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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

- S ' Gabinete

Oficio N2 1960/2020 - SES/GAB Brasilia-DF, 28 de abril de 2020.

Senhora Conselheira-Presidente,

Cumprimentando-a cordialmente, reportamo-nos ao Oficio n2 2310/2020-
GP (38987275), que encaminha o Despacho Singular n2 207/2020-IM, referente a Representagdo n?
12/2020-CF, com pedido de medida cautelar, formulada pelo Ministério Publico junto ao TCDF,
versando sobre a dispensa de licitacdo para contratacio de servicos de central telefonica,
contemplando agendamento e entrega de medicamento em domicilio aos usudrios cadastrados nos
Nucleos do Componente Especializado (Farmacias de Alto Custo) desta Secretaria de Estado de Saude
do Distrito Federal.

Atendendo parcialmente ao item Ill, alinea "a " do referido despacho singular,
encaminhamos para vossa apreciagdo a copia do Processo SEI n® 00060-00109204/2020-43
(39297893).

No tocante a manifestacdo sobre os fatos constantes na Representacdo n? 12/2020-CF,
consignamos que as unidades técnicas desta Pasta foram reiteradas a se manifestarem, contudo,
ainda nao foi possivel o envio das informacgdes.

Consignamos que esta atual gestdo tem envidado todos os esforcos possiveis para
cumprir  integralmente e tempestivamente todas as determinacdes, requisicoes,
recomendacdes dirigidas a esta Secretaria de Estado de Saude, contudo, em que pese todas as
providéncias adotadas, eventualmente, algumas interferéncias podem advir, como no presente caso,
haja vista todo o empenho voltado ao enfrentamento da pandemia pelo novo coronavirus (COVID-19),

razao pela qual, dirigimo-nos a Vossa Exceléncia, respeitosamente, para solicitar dilacdo de prazo por
10 (dez) dias.

Atenciosamente,

FRANCISCO ARAUJO FILHO

Secretario de Estado de Saude do Distrito Federal

A Sua Exceléncia a Senhora

ANILCEIA MACHADO
Conselheira-Presidente

Tribunal de Contas do Distrito Federal

NESTA
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TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL 2016
PRESIDENCIA

SECRETARIA DAS SESSOES

Oficio n? 2310/2020-GP

Brasilia-DF, 17 de Abril de 2020.

Senhor Secretario,

Tenho a honra de dirigir-me a Vossa Exceléncia para encaminhar, em
anexo, copia do inteiro teor do Despacho Singular n? 207/2020-IM, com o(s) documento(s) e/ou
processo(s) nele(a) indicado(s), proferido pelo CONSELHEIRO INACIO MAGALHAES FILHO,
Relator do Processo n? 00600-00000439/2020-16-e.

Na oportunidade, informo que o(s) documento(s) relacionado(s) ao
mencionado processo, quando disponivel(is) para consulta, encontra(m)-se no enderego
eletronico do TCDF, http://www.tc.df.gov.br, pesquisando processo pelo numero, na aba
"Pecas".

Informo, ainda, que as futuras tramitacoes dos autos em exame poderao
ser acompanhadas mediante cadastramento no sistema TCDFPush (www.tc.df.gov.br - Espaco
do Cidadao - Acompanhamento por e-mail).

Atenciosamente,

W/
Anilcéfa Luzia Machado
Presidente

Ao Excelentissimo Senhor

FRANCISCO ARAUJO FILHO

Secretario de Estado de Saude do Distrito Federal - SES
Brasilia - DF - DF

demczuk

Documento assinado digitalmente. Para veriticar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC FC95F6FE
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k GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

| Gabinete
Memorando N2 78/2020 - SES/GAB Brasilia-DF, 18 de marco de 2020.
A SUAG,
A SAIS,

Senhores Subsecretarios,

Considerando o DECRETO N2 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara
situacdo de emergéncia no ambito da saude publica no Distrito Federal, em razao do risco de
pandemia do novo coronavirus;

Considerando a classificacdo pela Organizacdo Mundial de Saude, no dia de 11 de
marc¢o de 2020, como pandemia do Novo Coronavirus;

Considerando o DECRETO N2 40.520, DE 14 DE MARCO DE 2020, que dispde sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do novo coronavirus;

Considerando a recomendagdao do Ministério da Saude e demais autoridades
sanitdrias de se evitar aglomeragdes para reduzir a propagacao do Covid-19, principalmente para os
grupos de risco quais sejam: imunodeprimidos, portadores de doengas cronicas, idosos; gestantes.

Considerando que o perfil de usudrios que sdao atendidos pelo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF) compreende essencialmente
pessoas pertencentes ao referido grupo de risco, ou seja, pacientes cronicos renais, pacientes
oncoldgicos, pacientes portadores de doencas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de
leucemias, diabéticos em varios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdao arterial sistémica,
doenca pulmonar obstrutiva crénica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras
comorbidades importantes;

Considerando a suspensao de atividades coletivas com mais de cem pessoas,
determinada pelo decreto 40.520, de 14 DE margo de 2020;

Considerando que o nimero médio de atendimentos por unidade do CEAF DF é de 500
usudrios por dia, bem como a vulnerabilidade destes em aglomera¢cGes para acesso aos
medicamentos;

Considerando o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP), criado para
contribuir para a qualificacdo do cuidado em saude em todos os estabelecimentos de saude do
territdrio nacional.

Urge a medida emergencial e preventiva da entrega individual em domicilio dos
medicamentos do Componente Especializado a todos os usudrios cadastrados, a fim de evitar
exposicao tanto pelo deslocamento até as unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

Desta forma, diante do cenario emergencial alicercado na urgéncia acima
descrita, determino a contratagdo emergencial, no prazo de 48 horas, dos servicos de central
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Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de
obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdao e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente (Resolu¢dao-RDC N2 304, de 17 de
Setembro de 2019, que dispée sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de
Transporte de Medicamentos; Resolu¢ao RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre
a terceirizagao de etapas de producado, de andlises de controle de qualidade, de transporte e de
armazenamento de medicamentos e produtos biolégicos, e da outras providéncias; Portaria N2
344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e
medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagbes e normativas aplicaveis), bem
como empresa especializada na prestacao de servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdao a d6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficara como responsavel pelo
desenvolvimento e execu¢dao dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitarao o
desempenho dos servigos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usuarios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim
de evitar exposi¢ao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n2 00060-00107460/2020-04, onde
resta estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem
alcancados pela presente medida.

Atenciosamente,

FRANCISCO ARAUJO FILHO

Secretario de Estado de Saude do Distrito Federal

Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO ARAUJO FILHO - Matr.1689145-7,
Secretario(a) de Estado de Saude do Distrito Federal, em 18/03/2020, as 15:37, conforme art.
62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Atengao Integral a Saude
Despacho - SES/SAIS Brasilia-DF, 18 de marco de 2020.
A DIASF

c/c a CATES

Senhora Diretora,

Trata-se Memorando N2 78/2020 - SES/GAB (37266072), o qual trata do DECRETO N9
40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara situacdo de emergéncia no ambito da saude
publica no Distrito Federal, em razao do risco de pandemia do novo coronavirus;

Considerando a classificagdao pela Organizacdao Mundial de Saude, no dia de 11 de
margo de 2020, como pandemia do Novo Coronavirus;

Considerando o DECRETO N2 40.520, DE 14 DE MARCO DE 2020, que dispde sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do novo coronavirus;

Considerando a recomendacao do Ministério da Saude e demais autoridades
sanitarias de se evitar aglomerag¢des para reduzir a propagacao do Covid-19, principalmente para os
grupos de risco quais sejam: imunodeprimidos, portadores de doengas crbnicas, idosos; gestantes.

Considerando que o perfil de usuarios que s3ao atendidos pelo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF) compreende essencialmente
pessoas pertencentes ao referido grupo de risco, ou seja, pacientes cronicos renais, pacientes
oncoldgicos, pacientes portadores de doencgas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de
leucemias, diabéticos em vdrios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica,
doenga pulmonar obstrutiva crénica, hipertensdao pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras
comorbidades importantes;

Considerando a suspensdao de atividades coletivas com mais de cem pessoas,
determinada pelo decreto 40.520, de 14 DE marco de 2020;

Considerando que o numero médio de atendimentos por unidade do CEAF DF é de 500
usuarios por dia, bem como a vulnerabilidade destes em aglomeragbes para acesso aos
medicamentos;

Considerando o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP), criado para
contribuir para a qualificacdo do cuidado em saude em todos os estabelecimentos de saude do
territdrio nacional.

Urge a medida emergencial e preventiva da entrega individual em domicilio dos
medicamentos do Componente Especializado a todos os usudrios cadastrados, a fim de evitar
exposicao tanto pelo deslocamento até as unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

Desta forma, diante do cendrio emergencial alicercado na urgéncia acima descrita, o
Senhor Secretario de Estado de Saude do Distrito Federal, determino a contratagao
emergencial, no prazo de 48 horas, dos servicos de central telefonica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE
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medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislacao
sanitaria vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispGe sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolu¢ao RDC N2 234,

DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispOe sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos
biologicos, e da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o
Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais
legislagGes e normativas aplicaveis), bem como empresa especializada na presta¢ao de servicos de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdo a 6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficara

como responsavel pelo desenvolvimento e execug¢do dos meios de comunicagao,

digo, softwares que possibilitardao o desempenho dos servigos de entrega individual em domicilio

dos medicamentos do Componente Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica

de saude do Distrito Federal, a fim de evitar exposicao tanto pelo deslocamento até as unidades,
quanto pelo tempo de espera pelo atendimento, conforme se depreende do bojo do processo

n? 00060-00107460/2020-04, onde resta estampado o alinhamento estratégico, bem como os
beneficios e resultados a serem alcangcados pela presente medida.

Diante de todo o exposto, de ordem da Subsecretdria de Atencao Integral a Saude,
encaminhamos os autos a Vossa Senhoria para conhecimento e providéncias de algada.

Atenciosamente,

Queyla Caixeta Araujo Pereira

Assessora Técnica

GAB SAIS/SES

Documento assinado eletronicamente por QUEYLA CAIXETA ARAUJO PEREIRA - Matr.1434170-
0, Assessor(a) Técnico(a), em 18/03/2020, as 15:58, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de

16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.
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IDENTIFICAGAO DA AREA DEMANDANTE

Unidade/Setor/Depto.: GCEAF/DIASF/CATES/SES

Data: 17/03/2020

e =5 Diogo de Amorim Barros Telefone Resp.: 17/03/2020
Demanda:

E-mail do Responsavel: geceaf@saude.df.gov.br Matr. do Resp.: 1672076-8

INDICAGCAO DO INTEGRANTE TECNICO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante | Isis  Andrade Franco de | .\ to00 4o 17.: 61 981516406
Técnico: Carvalho

E-mail do

Integrante | geceaf@saude.df.gov.br

Técnico:

DESCRIGAO DO OBJETO

Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos
usuarios cadastrados nos nticleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mado de obra especializada de

nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria
vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de Distribuigdo, Armazenagem e

de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas
de produgdo, de analises de controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
dd outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e

medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas aplicaveis).

Aproximadamente 15 mil entregas

Quantidade: Atendimento de aproximadamente 33 mil usudrios | Unidade de | em domicilio més;
" | cadastrados e ativos no CEAF-DF. fornecimento : | Aproximadamente 2750 ligagGes
para os usudrios por dia.
Memoéria de
Calculo do | Numero total aproximado de pacientes cadastrados para atendimento nas unidades do CEAF-DF = 33 mil pacientes.
quantitativo:
Cddigo SES: | Ndo se Aplica. Cédigo BR: 20605

Programa de
trabalho :

10.303.6202.4216.0001 Aquisicdo de Medicamentos - Assisténcia a Saude Publica - DF.

Fonte de
Recursos:

Indica¢do do FSDF

MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

Considerando o DECRETO N2 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara situagdo de
emergéncia no ambito da saulde publica no Distrito Federal, em razdo do risco de pandemia do novo

coronavirus;

Considerando a classificagdo pela Organizagdo Mundial de Saude, no dia de 11 de margo de 2020,

como pandemia do Novo Coronavirus;

Considerando o DECRETO N2 40.520, DE 14 DE MARCO DE 2020, que dispde sobre as medidas para



https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do novo
coronavirus;

Considerando a recomendagdo do Ministério da Saude e demais autoridades sanitarias de se evitar
aglomeragdes para reduzir a propagacdo do Covid-19, principalmente para os grupos de risco quais
sejam: imunodeprimidos, portadores de doengas cronicas, idosos; gestantes.

Considerando que o perfil de usudrios que sdo atendidos pelo Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF) compreende essencialmente pessoas
pertencentes ao referido grupo de risco, ou seja, pacientes cronicos renais, pacientes oncoldgicos,
pacientes portadores de doengas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de leucemias,
diabéticos em vdrios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenca
pulmonar obstrutiva cronica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras
comorbidades importantes;

Considerando a suspensdo de atividades coletivas com mais de cem pessoas, determinada pelo
decreto 40.520, de 14 DE margo de 2020;

Considerando que o niumero médio de atendimentos por unidade do CEAF DF é de 500 usuarios por
dia, bem como a vulnerabilidade destes em aglomeragdes para acesso aos medicamentos;

Considerando o Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP), criado para contribuir para a
qualificagdo do cuidado em saude em todos os estabelecimentos de saude do territério nacional.

Urge a medida emergencial e preventiva da entrega individual em domicilio dos medicamentos do
Componente Especializado a todos os usuarios cadastrados, a fim de evitar exposigdo tanto pelo
deslocamento até as unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Item | Alinhamento Estratégico:

Plano Estratégico do Distrito Federal, Eixo Saude, Batalha 1: Garantir que a populagéo tenha

a .
) acesso ao medicamento certo na hora certa

Alinhamento com o Plano Distrital de Satde - PDS, que traz que caspiragao maior do governo
b) 2019-2022 no que concerne a assisténcia farmacéutica é garantir que a populagdo tenha
acesso ao medicamento certo na hora certa.

Para cumprir a Iniciativa n2 165 do eixo saude no sistema gestdodf, cuja agdo traz a
necessidade de implantagdo de pelo menos uma unidade de farmacia de alto custo por
Regido de Saude, descentralizaremos a distribuicdo dos medicamentos para atender a
demanda da capilaridade do servigo.

c)

BENEFiCIOS/RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Item | Beneficios/Resultados:

Evitar exposicdo dos pacientes cadastrados no CEAF-DF tanto pelo deslocamento até as

a . .
) unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

b) Evitar a propagacao do virus Covid-19

c) Evitar sobrecarga do sistema de saude do Distrito Federal

Aumentar a capacidade de resposta sistema de saude do Distrito Federal diante do cendrio

d

) atual de pandemia
e) Contribuir para cumprimento do Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP)
f) Contribuir para o Uso Racional de Medicamentos

Reduzir o risco de pacientes cronicos renais, pacientes oncoldgicos, pacientes portadores de
doengas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de leucemias, diabéticos em
g) varios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenga pulmonar
obstrutiva cronica, hipertensdao pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras comorbidades
importantes serem infectados pelo coronavirus.

AREA DEMANDANTE

Diogo de Amorim Barros
Matricula: 1672076-8
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Brasilia, 18 de Mar¢o de 2020

APROVAGAO

Conter a aprovagdo EXPRESSA da Contratagbo pela Autoridade imediatamente superior a dred
demandante.

O presente DOD tem forca de Documento de Consolidagdo da Demanda - DCD, por néo haver outra
drea demandante para a presente contratagdo.

AUTORIDADE IMEDIATAMENTE SUPERIOR

Samara Furtado Carneiro
Matricula: 0196789-4

Brasilia, 18 de Margo de 2020

= Documento assinado eletronicamente por SAMARA FURTADO CARNEIRO - Matr.0196789-4,

i ';_
5e‘! t}| Diretor(a) de Assisténcia Farmacéutica, em 18/03/2020, as 17:25, conforme art. 62 do Decreto
assinatura L n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
l—_e'e"o"“ quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

[ Faaas Documento assinado eletronicamente por DIOGO DE AMORIM BARROS - Matr.1672076-8,
:’el! d Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica, em 18/03/2020, as 17:42,
assinatura L conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial

lm"L. do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Aautenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37291643 c6digo CRC= 9CE2115E.

"Brasilia - Patrimoénio Cultural da Humanidade"
Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural sem niimero - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70086900 -
DF
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Administracao Geral
Despacho - SES/SUAG Brasilia-DF, 18 de marco de 2020.

A CEIC/SUAG,

Versam os autos acerca da contratagdo emergencial, no prazo de 48 horas, dos
servicos de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos
nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de
obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacao e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de
Setembro de 2019, que disp6e sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de
Transporte de Medicamentos; Resolu¢ao RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispoe sobre
a terceiriza¢ao de etapas de producao, de andlises de controle de qualidade, de transporte e de
armazenamento de medicamentos e produtos biolégicos, e da outras providéncias; Portaria N2
344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e
medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagbes e normativas aplicaveis), bem
como empresa especializada na prestacao de servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdao a d6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficara como responsavel pelo
desenvolvimento e execu¢ao dos meios de comunicagao, digo, softwares que possibilitarao o
desempenho dos servigos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usuarios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim
de evitar exposi¢ao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n2 00060-00107460/2020-04, onde
resta estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem
alcangados pela presente medida.

Consta nos autos a emissao do Documento de Oficializagdo de Demanda - DOD -
(37291643), com a indicacdo dos integrantes técnicos proferidos pela DIASF/SAIS, desde modo, esta
Subsecretaria indica a servidora Cleitiana da Cruz de Almeida, matricula 1.680265-9.

Contudo, por se trata o presente processo de medida ao enfrentamento do SARS COV 2
(COVID - 19), e valendo-se da Lei Federal n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, na qual dispGe sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do coronavirus, que no art. 42 estabelece:
Fica dispensada a licitagdo para aquisicdo de bens, servicos e insumos de saude

destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus de que trata esta Lei.

Considerando ainda o que estabelece o Art 92 do Decreto Distrital n2 40.475, de 28 de
fevereiro de 2020, que declara situacdao de emergéncia no ambito do Distrito Federal, em razao da
pandemia do novo coronavirus:

Art. 92 A tramitacdo dos processos referentes a assuntos vinculados a este Decreto

se dara em regime de urgéncia e prioridade em todos os érgdos e entidades da
Administracao Publica do Distrito Federal.
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Manual de Contratacdo desta SES/DF.

Portanto, para viabilidade da pretensa contratagcdo, encaminha-se o presente para
elaborac¢ao do Projeto Basico, com a urgéncia que o caso requer.

NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO
Subsecretaria de Administra¢dao Geral

Subsecretaria

Documento assinado eletronicamente por NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO - Matr.0132268-
0, Subsecretario(a) de Administracdo Geral, em 18/03/2020, as 16:50, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

&
sel! ¢
* 3
assinatura -
eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37292833 cédigo CRC=79987B53.
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ Comissdo de Elaboragdo de Instrumentos de Contratagdo

Projeto Basico - SES/SUAG/CEIC
PROCESSO: 00060-00107460/2020-04
MODALIDADE DA LICITACAO: DISPENSA DE LICITACAO - EMERGENCIAL
1. DEFINIGAO DO OBJETO
1.1. DISPOSIGOES GERAIS

Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa
e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nticleos do Componente
Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitdria
vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produgdo, de analises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis).

2. DA JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATACAO
2.1.1. Lei n2 8.666/93, que regulamenta as licitagbes e os contratos no ambito da

Administragdo Publica.

2.1.2. Lei n2 9.611, de 19 de fevereiro de 1998, que dispde sobre o transporte multimodal de
cargas.
2.1.3. Lei n? 11.442, de 05 de janeiro de 2007, que dispde sobre o transporte rodoviario de

cargas por conta de terceiros e mediante remuneragdo e revoga a Lei n? 6.813, de 10 de julho de
1980.

2.1.4. Decreto Distrital N2 36.520, de 28/05/2015, que 9/09/2016, que Estabelece diretrizes e
normas gerais de licitagOes, contratos e outros ajustes para a Administragcdo direta e indireta do
Distrito Federal no ambito do Distrito Federal.

2.1.5. Resolugdo da Diretoria Colegiada n2 304,de 17 de setembro de 2019, que dispGe
sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos.
2.1.6. Resolugdao CFF n2 433 de 26 de abril de 2005 - Conselho Federal de Farmacias (CFF),

que regulamenta a atuagdo do farmacéutico em empresa de transporte terrestre, aéreo, ferroviario ou
fluvial, de produtos farmacéuticos, farmoquimicos e produtos para saude.

2.1.7. Decreto n2 3.411, de 12 de abril de 2000, que regulamenta a Lei n? 9.611, de 19 de
fevereiro de 1998, que dispde sobre o Transporte Multimodal de Cargas, altera os Decretos n2s
91.030, de 5 de margo de 1985, e 1.910, de 21 de maio de 1996, e da outras providéncias.

2.1.8. Resolugdo ANTT n2 794, de 22 de novembro de 2004, que dispSe sobre a habilitagdo do
Operador de Transporte Multimodal.

2.1.9. Resolugdo ANTT n2 420,de 12 de fevereiro de 2004, que aprova as instrugGes
complementares ao Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos Perigosos e alteragoes.

2.1.10. Instrugcdo Normativa?@ n2 05, de 25 de maio de 2017 que dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

2.1.11. Portaria n2 386, de 27 de julho 2017, que Organiza o Componente Hospitalar da Rede
de Atencdo as Urgéncias no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS) do Distrito Federal.

2.1.12. Portaria MS/GM n2 2.048 de 5 de novembro de 2002, que institui o Regulamento
Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia.

2.1.13. Portaria de Consolidagdo MS/GM n2 3 de 28 de setembro de 2017, que consolida as
normas sobre as redes do Sistema Unico de Satde, especificamente Rede de Atencdo as Urgéncias e
Emergéncias.

2.1.14. Decreto n2 39.619, DE 07 de janeiro de2019 que declara a situagdo de emergéncia no
ambito da Saude Publica do Distrito Federal e da outras providéncias.

2.1.15. Decreto n2 40.416/2020, que declara situagdo de emergéncia no ambito da saude
publica no Distrito Federal, em razdo do risco de epidemia por doengas transmitidas pelo Aedes no
ambito do Distrito Federal.
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2.1.16. Decreto N2 40.475, de 28 de Fevereiro de 2020 que declara situagdo de emergéncia no
ambito do Distrito Federal, em razdo da pandemia do novo coronavirus, agdes complementares sao
essenciais no momento epidémico.

A relagdo acima é meramente exemplificativa, frisando-se que a auséncia de previsdo expressa de qualquer
legislacdo neste Projeto, ndo exime a Contratada de cumprir a todas as normas e legislagfes vigentes
aplicéveis ao objeto deste processo de contratagdo.

2.2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.2.1. Considerando o DECRETO N2 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara
situagdo de emergéncia no ambito da saude publica no Distrito Federal, em razdo do risco de
pandemia do novo coronavirus;

2.2.2. Considerando a classificagdo pela Organizagdo Mundial de Saude, no dia de 11 de
margo de 2020, como pandemia do Novo Coronavirus;
2.2.3. Considerando o DECRETO N2 40.520, DE 14 DE MARGO DE 2020, que dispde sobre as

medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do novo coronavirus;

2.2.4. Considerando a recomendagdo do Ministério da Saude e demais autoridades
sanitdrias de se evitar aglomerages para reduzir a propagacdo do Covid-19, principalmente para os
grupos de risco quais sejam: imunodeprimidos, portadores de doengas cronicas, idosos; gestantes.

2.2.5. Considerando que o perfil de usuarios que sdo atendidos pelo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF) compreende essencialmente
pessoas pertencentes ao referido grupo de risco, ou seja, pacientes crOnicos renais, pacientes
oncoldgicos, pacientes portadores de doengas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de
leucemias, diabéticos em varios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica,
doenga pulmonar obstrutiva crénica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras
comorbidades importantes;

2.2.6. Considerando a suspensdo de atividades coletivas com mais de cem pessoas,
determinada pelo decreto 40.520, de 14 DE margo de 2020;

2.2.7. Considerando que o numero médio de atendimentos por unidade do CEAF DF é de 500
usuarios por dia, bem como a vulnerabilidade destes em aglomeragbes para acesso aos
medicamentos;

2.2.8. Considerando o Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP), criado para
contribuir para a qualificagdo do cuidado em salide em todos os estabelecimentos de saude do
territério nacional.

2.2.9. Urge a medida emergencial e preventiva da entrega individual em domicilio dos
medicamentos do Componente Especializado a todos os usudrios cadastrados, a fim de evitar
exposicdo tanto pelo deslocamento até as unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

2.2.10. O presente visa atender aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo).

2.2.11. Tal implementagdo visa evitar a descontinuidade do acesso aos medicamentos dos
usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto
Custo) durante o periodo de situagdo de emergéncia no ambito do Distrito Federal. Tendo em vista que
se trata de um servigo de essencial que ndo pode ser interrompido.

2.2.12. Um sistema eficiente de comunica¢do e telefonia é a condigdo basica para a
operacionalizagdo de um sistema de emergéncia, tanto como ferramenta de garantia de um tempo-
resposta adequado as necessidades da populagdo, como também para determinar a vida ou a morte
de um cidad3do que procura o medicamento.

2.2.13. Beneficios/resultados a serem alcangados:

a) Evitar exposigdo dos pacientes cadastrados no CEAF-DF tanto pelo deslocamento até as
unidades quanto pelo tempo de espera pelo atendimento.

b) Evitar a propagagdo do virus Covid-19
c) Evitar sobrecarga do sistema de saude do Distrito Federal
d) Aumentar a capacidade de resposta sistema de saude do Distrito Federal diante do

cenario atual de pandemia

e) Contribuir para cumprimento do Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP)
f) Contribuir para o Uso Racional de Medicamentos
g) Reduzir o risco de pacientes cronicos renais, pacientes oncoldgicos, pacientes

portadores de doengas raras, gestantes de alto risco, pacientes portadores de leucemias,
diabéticos em varios niveis de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenga
pulmonar obstrutiva crénica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras
comorbidades importantes serem infectados pelo coronavirus.

2.3. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO
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Ndo hda como se definir o fluxo de operagio de cada empresa interessada na
contratagdo, sem o risco de caracterizar direcionamento, o que é vedado pela legislagdo de regéncia.

Diante das necessidades de separagdo e transporte dos medicamentos, caberd a
empresa contratada a defini¢do de rotas, de acordo com a distancia;

Sobre a aplicagdo dos recursos humanos disponiveis, o quantitativo ira variar conforme
a tecnologia e sistemas utilizados por cada empresa interessada. Quanto maior a automatizagdo dos
processos, menor a necessidade de empregados;

A cotagdo dos seguros caberd as interessadas, devendo apenas ser garantida a
cobertura minima prevista em edital, ndo cabendo a SES/DF especificar o valor dos seguros, podendo
ser cotado muito abaixo de qualquer previsdo, de acordo com negociagdo feita pela interessada;

As solugdes tecnoldgicas e sistemas podem variar, ndo cabendo a SES/DF definir qual
devera ser utilizado e, assim, sendo impossivel precisar o valor de cada solu¢do empregada;

Desta forma, a metrificagdo detalhada do quantitativo poderia resultar em uma
limitagdo da competicdo, por ser passivel de individualizar o objeto e evidenciar um suposto
direcionamento.

Entretanto, apds analisar licitagdes semelhantes faz-se evidente que ndo ha dbice a
apresentacdo das estimativas de quantitativos ao longo do contrato, devendo ser apresentada a
planilha com os custos unitarios da operagdo pela empresa CONTRATADA, conforme entendimento do
Tribunal de Contas da Unido — TCU (item 1.5.1.4, TC-015.378/2009-0, Acérddo n? 2.986/2009-Plenario
e item 9.3.8, TC-008.753/2004-1, Acérddo n2 7.054/2010-22 Camara).

Tal conduta garante a transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos, sendo
demonstrados os custos efetivos da operacdo, respeitados os requisitos minimos exigidos na licitagdo
e em conformidade com a capacidade de cada empresa.

Diante do exposto, faz-se evidente que os quantitativos a serem contratados deverdo
ser estabelecidos pela empresa CONTRATADA com base nos processos de trabalho por ela adotados
para atender aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia dessa contratagao.

Estima-se aproximadamente 15 mil entregas em domicilio por més e 2750 ligacdes
com agendamento efetivado para os usudrios por dia.

3. SUBCONTRATAGAO

3.1. A contratada poderd subcontratar o objeto desse Projeto Basico, conforme estabelecido
nos termos do Art. 72, da Lei 8.666/93:

Art. 72. O contratado, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e

legais, poderd subcontratar partes da obra, servigo ou fornecimento, até o limite admitido, em

cada caso, pela Administragdo.
3.2. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo
do objeto.

3.3. A LICITANTE, caso opte pela subcontratacdo, deverd indicar, na fase de habilitagdo, as
entidades que subcontratara, com a descricdo dos bens e servicos a serem subcontratados com a
respectiva porcentagem, responsabilizando-se pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo
gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagao.

3.4. A SUBCONTRATADA devera possuir todas as autorizagBes necessarias a execugdo dos
servigos contratados.

3.5. A CONTRATADA devera substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta
dias, na hipdtese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado
até a sua execugdo total, notificando o 6rgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituigdo, hipétese em que ficara
responsavel pela execugdo da parcela originalmente subcontratada.

3.6. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenag¢do das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obriga¢Bes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

4. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAO

4.1. O Servico a ser contratado trata-se de contratagdo por DISPENSA DE LICITACAO
enquadrando-se no exposto no incisos 1V, Art. 24 da Lei n2 8666/93.

5. DETALHAMENTO DO OBJETO

5.1. O servigo ofertado devera atender a todos os itens descritos neste Projeto Basico e
seus Apéndices como solu¢do de fornecimento no ambito do Distrito Federal e seu entorno,
classificado, a saber:
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ITEM

Codigo
BRZ
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DESCRICAO

Qrp

Unidade

01

20605

Contratagdo emergencial de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados
nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domidilio e fornecimento de mao de obra
especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdo e transporte dos medicamentos, de
acordo com a legislagdo sanitaria vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde
sobre as Boas Praticas de Distribui¢cdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N2
234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produgdo, de analises de controle
de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e
medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas aplicaveis).

6 meses
(180
dias)

Servigo

DETALHAMENTO DOS SERVICOS

6.1.
telefénica ativa e receptiva para realizar o atendimento, agendamento e entrega de
medicamentos aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo);

A CONTRATADA, através de seus funciondrios, deverd estar apta a operar a central

6.2. Eventuais alteragGes do sistema operacional adotado pela CONTRATANTE serdao
notificadas a CONTRATADA em tempo habil para as providéncias que couberem, sem énus a SES -
DF.

6.3. A CONTRATADA para presta¢do do servico devera executar suas atividades nos

locais de trabalho e horarios fixados pela contratante, obedecida a jornada de trabalho
legalmente fixada na Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional e utilizada para a
respectiva atividade;

6.4. TREINAMENTO E CAPACITAGAO
6.4.1. A CONTRATADA devera manter sob sua responsabilidade as a¢des de treinamento
e capacitagdo inicial de seus funcionarios, referentes as atividades de teleatendimento.
6.4.2. Cabe a CONTRATADA a documentagdo, através de registro individualizado, de
todas as agdes de treinamento, capacita¢do e aprimoramento continuo de seus funcionarios;
6.4.3. Cabe a CONTRATADA manter, dispor e realizar a¢es de capacitagdo e treinamento
, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, assim como sua adequada substituicdo nos postos
de atendimento e de transporte e entrega dos medicamentos durante estas agdes.
6.4.4. Cabe a CONTRATADA a apresentacdo prévia do planejamento das agbes de
educacgdo continuada ao CONTRATANTE.

6.5. QUALIDADE GERAL DOS SERVICOS
6.5.1. A qualidade geral dos servicos serd avaliada periodicamente, em conjunto com
representantes da SES, através dos instrumentos de avaliagdo e mensuragdo de servigos
vinculados a este “Projeto Basico”, acrescido das metodologias de avaliagdo adotadas pela SES-
DF;
6.5.2. Para a qualidade geral dos servigos serdo avaliadas assiduidade, asseio, postura e
comportamento dos funciondrios da CONTRATADA;

6.6. VOLUMETRIA E NiVEIS BASICOS DE SERVICOS REQUERIDOS

6.6.1.

estabelecidas:

6.6.2.
2.750 ligagdes/dia, devendo ser registradas e acompanhadas pelo CONTRATANTE através de
relatério de produgdo. A CONTRATADA deverd garantir, através de seus funcionarios, o
atendimento de acordo com os padrdes de qualidade estipulados neste Projeto Bdasico pelo

CONTRATANTE.

6.6.3.

6.6.3.1.
6.6.3.2.

Quanto aos servicos implantados, visando atender as demandas exigidas, ficam

Volume Diario Médio de Ligagdes: A projecdo do volume médio de ligagbes é de

Andlise qualitativa das ligagdes:

Taxa de abandono de ligagbes inferior a 5%;

Velocidade de atendimento das ligagOes inferior a 10 segundos para o

minimo de 90% do total de ligagbes, garantindo o atendimento em tempo adequado: 90/10
90% das ligagbes atendidas em até 10 segundos, equivalente a atendimento em até 3

toques;

6.6.3.3.

6.6.4.

6.6.4.1.

6.6.5.

Atendimento e agendamento efetivado para os usuarios por dia.

TMA (Tempo Médio de Atendimento):

< (menor que) 10 minutos por ligacdo.

Treinamento, capacitagdo:
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6.6.6. Comprovagdo das agdes de treinamento, capacitagdo referentes as
atividades de teleatendimento e para todo o efetivo dos funcionarios contratados em
atividades deste Projeto Basico

6.6.7. Entrega:

6.6.7.1. > (maior a) 15 mil entregas em domicilio por més.
6.7. PERFIL DOS PROFISSIONAIS

6.7.1. TELEFONISTA:
a) Maior de 18 anos;
b) Escolaridade minima: Formagdo Nivel Médio
c) Experiéncia minima de 06 meses em teleatendimento;
d) Conhecimento da geografia do Distrito Federal;
e) Habilidade em redigir textos e andlises executivas;
f) Conhecimentos e habilidade basicos em informatica (sistemas operacionais,

editores de texto, entre outros);

g) Devem conhecer plenamente e serem capazes, ap0ds treinamento, de utilizar de
forma eficaz as ferramentas associadas a fungdo e aos servigos prestados;

h) Perfil pessoal: Sensibilidade humana, facilidade de comunicagdo, fluéncia verbal,
boa dicgdo, audicdo e com visdo capaz de permitir a perfeita utilizagdo do sistema,
adequada postura profissional e emocional e pré-atividade, capacidade de manutengdo de
sigilo profissional, capacidade de trabalhar em equipe, disposigdo para cumprimento de
normas, regulamentos e orientagdes, capacidade de absor¢do de conhecimento através de
experiéncia didria, conhecimento e habilidade em informatica, bem como através de
treinamentos formais fornecidos pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE;

6.7.2. REMUNERAGAO

6.7.2.1. Os saldrios dos profissionais a serem alocados na prestagdo dos servigos, deverdo,
no minimo, orientar-se pelos valores de referéncia da Convengdo Coletiva da Categoria ou
Sindicato, para cada categoria de profissionais.

6.8. TRANSPORTE e ARMAZENAMENTO
6.8.1. Transporte e armazenamento atendendo a:

6.8.1.1. Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as
Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;

6.8.1.2. Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a
terceirizagdo de etapas de produgdo, de analises de controle de qualidade, de transporte e
de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras providéncias;

6.8.1.3. Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento
Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais
legislagbes e normativas aplicaveis.

7. DA FISCALIZAGAO, CONTROLE DA EXECUGCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

7.1. Os servicos objeto deste Contrato serdo executados pela CONTRATADA, com a
supervisdo e fiscalizagdo por servidor indicado pela CONTRATANTE.

7.2. A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a assegurar
o efetivo cumprimento da execug¢do do escopo contratado;

7.3. Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de
todos os servigos especificados neste Projeto Basico, a CONTRATANTE; é reservado o direito de, sem
qgue de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente por funcionario indicado, podendo para
isso:

7.4. Solicitar a imediata substituicdo do funcionario da CONTRATADA que agir fora das
determinagdes descritas nos scripts ou de forma diversa das politicas e normas da CONTRATANTE;
recomendadas aos prestadores dos servigos objeto deste Projeto;

7.5. Exigir junto a CONTRATADA a regularizagdo das eventuais falhas ou irregularidades que
forem verificadas, comunicando a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia,
tudo sem prejuizo as penalidades cabiveis;

7.6. Supervisionar as atividades CONTRATADA, mediante avaliagdo periddica.

7.7. A agdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo, ndo eximird a CONTRATADA da
responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados.
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7.8. A execugdo dos servigos objeto desta contratagdo devera ser atestada pelo responsavel
pela fiscalizagdo, por parte da SES.

7.9. O objeto do presente contrato sera recebido mensalmente mediante relatério de
medi¢do dos servigos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a
fiscalizagdo da CONTRATANTE, que ap6s conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a
contento.

7.10. Havendo inexecucdo total/parcial dos servicos, o valor respectivo serd descontado da
importancia mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes cabiveis.

7.11. A fiscalizagdo e supervisdo se dardo através do acompanhamento quanto a qualidade
dos servigos, controle de desempenho e cumprimento de horarios pela CONTRATADA.

8. DA MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

8.1. No ultimo dia util de cada més, a CONTRATADA devera efetuar a apuragdo dos servigos
executados no respectivo més, e, considerando os recursos contratados elaborar o correspondente
relatério contendo os Agentes de Atendimento alocados, descrevendo dias e horarios;

8.2. Para efeito de pagamento, as medi¢cdes deverdo ser realizadas com o seguinte
procedimento:

8.3. No primeiro dia util subsequente ao més que os servigos foram prestados, a
CONTRATADA devera entregar o relatério contendo os quantitativos mensais de postos de trabalho e
os respectivos valores apurados;

8.4. Na hipétese de glosas e/ou incorre¢des de quantitativos e/ou valores, o CONTRATANTE
solicitara a CONTRATADA a retificagdo do relatdrio, objetivando a emissdo da Nota Fiscal Fatura;

8.5. Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

8.6. O valor dos pagamentos serd obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitarios
contratados as correspondentes quantidades de servigos efetivamente executados, descontadas as
importancias relativas as quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE por
motivos imputaveis a CONTRATADA;

8.7. A aplicagdo dos descontos indicados no item imediatamente acima ndo prejudica a
aplicagdo de sangdes a CONTRATADA, em razdo da ndo execugao dos servigos;

8.8. O fiscal do contrato deverd apresentar os relatérios que comprovem a eficiéncia nos
atendimentos telefénicos emitidos pelo sistema existente da central telefénica e o relatério de
conformidade nos padrdoes de qualidade que atestard a realizagdo da prestacdo dos servigos
contratados;

8.9. Ap0ds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, o CONTRATANTE atestara
a medi¢gdo mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 3 (trés) dias contados do recebimento
do relatdrio, o valor aprovado, e, autorizando a emissdo da correspondente Nota Fiscal Fatura, a ser
apresentada no primeiro dia subsequente a comunica¢do dos valores aprovados;

8.10. Nao havera qualquer forma de subordinagdo dos prestadores de servicos alocados para
as atividades executadas ao CONTRATANTE, o qual se limitara a fornecer a CONTRATADA as corretas
informagdes dos servigos a serem executados;

8.11. A CONTRATADA se obriga a manter a composicdo da equipe local, dentro dos
parametros definidos em sua proposta. Qualquer modificacdo a ser efetuada pela CONTRATADA
na composi¢do das equipes locais e de seu Supervisor devera ser comunicada a CONTRATANTE com
antecedéncia de 72 (setenta e duas) horas;

8.12. Caso a CONTRATADA precise substituir um profissional alocado, deverd informar ao
CONTRATANTE; com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis para que o novo profissional possa
inteirar-se dos procedimentos técnicos e administrativos para a boa execugdo dos servigos
contratados;

8.13. Ao critério exclusivo da CONTRATANTE este podera solicitar a substituicdo de
funciondrio da CONTRATADA alocado nos servigos, devendo o pedido ser formalizado até 5 (cinco)
dias Uteis, antes da substituicdo, que se fara obrigatoriamente, sob pena de incorrer a CONTRATADA
em falta contratual;

8.14. A CONTRATANTE utilizard ferramenta de gestdo de informacdes para gerenciar os
servigos realizados pela CONTRATADA, ao nivel de relatérios gerenciais e indicadores de performance
ou outra forma a ser definida entre as partes durante a implantagdo dos servigos;

8.15. Serdo realizadas reunides de trabalho entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para a
anadlise do desempenho desta, sempre que houver necessidade, sendo as mesmas registradas em ata
gue devera ser juntada ao processo referente a presente contrata¢do, sem 6nus adicional a SES - DF;

8.16. A CONTRATANTE por intermédio de seus funciondrios ou prepostos se reserva ao direito
de efetuar inspe¢do de qualidade, em qualquer tempo, nos servicos realizados pela empresa
CONTRATADA;

8.17. Na fase de implantagdo dos servicos, a CONTRATANTE devera realizar a integragdo da
equipe alocada no contrato, para fornecer conhecimento sobre o sistema de atendimento, recursos
tecnoldgicos da Central, servicos a serem executados e procedimentos existentes.
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9. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

9.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993, e do
art. 62 do Decreto n? 2.271, de 1997.

9.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o controle
da execugdo dos servigos e do contrato.

9.3. A verificacdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Projeto basico.

9.4. A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no Art. 47 e no
Anexo V, item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.

9.5. O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) é o mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdo do servico e as respectivas adequacbes de pagamento, sendo que um dos
seus principais objetivos é a busca da eficiéncia com o estabelecimento de procedimentos e
condigdes que permitem e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados.

9.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme Apéndice lll, deste documento,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

9.7. Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;

9.8. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.9. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos.

9.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.11. O Fiscal/Gestor do contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliagdo da execugdo dos servigos, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos executados.

9.12. O Preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo
realizada.
9.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor

nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo Fiscal/Gestor, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

9.14. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

9.15. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

9.16. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos.

9.17. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do Art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

9.18. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagGes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste
Projeto basico e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos Art. 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

9.19. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

10. DAS OCORRENCIAS
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10.1. Sera atribuido a CONTRATADA pontuagdio a cada constatagdo das
seguintes ocorréncias, conforme tabela abaixo:
o PRAZO
OCORRENCIA PONTOS ~
RESOLUCAO

Interrupgdo, parcial ou total, ndo programada nos servigos contratados, sem prévio comunicagdo a SES/DF, por evento, acrescido a 03 1hora
cada hora. !
Seguidas interrupgdes nos servigos contratados em um lapso temporal de 07 (sete) dias, por evento, a pontuagdo sera multiplicada 03 1hora
pelo nimero de interrupgdes, por evento. !
Cobranga por servigos ndo prestados, por evento. 0,3 2 dias
Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por evento. 0,3 2dias
Utilizar profissionais em servi¢o sem a devida identificagdo (cracha e/ou camiseta), por evento. 0,3 1dia
Utilizar profissionais em servigo com identificacgdo em mal estado (crachd ilegivel ou danificado), vestimentas sujas e/ou rasgadas 03 1dia
(camiseta), por evento. 4
N3o apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, que deverdo 05 2 dias
conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme pregos contratados no processo licitatério, por evento. !
Atraso injustificado no recebimento de produtos pactuados no contratos direcionada a seu(s) Almoxarifado(s), dentro do horério de 03 1dia
funcionamento estipulado neste documento. !
Atraso (injustificado) na entrega dos produtos objetos deste Contrato. O valor da pontuagéo devera ser acrescido a cada 24 (vinte e 05 24 horas
quatro) horas de atraso. !
N3o realizar as entregas previstas nas unidades de consumo nos prazos pactuados, por evento. 1 1dia
N3o entregar os produtos nos prazos e quantidades especificadas no documento de transferéncia as unidades de consumo, salvo .

o« s . R N 0,5 1dia
autorizagdo prévia da area técnica vinculada a CONTRATANTE, por evento.
Mal funcionamento dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 2 dias
Inoperancia dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 1dia
Ma conservacdo das instalagdes, equipamentos, aparelhos, materiais ou qualquer outro recurso de sua responsabilidade empregado 05 2 dias
no servigo, por evento. !
N&o cumprir os horarios minimos de funcionamento previstos neste documento, salvo se autorizado, por escrito, pelo Gestor do 1 1dia
Contrato, por evento.
N&o receber entrega direcionada a seu(s) Almoxarifado(s), dentro do horario minimo de funcionamento previsto neste documento, 1 1dia
salvo se por erro do entregador, por evento.
Instalar durante a implementacdo do servigo, qualquer equipamento que ndo seja novo, de primeiro uso, salvo se autorizado, por 1 3 dias
escrito, pelo Gestor do Contrato, por evento.
Descumprir qualquer OBRIGACAO descrita neste documento, por evento. 1 3dias
Causar qualquer tipo de problema de modo a dificultar a transi¢do contratual, por evento. 1 1ldia
N3o manter seus sistemas, equipamentos, pessoal ou qualquer outro objeto necessario ao funcionamento do servigo durante a 1 1dia
transi¢do contratual, por evento, acrescido a cada dia.
Negligenciar medidas de seguranca ou legislagdo pertinente, por evento. 1 1dia
Utilizar mdo de obra com qualificagdo incompativel com aquela necessdria a execugdo dos servigos, por evento. 1 1ldia
Deixar de fornecer os relatdrios gerenciais nos moldes e prazos requeridos, por evento, acrescido a cada dia. 1 5dias
Deixar de realizar as auditorias e inventarios nos moldes e prazos previstos, por evento, acrescido a cada dia. 1 5 dias

10.2. Para confirmagdo dos eventos serd tomado como base os relatos de ocorréncias
direcionados ao Gestor/Fiscal do Contrato e aferi¢cdo junto a CONTRATADA.

10.3. Os prazos serdo contados a partir da data da ocorréncia em relagdo ao pactuado ou
relato oficial, quando aplicével.

10.4. O Gestor/Fiscal devera realizar a avaliagdo mensal para aferir o desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos.

10.5. O somatdrio da pontuagdo sera apurado dentro do més de prestagdo do servico,
coincidente com o més civil.

10.6. Caso necessario, a somatdria serad arredondada, para mais ou para menos, levando em
consideragdo quando o nimero estiver mais préximo daquele imediatamente superior ou inferior.

10.7. Esta pontuagdo servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes
san¢Bes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessdrio a configuragdo de uma
sangdo, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo.

Pontuag¢do acumulada || Sangdo

1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa correspondente a 3% (trés porcento) do valor mensal do contrato
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4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% (quatro porcento) do valor mensal do contrato
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 5% (cinco porcento) do valor mensal do contrato

6 (seis) pontos Multa correspondente a 6% (seis porcento) do valor mensal do contrato

7 (sete) pontos Multa correspondente a 7% (sete porcento) do valor mensal do contrato

8 (oito) pontos Multa correspondente a 8% (oito porcento) do valor mensal do contrato

9 (nove) pontos Multa correspondente a 9% (nove porcento) do valor mensal do contrato
10 (dez) pontos Multa correspondente a 10% (dez porcento) do valor mensal do contrato
11 (onze) pontos ou + Suscetivel a Rescisdo Unilateral do Contrato

10.8. Durante o periodo de implantagdo do servigos, conforme IMR previstos, poderdo ser

abrandados, em detrimento da necessidade de ajustes e corregdes nos servigos.

10.9. A ocorréncia de trés ou mais sangdes consecutivas, acarretara
sangdo correspondente ao somatdrio das pontuagdes acumuladas nesses meses.

11. DA GARANTIA DO CONTRATO

11.1. A CONTRATADA devera prestar garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56
da Lei n2 8.666, de 1993, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

11.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante
de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

11.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

11.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

11.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n2 5/2017, desde que ndo ocorram intercorréncias que gerem Onus para a CONTRATANTE
durante o periodo de transi¢do contratual.

11.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigages nele previstas;

b) prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo
do contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA,; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratagdo.

11.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

11.9. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

11.10. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragcdo
nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo,
conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

11.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
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11.12. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista neste Projeto Basico e no Contrato.?

12. DO VINCULO EMPREGATICIO

12.1. A prestacdo dos servicos de que trata este Projeto Basico e seus Apéndices ndo
gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a SES/DF, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

12.2. Os profissionais e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio
com o Estado.

12.3. Todas as obrigacBes decorrentes da legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal,
comercial, oriundas dos acidentes de trabalho e das doencgas causadas pelo exercicio das atividades
laborais, entre outras, correm por conta exclusiva da CONTRATADA, a qual se obriga a saldar na época
devida.

12.4. A CONTRATADA deverd manter vinculo, empregaticio ou na forma de contrato de
prestagdo de servigos, com todos os profissionais alocados nos servigos descritos neste Termo de
Referéncia, de forma a garantir a subordinagdo de todos aqueles que trabalhem nas instalagdes da
SES/DF as determinagdes emanadas pelo Preposto.

13. ESTIMATIVAS DE PRECOS DA CONTRATAGAO

13.1. A consolidagdo da estimativa de precos serd realizada pelo setor competente
subordinado a DIAQ/SUAG/SES.

14. DOS CUSTOS ENVOLVIDOS

14.1. Todos os componentes das Prestagdo do Servico pela CONTRATADA para a execugdo
dos servigos constantes deste documento sdo insumos pessoais do funcionario (uniforme, meios de
comunicagdo e etc) da CONTRATADA para esta prestacdo, e deverdo estar detalhados na proposta;

14.2. Todos os custos com pessoal, residentes ou ndo na SES/DF, correrdo por conta da
CONTRATADA, na forma deste documento, sem quaisquer 6nus adicionais ao Contrato;

14.3. Todos os impostos e demais aspectos financeiros da execugdo deverdo ser previstos e
contidos nos pregos da Proposta Comercial da licitante.

15. CRITERIOS DE JULGAMENTO E ACEITAGAO DA PROPOSTA

15.1. As propostas apresentadas pelas proponentes deverdo ter validade ndo inferior a 90
(noventa) dias, discriminando os valores mensais e quantitativos, conforme estabelecido neste
Instrumento.

15.2. O CRITERIO DE ACEITAGAO DAS PROPOSTAS SERA O DE MENOR VALOR ITEM;Z
15.3. Nenhum item podera ser cotado acima do valor estimado;
15.4. A empresa proponente deverd apresentar cotagdo para o servigo descrito no presente

Projeto Basico devendo discriminar pormenorizadamente o servico cotado, com todos os elementos
necessarios para a aferi¢do da avaliagdo técnica dos mesmos (meméria de calculo), contendo o nome
da empresa proponente, endere¢o, nimeros do CNPJ e da inscricdo estadual ou do Distrito Federal,
estando em papel timbrado, datada e assinada e com a especificacgido em conformidade com o
solicitado - Apéndice Il — Modelo de Proposta;

15.5. Todos os custos relativos a transporte, frete, e custos relativos a entrega de
materiais complementares a prestacdo de servigos, deverdo ja constar no custo total efetivo das
propostas para contratagdo do servigo;

15.6. Os proponentes deverdo apresentar, na ocasido da apresentagdo das propostas, a
Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Dissidio Coletivo da categoria profissional, as quais estdo
vinculadas;

15.7. Para garantia da exequibilidade dos pregos e uniformizagdo das propostas, os
proponentes deverdo adotar, sob pena de desclassificacdo, os valores referenciais de encargos sociais
previstos na Convengdo Coletiva de Trabalho, em obediéncia as Decisbes n.2 2472/2013 e ne.
3836/2013 do TCDF;

15.8. A apresenta¢do das propostas implicara na plena aceitagdo, por parte da empresa
proponente, das condigbes estabelecidas neste Projeto Basico;

15.9. No caso de omissdes puramente formais em propostas, inclusive quanto ao seu prazo
de validade, serdo considerados aqueles descritos no Projeto Basico;

15.10. Informar o regime de tributagdo no qual esta inscrita;

15.11. As empresas proponentes deverdo apresentar a composi¢do do BDI (Beneficios e
Despesas Indiretas) na planilha de formagdo de precgos, utilizando os percentuais correspondentes ao
regime de tributacdo ao qual optou;
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15.12. Para fins de composi¢cdo de prego, esta Secretaria utilizou como base o Regime de
Tributagdo de Lucro Real;

15.13. O proponente deverd prever em seus precgos todas as despesas diretas e indiretas para
a perfeita execugdo do objeto, bem como as dedugdes necessarias de custos, de forma a ndo
caracterizar “bis in idem”, devendo considerar toda a legislagdo aplicavel, a Convengdo Coletiva de
Trabalho em vigor e a jurisprudéncia atual dos tribunais, visando a uniformiza¢do das propostas e a
tramitagdo isonémica do processo licitatdrio, sob pena de desclassificagdo da proposta apresentada.

16. CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR E HABILITAGAO
16.1. PARA SELECAO DO FORNECEDOR
16.1.1. A empresa proponente deverd apresentar descricdo detalhada do servico ofertado e

anexar o respectivo escopo de suas solugdes.

16.2. DA HABILITAGAO E QUALIFICACAO TECNICA

16.2.1. O licitante vencedor devera apresentar a documentagdo abaixo, podendo ser
solicitado novamente no momento da contratagdo:

16.2.2. Para fins de comprovagio da capacidade técnica, a empresa devera
apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando ter a empresa prestado ou estar prestando o mesmo servico objeto deste
Projeto Basico, compativel em caracteristicas de Teleatendimento, nas quantidades e prazos com
0 objeto deste Projeto Basico;

16.2.3. Os atestados deverdao conter necessariamente:

16.2.3.1. A empresa podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica
quantos julgar necessarios para comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste
Projeto Basico, destacando-se a necessidade desses atestados demonstrarem que o
interessado forneceu anteriormente, pelo menos, o quantitativo solicitado no subitem
anterior.

16.2.4. Certiddo Negativa de faléncia, concordata, recuperagdo judicial ou extrajudicial
(Lei n2 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos
30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certiddo. No caso
de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certidGes de cada
um dos distribuidores;

16.2.5. Certiddio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do
Trabalho, conforme determina a Lei 12.440, de 07 de Julho de 2011;

16.2.6. Prova de regularidade relativa ao FGTS, demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei (Certificado do F.G.T.S.);

16.2.7. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual/Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, composta de Certidio Negativa de Tributos Estadual/Municipal, ou positiva
com efeito de negativa, expedida pela Secretaria da Fazenda do Governo do Estado/Municipio, ou
outro meio equivalente admitido por lei;

16.2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo
Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeitos de Negativa, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (Lei Federal n2 12.440/2011 e Resolugdo Administrativa n2 1470 de 24 de agosto de
2011);

17. DAS LOCALIDADES PARA A EXECUGAO DOS SERVICOS

17.1. As atividades previstas nos itens deste documento deverdo ser executadas no Distrito
Federal, sem qualquer custo adicional, de segunda a sexta, exceto feriados, das 08h as 17 h.

18. REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

18.1. O Regime de Execucgdo do Contrato estd disposto na Lei n? 8.666/93 - Art. 62, VIII, A,
qual seja: empreitada por menor preco LOTE/ITEM, por se tratar de execugdo de servico por preco
certo e total.

19. DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA CONTRATUAL

19.1. Para a prestagdo dos servicos sera formalizado um Contrato Administrativo
estabelecendo em suas clausulas todas as condigdes, garantias, obrigagdes e responsabilidades entre
as partes, em conformidade com este Projeto Basico e da proposta de precgos da licitante vencedora.

19.2. O contrato terd vigéncia de ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos,
IMPRORROGAVEIS, por se tratar de CONTRATACAO por Dispensa de Licitagio, enquadrando-se no
Inciso IV, Art. 24 da Lei 8666/93.
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20. PRAZOS DE ENTREGA

20.1. Prazo de Entrega: Os servigos deverdo estar em plena execugdo em até 5 (CINCO) dias
Uteis, a partir da data da assinatura do Contrato.

21. MODELO DE EXECUGAO

21.1. O modelo de execugdo do contrato deverd contemplar condi¢cGes necessarias ao devido
fornecimento do Servico para atendimento das necessidades do central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo), no que se refere ao objeto deste Instrumento, observando o que segue:

21.1.1. Realizar a convocagdo da CONTRATADA sera realizada de forma IMEDIATA, apods a
assinatura do contrato, a qual devera dar da CONTRATANTE, conhecendo o ambiente fisico e
tecnoldgico, dentro do escopo contratado, e absorver o conhecimento necessario para entrega e
prestagdo dos servigos acordados.

21.1.2. A CONTRATADA devera participar de reunido inicial, convocada pelo Gestor do
contrato, com a participacdo da Equipe de Fiscalizagdo da CONTRATANTE, do representante legal
da CONTRATADA, e dos demais interveniente por ele identificado, cuja pauta observard, pelo
menos: presenga do representante legal da CONTRATADA, que apresentard o seu
Preposto, assinatura, por parte da CONTRATADA, do Termo de Confidencialidade e Sigilo e do
Termo de Ciéncia, esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de
gerenciamento do Contrato, nivelando os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no
Contrato, Apéndices e Termos, bem como, esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos
servigos.

21.1.3. Informar a CONTRATADA que o pagamento dos servigos contratados e
implementados sera realizado apds o aceite parcial e/ou definitivo da implantac3o.

21.1.4. A CONTRATADA deve assinar Termo de Ciéncia, comprovando que a mesma ja
detém conhecimento suficiente e que foram alcangadas as condigbes técnicas para realizacdo
dos servigos sem riscos operacionais.

21.1.5. A CONTRATADA devera seguir todas as normas de seguranga vigente na
Instituigdo.
21.1.6. A CONTRATADA poderd, exclusivamente a seu critério e 6nus, desenvolver, avaliar

e incorporar métodos, processos e tecnologias para a melhoria na forma da execugdo contratual
dos servigos ora licitados, desde que seus procedimentos estejam em conformidade com as
defini¢Ges, premissas e recomendagdes técnicas.

21.1.7. Todos os servigos que envolvam agdes de desenvolvimento e implementagdo de
atividades de melhoria continua de ambiente, obedecerdo a uma estruturagdo e planejamento
prévios da CONTRATADA e autorizagdo da CONTRATANTE, onde serdo estabelecidos os prazos,
horario e condigOes gerais da execugdo destas atividades.

21.2. DAS INSPEGOES E DILIGENCIAS

21.2.1. A CONTRATANTE poderd, se julgar necessdrio, realizar inspeg¢des e diligéncias a
fim de garantir que a licitante vencedora esteja em condi¢des de fornecer os produtos/servigos
pretendidos de acordo com a qualidade exigida neste documento.

22. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
22.1. A CONTRATADA serd expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo

absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, contidos em quaisquer documentos e em guaisquer
midias, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob
gualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pela SES/DF, tais documentos.

22.2. A CONTRATADA ndo poderad divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto sem autorizacdo por escrito da SES/DF, sob pena de aplicacdo das sancdes
cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

22.3. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de responsabilidade e sigilo,
comprometendo-se a ndo divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da SES/DF ou a servico
desses, salvo se expressamente autorizado, Apéndice | — Termo de Confidencialidade de Informagdes.

22.4. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo declarando estar ciente de
que as informacdes disponibilizada pela SES/DF e pacientes ndo podera ser utilizada para fins
particulares e que a navegacdo em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletrénico
utilizando o endereco da SES/DF, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderdo ser
auditadas.

22.5. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando
total obediéncia as normas de seguranga vigentes ou que venham a ser implantadas, a qualquer
tempo, na SES/DF.

22.6. Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informagdo escrita ou
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oral, revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. Abrange toda
informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificacBes, relatdrios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econdmicos, definigdes, protocolos, informagdes pessoais de pacientes e informagbes sobre as
atividades da CONTRATANTE.

22.7. As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas figuem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a
execucdo do objeto.

22.8. As obrigacBes constantes deste DOCUMENTO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES
gue sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, tenham sido comprovadas
e legitimamente recebidas de terceiros e estranhos, sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial
ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

22.9. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informagao
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

22.10. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo
e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO sobre a existéncia
deste Projeto bem como da natureza sigilosa das informagdes.

22.11. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente DOCUMENTO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

22.12. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protecdo da
informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

23. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA
23.1. Sdo instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
23.1.1. Chamados telefonicos registrados na Central de Atendimentos.
23.1.2. Chamados registrados em Sistema de Gestdo de Demandas.
23.1.3. Oficios.
23.1.4. Relatorios.
23.1.5. Demais Termos previstos no instrumento convocatdrio.
24. DAS OBRIGACOES
24.1. DA CONTRATANTE
24.1.1. Cumprir fielmente o Contrato de modo que a CONTRATADA possa realizar os

servigos com esmero e perfeigdo.

24.1.2. Receber os empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente credenciados,
para manutengdo e conservagdo dos equipamentos, tomando as providéncias administrativas que
garantam o livre desempenho de tais atividades.

24.1.3. Realizar sindicancia para apurar RESPONSABILIDADE no caso de danos
nos equipamentos da CONTRATADA, sob sua responsabilidade.

24.1.4. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos, apds assinatura do Contrato.

24.1.5. Receber o servigo fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

24.1.6. Aplicar a CONTRATADA as sang0es administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de
contrato oriundo de Ata de Registro de Pregos.

24.1.7. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato.

24.1.8. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do Servigo.

24.1.9. Definir produtividade ou capacidade minima do Servigo por parte da CONTRATADA,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

24.1.10. A CONTRATANTE se reserva o direito a qualquer momento de realizar diligéncias e
inspecbes junto a CONTRATADA a fim de garantir a qualidade dos servigcos prestados e para
esclarecimento de duvidas.
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24.1.11. Faculta-se ao CONTRATANTE e & CONTRATADA, sempre quando necessario, Proc 00060-00176774/2020-49-¢

agendar reunides periddicas de carater gerencial ou técnico para avaliar os trabalhos, adotar
resolugdes e obter esclarecimento de pendéncias durante toda a vigéncia do contrato.

24.1.12. Efetuar o pagamento de acordo com as normas orgamentarias e financeira do DF.
24.2. DA CONTRATADA
24.2.1. A executar fielmente os servigos especificados no Projeto Bdsico, através de

funciondrios devidamente treinados e com bons antecedentes.

24.2.2. Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolugdo de
possiveis ocorréncias durante a execugdo deste contrato.

24.2.3. Manter o nimero acordado de profissionais para a execucdo do servico, sem
interrupgdo, seja por motivo de férias, licenga, greve, falta ao servico, demissao, etc.

24.2.4. Realizar, diariamente, por intermédio do preposto, o controle de frequéncia do
pessoal em servigo.

24.2.5. Manter a quantidade de profissionais com as qualificages indicadas neste Projeto
Basico, e acordados, para realizar,caso necessario, substituigcdes.

24.2.6. Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidente de trabalho, plano de
saude, responsabilizando-se também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

24.2.7. Obedecer, na execu¢do e desenvolvimento do seu trabalho, as determinagdes do
Ministério do Trabalho, bem como, a legislagdo técnica vigente e as normas e procedimentos
internos do CONTRATANTE, de engenharia de seguranga e medicina e meio ambiente do
trabalho, que sejam aplicaveis a execugdo especifica da atividade.

24.2.8. Cumprir as legislagbes Federais, Estaduais e Municipais que interfiram na
execugdo dos servigos.

24.2.9. Reparar e corrigir, as suas expensas, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, qualquer
irregularidade na prestagdo dos servigos que lhe for comunicada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades e da rescisdo contratual, se cabivel.

24.2.10. Manter constante e permanente vigilancia sobre os servicos executados, materiais
e equipamentos, cabendo-lhe a responsabilidade por quaisquer perdas e danos que venham a
ocorrer, desde que por comprovada culpa, durante a vigéncia do contrato.

24.2.11. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo dos servigos pelo CONTRATANTE.

24.2.12. Toda solugdo a que se refere este documento devera estar implementada, assim
como, os profissionais, devidamente habilitados, referidos neste termo, aptos em até 30 (trinta)
dias apds a assinatura do contrato.

24.2.13. Manter seus empregados regularmente registrados segundo as normas da
Consolida¢cdo das Leis do Trabalho, assumindo inteira responsabilidade pelas obriga¢des
trabalhistas e previdenciarias decorrentes dessas relagGes de emprego.

24.2.14. Manter a suas expensas apoio psicoldgico aos seus funcionarios uma vez tratar-se
de servigo de urgéncia e emergéncia com carga emocional elevada.

24.2.15. Apresentar, no momento do inicio da execugdo dos servigos, relagdo nominal de
seus empregados separados por turno, constando os respectivos nimeros de telefones para
contato, em atividade nas dependéncias da CONTRATANTE, responsabilizando-se por todos os
prejuizos que esses possam ocasionar no desempenho de suas atribuigdes;

24.2.16. A relagdo, a que se refere este item, deverd ser atualizada sempre que houver
alteragdo no quadro de empregados;

24.2.17. Afastar imediatamente das fungdes designadas qualquer integrante de sua equipe
cuja permanéncia nos servicos for julgada pela CONTRATANTE inconveniente, substituindo-o
para que ndo haja prejuizo ao servigo

24.2.18. Atender prontamente todas as recomendagdes da CONTRATANTE, que visem a
regular execugdo do presente Projeto Basico;

24.2.19. Manter seu pessoal identificado por meio de crachds, com fotografia recente; e
identificacdo de sua fungdo hierarquica;

24.2.20. A empresa ou instituicado CONTRATADA devera alocar nos servigos funcionarios
contratados sob regime trabalhista de acordo com a CLT.

24.2.21. Empregar preferencialmente Pessoas com Necessidades Especiais nos servigos
objeto do contrato, nos termos da legislagdo especifica;

24.2.22. Realizar a gestdo e administracdo do contrato e da equipe alocada, englobando
recursos humanos, qualidade geral dos servigos e relatérios gerenciais;

24.2.23. Diligenciar na escolha de seus funciondrios a serem alocados nos servigos, de
forma que os mesmos possam deslocar-se, alimentar-se e desenvolver outras atividades de


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

subsisténcia sem depender de auxilio dos servidores publicos e do préprio CONTRATANTE;

24.2.24, Efetuar os exames médicos, fisicos e psiquicos necessarios nos funcionarios
envolvidos nos servigos, responsabilizando-se integralmente por sua habilitagdo para o
desempenho e contexto das fungGes;

24.2.25. A Empresa ou Instituigdo CONTRATADA, n3o podera subcontratar os funcionarios a
serem alocados nos servigos objeto do contrato, bem como nao poderd subcontratar ou associar-
se ou consorciar-se ou estabelecer alianga ou parceria com terceiros para a execugdo dos
servigos e para prover os recursos de infraestrutura previstos neste documento;

24.2.26. Manter equipe de apoio composta por profissionais capacitados objetivando a
manutengdo da qualidade de atendimento de forma a suprir as necessidades detectadas pela
CONTRATADA especialmente no que se refere ao item Perfis e Responsabilidades dos de seus
Profissionais.

24.2.27. Quando necessario e desde que planejado com antecedéncia minima de 10 dias, o
CONTRATANTE; podera solicitar reciclagem e/ou treinamento técnico ou comportamental dos
profissionais da CONTRATADA envolvidos nos servigos;

24.2.28. Toda e qualquer comunicagdo a CONTRATANTE devera se efetuada por escrito,
podendo ser realizada por meio eletrénico;

24.2.29. Manter durante toda a execugdo do ajuste, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Projeto Bdsico.

24.2.30. Manter o fornecimento necessario de materiais de escritério para o
desenvolvimento das atividades determinadas neste Projeto Basico, como por exemplo: papel
sulfite, caneta, grampeador, etc.

24.2.31. Proporcionar, durante a execugdo dos servicos ora contratado, aos seus
profissionais toda a assisténcia para as necessidades especiais que 0os mesmos apresentarem.

24.2.32. Manter sob sua responsabilidade as a¢des de treinamento e capacitacdo inicial de
seus funcionarios, referentes as atividades de teleatendimento e de radio-operagao, relacionadas
ao melhor desempenho e qualidade da prestagdo do servigo.

24.2.33. Cabe a CONTRATADA a documentagdo, através de registro individualizado, de
todas as agdes de treinamento, capacitagdo e aprimoramento continuo de seus funcionarios;

24.2.34. Cabe a CONTRATADA manter, dispor e apresentar seus funciondrios para as agbes
de capacitagdo e treinamento citadas acima, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, assim
como sua adequada substituicdo nos postos de atendimento e despacho durante estas agGes.

24.2.35. Cabe a CONTRATADA a apresentacdo prévia do planejamento das agbes de
educagdo continuada a SES - DF.

25. MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

Com base na atual estrutura organizacional da SES/DF, a gestdo do contrato serd
realizada por Comissdo Executora da SAIS/SES.

Assim em atendimento a Portaria n? 57 de 25 de abril de 2011, para a gestdo da
contratagdo em tela, serdo indicados Servidores Publicos Estatutdrios do Quadro de Carreira da
SES/DF, lotados preferencialmente SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.

25.1. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

25.1.1. O representante da SES/DF, Gestor do Contrato, deverd anotar em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas, falhas ou defeitos observados.

25.1.2. No sentido de permitir a fiscalizagdo do contrato de forma plena, podera ser
indicado um Gestor Local e seu Suplente para acompanhar e fiscalizar o cumprimento das
obrigagOes assumidas pela empresa CONTRATADA.

25.1.3. A existéncia de fiscalizagdo da SES/DF de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA na prestagdo dos servigos a serem executados.

25.1.4. A SES/DF podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou Preposto da
CONTRATADA que venha causar embaragco a fiscalizagdo, ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem atribuidas.

25.1.5. Os servidores designados a fiscalizagdo do contrato poderdo recusar, sustar,
mandar refazer ou fazer quaisquer falhas ou problemas inerentes ao fornecimento do objeto, que
estejam em desacordo com o preestabelecido.

25.1.6. A SES/DF se reserva o direito, a qualquer momento durante a vigéncia do contrato,
de aferir a solugdo contratada, realizando testes, auditorias por meio de ferramentas e recursos
proprios ou empresas contratada para este fim.

25.1.7. Independente dos sistemas de acompanhamento e supervisdo que serdo exercidos
pela CONTRATADA, a SES/DF exercerd o seu processo de supervisio e acompanhamento do
Contrato através de um ou mais técnicos designados para este fim, sob a supervisdo do Gestor
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25.2.

do Contrato.

25.1.8. Dentre as diversas fungdes do acompanhamento e supervisdo a serem exercidas
pela SES/DF pode-se destacar:

25.1.8.1. Homologacdo de planos de agdo, produtos, servicos, relatérios e
documentagao.

25.1.8.2. Acompanhamento da execugdo.

25.1.8.3. Realizagdo de reuniGes de coordenagdo para planejamento, organizagdo e

avaliagdo da prestagdo dos servigos.

25.1.8.4. Proposi¢do de modificagdo na sistematica de prestagdo de servicos e nos
processos de trabalho.

25.1.8.5. Aprovagdo prévia de metodologias, praticas e tecnologias que melhor se
empreguem a execucio dos servicos no &mbito da SES/DF.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A contratagdo oriunda deste Projeto Basico sera fiscalizada por comissGes de servidores

constituidas para esse fim, composta pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo e
Fiscal Requisitante, indicados pela SES/DF, juntamente com seus respectivos suplentes.

25.2.1. GESTOR DO CONTRATO:

25.2.1.1. Entidade: CONTRATANTE, indicado pela SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF;
25.2.1.2. Responsabilidade:

a) Verificar a eficiéncia: utilizagdo de recursos de computagdo alocados a Solugdo de
Gestdo, desempenho dos profissionais envolvidos, tempo e custo de execugado;

b) Constatar a eficdcia: validagdo dos resultados gerados pela Solugdo e verificagdo
de conformidade (se os resultados oferecidos estdo atendendo adequadamente as
necessidades dos usuarios); e

c) Atestar a seguranga: seguranga em comunicag¢do quanto a veiculagdo de dados por
meios de comunicagdo.

25.2.1.3. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do
Contrato serdo solicitadas aos seus superiores.

25.2.2. FISCAL TECNICO

25.2.2.1. Entidade: CONTRATANTE
25.2.2.2. Responsabilidade:

a) Encaminhar pendéncias que possam gerar fato administrativo, analisar e gerar
relatérios das faturas emitidas, incluindo apontar ndo conformidades e desvios de
qualidade, verificar prazos dos servigos contratados e fiscalizar tecnicamente o Contrato.

25.2.3. FISCAL ADMINISTRATIVO

25.2.3.1. Entidade: CONTRATANTE
25.2.3.2. Responsabilidade:

a) Fiscalizar o Contrato, quanto aos aspectos administrativos.

25.2.4. FISCAL REQUISITANTE

25.2.4.1. Entidade: CONTRATANTE
25.2.4.2. Responsabilidade:

a) Fiscalizar o Contrato do ponto de vista funcional da Servigo;

25.2.5. PREPOSTO OU GERENTE DE RELACIONAMENTO

25.2.5.1. Entidade: CONTRATADA
25.2.5.2. Responsabilidade:

a) Acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento e execugdo
contratual;

b) Negociar, junto ao Gestor do Contrato, termos e condi¢gdes complementares a este
documento para a realizagdo dos servigos;

c) Gerenciar e supervisionar a execugdao dos servigos, franqueando ao Gestor do
Contrato, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

e-DOC D3613A3E
fiscalizagdo de servigos técnicos efetivamente utilizados; Proc 00060-00176774/2020-49-e

d) Tratar com o Gestor do Contrato questdes relevantes a sua execugdo e
providenciar a regulariza¢do de faltas, falhas ou defeitos observados.

e) Elaborar e encaminhar relatério mensal de atividades para avaliagdo pelo Gestor
do Contrato;

f) Encaminhar a SES/DF nota fiscal ou fatura dos servicos aferidos no periodo,
conforme medicdo efetuada; e

g) Providenciar a entrega de todos os produtos/servigos/sistemas/objetos,
documentos, referentes a presta¢do dos servigos.

26. DO PARECER TECNICO

O Parecer técnico serd dado por equipe de técnicos lotados na
SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.

27. DO REPASSE DE CONHECIMENTO

27.1. Por se tratar de um contrato em regime emergencial, cuja o objetivo é a manutengdo
dos servigos da central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos
nucleos do Componente Especializado, o presente contrato ndo contemplara transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

28. DA PROPRIEDADE E PROVIMENTO DOS SERVICOS

28.1. Os produtos aplicados ou resultantes da prestagdo de servicos da CONTRATADA, tais
como estudos, relatérios, descricdes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
diagramas, paginas na Intranet e Internet, documentacdo didatica em papel ou em midia eletronica,
projetos, sistemas, programas objetos ou executaveis, bases de dados, arquivos, interfaces, drivers e
correlatos, desenvolvidos especificamente para este objeto, serdo de propriedade patrimonial
exclusiva da SES/DF nos termos do Art. 111 da Lei n2 8.666/93, concomitante com o Art. 42 da Lei n2
9.609/98.

29. FONTE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

Programa de Trabalho 10.303.6202.4216.0001 Aquisi¢do de Medicamentos - Assisténcia
a Saude Publica - DF.

30. DO PAGAMENTO

30.1. Os pagamentos do contrato serdo efetuados conforme as normas orgamentdrias e
fiscais em vigor.

30.2. O servigo a ser contratado é prestado de forma continua com pagamento em parcelas
mensais mediante ateste das faturas de prestagdo do servigo.

30.3. A Nota Fiscal da empresa CONTRATADA deve ser emitida com data posterior ao Aceite
do Recebimento e apresentado juntamente com o Termo de Aceite para o Gestor do Contrato. O
pagamento se dara em até 30 (trinta) dias apds o Gestor do Contrato receber o Termo de Aceite do
Recebimento e as Notas Fiscais da Contratada.

30.4. As eventuais penalidades serdo abatidas na fatura do més subsequente ao da
prestagdo de servigos, exceto no Ultimo més do Contrato, cuja fatura ja deverd contemplar todos os
excedentes e eventuais penalidades.

31. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

31.1. Nos casos de atrasos injustificados ou inexecugdo total ou parcial dos compromissos
assumidos com a Administra¢do aplicar-se-do as sanges administrativas estabelecidas no Decreto n2
26.851 de 30 de maio de 2006 e alteragOes previstas no Decreto n? 35.831 de 19 setembro de 2014,
que regulamenta a aplica¢do de san¢Bes administrativas previstas nas Leis n2 8.666/93 e 10.520/02.

32. ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

32.1. E dispensada a elaboracio dos Estudos Preliminares de acordo com o Art. 20, IIl, §22,
alinea b da IN n25/2017.

Art. 20. O Planejamento da Contratagdo, para cada servigo a ser contratado,

consistira nas seguintes etapas:

| - Estudos Preliminares;

Il - Gerenciamento de Riscos; e

111 - Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

§ 12 As situagOes que ensejam a dispensa ou inexigibilidade da licitagdo exigem o
cumprimento das etapas do Planejamento da Contratagdo, no que couber.
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§ 22 Salvo o Gerenciamento de Riscos relacionado a fase de Gestdo do Contrato, as
etapas | el do caput ficam dispensadas quando se tratar de:

a) contratagdes de servigos cujos valores se enquadram nos limites dos incisos | e
Il do art. 24 da Lei n28.666, de 1993; ou

b) contratagbes previstas nos incisos IV e XI do art. 24 da Lei n2 8.666, de 1993.

33. DESCRICAO DOS APENDICES QUE INTEGRAM O PROJETO BASICO
Apéndice | — Termo de Confidencialidade de Informagdes.

Apéndice Il — Modelo de Proposta.

34. RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO PROJETO BASICO

Cleitiana da Cruz de Almeida - Matricula: 1.680.265-9 - SES/SUAG/CEIC - Integrante Administrativo

Diogo de Amorim Barros - Matricula: 1.672.076-8 - SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF - Integrante
Demandante

Samara Furtado Carneirol - Matricula: 196.789-4 - DIASF/CATES/SAIS/SES - Integrante Demandante

Autoridade Imediatamente Superior pela Aprovagao do Projeto Basico:
Aprovamos o presente Projeto Basico, em conformidade com o artigo 20, inciso XIX da Portaria
210/2017 - SES/DF.

Subsecretaria de Atengao Integral a Saude
SAIS/SES

Apéndice | - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

A CONTRATANTE, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n? XXX, doravante

denominado CONTRATANTE e a Empresa estabelecida a
, CEP: , inscrita no CNPJ sob o n® ,

doravante denominada  simplesmente CONTRATADA, representada neste ato peloS.r.
, (cargo) , (nacionalidade) , (estado civil)

, (profissdo) , portador da Cédula de Identidade n? , e

do CPF n? , residente e domiciliado em , €, sempre que em

conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA

INFORMAGAO, doravante denominado simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razio do
atendimento a exigéncia do Contrato N2 XX/20XX, celebrado pelas PARTES, doravante
denominado CONTRATO, cujo objeto é a <objeto do contrato>, mediante condigdes estabelecidas
pelo CONTRATO;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negécio, documentos, informagbes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente
de INFORMAGCOES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
Ministério da Saude de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razio da execugdo
do CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGOES;

A CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as cldusulas e condi¢bes a
seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necessiria e adequada PROTECAO

AS INFORMAGOES da CONTRATANTE, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS,
em razdo da execu¢do do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Paragrafo Primeiro: As estipulagdes e obriga¢des constantes do presente instrumento
serdo aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGOES reveladas pelo CONTRATANTE.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e
confidencialidade com relacdo a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser fornecidas
pelo CONTRATANTE, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas
como INFORMACOES CONFIDENCIAISalvo aquelas prévia e formalmente classificadas com
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tratamento diferenciado pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus
diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranga
da Informagdo, zelaréd para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas
conforme a natureza de classificagdo informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

Paragrafo Unico: As obrigacdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas
as INFORMAGOES que:

1. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a
revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

2. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

3. Sejam reveladas em razdo de requisigdo judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer
medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete a utilizar
as INFORMAGOES reveladas exclusivamente para os propdsitos da execucio do CONTRATO.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer cépia
das INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

1. O consentimento mencionado no Paragrafo segundo, entretanto, sera dispensado
para copias, reproducdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES.

Paragrafo Terceiro: ACONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores,
empregados efou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial
das INFORMAGCOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a
prote¢io das INFORMAGOES do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacio a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto: Cada PARTE permanecera como Unica proprietdria de todas e
quaisquer INFORMAGCOES eventualmente reveladas & outra parte em funcdo da execugdo
do CONTRATO.

Paragrafo Sexto: O presente TERMO ndo implica a concessao, pela parte reveladora a
parte receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a
qualquer direito de patente, direito de edigdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade
intelectual.

1. Os produtos gerados na execu¢gdo do CONTRATO, bem como
as INFORMAGOES repassadas a8 CONTRATADA, s3o Unica e exclusiva propriedade intelectual
do MI CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados
e consultores ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas
a obter, para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativo aos produtos gerados
e as INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execucio do CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAGOES

Paragrafo Unico: Todas as INFORMAGCOES reveladas pelas PARTES permanecem como
propriedade exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

1. A CONTRATADA devera devolver integros, e integralmente todos os documentos
a ela fornecidos, inclusive as cdpias porventura necessarias, na data estipulada
pelo CONTRATANTE para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manutengdo das
Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes (incluindo
reprodugdes magnéticas), copias ou segundas vias.

2. A CONTRATADA deverd destruir quaisquer documentos por ela produzidos que
contenham Informagdes Confidenciais do CONTRATANTE, quando ndo mais for necessaria a
manutengdo dessas Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer
reprodugdes (incluindo reproducdes magnéticas), cépias ou segundas vias, sob pena de incorrer

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

nas penalidades previstas neste Termo.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Paragrafo Unico: O presente TERMO tem natureza irrevogével e irretratavel,
permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até 05 (cinco) anos apds o término do
Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico: A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes,
devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposi¢Bes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar
na RESCISAO DO CONTRATG@irmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita,
por a¢do ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢cdo de todas as perdas e danos sofridos
pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro: Este TERMO constitui vinculo indissocidvel ao CONTRATO, que é
parte independente e regulatdria deste instrumento.

Paragrafo Segundo: O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES,
relativamente ao tratamento de INFORMAGOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a
todos e quaisquer acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais,
empreendidas pelas PARTES em agdes feitas direta ou indiretamente.

Paragrafo Terceiro: Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado
neste TERMO ou quanto a execugdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a
existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da
legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com
estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMAGOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGOES.

Paragrafo Quinto: A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito
cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Paragrafo Unico: Fica eleito o foro da Justica Federal - Secdo Judicidria do Distrito
Federal, em Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estar justa e estabelecida as condicGes, a CONTRATADA assina o
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO, em 02 (duas) vias de igual teor e um s6
efeito, na presenca de duas testemunhas.

Brasilia/DF, ___de de 20xx.

Nome do Diretor ou representante legal da empresa
Cargo

CPF ne

Gestor do Contrato
Matricula
<<Cargo/Fung¢do>>

<<Setor/Departamento>>

Fiscal Técnico do Contrato

Matricula
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<<Cargo/Fungio>>

Apéndice Il - MODELO DE PROPOSTA

(Em papel timbrado da empresa)

A

Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal
SAIN, Parque Rural S/N¢, bloco C, 12 andar

Asa Norte, Sede da SES/DF - Plano Piloto

CEP: 70086—900- Brasilia, DF

Referéncia: Pregdo Eletronico SRP n2 /[

Proposta que faz a empresa inscrita no CNPJ n?
estabelecida no(a) , para Dispensa de
Licitagdo para futura Contratacdo, em carater emergencial, de empresa especializada para prestagao
de servico de recursos humanos especializados de central telefénica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) e servico de entrega de medicamentos em domicilio e fornecimento de mdo de obra
especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos
medicamentos.

O valor total de proposta é de (em algarismo e por
extenso), para 180 (cento e oitenta) dias de contrato.

Os precos apresentados estdo incluidos todas as despesas relativas a entrega,
impostos, fornecimento, instalagdo, manutengdo, customizacdo, taxas, fretes, seguros e demais
encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS/LOTE/ITEM

e-DOC D3613A3E
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ITEM DESCRICAO QUANT. UNIDADE VALOR

TOTAL UNITARIO

VALOR MENSAL

VALORTOTAL (6
MESES)

Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos
usuarios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas
de medicamentos em domicilio e fornecimento de mdo de
obra especializada de nivel médio para atividades
relacionadas a separagdo e transporte dos

medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitdria 6 Meses RS
vigente (Resolug¢do-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, (180 Servico RS
que dispGe sobre as Boas Praticas de Distribuigdo, dias)
Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; -
Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde
sobre a terceirizagdo de etapas de produgdo, de analises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento
de medicamentos e produtos biolégicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998,
que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e
medicamentos sujeitos a controle especial; e demais
legislagdes e normativas aplicaveis).

RS

VALOR TOTAL MENSAL

VALOR GLOBAL (6 MESES)

Nome do Diretor ou representante legal da empresa
Cargo

CPF n¢
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APENDICE Iil - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagédo do servigo e as respectivas
adequacgdes de pagamento, sendo que um dos seus principais objetivos & a busca da eficiéncia
com o estabelecimento de procedimentos e condigdes que permitem e estimulem a melhoria
constante dos servigos prestados.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo
para sua afericdo mensal.

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

N2 1 - Central de atendimento

N° + Titulo do Indicador que sera utilizado

Item Descrigao

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de
medicao

Forma de
acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento

Sangoes

Observagoes

Exemplo de Indicador

N° 01 Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item Descrigao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do érgao.

Meta a cumprir 24h
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Instrumento de Sistema informatizado de solicitagdo de servigos - Ordem de Servigo
medicao (OS) eletrdnica.

Forma de .

acompanhamento Pelo sistema.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N° de horas no
atendimento/24h = X

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

X até 1 - 100% do valor da OS
De 1a1,5-90% do valor da OS

pagamento

De 1,5a 2 -80% do valor da OS

20% das OS acima de 2 - multa de XX
Sangoes

30% das OS acima de 2 - multa de XX + resciséo contratual
Observagoes

N2 2 - Entrega de Medicamentos em Domicilio

Entregas realizadas

Iltem Descricao
Garantir a realizagdo das entregas dos medicamentos padronizados no ambito
Finalidade do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica aos usuarios

cadastrados, conforme especificado neste termo de referéncia.

Meta a cumprir

Realizar no minimo 95% das entregas domiciliares agendadas (no limite
maximo de 5.000 entregas/més)

Documento de
medi¢do

Relatério de entregas realizadas.

Forma
de acompanhamento

Monitoramento por meio dos relatérios das entregas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Célculo

Pardmetro: % (percentual) mensal de entregas domiciliares realizadas.

Célculo: (Quantidade de entregas realizadas divido pela quantidade de
entregas agendadas) x 100 = X

Inicio de Vigéncia

Inicio das atividades de Entrega de Medicamento em Domicilio, conforme
cronograma de implantagao.

Faixas de ajuste no

X maior ou igual a 95% = pagamento de 100 % do valor previsto para o item 6.

Para X menor que 95% = pagamento de X vezes o valor previsto para o

pagamento
subitem item 6.
Sancdes Multa de 1% do valor mensal previsto para o contrato para cada 1% abaixo da
¢ meta.
Serdo desconsideradas do calculo as entregas ndo realizadas que estejam
Observagdes devidamente justificadas. em que fique comprovada a auséncia de culpa da

CONTRATADA
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Documento assinado eletronicamente por SAMARA FURTADO CARNEIRO - Matr.0196789-4,
Diretor(a) de Assisténcia Farmacéutica, em 18/03/2020, as 17:26, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por CLEITIANA DA CRUZ DE ALMEIDA - Matr.1680265-9,
Membro da Comissdo de Elaboracio de Instrumentos de Contratacio, em 18/03/2020, as
17:26, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por DIOGO DE AMORIM BARROS - Matr.1672076-8,
Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica, em 18/03/2020, as 17:32,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MOEMA LIZIANE SILVA CAMPOS - Matr.0158991-1,
Subsecretario(a) de Atengdo Integral a Saide, em 18/03/2020, as 19:06, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37293085 c6digo CRC= 1963EFC7.

"Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 37293085

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' Subsecretaria de Administracao Geral
B Comissao de Elaboragao de Instrumentos de Contratagdao
Despacho - SES/SUAG/CEIC Brasilia-DF, 18 de marco de 2020.
A GEAPRE

Senhor Gerente,

Trata o presente de Contratacdao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_ entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente.

Isto posto, encaminhamos os autos para analise do Projeto Basico e seguimento do
processo de aquisicao.

Atenciosamente,

Membro da Comissdao de Elaborac¢ao de Instrumentos de Contratagao
CEIC/SUAG/SES

Documento assinado eletronicamente por CLEITIANA DA CRUZ DE ALMEIDA - Matr.1680265-9,
Membro da Comissdo de Elaboragdo de Instrumentos de Contratagdo, em 18/03/2020, as
17:42, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

| J@i!- 5

assinatura -
eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37297742 cédigo CRC=55AEE249.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF
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J GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
}ﬁ ' Geréncia de Andlise e Preparagdo

Tabela - SES/SUAG/DIAQ/GEAPRE

ANALISE DO PROJETO BASICO - PB (Dispensa de Licitagdo - Inciso IV) - GEAPRE/DIAQ/SUAG/SES
~ NAO SE
Itens a serem analisados Sim NAO AP:.)ICSA
1 | Do Titulo/Nomenclatura - "PROJETO BASICO" X
2 | Do Objeto 1
Caracterizagdo da situagdo emergencial (Justificativa) 2
3 | Fatos que levaram a situagdo emergencial (Justificativa) 2
Peculiaridades da situacdo emergencial (Justificativa) 2
4 | Da Subcontratacdo e do Consoércio 3
5 | Do Enquadramento do Objeto 4
Da Descri¢dao Detalhada do objeto 5
Da equivaléncia do PB com o DCD 37293085; 37291643
Da Quantidade 2.2;5
6 | Da Unidade de fornecimento 5
Do CMM (ou justificativa do quantitativo) 2.3
Do Cédigo BR 5
Do Cédigo SES X
7 | Das Sangdes administrativas 31
Do Contrato, se houver. (contratos emergenciais ndo podem 18
ultrapassar 180 dias)
Das ObrigagGes da Contratante 24.1
Das ObrigagGes da Contratada 24.2
8 Da Forma de Pagamento 30; 29
Do Prazo de entrega/execucdo do objeto 20
Do Local e horario de entrega/execucido do objeto/ instalacdo X
Dos Critérios para o Recebimento do Produto X
9 | Do Valor Estimado 13
10 | Da Previsdao Orgamentaria
11 | Do Critério de Julgamento das Propostas 15
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12 | Da Justificativa da Aquisicdo por Lotes, se for o caso
13 | Da Validade da Proposta 15.1
14 | Da Amostra - Critério objetivos para avaliagao X
15 | Das Exigéncias Técnicas para a Proposta X
16 | Da Habilitagdo Técnica ou Qualificagdo Técnica 16.2
17 | Da Garantia Contratual 11
18 | Da Garantia Técnica X
19 | Da Assisténcia Técnica X
20 Da equivaléncia de prazos entre a Garantia Técnica, a Assisténcia «
Técnica e o Contrato, se houver
21 | Do Parecerista 26
22 | Do Executor do Contrato - Diferente do elaborador do PB 25.2.1
23 Do Elaborador do Projeto Basico (nome/matricula/cargo, com «
assinatura e rubrica em todas as paginas)
2 Da Aprovagdo Expressa pela Autoridade Superior Competente «
(nome/matricula/cargo, com assinatura e rubrica em todas as paginas)
2 Da pesquisa por Atas de Registro de Pre¢os - Adesao - Parecer «
027/2015 da PGDF

| seil o

eletrdnica

Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por BRENDA DOS REIS PRATES MARINHO -
Matr.1695136-0, Gerente de Analise e Preparagdo, em 18/03/2020, as 18:36, conforme art. 62
do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37299271 cddigo CRC= E28F77F1.

"Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Diretoria de Instrucao para Aquisicao
e Geréncia de Andlise e Preparagdo
Despacho - SES/SUAG/DIAQ/GEAPRE Brasilia-DF, 18 de marco de 2020.
SES/SUAG/GEAQ

A Geréncia,

Trata o presente de Contratacdao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagao e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitdria vigente.

Seguem o0s autos para prosseguimento de instrucdo para aquisicdo, dada a
emergencialidade da necessidade de contratacdo analise sob ID 37299271.

Vale ressaltar que esta geréncia ndo entrou no mérito técnico da questao.

Atenciosamente,

Brenda dos Reis Prates Marinho

Geréncia de Analise e Preparagao

Gerente

Documento assinado eletronicamente por BRENDA DOS REIS PRATES MARINHO -
Matr.1695136-0, Gerente de Analise e Preparagdo, em 18/03/2020, as 18:37, conforme art. 62
do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito
Federal n2180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37300604 cédigo CRC=2AD20FBO.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 37300604


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
it SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cdes Especiais
et Geréncia de Aquisi¢cOes Especiais
Oficio N2 60/2020 - SES/SUAG/DAESP/GEAQ, Brasilia-DF, 18 de margo de 2020.

As empresas interessadas em participar desta cotacdo,

Tendo em vista a necessidade de acdes e procedimentos no que diz respeito a resposta
a epidemia de SARS COV 2 (COVID - 19) no ambito da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal
(SES/DF) e amparados no Art 92 do Decreto Distrital n? 40.475, de 28 de fevereiro de 2020, que
declara situacdo de emergéncia no ambito do Distrito Federal, em razio da pandemia do novo
coronavirus, a Subsecretaria de Administracdo Geral — SUAG/SES convoca Vossa Senhoria a apresentar
proposta de precos até as 10 h do dia 20 de margco de 2020, sextaa-feira, por meio dos e-
mails dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com; gepp.diag@saude.df.gov.br; referentes a Contratagao
emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central teleféonica ativa e receptiva para
atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separacao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitaria vigente (Resolucao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdo RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispOe sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacGes e normativas
aplicaveis), conforme descri¢cdo, caracteristicas, prazos, condicdes, obrigacdes e demais informacdes
constantes no Projeto Basico (37050581).

A proposta devera:

- Apresentar cotacdao de forma eletronica (digital) para o servico descrito no Projeto
Bdsico devendo discriminar pormenorizadamente o servico cotado, contendo o nome da empresa
proponente, endereco, nimeros do CNPJ e da inscricdo estadual ou do Distrito Federal, estando em
papel timbrado, datada e assinada e com a especificacdo em conformidade com o solicitado -
APENDICE Il - MODELO DE PROPOSTA;

- Conter precgo unitario e total do item, expresso em algarismo e por extenso em moeda
nacional. Havendo divergéncia entre o pre¢o unitario e o total do produto ofertado, prevalecera o
primeiro, e entre o valor em algarismo e por extenso, prevalecera o valor por extenso;

- Conter Declaracdo expressa de que os precos oferecidos englobam todos os tributos,
fretes, seguros e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta
dispensa de licitagao;

- Apresentar prazo de validade que ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados
da data de sua entrega;

- Apresentar dados bancarios em atendimento ao Artigo 6° do Decreto 32767 de 17 de
fevereiro de 2011:
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Art. 62 Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais)
serao feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao
Banco de Brasilia S/A - BRB.

Paragrafo Unico. Excluem-se das disposicdes do caput deste artigo:

I. - os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracao
Publica Federal;

Il. - os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou
contratos que, em virtude de legislagdo prépria, sé possam ser movimentados em instituices
bancarias indicadas nos respectivos documentos;

lll. - os pagamentos a empresas de outros Estados da Federacdao que nao mantenham
filiais e/ ou representacGes no DF e que venceram processo licitatorio no ambito deste ente federado.

A contratada ficara obrigada a prestar o servi¢o de acordo com o Projeto Basico.

Certos de contarmos com vossa unido nos esforcos em prol da causa de saude publica,
solicitamos confirmacao de recebimento do oficio e apresentacao de proposta.

IOHAN ANDRADE STRUCK

Subsecretario de Administracao Geral

Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal

Setor de Areas Isoladas Norte, Parque Rural S/N, Bloco A, 12 Andar, Sala 74, Asa Norte
CNPJ: 00394700/0001-08, — Brasilia — DF

Tel.: (61) 2017- 1145 - Ramal: 1063

E-mail: dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com; gepp.diag@ saude.df.gov.br;

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administra¢do Geral, em 18/03/2020, as 19:11, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
Sel o
assinatura =

eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37301064 cédigo CRC=79E48E2B.
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Convocagéo para proposta

Dispensa de Licitagao <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com> 18 de margo de 2020 19:13
Para: Dispensa de Licitagao <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>, gepp.diag@saude.df.gov.br

Cco: BELI@pvax.com.br, MAX. TREVISAN@Ilogfarma.com.br, ANDRE@kompazosaude.com.br, Anderson.souza@apollo.med.com.br,
TANAKA@utclog.com.br, ANDERSON.CABRAL@voetur.com, MARCELO.OTTONI@invisual.com.br,
EVANIRCAETANO@correios.com.br, CVASCONCELLOS@correio.com.br, NVANDRESEN@correios.com,
COORDVENDASBSB@tiradentessaude.com.br, hugo lima <hugocarvalho@correios.com.br>,
COMERCIAL.DF@quickdelivery.com.br, VTC LOG <licitacao.vtclog@vtclog.com.br>, licitacoes@tiradentessaude.com.br,
Marcelo.Fonseca@unihealth.com.br, kaue.santos@conlicitacao.com.br, comercial@logfarma.com.br,
Fernanda.costa@rvimola.com.br, beli@pvax.com.br, Thais.Silva@unihealth.com.br, sp.renato@cemedlog.com.br,
kferreira@interobrasil.com.br, DONIZETECALIL@hotmail.com, Fernando.araujo@repress.com.br, Cristian@unifarma.net,
comercial.df@quickdelivery.com.br, ggecom@brbservicos.com.br

Tendo em vista a necessidade de agdes e procedimentos no que diz respeito a resposta a epidemia de SARS COV 2 (COVID -
19) no ambito da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES/DF) e amparados no Art 9° do Decreto Distrital n°
40.475, de 28 de fevereiro de 2020, que declara situagdo de emergéncia no ambito do Distrito Federal, em razdo da pandemia do
novo coronavirus, a Subsecretaria de Administragao Geral — SUAG/SES convoca Vossa Senhoria a apresentar proposta de
precos até as 10 h do dia 20 de margo de 2020, sextaa-feira, por meio dos e-mails dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com;
gepp.diag@saude.df.gov.br; referentes a Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa
e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de
Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de méo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagao e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente (Resolugao-RDC N° 304, de 17 de Setembro de 2019, que
dispde sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N° 234, DE 20
DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produgao, de analises de controle de qualidade, de
transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos biolégicos, e da outras providéncias; Portaria N° 344, DE 12 DE
MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais
legislagbes e normativas aplicaveis), conforme descri¢do, caracteristicas, prazos, condi¢cdes, obrigacdes e demais informagodes
constantes no Projeto Basico (ANEXO).

Certos de contarmos com vossa unido nos esforgos em prol da causa de saude publica, solicitamos
confirmacgao de recebimento do oficio e apresentagéo de proposta.

IOHAN ANDRADE STRUCK

Subsecretario de Administracdo Geral

Geréncia de Aquisi¢cdes Especiais - GEAQ/DAESP.

Diretoria de Aquisi¢gdes Especiais - DAESP/SUAG.

Subsecretaria de Administracdo Geral - SUAG.

Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal - SES-DF.

Setor de Areas Isoladas Norte, Parque Rural S/N, Bloco A, 1° Andar, Sala 74 Asa Norte.
CNPJ: 00394700/0001-08, CEP: 70.770-200 — Brasilia DF.

Tel.: (61) 2017-1046

2 anexos

ﬂ Oficio.pdf
119K

ﬂ Projeto Basico.pdf
352K
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
e Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 20 de marco de 2020.
A
SUAG

Trata o presente processo do Memorando 78 (37266072), no qual o Secretario de Estado
de Saude determina "a contratagdo emergencial, no _prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separac¢do e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitdria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdao RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacdes e normativas
aplicdveis), bem como empresa especializada na prestagao de servigos de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo a o6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsdvel pelo
desenvolvimento e execugdo dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitardo o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicdao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcangados pela
presente medida".

Feita a instrumentalizacdo da demanda por meio do Projeto Basico (37293085), foi
elaborado o Oficio 60 (37301064) para a convocacao das empresas para o recebimento das propostas
(37383728) até as 10 horas do dia 20 de margo de 2020, no entanto, até presente momento, nao
recebemos nenhuma proposta. Diante do exposto, encaminhamos os autos a Vossa Senhoria para
conhecimento e orientacdes sobre o fluxo da conducao do presente processo, tendo em vista o
disposto no Despacho SES/SUAG 37292833.

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisi¢des Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO

Diretor de AquisicOes Especiais
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[ rr= Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.1693597-7,
J‘EI! d Gerente de Aquisi¢des Especiais, em 20/03/2020, as 15:21, conforme art. 62 do Decreto n°
L 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 20/03/2020, as 15:21, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ATT. SUBSECRETARIO DE ADMINISTRACAO GERAL - IOHAN ANDRADE STRUCK
SAIN, Parque Rural /N9, bloco C, 12 andar Asa Norte, Sede da SES?DF - Plano Piloto
CEP: 70086-900- Brasilia, DF

Referéncia: Dispensa de Licita¢do — Emergencial SRP n2 00060-00170460/2020-04

Proposta que faz a empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. inscrita no
CNPJ n2 04.099.848/0001-05 estabelecida na Rua Augusto Stresser, 453 Juvevé — Curitiba — Paranj,
para Dispensa de Licitagdo para futura Contratacdo, em cardter emergencial, de empresa especializada
para prestacdo de servigo de recursos humanos especializados de central telefonica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nicleos do Componente Especializado - NFCE
(farmdcias de Alto Custo) e servico de entrega de medicamentos em domicilio e fornecimento de méao
de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas & separagdo e transporte dos
medicamentos.

O valor total de proposta é de RS 26.511.446,04 (vinte e seis milhdes, quinhentos e onze mil,
quatrocentos e quarenta e seis reais e quatro centavos), para 180 (cento e oitenta) dias de contrato.
Os pregos apresentados estdo incluidos todas as despesas relativas a entrega, impostos, fornecimento,
instalagdo, manutengdo, customizagdo, taxas, fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os

abatimentos eventualmente concedidos.

DESCRICAO

QNT Total | UNIDADE

VALOR UNITARIO

VALOR MENSAL

VALOR TOTAL

Contratacio emergencial (por 180 dias, improrrogdvels)
de central telefdnica ativa e receptiva para atendimento
aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmdcias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento
de mdo de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagdo e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitdria
vigente (Resolugdo-RDC N® 304, de 17 de Setembro de
2019, que dispde sobre as Boas Priticas de Distribuigdo,
Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;
Resolugdo RDCN? 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que
disp&e sobre a terceirizagio de etapas de produglo, de
andlises de controle de qualidade, de transporte e de
armazenamento de medicamentos e produtos
biolégicos, e dd outras providéncias; Portaria N? 344, DE
12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substincias e medicamentos sujeitos a controle
especial; e demais legislagBes e normativas aplicavels).

6 Meses

(180 dias) |>ETVIe0S

RS 4.418.574,34

RS 4.418.574,34

RS 26.511.446,04

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

Rua Augusto Stresser, 453, Curitiba - PR - Brasil - CGEP 80.030-340 - Fone:+55 (41) 3078-4747

grupoabl.com.br

Scanned with CamScanner
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Declaramos, que todos os custos relativos a transporte, frete, e custos relativos a entrega de
materiais complementares a prestagdo de servicos, deverdo ja constar no custo total efetivo das
propostas para contratagdo do servigo.

Curitiba, 20 de margo de 2020.

ATICA LTDA.

Roger Tedesco Bicatho
Gerente Administrativo
CPF 926.275.365-91

04 099 948/0001-05 |

ABL SYSTEM CON SULTORIAE
INFORMATICA LTDA
Rua Augusto Stresser, 453

Juvevé - CEP 80030-340
[__ Curitiba - PR

et e arns o o e e e e e e o ]

Rua Augusto Stresser, 453. Curitiba - PR - Brasil - CEP 80.030-340 - Fone:+55 (41) 3078-4747
grupoabl.com.br

Scanned with CamScanner
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Proposta para contrato emergencial 00060-00170460/2020-04

Roger Tedesco Silva Bicalho <roger.bicalho@grupoabl.com.br> 20 de margo de 2020 17:13
Para: dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com

Ex.mo Subsecretario de Administragdo Geral Dr. lohan A. Struck

Boa tarde.

Encaminhamos em anexo proposta que faz a empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. inscrita no CNPJ n° 04.099.848/0001-05 estabelecida na Rua Augusto
Stresser, 453 Juvevé - Curitiba — Parana, para Dispensa de Licitagdo para futura Contratagdo, em carater emergencial, de empresa especializada para prestagao de servigo de recursos
humanos especializados de central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) e

servigo de entrega de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagao e transporte dos medicamentos.

Desde ja nos colocamos a disposi¢cao para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Roger Bicalho

Gerente Administrativo

Administrativo

+55 (41) 99203-5693 | +55 (41) 3078-4747

Grupo ABL - www.grupoabl.com.br
Curitiba/PR - R. Augusto Stresser, 453, Alto da Gloria
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
B Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 23 de marco de 2020.
A
SUAG

Trata o presente processo do Memorando 78 (37266072), no qual o Secretario de Estado
de Saude determina "a contratagdo emergencial, no _prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separac¢do e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitdria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdao RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacdes e normativas
aplicdveis), bem como empresa especializada na prestagao de servigos de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo a o6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsdvel pelo
desenvolvimento e execugdo dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitardo o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicdao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcangados pela
presente medida".

Feita a instrumentalizacdo da demanda por meio do Projeto Basico (37293085), foi
elaborado o Oficio 60 (37301064) para a convocacao das empresas para o recebimento das propostas
(37383728) até as 10 horas do dia 20 de marco de 2020. Em que pese tenhamos elaborado o
Despacho SES/SUAG/DAESP/GEAQ 37383752, informamos que recebemos apenas uma proposta
(37433072) da empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA., porém foi enviada no dia
20 de margo de 2020 as 17:13 (37434525), ou seja, fora do prazo estipulado. Diante do exposto,
encaminhamos os autos a Vossa Senhoria para conhecimento e orienta¢cdes sobre o fluxo da conducao
do presente processo, tendo em vista o disposto no Despacho SES/SUAG 37292833.

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisi¢des Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO
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Diretor de Aquisi¢cOes Especiais

| P Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.1693597-7,
JEI! Lj_j Gerente de Aquisi¢bes Especiais, em 23/03/2020, as 11:10, conforme art. 62 do Decreto n°
I 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 23/03/2020, as 11:10, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37434579 cédigo CRC=5DF1EF81.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Administracao Geral
Despacho - SES/SUAG Brasilia-DF, 24 de marco de 2020.

A GEAQ/DAESP/SUAG/SES,

Trata o presente processo do Memorando 78 (37266072), no qual o Secretario de Estado
de Saude determina "a contratagdo emergencial, no _prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separac¢do e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitdria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdao RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacdes e normativas
aplicdveis), bem como empresa especializada na prestagao de servigos de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo a o6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsdvel pelo
desenvolvimento e execugdo dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitardo o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicdao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcangados pela
presente medida".

Considerando a situacao de enfrentamento ao Corona Virus, solicita-se estender o prazo
para apresentacdo de propostas até quinta-feira 24/03/2020 as 15 horas.

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administracao Geral

Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administra¢do Geral, em 24/03/2020, as 11:32, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Subsecretaria de Administra¢ao Geral

Oficio N2 349/2020 - SES/SUAG

Brasilia-DF, 24 de margo de 2020.

A Secretaria de Saude do Distrito federal, neste ato representada pela Subsecretaria de Administracao
Geral - SUAG/SES convoca as empresas interessadas para participar da Dispensa de Licitacdo, a qual
serd instruida com fundamento no inciso 1V, artigo 24 da Lei n2 8.666/93, regime que institui normas

para licitacdes e contratos no ambito da Administracdo Publica.

O objeto do presente refere-se a aquisicao do insumo conforme descri¢cao, caracteristicas, prazos,
condicOes, obrigacdes e demais informacdes constantes na tabela abaixo e no Projeto Basico anexo.

Item

Objeto

Unidade

Quantidade

01

Contratacdao emergencial de central
telefébnica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos  do
Componente Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando
agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra
especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separacao
e transporte dos medicamentos, de
acordo com a legislacdo sanitaria
vigente (Resolugao-RDC N2 304, de
17 de Setembro de 2019, que dispde
sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de
Transporte de Medicamentos;
Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a
terceirizacdao de etapas de producdo,
de analises de controle de qualidade,
de transporte e de armazenamento
de medicamentos e  produtos
biolégicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12
DE MAIO DE 1998, que Aprova o
Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos

Servigo

6 meses
(180 dias)
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a controle especial; e demais H

legislagdes e normativas aplicaveis).

1. DO ENVIO DA PROPOSTA

1.1. A proposta comercial devera ser enviada em papel timbrado; com todas as folhas
rubricadas e numeradas; assinada pelo representante legal da empresa; via endereco
eletrdnico dispensadelicitacao.sesdf@ gmail.com, até o dia 30/03/2020, as 15 horas.

e Passada a fase de recebimento das propostas, as mesmas serdao avaliadas de acordo com os
critérios de aceitacao previstos no Projeto Basico. A empresa, cuja proposta tenha sido
aprovada apds avaliacdao técnica e que tenha ofertado menor prego pelo item a ser adquirido,
devera encaminhar, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis contados a partir da solicitacdo, que
sera feita por meio do correio eletrénico contantes da proposta, toda a documentacao de
habilitacao solicitada neste Oficio Circular, bem como no Projeto Basico.

e A documenta¢dao necessdria a habilitacdo devera ser apresentada por meio digital, autenticada
por cartério competente ou validavel digitalmente.

e Somente serdo aceitas as documentagdes por meio eletronico, na forma acima citada. Caso
se faca necessario e devidamente motivado, serdo solicitadas as documentacdes originais, de
forma a verificar se a documentacdo apresentada previamente corresponde a original e para
posterior arqguivamento, conforme Portaria n2 459/2016 SEPLAG-DF, artigo 16, .

2. DA PROPOSTA DE PRECO

2.1. A Proposta de Precos devera:

2.1.1. Conter o numero deste oficio;

2.1.2. ser digitada, assinada, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo a Razdo Social,

CNPJ, endereco da firma e dados bancarios;

2.1.3. apresentar dados bancarios, em atendimento ao artigo 62 do Decreto n2 32.767, de 17
de fevereiro de 2011;

2.1.4. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores
iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente,
mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB.
Para tanto, deverdo apresentar o numero da conta corrente e agéncia que deseja receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767, de 17 de fevereiro de 2011, publicado no DODF n2 35,
pag. 3, de 18 de fevereiro de 2011.

2.1.5. conter preco unitario e total de cada item, expressos em algarismo e por extenso em
moeda nacional. Havendo divergéncia entre o pre¢o unitdrio e o total do produto ofertado,
prevalecera o primeiro, e entre o valor em algarismo e por extenso, prevalecera o valor por extenso;

2.1.6. conter declaragdao expressa que os pregos oferecidos englobam todos os tributos,
fretes, seguros e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta
Dispensa;

2.1.7. conter a indicacdo de uma Unica marca para cada item, sem prejuizo da indicacdo de
todas as caracteristicas do produto cotado, com especificacdes claras e detalhadas, inclusive tipo,
referéncia, observadas as especificacdes constantes no Projeto Basico;

2.1.8. ter prazo de validade expresso, que ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias,
contados da data de sua entrega;
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2.1.9. conter declaracdo expressa que a contratada ficard obrigada a fazer a entrega ao

material ou executar o servico de acordo com o Projeto Basico.

3. DA HABILITAGCAO JURIDICA

3.1. Cédula de Identidade do responsavel pela assinatura do contrato;

3.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

3.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos
de eleicao de seus administradores;

3.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

3.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

4. DA HABILITAGAO FISCAL E TRABALHISTA

4.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de
Contribuintes (CGC);

4.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

4.3. Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional que devera ser efetuada mediante
Certidao Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados, conforme
preconizado no artigo 12 do Decreto n? 6.106/2007;

4.4, Certiddao Negativa de Débitos ou certidao positiva com efeito de negativa, emitida pela
Secretaria de Estado de Economia do Governo do Distrito Federal, em plena validade, para as
empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, que poderd ser obtida através do
site www.fazenda.df.gov.br;

4.5. Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal,
devidamente atualizado, nos termos da Lei n2 8.036, de 11 de maio de 1990;

4.6. Certiddo Negativa de Débitos Relativos as ContribuicGes Previdencidrias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI da Portaria Conjunta
PGFN/RFB n? 3, de 2.5.2007), observado o disposto no artigo 42 do Decreto n2 6.106, de 30 de abril de
2007;

4.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

4.8. Nos termos do artigo 29, inciso Ill, da lei n? 8.666/93, a regularidade fiscal deve ser
comprovada em relacdo as fazendas Publicas (Distrital e Federal), independentemente do ramo de
atividade do licitante;

4.9. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

5 DA QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Registro ou inscricdo na entidade profissional competente;

5.2. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em

caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacao;
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5.3. Prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;
6. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
6.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

6.2. Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

7. OUTRAS DECLARACOES

7.1. Declaracdo, sob as penas da lei, da superveniéncia de fato impeditivo da habilitacao
exigida; somente se houver fato impeditivo;

7.2. Declaragao de que ndao utiliza mao-de-obra, direta ou indireta, de menores de 18
(dezoito) anos para a realizacdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como ndo utiliza,
para qualquer trabalho, mao-de-obra de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso V, do artigo 27, da Lei n? 8.666/93;

7.3. De acordo com a Portaria n2 356 de 29 de junho de 2019, da Controladoria Geral do
Distrito Federal, a empresa participante devera apresentar, na fase da licitacio com vistas a
habilitacdo juridica e no ato na assinatura do contrato, declaracdo de que ndao possui servidor da
Administracdo direta ou indireta no quadro societario da empresa, conforme Decreto n? 39.860, de 30
de maio de 2019;

7.4. Declaracao de que a empresa proponente tomou conhecimento de todos os critérios e
exigéncias descritas no Projeto Basico, bem como no presente Ato Convocatério;

7.5. Em caso de divergéncia entre o presente Ato Convocatério e o Projeto Basico,
prevalecera as normas constantes do Projeto Basico;

7.6. Informamos que, para habilitacdo, as empresas deverdo estar devidamente
cadastradas e habilitas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

7.7. O proponente, cuja habilitacdo no SICAF, indicar documentos com validade vencida,
devera encaminhar o respectivo documento a fim de comprovar a sua regularidade.

7.8. E obrigatério a contratada manter durante a execucdo do contrato, todas as condicdes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas no certame, sob pena de rescisdo do contrato e da execucao da
garantia para ressarcimento ao erario, além das penalidades ja previstas em lei (artigos 55, inciso XllI,
78, inciso lll, e 87 da Lei n2 8.666/1993).

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria do Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060.

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administracdo Geral - SES/DF
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Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administragdo Geral, em 24/03/2020, as 12:35, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Dispensa de Licitagdao <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>

DISPENSA DE LICITAGAO OFiCIO 349/2020

Dispensa de Licitagdo <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>

Para: Dispensa de Licitagao <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>

24 de margo de 2020 17:38

Cco: BELI@pvax.com.br, MAX.TREVISAN@Ilogfarma.com.br, ANDRE@kompazosaude.com.br,

Anderson.souza@apollo.med.com.br, TANAKA@utclog.com.br, ANDERSON.CABRAL@voetur.com,

MARCELO.OTTONI@invisual.com.br, EVANIRCAETANO@correios.com.br, CVASCONCELLOS@correio.com.br,
NVANDRESEN@correios.com, COORDVENDASBSB@tiradentessaude.com.br, hugo lima
<hugocarvalho@correios.com.br>, COMERCIAL.DF@quickdelivery.com.br, VTC LOG

<licitacao.vtclog@vtclog.com.br>, licitacoes@tiradentessaude.com.br, Marcelo.Fonseca@unihealth.com.br,

kaue.santos@conlicitacao.com.br, comercial@logfarma.com.br, Fernanda.costa@rvimola.com.br,
beli@pvax.com.br, Thais.Silva@unihealth.com.br, sp.renato@cemedlog.com.br, kferreira@interobrasil.com.br,
DONIZETECALIL@hotmail.com, Fernando.araujo@repress.com.br, Cristian@unifarma.net,
comercial.df@quickdelivery.com.br, ggecom@pbrbservicos.com.br, roger.bicalho@grupoabl.com.br,
Ibdtrust@lbdtrust.com.br, comercial@Z2aliancas.com.br, rodoseg-transportes@outlook.com,

documentacao@logfarma.com.br, licitacao@voetur.com.br, VTC LOG <Licitacao.vtclog@vtclog.com.br>,

comercial@pvax.com.br, anderson.salmazo@grupotpc.com

A Secretaria de Saude do Distrito federal, neste ato representada pela Subsecretaria de
Administracdo Geral - SUAG/SES convoca as empresas interessadas para participar da Dispensa
de Licitacdo, a qual sera instruida com fundamento no inciso IV, artigo 24 da Lei n® 8.666/93,

regime que institui normas para licitagdes e contratos no ambito da Administra¢do Publica.

O objeto do presente refere-se a aquisicdo do insumo conforme descricdo, caracteristicas,
prazos, condi¢Oes, obrigacdes e demais informacdes constantes na tabela abaixo e no Projeto

Basico anexo.

atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE
(farmdcias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando
agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra
especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagao e
transporte dos medicamentos, de
acordo com a legislagdo sanitaria
vigente (Resolucdo-RDC N9 304, de
17 de Setembro de 2019, que dispde
sobre as Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenagem e de
Transporte de Medicamentos;
Resolucdo RDC N2 234, DE 20 DE

Item Objeto Unidade | Quantidade
01 Contratacdo emergencial de central Servigo 6 meses
telefonica ativa e receptiva para (180 dias)

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=04c8608c95&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a%3Ar-1161931505872402289&simpl=msa-a%3Ar-1161...  1/2
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JUNHO DE 2018, que dispde sobre a

terceirizacao de etapas de producao,
de analises de controle de qualidade,
de transporte e de armazenamento
de medicamentos e produtos
bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12
DE MAIO DE 1998, que Aprova o
Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos
a controle especial; e demais
legislacdes e normativas aplicaveis).

DO ENVIO DA PROPOSTA

A proposta comercial devera ser enviada em papel timbrado; com todas as folhas rubricadas e
numeradas; assinada pelo representante legal da empresa; via endereco
eletronico dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com , até o dia 30/03/2020, as 15 horas.

e Passada a fase de recebimento das propostas, as mesmas serao avaliadas de acordo com
os critérios de aceitacdo previstos no Projeto Basico. A empresa, cuja proposta tenha sido
aprovada apds avaliacao técnica e que tenha ofertado menor preg¢o pelo item a ser
adquirido, devera encaminhar, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis contados a partir
da solicitacao, que sera feita por meio do correio eletronico contantes da proposta, toda
a documentacao de habilitacao solicitada neste Oficio Circular, bem como no Projeto
Basico.

e A documentacdo necessdria a habilitacdo deverd ser apresentada por meio digital,
autenticada por cartério competente ou validavel digitalmente.

e Somente serdo aceitas as documentacdoes por meio eletronico, na forma acima
citada. Caso se faga necessario e devidamente motivado, serdo solicitadas as
documentagOes originais, de forma a verificar se a documentagao apresentada
previamente corresponde a original e para posterior arquivamento, conforme
Portaria n? 459/2016 SEPLAG-DF, artigo 16, .

Geréncia de Aquisigbes Especiais - GEAQ/DAESP.

Diretoria de Aquisi¢cbes Especiais - DAESP/SUAG.

Subsecretaria de Administragdo Geral - SUAG.

Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal - SES-DF.

Setor de Areas Isoladas Norte, Parque Rural S/N, Bloco A, 1° Andar, Sala 74 Asa Norte.
CNPJ: 00394700/0001-08, CEP: 70.770-200 — Brasilia DF.

Tel.: (61) 2017-1046

2 anexos

%) SEI_GDF - 37510147 - Oficio.pdf
138K

ﬂ SEI_GDF - 37293085 - Projeto Basico.pdf
350K
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Atengao Integral a Saude
Despacho - SES/SAIS Brasilia-DF, 25 de marco de 2020.
A SES/SAIS/CATES

C/c SES/SAIS/CATES/DIASF

Senhora Coordenadora,

Trata-se o presente de Memorando N2 78/2020 - SES/GAB (37266072), o qual trata do
DECRETO N¢ 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara situagdao de emergéncia no ambito da
saude publica no Distrito Federal, em razao do risco de pandemia do novo coronavirus.

Apds confeccdo de DOD (37291643), bem como de Projeto Basico (37293085), com
fulcro a contratacao emergencial (por 180 dias, improrrogdveis) de central telefonica ativa e receptiva
para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de mdao de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdao
sanitdria vigente.

Desta feita, encaminhamos o presente a Vossa Senhoria para ciéncia e
acompanhamento dos tramites processuais de contratacao.

Atenciosamente,

Suellen C. de Lacerda

Assessor/SAIS

Documento assinado eletronicamente por SUELLEN CONCEICAO DE LACERDA - Matr.1690603-
9, Assessor(a), em 25/03/2020, as 10:33, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37572902 cédigo CRC=D7599664.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Subsecretaria de Atencao Integral a Saude
B Coordenacgao de Atencao Especializada a Saude
Despacho - SES/SAIS/CATES Brasilia-DF, 25 de marco de 2020.
A DIASF.

Senhor Diretora,

Trata-se o presente de Memorando N2 78/2020 - SES/GAB 37266072), o qual trata do
DECRETO N9 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 2020, que declara situagdao de emergéncia no ambito da
saude publica no Distrito Federal, em razdo do risco de pandemia do novo coronavirus.

Considerando despacho SAIS 87572902), onde informa que apds confeccdo de DOD
(37291643), bem como de Projeto Basico (37293085), com fulcro a contratacdo emergencial (por 180
dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmdcias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislacao sanitaria vigente. Desta feita, encaminha
para ciéncia e acompanhamento dos tramites processuais de contratacao.

Isto posto, encaminhamos a Vossa Senhoria para conhecimento e acompanhamento do
processo.

Atenciosamente,

JEFFERSON BRENO OLIVEIRA BARROZO

Assessor Técnico

CATES/SAIS/SES/DF

Documento assinado eletronicamente por JEFFERSON BRENO OLIVEIRA BARROZO -
Matr.1689279-8, Assessor(a) Técnico(a), em 25/03/2020, as 12:58, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37587274 cédigo CRC= AE37E584.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' Coordenacao de Atencao Especializada a Saude
" Diretoria de Assisténcia Farmacéutica
Despacho - SES/SAIS/CATES/DIASF Brasilia-DF, 25 de marco de 2020.
A GCEAF,

Trata-se da contratacdo emergencial, no prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separacao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislacao
sanitaria vigente, bem como empresa especializada na prestacao de servicos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo a 6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsavel
pelo desenvolvimento e execucao dos meios de comunicacao, digo, softwares que possibilitarao o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usuarios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcancados pela
presente medida.

Em analise aos autos, verifica-se que o processo encontra-se na GEAQ/DAQ/SUAG, para
recebimento de propostas.

Desta feita, encaminhamos os autos para acompanhamento por esta Geréncia.

Atenciomsamente,

Samara Furtado Carneiro
Diretoria de Assisténcia Farmacéutica

Diretora

Documento assinado eletronicamente por SAMARA FURTADO CARNEIRO - Matr.0196789-4,
Diretor(a) de Assisténcia Farmacéutica, em 26/03/2020, as 20:20, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37608726 cédigo CRC=E759B2DA4.
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E&IBRB servicos

Proposta BRB SERVIC'OS N° 20032020
Brasilia, 20 de margo de 2020

A

Sccretaria de Estado de Sande do Distrito Federal
SAIN, Parque Rural S/N° bloco C, 1° andar

Asa Norte, Sede da SES/DF - Plano Piloto

CEP: 70086-900- Brasilia, DF

Referéncia: Processo SES 00060-00107460/2020-04

Proposta que faz a empresa BRB SERVICOS S/A, inscrita no CNPJ n°
12.857.569/0001-80 estabelecida na Setor Comercial Norte, Quadra 04, Bloco C, Asa
Norte, Brasilia — DF, para Dispensa de Licitagdo, para Contratacio, em caréter
emergencial, de empresa para prestagdo de servigos especializados de central telefdnica
ativa e receptiva, para atendimento aos usudrios cadastrados nos Nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo), contemplando
agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra

especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos

medicamentos.

A contratagdo se justifica pelos Decretos N°s 40.475/20, que declara situagdo de
emergéncia no dmbito da saide publica no Distrito Federal, em razio do risco de
pandemia do novo coronavirus, e no 40.520/20, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saiide publica de importincia internacional decorrente
do novo coronavirus; no perfil de usuarios que s3o atendidos pefo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF),

compreendido essencialmente por pessoas pertencentes ao grupo de risco, ou seja,

//ﬁ 1/4
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EIBRB SERvICOS

pacientes cronicos renais, pacientes oncoldgicos, pacientes portadores de doengas raras,
gestantes de alto risco, pacientes portadores de leucemias, diabéticos em virios niveis
de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenga pulmonar obstrutiva
cronica, hipertensio pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras comorbidades
importantes, além da suspensio de atividades coletivas com mais de cem pessoas,

determinada pelo retro mencionado decreto 40.520/20.

Nesse sentido, o objeto da presente contratagio ¢ plenamente atendido pelos
objetivos sociais previstos no Estatuto da BRB Servigos que prevé, entre outras
atividades, a prestagdo dos servigos de teleatendimento, bem como a prestagdo de
servigos de gestdo de processos de negdcio, incluindo sistema tecnolégico e logistico de

transporte, nos termos do seu art. 4°, “in verbis™:

Art. 4° A Empresa tem por objeto social exercer as seguintes
atividades:

[..]

IV - Prestagdo de telesservigos, incluindo servigos de Atendimento
a Clientes - SAC, teleatendimento, atendimento presencial,
Telecobran¢a, Telemarketing, Contact Center e outros servigos
relacionados;

[-::]

VI - Prestagdo de servigos de gestdo de processos de negdcios, tais
como:

1. Sistema tecnoldgico e logistico de transporte;

o

Seainned with CamScanner
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BIBRB servicos

Portanto, no presente caso, a contratagiio da BRB Servigos por dispensa de
licitagdo, nos termos dos dispositivos citados, se justifica pela emergencialidade
imposta pela pandemia do COVID-19, amparada pelo fato de que a BRB Servigos
possui objeto social compativel, bem como a necessdria expertise para prestagio dos

referidos servigos.

Dessa forma, apds andlise criteriosa do Projeto Béasico SEI/GDF — 37293085,
para execugdo dos servigos emergenciais necessarios, a BRB Servigos dimensionou

projeto com as seguintes especificagdes:

° Central Telefénica - ativa e receptiva, com 26 (vinte e seis) postos de
trabalho (desse total 1 posto de trabalho serd destinado & Supervisdo e os outros
25 postos ao atendimento/agendamento), com funcionamento de 12 horas (07h
as 19H), para atendimento aos usudrios cadastrados nos Nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) com sistema de agendamento.
Essa central tera forga de trabalho de 54 (cinquenta e quatro) funcionarios (2
supervisores e 52 operadores de teleatendimento) com carga horaria de 6
horas/dia cada, conforme estabelecido pela NR-17 e¢ demais normas da
categoria.

. Fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separa¢dio e acondicionamento dos medicamentos na
quantidade de 7 Colaboradores (2 para cada unidade da Farmacia de Alto Custo

e 1 Encarregado Operacional) para a separagio e acondicionamento dos

produtos; .
/f% 3/
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EIBRB servicos

. Operagio logistica por empresa especializada, devidamente licenciada
para armazenamento ¢ transporte de medicamentos, seguro dos medicamentos,
colaboradores treinados com frota prépria autorizada pela ANVISA e adequados
a distribui¢do dos medicamentos, na quantidade necesséria para realizagdo das

cerca de 33 mil entregas por més.

O valor global da presente proposta, para execug¢do dos servigos pelo prazo de
180 dias, ¢ de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil, setecentos e
cinquenta reais e trinta e seis centavos) — R$ 1.802.625,06 (um milhio, oitocentos e dois

mil, seiscentos e vinte e cinco reais e seis centavos) mensais.
Nos pregos apresentados estdo inclusas todas as despesas relativas 4 entrega,

impostos, fornecimento, instalagdo, manutengdo, customizagdo, taxas, fretes, seguros e

demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS/LOTE/ITEM

Valor
Quant Valor
Item Descrigiio Unid. Total
Total Mensal P
6 meses

Contratagdo emergencial (por 180
dias, improrrogdveis) de central
telefénica ativa e receptiva para

atendimento aos usuarios 6
cadastrados nos niiclcos do
Componente Especializado - NFCE
1 (farmacias de Alto Custo) da meses | Servico | R$ 1.802.625,06 | R$ 10.815.750,36
GCEAF/DIASF/SESDF
contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em
domicilio e formecimento de mio de
obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a
separagdo e transporte dos

4/4
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medicamentos, de acordo com a
legislagdo sanitdria vigente
(Resolugdo-RDC N° 304, de 17 de
Setembro de 2019, que dispde sobre
as Boas Praticas de Distribuicio,
Armazenagem e de Transporte de
Medicamentos; Resolugio RDC N°
234, DE 20 DE JUNHO DE 2018,
que dispde sobre a lerceirizaciio de
etapas de producio, de andlises de
controle de qualidade, de transporte
¢ de armazenamento de
medicamentos e produtos bioldgicos,
e da outras providéncias; Portaria N°
344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que
Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial: e demais
legislagdes e normativas aplicaveis).

cineo reais e seis centavos).

Valor total Mensal: RS 1.802.625,06 (um milhio,

oitocentos e dois mil, seiscentos e vinte e

cinquenta reais e trinta e seis centavos).

Valor Global (6 meses): RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil, setecentos e

Alenciosamente,

BRB

1/
Marcos Fcrén

ervicos S/A
/{7/}1
‘F. dos Santos Jacinto

Direfor Presidente

ya)
<

|
™ '}
oW
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ATT. SUBSECRETARIO DE ADMINISTRACKO GERAL - IOHAN ANDRADE STRUCK
SAIN, Parque Rural S/N2, bloco C, 12 andar Asa Norte, Sede da SES?DF - Plano Piloto
CEP: 70086-900- Brasilia, DF

Referéncia: Dispensa de Licitagdo — Emergencial SRP n2 00060-00170460/2020-04

Proposta que faz a empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. inscrita no
CNPJ n® 04.099.848/0001-05 estabelecida na Rua Augusto Stresser, 453 Juvevé — Curitiba — Parana,
para Dispensa de LicitacSio para futura Contratagéo, em carater emergencial, de empresa especializada
para prestacdo de servico de recursos humanos especializados de central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nicleos do Componente Especializado - NFCE
(farmécias de Alto Custo) e servico de entrega de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao
de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos
medicamentos.

O valor total de proposta é de R$ 23.595.187,02 (vinte e trés milhSes, quinhentos e noventa
e cinco mil, cento e oitenta e sete reais e dois centavos), para 180 (cento e oitenta) dias de contrato.
Os pregos apresentados estdo incluidos todas as despesas relativas a entrega, impostos, fornecimento,
instalagdo, manutengdo, customizagdo, taxas, fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os

e-DOC D3613A3E
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abatimentos eventualmente concedidos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS/LOTE/ITEM

ITEM

DESCRIGAO

QNTTotal | UNIDADE

VALOR UNITARIO | VALOR MENSAL VALOR TOTAL

Contratacdo emergencial {(por 180 dias, improrrogéveis)
de central telefénica ativa e receptiva para atendimento
aos usudrios cadastrados nos nicleos do Componente
Especializado - NFCE (farmdcias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e formecimento
de mio de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas 4 separagio e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitaria
vigente (Resolugio-RDC N2 304, de 17 de Setembro de
2018, que dispde sobre as Boas Praticas de Distribuicdo,
Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;
Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que
dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produglo, de
andlises de controle de qualidade, de transporte e de
armazenamento de medicamentos e produtos
bicldgicos, e dé outras providéncias; Portaria N® 344, DE
12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnlco
sobre substincias e medicamentos sujeitos a controle
especial; e demais legislagbes e normativas aplicdveis).

6 Meses
(180dias)

Servigos

R$ 3.932.531,17 | R$3.932.531,17 | RS 23.595.187,02

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

ﬁ

Rua Augusto Stresser, 453. Curitiba - PR - Brasil - CEP 80.030-340 - Fone:+55 (41) 3078-4747

grupoabl.com.br
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Declaramos, que todos os custos relativos a transporte, frete, e custos relativos a entrega de
materiais complementares & prestagdo de servigos, deverdo jé constar no custo total efetivo das
propostas para contratagdo do servigo.

Curitiba, 30 de margo de 2020,

; ( &,
RIAE DR

MATICA LTDA.

(o4 099 948/0001-05

’ ABL SYSTEM CONSULTORIAE
INFORMATICA LTDA
Rua Augusto Stresser, 453

Juvevé - CEP 80030-340

L Curitiba - PR —l

m

Rua Augusto Stresser, 453. Curitiba - PR - Brasil - CEP 80.030-340 - Fone:+ -
grupoabl.com.br 55 (41) 3078-4747
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
e Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 30 de marco de 2020.
A
SUAG

Trata o presente processo do Memorando 78 (37266072), no qual o Secretario de Estado
de Saude determina "a contratagdo emergencial, no _prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separac¢do e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitdria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdao RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacdes e normativas
aplicdveis), bem como empresa especializada na prestagao de servigos de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo a o6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsdvel pelo
desenvolvimento e execugdo dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitardo o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicdao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcangados pela
presente medida".

Feita a instrumentalizacdo da demanda por meio do Projeto Basico (37293085), foi
elaborado o Oficio 349 (37510147) para a convocacao das empresas para o recebimento das
propostas (37547368) até as 15 horas do dia 30 de marco de 2020. Sendo assim, informamos que
recebemos duas propostas, uma do BRB SERVICOS (37825188) e uma da empresa ABL SYSTEM
CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. (37825296). Diante do exposto, encaminhamos os autos a
Vossa Senhoria para conhecimento e orientacdes sobre o fluxo da conducao do presente processo.

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisi¢des Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO

Diretor de AquisicOes Especiais
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[ rr= Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.1693597-7,
J‘EI! d Gerente de Aquisi¢des Especiais, em 30/03/2020, as 17:12, conforme art. 62 do Decreto n°
L 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 30/03/2020, as 17:13, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

L
~all)
el o
assinatura

eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37825387 cédigo CRC=2B726E29.

"Brasilia - Patrimo6nio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Pa rque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Administracao Geral
Despacho - SES/SUAG Brasilia-DF, 30 de marco de 2020.

A GEPP/SUAG/SES, com vistas 3 GEAQ/DAESP/SUAG, para acompanhamento.

Trata o presente processo do Memorando 78 (37266072), no qual o Secretario de Estado
de Saude determina "a contratagdo emergencial, no _prazo de 48 horas, dos servicos de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a separac¢do e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao
sanitdria vigente (Resolu¢ao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas
Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdao RDC N2 234, DE
20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de
controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e
da outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacdes e normativas
aplicdveis), bem como empresa especializada na prestagao de servigos de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo a o6rgaos e empresas publicas e privadas, a qual ficard como responsdvel pelo
desenvolvimento e execugdo dos meios de comunicagdo, digo, softwares que possibilitardo o
desempenho dos servicos de entrega individual em domicilio dos medicamentos do Componente
Especializado a todos os usudrios cadastrados na rede publica de saude do Distrito Federal, a fim de
evitar exposicdao tanto pelo deslocamento até as unidades, quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento, conforme se depreende do bojo do processo n? 00060-00107460/2020-04, onde resta
estampado o alinhamento estratégico, bem como os beneficios e resultados a serem alcangados pela
presente medida".

Ressalte-se o disposto no Despacho (37825387), exarado pela Geréncia de Aquisicdes
Especiais, no qual expode:

"Feita a instrumentalizacdo da demanda por meio do Projeto Basico
(37293085), foi elaborado o Oficio 349 (37510147) para a convocagdo das
empresas para o recebimento das propostas (37547368) até as 15 horas do
dia 30 de marco de 2020. Sendo assim, informamos que recebemos
duas propostas, uma do BRB SERVICOS (37825188) e uma da empresa ABL
SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. (37825296). Diante do
exposto, encaminhamos os autos a Vossa Senhoria para conhecimento e
orientacdes sobre o fluxo da conducdo do presente processo. "

Nesse sentido, encaminha-se os autos para a GEPP/DIAQ/SUAG/SES, solicitando realizar
Pesquisa de Preco, na sequencia, devolver os autos para a GEAQ/DAESP/SUAG/SES, com vistas a
solicitar a documentacao das empresas que apresentaram propostas.

IOHAN ANDRADE STRUCK
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Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administragdo Geral, em 30/03/2020, as 17:31, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37842890 cédigo CRC=1EA7CBOD.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Instrucao para Aquisicao
e Geréncia de Pesquisa de Pregos
Despacho - SES/SUAG/DIAQ/GEPP Brasilia-DF, 30 de marco de 2020.

A SAIS/DIASF

Foram realizadas pela GEPP/DIAQ pesquisas precos de atas publicas no Compras
Governamentais (DW-SIASG), disponivel em https://dw.comprasnet.gov.br, em conformidade com o
inciso Il do Artigo 82 da Portaria SEPLAG N2 514 de 16/11/2018.

Ressaltamos que compete a area técnica analisar o descritivo constante no Edital e
emitir parecer quanto a compatibilidade do descritivo com o objeto em tela.

Informamos disponibilizamos a Pesquisa de Pregos (37850771) em bloco de assinatura,
para avaliacdao e emissao Parecer Técnico.

Por fim, pds emissdo de Parecer Técnico, solicitamos retornar os autos a GEPP/DIAQ
para prosseguimento da aquisicao.

LEONARDO PEREIRA DA SILVA
Geréncia de Pesquisa de Precos

Gerente

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO PEREIRA DA SILVA - Matr.1690644-6,
Gerente de Pesquisa de Pregos, em 30/03/2020, as 19:03, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37851254 c6digo CRC=21F1E387.
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Diretoria de Assisténcia Farmacéutica

oo [—— ~ . T . A . A .
e Geréncia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

Despacho - SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF Brasilia-DF, 31 de marco de 2020.

A DIASF,
Com vistas a GEPP/DIAQ/SUAG/SES

Considerando Memorando do Gabinete do Secretdrio de Estado de Saude do Distrito
Federal, Sr. Francisco Araujo Filho (37266072), que determina contratacao emergencial de servigos de
central telefonica e entrega em domicilio de medicamentos como uma das medidas preventivas do
Plano de contingenciamento e enfrentamento a COVID-19;

Considerando Despacho GEPP (37851254) que solicita parecer técnico desta
GCEAF/DIASF acerca das duas propostas recebidas, quais sejam BRB (37825188) e ABL SYSTEM
(37825296);

Considerando a emergencialidade da contratacao e a imprevisibilidade de dilatagao
temporal, diante das propostas em tela;

Cumpre-se ressaltar que a primeira (37825188) explicitou os objetivos sociais previstos
no Estatuto da empresa, tais como, in verbis:

"Art. 42]...]
IV - prestagao de tele-servigos;

VI - sistema tecnolégico e logistico de transporte,
Isso consoantes as exigéncias técnicas demandas pelo DOD 37291643;

Ademais, fez constar na proposta como dimensionou os servicos que serdao ofertados
mediante capacidade da central telefénica ja instalada, inclusive com colaboradores contratado e
experientes para atendimento aos usudrios do GDF;

Operacao logistica de separacdao e entrega de medicamentos, através de empresa
especializada e consolidada no mercado para tais fins e de acordo com todas as exigéncias da
legislagao sanitaria vigente;

Considerando a segunda proposta, a empresa apenas precificou os servicos a serem
executados, sem, no entanto, ressaltar como foi feito o dimensionamento, se tem, ou nao, capacidade
ja instalada para as exigéncias do DOD e nem como seria feita a entrega em domicilio, se de acordo
com as legislagdes sanitarias;

Dessa forma, por impossibilidade de andlise técnica da segunda proposta e nem
previsibilidade de adequacdo normativa no ambito da Assisténcia Farmacéutica, esta GCEAF, é
favoravel a primeira proposta, qual seja, 37825188, pela possibilidade de avaliacdo técnica e
adequacao as exigéncias normativas vigentes.

Respeitosamente,
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Diogo de Amorim Barros

Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Documento assinado eletronicamente por DIOGO DE AMORIM BARROS - Matr.1672076-8,
Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica, em 31/03/2020, as 16:05,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37905728 cédigo CRC=646307E9.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' Coordenacao de Atencao Especializada a Saude

v o J— . . . ~ . A .
| Diretoria de Assisténcia Farmacéutica

Despacho - SES/SAIS/CATES/DIASF Brasilia-DF, 31 de marco de 2020.

A SES/SUAG/DIAQ/GEPP,

Sr. Gerente,

Segue, conforme sua solicitagdo no despacho retro 37851254, o parecer técnico do
Farmacéutico e Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica para as
propostas anexadas, ate a presente data.

Colocamo-nos a disposi¢ao para maiores esclarecimentos, que por ventura forem necessarios.

Atenciosamente,

Samara Furtado Carneiro
Diretora de Assistencia Farmaceutica

Diretora

Documento assinado eletronicamente por SAMARA FURTADO CARNEIRO - Matr.0196789-4,
Diretor(a) de Assisténcia Farmacéutica, em 31/03/2020, as 16:32, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

L]
sep! -
. g
assinatura =
eletronica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=37912747 cédigo CRC= F4014D85.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
'SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Coordenagio de Atengdo Especializada 3 Saide

Diretoria de Assisténcia Farmacéutica
Despacho - SES/SAIS/CATES/DIASF Brasilia-DF, 31 de marco de 2020.

AGEPP/DIAQ

Trata-se de registros de aquisigdes pesquisados no data warehouse dos sistemas de
Compras Governamentais DW-SIASG (disporivel e m https:/dw.comprasnet.gov.br, em conformidade
com o inciso I do Artigo 8 da Portaria SEPLAG N 514 de 16/11/2018 (Doc SEI ID 37850771).

0s registros pesquisados foram encaminhados 3 DIASF, que emitiu parecer técnico
referente a compatibilidade do descritivo com o objeto e tela,
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rata-se apenas de

e

feleatendimento e néo

fcontempla logistica de

fentrega de medicamentos|

Baixar

latado

lacessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO

TELEATENDIMENTO

Pregéo

CARD LTDA

1 Out
2019

1 out 19

7 out 19

INDADE

PE

4.500,00

154.000,00

[0 desciitivo da proposta,
egundo a at

Realizagéo do Pregao
INAO corresponde a0
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de

envigo de
feleatendimento e néo
fcontempla logistica de
lentrega de medicamentos|

Baiar

lAta do

lAcessar

DENCIA|
EG. POL. RODV.

16

FEDERAL-RJ

Federal

20605

TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregéo

US SERVICE ERELI

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

PE

790,00

190.960,00

[p descaiv do propoa,
undo

Rean-qau o Pregan
INAO corresponde ao
. pois

rata-se aperas do
igo de.

Kelatordmerto o rdo
foontempla logistica de
fentrega de medicamentos|

Baiar

lata do

Acessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
[FEDERAL-RJ

Federal

20605

TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregio

US SERVICE ERELI

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

PE

369090

8.581,60

[0 descritivo da proposta,
lsegundo a at
Realizagéo do Pregao

0
Hdescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de

fleleatendimento e néio
foontempla logistica de
fentrega de medicamentos|

Baiar

lata do

lAcessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
[FEDERAL-RJ

Federal

(20605

EA >

TELEA

Pregao

US SERVICE ERELI

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

PE

4.690,00

156.280,00

> desciitivo da proposta,
lsegundo a ata de
Realizagéo do Pregao
INAO corresponde ao
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de
fsenvigo de
fleleatendimento e ndo
fcontempla logistica de
fenirega de medicamentos|
m d

Baixar

DENCIA|
EG. POL. RODV.

[FEDERAL-RJ

R.

Federal

20605

TELEA

EA >

US SERVICE ERELI

Pregao

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

PE

4.440,00

3.280,00

[0 descriivo da propasia,
lsegundo
Reahzzcao de ngéo

escro sul\c\laﬂo. pois
paiase speras

Feeatendimerto o o

lcontempia logstica de

fentrega de medicamentos|
m domici

Baixar

lata do

lAcessar

EG. POL. RODV.
[FEDERAL-RJ

Ry

Federal

20605

TELEA

EA

CA PRODUTOS E

Pregao

SERVICOS LTDA.

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

Outros

24

361199

6.687.76

0 descrivo da proposta,
egundo a ata d
Reaizacao do Progio

Kesciitivo solicitado, pois

rata-se apenas de

fservi

feleatendimento e ngo

kcontempla logstica de

fentrega de medicamentos|
m domici

Baixar

lata do

lAcessar

16

EG. POL. RODV.
[FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEA

CA PRODUTOS E

Pregao

SERVICOS LTDA.

1 Out
019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

Outros

644,97

13121892

10 descitivo da proposta,
fsegundo a ata de

Pregao
INAO corresponde ao
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de

enigo de
fleleatendimento e ndo
fcontempla logistica de
fentrega de mecicamertos

Baixar

lata do

Acessar

16

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

TELE/

CA PRODUTOS E

Pregao

SERVICOS LTDA.

1 Out
2019

1 out 19

14 0ut 19

UNIDADE

Outros

4

76893

190.454,32

ousscmm da proposta,
fsegundo a ata d
Reaizacao do Progao

ponde a0
Kesciltivo solicitado, pois
rata-se apenas de

enico de
feleatendimento e ndo
fcontempla logistica de
fentrega de mecicamertos

d

Baiar

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregao

CA PRODUTOS E

SERVICOS LTDA.

1 Out
2019

1 0ut 19

14 0ut 19

UNIDADE

(Outros

4

k219,79

10127496

Odescmm da proposia,
fsegundo a ata d
Realizacao do Progao

o
{descritivo solcitado, pois
s de

Baiar

At do

lacessar

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregao

US SERVICE ERELI

1 Out
2019

1 out 19

14 out 19

UNIDADE

4.030,00

196.720,00

[0 descritivo da proposta,
fsegundo a ata de
Realizagéo do Pregao
INAO corresponde ao
ldescritivo solicitado, pois
rate-se apenas de

enigo de
feleatendimento. e ndo
fcontempla logistica de
fetrega do mecicamertos

Bapar

At do

lacessar

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregdo

US SERVICE ERELI

1 Out
2019

1 out 19

14 out 19

INDADE

4.030,00

1145.080,00

Odescmw &2 proposta.
equr
Reaizaao o Pregao

nde a0
esaritio solotado, pols
frata-se apenas d

de

feleatendimento e néo
fcontempla logistica de
fetrega de mecicamertos

Bapar

{Ata do

lacessar

DENCIA|
EG. POL. RODV.
IFEDERAL.

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregdo

US SERVICE ERELI

1 0ut
2019

1 out 19

14 out 19

INIDADE

4.030,00

196.720,00

Odescmwc &2 proposta.
equndo
Reaiiacao o Pregan
INAO cor

sponde a
ldescriivo, sulmnadn pois
ta-se apena

logistica de
fertrega do macicamertos

Baiar

lAta do

lacessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregéo

US SERVICE ERELI

1 0ut
2019

1 out 19

4 out 19

INDADE

14.890,00

1117.360,00

Odescmwn da proposta,
equndo a ata de
Realizagéo do Pregao
INAO corresponde ao
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de
e
feleatendimento e néo
fcontempla logistica de
fentrega de medicamentos|

Baixar

lAta do

lacessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO

TELEATENDIMENTO

Pregéo

PLUMA

EIRELI

1 Out
2019

1 out 19

2 n0v 19

INIDADE

PE

433417

152.010,04

[0 desciitivo da proposta,
equndo a at
Realizagéo do Pregao
INAO corresponde ao
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de
envigo de
feleatendimento e néo
fcontempla logistica de
fentrega de medicamentos|

Baiar

lAta do

lacessar

DENCIA|
EG. POL. RODV.
FEDERAL-RJ

Federal

20605

[TELEATENDIMENTO

TELEATENDIMENTO

Pregéo

PLUMA

EIRELI

1 Out
o1

1 out 19

2 n0v 19

INIDADE

PE

999,00

147.988,00

[p descaiv do proposia.
undo

Realvzaqau o Pregan

INAO nde

respor
Bescrivo sulmnado, pois
raa-so aponas

Keloatordmerto o o
foontempla logistica de
fentrega de medicamentos|

Baiar

lAta do

lAcessar

DENCIA|

EG. POL. RODV.
[FEDERAL-RJ

Federal

20605

TELEATENDIMENTO|

TELEATENDIMENTO

Pregéo

PLUMA

EIRELI

1 Out
po19

1 out 19

2 n0v 19

UNIDADE

PE

474062

156.887,44

[0 desciitivo da proposta,
lsegundo a at
Realizagéo do Pregao

o
Kescritivo solicitado, pois
rata-se apenas de

feleatendimento e néio
lcontempla logistica de

Babar

lata do

lAcessar
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LOGISTICA DO MDH [REDES SOCIAIS) NAS enigo de Pro
MODALIDADES feleatendimento e nso
lASSISTDA E foontempla logistica de
JAUTOMATIZADA frirega do medicamerios

P
Baccamion da proposta,
IATENDIMENTO lsegundo a a
ESPECALITA Fenlnagao do.
_ o [Pregao NAO corresponde|
COORDENAGAO- [TELEFONCO, Su. loo desciitvo solicitado, lAcessar
DE Federal {20605 TELEATEND\MENTCAPLICA(;RO INTERNET, Pregao SRS bt |tsouts  otjan0o [UNDADE Ouros  [2.606.550 14,86 h2.655.58: lpois trata-se apenas de  [Bar {Atado

LOGISTICA DO MDH IREDE S SOCIAIS) NAS - enico de Pro
MODALDADES feleatendimento e nso
lASSISTDA E foontempla logistica de.
JAUTOMATIZADA frirega do medicamerios

Bacconss proposta,
IATENDIMENTO lsegundo a ata d
EsPeoALzA00 [Realizacao do
" Pregao NAO corresponde|
ICOORDENAGAO- (TELEFONCO, Su. fao desciitvo solicitado, lacessar
Federal {20605 TELEATEND\MENTCAPLICA(;AO NTERNET, Pregéo SRS bt |tsouts  otjan0o jUNDADE Ouros (762150 12,81 10.764.36094 pois etz so aperas do Bapar Atado

LOGISTICA DO MDH IRED ES SOCIAIS) NA - rico de P
MODALDAGES Felter
lASSISTDA E cunlempla oabien ds
IAUTOMATIZADA irega do mecicamenos

P
CONTRATAGRO D
EMPRES
ESPECALZADA PARA
PRESTACAO DE
ISERVICOS TECNICOS
[EM GE STAO DA
OPERACAOE DA
QUALDADE,
PLANEJAMENTO,
(OPERAGAO,
ADMNISTRAGAO,
PROJETO,
IMPLANTAGAO,
IMPLEMENTAGAO,
[ENAVENTS,
[SUPORTE TECNICO E
/0 desciitivo da proposta,
[OPERACIONAL, PA RA e o
Realizagao do
[CONSUMDORES e Pragao NAO correspondel
foo desciitvo soliitado, lAcessar
19818(30A VISTAENERGA e lrogeral 0605 [TELEATENDMENTOSY A';E':TURAEDEP'OODA Pregao AL osI & Botear lotmar1s  01jan00 [SERV ouros [t 15.172.061,00 [5.172.061,00 pors et so aperas de Babar \Atado
INSABILIDADE DA BOA poricode oo
AR Tol SIA, kontempla logistica de
AENTODE fenrega de medicamentos|
[TELEATENDIMEN TO fpm domictio,
RECEP
(CALL CENTER), NA
FORMA HUMANA E
ELETRONICA,
INCLUSIVE S S, E
IATENDIMEN
MULTICANAL WEBS
(NTERNET, E-MAL,
ETC.), CoM
DISPONBILIZAGA O E
IMANUTENGAO DE
INFRAESTRUTURA
PREDIAL E MATERAL
PERMANENTE,
FORNECI
CONTRATAGAO DE
ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE
SERVICOS DE CALL /0 descitivo da proposta,
CENTER , NCLUNDO ity
Resizacto do
VANERVEN - PPregao NAO corresponde|

IDEPARTAMENTO DE| (FiIcAELOGICA) SOLUCOES EM bo vai lao descrifivo solicitado, lAcessar

oF freLE oucAG bEsER  resao TECNOLOGIA E BOMal bomai1s  (01jan00 UNDADE ouros |1 847.507.92 [3.847.507.92 fpois rata-se apenas de (222l Alado

[DISTRITO FEDERAL TELEATENDIMENTO enico de P
O o DMENTO, [ERELI feleatendimerto e ndo
DE ACORDO COM AS [gontempla logistica de
Pereorenaors ferirega de medicamertos|

ONTDAS NO TERMO form domicifo.
DE REFERENCIA E
JANEXOS CONSTANTES
DO ANEXG A DO
EDITAL
'SERVICG DE CONTACT|
ICENTER MULTICANAL, Jogescrtg aa proposia
NAS MODALDADES lsegundo a ata d
Realizagao do
ATENDMENTD pm vo [Pregao NAO corresponde|
£ RECEPTIVO) NA ccess coBRANGA lao desciitvo solicitado, lAcessar
Eaviranadied 4 TELES ORMA HUMANAE  [Pregao ACT CENTER boat [toouts  otjanco MesES PE a4 058333 (142099992 lpois trata-se apenas de  [BAaL {Atado
ETRONCA, Pro

IATENDIMENTO VIA E- feleatendimento e nso

MAL, APLICATIVOS DE oriemmia ogiica
rtega de medicamertod

INSTANTANEA E Emdomicko

MDIAS SOCIAIS.

[ESPECIFICAGOES

ICONFORME ANEXO |-

TERMO DE

REFERENCIA. AS

EMPRESAS

INTERESSAD AS

DEVEM REGISTRAR NO|

SISTEMA

COMPRASNET O

/ALOR GLOBAL DE ©doscritvoda proposia.

'SUA PROPOSTA, NO ogundo a

ENTANTO, A Roaipacao do

EMPRESA Pregao NAO correspondel

ISERVICO SOCIAL ARRENATANTE foo desciitvo soliitado,

483DO COMERCIO- MG Federal 20605 [TELEA AENC/ g e haswer ltamar1s  01jan00 [SERVICO Ouros |1 1433.771,00 [1.433.771,00 foois trata-se apenas de  (£220
CMG 'SUA PROPOSTA
REAJUSTADA feleatendimento e nao
ICONFORM E SUBITEM lcontempla logistica de.
1 AL, fenirega de medicamentos|
ICONTENDO 08 fem domiciio,
/ALORES UNITARIOS E
TOTAIS DE CADA TEM,
BEM C
(GLOB)
ARRENATAD
ICONFORME ANEXO I
MODELO DE
PROPOSTA DE
0s
/O VENCEDORDA
LICTAGAO DEVERA
DISPORIBLIZAR 04
(QUATRO)
(OPERADORES (AS)
PARA QUE PRESTEM
(0 SERVICO DE CALL
CENTER
ATVORECEPTIVO
PARA FINS DE
IATUALZAGAO DO
BANCO DE DADOS
IDOS INSCRITOS E 01
(UM) SUPERVISOR(A)
[DOS TRABALHOS A
M o escrtv daproosta
EXECUTADOS. 0 equr
SERVICOS OBJETO Resizacao
DEVERAO SER fregao NAG corresporde
[CONSELHO PRESTADOS EM lao descritvo s lAcessar
TELEATENE AGOES, Pregao A DA Bef%° b2agots  [01jan00 SERVICO wros |1 42.40000 4240000 o ua(a-se apenas de [alar Alado

ODONTOLOGIA - RJ ESTRUTU RAS
OPERACIONAIS E Keeatendimento o rdo
TECNOLOGICAS lcontempla logistica de
PPROPRIAS D, fentrega de medicamentos|
ICONTRATADA, NO lom domiciio,

MUNKCIPIO DORIO DE

JANEIRO, EMLOCAL
DE FACL ACESSO,

ISANDO GARANTIR
[UMA COMUNICAGAO
MAIS RAPIDA E
EFICENTE ENTRE AS
PARTES, NSTALADAS
EMESPACO FiSICO
ADEQUADO,
ICONFORME A NORMA
[REGULAMENTADORA
17, 0S SERVIGOS
SERAO REALZADOS
DE SEGUN
CONTRATAGAO DE
Servicos fecnicos
EucEsTOD

RACAO E

QUALDADE. PLAREIA
MENTO, OPERAGAO,
ADMNISTRAGAG,
PROJETO,
IMPLANTAG,
WLENENTAGAO, o escro da proposa
[TREINAMEN TO, “REValméu e
g‘;’;g:&ﬁ‘i"f&i IPregao NAO correspondel

(CENTRAIS ’ lao descritvo solicitado, lAcessar

00001000 SS100ELETRCASDE RO Fedoral 20605 [TELEATENDMENTO) CgiZ%mE%TgEgEEM Pregao 10 AL, TECNOL OB E bosan liojants  01jan00 UNDADE ouros |1 12.123.948,7212.123.048.72] fpois trata-so apenas o £aar Aado
L feleaterdimento e nao
gi’;i’:ﬁ;’g“ DETODA kontempla logistica de
o 0 DA fenrega de medicamentos|
e fem domiciio,
ELETROBRAS
DISTRBUCAO R
ONDONIA, POR MEIO
BE FORNECHENTO
PELEATENDMENTO
IATVO E RECEPTNO
(CALL C ENTER)
[pGesrfv dapoposta
kegundo a a
Realizacao
ATENOWENTO Fredio NAG coresponde
TELEFONICO koo desciitvo soliitado,

A O e ARa [CE TELEA LZADOPOR _[Pregao Apabllel B3re’ stevao  otjan0o LGAGAO Ouros ~ [1980.000 2.30 .559.940,00 bois lrata-se apenas de (2o
HUMANO CHAMADAS fsenvico de
RECEPTVAS feleatendimento e nao

lcontempla logistica de
fenirega de medicamentos|
m domicii
©descritvo 63 roposta
ogund
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STADO DO CEARA 980 SERVICOS LTDA 2020 fev jan ¢ uiros d 0
HUMANO CHAMADAS gy v P
ITvAS feleaterdimento e nao
lcontempla logistica de.
forrega de medicamertos|
/0 desciitivo da proposta,
equr
Realizacao do
syt Progéo NAO corosponds o
lao descritvo soliitado, cossar
N D eArA (CE TELEATENDMENTO ﬁ,?"sﬁ;‘é%%”‘ IPregéio ATz TELE £3reY lstevzo  otjan00 LIGAGAO wros  591.600 (0,06 2.952,12 lpois rata-se apenas de (222 _Atado
[RESPOSTA AUDNEL- feleaterdimento o nao
lcontempla logistica de
fonrega de medicamertos|
/0 descitivo da proposta,
kegundo a
Realizacso do
PPregao NAO correspondel
fao descritvo soliitado, lAcessar
N e ArA (CE TELEA AIENDMENTOCOMpregao ez TELE L3reY lsteva0  [o1janco LIGAGOES louros 672,000 0,10 166,998 40 lpois gz«a:s apenasde [paber |Atado
feleaterdimento e nao
lcontempla ogistica de.
fenrega de medicamentos|
m domic
ERVICODE
TELEATENDIMENTO
(CALL CENTER)
INFORMATZADO, PARA|
TRATAMENTO DAS DE
AS, POR
TELEFONE, DOS
USUARIOS QUE
CAM
SERVICOS
(OFERECIDOS PELA
ISEMA CE. A
PRESTACAO DE
ISERVICO DEVE /0 desciitivo da proposta,
CONTEMPLAR O
FORNECIMENTO, O 20 do
TRENAVENTOE O A Pregao NAO correspondel
PERFEICOAMENTO IACCESS COBRANCA lao descritvo soliitado, lacessar
N D eArA (CE TELEATENDIMENTOPERIODICO DA MAO  [Pregéo CONTACT CENTER Bore [7ite 1jan00 MES PE h2 2183333 [261.999,96 lpois trata-se apenas de  [palar Atado
IDE OBRA,
SUPERVISAO, feleaterdimento e nao
EQUPAMENTOS DE lcontempla logistica de
INFORMATI CA, fentrega de medicamentos|
PLATAFORMA DE fom domiciio,
IATENDIMENTO
DIGTAL, SISTEMA
INFORMATIZADO DE
IATENDIMENTO €
MOBLIARD
IADEQUADO, E DEMAIS
ITENS
INDISPENSAVEIS A
INFRAESTRUTURA DO
[FUNCION AMENTO DO
SERVIGO, PELO
PERIODO DE 12 (DOZE
ESES
CONTRATAGAO DE
EMPRESA
[ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE
ISERVIGOS EM TELE
IATENDIME NTO, CUJA
ICOMUNICAGAG COM
INTERLOCUTORES.
ICLENTES E USUARIOS
E REALIZADA A DIS
[TANCIA POR
INTERMEDIO DA VOZ
[E/OU MENSAGENS
ELETRONICAS COMA
UTLIZAGAO SIMUL
A O 705 DE /0 descritivo da proposta,
|AUDICAOEESCUTA E fgegundo a ata de
Realizacao do
[FALATELEFONICA E
rereren S [ rsor
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M G rna” Geréncia de Pesquisa de Precos <gepp.diag@gmail.com>

Solicitacao de planilha de composi¢ao de custos.
1 mensagem

Geréncia de Pesquisa de Pregos <gepp.diag@gmail.com> 1 de abril de 2020 15:07
Para: ggecom@brbservicos.com.br, ggerbi@brbservicos.com.br, diope@brbservicos.com.br

Sr.(a) representante,

Solicitamos a gentileza de nos enviar planilha de composigao de custos para fins de comprovacgéo de pregos do Servigo especificado
no Projeto Basico, em anexo.

Ressaltamos que, a sua colaboragdo é de suma importancia para o bom andamento dos processos de aquisi¢cdes desta secretaria. Com a sua
colaboragéo conseguimos dar celeridade aos processos, e o fiel cumprimento da legislagao pertinente.

+ Para que sua cotagao tenha validade é necessario seguir alguns procedimentos:

« Papel timbrado ou identificagao legivel da empresa;

« Valor Unitario, Valor Total por Item, valor Total por Lote (quando aplicavel) e Valor Global da Proposta;
¢ Prazo de Validade da Proposta: nao inferior a 90 dias;

+ A unidade de fornecimento devera ser o mesmo do Termo de Referéncia/Projeto Basico;

¢ Frete CIF;

¢ Data e assinatura

Solicito ainda, enviar proposta em nome da Secretaria do Estado de Saude do Distrito Federal - CNPJ 00.394.700/0001-08.

Obs: Caso nao seja possivel o envio de proposta até a data solicitada , favor nos informar por e-mail.

Atenciosamente,
LEONARDO PEREIRA DA SILVA
GEPP/DIAQ/SUAG/SES
Secretaria do Estado de Saude do Distrito Federal

CNPJ:00.394.700./0001-08

-3 PB - SEI_00060_00109204_2020_43.pdf
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ATT. SUBSECRETARIO DE ADMINISTRA!;AO GERAL - IOHAN ANDRADE STRUCK
SAIN, Parque Rural S/N¢, bloco C, 12 andar Asa Norte, Sede da SES?DF - Plano Piloto
CEP: 70086-900- Brasilia, DF

Referéncia: Dispensa de Licitagdo — Emergencial SRP n2 00060-00170460/2020-04

Proposta que faz a empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA. inscrita no
CNPJ n2 04.099.848/0001-05 estabelecida na Rua Augusto Stresser, 453 Juvevé — Curitiba — Parana,
para Dispensa de Licitac3o para futura Contratacdo, em carater emergencial, de empresa especializada
para prestag3o de servico de recursos humanos especializados de central telefonica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nicleos do Componente Especializado - NFCE
(farmécias de Alto Custo) e servico de entrega de medicamentos em domicilio e fornecimento de mdo
de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos
medicamentos.

O valor total de proposta é de R$ 23.595.187,02 (vinte e trés milhdes, quinhentos e noventa
e cinco mil, cento e oitenta e sete reais e dois centavos), para 180 (cento e oitenta) dias de contrato.
Os precos apresentados estdo incluidos todas as despesas relativas a entrega, impostos, fornecimento,
instalacdo, manutengdo, customizagdo, taxas, fretes, seguros e demais encargos e deduzidos os

e-DOC D3613A3E

Proc 00060-00176774/2020-49-e

abatimentos eventualmente concedidos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS/LOTE/ITEM

DESCRICAO

QNT Total | UNIDADE

VALOR UNITARIO | VALOR MENSAL VALOR TOTAL

Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogdveis)
de central telefénica ativa e receptiva para atendimento
aos usudrios cadastrados nos nicleos do Componente
Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamentg,
entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento
de mio de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas & separagdo e transporte dos
medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitéria
vigente (Resolugio-RDC N2 304, de 17 de Setembro de
2019, que dispde sobre as Boas Praticas de Distribuigdo,
Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;
Resolucio RDC Ne 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que
dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produgdo, de
anilises de controle de qualidade, de transporte e de
armazenamento de medicamentos e produtos
biolégicos, e di outras providéncias; Portaria N© 344, DE
12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico
sobre substincias e medicamentos sujeitos a controle
especial; e demais legislagBes e normativas aplicaveis).

6 Meses
(180 dias)

Servigos

R$ 3.932.531,17 | R$3.932.531,17 | R$ 23.595.187,02

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

Rua Augusto Stresser, 453. Curitiba - PR ~ Brasil - CEP 80.030-340 - Fone:+55 (41) 3078-4747

grupoabl.com.br
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Declaramos, que todos os custos relativos a transporte, frete, e custos relativos a entrega de
materiais complementares a prestagdo de servigos, deverdo ja constar no custo total efetivo das

propostas para contratagdo do servigo.

Curitiba, 30 de margo de 2020.

D
MATICA LTDA.

Gerente Administrativo
CPF 926.275.365-9

(04 099 948/0001-05

ABL SYSTEM CONSULTORIA E '
INFORMATICA LTDA
Rua Augusto Stresser, 453
Juvevé - CEP 80030-340

L Curitiba = PR _-|

A

Rua Augusto Stresser, 453. Curitiba - PR - Brasi| - CEP 80.030-340 - Fone:
grupoabl.com.br one:+55 (41) 3078-4747
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EIBRB servicos

Proposta BRB SERVI('OS N° 20032020
Brasilia, 20 de margo de 2020

A

Secretaria de Estado de Sanide do Distrito Federal
SAIN, Parque Rural S/N°, bloco C, 1° andar

Asa Norte, Sede da SES/DF - Plano Piloto

CEP: 70086-900- Brasilia, DF

Referéncia: Processo SES 00060-00107460/2020-04

Proposta que faz a empresa BRB SERVICOS S/A, inscrita no CNPJ n°
12.857.569/0001-80 estabelecida na Setor Comercial Norte, Quadra 04, Bloco C, Asa
Norte, Brasilia — DF, para Dispensa de Licitagdo, para Contratagdo, em caréter
emergencial, de empresa para prestagdo de servigos especializados de central telefonica
ativa e receptiva, para atendimento aos usudrios cadastrados nos Nicleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo), contemplando
agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mio de obra

especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separa¢do e transporte dos

medicamentos.

A contratagdo se justifica pelos Decretos N° 40.475/20, que declara situagdo de
emergéncia no dmbito da saide publica no Distrito Federal, em razio do risco de
pandemia do novo coronavirus, e no 40.520/20, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saiide publica de importincia internacional decorrente
do novo coronavirus; no perfil de usuirios que sdo atendidos pelo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito Federal (CEAF-DF),

compreendido essencialmente por pessoas pertencentes ao grupo de risco, ou seja,

/ﬁ 1/4
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EIBRB servicos

pacientes crdnicos renais, pacientes oncoldgicos, pacientes portadores de doengas raras,
gestantes de alto risco, pacientes portadores de leucemias, diabéticos em varios niveis
de gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenga pulmonar obstrutiva
cronica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras comorbidades
importantes, além da suspensdo de atividades coletivas com mais de cem pessoas,

determinada pelo retro mencionado decreto 40.520/20.

Nesse sentido, o objeto da presente contratagdo é plenamente atendido pelos
objetivos sociais previstos no Estatuto da BRB Servigos que prevé, entre outras
atividades, a prestagdo dos servigos de teleatendimento, bem como a prestagdo de
servigos de gestdo de processos de negécio, incluindo sistema tecnolégico e logistico de

transporte, nos termos do seu art. 4°, “in verbis™:

Art. 4° A Empresa tem por objeto social exercer as seguintes
P P g

atividades:

fo]

IV - Prestagdo de telesservigos, incluindo servigos de Atendimento
a Clientes - SAC, teleatendimento, atendimento presencial,
Telecobranga, Telemarketing, Contact Center e outros servigos
relacionados;

[-..]

VI — Prestagdo de servigos de gestdo de processos de negdcios, tais
como:

1. Sistema tecnolégico e logistico de transporte;

(-]
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&IBRB servicos

Portanto, no presente caso, a contratagiio da BRB Servigos por dispensa de
licitagdo, nos termos dos dispositivos citados, se justifica pela emergencialidade
imposta pela pandemia do COVID-19, amparada pelo fato de que a BRB Servigos
possui objeto social compativel, bem como a necessaria expertise para prestagdo dos

referidos servigos.

Dessa forma, apés anélise criteriosa do Projeto Basico SEI/GDF — 37293085,
para execucdo dos servi¢os emergenciais necessarios, a BRB Servigos dimensionou

projeto com as seguintes especificagdes:

. Central Telefonica - ativa e receptiva, com 26 (vinte e seis) postos de
trabalho (desse total 1 posto de trabalho serd destinado a Supervisdo e os outros
25 postos ao atendimento/agendamento), com funcionamento de 12 horas (07h
as 19H), para atendimento aos usudrios cadastrados nos Nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) com sistema de agendamento.
Essa central terd for¢a de trabalho de 54 (cinquenta e quatro) funcionarios (2
supervisores e 52 operadores de teleatendimento) com carga hordria de 6
horas/dia cada, conforme estabelecido pela NR-17 e demais normas da
categoria.

. Fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separag¢do e acondicionamento dos medicamentos na
quantidade de 7 Colaboradores (2 para cada unidade da Farmécia de Alto Custo

e 1 Encarregado Operacional) para a separagio e acondicionamento dos

produtos; :
% 3/a
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&IBRB servicos

. Operagio logistica por empresa especializada, devidamente licenciada
para armazenamento ¢ transporte de medicamentos, seguro dos medicamentos,
colaboradores treinados com frota propria autorizada pela ANVISA e adequados
a distribui¢do dos medicamentos, na quantidade necessaria para realizagdo das

cerca de 33 mil entregas por més.

O valor global da presente proposta, para execugio dos servigos pelo prazo de
180 dias, ¢ de RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil, setecentos e
cinquenta reais e trinta e seis centavos) — R$ 1.802.625,06 (um milhdo, oitocentos e dois

mil, seiscentos e vinte e cinco reais e seis centavos) mensais.
Nos pregos apresentados estdo inclusas todas as despesas relativas a entrega,

impostos, fornecimento, instalagdo, manutengdo, customizagdo, taxas, fretes, seguros e

demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS/LOTE/ITEM

Valor
Quant Valor
Item Descri¢io Unid. Total
Total Mensal i
6 meses

Contratagdo emergencial (por 180
dias, improrrogdveis) de central
telefénica ativa e receptiva para

atendimento aos usudrios 6
cadastrados nos niicleos do
Componente Especializado - NFCE
! (farmécias de Alto Custo) da meses | Servico | RS 1.802.625,06 | R$ 10.815.750,36
GCEAF/DIASF/SESDF
contemplando agendamento,
entregas de medicamentos em
domicilio e fornecimento de mio de
obra especializada de nivel médio
para atividades relacionadas a
separagdo e transporte dos

4/4
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medicamentos, de acordo com a
legislagdo sanitdria vigente
(Resolugdo-RDC N° 304, de 17 de
Setembro de 2019, que dispde sobre
as Boas Priticas de Distribuigdo,
Armazenagem e de Transporte de
Medicamentos: Resolugdo RDC N°
234, DE 20 DE JUNHO DE 2018,
que dispde sobre a lerceirizagdo de
etapas de produgio, de analises de
controle de qualidade, de transporte
e de armazenamento de
medicamentos e produtos biologicos,
e da outras providéncias; Portaria N°
344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que
Aprova o Regulamento Técnico
sobre substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial; e demais
legislacdes e normativas aplicaveis),

cinco reais e seis centavos).

Valor total Mensal: RS 1.802.625,06 (um milhio,

oitocentos e dois mil, seiscentos e vinte e

cinquenta reais e trinta e seis centavos).

Valor Global (6 meses): RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil, setecentos e

Atenciosamente,
BRB Seryicos §/A
/
' /Mn |
Marcos Fertiando F. dos Santos Jacinto

Direfor Presidente

Qrarne
SLANMDED

P

vV
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PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

GRUPO 1 - REMUNERAGCAO DA MAO DE OBRA

&IBRB servicos

REMUNERAGAO DA MAO DE OBRA Inicial
| DISCRIMINAGAO UNIDADE QTDE P. UNITARIO (R$) SUBTOTAL (R$)
1 |Operador de teleatendimento | U.N 52 R$ 1.377,06 | R$ 71.607,12
2 |Supervisor de Operagdes [ UN 2 R$ 2.216,46 | R$ 4.432,92
Total Remuneragio 54 R$ 76.040,04
GRUPO 2 - ENCARGOS E BENEFiCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS
2.1 - 13° SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS % Valor (R$)
A |13° Salario 8,33% R 6.334,14
B |Adicional de Férias 2,78% R 2.113,91
TOTAL DO SUBGRUPO 2.1 11,11% R$ 8.448,05
2.2 - ENCARGOS PREVIDENCIARIOS (GPS), FUNDO DE GARANTIA (FGTS) E OUTRAS CONTRIBUIGOES % Valor (R$)
A |INSS (Lei 12.546/2011.) 20,00% R 15.208,01
B |SESIOU SESC 1,50% R 1.140,60
C |SENAI OU SENAC 1,00% R 760,40
D |[INCRA 0,20% R 152,08
E |SEBRAE 0,60% R 456,24
F |Salario Educagao 2,50% R 1.901,00
G |Seguro Acidente de Trabalho - SAT/RAT 4,25% R 3.232,92
H |FGTS 8,00% R 6.083,20
TOTAL DO SUBGRUPO 2.2 38,05% R$ 28.934,45
2.3 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS % Valor (R$)
A |Vale Transporte () R 8.287,57
B [Vale Alimentagdo/Refei¢éo(?) R 33.259,00
C [Assisténcia Médica 54 R$ 120,00 | R 6.480,00
D [Assisténcia Odontoldgica 54 R$ 15,00 [ R 810,00
E |Seguro de Vida 54 R$ 5,00 | R 270,00
F [Cesta Basica R -
G |Auxilio Funeral 0 R -
H |Auxilio Creche 0 R -
J |Acdes Motivacionais 0 R -
K |Treinamento e Reciclagem 0 R -
L [Ginastica Laboral 0 R -
L |Pao e Leite 0 R -
TOTAL DO SUBGRUPO 2.3 R$ 49.106,57
RESUMO GRUPO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS % Valor unitario (R$)
2.1 [13° SALARIO E ADICIONAL DE FERIAS R 8.448,05
2.2 [ENCARGOS PREVIDENCIARIOS (GPS), FUNDO DE GARANTIA (FGTS) E OUTRAS CONTRIBUICOES R 28.934,45
2.3 [BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS R 49.106,57
TOTAL DO GRUPO 2 R$ 86.489,07
GRUPO 3 - PROVISAO DE RESCISAO
A |Aviso Prévio Indenizado 0,23% R 174,89
B |Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio 8,00% R 6.083,20
C [Multa do FGTS do aviso prévio indenizado 4,00% R 3.041,60
D |Aviso Prévio Trabalhado 0,15% R 114,06
E |Incidéncia do submodulo 2.2 sobre o aviso prévio trabalhado 38,05% R 3.582,09
F [Multa do FGTS do aviso prévio trabalhado 5,00% R 3.802,00
TOTAL DO GRUPO 3 R$ 16.797,84
GRUPO 4 - CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4.1 - AUSENCIAS LEGAIS % Valor (R$)
A |Férias 8,33% R 6.334,14
B |Auséncias legais 1,45% R 1.102,58
C [Licenga paternidade 1,00% R 760,40
D [Auséncia por acidente de trabalho 3,35% R 2.547,34
E |Afastamento Maternidade 0,00% R$ -
TOTAL DO SUBGRUPO 4.1 R$ 10.744,46
4.2 - INTRAJORNADA % Valor (R$)
A _[Intervalo para repouso ou alimentac&o 0,00% R$ -
TOTAL DO SUBGRUPO 4.2 RS -
RESUMO GRUPO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE % Valor unitario (R$)
4.1 [AUSENCIAS LEGAIS 0,00% R$ 10.744,46
4.2 [INTRAJORNADA 0,00% R$ -
TOTAL DO GRUPO 4 R$ 10.744,46
GRUPO 5 - CUSTO DE CONTRATAGAO LOGISTICA
A [INSTALACAO CALL CENTER 1 R$ 51.740,00 | R$ 51.740,00
B [TELEFONIA 1 R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00
C |[ENTREGA MEDICAMENTOS EM CASA 1 R$ 905.280,00 | R$ 905.280,00
D |[INSTALACAO E MANUTENCAO (TECNOLOGICOS) 0 R$ - | R$ -
E |SERVICOS DE TERCEIROS (MATERIAL E MAO DE OBRA) 0 R$ - | R$ -
F [MANUTENCAO DE INSTALACOES PREDIAIS 0 R$ - | R$ -
G |DIVERSOS 0 R$ - | R$ -

TOTAL DO GRUPO §

R$ 972.020,00
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6 |CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO % Valor (R$)
A [Custos Indiretos 11,00% R$ 127.830,06
B [Lucro 17,00% R$ 255.829,53
C |Tributos 14,25% R$ 256.874,07
C.1|pis 1,65% R 29.743,31
C.2|COFINS 7,60% R 136.999,50
C.3|Iss 5,00% R 90.131,25
C.4|INSS 0,00% R$ -
TOTAL DO GRUPO 5 R$ 640.533,66

QUADRO RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

A |GRUPO 1 - REMUNERAGAO DA MAO DE OBRA R$ 76.040,04
B |GRUPO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS R$ 86.489,07
C [GRUPO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO R$ 16.797,84
D [GRUPO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE R$ 10.744,46
E |GRUPO 5 - INSUMOS DIVERSOS R$ 972.020,00
F |GRUPO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO R$ 640.533,66

TOTAL (OS = ORGAMENTO SINTETICO)

R$ 1.802.625,06
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| Secretaria de Estado de Saude
| Subsecretaria de Administragdo Geral
!

Diretoria de Instrucdo para Aquisicoes

A , Geréncia de Pesquisa de Pregos
f’L .

Planilha DETALHADA de Estimativa de Pregos
PROCESSO: 00060-00109204/2020-43

ltem: 1 Contratacao emergencial de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
Quantidade 6
Unidade de fornecimento Més
CODIGO BR 20605
Responsavel Compra / Responsavel Cotagdo Fonte Compr:/a;foposta Quantidade | Preco Unitario Precos Validos
ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA Proposta 20/mar/20 6 RS 3.932.531,17 | RS 3.932.531,17
BRB Servicos Proposta 20/mar/20 6 RS 1.802.625,06 [ RS 1.802.625,06
Mediana RS 2.867.578,12
Valor Minimo (-50%) RS 1.433.789,06
Valor Maximo (+50%) RS 4.301.367,17
Média Final RS 2.867.578,1150
Mediana Final RS 2.867.578,1150
Ultima Aquisicdo N&o localizado
PRECO DE REFERENCIA RS 1.802.625,06
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LISTA DE VERIFICACAO DE CONFORMIDADE DA FASE INTERNA DA LICITAGAO -
PESQUISA DE PRECOS

ATOS ADMINISTRATIVOS E DOCUMENTOS
VERIFICADOS

Sim/N3o/N3o se aplica

Documento SEI/Folha

PESQUISA DE PRECOS

Utilizou precos de Notas Fiscais eletronicas

consultados no Painel de Mapa de Preco da

Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito
Federal-SEFAZ?

1.1.

Apresentou comprovante ou justificativa
de auséncia de precos do Painel de Mapa
de Preco da SEFAZ?

SIM

38029097

1.2

O relatério de Notas Fiscais eletrénicas
esta dentro da vigéncia de 90 dias, sendo
consideradas as NFe emitidas em até 180

dias anteriores a data da pesquisa?

NAO SE APLICA

Utilizou precos do Sistema de Compras do
Governo do Distrito Federal?

2.1

O relatdrio do Sistema de Compras do
Governo do Distrito Federal possui
requisitos minimos como nimero da
licitacdo, data de homologagao, descrigao
do objeto, valor do item?

NAO SE APLICA

2.2,

Os precos do Sistema de Compras do
Governo do Distrito Federal estdo dentro
davigéncia de 12 meses da data da
homologacido?

NAO SE APLICA

2.3.

Apresentou comprovante ou justificativa
de auséncia de precos do Sistema de
Compras do Governo do Distrito Federal?

SIM

38028931

Utilizou precos publicos de licitacdes
similares de demais 6rgaos?

37850771

3.1

Demais precgos publicos possuem
requisitos minimos como numero da
licitacdo, nome do 6rgdo responsavel,
UASG ou outro cddigo de identificacdo,
guando cabivel, data de homologacao,
descri¢gao do objeto, valor do item?

SIM

37850771

3.2,

Demais pregos publicos estdo dentro da
vigéncia de 12 meses da data
homologacido?

NAO SE APLICA

3.3.

Apresentou comprovante ou justificativa
de auséncia de precos publicos dos demais
entes?

SIM

37850771,38029097

I lItilizn1 nrarnc Ao Atac Ao Racictrn Ao
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4.1.

Atas de Registro de Preco possuem
requisitos minimos como fonte da
pesquisa, nimero da Ata e/ou da licitagdo,
data da publicacdo em Diario Oficial, data
de homologacdo, prazo de vigéncia,
descricdo do objeto, valor do item?

NAO SE APLICA

4.2.

Atas de Registro de Preco estdo dentro da
vigéncia determinada?

NAO SE APLICA

Utilizou contratos de entes publicos?

NAO

5.1.

Os contratos estao devidamente assinados
por ambas as partes contendo no minimo o
nimero da licitagdo, nome do érgao
contratante, nome da contratada, UASG ou
outro cddigo de identificacdo, quando
cabivel, data de assinatura, prazo de
vigéncia, descricdo do objeto, valor do
item, e os respectivos termos aditivos?

NAO SE APLICA

5.2.

Os contratos estdo dentro do prazo de
vigéncia ou foram finalizados até 180 dias
anteriores a data da pesquisa?

NAO SE APLICA

Utilizou propostas de fornecedores do
ramo?

SIM

(37825188;37825296)

6.1.

Os pedidos de cotacdo a fornecedores
foram feitos formalmente, em prazo de
resposta ndo inferior a 5 dias Uteis? As
propostas enviadas pelos fornecedores
estdo de acordo com o objeto, contendo a
razao social e CNPJ da empresa, valor
unitario e total, assinadas pelo
responsavel legal, com prazo de vigéncia e
demais informacgdes condizentes com o
objeto que incidam no preco ofertado?

SIM

37383728;37547368;

6.2.

Emitiu no sitio da Receita Federal a
Situacdo Cadastral do CNPJ dos
fornecedores que apresentaram proposta?

NAO SE APLICA

6.3.

Os orcamentos dos fornecedores estdo em
plenavigéncia?

SIM

Apresentou Planilha Comparativa de
Precos devidamente datada, assinada e
identificada pelo servidor responsavel

(nome e matricula)?

NAO SE APLICA

7.1.

O orgamento para aquisi¢gdes e servigos,
inclusive os insumos para terceirizacao de
mao de obra, encontra-se detalhado em
planilhas que expresse a composi¢ao de
todos os seus custos unitarios baseado em
pesquisa de precos praticados no mercado
do ramo do objeto da contratacdo?

SIM

38028889

7.2,

Foram verificados se os lancamentos dos
valores pesquisados e os cdlculos na
planilha comparativa de precgos estao

corretos?

SIM

38028889

Foram excluidos do célculo do valor de
referéncia aqueles considerados
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7.4.

Para o célculo do valor de referéncia,
foram utilizados pelo menos trés precos
validos?

SIM

38028889

7.4.1

No caso de pesquisa com menos de trés
precos validos, foi apresentada
justificativa?

SIM

38029097

7.5.

O resultado do valor de referéncia é o
menor valor ou maior percentual de
desconto obtido entre a médiae a
mediana final?

38029097

7.6

Utilizou como valor de referéncia, de
forma justificada, o menor dos precos ou o
maior desconto obtido na pesquisa, sem a

aplicacdo de tratamento estatistico?

SIM

38029097

Utilizou, de forma justificada, outro
parametro como fonte de pesquisa?

NAO SE APLICA

Utilizou, de forma justificada, outro
método para obter o valor de referéncia?

NAO SE APLICA

L ]
sl
SCHs 5
assinatura
eletrdnica

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38028931 cédigo CRC=05086C88.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO PEREIRA DA SILVA - Matr.1690644-6,
Gerente de Pesquisa de Pregos, em 02/04/2020, as 15:56, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

00060-00109204/2020-43

Doc. SEI/GDF 38028931
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Instrucao para Aquisicao
e Geréncia de Pesquisa de Pregos
Relatdrio SEI-GDF n.2 552/2020 - SES/SUAG/DIAQ/GEPP Brasilia-DF, 02 de abril de 2020
Assunto: Pesquisa de Precos para definicdo de preco de referéncia.
A SUAG/DIAQ.

Senhor Diretor,

1. OBJETO

1.1. Trata o0 presente processo de contratacdio emergencial (por 180 dias,
improrrogaveis) de central teleféonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolugao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis), conforme Projeto Basico (37293085).

1.2. Este relatdrio possui a finalidade de sugerir ao ordenador de despesas o preco de
referéncia para a contratagdao em questao, que, por sua vez, auxiliara o julgador do certame quanto ao
juizo de admissibilidade das propostas apresentadas, conforme disposto na Lei n? 8.666/93 e Lei
Distrital n2 5.525, de 26 de agosto de 2015.

1.3. Os precos de referéncia sugeridos se embasaram em ampla pesquisa de precos
realizada, cujos resultados se encontram relatados ao longo deste Relatdrio.

1.4. Em atencdo ao art. 3 da Portaria n2? 514/2018, que regulamenta o disposto no Decreto
Distrital n° 39.453, de 14 de novembro de 2018, para a realizacao da pesquisa de precos foram
observadas as especificacdes ou descricdes do objeto a ser adquirido ou contratado e, sempre que
possivel, os seguintes fatores intervenientes no preco, dentre outros: | - o quantitativo total do objeto;
Il - a localizagdao geografica; Ill - a influéncia da sazonalidade no prego do objeto; IV - as condicdes
comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalacao e montagem do bem, execugao
do servico, formas de pagamento e garantias exigidas; V - marca e modelo solicitado, quando couber.

2. DAS FONTES PARA PESQUISA

2.1. Em atencdoart. 7 da Portaria n? 514/2018, esta Geréncia de Pesquisa de Pregos -
DIAQ/GEPP realizou consulta aos bancos de dados dos sistemas, conforme abaixo elencados:
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2.2. Painel de Mapa de Pre¢os/GDF , ndo localizado.

2.3. DW/SIASG (ID: 37850771)

2.4, Proposta de Fornecedores (ID: 37825188;37825296)

2.5. Cumpre informar que, considerado diversas modalidades de licitacdo, para contratacdo

em tela porém obtivemos reduzida quantidade de dados que correspondam ao objeto em tela, o
que inevitavelmente reduz a amplitude na andlise desta DIAQ/GEPP, a fim de que o balizamento deste
certame seja fundamentado nos precos praticados pela Administragdo Publica. Cabe destacar que
todos os resultados obtidos na presente estimativa foram avaliados pela aréa técnica responsavel
pela presente demanda no ambto da SES-DF, como pode ser observado no Parecer Técnico ( 37905728)
e (37927389).

2.6. Informa-se aindaque, apds consulta ao Sistema de Nota Fiscal Eletrénica para pesquisa
no Painel de Mapa de Pregos do Distrito Federal, em atendimento ao Decreto Distrital n? 39.453/2018
e Portaria n2 514/2018 - SEPLAG, ndo foi possivel aferir se os resultados obtidos tratam-se do mesmo
objeto pleiteado.

2.7. Esclarecemos, que esta DIAQ/GEPP, realizou na presente data pesquisa de pregos
no Sistema de Compras do Governo do Distrito Federal (https://www.compras.df.gov.br/publico/), no
entanto nao foram encontrados resultados que tratam-se do mesmo objeto do Termo de Referéncia
SES/DF.

2.8. Esclarecemos ainda, que esta Secretaria possui uma Central de Compras propria, para
aquisicoes de insumos e servicos alinhados com as atividades finalisticas, portanto considerando a
presente aquisicao se tratar de item relacionado as atividades da Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal - SES/DF, foi realizada a busca por Ultima Contrtacdo feita por esta Pasta na
presente estimativa, prém, nao localizamos registro de contratacdo anterior ja que se trata de
primeira contratacao que se deu devido a crise mundial provocada por COVID-19.

3. CONCLUSAO (ANALISE CASO A CASO)

3.1. Convém registrar que, embora tenhamos obtido poucas amostras de precos validos,
esta DIAQ/GEPP em sua andlise ndo negligenciou o comportamento de preco para o referido servigo,
buscando entender de forma coerente a caracteristica de cada objeto, objetivando obter o preco de
referéncia o mais atualizado possivel, visando a viabilidade da contratacao.

3.2. Para obtencao do valor de referéncia, aplicou-se a metodologia entabulada no Art.13 da

Portaria n® 514/2018, que regulamenta o disposto no Decreto Distrital n2 39.453/2018. Primeiramente,

calculou-se a mediana de todos os precos encontrados de acordo com a citada pesquisa. Apds,

identificou-se os valores que ficaram 50% superiores ou inferiores a mediana obtida e os mesmos

foram subtraidos do calculo referencial. Finalizados os calculos citados, os dados resultantes foram
submetidos a média e mediana, sendo que o menor preco entre as duas metodologias foi tomado
como valor de referéncia, no_entanto devido a destoancia entre as Propostas obtidas, o limitado

numero de fornecedores que Orgcaram o servico e ao exiguo prazo que esta GEPP/DIAQ dispde
para conclusdo da pesquisa de precos, foi utilizado o menor dos precos encontrados como
referéncia, como pode ser observado na Planilha Detalhada (1D:38028889).

3.3. Nesse sentido e diante de todos os cendrios apresentados no presente Relatdrio, esta
DIAQ/GEPP sugere que seja utilizado como Preco de Referéncia para os itens pleiteados, os valores
discriminados na Planilha Consolida de Pesquisa de Pregos, cujo valor global obtido é RS
10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis
centavos), conforme abaixo descrito:
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PROCESSO: 00060-00109204/2020-43

ITEM

CODIGO
BR

ESPECIFICACAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR DE
REFERENCIA
MENSAL

TOTALPOR ITEM

Item:

20605

Contratacdo emergencial de
central telefébnica ativa e
receptiva para atendimento
aos usuarios cadastrados nos
nucleos do  Componente
Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento,
entregas de medicamentos
em domicilio e fornecimento
de mao de obra especializada
de nivel médio para
atividades relacionadas a
separa¢do e transporte dos
medicamentos, de acordo com
a legislagao sanitdria
vigente (Resolucao-RDC N¢°
304, de 17 de Setembro de
2019, que dispde sobre as
Boas Praticas de Distribuicao,
Armazenagem e de Transporte
de Medicamentos; Resolucao
RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO
DE 2018, que dispde sobre a
terceirizacdo de etapas de
producdo, de andlises de
controle de qualidade, de
transporte e de
armazenamento de
medicamentos e produtos
biolégicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344,
DE 12 DE MAIO DE 1998,
que Aprova o Regulamento
Técnico sobre substancias e
medicamentos  sujeitos a
controle especial; e demais
legislagbes e  normativas
aplicaveis).

RS
1.802.625,06

RS
10.815.750,36

TOTAL GERAL

R$

10.815.750,36

3.4.

Vale ressaltar que o preco de referéncia é um balizador para orientar o julgador do
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certame, nio devendo restringir a capacidade de negociacdo. De outro modo, 0 Precu uv \ervicr e d ¢

apenas o resultado de uma extensa pesquisa realizada por mais de uma area desta SES/DF que indica
outras aquisicOes recentes, regulacdes de mercados, fabricantes, etc. Para otimizar o processo de
aquisicao, o julgador do certame nao deve negligenciar este trabalho de pesquisa, e sim utiliza-lo para
angariar dados quando da fase de negociacdao com os participantes da licitacao.

3.5. Recomenda-se ainda, se possivel, que quando da divulgacao do presente certame as
empresas que comercializam o produto/servico sejam oficiadas, de forma a ampliar a concorréncia da
licitacdao, procedimento que se espera que seja capaz de resultar em pregcos mais vantajosos para esta
pasta.

3.6. Informamos ainda que, em consonancia com o Art. 20 da Portaria n? 514/2018, constam
nos autos a Lista de Verificacdo de Conformidade da Fase Interna da Licitacdo - Pesquisa de Precos

(1D:38028931).

3.7. Pelo exposto, encaminha-se o presente documento para andlise e superior deliberagcao
quanto ao preco de referéncia estimado.

Respeitosamente,
LEONARDO PEREIRA DA SILVA
Geréncia de Pesquisa de Precos

Gerente

De acordo. Encaminhe-se A GEAQ/DAESP, para prosseguimento.

Atenciosamente,
JADIR COSTA FILHO
Diretoria de Instrugao para Aquisi¢ao

Diretor

Documento assinado eletronicamente por JADIR COSTA FILHO - Matr.1442826-1, Diretor(a) de
Instrugdo para Aquisi¢do, em 02/04/2020, as 13:15, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de

| J@i!- 5
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16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO PEREIRA DA SILVA - Matr.1690644-6,
Gerente de Pesquisa de Pregos, em 02/04/2020, as 13:16, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38029097 cédigo CRC= CF38041F.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
e Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
AO

GEO/DIOR/FSDF

Encaminha-se os autos a Vossa Senhoria solicitando aloca¢ao de recursos para o
exercicio financeiro de 2020.

Objetivo: Contratacdao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos ntcleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente.

Valor de: RS 10.815.750,36 (dez milh&es, oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta
reais e trinta e seis centavos).

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisicdes Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO

Diretor de Aquisi¢cOes Especiais

Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 02/04/2020, as 10:57, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

| J@i!- 5
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Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.1693597-7,
Gerente de Aquisi¢bes Especiais, em 02/04/2020, as 11:43, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38030109 cédigo CRC=4B7FC072.
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GOVERND DO DISTRITO FEDERAL
L'ﬂdﬂp!g-.'n COMPANHIA DE PLANEIAMENTO DO DISTRITO FEDERAL
(TP ¥ ALE SNV ) (VTN e
Geréncia da Central de Atendimento ao Cdadao
Atestado de Capacidade Técnica SEI-GDF n.® 1/2019 - Brasiliz-DF, 10 de maio de
CODEPLAN/PRESI/GECALC 2018

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A COMPANHIA DE PLANEJAMENTO DO DISTRITO FEDERAL - CODEPLAN,
empresa pablica de direito privado, sob a forma de sociedade por agdes, regida pela Lel Federal
ne 6.404/76, integrante da Administrag3o Indireta do Governo do Distrito Federa! na forma do
artigo 39, inciso Il e paragrafos, da Lei Federal n9, 4.545, de 10 de dezembro de 1964, que 3
Instituiu, constituida por escritura publica, de 5 de dezembro de 1966, publicada no Diario
Oficial da Unido, de 26 de dezembro de 1966, Inscrita no CNFJ/MF sob o 2. 00.046.060/0001-
45, sediada no SAM, Projegdo "H", Brasilia-DF, declara para os devidos fins, que a empresa BAB
SERVICOS S/A [antiga 8SB Administradora de Ativos S/A), pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNP1 12.875.569/0001-80, sediada no SCN Quadra 4 Bloco C, Asa Norte, Brasilia —
DF. através do Contrato emergencial n2 07/2012, assinado em 31 de male de 2013, prestou os
servicos abaixo descrito:

Objeto Contratual

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de uma solugaa global
para a implantacio, sustentagao operacional e modernizagdo continuada de uma Central Unica
de Atendimento ao Cidad3o do Governo do Distritc Federal, envelvende todos os recursos
tecnolégicos e humanos de alta complexidade, incluindo pesguisas e desenvolvimento de
miétodas, técnicas epadrdes de interagdo e relacionamento com usuarios atraves de
multicanais (telefone, e-mail, chat, web, midias sociais etc.) de acordo com as especificagies
contidas no Projeto Basico, parte integrante do presente processo.

Contrato com ANEXO UNICO
Servigo Unldade | Quantidade
PA | — Ess= RA utilizara operador
Nivel | para 06 lioras de atendimanto PA 50
de segundz a sexta feirs

PA || - Esse PA utilizara operadar
Nivel | para 12 horas de atendimento

de segunda a sexta faira, das (8 as PA: 0
20h
PA Il - Esse PA otilizara operador
Nivel | para 12 horas de ateadimento PA 10

de segunda a dominge, incluindo
feriados, das 08 as 20h

PA IV- Esse PA utifizara operador Pa o5

Nivel | para 24 horas de atendimento
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de segunda a domingo, mcluinde
feriado

PA Y - Esse PA utilizara operador
Nivel Il para | para 06 horas de
atendimento de segunda 3 sexta
feira. “Auxiliar de Enfermagem ou
Profissionais Biomedicas™

BA

PA V| - Esse PA utilizara operador
Nivel |l para 12 horas de
atendimento desegunda a sexts
feira, das 08 as 20h. “Auxiliar de
Enfermagem ou Profissionais
Bloriedicas”

PA

as

BAVN - Esse PA utillzard operador
Mivel || para: 24 horas de
atendimento de segunda a domingo,
incluindo feriado “Auxilizr de
Enfermagem cu Profissionais
Biomédicas

Pa

10

PA VIl — Esse PA utilizari operador
‘Nived Il pars 06 Horas iz
atendimento “Psicologla”

Pa

PA [¥— Esse PA utilizara operador
Nivel Il para 12 haras de
atendimento “Psicologia”

PA

PA X—Esse PA Ltilizara operador
Nivel Il para 24 haras de
atendwmento “Psicologia™

PA

02

PA X| — Egse PA utilizard operador
Mivel Il para 06 horas de
atendiumento = segunda a spxta foir
— Atendimento a¢ Turists - Trilingue.

PA

20

PA XI| - Esse PA utllizara operador
Nivel Il para 12 horas de
atendimento de segunda a sexta
feira; das OB as 20h - Atendimento
80 Turista - Trilinglie.

PA

10

PA XIII - Esse PA utllizara operador
MNivel Il para 12 horas de
atendimento de segunda a domingo,
Incluinda feriado - Atendimento ag
Turista - Trilingue.

PA

10

PA XIV - Esse PA utilizard operador
MNivel Ill para 24 horas de
atendimento de segunda a demingo,
Incluindo fertado Atendimento ao
Turista - Trilingue

BA

0

PAXV- Esse PA utilizard operador
Nivel | para 12 horas de astendimento
de segunda & sexta feira, para
recebimernto de deficiantes
auditaveis e de fala, sendo equipada
com todes os recursos de hardwarg

FA
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esoftware necessdarios para ps
recebimentos de chamadas de
aparalhos telefanicos de texto.
Terminal Telefénico para deficientes
audiveis.
PA XVI - Esse PA é compasto
someEnte da infrasstrutura de
‘atendimento sem a alocacido de PA 40
operador, pare 12 horas de
atendimento.

PA XVIl — LigagBes stendidas
utilizando o recurso de URA
decenvglvidos para a realizagdo de
atendimento eletrdnico

PA A0'mil

Documento assinade eletranicaments por MARIA DE NAZARE MACEDO DOMINICI -
Matr.0002314-0, Assistente Técnice[a) de Administragio, em 13/05/2019, 5= 13,50, conforme
art. 62 do Decreip n® 36.756, de 16 de setembro ds 2015, publicado na Didrio Micisl do Diswito
Fedaralin® 180, quinta-foira, 17 de setembro de 3015,

Amutenticdade do documernts pode ser conferitda no sile:
bt/ fsehdl gov Brfseifeantrolador externo.php?
acas=documento_confer&ld_orgao aceszo_extemo=0
verificador= 22178393 codigo CRC= 81005870

“Hrasina - Patrimdnin Cullaml da Homanigads"
Setor de Adminlstraclo Municipal - SAM, BlocoH - Balrro Asz Nore - CEP 70820-080 - OF
23422268

O 12100000884/ 2015: 71 Do SEUGOF 22178393
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

| | EMPRESA EMITENTE
RAZAO SOCIAL BRB Barico de Brasilie $/A
(NP 00000 208/00601-00
| SBS QD U1 BLOCO E, Ed. Brasilia. Asa Sul,
ENDERECO BrasihalDF.
. . | CEP 70.072-900
T EFONE 6] 30298731
| SIGNATARIOS DA EMITENTE DO ATESTADO
NOMI: Tiago Coli Dantas
CARGO Superintendente
Telefane Bl —3412-9002
e-mail supsucan@brb.com.br
NOME Maria do Socorro do Nascimento Oliveira
CARGO Gerente de Arca
Ieletfone 6] - 3027-]74] |
- - — |
| c=mail geetelwbrb.com. br I

ATESTAMOS, para fimy exclusivo de participagdo em licitag@o que 5 clinpresa BRB
Servigos S AL com sede 8 SCN Quadra (M. Bloco C, Asa Norte. Brasilia — DF. Iserita o
CNP) sab o nomero 12.875.569/0001-80. presta servigos para a Central  Je
Relacionamentos do Banco de Brasilin S_A - BRB. desde o dia 1707 2014 u1é o presente
momenta. nos termos dos contratos 2014/144 ¢ 2016/145. ¢ seus aditivos. conlorme
deserigao do objelo abaixo:

Prestacio de Servigos das atividades do Site da Central de Relacionamento para o
Conglomerade BRB. no Distrito Tederal, incluindo instalagoes fisicas ¢ loegicas
necessarias. instalagdes prediais. infrassirutura de rede. estacdes de frubalho. rede local
manutenga. suporte dos cquipamentos. recursos humanos, mobilidrios. material de
expediente ¢ equipamentos necessdrios 4 execugdo de servigos. de telegiendimento
receptivo. elemarketing ative, atendimento multimeios ¢ servigos de SUporte 4 operacin
Porn o prestngio dos servigos disponibilizam customizaclio de solugio de atendimento
cletrinico. com consulta @ banea de dados ¢m web serviee ¢ vocalizacao das respasTis
attomaticas atraves da URAL forpecimento de solucin de CRM = Custanter Relatioasiii it
Manugement, comtemplando sérvicos de levantamento. I‘ﬁmdelmm e implementagdo dir
sistemi. disponivers 24 (vime ¢ quatro) homs por dia. 7 (sete) dias por semana

: I \
, e e A7
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contemplando a execugdo baseada em niveis de servicos € utilizacdo de recursos CTl
(Computer Telephony Integration). gravagio digital e solucio de gestin de atendimentos
em aryuiictura web: com pimero de 150 (centn ¢ cinquenta) posigées de atendimentos,
urilizando-se de processos baseados em normas de miaturidade de Gestdo. bascando-se nn
melhores priticas de mercado, para a gestio e-entrega de resultados;

Emsili_me!-‘. 26 de'margo de 2018,

go ColiDantrs-— Maria de Secorra do Nascimento Oliveira
Superimendente SUCAN Gerente GETEL

)
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KIBRB servicos

BRB SERVICOS S.A

CNPJ: 12.875.569/0001-80

Atendendo is disposides legais ¢ vsldwmnm. submietemos & apreciacio dos senhures

o Relatirin da Administragao 20019 e as D ties Contibeis, com o Relatdcio
dos Auditores Independentes @ o Parecer do Conselho Fiscal, referentes ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019,

1. Apresentagio

A BRE Servigos /A, emgresa do Grupo BRB - Banco de Bresilia S/A, cujas acies sio
100% (cem por centa) pertencentes & BRE Adminisiradora o Corretora de Seguros
S, com os seus novos elos de nepdcios iracados a partir de 2019, tem por finalidade
2 prestagio de 5enicneu em telesservicos incluindo servigos de alendlmenw aclientes -
SAC, tele i presencial. tel \p, comtact
center @ gutros mcm relacionados, servicos que envobvam tecnologia da infor-
magio, prestacde de servicos ﬂcgwau auteanagio e execucho das atlvidades referente
s rotinas de negdclos ("back office’), ferceirizagio de processos - BP0, gestao de sis-
femas logisticns, recuperagao, avaliagdo e lellio de bens para o conglomerado BRE,

empresas e drgaos da administragio piblica.

cin na Prestacio de Servigos de Terceirizacio de Processos de Negmus (Business

Superamlo a recuperagia de 2018 e contribuinds de forma relevante para o con-

Process Outsourcing - BPO/BackOffice) e intensificar as atividades f das, com
fisco no Gewverno do Distrital & nas empresas do conglomerado BRE,

Messe sentido foram fragados o5 novos eixos estraégicos de negécios da BRE
Servigos, quais sejam:

« Telessorvigos, Contact Center ¢ Cobranga;

+ Servicos de Ternologia da Informagio;

+ Terceirizacan de Processos de Negdcios (BPO/BackOffice);

+ Gestao de Sisternas Logisticos.

Tsses eixos estratégicos foram definidns a partic da elaboracao de um novo Estatuto
Soclal da empresa, conforme figura a seguir:

a da Infarmagio

do ¢ para a BRE Servipos.

Come dito, recuperaiio de m'dltu vm 2019, figura em R$ 11.015.886 contra R
B.870.858 no ano de 2018,
Em 2019, negoctamos RS 149,748,509 e apresentamos vma efetividade de medls de
B2, 04%.
Central e Relacionamene BRE;
A Cenral de Relacioramentos BRE € um dos canals mals impartantes do banco, con-
tribuindo de forma sianificativa para os resultados e atendimentos aos clientes. No ano
e 2019, 4 CRBRB recebeu um total de 5.691.411 de ligactes na URA, quando con-
parade com 2018 o ndmero de acessos rediziu em 26,20%, o que representa 2 020,998
acessos a menns, fal redugao frata-se de avango tecnoligico do Banco de Brasilia e em
Inovaches na forma de se comunicar com o cliente, A média mensal de acessos foi de
474.280. Foram transferidos para atendimento humanog 1244% du rmn] fle acessos

lizados ma URA, bilizando 708,206 atendi
Em 2019 o atendirmento recaptivo bumann scompantiou o reduc;an conmida nos dcessis
a URA, obtendo tma reducao de 21.20% quando comparado ag ang de 2018, Ests
reducin representa o total de 190,505 ligaghes 3 menos que o ano amerlor. Recebendo

2 Desempenho Financeira total de 708,206 Hgagtes, com média mensal de ligaghes de 59.017 ligactes.
Nifmercs do Resubiado As evolugies de teenologia pelas quals o Banco passou em 2014, atreladas a0 bam
Uiy ! atendimento prestardo pela central de relacionamento, 5o os principais fatores que jus-
Luero Liquide 4.207 206 LB4.700 2177 86 tificam a reducio no volume de chamarlas,
Resuliade Opesacional 2692022 ITR.861 1405.09
Resutare Bnito B738.899 5,935,086 1724 Do atendimente SAC em 2019, foi recebido 42.767 ligagtes. onde Toram atendidos
Receita Prestacio de Servigos 28,280,166 22037430 2333 08,82% do tofal recehido, contabilizando 42.307 ligaghes.
Despesi de Pessoal 4,536,029 4,193,027 818 Mo SAC foi percebitda uma reducio 20,20% no volume, devido a menor q"amldade e
Quadro | - Mimerns de Resultado BB TS reclamaries realizadas na central, visio que urma consancia i
clienses, onde possuimos nosa miédia de 96, 28%, ou sefa, um canal que demastra. excelal
Ind £5 Baseado na definigio dos ebos estratégicos, foram projetadas as Linhas de Negdcios i |nEI.E|I|Ju;Eﬂl|J
di BRB Servicos para o segundo semestre de 2019 & para o ano de 2020, conforme :‘\““'9' %?"BRBRB lizou 331,178 Tiuactes ati 345 1 de 37 508
Rﬂmlldd.{l? du F'uln'nmu'u L]‘I.]I]klﬂ ‘R()El 51ﬂ “124 demonsteado abaixo: m[_llfi - realizou - IBACOES. Aativas, com média mensal de 1
ndlce de Eficitnela peracional 90,48 0922, Central de Relaviormentos & Contact Cender - Prestacso de servigos de conrais de [18ac8es/Mes,
kdmi;jr;pa Led I'H; mg"é? :;m;f:;'ﬁﬁ;g:&nnmmm; Engﬁl;‘]:“mdu BE. g e sxoprs e Com g empenthi realizado nos servicos de ativo e receptivo, a CRBRE no ano de 2019

Quartro 2 - Indicadores de Resultado

Besuliado

No exercicio de 2019, a BRB Serviges alcangou Luero Liquido de RS 4,207,208, cresci-
mento de 217E% frente ao igual perioda do ano anterior. Resultado mmea alcancado
i montame de 10 anos de sim existéncia, Superando em 267,28% o resultado orga-
o para o exercicio. Reduzindo em 49,05% os prejuizos lados de exercicios ante-
rioees. A Companhia realizou actes visandn mduqén de gastos, como renegociaches
contratuais, trabalbou com o obijetivo de firmar novos contratos tragados no plano de
negacios 2019, Nesse trilho, destaca-se & i lizagdo do Sisema de Biik
Ausomética do GDF, iniciado em novembro de 2019.

o Urédios e Investimentos - Potencializar o oferecimento de créditos consignaros,
Financiarmentos, tulos de capitalizacio. seguros e demais produtos comercializados
nas ermpresas do conglomerado BRE, nas Curll-alsd(' Relacionamentn;
+ Metwork Operations Center-NOC - D de central de
de ativos, processos de negacios, g controke &

para cbtengio de funclonalldade e performance ém tempo real;

o Cobranga de erédins - Potencializar 0s serviges junilo is empresas com a marca
BRE, figurar come principal empresa de cobranga do conglomerado e, GDF,

de rede,

realizon o valor de RS 55.504.452 em ivestimentos em aplicacoes CDE, e R§
39.254.176 em recompra.
V-

Produle de confirmagdo de emprésiimos realizado pelo ativo, onde no ano de 2019
foeam realizadas 20,731 confirmagies no valor de RS 258598983, Trabalho execu-
tadn com exceléncia e dedicagio da equipe de ativo.

As agies realizadas pelo ative, contribuem de forma significatlva com os resultados
do Banco de Brasrlln & demosiram a expertise da BRE Servicos no arendimento de

+ Inteligéncia Artificial - Integracio de 1A em nossos servigns, com d her dde:
funciies via chadion auomatlzacso de processos, reducéo de cusios; aumentn de pro-
dutividade & andlise comportamental.

sende realizada por profissionais qualificades e com a
cetificacio adﬁ]uada an llpu de servico prestado, exemplo disso € a CPA-10,

SBA - Sk i

0 Governn do Distritn Fedemi. por meio da Lel 6.334 de 19 de julbo de 2019,

* Baehoffice - Crédite Habitaclonal - Gestdo do processo de crédiso habltacional do B i R . o
Basultady Liqukln i San.m BRE, com suporte ao cliente em todas as eapas ¢ posterior arquivamento de I}mﬁ'ﬂ:{ﬂrﬁ ﬁ-l:nd:tlﬁ—gl;lluﬂ:n&m::(::;?: ::' ;u:;}:nrlrﬁsqlzr?nimé:
'Dﬂ;m'_ Cobranea BRB - Gestio do processo e cobranca do banco BRB ¢ dos demais. BUNetge Autamitica do transporte piblico coletivo do DF, anibuicio antes conferi-
nyras 7 Pt Mm@omﬂdolmlulrﬂomlis&gode websitelos o andlise de : da & extints sutarqula DF Trans, O mesmo dispositivo legal possibilitou que a gestio

i + Miceocréits - Atuar comb gense de Neatedos do peodto e Microcrlio o Bone BRE: Oelegada ao BRE fosse executadta por meio de sus empnsss coligadas.
+ Carlast - Geseaviamento, iatamento, Digienizagdo e enriqueciment de dados de bases "+ BRB Servigos passou a ser responsivel pelas lojas do sistema hilhetagem automati-
w50 184700 corfasirais do banco BRE, de érgm p’ll.'dilcmed.o COF. ca, assumindo a rontratacan de 2]? mnf‘w_ssiuua% que a0 responsavels pelo atendi-
s :o;. :o;-;_ ot e Alim das linhas de negocios mencinnadas, em novemir a BRE Servicos, em conjanto com o I[m]mdf: :alf:uuldade. mnr;mrcl?llmu © Informagdes tratadas na UCEA {unidade cen-
i BRE - Banco de Brasilia, assumi a operacionalizagio dos Servigos de Bilietagem Auomitica ([" g SN,
[EERTT) ) transporte puhum ' DF. Unm grande desafio gue envolve toda  BRB Servigos ¢ oue -om a :mgratl,_au dos servm hnu\-\. a m\ces;dadt de mnr: cendral BRB Mobilidade
[para dar dos usisirios i irias, dand fies
..o inlegracio das equipes ¢ corsequents methoria dos processns inlemas e apamoranEnL, coo- & nsglsrande reClmaries.

Resullade ndo recorrente 2019 RS 1.947.062

Constituicao de crédito Tributario IRP)CSLL RS 2,688.927

O ano de 2019 foi da retomada do eveseimento, uma nova era chegou para a BRB
Servicos. Com a visio trazida pelo novo modelo de gestio, fof possivel acreditar que
toda a transformagio serla alcangada e que o ergajamento trarfa uma nova perspectl-
vat, () novo modelo trouxe uma nova leitia de mercado « integracao da BRB Servicos
com tode o conglomerado.

Os resuliados alcancados foram conquisiados de forma sustentivel, tendo como
principals premissas: o frabalho em equipe, a meritocracia e o desemvolvimento
profissional. O engajamento e motivagdo da equipe foram fund is durante

tribuindn para a pemmlhde da Marca ¢ a constnsgio de um novo BRE,

1%, o ana da transformacin e resomada do crescimento da BRE Servicos! Um apo de constgio,
i refnvenco, de mnovacho sob ¢ porio de vista de imvestimento em novas wmologias, expansio
b pivs e negrcios, revitalizagio e criagio de serviges.

3, Clientes

Em 2019, a BRB Servicos potencializou seu resultado nas acdes de recuperacio de
cridito solidificando, cada ve: mais, a parceria com seus contratanies trazendo
resultadns expressives, fruto de wm trabalbo continuo, desenvolvendo habilidades o
sendo cada vez mals profagonista e importante com a sia atuagho frente as arivi-
dades exercidas,

todo o exercicio,

A estruturacao realizada trouxe 3 musculatur necessdria so desenvolvimento sustn-
tivel da BRB Servigos. As inovacdes tecnoldgicas pelas quais a empeesa vem passar-
o ird transforma-la ¢ reposiciond-la, colocando-a dentre as melhores empresas da
merciado, gerando noves negdclos, novis receltas ¢ demonstrando wm crescimento
exponencial se comparado a anos anleriores.

Esse modelo de gestio. focado em metas, com definiches claras e objetivas taduzidas

A 05 clientes da Compania o os seguintes;
ATIVOS $/A SECURITIZADORA DE CREDITOS FINANCEIROS
i Extrajudicial:
Em 2019, fol recuperads RS 7.786.160, Uma evolugio de 63.32% na recuperacio de
coéito quandn comgaratmios com o ane de 2018, Com issa, as metas contratuais romm

ABRB Servigos Implantou o servigo da Cemral BRE Mobtlidade no dia 28 de outubro
du 2019, desde entao a central ja receben 11715 ligactes.
Comoresultado das implantacdes do SBA, a BRB Servigos vem dermostranda excelén-
ria em suas atividades alcancado notas de avaligho excelentes. Alm disso, vem ira-
balhando ni methoria continua dos processos com a finalidade de contribuir com a
reciugao de fraudes, melhorar a jornada e atendimenen aos clientes do Distrito Federal.
BRE - CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 5.A.

uiciil

Um contrato nove & promissor| Firmado em agosto de 2019, a prestacio dos servigos
de cobranga fol iniciadi em setembeo. Apesar de poucos meses de efetlva prestacio, a
carteita de recuperagdo ji demonsira evolucio mensal nos resultados, recuperando para
a Financelra BRE cerca de RS 175.784.

Caminhiando para um novo palamar, o coatrato estd sendo maturado a cada més.
Ohservarmos que ha evolucio mensal de setembro a novernbro nos valores tecupera-
rlus ) qll' deznnbm Al projeta uma ascensio.

aingidas e a participacao no ingresso de careira, em razdo do resultado ay
em 2019, enseja para 2020 uma malor participag3o na obtengio de mailing para recu-
peracio de créditos, fomentando cada vez ma'zs o coniryo e aumentando as possibili-

o nove planejamento estratéglen, noves elvos de negdcin, voltado para o d vl
mentn sustentivel, estrutura organizacional. gestio de pessoas, eficiéncia operacional
& gz, inserindo a BRE Servicos no conglomerado como empresa “estrategi-
ca’, nansformon 3 enmpresa,
l‘nra 0 corgo funcional da BRE Servigos, 2019 fod 0 ano de acreditar no crescimento
| e no encarrei dentro da Cs b Foi tempo de suar a camisa,
deicar-se s projetos e orgulhar-se de pertencer & familia BRE, todos unidos em um
=i nhjetivo, o crescimento da BRB Servigos,
At o ano de 2019 2 BRE Servigos atuava apenas em: Recuperagio de Crédito, Contact
Center e Service Desk, A partir do segunde semestre de 2039, com a Implanacio do
mova madeln de gestan, a Companhia expandiu suas atividades para tomar-se referén-

dacles de i e receita para a C

Cuando nimmrammn volume npgnrladu wm 2018, que foi de RS 7.4594 916, peramos
um valor recuperado de RS 4,625,690, com uma efetividade media de 63,61%.

Em 2019, houve uma significativa melbora na performance. Negociamoes RS
BETZO1Z, ou sejo, RS 1.177.995 a mals que 2018 ¢ recuperamos B$ 7,786,160, um
aumento de RS 3160470 em relagio a 2018, Selidificands a parceria com a con-
tratante @ deixando a marca do grupa cada vez mais evidente no mercado

BRB - BANCO DE BRASILIA S.A

Cobranca Extrajudicial:

Arpcuperacio de ceéditn veltada para os peodutos do Bance BRB, teve uma evolugio
significativa de 24,18% no ano de 2019, ou sefa, chegomos a marca de RS 11015886,

bro, negociamos RS 722,648 e recuperamos RS 175,784, ou sefa,
uma efetvidade média de 46 08%,
BRE ADMINISTRADORA E CORRH‘ORJ\ DE SEGUROS 5.A
Central
A Central de SAC Seguros no ano de 2019 recebeu 13671 ligagdes. onde atendeu
A8.82%, contabilizando 13.510 ligacdes atendidas no ana. Mantendo média de Nivel
de servigo em 97.05%.
A Spguros BRE com uma central de alio onde todos o5
vem sendo cumpridos com exceléncia, A Central SAC Seguros também sealizoy
ST.646 ligaches ativas, onde 65% das ligaghes foram completadas, totallzando
37.643 ligaciies ativas completadas.
A Central SAC Seguros olteve nivel de saisfacin no ane de 2019 de 93,14%, com
nota média de 92 96% mensal, mantendo o padrio de qualidade dos servigos ofertados
a0s nossos clientes, demostrando a qualidade dos profissionals da BRE Servicos.
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BRB SERVICOS S.A
[ ﬁBRB sEW’cos CNPL: 12.875.569/0001-80
CARTAD BRB S.A implantada em 2019 a plataforma EAD. a fim de otimizar e dar vazio aos treinamentos
Cobranga Extrajudicial posios.

Com metas de rw:upora;an desafiadoras. & equips de cobranga da BRE Servigos bus-
cou e alcangoy @ superacao coletiva, No ano de 2019, as metas contratuais foram
superadas, em meédia, em 20.00%, Ouiro fator relevante, a recuperacio de crédin da
BRE Servicos para a BRB CARD represema o valor de BS 27 848.976 na caneira
superior a 6 dias, um valor significativo e contribui sobremaneira para os resultados
i BRR RO e do BRE,

i
A cerum] de vendas da BRECART atou de forma significativa na enteega de resuliados.
de verda e ativacio de cartbes, fruto de trabalho com foco, determinagio e nesul

proj

Por se wratar de uma Companhia com Rmeionamento de 24 horas por dia e 07 dias poe
semani a implantacdo da plaaforma EAD potencializou os treinamentos aos colabo-
raares permitindo que 5e COMprisse o cronog anual de trei 1 de
2014, além tos diversos trelnamenios comportamentaks.
Com fsso, forani realizadas diversas atividades, totalizando 2 268 acessos aos cursos
presenciais @ EAD, 288 certificados emitidos para os cursos EAD, integracao de 264
noves colaboradores.

Se considerarmos o resulado/evolucio das vendas de canties da CENTRAL DE VEN-
DAS BRE CARD em 2019 crescemos 158,29% comparado ao ano de 2018 e com
relagio a ativagho crescemos 124,02% comparado ao mesmo ano, exemplo de eficién
cia & qualidade alcancade com a nova gestan,

Cartio Material Fscodar - CME

Demandz da BRE CARD de atendimento sazonal ao cidadao do DF, execatado pela
central de vendas, essencial para o fortalecimento da relacio entre o conglomesado BRB
e o GDF. Os atendimentos ocorreram entre o8 mweses de abril e junbo de 2019, foram
atendidas 100,331 ligagdes na URA e B.706 no atendimento humano. Nesse periodo
apoinmos 8 BRE CART) no atendimento e desbloqueio dos mais de 2% mil cartdes do
CME que contemplaram aproximadamente 65 mil alunos do ensino fundamental e
miédio, com o ol de crédito disponibilizado de RS 19,9 milhoes,

EMGEA - EMPRESA GESTORA DE ATIVOS 5.4,

Cobranca Extrajudicial

Ot contrato Inkclou em julbo de 2018 e apresentou um valor recuperado de RS 688.577,51,
Em 2019, fol recuperado RS 932,526,539, apreseatamdo uma evolurio de 38%,

Em 2018, negociamos RS2, 16291645 e reruperamos RS 688,577,531, com uma efe
tividade média de 32, v e 2019, negociamos RS 1326 764.98 e recuperames RS
952,526,509, gerando uma efetividade media de 75.11%.

4. Modernizagio T

Em 215 BRB Servigos realizou virias acdes para auxiliar o polencial de crescimento
dos servigos em todo o conglomerado BRB. No segundo semesire a diretoria da BRE
Servigos foi renovada ¢ demostrou que a organizacin esté na e de aprimorar os
processos e alavancar os negichos.

Dentre as mudancas da empresa com inovagdes tecnoldgicas para o d Iviment

0 Pian!ld:ueﬂ[u E.s[l.hugn.u ﬁd companhia foi wagado com base na continuidade dos
eixns de negorins estabelecidos pela gestso anal, em 2013

Este Planefamento Estratégico tem entre seus objetives  gerar rentabilidade e sus-
teniabilidade i BRB servigos. Em 2014 realizamos um lucro Liquido de RS 4207 206,
lado munca alcangado num moatante de 10 ans de sua exists ey cony
tinuidade a0 trahalbo satisfatorio realizado em 2019 e ao plano de continuidade da
empresa, biscando sempre novos negdcios, como também a melhoria continua na efi-
citncia dos resultados dos contraios ji existentes, Projetamos em 2020 a virada dos
resuliades da BRE Servigos com a meta de resultado liguido de RS 4.411 538, elimi

nandn assim no exercicio de 2020, todo o histdrice de prejuizos scumulados em exerci
cin anteriores de RS 4.049.559.

Seguem os resultados a serem aleancados, wracados no Flanejamento Estratégico e
Crgamentzrio 20202024 posicionando e reaflrmande 4 contlnubdate da empresa:

Q0% A% B3 6N

RENTABILIZAR 0 CAPITAL PROPRIO I
4411308 GIGLTI THSLTE O8FTIM 10361210

LUCRO LiQUIDO

O processy de reformubacio do Planejamento hgualegum visa msulmdus i sm\m
alcangadus @ perspectivas de erescimento da Companhi

adatarla pelo BRE - Banco de Brasilia 3/A, extensiva s empeesas do mnglmm'ms
BRE, haseada nas perspectivas o Balanced Scorecand e por mein das seguinies
Orientagtes Gesais de Negricios - OGN:

1} Modernizar. digitalizar, simplificer, agilizar ¢ aulomatizer nossos processos de negd-
cios e de retaguarda;

manitoramento, sustentabilidade ¢ olimizagiio dos servicos oferecidos ma BRE ‘w:\lgtts
para gerar resultados significativos se comparados @ anos anteriores. Fortalecendo a
visdo da empresa #m ser reconhecida como empresa de exceléncia no mercado com
solughes inovadoras para o negocio & buscou recursos tecnoldgicos, dentre empresas
conceiiuadas, para implementar os servigos de:

+ Propensio a Pagamento - awxliard o setor de cobranga a conhecer o perfil do cliene
eelaborar estratéglas para as apdes de negoclacio e fortalecimento das politicas de recu

peracio de crédito,

« Ferramenta de Inteligincia Anificial - Implementacio estabelecendo estratégicas par
simuilar a capacidade do ser bumano de raciocinarn, peroeber, wmar decisbes e solucionar
problemas airaves do aprendizado homem e méguing adliando m vantagem competiti-
va dos negiclos de; atendimento ao cHente, cobranga, andlise de mercado, vendas, segu

ranga e oulros

+ Omni Channel - & implémentagio do servico de Omni Channel que potencializar a
eficiéncia nos processos do Service Desk, cobranga e relacionamento com o cliente com
a intengio de alcangar um crescimento exponencial nos negocios.

+ A estrutura de Hiperconvergéncia fol adquirita no que ha de mals novo no mercado
tecnoligioo em configuracio de cluster para ambiente de virualizacio compossa de
servidores fisicos (nds), balanceamento de services com alta disponibilidade ¢ eom
redundincias das informagbes, garantindo o contingenciamento dos servigos,

+ Sistemas de Cestio de Dogumentos rata-se da organkzagio de tdo acerve docy

mental da empresa para reduzir os custos com impressies, copias @ versbes de doca-
mentos, aimves de todos seus recursos 1005 digitais, & um modelo de negicio com

pletamente sustentivel. onde a empresa podc CEUSCOT SEUS DEROCiOs Alravis de econo

11} Langar | & canals de negdelos digitals:

111 Melhoras & aprofundar o relacionamento e o atendimento sos nossos clientes:

1] Conaquistar novos clientes ¢ diversificar a base atual;

V) Realizar percerias e aliangas estratégicas para sumentar nossa capacidade de competir;
V1) Aumentar a nossa eficiéncia operacional;

VI Foralecer as estruturas de gestio de riscos, controles iMErmos. governanca e pro-
tecie de dados;

VI Ser uma das melhores erjrresas para se trabalhar no Brasil

A BRE Servigos entrard no ano de 2020 estruturada e pronta para concorrer no merca-
do com g5 demals empresas do segmento. Esse legado permanecerd e possibilitrd a
BREB Servigos de figurar como empresa estrarégica dentra do conglomerado BRE

7. Governanga Corporativa

A transparéncla do processo decisirio & seu regular funclonamento s3o decerminanies
pasa sustentabilidade das empresas, 3 BRE Servigos em aderéacia b Lel n* 133032016,
em consondnces com a controladora e com as demais empeesas do conglomerado, pro
move a melhoria continua da sua govemanga corporativa.

A BRB Servigns est aderente 3 leglslacio vigende, bem come & melhores praticas de
Gaovernanga Corporativa adotadas pelo mercado,

A Companhila exerce suas atividades paufadas nos seauintes Eixos de Gestoo:

Pessoas: inspirar e motivas a equipe com gestio e pessoas focada 1o encarteiramenta,
lideranca, capacitagio, meritocracia, remuneragio ¢ reconhecimentn;

Eficiéncia Operacional: buscar eficiéncia operacional e rentahilidade 2m todos os seus
PrOCEsss;

] ]
CIRCULANTE BITZRET 312
CAIXAS E EQUIVALENTE DE CAIXA (NOTA 5) 1207347 1425240
ATIVOS FINANCEIROS AQ CUSTO AMORTIZADOD (NOTAE) 3575500 1699676
DUTROS CREDITOS (NOTAT 1) 110831 6317
IMPOSTOS A RECUPERAR (NOTA T i) 249,665 232
DESPESAS ANTECIPADAS 4457 5500
DEPOSITOS JUDICIALS (NOTA ) 135,087 120.532
NAD CIRCULANTE 4852017 BELATY
IMPOSTOS DIFERIDOS (NOTA % LERSN2T %
IMOBILIZADO DE USO {(NOTA 10 2.123.293 BO0.060
Mvels ¢ Equipamentos de Usn JATZ216 1776258
Sistema de Comunicagio 23401 23490
Benfeiterias em foovéis de Terceinos 18.001) 3540
(Depreciagies acumuladas) (1300823 (1205680
INTANGIVEL (NOTA 1) bENET GLIIY
Direln de uso de software 49.714 G40.714
{Amortizacies acumuladas) (606,918 388 600)
TOTAL 13624814 4204702

[]

ULANTE 404030 2384800
OBRIGACOES COM TERCEIROS (NOTA 12) 1331924 215297
Fomecadores 1531924 215.47
OBRIGAGOES FISCALS, TRABALHISTAS E SOCIALS (NOTA 13 472,207 21795
Dirigagies Fiscais 413146 252522
Encarges, Sakirios e Beneficios 1.556.047 185,570
Credares Diversos 48,09 68,828
Prowisies 2004922 142784
NAO CIRCULANTE LR 1
PROVISOES CONTINGENCIAIS (NOTA 14) 814 514
PATRIMONIO LIQUIDO (NOTA 15) 8213970 LADG.0RT
CAPITAL 12260529 10.059.852
Dee domiciliadas no pais 12262529 10U059.852
PREJUIZ0S ACUMULADOS (4.049.559)  (B.256.765)
Projuizos Acumulados (B256.765)  {8441.465)
Hesultady do Exercicio 4.207 206 1B4.700
TOTAL lr:_mi’lm! 204702

[ kbt

Desenvolvimento: desenvolver aghes estratégicas focadas va sustentabilidade do

mia e sustensabilidade com foco em Gestan Arquivistica, Di 30, M.

automacio de processos araves de ststemas de ‘:\mrhﬂm\ e Guasda de Docu.me'ms
Atvou ginda na infraestrutura de todo parque tecnoldgico para os postos ¢ Central de
Atendimento do projete BRE Mabllidade com integragio com a rede do banco BRE e
sistema da SEMOB.

Central de Monitoramento NOC (Network Operations Center) foi implementada um
central com funcionamento 24x7 com equipe aliamente qualificada para o servigo de
monitoramento do ambiente teenologicos.

5. Gestio de Pessoas

A Gestio de Pessoss da BRE Servicos tem por finalidarde propor solucdes inovadoras e
peecisas relacionatas ao capital humano, que é o major patrimanio da Companhia, As
agbes promovidas liveram um papel crescente e fundamental ne desenvolvimento ¢ na
renovagio da cultura da Companhia, influenciando diretamente nas boas préticas de
EEstin com pessoas pard o atingimento das metas.

A BRE Servigos trabalbou arduamente para a melhor imegracio entre os gestores, dire-
tores & Conglomerado porque acredita que o sucesso oo relacionaments & determinante
para que 56 obtenha o melhor desem na atingimento das metas individ

As atividades mtineiras relacionadas a drea, tals coma: 0 recrutamento, a selecio, o
treEinamento, a resmuneragin e os beneficios sio fundamentais para o bom andamento da

Estrutura: Fsirutura arganizacional para aterder os novos negocins;

Governanca, gestio de risco € controle: aprimonr os processos de prestagio de con-
tas, equidade, transparéncin e responsabilidade corporativa, Implantar a gestao de risco
o o contrale como responsabilidade de todos.

E imporiante destacar, também, que ns processos de Governanga e derisdes
Corporativas da Empresa so auditados pela Secretaria de Transparéncia do Governo do
Thigrito Federal. pelo Teibunal de Contas do DF, pela auditoria do Banco de Brasilia
ERB e por Auditoria Independerte. Todos esses drgaos buscarm assegurar trnspanéncia,
responsabilidade, prosiagao de conlas e comrole da propriedade sobre a gestan dos atos
formais da Empresa
-‘.llaatmom 2 Companh

tem sua G Corpo compasta da seguinte
T 5 Cnnerilu e Administracio

Humberto fosé Teafiln Magalhdes - Presidente

Wendell Feltosa Castro - Vice Presidente

Flivio Eduardo Arakaki - Conselheiro

7.2, Conselho Fiscal

Edvam Andrade de Souzz - Presidente

Anderson Gustavo Tomes - Conselheire

2 i
Reveitas de Comissies JLA5TH6 2534031
Receltas Canceladas - {4.138)
Dieducties da Receita . {3.156.590) (2,548 765)
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA [NOTA 15) 2289, 166 22.537.430
Custos dos Servigos Prestados (Nota 17) (19.550.267) _ (17.002.344)
Cusio e Pessaal (16.532.058) (141207590
Ohutrirs Custos (3017308 (2880554
LUCRO OPERACIONAL BRUTO B738 R4S 5.535.086
DESPESAS E RECEITAS OPERACIONAIS 6014687 (5.756.225)
Despesadde Pessnal (Nota 18} (1536025 193027
Despesin Admiin {Moata 15) {L.505.548) (LE16.541)
Diespesss Trilugdrias (82,168 (48 188)
Outras Receitas Operaiomais (Nata 20] T7.288 101.531
RESULTADO OPERACIONAL 2602022 1TRAGI
Resultado Financeira 10.666 42225
Receitas Financeiras 58,933 66.7R
Despesis Financeiras (19.267) I’H 5&5]
RESULTADO ANTES DA CSLLE IRF] 1
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAQ SOCIAL (NOTA 21) 2216.452 {SSBWI
Comrilwic3o Soclal (127065 (13965
Impasio de Renda (345,408 (22.301)
Impastode Renda & Contribuiao Sacial Diferidas (Nota 9) 2688027 T
PARTICIPACAD NO LUCRO (T41.834)
LUCRO DO EXERCICIO ;
Quancidicle g agies 24300000 48000,
Lucro por agio 16,96 074

s nkas explicativas sio parte inegrante dis |‘w-nm|lshup);-. Comtifes

Colivaldo Eloi Lima de 5 - Conselhed

Companhia. Entretanto, & qualidade de vida no trabalho, a satisfago do colaborador e 7.4 ;]i"um“l C;‘;Manm e
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BRB SERVICOS S.A
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RESULTADC DO EXERCICIO 184.700
Depreciagies e amortizaghes 206461 357.297
RESULTADO AJUSTADO 4413668 541867
‘Total das variagio nos Ativos (3,046,190} 23,865
Créditos a Receber (2275823)  16LIZ1
Outres Coédiios (80.936)  (118.590)
Ouiros ativos circulantes e ndo clreulantes (2689.409)  (18.666)
Total das variagdes nos Passivos 3009329 (164.024)
Fomecedores LIG627 [8.684)
Olbrigates Tributarias 1600 624 11.785
Ohrigacies Trahalhistas LT22815 (121649
Outras Olrigaches 9264 (45480
CAIXA LIQUIDD a.!‘I.ICMJU M n|Tl'u"I!J4'|DI':S COPERACIONAIS 237680 01837
ATIVIDADES DE INVESTIM

Aquisicio de imobilizado (LTOR377) (138226
Aquisicio de Intangivel - [4.000)
CAINA LIQUIDO APLICADO ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS  (L7083T) (7226
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Integralizacan de Capital 2203877

CAIXA LIQUIDO ORIGINADO DE FINANCIAMENTOS 2203677 .
AUMENTO (REDUCAD) LIQUIDA DO CAIXA E EQUIVALENTE DECAIXA 2872107 |
MODIFICAGOES NO CALXA E EQUIVALENTE DE CAIXA

Inicio do Perfodo 1425240 1170629
Fim do Perindn 429747 1.426.240
Variagio Liquida do Caixa ¢ Equivalente de Caixa ZBTZA07 254611

As notas explicativas sio parte imegrante das Demuonsragies Contibels

Noea 1 Contexta operacional
A BRB Servigos S " BRB Servigos” ou " Campardiia” inegrante o Conglomerado BRB, con
trolada pela BRE Adminisiradora e Corretora de Seguros 54, constituida em 16 de novembo de
20, sab  farma de sociedade por agfes com persoaalidade juridica de diseitn privado e capital
fechado, Com sede no Setor Comercial Norte, Quadra 04, Bloco C, Asa Norte, Brasilia-DF, tem
como objeto social @ prestacio de servigos a empresas do conglomesado BRE & drafos da
Mmmislmcau Pislica tais comw: servigos de aulmimsu-agm cobranga e recuperacan de -
s, aperaries de cridit o sinilares, mulias e divik I, servigas de recuperagin, netonma-
da, maliagho e lika de bens, prestacan de Ie}wamlgm imeluindn servigos de atendimenta a
chienses - SAC, telearendimento, stendimenio pressnctal, telecobranga, telemarketing, contact
cenier e oulros servipos relacionados. prestaciode servicos de gestho, automacio & execucho dis
atividades referenie s mias de negicios {"hack office”) como; gestin administrativa ¢ finan-
ceira, comciliagan; conias 4 pagas: gestia de recursos bumancs. gestao de cadasim de clientes ¢
fomecedores e outrs rotinas de negacios, comn terceirizagio de processos - BRO, servicos de
maraitengio, siparie, soligies e eonologia da informacio em geral, poderdo ainda participar
e outras sociedades, o assockaghes, desde gue pecessirio ao alingimenta de seu objeto social.

Nata 2 Apresentacio das demunstracies contibeis
As demonstragdies contiibes foram elaboradas de acorda com as pricicas rontibels adotdas no
Trasil, as queis abrangem a leglslagao societiria & o Pr Teenioo de C il
aplicivel a Pequenas ¢ Médias Empresss. ("CPC-PME'), emitkio pelo Comité de
Pronunciamegos Contbeis (CPC).
A elaboracin des demanstracies contabeds, de acordo com as priticas contdbels adotadas no
Brasil. apticavel a Pequenas e Medias Emgresas requer que 2 Administragio utilize julgsmentos
na determinacdo e oo reglsiro de estimativas contibels. Alives e passives significaives sujesios
o easas estimativas incluem o vakor residual do ativo imobilzado & do ativo mtangivel, depreci
acin do ativo imehilizado, amorizagas do ative intangivel e a provisao para contingéncias, A
Tiquidato dessas estimativas poderd resultar em valares diferentes dos provisionados, devido &
imyirecisdes inerentes a0 process de s determinagio. A Companhia reviss a5 estimativas e
premissas anualmenie.
Comfoeme divulgado em Fato Relevante, no tia 29.01.2019 foi dellagrada 2 operagio Circs
Maximie, @ gual o Ministério Pablico Federal apora saposto esquesia de pagaments de
propinas & ex-direores do BRE. Tal operagio teve como abjetive a aparagio de imegularidades
em fundns de investimentos ocondas em empresas que compdem o conglomerado BRE. Denire
o denunciados. foram inchuidos antigos gestores do BRE - Baneo de Brasilia e de suas epre-
sas, o fque justificon a necessidade de instauracio de investigagao forense sobre operacoes
realizadas encre janeiro de 2013 e janeiro de 2019, envelvenda as seguintes empresas do con-
glomerada: BRE - Banco de Brasitia, BRE DTVM. Financeira BRB. Coneora Seguros BRB,
BRB Card ¢ BRE Servigos.
D acorde com a Deninciz, i mﬂu.u:ﬁ e pagamento de proginas que fustificarm os investi-
el 5. diis o FIP L5H (relacionado an antigo T Hatel,
na BenadaT]maJ eoFll &-I-\Cw;muf [relacionado ao empeeendimentn Praca Capital, desen-
wolvide pela Udebrecht Realizaptes @ pela Brasal Incarporacdes).
A nova Administracan, a0 lomar conhecimento das fatos, imediatamente adotou providenc
i sintic de amviliar a5 sutaridadles ¢ minimizar os mpactas sobre o BRB, qoais seiam: desti-
fuiio de fndos os diretores presos; suspensio de contrates de tahalho de ex-diretoes fun-
cinirtos; fomectmerto de Informeges/documertos a drgics exemos; povidéncias para criagio

enmpresas citadas acima, A investigagio fol conchuida em 20 de dezembra de 2019 e nio howve
ajustes a serem realizados nos sakdos contes,

As presentes demonstracdes contibels foram aprovadas pelo Conselho de Adminitrcio da
Companhéa po dig 10 de fevereir de 2020,

Nota 3 Principais puliticas contabeis

a) Base de mensuracio

As demonsiragies contibess foram preparadas com base no custo histdrico, com excecho dos
alivos financeiros dispontvess para venida. 0s guais sho mersurados pelo valor justo.

b Moeda umcional

Nas demonsiracies contibeis, o5 itens form mensurados utilizando a moeda do. ambiente
econdmico primirio po qual a Compantila atua, As d des combibels estio ap
em Real (3}, que & a moeda funcional ¢ de apresentscio da BRE Sendcos SIA,

Nota 4 Principais priticas contibeis

u) Caina e Equivalentes de Caixa

Incluem cabea, contas corentes em Instiuigbes financeiras (as disp e as aplieagies
interfinanceiras de lquidez cujn prazo de resgate ¢ inferioe a 90 (overta) dias, com risen
insignificime de mudanca de valor As aplicagies firamceises corsiceradas com equivalentes de
raixas 30 classificadss ma categoria "ativs financeirms 20 custo amortizads”

b} Instrumentos Financeires - reconhecimento (nicial @ mensiragio subsequents

i) Auvos Finaneeiras

Bicanrecinentn inicil ¢ mensuragio

Adivas ﬁmm.eirm 580 classificades, no reconbecimentn inicial. ab custo histarico,

Pam fims de mensuragan subsequente, as athvis financeiros S0 mensurados 0 cusk amoizada

Megsal, e o PIS & o COFINS Comalativo e ndo Camulative, CPRE, caloulados s aliquoias
abalxo demoasiradas. Consideram pera efeito das respectivas bases: de cdleulo, a legislacio
vigente pertinerde a cada eocango.

Tribwtn:

Imposio de Renda [IR) (¥)..
Addsciomal de Imposto de Renda
Cantribaicie Secial {CSLL} {* |
P15 soire Receitas Clpersici
COFINS sabre Recelizs Oiperacionals....
PIS sotire Outras RECeitas. ...
COFINS sabre Cwtras Receita

P15 solire Receitas Financeiras
COFING sabre Receltas Financelnas, .

o (CPRE}

155...
INSS / F

1) Ors ativos fiscais diferidos forem constiidos com as aliquotss mencionads, aplicadas sobme
as diferengas temporarias entre o lecro real @ o contibil, S0 constituidos créditos tributinios de
Impaosto de Renda (IR), com Base em diferengas mtestemporais e prejuizo fscal do IR, 8 aliguo-
ta e 25% ¢ a Contribuicio Social sobre o Lucro Liguide (CSLL) e base regatva da CSLL &
aliquota de 9%,

J) Capital social

(s instrumensos Aranceiros emirdos pela Companhia sho tratados como patrdmdnio apenas &
medida que ndo satisfacam a definicho de am pamvu ﬂn.mmm As actes ondindras da
Comparhia sin clasificadas como i

dieduzichn de perda por redugio an valor recuperivel, sxoes investimentos ¢ I ciis i
conversivels ¢ agles preferenciais ou andinsdrias oao resgastvels que sio negociadas em mescados
veganizain fem Bolsa e valones, por exemplo] o cujo valoe justy possa ser mensuracy de moda
confiivel sem custn ou esfargo excessivo, que 30 mensurkdas 20 valor justo com & vakaghes do
valoe jusio recanbecidas oo resultarks,

A Companhia w0 possul instrumentos financeinos ¢lassificados como atbvos fisancelros ao valor

Jusio por meid do resultad.

e} Ativos Financeiros ao custo amortizado
s ativos fimanceiras an custo amartizado da Compenhia referem-te a créditos a reoeher de
comissies dos cliemtes pelos servicos prestados ¢ estio apresentados pelo valor de realizagie. A
Coompanhia avalla 2 reducdo ao valor recuperdved de seus crédios 3 receber,
d) Imobilizado
Ttesss do imabilizadn sio pebo cust histiric de aquisicio, dechuido de depreciagio
acumulada caleutada pelo método linear, baseadn na vida dtil econdmica estimada de cada bem
& perrdas de redugAo a0 valor recupesivel (impatrment) scumulidas, quando splicavel
Cianhios & perddas na alienacdo de um iten do Imobilizado (spuradas pela diferenca enire os recur-
sas advindos da alienagio e o valor contibil do imobilizade) sho contabilizdss como
receilaslespesss operacionals no resultick),
e} Intangivel
Ttens diy Intanpivel sio reconhecidos quanda: & ativo ndo moeetario sem substancla fisica; 1)
for provivel que beneficics. ecandmices futuros esperados. anribuiveis a0 ative fuirio pas a
Cornpanhéa, iii] se o valor for mensurado de forms confiived, ¢ s o ativo nio resaltar de gasio
incarmidas inlernamente.
E: mensurado peko custo histiricn de aquisigio, deduzide da amortizacio acumalada ¢ pendas de
reducino ao vakar :Eruperaw.'i urnpalnnerbﬂ acumalada, guando aplicivel.

a0 valor | de ativos nd
D5 valuces contibeis dos ativas 180 monetirius Sio revisios 3 cada deta de apeeseiacio das
temonstragiies para apurar se i ndicagio de perda oo seu valor recuperivel. Caso acoma tal
indicain, entio o valor recuperdvel do ativo € determinado.
) Provisaes, Ativas e Passivos Cantingentes e l‘lmgawei Iq;ah
Deacardo com os CFC PME's, a Companléa reconly i i ohrigaci
peesente decormente de um everno passado, ui wansfestncia de benelicios SCOMNTG0S & provivel
w0 valor dos custos de transferéncia pode ser estimado de maneira confiavel, O reconhecimento,
i mensuraghn £ @ divulgacho das provisdes. contingénclas ativas e contingénclas passivas sio
efetuados de acordo com os eritérios definidos na segio 21 do CPC PME do Comité de

K) Apuragio do resultada

ﬂhm#m‘mwbnbmfns

As receitas de servicos sho mensiradas de acordo com os valores definldos nos contratos de
prestacho de servigos do cada cliente de acordo com a natureza efon tipo de servico ¢ sio
recontwcidas na competéncia da prestacho de servico. As receilzs ndo sio reconhecidas
quaudn Iu:luwr urma incerteza significativa de sua realizagio,

Asdes;massan reconhecidas pelo regime de competéncia
liff Custos

O custos da prestagio de servigos sdo reconhecidos pelo regime de competéncia ¢ cormesgon-
dem basicamente aos gastas com pessaal, comerciais o geris,

) Gestao de Riscos

1} Riscn conr taxa de furos

0 riseo assocido & oriundo da prossibilidiude dir Companhia incoerer e perdas por cansa de Mo
s nas taxas de Juros quee possam impactar o resultads firanceim da Companhiz,

i) Puditica de gestdo de riscos financeiros

A Companhia possul politica de gerenclamento de risco, que ariesta em rebcio a inansaghes e
requer @ diversificagio de transagtes ¢ contragarticdas. Nos termos dessa politica, a natoreza ¢ 2
posicin geral dos riscos financeinas sho mgularmente monioradas € gerenciadas a fim de avaliar
s resullaios e o impacto fimncelmo no fuxo de caixa

i) Riseo de fquidez

E minim o risco de & Companhia nio disper de recursos biguides suficientes para honrar seus
compromissas firanceims, em decoméncia de descasaments de prazo ou de yolume entre o5
recelimintos @ pagamentas previsios.

0 processo de gerenciamentn do rsco de lquidez € efetaado por meto do controe didria da com-
posicin dos recursos disponiveds em relagio sos vencimentos de suas obrigacies,

) Riseo inval

(s i omas esth farkis 3 itidace de oooméncia de perdas (producin. afivos.
c‘]u.ulﬁ rttek:el resubtantes de Falls, Mmmlnsuu inalequacin de processos intemcs, pessoas
& sisiemas, ssn camo de eventos exiernos. Podem acaretar reducho, degradacso oa inerrupgio,
total ou parcial, das atividades, com impacto pegative na seputagio da Compankda, além de poten-

cial geripio de passivos corratuais, regulaiidos e smblentais.

Nota § Caixa e equivalentes de Caixa
Caixa e equivalentes de calxa inchem os depisitos bancirios @ as aplicacies finapceiras.
i Resu ; A R

Pronunciamentos Contdbess, e consideram premissas definidas pela administragio ¢ seus
asspssones legais, respeitendo os seguintes conceitos:

i) Passivos contingentes:

Decoerem de processos judiclais  administrativos, inerenvies an curso normal dos negocios mov-
da por tercedros ¢ doghos piblicos, e acles civels, irabalhists, de natureza fiscal slou previ
desciaria e oulras s, Escs comingéocias, coerentes com prilicss conservadoeas adotadas,
a0 avaliadas por assessores legais, o levam em comsideragio a probabilidade de que recursos
firmaczires sejam exighos para liquidar obrigacies, cujo montante possa ser estimada com sufl-
clente seguranca. As contingénelas sho classificadas como: provivels, par o quals sk consti-
uiifas provisies; possivess, divalgadas em Notas Explicativas e sem cosstinuicio de provisies: o
remotas, qui ndo requerem provisio oo divalgacio. O okl des contingéneias ¢ quandificado uti-
lizzndn modelos & critérios que permitam a sus mensiacio de forma adequada, apesar da
Incerteza inerente a0 prazo e an valor

Os depésitos jisliciais em garaniia sbo amalizados d acoedo com a segul
i} Provisies para riscos trabalhisias, civeis ¢ sy

As demaxdas juriciais sio avaliadas ¢ revisadas periodicamente, com base em pareceses de seus
avagars, & registradas consafiimente de acordn cam as regres estabeleciias na secio 21 da
NBC TG 1000-Contahifidade para pequenes ¢ médias enpresas, A Companhia mevisa as aghes
Judiciais perclentes, monitorando @ evolugio dos processos e a cada data de elaboracio de
relatiries, visarvlo avaliar a ecessidarie de provisdes e divalgagies nas demonsiragies conteis,
Entre. ns fatores considerados na tamada de decisdes sabre as provisdes esian o nanmeza do liti-
i, reivimdicacio ou autsxcko, o processs judiclal e o nivel patenclal de Indenizagho ra juris-
tigdo eon que o litigie, reivindicacio ou suacho o inerposto, o andamento da aio (inchuinda

0 vigele,

8
56

Bancos A

Ativos a0 CUSin Z B78.301 930,204
Total 4207347 1.425.240
i} Atives financeiros ao custo amortizido

ies financeiras

(‘cn icadus de Depesitos Bancarios (CDBs) 969 EEl-i
Fundo de Tnvestimento Financelro (BRE FIF MAIS) 2. 372601
Total 2.879.391 935.20-!

Os rendimentos dos CTBs estio atredados & varlaghn da taa de CDI que variam de 91,00% a
10200% por melo de aplicagbes mantidas em comas adminisradas pelo BRB - Banco de
Brasitia S.A, ¢ o rendimentn do Fundo de Investimento Financeira (BRB FIF MALS) estd ave
Jadn & variagso das twas SELIC, 1GP-M, IPCA por meio de aplicacdes manticas em cootas
adminisradas pela BRE Distribuidor de Titlos e Valores Mobiliarios 5.4,

Nota b Ativos financeiros ao custo amortizade

el doria; Behilitaio con A de Acusaclo do Minisiério Pelilion Federal 58 2650 ptamenta apds 4 dats dhs demarsiracies contibes, mias antes de serem eraitcas), o5 pare- 3 019 8
penal & acumpardiamento dus process ndacionados & uperagio, dbn de adogio de progrns. o n]1|!|lnﬁ dns coasullores juridicos, 2 experiéncia em casas semelhartes, e qualguer Cartdo BRB 5.A, 304,588 A1581
de integridade que consisie na adogaa de medidas de fortalecimenta da goveranca e de com- decisdo da Adid PR s scbre a f Ja val responder aa litigio, reivin- BRE - Banco de Brasilia 5.4 1060 488 1372904
pliance, tals como gestao, contrale, suditora e ransparéncln das informagies. dicagio ou auluagio, : ERE - Banco de Brasflia S.A (Repasse SBA) 1,440,266 -
Considerando o5 acontecimenivs, o Diretor Presldente do BRB ity o Comissho de ) Passives circulantes e ndo circulante Carrefora de Seyuros BRE S.A 155.920 168.819
Investigacan Forense - CIF. constituida por um membro Independente do Conselho de S0 dempnstrados pelus valores conhecidos e calculivels, acrescidos, quanda aplicivel, dos — Atives .4, 48,998 39,167
Administracio, um representante da Procuradoria-Geral do DF & um rey da encarzos & as varlaches monetdrlas incorridas, previstas contrafualmente. Financeira - 14,500
Presifénicia, A finalidace da Comissho fol supervisionar ¢ acomparhar os wrabales da i) Tributos Emgea 6.240 22.705
PricewaterhouseCoopers (PwC), contratada para sealizacho de auditoria forese vo dmbito das Os iribuics 550 apurados pebo regime de tribulagin pelo Lucr Real - Pagamento por Estimative Total 3975.500 1.699.676
Este documento ser verificado mno enderego eletronico  http:/www.in.gov.br/autenticidade.htm!  Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
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(| &IBRB servicos

BRB SERVICOS S.A
CNPJ: 12.875.569/0001-80

Representam a5 comis0es € outras receitas 3 receber em até 30 diss, refereme avs servicos
prestadus pela BRE Servigos S/, Para cada cliente & firmado um contrate de prestacio de
servicos pelos quals a Campanihla, no exercicio aufere receltas pela exerucio dos servicos: Em
e de 2019, a BRB Servigos assumin a gestio e operacinnalizagio dos posios g Sistenia
de Bilhetagen Automitica do GDF &, mediante Acartio Operaclonal finmado com o BRE,
recebe us rpasses pertinente & wa prestacio de servigos.

Muota T Outros Créditos
i} Ohatros crévdfios

31122018

31122018

Adiantamentos e Antecipagoes Salarials 109,131 56.317
Credores Diversos L1700 -
Total 110831 36317

i) Tnnpastos a Recuperar

IRRF &/ aplicacies financeiras x4

IRRF &/ comissies 144,505
155 a compensar 28307
1RP] saldo negative 13725
CSLL retido s notas fiscals 21.457
511 a recuperar B 168
Total ZAL66S

Nata 8 Depdsitos Judiciais

Os depasitos judiciais. o meatante de RS 135,007 (2018 - RS 120,532, referemn-se a valores bio-
uearos e amalizades em conta comente paea garaia de agdes civels, onde a Companhia ¢ ré;
Ator: EFS Engenberia, processos o S013001 830G, e 200301 L1ES104-2, que possivel
menge serd liberadd a favor da BRE Servicos por constatagin de excesso de penbiora.

Nota Y Lmpostos Diferidos
i Resinm

CREDITO TRIEUTARIO PREJUIZO FISC.

IRE] (Prejuizo CSLL (Base

Fiscal) negativa)

Saldo em 3122019 7041010 T818.603
Constituigio de Crédito Tributdrio 31/12/2019 1.985.253 T03.674

Com base em estodo tenics realizado. apurou-se prejuizo fiecal acumolado de exercicios ante-
riares de IR, |'n| RS 7941000 ¢ hase |v=g,1|u i da CSLL, &m RS 78184603, a1é a datn-base de
31.12.20 o tributdri de IR (aliguota 25%), RS 1985253
eCSLL [o|lqufjl1 ¥ Sendo p\ﬁil\?l o reglstre contahil em 2019, por tn somente
Cuginis @ primei regr, oo e, apresentir em pelo menos e dos dlimos cinco exercivios
resultados triburdvels para fins de Impesto de Renda e Coomibuicho Social, como ambém a
apresentagio de plangj I hilidade @ acoméncia & obeigacies futuras
com lmnpaosios e contribuiches que perraitam a re.lhzar:ﬂ do cxédit tributdrio no prazo miding
de dez anms,

i} Extimativa da realizagio do credito fributinio

2020 2021
2574%  BLISH
2T3% BB

2022
100%:
100%

Crédlito Tributdrio
Base Negativa CSLL
Prejuizo Fiscal 1RP)

(T.518.603)
(T4L010)

{T03.674)
(1.985.233)

Nota 10 Tmobilizada

Iddves e Utensilios 10% 515444

Iidnuings ¢ equipamenos: 0% 183.452

Computaores e periféricas % 1078363
Sistenm e Comumicacio 1% 23800 - 23 90[
Tenfeliorias em Imvels de erceiras (a) 20% 3540 14460 180000
Tatal LRIGTI0 L7087 Ay
1) Degreciardo Acumulada 1206680 5140) (1300823
Total G060 LI0EATT IIS: SR P

) A taxa de depreciagis referente 8 Benfeitonia em imdvels de terceires ¢ caleulada com base
o praza de vigéncia dos contratos de alugéds.

A Cormpenhia réo identificon mdicadores de perda do valor recperived dos bens petrimoniais,
i havendn necessidade de registro de provisio para reducie do valor recuperdve! (impabmment),
A BRE Servigos S0 entende que a vida il definida na legzlacio tributiria esth adequada ag
reconhecimentn da perda de valor dos bens por sua usilizagao,

Nota 11 Intangivel

Direito de Usa de Software Wh BISTI BT
Tatal 8714 2 T
() Ansortizacio Acumalada [348.600) {21317)  {509.917)
Tatal BLIM B TR R

A Compuanhia o identificou kndicadores de perda do valor recuperivel dos bens patrimonials,
né havendn necessidade de registra de provisio pam reducin o valor recuperdvel (impair-

ment), A BRB Servicos 5/ entende que a vida itil definids na legislagio tributiria estd adequa-
da ao recanhecimensto da perda de valor dos bens por sua utilizacda.

Nota 12 Obrigaches com Terceiros
Carmespande a prestigies de servicos e compras a prazo efou parceladss referentes 3 materiais de
50 £ consumo adiuiridos.

D&M Serv. e Loc, de Equipamento de Infor. L
Krista Tecnologia Lida

Dialtech Telecomunicaries e Sistemas Lida 2
Gigapel Papelaria e Inform. Lida BT
Cimnt Comércio e Servigos Lida 10,562 6,140
Tww do Brasil S/A 15860

BSE Med. Seg, e Medicina do Trabatho Lrda 2,659

Punificadora Paretutti Lida 3218 i
Skaf Empeeendimentos & Participagoes Lida 4,602 4,200
Centro Participagies e Investimentos Lida 4.602 4.280
Microtécnica Informstica Luda 22312 19950
Tigre Comérrin de Genergs Alimenticios Lida 3825 -
Tonvs SiA 2143 2143
Stylas Engentiaria Luda 85,000 100,000
Uniitfoir teenelogia da Informagido Lida 415 i
Heaise - Adminisiracis condominial Lida 21352 19852
Ibouver Engenlvaria Lida = 1.800
Cofres SP Com. De Cofres ¢ Mdveis 10250
Frigelar Comercio e Industria Lida 11.618

i Tecnologia Lida 4541

Connectx Servigos de Telecom, Lida 14.500

Nisec Solugies em Teleinformatica Lida (a1} 1.083.333 -
Dutros 4433 3013
Tatal 1.331.924 215.297

(.1} anuisicéo de solugéo de Infrapstrutura hipesconvergente par o parque tecnoldgicn
da BRE Servios,

Nota 13 Obrigaches Fiscals, Traballiistas ¢ Sociais

Olbrigactes Fiscais 413.146 252.522
Encarges, Saldrios e Beneficins 1.556.047 795370
Credores Diversos (a.1) 98,092 58828
Provisdes Para Ferias 2,004,922 1.042.784
Tatal 4.072.207 2179504

{.1] Consigradn BREServ (RS 92952} ¢ BRB-Saide Asistincia Medica (RS 5.140).

Nota 14 Pravisdes, passivas ¢ confingéncias passivas
AComparhia ¢ parte e processos irbalhistes o civeis que se encontram en instincias diversas,

31.12.2019

31.12.2018

Capital Socialla 1} 12.263.529 10058 B32
(/) Resultad do exercicio A 207 206 L1B4.700
Resultado Acumulado (4.049.559) (8.256.763)
Total do PL B213.470 LB03.087

{a.1} ern outubra/2019 a acionisa realizou aumeno de capital, sem emissao de novas
acdes no valor de R 2.203.677, a fim de subsidiar recursos para internalizaglo de
partes dos servigos do Sistema de Bilhetagem Automidtica do GDF para a BRB
Servigos,

Nota 16 Receita Operacional Liquida

Cartdo BRB S.A 07
BRE - Banco de Brasilia S.A 18 24B.RES
BRE - Banco de Brasilia S.A (Repasse SBA) 2 939 EAB

BRE Corretora de Seguros 5.A (3] 1.870.832 1805 5»1]'
Aivos 5.4 See, de Créditos (1) 1.260.003 GB5.T:
Unicef [c) = 72354
Emgea {d) 239.749 108082
Total 3145756 25.300.333
Deductes da Recelta Bruta (g) {3.136.590) 12.398.765)
Receltes Canceladas {f) 5 (4.138)
Receita Operacional Ligquida 28.289.166 237430

() A Companhia tem como fonte de receitas operacionais s contratos de prestacio de
servigos com a Cartio BRE 5:A, BRE Banco de Brasilia 5.4 {em novembro/2019, a
BRE Servicos internalizou parte dos servigos do Sistena de Bilbetagem Autonsitica do
GDF. sendo a mesna remunerada pelo Sistema de Bilbetagem Autongitica, recebendo
o5 repasses pelo BRB. conforme acordo operaciomal fimeadol ¢ BRE Comelora de
Seguros A

(b} Em owtubro de 2018, iniciamos tambeém o contrato-de cobranca e de recuperacio
exrajudicial de produtes de crédite de abrngtncia nacional - Grupo I oom a Ativos S/
l¢) Em maio de 2018, imiciamos o contrato de telemarketing com a UNICEF, Fndandn
e agnsto de 2018, a pedido do cliente.

[d} Em jullio de 2018, iriciamos o contrato de prestagio de servios de cobranga exira-
Judicial de eréditos, oriundes de institigoes financeiras ou de terceiros com a Enypresa
Gestora de Atives 5/A - EMGEA.

[e) A deducio da receita s3o o5 impostos (P15, COFINS, CPRE, [S5), incidentes sobre
a receita bruta de comis itas canceladas.

() Receitas canceladas: pertinente aos contratos de cobrangas com o Cartio BRE ¢
EMGEA.

Nota 17 Custos dos Servigos Prestados

As provistes constfuidas para fazer Face a potencials perdas decorrentes dos processos em cur- ]E;f l'ﬁl;“_ Sociais { IQ-:S]IP?'?]:
505 330 estabelecidas ¢ alealizadas com hase na avaliago da Administragao, fundamentads na Fﬁri: = 76.754)
apinio de s assessares begais & requern elevado gran de julgamento solife @ mativs . o .
envolviias, As alies em curso (em a seguinte siimcio em 31 ]2.3'0!-{!' Salirios & ordesiulos iT.ﬂQG.&IT]_]
Horas extras [84.649)
a) Contingéncias de riseo provivel Banificaciio de producio 1358.941)
Vale refeigio 13.343.645) (2. !)-P el
Vale transporte (613.282) (6037000
Natureza Assistencia médica (730.335) (723.977)
Civels (a1 4000 Auxilio creche (340.680) (382.553)
Trabalhista [2.2) . - - - ZRI Demais custos de pessoal [381.762) [262.035)
Tatal | 5 = ; 5814 Sublotal . Custos de Pessoal fa.1) (16.532.954) (14.121,790)
lal) o sldy provisonado o wvalor de RS 4000, referese o processo

5301540, 28.2016.8.09.0101, que ervolve pedido de indentmgin por danos morals par mexisin-
i de debilas.

2] refere-se an processo 1115-25 2014 5.10.0014, relativo a reclamaio trabalhista que envokve
diferenca de verbias rescisirias e cesta basica.

) Contingéncias de rison possivel

Natureza 31.12.2019

O Salde Oid Saldo
Civels{h.1) 1 18080 -
Trabalhista (b2} 1 $12.251 1 200000
Total 1 831331 1 200,000

th.1) refere-se 20 processe 53361 60.392018.8.00.0159 - relativo a pedido de indenizagio par
danes marais com a alegacio de inexdaténcia de dibites. Processo foi edinto em maio de 2019,
semm resoluclo de mirit em funglo da assénes injustificads da autara.

(0.2} refere-se a0 processo (ODOT0E-04. 2018, 10.0001 - relative & reclamacio trabalhlsta gque
enyolve harss exeras, Pedidn da reclamsnie julgado improcedents em 1* imstincia, A recomey
a0 TRT, RO da reclamante provedo em parte. estimardo o valoe da possivel condenacio em RS
00,000, Recurs da revista da BRE Servigos aguardando julgamenso,

Nota 15 Patrinsinio Liguido

CAPITAL SOCIAT

O capital social de RS 12.263.529 & composio par 248.000 (durentas o quarenta e it mil) aghes
ordinirias, pominativas, sem valor mominal, pertencentes a sua Gnica acionista, a BRB
Administraora e Corretora de Seguros 5.4, domiciliada no Pais,

181 281]

Processamento de dados [174.911)
Depreciagho (101.187) [180.924)
Amua (66.5149) (65, 383)
Enesgla Eléirica [428.418) (378.868)
Aluguis {330.724) (385.546)
Fretes e Carreios {1.500) .
Lanches e Refeican (525431 (48.687)
Locagdn de Equipamentos (290.459) (BT
Material Auxiliar & de Consurg [125.724) (129 908)
Prémios/Campanhas {6.670) -
Servigos Prestadns Pessoa Fisica - 16190
Servicas prestados de pessoas |uridicas (577 826) [383.067)
Tebefone ¢ fax [436.302) [375.2686)
Transportes, Conducio Urbana {19.525) (61900
Cordominin 14.523) [4.602)
Conservacio e limpeza = 28T)
Servicos de Brigadista 1250.835) (243.202)
Atestado Médicn ¢ Medicina do Trabalho 301387 (30,4500
Mukta Comtrato CR BRB (19.192) (3.648)
Dernals custos {93.537) (13.675)
Subotal - Outros Custos dos Servipos Prestados (3.017.308) (2.880.554)
Tatal (a.1) {19.550.267) (17.002.344)

a1} O aumento expressivo em 2019 refere-se grande parte an Incremento de 215 colaboradares
a pantir de novembro de 2019, contratagio de novos servicos em vietude da imermalizagio dos
servicos do Sistema de Bilhetsgem Awomética do GDE
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Nota 18 Despesas de Pessoal e prestacio de Servigos:

i
(1253.241)

Salarios e ordenados (1.507.422}

Horas-extras {13,599 (13:190)
Anuinios (44,166} (30.110)
Ferias (2422 (178815
13* Salirlo (139.433) (11600
T [D.848) (18.615)
“ale Transporte (45.321) (26,810
Vale Refeiges (536.767) (415504
Assistenela Médica (8574} 189.072)
Frikibors (94B.452) {1:132.087)
Previdéncia Privada (31265 (54.932)
iisalie Essehs (56.200) (44:921)
Homarérios de Conselheirns 3ET30 [435.457)
Encarpos Socials 459,762 [357.844)
Demais Despesas (12068} [ 16.496)
Toral (4.536.020) (4.193.027)

As despesas de pessoa] referem-se ans salirins, encangos ¢ beneficios do pessoal da admdnis-
tragao, conselbeires o diretoria

Nota 19 Despesas Adminisirativas

3) R

Agua

Frergla Flétrica {29,077F (21,520
Materials de Escritario (9.175) (13.967)
Matertal auxiliar & de consume (34,207} (30081
Wiagens e estadzs (5.907) (2832)
Locacio de equipamentos (24.875) {24078
Aluguéls (862,528} (918.072)
Servigos prestados pessea Juridica (64,430} (T9:287)
Auditoria (57,786} [45.775)
Telefone (4,531} [20.835)
Publicidade legal (27400} [24.480)
Cotidomiriio 1352} (302
Consultoria (46,740} [32.006)
Conservagio e limpezi - [5.072)
Brigadista {17.211) (15.016)
Manutengao de instalaghies {66, THE} [56L060)
TDespesas depreciacin‘amortizscin (105274} (176373
Perda Judicial (2.1} (34.524) [T3.657)
Outras [110.459) (761 63)
Total (1.505.948) (1.616.541)

[al) A perda judicial em dezembro de 2018, refere-se ao- processo de o O7LI8E)-
56.2017.8,07 DOLENTD, pertinente a repasse de débitos, mais custas no valor de 7§ 71060, e a0
processo o TOG2T038201 8070018, pertinente i indenizacio ra valor de RS 2,598,

Nuta 20 Outras Receitas ¢ Despesas Operacionais
a) Owtras Receitas Cperacionals

Recuperacho de Despesas LT

Descantos Obtidos Sl L
Outras Recelas (2.1) 72500 01500
Total T7.288 101531

.1} refere-se a0 contrato de sublocacio de espaca fisico iniciada en junbo de 2008, coma BRE

- Crédito, Flranclamentn e Investimento 44 e finalizado em malo de 2019,
Nota 21 Imposto de Renda Pessoa Juridica ¢ Contribuigge Social sobre o Lucro Liguido
ICSLL IRF]  CSLL  IRPJ
Resultado antes do IR e CSLL 1990754 19%0.754 220086 220.086
Adicies GUESD TTEDRE LMY LMY
) Enchusdes G.000)  (600.000) % -
Lucro real amtes da compensacio de prejuizo scal - 2016503 2162819 2ERA%  2ERad
Compensacin dr base negativn CSLL ¢ prejuizes fisis — GOROTE G4RE4E  GGGI0 GGEAD
Base de ciloulo do TRPJ e CSLL LAILR32 1513973 155495 155495
Despesa com IREJ e CSLL 127.065 33409 13095 22391

Regime de tribwitacin peks Lucro Real - Estimativa Mensal

Nia 22 Transagies Com Paries Relacionadas

As transagies oom partes relacionadas foram contratadas o pregos compativeis com o3
praticados no mercado por tercelros, levando alnda em consideracio o risco reduzida dos
recehimentos,

ADMIN] A H 5,
A BRE Administradora € Corretora de Seguros 5.4, ¢ a dnica acionisia da Companhia, sendo
assimn, detentora do contride aciondrio da BRB Serviges 5.4
ACompanhia possei jurdo & BRE Adminisiradara ¢ LDmI.ura e Seguros o6 seguintes conlratas

) Service Desk - The SACITentral de Renovagio de SegurosPA Virtual

IMINISTRADORA
A

ATIVO.

Creditos a receher 155520 168818
Total 155.920 16B.819
RECEITAS

Receitas de servicos 1.BT0832 1,805,547
Total 1870832 1805547
CARTAD BRE 5.A

A Companhia possid junto a Cartao BRE 5.4 o5 seguintes contratos de prestacio de Servigos:

) Telecobranga Extrajudicial - atlvo e receptivo, acima de 64 diss de atraso:
) Cartdo pré-pagn, Vale cultura ¢ URA
) Cartiio Material Escolar e URA- &

o) Central de Vendas,

Créditos  receber 301.588 81,381
Total 304.588 81,381
RECEITAS

Receitas de servipos 5087 424 4419707
Total S09742 1.418.707

BRE - BANCO DE BRASILIA SA.
A Commarhia possui juntg ao BRE - Banco de Brasilia s seguintes contratgs de prestagio de
Servipos:

4 Central de Relacionamenio - BRE

£ o conarain mais expressive em resuliadas que a Companhia possui com o Banco, A CR-BRE

abjetiva a peestacio de servipos de teleatendimentn receptivo e telemarketing ativo, com plana de

cantingenciamentn. Este contrat prevé o formecimenio de site com infrapstrutura de rede,

estagies de trabalho, rode Jocal, emutengio @ suporte de equipamentos, recursas humaros.
bilidrios, material de expediente e denais o8 i execucio dos servigos.

1) Atendimento Primeiro Nivel - Service Desk;

1) Telecobranga Extrajudicial - ativa & receptivo;

A} Gestan ¢ Orperacinnalizagio dos postos de atendimento do Sisema de Bilhetagem Aulamitica

dn GOF ;¢

#) Central de Relaciormmenio do Sistema de Bilbetagen Automitica do GOE

Em movendhn de 2019 a BRB Servigos assumiu 2 gestio ¢ operacionalizagio dos postos do

Siszemsa de Bilhetagem Autamatica oo GDF, & mediane an acordo operacional firmardo com o

BRB recebe 03 repasses pertinente 3 sua prestxo de servicos conforme determinade em Led,

Passui ainda transacies hancirias com depdsits & vista (Banco conta Movimento e Aplicapies

Finangeiras),

ATIVO

Depésitos 3 vista - disponibilidades LALT 856 ABE.03G
Centificados de Depasitos Bancasios (CDBs) 506,700 939,204
Créditos i receber 3409753 1372904
Total 5.334.400 2.798.144
PASSIVO

Ouras obrigardes (1) 848
Total 3848
RECEITAS

Receitas de aplicagio financeims 51343 50,163
Receitas de variacho monetiriz 5.565 16617
Recwitas de prestacan de servicos 22077748 EB.24R.855
Total 23034656 18315635
DESPESAS

Dlespesas fnanceiras (19.267) (24.555)
Muha conrato CR BRE (3.1} [19.192) (3.848)
Total (38.459) {28.403)

(.1} S vadnres devidas ao BRE Banco de Brasilia 5.A. refesenie & mulia conranizl,

; T 0’ it
A Compenhia possui juno 2 BRB - OTVM Distribuidora e titulos & Yalores Mobilirios as
segulntes transagies bancarlas

IM A BRB-DTVM DISTRIBUIDORA DE

IARIOS

ATIVO

Fundo de Investimento Financelro (BRE FIF MAIS) 2372601
Tatal LAT2681
RECEITAS

Receitas de apliracio financeirs 3025
Total 3025

ot iegumlll contrain,
.4# '\'uhlnr ;30 e imvdvel |1a1a mslala;aq de servigns administvos da Finonceira BRB,

ATIVOD

Créditos a receber 14.500
Total 14.500
RECEITAS

Hereita de sublocacio 72,300 1.5
Total 72500 LS00

Nota 23 Plano de Pensio ¢ de Beneficios Pos-Emprego a Empregado
A Companhia i & patrocinadora de nenham plano de pensin e de beneficios pas-emprego sos
seus emrpregados. nemn de plaa de opedn de compea de aces,

Marcos Fernando F. dos Santas Jacinio Ricarda José Duarte Rodrigues
Diretor Presidents Dretor de Congrodadorta, Administragka e Finangas
Juliana Gongalves Navarro Klézia Melio Fontineles

Diretora de Cperagaes Contadara - CRC/OF - 210770

Ao Cemselho de Adminisiracio. acs Aciongsias e 208 Administrdores da
BRE Servigos S.A,
Brasilia- DF

Oipiniiin
Examiramos as demorstegtes contibeis da BRB Servipos S.A ("Empresa’), que compreendem
o bakango patrimontal em 31 de dezembeo de 2019 ¢ as respectivas demonstzagtes do resaltado,
das musches do parrimanis liquide e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa daa, bem
COMO & conespoment: picativas, incluindo prinzipais politicas coniabeis.
Em nossa opinido, as demorsiragtes contbeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todas o3 aspectos relevanies,  posicie patdmanial e Grenceis da Empresa em 31 de dezersho
e 2015 o chesempentho de sias operapies @ os seds ks de caixa para o exercicio finda nessa
data, de acoedo com as peiticas contabels adotadas no Brasl! aplicivels &s pequenas e médias
empresss (NBC TG 1000 (R1))
Base para opinido
Nassa auditoria foi conduzida de acondo com as normas brasikdras e inernacionais de auditaria.
Massas responsabilicades, em conformidade com tais normas, estao descritas na secio a seguir,
intifulada “Respornsabilidades do auditor pela auditoria das demeonstracbes contabeis”. Somos
independentes em relagio i Empresa, de acordo com o principios éicos rekevantes previstos no
Cidigu de Fiica Profissional do Coniador & nas nomas profissionals emitidas pela Conselho
Fedegal de Comtabillidade, e cumprimes com a5 demals responsabilidades &ticas de acordn com
#5535 s, Acreditames que 2 evidéncia de auditoria obtida # suficieste ¢ apropriada par fur-
damentar nossa opinido,
Enfases
Operavio “Circus Mivimus”
Conforme menciomsdo na nota Wi is e con-
solidadas, em funcio de notickas velculadas na midia, & partir de 29 de faneiro de 2019, &
respeit do suposto eavalviments de ex-executives das empresas do Conglomerado BRE
Banco de Brasilia 5.4, no processn de investigacio pelas autoridades piblicas federais na
operacin conbecida coma “Clreus Maxinus”, 2 administracio do BRE - Banco de Brasilia
SA, ("BRE'). como lider do Conglomerado BRE, adotow acdes investigativas, com o
propasin de [dentiflcar eventuals descumprimesics de lels e regilamentos por pame de seus
empregados, administradores e ex-executivos relacionados a essas abegacies. Essas agoes j@
foram concluidas, Inclulndo os processas de |nvestigagdes internas. Entretanti. coma &
operagin "Circus Maximos” ainda encontra-se eon andamento, neste momento 0o @ possivel
peever o desdobramentos futuros decorentes do processe de investigacio conduzido pelas
iddades piilicas, nemn seus eventuats efeilo ) s conitdbeds da BRE Servicas
5.A. Nossa opinizo néo coatém ressabva relacionada a esse assani,
Transacies com partes relacionadas
Chamaros a atencio para a nota explicativa o® 22 i d i e iickerand
o Emgiresa realiza iransapbes significativas com paries relacioeadas. (_uu:mm:(lum e, usmul
tackos dessas operactes poderiam ser diferenies se realizadas em condicoes de mercado, Nossa
opiniie ndo contém ressalva relacionada a psse assunto.
Outras infi fhes e g
A administragio da Emgresa
Relatdrio i adminisi
Wi

i comtibeis ¢ o relatirio do auditor
i responsivel por essas oulras infarmagies que compreendem o

pinin sabee as d onsibeds 150 abarge o Relatiirio da administacio e nio
expressimes quakjuer forema de conclusio de auditoria sebre ease relatdesn,
Em conexn com & auditoria dis comtgheis, nossa bilidade € a de ler o

Relatdrio da administragio e, an fazé-lo, consklerr se esse relatieio estd, de forma relevante,
Incomsisente com as demonsiragpdes contibets oo com nosso conbecimento aldido s sulitora o
e outra Furma, aparentu estar distorcido de foma relevante. Se, com base po trabalbo malizado,
concluitmos que b distorgio relevanie no Relaidrio da sdminisraga, somos requesidos a comu-
nicar ez fato, N temos mda a rfialar .1 este respelio,

R hilidiaeles da ads da governanga sobre as demansiragoes contibess
A adminisieagio & esponsivel pela ui&munua adlergiada apresentagio das demonsiragies con-
taheis de acorde com as priticas contabeis adocadas no Brasil apticavels s pequenss ¢ médias
empeeses (NBC TG 1000 (1)) @ pebas controles internas que ela determinou como necessirios
pera pennifir a elaboragia de demonstragies contabels Hivres de disiorcio relevante, indepen-
dentemente se causada par frade ou em,

Na elahoracio das o pies contdbess, a od rdo ¢ responsivel pela avalkagio
da capacidace de a Empresa continuar opernda, divulgando, quando aplicivel, os assuntos
relacionzdos com a sis continukdade operacional e o uso dessa base contdlil na elaboragio
das demonstragies contibeis, 4 90 ser que a administeagdo pretenda liguidar a Empresa ou
CESSar 5uas operagies, ou nda tenha nenhuma alternativa realista para evitar o enceramen-
e das operaches.

Este documento pode
pelo codigo 50012020030200035

ser verificado no enderego eletronico  http:/www.in.gov.br/autenticidade.html

Documento assinado ~ digitalmente

conforme MP n° 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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( &iBRB sevicos

BRB SERVICOS S.A
CNPL: 12.875.569/0001-80

)

Os responsivels pela governanga da Empresa sho aqueles com responsabilldade pela supesvisio

L‘.u OCess dt: “Inbumral llnulmmﬂm\\)ummbm
o auditor indep pela auditoria das contibeis

Nossos ohjetivas sio ohter seguranca azodvel de que as demonstragies contdbels, lomadas em
conjunta, esta livees de distorgio relevante, |||\t\1vrt|e'nl9nwnlﬂ e camsaia par frmde ou erm,
e emitir relattrin de auditoria contendn nossa opd Seguranca razrdvel & um alio nivel de
SEQUIANGE, WEs A0 wma garantia de que 2 auditoria realizada de acordo com as noemas
hrasileiras e internacionais de auditoria sempee ditecta as eventuals distorgies relevanges exis-
tentes. As distorgdes podem ser decarrentes de frade ou ero @ 530 consideradas rlevantes
quando, individualmente ou em conjunte, possam influenciar, dentro de umm perspectiva
razeivel, as decishes econtndeas dos usudios lamadas com base nas referidas demonstragdes
contdbeds.
Como pane da auditoria realizada de acoeds com as noemas beasiledras e nsemactonais de audi
tara. exercemos julganento pofissional ¢ mantemas ceticismo profissional 3o fongo da sudito
i Al disso;

» Identificams & avaliamos os rlscos de distoecio relevante as denorsiracdes contibels, Inde-
pendentemente 52 causada par fraude ou emo, planejamos e executamos procadimentos de audi
taria em resposta @ tats rscos, bem como obtivems evidéncia de auditoria apropeiada e sufl-
ciente para fundamentar nossa r|| ian, () risca de nén deteceao de distorgas relevante resulianie
de fraude & maior <o ge o e erro, Jé que & fraude pode envolver o ato de burlar os
controles infemas, conluin, 30, omissdn o represeniaciies falsas mtencionais,

+ Olbthvernos ersendimentn dos contrdes ingemios relevantes para a auditoria para planermos pro-
cedimenies de auditoria sgrpriados is cromsincias, nes, néo, com o abjetivo de expressamos
apiniie sobee a eficicia dos controles imemes

+ Avalianyos a adequacin das paliticas contibels utllizad 4 v o
La'm'lm TES] 5 divulgaches feitas pela admintsiragio,

«Conclhdmos sobre 2 adequacio do uso, pela administracio, da base congibil de continuidads

operacional €. com base nas evidéncias de awditorla obtidas, se exdste incerieza relevinte em
rvla\aua EVENIS ol rumd:\wsqw possam levantar divida skgn vt em relagio a capacidade

ik mpresa. Se concluirmos gue existe incerteza relevanie. devemos
e st para as respectvis divulgagfies ras demonstracies
a0 e 0ssa opiniso, se as dvulzacdes forem inadequantas. Nossas
tushes estan furdame Illadm s evidéncins de andiora obiidas até 3 data de nossa relasdrio
. eventos on condicdes futuras podem levar a Empresa a néo mals s magter em con-
tinuidads cperacional
» Avaliamos & apeesentacdo geral, 4 estntura £ o contedido das demonsiragdes contibels, inchy-
sive as divuligacies ¢ s as s conkibeis s deriles transagoes
05 evantos de maneim compativel com o abjervo de aproseatag
Cooumicamo-nos com os respansivels pela povemanga @ respeitn, entre outros aspectas, do
alcance ¢ da época dos trabialhas de suditoria ejadns e das constatapes significativas de audi-
taria, mclusive a5 deficlencias significativas nos conroles intemes que eventualmenie tepham
sio dentificadas duranee nossos trabalhos

Brasilia, 1} de fevereiro de 2020
ERNST & YOUNG Renata Zanotta Calgada
ores Independentes 5.5 Contadoe CRC- IRSIG27IH0-8
94106

onjurga com o Consello de Admi
't ennl observiinesa an Estatalo 5 Compadhia e, em cunrimento
[Iﬂilcna‘ dla Led n* 640476, emitly o seguinte PARECER: "0 Corselha Fiscal da BRB Serviges
S proveden ao exame do Relatdrio da Aduinistracio, das Demonstragbes Contiles @ ame

I')Cmu?hu Fiscal da BRE Servicos 5.A., em se

conhecimento do Relattrio da Emst & Young Audisores Independentes 5.5, refersives ag exercicio
fimido eme 31 de dezembro de 2019, Com hase nos exames efetuados e nas infoemagdes amalisadas
oo decomer do exsecicio, o Canselho Fiscal oping que os mferidos documentos estin em condicies
de serem apreciados pela Assinble e Acioista”
Birasilia (DF), 10 de fevereiro de 2020
EDVAM ANDRADE DE SOUZA CELIVALDO ELOT LIMA DE SOUSA
Prosidenss Canselhaim

ANDERSON GUSTAVO TORRES
Crmelhieim

rragan da BRE Servicos S AL am se
data, cumprind as dl'i|l.| e o Thi o Sucial
s do Relatorio da Adm : das Drmnu\l TS
o da Emnst & Yo _gAudllun's Im!l pendentes 5.5

| IIIlIF mialwtll.a:l EX 18

junita com o Conselio

per .ml' £ peln s encaminhaments para apveciagdo da Assemblela Geral
Brasilia (D7, 10 de fevereim de 2020
HUMBERTO JOSE TEOFILO MAGALHAES ~ WENDELL FEITOSA CASTRO
Prosidente Vire Presidente
FLAVIO EDUARDO ARAKAKI
Canselhiro

(*) Republicado por erro da Editora Grafica, publicado no DODF n° 39, de 28 de fevereiro de 2020, paginas 42 a 47.

DAR-148/2020

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE l

SUBSCRETARIA DE ADMINISTRACAO GERAL

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01265

PROCESSO: 00060-00037310/2020-18. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL ¢ a empresa UNIQUE
DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS EIRELLI. CNPJ N° 23.864.942/0001-13. OBIJETO:
AQUISICAO DE DESMOPRESSINA SOLUCAO INJETAVEL 4MCG/ML AMPOLA 1ML
REFRIGERACAO, conforme Ata de Registro de Prego n® 236/2019-D SES/DF e Pedido de Aquisi¢io
de Material n® 5-20/PAM000489 e Autorizagdo de Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000369.
VALOR: R$ 2.586,00(dois mil quinhentos e oitenta e seis reais), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM
30 DIAS. Data do Empenho: 08/02/2020. Pela SES/DF: EDUARDO SEARA MACHADO POJO DO
REGO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01267

PROCESSO: 00060-00040318/2020-61. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa GEOLAB
INDUSTRIA FARMACEUTICA LTDA. CNPJ N° 03.485.572/0001-04. OBJETO: AQUISICAO DE
INDAPAMIDA COMPRIMIDO LIBERACAO PROLONGADA 1,5 MG, conforme Ata de Registro de
Prego n° 23/2019-E SES/DF ¢ Pedido de Aquisi¢do de Material n° 5-20/PAM000530 ¢ Autorizagdo de
Fornecimento de Material n° 5-20/AFM000409. VALOR: R$ 266.913,60(duzentos e sessenta e seis mil
novecentos e treze reais e sessenta centavos), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do
Empenho: 08/02/2020. Pela SES/DF: EDUARDO SEARA MACHADO POJO DO REGO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01280

PROCESSO:  00060-00040361/2020-27. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL ¢ a empresa VITTAMED
DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS E PRODUTOS P. CNPJ N° 22.530.297/0001-30. OBJETO:
AQUISICAO DE ALCOOL GEL 70% FRASCO 400G A 500G VALVULA ;PUMP;, conforme Ata de
Registro de Prego n® 210/ 2019-E SES/DF e Pedido de Aquisi¢do de Material n® 5-20/PAM000532 e
Autorizagdo de Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000411. VALOR: R$ 15.125,60(quinze mil cento
e vinte ¢ cinco reais e sessenta centavos), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do
Empenho: 08/02/2020. Pela SES/DF: EDUARDO SEARA MACHADO POJO DO REGO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01314

PROCESSO: 00060-00046378/2020-98. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa UNIAO QUIMICA
FARMACEUTICA NACIONAL S/A. CNPJ N° 60.665.981/0009-75. OBJETO: AQUISICAO DE
TIORIDAZINA (CLORIDRATO) DRAGEA 100 MG, conforme Ata de Registro de Pre¢o n® 47/ 2019
- C SES/DF ¢ Pedido de Aquisicdo de Material n® 5-20/PAM000594 ¢ Autorizagdo de Fornecimento de
Material n° 5-20/AFM000469. VALOR: R$ 99.360,00 (noventa e nove mil trezentos e sessenta reais),
PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA
REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01315

PROCESSO:  00060-00047106/2020-13. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa MEDCOMERCE
COM. DE MEDIC. E PRODUTOS HOSPIT. LTDA. CNPJ N° 37.396.017/0006-24. OBJETO:
AQUISICAO DE TENECTEPLASE PO LIOFILIZADO 40 MG FRASCO AMPOLA + SERINGA
PREENCHIDA COM 8 ML DILUENTE +ADAPTADOR + AGULHA, conforme Ata de Registro de
Prego n° 206/2019-C SES/DF e Pedido de Aquisi¢do de Material n® 5-20/ PAM000604 ¢ Autorizagdo
de Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000476. VALOR: R$ 709.222,83(sctecentos ¢ nove mil
duzentos e vinte e dois reais e oitenta e oito centavos), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS.
Data do Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01316

PROCESSO: 00060-00042989/2020-67, Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa MERCANTIL
BARRETO COML. DE PROD. HOSP. E SUP. LTDA. CNPJ N° 15.031.173/0001-44. OBJETO:
AQUISICAO DE DOPAMINA (CLORIDRATO) SOLUCAO INJETAVEL 5 MG/ML AMPOLA 10 ML,
conforme Ata de Registro de Prego n® 72/2019-C SES/DF e Pedido de Aquisicdo de Material n°® 5-
20/PAM000566 ¢ Autorizagdo de Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000440. VALOR: RS
7.144,00(sete mil cento e quarenta e quatro reais), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data
do Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01322

PROCESSO: 00060-00036486/2020-52. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa FRESENIUS KABI
BRASIL LTDA. CNPJ N° 49.324.221/0001-04. OBJETO: AQUISICAO DE GLICOSE 10 %
SOLUCAO INJETAVEL BOLSA OU FRASCO 500 ML SISTEMA FECHADO DE INFUSAO,
conforme Ata de Registro de Prego n® 96/2019-A SES/DF e Pedido de Aquisicdo de Material n°® 5-
20/PAMO000469 e Autorizagdo de Fornecimento de Material n° 5-20/AFM000352. VALOR: R$
14.040,00(quatorze mil e quarenta reais), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do
Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

XTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01326

PROCESSO:  00060-00038429/2020-16.  Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa UNIQUE
DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS EIRELLLI. CNPJ N° 23.864.942/0001-13. OBJETO:
AQUISICAO DE BUDESONIDA AEROSSOL NASAL 32MCG/DOSE FRASCO 120 DOSES COM
VALVULA DOSIFICADORA, conforme Ata de Registro de Prego n® 236/2019-D SES/DF e Pedido de
Aquisi¢do de Material n° 5-20/PAM000507 e Autorizagdo de Fornecimento de Material n° 5-
20/AFM000387. VALOR: R$ 3.088,56(trés mil oitenta ¢ oito reais ¢ cinquenta e seis centavos), PRAZO
DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA REGIA
DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01327

PROCESSO:  00060-00047298/2020-50. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa UNIAO QUIMICA
FARMACEUTICA NACIONAL S/A. CNPJ N° 60.665.981/0009-75. OBJETO: AQUISICAO DE
OCITOCINA SOLUCAO INJETAVEL 5 Ul AMPOLA 1 ML, conforme Ata de Registro de Pregco n°
228/ 2019-H SES/DF e Pedido de Aquisi¢io de Material n° 5-20/PAM000607 ¢ Autorizagdo de
Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000478. VALOR: R$ 55.330,00 (cinquenta ¢ cinco mil trezentos
e trinta reais), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do Empenho: 11/02/2020. Pela
SES/DF: NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01332

PROCESSO: 00060-00036771/2020-73. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL ¢ a empresa MEDCOMERCE
COM. DE MEDIC. E PRODUTOS HOSPIT. LTDA. CNPJ N° 37.396.017/0006-24. OBJETO:
AQUISICAO DE IMUNOGLOBULINA ANTI-RHO (ANTI-D) SOLUCAO INJETAVEL DE 250 MCG
A 300 MCG FRASCO -AMPOLA OU SERINGA PREENCHIDA, conforme Ata de Registro de Pre¢o
n° 228/2019-E SES/DF e Pedido de Aquisicdo de Material n° 5-20/PAM000477 e Autorizagdo de
Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000359. VALOR: RS 171.261,00(cento e setenta ¢ um mil
duzentos e sessenta e um reais), PRAZO DE ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do Empenho:
11/02/2020. Pela SES/DF: NELMA REGIA DA CUNHA LOUZEIRO.

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO N° 2020NE01333

PROCESSO: 00060-00033467/2020-74. Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa UNIAO QUIMICA
FARMACEUTICA NACIONAL S/A. CNPJ N° 60.665.981/0009-75. OBJETO: AQUISICAO DE
CEFALEXINA SUSPENSAO OU PO PARA SUSPENSAO ORAL 50 MG/ML FRASCO 100 ML
COM DOSEADOR, conforme Ata de Registro de Pre¢o n° 227/2019 - I SES/DF e Pedido de Aquisi¢ao
de Material n° 5-20/PAM000413e Autorizagdo de Fornecimento de Material n® 5-20/AFM000310.
VALOR: RS 5.135,70(cinco mil ¢ cento e trinta e cinco reais e setenta centavos), PRAZO DE
ENTREGA: 100% EM 30 DIAS. Data do Empenho: 11/02/2020. Pela SES/DF: EDUARDO SEARA
MACHADO POJO DO REGO.

Este documento pode ser verificado no endereco eletronico http://www.in.gov.br/autenticidade.html
pelo codigo 50012020030200036

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2 de institui  a

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

24/08/2001, que
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Poder Judiciario da Uniao
TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS

CERTIDAO NEGATIVA DE DISTRIBUIGAO (AGOES DE FALENCIAS E RECUPERAGOES JUDICIAIS)
12 e 22 Instancias

CERTIFICAMOS que, apds consulta aos registros eletronicos de distribuicdo de agdes de
faléncias e recuperagdes judiciais disponiveis até 16/03/2020, NADA CONSTA contra o nome por
extenso e CPF/CNPJ de:

BRB SERVICOS S/A

12.875.569/0001-80

OBSERVAGOES:

a) Os dados de identificacdo sdo de responsabilidade do solicitante da certidao, devendo a titularidade ser conferida
pelo interessado e pelo destinatario.

b) A certiddo serd emitida de acordo com as informacdes inseridas no banco de dados. Em caso de exibigdo de
processos com dados desatualizados, o interessado devera requerer a atualizagao junto ao juizo ou érgéao julgador.
c) A certiddo sera negativa quando nao for possivel a individualizagdo dos processos por caréncia de dados do Poder
Judicidrio. (artigo 80, § 20 da Resolugao 121/CNJ).

d) A certidao civel contempla agdes civeis, execugdes fiscais, execugdes e insolvéncias civis, faléncias, recuperagdes
judiciais, recuperagdes extrajudiciais, inventdrios, interdigoes, tutelas e curatelas. A certiddao criminal compreende os
processos criminais, 0s processos criminais militares e as execugdes penais. Demais informagdes sobre o contetdo
das certiddes, consultar em www.tjdft.jus.br, no menu Servigos, Certiddes, Certidao Nada Consta, Tipos de Certidao.
e) A certiddo civel atende ao disposto no inciso Il do artigo 31 da Lei 8.666/1993.

f) Medida prevista no artigo 26 do Cédigo Penal, sentenga ndo transitada em julgado.

A autenticidade devera ser confirmada no site do TJDFT (www.tjdft.jus.br), no menu Servigos, Certidoes,
Certidao Nada Consta, Validar Certidao - autenticar, informando-se o nimero do selo digital de seguranga
impresso.

Emitida gratuitamente pela internet em: 16/03/2020
Selo digital de seguranca: 2020.CTD.EZIC.V5ZT.IPWX.Y9SD.U8SRL
k% \VALIDA POR 30 (TRINTA) DIAS ***

Pagina 1 de 1 16/03/2020 09:57:51

NUCER - Nucleo de Emissao de Certidoes do TJDFT
Férum de Brasilia - Milton Sebastido Barbosa, Praga Municipal - Lote 1, Bloco A, Ala B - Térreo.
Brasilia - DF
Horario de Atendimento: 7h as 19h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
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CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigcao: 12.875.569/0001-80
Razao Social: BRB SERVICOS SA
Enderego: SCN QD 04 BLOCO C SN/ ASA NORTE / BRASILIA / DF / 70714-902

A Caixa EconOmica Federal, no uso da atribuicdao que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:16/03/2020 a 13/07/2020

Certificagdo Nimero: 2020031602304763260783
Informacdo obtida em 31/03/2020 08:33:57

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.govbr/consultacrf/pag es/consultaEmpregador.jsf 7
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: BRB SERVICOS S/A
CNPJ: 12.875.569/0001-80

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do
sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, € certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cdodigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificagao da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. ndo constam inscricdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os o6rgaos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicées sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada a werificacdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 08:59:56 do dia 19/12/2019 <hora e data de Brasilia>.

Vaélida até 16/06/2020.

Cadigo de controle da certiddo: 96FC.D802.4D63.3E6E

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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L GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
/] ﬂ SUBSECRETARIA DA RECEITA

. el

GDF

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

CERTIDAO N°: 125012713472020

NOME: BSB ADMINISTRADORA DE ATIVOS S/A
ENDERECO: SCN QUADRA 4 BLOCO C
CIDADE: ASA NORTE

CNPJ: 12.875.569/0001-80

CF/DF: 0755948000157

FINALIDADE: JUNTO AO GDF
CERTIFICAMOS QUE

Até esta data nao constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a

Divida Ativa, para o CNPJ acima.

Ate esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a Divida

Ativa, para o contribuinte acima.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que venham

a ser apurados.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que
venham a ser apurados.

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n® 23.873 de 04 / 07 / 2003, gratuitamente.

Valida até 30 de abril de 2020.

Certidao emitida via internet em 31/03/2020 as 08:35:04 e deve ser validada no endereco https://www.receita.fazenda.df.gov.br.

https://ww1.receita.fazenda.df.g ovbr/cidadao/certidoes/emitir/12875569000180 7
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: BRB SERVI COS S/ A

(MATRIZ E FILIAIS) CNPJ: 12.875.569/0001-80
Certiddo n°: 7465981/ 2020
Expedi ¢do: 31/03/2020, as 10:52:25
Val i dade: 26/09/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢ao.

Certifica-se qgue BRB SERVI COS S/ A
(MATRI Z E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

12.875.569/0001-80, NAO CONSTA do Banco Naci onal de Devedores

Tr abal hi st as.

Certidédo emtida combase no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do

Tr abal ho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de jul ho de 2011, e

na Resol u¢cdo Adm nistrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabal ho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certidao sdao de responsabilidade dos

Tri bunais do Trabalho e estao atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedic¢céo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao

a todos os seus estabel eci nentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certidao condiciona-se a verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na

I nternet (http://www. tst.jus. br).

Certidado emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatoéria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honoréarios, a custas, a
enol umentos ou a recol hi mrent os determ nados em | ei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firnmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho ou Com ssdo de Conciliacao Preévia.

Davi das e sugestdes: cndt@st.jus. br
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

Proc 00060-00176774/2020-49-e

NUMERO DE INSCRIGAO
12.875.569/0001-80
MATRIZ

COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO ?gﬁﬂ;g?gﬂum
CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL
BRB SERVICOS S/A

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
Fekkkdkdkdkk DEMAIS
CODIGO E DESCRICAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

CODIGO E DESCRIGCAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagao

82.91-1-00 - Atividades de cobrancas e informagdes cadastrais

64.63-8-00 - Outras sociedades de participagao, exceto holdings

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA

205-4 - Sociedade Anénima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

Q SCN QUADRA 4BLOCO C 0 Tk

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
70.714-902 ASA NORTE BRASILIA DF
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
KLEZIA.FONTINELES@BSBATIVOS.COM.BR (61) 3029-8346

Fdekdk

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA

16/11/2010

DATA DA SITUAGAO CADASTRAL

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGCAO ESPECIAL

Fededkdkdkk

Fedekdkdkdk

DATA DA SITUAGCAO ESPECIAL

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 31/03/2020 as 11:13:14 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 1/1
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CADASTRO FISCAL DO DISTRITO FEDERAL
COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO NO CADASTRO FISCAL DO DISTRITO FEDERAL - DIF

Imprimir

CF/DF 07.559.480/001-57 CPF/CNPJ 12.875.569/0001-80 DataConcessao 18/11/2010
Denominagéao social BRB SERVICOS S/A

Titulo do Estabelecimento - Nome Fantasia BRB SERVICOS

Natureza Juridica/Tipo de Contribuinte SOCIEDADE ANONIMA

Qualificagao do Contribuinte ISS EMPRESA FAC - Numero do Protocolo
113-24136/45

Regime de Tributagdo do ISS REGIME NORMAL DE APURACAO Faixa do ISS XX Data de enquadramento no
ISS
17/11/2010

Regime de Tributagao do ICMS Faixa do ICMS XX Data de enquadramento no

D 9.0.9.0.9.0.9.9.9.0.9.0.99.9.9.99.9.999.9999.90094 IcCmMS
XXXXXXXXXX

Descrigdo Atividade Econdémica do ISS ATIVIDADES DE TELEATENDIMENTO

Codigo da Atividade - ISS N8220-2/00-00 Data de Inicio de Atividade - ISS 17/11/2010

Descrigdo da Atividade Econdmica do ICMS XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Cadigo da Atividade - ICMS XXXXXXXXXX Data de Inicio de Atividade - ICMS XXXXXXXXXX

Enderegco SCN QUADRA 4 BLOCO C CEP 70.714-902

Bairro ASA NORTE Cidade BRASILIA UF DF

Situagao Cadastral ATIVA Data 31/03/2020

Este documento foi emitido no dia 31/03/2020 na Internet pelo portal Agénci@Net
e podera ser reimpresso no endereco http://publica.agencianet.fazenda.df.gov.br.

agnet.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=1140 11
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CRA-DF

Conselho Regional de
Administragio do Distrito Federai

CERTIDAO DE REGULARIDADE

N°: R00122/2020

CERTIFICAMOS, para os fins que se fizerem necessarios, que a empresa BRB SERVICOS S/A,
CNPJ n° 12.875.569/0001-80, encontra-se inscrita neste Conselho Regional sob o n° PJ/2496, desde
07/03/2013, sem anotacéo de qualquer impedimento, tendo como Responsavel(is) Técnico(s) o(s)

profissional(is):
« MARCELO NERES DA SILVA, inscrito no CRA-DF sob o n°: 020139

CERTIFICAMOS, TAMBEM, que a referida Empresa nio sofreu qualquer punicao disciplinar por
parte deste Conselho Regional e nada consta que desabone a sua conduta, até a presente data,

estando em dia com suas obrigacgdes financeiras, a que se refere o artigo 51 do Decreto n° 61.934 de

22 de dezembro de 1967, que regulamentou a Lei n® 4.769/65.

Brasilia, DF, 06 de margo de 2020.

ESTA CERTIDAO E VALIDA ATE 31/12/2020

..:: ESTA CERTIDAO NAO CONTEM EMENDAS NEM RASURAS ::..

A autenticidade do documento pode ser conferida no site e numero de controle
abaixo:

http://cra-df.implanta.net.br/servicosOnline/Publico/ValidarDocumentos/
a52b7702-d6bc-4f0a-985f-d85cf7c03ech
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&VBRB servicos

DECLARACAQ DE INEXISTENCIA DE MAO-DE-OBRA DE MENOR

A empresa BRB SERVICOS S/A, com sede em Brmsilia. Distrito Fedeml.
A SON, Quadm 04. Bloco “C™, Asa Norte, CEP 70.714-902, inscrita'no CNPJ sob o n”
12.875.569/0001-80, neste ao representuda pelo Diretor Presidente. Sr. Marcos
Fernando Fontoura dos Santos Jacinto, brasileiro, portador do RG n” 04781027201 3-
4 SSPIMA e do CPF n” 473.222.251-04 ¢ por sua Diretora Operacional, Sr. Ricardo José
Duarte Rodrigues, brasileiro. portador do RG n® 1997936 SSP/DF e do CPF n°
970.107.661-34, ambos residentes ¢ domiciliados nesta capital, DECLARA, sob as penas
da lei, pam os devidos fins junto & SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO
PISTRITO FEDERAL - SES/DF. que niio utiliza mio-de-obra, direta ou indireta, de
menores de 18 (dezoilo) anos para a realizaclo de trmballios noturnos, perigosos oy
insalubres, bem como ndo utiliza, para qualqguer trabatho, méo-de-obra de menores de 16
(dezesseis) unos. exceto na condiclo de aprendiz, a panir de 14 (quatarze) anos, nos
ermos do inciso V, do artigo 27, da Lei n° B.666/93,

——
-

Brasilia — DF, 31 de margo de 2020, -

Atencivsamente, "/ /

H V.
i
F‘dnLuloi Jacinto Ricardo .:3/9.&: Rodrigues

for Presidente Diretor de Controladoria, Administragio
¢ Finingas

¥
F i
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&YBRB servICOS

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
SUPERVENIENTE

A cmpresa BRB SERVICOS S/A, com sede em Brasilin. Distrito Federal,
a SON, Quadra 04. Bloco “C, Asa Norte, CEP 70.714-902, inscrita no CNPJ sob o n°
12.875.569/0001-80, neste ato representada pelo Diretor Presidente, Sr. Marcos
Fernando Fontoura dos Suntos Jacinte, hrasileiro, portador do RG n® 047810272013-
4 SSP/MA e do CPF n°473,222.251-04 ¢ por sua Diretora Operacional, Sr. Ricardo José
Duarte Rodrigues. brasilairo, portador do RG n® 1.997 936 SSP/DF e do CPF n®
070.107.661-34, ambos residentes ¢ domicilindos nesta capital, DECLARA, sob ss penas
da lei, parn os devidos fins junto @ SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO
DISTRITO FEDERAL — SES/DF, que nfio se encontra em processo de Faléncia ou
Concordata, ¢ que até a presente data ndo existem fitos precedentes impeditivos para sua
habilitaglo no presente processo. ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

pusteriores.
fa—DF, 314 2020. )
Brasilia e margo de 20 P /
Alencinsamente, / y
£ 4
ool /4 &
Marcos Fﬂ'lllg . dos Santos Jacinto Ricardo ¢ Rodrignes
Diretor Presidente Diretor de Controladdria, Administragilo
¢ Finangas
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EVBRB servicos

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO PROJETO BASICO

A empresa BRB SERVICOS S/A, com sede em Brasilia, Distrito Fedeml,
& SON, Quadrr 04. Bloco “C™, Asa None, CEP 70.714-902, inscrita no CNPJ sob o n”
[2.875.569/0001-80, neste ato representada pelo Diretor Presidente, Sr. Marcos
Fernando Fontoura dos Suntos Jacinto, brasileiro, portador do RG n® (47810272013~
4 §SP/MA e do CPF n° 473,222 25104 ¢ por sua Diretors Operacional, Sr. Ricardo José
Duarte Rodrigues, brasileiro, portador do RG o 1,997,936 SSP/DF < do CPF n°
970.107.661-34, smbos residentes e domiciliados nesta capitul, DECLARA, sob as penas
da lei, pars 08 devidos fins junto # SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO
DISTRITO FEDERAL — SES/DF. que a empresa tomou conhecimento de todos os
critérios e exigéncias descritas no Projeto Bisico ¢ que. havendo divergéncia entre o
descnito no Ato Convocestdrio e o Projeto Bésico, prevalecera us normas constantes no
Projeto Basico.

Brasilia— DF, 31 de margo de 2020,

Atenciosamente.

A ’ J

/7 -
A{AN -
:“I_?. dos Santos Jacinto Ricardo.J
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EVBRB servicOS

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE SERVIDOS DA ADMINISTRACAO
NO QUADRO SOCIETARIO

A empresa BRB SERVICOS S/A, com sede em Brasilia, Distrito Federal,
& SON, Quadra 04, Bloco “C”, Asa Norte, CEP 70.714-902, inscrita no CNPJ sob o n®
12.875.569/0001-80, neste ato representada pelo Diretor Presidente, Sr. Marcos
Fernando Fontoura dos Santos Jacinto, brasileiro, portador do RG n® 047810272013-
4 SSP/MA & do CPF n°473.222.231-04 ¢ porsua Diretora Operacional, Sr. Ricardo José
Duarte Rodrigues. brasileiro, poriador do RG n 1.997.936 SSPDF ¢ do CPF n*
970.107.661-34, ambos residentes e domicilindos nesta capital, DECLARA, sob as penas
da lei, para os devidos fins junio 4 SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO
DISTRITO FEDERAL — SES/DF, de acordo com a Portariy n° 356 de 29 de junho de
2019, da Controladorn Geral do Distrito Federal, que nio possui servidor da
Administragio direts ou indirets no quadro societdrio da empress, corforme Decreto n®
39.860, de 30 de maio de 2019.

Brasilia - DF. 31 de marco de 2020, vl

Atenciosamente, ]

'l.!r
Marcos Femj&i F. dos st:imus Jacinto Ricardo

Diretor Presidente Diretor de Contiol
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Ministério da Indistria, Comércio Exterior @ Servigos Nel
Sacrotaria Especial da Micro e Pequena Empresa
Departamento de Registro Emprasaria! e Inlegracio #2% JCDF - SEDE 76 AGO 7049
LR ' SEDE - JCDF 1
e g ] I 0
53300012105 2054
[T - RECUERTVENTD s CT T T

ILMQ{A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial do Distrito Federal

Nome: BRE SERVICOS S/A

da Em d nte Auxiltar d
(da Empresa cu do Agente Auxiliar do Comérsio) N° FCN/REMP

requer a V.S" o deferimento do seguinte ato: N II [ H II] |I|l"| [’II’I
N°DE CODIGO CODIGO DO

VIAS DO ATO QTDE DESCRIGAD DO ATQ / EVENTO DFE1900132530

1 j 019 ESTATUTO SOCIAL

BRASILIA
Lacal
26 Agaslo 2019

Data
2 - USO DA JUNTA COMERGIAL
[(JoeCiSAC swcuLAR [[] oecisAo coLeGlaDA
Nome(s) Emprasarial{sis) igualiais) ou semelhenta(s):
D SiM D SIM Procegso em Ordem

A decisao
a1,%,149
Data
D . R -D NAD A Rasponsével
Data Resporsavel Data Responsave!
DECISAD SINGULAR
2* Exigincia a* Exigéncla 4* Exighncia 5* Exigéncia

E Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

Procasso deferido. Publique-se e arquive-se. D D D D

D Processo indeferido. Publique-se.

Y A )
Data Responsavel
DECISAD COLEGIADA . i . :
2* Exigéncia 3* Exjnéncia 4" Exigdncia 5° Exigéncia

| Processo am exigéncia. (Vide despacho am folha anexa)
-] Processo deferide. Putlique-se e amuive-se.
| | Processo indsferide. Publiqus-se.

27 AGO, 7019

O C

Data

OBSERVAGOES

2% Junta Comercial, Industrial e Servicos do Distrito Federal

e ﬁi_Certifico registro sob o n° 1303477 em 27/08/2019 da Empresa BRB SERVICOS S/A, Nire 53300012105 e protocolo DFE1900132530 - 26/08/2019.

="=" Autenticacdo: EA1FF392B89B2DB3BF6735599FE8334933930. Maxmiliam Patriota Carneiro - Secretario-Geral. Para validar este documento,
acesse http://jcdf.mdic.gov.br e informe n° do protocolo 19/143.948-7 e o cédigo de seguranca beda Esta cOpia foi autenticada digitalmente e
assinada em 03/09/2019 por Maxmiliam Patriota Carneiro — Secretario-Geral.

A
MIWPATR\D&‘AWNERC
SECRETARI GERAT
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#00

EYBRB servICOS el

ESTATUTO SOCIAL

BRB Servicos S/A

_ CcAPiTULOI .
DENOMINACAO, NATUREZA, SEDE E DURACAO

Art. 1° A BRB SERVICOS S.A., doravante denominada Empresa, é uma sociedade por acoes,
dotada de personalidade juridica de direito privado e patriménio préoprio, de capital fechado,
que explora atividade econdmica na forma do art. 12 da Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016, sujeita ao regime proprio das Empresas privadas, inclusive quanto aos direitos e
obrigacBes civis, comerciaig, trabalhistas e tributdrios, sendo regida por este Estatuto Social,
pelas Leis n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e 13.303/2016, na forma regulamentada
pelo Decreto n® 37,967, de 20 de janeiro de 2017, e demais disposicbes legais aplicaveis.

Art. 22 A Empresa tem sede e foro na cidade de Brasilia, Distrito Federal, e atuagao em todo o
territdrio nacional, podendo criar ou suprimir escritdrios, dependéncias descentralizadas e
cutros pontos de atendimento no Pais e no exterior.

Art. 3% A Empresa iniciou suas atividades em 16 de novembro de 2010, dispondo de prazo de
duracdo indeterminado.

CAPITULO II
OBJETO SOCIAL

Art. 4% A Empresa tem por objeto social exercer as seguintes atividades:

I - Prestaclo de servicos de administracdo, cobranga e recuperagéo de titulos, operagdes de
crédito e similares, multas e dividas em geral de empresas e 6rgdos da Administragdo Pdblica
e/ou a empresas privadas do Pais ou do exterior;

II - Participagdo, majoritdria ou minoritdria, do capital social de outras sociedades ou
asscciagbes, sediadas no Pais ou no extericr, seja na qualidade de socia, acionista ou
asscciada na forma da regulamentagdo em vigor, desde que necessaric ao atingimento de seu
ohbjeto social;

II1 - Servigos de recuperacdo, retomada, avaliagdo e leildo de bens;

IV - Prestacdo de telesservigos incluindo servigos de Atendimento a Clientes - SAC,
teleatendimento, atendimento presencial, Telecobranga, Telemarketing, Contact Center e
outros servigos relacionados;

V - Prestagdc de servigos de gestdo, automac8o e execugdo das atividades referentes as
rotinas de negdcios (“back office™) como:

a) Gestdo administrativa e financeira;
by} Conciliagdo;

¢) Contas a pagar;

d)} Gestdo de recursos humanos;

e) Folha de pagamento;
f) Gestdo orgamentaria; J ;
/7ﬁ / 1/30
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g) Gestdo contabil;
h) Gest3o de cadastro de clientes e fornecedores; e
i) Outras rotinas de negécios.

VI - Prestacdo de servicos de gestic de processos de negodcios, tais como:

a) Sistema tecnolégico e logistico de transporte;

b) Meios de pagamento;

¢} Gestdc de forca de venda;

d)} Autemacdc de sistema de contratagio de crédito;

e} Tratamento e higienizagio de cadastros;

f} Sistemas anti-fraude;

g) Oferta de crédito e microcrédito por meio de canais analégicos, digitais e agentes de
crédito; e

h) Qutros processos.

VII - Prestagio de servigos de suporte e orientac3o ao cliente, gerenciamento de venda e
demais servigos personalizados ac consumidor por meio de infraestrutura tecnoldgica,
inteligéncia artificial (chat bot) plataformas digitais, e-mail, SMS (short Mensagem Service),
redes sociais e telesservicos,

VIII - Desenvelver, licenciar para outorga de direito de uso, integrar, instalar, produtos de
informatica, inteligéncia artificial, automacgdo, inclusive equipamentos, terminais de
autoatendimento bancario, partes e pecas, projetos de propriedade intelectual, envolvendo
toda a cadeia de servigos;

IX - Prestar servigos de:

a) sustentag@o e manutengdo de ambiente operacional de Tecnologia da Informagio e
Comunicagdo (TIC);

b) gestdo, analise, programacdo, codificacdo, manutengdo, implantagdo e operaglo de
sistemas de informacao, inclusive gerenciamento e integragao de sistemas e banco de dados;

c) gerenciamento, monitoragdc e tratamento de dados e de ambientes légicos e fisices,
inclusive com hospedagem, recepgdo, processaments, suporte e monitoracdo dos dados em
centro de processamento de dados;

d) inteligéncia de andlise de dados e intercAmbic eletrénico de informagdes com
implementagac e gestdo de rede de valor agregado;

) manuseio, guarda e gestdo por meio fisico e/ou eletrdnico de documentos, recepcdo,
tratamento e digitacdo de dados;

f) suporte e operacdc de servigos de suprimento, transporte multimodal de itens afetos ac
objeto da Companhia;

g) apoio logistico, gestdo e execucdo de atividades inerentes aos servicos de operagdo
bancaria e de outros segmentos;

h} consultoria em gestdo, treinamento, recrutamento e selecio;

X - Prestacgdo de servi¢os que requeiram suporte de Tecnologia da Informac8o, ndo previstos

nos incisos anteriores;
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XI - cessdo de mao-de-obra;

Paragrafo Unico. A BRB Servigos podera, ainda, firmar convénios, contrates administrativos ou
outros instrumentos juridicos congéneres com entes piablicos e privados de atividades
previstas neste artigo, ohservadas as normas contidas no art. 12 deste Estatuto.

CAPITULO III
FUNCAO SOCIAL

Art. 5° A fungdo sccial da Companhia realiza-se no interesse coletivo expresso no instrumenta
de autorizagdo legal para a sua crtagdo.

§ 19 A realizac8o do interesse coletivo de gque trata este artigo deverd ser orientada para o
alcance do bem-estar econdmico e para a alocagdo socialmente eficiente dos recursos geridos
pela BRB Servicos, bem como para o seguinte:

I - ampliagdo economicamente sustentada do acesso de consumidores aos produtos e servicos
da Companhia; e

I1 - desenvolvimento ou emprego de tecnologia brasileira para producdo e oferta de produtoes e
sefvicos da Companhia, sempre de maneira economicamente justificada,

§ 20 A Companhia devera, nos termos da lei, adotar praticas de sustentabilidade ambiental e
de responsabilidade social corporativa compativeis com o mercado em que atua.

§ 32 A Companhia podera celebrar convénio ou contrato de patrocinio com pessoa fisica ou
com pessoa juridica para promocdo de atividades culturais, sociais, esportivas, educacionais e
de inovagido tecnoldgica, desde que comprovadamente vinculadas ao fortalecimento de sua
marca, observando-se, no que couber, as normas de licitagdo e contratos, conforme legistagdo
vigente.

§ 4° Além de outras préticas proibidas pela legislacdo em vigor, é vedado & Empresa:

I - abrir crédito, emprestar, comprar ou vender bens de qualquer natureza a membros do
Conselho de Administragdo, da Diretoria e do Conselho Fiscal;

I1 - emitir debéntures conversiveis em acbes, agdes preferenciais ou partes beneficiarias.

CAPiTULO IV
CAPITAL SOCIAL E ACOES

Art. 6% O capital social autorizado da Companhia é de R$ 20.000.000,00 (vinte mithSes de
reais).

§ 1° O capital social integralizado da Companhia é de 10.059.852,30 {dez milhdes, cinguenta e
nove mil, oitocentos e cinquenta e dois reais e trinta centavos), divididos em 248.000
{duzentas e quarenta e oito mil) acdes ordindrias, nominativas, sem valor nominal, com ou
sem emissdo de certificado, podendo ser escriturais.

§ 22 O capital social poderd ser aumentado, apés aprovagéo pela Assembleia Geral, até o limite
do capital autorizado previsto no caput do art. &°, independentemente de alterag&o

estatutaria.
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§ 3° Os titulos e certificados das a¢Ges, bem como suas respectivas cautelas, se emitidos,
conterdo, obrigatoriamente, as assinaturas do Diretor-Presidente e de um dos Dirstores da
Empresa.

§ 4% As agdes s8o indivisiveis em refagdo & Empresa, cabendo a cada acdo ordinaria o direito a
um voto nas deliberagdes da Assembleia Geral.

§ 52 A Assembleia Geral que deliberar sobre o aumento de capital deve fixar prazo para o
exercicio do direito de preferéncia naco inferior a 30 dias.

g§ 6% O acionista controlador da Empresa responderd pelos atos praticados com abusc de
poder, nos termos da Lei n? 6.404/1976,

CAPiTULO V
ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS

Art. 72 A Assembleia Geral, convocada na forma da lei, reunir-se-a ordinariamante nos 04
(guatro) meses seguintes ao término do exercicio social, para os fins previstos em lei e
extraordinariamente sempre que os interasses socials o exigirem,

Art. 8% Ds trahathos da Assembleia Geral serdo presididos e secretariados por representantes
do Acionista Controlador,

Paragrafo Onico. Nas Assembleias Gerais Extraordindrias, tratar-se-a, exclusivamente, do
objeto declarado nos editais de convocacdo, ndo se admitinde a inclusdo, na pauta da
Assembleia, de assuntos gerais.

Art. 9% A Assembleia Geral sera convocada pelo Conselho de Administragdo ou, nos casos
previstos em lef, pelo acionista ou pelo Conselho Fiscal, mediante andncic publicado,
observando-se 0s prazos e o quorum fixados na Lei n? 6.404/1976.

§ 12 O acionista podera ser representado na Assembleia Geral por procurador constituido hé
menos de 01 (um) ano, que seja acionista, administrador da Empresa ou advegado, na forma
da legislagdo vigente, podendo ser solicitado o depédsito prévieo do respectivo instrumento de
mandato na sede da Empresa, dentro do prazo estabeiecido nos andncios de convocacgéo.

§ 22 Cabe a Assembleia Geral decidir todas as gquestdes que |lhe s8o privativas, de acordo com
a legislacdio vigente. As deliberagbes da Assembleia Geral serdo tomadas por maioria absoluta
de votos, ressalvadas as excegbes previstas em lei.
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Art. 10. Além dos poderes estabelecides em Lei, compete & Assembleia Geral:

1 - deliberar sobre as demonstracdes contdbeis e sobre a distribuicde ou retengédo de lucros e a
constituicdio de reservas;

1I - deliberar sobre o relatéric da administragio e as contas anuais da Diretoria Colegiada;

III - aprovar anualmente ¢ montante giobal de remuneragdce dos membros do Conseiho de
Administracdo e da Diretoria Colegiada da Empresa, na forma dos artigos 152 e 190 da Lei n®
6.404/1976;

IV - fixar anualmente a remuneragao global dos membros do Conselhe Fiscal;

V - homear, eleger e destituir os membros do Conselho de Administragdo e da Conselho Fiscal,
conforme legislagdo em vigor;

VI - aprovar as alteragBes do capital social da Empresa;

Vil - deliberar sobre fusido, incorporagdo, cisdo ou de quaisquer outras formas de
reorganizagdo societaria envolvendo a Empresa; e

VIII - aprovar o Estatuto Social e suas reformas.

CAPiTULO VI
ADMINISTRAGAO

Art. 11. S&o considerados administradores os membros do Conselho de Administracdo e da
Diretoria Colegiada da BRB Servicos.

§ 1° Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria exercerfio suas funcbes de
ferma colegiada para atingir o objete da Empresa,

§ 2% A Empresa cbedecerd as deliberagbes dos seus respeactivos 6rgdos de administragdo, as
quais estarao vinculadas as politicas e ao planejamento estratégico da Companhia.

§ 3% A composicdo de que trata o caput dar-se-a da seguinte forma:

I - No Canselhc de Administragdo, por 03 (trés) membros, sendo 01 (um) Presidente e 01

(um) Vice-Presidente; e
/7/{) / ﬁ 5/30
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II - Na Diretoria Colegiada, por 04 (quatro)} membros, sendo 01 (um) Diretor-Presidente e 03
(trés) Diretores.

Art. 12, Os membros do Conselho de Administracio e os indicados para os cargos de Direter,
inclusive Diretor-Presidente, serdo escalhidos entre cidadaos de idoneidade moral, reputacéo
ilibada e de notério conhecimentn compativel com o cargo, devendo ser atendidos,
alternativamente, um dos requisitos das alineas “a”, *b” e *¢” do inciso I e, cumulativamente,
0s requisitos das incisos I1 e III:

I - ter experiéncia profissional de, no minimo:

a) 10 (dez) anos, no setor pldblico ou privado, na area de atuagdo da Companhia ou empresas
doc conglemerado BRB ou em &rea conexa aquela para o qual forem indicados, em fungdo de
diregao superior; ou

b) 4 (quatro) anos ocupando pelo menos um dos seguintes cargos:

1. cargo de direcdo ou de chefia superior em Empresa de porte ou objetivo social semelhante
ao da Companhia ou demais empresas do conglomerado BRB, entendendo-se como cargo de
chefia superior aquele situado nos 2 (dois) niveis hierarquicos ndo estatutarios mais altoes da
Empresa;

2. cargo em comissdo ou funcdo de confianca equivalente a DAS-4 ou superior, no setor
publiceo;

3. cargo de docente ou de pesquisador em areas de atuacdo da Companhia ou demais
empresas do conglomerado BRB.

c) 4 (quatro) anos de experiéncia como profissional liberal em atividade direta ou
indiretamente vinculada & &rea de atuagdo da Companhia ou demais empresas do
conglomerada BRB.

II- ter formacgdo académica compativel com o cargo para o gual foi indicado.

II1 - ndo se enguadrar nas hipoteses de inelegibilidade previstas nas alineas do inciso I do
caput do artigo 19 da Lei Complementar n® 64/1990, com as alteracdes introduzidas pela Lei
Complementar n® 135/2010.

§ 19 A formagdo académica deverd contemplar curso de graduagdo ou pés-graduagdo
reconhecido ou credenciado pelo Ministério da Educagdo.

§ 20 As experiéncias mencionadas em alineas distintas do inciso I do caput ndo poderdo ser
somadas para a apuragdo do tempo requerido.

§ 30 As experiéncias mencicnadas em uma mesma alinea de inciso I do caput poderfio ser
somadas para a apuragdo do tempo requerido, desde que relativas a periodos distintos.

§ 40 Somente pessoas naturais poderdo ser eleitas para o cargo de administrader da Empresa.
§ 50 Os Diretores deverio residir no Pais,

§ 60 Aplica-se o disposto neste artigo aos administradores da Empresa, inclusive as indicagbes
do BRB - Banco de Brasilia S.A, e da Associagdo dos Empregados do Banco de Brasilia.

§ 7° E vedada a indicagdo, para o Conselho de Administragdc e para a Direteria Colegiada:
M N
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I - de representante do 6rgdc regulador ao qual a Companhia esta sujeita;
1I - de Ministro de Estado, de Secretério Estadual e de Secretario Municipal;

III - de titular de cargo em comissdo na administragdo publica federal, estadual, distrital e
municipal, direta ou indireta, sem vinculo permanente com o servigo publico;

IV - de dirigente estatutdrio de partido politico e de titular de mandato eletive de qualquer
ente da federacdo, ainda gue licenciado;

V - de parentes consanguineos ou afins até o terceiro grau das pessocas mencionadas nos
incisos I a IV;

V1 - de pessoa que atuou, nos {ltimos trinta e seis meses, como participante de estrutura
deciséria de partido politico;

VIl - de pessoa gque atuou, nos Ultimos 36 (trinta e seis) meses, em trabalho vinculado a
organizacao, estruturacdo e realizagao de campanbha eleitoral;

VIII - de pessca que exerca cargo em organizagao sindical;

IX - de pessoa fisica que tenha firmado contrato ou parceria, como fornecedor ou comprador,
demandante ou ofertante, de bens ou servigos de qualquer natureza, com o GDF, com a
propria Companhia, com o BRB - Banco de Brasilia S.A. cu empresas do conglomerada, nes
trés anos anteriores & data de sua nomeacdo; e

X - de pessoa que tenha ou possa ter qualquer forma de conflito de interesse com a pessoa
politico-administrativa contreladora do BRB - Banco de Brasilia S.A., com o préprio BRB ou
com qualquer empresa do conglomerado.

E 80 Aplica-se a vedagdo do inciso III do § 70 ac servidor ou ac empregado pulblico
aposentado que seja titular de cargo em comissdo da administragdo ptblica direta ou indireta.

§ 990 Aplica-se o disposto no § 72 a todos os administradores da Companhia, inclusive as
indicagbes do BRB - Banco de Brasilia S.A., ¢ da Associacgdo dos Empregados do Banco de
Brasilia - AEBRB.

g 10 No caso de os indicados serem empregados do BRB - Banco de Brasilia S.A,, poderdo ser
dispensados os requisitos previstos no inciso I do caput, desde que atendido os seguintes
requisitos:

I - 0 empregado tenha ingressado no BRB por meio de concurso plOblico de provas ou de
provas e titulos;

II - o empregado tenha mais de 10 (dez) anos de trabalho efetivo no BRB ou em suas
sociedades subsidiarias, controladas e coligadas;

ITT - o empregado tenha ocupado cargo de diregéio ou chefia superior até o segundo nivel ndo
estatutdrio no BRB - Banco de PBrasilia S.A., comprovando sua capacidade para assumir as
responsabilidades dos cargos de que trata o caput.

Art. 13. Os requisites e as vedagbes para administradores e conselheiros fiscais sdo de
aplicac@o imediata e devem ser observados nas novas nomeacdes e nas eleigdes realizadas a
partir da data de publicagdo da Lei n® 13.303/2016, inclusive nos casos de recondugao,

M e
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§ 1¢ 0Os requisitos deverdo ser comprovados documentalmente, na forma exigida pelo
formulario padronizado, disponibilizado pela Companhia.

§ 20 Serd rejeitado o formuldrio que ndo estiver acompanhado dos documentos
comprobatdérios.

§ 3¢ O indicado apresentard declaracio de que n3o incorre em nenhuma das hipdteses de
vedagado, nos termos do forrmuldrio padronizado.

Art. 14, A eleigdo e posse dos membros dos drgdos da Administragio esta condicionada a
opinido favoravel emitida pelo Comité de Elegibilidade do BRB - Banco de Brasilia S.A., quanto
ao cumprimente dos requisitos e auséncia dos impedimentos previstos em Lei e neste
Estatuto.

Art. 15, Os membros dos 6rgdos da administragdo serdo investidos em seus cargos mediante
assinatura de termos de posse no livro de atas do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Colegiada, conforme © caso.

§ 19 Assinardo o termo de posse o empossado e o Presidente do Conselho de Administragdo.

§ 2° Se o termo de posse ndo for assinado nos 30 (trinta) dias apés a homologacgdo pelo Banco
Central do Brasil, esse tornar-se-a sem efeito, salvo justificativa formal aceita pele Conselho
de Administragdo.

& 3¢ O mandato dos membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Colegiada
estender-se-3 até a investidura dos novos Administradores eleitos.

Art. 16. Anualmente, o Conselho de Administracdo € a Diretoria Colegiada, sob a condugdo de
seus Presidentes, utilizar-se-8o do método de autoavaliagdo, previamente regulamentada nos
Regimentos Internos dos Orgdos, para avaliagdo formal de seus desempenhos.

CAPITULO VII
IMPEDIMENTOS

Art. 17. Além dos impedimentos estabelecidos por lei, estardo impedidos de exercer cargos no
Conselho de Administragdo, na Diretoria Colegiada da Companhia e demais drgdos
estatutarios:

I - ¢ impedido por lei especial, o condenado por crime falimentar, de sonegacdo fiscal, de
prevaricagdo, de corrupcdo ativa ou passiva, de concusséo, de peculato, contra a economia
popular, a fé piblica, a propriedade ou ¢ Sistema Financeiro Nacional, lavagem ou ocultacdo
de bens, direitos e valores, contra a administragdo publica ou contra a licitagdo, ou o
condenado a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos;

I - o declarado inabilitado ou suspenso para ¢ exercicio dos cargos de administragdo,
conselheiro fiscal, de conselheiro de administragdo, de Diretor ou de sécio-administrador nas
instituicdes reguladas pelo Banco Central do Brasil ou em entidades de previdéncia
complementar, sociedades seguradoras, sociedades de capitalizagdo, Empresas abertas ou
entidades sujeitas a supervisio da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e da
Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM;
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III - salvo autorizagdo formalmente expressa, pelo nivel hierdrquico imediatamente superior, o
que estiver respondendo pessoalmente, ou como controlador ou administrador de pessoa
juridica, por pendéncias relativas a protesto de titulos, cobrangas judiciais, emissdo de
cheques sem fundos, inadimplemento de obrigagdes e outras ocorréncias ou circunstancias
analogas;

IV - o declarado falido ou insolvente;

V - o inadimplente ou que tenha causado prejuizo ainda ndo ressarcido & Empresa, ac BRB -
Banco de Brasilia S.A., suas subsidiarias integrais, controladas ou coligadas;

VI - o que tiver cHnjuge ou parente até segundo grau inadimplente ou tenha causado prejuizo
ainda ndo ressarcido 3 Empresa, ac BRB - Banco de Brasilia S.A., suas subsidiarias integrais,
controladas ou coligadas;

VII - o que detiver controle ou participagio relevante no capital social de pessoa juridica
inadimplente com a Empresa, com o BRB - Banco de Brasilia S.A., suas subsididrias integrais,
controladas ou coligadas ou que lhes tenha causado prejuizo ainda ndo ressarcido,
estendendo-se esse impedimento acs que tenham ocupado carge de administracdo em pessoa
juridica nessa situacdo, no exercicio social imediatamente anterior & data da eleigdo ou
nomeacio;

VIII - o que deteve o controle ou participou da administragio de pessoa juridica concordataria,
falida ou insolvente, no periodo de 0S5 (cinco) anos anteriores & data da elei¢dio ou nomeacdo,
salvo na condigdo de sindico, comissaric ou administrador judicial;

IX - o socio, 0 ascendente, o descendente ou parente colateral ou afim, até o terceiro grau, de
membro do Conselho de Administragdo ou da Diretoria Colegiada, salve quando for oriundo do
quadro de empregados da ativa do BRB - Banco de Brasilia S.A.; e

X - o que ocupar cargo em sociedade que possa ser considerada concorrente no mercado, em
especial, em conselhos consultivos, de administragdo ou fiscal, Diretoria, cu em comité de
auditoria, e ¢ que tiver interesse conflitante com a sociedade.

CAPIiTULO VIII B
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 1B. C Conselho de Administracdo, drgdo independente de decis8o colegiada, terd, na
forma prevista em lel e neste Estatuto Social, atribuicBes orientadoras, eletivas e
fiscalizaderas. :

g§ 1° O Presidente do Conselho de Administragdc e seu substituto serdo eleitos pelo préprio

Conselho.
M G730
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§ 2° O mandato unificado dos membros do Conselho de Administragdc é de 02 (dois) anos, a
contar da data da Assembleia Geral que os eleger, sendo permitidas até 3 (trés) recondugbes
consecutivas. O prazo do mandato estender-se-a até a posse dos novos membros,

§ 3% O Diretor-Presidente da Companhia, ou aqueie que estiver substituindo-o, é participante
cbrigatdrio das reunides do Conselho.

§ 4° O Conselho de Administrac8o serd composto por 03 (trés) membros, sendo:

I - 02 (dois) representantes indicados pelo BRB - Banco de Brasilia S.A; e

II - 01 (um) representante indicado pela AEBRB - Associacdo dos Empregados do Banco de
Brasilia.

§ 59 Perderd o mandato o Conselheiro que:

I - no periodo de 12 meses tiver deixado de comparecer a 02 (duas) reunides ordindrias
sequenciais, ou a 03 (trés) reuni@es ordindrias ndo consecutivas, sem justificativas aceitas
pelo Presidente do Conselho de Administracdo; e

II - candidatar-se a mandato publico eletivo. A perda do cargo dar-se-3 na data do registro da
candidatura.

Art. 19. No caso de vacancia do cargo de Conselheiro, a Assembleia Geral serd convocada para
proceder nova eleigdo.

Art. 20. O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, 01 (uma) vez por més e,
extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 1o As reunides do Conselho de Administragdo serdo convocadas pelo seu Presidente,
mediante notificagdo escrita, nos termos do regimento interno do Conselho de Administracdo.

§ 2% As reunides do Conselho de Administragdo serfo presididas pelo Presidente do Conselho e
secretariadas por quem ele indicar.

§ 3* Independentemente das formalidades previstas neste artigo, sera considerada regular a
reunido a que comparecerem todos os Conselheiros por si ou representades na forma do
paragrafo dnico do artigo 21 deste Estatuto Sccial.

§ 42 As reunides do Conselho de Administracdo serdo realizadas, preferencialmente, na sede
da Empresa, sendo admitidas reunides por meio de teleconferéncia ou videoconferéncia,

Art. 21, As reuniBes do Conselho de Administragio somente se instalardo com 2 presenca da
maioria de seus membros em exercicio.
M 10/30
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Paragrafo anico. Alternativamente, em caso de auséncia de qualgquer membro de Conseltho, o
mesmo poderd, com base na pauta dos assuntos a serem tratados, manifestar seu voto por
escrito, por meio de carta, fac-simile, correio eletrdnico ou per qualquer outro meio, eletrénico
ou ndo, que permita a comprovacgao do recebimento,

Art. 22. As deliberagBes do Conselho de Administracdo serdo tomadas por maioria de votos do
Conselho cabendo ao Presidente além do vote comum, o de qualidade, em caso de empate.

Art. 23. Compete ao Consetho de Administracdo da Companhia, além de outras atribuictes
regulamentadas em lei:

I - fixar a Orientacdo Geral dos Negécios da Companbia, além de outras atribuicbes
regulamen{adas em Lei;

II - aprovar os documentos classificados como Estratégicos da Companhia, como Cédigo de
Conduta e Integridade Politicas; Plano Basico Organizacional — PBO; Orgamento; Planejamento
Estratégico, Carta Anual de Politicas Publicas e Governanc¢a Corporativa, Regulamento de
LicitagBes e Plano de Continuidade de Negdcios.

III - autorizar as operagdes de que trata o pardgrafo unico do artigo 42 deste Estatuto Social;

IV - eleger o Diretor Presidente da Empresa por indicacdo do Diretor-Presidente do 8RB -
Banco de Brasilia S.A., obedecidas as Leis e as disposicdes contidas neste Estatuto Social;

V - eleger e destituir os membros da Diretoria Colegiada da Empresa, e fixar-lhes as
atribuigBes, observadas as disposigBes legais e regulamentares aplicaveis;

VI - fiscalizar a gestdo da Diretoria Colegiada da Empresa, examinar a qualquer tempo seus
livros e papéis, solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de celebragdo e
quaisguer outros atos;

VII - manifestar-se formalmente sobre o Relatdrio da Administragdo, as contas da Diretoria

Colegiada e as Demonstragbes Contabeis da Empresa, a serem submetidas & Assembleia
Geral;

VIII - propor a Assembleia Geral as reformas estatutdrias e manifestar-se sobre as propostas
da mesma natureza apresentadas pela Diretoria Colegiada;

IX - convocar a Assembleia Geral, quando julgar conveniente, cu para o fim disposto no artigo
132 da Lei n? 6.404/1976;

X - aprovar o regimento interno do Conselho de Administracdo e decidir sobre a criacdo, a
extingdo e o funcionamente de comités em seu praprio Ambito;

mw
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XI - estabelecer meta de rentabilidade que assegure a adequada remuneragdo do capital
proprio;

XII - autorizar a aquisi¢do, alienagdo ou oneracdo de bens imdveis de uso proprio da Empresa,
integrantes do ativo permanente, observadas as normas internas de competéncias e algadas;

XIII - aprovar a estrutura organizacional da Empresa, especificande as responsabilidades e
atribuigtes em nivel igual ou superior ac de Geréncia, observadas as disposigdes legais e
regulamentares e as boas praticas de governanca corporativa;

X1v - aprovar a politica de pesscal da Empresa, fixando os respectivos dispéndios globais
anuais;

XV - autorizar viagens a servigo ao exterior aos membros da Diretoria Colegiada;
XVI - aprovar o Regulamente de Compras e Contratacbes da Empresa:; e
XVII - deliberar sobre:

a) a distribuicdo de dividendos intermediarios, inclusive a conta de lucros acumulados ou de
reservas de lucros existentes no Gltime bafanco anual, observadas as disposicbes legais e
regulamentares aplicaveis;

b) o pagamento de juros sobre o capital préprio; e
C) a participacdo da Empresa em sociedades,

XVII1 - submeter anualmente, a Assembleia Geral, proposta da remuneragdo global dos
administradores (membros do Conselho de Administracio e da Diretoria Colegiada) da
Empresa na forma do art. 152 da Lei n® 6.404/1976, com observincia aos pardmetros
estabelecidos pelo BRB - Banco de Brasilia 5.A.;

XIX - apreciar e deliberar sobre as proposicdes do Comité de Remunerag8o, referentes as
remuneragbes dos membros da Diretoria Colegiada {composicdo e fixagdo da remuneracde
fixa, remuneragdo variavel, bonificacdes, beneficios e vantagens), observado o alinhamento
entre 0s interesses dos administradores e da Empresa, no curto, médio e longo prazo;

XX - supervisionar a conformidade da Empresa com as normas do BRB - Banco de Brasilia S.A.
que regem a remuneragio dos membros do Conselhe de Administragdo e da Diretoria

Colegiada;
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XXl - supervisionar o relacionamento entre os membros da Diretoria Colegiada da Empresa
com as demais partes interessadas;

XXII - decidir sobre os critdérios da participagdo nos lucros e resultados da Empresa aos
empregados;

XXI1I1 - avaliar formalmente, ac fim de cada ano, 6 seu préprio desempenho e o da Diretoria
Colegiada;

Paragrafo Unico. O processo de avaliagic de desempenho citado no inciso XXIII deste artigo,
no caso de administradores e dos membros de comités, sera realizado de forma individual e
coletiva, conforme procedimentos previamente definidos pelo proprio Conselho de
Administragdo, devendo ser avaliados na ferma prevista na legislacdo.

XXIV - aprovar a criagdo, extingdo e funcicnamento de comités estratégicos, operacionais e de
controle e fiscalizagdo, no Ambito da Diretoria Colegiada e unidades administrativas;

XXV - fixar as competéncias e as algadas préprias, da Diretoria Colegiada e de seus membros,
dos Comités, bem como dos demais orgdos que compdem a estrutura organizacional da
Empresa;

XXVI - aprovar os critérios de participagdo da Empresa em outras Sociedades, como meio de
realizar seu objeto social ou para utifizar-se de incentivos;

XXVII - aprovar matérias relativas a encerramento, rendncia, liberacdo, cessdo ou acordo de
qualquer processo judicial, que envolva valores superiores a 10% do Patrimfnio Liquido da
Empresa;

XXVIII - implementar e supervisionar os sistemas de gestdo de riscos e de contreles internos
estabelecidos para a prevencdo e mitigagdo dos principais riscos a que estd exposta a
Empresa, inclusive os riscos relacionados & ocorréncia de corrupcéo e fraude,

CAPITULO IX
DIRETORIA COLEGIADA

Art., 24. Todos os membros da Diretoria Colegiada serdo eleitos e destituiveis a qualquer
tempo pelo Conselho de Administragdo.

§ 1° O ato de nomeagdo exarado pelo Conselhe de Administrac8o indicard neminalmente os
ocupantes dos cargos, especificando a Diretoria.

§ 22 a Diretoria Colegiada & composta pelo Diretor-Presidenta e 03 (trés) Diretores, sendo:
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I - 03 (trés) representantes indicados pelo BRB - Banco de Brasilia S.A, sendo 01 (um) deles
do quadro de empregados do Banco; e

II - 01 (um) representante indicado pela AEBRB - Associacdo dos Empregados do Banco de
Brasilia.

§ 3° Os membros da Diretoria Colegiada terdo mandato de 2 (dois) anos, permitidas até 3
(trés) reconducbes consecutivas. O prazo do mandato estender-se-a até a posse dos novos
diretores.

§ 40 No prazo a que se refere o § 3o do caput, serdo considerados os periodos anteriores de
gestdo ou de atuagde ocorridos hd menos de 02 {dois) anos e a transferéncia de Diretor para
outra Diretoria da Empresa.

§ 50 Para fins do disposto no § 30 do caput, ndo se considera recondugdo a elei¢gdo de Diretor
para atuar em outra Diretoria da Empresa. ’

§ 69 Atingidos os prazos maximos a que se refere o § 3° do capuf, o retornc de membro
estatutario para um mesmo cargo sd podera ocorrer apds decorrido periodo equivalente a um
prazo de gestdo ou de atuacao.

Art. 25. Em suas auséncias, licengas ou afastamentos, o Diretor-Presidente e demais membros
da Diretoria Colegiada ser3o substituides, cumulativamente, por outro membro da prépria
Diretoria, mediante designagio do Diretor-Presidente e posterior homologagio do Conselho de
Administragdo.

E 12 Nos casos de vacancia em cargos da Diretoria Colegiada, o provimente do cargo, inclusive
o de Diretor-Presidente, serda feito pelo Conselho de Administracdo, mediante elei¢do,
observadas as normas internas e externas que regem a matéria,

§ 22 O substituto eleito ocupara o cargo para o qual foi designado pelo tempo que restava ao
substituido,

Art. 26, E assegurado aos membros da Diretoria Colegiada:

1 - gratificagdo correspondente a 1/12 (um doze avos) da remuneragdo devida em dezembro,
por més de trabalho do ano calendario; e

II - gozo de férias anuais remuneradas de 30 (trinta) dias, que podem ser acumuladas até o
maximo de dois periodos, vedada sua coenversdo em espécie ou indenizagdo.

§ 12 As atribuigBes individuais do Diretor-Presidente da Empresa serdo exercidas, durante suas

auséncias, licengas ou afastamentos:
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I - de até 30 (trinta) dias consecutivos, por um dos Diretores que o Conselho de Administrago
designar; e

II - superiores a 30 (trinta) dias consecutivos, por um dos Diretores que for indicado
interinamente pelo BRB - Banco de Brasilia S.A. ou pela AEBRB, dependendo de quem indicou
o Diretor Presidente afastado, e homologado pelo Conselho de Administragdo.

§ 2° No caso de vacéncia, o cargo de Diretor-Presidente serd ocupado, até a posse do seu
sucessor, pelo Direter indicado interinameante pelo BRB - Banco de Brasiliza $.A, e homolegade
pelo Conselho de Administragdo.

§ 3% As atribuigGes individuais dos Diretores serdc exercidas por outre Diretor,
cumulativamente, sem acréscimo de remuneragdo, nos casos de auséncias, licengas ou
afastamentos bem como no caso de vacancia, sendo:

I - até 30 (trinta) dias consecutivos, mediante designagdo do Diretor-Presidente; e

II - superior a 30 (trinta) dias consecutivos, ou em caso de vacancia, até a posse do substituto
eleito, mediante designacdo pele Conselho de Administracdo, dentro do periodo em que
exercer as fungdes do cargo.

§ 40 Nas hipdteses previstas nos §5 1o e 2o deste artigo, o Diretor acumulara suas atribuigbes
com as do Direter-Presidente, com acréscimo de remuneracdo, no limite da diferenga do valor
entre elas.

§ 5% Perdera o cargo, a partir do 312 {trigésimo primeiro) dia, © membro da Diretoria Colegiada
que se ausentar sem amparo da Lei ou deste Estatuto Social,

Art. 27. Sob pena de perder o cargo caso haja descumprimento, 0s membros da Diretoria
Colegiada terdo dedicagdc integral, sendo vedado o exercicio de atividades em outras
sociedades com fim lucrativo, exceto:

1 - quando desenvolvidas no BRB, em suas Subsididrias Integrais, Controladas ou Coligadas ou
em sociedades das quais esses participem, direta ou indiretamente, observado o disposto no
Inciso II, deste artige;

11 - em outras sociedades, por designagdo do Governador do Distrito Federal ou do Presidente
da Repiblica, ou por autorizacgdo prévia e expressa do Conselho de Administragéo; e

II1 - participacdo em Conselhos de Administracdo efou Fiscal de Empresas ndo integrantes do
Sisterna Financeire Nacional e/ou entidades afins.

Art. 28. E vedado aos sdcios, diretores e administradores da Empresa:
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1 - aceitar ou exercer cargo ou emprego em pessoa juridica de Direito Pablico, inclusive de
entidade paraestatal; e

II - serem sdcios, administradores, procuradores, despachantes ou empregados de Empresa
de sequros, de capitalizacdo ou de entidade aberta de previdéncia complementar.

Art. 29. Compete 3 Diretoria Colegiada cumprir e fazer cumprir este Estatuto Social e todas as
deliberagdes e decisdes ocorridas no dmbito dos drgdos de Governancga.

Paragrafo unico. Todas as decisGes no dmbito da Empresa sdc tomadas com observancia das
normas internas que estabelecem as competéncias e algadas aplicaveis.

Art. 30. A Diretoria Colegiada, formada pelo Diretor Presidente e Diretores, compete:

I - fazer cumprir a QOrientagdo Geral de Negdclos da Empresa, aprovada pelo Conselho de
Administracao;

II - deliberar e propor ac Consetho de Administracfo, para manifestagéo, as reformas
estatutéarias;

III - deliberar e propor ao Conselho de Administracdo o disposto em documentos institucionais
classificados como estratégicos da Empresa, formalizados em Cddigo de Conduta e
Integridade, Politicas, Plano Basico Organizacional - PBO, Orgamento, Carta Anual de Politicas
Publicas e Governanca Cearporativa, Regulamento de Licitagdes e Plano de Continuidade de
Negocios; -

IV - convocar a Assembleia Geral, na forma da lei, se o Conselho de Administragio deixar de
fazé-lo em tempo habii;

V - garantir o cumprimento e a execucdo das matérias contidas nos documentos institucionais
aprovados e das decisOes exaradas, no ambito dos drgdos de governanga;

VI - aprovar e fazer executar os Planos Operacionais da Empresa;

VII - auterizar a alienagdo de bens do ativo permanente, a constituicdo de dnus reais, a
prestagio de garantias a obriga¢Ges de terceiros, a rendncia de direitos, a transacdo e o
abatimento negocial, facultada a cutorga desses paderes com limitagdo expressa;

VIII - manifestar-se e propor ao Conselho de Administracdo a politica de pessoal, ¢ Plano de
Cargos, Carreiras e Remuneracdo, auxilios, beneficios, e ¢ dispéndio glocbal anual dos
empregados da Empresa, observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis;

W _ 16/30
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IX - distribuir e aplicar os lucros apurados, na forma da deliberagdo da Assembleia Geral de
Acionista ou do Conselho de Administragdo, observada a legislacio vigente;

X - decidir sobre a criacdo, instalacdo e encerramento de sucursais, filiais ou agéncias,
escritorios, dependéncias e outros pontos de atendimento, facultada a outorga desses poderes
com limitacdo expressa;

XI - deliberar e propor ao Conselho de Administragdo, em nivel igual ou superior ac de
Geréncia e aprovar, para os demais niveis hierdrquicos, a estrutura organizacional da
Empresa, bem como as suas responsabilidades e atribuicdes, observadas as normas legais €
regulamentares aplicdveis e as boas praticas de governanga corporativa;

XII - deliberar e propor ao Conselho de Administracdo a criagdo, extingdc e funcionamento de
Comités estratégicos, operacionais e de controle e fiscalizag8o, no ambito da Diretoria
Colegiada e Unidades Administrativas;

XIII - manifestar-se e propor ao Conselho de Administragdo as competéncias e algadas da
Diretoria Colegiada e de seus membros, dos Ceomités, bem como dos demais 6rgdos que
compdem a estrutura organizacicnal da Empresa;

X1V - propor ao Conselho de Administracdo as matérias relativas a:

a) distribuigdo de dividendos intermediarios, inciusive a conta de lucros acumulados ou de
reservas de lucros existentes no dltime balango anual;

&) pagamento de jures sobre o capital préprio;
c) participagdes da Empresa em sociedades; e
d) aprovacgdo do Regulamente de Compras e Contratactes da Empresa.

XV - aprovar o Regimento Interno da Diretoria Colegiada e dos Comités constituidos no dmbito
deste drgdo;

XVI - propor ao Conselho de Administragdo as matérias relativas 3 participacdo dos
empregades nos lucros ou resuitados da Empresa.

XVII - submeter, anualmente, ao Conselho de AdministragSo, relatério circunstanciado de sua
gestdo e as demonstragSes contdbeis reguladas na Lei das Sociedades por AcSes.
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XVIII - autorizar a aquisicio ou alienagdc de bens imodveis em carater transitério, néo
integrantes do ativo permanente e que devam ser destinados a venda por disposicio legal ou
regularmentar, assim considerados os que tenham recebido em dagSo em pagamento, cu
adquiridos em situagdo similar, facultada a outorga desses poderes com limitag8o expressa.

XIX - propor ao Conselho de Administracdo a aquisicdo ou alienagdo de bens iméveis de uso da
Empresa, integrantes do seu ative permanente, ressalvado o disposto no inciso XVIII.

XX - autorizar a locacdo de bens iméveis de propriedade da Empresa, ou de propriedade de
terceiros para seu uso, observadas as competéncias e algadas.

XXI - autorizar a doagdco de bens inserviveis a sociedades civis sem fins lucrativos de carater
filantrépico, social, recreativo, cultural ou assistencial, bem como aprovar os normativos
pertinentes, observadas as normas internas relativas as competéncias e algadas.

XXII - deliberar e propor ao Conselho de Administrag8o matérias relativas a encerramento,
renuncia, liberagdo, cessdo ou acordo de qualquer processo judicial, que envolva valores
superiores a 10% do Patriménio Liquido da Empresa.

Paragrafo (Gnico. E condigiio para investidura em cargo de diretoria da BRB Servigos a assungio
de compromissc com metas ¢ resultados especificos a serem alcangados, que devera ser
aprovado pelo Conselho de Administragdo, 8 quem incumbe fiscalizar seu cumprimento.

Art. 31. Compete ao Diretor-Presidenta:

I - presidir a Empresa e dirigir seus negécios, de acordo com as normas fixadas pelo Conselho
de Administragdo, exercitando todos os poderes conferidos no Estatuto Social ou em
Resolugles do Conselho de Administracdo, mesmo os delegados a quaisquer outros membros
da Diretoria Colegiada ou da competéncia destes;

Il - sobrestar decisdes da Diretoria Colegiada, podendo determinar novo exame ou recorrer ao
Conselho de Administracdo;

IIT - cutras tarefas definidas na regulamentacdo interna aprovada pelo Conselho de
Administragdo, cu demandadas por este;

IV - convocar e presidir as reuniées da Diretoria Colegiada e supervisionar a sua atuagio;

V - propor ao Conselho de Administracio as atribuicbes dos Diretores, bem come eventual

remanejamento;
/}ZJ 18730
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VI - dirigir e coordenar a atuagio dos Diretores e titulares de unidades que estiverem sob sua
supervisdo direta;

VII - indicar, dentre os Diretores, coordenador com a finalidade de convocar e presidir, em
suas auséncias, licengas ou afastamentos, as reunides da Diretoria Colegiada;

VIII - assinar, em conjunto com outro Diretor, convénios, acordos operacionais, contratos,
cheques, caucies, ordens de pagamento cu qualquer documento que envolva responsabilidade
financeira, inclusive os relativos 8 movimentacio de fundos e depositos bancdrios, ressalvado
o endosso de cheques para depdsito em conta corrente, que podera ser feito isoladamente por
qualquer Diretor; e

IX - nomear procuradores, em cenjunto com outre Diretor, especificande os poderes. E vedada
a outorga de poderes para substituir o outorgante na administracdo da Empresa;

X - gerenciar os riscos e controles nos processos, produtos e servigos da Empresa, além de se
reportar periodicamente ao CRO do Cenglomerado BRB.

Art. 32. Compete a cada Diretor:

1 - administrar, supervisionar ¢ coordenar as areas que lhe forem atribuidas;
g

IT - supervisionar a atbagdo dos titulares das unidades que estiverem sob sua superviséo
direta; : :

I
III - garantir que os processos vinculados & sua area de atuacdo estejam sendo
operacionalizados nos te'lrrnos definidos nas regulamentactes externas e internas;
IV - garantir a confiabilidade da gestdo dos riscos e dos controles nos processos, produtos e
servigos, sob conducdo da drea que administra;

V - coordenar as reunides da Direteria Colegiada, quando designado pelo Diretor-Presidente;

VI - assinar, em conjunto com o Diretar-Presidente, ou, na sua auséncia, com outro Diretor,
convénios, acordos operacionais, contratos, cheques, caugdes, ordens de pagamento ou
qualquer documente que envolva responsabilidade financeira, inclusive os relativos a
movimenta¢do de fundos e depésitos bancdrios, ressalvado o endosso de cheques para
depésito em conta corrente, que poderé ser feito isoladamente por qualquer Diretor; e

) -
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i
VII - nomear procuradores, em conjunto com o Diretor-Presidente, ou, na sua auséncia, com
outre Diretor, especificando os poderes. E vedada a2 outorga de poderes para substituir o
outorgante na administracdo da Empresa.

1

§ 12 O coordenador designado pelo Diretor Presidente para presidir as reunides da Diretoria
Colegiada ndo proferira voto de qualidade no exercicio dessa fun¢ao,

§ 22 As atribuicdes individuais do Diretor-Presidente e dos Diretores serdo exercidas, nas suas
auséncias, licencas ou afastamentos, na forma dos arts. 25 e 26, observado o que dispuserem
as normas sobre competéncias, as alcadas decisérias e demais procedimentos fixados pela
Diretoria Colegiada.

§ 3% Além do disposto nos incisos I a V, compete ao Diretor que exercer as atividades de
Controladoria e Compliance, aiém das demais atribuigdes e fungdes que lhe sejam fixadas pelo
Conselho de Administracao:

I
a) assegurar a qualidade e integridade dos relatérios financeiros;

b) supervisionar e coordenar a area de contabilidade;

c) zelar pela qualidade, adequacio e efetividade dos sistemas de controles externos e internos.

Art. 33, Todas as regrds de funcionamento da Diretoria Colegiada serdo disciplinadas por meio
de seus Regimentos Internos e dos normativos internos, observado o disposto neste artigo.

§ 1° As reunifes ordinarias da Diretoria Colegiada serdo, no minimo, semanais, de carater
deliberativo, sempre ctl)nvocadas pelo Diretor-Presidente da Empresa ou por seu substitute
designado, ou pela maioria dos membros, e obrigatoriamente deverdo ter a participagio da
maioria dos integrantesldo drgédo,

§ 22 As decisBes da Dire;.toria Colegiada serdo tomadas por maioria absoluta de votos, cabendo
ao Diretor-Presidente, além do voto comum, o voto de qualidade, em caso de empate.

' CAPITULO X

: SEGREGACAO DE FUNCOES

Art. 34. E obrigatéria a seguinte segregagao:

Paragrafo unico. As unidades responsaveis por funcBes relativas a gestdo de riscos ndo podem
ficar sob a supervisdo direta de Diretoria a que estiverem vinculadas unidades responsaveis
por qualquer outra atividade administrativa ou negocial.

W
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B CAPiTULO XI i
REPRESENTACOES E CONSTITUICAO DE MANDATARIOS E PREPOSTOS

|
Art. 35. A representacdo judicial e extrajudicial e a constituicio de mandatarios da Empresa
compete ao Diretor-Presidente,

§10. Os instrumento$ de mandato devemn especificar os atos ou as operacdes que poderdo ser
praticados e a duragdo do mandato, podendo, o mandate judicial, ser por prazo
indeterminado. )

§2¢ Os instrumentos 'de mandato serdio validos ainda que o seu signatario deixe de integrar a

Diretoria Colegiada da Empresa, salvo se 0 mandato for expressamente revogado.
|

Art. 36. A Empresa podera ter prepostos de sua livre escolha bem como designar, entre eles, o
que substitua nos impedimentos ou faltas.

| CAPITULO XII
ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 37. A Empresa utilizaré Regulamento de Compras e Contrata¢des aprovado pelo Conselho
de Administracdo, em todas as suas relagbes com fornecedores e prestadores de servigos.

paragrafo Unico. O Regulamento de Compras e ContratagSes da Empresa deve ser elaborado a
luz da Lei n® 13.303/2016.

Art. 38. A Empresa pode contratar as Empresas do Conglomerado BRB para a execugdo dos

sarvigos necessarios ao exercicio de suas atividades.
|

Art, 39. O quadro de pessoal da Empresa é composto por empregados de quadro préprio, efou
empregados cedidos pelo BRB - Banco de Brasilia 5.A., mediante ressarcimento dos custos,
facultada a aceitagdo de estagidrios e, em casos especiais, definidos pela Diretoria e aprovados
pelo Conselho de Administragdo, a contratacdo de méac de obra por praze determinado.

; CAPITULO XIII
'. OUVIDORIA

Art. 40. A Empresa ut'jllzaré, como canal de comunicacio entre clientes e usuarios dos
produtos € servicos de seu portfolio, a estrutura de Cuvidoria do BRB - Banco de Brasilia S.A.
mediante a definigdo, na' estrutura organizacional da BRB Servigoes, das Unidades responsaveis
pelo acompanhamento e realizagdo de procedimentos internos que assegurem o atendimento e
respostas as demandas registradas.
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| CAPITULO X1V
' CONSELHO FISCAL

Art. 41, © Conselho Fiscai, eleito pela Assembleia Geral para um mandate de 02 (dois) anos,
sendo permitidas até 02 (duas) reconducghbes consecutivas, serd composto de até 03 (trés)
membros efetivos e 03 {trés) suplentes, pessoas naturais, acionistas ou ndo, residentes no
Pais, com formagdc académica compativel com o exercicio da funcao e que tenham exercido,
por prazo minimo de 03 (trés) anos, cargo de direcdo ou assessoramento na administragdo
plblica ou cargo de conselheire fiscal ou administrador de empresa.

§ 12 O Conselho Fiscal serda composto por até 03 (trés) membros titulares e respectivos
suplentes, sendo: '

I- 02 (dois) represenfantes indicados pelo BRB - Banco de Brasilia S.A.; e

II - 01 {um) representante, pela AEBRB - Associagdo dos Empregados do Banco de Brasilia,

§ 22 Nao poderao ser ]tlaleitos para o Conselho Fiscal, conjuge ou parente até 32 (terceiro) grau
de membros de érgdos de Administragdo das Empresas do Conglomerado, assim como as
pessoas enumeradas nos §§ 12 e 22 do artige 147 da Lei n® 6.404/1976.

E 32 Na eleigdo do Conselho Fiscal, a Assembleia Geral indicard nominalmente os membros
efetivos e os respectivos suplentes.

1
g 4% O Conselho Fiscal, por voto favordve! de, no minimo, a maioria de seus membros, elegerd
o seu Presidente e aprovara o seu regimento interno.

|

§ 5% A investidura dos: Conselheiros far-se-a mediante termo lavrado no "Livro de Atas e
Pareceres do Conselho:FiscaI", assinado peloc empossade e pelo Presidente do Censelho de
Administragao. i

§ 6% No caso de vacancia do cargo ou afastamento, serd o membro do Conselho Fiscal
substituido pelo respecti'.lvo suplente.

§ 72 Os membros do Conselho Fiscal assistirdo as reunides do Consetho de Administragdo e da
Diretoria Celegiada em que se devam discutir e votar matérias sobre as quais lhes caiba emitir
parecer, conforme artigo 163, II, I1I e VII, da Lei n® 6.404/1976.

Art. 42. As atribuigbes do Conselho Fiscal sdo as fixadas na Lei das Sociedades por Acdes.

'._ /}/9
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Art. 43. A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal serd fixada, anualmente, pela
Assembleia Geral, e n3o poderd ser inferior, para cada membro em exercicio, a 0,1 {um
décimo) da que, em média, for atribuida a cada Diretor, excluida a participacdo nos lucros.

§ 12 A remuneracdo a que se refere este artigo serd mensal e corresponderd a todos os
trabalhos afetos ao Conselho Fiscal, inclusive reunifes ordindrias e extraordinarias.

§ 22 Os Conselheiros, inclusive os suplentes, receberdo a remuneragdo proporcionalmente ao
namero de vezes em gue comparecerem as reunifes do Conselho,

Art. 44, Os membros do Consetho Fiscal acionistas da Empresa estdo sujeitos aos deveres
estabelecidos no artigo 17 deste Estatuto Social.

Art. 45. O Conselho Fiscal reunir-se-a:

I - uma vez por més,, para tomar conhecimento dos balancetes e fazer os exames e dermnais
pronunciamentos ou adotar procedimentos determinados por Lei cu por este Estatuto Social;

I
II - gquando convocado pelo Conselho de Administracdo, para apresentar, na forma da Lei e
deste Estatuto Social, parecer sobre 03 negdcios e operacdes sociais realizados em cada
semestre do exercicio ém que servir; e

1
t

III - extraordinariamente, sempre que julgar necessario, ou quandoc convocado, na forma da
Lei e deste Estatuto Social.

1
Paragrafo Unico. Perderd o cargo, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, o membro do
Conselho Fiscal que deixar de comparecer, sem justificativa, a trés reunibes ordinarias
consecutivas ou a quatro reunifes ordinarias alternadas durante ¢ praze do mandato,

Art. 46. A eleigdo e posse dos membros do Conselho Fiscal estd condicionada & ratificaco,

pelo Comité de Elegibilidade do BRB - Banco de Brasilia S.A., quanto ao cumprimento dos
requisitos e auséncia dos impedimentos previstos em Lei e neste Estatuto.

r
1

CAPITULO XV
FISCALIZACAO PELO ESTADO E PELA SOCIEDADE E TRANSPARENCIA

Art. 47. Os orgdos de colntrole externo e interno do Distrito Federal e em casos especificos, a

Unido, fiscalizar8o a Companhia, quanto & legitimidade, & economicidade e & eficicia da

aplicacdo de seus recursos, sob o ponto de vista contabil, financeiro, operacional e patrimonial.
1

g 19 Para a realizagdo da atividade fiscalizatoria de que trata o caput, os orgaos de controle
deverdo ter acesso urrestrlto aos documentos e as infoarmacles necessarias a realizagdo dos
trabalhos, inclusive aque!es classificados como sigilosos pela Empresa, nos termos da Lei no
12.527.

!I
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§ 200 grau de confidencialidade sera atribuido pela Empresa, no ato de entrega dos
documentos e das informacdes solicitados, tornando-se o érgio de controle com o qual foi
compartilhada a informacéo sigilosa corresponsavel pela manutengio do seu sigilo..

Art. 48. As informagBes da Empresa relativas a licitages e contratos, inclusive agqueles
referentes a bases de precos, constardo de bancos de dados eletrdnicos atualizados e com
acesso em tempo real aos 6rgdos de controle externo e interno do Distrito Federal.

§ 19 As demonstracbes contdbeis auditadas da BRB Servigos serdo disponibilizadas no sitio
eletrénico da Empresa na Internet, inclusive em formato eletrdnico editdvel.

§ 20 As atas e os demais expedientes oriundos de reunides, ordindrias ou extraordinarias, dos
Conselhos de Administrac8o ou Fiscal da Empresa, inclusive gravagdes e filmagens, quando
houver, deverdo ser disponibilizados para os orgacs de controle sempre que solicitados, no
dmbito dos trabalhos de auditoria.

§ 32 O acesso dos drgdos de controle as informactes referidas neste Capitulo sera restrito e
individualizado.

§ 49 As Informacdes que sejam revestidas de sigilo bancario, estratégico, comercial ou
industrial serdop assim identificadas, respondendoc o servidor responsavel pela atividade
fiscalizatéria administrativa, civit e penalmente pelos danecs causados ac BRB, suas
Subsidiarias e Controladas e a seus acionistas em razdo de eventual divulgagio indevida.

§ 50 Os critérios para a definicdo do que deve ser considerado sigilo estratégico, comercial ou
industrial serdo estabelecidos em normas internas da Empresa, observada a legislagdo de
regéncia.

Art. 49. O controle das despesas decorrentes dos contratos e dos demais instrumentos regides
pela Lei n® 13.303/2016, serd feito pelos 6rgdos de controfle externo e interno do Distrito
Federal, na forma da legislagdo pertinente, ficando o BRB, suas Subsidiarias e Controladas
responsaveis pela demonstragdo da legalidade e da regularidade da despesa e da execugao,
nos termos da Constituigdo Federal e Lei Organica deo Distrito Federal.

§ 1° Qualquer cidaddoc é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade
quanto a aplicag8c do disposte na Lei n° 13.303/2016, devendo protocelar o pedido no prazo
de cinco dias uteis anteriores 3 data fixada para a ocorréncia do certame, devendo a entidade
julgar e responder a impugnacdo no prazo de trés dias teis, sem prejuizo do disposto no § 290,

& 2° Qualquer licitante, contratado ocu pessoa fisica ou juridica poderd representar aos érgdos
de controle externo e interno do Distrito Federal contra irregularidades quante a aplicacdo do
disposto na Lei n® 13.303/2016.

§ 39 Os 6rgdos de controle externo e interno do Distrito Federal poderfio solicitar para exame,
a gqualquer tempo, documentos de natureza contabil, financeira, orgamentéria, patrimonial e
operacional do BRB, suas subsididrias e controladas sediadas no Pais e no exterior, cbrigando-
se os jurisdicionados a adogdo das medidas corretivas pertinentes que, em funcio desse
exame, lhes forem determinadas.

g 4¢ A disponibilizagéo de informacgdes contratuais referentes a operagdes de perfil estratégico
ou que tenham por objeto segredo comercial ou industrial receberd protegdo minima
necessaria para lhes garantir a confidencialidade,
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§ 50 C disposto no § 49 ndo serd oponivel a fiscalizagdc dos drgdos de controle externo e
interno do Distrite Federal, sem prejuizo da responsabilizacdo administrativa, civil e penal do
servidor que der causa a eventual divulgagdo dessas informacdes.

Art. 50. As agBes e deliberagBes do Tribunal de Contas do Distrito Federal e da Controladoria-
Geral do Distrito Federal ndo podem implicar interferéncia na gestio das Empresas estatais
nem ingeréncia no exercicio de suas competéncias ou na definicdo da forma de execugdo das
politicas publicas setoriais.

Art. 51. A Empresa devera observar, no minimo, os seguintes requisitos de transparéncia; :

1 - elaboracgdo de carta anual, subscrita pelos membros do Conselho de Administragdo, com a
explicitacdo dos compromissos de consecugdo de objetivos estratégicos da Empresa, definides
para o exercicio, em atendimento ao interesse coletivo compativel com o mercade em que
atua com definicio clara dos recursos a serem empregados para esse fim, bem como dos
impactos econdémico-financeiros da consecugBo desses objetivos, mensurdveis por meio de
indicadores objetivos;

II - adequacdo de seu estatuto social a auterizacdo legislativa de sua criago;

111 - divulgagdo tempestiva e atualizada de informactes relevantes, em especial as refativas a
atividades desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco, dados ecanémico-financeiros,
comentdrics dos administradores sobre o desempenho, politicas e praticas de governangz
corporativa e descrigdo da composicdo e da remuneragdo da administracso;

IV - elaboracdo e divulgacac de pclitica de divulgacdo de informacdes, em conformidade com a
legislacde em vigor e com as melhores préticas;

V - elaboracdo de politica de distribuicdo de dividendos;

VI - divulgagdo, em hota explicativa as demonstragtes financeiras, dos dados operacionais e
financeiros das atividades relacionadas & consecugdo dos fins de interesse coletivo;

VII - elaboragdo e divulgagio da politica de transagdes com partes relacionadas, em
conformidade com os requisitos de competitividade, conformidade, transparéncia, equidade e
comutatividade, que deverd ser revista, ne minimo, anualmente e aprovada pelo Conselho de
Administracdo;

VIII - ampla divulgacéo, ao publico em geral, de carta anual de governanga corporativa, que
consolide em um nico documento escrito, em linguagem clara e direta, as informagbes de que
trata o inciso III;

IX - divulgag¢do anual de relatdrio integrado ou de sustentabilidade.

§ 19 O interesse publico da Empresa manifesta-se por meio do alinhamento de seus objetivos
estratégicos e do interesse coletive compativel com © mercado em que atua, na forma
explicitada na carta anual a2 que se refere ¢ inciso I do caput.

§ 2° Quaisquer cobrigagdes e responsabilidades que a Empresa, por explorar atividade
econdémica, assuma em condigbes distintas as de qualquer outra Empresa do setor privado em
que atua, deverdo:
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1 - estar claramente definidas em lei ou regulamento, bem como previstas em contrato,
convénio ou ajuste celebrado com o ente publico competente para estabelecé-las, observada a
ampla publicidade desses instrumentos;

Il - ter seu custo e suas receitas discriminados e divulgados de forma transparente, inclusive
no plano contabil.

§ 3° Os documentos, resultantes do cumprimento dos requisitos de transparéncia constantes
dos incisos I a IX do caput deverZo ser publicamente divulgados na internet de forma
permanente e cumulativa.

CAPITULO XVI
DO BALANCO, DA DISTRIBUICAO DE LUCROS E DAS DEMONSTRA(;OES
| FINANCEIRAS
Art. 52. O exerciciol social ceoincidird com o ano civil, iniciando-se em 12 de janeiro e
terminando em 31 de dezembro.

Art. 53. Ao encerrami_ento do exercicio, a Diretoria Colegiada fara elaborar, com base na
escrituragio mercantil da Empresa, as seguintes demonstracdes contabeis, que deverdo
exprimir com clareza a situacdo do patrimdnio da Empresa e as mutagbes ocorridas no
periodo, além de outras que se fizerem necessarias por exigéncia legal:

1 - balango patrimonial;
|
f
IT - demonstragdo das mutagées do patrimonio liquido;

Iil - demonstracdo do resultado do exercicio;
IV - demonstragcao dos fluxos de caixa; e
V - demonstragdo do resultado abrangente.

Paragrafo dnico. As demonstragBes contabeis registrarido a destinacio dos lucros segundo a
proposta dos 6rgdos da administragdo, no pressuposto de sua aprovagdo pela Assembleia
Geral Ordinaria.

Art. 54. Juntamente &s demonstragbes contabeis, os 6&érg3os da Alta Administragdo
apresentaréo a Assembleia Geral Ordindria proposta sobre a destinacdo do lucro liquido do

exercicio, observados os, preceitos dos arts. 186 e 191 a 199 da Lel n® 6.404/1976 ¢ as
disposicbes seguintes:
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1
I - antes de qualquer outra destinacdo, serdo aplicados 5% {cinco por cento) para a
constituicdo da Reserva Legal, até alcancar 20% (vinte por cento) do Capital Social; e

;
II - sera especificada a importdncia destinada ac pagamento de dividendos aos aciconistas, de
25% (vinte e cinco par cento), no minime, nos termos da Lei n® 6.404/15976.

§ 12 O saldo remadnescente, depois de apartade o valor dos dividendos obrigatérios
mencionados no Inciso 11, tera sua distribuicdo proposta pelos 6rgaos de administragao,
juntamente com as demonstragbes contabeis, de acordo com a Lei n® 6.404/1976, podendo
ser destinado total ou parcialmente ao pagamento de dividendos adicionais ou a formagdo de
Reservas de Lucros.

§ 22 Os dividendos sfo pagos no prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data em gue forem
declarados. '

Art. 55. A Diretoria Colegiada autorizard o pagamento ou crédito de juros aos acionistas, a
titulo de remuneracio: do capital proprio, bem como a imputagdo do seu valor ao dividendo
minimo obrigatdrio, observada a legistacdo e na forma da deliberagdo do Conselho de
Administracdo. |

Paragrafo Gnico. A Diretoria Colegiada fixara o valor e a data do pagamento ou crédito de cada
parcela dos juros, autorizade na forma deste artigo.

Art. 56. A Assembleia ‘Geral poderd, potr proposta da Diretoria Colegiada e do Conselho de
Administragdo, destinar parte do Lucro Liquido & formacio de Reservas para Contingéncias,
com a finalidade de compensar, em exercicio Futuro, a diminuigdo do lucro decorrente de perda
provavel, cujo valor possa ser estimado.

I
Paragrafo dnico. A proposta deverd indicar a causa da perda prevista e justificar, com as
razbes de prudéncia que a recomendem, a constituicio da reserva.

i, _ CAPiTULO XVII
'GESTAO DE RISCOS E CONTROLE

Art. 57, A Companhia ac';otaré regras de estruturas e praticas de gestdo de riscos e centrole
interno que abranjam: |
I - ac8o dos administradores e empregados, por meio da implementagédo cotidiana de praticas
de controle interno; ,

II - drea de integridade e de gestiio de riscos; e

Art. 58. A Empresa terd, em sua estrutura organizacicnal, uma Aarea responsdvel pela
verificagdo de cumprimento de obrigagbes e de gestdo de riscos, vinculada ao Diretor-

; m 27730
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Presidente, que terd a finalidade de assegurar a estrita observancia das normas legais e
regulamentares aplic'la'weis.

§ 19 As atribuigdes da area respcnsavel pela verificagdo de cumprimento de obrigagdes e de
gest3o de riscos, além de outras previstas na legislagdo, serdo:

I - envolver todos os agentes da estrutura em alguma etapa;
1
I

1
il - padronizar conceitos e praticas;

III - influenciar na tomada de deciséo;
IV - assegurar que as diretrizes de Governanga Corporativa do BRB sejam adotadas pela
Empresa; ,

V - fornecer um fluxo dindmico e eficiente de informagdo;

VI - aumentar a transparéncia da Empresa;

VII - definir 0s pardmetros externos e internos a serem levados em consideracdo, ao gerenciar
riscos e ao estabelecer'lc escopo e 0s critérios de risco;

VIII - identificar os riscos, registrando a busca, com reconhecimento e descricdo de riscos,
mediante a identificacdo das fontes de risco, eventos, suas causas e suas consequéncias
potenciais; '

IX - analisar os riscos & sua natureza, e determinar ¢ respectivo nivel de risco mediante a
combinagdo da probabilidade de sua ccorréncia e dos impactos possiveis;

1
X - tratar 0s riscos, selecionar e implementar uma ou mais agdes de tratamento para modificar
0S riscos; !

XI - monitorar, analisar!‘e criticar a verificagdo, supervisio, observacdo critica ou identificacdo
da situagdo de risco, realizadas de forma continua, a fim de determinar a adequacdo,
suficiéncia e eficacia dos controles internos para atingir os objetivos estabelecidos; e

XI1 - comunicar, consultar e manter fluxo regular e constante de informagies com as partes
interessadas, durante todas as fases do processo de gestdo de riscos,

T
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§ 2° A descricio detalhada das fases a que se refere o caput deste artigo, bem como os
procedimentos e os instrumentos necessarios ao processo de gestdo de riscos, serdo definidos
no Plano de GestSo de Riscos, a ser estabelecido pelo Comité de Gestdo de Riscos do BRB e
aprovado pelo Conse!ho de Administracdo.

§ 3° Eventuais conflitos de atuacldo decorrentes do processo de gestdo de riscos serdo
dirimidos pelo Conselho de Administragae.

Art. 59, O processo de gestdo de riscos deve ser realizado em ciclos ndo superiores a 2 (dois)
anos, abrangendo os processos de trabalho das dreas de gestic orgamentdria, gestdo
processual, gestdo de pessoas, tecnologia da informacdo, comunicacdo e aquisigbes,

Paragrafo Unico. O limite temporal a ser considerado para o ciclo de gestdo de riscos de cada
processo de trabalho sera decidido pelo respectivo gestor, levando em conta o limite maximo
estipulado no caput deste artigo.

Art. 60. A drea de intéegridade, bem como, a area de compliance, se reportara diretamente ao
Conselho de Administracde da Companhia, pas situacfes em que houver suspeita do
envolvimento dos membros da diretoria em irregularidades ou quande estes deixarem de
adotar as medidas necessérias em relacao a situacao a ales relatadas.

§ 1° O Cédigo de Conduta e Integridade, devera dispor sobre:

I - principios, valores e missdo da Empresa, além de orientagGes sobre a prevengdo de conflito
de interesses e vedacgdo de atos de corrupcdo e fraude;

II - instancias internas responsaveis pela atuslizacio e aplicacdo do Cédigo de Conduta e
Integridade;

IiI - canal de ética que possibilite o recebimento de denuncias internas e externas relativas ao
descumprimento do Cédigo de Conduta e Integridade e demais normas internas de ética;

IV - mecanismaos de prdtegéo gque impegam qualquer espécie de retaliagdo a pessoa que utilize
o canal de ética;

V - sangdes aplicdveis em caso de violag8o as regras do Codigo de Conduta e Integridade; e

VI - previsdo de treinamento periddico, no minimo anual, sobre o Cddigo de Conduta e
Integridade, para emprégados e administradores, e sobre a politica de gestdo de riscos, para
administradores, ;

; _CAPITULO XVIII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 61. A Empresa entra em liquidacdo nos casos previstos em Lei ou em virtude de
deliberacdo da Assembleia Geral, a qual compete estabelecer o modo de liquidagdo, bem como
eleger os liguidantes e os membros do Conselho Fiscal que deverdo funcionar no periodo de
liquidag3o.
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Art. 62. Os Administradores da Empresa, ou ac menos um deles; os membros do Conselho
Fiscal, ou ac menos um deles; e o Auditor Independente, se houver, deverdo estar presentes
as Assembleias Gerais para atender acs pedidos de esclarecimentos de acionistas,

Art. 63. A Companhia assegurari aos integrantes da Diretoria Coleglada, dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal, presentes e passados, nos casos em que ndo houver incompatibilidade
com os interesses da Empresa, a defesa em processos judiciais e administrativos contra eles

instaurados pela pratica de atos no exercicio do cargo ou fungdo.

1
|

§ 1 A A Empresa podera manter, na forma e extensdo definida pelo Conselho de
Administracdo, observado o disposto no caput, contrato de segurc permanente em favor das
pesspas mencionadas, para resguardi-los de responsabilidade por atos ou fatos pelos quais
eventualmente possam vir a ser demandadas judicial ou administrativamente.

§ 20 Se alguma das pessoas mencionadas no caput for condenada, por decisdo judicial
transitada em julgado, com fundamento em violacio de lei ou deste Estatuto Social, deverd
ressarcir a Empresa de todos os custos e despesas com a assisténcia juridica, nos termos da
tet. :

|

€ 30 O Conselho de .Administrag3c regulamentard a forma, as condicdes e os limites para a
concessdo da assisténcia juridica,

i
Art. 64. A remuneracdo dos Administradores da Empresa deverd refletir a politica
remuneratéria do BRB - Banco de Brasilia S.A., bem como a estrutura de subordinagdo
societaria.

i
1

Art. 65. As atribuigc")ilas e competéncias do Comité de Remuneragdo, Comité de Risco, Comité
de Elegibilidade e Coémité de Auditoria Estatutaric do BRB - Banco de Brasilia S.A. serfo
adotadas pela Empresa, por meic de procedimentos a serem definidos pele Banco, na condigdo
de controlador das Empresas do Conglomerado.

!
Art. 66. Este Estatuto Social entra em vigor na data de sua publicagdo.

foein
MARCOS FERNAND ONTOURA DOS SANTOS JACINTO
DIKETOR PRESIDENTE
BRB SERVIGOS S/A,
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Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracio

Declaramos para os fins previstos na Lei n® 8.666, de 1993, conforme documentagdo registrada no SICAF, que a
situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPYJ: 12.875.569/0001-80
Razio Social: BRB SERVICOS S/A
Nome Fantasia:

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Ocorréncias e Impedimentos

Data de Vencimento do Cadastro: 20/11/2020

Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:

Documento(s) assinalado(s) com "*" esta(3o) com prazo(s) vencido(s).

I - Credenciamento
II - Habilitagao Juridica
IIT - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGEN Validade:
FGTS Validade:
Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade:

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital Validade:
Receita Municipal (Isento)

VI - Qualifica¢io Econdmico-Financeira

Validade:

16/06/2020
13/07/2020
28/08/2020

01/04/2020

31/05/2020

Esta declara¢io é uma simples consulta e nio tem efeito legal

Emitido em: 31/03/2020 09:20

CPF: 903.002.111-04

Ass:

Nome: EDUARDO MENDANHA RESENDE

1
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NIRE: 533.00012106
CNPJ: 12.875.569/0001-80

DIRETORIA
TERMO DE POSSE

Ao 1° (primeiro) dia do més de agosto de 2019, as dezenove horas, na sede da
Companhia, situada no SCN Quadra 04 Bloco C, Asa Norte, Brasilia, Distrito
Federal, compareceu a senhora JULIANA GONCALVES NAVARRO, brasileira,
solteira, Bacharel em Direito, portadora do CPF n° 019.390.828- 86 e da Carteira de
Identidade n® 64484621 SSP-PR, residente e domiciliada Quadra 20, Casa 48, Setor
Leste - Gama, Brasllia-DF, CEP: 72.480-200, para, apés cumprimento das
formalidades legais, tomar posse e entrar em exercicio no cargo de Diretora de
Operacdes da BRB SERVICOS S.A, para o qual foi eleita na Reuni&o
Extraordinaria do Conselho de Administragsio ocorrida em 01/08/2019, para mandato
com inicio nesta data e término em 27/04/2020 ou até investidura de novo membro.
A Diretora empossada declara estar apta para assumir o cargo, nos termos dos
normativos que dispdem sobre os requisitos e impedimentos para seu exercicio.
Declara, ainda, o enderegg &Cima como seu domicilio para todos os efeitos legais.

s""'.“é Junta Comercial do Distrito Federal
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NIRE: 533.000.12.105
CNPJ: 12.875.569/0001-80

DIRETORIA

TERMO DE POSSE

Aos 31 dias do mé&s de maio do ano de 2019, As dezesseis horas, na sala de
reunides da BRB Servicos S/A, situada no SCN Quadra 04 Bloco C, Asa Norte,
Brasilia, Distrito Federal, compareceu o Sr. MARCOS FERNANDO FONTOURA
DOS SANTOS JACINTO, brasileiro, casado, engenheiro, portador da Carteira de
Identidade n° 0478102720134 SSP/MA, emitida em 21/03/2013, e do CPF n°
473.222.251-04, residente e domiciliado na SQNW 309, Bloco D, Apartamento 509,
Setor Noroeste, Brasilia - DF, CEP 70.687-120, apés cumprimento das formalidades
legais, tomar posse e entrar no exercicio do cargo de Diretor Presidente - PRES!
da BRB SERVICOS S/A, para o qual foi eleito na Reunifo Extraordiniria do
Conselho de Administraggo n® 33/2019, em 31.05.2019, nos termos do Estatuto
Social, para mandato que se expira em 27/04/2020, ou até investidura de novo
membro, declarando o Diretor, sob as penas da Lei, ndo estar impedido de exercer ¢
cargo: (l) por lei especial; (I{) em virtude de condenagao criminal, ou por se encontrar
sob efeitos dela; (lll) em virtude de pena que vede, ainda que temporariamente, ©
acesso a cargos publicos; ou (IV) por crime falimentar, de brevaricagdo, peita ou
suborno, concussdo, peculato, ou contra @ economia popular, contra o sisterna
financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagbes de
consumo, fé publica ou a propriedade, além de ter conhecimento do inteiro teor do
Estatuto Social da Companhia. Declara, ainda, o enderego acima como seu
domicilio para todos os efeitos legais. Para constar, foi lavrado o presente Termo de

Posse.
D mm]?(
Dgfs SANTOS JACINTO

Brasilia, 31 de maio de 2019.

A A fl
wndlocier, Fesnsnels

Dirstor Presidents /

SCN Quadra 04, Blece C - Asa Norte, Bras(lia/DF
CEP: 70714-030
www.brbservicos.com.br
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DIRETORIA
TERMO DE POSSE

Aos 8 (oito) dias do més de outubro de 2019, as nove horas, na sede da Companhia,
situada no SCN Quadra 04 Bloco C, Asa Norte, Brasilia, Distrito Federal,
compareceu o senhor RICARDO JOSE DUARTE RODRIGUES, brasileiro, solteiro,
Mestre em Ciéncias Contabeis, portador do CPF n® 970.107.661-34 e da Carteira de
Identidade n® 1.997.936 SSP- DF, residente e domiciliado na Quadra 204, Praca
Pardal, Bloco A, Lote 04, Apartamento 804, Aguas Claras, Brasilia-DF, CEP: 71.939-
540, para, apés cumprimento das formalidades legais, tomar posse e entrar em
exercicio no cargo de Diretor de Coniroladoria, Administracdo e Financas da
BRB SERVICOS S.A, para o qual foi eleito na Reunido Extraordinaria do Conselho
de Administragdo ocorrida, em 04/10/2019, para mandato com inicio nesta data e
término em 27/04/2020 ou até investidura de novo membro. O Diretor empossado
declara estar apto para assumir o cargo, nos termos dos normativos que dispéem
sobre os requisitos e impedimentos para seu exercicio. Declara, ainda, o endereco
acima como seu domicilic para todos os efeitos legais. Para constar, foi lavrado o
presente Termo de Posse.

# } Junta Comercial, Indusirial & Servigos do Distrito Federal
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Geréncia de Execuc¢ao Orcamentaria
e Nucleo de Programagao Orgamentdria
Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEO/NPO Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A
GEAQ/DAESP

Sr. (a) Gerente,

Trata-se os autos da Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente, no valor
de RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis
centavos).

Em atendimento ao despacho 38030109, informamos abaixo as funcionais
programaticas mais adequadas para custear a referida despesa, bem como, os valores fixados na Lei
Orcamentdria Anual para o exercicio de 2020, nessas acoes:

e 10.126.8202.1471.0087 MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO-APERF. E GESTAO DA
TECNOL.DA INFORMACAO - SES-DISTRITO FEDERAL, no valor aprovado de RS 7.640.867,00 (sete
milhGes, seiscentos e quarenta mil oitocentos e sessenta e sete reais), na natureza de despesa
339039, fonte 100.

e 10.126.8202.2557.0100 GESTAO DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO-SES-DISTRITO FEDERAL, no valor aprovado de RS 7.967.463,00 (sete milhdes,
novecentos e sessenta e sete mil quatrocentos e sessenta e trés reais), na natureza de despesa
339039, fonte 100.

Informamos também, que foi solicitado o descontingenciamento dos créditos
nos Programas de Trabalho acima, por meio do processo SEI 00060-00139281/2020-28, a fim de
atender a presente demanda.

Salientamos que o contingenciamento supracitado é decorrente do Decreto n2 40.449,
de 07 de fevereiro de 2020, que dispde sobre a programacdo orcamentdria e financeira, estabelece o
cronograma mensal de desembolso do Poder Executivo para o exercicio de 2020, e da outras
providéncias.

= '] Documento assinado eletronicamente por MONICA GOMES PEREIRA - Matr.1443295-1,
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Sen lj;fﬂ Gerente de Execugio Orcamentaria, em 02/04/2020, as 12:28, conforme art, 6. £70¢ 00060-00176774/2020-49-¢

36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por MARCELO BANGOIM MARREIROS LIMA -
Matr.1657796-5, Diretor(a) de Andlise e Execu¢do Orgamentaria, em 02/04/2020, as 12:29,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO CARLOS DA PAIXAO - Matr.1443229-3,
Chefe do Ntcleo de Programagdo Orgamentaria, em 02/04/2020, as 12:30, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

fi
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assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por RONAN PEREIRA LIMA - Mat.1694457-7, Diretor(a)
do Fundo de Saude, em 02/04/2020, as 14:44, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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eletronica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38040617 cédigo CRC=626876AD.

"Brasilia - Patrimo6nio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural sem nimero - Bloco A - Bairro Asa Norte - CEP 70086900 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 38040617
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
e Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A
SUAG/SES

Trata o presente processo da contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitdria vigente, conforme condi¢des e
especificagcdes constantes no Projeto Basico (37293085).

Feita a instrumentalizacdo da demanda por meio do Projeto Basico (37293085), foi
elaborado o Oficio 60 (37301064) para a convocacao das empresas para o recebimento das propostas
(37383728) até as 10 horas do dia 20 de marco de 2020. Em que pese tenhamos elaborado o
Despacho SES/SUAG/DAESP/GEAQ 37383752, informamos que recebemos apenas uma proposta
(37433072) da empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA., porém foi enviada no dia
20 de marco de 2020 as 17:13 (37434525), ou seja, fora do prazo estipulado. Apds edicdo de novo
Oficio, a saber, Oficio 349 (37510147), com novo prazo para apresentacdao de propostas, até o
dia 30/03/2020, as 15 horas, foram recebidas, tempestivamente, duas propostas, uma do BRB
SERVICOS (37825188) e uma da empresa ABL SYSTEM CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA.
(37825296).

Consta nos autos manifestacdao da area técnica favoravel a proposta da empresa BRB
SERVICOS (37825188), a qual expressa que "esta GCEAF, é favordvel a primeira proposta, qual
seja, 37825188, pela possibilidade de avaliacGo técnica e adequag¢do as exigéncias normativas
vigentes" (37905728). Consta também manifestacao da Diretoria de Andlise e Execucdo Orcamentaria
(DIOR/FSDF) (38040617).

Diante do exposto, encaminhamos o presente processo para conhecimento
e prosseguimento do feito.

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisicdes Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO

Diretor de Aquisi¢cOes Especiais
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| P Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.16_.___. .,
JEI! Lj_j Gerente de Aquisi¢bes Especiais, em 02/04/2020, as 12:41, conforme art. 62 do Decreto n°
assinatura =t 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180,
eletrdnica

quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 02/04/2020, as 12:41, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38043891 cédigo CRC=519B1EBE.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
B PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

el Procuradoria-Geral do Consultivo

Parecer Referencial SEI-GDF n.2 002/2020 - PGDF/PGCONS

PROCESSO N.2 00020-00009864/2020-74

E M E N T A :PARECER
REFERENCIAL. ADMINISTRATIVO.
AQUISICAO DE BENS, SERVICOS E

INSUMOS. ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DA DOENCA DO
CORONAVIRUS (COVID-19).

CONTRATAGCAO DIRETA. DISPENSA DE
LICITACAO. LEI FEDERAL N2 13.979/2020.
MEDIDA PROVISORIA N2  926/2020.

DECRETOS DISTRITAIS N°* 40.475/2020 E
40.512/2020.

1. Cancelamento do Parecer Referencial
n2 001/2020 — PGCONS/PGDF, em razdo
de alteracao legislativa superveniente,
consistente na edicdo da Medida
Proviséria n2 926/2020.

2. Parecer juridico referencial que ¢é
exarado com fundamento no art. 36, §2¢
da Instrucdo Normativa n® 05/2017,
elaborada pela Secretaria de Gestao do
entdo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, recepcionada
em ambito local pelo Decreto distrital n2
38.934/2018, bem como no art. 72 da
Portaria PGDF n2 115/2020.

3. Indicagcdo dos requisitos necessarios
para a incidéncia do art. 42 da Lei federal
n2 13.979/2020, bem como dos elementos
gue devem constar da instrucdao dos autos
de cada processo de contratacdao direta,
mediante dispensa de licitacdo, para a
aquisicdao de bens, servicos e insumos
destinados ao  enfrentamento da
pandemia da doenca do coronavirus
(COVID-19).
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4. Com a emissdo de parcec: rciciciiia,
fica dispensado o envio do processo para
exame e aprova¢do pela Procuradoria-
Geral do Distrito Federal, ressalvada a
hipdtese de consulta acerca de duvida de
ordem juridica devidamente identificada e

motivada.

5. Para a utilizacdao do parecer referencial
nos casos concretos, deve a
Administragdao Publica instruir o processo
com (a) copia integral do parecer
referencial com as cotas de aprovac¢do do
Procurador-Chefe e do Procurador-Geral
do Distrito Federal ou do procurador-geral
adjunto; e (b) declaracao da autoridade
competente para a pratica do ato de que a
situacdo concreta se enquadra nos
parametros e pressupostos do parecer
referencial e que serdao observadas suas
orientacdes, conforme modelo anexo a
Portaria PGDF n? 115/2020.

Exmo. Sr. Procurador-Chefe do Consultivo em Matéria Financeira, Tributdria e de
LicitagOes e Contratos,

1. RELATORIO

Em 18.03.2020, foi-nos solicitada a elaboracao de parecer referencial que abordasse
as orientacdes e diretrizes para dispensa de licitacdo para aquisicdo de bens, servicos e insumos de
saude, destinados ao enfrentamento da pandemia da doenga do coronavirus (COVID-19), conforme
previsdo da Lei Federal n2 13.979/2020 e do Decreto 40.512/2020, em especial o disposto em seu art.
62 (ID SEI 37262990).

Foram juntados aos autos a Lei federal n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 (ID SEI
37273237), o Decreto n? 40.512, de 13 de marg¢o de 2020 e a Portaria PGDF n2 115, de 16 de margo de
2020 (ID SEI 37273613).

Em 20.03.2020 exarei o Parecer Referencial n.2 001/2020 — PGCONS/PGDF, aprovado
com pequeno acréscimo, pelo Sr. Procurador-Chefe e Sra. Procuradora-Geral Adjunta do Consultivo (ID
SEl 37378067).

Ontem, 21.03.2020, retornaram os autos para nova anadlise, tendo em vista a recente
publicacao da Medida Provisdria n? 926, de 20 de marco de 2020, que altera a Lei n? 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020.

E o relatdrio.

2. FUNDAMENTACAO
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2.1 Edicdo de norma superveniente que demanda a reandlise da matéria constante
no Parecer Referencial n.2 001/2020 - PGCONS/PGDF

Em 20.03.2020, foi exarado por esta Procuradoria o Parecer Referencial n.2 001/2020 —
PGCONS/PGDF, com a seguinte ementa:

“PARECER REFERENCIAL. ADMINISTRATIVO. AQUISICAO DE BENS,
SERVICOS E INSUMOS DE SAUDE. ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DA
DOENCA DO CORONAVIRUS (COVID-19). CONTRATACAO DIRETA.
DISPENSA DE LICITACAO. LEI FEDERAL N9 13.979/2020. DECRETOS

DISTRITAIS N° 40.475/2020 E 40.512/2020.

1. Parecer juridico referencial que é exarado com fundamento no art. 36,
§22 da Instrugdo Normativa n2 05/2017, elaborada pela Secretaria de
Gestdo do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo,
recepcionada em dmbito local pelo Decreto distrital n® 38.934/2018, bem
como no art. 72 da Portaria PGDF n2 115/2020.

2. Indicagcdo dos requisitos necessdrios para a incidéncia do art. 42 da Lei
federal n® 13.979/2020, bem como dos elementos que devem constar da
instrucdo dos autos de cada processo de contratacdo direta, mediante
dispensa de licitagdo, para a aquisicdo de bens, servicos e insumos de
saude, destinados ao enfrentamento da pandemia da doenca do
coronavirus (COVID-19).

3. Com a emissGo de parecer referencial, fica dispensado o envio do
processo para exame e aprovagcdo pela Procuradoria-Geral do Distrito
Federal, ressalvada a hipdtese de consulta acerca de duvida de ordem
juridica devidamente identificada e motivada.

4. Para a utilizagdo do parecer referencial nos casos concretos, deve a
Administra¢do Publica instruir o processo com (a) copia integral do parecer
referencial com as cotas de aprova¢do do Procurador-Chefe e do
Procurador-Geral do Distrito Federal ou do procurador-geral adjunto; e (b)
declaragcdo da autoridade competente para a prdtica do ato de que a
situaglo concreta se enquadra nos pardmetros e pressupostos do parecer
referencial e que serdo observadas suas orienta¢ées, conforme modelo
anexo a Portaria PGDF n 115/2020.”

Tendo examinado a matéria a luz da Lei federal n2 13.979/2020, externamos as
recomendagdes a serem seguidas pelos érgaos da administracdao direta e indireta do Distrito Federal
para a correta contratacdao direta mediante dispensa de licitagao para aquisicao de bens, servigos e
insumos de saulde, destinados ao enfrentamento da pandemia da doenga do coronavirus (COVID-19).

Ocorre que, apds a divulgacdo do mencionado parecer referencial, foi publicada, no
Diario Oficial da Unido de 20.3.2020 - Edicdo Extra — G, a Medida Proviséria n2 926, de 20 de marco de
2020, que “altera a Lei n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, para dispor sobre procedimentos para
aquisicdo de bens, servicos e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importdncia internacional decorrente do coronavirus”

A Medida Proviséria n? 926/2020 introduziu alteragGes substanciais no art. 42 da Lei n?
13.979/2020, dispositivo que serviu de fundamento para a elaboracdo do Parecer Referencial n.2
001/2020 — PGCONS/PGDF.

Em sintese, no que diz respeito ao art. 42 da Lei n? 13.979/2020, foi ampliada a
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hipétese de incidéncia da autorizacio legal de dispensa para incluir também Lo¢ 0206000176774/ ¢

engenharia, substituindo, ainda, a expressao “insumos médicos” por “insumos” no caput do art. 49.

O §32 do art. 42 da referida lei passa a admitir, excepcionalmente, a possibilidade de
contratacao de fornecedora de bens, servicos e insumos de empresas que estejam com
inidoneidade declarada ou com o direito de participar de licitagdo ou contratar com o Poder
Publico suspenso, quando se tratar, comprovadamente, de unica fornecedora do bem ou servigo
a ser adquirido.

Foi introduzido o art. 42-A, para esclarecer que a dispensa tratada no caput do artigo 42
nao se restringe a equipamentos novos, desde que o fornecedor se responsabilize pelas plenas
condicOes de uso e funcionamento do bem adquirido.

N o art. 42-B, estabeleceu-se a presun¢ao das seguintes condi¢des nas dispensas
tratadas na Lei:

a) ocorréncia de situacdo de emergéncia;
b) necessidade de pronto atendimento da situacao de emergéncia;

c) existéncia de risco a seguranca de pessoas, obras, prestacdo de servigos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares; e

d) limitacdo da contratacdo a parcela necessdria ao atendimento da situacdao de
emergeéncia.

N o art. 42-C, informa-se nao ser exigivel a elaboracao de estudos preliminares
quando se tratar de bens e servicos comuns.

O art. 42-D esclarece que o gerenciamento de riscos somente sera exigivel durante a
gestao do contrato.

No que diz respeito ao termo de referéncia ou projeto basico, o art. 42-E admite que
este seja apresentado de forma simplificada, com os elementos indicados no §12 do artigo.

Nos termos do§22 do art. 42-E, dispensar-se-a, excepcionalmente, mediante
justificativa da autoridade competente, a estimativa de pregos de que trata o inciso VI do caput do
artigo.

O 8§32 do art. 42-E permite a contratagao pelo Poder Publico por valores superiores
decorrentes de oscilagdes ocasionadas pela variacdo de pregos, hipotese em que deverd haver
justificativa nos autos.

Ja o art. 42-F permite, em caso de restricao de fornecedores ou prestadores de servico,
que a autoridade competente, excepcionalmente e mediante justificativa, a dispensa da
apresentacdao de documentagdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o
cumprimento de um ou mais requisitos de habilitacdao, ressalvados a exigéncia de apresentagcao

de prova de regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso
XXXIIl do caput do art. 72 da Constituigéom.

O art. 42-G estabelece regras para as licitagcdes na modalidade pregao, eletrénico ou
presencial, cujo objeto seja a aquisicdo de bens, servicos e insumos necessarios ao enfrentamento da
emergéncia da COVID-19, reduzindo, em especial, os prazos dos procedimentos licitatérios pela
metade.

O art. 42-H estabelece que os prazos de dura¢ao dos contratos regidos pela Lei serdao
de até seis meses, podendo ser prorrogados por periodos sucessivos, enquanto perdurar a
necessidade de enfrentamento dos efeitos da situagao de emergéncia de saude publica.

Por ultimo, o art. 42-1 previu a obrigatoriedade de os contratados aceitarem, nas
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por cento do valor inicial atualizado do contrato.

Como se verifica, a Medida Provisdria n? 926, de 20 de margo de 2020, ao criar todo um
novo conjunto de regras especificas para as contratagdes tratadas na Lei n? 13.979/2020, impGe o
cancelamento do Parecer Referencial n.2 001/2020 - PGCONS/PGDFcom a edicdo de um novo
parecer referencial, sendo esse o escopo desta manifestagao.

2.2 A emissdo de parecer referencial

A hipdtese de dispensa de envio de processo a esta Procuradoria em caso de existéncia
de parecer juridico referencial encontra-se prevista no art. 36 da Instrucao Normativa n2 5, de 26 de
maio de 2017, elaborada pela Secretaria de Gestdao do entdo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, que “dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contrata¢do
de servicos sob o regime de execuc¢do indireta no dmbito da Administracdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional”

“Art. 36. Antes do envio do processo para exame e aprova¢o da
assessoria juridica, nos termos do pardgrafo unico do art. 38 da Lei n®
8.666, de 1993, deve-se realizar uma avaliagGo da conformidade legal do
procedimento administrativo da contratac¢do, preferencialmente com base
nas disposicdes previstas no Anexo | da Orienta¢éio Normativa/Seges n® 2,
de 6 de junho de 2016, no que couber.

§ 12 A lista de verificacdo de que trata o caput deverd ser juntada aos autos
do processo, com as devidas adaptag¢bes relativas ao momento do seu
preenchimento.

§ 2°F dispensado o envio do processo, se houver parecer juridico
referencial exarado pelo drgdo de assessoramento competente, que
devera ser anexado ao processo, ressalvada a hipotese de consulta acerca
de duvida de ordem juridica devidamente identificada e motivada.”

Ressalte-se que a Instrucdo Normativa n? 5/2017 é aplicavel, no que couber, as
contratacOes de servicos, continuados ou ndao, no ambito da Administragdo Publica Direta e
Indireta do Distrito Federal, por forca do Decreto distrital n2 38.934/2018.

Visando regulamentar a matéria, a Portaria n? 115, de 16 de marco de 2020, que
“dispbe sobre os procedimentos inerentes a atuagcdo dos Procuradores no dmbito da atividade
consultiva da Procuradoria-Geral do Distrito Federal e dd outras providéncias’, assim definiu o parecer
referencial:

“Art. 32 Para efeitos desta Portaria, considera-se:

(...)

IV — parecer referencial: manifestagdo proferida por Procurador e sujeita a
aprova¢do do Procurador-Chefe e do Procurador-Geral Adjunto ou do
Procurador-Geral do Distrito Federal, que deve observar os pressupostos
de fato e de direito previstos no Capitulo IV desta Portaria;”

O Capitulo IV da mencionada Portaria, disciplinou as hipéteses em que é cabivel a
elaboracdao de parecer referencial, bem como as consequéncias de sua emissao para as Secretarias
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“Art. 7° Fica admitida a elaboragdo de parecer referencialquando houver
processos e expedientes administrativos recorrentes ou com cardter
repetitivo em que sejam veiculadas consultas sobre questdoes com os
mesmos pressupostos de fato e de direito para os quais seja possivel
estabelecer orientag¢do juridica uniforme que permita a verificagdo do
atendimento das exigéncias legais mediante a simples conferéncia de
atos administrativos, dados ou documentos constantes dos autos.

Pardgrafo unico. Também serd admitida a elaboragdo, de oficio, de
parecer referencial de forma preventiva ou antecipada quando, em
virtude de alteragdo ou inova¢do normativa, o cardter repetitivo ou
multiplicador da matéria puder impactar a atuagéo do érgdo consultivo
ou a celeridade dos servicos administrativos, embora ainda ndo esteja
presente a repeticdo de processos e expedientes administrativos.

Art. 82 A elaboracdo de parecer referencial deverd observar a seguinte
forma:

| - Ementa: deverd constar a expressGo “PARECER REFERENCIAL” com a
identificagdio clara e precisa do objeto da andlise e indicada a possibilidade
de aplicar a orienta¢do a casos semelhantes;

Il - Fundamenta¢do: na qual serdo indicadas as circunstdncias que
ensejaram a sua adog¢do, analisadas as questdes de fato e de direito e
apresentada a orientagdo juridica uniforme com o0s respectivos
pressupostos de fato e de direito, os atos, as condutas e os requisitos legais
e regulamentares exigidos;

Il - Conclusdo: na qual serdo indicados os requisitos e as condicbes
necessdrias para sua utilizagdo.

Pardgrafo unico. O parecer referencial deverd abordar todas as questées
juridicas pertinentes ao objeto tratado nos respectivos autos.

Art. 92Fica dispensado o envio do processo para exame e aprovag¢do da
assessoria juridica, se houver parecer referencial, ressalvada a hipétese de
consulta acerca de duvida de ordem juridica devidamente identificada e
motivada.

Pardgrafo unico. Para utilizar o parecer referencial a Administragdo Publica
deverd instruir o processo com:

| - copia integral do parecer referencial com as cotas de aprovac¢do do
Procurador-Chefe e do Procurador-Geral do Distrito Federal ou do
procurador-geral adjunto;

Il - declara¢do da autoridade competente para a prdtica do ato de que a
situagdo concreta se enquadra nos pard@metros e pressupostos do parecer
referencial e que serdo observadas suas orienta¢des, conforme modelo
anexo a esta Portaria.

Art. 10. Os pareceres referenciais recebero numero proprio em ordem
sequencial, sem renovagcdo anual, e serdo disponibilizados no sitio
eletrénico da Procuradoria-Geral do Distrito Federal.

Art. 11. Compete ao Procurador-chefe dirimir eventuais duvidas da
Administra¢éo Publica a respeito de pareceres referenciais, sem prejuizo da
revisd@o da conclusdo pelo Procurador-Geral Adjunto ou do Procurador-
Geral do Distrito Federal.

Art. 12. O Procurador-Geral do Distrito Federal, o Procurador-Geral Adjunto
e o Procurador-Chefe da Procuradoria-Geral do Consultivo poderéo:

| - suspender a utilizagdo de parecer referencial mediante despacho a ser
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comunicado aos demais drgdos e entidades da administragdo do v.ou/ .o
Federal;

Il —elaborar ou designar Procurador do Distrito Federal para elaborar novo
parecer referencial na hipdtese de alteracdo ou inovag¢do normativa ou
jurisprudencial superveniente.

Pardgrafo unico. O parecer referencial cancelado ou alterado mantém a
numerag¢do original, sequida da expressdo “CANCELADO” ou “ALTERADO”,
conforme o caso, e da data da alteragdo ou do cancelamento.”

Trata-se, portanto, de caso que se enquadra perfeitamente no art. 72, paragrafo Unico
da Portaria n2 115/2020, eis que, de oficio, e em razdo das alteracBes normativas introduzidas por
forca da recente pandemia, solicita-nos o Sr. Procurador-Chefe do Consultivo em Matéria Financeira,
Tributdria e de Licitacdes e Contratos a emissao de “parecer referencial de forma preventiva ou
antecipada quando, em virtude de alteracdo ou inova¢do normativa, o cardter repetitivo ou
multiplicador da matéria puder impactar a atuagcdo do drgdo consultivo ou a celeridade dos servigos
administrativos, embora ainda ndo esteja presente a repeticdo de processos e expedientes
administrativos”.

A incidéncia da norma autorizadora para a emissdao de parecer referencial revela-se
evidente, na medida em que a atual situacdo de emergéncia de saude publica decorrente da COVID-
19, oficialmente declarada por meio do Decreto n. 40.475, de 28.02.2020, demanda a adog¢ao de rito
extraordinariamente célere no procedimento de aquisicdo de bens, servicos e insumos, destinados ao
enfrentamento da pandemia em questao.

2.3 Dispensa de licitacdo fundamentada no art. 42 da Lei n? 13.979/2020

O Decreto distrital n. 40.475, de 28.02.2020, declarou “situacdo de emergéncia, no
dmbito da saude publica no Distrito Federal, pelo periodo de cento e oitenta dias, em razdo do risco de
pandemia do novo coronavirus”

Segundo informa¢des da Organizacdo Mundial da Saude, agéncia especializada em
saude, fundada em 7 de abril de 1948 e subordinada a Organizacao das Nagdes Unidas:

“Os coronavirus (CoV) sdo uma grande familia de virus que causam

doencas que vdo desde o resfriado comum até doencas mais graves, como

a Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS-CoV) e a Sindrome
Respiratoria Aguda Grave (SARS-CoV).

A doenca do coronavirus (COVID-19)é uma nova cepa que foi descoberta
em 2019 e ndo foi identificada anteriormente em humanos.

Os coronavirus sdo zoondticos, o que significa que s@o transmitidos entre

animais e pessoas. Investiga¢bes detalhadas descobriram que o SARS-CoV
foi transmitido de gatos civetas para humanos e MERS-CoV de camelos
dromeddrios para humanos. Vdrios coronavirus conhecidos estéo

circulando em animais que ainda ndo infectaram humanos.

Os sinais comuns de infecgdo incluem sintomas respiratorios, febre, tosse,
falta de ar e dificuldades respiratdrias. Em casos mais graves, a infec¢do
pode causar pneumonia, sindrome respiratdria aguda grave, insuficiéncia
renal e até mesmo morte.

As recomendagbes padrdo para evitar a propagacéo da infec¢do incluem
lavagem regular das mdos, cobertura da boca e do nariz ao tossir e
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espirrat, cozinhar completamente carne sinuosa e ovos. Evite cu.icaco

proximo com qualquer pessoa que apare¢ca com sintomas de doenca
respiratdria, como tosse e espirro. 21

Segundo o Relatério de Situacdo da OMS para o COVID-19 n? 61, de 20.03.2020
(Coronavirus disease 2019 (COVID-19) - Situation Report — 6}, foram identificados, globalmente,
266.073 casos, sendo 32.000 nas ultimas 24 horas, e 11.184 mortes, sendo 1.344 nas ultimas 24
horas, com avaliacao de risco global muito alto.

Essa é a situacdo atual reportada pela OMS no referido relatériol3L:

SITUACAO EM NUMEROS

total (novos) casos nas ultimas 24 horas

Globalmente
266.073 confirmados (32.000)
11.184 mortes (1.344)

Pacifico Ocidental
94.037 confirmado (688)
3.426 mortes (21)

Regido Europeia
128.541 confirmado (23.950)
6.000 mortes (1.101)

Sudeste Asidtico
979 confirmados (61)
38 mortes (7)

Mediterrdneo Oriental
22.355 confirmados (1596)
1.466 mortes (154)

Regido das Américas
18.877 confirmado (5606)
235 mortes (57)

Regido Africana
572 confirmados (99)
12 ébitos (4)

AVALIACAO DE RISCO DA OMS

Nivel global muito alto
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Noticias veiculadas na imprensa até o momento em que se elabora o presente parecer

registram a ocorréncia de dezoito mortes confirmadas no pais devido ao coronavirus, sendo quinze no
Estado de S3o Paulo e trés no Estado do Rio de Janeirol2l,

Segundo informe publicado na Agéncia Brasilia as 19 horas de ontem, 20.03.202055L o
Distrito Federal constava com 855 casos notificados em investigacdao, 87 confirmados e 157
descartados. O informe confirma a existéncia de 5 casos com transmissao local, a qual se da “quando
a contaminagdo se dd por pessoa que entrou em contato com algum viajante positivo”. Até o momento
da elaboracao deste parecer, nao foram reportadas mortes pela COVID-19 no Distrito Federal.

Em resposta a grave situacao epidemioldgica, foi editada, em 06.02.2020, a Lei federal
n2 13.979 que “dispée sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importéncia internacional decorrente do coronavirus responsdvel pelo surto de 2019”.

No que diz respeito ao objeto do presente parecer, o art. 42 da Lei n. 13.979, de
06.02.2020, estabeleceu hipdtese excepcional e temporaria de dispensa de licitacao para aquisicao de
bens, servicos e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus.

Trata-se, com efeito, de criagao de nova hipdtese de dispensa de licitagdo, que se soma
as demais previsGes estabelecidas no art. 24 da Lei 8.666/93.

Conforme mencionado acima, em 20.03.2020 foi editada a Medida Provisoria n@
926/2020, que “altera a Lei n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, para dispor sobre procedimentos
para aquisicdo de bens, servicos e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude
publica de importdncia internacional decorrente do coronavirus”.

Os dispositivos em questdo (arts. 42 a 42-| da atual redagdo da Lei n? 13.979/2020),
aplicam-se a todas as esferas federativas, Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, eis que
oriundos de lei federal, no regular exercicio da competéncia legislativa privativa da Unido prevista no
art. 22, XXVIl c/c art. 24, § 22 da Constituicdo Federal de 1988:

“Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre:

(...)

XXVIl -normas gerais de licitagdo e contratagdo, em todas as
modalidades, para as administracbes publicas diretas, autdrquicas e
fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, obedecido o
disposto no art. 37, XX, e para as empresas publicas e sociedades de
economia mista, nos termos do art. 173, § 1°, lll;

(...)
Art. 24(...)

§ 22 A competéncia da UniGo para legislar sobre normas gerais ndo exclui a
competéncia suplementar dos Estados.”

No que diz respeito a validade de edicao de medida proviséria para regular a matéria,
entendo-a presente, na medida em que, dada a grave emergéncia publica de saude, se mostram

evidentes a relevancia e a urgéncia estabelecidos no art. 62 da Constituicao Federall®l.

Alerte-se, no entanto, que, por se tratar de medida proviséria, ressalvado o disposto nos
§§ 11 e 12 e do art. 62 da CF/88, seus dispositivos poderdo perder sua eficicia, desde a edicdo, se
nao forem convertidas em lei no prazo de sessenta dias, prorrogdvel, nos termos do §72 do referido
artigo, uma vez por igual periodo, devendo o Congresso Nacional disciplinar, por decreto legislativo, as
relacOes juridicas delas decorrentes.
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Dessa forma, a validade futura do presente parecer referencial aepenaera ao

resultado da tramitacdo da Medida Provisdria n? 926/2020, podendo este ser novamente revisto
em caso de alteracdao no texto que vier a ser eventualmente aprovado pelo Congresso Nacional.

A possibilidade de fixacao de hipdteses de dispensa de licitacao por legislacao esparsa,
apartada, portanto, da Lei 8.666/93, é reconhecida pela doutrina nacional. Com efeito, ja aludia a esse
fato JACOBY em sua célebre obra:

“Ha possibilidade de adventicias legisla¢cdes esparsas inovarem o tema,
reconhecendo outros casos de dispensa de licitagdo, como ocorreu com a
Lei n2 8.880/94, que instituiu o Plano Real, autorizando a contratacdo de

L ) LT
institutos de pesquisas sem licita¢cdo”__.

No mesmo sentido aponta PARZIALE:

“O Programa Nacional de Alimentag¢do Escolar — PNAE, criado pela Lei
federal n® 11.947/09, tem por objetivo contribuir para o crescimento e o
desenvolvimento biopsicossocial, a aprendizagem, o rendimento escolar e
a formagdo de hdbitos alimentares sauddveis dos alunos, por meio de
agbes de educag¢do alimentar e nutricional, e da oferta de refeicoes que
cubram as suas necessidades nutricionais durante o periodo letivo,
articulando a produgdo de agricultores familiares e as demandas das
escolas para atendimento da alimentagéo escolar.

Com a finalidade de persequir tais objetivos, o art. 14 da mencionada lei
determina que no minimo 30% dos recursos repassados pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE, no dmbito do PNAE,
deverdo ser utilizados na aquisicdo de géneros alimenticios diretamente da
agricultura familiar e do empreendedor familiar rural ou de suas
organizagées, priorizando os assentamentos da reforma agrdria, as
comunidades tradicionais indigenas e quilombolas, podendo-se dispensar
a instauragdo de licitagdo, conforme preconiza o § 1°.

Assim, cria-se uma hipodtese distinta de dispensa de licitagdo, podendo
apenas ser utilizada no Gmbito da aquisi¢éio de alimentagéio escolar, cuja
aplicabilidade é dissociada das hipoteses arroladas no art. 24 do estatuto

federal licitatério. 81

Fixada a validade da hipdtese legal de dispensa de licitacdo introduzida em nosso
ordenamento pela Lei n. 13.979/2020, ha que se observar que o art. 37, XXI da Constituicdo Federal
estabelece:

“Art. 37. A administra¢éo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

(...)

XXI -ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagcdo
publica que assegure igualdade de condi¢bes a todos os concorrentes, com
cldusulas que estabelecam obrigagbes de pagamento, mantidas as
condicoes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
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permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econémica indispetisuv .o
a garantia do cumprimento das obrigac¢bes.”

se vé, a exigéncia de prévia licitagdo é requisito essencial, de indole
constitucional, para a realizacao de contratos com a Administracao. Com efeito, tal exigéncia se faz
necessaria para a efetiva realizacao dos principios basilares que regem a Administracao publica,
elencados no art. 37, caput, da CF/88. A esse respeito, colho esclarecedor excerto da jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal:

“O artigo 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, de conteudo conceptual
extensivel primacialmente aos procedimentos licitatdrios, insculpiu o

principio da isonomia assecuratdria da igualdade de tratamento entre

todos os concorrentes, em sintonia com o seu caput — obediéncia aos

critérios da legalidade, impessoalidade e moralidade — e ao de que todos

sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza.” (MS 22.509,

Rel. Min. Mauricio Corréa, DJ 04.12.1996)

No entanto, o préprio dispositivo constitucional admite a ocorréncia de casos
especificos, expressamente previstos pela legislacdo, em que ha exceg¢dao a regra geral da prévia
licitagdo como requisito a celebra¢dao de contratos com a Administracao.

dispensa e inexigibilidade de licitacao.

licitacao:

DI PIETRO esclarece a distingao entre os dois institutos{2L:

“A diferenca bdsica entre as duas hipdteses estd no fato de que, na
dispensa, hd possibilidade de competigdo que justifique a licita¢do; de
modo que a leifaculta a dispensa, que fica inserida na competéncia
discriciondria da Administragdo. Nos casos deinexigibilidade, ndo hd
possibilidade de competi¢cdo, porque so existe um objeto, ou uma pessoa
que atenda as necessidades da Administra¢iio; a licitagdo é, portanto,
inviavel”

Tais excec¢bBes encontram-se nos arts. 24 e 25 da Lei 8.666/93, respectivamente,

NIEBUHR apresenta importante diferenca entre as hipoteses de contratacdao direta,
asseverando a expressa autorizacao legislativa como requisito para a efetivacdo da dispensa de

“(...) a dispensa é pertinente aos casos em que é possivel realizar licitagdo
publica, uma vez que a competi¢cio é vidvel, porém realizd-la imporia
sacrificio ou gravame desmedido ao interesse publico. Portanto, visando a
evitar o sacrificio ou o gravame, o legislador autoriza o agente
administrativo a ndo proceder a licitagdo publica, para o efeito de firmar
contrato administrativo de modo direto, o que acaba por minimizar o
principio da isonomia.

A inexigibilidade depende de hipdtese fatica, de ter ocorrido efetivamente
situagdo que inviabiliza a competicdo. Quer-se dizer que pouco importam
as prescrigbes legislativas, pois, diante de inviabilidade de competi¢éo,
estd-se, queira-se ou ndo, diante de inexigibilidade.

Ja a dispensa depende de hipdtese fdtica e da respectiva autorizagdo
legislativa. Melhor explicando: ao agente administrativo sé é licito
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dispensar a licitagdo diante de expressa autorizacdo legal; ao legisiuucs,

por sua vez, so é licito autorizar a dispensa de licitagdo publica diante de
hipdtese fdtica capaz de sacrificar o interesse publico ou de impor-lhe
gravame desmedido. Sucede que, aos olhos da Constituicdo Federal,
mormente da parte inicial do inciso XXI do seu artigo 37, a obrigatoriedade
de licitagdo publica é a regra, e a contratagdo direta, a exce¢dio. Dai que ao
legislador ndo é licito autorizar a dispensa de licitagdo publica de acordo
com o que bem ou mal lhe aprouver, mas somente diante de situagbes em
que, insista-se, efetivamente o certame imporia gravames ao interesse
publico. Em caso contrdrio, se o legislador tivesse liberdade para criar
hipdteses de dispensa diante de quaisquer situagées, a atividade dele
potencialmente acabaria por inverter a regra constitucional, cujo teor,
repita-se, propugna a obrigatoriedade de licitagcdo publica.

O fato é quea andlise das hipoteses de dispensa de licitagdo deve
necessariamente ser empreendida em vista das hipoteses prescritas em lei
e, ademais, nos estritos termos delas. Em sentido oposto ao da
inexigibilidade, em que a lei é mero coadjuvante, agora, para apreender
os casos de dispensa, a lei é al¢cada a referencial principal, até porque,
J20]

fora dela, nem sequer cabe reconhecer a figura.

A hipdétese de dispensa de licitacdo de que cuida o presente parecer remete
especificamente a emergéncia de saude acarretada pela pandemia da doenca do coronavirus (COVID-
19).

No que interessa ao tema objeto deste parecer, estabelece a Lei federal n.
13.979/2020, com a redac¢do dada pela Medida Proviséria n2 926/2020:

“Art. 49 E dispensdvel a licitagdo para aquisicio de bens, servigos, inclusive
de engenharia, e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importdncia internacional decorrente do coronavirus de
que trata esta Lei. (Redac¢do dada pela Medida Proviséria n2 926, de
2020)

§ 12 A dispensa de licitagdo a que se refere o caput deste artigo é
tempordria e aplica-se apenas enquanto perdurar a emergéncia de saude
publica de importdncia internacional decorrente do coronavirus.

§ 22 Todas as contratacbes ou aquisicoes realizadas com fulcro nesta Lei
serdo imediatamente disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede
mundial de computadores (internet), contendo, no que couber, além das
informagbes previstas no § 32 do art. 82 da Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o numero de sua inscrigdo na
Receita Federal do Brasil, o prazo contratual, o valor e o respectivo
processo de contrata¢éo ou aquisi¢do.

§ 32 Excepcionalmente, serd possivel a contratagcdo de fornecedora de
bens, servicos e insumos de empresas que estejam com inidoneidade
declarada ou com o direito de participar de licitagdo ou contratar com o
Poder Publico suspenso, quando se tratar, comprovadamente, de Unica
fornecedora do bem ou servigo a ser adquirido. (Incluido pela Medida
Provisdria n2 926, de 2020)

Art. 42-A A aquisicdo de bens e a contrata¢do de servicos a que se refere o
caput do art. 42 ndo se restringe a equipamentos novos, desde que o
fornecedor se responsabilize pelas plenas condicbes de uso e
funcionamento do bem adquirido. (Incluido pela Medida Provisdria n®
926, de 2020)
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Art. 4°-B Nas dispensas de licitagdo decorrentes do disposto nes.u o ,
presumem-se atendidas as condigcbes de: (Incluido pela Medida
Provisdria n® 926, de 2020)

| - ocorréncia de situagcdo de emergéncia; (Incluido pela Medida

Provisoria n® 926, de 2020)

Il - necessidade de pronto atendimento da situagdo de emergéncia;
(Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

Il - existéncia de risco a seguranca de pessoas, obras, prestacdo de
servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares; e
(Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

IV - limitagdo da contratagGo a parcela necessdria ao atendimento da
situagdo de emergéncia. (Incluido pela Medida Provisoria n® 926, de
2020)

Art. 4°-C Para as contratacdes de bens, servicos e insumos necessdrios ao
enfrentamento da emergéncia de que trata esta Lei, nGo serd exigida a
elaboragdo de estudos preliminares quando se tratar de bens e servigos
comuns. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

Art. 42-D O Gerenciamento de Riscos da contratagdo somente serd exigivel
durante a gestdo do contrato. (Incluido pela Medida Provisoria n® 926,
de 2020)

Art. 4°-E Nas contratag¢bes para aquisicdo de bens, servicos e insumos
necessdrios ao enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, serd
admitida a apresentagdo de termo de referéncia simplificado ou de projeto
bdsico simplificado. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

§ 12 O termo de referéncia simplificado ou o projeto bdsico simplificado a

que se refere o caput conterd: (Incluido pela Medida Provisdria n2 926,
de 2020)

| - declarag¢éo do objeto; (Incluido pela Medida Proviséria n2 926, de
2020)

Il - fundamentagdo simplificada da contratagdo; (Incluido pela Medida
Provisdria n2 926, de 2020)

111 - descrigdo resumida da solu¢éo apresentada; (Incluido pela Medida
Provisdria n® 926, de 2020)

IV - requisitos da contratagdo; (Incluido pela Medida Provisdria n® 926,
de 2020)

V - critérios de medigcdo e pagamento; (Incluido pela Medida Provisdria
n? 926, de 2020)

VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos

sequintes pardmetros: (Incluido pela Medida Proviséria n® 926, de
2020)

a) Portal de Compras do Governo Federal; (Incluido pela Medida
Provisoria n® 926, de 2020)

b) pesquisa publicada em midia especializada; (Incluido pela Medida
Provisdria n® 926, de 2020)

c) sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo; (Incluido pela
Medida Provisoria n2 926, de 2020)

d) contratagbes similares de outros entes publicos; ou (Incluido pela
Medida Provisoria n2 926, de 2020)

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; e (Incluido pela

Medida Proviséria n2 926, de 2020)

Vil - adequagdo orcamentdria. (Incluido pela Medida Provisdria n2 926,
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§ 29 Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente,
serd dispensada a estimativa de precos de que trata o inciso VI do
caput. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

§ 32 Os pregos obtidos a partir da estimativa de que trata o inciso VI do
caput ndo impedem a contratagdo pelo Poder Publico por valores
superiores decorrentes de oscilagées ocasionadas pela varia¢éo de pregos,
hipdtese em que deverd haver justificativa nos autos. (Incluido pela
Medida Provisoria n2 926, de 2020)

Art. 4°-F Na hipdtese de haver restricdo de fornecedores ou prestadores de
servico, a autoridade competente, excepcionalmente e mediante
justificativa, poderd dispensar a apresentag¢do de documentacgdo relativa a
regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o cumprimento de um ou mais
requisitos de habilitagdo, ressalvados a exigéncia de apresentacdo de
prova de regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do
disposto no inciso XXXI1I do caput do art. 72 da Constituicdo. (Incluido
pela Medida Proviséria n2 926, de 2020)

Art. 42-G Nos casos de licitagdo na modalidade pregdo, eletrénico ou
presencial, cujo objeto seja a aquisicdo de bens, servicos e insumos
necessdrios ao enfrentamento da emergéncia de que trata esta Lei, os
prazos dos procedimentos licitatdrios serGo reduzidos pela metade.
(Incluido pela Medida Provisdria n2 926, de 2020)

§ 12 Quando o prazo original de que trata o caput for numero impar, este
serd arredondado para o nimero inteiro antecedente. (Incluido pela
Medida Proviséria n2 926, de 2020)

§ 292 Os recursos dos procedimentos licitatérios somente terdio efeito
devolutivo. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

§ 32 Fica dispensada a realizagéo de audiéncia publica a que se refere o art.
39da Lein? 8.666, de 21 de junho de 1993, para as licitagées de que trata o
caput. (Incluido pela Medida Provisdria n® 926, de 2020)

Art. 42-H Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duragéo de até
seis meses e poderdo ser prorrogados por periodos sucessivos, enquanto
perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da situagdo de
emergéncia de saude publica. (Incluido pela Medida Proviséria n®
926, de 2020)

Art. 42-] Para os contratos decorrentes dos procedimentos previstos nesta
Lei, a administracdo publica poderd prever que os contratados fiquem
obrigados a aceitar, nas mesmas condi¢gbes contratuais, acréscimos ou
supressbes ao objeto contratado, em até cinquenta por cento do valor
inicial atualizado do contrato. (Incluido pela Medida Proviséria n2 926,
de 2020)

(...)

Art. 82 Esta Lei vigorard enquanto perdurar o estado de emergéncia de
saude internacional decorrente do coronavirus responsdvel pelo surto de
2019, exceto quanto aos contratos de que trata o art. 49-H, que
obedecerdo ao prazo de vigéncia neles estabelecidos. (Redacgdo dada
pela Medida Proviséria n2 926, de 2020)”

Extrai-se dos dispositivos algumas conclusdes importantes:

a) A dispensa de licitacgdo fundamentada na Lei n? 13.979/2020 destina-se
exclusivamente a aquisicdo de bens, servicos, inclusive de engenharia, e insumos que tenham
por finalidade o enfrentamento da emergéncia de satde publica decorrente do coronavirus.
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Dessa forma, mostra-se manifestamente invidvel a aquisi¢ao, por meio de dispensa ae ncitacao

fundamentada na mencionada lei, de bens, servicos e insumos com finalidade diversa aquela
preconizada pela Lei, sendo descabida qualquer interpretacao extensiva da permissao legal
em comento.

b) A eficicia do dispositivo é tempordria, e se limita ao periodo enquanto
perdurar a emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.
Assim, uma vez cessada a emergéncia de saude, dado a ser aferido concretamente no contexto
fatico da unidade federativa que aplicaria a norma, inviavel se tornara a realizacao de dispensa
de licitagdao por tal fundamento.

A Unica ressalva a essa regra nao diz respeito a hipétese de incidéncia para a
realizacao da dispensa em si, mas apenas quanto a durag¢ao dos contratos pactuados sob a égide
da Lei, que perdurardo até o término de seu prazo de vigéncia, salvo hipdtese de eventual
rescisdo, nos termos do art. 82 da Lei n? 13.979/2020, com a redac¢do dada pela MP n? 926/2020.

c) As aquisicdes realizadas com base no dispositivo deverdo ser imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores (internet),
contendo, no que couber, além das informagdes previstas no § 32 do art. 82 da Lei n?
12.527/2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscricdo na Receita Federal do Brasil, o
prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratagao ou aquisicao. Alerte-se que a
presente exigéncia, especifica para o dispositivo em comento, ndo dispensa a publicagdo dos
atos administrativos realizados nos respectivos processos de aquisi¢cdao, por forca de outros atos
normativos que assim o estabeleca.

d) Excepcionalmente, quando houver demonstracao inequivoca da existéncia
de um uUnico fornecedor para determinado bem ou servico, serd admissivel a contratagao de
empresa que esteja com inidoneidade declarada ou com o direito de participar de licitagcao
ou contratar com o Poder Publico suspenso.

e ) Admite-se a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos, que envolvam
equipamentos usados, desde que o fornecedor se responsabilize pelas plenas condi¢bes de
uso e funcionamento do bem adquirido.

f) Presumem-se atendidas, nas dispensas de licitacdo objeto da Lei n2
13.979/2020, ndo havendo, assim, necessidade de comprovagao:

f.1) ocorréncia de situacdo de emergéncia;
f.2) necessidade de pronto atendimento da situagao de emergéncia;

f.3) existéncia de risco a seguranca de pessoas, obras, prestacdo de
servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares; e

f.4) limitacdo da contratacdo a parcela necessdria ao atendimento da
situacao de emergéncia.

g) Quando se tratar de bens e servigos comuns, assim entendidos aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes reconhecidas e usuais do mercado (definicdo do art. 32, Il do Decreto federal n.
10.024/2019), ndo sera exigida a elaboragdo de estudos preliminares tratados no art. 24 da
Instrucdo Normativa n2 05/2017, elaborada pela Secretaria de Gestdo do entdo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

h) O gerenciamento de riscos a que aludem os arts. 25 a 27 da Instrugao
Normativa n2 05/2017, somente sera exigivel durante a fase de gestdao do contrato (terceira
fase da contratacdo, nos termos do art. 19 da referida Instru¢ao Normativa).

i) Para a contratacdo dos bens e servicos em comento, serd admitida a
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apresentacdao de termo de referéncia simplificado ou de projeto basico simpuricaao com os

elementos constantes do art. 42-E, §12 da Lei n2 13.979/2020.

j) Excepcionalmente, e mediante justificativa expressa da autoridade
competente, sera dispensada a estimativa de pre¢os a que alude o art. 42-E, VI da Lei n2
13.979/2020.

k) Mediante justificativa nos autos, podera o Poder Publico contratar os bens e
servigos objeto da Lei por valores superiores a estimativa realizada, em raziao de oscilagdes
ocasionadas pela variacao de pregos.

I) Havendo restricdo de fornecedores ou prestadores de servi¢o, pode a autoridade
competente, excepcionalmente e mediante justificativa, dispensar a apresentacao de
documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o cumprimento de um ou
mais requisitos de habilitagdo, ressalvados a exigéncia de apresentacao de prova de
regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do
caput do art. 72 da Constituicao.

m) A duragdo dos contratos regidos pela Lei n. 13.979/2020 limita-se a 6 meses,
podendo ser o periodo de vigéncia prorrogado por periodos sucessivos, enquanto perdurar a
necessidade de enfrentamento dos efeitos da situacdo de emergéncia de saude publica.

n) Para os contratos regidos pela referida Lei, pode a administracdo publica prever
gue os contratados figuem obrigados a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, acréscimos
ou supressoes ao objeto contratado, em até cinquenta por cento do valor inicial atualizado
do contrato.

Ao dispositivo da Lei n. 13.979/2020, acresceu-se, em ambito local, o art. 62 do Decreto
n. 40.512/2020, com o seguinte teor:

“Art. 6° Fica dispensada a licitagGio para aquisicdo de bens, servigos e
insumos de saude, destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude
publica decorrente do COVID-19e da Dengue, nos termos do art. 42 da Lei
Federal n© 13.979, de 06 de fevereiro de 2020.”

Questdo de relevo a ser observada é que enquanto a Lei federal n. 13.979/2020 trata
exclusivamente de aquisicOes referente a emergéncia de saude decorrente da doenca do coronavirus
(COVID-19), o Decreto n. 40.512/2020 estendeu a hipdtese também para a emergéncia de saude
da Dengue.

Importante distinguir que as dispensas de licitacao para aquisicao de bens, servicos e
insumos para o enfrentamento do COVID-19 e da Dengue deverao receber tratamento juridico
distinto.

Com efeito, ndo ha lei federal estabelecendo a dispensa de licitacdo especificamente
para o enfrentamento da Dengue, ao contrario do que ocorreu com o COVID-19.Dessa forma, em
se tratando da Dengue, nos casos em que se entender presente o traco de emergéncia para a
aquisicao visando o seu enfrentamento, podera a Administragdo utilizar-se das outras hipoteses de
dispensa de licitagdo previstas no art. 24 da Lei 8.666/93, em especial aquela estabelecida em seu

inciso IV[1Ll

Nao podera, no entanto, para as aquisicdes destinadas ao enfrentamento da
Dengue, utilizar, como fundamento legal, o art. 42 da Lei n2 13.979/2020.
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aquisicoes para o enfrentamento da Dengue, vez que o escopo do presente parecer referencial se
limita a hipétese da doen¢a do coronavirus (COVID-19).

Importante alertar que, ndao obstante o permissivo legal para a dispensa de licitagao nas
aquisicoes destinadas ao enfrentamento da COVID-19, deve o gestor publico sempre observar os
principios que lhe sao impostos pelo art. 37 da Constituicao Federal, bem como aqueles previstos no
art. 32 da Lei 8.666/93.

Assim, a celeridade necessdria para as aquisicdes em comento ndo significa uma
atuacao que possa, de alguma forma, contrariar os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, isonomia, selecio da proposta mais vantajosa para a
Administragdao, promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel, bem como demais preceitos que
Ihe sejam correlatos.

Nao se trata, assim, de autorizacao irrestrita para aquisicdo desmesurada e irracional
de bens e servicos, somente em razao de se estar em face de excepcional situacao de emergéncia
pandémica.

Nesse sentido, confira-se as palavras de OLIVEIRA, em recente artigo sobre os reflexos
do coronavirus no Direito AdministrativolL2:

“Em casos emergenciais, revela-se possivel, em tese, a ado¢do de medidas
excepcionais, de forma proporcional e justificada, que restringem a
liberdade individual para garantir a saude publica. Como dizia Hipdcrates,
considerado o pai da medicina, ‘para os males extremos, s6 sd@o eficazes os
remédios intensos’.

Isso ndo significa dizer, naturalmente, um cheque em branco aos agentes
publicos competentes que deverdo agir, em conformidade com os limites
fixados no ordenamento juridico, sob pena de responsabilidade.

O Direito Administrativo possui ferramentas para o enfrentamento da crise
na saude publica, mas, evidentemente, o Direito ndo é suficiente para
resolug¢do de todos os problemas, revelando-se fundamental, no ponto, a
conscientizagdo da popula¢cdo e os avanc¢os da ciéncia na busca de
tratamentos adequados no tratamento das pessoas contaminadas pelo
coronavirus.

A inércia estatal é indesejada no momento de crise, assim como revela-se
vedada a ado¢do de medidas arbitrdrias que extrapolam a
proporcionalidade na restricdo de direitos individuais. O desafio, como de
praxe, é encontrar o ponto médio na ponderacdo entre as liberdades
individuais e a necessidade de protecdo da saude publica.”

Esta Procuradoria, recentemente, ao exarar o Parecer n2 220/2020 — PGCONS/PGDF,
examinou caso concreto em que se objetivava a contratacdo direta, pelo Corpo de Bombeiros Militar
do Distrito Federal, mediante inexigibilidade de licitacdo, do fornecimento de consumiveis para a
coleta de material e detecgdo de 2019-nCoV (Chip VereCov com seus reagentes e acessoérios e cone
de deteccdo do Coriolis com seus reagentes e acessorios).

O parecer, da lavra do Subprocurador-Geral do Distrito Federal Leonardo A. de Sanches,
em paralelo a verificagdo dos requisitos de inexigibilidade, identificou que a hipétese também poderia
se configurar como dispensa de licitagdo com fundamento no art. 42 da Lei n? 13.979/2020.

Na oportunidade, apontou o parecerista que o art. 42 da Lei n2 13.979/2020 representa
uma especialidade ao art. 24, IV da Lei 8.666/93, razdo pela qual “ainda que com emprego da
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emergencial, notadamente diante da falta de requlamentacdo dessa nova modalidade de dispensa”

Nesse diapasao, afirmou:

“Ao que se percebe, o contexto atual reclama medidas tédo céleres que nem
ao menos se pode aguardar o amadurecimento de instrugdo processual
nos niveis usualmente conhecidos para as contratagées emergenciais em
geral, ou seja, com publicagdo de editais de intengdo de compras para
convocagdo de empresas ou mesmo com a exigéncia de instauragdo formal
de procedimento licitatdrio para compra dos insumos aqui pretendidos.
Com efeito, ndo se pode aguardar prazos longos e a situa¢do ndo
decorreu, obviamente, da paralisacio de procedimento de contratacdo
regular em curso.

Assim, a dispensa prevista na Lei Federal n? 13.979/2020, embora andloga,
difere do que se costuma verificar nas contratacées emergenciais em geral.

Nesse sentido, a caracterizagdo de eventual situacdo emergencial ha de
atender aos requisitos previstos na DecisGo n? 3.500/99, de cunho
normativo, tomada pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal.”

Ocorre que, embora tal raciocinio estivesse perfeito na data em que exarado o
parecer, com a superveniente alteracdo do texto da Lei federal n2 13.979/2020 pela Medida Proviséria
n2 926/2020, os requisitos estabelecidos pela Decisdo TCDF n2 3.500/99 ndo sdo mais aplicaveis as
contratagOes diretas por dispensa de licitagdo para a aquisicao de bens, servicos e insumos
destinados ao enfrentamento da COVID-19.

Isso porque a recentissima inovacdao legislativa operada pela Medida Proviséria n2
926/2020 conferiu as contratacdes diretas para o enfrentamento da COVID-19 um conjunto de regras
e requisitos especiais, que afastam a antes apontada analogia com o art. 24, IV da Lei n2 8.666/93.

Com efeito, transcrevo da Decisdo Normativa n2 3.500/99, emanada do Tribunal de
Contas do Distrito Federal:

“I1) informar ao ilustre consulente que, sem prejuizo do cumprimento das
formalidades previstas no art. 26 da Lei n? 8.666/93, é possivel a
contratagdo direta de obras, servicos (continuados ou ndo) e bens, com
fulcro no art. 24, 1V, da referida norma legal, se estiverem presentes,
simultaneamente, os seguintes requisitos, devidamente demonstrados em
processo administrativo proprio:

a) a licitagdo tenha se iniciado em tempo habil, considerando, com folga,
0s prazos previstos no Estatuto Fundamental das Contratacées para
abertura do procedimento licitatorio e interposicdo de recursos
administrativos, bem assim aqueles necessdrios a elaboragdo do
instrumento convocatdrio, andlise dos documentos de habilitagéo (se for o
caso) e das propostas, adjudicagcdo do objeto e homologagdo do certame;

b) o atraso porventura ocorrido na conclusdo do procedimento licitatdrio
ndo tenha sido resultante de falta de planejamento, desidia administrativa
ou md gestdo dos recursos disponiveis, ou seja, que tal fato ndo possa, em
hipdtese alguma, ser atribuido a culpa ou dolo do(s) agente(s) publico(s)
envolvido(s);

c) a situagdo exija da Administracdo a adog¢do de medidas urgentes e

imediatas, sob pena de ocasionar prejuizo ou comprometer a segurang¢a de
pessoas, obras, servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou
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particulares;

d) a contratagdo direta pretendida seja o meio mais adequado, efetivo e
eficiente de afastar o risco iminente detectado;

e) o objeto da contratagdo se limite, em termos qualitativos e
quantitativos, ao que for estritamente indispensdvel para o
equacionamento da situa¢éo emergencial;

f) a dura¢do do contrato, em se tratando de obras e servicos, ndo
ultrapasse o prazo de 180 dias, contados a partir da data de ocorréncia do
fato tido como emergencial;

g) a compra, no caso de aquisicdo de bens, seja para entrega imediata;”

Inicialmente, de forma idéntica ao apontado no Parecer n2 220/2020 — PGCONS/PGDF,
as exigéncias constantes das alineas “a” e “b” da referida decisdo de cunho normativo nao se
aplicam aos casos em que incide a Lei n2 13.979/2020, na medida em que nesses n3o se trata de
contratacdo regular que nao foi concluida a tempo em razdo de fato que ndao possa ser imputado a
desidia ou falta de planejamento, mas sim de hipdtese tao extraordindria e imprevisivel, e que se
desenrola com tamanha velocidade, que sequer seria razoavel se cogitar na exigéncia de prévio
planejamento pela Administragao.

“u,n un

No que diz respeito as alineas “c” a “g”, conquanto outrora exigiveis, ndo mais o sao,
em razdo da superveniente edi¢do da Medida Provisdria n2 926/2020.

Isso porque o art. 4-B da Lei federal n. 13.979/2020 com a reda¢do da mencionada
medida provisdria adotou a presungao de que, para as dispensas de licitacdao para as aquisi¢cdes de
bens, servicos e insumos visando o enfrentamento da doenga do coronavirus (COVID-19), ja se
consideram atendidas:

a) a ocorréncia de situagao de emergéncia;
b) a necessidade de pronto atendimento da situacdo de emergéncia;

c) existéncia de risco a seguranca de pessoas, obras, prestacdo de servigos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares; e

d) limitacdo da contratacdo a parcela necessdria ao atendimento da situacdao de
emergeéncia.

E de se observar que tais itens se identificam com os requisitos elencados nas alineas
“” “d” e “e” da Decisao Normativa n2 3.500/99, emanada do Tribunal de Contas do Distrito
Federal.

Tendo a lei presumido como presentes tais requisitos nas aquisicdes emergenciais por
dispensa de licitagdo para o enfrentamento da COVID-19, desnecessaria a sua demonstragao em
cada um dos procedimentos administrativos instaurados com tal finalidade.

Advirta-se, no entanto, que se trata de presuncao juris tantum, ou seja, relativa, que
admite prova ou argumenta¢dao em sentido contrario.

Quanto ao tema, colho interessante observacao de ARAGAO@, em artigo sobre a
presuncado de veracidade dos atos administrativos:

“O principio da legalidade se apresenta como a sujeicdo de toda atividade
administrativa, em sentido amplo, a lei, nGo podendo atuar sem base legal

ou constitucional. f
No direito positivo brasileiro, esse postulado, além do disposto no art. 37,

estd contido no art. 59 inciso Il, da Constituicdo Federal e, como
consequéncia, obriga o Estado, como administrador dos interesses da
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sociedade, a agir secundum legem, jamais contra legem ou mesmo prucic:
Iegem.f Assentada tal premissa, cabe dizer que a doutrina brasileira

reconhece uma presungdo relativa de legalidadef como um dos atributos
dos atos da administragdo publica e, em decorréncia dela, presume-se que
seus atos sejam veridicos e legitimos, tanto em relacdo aos fatos por ela
invocados como sua causa, quanto no que toca as razdes juridicas que os
motivaram.

Nesse diapas@o, tal presun¢Go abrange dois aspectos: de um lado, a
presunc¢do de verdade, que diz respeito a certeza dos fatos; de outro lado,
a presung¢do da legalidade, pois, se a administra¢Go publica se submete a
lei, presume-se, conforme mencionado, até prova em contrdrio, que seus
atos sejam praticados com observdncia das normas legais pertinentes.

Ensina Demian Guedes que

a presun¢do de legalidade implica que ato exarado pela
Administra¢do presume-se legal (conforme o direito), valendo até
o reconhecimento juridico de sua nulidade. Em decorréncia de sua
presumida correcdo, tem-se a presun¢do de veracidade do ato:

seus pressupostos fdaticos sdo admitidos como verdadeiros até
4

prova em contrdrio.

Essa presuncgdo de legitimidade do agir do Estado, que vem expressa no
proprio conteudo democrdtico do estado de direito, o submete, além

da vontade juridicamente positivada — situada no campo do principio da
5

legalidade —, também a vontade democraticamente expressa.

Nesse sentido, cita-se a pertinente prele¢céo de Diogo de Figueiredo Moreira
Neto, afirmando que

a legitimidade se deriva diretamente do principio democrdtico,
destinada a informar fundamentalmente a relagdo entre a
vontade geral do povo e as suas diversas expressbes estatais
— politicas, administrativas e judicidrias. Trata-se de uma vontade
difusa, captada e definida formalmente a partir de debates
politicos, de processos eleitorais e de instrumentos de participagdo
politica dispostos pela ordem juridica, bem como captada e
definida informalmente pelos veiculos abertos a liberdade de
expressdo das pessoas, para saturar toda estrutura do Estado
democrdtico, de modo a se tornar necessariamente informativa,
em maior ou menor grau, conforme hipdtese aplicativa, do

exercicio de todas as fungées e em todos os niveis em que se deva
6

dar alguma integracgdo juridica de sua ag¢éo.

Contudo, insta consignar que tal presung¢do é relativa, juris tantum,
admitindo prova ou argumentag¢do em sentido contrdrio, da mesma forma

que a possibilidade de sua impugnacgdo judicial é sempre garantida.z

Esse é o principio que embasa a dita ‘fé publica’f atribuida a declaragées
proferidas por autoridades publicas ou agentes dela delegatdrios (o
tabelido possui fé publica nas declara¢ées que afian¢a acerca de contratos
imobilidrios; o guarda de trdnsito, ainda que ndo tenha como obrigar o
motorista supostamente alcoolizado a realizar o teste do bafémetro, pode
e deve indicar os sinais exteriores de embriaguez, tais como a dificuldade de
se expressar verbalmente e o andar com dificuldade, e essas afirmacoes
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serdo tidas, na esfera administrativa, até prova em contrdrio, curmo

verdadeiras quanto a existéncia dos fatos e vdlidas quanto a sua
juridicidade).®

Quanto as consequéncias prdticas de tal presung¢do, o posicionamento
doutrindrio tradicional defende que a presung¢Go de veracidade do ato
administrativo transfere ao particular ndo apenas o énus de impugnd-lo,
mas de fazer prova de sua invalidade ou inveracidade. Nesse sentido, Hely
Lopes Meirelles leciona que, entre as consequéncias da presuncdo de

legitimidade, estd ‘a transferéncia do 6nus da prova da invalidade do ato
,1011n

administrativo para quem a invoca

Em face da grave e urgente calamidade publica que assola o pais e 0 mundo, decidiu a
Lei, em observancia ao principio da eficiéncia insculpido no art. 37, caput da CF/88, que n3do seria
razoavel exigir que o gestor publico declinasse, em cada um dos processos de aquisi¢ao, os fatos e
circunstancias que sao de conhecimento publico e notério.

Ocorre, no entanto, que tal presuncdao, embora desobrigue o gestor publico de
apresentar repetidamente, e de forma prévia, as justificativas da emergéncia e da necessidade da
contratac¢do, implica a sua responsabilizagao caso sobrevenha prova em sentido contrdrio, ou seja, de
que as circunstancias faticas que fundamentaram a contrata¢dao por forca desta autorizagao legal
especifica carecem de veracidade.

Dessa forma, a celeridade buscada pelo legislador, ao passo que mitiga algumas
exigéncias previstas na sistematica da Lei n? 8.666/93, impde ao gestor publico o dever de cautela e
de apuracdao das circunstancias faticas que orientam para eventual contratacdo direta sob tal
fundamento.

Prosseguindo no cotejo das exigéncias da Decisdo Normativa n2 3.500/99, emanada
do Tribunal de Contas do Distrito Federal, entendemos que as alineas “f” e “g” também nao se
aplicam as contratagdes diretas regidas pela Lei n2 13.979/2020.

Com efeito, em contraste com a classica vedacdo de contratacdo emergencial
fundamentada no art. 24, IV da Lei n? 8.666/93 por prazo superior a 180 dias, a Lei federal n.
13.979/2020, com a redacdo da Medida Provisdria n? 926/2020, estabeleceu regramento especifico
que admite a prorrogacdao do contrato com prazo de duracdo até 6 meses, por periodos
sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de enfrentamento dos efeitos da situaciao de
emergéncia de saude publica (art. 42-H da Lei n? 13.979/2020).

Pelas mesmas razdes, uma vez afastada a analogia com a hipotese prevista no art.
24, IV da Lei n? 8.666/93 vez que a Medida Provisdria n? 926/2020 criou um subsistema especifico
para as dispensas de licitacdo fundamentadas no art. 42 da Lei n? 13.979/2020, ndo se lhe aplicam
as regras de instrugdo previstas no art. 32 do Decreto distrital n. 34.466/2013, que “dispde sobre
os procedimentos de contratacdo emergencial por dorgGos da Administragdo Direta e Indireta do
Distrito Federal e dd outras providéncias”.

No que diz respeito a instrucao dos autos em que processada a aquisi¢cdo, usualmente
denominada de “fase interna” do procedimento, também a Medida Proviséria n? 926/2020, ao alterar
a Lei n? 13.979/2020, afastou, tal como mencionamos acima, algumas regras previstas na Lei n2
8.666/93.

Necessario, assim, que os autos sejam instruidos com:

a) Projeto basico simplificado (ou termo de referéncia simplificado), contendo os
elementos indicados no art. 4°-E, §12 da lei n® 13.979/2020, aprovado pela autoridade
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competente (art. 72, §29, |, Lei 8.666/93), contendo or¢camento detalhado (art. /=, gz=, n, Le

8.666/93);

b) Comprovacdo da existéncia de recursos orcamentarios para fazer frente a futura
contratacdo (art. 42-E, §19, VIl da Lei n? 13.979/2020 c/c art. 72, §29, |ll, Lei 8.666/93);

c) Habilitacdo juridica, dispensada mediante justificativa da autoridade
competente em caso de restricdo de fornecedores ou prestadores de servico (art. 28 da Lei
8.666/93 c/c art. 4°-F da Lei n2 13.979/2020);

d) Documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, dispensada mediante
justificativa da autoridade competente em caso de restricdo de fornecedores ou prestadores de
servico (art. 29, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n2 13.979/2020). A dispensa de apresentacdo da
documentacdo nao poderd recair, no entanto, sobre a prova de regularidade relativa a Seguridade
Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do caput do art. 72 da Constituicao;

e) Documentagdo relativa a capacidade técnica, dispensada mediante justificativa
da autoridade competente em caso de restricdo de fornecedores ou prestadores de servico (art.
30, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

f) Documentacdo relativa a qualificacdo econOmico-financeira, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 31, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

No que diz respeito as exigéncias previstas no art. 26, da Lei n2 8.666/93, também a Lei
n2 13.979/2020, em sua nova redagdo, mitigou as exigéncias previstas na lei nacional de licitagdes e
contratos.

Estabelece o dispositivo:

“Art. 26. As dispensas previstas nos §§ 22 e 42 do art. 17 e no inciso Ill e
seguintes do art. 24, as situagdes de inexigibilidade referidas no art. 25,
necessariamente justificadas, e o retardamento previsto no final do
pardgrafo unico do art. 82 desta Lei deverdo ser comunicados, dentro de 3
(trés) dias, a autoridade superior, para ratificagdo e publicacdo na
imprensa oficial, no prazo de 5 (cinco) dias, como condicdo para a eficdcia
dos atos.

Pardgrafo unico. O processo de dispensa, de inexigibilidade ou de
retardamento, previsto neste artigo, serd instruido, no que couber, com os
seguintes elementos:

| - caracteriza¢do da situa¢do emergencial, calamitosa ou de grave e
iminente risco a seguranga publica que justifique a dispensa, quando for o
caso;

Il - razdo da escolha do fornecedor ou executante;
11l - justificativa do prego.

(...)”
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Como ja se viu, as presungdes estabelecidas no art. 42-B da Lei n? 13.979/2020
tornam desnecessario que o gestor publico instrua os autos com a justificativa atinente a
“caracteriza¢do da situagdo emergencial, calamitosa ou de grave e iminente risco a seguranga
publica que justifique a dispensa”, prevista no art. 26, paragrafo tnico, I, da Lei 8.666/93.

Persiste, no entanto, a necessidade de cumprimento das exigéncias do art. 26,

paragrafo Unico, Il e lll da Lei n2 8.666/93, instruindo-se os autos com:

a) A razao da escolha do fornecedor ou executante;

b) A justificativa do preco.

No que diz respeito a justificativa do prego, ndo obstante tenha a Lei n2 13.979/2020
indicado parametros para a realizacdo da estimativa de preco, entendemos que devem ser
observadas, no _que couber, as regras locais estabelecidas no Decreto n® 39.453/2018, que

“regulamenta a Lei distrital n® 5.525, de 26 de agosto de 2015, que estabelece que, em compras e
contratacées de bens e servicos, qualquer que seja a modalidade de licitagcdo, o valor a ser pago néo

seja superior a média de precos do mercado, no dmbito do Distrito Federal”.

Com efeito, a sistematica de realizagcdo de estimativa de pregos constante no Decreto
n? 39.453/2018 ndo é incompativel com o art. 42-E, VI da Lei n? 13.979/2020, merecendo ser

observada nos casos de que trata o presente parecer.

Estabelece o Decreto n? 39.453/2018:

“Art. 42 A pesquisa de precos serd realizada mediante a utilizagéo dos
seguintes pardmetros:

| - relatdrio de pesquisa de pregos de produtos com base nas informagdes
da Nota Fiscal eletrénica - NFe;

Il - precos publicos referentes a aquisicbes ou contratagbes similares
realizadas pelo Distrito Federal e demais entes publicos;

Il - pesquisa junto a fornecedores;

IV - pesquisa publicada em midias ou sitios especializados ou de dominio
amplo.

Pardgrafo unico. A op¢do pela utilizagdo de outro pardmetro de pesquisa
ou método para obtencdo do valor de referéncia deverd ser descrita e
justificada nos autos pelo gestor responsdvel.

Art. 52 A pesquisa de precos serd realizada da forma mais ampla possivel e
deverd ser composta de, no minimo, 03 valores vdlidos, além de
contemplar todas as caracteristicas do objeto, incluindo referéncia @ marca
e especificagbes exclusivas, quando cabivel, nas hipdteses do art. 7, § 5° da
Lei federal n° 8.666, 21 de junho de 1993.

Art. 62 Deverd ser juntada aos autos Planilha Comparativa de Precos
composta de, no minimo, 03 valores vdlidos, obedecendo aos pardmetros
estabelecidos no art. 4°, observadas as especificacbes ou descricbes do
objeto e os fatores intervenientes no prego, os quais serdo definidos em
norma complementar.

§ 1° E obrigatdria a apresentacdo de pelo menos um prego de cada
pardmetro constante nos incisos | e Il do art. 4°.

§ 29 O gestor responsdvel deverd comprovar e justificar nos autos a
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impossibilidade de atendimento ao disposto no § 1°. roe / ¢

§ 32 Quanto aos pregos obtidos por meio do Painel de Mapa de Precos de
NFe, o valor a ser utilizado na composi¢cdo da Planilha Comparativa de
Precos corresponderd apenas ao valor médio encontrado para cada item
pesquisado.

Art. 72 A Planilha Comparativa de Precos poderd ser composta por precos
publicos com prazo de validade superior ao previsto em norma
complementar desde que comprovada nos autos a inexisténcia de pregos
publicos vigentes.

Pardgrafo unico. Os pregos publicos a que se refere o caput deverdo ser
atualizados na forma definida em norma complementar.

Art. 82 O valor de referéncia de cada item serd o menor pre¢co ou o maior
percentual de desconto obtido apds o cdlculo da média final e mediana
final dos valores vdlidos contidos na pesquisa de precos, conforme o
critério de julgamento estabelecido em edital.

Art. & O gestor responsdvel pela pesquisa de precos deverd apontar na
Planilha:

| - os critérios utilizados para identificar os valores exorbitantes ou
inexequiveis;

Il - a memdria de cdlculo e a metodologia aplicada para a obtengdo dos
valores de referéncia.

Pardgrafo unico. A decisdo para desconsiderar os valores definidos no
inciso | deste artigo deverd ser fundamentada e descrita no processo
administrativo.

Art. 10. Poderd ser admitido como valor de referéncia apenas o menor dos
valores ou o maior percentual de desconto obtido na pesquisa, desde que
justificado nos autos.

Art. 11. Excepcionalmente, mediante justificativa do gestor responsdvel e
desde que comprovado nos autos, serd admitida a pesquisa com menos de
03 pregos vdlidos.”

Duas regras especiais presentes na Lei n2 13.979/2020 destoam das regras gerais
previstas na Lei n2 8.666/93.

A primeira regra, presente no art. 42-E, § 22 da Lei n? 13.979/2020, diz respeito a
possibilidade excepcional, mediante justificativa da autoridade competente, de dispensa da
apresentac¢ao da estimativa de pregos de que trata o inciso VI do mencionado dispositivo.

Quanto ao ponto, entendemos que tal possibilidade somente podera ser utilizada pelo
gestor publico em casos excepcionalissimos nos quais a necessidade de aquisicdo é tdo urgente, e o
risco do perecimento do bem juridico que se visa proteger com a contrata¢dao é tdo elevado, que nao
se mostraria razoadvel a realizagcdo de qualquer diligéncia para a realizagcao da estimativa de precos.
Poder-se-ia, da mesma forma, dispensar a realizagdo de tal estimativa de precos caso houvesse
demonstragcdo inequivoca de que a afericdo de precos em mercado revela-se manifestamente
impossivel.

De qualquer forma, por se tratar de dispensa de exigéncia que, caso mal utilizada,
podera frustrar os principios da economicidade e da obtencdo da proposta mais vantajosa, deve o
gestor, ao assim proceder, apresentar a devida justificativa para nao realizar a estimativa de
pregos.

A segunda regra, prevista noart. 42-E, § 32 da Lei n? 13.979/2020, diz respeito a
possibilidade de contratacdo pelo Poder Publico por valores superiores ao encontrado na
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Mostra-se razodvel a regra, tendo em vista que a pandemia do COVID-19 repercutiu
abruptamente nas diversas cadeias de producao dos bens e servicos, desequilibrando, assim, os
mercados. Com efeito, a intensa procura por alguns bens, servicos e insumos, tem o potencial para
deslocar os pregcos do mercado para patamar superior aquele observado em cenario anterior a crise,
sendo, nesses casos, inviavel a comparagao.

De qualquer maneira, para a contratacdo em valores acima do estimado,
imprescindivel que o gestor publico apresente robusta justificativa acerca da eleva¢ao abrupta
dos precos, declinando as razées que acarretaram tal quadro.

Devem, finalmente, ser observadas as normas distritais que instituem vedag¢des de
contrata¢do, em especial o Decreto n2 32.751/2011 (art. 32, §22), que veda o nepotismo, e o
Decreto n2 39.860/2019.

3. CONCLUSAO

Ante o exposto, dada a grande alteracao implementada pela Medida Provisdria n2
926/2020 na Lei n? 13.979/2020, opinamos pelo cancelamento do Parecer Referencial n.2 001/2020
— PGCONS/PGDF exarando o presente opinativo para sua substituicdo.

Elencamos a seguir, s.m.j., os elementos a serem verificados individualmente nos autos
de cada procedimento administrativo em que se processara a contrata¢do direta, mediante dispensa
de licitagdo, para aquisicao de bens, servicos e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus, com fundamento no art. 42
da Lei federal n? 13.979/2020:

a) Cumprimento dos requisitos para a incidéncia da norma federal que autoriza
a dispensa de licitagao:

a.1) Os bens, servicos e insumos que se objetiva adquirir deverdao destinar-
se exclusivamente ao enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do
coronavirus (COVID-19);

a.2) A autorizacdo legal para a aquisicdo direta por dispensa de licitacdo é
temporaria, se limitando ao periodo enquanto perdurar a emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-19);

a.3) As aquisi¢cbes realizadas com base no dispositivo deverdo ser
imediatamente disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de
computadores, contendo as informacgdes descritas no art. 42, §22 da Lei federal n2
13.979/2020.

b) Nao obstante o permissivo legal para a dispensa de licitagao nas aquisigoes
destinadas ao enfrentamento da COVID-19, deve o gestor publico sempre observar os
principios que lhe sao impostos pelo art. 37 da Constituicio Federal, bem como aqueles
previstos no art. 32 da Lei 8.666/93.

¢) Mesmo se tratando de procedimento de contratacdo direta, deve ser
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observado o rito e a instru¢ao da denominada fase interna do procedimento, uc acuiuu Luin

as regras da Lei n2 13.979/2020, aplicando-se subsidiariamente a Lei n2 8.666/93, instruindo-
se os autos com:

c.1) Projeto bdsico simplificado (ou termo de referéncia simplificado),
contendo os elementos indicados no art. 42-E, §12 da Lei n? 13.979/2020, aprovado pela
autoridade competente (art. 72, §29, |, Lei 8.666/93), contendo orcamento detalhado (art.
72, 829, |l, Lei 8.666/93);

c.2) Comprovacgao da existéncia de recursos orcamentdrios para fazer frente
a futura contratacdo (art. 42-E, §12, VIl da Lei n? 13.979/2020 c/c art. 79, §29, I, Lei
8.666/93);

c.3) Habilitagdo juridica, dispensada mediante justificativa da autoridade
competente em caso de restricdo de fornecedores ou prestadores de servico (art. 28 da Lei
8.666/93 c/c art. 4°-F da Lei n2 13.979/2020);

c.4) Documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricao de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 29, Lei 8.666/93 c/c art. 4°-F da Lei n? 13.979/2020). A
dispensa de apresentacao da documentacdao nao podera recair, no entanto, sobre a prova
de regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIII
do caput do art. 72 da Constituicao;

c.5) Documentacdao relativa a capacidade técnica, dispensada mediante
justificativa da _autoridade competente _em caso de restricio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 30, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

c.6) Documentacdo relativa a qualificagdo econdémico-financeira, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 31, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

d) Devem ser cumpridas as exigéncias do art. 26, paragrafo unico, Il e Ill da Lei
n? 8.666/93, instruindo-se os autos com:

d.1) A razdo da escolha do fornecedor ou executante;

d.2) A justificativa do prego.

e) No que diz respeito a pesquisa de precos que embasara a aquisi¢cao, devem
ser observadas as regras do Decreto distrital n2 39.453/2018.

Regras especiais quanto a justificativa de precos introduzidas pela Medida
Proviséria n 926/2000:

e.l) Por forca do art. 42-E, § 22 da Lei n? 13.979/2020, admite-se
excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, a possibilidade de
dispensa da apresentacdo estimativa de precos de que trata o inciso VI do mencionado
dispositivo;

e.2) O art. 42-E, § 32 da Lei n2 13.979/2020 admite, mediante justificativa
nos autos, a possibilidade de contratagdo pelo Poder Publico por valores superiores ao
encontrado na estimativa de pregos, desde que esses decorram de oscilagdes ocasionadas
pela variagao de pregos.
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f ) Devem ser observadas asnormas distritais que instituem '0¢ 20000 00176774/2020-49-¢
contrata¢do, em especial o Decreto n? 32.751/2011 (art. 32, §22), que veda o nepotismo, e o

Decreto n? 39.860/2019.

g) Outras regras especificas a serem observadas nas dispensas de licitagdo realizadas
sob a égide da Lei n? 13.979/2020:

g.1) Excepcionalmente, quando houver demonstragao inequivoca da existéncia
de um unico fornecedor para determinado bem ou servigo, serd admissivel a contratacao de
empresa que esteja com inidoneidade declarada ou com o direito de participar de licitacdao
ou contratar com o Poder Publico suspenso.

g.2) Admite-se a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos, que envolvam
equipamentos usados, desde que o fornecedor se responsabilize pelas plenas condi¢des de
uso e funcionamento do bem adquirido.

g.3) Quando se tratar de bens e servigos comuns, assim entendidos aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes reconhecidas e usuais do mercado (definicao do art. 39, Il do Decreto federal n.
10.024/2019), ndo sera exigida a elaboragdo de estudos preliminares tratados no art. 24 da
Instrucdo Normativa n2 05/2017, elaborada pela Secretaria de Gestdo do entdo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

g.4) O gerenciamento de riscos a que aludem os arts. 25 a 27 da Instrucdo
Normativa n2 05/2017, somente sera exigivel durante a fase de gestdao do contrato (terceira
fase da contratacdo, nos termos do art. 19 da referida Instru¢do Normativa).

g.5) A duragdo dos contratos regidos pela Lei n. 13.979/2020 limita-se a 6 meses,
podendo ser o periodo de vigéncia prorrogado por periodos sucessivos, enquanto perdurar a
necessidade de enfrentamento dos efeitos da situacdo de emergéncia de saude publica.

g.6) Para os contratos regidos pela referida Lei, pode a administracdo publica
prever que os contratados figuem obrigados a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
acréscimos ou supressoes ao objeto contratado, em até cinquenta por cento do valor inicial
atualizado do contrato.

Com a emissdao do presente parecer referencial, fica dispensado o envio do processo
para exame e aprovacao pela Procuradoria-Geral do Distrito Federal, ressalvada a hipdtese de
consulta acerca de duvida de ordem juridica devidamente identificada e motivada.

Para a utilizagao do parecer referencial nos casos concretos, deve a Administracao
Publica instruir o processo com:

(a) copia integral deste parecer referencial com as cotas de aprovacdo do
Procurador-Chefe e do Procurador-Geral do Distrito Federal ou do procurador-geral adjunto; e

(b) declaragdo da autoridade competente para a pratica do ato de que a situacdo
concreta se enquadra nos parametros e pressupostos do parecer referencial e que serao
observadas suas orientacdes, conforme modelo anexo a Portaria PGDF n2 115/2020.

A elevada considerag3o superior.

ALEXANDRE MORAES PEREIRA
Procurador do Distrito Federal
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[1] Art. 792 S3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condigao social:

XXXIII - proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos;

[2] Fonte: https://www.who.int/health-topics/coronavirus, traducio livre, consulta em 18.03.2020

[3] Documento original em lingua inglesa. Traducao livre do autor.

[4] https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/03/prefeitura-de-petropolis-rj-anuncia-primeira-
morte-por-coronavirus.shtml

[5] https://www.agenciabrasilia.df.gov.br/2020/03/20/informe-sobre-o-coronavirus-no-distrito-federal-dia-
20-de-marco-as-19h/

[6] Art. 62. Em caso de relevancia e urgéncia, o Presidente da Republica poderd adotar medidas provisdrias,
com forca de lei, devendo submeté-las de imediato ao Congresso Nacional. (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 12 E vedada a edicio de medidas provisdrias sobre matéria: (Incluido pela Emenda Constitucional n2
32, de 2001)

| —relativa a: (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

a) nacionalidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos e direito eleitoral; (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

b) direito penal, processual penal e processual civil; (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

c) organizacdo do Poder Judicidrio e do Ministério Publico, a carreira e a garantia de seus membros;

(Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

d) planos plurianuais, diretrizes orgamentdrias, orcamento e créditos adicionais e suplementares, ressalvado
o previsto no art. 167, § 3¢; (Incluido pela Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

Il —que vise a detencdo ou sequestro de bens, de poupanca popular ou qualquer outro ativo financeiro;
(Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

Il —reservada a lei complementar; (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

IV —ja disciplinada em projeto de lei aprovado pelo Congresso Nacional e pendente de san¢ao ou veto do
Presidente da Republica. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 22 Medida proviséria que implique instituicdo ou majoracdo de impostos, exceto os previstos nos arts. 153,
I, 1,1V, V, e 154, 11, sé produzira efeitos no exercicio financeiro seguinte se houver sido convertida em lei até
o ultimo dia daquele em que foi editada. (Incluido pela Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

§ 32 As medidas provisodrias, ressalvado o disposto nos §§ 11 e 12 perderao eficacia, desde a edic¢do, se ndao
forem convertidas em lei no prazo de sessenta dias, prorrogavel, nos termos do § 72, uma vez por igual
periodo, devendo o Congresso Nacional disciplinar, por decreto legislativo, as relacdes juridicas delas
decorrentes. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 42 O prazo a que se refere o § 32 contar-se-a da publicacdo da medida provisdria, suspendendo-se durante
os periodos de recesso do Congresso Nacional. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 52 A deliberacdo de cada uma das Casas do Congresso Nacional sobre o mérito das medidas provisdrias
dependera de juizo prévio sobre o atendimento de seus pressupostos constitucionais. (Incluido pela
Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

§ 62 Se a medida proviséria ndo for apreciada em até quarenta e cinco dias contados de sua publicacao,
entrara em regime de urgéncia, subsequentemente, em cada uma das Casas do Congresso Nacional, ficando
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sobrestadas, até que se ultime a votacdo, todas as demais deliberacdes legislativas da Casa e que esuver

tramitando. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 72 Prorrogar-se-a uma Unica vez por igual periodo a vigéncia de medida proviséria que, no prazo de sessenta
dias, contado de sua publicacdo, ndo tiver a sua votagdo encerrada nas duas Casas do Congresso
Nacional. (Incluido pela Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

§ 82 As medidas provisdrias terdo sua votagao iniciada na Camara dos Deputados. (Incluido pela
Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

§ 92 Caberd a comissdo mista de Deputados e Senadores examinar as medidas provisdrias e sobre elas emitir
parecer, antes de serem apreciadas, em sessdo separada, pelo plenario de cada uma das Casas do Congresso
Nacional. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 10. E vedada a reedi¢dio, na mesma sessdo legislativa, de medida proviséria que tenha sido rejeitada ou que
tenha perdido sua eficacia por decurso de prazo. (Incluido pela Emenda Constitucional n? 32, de 2001)

§ 11. Nao editado o decreto legislativo a que se refere o § 32 até sessenta dias apds a rejeicdo ou perda de
eficacia de medida provisdria, as relagbes juridicas constituidas e decorrentes de atos praticados durante sua
vigéncia conservar-se-3o por ela regidas. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 32, de 2001)

§ 12. Aprovado projeto de lei de conversdo alterando o texto original da medida proviséria, esta manter-se-a
integralmente em vigor até que seja sancionado ou vetado o projeto. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 32, de 2001)

[7] FERNANDES, Jorge Ulisses Jacoby, Contratacdo direta sem licitagdo, 6 ed. Belo Horizonte: Férum, 2006, pp.
335-336

[8] PARZIALE, Aniello dos Reis. Contratacdo direta de alimentacdo escolar: uma hipdtese de dispensa de
licitacdo ndo arrolada na Lei federal n? 8.666/93. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 16, n.
2830, 1 abr. 2011. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/18814. Acesso em: 19 mar. 2020.

[9] DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, Direito Administrativo, 132 Ed., S3o Paulo: Atlas, 2001, p. 302

[10] NIEBUHR, Joel de Menezes; NIEBUHR, Joel de Menezes. Dispensa e Inexigibilidade de Licita¢do Publica.
Belo Horizonte: Férum, 2015. Disponivel em: https://www.forumconhecimento.com.br/livro/1189. Acesso
em: 19 mar. 2020.

[11] Art. 24. E dispensavel a licitacdo:

(...)

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de atendimento de
situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranc¢a de pessoas, obras, servicos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para os bens necessarios ao atendimento
da situacdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possam ser concluidas no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e ininterruptos, contados da ocorréncia da
emergéncia ou calamidade, vedada a prorrogacdo dos respectivos contratos;

[12] OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende, Direito Administrativo e coronavirus,
https://www.migalhas.com.br/depeso/321892/direito-administrativo-e-coronavirus , consulta em 18.03.2020

[13] DE ARAGAO, Alexandre Santos. Algumas notas criticas sobre o principio da presuncdo de veracidade dos
atos administrativos. RDA —Revista de Direito Administrativo, Belo Horizonte, v. 259, jan./abr. 2012 Disponivel
em: <http://www.bidforum.com.br/PDI0006.aspx?pdiCntd=80405>. Acesso em: 21 mar. 2020.
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Procurador(a) do Distrito Federal, em 22/03/2020, as 01:41, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ Chefia - Procuradoria-Geral do Consultivo

i —

Cota de Aprovacdo - PGDF/PGCONS/CHEFIA

PROCESSO N°: 00020-00009864/2020-74
MATERIA: Administrativo

APROVO O PARECER REFERENCIAL N° 002/2020 - PGCONS/PG®d&rado pelo(a)
ilustre Procurador(a) do Distrito Federal Alexandre Moraes Pereira.

Reforco a orientacdo de que, apesar de o parecer referencial dispensar a emissdo de
opinativo juridico para analise da contratacdo nele enquadrada, ressalva-se a hipdtese de consulta
acerca de duvida juridica especifica, devidamente identificada e motivada, sobre
guestdo ndo abordada no parecer.

A autoridade competente deve fazer uso do presente instrumento observando as regras
procedimentais previstas no art. 92, paragrafo Unico, da Portaria n? 115, de 16 de marco de 2020.

Nos termos do art. 12, paragrafo Unico, da a Portaria n? 115, de 16 de marco de 2020,
fica cancelado o Parecer Referencial n°® 001/2020-PGCONS/PGDF.

Ressalto, por fim, que a autoridade administrativa deverd zelar pela correta condugdo
do processo administrativo submetido a exame, sendo de sua inteira responsabilidade a observancia
as normas legais de regéncia e as recomendacdes constantes do opinativo.

GABRIEL ABBAD SILVEIRA

Procurador-Chefe

De acordo.

Expeca-se oficio circular para dar conhecimento da aprova¢dao do parecer referencial a
todos os 6rgdos e entidades da administracdo distrital.

Encaminhe-se cépia do opinativo a Assessoria de Comunicacdo desta Procuradoria-
Geral, para disponibilizacdo no sitio eletrénico desta Casa Juridica.

SARAH GUIMARAES DE MATOS
Procuradora-Geral Adjunta do Consultivo

-

[ Fr=— Documento assinado eletronicamente por GABRIEL ABBAD SILVEIRA - Matr.0171596-8,
Jel! I__j Procurador(a)-Chefe, em 22/03/2020, as 12:34, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
B setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de

assinatura -

eletrbnica setembro de 2015.

-

[ ._" : Documento assinado eletronicamente por SARAH GUIMARAES DE MATOS - Matr.174.801-7,
Jel! I__j Procurador(a)-Geral Adjunta do Consultivo e de Tribunais de Contas, em 22/03/2020, as 12:37,
L conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial

pssinatura -
s
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

- ' Subsecretaria de Administragdo Geral

Despacho - SES/SUAG Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.

Ao GAB/SES,

Senhor Secretario,

Trata o presente processo da a Contratagio emergencial (por 180 dias,
improrrogaveis) de central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitaria vigente, com
fulcro no artigo 42, inciso 1V, da Lei n2 13.979/2020, onde foi ampliada a hipétese de incidéncia da
autorizagdo legal de dispensa de licitagdo para insumos destinados ao enfrentamento da pandemia da
doenga do coronavirus (COVID-19) conforme Projeto Basico (37293085).

Registra-se o Parecer Referencial 02 - PGDF 8044862)3 através do qual a douta
Procuradoria discorre acerca das orientagdes e diretrizes para dispensa de licitagdo para aquisi¢do de
bens, servigos e insumos de saude, destinados ao enfrentamento da pandemia da doenga do
coronavirus (COVID-19), conforme previsdo da Lei Federal n2 13.979/2020 e do Decreto 40.512/2020.

Tal Parecer fora emitido, por ocasido da Medida Proviséria n? 926, de 20 de margo de
2020, que “altera a supracitada Lei n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, incluindo,
portando elementos a serem verificados individualmente nos autos de cada procedimento
administrativo em que se processara a pretensa contrata¢do direta, com fundamento no art. 42 da
Lei federal n2 13.979/2020.

Ademais, buscou-se a maior publicidade para contratagdo enviando os Oficios 60

(37301064) 349 (37510147), conforme E-mail DE PUBLICACAO DO OFiCIO N2 349/2020 - GMAIL

(37547368) (37383728), bem como publicagdo em Diario Oficial e Jornal de grande circulagdo.

O Decreto distrital n. 40.475, de 28.02.2020, declarou “situagdo de emergéncia, no
ambito da saude publica no Distrito Federal, pelo periodo de cento e oitenta dias, em razdo do risco de
pandemia do novo coronavirus”

Segundo informag8es da Organizagdo Mundial da Saude :

“Os coronavirus (CoV) sdo uma grande familia de virus que causam
doengas que vdo desde o resfriado comum até doengas mais graves, como
a Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS-CoV) e a Sindrome
Respiratdria Aguda Grave (SARS-CoV).

A doenga do coronavirus (COVID-19)é uma nova cepa que foi descoberta
em 2019 e ndo foi identificada anteriormente em humanos. Os
coronavirus sdo zoonodticos, o que significa que sdo transmitidos entre
animais e pessoas. Investigacdes detalhadas descobriram que o SARS-CoV
foi transmitido de gatos civetas para humanos e MERS-CoV de camelos
dromeddrios para humanos. Vérios coronavirus conhecidos estdo
circulando em animais que ainda ndo infectaram humanos.

Os sinais comuns de infecgdo incluem sintomas respiratérios, febre, tosse,
falta de ar e dificuldades respiratérias. Em casos mais graves, a infec¢do
pode causar pneumonia, sindrome respiratdria aguda grave, insuficiéncia
renal e até mesmo morte.

As recomendagOes padrdo para evitar a propagagdo da infecgdo incluem
lavagem regular das maos, cobertura da boca e do nariz ao tossir
e espirrar, cozinhar completamente carne sinuosa e ovos. Evite contato
préximo com qualquer pessoa que apareg¢a com sintomas de doenga
respiratdria, como tosse e espirro."

A titulo de atualizagdo, até a presente data, 02 de abril de 2020, sdo 962.977 casos
confirmados, 49.180 mortes, no Brasil ja sdo 6.988 casos com 127 mortes em decorréncia da
pandemia.
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EM 02/04/2020 - 12h00)

Dos elementos a serem verificados individualmente nos autos de cada procedimento
administrativo em que se processard a contratagdo direta, mediante dispensa de licitagdo,
conforme Parecer Referencial 02 - PGDF (38044862):

a) Cumprimento dos requisitos para a incidéncia da norma federal que autoriza a

dispensa de licitagdo:

a.1) Os bens, servicos e insumos que se objetiva adquirir deverdo destinar-se
exclusivamente ao enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do coronavirus

(COVID-19);

Conforme Memorando 78 (37266072), exarado pelo Secretario SES, bem
como o Projeto Basico SES/SUAG/CEIC (37293085), a presente
contratagdo destina-se ao atendimento dos usudrios cadastrados nos
nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo),

conforme segue,

Considerando o DECRETO N2 40.475, DE 28 DE FEVEREIRO DE 202§,e
declara situagdo de emergéncia no ambito da saude publica no Distrito
Federal, em razdo do risco de pandemia do novo coronavirus;

Considerando a classificagdo pela Organizagdo Mundial de Saude, no dia
de 11 de margo de 2020, como pandemia do Novo Coronavirus;

Considerando a recomendagdo do Ministério da Saude e demais
autoridades sanitdrias de se evitar aglomeragbes para reduzir a
propagacdo do Covid-19, principalmente para os grupos de risco quais
sejam: imunodeprimidos, portadores de doengas crénicas, idosos;
gestantes.

Considerando que o perfil de usudrios que sdo atendidos pelo
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica do Distrito
Federal (CEAF-DF) compreende essencialmente pessoas pertencentes ao
referido grupo de risco, ou seja, pacientes cronicos renais, pacientes
oncoldgicos, pacientes portadores de doengas raras, gestantes de alto
risco, pacientes portadores de leucemias, diabéticos em varios niveis de
gravidade, pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doenca
pulmonar obstrutiva crénica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia
cardiaca, dentre outras comorbidades importantes;

Beneficios/resultados a serem alcangados:

Evitar exposi¢do dos pacientes cadastrados no CEAF-DF tanto pelo
deslocamento até as unidades quanto pelo tempo de espera pelo
atendimento.

Evitar a propagacao do virus Covid-19
Evitar sobrecarga do sistema de saude do Distrito Federal

Aumentar a capacidade de resposta sistema de satde do Distrito Federal
diante do cendrio atual de pandemia
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Contribuir para cumprimento do Programa Nacional de Seguran¢a do
Paciente (PNSP)

Contribuir para o Uso Racional de Medicamentos

Reduzir o risco de pacientes crénicos renais, pacientes oncolégicos,

pacientes portadores de doengas raras, gestantes de alto risco, pacientes
portadores de leucemias, diabéticos em varios niveis de gravidade,

pacientes com hipertensdo arterial sistémica, doeng¢a pulmonar obstrutiva
cronica, hipertensdo pulmonar, insuficiéncia cardiaca, dentre outras

comorbidades importantes serem infectados pelo coronavirus.

a.2) A autorizagdo legal para a aquisicdo direta por dispensa de licitagdo é
temporaria, se limitando ao periodo enquanto perdurar a emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID-19);

O contrato terd vigéncia de ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos, por
se tratar de CONTRATACAO por Dispensa de Licitagdo, enquadrando-se no com fulcro no
artigo 49, inciso 1V, da Lei n2 13.979/2020.

a.3) As aquisi¢des realizadas com base no dispositivo deverdo ser imediatamente
disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores, contendo as
informag&es descritas no art. 42, §22 da Lei federal n2 13.979/2020.

b) Ndo obstante o permissivo legal para a dispensa de licitagdo nas aquisigdes
destinadas ao enfrentamento da COVID-19, deve o gestor publico sempre observar os principios que

lhe sdo impostos pelo art. 37 da Constituicdo Federal, bem como aqueles previstos no art. 32 da Lei
8.666/93

¢) Mesmo se tratando de procedimento de contratagdo direta, deve ser observado o rito
e a instrugdo da denominada fase interna do procedimento, de acordo com as regras da Lei n?
13.979/2020, aplicando-se subsidiariamente a Lei n2 8.666/93, instruindo-se os autos com:

c.1) Projeto basico simplificado (ou termo de referéncia simplificado), contendo os
elementos indicados no art. 49-E, §12 da Lei n2 13.979/2020, aprovado pela autoridade
competente (art. 72, §29, |, Lei 8.666/93), contendo orcamento detalhado (art. 72, §29, I, Lei
8.666/93);

e Projeto Basico SES/SUAG/CEIC (37293085)

c.2) Comprovagdo da existéncia de recursos orgamentdrios para fazer frente a
futura contratagdo (art. 42-E, §19, VIl da Lei n® 13.979/2020 c/c art. 72, §22, Ill, Lei 8.666/93);

e Despacho SES/FSDF/DIOR/GEO/NPO (38040617)

c.3) Habilitagdo juridica, dispensada mediante justificativa da autoridade
competente em caso de restricio de fornecedores ou prestadores de servigo (art. 28 da Lei
8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

e Habilitagdo BRB (38040295)

c.4) Documentagdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 29, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020). A dispensa de
apresenta¢do da documentagdo ndo poderd recair, no entanto, sobre a prova de regularidade
rela>va a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do caput do art. 72 da
Constituicdo;

Consta a regularidade junto com a habilitagdo das Empresas:
e Habilitagdo BRB (38040295)

c.5) Documentagdo relativa a capacidade técnica, dispensada mediante
justificativa da autoridade competente em caso de restrigdo de fornecedores ou prestadores de
servico (art. 30, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n2 13.979/2020);

Consta a capacidade técnica junto com a habilitagdo das Empresas:
e Habilitagdao BRB (38040295)

c.6) Documentagdo relativa a qualificagdo econdmico-financeira, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 31, Lei 8.666/93 c/c art. 42-F da Lei n? 13.979/2020);

Consta a capacidade técnica junto com a habilitagdo das Empresas:
e Habilitagio BRB (38040295)
d) Devem ser cumpridas as exigéncias do art. 26, paragrafo Unico, Il e lll da Lei n?
8.666/93, instruindo-se os autos com:
d.1) A razdo da escolha do fornecedor ou executante;

Conforme Projeto Basico SES/SUAG/CEIC (37293085), o critério de aceitagdo da
proposta é o de menor prego.

d.2) A justificativa do prego:

e Planilha Detalhada + Propostas (38028889)
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e) No que diz respeito a pesquisa de pregos que embasara a aquisi¢cdo, devem ser
observadas as regras do Decreto distrital n2 39.453/2018.

e Lista de Verificagdo - Pesquisa de Pregos SES/SUAG/DIAQ/GEPP (38028931)
e Relatério 552 (38029097)

Decreto n? 32.751/2011 (art. 32, §29), que veda o nepotismo, e o Decreto n?
39.860/2019.

e Habilitagdo BRB (38040295)

g) Outras regras especificas a serem observadas nas dispensas de licitacdo realizadas
sob a égide da Lei n® 13.979/2020:

Solicita-se a DAESP e DFACC o correto cumprimento do Art. 42 da LEI N2 13.979, DE 6 DE
FEVEREIRO DE 2020,

Art. 42 E dispensavel a licitagio para aquisi¢io de bens, servigos, inclusive
de engenharia, e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
de que trata esta Lei.

§ 22 Todas as contratages ou aquisi¢des realizadas com fulcro nesta Lei
serdo imediatamente disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede
mundial de computadores (internet), contendo, no que couber, além das
informagGes previstas no§ 32 do art. 82 da Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, o nome do contratado, o nimero de sua inscri¢do na
Receita Federal do Brasil, o prazo contratual, o valor e o respectivo
processo de contratagdo ou aquisigdo. (ato posterior)

Pelo exposto, a luz da emergencialidade evidenciada nos autos, e com o fito de
promover a celeridade na instrugdo processual, com base no Parecer Referencial 02 - PGDF
(38044862), fica dispensado o envio dos autos a Assessoria Juridico Legislativa desta pasta para
analise de algada.

Tendo em vista a pretendida contratagdo realizada com fundamento no Artigo 42, da Lei
n2 13.979/2020, RECONHECO a Dispensa de Licitagdo n2 03/2020, com fulcro na especificagdo
técnica, detalhamento da necessidade e justificativa, bem como da aprovagdo da proposta pela area
técnica competente, que estd sendo contratada, no valor global de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes,
oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos), referente a
Contratagdo emergencial (por 180 dias) de central telefénica ativa e receptiva para atendimento
aos usuarios cadastrados nos nuicleos do Componente Especializado - NFCE(farmacias de Alto
Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em
domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades
relacionadas a separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitaria
vigente.

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administragdo Geral/SES

Subsecretdrio

A
SUAG/SES

Considerando as informagBes contidas no presente processo e mediante Despacho SES/SUAG
(38044988), com fundamento no Artigo 42, da Lei n? 13.979/2020, RATIFICO a Dispensa de Licita¢do
n2 03/2020 no valor global de RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil setecentos e
cinquenta reais e trinta e seis centavos), sendo declarada vencedora a empresa BRB SERVICOS
S/A, referente a Contrata¢do emergencial (por 180 dias) de central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmdcias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para

atividades relacionadas a separagdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo
sanitaria vigente.

Isto posto, encaminha-se os autos a Subsecretaria de Administragdo Geral - SUAG/SES para
providéncias subsequentes.

FRANCISCO ARAUJO FILHO

Secretério de Estado de Saude do Distrito Federal

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretdrio(a) de Administragdo Geral, em 02/04/2020, as 12:55, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO ARAUJO FILHO - Matr.1689145-7,
Secretério(a) de Estado de Saude do Distrito Federal, em 02/04/2020, as 13:49, conforme art.
62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38044988 c6digo CRC=90E1958A.
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
.
g

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

CONTRATO N2. 063/2020 - SES/DF

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O  DISTRITO
FEDERAL, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ESTADO
DE SAUDE E A EMPRESA BRB
SERVICOS S/ANOS TERMOS
DO PADRAO N2 02/2002, NA
FORMA ABAIXO.

PROCESSO SEI n 00060-00109204/2020-43

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE, inscrita no CNPJ/MF
sob o n2 00.394.700/0001-08, denominada CONTRATANTE, com sede no SAIN Parque Rural s/n2, Asa
Norte, Brasilia/DF, CEP 70.770-200, representada neste ato por FRANCISCO ARAUJO FILH®ara
responder interinamente pelo Cargo de Natureza Politica na qualidade de Secretario de
Estado, Simbolo CNP-03, de Secretario de Estado, da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal,
Decreto de 16 de margo de 2020, publicado no DODF Edigdo Extra n2 30, de 17 de margo de 2020, pg.
01, e a empresa BRB SERVIGOS S/A inscrita no CNP) n2 12.857.569/0001-80, denominada
CONTRATADA, com sede no Distrito Federal, CEP. 70.714-902 neste ato representada por MARCOS
FERNANDO FONTOURA DOS SANTOSportador do RG n? 047.810.272.013-4 SSP-MA, e CPF n?
473.222.251-04, na qualidade de representante legal .

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Projeto Bdsico (37293085), da Proposta BRB
(37825188), do Ato Convocatdrio para DL emergencial (37510147), da Autorizagdo da Dispensa de
Licitagdo - DL emergencial (37266072), Ratificagio da Dispensa de Licitagdo- DL emergencial
(38044988) , com fulcro no artigo 42, inciso 1V, da Lei n2 13.979/2020, da Autorizacido da emissio da
Nota de Empenho (................ ), da Nota de Empenho (.......ccceceeuennee. ), e demais disposi¢des constantes
na Lei n2 8.666/93.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. O Contrato tem por objeto a Contratagdao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitaria
vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas de produgdo, de analises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis), nos termos do Projeto Basico (37293085), da Proposta BRB (37825188), do Ato
Convocatério para DL emergencial (37510147) ,da Autorizagdo da Dispensa de Licitagdo - DL
emergencial (37266072) , Ratificagdo da Dispensa de Licitagdo- DL emergencial (38044988) , com
fulcro no artigo 42, inciso IV, da Lei n2 13.979/2020 , da Autorizacdo da emissdo da Nota de Empenho
), da Nota de Empenho (......cccceeernnen. ), e demais disposicbes constantes na Lei n2
8.666/93, que passam a integrar o presente Termo.

3.2. DO DETALHAMENTO DO OBIJETO

3.2.1. O servigo ofertado devera atender a todos os itens descritos neste Contrato e seus apéndices
como solugdo de fornecimento no ambito do Distrito Federal e seu entorno, classificado, a saber:

DESCRICAO QUANTIDADE

céDIGO
BR

H ITEM UNIDADE
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Contratagdo emergencial de central telefénica
ativa e receptiva para atendimento aos
usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de
mao de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com
a legislagdo sanitdria vigente (Resolugdo-RDC
N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que
01 20605 dispOe sobre as Boas Praticas de Distribuigdo, | Servigo
Armazenagem e de  Transporte de
Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20
DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a
terceirizacdo de etapas de produgdo, de
andlises de controle de qualidade, de
transporte e de armazenamento de
medicamentos e produtos biolégicos, e da
outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE
MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento
Técnico sobre substdncias e medicamentos
sujeitos a controle especial; e demais
legislagOes e normativas aplicaveis).

6 meses (180
dias)

4. CLAUSULA QUARTA- DA FORMA E REGIME DE EXECUGAO

4.1. O Regime de Execu¢io do Contrato esta disposto na Lei n? 8.666/93 - Art. 62, VIII, A, qual seja:
empreitada por menor preco LOTE/ITEM, por se tratar de execugdo de servigo por prego certo e total.

4.2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.2.1. A CONTRATADA, através de seus funciondrios, devera estar apta a operar a central telefénica
ativa e receptiva para realizar o atendimento, agendamento e entrega de medicamentos aos usudrios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo);

4.2.2. Eventuais alteragdes do sistema operacional adotado pela CONTRATANTE serdo notificadas a
CONTRATADA em tempo habil para as providéncias que couberem, sem 6nus a SES - DF.

42.3. A CONTRATADA para prestacdo do servico devera executar suas atividades nos locais de
trabalho e hordrios fixados pela contratante, obedecida a jornada de trabalho legalmente fixada na
Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional e utilizada para a respectiva atividade;

4.3. TREINAMENTO E CAPACITACAO

4.3.1. A CONTRATADA deverd manter sob sua responsabilidade as ag¢Oes de treinamento e
capacitagdo inicial de seus funcionarios, referentes as atividades de teleatendimento.

4.3.2. Cabe a CONTRATADA a documentagdo, através de registro individualizado, de todas as agdes de
treinamento, capacitagdo e aprimoramento continuo de seus funcionarios;

4.3.3. Cabe a CONTRATADA manter, dispor e realizar a¢bes de capacitagdo e treinamento , sempre
que solicitado pela CONTRATANTE, assim como sua adequada substituicdo nos postos de
atendimento e de transporte e entrega dos medicamentos durante estas agdes.

4.3.4. Cabe a CONTRATADA a apresentagdo prévia do planejamento das a¢les de educagdo
continuada ao CONTRATANTE.

4.4. QUALIDADE GERAL DOS SERVICOS

4.4.1. A qualidade geral dos servigos sera avaliada periodicamente, em conjunto com representantes
da SES, através dos instrumentos de avaliagdo e mensuragdo de servigos vinculados a este
“CONTRATO”, acrescido das metodologias de avalia¢do adotadas pela SES-DF;

4.4.2. Para a qualidade geral dos servicos serdo avaliadas assiduidade, asseio, postura e
comportamento dos funcionarios da CONTRATADA;

4.5. VOLUMETRIA E NiVEIS BASICOS DE SERVICOS REQUERIDOS

4.5.1. Quanto aos servigos implantados, visando atender as demandas exigidas, ficam estabelecidas:
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4.5.2. Volume Diario Médio de LigagGes: A proje¢dao do volume médio de ligagdes ¢é
de 2.750 ligagdes/dia, devendo ser registradas e acompanhadas pelo CONTRATANTE através de
relatério de produgdo. A CONTRATADA devera garantir, através de seus funciondrios, o atendimento
de acordo com os padrdes de qualidade estipulados neste CONTRATO pelo CONTRATANTE.

4.5.3. Analise qualitativa das ligagoes:

e Taxa de abandono de ligagdes inferior a 5%;

e Velocidade de atendimento das ligagGes inferior a 10 segundos para o minimo de 90% do total
de ligagdes, garantindo o atendimento em tempo adequado: 90/10 90% das ligagBes atendidas
em até 10 segundos, equivalente a atendimento em até 3 toques;

e Atendimento e agendamento efetivado para os usuarios por dia.
4.5.4. TMA (Tempo Médio de Atendimento):

e < (menor que) 10 minutos por ligagdo.

4.5.5. Treinamento, capacita¢ao:

e Comprovagdo das acgbes de treinamento, capacitagdo referentes as atividades de
teleatendimento e para todo o efetivo dos funcionarios contratados em atividades deste
CONTRATO.

4.5.6. Entrega:

e > (maior a) 15 mil entregas em domicilio por més.

4.6. PERFIL DOS PROFISSIONAIS
4.6.1. TELEFONISTA:

a. Maior de 18 anos;

b. Escolaridade minima: Formagdo Nivel Médio

C. Experiéncia minima de 06 meses em teleatendimento;
d. Conhecimento da geografia do Distrito Federal;

e. Habilidade em redigir textos e analises executivas;

f. Conhecimentos e habilidade basicos em informdatica (sistemas operacionais, editores de texto,
entre outros);

g. Devem conhecer plenamente e serem capazes, apds treinamento, de utilizar de forma eficaz as
ferramentas associadas a fungdo e aos servigos prestados;

h. Perfil pessoal: Sensibilidade humana, facilidade de comunicacdo, fluéncia verbal, boa dic¢do,
audi¢do e com visdo capaz de permitir a perfeita utilizagdo do sistema, adequada postura
profissional e emocional e pré-atividade, capacidade de manutencdo de sigilo profissional,
capacidade de trabalhar em equipe, disposi¢do para cumprimento de normas, regulamentos e
orientagGes, capacidade de absor¢do de conhecimento através de experiéncia diaria,
conhecimento e habilidade em informdtica, bem como através de treinamentos formais
fornecidos pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE;

4.7. REMUNERAGAO

4.7.1. Os saldrios dos profissionais a serem alocados na prestagdo dos servigos, deverdo, no minimo,
orientar-se pelos valores de referéncia da Convengdo Coletiva da Categoria ou Sindicato, para cada
categoria de profissionais.

4.8. TRANSPORTE e ARMAZENAMENTO
4.8.1. Transporte e armazenamento atendendo a:
1. Resolu¢do-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribui¢do, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;

2. Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizagdo de etapas
de produgdo, de andlises de controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de
medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras providéncias;

3. Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias
e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagcdes e normativas aplicaveis.®
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4.9. DA FISCALIZACAO, CONTROLE DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

4.9.1. Os servigos objeto deste Contrato serdo executados pela CONTRATADA, com a supervisdo e
fiscalizagdo por servidor indicado pela CONTRATANTE.

4.9.2. A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servicos contratados, de modo a assegurar o
efetivo cumprimento da execugdo do escopo contratado;

4.9.3. Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os
servigos especificados neste CONTRATO, a CONTRATANTE; é reservado o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente por funciondrio indicado, podendo para isso:

4.9.4. Solicitar a imediata substituicdo do funciondrio da CONTRATADA que agir fora das
determinagbes descritas nos scripts ou de forma diversa das politicas e normas da CONTRATANTE;
recomendadas aos prestadores dos servigos objeto deste CONTRATO;

4.9.5. Exigir junto a CONTRATADA a regularizagdo das eventuais falhas ou irregularidades que forem
verificadas, comunicando a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, tudo
sem prejuizo as penalidades cabiveis;

4.9.6. Supervisionar as atividades CONTRATADA, mediante avaliagdo periddica.

49.7. A acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo, ndo eximird a CONTRATADA da
responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados.

4.9.8. A execucgdo dos servigos objeto desta contratagdo deverd ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizagdo, por parte da SES.

4.9.9. O objeto do presente contrato sera recebido mensalmente mediante relatério de medigdo dos
servicos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a fiscalizagdo
da CONTRATANTE, que apds conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a contento.

4.9.10. Havendo inexecugdo total/parcial dos servios, o valor respectivo sera descontado da
importancia mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

4.9.11. A fiscalizagdo e supervisdo se dardo através do acompanhamento quanto a qualidade dos
servigos, controle de desempenho e cumprimento de horarios pela CONTRATADA.

4.10. DA MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

4.10.1. No ultimo dia util de cada més, a CONTRATADA devera efetuar a apuragdo dos servigos
executados no respectivo més, e, considerando os recursos contratados e Instrumento de Medi¢do de
Resultados - IMR, elaborar o correspondente relatdrio contendo os Agentes de Atendimento alocados,
descrevendo dias e horarios;

4.10.2. Para efeito de pagamento, as medigGes deverdo ser realizadas com o seguinte procedimento:

4.10.3. No primeiro dia util subsequente ao més que os servigos foram prestados, a CONTRATADA
devera entregar o relatdrio contendo os quantitativos mensais de postos de trabalho, tabela IMR e os
respectivos valores apurados;

4.10.4.Na hipétese de glosas e/ou incorre¢des de quantitativos e/ou valores, o CONTRATANTE
solicitara a CONTRATADA a retificacdo do relatdrio, objetivando a emissdo da Nota Fiscal Fatura;

4.10.5. Serdo considerados somente os servicos efetivamente realizados e apurados da seguinte
forma:

. O valor dos pagamentos serd obtido mediante a aplicagdo dos precos contratados as
correspondentes quantidades de servigos executados considerando os recursos contratados e
Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR, descontadas as importdncias relativas as
quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE por motivos imputdveis a
CONTRATADA;

. Aaplicacdo dos descontos indicados no item imediatamente acima n3o prejudica a aplicacdo de
sangdes a CONTRATADA, em razdo da ndo execugdo dos servigos;

ll. O fiscal do contrato deverd apresentar os relatérios que comprovem a eficiéncia nos
atendimentos telefonicos emitidos pelo sistema existente da central telefénica e o relatério de
conformidade nos padrdes de qualidade que atestard a realizacdo da prestagdo dos servigos
contratados;

IV. Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, o CONTRATANTE atestara a
medi¢cdo mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 3 (trés) dias contados do
recebimento do relatdrio, o valor aprovado, e, autorizando a emissdo da correspondente Nota
Fiscal Fatura, a ser apresentada no primeiro dia subsequente a comunica¢do dos valores
aprovados;

V. Nio haverd qualquer forma de subordinacdo dos prestadores de servicos alocados para as
atividades executadas ao CONTRATANTE, o qual se limitard a fornecer a CONTRATADA as
corretas informagdes dos servigos a serem executados;
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VI

VIl

VIIL

XL

XI.

4.11.

VI

VIl

VIIL

Xl

XI.
XIIL

A CONTRATADA se obriga a manter a composi¢do da equipe local, dentro dos parametros
definidos em sua proposta. Qualquer modificagdio a ser efetuada pela CONTRATADA
na composigdo das equipes locais e de seu Supervisor devera ser comunicada a CONTRATANTE
com antecedéncia de 72 (setenta e duas) horas;

Caso a CONTRATADA precise substituir um profissional alocado, devera informar ao
CONTRATANTE; com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis para que o novo profissional
possa inteirar-se dos procedimentos técnicos e administrativos para a boa execugdo dos
servigos contratados;

Ao critério exclusivo da CONTRATANTE este poderd solicitar a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA alocado nos servigos, devendo o pedido ser formalizado até 5 (cinco) dias Uteis,
antes da substituicdo, que se fard obrigatoriamente, sob pena de incorrer a CONTRATADA em
falta contratual;

A CONTRATANTE utilizard ferramenta de gestdo de informagdes para gerenciar os servigos
realizados pela CONTRATADA, ao nivel de relatérios gerenciais e indicadores de performance ou
outra forma a ser definida entre as partes durante a implantagdo dos servigos;

Serdo realizadas reuniGes de trabalho entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para a analise
do desempenho desta, sempre que houver necessidade, sendo as mesmas registradas em ata
que deverd ser juntada ao processo referente a presente contrata¢do, sem 6nus adicional a SES
- DF;

A CONTRATANTE por intermédio de seus funcionarios ou prepostos se reserva ao direito de
efetuar inspegdo de qualidade, em qualquer tempo, nos servigos realizados pela empresa
CONTRATADA;

Na fase de implantagdo dos servigos, a CONTRATANTE devera realizar a integragdo da equipe
alocada no contrato, para fornecer conhecimento sobre o sistema de atendimento, recursos
tecnoldgicos da Central, servicos a serem executados e procedimentos existentes.

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servi¢os e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei
n2 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n? 2.271, de 1997.

O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessdria para o controle da
execugdo dos servigos e do contrato.

A verificagdo da adequacdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste neste Contrato.

A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no Art. 47 e no Anexo V,
item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.

O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) é o mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovdveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagdo do servico e as respectivas adequagdes de pagamento, sendo que um
dos seus principais objetivos é a busca da eficiéncia com o estabelecimento de procedimentos e
condigdes que permitem e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados.

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme Apéndice Ill, deste documento, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a CONTRATADA:

N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas;

Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos.

Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O Fiscal/Gestor do contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execugdo dos servigos, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da presta¢do dos
servigos executados.

O Preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo Fiscal/Gestor, desde que comprovada a
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excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

XIV. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

XV. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

XVI. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdao dos servigos.

XVII. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do Art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

XVII. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Projeto bdsico e
na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos Art. 77 e
80 da Lei n2 8.666, de 1993.

XIX. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

4.12.DAS OCORRENCIAS

4.12.1. Serad atribuido a CONTRATADA pontuagdo a cada constatagdo das seguintes ocorréncias,
conforme tabela abaixo:
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” PRAZO

OCORRENCIA PONTOS ~
RESOLUCAO

Interrupgdo, parcial ou total, ndo programada nos servigos contratados, sem prévio comunicagdo a 03 1 hora
SES/DF, por evento, acrescido a cada hora. !
Seguidas interrupgdes nos servigos contratados em um lapso temporal de 07 (sete) dias, por evento, a 03 1 hora
pontuacdo sera multiplicada pelo nimero de interrupgdes, por evento. ’
Cobranga por servigos ndo prestados, por evento. 0,3 2 dias
Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por evento. 0,3 2 dias
Utilizar profissionais em servico sem a devida identificagdo (cracha e/ou camiseta), por evento. 0,3 1 dia
Utilizar profissionais em servico com identificagdo em mal estado (crachd ilegivel ou danificado), 03 1dia
vestimentas sujas e/ou rasgadas (camiseta), por evento. !
Ndo apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel quanto em
arquivo eletronico, que deverdo conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme pregos || 0,5 2 dias
contratados no processo licitatério, por evento.
Atraso injustificado no recebimento de produtos pactuados no contratos direcionada a seu(s) I

. L. K . 0,3 1dia
Almoxarifado(s), dentro do horario de funcionamento estipulado neste documento.
Atraso (injustificado) na entrega dos produtos objetos deste Contrato. O valor da pontuagdo devera ser

. ) 0,5 24 horas

acrescido a cada 24 (vinte e quatro) horas de atraso.
Nao realizar as entregas previstas nas unidades de consumo nos prazos pactuados, por evento. 1 1 dia
Ndo entregar os produtos nos prazos e quantidades especificadas no documento de transferéncia
as unidades de consumo, salvo autorizagdo prévia da drea técnica vinculada a CONTRATANTE, por || 0,5 1 dia
evento.
Mal funcionamento dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 2 dias
Inoperancia dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 1 dia
Ma conservagdo das instalagbes, equipamentos, aparelhos, materiais ou qualquer outro recurso de sua 05 5 dias
responsabilidade empregado no servigo, por evento. !
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Ndo cumprir os horarios minimos de funcionamento previstos neste documento, salvo se autorizado, por
escrito, pelo Gestor do Contrato, por evento.

1 dia

Ndo receber entrega direcionada a seu(s) Almoxarifado(s), dentro do horario minimo de
funcionamento previsto neste documento, salvo se por erro do entregador, por evento.

1 dia

Instalar durante a implementagdo do servigo, qualquer equipamento que ndo seja novo, de primeiro uso,
salvo se autorizado, por escrito, pelo Gestor do Contrato, por evento.

3 dias

Descumprir qualquer OBRIGACAO descrita neste documento, por evento.

3 dias

Causar qualquer tipo de problema de modo a dificultar a transi¢do contratual, por evento.

1 dia

Ndo manter seus sistemas, equipamentos, pessoal ou qualquer outro objeto necessario ao funcionamento
do servigo durante a transi¢do contratual, por evento, acrescido a cada dia.

1 dia

Negligenciar medidas de seguranga ou legislagdo pertinente, por evento.

1 dia

Utilizar mdo de obra com qualificagdo incompativel com aquela necessaria a execugdo dos servigos, por
evento.

1 dia

Deixar de fornecer os relatérios gerenciais nos moldes e prazos requeridos, por evento, acrescido a cada
dia.

5 dias

Deixar de realizar as auditorias e inventarios nos moldes e prazos previstos, por evento, acrescido a cada
dia.

5 dias

l.  Para confirmagdo dos eventos sera tomado como base os relatos de ocorréncias direcionados ao
Gestor/Fiscal do Contrato e aferi¢do junto a CONTRATADA.

Il. Os prazos serdo contados a partir da data da ocorréncia em relagdo ao pactuado ou relato
oficial, quando aplicavel.

ll. O Gestor/Fiscal devera realizar a avaliagdo mensal para aferir o desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos.

IV. O somatério da pontuacdo serd apurado dentro do més de prestacdo do servico, coincidente
com o més civil.

V. Caso necessario, a somatdria sera arredondada, para mais ou para menos, levando em
consideragdo quando o numero estiver mais préximo daquele imediatamente superior ou
inferior.

VI. Esta pontuagdo servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sangbes
administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuragdo de uma sangdo,
esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo.

Pontuag¢ao acumulada Sangao
1 (um) ponto Adverténcia
2 (dois) pontos Adverténcia
3 (trés) pontos Multa correspondente a 3% (trés porcento) do valor mensal do contrato
4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% (quatro porcento) do valor mensal do contrato
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 5% (cinco porcento) do valor mensal do contrato
6 (seis) pontos Multa correspondente a 6% (seis porcento) do valor mensal do contrato
7 (sete) pontos Multa correspondente a 7% (sete porcento) do valor mensal do contrato
8 (oito) pontos Multa correspondente a 8% (oito porcento) do valor mensal do contrato
9 (nove) pontos Multa correspondente a 9% (nove porcento) do valor mensal do contrato

[
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10 (dez) pontos Multa correspondente a 10% (dez porcento) do valor mensal do contrato

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

11 (onze) pontos ou + Suscetivel a Rescisdo Unilateral do Contrato

VI. Durante o periodo de implantagdo do servigos, conforme IMR previstos, poderdo ser
abrandados, em detrimento da necessidade de ajustes e corregdes nos servigos.

VII. A ocorréncia de trés ou mais sangBes consecutivas, acarretard sangdo correspondente ao
somatorio das pontuagGes acumuladas nesses meses.

4.14. DO VINCULO EMPREGATICIO

4.14.1 A prestagdo dos servicos de que trata este contrato e seus Apéndices ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a SES/DF, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4.14.2 Os profissionais e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o
Estado.

4.14.3 Todas as obrigagdes decorrentes da legislagdao trabalhista, previdencidria, fiscal, comercial,
oriundas dos acidentes de trabalho e das doengas causadas pelo exercicio das atividades laborais,
entre outras, correm por conta exclusiva da CONTRATADA, a qual se obriga a saldar na época devida.

4.14.4 A CONTRATADA devera manter vinculo, empregaticio ou na forma de contrato de prestacdo de
servicos, com todos os profissionais alocados nos servicos descritos neste Contrato, de forma a
garantir a subordinacdo de todos aqueles que trabalhem nas instalacdes da SES/DF as determinagdes
emanadas pelo Preposto.

4.15. DAS LOCALIDADES PARA A EXECUGAO DOS SERVICOS

4.15.1. As atividades previstas nos itens deste documento deverdo ser executadas no Distrito Federal,
sem qualquer custo adicional, de segunda a sexta, exceto feriados, das 08h as 17 h.

[4.16. PRAZOS DE ENTREGA

4.16.1. Prazo de Entrega: Os servigos deverdo estar em plena execugdo em até 5 (CINCO) dias
Uteis, a partir da data da assinatura do Contrato.

4.17. MODELO DE EXECUGAO

4.17.1. O modelo de execugdo do contrato devera contemplar condi¢Ges necessarias ao devido
fornecimento do Servigo para atendimento das necessidades do central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo), no que se refere ao objeto deste Instrumento, observando o que segue:

l. Realizar a convocacio da CONTRATADA sera realizada de forma IMEDIATA, apds a assinatura
do contrato, a qual devera dar da CONTRATANTE, conhecendo o ambiente fisico e tecnoldgico,
dentro do escopo contratado, e absorver o conhecimento necessario para entrega e prestagao
dos servigos acordados.

Il. A CONTRATADA devera participar de reunido inicial, convocada pelo Gestor do contrato, com a
participagdo da Equipe de Fiscalizagdo da CONTRATANTE, do representante legal da
CONTRATADA, e dos demais interveniente por ele identificado, cuja pauta observara, pelo
menos: presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentard o seu
Preposto, assinatura, por parte da CONTRATADA, do Termo de Confidencialidade e Sigilo e do
Termo de Ciéncia, esclarecimentos relativos a questOes operacionais, administrativas e de
gerenciamento do Contrato, nivelando os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no
Contrato, Apéndices e Termos, bem como, esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos
servigos.

ll. Informar a CONTRATADA que o pagamento dos servicos contratados e implementados sera
realizado apds o aceite parcial e/ou definitivo da implantagdo.

IV. A CONTRATADA deve assinar Termo de Ciéncia, comprovando que a mesma ja detém
conhecimento suficiente e que foram alcangadas as condi¢Ges técnicas para realizagdo dos
servigos sem riscos operacionais.

V. A CONTRATADA devera seguir todas as normas de seguranca vigente na Instituicdo.

VI. A CONTRATADA poderd, exclusivamente a seu critério e 6nus, desenvolver, avaliar e incorporar
métodos, processos e tecnologias para a melhoria na forma da execugdo contratual dos servigos
ora licitados, desde que seus procedimentos estejam em conformidade com as defini¢des,
premissas e recomendagdes técnicas.
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melhoria continua de ambiente, obedecerdo a uma estruturagdo e planejamento prévios da
CONTRATADA e autorizagdo da CONTRATANTE, onde serdo estabelecidos os prazos, horario e
condigdes gerais da execuc¢do destas atividades.

4.18. DAS INSPECOES E DILIGENCIAS

4.18.1 A CONTRATANTE podera, se julgar necessario, realizar inspegdes e diligéncias a fim de
garantir que a licitante vencedora esteja em condigdes de fornecer os produtos/servigos pretendidos
de acordo com a qualidade exigida neste documento.

4.19.DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

I. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada guanto a manutengdo de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados, informagdes, contidos em gquaisquer documentos e em guaisquer midias,
de gue venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pela SES/DF, tais documentos.

IIl. A CONTRATADA n3o podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto sem autorizagdo por escrito da SES/DF, sob pena de aplicagdo das sangbes
cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

ll. Cada profissional da CONTRATADA deverd assinar termo de responsabilidade e sigilo,
comprometendo-se a ndo divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da SES/DF ou a
servigo desses, salvo se expressamente autorizado, Apéndice | — Termo de Confidencialidade de
Informagdes.

IV. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo declarando estar ciente de que as
informagdes disponibilizada pela SES/DF e pacientes ndo poderd ser utilizada para fins
particulares e que a navegacdo em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletrénico
utilizando o endereco da SES/DF, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderdo ser
auditadas.

V. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando total
obediéncia as normas de seguranga vigentes ou que venham a ser implantadas, a qualquer
tempo, na SES/DF.

VI. Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informagdo escrita ou oral,
revelada a outra parte, contendo ou n3o a expressdo confidencial e/ou reservada. Abrange toda
informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, cdédigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econémicos, definicdes, protocolos, informagdes pessoais de pacientes
e informagGes sobre as atividades da CONTRATANTE.

VI. As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento
das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do
objeto.

VII. As obrigagdes constantes deste DOCUMENTO nido serdo aplicadas as INFORMAGOES que sejam
comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, tenham sido comprovadas e
legitimamente recebidas de terceiros e estranhos, sejam reveladas em razdo de requisi¢do
judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensio de tais ordens, desde
que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas
sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,
tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

IX. A CONTRATADA se compromete a n3o efetuar qualquer tipo de cépia da informagdo sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

X. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados
que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO sobre a existéncia deste
Contrato bem como da natureza sigilosa das informagdes.

Xl A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicbes do presente DOCUMENTO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

XIl. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informagdo
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.
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4.20. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

l. A contratagdo sera fiscalizada por comissdes de servidores constituidas para esse fim,
composta pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo e Fiscal Requisitante,
indicados pela SES/DF, juntamente com seus respectivos suplentes.

4.20.1. GESTOR DO CONTRATO:
4.20.1.1. Entidade: CONTRATANTE, indicado pela SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF;
4.20.1.2. Responsabilidade:

. Verificar a eficiéncia: utilizagdo de recursos de computagcdo alocados a Solugdo de Gestdo,
desempenho dos profissionais envolvidos, tempo e custo de execugdo;

Il. Constatar a eficiacia: validagdo dos resultados gerados pela Solugio e verificacdo de
conformidade (se os resultados oferecidos estdo atendendo adequadamente as necessidades
dos usudrios); e

ll.  Atestar a seguranga: seguranga em comunicagdo quanto a veiculagdo de dados por meios de
comunicagdo.

4.20.2.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo
solicitadas aos seus superiores.

4.20.2. FISCAL TECNICO
4.20.2.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.2.2. Responsabilidade:
a. encaminhar pendéncias que possam gerar fato administrativo, analisar e gerar relatérios das

faturas emitidas, incluindo apontar ndo conformidades e desvios de qualidade, verificar prazos
dos servigos contratados e fiscalizar tecnicamente o Contrato.

4.20.3. FISCAL ADMINISTRATIVO

4.20.3.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.3.2. Responsabilidade:

a. Fiscalizar o Contrato, quanto aos aspectos administrativos.

4.20.4. FISCAL REQUISITANTE

4.20.4.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.4.2. Responsabilidade:

a. Fiscalizar o Contrato do ponto de vista funcional da Servigo;

4.21. PREPOSTO OU GERENTE DE RELACIONAMENTO
4.21.1. Entidade: CONTRATADA
4.21.2 .Formagdo: Colaborador da CONTRATADA.
4.22.3. Responsabilidade:
a. Acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE,

incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento e execugdo contratual;

b. Negociar, junto ao Gestor do Contrato, termos e condi¢des complementares a este documento
para a realizagdo dos servigos;

C. Gerenciar e supervisionar a execugdo dos servigos, franqueando ao Gestor do Contrato, a
qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizagdo de
servigos técnicos efetivamente utilizados;

d. Tratar com o Gestor do Contrato questBes relevantes a sua execugdo e providenciar a
regularizacdo de faltas, falhas ou defeitos observados.

e. Elaborar e encaminhar relatério mensal de atividades para avaliagdo pelo Gestor do Contrato;

f. Encaminhar a SES/DF nota fiscal ou fatura dos servicos aferidos no periodo, conforme medi¢do
efetuada; e
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g. Providenciar a entrega de todos os produtos/servigos/sistemas/objetos, documentos, referentes
a prestagdo dos servigos.

4.22. DO PARECER TECNICO
4.22.1 O Parecer técnico sera dado por equipe de técnicos lotados na SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.

4.23. DO REPASSE DE CONHECIMENTO

4.23.1. Por se tratar de um contrato em regime emergencial, cuja o objetivo é a manutengdo dos
servicos da central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos
nucleos do Componente Especializado, o presente contrato ndo contemplara transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

4.24. DA PROPRIEDADE E PROVIMENTO DOS SERVICOS

4.24.1. Os produtos aplicados ou resultantes da prestagdo de servicos da CONTRATADA, tais como
estudos, relatdrios, descrigdes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas,
paginas na Intranet e Internet, documentagdo didatica em papel ou em midia eletrénica, projetos,
sistemas, programas objetos ou executaveis, bases de dados, arquivos, interfaces, drivers e
correlatos, desenvolvidos especificamente para este objeto, serdo de propriedade patrimonial
exclusiva da SES/DF nos termos do Art. 111 da Lei n? 8.666/93, concomitante com o Art. 42 da Lei n2
9.609/98.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total do contrato é de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil
setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos) em procedéncia do Orgamento do Distrito
Federal para o corrente exercicio, nos termos da correspondente Lei Orgamentaria Anual.

e 10.126.8202.1471.0087 MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO-APERF. E
GESTAO DA TECNOL.DA INFORMACAO - SES-DISTRITO FEDERAL, no valor aprovado
de R$ 7.640.867,00 (sete milhGes, seiscentos e quarenta mil oitocentos e sessenta e sete
reais), na natureza de despesa 339039, fonte 100.

¢ 10.126.8202.2557.0100 GESTAO DA INFORMACAO E DOS SISTEMAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO-SES-DISTRITO FEDERAL, no valor aprovado de R$
7.967.463,00 (sete milhdes, novecentos e sessenta e sete mil quatrocentos e sessenta e
trés reais), na natureza de despesa 339039, fonte 100.

6. CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

| Unidade Orgamentaria:
] Programa de Trabalho:
1] Elemento de Despesa:
v Fonte de Recursos:
\% Valor Inicial
Vi Nota de Empenho:
Vil Data de Emissdo:
Vil Evento:
Vil Modalidade:
7. CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos abaixo
relacionados:

| — Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuigdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI da Portaria Conjunta PGFN/RFB
n2 3, de 2.5.2007), observado o disposto no Decreto n? 8.302/2014;
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Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido Proc 00060-00176774/2020-49-¢

pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);
Il — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

IV — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho,
conforme determina a Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.

V — Certid3o de Regularidade quanto a Divida Ativa da Unido (DAU);
VI — Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribuigdes Federais (CND).

VIl — Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional que devera ser efetuada mediante
Certiddo Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados
(PORTARIA CONJUNTA RFB/PGFN N2 1.751/2014.

7.2. Os pagamentos do contrato serdo efetuados conforme as normas orcamentdrias e fiscais em
vigor.

7.3. O servigo a ser contratado é prestado de forma continua com pagamento em parcelas mensais
mediante ateste das faturas de prestacdo do servigo.

7.4. A Nota Fiscal da empresa CONTRATADA deve ser emitida com data posterior ao Aceite do
Recebimento e apresentado juntamente com o Termo de Aceite para o Gestor do Contrato. O
pagamento se dara em até 30 (trinta) dias apds o Gestor do Contrato receber o Termo de Aceite do
Recebimento e as Notas Fiscais da Contratada.

7.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

7.6. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte procedimento:

| — Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
contratado pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.7. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei
8.666/93, de 21 de junho de 1993 e sera executada apos regular processo administrativo, oferecido a
contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificacdo, nos termos do § 3° do art. 86, da Lei 8.666/93.

7.8. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou
superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante
crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto
deverdo apresentar o numero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de
acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF n2 35, pag.3, de 18/02/2011.

7.8.1. Excluem-se das disposi¢des do artigo 62, Decreto 32.767 de 17/02/2011:
| — Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

Il — Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que,
em virtude de legislagdo propria, s6 possam ser movimentados em instituicdes bancarias indicadas
nos respectivos documentos.

7.9. As eventuais penalidades serdo abatidas na fatura do més subsequente ao da prestagdo de
servigos, exceto no ultimo més do Contrato, cuja fatura ja deverd contemplar todos os excedentes e
eventuais penalidades.

7.10. Antes de cada pagamento, devera ser exigida da contratada a prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa), nos termos da alteragdo ocorrida no
art 27 da Lei 8.666/93, em decorréncia da Lei n? 12.440 de 2011.

8. CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O contrato terd vigéncia de ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos, por se tratar de
CONTRATAGCAO por Dispensa de Licitagdo, enquadrando-se no artigo 42, inciso IV, da Lei n2
13.979/2020.

9. CLAUSULA NONA — DAS GARANTIAS

9.1. A CONTRATADA devera apresentar individualmente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da data de assinatura do respectivo CONTRATO, carta de garantia no montante correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do CONTRATO, perfazendo o valor de RS 540.787,52 (quinhentos e
quarenta mil setecentos e oitenta e sete reais e cinquenta e dois centavos), que serd liberado
somente apos o término de sua vigéncia, cabendo-lhe(s) optar por uma das modalidades de garantia
previstas no Art. 56, § 12 da Lei n2 8.666/93.

10. CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL
10.1. S50 obrigacdes da SES/DF:
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terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsdvel nos casos de dolo e de culpa

IIl.  Cumprir fielmente o Contrato de modo que a CONTRATADA possa realizar os servicos com
esmero e perfeigdo.

ll. Receber os empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente credenciados, para
manutengdo e conservagdo dos equipamentos, tomando as providéncias administrativas que
garantam o livre desempenho de tais atividades.

IV. Realizar sindicdncia para apurar RESPONSABILIDADE no caso de danos nos equipamentos da
CONTRATADA, sob sua responsabilidade.

V. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos, apds assinatura do Contrato.

VI. Receber o servico fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspegdes realizadas;

VI. Aplicar a CONTRATADA as sangBes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de contrato
oriundo de Ata de Registro de Pregos.

VII. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos
em Contrato.

IX. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento do
Servigo.

X. Definir produtividade ou capacidade minima do Servigco por parte da CONTRATADA, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

XI. A CONTRATANTE se reserva o direito a qualquer momento de realizar diligéncias e inspe¢des
junto a CONTRATADA a fim de garantir a qualidade dos servicos prestados e para
esclarecimento de duvidas.

Xl  Faculta-se ao CONTRATANTE e a CONTRATADA, sempre quando necessario, agendar reunides
periddicas de carater gerencial ou técnico para avaliar os trabalhos, adotar resolugbes e obter
esclarecimento de pendéncias durante toda a vigéncia do contrato.

XIll.  Efetuar o pagamento de acordo com as normas orgamentarias e financeira do DF.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

11.1. S3o obrigagSes da CONTRATADA:
11.2. Apresentar ao Distrito Federal :
e Até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;
e  Comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais;

o Constitui obrigagao da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes
da prestagao de servigo.

l. A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes.

Il. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

ll. A executar fielmente os servicos especificados no Projeto Basico, através de funcionarios
devidamente treinados e com bons antecedentes.

IV. Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolucdo de possiveis
ocorréncias durante a execugdo deste contrato.

V. Manter o nimero acordado de profissionais para a execu¢do do servico, sem interrup¢io, seja
por motivo de férias, licenga, greve, falta ao servigo, demissdo, etc.

VI. Realizar, diariamente, por intermédio do preposto, o controle de frequéncia do pessoal em
servigo.

VI. Manter a quantidade de profissionais com as qualificagdes indicadas neste Contrato, e
acordados, para realizar,caso necessario, substituicoes.

VII. Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidente de trabalho, plano de saude,
responsabilizando-se também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

IX. Obedecer, na execugdo e desenvolvimento do seu trabalho, as determina¢des do Ministério do
Trabalho, bem como, a legislagdo técnica vigente e as normas e procedimentos internos do
CONTRATANTE, de engenharia de seguranga e medicina e meio ambiente do trabalho, que
sejam aplicaveis a execugdo especifica da atividade.
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Cumprir as legislagbes Federais, Estaduais e Municipais que interfiram na execugdo dos
Servigos.

Reparar e corrigir, as suas expensas, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, qualquer
irregularidade na prestagdo dos servigos que lhe for comunicada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades e da rescisdo contratual, se cabivel.

Manter constante e permanente vigilancia sobre os servicos executados, materiais e
equipamentos, cabendo-lhe a responsabilidade por quaisquer perdas e danos que venham a
ocorrer, desde que por comprovada culpa, durante a vigéncia do contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo dos servigos pelo CONTRATANTE.

Toda solugdo a que se refere este documento deverd estar implementada, assim como, os
profissionais, devidamente habilitados, referidos neste termo, aptos em até 30 (trinta) dias apds
a assinatura do contrato.

Manter seus empregados regularmente registrados segundo as normas da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, assumindo inteira responsabilidade pelas obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias decorrentes dessas relagdes de emprego.

Manter a suas expensas apoio psicoldgico aos seus funciondrios uma vez tratar-se de servigo de
urgéncia e emergéncia com carga emocional elevada.

Apresentar, no momento do inicio da execugdo dos servigos, relagio nominal de seus
empregados separados por turno, constando os respectivos nimeros de telefones para contato,
em atividade nas dependéncias da CONTRATANTE, responsabilizando-se por todos os prejuizos
gue esses possam ocasionar no desempenho de suas atribui¢des;

A relagdo, a que se refere este item, deverd ser atualizada sempre que houver alteragdo no
quadro de empregados;

Afastar imediatamente das fungbes designadas qualquer integrante de sua equipe cuja
permanéncia nos servigos for julgada pela CONTRATANTE inconveniente, substituindo-o para
gue nao haja prejuizo ao servigo

Atender prontamente todas as recomendac¢des da CONTRATANTE, que visem a regular execugdo
do presente Contrato;

Manter seu pessoal identificado por meio de crachas, com fotografia recente; e identificagdo de
sua fungdo hierarquica;

A CONTRATADA devera alocar nos servigos funcionarios contratados sob regime trabalhista de
acordo com a CLT.

Empregar preferencialmente Pessoas com Necessidades Especiais nos servicos objeto do
contrato, nos termos da legisla¢do especifica;

Realizar a gestdo e administragdo do contrato e da equipe alocada, englobando recursos
humanos, qualidade geral dos servigos e relatérios gerenciais;

Diligenciar na escolha de seus funciondrios a serem alocados nos servigos, de forma que os
mesmos possam deslocar-se, alimentar-se e desenvolver outras atividades de subsisténcia sem
depender de auxilio dos servidores publicos e do proprio CONTRATANTE;

Efetuar os exames médicos, fisicos e psiquicos necessarios nos funcionarios envolvidos nos
servigos, responsabilizando-se integralmente por sua habilitagdo para o desempenho e contexto
das fungoes;

A CONTRATADA, ndo podera subcontratar os funcionarios a serem alocados nos servigos objeto
do contrato, bem como ndao poderd subcontratar ou associar-se ou consorciar-se ou estabelecer
alianga ou parceria com terceiros para a execugdo dos servicos e para prover os recursos de
infraestrutura previstos neste Contrato;

Manter equipe de apoio composta por profissionais capacitados objetivando a manutengédo da
qualidade de atendimento de forma a suprir as necessidades detectadas pela CONTRATADA
especialmente no que se refere ao item Perfis e Responsabilidades dos de seus Profissionais.

Quando necessario e desde que planejado com antecedéncia minima de 10 dias, o
CONTRATANTE; poderd solicitar reciclagem e/ou treinamento técnico ou comportamental dos
profissionais da CONTRATADA envolvidos nos servigos;

Toda e qualquer comunicagdo a CONTRATANTE deverd se efetuada por escrito, podendo ser
realizada por meio eletronico;

Manter durante toda a execugdo do ajuste, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigBes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Contrato.

Manter o fornecimento necessdrio de materiais de escritério para o desenvolvimento das
atividades determinadas neste Contrato, como por exemplo: papel sulfite, caneta, grampeador,
etc.

Proporcionar, durante a execugdo dos servicos ora contratado, aos seus profissionais toda a
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assisténcia para as necessidades especiais que os mesmos apresentarem.

XXINV. Manter sob sua responsabilidade as ac¢des de treinamento e capacitacdo inicial de seus
funciondrios, referentes as atividades de teleatendimento e de radio-operagdo, relacionadas ao
melhor desempenho e qualidade da presta¢do do servigo.

XXV. Cabe a CONTRATADA a documentacdo, através de registro individualizado, de todas as agdes de
treinamento, capacitagdo e aprimoramento continuo de seus funcionarios;

XXVI. Cabe a CONTRATADA manter, dispor e apresentar seus funciondrios para as agbes de
capacitagdo e treinamento citadas acima, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, assim
como sua adequada substituicdo nos postos de_atendimento e despacho durante estas agdes.

XXVI. Cabe a CONTRATADA a apresentacdo prévia do planejamento das agdes de educacdo

continuada a SES - DF.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGCAO CONTRATUAL

12.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n2. 8.666/93, vedada a modifica¢do do objeto.

12.2. A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagdo ou penalizagdo
financeira, prevista neste Contrato, bem como o empenho de dotagSes orgamentdrias suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

12.3. Todo e qualquer pedido de alteragdo do contrato oriundo deste Contrato serd dirigido a
autoridade responsavel por sua emissdo, a quem cabera o deferimento ou ndo do pedido.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1. Nos casos de atrasos injustificados ou inexecugdo total ou parcial dos compromissos assumidos
com a Administragdo aplicar-se-do as sangGes administrativas estabelecidas no Decreto n2 26.851 de
30 de maio de 2006 e alteragdes previstas no Decreto n2 35.831 de 19 de setembro de 2014, que
regulamenta a aplicagdo de sangGes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de
junho de 1993 e 10.520, de 17 de julho de 2002.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO AMIGAVEL

14.1. O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto, manifestagdo escrita
de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupgdo do curso normal
da execugdo do Contrato.

14.2. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo
no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administragdo;

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO
15.1. A rescisdo do Contrato se dara nos termos dos Arts. 77, 78, 79, 80 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. No caso de rescisdo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados.

15.3 No procedimento de rescisdo contratual, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa sendo
gue, depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade da CONTRATANTE adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo
inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na forma da legislagdo pertinente, podem do,
quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

17.1. O Distrito Federal, por meio da Secretaria de Estado de Saude, designara um Executor para o
Contrato, que desempenhard as atribuicdes previstas nas Normas de Execugdo Orgamentaria,
Financeira e Contabil.

17.2. MODELO DE GESTAO

17.2.1. Com base na atual estrutura organizacional da SES/DF, a gestdo do contrato sera realizada por
Comissdo Executora da SAIS/SES.

17.2.2. Assim em atendimento a Portaria n2 57 de 25 de abril de 2011, para a gestdo da contratacdo
em tela, serdo indicados Servidores Publicos Estatutdrios do Quadro de Carreira da SES/DF, lotados
preferencialmente SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

18.1. A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela
Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para
ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do
instrumento na Secretaria de Estado de Saude do Distrito federal, em conformidade com o art. 60 da
Lei n2 8666/93.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao
cumprimento do presente Contrato.

19.2.Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgdo, no Telefone 0800-6449060.
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FRANCISCO ARAUJO FILHO MARCOS FERNANDO FONTOURA DOS SANTOS
Secretario de Estado de Saude do Distrito Federal Diretor Presidente - BRB Servigos S/A

Apéndice | - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

A CONTRATANTE, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n2 XXX, doravante

denominado CONTRATANTE e a Empresa estabelecida a
, CEP: , inscrita no CNPJ sob o n? )

doravante  denominada  simplesmente CONTRATADA, representada neste ato peloS.r.
, (cargo) , (nacionalidade) , (estado civil)

, (profissdo) , portador da Cédula de Identidade n? , e

do CPF n? , residente e domiciliado em , €, sempre que em

conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA

INFORMAGAO, doravante denominado simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razdo do
atendimento a exigéncia do Contrato N2 XX/20XX, celebrado pelas PARTES, doravante
denominado CONTRATO, cujo objeto é a <objeto do contrato>, mediante condigGes estabelecidas
pelo CONTRATO;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negdcio,
documentos, informagGes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMAGOES, que
a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do Ministério da Saude de
gue a CONTRATADA tomar conhecimento em razdo da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os
critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGCOES;

A CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condigdes a seguir:
20. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

0] objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada PROTECAO
AS INFORMAGCOES da CONTRATANTE, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS,
em razdo da execugdo do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

21. CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Paragrafo Primeiro: As estipulagbes e obrigagbes constantes do presente instrumento serdo
aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGOES reveladas pelo CONTRATANTE.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relagdo a todas e quaisquer INFORMAGCOES que venham a ser fornecidas pelo CONTRATANTE, a
partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMAGCOES
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CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado
pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados
e/ou prepostos faca uso das INFORMAGOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranga da
Informacdo, zelard para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas
conforme a natureza de classificagdo informada pela CONTRATADA.

22. CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACéES DA CONFIDENCIALIDADE
Paragrafo Unico: As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES que:

1. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou ap6s a revelagio,
exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

2. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

3. Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de
protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do
que julgar cabiveis.

23. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMAGOES reveladas
exclusivamente para os propodsitos da execugdo do CONTRATO.

Paragrafo segundo: ACONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer copia
das INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

1. O consentimento mencionado no Paragrafo segundo, entretanto, serd dispensado para cédpias,
reprodugdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial
das INFORMAGCOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessdrias a protegdo
das INFORMAGOES do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto: Cada PARTE permanecera como Unica proprietdria de todas e
quaisquer INFORMAGCOES eventualmente reveladas & outra parte em funcdo da execugdo
do CONTRATO.

Paragrafo Sexto: O presente TERMO ndo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte
receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer
direito de patente, direito de edigdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

1. Os produtos gerados na execugio do CONTRATO, bem como as INFORMAGOES repassadas
a CONTRATADA, sdo Unica e exclusiva propriedade intelectual do MI CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢Ges do presente instrumento.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si
ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativo aos produtos gerados e as
INFORMAGCOES que venham a ser reveladas durante a execucdo do CONTRATO.

24. CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAGOES

Paragrafo Unico: Todas as INFORMAGOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido,
bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

1. A CONTRATADA devera devolver integros, e integralmente todos os documentos a ela
fornecidos, inclusive as cdpias porventura necessdrias, na data estipulada
pelo CONTRATANTE para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manutengdo das
Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes (incluindo
reprodugdes magnéticas), copias ou segundas vias.

2. A CONTRATADA deverad destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham
Informagdes Confidenciais do CONTRATANTE, quando ndo mais for necessaria a manutengao
dessas Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugbes
(incluindo reprodugbes magnéticas), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas neste Termo.

25. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
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Paragrafo Unico: O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até 05 (cinco) anos apds o término do Contrato.

26. CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico: A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na RESCISAO DO
CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais
cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

27. CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro: Este TERMO constitui vinculo indissocidvel ao CONTRATO, que ¢é parte
independente e regulatdria deste instrumento.

Paragrafo Segundo: O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao
tratamento de INFORMAGOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
acordos futuros, declaragBes, entendimentos e negociagbes escritas ou verbais, empreendidas
pelas PARTES em acgdes feitas direta ou indiretamente.

Paragrafo Terceiro: Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou
guanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo
corresponder e resguardar as INFORMAGOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida, salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGOES.

Paragrafo Quinto: A omissdo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das
condigcdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novag¢do ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

28. CLAUSULA NONA - DO FORO

Paragrafo Unico: Fica eleito o foro da Justica Federal - Secdo Judicidria do Distrito Federal, em
Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO, com renlncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estar justa e estabelecida as condi¢gbes, a CONTRATADA assina o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGA®N 02 (duas) vias de igual teor e um sé efeito, na presenca
de duas testemunhas.

Brasilia/DF, ___de de 20...........

Nome do Diretor ou representante legal da empresa
Cargo

CPF ne

Gestor do Contrato
Matricula
<<Cargo/Fungdo>>

<<Setor/Departamento>>

Fiscal Técnico do Contrato
Matricula

<<Cargo/Fungio>>
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APENDICE Ill - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Mecanismo que define,

em bases compreensiveis,

tangiveis, objetivamente observaveis e

comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e as respectivas adequagbes
de pagamento, sendo que um dos seus principais objetivos é a busca da eficiéncia com o
estabelecimento de procedimentos e condigdes que permitem e estimulem a melhoria constante dos

servigos prestados.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo para

sua aferi¢do mensal.

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
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N2 1 - Central de atendimento

N2 + Titulo do Indicador que sera utilizado

Item

Descri¢do

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medigao

Forma de acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento

Sangées

Observagoes

Exemplo de Indicador

N2 01 Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item

Descri¢do

Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas do érgao.

Meta a cumprir

24h

Instrumento de medig¢ao

Sistema informatizado de solicitagdo de servigos - Ordem de Servigo (OS) eletronica.

Forma de acompanhamento

Pelo sistema.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N2 de horas no atendimento/24h = X

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

X até 1 - 100% do valor da OS
De 1a1,5-90% do valor da OS
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De 1,5 a 2 - 80% do valor da OS

Sangoes

20% das OS acima de 2 - multa de XX

30% das OS acima de 2 - multa de XX + rescisdo contratual

Observagoes

N2 2 - Entrega de Medicamentos em Domicilio

Entregas realizadas

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir a realizagdo das entregas dos medicamentos padronizados no ambito do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica aos usudrios cadastrados, conforme especificado neste termo de referéncia.

Meta a cumprir

Realizar no minimo 95% das entregas domiciliares agendadas (no limite maximo de 5.000 entregas/més)

Documento de
medi¢do

Relatério de entregas realizadas.

Forma
de acompanhamento

Monitoramento por meio dos relatérios das entregas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Célculo

Parametro: % (percentual) mensal de entregas domiciliares realizadas.

Cdlculo: (Quantidade de entregas realizadas divido pela quantidade de entregas agendadas) x 100 = X

Inicio de Vigéncia

Inicio das atividades de Entrega de Medicamento em Domicilio, conforme cronograma de implantagdo.

Faixas de ajuste no

X maior ou igual a 95% = pagamento de 100 % do valor previsto para o item 6.

pagamento Para X menor que 95% = pagamento de X vezes o valor previsto para o subitem item 6.
Sangdes Multa de 1% do valor mensal previsto para o contrato para cada 1% abaixo da meta.

. Serdo desconsideradas do calculo as entregas ndo realizadas que estejam devidamente justificadas. em que
Observagbes

fique comprovada a auséncia de culpa da CONTRATADA

i 'I

h

seil
ﬂitlﬂ_alt_.lt:l

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por JOSEFA NOBREGA DANTAS - Matr.16801237,
Técnico(a) Administrativo(a), em 02/04/2020, as 16:35, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-
feira, 17 de setembro de 2015.

Aautenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38056140 c6digo CRC= 9FB8CB8C.

"Brasilia - Patriménio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

00060-00109204/2020-43

Doc. SEI/GDF 38056140
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A SUAG/SES

Assunto: Autorizagdo para emissdo de Nota de Empenho -Contrato n2 063/2020 - SES/DF -BRB
SERVICOS S/A , cujo objeto é a Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos ntcleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolugao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis)

Senhor Subsecretario de Administracao Geral,

Em relagdo ao contrato acima referenciado, o Nucleo de Programagao Orgcamentaria,
através do Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEO/NPO (38040617) informa:

" Em atendimento ao despacho 38030109, informamos abaixo as
funcionais programdticas mais adequadas para custear a referida
despesa, bem como, os valores fixados na Lei Orcamentdria Anual para o
exercicio de 2020, nessas agoes:

10.126.8202.1471.0087 MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMACAO—
APERF. E GESTAO DA TECNOL.DA INFORMACAO - SES-DISTRITO FEDERAL,
no valor aprovado de RS 7.640.867,00 (sete milhdes, seiscentos e quarenta

mil oitocentos e sessenta e sete reais), na natureza de despesa 339039,
fonte 100.

10.126.8202.2557.0100 GESTAO DA INFORMAGCAO E DOS SISTEMAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO-SES-DISTRITO FEDERAL, no valor aprovado
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de RS 7.967.463,00 (sete milhées, novecentos e sessenta e seec i / ¢

quatrocentos e sessenta e trés reais), na natureza de despesa 339039, fonte
100.

Informamos também, que foi solicitado o descontingenciamento dos
créditos nos Programas de Trabalho acima, por meio do processo SE/
00060-00139281/2020-28, a fim de atender a presente demanda.

Salientamos que o contingenciamento supracitado é decorrente do Decreto
n?2 40.449, de 07 de fevereiro de 2020, que dispbe sobre a programagdo
orcamentdria e financeira, estabelece o cronograma mensal de
desembolso do Poder Executivo para o exercicio de 2020, e dd outras
providéncias."

Diante de tal informacao, solicita-se autorizacao para a emissao da Nota de Empenho
visando fazer face & despesa referente 8 FORMALIZACAO do contrato ja mencionado.

Atenciosamente,

Haroldo Farias
Geréncia de Instru¢do e Formaliza¢ao de Contratos e Convénios

Gerente

Helberth Gongalves Macau

Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
Diretor

Documento assinado eletronicamente por HAROLDO CUSTODIO DE FARIAS - Matr.1688852-9,
Gerente de Instrugdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios, em 02/04/2020, as 16:14,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por HELBERTH GONCALVES MACAU - Matr.1688795-6,
Diretor(a) de Instrugdo e Formalizacdo de Atas, Contratos e Convénios, em 02/04/2020, as
17:05, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38057816 codigo CRC= 67CEDA62.
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios

Ao Nucleo de Empenho - NEMP

Assunto: Autorizacdo para emissdo de Nota de Empenho -Contrato n? 063/2020 - SES/DF -BRB
SERVICOS S/A , cujo objeto é a Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolucdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispGe sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial, e demais legislacbes e normativas
aplicaveis).

Senhor(a) Chefe,

Considerando as informac¢des constantes dos autos e ainda com fundamento no Inciso
Il, Artigo 30 do Decreto n.2 32.598, de 15 de dezembro de 2010, que dispde sobre as normas de
execucdo orcamentdria e financeira do Distrito Federal e dad outras providéncias e com base na
disponibilidade orgamentéaria configurada nos Despachos SES/FSDF/DIOR/GEO/NPO (38040617),
AUTORIZO aemissdo de Nota de Empenho no valor de R$10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e
quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos) , no elemento de despesa 339039 em
favor da empresa acima referenciada, relativo 8 FORMALIZACAO contratual (38056140).

Atenciosamente,

IOHAN STRUCK ANDRADE
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Subsecretario de Administracao Geral

Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administra¢do Geral, em 02/04/2020, as 16:28, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38057988 cédigo CRC=50A0F67D.

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Pa rque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.

A SES/FSDF/DIOR/GEO/NEMP,

Trata-se da a Contrata¢do emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolucdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispGe sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial, e demais legislacbes e normativas
aplicéveis)

Objetivando a contratagdo com a empresa BRB SERVICOS S/ACNPJ 12.857.569/0001-
80, encaminham-se os autos para registro no Sistema Integrado de Gestao Governamental (SIGGO)

Atenciosamente,

JOSEFA NOBREGA DANTAS
Geréncia Instrucdo e Formalizacao de Contratos e Convénios

Técnica Administrativa

Documento assinado eletronicamente por JOSEFA NOBREGA DANTAS - Matr.16801237,
Técnico(a) Administrativo(a), em 02/04/2020, as 15:09, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-
feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38059586 cddigo CRC=D357991A.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Geréncia de Execuc¢ao Orcamentaria
s Nucleo de Empenho
Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEQ/NEMP Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A

GINFCC/DFACC,

Restituimos os autos informando que o credor mencionado no despacho n2 38059586,
encontra-se cadastrado no SIGGo com o CNPJ: 12.875.569/0001-80.

Atenciosamente.

Documento assinado eletronicamente por MONICA GOMES PEREIRA - Matr.1443295-1,
Gerente de Execugdo Orgcamentaria, em 02/04/2020, as 15:40, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38063435 cédigo CRC= ADE62E12.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
= Detalhamento de Contrato

Namero do Confrato
Espécie

Unidade Gestora
Gestao

Credor

Nimero Original

Data Inicio

Gestor

Finalidade

Objeto

Situacéo do Registro

040838 Valor do Contrato 10.815.750,36
2-SERVICOS
170101 SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

17901 FUNDO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

130208-13208 BRB SERVICOS S/A

DL Nr Processo 00060-00109204 /2020-43
02/04/2020 Data Fim 28/09/2020

03757130189 - IOHAN ANDRADE STRUCK

Contratag&o emergencial (por 180 dias, impromrogaweis) de central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando age

Ativo
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Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracio

Declaramos para os fins previstos na Lei n® 8.666, de 1993, conforme documentagdo registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPYJ: 12.875.569/0001-80
Razio Social: BRB SERVICOS S/A
Nome Fantasia:

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 20/11/2020

Ocorréncias e Impedimentos

Ocorréncia: Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico": Nada Consta

Niveis cadastrados:

n&n

Documento(s) assinalado(s) com

esti(3o) com prazo(s) vencido(s).

Fornecedor possui alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagoes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

I - Credenciamento
IT - Habilitacdo Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 16/06/2020
FGTS Validade: 13/07/2020
Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 28/08/2020

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal (Possui Pendéncia)
Receita Estadual/Distrital Validade: 01/04/2020 (%)
Receita Municipal (Isento)

VI - Qualificagio Econémico-Financeira
Validade: 31/05/2020

Emitido em: 02/04/2020 15:59
CPF: 938.877.011-00 Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS
Ass:

1 de 1
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Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias

Dados do Fornecedor
CNDJ: 12.875.569/0001-80

Razio Social: BRB SERVICOS S/A
Nome Fantasia:

Situagdo do Fornecedor: Credenciado

Ocorréncia 1:

Tipo Ocorréncia: Adverténcia - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. I

UASG Sancionadora: 925008 - BANCO DE BRAS{LIA S/A

Data Aplicagio: 17/01/2018

Ntmero do Processo:  041.000.940/2018 Nuamero do Contrato: 2018/101

Descri¢do/Justificativa: Descumprimento do termo de referéncia, no tocante ao indice de desempenho
no més 10/2018, bem como das obrigacées constantes do contrato
supramencionado.De acordo com a A4rea gestora em sua correspondéncia
(C.DIRED/SUCAN/GETEL - 2018/23, anexa), houve indisponibilidades da
Central de relacionamento para recebimento /e ligacbes no més 11/2018 entre
05 e 06 horas da manha.

Ocorréncia 2:

Tipo Ocorréncia: Adverténcia - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. I

UASG Sancionadora: 925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

Data Aplicacio: 26/01/2017

Numero do Processo: ~ 041.001.084/2014 Numero do Contrato: 2016/145.

Descri¢do/Justificativa: descumprimento da clausula Terceira, item I do contrato. A empresa
desabilitou o servico de atendimento a PJ no dia 30/11/2016, sem
manifestagio prévia do Gestor, ocasionando o nio atendimento de 79 ligacdes,
conforme notificado por carta GECON 2016/484, CONFIRMADO
procedimento pela carta GECON 2017/021 e RATIFICACAO C. GECON
2017/043.

Emitido em: 02/04/2020 16:04 lde 7
CPF: 938.877.011-00 Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS
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Relat6ério de Ocorréncias

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 4:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II
Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

29/10/2018 Valor da Multa: R$ 3.847,68
041.000.940/2018 Nuamero do Contrato: 2018/101
De acordo com a area gestora em sua  correspondéncia

(C.DIRED/SUCAN/GETEL - 2018/014, anexa), houve indisponibilidade da
Central de relacionamento para recebimento /e liga¢des por 56 minutos, no dia
31/07/2018, comprovada pela monitoragio realizada pelo sistema Zabbi, do
Banco de Brasilia. Apenso 041.000.632/2018

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 5:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecuc¢io Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

01/02/2019 Valor da Multa: R$ 19.192,31
041.000.940/2018 Numero do Contrato: 2018/101

De acordo com a Aarea gestora, houve indisponibilidades da Central de
relacionamento para recebimento /e ligacdes nos dias 17, 23 e 24/10,
comprovadas pela monitoragio realizada pelo sistema Zabbix, do Banco de
Brasilia. A indisponibilidade descumpre a Clausula Décima Oitava do contrato
BRB 2018/101, que obriga a empresa “(...) na execu¢io do objeto, a
CONTRATADA deve observar os requisitos de desempenho previstos no Termo
de referéncia, estando, em caso de descumprimento, sujeita a todas as
penalidades definidas no referido documento.” Apenso 041.000.632/2018

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecugio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

12/05/2015 Valor da Multa: R$ 26.034,69
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n? 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 01-02/2015.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

2de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS
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Relat6ério de Ocorréncias

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 7:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

24/06/2015 Valor da Multa: R$ 23.884,04
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n® 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, sanc¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n?
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 02-03/2015.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 8:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecugio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

24/06/2015 Valor da Multa: R$ 24.014,34
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n? 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 03-04/2015

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecuc¢io Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

15/07/2015 Valor da Multa: R$ 24.915,29
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N? 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n* 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Cliusula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 04-05/2015.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

3de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

Ocorréncia 9:

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

Relat6ério de Ocorréncias

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 10:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

03/09/2015 Valor da Multa: R$ 24.750,00
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: BRB N* 2014/144.

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n® 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, sanc¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n?
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 05-06/2015.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 11:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecugio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

30/09/2015 Valor da Multa: R$ 23.933,66
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n? 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 06-07/2015.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecuc¢io Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

27/11/2015 Valor da Multa: R$ 24.584,83
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N? 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n* 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Cliusula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 07-08/2015.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

4de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
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Ocorréncia 12:

e-DOC D3613A3E

Relatorio de Ocorréncias Proc 00060-00176774/2020-49-e

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 13:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

05/02/2016 Valor da Multa: R$ 23.785,32
041.001.084/2014 Numero do Contrato: 144/2014

Aplicacio da penalidade de MULTA, com fulcro no disposto do Item II do Art.
87 da Lei 8.666/93, e pelo descumprimento do disposto na Clausula Décima
Oitava do Contrato avencada no instrumento contratual supramencionado.

Processo n? 041.001.084/2014 (penalidades).
Apenso ao Processo n* 041.000.455/2014.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 14:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

05/02/2016 Valor da Multa: R$ 26.701,37
041.001.084/2014 Numero do Contrato: 144/2014

Aplicacio da penalidade de MULTA, com fulcro no disposto do Item II do Art.
87 da Lei 8.666/93, e pelo descumprimento do disposto na Clausula Décima
Oitava do Contrato avencada no instrumento contratual supramencionado.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:

Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 15:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRAS{LIA S/A

05/02/2016 Valor da Multa: R$ 27.756,79
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: 144/2014

Aplicagio da penalidade de MULTA, com fulcro no disposto do Item II do Art.
87 da Lei 8.666/93, e pelo descumprimento do disposto na Clausula Décima
Oitava do Contrato aven¢ada no instrumento contratual supramencionado.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecugio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

25/07/2017 Valor da Multa: R$ 55.692,89
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: BRB 2016/145

Descumprimento da Clausula Terceira, item I do contrato. Apenso ao processo
originario 041.000.455/2014.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

5de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
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Ocorréncia 16:

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

Relat6ério de Ocorréncias

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 17:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

03/12/2014 Valor da Multa: R$ 24.715,74
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: BRB N* 2014-144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n® 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, que tratam dos niveis de servigo, san¢io aplicada com fundamento
no Inciso II do Art. 87, da Lei n® 8666/93, e conforme disposto na Clausula
Décima Oitava do contrato em referéncia. Medigio: 09-10/2014.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 18:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecugio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

30/03/2015 Valor da Multa: R$ 31.272,55
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n? 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, san¢io aplicada com fundamento no Inciso II do Art. 87, da Lei n*
8666/93, e conforme disposto na Clausula Décima Oitava do contrato em
referéncia. Medigio: 11-12/2014.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecuc¢io Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

30/03/2015 Valor da Multa: R$ 23.661,77
041.001.084/2014 Numero do Contrato: BRB N? 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n* 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, que tratam dos niveis de servigco, san¢io aplicada com fundamento
no Inciso II do Art. 87, da Lei n® 8666/93, e conforme disposto na Clausula
Décima Oitava do contrato em referéncia. Medigio: 12/2014-01/2015.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

6de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
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Ocorréncia 19:

e-DOC D3613A3E

Relatorio de Ocorréncias Proc 00060-00176774/2020-49-e

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 20:

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Inexecucio Total ou Parcial do Contrato

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A

12/05/2015 Valor da Multa: R$ 26.880,25
041.001.084/2014 Nuamero do Contrato: BRB N* 2014/144

Descumprimento por parte da contratada do disposto no Item XXXIII da
Clausula Segunda do contrato BRB n® 2014-144, que trata de garantir o
perfeito funcionamento da Central de Relacionamento durante 24 horas por 7
dias por semana, bem com o que preconizam os Itens 13 e 14 do Termo de
Referéncia, que tratam dos niveis de servigo, san¢io aplicada com fundamento
no Inciso II do Art. 87, da Lei n® 8666/93, e conforme disposto na Clausula
Décima Oitava do contrato em referéncia. Medigio: 10-11/2014.

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicacio:
Niémero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II

925008 - BANCO DE BRASILIA S/A
Impeditiva:

25/03/2020

25/03/2020

041.000.940/2018 Numero do Contrato: 2018/101

Pelo descumprimento de indicadores contratuais nos meses de setembro,
outubro, novembro e dezembro de 2019.

Emitido em: 02/04/2020 16:04

CPF: 938.877.011-00

7de 7
Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS
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e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias Impeditivas de Licitar

Dados do Fornecedor
CNDJ: 12.875.569/0001-80

Razio Social: BRB SERVICOS S/A
Nome Fantasia:

Situagdo do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Ativa encontrado para o fornecedor.

Emitido em: 02/04/2020 16:24 lde 1
CPF: 938.877.011-00 Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
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e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas do Fornecedor

Dados do Fornecedor
CNPJ: 12.875.569/0001-80

Razio Social: BRB SERVICOS S/A
Nome Fantasia:

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Impeditiva Indireta encontrado para o fornecedor.

Emitido em: 02/04/2020 16:24 1 de 1
CPF: 938.877.011-00 Nome: JOSEFA NOBREGA DANTAS
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02/04/2020 Portal de Servigos da Receita - Secretaria de Economia do Distrito Federal e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

L GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA
/] ﬁ’ SUBSECRETARIA DA RECEITA

. el

GDF

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

CERTIDAO N°: 099013558252020

NOME: BSB ADMINISTRADORA DE ATIVOS S/A
ENDERECO: SCN QUADRA 4 BLOCO C
CIDADE: ASA NORTE

CNPJ: 12.875.569/0001-80

CF/DF: 0755948000157

FINALIDADE: JUNTO AO GDF
CERTIFICAMOS QUE

Até esta data nao constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a

Divida Ativa, para o CNPJ acima.

Até esta data ndo constam debitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os relativos a Divida

Ativa, para o contribuinte acima.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que venham a

ser apurados.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos que
venham a ser apurados.

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n° 23.873 de 04 / 07 / 2003, gratuitamente.

Valida até 2 de Maio de 2020.

Certidao emitida via internet em 02/04/2020 as 16:00:40 e deve ser validada no endereco https://www.receita.fazenda.df.gov.br.

https://ww1.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/emitir/12875569000180 11
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e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e
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e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
s Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.

DICON/GECAC,
Assunto: Andlise de Balango Patrimonial

Objetivando a adequada instru¢ao dos autos. solicita-se a analise de balangco
patrimonial - 38040295, fl. 06 a 11.

HELBERTH MACAU

Diretoria de Instrugao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios

Documento assinado eletronicamente por HELBERTH GONCALVES MACAU - Matr.1688795-6,
Técnico(a) Administrativo(a), em 02/04/2020, as 16:59, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-
feira, 17 de setembro de 2015.

L]
sel! o
& 3
BssInAtua L
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38073366 cédigo CRC=837EB975.

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Pa rque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 38073366
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e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Diretoria de Contabilidade
| =

e Geréncia de Conformidade Contabil e Analise de Custos

l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

Parecer Técnico n.2 683/2020 - SES/FSDF/DICON/GECAC

Empresa: BRB SERVICOS S.A
CNPJ: 12.875.569/0001-80
Processo: 00060-00109204/2020-43

A GINFCC/DFACC/SUAGISES,
Senhor (a) Gerente,

Vieram os autos a GCAC/DICON/FSDF para analise dos Demonstrativos Contabeis,
conforme solicitado por meio do Despacho 38073366 Destacamos que as informag¢des do Balancgo
Patrimonial; Demonstracao do Resultado do Exercicio — DRE 38040295 sao referentes ao exercicio
social encerrado de 2019, apresentado por meio de cdpia contendo assinatura do Contabilista e do
Administrador. Considerando o disposto no Art. 31, da Lei n2 8.666/93, quanto a documenta¢do
relativa a qualificacdo econémico-financeira, a saber:

Art. 31 - A documentacéo relativa a qualificagcdo
econbmico-financeira limitar-se-a:

| - Balango patrimonial e demonstragbes contabeis do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que = comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da
proposta; (... )

§5° - A comprovacgéo de boa situagéo financeira da
empresa sera feita de forma objetiva, através do calculo
de indices contabeis previstos no edital e devidamente
Justificados no processo administrativo da licitagdo que
tenha dado inicio ao certame licitatorio, vedada a
exigéncia de indices e valores ndo usualmente adotados
para correta avaliagdo de situagdo financeira suficiente
ao cumprimento das obrigagdes decorrentes da
licitacéo.

A qualificagdo econOmico-financeira, anteriormente denominada “idoneidade
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a plena e satisfatdria execucao do objeto a ser contratado. O Balanco Patrimonial é a demonstracao
contabil destinada a evidenciar, qualitativa e quantitativamente, numa determinada data, a posicao
patrimonial e financeira da Entidade. A andlise aos Demonstrativos, quanto aos critérios consiste em
avaliar a situagao econdmico-financeira da empresa pelos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez

Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), aplicando as seguintes férmulas:

Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo
Circulante + Passivo néo Circulante) = > 1,00

Liquidez Corrente (LC) = Ativo Circulante + Passivo Circulante => 1,00

Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo ndo
Circulante) => 1,00

Apresentamos os seguintes resultados:

BALANCO PATRIMONIAL - EXERCICIO SOCIAL 2018 R$
ATIVO CIRCULANTE ....c.ciieeiee e 8.772.897
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO ........ccccevuuee 2.688.927
ATIVO TOTAL...teeeeeeeese e 13.624.914
PASSIVO CIRCULANTE.......coeeeeeeeeeee e 5.404.130
PASSIVO NAO CIRCULANTE........ooocueeeceeeeeteeeeteeeeeeeeeeeeeae e 6.814
PATRIMONIO LIQUIDO......................... 8.213.970
PASSIVO TOTAL....covvveiereeeeeeeine, 13.624.914

RESULTADO| REFER.
LIQUIDEZ CORRENTE - (LC)
Ativo Circulante + Passivo Circulante 1,62 =>1,00
LIQUIDEZ GERAL - (LG)
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Circulante) 2,12 =>1,00
SOLVENCIA GERAL - (SG)
Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante) 2,52 =>1,00

o LIQUIDEZ GERAL ] (LG):

Significa afirmar que a empresa possui, aproximadamente, R$ 2,12 de Ativo Circulante e Ativo

Realizavel a Longo Prazo para cada R$ 1,00 de divida.

e LIQUIDEZ CORRENTE( (LC):

A partir do resultado obtido podemos concluir que o indice maior que 1, demonstra

disponibilidade para quitar as obrigagdes de curto prazo, R$ 1,62 para R$ 1,00 de obrigagao.

e SOLVENCIA GERAL (SG):

A disponibilidade é de aproximadamente R$ 2,52 para cada R$ 1,00 de divida.

PARECER

Considerando que, em exame aos autos apresentados, todos os indices de Qualificacdao
Econémico-Financeira da Empresa apresentam valores superiores a 1 (um), tomando por base as
informagdes descritas nos Demonstrativos Contabeis referentes ao exercicio social de 2018, com as
legislagdes aqui apresentadas e demais vigentes, restituimos o processo para conhecimento das
informac¢des os quais evidenciamos a capacidade Econdomica-Financeira, neste momento, para a

presente empresa.

Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO DE ARAUJO PEREIRA DIAS - Matr.1693851-

. —
JEI! Lj_j 8, Contador(a), em 02/04/2020, as 17:38, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
¥ setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
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setembro de 2015.
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Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Mel: L= al

Documento assinado eletronicamente por ELLISTON LOBATO DOS SANTOS - Matr.1694379-1,
Gerente de Conformidade Contabil e Andlise de Custos, em 02/04/2020, as 17:40, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL P I BCELSU
- z - Exercicio : 2020
_B_  Célula Orcamentéria
Unidade Gestora 170101 SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Gestéo 17901 FUNDO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Unidade Orcamentéria
Valores da Célula Acumulado até o Més Més de Referéncia 04 - Abril
Tipo Demonstrativo 4 - Demonstracdo da Execucéo da Despesa
Esfera uo Programa Trabalho Fonte Recurso Natureza
10126820225570100

Categoria Funcéo Subfuncéo Programa Projeto/Atividade Subtitulo
Célula Orgamentaria Disponivel  D/C AlLiquidar D/C Liquidado D/C
2-23901-10126820225570100-100000000-339039 1.521.507,50 D 164.860,47 D 000 C
Total 1.521.507,50 164.860,47 0,00

Pagina: 1 Emitido por: PAOLA Emitido em:  02/04/2020 17:12:39
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NOTA DE EMPENHO

Unidade Gestora

170101 - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Ndmero do Documento
2020NE02875

Empenho Oriainal

Gestao NUmero do Processo | Data de Emissao
17901 - FUNDO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL 00060-0000109204/2020-43  02/04/2020

Credor Licitacéo _ . _ |Modalidade
130208-13208 - BRB SERVICOS S/A 05 - Dispensa de Licitagdo |3 - Global
Endereco Cidade UF CEP

BSB BSB DF 70000000
Evento Referéncia N° Suprimento

400091 - EMPENHO DA DESPESA

ART. 24, 1V, 8666/93

Local de Entrega
SES/DF

Exige Contrato
040838

Prazo de Entrega
dias

| Valor por extenso

(um milhao quinhentos e vinte e um mil quinhentos e sete reais e cinquenta centavos )

Transferéncia

Valor
1.521.507,50

Classificacdo Orcamentéria

Esfera Unidade Orgcamentaria Programa de Trabalho Id. Uso Fonte de Recurso ContraPartida Natureza da Despesg

2 23901 10126820225570100 0 100000000 99999 339039
Cronograma de Desembolsg
Janeiro Fevereiro Marco Abril
0,00 0,00 0,00 1.521.507,50
Maio Junho Julho Adosto
0,00 0,00 0,00 0,00
Setembro Outubro Novembro Dezembro
0,00 0,00 0,00 0,00
Subitens da Despesa
Cédigo Valor Cddigo Valor Cddigo Valor Cddigo Valor
58 1.521.507,50
No. Licitacdo Ano Licitacdo No. Ata Ano Ata ltem QTDE Valor Unitario Valor Total
Descricao dos Itens
Iltem| Quant.| Especificacéo Unidadé Valor Unitario Valor Total
001 | 000001 |COVID-19 UNID 1.521.507,50 1.521.507,50

INFO. REC.: 38040617

AUT. DE EMP. SUAG/SES: 38057988

VLR. P/ COBRIR, CONF. DISPONIBILIDADE ORGAMENT.,
CONT. EMERG. (POR 180 DIAS) DE CENTRAL TELEFONICA
ATIVA/ RECEPTIVA P/ ATENDER OS USU&RIOS CADAST.
NOS NUCLEOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO - NFCE
(FARMACIAS DE ALTO CUSTO) DA GCEAF/ DIASF/SESDF,
DE ACORDO C/ PROJETO BASICO (37293085). DL. N°
03/2020, C/ BASE NO ART. 24, IV, 8.666/93.

AUT. E RAT. DL: 37266072/ 38044988

Gestor Administrativo
037.571.301-89 - IOHAN ANDRADE STRUCK

Chefe SOF
667.917.316-72 - RONAN PEREIRA LIMA

Material Recebido/Servico Executado em

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060

Emitido em: 02/04/2020 17:59:38
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Geréncia de Execuc¢ao Orcamentaria
e Nucleo de Empenho
Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEQ/NEMP Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A

GINFCC/DFACC,

Tratam os autos da contratagdao emergencial (por 180 dias improrrogdveis) da empresa
BRB SERVICOS S/Apara a prestacio de servico de central telefénica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em
domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separagao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdao sanitaria vigente, conforme
especificado no Projeto Basico (37293085), por meio da DL n2 03/2020, mediante Autorizagdo e
Ratificacdo (37266072/38044988).

Encaminhamos os autos apds a emissdo da (s) Nota (s) de Empenho n2 (s)
2020NEO02875 (38081231), visando atender as despesas inerentes a contratacdo acima descrita, no
presente exercicio, sendo parcial, tendo em vista a disponibilidade orcamentdria (38080998).

Documento assinado eletronicamente por HELLEN MARTINS RAMOS DA SILVA - Matr.1443227-
7, Chefe do Nucleo de Empenho, em 02/04/2020, as 18:33, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por MONICA GOMES PEREIRA - Matr.1443295-1,
Gerente de Execugdo Orgamentaria, em 02/04/2020, as 19:21, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por MARCELO BANGOIM MARREIROS LIMA -
Matr.1657796-5, Diretor(a) de Analise e Execugdo Orcamentaria, em 03/04/2020, as 09:34,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38081296 cédigo CRC= EB5550A0.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.
A SUAG/SES

Referéncia: CT 063/2020 —BRB SERVICOS S/A cujo objeto éa Contratacdo emergencial (por 180
dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolugao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispOe sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis).

Senhor Subsecretario de Administracao Geral,

A presente instru¢do encontra-se fundamento na Lei n° 13.979/2020 e no Parecer
Referencial SEI-GDF n.2 002/2020 - PGDF/PGCONS (38044862), no qual expds que os autos sejam
instruidos com:

a) Projeto bdsico simplificado (ou termo de referéncia simplificado),
contendo os elementos indicados no art. 49-E, §1° da Lei n? 13.979/2020,
aprovado pela autoridade;

b) Comprovagdo da existéncia de recursos orcamentdrios para fazer frente
a futura contratagdo (art. 49-E, §19, VIl da Lei n2 13.979/2020 c¢/c art. 79,
§29, |ll, Lei 8.666/93);

c) Habilitagdo juridica, dispensada mediante justificativa da autoridade
competente em caso de restricdo de fornecedores ou prestadores de
servigo (art. 28 da Lei 8.666/93 c/c art. 4°-F da Lei n® 13.979/2020);

d) Documentacgdo re>va a regularidade fiscal e trabalhista, dispensada
mediante jus>fica>va da autoridade competente em caso de restricdo de
fornecedores ou prestadores de servico (art. 29, Lei 8.666/93 ¢c/c art. 4°-F da
Lei n® 13.979/2020). A dispensa de apresentac¢o da documentag¢éo néo
poderd recair, no entanto, sobre a prova de regularidade relativa a
Sequridade Social e o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do caput do
art. 72 da Constituicdo;
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e) Documenta¢do relativa a capacidade técnica, dispensada mediante
jus>fica>va da autoridade competente em caso de restricio de
fornecedores ou prestadores de servico (art. 30, Lei 8.666/93 ¢c/c art. 4°-F da
Lein? 13.979/2020);

f) Documentacdo relativa a qualificagdo econémico-financeira, dispensada
mediante justificativa da autoridade competente em caso de restricdo de
fornecedores ou prestadores de servico (art. 31, Lei 8.666/93 c/c art. 4°-F da
Lein© 13.979/2020).

"Persiste, no entanto, a necessidade de cumprimento das exigéncias do art.
26, pardgrafo unico, Il e Ill da Lein2 8.666/93, instruindo-se os autos com:

a) A razdo da escolha do fornecedor ou executante;

b) A justificativa do preco.

Objetivando a adequada instrugao dos autos, foram acostados os seguintes
documentos:

e Justificativa quanto ao Parecer Referencial e Ratifico da Dispensa de Licitagao -
38044988

e Autorizagao para emissao de Nota de Empenho - 38057988
e Nota de Empenho - 38081231

e Certidoes de Regularidade Fiscal -
38066926, 38067232, 38069908, 38070047, 38070339, 38070871

e Parecer Técnico quanto ao Balango Patrimonial - 38078624

Minuta de Contrato - 38082098

Assim, sugere-se o encaminhamento dos autos ao Exmo. Secretdrio de Saude para
conhecimento, andlise e providéncias que julgar necessdrias a instrugdo processual.

Atenciosamente,

Haroldo Farias
Geréncia Instrucdo e Formalizacao de Contratos e Convénios

Gerente

Helberth Gongalves Macau

Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
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Documento assinado eletronicamente por HAROLDO CUSTODIO DE FARIAS - Matr.1688852-9,
Gerente de Instrugdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios, em 02/04/2020, as 18:29,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por HELBERTH GONCALVES MACAU - Matr.1688795-6,
Diretor(a) de Instrugdo e Formalizagdo de Atas, Contratos e Convénios, em 02/04/2020, as
18:33, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio
Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38081944 cédigo CRC= A2E576FE.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 02 de abril de 2020.

Ao GAB/SES,

com vistas ao SAG

Referéncia: CT 063/2020 —BRB SERVICOS S/A cujo objeto éa Contratagdo emergencial (por 180
dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolugao-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucdo RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas
aplicaveis).

Senhores Gestores

A presente instrugdo encontra-se fundamento na Lei n° 13.979/2020 e no Parecer
Referencial SEI-GDF n.2 002/2020 - PGDF/PGCONS (38044862), no qual expds que os autos sejam
instruidos com:

n

a) Projeto bdsico simplificado (ou termo de
referéncia simplificado), contendo o0s elementos
indicados no art. 49-E, §1° da Lei n? 13.979/2020,
aprovado pela autoridade;

b) Comprovacdo da existéncia de recursos
orcamentdrios para fazer frente a futura contratagéo
(art. 42-E, §12, VI da Lei n? 13.979/2020 c¢/c art. 79,
8§22 |Il, Lei 8.666/93);

¢) Habilitagdo juridica, dispensada mediante
justificativa da autoridade competente em caso de
restricGo de fornecedores ou prestadores de servigo
(art. 28 da lei 8.666/93 c/c art. 4°-F da Lei n®
13.979/2020);
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d) Documentag¢bo re>va a regularidade fioca: o

trabalhista, dispensada mediante jus>fica>va da
autoridade competente em caso de restricdo de
fornecedores ou prestadores de servico (art. 29, Lei
8.666/93 c¢/c art. 4°-F da Lei n° 13.979/2020). A
dispensa de apresentagcdo da documentag¢do néo
poderd recair, no entanto, sobre a prova de
regularidade relativa a Seguridade Social e o
cumprimento do disposto no inciso XXX11! do caput do
art. 72 da Constituicdo;

e) Documentag¢do relativa a capacidade técnica,
dispensada mediante jus>fica>va da autoridade
competente em caso de restrigéio de fornecedores ou
prestadores de servico (art. 30, Lei 8.666/93 c/c art. 4°-
F da Lein© 13.979/2020);

f) Documentacgdo relativa a qualificagdo econémico-
financeira, dispensada mediante justificativa da
autoridade competente em caso de restricdo de
fornecedores ou prestadores de servico (art. 31, Lei
8.666/93 c¢/c art. 4°-F da Lein® 13.979/2020).

"Persiste, no entanto, a necessidade de cumprimento
das exigéncias do art. 26, pardgrafo unico, 1l e Il da
Lei n2 8.666/93, instruindo-se os autos com:

a) A razdo da escolha do fornecedor ou executante;

b) A justificativa do preco. "

Objetivando a adequada instrugdao dos autos, foram acostados os seguintes
documentos:

e Justificativa quanto ao Parecer Referencial e Ratifico da Dispensa de Licitagao -
38044988

e Autorizagao para emissao de Nota de Empenho - 38057988
e Nota de Empenho - 38081231

e Certidoes de Regularidade Fiscal -
38066926, 38067232, 38069908, 38070047, 38070339, 38070871

e Parecer Técnico quanto ao Balango Patrimonial - 38078624

e Minuta de Contrato - 38082098

Em atengdo a Circular 01/2019 - GAB/SES, encaminhe-se os autos para deliberagdo
junto ao Exmo. Senhor Secretdrio de Estado de Saude, quanto & AUTORIZACAO da celebracio
pretendida.
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IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administragao Geral

Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administragdo Geral, em 02/04/2020, as 19:16, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

»
sel! o
& 3
assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38082014 cédigo CRC=18238641.
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
.
et

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060

CONTRATO N¢2. 063/2020 - SES/DF

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O DISTRITO
FEDERAL, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ESTADO
DE SAUDE E A EMPRESA BRB
SERVICOS S/ANOS TERMOS
DO PADRAO N2 02/2002, NA
FORMA ABAIXO.

PROCESSO SEI n2 00060-00109204/2020-43

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. O DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE, inscrita no CNPJ/MF
sob o n2 00.394.700/0001-08, denominada CONTRATANTE, com sede no SAIN Parque Rural s/n?, Asa
Norte, Brasilia/DF, CEP 70.770-200, representada neste ato por FRANCISCO ARAUJO FILH®ara
responder interinamente pelo Cargo de Natureza Politica na qualidade de Secretdrio de
Estado, Simbolo CNP-03, de Secretario de Estado, da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal,
Decreto de 16 de margo de 2020, publicado no DODF Edigdao Extra n2? 30, de 16 de margo de 2020, pg.
01, e a empresa BRB SERVICOS S/A inscrita no CNPJ n2 12.857.569/0001-80, denominada
CONTRATADA, com sede no Distrito Federal, CEP. 70.714-902 neste ato representada por MARCOS
FERNANDO FONTOURA DOS SANTOSportador do RG n? 047.810.272.013-4 SSP-MA, e CPF n?
473.222.251-04, JULIANA GONGCALVES NAVARR@prtadora do RG 6.448.462-1 SSP-PR, CPF n?
019.390.829-86, na qualidade de representante legal .

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Projeto Bdasico (37293085), da Proposta BRB
(37825188), do Ato Convocatério para DL emergencial (37510147), da Autoriza¢do da Dispensa de
Licitacdo - DL emergencial (37266072), Ratificacgdo da Dispensa de Licitagdo- DL emergencial
(38044988) , com fulcro no artigo 42, da Lei n2 13.979/2020, da Autorizacdo da emissdo da Nota de
Empenho (38057988), da Nota de Empenho (38081231), e demais disposi¢Ges constantes na Lei n2
8.666/93.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. O Contrato tem por objeto a Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmécias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitaria
vigente (Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispGe sobre as Boas Praticas de
Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacdo de etapas de producdo, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e dd outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislacbes e normativas
aplicaveis), nos termos do Projeto Basico (37293085), da Proposta BRB (37825188), do Ato
Convocatério para DL emergencial (37510147) ,da Autorizagdo da Dispensa de Licitagdo -DL
emergencial (37266072) , Ratificacdo da Dispensa de Licitacdo- DL emergencial (38044988) , com
fulcrono artigo 42, da Lei n? 13.979/2020 , da Autorizacdo da emissdo da Nota de Empenho
(38057988), da Nota de Empenho (38081231), e demais disposicdes constantes na Lei n? 8.666/93,
que passam a integrar o presente Termo.
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3.2. DO DETALHAMENTO DO OBIJETO

3.2.1. O servigo ofertado deverad atender a todos os itens descritos neste Contrato e seus apéndices
como solugdo de fornecimento no ambito do Distrito Federal e seu entorno, classificado, a saber:

ITEM ggDIGO DESCRICAO UNIDADE || QUANTIDADE

Contratagdo emergencial de central telefonica
ativa e receptiva para atendimento aos
usuarios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de
mao de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com
a legislagdo sanitaria vigente (Resolu¢do-RDC
N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que
01 20605 dispOe sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, | Servigo
Armazenagem e de  Transporte de
Medicamentos; Resolugdo RDC N2 234, DE 20
DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a
terceirizacdo de etapas de produgdo, de
andlises de controle de qualidade, de
transporte e de armazenamento de
medicamentos e produtos bioldgicos, e da
outras providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE
MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento
Técnico sobre substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial; e demais
legislagOes e normativas aplicaveis).

6 meses (180
dias)

4. CLAUSULA QUARTA- DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

4.1. O Regime de Execugdo do Contrato esta disposto na Lei n? 8.666/93 - Art. 62, VIII, A, qual seja:
empreitada por menor preco LOTE/ITEM, por se tratar de execugdo de servigo por prego certo e total.

4.2. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.2.1. A CONTRATADA, através de seus funciondrios, devera estar apta a operar a central telefbnica
ativa e receptiva para realizar o atendimento, agendamento e entrega de medicamentos aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmdcias de Alto Custo);

4.2.2. Eventuais alteragdes do sistema operacional adotado pela CONTRATANTE serdo notificadas a
CONTRATADA em tempo habil para as providéncias que couberem, sem 6nus a SES - DF.

42.3. A CONTRATADA para prestagdo do servico devera executar suas atividades nos locais de
trabalho e horérios fixados pela contratante, obedecida a jornada de trabalho legalmente fixada na
Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional e utilizada para a respectiva atividade;

4.3. TREINAMENTO E CAPACITAGAO

4.3.1. A CONTRATADA devera manter sob sua responsabilidade as ag¢Bes de treinamento e
capacitagdo inicial de seus funcionarios, referentes as atividades de teleatendimento.

4.3.2. Cabe a CONTRATADA a documentagdo, através de registro individualizado, de todas as a¢des de
treinamento, capacitagdo e aprimoramento continuo de seus funcionarios;

4.3.3. Cabe a CONTRATADA manter, dispor e realizar a¢gOes de capacita¢do e treinamento , sempre
que solicitado pela CONTRATANTE, assim como sua adequada substituicdo nos postos de
atendimento e de transporte e entrega dos medicamentos durante estas agdes.
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4.3.4. Cabe a CONTRATADA a apresentacdo prévia do planejamento das acdes de educagdo
continuada ao CONTRATANTE.

4.4. QUALIDADE GERAL DOS SERVICOS

4.4.1. A qualidade geral dos servigos sera avaliada periodicamente, em conjunto com representantes
da SES, através dos instrumentos de avaliagdo e mensuragdo de servigos vinculados a este
“CONTRATO”, acrescido das metodologias de avaliacdo adotadas pela SES-DF;

4.4.2. Para a qualidade geral dos servicos serdo avaliadas assiduidade, asseio, postura e
comportamento dos funcionarios da CONTRATADA;

4.5. VOLUMETRIA E NiVEIS BASICOS DE SERVICOS REQUERIDOS
4.5.1. Quanto aos servigos implantados, visando atender as demandas exigidas, ficam estabelecidas:

4.5.2. Volume Didrio Médio de Ligagdes: A projecdo do volume médio de ligagdes é
de 2.750 ligagdes/dia, devendo ser registradas e acompanhadas pelo CONTRATANTE através de
relatério de producdo. A CONTRATADA devera garantir, através de seus funciondrios, o atendimento
de acordo com os padrdes de qualidade estipulados neste CONTRATO pelo CONTRATANTE.

4.5.3. Analise qualitativa das liga¢Ges:

e Taxa de abandono de ligagGes inferior a 5%;

e Velocidade de atendimento das ligagGes inferior a 10 segundos para o minimo de 90% do total
de ligag0es, garantindo o atendimento em tempo adequado: 90/10 90% das liga¢Ges atendidas
em até 10 segundos, equivalente a atendimento em até 3 toques;

e Atendimento e agendamento efetivado para os usuarios por dia.
4.5.4,. TMA (Tempo Médio de Atendimento):

e < (menor que) 10 minutos por ligacdo.

4.5.5. Treinamento, capacitagdo:

e Comprovacdo das acbGes de treinamento, capacitacdo referentes as atividades de
teleatendimento e para todo o efetivo dos funciondrios contratados em atividades deste
CONTRATO.

4.5.6. Entrega:

e > (maior a) 15 mil entregas em domicilio por més.

4.6. PERFIL DOS PROFISSIONAIS
4.6.1. TELEFONISTA:

a. Maior de 18 anos;

b. Escolaridade minima: Formag&o Nivel Médio

C. Experiéncia minima de 06 meses em teleatendimento;

d. Conhecimento da geografia do Distrito Federal;

e. Habilidade em redigir textos e analises executivas;

f. Conhecimentos e habilidade bédsicos em informatica (sistemas operacionais, editores de texto,

entre outros);

g. Devem conhecer plenamente e serem capazes, apds treinamento, de utilizar de forma eficaz as
ferramentas associadas a fungdo e aos servigos prestados;

h. Perfil pessoal: Sensibilidade humana, facilidade de comunicagdo, fluéncia verbal, boa dic¢ao,
audicdo e com visdao capaz de permitir a perfeita utilizacdo do sistema, adequada postura
profissional e emocional e pré-atividade, capacidade de manuten¢do de sigilo profissional,
capacidade de trabalhar em equipe, disposicdo para cumprimento de normas, regulamentos e
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orientagGes, capacidade de absor¢cdo de conhecimento através de experiéncia didria,
conhecimento e habilidade em informatica, bem como através de treinamentos formais
fornecidos pela CONTRATADA ou pela CONTRATANTE;

4.7. REMUNERAGCAO

4.7.1. Os salarios dos profissionais a serem alocados na prestagdo dos servigos, deverao, no minimo,
orientar-se pelos valores de referéncia da Convenc¢do Coletiva da Categoria ou Sindicato, para cada
categoria de profissionais.

4.8. TRANSPORTE e ARMAZENAMENTO

4.8.1. Transporte e armazenamento atendendo a:

1. Resolugdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispde sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos;

2. Resolugdo RDC N2 234, DE 20 DE JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceiriza¢do de etapas
de producdo, de andlises de controle de qualidade, de transporte e de armazenamento de
medicamentos e produtos bioldgicos, e dd outras providéncias;

3. Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias
e medicamentos sujeitos a controle especial; e demais legislagdes e normativas aplicaveis.?

4.9. DA FISCALIZAGAO, CONTROLE DA EXECUGCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

4.9.1. Os servigos objeto deste Contrato serdo executados pela CONTRATADA, com a supervisao e
fiscalizagdo por servidor indicado pela CONTRATANTE.

4.9.2. A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servicos contratados, de modo a assegurar o
efetivo cumprimento da execugdo do escopo contratado;

4.9.3. Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execug¢do de todos os
servicos especificados neste CONTRATO, a CONTRATANTE; é reservado o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente por funcionario indicado, podendo para isso:

49.4. Solicitar a imediata substituicdo do funcionario da CONTRATADA que agir fora das
determinagdes descritas nos scripts ou de forma diversa das politicas e normas da CONTRATANTE;
recomendadas aos prestadores dos servigos objeto deste CONTRATO;

4.9.5. Exigir junto a CONTRATADA a regularizacdo das eventuais falhas ou irregularidades que forem
verificadas, comunicando a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, tudo
sem prejuizo as penalidades cabiveis;

4.9.6. Supervisionar as atividades CONTRATADA, mediante avaliagao periddica.

49.7. A agdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo, ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados.

4.9.8. A execucgdo dos servicos objeto desta contratacdo deverd ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizagao, por parte da SES.

4.9.9. O objeto do presente contrato serd recebido mensalmente mediante relatério de medigdo dos
servicos executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido a fiscalizagdo
da CONTRATANTE, que apos conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a contento.

4.9.10. Havendo inexecugdo total/parcial dos servigos, o valor respectivo serd descontado da
importancia mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das sangbes cabiveis.

4.9.11. A fiscalizagdo e supervisdo se dardo através do acompanhamento quanto a qualidade dos
servigos, controle de desempenho e cumprimento de horarios pela CONTRATADA.

4.10. DA MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

4.10.1. No ultimo dia util de cada més, a CONTRATADA devera efetuar a apuragdao dos servigos
executados no respectivo més, e, considerando os recursos contratados e Instrumento de Medi¢do de
Resultados - IMR, elaborar o correspondente relatdrio contendo os Agentes de Atendimento alocados,
descrevendo dias e horarios;

4.10.2. Para efeito de pagamento, as medi¢Ges deverao ser realizadas com o seguinte procedimento:
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4.10.3. No primeiro dia util subsequente ao més que os servigos foram prestados, a CONTRATADA
devera entregar o relatério contendo os quantitativos mensais de postos de trabalho, tabela IMR e os
respectivos valores apurados;

4.10.4.Na hipotese de glosas e/ou incorrecdes de quantitativos e/ou valores, o CONTRATANTE
solicitara a CONTRATADA a retificagdo do relatdrio, objetivando a emissao da Nota Fiscal Fatura;

4.10.5. Serdo considerados somente os servicos efetivamente realizados e apurados da seguinte
forma:

. O valor dos pagamentos serd obtido mediante a aplicagdo dos precos contratados as
correspondentes quantidades de servicos executados considerando os recursos contratados e
Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR, descontadas as importancias relativas as
quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo CONTRATANTE por motivos imputaveis a
CONTRATADA;

Il. A aplicacdo dos descontos indicados no item imediatamente acima n3o prejudica a aplica¢do de
sangGes a CONTRATADA, em razao da ndo execug¢do dos servigos;

ll. O fiscal do contrato deverd apresentar os relatdrios que comprovem a eficiéncia nos
atendimentos telefénicos emitidos pelo sistema existente da central telefonica e o relatério de
conformidade nos padrées de qualidade que atestard a realizagdo da prestagdo dos servicos
contratados;

IV. Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, o CONTRATANTE atestara a
medi¢cdo mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 3 (trés) dias contados do
recebimento do relatdrio, o valor aprovado, e, autorizando a emissdo da correspondente Nota
Fiscal Fatura, a ser apresentada no primeiro dia subsequente a comunicagdo dos valores
aprovados;

V. N&o havera qualquer forma de subordinagdo dos prestadores de servicos alocados para as
atividades executadas ao CONTRATANTE, o qual se limitard a fornecer a CONTRATADA as
corretas informagdes dos servigos a serem executados;

VI. A CONTRATADA se obriga a manter a composi¢do da equipe local, dentro dos pardametros
definidos em sua proposta. Qualquer modificagdo a ser efetuada pela CONTRATADA
na composicdo das equipes locais e de seu Supervisor devera ser comunicada a CONTRATANTE
com antecedéncia de 72 (setenta e duas) horas;

VIl. Caso a CONTRATADA precise substituir um profissional alocado, deverd informar ao
CONTRATANTE; com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis para que o novo profissional
possa inteirar-se dos procedimentos técnicos e administrativos para a boa execucdo dos
servigos contratados;

VIIl. Ao critério exclusivo da CONTRATANTE este podera solicitar a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA alocado nos servigos, devendo o pedido ser formalizado até 5 (cinco) dias Uteis,
antes da substituicdo, que se fara obrigatoriamente, sob pena de incorrer a CONTRATADA em
falta contratual;

IX. A CONTRATANTE utilizard ferramenta de gestdo de informagdes para gerenciar os servigos
realizados pela CONTRATADA, ao nivel de relatérios gerenciais e indicadores de performance ou
outra forma a ser definida entre as partes durante a implantagdo dos servigos;

X. Serdo realizadas reunides de trabalho entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para a andlise
do desempenho desta, sempre que houver necessidade, sendo as mesmas registradas em ata
que devera ser juntada ao processo referente a presente contratagdo, sem 6nus adicional a SES
- DF;

XI. A CONTRATANTE por intermédio de seus funcionarios ou prepostos se reserva ao direito de
efetuar inspecao de qualidade, em qualquer tempo, nos servigos realizados pela empresa
CONTRATADA;

Xl  Na fase de implantagdo dos servicos, a CONTRATANTE deverd realizar a integracdo da equipe
alocada no contrato, para fornecer conhecimento sobre o sistema de atendimento, recursos
tecnolégicos da Central, servicos a serem executados e procedimentos existentes.

4.11. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

VI.

VI

VIIL.

XL

XIL.
XIIL

XV.

XV.

XVL

XVI.

XVIIL.

XIX.

n2 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n? 2.271, de 1997.

O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria para o controle da
execugdo dos servigos e do contrato.

A verificagdao da adequacgdo da presta¢do do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste neste Contrato.

A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensurag¢do dos aspectos mencionados no Art. 47 e no Anexo V,
item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.

O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) é o mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagdo do servigo e as respectivas adequagles de pagamento, sendo que um
dos seus principais objetivos é a busca da eficiéncia com o estabelecimento de procedimentos e
condi¢des que permitem e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados.

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme Apéndice I, deste documento, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a CONTRATADA:

Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas;

Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢o, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qgualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O Fiscal/Gestor do contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avalia¢do da
execucdo dos servigos, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos executados.

O Preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo Fiscal/Gestor, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da presta¢do do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdao dos servigos.

O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do Art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdao de sangdes administrativas, previstas neste Projeto basico e
na legisla¢do vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos Art. 77 e
80 da Lei n? 8.666, de 1993.

A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigcdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

4.12.DAS OCORRENCIAS
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4.12.1. Serd atribuido a CONTRATADA pontuagdo a cada constatacdo das seguintes ocorréncias,
conforme tabela abaixo:

e-DOC D3613A3E

Proc 00060-00176774/2020-49-e

o PRAZO

OCORRENCIA PONTOS ~
RESOLUGCAO

Interrupgdo, parcial ou total, ndo programada nos servigos contratados, sem prévio comunicagdo a 03 1 hora
SES/DF, por evento, acrescido a cada hora. !
Seguidas interrupgdes nos servicos contratados em um lapso temporal de 07 (sete) dias, por evento, a 03 1 hora
pontuagdo serd multiplicada pelo nimero de interrupgdes, por evento. ’
Cobranca por servigos ndo prestados, por evento. 0,3 2 dias
Cobranga de valores em desacordo com o contrato, por evento. 0,3 2 dias
Utilizar profissionais em servigo sem a devida identificagdo (crachd e/ou camiseta), por evento. 0,3 1dia
Utilizar profissionais em servico com identificagio em mal estado (crachd ilegivel ou danificado), 03 1 dia
vestimentas sujas e/ou rasgadas (camiseta), por evento. ’
Ndo apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servicos prestados no més, tanto em papel quanto em
arquivo eletronico, que deverdo conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme precos || 0,5 2 dias
contratados no processo licitatério, por evento.
Atraso injustificado no recebimento de produtos pactuados no contratos direcionada a seu(s) 03 1 dia
Almoxarifado(s), dentro do horario de funcionamento estipulado neste documento. !
Atraso (injustificado) na entrega dos produtos objetos deste Contrato. O valor da pontuac¢do devera ser 05 24 horas
acrescido a cada 24 (vinte e quatro) horas de atraso. !
N3 o realizar as entregas previstas nas unidades de consumo nos prazos pactuados, por evento. 1 1dia
N3do entregar os produtos nos prazos e quantidades especificadas no documento de transferéncia
as unidades de consumo, salvo autorizacdo prévia da area técnica vinculada a CONTRATANTE, por || 0,5 1dia
evento.
Mal funcionamento dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 2 dias
Inoperancia dos sistemas elencados ao Servigo, por evento. 0,5 1dia
Ma conservagdo das instalagGes, equipamentos, aparelhos, materiais ou qualquer outro recurso de sua 05 5 dias
responsabilidade empregado no servigo, por evento. ’
Nao cumprir os horarios minimos de funcionamento previstos neste documento, salvo se autorizado, por 1 1 dia
escrito, pelo Gestor do Contrato, por evento.
Ndo receber entrega direcionada a seu(s) Almoxarifado(s), dentro do hordrio minimo de 1 1 dia
funcionamento previsto neste documento, salvo se por erro do entregador, por evento.
Instalar durante a implementagdo do servigo, qualquer equipamento que ndo seja novo, de primeiro uso, 1 3 dias
salvo se autorizado, por escrito, pelo Gestor do Contrato, por evento.
Descumprir qualquer OBRIGACAO descrita neste documento, por evento. 1 3 dias
Causar qualquer tipo de problema de modo a dificultar a transigao contratual, por evento. 1 1dia
Ndo manter seus sistemas, equipamentos, pessoal ou qualquer outro objeto necessario ao funcionamento 1 1 dia
do servigo durante a transi¢ao contratual, por evento, acrescido a cada dia.
Negligenciar medidas de seguranca ou legislagdao pertinente, por evento. 1 1 dia
Utilizar mdo de obra com qualificagdo incompativel com aquela necessaria a execugdo dos servigos, por : 1 dia
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| |

evento. ‘

Deixar de fornecer os relatdrios gerenciais nos moldes e prazos requeridos, por evento, acrescido a cada

dia. 1 5 dias

Deixar de realizar as auditorias e inventarios nos moldes e prazos previstos, por evento, acrescido a cada

dia. 1 5 dias

l.  Para confirmagdo dos eventos serd tomado como base os relatos de ocorréncias direcionados ao
Gestor/Fiscal do Contrato e aferigdo junto a CONTRATADA.

Il. Os prazos serdo contados a partir da data da ocorréncia em relagdo ao pactuado ou relato
oficial, quando aplicavel.

ll. O Gestor/Fiscal devera realizar a avaliagdo mensal para aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

IV. O somatério da pontuacgdo serd apurado dentro do més de prestacdo do servico, coincidente
com o més civil.

V. Caso necessdrio, a somatdria sera arredondada, para mais ou para menos, levando em
consideragdo quando o numero estiver mais proximo daquele imediatamente superior ou
inferior.

VI. Esta pontuacdo servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes sangdes
administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma sangdo,
esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo.

Pontuag¢dao acumulada San¢ao
1 (um) ponto Adverténcia
2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos

Multa correspondente a 3% (trés porcento) do valor mensal do contrato

4 (quatro) pontos

Multa correspondente a 4% (quatro porcento) do valor mensal do contrato

5 (cinco) pontos

Multa correspondente a 5% (cinco porcento) do valor mensal do contrato

6 (seis) pontos

Multa correspondente a 6% (seis porcento) do valor mensal do contrato

7 (sete) pontos

Multa correspondente a 7% (sete porcento) do valor mensal do contrato

8 (oito) pontos

Multa correspondente a 8% (oito porcento) do valor mensal do contrato

9 (nove) pontos

Multa correspondente a 9% (nove porcento) do valor mensal do contrato

10 (dez) pontos

Multa correspondente a 10% (dez porcento) do valor mensal do contrato

11 (onze) pontos ou + Suscetivel a Rescisdo Unilateral do Contrato

VI. Durante o periodo de implantagdo do servicos, conforme IMR previstos, poderdo ser
abrandados, em detrimento da necessidade de ajustes e corregdes nos servigos.

VIIl. A ocorréncia de trés ou mais sangdes consecutivas, acarretara sangdo correspondente ao
somatoério das pontuagbes acumuladas nesses meses.

4.14. DO VINCULO EMPREGATICIO
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4.14.1 A prestagdo dos servicos de que trata este contrato e seus Apéndices ndao gera vinculo
empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a SES/DF, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4.14.2 Os profissionais e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o
Estado.

4.14.3 Todas as obrigagGes decorrentes da legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal, comercial,
oriundas dos acidentes de trabalho e das doengas causadas pelo exercicio das atividades laborais,
entre outras, correm por conta exclusiva da CONTRATADA, a qual se obriga a saldar na época devida.

4.14.4 A CONTRATADA devera manter vinculo, empregaticio ou na forma de contrato de prestagdo de
servicos, com todos os profissionais alocados nos servicos descritos neste Contrato, de forma a
garantir a subordinacdo de todos aqueles que trabalhem nas instala¢bes da SES/DF as determinag&es
emanadas pelo Preposto.

4.15. DAS LOCALIDADES PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS

4.15.1. As atividades previstas nos itens deste documento deverdo ser executadas no Distrito Federal,
sem qualquer custo adicional, de segunda a sexta, exceto feriados, das 08h as 17 h.

[4.16. PRAZOS DE ENTREGA

4.16.1. Prazo de Entrega: Os servigos deverdo estar em plena execucdo em até 5 (CINCO) dias
Uteis, a partir da data da assinatura do Contrato.

4.17. MODELO DE EXECUGAO

4.17.1. O modelo de execugdo do contrato deverd contemplar condigdes necessdrias ao devido
fornecimento do Servigco para atendimento das necessidades do central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE
(farmacias de Alto Custo), no que se refere ao objeto deste Instrumento, observando o que segue:

l. Realizar a convocacdo da CONTRATADA sera realizada de forma IMEDIATA, apds a assinatura
do contrato, a qual deverd dar da CONTRATANTE, conhecendo o ambiente fisico e tecnoldgico,
dentro do escopo contratado, e absorver o conhecimento necessdrio para entrega e prestagao
dos servigos acordados.

Il. A CONTRATADA deverd participar de reunio inicial, convocada pelo Gestor do contrato, com a
participagdo da Equipe de Fiscalizacggdo da CONTRATANTE, do representante legal da
CONTRATADA, e dos demais interveniente por ele identificado, cuja pauta observara, pelo
menos: presenga do representante legal da CONTRATADA, que apresentard o seu
Preposto, assinatura, por parte da CONTRATADA, do Termo de Confidencialidade e Sigilo e do
Termo de Ciéncia, esclarecimentos relativos a questBes operacionais, administrativas e de
gerenciamento do Contrato, nivelando os entendimentos acerca das condi¢gdes estabelecidas no
Contrato, Apéndices e Termos, bem como, esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo dos
servigos.

ll. Informar a CONTRATADA que o pagamento dos servicos contratados e implementados sera
realizado apds o aceite parcial e/ou definitivo da implantacio.

IV. A CONTRATADA deve assinar Termo de Ciéncia, comprovando que a mesma ja detém
conhecimento suficiente e que foram alcangadas as condi¢bes técnicas para realizacdo dos
Servigos sem riscos operacionais.

V. A CONTRATADA devera seguir todas as normas de seguranca vigente na Instituicdo.

VI. A CONTRATADA poderd, exclusivamente a seu critério e énus, desenvolver, avaliar e incorporar
métodos, processos e tecnologias para a melhoria na forma da execugdo contratual dos servigos
ora licitados, desde que seus procedimentos estejam em conformidade com as definigdes,
premissas e recomendag¢bes técnicas.

VIl. Todos os servicos que envolvam ac¢des de desenvolvimento e implementacdo de atividades de
melhoria continua de ambiente, obedecerdo a uma estruturagcdo e planejamento prévios da
CONTRATADA e autorizagdo da CONTRATANTE, onde serdo estabelecidos os prazos, horario e
condigOes gerais da execugdo destas atividades.
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4.18. DAS INSPECOES E DILIGENCIAS

4.18.1 A CONTRATANTE podera, se julgar necessdario, realizar inspe¢des e diligéncias a fim de
garantir que a licitante vencedora esteja em condi¢des de fornecer os produtos/servicos pretendidos
de acordo com a qualidade exigida neste documento.

4.19.DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

VI.

VI

VIil.

XL

XIL.

A CONTRATADA serd expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados, informagdes, contidos em quaisquer documentos e em guaisquer midias,
de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pela SES/DF, tais documentos.

A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informagbes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execugdo do objeto sem autorizagdo por escrito da SES/DF, sob pena de aplicacdo das sangdes
cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de responsabilidade e sigilo,
comprometendo-se a ndo divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da SES/DF ou a
servigo desses, salvo se expressamente autorizado, Apéndice | — Termo de Confidencialidade de
Informagdes.

Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo declarando estar ciente de que as
informagdes disponibilizada pela SES/DF e pacientes ndo podera ser utilizada para fins
particulares e que a navegagdo em sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletronico
utilizando o endereco da SES/DF, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderdo ser
auditadas.

Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando total
obediéncia as normas de seguranga vigentes ou que venham a ser implantadas, a qualquer
tempo, na SES/DF.

Serdo consideradas como informac¢do sigilosa, toda e qualquer informag¢do escrita ou oral,
revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. Abrange toda
informacgdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificagcdes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econémicos, definicdes, protocolos, informagBes pessoais de pacientes
e informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE.

As partes deverdo cuidar para que as informagGes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento
das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do
objeto.

As obrigacdes constantes deste DOCUMENTO n3o serdo aplicadas &s INFORMACOES que sejam
comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, tenham sido comprovadas e
legitimamente recebidas de terceiros e estranhos, sejam reveladas em razio de requisicdo
judicial ou outra determinagdo vélida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde
gue as partes cumpram qualquer medida de protegao pertinente e tenham sido notificadas
sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,
tempo habil para pleitear medidas de protegdao que julgar cabiveis.

A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da informagdo sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados
gue atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO sobre a existéncia deste
Contrato bem como da natureza sigilosa das informagdes.

A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicbes do presente DOCUMENTO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacdo
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.
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l. A contratagdo serad fiscalizada por comissdes de servidores constituidas para esse fim,
composta pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo e Fiscal Requisitante,
indicados pela SES/DF, juntamente com seus respectivos suplentes.

4.20.1. GESTOR DO CONTRATO:

4.20.1.1. Entidade: CONTRATANTE, indicado pela SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF;
4.20.1.2. Responsabilidade:

|.  Verificar a eficiéncia: utilizacdo de recursos de computacdo alocados a Solucdo de Gestdo,
desempenho dos profissionais envolvidos, tempo e custo de execugado;

Il. Constatar a eficacia: validacdo dos resultados gerados pela Solucdo e verificagdo de
conformidade (se os resultados oferecidos estdo atendendo adequadamente as necessidades
dos usuarios); e

lll. Atestar a seguranga: seguranga em comunica¢do quanto a veiculagdo de dados por meios de
comunicagao.

4.20.2.1. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo
solicitadas aos seus superiores.

4.20.2. FISCAL TECNICO
4.20.2.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.2.2. Responsabilidade:

a. encaminhar pendéncias que possam gerar fato administrativo, analisar e gerar relatérios das
faturas emitidas, incluindo apontar ndo conformidades e desvios de qualidade, verificar prazos
dos servigos contratados e fiscalizar tecnicamente o Contrato.

4.20.3. FISCAL ADMINISTRATIVO

4.20.3.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.3.2. Responsabilidade:

a. Fiscalizar o Contrato, quanto aos aspectos administrativos.

4.20.4. FISCAL REQUISITANTE

4.20.4.1. Entidade: CONTRATANTE
4.20.4.2. Responsabilidade:

a. Fiscalizar o Contrato do ponto de vista funcional da Servico;

4.21. PREPOSTO OU GERENTE DE RELACIONAMENTO
4.21.1. Entidade: CONTRATADA
4.21.2 .Formac¢do: Colaborador da CONTRATADA.
4.22.3. Responsabilidade:
a. Acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE,

incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento e execugdo contratual;

b. Negociar, junto ao Gestor do Contrato, termos e condi¢cdes complementares a este documento
para a realizagdo dos servigos;

C. Gerenciar e supervisionar a execu¢do dos servigos, franqueando ao Gestor do Contrato, a
qualquer tempo, o0 acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscaliza¢do de
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servigos técnicos efetivamente utilizados;

d. Tratar com o Gestor do Contrato questdes relevantes a sua execugdo e providenciar a
regularizagdo de faltas, falhas ou defeitos observados.

e. Elaborar e encaminhar relatério mensal de atividades para avaliagao pelo Gestor do Contrato;

f. Encaminhar & SES/DF nota fiscal ou fatura dos servicos aferidos no periodo, conforme medi¢do
efetuada; e

g. Providenciar a entrega de todos os produtos/servigos/sistemas/objetos, documentos, referentes
a prestacdo dos servigos.
4.22. DO PARECER TECNICO
4.22.1 O Parecer técnico sera dado por equipe de técnicos lotados na SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.

4.23. DO REPASSE DE CONHECIMENTO

4.23.1. Por se tratar de um contrato em regime emergencial, cuja o objetivo é a manuten¢do dos
servicos da central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos
nicleos do Componente Especializado, o presente contrato ndo contemplard transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

4.24. DA PROPRIEDADE E PROVIMENTO DOS SERVICOS

4.24.1. Os produtos aplicados ou resultantes da prestagdo de servicos da CONTRATADA, tais como
estudos, relatdrios, descri¢des técnicas, protdtipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas,
paginas na Intranet e Internet, documentagcdo didatica em papel ou em midia eletrénica, projetos,
sistemas, programas objetos ou executdveis, bases de dados, arquivos, interfaces, drivers e
correlatos, desenvolvidos especificamente para este objeto, serdo de propriedade patrimonial
exclusiva da SES/DF nos termos do Art. 111 da Lei n2 8.666/93, concomitante com o Art. 42 da Lei n2
9.609/98.

5. CLAUSULA QUINTA — DO VALOR

5.1. O valor total do contrato é de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil
setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos) em procedéncia do Orgamento do Distrito
Federal para o corrente exercicio, nos termos da correspondente Lei Orgamentaria Anual.

6. CLAUSULA SEXTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa correra a conta da seguinte Dota¢do Orgamentdria:

| Unidade Orgamentaria: 23901
Il Programa de Trabalho: 10126820225570100
][] Elemento de Despesa: 339039
v Fonte de Recursos: 100000000
\Y) Valor Inicial R$1.521.507,50
Vi Nota de Empenho: 2020NE02875
Vil Data de Emiss3o: 02/04/2020
vil Evento: 400091
Vil Modalidade: Global

7. CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO
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7.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverda apresentar os documentos abaixo
relacionados:

| — Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo Xl da Portaria Conjunta PGFN/RFB
n2 3, de 2.5.2007), observado o disposto no Decreto n? 8.302/2014;

Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido
pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

IIl — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

IV — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho,
conforme determina a Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011.

V — Certiddo de Regularidade quanto a Divida Ativa da Unido (DAU);
VI — Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢cdes Federais (CND).

VIl — Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional que devera ser efetuada mediante
Certiddo Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, referente aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados
(PORTARIA CONJUNTA RFB/PGFN N2 1.751/2014.

7.2. Os pagamentos do contrato serdo efetuados conforme as normas orcamentarias e fiscais em
vigor.

7.3. O servigo a ser contratado é prestado de forma continua com pagamento em parcelas mensais
mediante ateste das faturas de prestacdo do servigo.

7.4. A Nota Fiscal da empresa CONTRATADA deve ser emitida com data posterior ao Aceite do
Recebimento e apresentado juntamente com o Termo de Aceite para o Gestor do Contrato. O
pagamento se dard em até 30 (trinta) dias apds o Gestor do Contrato receber o Termo de Aceite do
Recebimento e as Notas Fiscais da Contratada.

7.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

7.6. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:

| — Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
contratado pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.7. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei
8.666/93, de 21 de junho de 1993 e sera executada apds regular processo administrativo, oferecido a
contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificagdo, nos termos do § 3° do art. 86, da Lei 8.666/93.

7.8. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou
superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante
crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto
deverdo apresentar o numero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de
acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF n2 35, pag.3, de 18/02/2011.

7.8.1. Excluem-se das disposi¢bes do artigo 62, Decreto 32.767 de 17/02/2011:
| — Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragao Publica federal;

Il — Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que,
em virtude de legislagdo prépria, s6 possam ser movimentados em instituicbes bancarias indicadas
nos respectivos documentos.

7.9. As eventuais penalidades serdo abatidas na fatura do més subsequente ao da prestagdo de
servigos, exceto no ultimo més do Contrato, cuja fatura ja devera contemplar todos os excedentes e
eventuais penalidades.

7.10. Antes de cada pagamento, deverd ser exigida da contratada a prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa), nos termos da alteragdo ocorrida no
art 27 da Lei 8.666/93, em decorréncia da Lei n2 12.440 de 2011.

8. CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O contrato terd vigéncia de ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos, por se tratar de
CONTRATACAO por Dispensa de Licitagio, enquadrando-se no artigo 42, inciso 1V, da Lei n®
13.979/2020.
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9. CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS

9.1. A CONTRATADA devera apresentar individualmente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da data de assinatura do respectivo CONTRATO, carta de garantia no montante correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do CONTRATO, perfazendo o valor de R$ 540.787,52 (quinhentos e
quarenta mil setecentos e oitenta e sete reais e cinquenta e dois centavos), que serd liberado
somente apds o término de sua vigéncia, cabendo-lhe(s) optar por uma das modalidades de garantia
previstas no Art. 56, § 12 da Lei n2 8.666/93.

10. CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL
10.1. S50 obrigagbes da SES/DF:
. O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa

Il. Cumprir fielmente o Contrato de modo que a CONTRATADA possa realizar os servicos com
esmero e perfei¢cdo.

ll. Receber os empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente credenciados, para
manutengdo e conservagdo dos equipamentos, tomando as providéncias administrativas que
garantam o livre desempenho de tais atividades.

IV. Realizar sindicancia para apurar RESPONSABILIDADE no caso de danos nos equipamentos da
CONTRATADA, sob sua responsabilidade.

V. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos, apds assinatura do Contrato.

V1. Receber o servico fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspec¢bes realizadas;

VI. Aplicar 3 CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de contrato
oriundo de Ata de Registro de Precgos.

VII. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos
em Contrato.

IX. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento do
Servigo.

X. Definir produtividade ou capacidade minima do Servigo por parte da CONTRATADA, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

Xl A CONTRATANTE se reserva o direito a qualquer momento de realizar diligéncias e inspeg¢des
junto a CONTRATADA a fim de garantir a qualidade dos servicos prestados e para
esclarecimento de duvidas.

XIl.  Faculta-se ao CONTRATANTE e a CONTRATADA, sempre quando necessario, agendar reunides
periddicas de carater gerencial ou técnico para avaliar os trabalhos, adotar resolugcbes e obter
esclarecimento de pendéncias durante toda a vigéncia do contrato.

XIlll. Efetuar o pagamento de acordo com as normas or¢camentarias e financeira do DF.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

11.1. S3o obrigagdes da CONTRATADA:
11.2. Apresentar ao Distrito Federal :
e Até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;

e Comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais;

e Constitui obrigagao da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes
da prestagao de servigo.

. A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes.

Il. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com
as obriga¢Ges por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
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VI.

VI

VIIL

XL

XIL.

XIIL

XIV.

XV.

XVL

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIIL

XXWV.

licitacdo.

A executar fielmente os servigos especificados no Projeto Basico, através de funciondrios
devidamente treinados e com bons antecedentes.

Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolugdo de possiveis
ocorréncias durante a execugdo deste contrato.

Manter o nimero acordado de profissionais para a execugdo do servi¢o, sem interrupcdo, seja
por motivo de férias, licenga, greve, falta ao servigo, demissao, etc.

Realizar, diariamente, por intermédio do preposto, o controle de frequéncia do pessoal em
servigo.

Manter a quantidade de profissionais com as qualificacbes indicadas neste Contrato, e
acordados, para realizar,caso necessario, substituicdes.

Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidente de trabalho, plano de saude,
responsabilizando-se também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

Obedecer, na execucdo e desenvolvimento do seu trabalho, as determinagdes do Ministério do
Trabalho, bem como, a legislagdo técnica vigente e as normas e procedimentos internos do
CONTRATANTE, de engenharia de seguranca e medicina e meio ambiente do trabalho, que
sejam aplicaveis a execugdo especifica da atividade.

Cumprir as legislagdes Federais, Estaduais e Municipais que interfiram na execu¢do dos
servigos.

Reparar e corrigir, as suas expensas, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, qualquer
irregularidade na prestagdo dos servicos que lhe for comunicada, sem prejuizo da aplicagcdo de
penalidades e da rescisdo contratual, se cabivel.

Manter constante e permanente vigilancia sobre os servicos executados, materiais e
equipamentos, cabendo-lhe a responsabilidade por quaisquer perdas e danos que venham a
ocorrer, desde que por comprovada culpa, durante a vigéncia do contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo dos servicos pelo CONTRATANTE.

Toda solugdo a que se refere este documento devera estar implementada, assim como, os
profissionais, devidamente habilitados, referidos neste termo, aptos em até 30 (trinta) dias apds
a assinatura do contrato.

Manter seus empregados regularmente registrados segundo as normas da Consolida¢do das
Leis do Trabalho, assumindo inteira responsabilidade pelas obriga¢Ges trabalhistas e
previdenciarias decorrentes dessas relacdes de emprego.

Manter a suas expensas apoio psicoldégico aos seus funcionarios uma vez tratar-se de servigo de
urgéncia e emergéncia com carga emocional elevada.

Apresentar, no momento do inicio da execugdo dos servigos, relagdo nominal de seus
empregados separados por turno, constando os respectivos numeros de telefones para contato,
em atividade nas dependéncias da CONTRATANTE, responsabilizando-se por todos os prejuizos
gue esses possam ocasionar no desempenho de suas atribui¢des;

A relagdo, a que se refere este item, deverd ser atualizada sempre que houver altera¢do no
guadro de empregados;

Afastar imediatamente das fung¢des designadas qualquer integrante de sua equipe cuja
permanéncia nos servigos for julgada pela CONTRATANTE inconveniente, substituindo-o para
gue ndo haja prejuizo ao servigo

Atender prontamente todas as recomendag¢Ges da CONTRATANTE, que visem a regular execugcdo
do presente Contrato;

Manter seu pessoal identificado por meio de crachas, com fotografia recente; e identificacdo de
sua fungdo hierarquica;

A CONTRATADA devera alocar nos servigos funciondrios contratados sob regime trabalhista de
acordo com a CLT.

Empregar preferencialmente Pessoas com Necessidades Especiais nos servicos objeto do
contrato, nos termos da legislagdo especifica;

Realizar a gestdo e administragdo do contrato e da equipe alocada, englobando recursos
humanos, qualidade geral dos servigos e relatérios gerenciais;
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XXV.

XXVI.

XXVIL

XVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XX

XXWV.

XXV.

XXVI.

XXVIL

12.

Diligenciar na escolha de seus funcionarios a serem alocados nos servigos, de forma que os
mesmos possam deslocar-se, alimentar-se e desenvolver outras atividades de subsisténcia sem
depender de auxilio dos servidores publicos e do proprio CONTRATANTE;

Efetuar os exames médicos, fisicos e psiquicos necessarios nos funcionarios envolvidos nos
servigos, responsabilizando-se integralmente por sua habilitagdo para o desempenho e contexto
das fungoes;

A CONTRATADA, ndo podera subcontratar os funcionarios a serem alocados nos servigos objeto
do contrato, bem como ndo podera subcontratar ou associar-se ou consorciar-se ou estabelecer
alianga ou parceria com terceiros para a execu¢do dos servigos e para prover os recursos de
infraestrutura previstos neste Contrato;

Manter equipe de apoio composta por profissionais capacitados objetivando a manutencdo da
qualidade de atendimento de forma a suprir as necessidades detectadas pela CONTRATADA
especialmente no que se refere ao item Perfis e Responsabilidades dos de seus Profissionais.

Quando necessario e desde que planejado com antecedéncia minima de 10 dias, o
CONTRATANTE; podera solicitar reciclagem e/ou treinamento técnico ou comportamental dos
profissionais da CONTRATADA envolvidos nos servigos;

Toda e qualquer comunicagdo a CONTRATANTE devera se efetuada por escrito, podendo ser
realizada por meio eletrénico;

Manter durante toda a execugdo do ajuste, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste Contrato.

Manter o fornecimento necessario de materiais de escritdrio para o desenvolvimento das
atividades determinadas neste Contrato, como por exemplo: papel sulfite, caneta, grampeador,
etc.

Proporcionar, durante a execu¢do dos servicos ora contratado, aos seus profissionais toda a
assisténcia para as necessidades especiais que os mesmos apresentarem.

Manter sob sua responsabilidade as ag¢des de treinamento e capacitagao inicial de seus
funciondrios, referentes as atividades de teleatendimento e de radio-operagao, relacionadas ao
melhor desempenho e qualidade da prestagdo do servigo.

Cabe a CONTRATADA a documentagdo, através de registro individualizado, de todas as a¢bes de
treinamento, capacita¢do e aprimoramento continuo de seus funcionarios;

Cabe a CONTRATADA manter, dispor e apresentar seus funciondrios para as agles de
capacitagao e treinamento citadas acima, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, assim
como sua adequada substituicdo nos postos de_atendimento e despacho durante estas agdes.

Cabe a CONTRATADA a apresentacdo prévia do planejamento das acbes de educacdo
continuada a SES - DF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebra¢do de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n2. 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto.

12.2. A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagdo ou penalizagdo
financeira, prevista neste Contrato, bem como o empenho de dotagdes or¢amentdrias suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

12.3. Todo e qualquer pedido de alteragdo do contrato oriundo deste Contrato sera dirigido a
autoridade responsdvel por sua emissdo, a quem cabera o deferimento ou ndo do pedido.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1. Nos casos de atrasos injustificados ou inexecugdo total ou parcial dos compromissos assumidos
com a Administracdo aplicar-se-do as san¢des administrativas estabelecidas no Decreto n? 26.851 de
30 de maio de 2006 e alteragdes previstas no Decreto n2 35.831 de 19 de setembro de 2014, que
regulamenta a aplica¢do de sangdes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de
junho de 1993 e 10.520, de 17 de julho de 2002.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO AMIGAVEL

14.1. O Contrato podera ser dissolvido de comum acordo, bastando, para tanto, manifestacdo escrita
de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupgdo do curso normal
da execugdo do Contrato.
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14.2. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo

no processo da licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo;

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO
15.1. A rescisdo do Contrato se dara nos termos dos Arts. 77, 78, 79, 80 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. No caso de rescisdo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados.

15.3 No procedimento de rescisdo contratual, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa sendo
que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade da CONTRATANTE adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo
inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na forma da legislagdo pertinente, podem do,
quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

17.1. O Distrito Federal, por meio da Secretaria de Estado de Saude, designard um Executor para o
Contrato, que desempenhara as atribuicdes previstas nas Normas de Execuc¢do Orgamentaria,
Financeira e Contdbil.

17.2. MODELO DE GESTAO

17.2.1. Com base na atual estrutura organizacional da SES/DF, a gestdo do contrato sera realizada por
Comissdo Executora da SAIS/SES.

17.2.2. Assim em atendimento a Portaria n2 57 de 25 de abril de 2011, para a gestdo da contratagcao
em tela, serdo indicados Servidores Publicos Estatutdrios do Quadro de Carreira da SES/DF, lotados
preferencialmente SES/SAIS/CATES/DIASF/GCEAF.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

18.1. A eficdcia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela
Administracdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para
ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apdés o que devera ser providenciado o registro do
instrumento na Secretaria de Estado de Saude do Distrito federal, em conformidade com o art. 60 da
Lei n2 8666/93.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao
cumprimento do presente Contrato.

19.2.Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgao, no Telefone 0800-6449060.

Apéndice | - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

A CONTRATANTE, com sede em Brasilia-DF inscrito no CNPJ sob o n2 XXX, doravante
denominado CONTRATANTE e a empresa BRB SERVICOS S/Ainscrita no CNPJ n2 12.857.569/0001-
80, denominada CONTRATADA, com sede no Distrito Federal, CEP. 70.714-902 neste ato representada
por MARCOS FERNANDO FONTOURA DOS SANTOSE, portador do RG n2 047.810.272.013-4 SSP-MA, e
CPF n2 473.222.251-04, JULIANA GONCALVES NAVARRO, portadora do RG 6.448.462-1 SSP-PR, CPF n2
019.390.829-86, na qualidade de representante legal e, sempre que em conjunto referidas como
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PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGA@ravante
denominado simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do
Contrato N2 63/2020, celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é
a Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva
para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de
medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para

atividades relacionadas a separagdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo
sanitaria vigente, mediante condi¢des estabelecidas pelo CONTRATO;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negdcio,
documentos, informac¢Ges, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMAGOES, que
a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do Ministério da Saude de
que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execu¢do do CONTRATO, respeitando todos os
critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGCOES;

A CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condi¢des a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

(e} objeto deste TERMO é prover a necessaria e adequada PROTECAO
AS INFORMAGCOES da CONTRATANTE, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS,
em razdo da execugdo do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Paragrafo Primeiro: As estipulagbes e obrigacBes constantes do presente instrumento serdo
aplicadas a todas e quaisquer INFORMAGOES reveladas pelo CONTRATANTE.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relagdo a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser fornecidas pelo CONTRATANTE, a
partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado
pela CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados
e/ou prepostos faca uso das INFORMAGOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranga da
Informacdo, zelard para que as INFORMAGOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas
conforme a natureza de classificagao informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

Paragrafo Unico: As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

1. Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a revelagéo,
exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

2. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

3. Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de
protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢cdo
gue julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMAGOES reveladas
exclusivamente para os propdsitos da execucdo do CONTRATO.

Paragrafo segundo: ACONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer cépia
das INFORMAGOES sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.
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1. O consentimento mencionado no Paragrafo segundo, entretanto, serd dispensado para copias,
reprodugdes ou duplicagbes para uso interno das PARTES.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial
das INFORMACGES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a prote¢do
das INFORMAGOES do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto: Cada PARTE permanecera como Unica proprietdria de todas e
quaisquer INFORMAGOES eventualmente reveladas a outra parte em fungio da execugdo
do CONTRATO.

Paragrafo Sexto: O presente TERMO ndo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte
receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer
direito de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

1. Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMAGCOES repassadas
a CONTRATADA, s3o Unica e exclusiva propriedade intelectual do MI CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢Ges do presente instrumento.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si
ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativo aos produtos gerados e as
INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execu¢do do CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMAGOES

Paragrafo Unico: Todas as INFORMAGOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido,
bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

1. A CONTRATADA devera devolver integros, e integralmente todos os documentos a ela
fornecidos, inclusive as copias porventura necessarias, na data estipulada
pelo CONTRATANTE para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manutengdo das
Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a nao reter quaisquer reprodugdes (incluindo
reprodugdes magnéticas), copias ou segundas vias.

2. A CONTRATADA deverd destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham
Informagdes Confidenciais do CONTRATANTE, quando ndo mais for necessdria a manuten¢do
dessas Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndao reter quaisquer reprodugdes
(incluindo reprodugdes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas neste Termo.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

Paragrafo Unico: O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até 05 (cinco) anos apos o término do Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Paragrafo Unico: A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢des
contratuais e legisla¢cdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na RESCISAO DO
CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estarda sujeita, por a¢do ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangbes legais
cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo Primeiro: Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que ¢é parte
independente e regulatdria deste instrumento.

Paragrafo Segundo: O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao
tratamento de INFORMAGOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais, empreendidas
pelas PARTES em ag¢0es feitas direta ou indiretamente.

Paragrafo Terceiro: Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou
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guanto a execuc¢do das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo
corresponder e resguardar as INFORMACOES do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida, salvo
expressa determinagdao em contrario, sobre eventuais disposi¢Ges constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos 8 CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGOES.

Paragrafo Quinto: A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das
condigOes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetarda os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Paragrafo Unico: Fica eleito o foro da Justica Federal - Secdo Judicidria do Distrito Federal, em
Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente TERMO, com rendncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estar justa e estabelecida as condi¢des, a CONTRATADA assina o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGA®N 02 (duas) vias de igual teor e um sé efeito, na presenca
de duas testemunhas.

APENDICE Ill - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e as respectivas adequagdes
de pagamento, sendo que um dos seus principais objetivos é a busca da eficiéncia com o
estabelecimento de procedimentos e condigdes que permitem e estimulem a melhoria constante dos
servigos prestados.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de célculo para
sua afericdo mensal.

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
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N2 01 Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item Descri¢do
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do érgao.
Meta a cumprir 24h
Instrumento de medigao Sistema informatizado de solicitagdo de servigos - Ordem de Servigo (OS) eletronica.
Forma de acompanhamento Pelo sistema.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N2 de horas no atendimento/24h = X
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
X até 1 - 100% do valor da OS
Faixas de ajuste no pagamento De 1a1,5-90% do valor da OS
De 1,5 a 2 - 80% do valor da OS
20% das OS acima de 2 - multa de XX
Sancoes
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” 30% das OS acima de 2 - multa de XX + rescisdo contratual

Observagoes

N2 2 - Entrega de Medicamentos em Domicilio

Entregas realizadas

ltem Descricao

Garantir a realizagdo das entregas dos medicamentos padronizados no ambito do Componente Especializado da

Finalidade A a L. o a
Assisténcia Farmacéutica aos usuarios cadastrados, conforme especificado neste termo de referéncia.
Meta a cumprir Realizar no minimo 95% das entregas domiciliares agendadas (no limite maximo de 15.000 entregas/més)
Documento de . .
. Relatdrio de entregas realizadas.
medi¢dao
Forma

Monitoramento por meio dos relatdrios das entregas.
de acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de | Parametro: % (percentual) mensal de entregas domiciliares realizadas.

Calculo Cdélculo: (Quantidade de entregas realizadas divido pela quantidade de entregas agendadas) x 100 = X
Inicio de Vigéncia Inicio das atividades de Entrega de Medicamento em Domicilio, conforme cronograma de implantagao.

Faixas de ajuste no | X maior ouigual a 95% = pagamento de 100 % do valor previsto para o item 6.

pagamento Para X menor que 95% = pagamento de X vezes o valor previsto para o subitem item 6.

Sangdes Multa de 1% do valor mensal previsto para o contrato para cada 1% abaixo da meta.

Serdo desconsideradas do calculo as entregas ndo realizadas que estejam devidamente justificadas. em que

Observagoes . -
¢ fique comprovada a auséncia de culpa da CONTRATADA
8 - = Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO ARAUJO FILHO - Matr.1689145-7,

"e ! ﬁ Secretdrio(a) de Estado de Saude do Distrito Federal, em 02/04/2020, as 19:22, conforme art.
assinatura 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito
SiArOnicn Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

-

- 'I Documento assinado eletronicamente por JULIANA GONCALVES NAVARRO, Usuario Externo,
e s ﬁ em 02/04/2020, as 21:16, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
ica publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

. = Documento assinado eletronicamente por MARCOS FERNANDO FONTOURA DOS SANTOS
"e ! ﬁ JACINTO, Usuério Externo, em 02/04/2020, as 21:23, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

( . = Documento assinado eletronicamente por PAULO HENRIQUE RODRIGUES DA SILVA -

e I ﬁ Matr.1694784-3, Técnico(a) em Contabilidade, em 09/04/2020, as 08:47, conforme art. 62 do
assinatura Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
Shetrinicn n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

-

. = Documento assinado eletronicamente por HAROLDO CUSTODIO DE FARIAS - Matr.1688852-9,
"e ! ﬁ Gerente de Instrucdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios, em 09/04/2020, as 09:07,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.



https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38082098 cédigo CRC=02DD9029.
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Correspondéncia Eletrénica - 38171104

Data de Envio:
04/04/2020 19:46:08

De:
SES/Geréncia de Instrugdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios - SES/SUAG/DFACC/GINFCC
<ginfcc.dfacc@saude.df.gov.br>

Para:
ggecom@brbsenvicos.com.br

ggerbi@brbsenicos.com.br
diope@brbsenicos.com.br

Assunto:
Nota de Empenho,Contrato 088/2019 e Solicitagdo de Garantia Contratual

Mensagem:
Boa noite,

Encaminhamos anexo, a Nota de Empenho e o CT, para conhecimento.

POR FAVOR , ENVIAR GARANTIA CONTRATUAL NO EMAIL - CONTRATOSES.GARANTIA@GMAIL.COM
Conforme Clausula Nona do Termo Aditivo, solicitamos a Garantia Contratual.

9.1. A CONTRATADA devera apresentar individualmente, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da data de
assinatura do respectivo CONTRATO, carta de garantia no montante correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
do CONTRATO, perfazendo o valor de R$ 540.787,52 (quinhentos e quarenta mil setecentos e oitenta e sete reais e
cinquenta e dois centavos), que sera liberado somente apés o término de sua vigéncia, cabendo-lhe(s) optar por uma
das modalidades de garantia previstas no Art. 56, § 1° da Lei n° 8.666/93.

Solicitamos ainda, que seja acusado o recebimento do e-mail.

Atenciosamente,

Fernando Urbano Neto
Assessor Técnico

Geréncia de Instrugdo e Formalizagao de Contratos e Convénios (GINFCC/DFACC/SUAG/SES)
SAIN Parque Rural, S/N, Bloco "A", 1° andar, Sala 67, Asa Norte - Brasilia/DF

Telefone: 61 99236 4192

Anexos:

Contrato_ Administrativo_38082098. pdf
Nota_de_Empenho_38081231_2020NE02875.pdf
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
B Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 04 de abril de 2020.
A SAIS,

Informamos que na data 02/04/2020, fol assinado o Seguinte Contrato :

e 063/2020, com a empresa BRB SERVICOS S/A , que tem por objeto a Contratagao
emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefénica ativa e receptiva
para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF

Desta forma, visando a celeridade solicitamos providencias quanto a indicagdao dos
executores para o referido ajuste.

Lembramos para tanto que a indica¢do deve conter:

O preenchimento por cada Executor indicado, da Declaracao conforme modelo ja
disponibilizado no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI para todas as unidades da SES/DF, com o
nome "Declaracdo para exercer fiscalizacdo de Contratos". (de acordo com a Circular SEI-GDF n.2
3/2019 - SES/SUAG/DFACC/GINFCC (28414025).

Esta declaragdo foi alterada através da Ordem de Servigo n2 267, publicada no DODF n2
164 de 29 de agosto de 2019, pagina 04, adicionando o argumento ( ) Que ndo trabalho ou nem
trabalhei nos ultimos 5 (cinco) anos como socio, administrador ou ndo, ou responsdvel pelas
entidades/empresas contratadas. A fim de atender a Decisdo n? 5.089/2016 - TCDF.

Atentamos ainda que as indicagOes devem atender aos seguintes requisitos:

° Portaria n? 29, de 25 de fevereiro de 2004, publicada no DODF n? 38, de 26 de
fevereiro de 2004, pagina 01;

° Portaria n2 125, de 30 de abril de 2004, publicada no DODF n2 83, de 4 de maio
de 2004, pagina 04;

° Portaria n2 57, de 25 de Abril de 2011, publicada no DODF n2 87, de 09 de maio
de 2011;

° Decreto n2 32.753, de 04 de Fevereiro de 2011, publicado no DODF n? 26, de 07

de Fevereiro de 2011;

° Artigo n? 41 do Decreto n? 32.598 de 15 de Dezembro de 2010, disponiveis no
enderego da internet http://www.buriti.df.gov.br/ftp/default_ctd.cfm.

Destacamos das demais normas a Cartilha do Executor de Contratos Disponivel
em: http://www.saude.df.gov.br/licitacoes-e-contratos/contratos.html e http://rede.saude.df.gov.br/,
no espaco de trabalho “Diretoria de Contratos e Convénios”.
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Atenciosamente,

FERNANDO URBANO NETO
Geréncia de Instrucdo e Formalizacao de Contratos e Convénios

Assessor Técnico

Documento assinado eletronicamente por FERNANDO URBANO NETO - Matr.1690943-7,
Assessor(a), em 05/04/2020, as 00:48, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

»
sel! o
& 3
assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38171118 cédigo CRC= 82FOEB4A.

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Atengao Integral a Saude
Despacho - SES/SAIS Brasilia-DF, 06 de abril de 2020.

A SES/CATES,

Senhora Coordenadora,

Trata-se o presente de Contrato n? 063/2020, celebrado entre a Secretaria de Estado de
Saude do Distrito Federal e a empresa BRB SERVICOS S/A que tem por objeto a Contratagdo
emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central teleféonica ativa e receptiva para
atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF.

Considerando o disposto em Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC n® 38171118, do
qual requer celeridade quanto a indicacao de executores contratuais para o referido ajuste contratual.

Desta feita, encaminhamos o presente a Vossa Senhoria para ciéncia e demais
providéncias pertinentes, com maxima urgéncia que o caso requer.

Atenciosamente,

LUCIANO MORESCO AGRIZZI
Subsecretario de Atengdo Integral a Saude - SES/SAIS

Documento assinado eletronicamente por LUCIANO MORESCO AGRIZZI - Matr.1688993-2,
Subsecretario(a) de Atengdo Integral a Saide, em 06/04/2020, as 13:27, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38194500 cédigo CRC= A14C715A.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Subsecretaria de Atencao Integral a Saude
e Coordenacgao de Atencao Especializada a Saude
Despacho - SES/SAIS/CATES Brasilia-DF, 06 de abril de 2020.
A: DIASF,

Senhora Diretora,

Trata-se o presente de Contrato n? 063/2020, celebrado entre a Secretaria de Estado de
Saude do Distrito Federal e a empresa BRB SERVICOS S/A que tem por objeto a Contratagdo
emergencial (por 180 dias, improrrogdveis) de central telefonica ativa e receptiva para
atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF.

Considerando despacho 38194500 da Subsecretaria de Atencao Integral a Saude que
remete os autos a esta Coordenacado para "indicagéo de executores contratuais para o referido ajuste
contratual”.

Considerando o disposto no despacho 38171118 da Geréncia de Instrucao e
Formalizacdao de Contratos e Convénios, o qual aduz:

Informamos que na data 02/04/2020, fol assinado o Seguinte Contrato :

- 063/2020, com a empresa BRB SERVICOS S/A que tem por objeto
a Contrata¢do emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados
nos nucleos do Componente Especializado - NFCE(farmdcias de Alto
Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF

Desta forma, visando a celeridade solicitamos providencias quanto a
indicacdo dos executores para o referido ajuste.

Lembramos para tanto que a indica¢ao deve conter:

O preenchimento por cada Executor indicado, da Declara¢dao conforme
modelo ja disponibilizado no Sistema Eletrénico de Informacdes - SEl para
todas as unidades da SES/DF, com o nome "Declaracdo para exercer
fiscalizacdo de Contratos". (de acordo com a Circular SEI-GDF n.2 3/2019 -
SES/SUAG/DFACC/GINFCC (28414025).

Esta declaracdo foi alterada através da Ordem de Servico n2 267,
publicada no DODF n2 164 de 29 de agosto de 2019, pagina 04, adicionando
o argumento () Que ndo trabalho ou nem trabalhei nos ultimos 5 (cinco)
anos como socio, administrador ou ndo, ou responsdvel pelas
entidades/empresas contratadas. A fim de atender a Decisdo n2
5.089/2016 - TCDF.

Atentamos ainda que as indicagdes devem atender aos seguintes
requisitos:

- Portaria n2 29, de 25 de fevereiro de 2004, publicada no DODF n? 38, de
26 de fevereiro de 2004, pagina 01;

- Portaria n2 125, de 30 de abril de 2004, publicada no DODF n? 83, de 4 de
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maio de 2004, pagina 04;
- Portaria n2 57, de 25 de Abril de 2011, publicada no DODF n2 87, de 09 de
maio de 2011;

- Decreto n2 32.753, de 04 de Fevereiro de 2011, publicado no DODF n2 26,
de 07 de Fevereiro de 2011,

- Artigo n2 41 do Decreto n? 32.598 de 15 de Dezembro de 2010,
disponiveis no endereco da
internet http://www.buriti.df.gov.br/ftp/default_ctd.cfm.

Destacamos das demais normas a Cartilha do Executor de Contratos
Disponivel em: http://www.saude.df.gov.br/licitacoes-e-
contratos/contratos.html e http://rede.saude.df.gov.br/, no espaco de
trabalho “Diretoria de Contratos e Convénios”.

Encaminhamos os autos para ciéncia e demais providéncias quanto a indicagao
solicitada, considerando a urgéncia que o caso requer.

Atenciosamente,

NATHALIA AYSLA DE TOLEDO KAKAZU
Assessora

CATES/SAIS/SES-DF

Documento assinado eletronicamente por NATHALIA AYSLA DE TOLEDO KAKAZU -
Matr.1442909-8, Assessor(a), em 06/04/2020, as 17:23, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-
feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38242113 cédigo CRC= B7D3AC98.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios

3 oo [—— ~ . ~ . ~ A .
e Geréncia de Instrugdao e Formalizagao de Contratos e Convénios

Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 07 de abril de 2020.

SUAG/SES,

Trata-se o presente do Contrato n2 063/2020-SES/DF, celebrado no dia 02 de abril de
2020, que tem como objeto a Contrata¢ao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuadrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagio sanitdria
vigente (Resolucdo-RDC N2 304, de 17 de Setembro de 2019, que dispGe sobre as Boas Praticas de
Distribuicao, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos; Resolucao RDC N2 234, DE 20 DE
JUNHO DE 2018, que dispde sobre a terceirizacao de etapas de producao, de andlises de controle de
qualidade, de transporte e de armazenamento de medicamentos e produtos bioldgicos, e da outras
providéncias; Portaria N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, que Aprova o Regulamento Técnico sobre
substancias e medicamentos sujeitos a controle especial, e demais legislacbes e normativas
aplicaveis).

Encaminhamos o presente para ciéncia e autorizacdo para publicacido no DODF
do seguinte extrato de instrumento contratual:

. Contrato n2 063/2020-SES/DFE SIGGO: 40838. Partes: DISTRITO FEDERAL, por
intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa BRB
SERVICOS S/A;

Porém, destaca-se que a referida empresa ndo apresentou a garantia contratual
estabelecida através da Clausula Nona até a presente data; observa-se ainda que conforme a Clausula
citada a empresa contratada possui o prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data de assinatura do
respectivo Contrato para a apresentacao da garantia citada (38082098).

Cabe salientar que o Art. 61, da lei 8666/93, traz a seguinte redagdo em relagdo a
publicacao dos extratos contratuais:

[...]Pardgrafo unico. A publica¢éo resumida do instrumento de contrato
ou de seus aditamentos na imprensa oficial, que é condicdo indispensdvel
para sua eficdcia, serd providenciada pela Administracdo até o quinto dia
util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte
dias daquela data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem énus|...]

Ante o exposto, sugere-se o encaminhamento dos autos para ciéncia e deliberacao
quanto a autorizagao desta Subsecretaria de Administracao Geral em proceder a publica¢cdao do extrato
na imprensa oficial com pendéncia referente a entrega da garantia contratual.
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HAROLDO FARIAS
Geréncia de Instrucdo e Formalizacao de Contratos e Convénios

Gerente

Ciente, encaminhe-se o presente a SUAG/SES, nos termos do despacho da
GINFCC/DFACC, para ciéncia e deliberacdo quanto a autorizagdo ao exposto.

HELBERTH GONCALVES MACAU
Diretoria de Instrucdo e Formaliza¢do de Atas, Contratos e Convénios

Diretor

De Acordo, AUTORIZO o envio da matéria para publicacdo em imprensa oficial
conforme exposto no despacho GINFCC/DFACC/SUAG.

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administra¢dao Geral

Subsecretario

Documento assinado eletronicamente por HAROLDO CUSTODIO DE FARIAS - Matr.1688852-9,
Gerente de Instrugdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios, em 07/04/2020, as 11:18,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por HELBERTH GONCALVES MACAU - Matr.1688795-6,
Diretor(a) de Instrugdo e Formalizacdo de Atas, Contratos e Convénios, em 07/04/2020, as
14:17, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

. 'I
seil o
pssinatura -

eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administragdo Geral, em 08/04/2020, as 17:22, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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M Gmaﬂ Dispensa de Licitagdao <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>

Pontos de Atencao - Ressalvas Processo SEI 00060-00109204-2020-43

#Gerente GECOM - BRB Servigos <ggecom@brbservicos.com.br> 2 de abril de 2020 21:10
Para: Dispensa de Licitagdo <dispensadelicitacao.sesdf@gmail.com>, "gepp.diag@gmail.com"
<gepp.diag@gmail.com>, SES/Geréncia de Pesquisa de Pregos - SES/SUAG/DIAQ/GEPP
<gepp.diag@saude.df.gov.br>

Cc: #Diretor Presidente - BRB Servigos <presi@brbservicos.com.br>, #Diretoria de Operagdes - BRB Servigos
<diope@brbservicos.com.br>, #Consultoria Juridica - BRB Servigos <cojur@brbservicos.com.br>, "#Diretor de
Controladoria, Administragédo e Finangas - BRB Servigos" <dicaf@brbservicos.com.br>, #Gerente GERBI - BRB
Servigos <ggerbi@brbservicos.com.br>, #Gerente GECOM - BRB Servigos <ggecom@brbservicos.com.br>

Prezados, boa tarde.

Apos analise criteriosa do processo em epigrafe, verificamos os seguintes pontos conflitantes entre a redagao
do Projeto Basico, integra do processo e Termo Contratual:

1) Subcontratagao: O item 3 do Projeto Basico possibilita a subcontratagdo, mediante aprovagao da
Contratante, conforme previsto na proposta enviada pela empresa BRB Servigos. Contudo, o item 11.1 do
Termo Contratual, item XXVVII, que trata das obriga¢des da Contratada, menciona vedagao a subcontratagéo.
Nesse sentido, solicitamos que o item seja revisto ou retirado do Contrato, para que nao haja discrepancia
entre o previsto no Projeto Basico e o Termo Contratual e seja autorizada a subcontratagéo.

2) Erro Material: Identificamos que no Apéndice Ill, Modelo de IMR n° 2 “Entrega de Medicamentos”, consta
a meta de no maximo 5.000 entregas/més, quando o Projeto Basico menciona quantidade de entregas “maior
que 15.000 entregas mensais”.

3) Erro material: em analise dos autos, foi constatado que em alguns documentos, especificamente nos
documentos n°s 37608726, 37825387, 37842890, 37266072, 37288855, 37292833, 37383752, 37434579,
37508690, trazem objeto em divergéncia ao da presente contratagdo, conforme destacado no trecho abaixo:

“Servicos de central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos
usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de méao de obra especializada de nivel médio para
atividades relacionadas a separagao e transporte dos medicamentos, de
acordo com a legislagao sanitaria vigente, bem como empresa
especializada na prestacao de servicos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgao a érgaos e empresas publicas e
privadas, a qual ficara como responsavel pelo desenvolvimento e

possibilitarao o desempenho dos servigos de entrega individual em
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os usuarios cadastrados na rede publica de saude do Distrito
Federal.

Solicitamos que as divergéncias apontadas sejam retificadas, por entender que tratam-se de erros
materiais, mas que fogem do objeto convencionado e discriminado no Projeto Bésico e no Termo Contratual.

O Contrato sera encaminhado para assinatura da Diretoria da BRB Servicos na forma proposta, com
a certeza da prevaléncia do pactuado entre as Partes e do entendimento comum.

Atenciosamente,

Eduardo Mendanha Resende
Gerente Comercial, Compras e Licitagdes
GECOM/DIOPE

@(61) 3029 8324 /@®(61) 9.8139-6122
< ggecom@pbrbservicos.com.br

< eduardo.mendanha@brbservicos.com.br

&IBRB servicos
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria de Aquisi¢cOes Especiais
e Geréncia de Aquisi¢des Especiais
Despacho - SES/SUAG/DAESP/GEAQ Brasilia-DF, 07 de abril de 2020.
A

GINFCC/DFACC
GCEAF/DIASF,

Encaminha-se os autos para conhecimento acerca dos apontamentos elencados pelo
BRB SERVICOS (38325608). Considerando que a Dispensa de Licitagdo n2 03/2020, que resultou no
Contrato n? 063/2020, ja foi devidamente ratificada solicitamos que os tramites ndo sejam mais
realizados por meio desta GEAQ/DAESP.

Atenciosamente,

ERIKA MESQUITA TEIXEIRA

Gerente de Aquisicdes Especiais

EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO

Diretor de Aquisi¢cOes Especiais

Documento assinado eletronicamente por ERIKA MESQUITA TEIXEIRA - Matr.1693597-7,
Gerente de Aquisi¢oes Especiais, em 07/04/2020, as 17:58, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por EMMANUEL DE OLIVEIRA CARNEIRO - Matr.1437033-
6, Diretor(a) de Aquisi¢des Especiais, em 07/04/2020, as 18:00, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38325650 cédigo CRC= A108FEDC.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Coordenacao de Atencao Especializada a Saude
" Diretoria de Assisténcia Farmacéutica
Despacho - SES/SAIS/CATES/DIASF Brasilia-DF, 08 de abril de 2020.
A GCEAF/DIASF,

Reportamo-nos ao Contrato 063/2020 celebrado com a empresa BRB SERVICOS S/A, que
tem por objeto a Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefénica ativa e
receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado -
NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF.

Encaminhamos os autos para indicagdao dos executores do contrato - TITULAR e
SUBSTITUTO, nos termos solicitado no Despacho SES/SUAG/DFACC/GINFCC (38171118).

Atenciosamente,

SAMARA FURTADO CARNEIRO
Diretoria de Assisténcia Farmacéutica
Diretora

Documento assinado eletronicamente por SAMARA FURTADO CARNEIRO - Matr.0196789-4,
Diretor(a) de Assisténcia Farmacéutica, em 08/04/2020, as 22:26, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Diretoria de Assisténcia Farmacéutica
S

. — A . oA o
Geréncia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

DECLARACAO DE NAO EXERCICIO DE ATIVIDADE INCOMPATIVEL COM A
FISCALIZACAO DE CONTRATOS

(§ 11 do art. 41 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de 2010)

Eu, DIOGO DE AMORIM BARRQSPF n? 017.291.001-39, Matricula n? 1672076-8, Telefone (61)
99184-0173, E-mail: diogo_worshiper@hotmail.com, Lotado(a) no(a) Geréncia do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica, para fins de designacdo como executor titular do
Contrato n2 063/2020 - SES/DF, firmado com a empresa BRB SERVICOS S/A.

DECLARO, sob as penas da Lei e conforme § 11 do art. 41 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de
2010, NAO EXERCER ATIVIDADE INCOMPATIVEL COM A FISCALIZACAO DE CONTRATOS OU POSSUIR
RELACAO DE PARENTESCO, ATE O TERCEIRO GRAU, com sécio gerente ou administrador do
contratado.

DECLARO AINDA:

( X ) Que nao divulgarei ou farei uso de informacao privilegiada, em proveito préprio ou de terceiros,
obtida em razdo das atividades exercidas como executor do referido contrato;

( X ) Que nao exerco atividade que implique a prestacdao de servicos ou a manutencao de relagao de
negdcio com a pessoa fisica ou juridica contratada;

( X ) Que n3ao exergo, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
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incompativel com as atribuigdes de executor do referido contrato;

( X ) Que ndo atuo, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario
de interesses privados da contratada;

( X ) Que ndo praticarei ato em beneficio de interesse de pessoa juridica contatada;

( X ) Que ndo receberei presente da contratada fora dos limites e condi¢Oes estabelecidos em
regulamento especifico;

( X ) Que ndo prestarei servicos, ainda que eventuais, a empresa contratada, enquanto estiver
designado como executor do citado contrato; e

( X ) Que ndo trabalho ou nem trabalhei nos ultimos 5 (cinco) anos como sécio, administrador ou nao,
ou responsavel pelas entidades/empresas contratadas.

Brasilia/DF, 13 de abril de 2020.

DIOGO DE AMORIM BARROS

Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Documento assinado eletronicamente por DIOGO DE AMORIM BARROS - Matr.1672076-8,
Gerente do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica, em 13/04/2020, as 08:11,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
l SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Geréncia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica
T Nucleo de Farmacia do Componente Especializado em Ceilandia

DECLARACAO DE NAO EXERCICIO DE ATIVIDADE INCOMPATIVEL COM A
FISCALIZACAO DE CONTRATOS

(§ 11 do art. 41 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de 2010)

Eu, WALLESKA FIDELIS GOMES, CPF n2 023.396.601-30, Matricula n2 1437039-5, Telefone (61) 98111-
4777, E-mail: walleskafg@gmail.com, Lotado(a) no(a) SES/SAIS/DIASF/GCEAF/NFCE CEILANDIA, para
fins de designacdo como executor substituto do Contrato n? 063/2020 - SES/DF, firmado com a
empresa BRB SERVICOS S/A.

DECLARO, sob as penas da Lei e conforme § 11 do art. 41 do Decreto n? 32.598, de 15 de dezembro de
2010, NAO EXERCER ATIVIDADE INCOMPATIVEL COM A FISCALIZACAO DE CONTRATOS OU POSSUIR
RELACAO DE PARENTESCO, ATE O TERCEIRO GRAU, com sécio gerente ou administrador do
contratado.

DECLARO AINDA:

(X) Que nao divulgarei ou farei uso de informacdo privilegiada, em proveito préprio ou de terceiros,
obtida em razdo das atividades exercidas como executor do referido contrato;

(X) Que ndo exerco atividade que implique a prestacao de servicos ou a manutencao de relagdo de
negdcio com a pessoa fisica ou juridica contratada;

(X) Que nao exergo, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
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incompativel com as atribuigdes de executor do referido contrato;

(X) Que nao atuo, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de
interesses privados da contratada;

(X) Que ndo praticarei ato em beneficio de interesse de pessoa juridica contatada;

(X) Que nao receberei presente da contratada fora dos limites e condicOes estabelecidos em
regulamento especifico;

(X) Que nao prestarei servicos, ainda que eventuais, a empresa contratada, enquanto estiver
designado como executor do citado contrato; e

(X) Que nao trabalho ou nem trabalhei nos uUltimos 5 (cinco) anos como sdécio, administrador ou nao,
ou responsavel pelas entidades/empresas contratadas.

Brasilia/DF, 13 de ABRIL de 2020.

WALLESKA FIDELIS GOMES

Chefe do Nucleo Farmacéutico do Componente Especializado em Ceilandia

Documento assinado eletronicamente por WALLESKA FIDELIS GOMES - Matr.1437039-5,
Farmacéutico(a) Bioquimico(a) - Farmacia, em 14/04/2020, as 12:09, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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N° 69, SEGUNDA-FEIRA, 13 DE ABRIL DE 2020

SOCIEDADE DE ABASTECIMENTO DE BRASILIA - EM
LIQUIDACAO
CONSELHO DEADMINISTRAC;AO

EDITAL DE CONVOCAGAO

CNPJ N°. 00.037.226/0001-67
Nos termos do artigo 15 do Estatuto Social da SAB S.A (Em Liquidagdo), ficam os
Senhores Acionistas, convocados para a ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA a ser
realiza, as 15h00min do dia 24 de abril do corrente exercicio, na Sede da Empresa, sita no
Setor de IndUstria e Abastecimento Sul (SIA/SUL), Trecho 06 Lote 270 nesta Capital,
para deliberar sobre a seguinte ORDEM DO DIA: Tomar as contas dos administradores,
examinar, discutir e deliberar sobre o balango patrimonial e demais demonstragdes
financeiras relativas ao exercicio de 2019, Processo SEI n° 00075-00000019/2020-16,
acompanhado do Processo: 00075-00000414/2019-65, referente ao Inventério de Bens
Patrimoniais; 2- eleicao/reconducdo dos membros efetivos, bem como o presidente do
Conselho Fiscal; e, 3- Ratificar eleigBo do membro do Conselho Fiscal - Oficio N°
115/2020 - GAG/GAB, indicando a Senhora EDILEIDE OLIVEIRA SANTOS, em
substitui¢do a Senhora MARILUCE CAVALCANTE GOMES, para completar o mandato
da Conselheira substituida.

Brasilia/DF, 06 de abril de 2020

CATIA MIHO TAKAHASHI DE AQUINO CARVALHO
Presidente do Conselho

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

EXTRATOS CONTRATUAIS

Espécie: Contrato de Comodato n° 059/2020-SES/DF. Partes: DISTRITO FEDERAL, por
intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e a AMORA - ASSOCIA(;AO DE MORADORES E OU PROPRIETARIOS DO
NUCLEO RURAL RAJADINHA I, inscrita no CNPJ e 05.035.390/0001-59. Objeto: O
bem do referido comodato é um lote de 200 m?, onde j& existe um (galp&o) com 122 m2,
situado na DF 130, Km 11, Rua 06, Lote 18A, Ndcleo Rural Rgjadinha I, Planaltina-DF.
O Imével serd utilizado como Unidade Bésica de Salde para Equipe da Estratégia Satde
da Familia, abrigando uma equipe responsavel pelo atendimento do territério adstrito,
além de espago para organizagdo de acBes da Atencdo Priméria a Salde. Vigéncia O
presente Termo entra em vigor na data de sua publicagdo e tem validade inicial de 05
(cinco anos), podendo ser renovado por iguais periodos, desde que haja interesse das
partes, manifestado por meio de Termo Aditivo; Em a Comodatéria ndo conseguindo as
autorizagdes necessérias para funcionar o objeto acima descrito, no prazo de 06 (seis)
meses, 0 imovel volta paraa Comodante. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo
caso necessario. Despesa de Publicagdo: SES. Processo n° 00060-00345504/2018-70.
Data de Assinatura: 07/04/2020. Pela SES/DF: FRANCISCO ARAUJO FILHO. Pela
comodante: ILCANA FIGUEIRA ALVES FERREIRA. Testemunhas: LUCIANE DE
SOUZA BRITO e ANA PAULA SOUSA P. e SILVA.

Espécie: Contrato n° 063/2020-SES/DF. SIGGO: 40838. Partes: DISTRITO FEDERAL,
por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO
FEDERAL e a empresa BRB SERVICOS S/A, inscrita no CNPJ n° 12.857.569/0001-80.
Objeto: Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogéveis) de central telefonica ativa
e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nuicleos do Componente
Especidizado - NFCE (farmécias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF,
contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de
mé&o de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacéo e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdo sanitéria vigente. Vigéncia:
ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos, por se tratar de CONTRATACAO por Dispensa
de Licitag8o, enquadrando-se no artigo 4°, inciso 1V, da Lei n° 13.979/2020. Do Vaor: O
vaor tota do Contrato é de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil
setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos) em procedéncia do Orcamento do
Distrito Federal para o corrente exercicio, nos termos da correspondente Lei Orcamentéria
Anual. Dotacdo Orcamentéria: Unidade Orcamentériaz 23901. Programa de Trabalho:
10126820225570100. Natureza da Despesa: 339039. Fonte de Recurso: 100000000. Nota
de Empenho: 2020NE02875. Valor inicial: R$ 1.521.507,50 (um milh&o e quinhentos e
vinte e um mil e quinhentos e sete reais e cinquenta centavos). Emitido em 02/04/2020.
Sob o evento: 400091. Na modalidade: Global. Despesa de Publicag&o: SES. Processo n°:
00060-00109204/2020-43. Data de Assinatura: 02/04/2020. Pela SES/DF: FRANCISCO
ARAUJO FILHO. Pela contratada: JULIANA GONCALVES NAVARRO e MARCOS
FERNANDO FONTOURA DOS SANTOS JACINTO. Testemunhas. HAROLDO
CUSTODIO DE FARIAS e PAULO HENRIQUE RODRIGUES DA SILVA.

Espécie: Contrato n° 065/2020-SES/DF. SIGGO: 40863. Partes: DISTRITO FEDERAL,
por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO
FEDERAL e a empresa WHITE MARTINS GASES INDUSTRIAIS LTDA, inscrita no
CNPJ n° 35.820.448/0018-84. Objeto: prestacdo de servicos de fornecimento de
CONCENTRADOR DE OXIGENIO DOMICILIAR DE BAIXO e ALTO FLUXO e
CONCENTRADOR DE OXIGENIO PORTATIL, fornecimento de GAS MEDICINAL e
DESCARTAVEIS PARA OXIGENOTERAPIA, com COMODATO DE CILINDROS
DE OXIGENIO e LOCACAO DOS CONCENTRADORES para atender s demandas da

Secretaria de Salde - DF. Vigéncia: ATE 180 (cento e oitenta) dias corridos, por se tratar
de CONTRATAGCAO por Dispensa de Licitagio, enquadrando-se no artigo 4°, inciso 1V,
da Lei n°13.979/2020 ou até a conclusdo do Processo Regular 00060-00007427/2019-33,
0 que ocorrer primeiro. Do Valor: O vaor total do Contrato é de R$ 3.663.470,85 (Trés
milhBes, seiscentos e sessenta e treze mil, quatrocentos e setenta reais e oitenta e cinco
centavos), em procedéncia ao Orgamento do Distrito Federal para o corrente exercicio,
nos termos da correspondente Lei Orcamentéria Anua. Dotagdo Orgamentdriac Unidade
Orcamentéria: 23901. Programa de Trabalho: 10302620260520003. Natureza da Despesa:
339039. Fonte de Recurso: 100000000. Nota de Empenho: 2020NE03023. Valor inicial:
R$ 915.867,71 (novecentos e quinze mil e oitocentos e sessenta e sete reais e setenta e um
centavos). Emitido em 07/04/2020. Sob o evento: 400091. Na modalidade: Global.
Despesa de Publicagdo: SES. Processo n° 00060-00385454/2019-44. Data de Assinatura:
08/04/2020. Pela SES/DF: FRANCISCO ARAUJO FILHO. Pela contratada:
ALEXANDRE ALCANTARA. Testemunhas: HAROLDO CUSTODIO DE FARIAS e
PAULO HENRIQUE RODRIGUES DA SILVA.

Espécie: Quinto Termo Aditivo ao Contrato n°® 038/2016-SES/DF. SIGGO: 33198. Partes:
DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
DO DISTRITO FEDERAL e a empresa ASTEM COMERCIO, REPRESENTA(;C)ES E
SERVICOS LTDA. EPP. CNPJ n° 03.864.631/0001-47. Objeto: Prorrogar o prazo de
vigéncia do contrato por mais 12 (doze) meses, a contar de 30/03/2020 a 29/03/2021, com
fundamento no Art. 57, Inciso |1, daLe n° 8.666/93; Conceder Regjuste de 4,19% (quatro
inteiros e dezenove centésimos por cento) sobre o valor do contrato; Com o regjuste, o
valor global do contrato passa de R$1.841.992,63 (um milh&o, oitocentos e quarenta e um
mil novecentos e noventa e dois reais e sessenta e trés centavos) para R$ 1.919.172,12
(um milhdo, novecentos e dezenove mil cento e setenta e dois reais e doze centavos); O
vaor mensal do Contrato passa de R$ 153.499,39 (cento e cinquenta e trés mil
quatrocentos e noventa e nove reais e trinta e nove centavos) para R$ 159.931,01 (cento e
cinquenta e nove mil novecentos e trinta e um reais e um centavo). Vigéncia: a contar da
assinatura. Dotag&io Orcamentéria: Unidade Orcamentériac 23901. Programas de Trabalho:
10302620229950001. Natureza das Despesas: 339039 e 339030. Fonte de Recursos:
138003467. Notas de Empenho: 2020NE02645 e 2020NE02646. Valores de empenho
inicial: R$ 736.348,59 (setecentos e trinta e seis mil e trezentos e quarenta e oito reais e
cinquenta e nove centavos) e R$ 708.361,53 (setecentos e oito mil e trezentos e sessenta e
um reais e cinquenta e trés centavos). Emitidos em 27/03/2020. Sob o evento: 400091. Na
modalidade: Global. Despesa de Publicacdo: SES. Processo n® 0060-005091/2014. Data
de Assinatura: 27/03/2020. Pela SES/DF: FRANCISCO ARAUJO FILHO. Pela
contratada: LEWANDER FRANCISCO PEDROSA. Testemunhas: JOSEFA NOBREGA
DANTAS e CAMILA CALVET GUIMARAES. Publicacdo do Ajuste
Original:12/04/2016.

Espécie: Segundo Termo Aditivo ao Contrato n° 061/2018-SES/DF. SIGGO: 36299.
Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa INSTITUTO DE RADIOTERAPIA DE
TAGUATINGA LTDA ME. CNPJ n° 06.292.778/0001-06. Objeto: Acrescer um
percentual de aproximadamente 10,8387% (dez inteiros, oito mil, trezentos e oitenta e sete
décimos e milésimos por cento); Suprimir o percentual de aproximadamente 1,2251% (um
inteiro, dois mil, duzentos e cinquenta e um décimos e milésimos por cento); Com o
Acréscimo de R$ 139.080.00 (cento e trinta e nove mil e oitenta reais) o que corresponde
aum percentua aproximadamente de 10,8387 % (dez inteiros, oito mil, trezentos e oitenta
e sete décimos e milésimos por cento), e a Supressdo de R$ 15.720,00 (quinze mil e
setecentos e vinte reais) o que corresponde a um percentual aproximadamente de 1,2251%
(um inteiro, dois mil, duzentos e cinquenta e um décimos e milésimos por cento),o valor
global do contrato passara de R$ 1.283.176,68 (um milh&o, duzentos e oitenta e trés mil,
cento e setenta e seis reais e sessenta e 0ito centavos) para R$ 1.406.536,68 (um milhdo,
quatrocentos e seis mil, quinhentos e trinta e seis reais e sessenta e oito centavos), ao valor
inicial atualizado do contrato. E o valor mensa do Contrato passara de R$ 106.931,39
(cento e seis mil novecentos e trinta e um reais e trinta e nove centavos) para R$
117.211,39 (cento e dezessete mil duzentos e onze reais e trinta e nove centavos).
Vigéncia: a contar da assinatura. Dotacdo Orcamentéria: Unidade Orcamentéria: 23901.
Programa de Trabalho: 10302620221452549. Natureza da Despesa: 339039. Fonte de
Recurso: 138003467. Nota de Empenho: 2020NE02599. Valor de empenho inicial: R$
123.360,00 (cento e vinte e trés mil e trezentos e sessenta reais). Emitido em 25/03/2020.
Sob o evento: 400091. Na modalidade: Global. Despesa de Publicagéo: SES. Processo n°:
00060-00160484/2018-69. Data de Assinatura: 03/04/2020. Pela SES/DF: FRANCISCO
ARAUJO FILHO. Pela contratada: WALKIRIA DUARTE SERRA. Testemunhas: ANA
PAULA SOUSA P. e SILVA e CAMILA CALVET GUIMARAES. Publicaggo do Ajuste
Original:15/06/2018.

Espécie: Segundo Termo Aditivo ao Contrato n° 130/2018-SES/DF. SIGGO: 34542
Partes: DISTRITO FEDERAL, por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DO DISTRITO FEDERAL e a empresa PRIME HOME CARE ASSISTENCIA
MEDICA DOMICILIAR LTDA. CNPJ r° 16.739.984/0001-67. Objeto: acréscimo de
25% (vinte e cinco por cento) ao quantitativo atual do contrato passando o quantitativo do
contrato de 80 vagas para 100 vagas simultaneas para usuérios do SUS com necessidade
de ventilagdo mecanica invasiva, assisténcia intensiva de enfermagem e classificados
como de alta complexidade conforme a tabela da Associacéo Brasileira das Empresas de
Medicina Domicilidria— ABEMID. O valor mensal do contrato passa de R$1.869.917,88
(um milh&o, oitocentos e sessenta e nove mil novecentos e dezessete reais e oitenta e oito
centavos) para R$2.337.397,36 (dois milhdes, trezentos e trinta e sete mil trezentos e

Documento assinado digitalmente, original em https://www.dodf.df .gov.br
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Correspondéncia Eletrénica - 38655371

Data de Envio:
15/04/2020 03:59:00

De:
SES/Geréncia de Instrugdo e Formalizagdo de Contratos e Convénios - SES/SUAG/DFACC/GINFCC
<ginfcc.dfacc@saude.df.gov.br>

Para:
ustrac.10@gmail.com

Assunto:
Tabela do CTn® 063/2020

Mensagem:
Boa noite,

Segue em anexo a tabela para publicagao.
Atenciosamente ,

Fernando Urbano Neto
Assessor Técnico

Geréncia de Instrugdo e Formalizagcao de Contratos e Convénios (GINFCC/DFACC/SUAG/SES)
SAIN Parque Rural, S/N, Bloco "A", 1° andar, Sala 67, Asa Norte - Brasilia/DF

Telefone: 61 99236 4192

Anexos:

TABELA CT 063-2020.pdf
Contrato_ Administrativo_38082098.pdf
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e Convénios
s Geréncia de Instrugao e Formalizagao de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 15 de abril de 2020.

A DACC/SUAG,

Encaminhamos, para o devido registro, o Contrato n? 063/2020, celebrado entre o
DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE e a empresa BRB SERVICOS
S/A., que tem por objeto a Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente .

Atenciosamente,

FERNANDO URBANO NETO
Geréncia de Instrucdao e Formalizacao de Contratos e Convénios

Assessor Técnico

Documento assinado eletronicamente por FERNANDO URBANO NETO - Matr.1690943-7,
Assessor(a), em 15/04/2020, as 04:41, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38655372 cédigo CRC=77223590.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Subsecretaria de Administracao Geral
s Diretoria de Acompanhamento de Contratos e Convénios
Despacho - SES/SUAG/DACC Brasilia-DF, 15 de abril de 2020.

A GACTC/DACC/SUAG,

Encaminhamos, para o devido registro, o Contrato n2 063/2020 (38082098), celebrado
entre o DISTRITO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE e a empresa BRB
SERVICOS S/A.,que tem por objeto a Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdo e
transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagao sanitaria vigente .

MARIA NILZA XAVIER DE SOUSA
Diretoria de Acompanhamento de Contratos e Convénios

Diretora

Documento assinado eletronicamente por MARIA NILZA XAVIER DE SOUSA - Matr.0189336-X,
Diretor(a) de Acompanhamento de Contratos e Convénios, em 15/04/2020, as 13:38, conforme
art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38667281 cédigo CRC=90207988.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Acompanhamento de Contratos e Convénios
e Geréncia de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagdo e Concessionarias
Despacho - SES/SUAG/DACC/GACTC Brasilia-DF, 15 de abril de 2020.

~

A
GELIQ/DIRFI/FSDF/SES

Senhor (a) Diretor (a),

Tratam os autos da Contratagao emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de
central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, objeto do Contrato n2 063/2020 - SES/DE firmado com
a empresa BRB SERVICOS S/Acom valor total de RS 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e
guinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos)z.

Considerando a formalizacdo do _Contrato n? 063/2020 - SES/DE celebrado entre o
Distrito Federal , por intermédio da Secretaria de Estado de Saude, e a empresa BRB SERVICOS S/A
encaminhamos o presente processo a Diretoria Financeira - FSDF/DIRFI, com vistas a Geréncia de
Liquidagdo - DIRFI/GELIQ, nos termos do § 39, do art. 82, da Portaria n. 170/2018-SES/DF, para
conhecimento e providéncias quanto a emissao de Nota de Langamento no valor abaixo relacionado:

Natureza de despesa: 339039 — R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze
mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos)2 — contrato SIGGO — 40838.

PATRICIA SILVA DE OLIVEIRA
Geréncia de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagao e Concessionarias

Gerente

Documento assinado eletronicamente por PATRICIA SILVA DE OLIVEIRA - Matr.1687483-8,
Gerente de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagdo e Concessionarias, em
15/04/2020, as 16:38, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

- ' Subsecretaria de Administra¢ao Geral

Oficio N2 689/2020 - SES/SUAG Brasilia-DF, 16 de abril de 2020.

Senhora Subcontroladora,

Cumprimentando-a cordialmente, utilizo-me do presente em atendimento ao Decreto n2
40.584, de 12 de abril de 2020, na qual estabelece medidas de transparéncia e prioridade aos
processos relativos a atual situacdo de emergéncia em saude publica e pandemia declarada pela
Organizacdao Mundial de Saude (OMS), em decorréncia do novo coronavirus (COVID-19), e da outras
providéncias.

Deste modo, informo que o presente processo SEI 00060-00109204/2020-43 trata da
contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogdveis) de central telefénica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SES-DF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em
domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, Contrato n2 063/2020 - SES/DF $8056140), firmado com
a empresa BRB SERVICOS S/AGNP) ne 12.857.569/0001-80, pelo valor total de RS 10.815.750,36
(dez milhdes, oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos)z.

Atenciosamente,

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administracdo Geral/SES

Subsecretario

Senhora,

Rejane Vaz de Abreu

Subcontroladora de Transparéncia e Controle Social
Controladoria-Geral do DF

Brasilia/DF

Documento assinado eletronicamente por IOHAN ANDRADE STRUCK - Matr.1677744-1,
Subsecretario(a) de Administragdo Geral, em 16/04/2020, as 19:02, conforme art. 62 do Decreto
n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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-E_  Detalhamento de Nota de Lancamento
Data de Emissdao 17/04/2020 Data de Lancamento 17/04/2020 N. Documento 2020NL05268
Unidade Gestora 170101 - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Gestéao 17901 - FUNDO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Credor 170101-17901 - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
Contrato 40838 Fatura/NF NL DE REGISTRO Processo 00060-0000109204/2020-43
Transferéncia Espécie Decreto

Prioridade de Pagamento Z0

Evento Inscrigao Classificagdo Classificagdo Fonte Valor
Contabil Orcamentaria

570648 040838 10.815.750,36
Observacéao VALOR REFERENTE AO CONTRATO0063/2020 - SES/DF FIRMADO COM A EMPRESA BRB
SERVICOS S/A.

PROCESSO SEI: 00060-00109204/2020-43
Solicitagao Link 38706489.

Usuario Langado em: 17/04/2020 as 11:17 por 03578249114 - MONIKY LOPES LEITE

NL Contratos
Linha Cddigo de Pagamento Nota Empenho Valor

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060
Pagina: 1 Emitido por: MONIKY Emitido em: 17/04/2020 11:18:40
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Diretoria Financeira
e Geréncia de Liquidacdo
Despacho - SES/FSDF/DIRFI/GELIQ Brasilia-DF, 17 de abril de 2020.

A SES/SUAG/DACC/GACTC,
Senhor(a) gerente,
Retornamos os autos apds emissdao de Nota de Lancamento de Registro (38812732).
Moniky Lopes Leite
Geréncia de Liquidacao

Gerente

Documento assinado eletronicamente por MONIKY LOPES LEITE - Matr.1679929-1, Gerente de
Liquidagdo, em 17/04/2020, as 11:20, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro
de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro
de 2015.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' Diretoria de Acompanhamento de Contratos e Convénios

3 oo [—— A . .. ~ . s .
e Geréncia de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagao e Concessionarias

Despacho - SES/SUAG/DACC/GACTC Brasilia-DF, 17 de abril de 2020.

A GEO/DIOR/FSDF/SES
ASSUNTO: REFORCO DE NOTA DE EMPENHO
Senhor(a) Chefe,

Tratam os autos da contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central
telefénica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente
Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separacdo e
transporte dos medicamentos, objeto do contrato n® 063/2020-SES/DE celebrado entre o DISTRITO
FEDERAL, por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE e a empresa BRB SERVICOS S/A
vigente de 02/04/2020 a 28/09/2020, com um valor total de RS 10.815.750,36 (dez milhdes,
oitocentos e quinze mil setecentos e cinquenta reais e trinta e seis centavos), na natureza de
despesa 339039.

O valor mensal para atendimento ao Contrato é de RS 1.802.625,06 (um milh3o,
oitocentos e dois mil seiscentos e vinte e cinco reais e seis centavos).

Consta nos autos a Autorizacdo de Despesa e Empenho SES/SUAG/DFACC/GINFCC
(38057988) no valor de R$ 10.815.750,36 (dez milhdes, oitocentos e quinze mil setecentos e
cinquenta reais e trinta e seis centavos).

No exercicio de 2020 foi empenhado o valor de R$ 1.521.507,50 (um milh3o,
guinhentos e vinte e um mil quinhentos e sete reais e cinquenta centavos), correspondente
a Nota de Empenho: 2020NE02875 (38081231), portanto, falta empenhar o valor de RS 9.924.242,86
(nove milhGes, novecentos e vinte e quatro mil duzentos e quarenta e dois reais e oitenta e seis
centavos) para fazer face ao contrato até o término de sua vigéncia em 28/09/2020.

Diante do exposto, solicitamos reforco de nota de empenho no valor de RS 9.924.242,86
(nove milhdes, novecentos e vinte e quatro mil duzentos e quarenta e dois reais e oitenta e seis
centavos) para cobrir a despesa até o fim da vigéncia do contrato, referente a contratacdao
emergencial (por 180 dias, improrrogdveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento
aos usudrios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmdcias de Alto Custo)
da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagao e
transporte dos medicamentos objeto do contrato n2 063/2020-SES/DF, celebrado entre o DISTRITO
FEDERAL, por intermédio de sua SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE e a empresa BRB SERVICOS S/A
vigente de 02/04/2020 a 28/09/2020.
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Geréncia de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagao e Concessionarias

Gerente

Documento assinado eletronicamente por PATRICIA SILVA DE OLIVEIRA - Matr.1687483-8,
Gerente de Acompanhamento de Contratos de Terceirizagdo e Concessionarias, em
17/04/2020, as 15:30, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ' Geréncia de Execuc¢ao Orcamentaria
s Nucleo de Programagao Orgamentdria
Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEO/NPO Brasilia-DF, 20 de abril de 2020.
A (o)
NEMP/GEO

Sr.(a). Chefe,

Informamos que ha previsdo orgamentaria na LOA de 2020, na presente data, para
atender a despesas desta natureza, conforme abaixo:

Programa de Trabalho: 10.126.8202.2557.0100
Elemento de Despesa: 339039 58

Valor: R$ 281.117,56

Fonte: 100000000

Objeto: Despesa com a execucgao do Contrato de Gestao n° n® 063/2020-SES/DF - SES/DF,
firmado com BRB SERVICOS S/A

O valor informado acima atende ao solicitado no GACTC/DACC (38834109) e visao
atendimento de despesas com a execugao do Contrato de Gestao n° 063/2020-SES/DF
02/04/2020 a 28/09/2020, sendo correspondente a complementagdo do valor mensal no presente
exercicio. Nestes termos, remetemos os autos para reforgco da Nota de Empenho: 2020NE02875
(38081231), autorizo de emissao de nota de empenho, documento:38057988.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO CARLOS DA PAIXAO - Matr.1443229-3,
Chefe do Nucleo de Programagdo Or¢amentaria, em 20/04/2020, as 17:32, conforme art. 62 do
Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal
n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38931828 cédigo CRC= D6CEC621.

"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural sem nimero - Bloco A - Bairro Asa Norte - CEP 70086900 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 38931828
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NOTA DE EMPENHO

Unidade Gestora ;
170101 - SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Ndmero do Documento
2020NE03383

Empenho Oriainal
2020NE02875

Gestao NUmero do Processo | Data de Emissao
17901 - FUNDO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL 00060-0000109204/2020-43  22/04/2020

Credor Licitacéo _ . _ |Modalidade
130208-13208 - BRB SERVICOS S/A 05 - Dispensa de Licitagdo |3 - Global
Endereco Cidade UF CEP

BSB BSB DF 70000000
Evento Referéncia N° Suprimento

400092 - REFORCO DE EMPENHO

ART. 24, 1V, 8666/93

Local de Entrega
SES/DF

Exige Contrato
040838

Prazo de Entrega
dias

| Valor por extenso

( duzentos e oitenta e um mil cento e dezessete reais e cinquenta e seis centavos )

Transferéncia

Valor
281.117,56

Classificacdo Orcamentéria

Esfera Unidade Orgcamentaria Programa de Trabalho Id. Uso Fonte de Recurso ContraPartida Natureza da Despesg

2 23901 10126820225570100 0 100000000 99999 339039
Cronograma de Desembolsg
Janeiro Fevereiro Marco Abril
0,00 0,00 0,00 281.117,56
Maio Junho Julho Adosto
0,00 0,00 0,00 0,00
Setembro Outubro Novembro Dezembro
0,00 0,00 0,00 0,00
Subitens da Despesa
Cédigo Valor Cadigo Valor Cddigo Valor Cddigo Valor
58 281.117,56
No. Licitacdo Ano Licitacdo No. Ata Ano Ata ltem QTDE Valor Unitario Valor Total
Descricao dos Itens
Iltem| Quant.| Especificacéo Unidadé Valor Unitario Valor Total
001 | 000001 |COVID-19 - 281.117,56 281.117,56

REFORCO DA 2020NE02875

NOS NUCLEOS DO COMPONENTE ESPECIALIZADO

DE ACORDO C/ PROJETO BA&SICO (37293085).
DL. N° 03/2020, C/ BASE NO ART. 24, 1V, 8.666/ 93.
AUT. E RAT. DL: 37266072/ 38044988

INFO. REC.: 38931828

AUT. DE EMP. SUAG/SES: 38057988

VLR. P/ COBRIR, CONF. DISPONIBILIDADE ORGAMENT.,
CONT. EMERG. (POR 180 DIAS) DE CENTRAL TELEFONICA
ATIVA/ RECEPTIVA P/ ATENDER OS USU&ARIOS CADAST.

- NFCE
(FARMACIAS DE ALTO CUSTO) DA GCEAF/ DIASF/SESDF,

Gestor Administrativo
037.571.301-89 - IOHAN ANDRADE STRUCK

Chefe SOF
667.917.316-72 - RONAN PEREIRA LIMA

Material Recebido/Servico Executado em

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060

Emitido em: 22/04/2020 10:07:35

Emitido por: Guitherme Kazuhiro Inoue — Matricula: 1682.901-8
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ' Geréncia de Execuc¢ao Orcamentaria
e Nucleo de Empenho
Despacho - SES/FSDF/DIOR/GEQ/NEMP Brasilia-DF, 22 de abril de 2020.
A
GACTC/DACC,

Tratam os autos da contratagdao emergencial (por 180 dias improrrogdveis) da empresa
BRB SERVICOS S/Apara a prestacio de servico de central telefénica ativa e receptiva para
atendimento aos usuarios cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias
de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento, entregas de medicamentos em
domicilio e fornecimento de mdo de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separagao e transporte dos medicamentos, de acordo com a legislagdao sanitaria vigente, conforme
especificado no Projeto Basico (37293085), por meio da DL n2 03/2020, mediante Autorizagdo e
Ratificacdo (37266072/38044988).

Encaminhamos os autos apds a emissdo da (s) Nota (s) de Empenho n2 (s)
2020N E03383(38966540), visando atender as despesas inerentes a contratacdo acima descrita, no
presente exercicio, sendo parcial, tendo em vista a disponibilidade orgamentaria (38931828).

Documento assinado eletronicamente por HELLEN MARTINS RAMOS DA SILVA - Matr.1443227-
7, Chefe do Nucleo de Empenho, em 22/04/2020, as 18:15, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por MONICA GOMES PEREIRA - Matr.1443295-1,
Gerente de Execugdo Orgamentaria, em 24/04/2020, as 11:13, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por MARCELO BANGOIM MARREIROS LIMA -
Matr.1657796-5, Diretor(a) de Analise e Execugdo Orcamentaria, em 24/04/2020, as 14:20,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=38966581 cédigo CRC= A6E00271.

"Brasilia - PatrimOnio Cultural da Humanidade"

Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Parque Rural sem ntiimero - Bloco A - Bairro Asa Norte - CEP 70086900 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 38966581


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D3613A3E
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=176774&filter[anoproc]=2020

e-DOC D3613A3E
Proc 00060-00176774/2020-49-e

k GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
| CONTROLADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Controladoria-Geral do Distrito Federal
e Subcontroladoria de Transparéncia e Controle Social
Oficio N2 30/2020 - CGDF/SUBTC Brasilia-DF, 22 de abril de 2020.

Senhor Subsecretério,

Cumprimentando-o, reporto-me ao disposto no Art. 42, § 29, da Lei Federal n2 13.979, de
6 de fevereiro de 2020, com fulcro no Art. 32, paragrafo Unico, do Decreto n? 40.854, de 12 de abril de
2020, para informar que a contratacdo comunicada por meio do Oficio 689 (38747037) foi
devidamente disponibilizada no Portal COVID-19.

Em tempo, ressalto a necessidade de disponibilizagao de todos os instrumentos de
contrata¢do/aquisicdo na aba de contratos, do menu de acesso a informag¢do desse drgdo, em
atendimento a Lei n? 4.990/2012, e reitero a solicitacdo de encaminhamento de todas as demais
contratagGes e aquisicdes que porventura forem realizadas com fulcro da Lei n2 13.979/2020.

Por fim, agradeco o envio da informacdo e coloco esta Subcontroladoria de
Transparéncia e Controle Social a disposicdo para dirimir eventuais duvidas por meio do endereco
eletronico acessoainformacao@ cg.df.gov.br.

Atenciosamente,

Rejane Vaz de Abreu

Subcontroladora de Transparéncia e Controle Social

Ao Senhor

lohan Andreade Struck

Subsecretario de Administracao Geral

Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal - SES
Brasilia - DF

Documento assinado eletronicamente por REJANE VAZ DE ABREU - Matr.0042775-6,
Subcontrolador(a) de Transparéncia e Combate a Corrupgdo, em 22/04/2020, as 12:09,
conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

verificador=38979542 cédigo CRC=6C113696.

"Brasilia - Patrimoénio Cultural da Humanidade"
Anexo do Palacio do Buriti 132 andar - Bairro Zona Civico Administrativa - CEP 70075-900 - DF

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 38979542
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
e Subsecretaria de Administracao Geral
Despacho - SES/SUAG Brasilia-DF, 24 de abril de 2020.

A DAESP/SUAG

Tratam os autos da Contratacdo emergencial (por 180 dias, improrrogdveis) de
central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nucleos do
Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos, objeto do Contrato n2 063/2020 - SES/DF firmado com
a empresa BRB SERVICOS S/AR

Por meio do Oficio 30 (38979542) a Subcontroladoria de Transparéncia e Controle Social
- CGDF, informar que a contratagdao comunicada por meio do Oficio 689 (38747037) foi devidamente
disponibilizada no Portal COVID-19.

Nesse sentido, encaminho os autos para conhecimento ressaltando a necessidade
de disponibilizacdo de todos os instrumentos de contratagdo/aquisicdo na aba de contratos, do menu
de acesso a informagdo desse érgdo, em atendimento a Lei n? 4.990/2012, e reitero a solicitacdo de
encaminhamento de todas as demais contratagdes e aquisicOes que porventura forem realizadas com
fulcro da Lei n2 13.979/2020.

IOHAN ANDRADE STRUCK
Subsecretaria de Administracdo Geral/SES
Subsecretario
"Brasilia - Patrimdnio Cultural da Humanidade"
Setor de Areas Isoladas Norte (SAIN) - Pa rque Rural, lote s/n - Bloco B - Bairro Asa Norte - CEP 70770-200 - DF

(61)3348-6123

00060-00109204/2020-43 Doc. SEI/GDF 39129499
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APOLICE Ne:
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r POttenCIal APOLICE RAMO: 0775 - SEGURO GARANTIA - SETOR PUBLICO
SEGURADORA DE SEGURO GARANTIA PROPOSTA: 810.508

DADOS DO SEGURADO
NOME: DISTRITO FEDERAL SECRETARIA DE SAUDE CPF OU CNPJ: 00.394.700/0001-08
ENDEREGO: ~ PC PRACA DO BURITI S/N 13 - D - ZONA CIVICO ADMINISTRATIVA

CEP: 70.075-900 CIDADE:  BRASILIA UF: DF
DADOS DO TOMADOR
NOME: BRB SERVIGOS S/A CPF OU CNPJ: 12.875.569/0001-80
ENDERECO: ~ Q SCN QUADRA 4, BLOCO C - ASA NORTE
CEP: 70.714-902 CIDADE:  BRASILIA UF: DF
DADOS DO CORRETOR
NOME: BRB ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS S/A CPF OU CNPJ: 42.597.575/0001-83 SUSEP:100066141

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA / MODALIDADE
LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG): R$ 540.787,52 - Quinhentos e Quarenta Mil e Setecentos e Oitenta e Sete Reais e Cinquenta e Dois Centavos
MODALIDADE: Construcao, Fornecimento ou Prestagéo de Servigos

0 Limite Maximo de Garantia é o valor maximo que a seguradora se responsabilizara perante o segurado em funcdo do pagamento de indenizagao.
0BJETO DA GARANTIA

Este seguro garante a indenizagdo, até o valor da garantia fixado na apdlice, pelos prejuizos causados pelo Tomador ao Segurado, em razdo de inadimplemento das obrigagdes
previstas no Contrato n° 063/2020, Processo n° 00060-00109204/2020-43, cujo objeto é a Contratagdo emergencial (por 180 dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e
receptiva para atendimento aos usudrios cadastrados nos nidcleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando
agendamento, entregas de medicamentos em domicilio e fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a separagdo e transporte dos

medicamentos, de acordo com a legislacdo sanitéria vigente.
COBERTURAS CONTRATADAS

COBERTURA IMPORTANCIA SEGURADA PREMIO LiQUIDO INICIO DE VIGENCIA FIM DE VIGENCIA
Construcdo, Fornecimento ou Prestagao de servigos R$ 540.787,52 R$ 2.133,52 23/04/2020 20/10/2020
Nao se aplica franquia a nenhuma das coberturas contratadas por esta Apélice.
DADOS DO PREMIO DE SEGURO
CUSTO DO SEGURO FORMA DE PAGAMENTO - BOLETO
Prémio Liquido R$ 2.133,52 Parcela Valor Vencimento
Adicional de Fracionamento R$ 0,00 1 R$ 2.133,52 14/05/2020
Custo de Apdlice R$ 0,00
I0F R$ 0,00
Prémio Total R$ 2.133,52
Susep - Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagdo, normalizagdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar

aberta, capitalizacdo, resseguro e corretagem de seguros. Plano de Seguro aprovado em conformidade com a Circular Susep 477/13e Processo Susep 15414.900138/2014-20. 0O
Registro deste plano na Susep ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua comercializagdo. O Processo deste plano e a situagdo cadastral do(s)
Corretor(es) deste Seguro poderdo ser consultados no site www.susep.gov.br, por meio dos nimeros de registros informados nesta apdlice, ou pelo telefone SUSEP de atendimento
ao plblico 0800 021 8484 (ligagao gratuita).

Documento eletrénico assinado digitalmente conforme MP 2200-2de 24/08/2001, que
instituiu a infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP Brasil, em vigor consoante
E.C. n° 32de 11/09/2001- Art2°. Art.1°. - Fica instituida a infraestrutura de Chaves
Plblicas Brasileira - ICP Brasil, para garantir a autenticidade, integridade e validade
juridica de documentos em forma eletrdnica, das aplicacbes de suporte e das
aplicagdes que utilizem certificados digitais, bem como a realizacgdo de transacdes

Belo Horizonte, 24/04/2020 16:24:00

eletrdnicas seguras.
= A autenticidade do presente documento, bem como o arquivo em forma eletrdnica
/__\ J / deve ser verificada no endereco . No site,
4 / informe o N° da Apdlice: e o Controle Interno:
Apdés sete dias uteis da emissdo deste documento, podera ser
Joio de Lima Géo Neta 1{‘13r gério verificado se a apolice ou endosso foi corretamente registrado no site da SUSEP:
Diretor Diretor '“\‘ - sob o n° de documento
E iz mchor Dibgitad smithcic pais Serans Ceclificadcrs Digsl Cartificado Dighal emitido pebs Serasa Certificadorn Obgisl

As coberturas desta apdlice foram contratadas em conformidade com as Condicdes Gerais do Seguro Garantia, de
acordo com a Circular SUSEP n° 477/2013. As Condigbes Gerais deste produto encontram-se disponiveis no
enderego: , ou através do QR Code.
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e . APOLICE N°: JProc 00060-00176774/2020
][ POttenCIal APOLICE RAMO: 0775 - SEGURO GARANTIA - SETOR PUBLICO

SEGURADORA DE SEGURO GARANTIA PROPOSTA: 810.508

CIRCULAR SUSEP 477/13 - PLANO PADRONIZADO

CONDIGOES ESPECIAIS - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUGAO, FORNECIMENTO OU
PRESTACAO DE SERVICOS

CAPITULO IIl: CONDIGOES ESPECIAIS. RAMO 0775: SEGURADO SETOR PUBLICO.

1. OBJETO:

1.1. Este contrato de seguro garante a indenizagcdo, até o valor da garantia fixado na apdlice,
pelos prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigagdes assumidas pelo tomador no contrato
principal, para construgao, fornecimento ou prestacao de servigos.

1.2. Encontram-se também garantidos por este contrato de seguro os valores das multas e
indenizagbes devidas a Administracdo Publica, tendo em vista o disposto na Lei n° 13.303/2016 ou na Lei
n°® 8.666/1993.

1.3. Podera ainda ser contratada, com verba especifica independente, a Cobertura
Adicional de A¢des Trabalhistas e Previdenciarias, conforme descrito no Capitulo lll deste Anexo.

2. DEFINICOES:

Define-se, para efeito desta modalidade, além das definigbes constantes na Lei n°
13.303/2016 ou na Lei n° 8.666/1993 e do art. 2° da Lei n°® 8.987/95:

| - Prejuizo: perda pecuniaria comprovada, excedente aos valores originarios previstos para a
execugao do objeto do contrato principal, causada pelo inadimplemento do tomador, excluindo-se qualquer
prejuizo decorrente de outro ramo de seguro, tais como responsabilidade civil, lucros cessantes.

3. VIGENCIA:

3.1. Avigéncia da apdlice sera fixada de acordo com as seguintes regras:

| - coincidindo com o prazo de vigéncia do contrato administrativo pertinente a execucédo de
obras, servigos e/ou compras;

Il - por periodos renovaveis, no caso de concessoes e permissdes do servigo publico.

3.2. As renovacbes, a que se refere o inciso Il do item 3.1.,, ndo se presumem, serac
precedidas de notificacdo escrita da seguradora ao segurado e ao tomador, com antecedéncia de até
noventa dias da data do término de vigéncia da apodlice em vigor, declarando seu explicito interesse na
manuteng¢ao da garantia.

4. EXPECTATIVA. RECLAMACAO E CARACTERIZACAO DO SINISTRO:

4.1. Expectativa: tdao logo realizada a abertura do processo administrativo para apurai
possivel inadimpléncia do tomador, este deverd ser imediatamente notificado pelo segurado,
indicando claramente os itens ndo cumpridos e concedendo-lhe prazo para regularizagdo da
inadimpléncia apontada, remetendo coépia da notificagdo para a seguradora, com o fito de
comunicar e registrar a Expectativa de Sinistro.

4.2. Reclamagdo: a Expectativa de Sinistro sera convertida em Reclamacdo, mediante
comunicagao pelo segurado a seguradora, da finalizagdo dos procedimentos administrativos que
comprovem o inadimplemento do tomador, data em que restara oficializada a Reclamagao dc
Sinistro.

4.21. Para a Reclamagdao do Sinistro sera necessaria a apresentacdo dos seguintes
documentos, sem prejuizo do disposto no item 7.2.1. das Condigoes Gerais:

a)Copia do contrato principal ou do documento em que constam as obrigagoes
assumidas pelo tomador, seus anexos e aditivos se houver, devidamente assinados pelc

segurado e pelo tomador;

POTTENCIAL SEGURADORA S/A CODIGO SUSEP 03069 www.pottencial.com.br - Quvidoria : 0800-2001080 ouvidoria@pottencial.com.br Pégina 02 de 04
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b)Coépia do processo administrativo que documentou a inadimpléncia do tomador;

c)Copias de atas, notificacoes, contra notificagbes, documentos, correspondéncias,
inclusive e-mails, trocados entre o segurado e o tomador, relacionados a inadimpléncia dc
tomador;

d)Planilha, relatério el/ou correspondéncias informando da existéncia de valores

retidos;

e)Planilha, relatério elou correspondéncias informando os valores dos prejuizos
sofridos;

4.2.2. A nao formalizagdo da Reclamagdo do Sinistro tornarda sem efeito a Expectativa do
Sinistro;

4.3. Caracterizacdo: quando a seguradora tiver recebido todos os documentos listados no
item 4.21. e, ap6s analise, ficar comprovada a inadimpléncia do tomador em relagdo as obrigagdes
cobertas pela apdlice, o sinistro ficara caracterizado, devendo a seguradora emitir o relatério final de
regulagao;

5. RATIFICACAO:

Ratificam-se integralmente as disposicbes das Condicdes Gerais que nado tenham sido
alteradas pela presente Condi¢ao Especial.
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v . APOLICE N°: Jroc 00060-00176774/2020-49-¢
][ POttenCIal APOLICE RAMO: 0775 - SEGURO GARANTIA - SETOR PUBLICO
SEGURADORA DE SEGURO GARANTIA PROPOSTA: 810.508

CLAUSULAS PARTICULARES
CONDIGAQ PARTICULAR - ANTICORRUPGAQ

1. Nao estdo cobertos pela presente Apdlice a ocorréncia de quaisquer prejuizos, rescisdes
e/ou demais penalidades relacionados, direta ou indiretamente, a atos, omissdes e/ou fatos violadores de
normas de anticorrupgdo, perpetrados pelo segurado, tomador, coobrigados e suas controladas,

controladoras, coligadas, filiadas, filiais e seus respectivos soécios/acionistas, representantes, titulares,
funcionarios e/ou prepostos.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO DISTRITO FEDERAL

Convénios

é Diretoria de Instrucao e Formalizacao de Atas, Contratos e
r"

= p— A ~ s
Geréncia de Instrugdao e Formalizagao de Contratos e

Convénios
Oficio N2 110/2020 - SES/SUAG/DFACC/GINFCC Brasilia-DF, 28 de abril de 2020.
A SEEC/GETES

Senhor Gerente,

Pelo presente encaminhamos a APOLICE DE SEGURO GARANTIA da EMPRESA
POTTENCIAL SEGURADORA, com vencimento em 20/10/2020, da empresa BRB SERVICOS S/ACNPJ
12.857.569/0001-80, Contrato SIGGO n2 40838, cujo objeto é a Contratagdo emergencial (por 180
dias, improrrogaveis) de central telefonica ativa e receptiva para atendimento aos usuarios
cadastrados nos nucleos do Componente Especializado - NFCE (farmacias de Alto Custo) da
GCEAF/DIASF/SESDF, contemplando agendamento,_entregas de medicamentos em domicilio e
fornecimento de mao de obra especializada de nivel médio para atividades relacionadas a
separacdo e transporte dos medicamentos.

APOLICE DE SEGURO GARANTIA N° 0306920209907750371057600CT 063/2020
(39261774).

Para assinatura do presente instrumento, a CONTRATADA prestard garantia contratual
no valor de RS 540.787,52 (quinhentos e quarenta mil setecentos e oitenta e sete reais e
cinquenta e dois centavos), equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, conforme § 19
do Art. 56, da Lei 8.666/93.

Atenciosamente,

FERNANDO URBANO NETO

Gerente de Instrucdo e Formalizacdo de Contratos e Convénios

Assessor Técnico

Documento assinado eletronicamente por FERNANDO URBANO NETO - Matr.1690943-7,
Assessor(a), em 28/04/2020, as 10:22, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

| seil ; 3

assinatura =
eletronica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
verificador=39265475 cédigo CRC= 7CD9D40E.
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Governo do Distrito Federal

Secretaria de Estado de Fazenda ;
e Planejamento , ,_ DAR N° DATA PAGAMENTO
. = 17484 /2020 28/04/2020
DOCUMENTO DE ARRECADACAO
(CAUCAO)
NOME OU RAZAO SOCIAL CPF /CNPJ TELEFONE
BRB SERVICOS S/A 12.857.569/0001-80 000000000
ENDERECO CIDADE UF CEP
SCN QUADRA 04 BL C ASA NORTE BRASILIA DF 79714902
ESPECIFICAGAO COD.RECEITA N° DOCUMENTO
CAUCAO 9041 OF SEI N 110/2020-SES
INFORMACOES PREVISTAS EM INSTRUCAO VALOR
RECEBEMOS APOLICE DE SEGURO DE N 030692020990773057000, NA
GARANTIA DO CONTRATO DE N 063/2020 - SES - CONTRAT®IGGO 40838 540.787.52
VENCIMENTO PARA 20/10/2020. ) !
Autenticacéc

Impressao en28/04/2020
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