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Atribuições da 
Anac

Missão da Anac: garantir a segurança e a excelência da 
aviação civil.

Nosso foco: democratizar o acesso ao transporte aéreo 
no Brasil – regulação excessiva (prescritiva) pode gerar 
custos que fatalmente serão repassados ao consumidor.

Regulação: busca promover a concorrência, a eficiência e 
a inovação, mediante a redução de barreiras à entrada, a 
definição de regras claras e estáveis que confiram 
segurança jurídica para novos investimentos.



Portaria SAS nº 12.307/2023 
 

Características regulatórias
sobre o transporte de animais

Serviço opcional

Liberdade para definição de regras pelo 
transportador que devem ser claras

Observação da regulamentação        
(MAPA, MS, MMA, ANVISA, IBAMA, Vigiagro, CFMV)

Cão-guia: transporte obrigatório e gratuito 
→ previsão legal (Lei nº 11.126/05 e Decreto nº 5.904/06)

Responsabilidades do transportador e 
do tutor

https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/portarias/2023/portaria-12307


Especificidades sobre    
o transportador aéreo

Serviço facultativo: pode ofertar o serviço e definir o 
valor cobrado e condições

Informações claras sobre regras, procedimentos e 
documentação exigida

Pode restringir: quantidade, espécies - capacidade 
da aeronave, incompatibilidade com o espaço na 
cabine

Deve observar a regulamentação AVSEC, de 
segurança operacional, sanitária e de saúde animal



Especificidades sobre    
o tutor do animal

Seguir as regras e procedimentos prescritos pelo 
transportador

É responsável pelo comportamento, condição 
sanitária e saúde do animal

Deve apresentar a documentação exigida pelos 
órgãos oficiais

Deve observar a regulamentação AVSEC, de 
segurança operacional, sanitária e de saúde animal



Ações realizadas e em andamento

Audiência pública 
(participação social)

Consulta setorial 
(participação social)

Recebimento de 
contribuição de 
parlamentares

Reuniões junto a 
entidades e órgãos 
públicos envolvidos

Criação da Comissão

Trabalho de coleta de dados e 
informações, análise, avaliação de 

alternativas e elaboração de proposições

Divulgação das ações e 
recomendações da 

Comissão



Audiência Pública 2024

Realizada no dia 2/5/2024, em formato 
híbrido: na sede da Agência e transmitida 

pela Anac no Youtube

No Youtube: pico de 670 acessos 
simultâneos e quase 5 mil visualizações.

56 pessoas manifestaram verbalmente:

o Presencial = 18

o Online = 38

https://www.youtube.com/watch?v=EJ8QWS1ZpYI&t=2s


Consulta aberta entre 
19/4 a 14/5, prorrogada 
até 3/6 devido à tragédia 

no Rio Grande do Sul, 
totalizando 45 dias

Extrato das contribuições 
recebidas disponível no 

site da Anac

Recebimento de 3.393 
contribuições

(recorde Anac)

Consulta Setorial 02/2024
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Consulta Setorial 2/2024

( Autodeclaração )



Consulta Setorial 2/2024

Principais demandas identificadas ​:

• Transporte de animais na cabine (manifestações pró e contra)

• Transporte seguro de animais no porão

• Regulamentação de transporte de cães de serviço e de animais de apoio 
emocional

• Infraestrutura adequada em aeroportos

• Médico veterinário em aeroportos

• Rastreamento



Comissão de 
Transporte 
Aéreo de 
Animais – 
objetivos e 
membros

Comissão multidisciplinar com o objetivo de avaliar as demandas da sociedade 
e propor melhoria dos padrões relacionados ao transporte aéreo de animais.



Temas em 
discussão na 
Comissão

Regulamentação de animais de serviço e de apoio emocional

Classificação de animais (domésticos, estimação, produção, silvestres, etc) e escopo a ser 
trabalhado na comissão

Condições e procedimentos para garantia da segurança, saúde e bem-estar para transporte 
de animas: i) no avião; ii) no aeroporto; iii) situações de contingência

Documentações e dispositivos requeridos (microchip) para transporte de animais (antes do 
embarque);

Veterinário em aeroportos

Transporte de animais na cabine: i) segurança operacional; ii) procedimentos; ii) riscos e 
benefícios associados; iv) espécies aceitas à bordo

Rastreamento/Monitoramento de animais transportados no porão

Treinamento de equipe das transportadoras aéreas que lidam com animais

Informações prestadas pelas transportadoras aéreas antes e durante o transporte



Evento Data Prevista* Tema

Primeira Reunião 30/07/2024
1. Apresentação das características atuais do transporte aéreo de animais;
2. Apresentação dos principais temas das contribuições recebidas na Consulta Setorial nº 02/2024 realizada pela Anac;
3. Definição de encaminhamentos.

Segunda Reunião 06/08/2024
1. Apresentação da IATA, e participação das empresas aéreas nacionais, ABEAR e ALTA
2. Debate sobre regulamentação de animais de serviço e apoio emocional
3. Encaminhamento dos temas a serem discutidos na comissão

Reunião cancelada 13/08/2024 Reunião cancelada em virtude do acidente aéreo com a Voepass

Terceira Reunião 20/08/2024

1. Regulamentação de animais de serviço e de apoio emocional: discussão iniciada na reunião de 06/08, com foco na padronização dos critérios e 
requisitos para o transporte desses animais.
2. Classificação de animais: definição das categorias (domésticos, de estimação, de produção, silvestres, etc.) e delimitação do escopo a ser 
trabalhado pela comissão.
3. Documentações e dispositivos requeridos para o transporte de animais: análise das exigências, como a implantação de microchips, e os 
procedimentos necessários antes do embarque.
4. Outros temas que a comissão julgar pertinente.

Quarta Reunião 27/08/2024

1. Veterinário em aeroportos;
2. Rastreamento/Monitoramento de cachorros e gatos transportados no porão;
3. Treinamento da equipe das transportadoras aéreas que lidam com cachorros e gatos;
4. Informações prestadas pelas transportadoras aéreas antes e durante o transporte.

Apresentação da LAR 28/08/2024 1. Apresentação da LAR pela IATA

Quinta Reunião 03/09/2024

Desdobramentos dos temas contidos na LAR
1. Condições e procedimentos para garantia da segurança, saúde e bem-estar para transporte de animas: i) no avião; ii) no aeroporto; iii) situações 
de contingência;
2. Transporte de animais na cabine: i) segurança operacional; ii) procedimentos; ii) riscos e benefícios associados; iv) espécies aceitas à bordo;
3. Encaminhamentos finais da comissão

Sexta Reunião 10/09/2024 Conclusão e encaminhamentos dos órgãos após discussões na comissão

Planejamento da Comissão de Transporte Aéreo de Animais

* Sujeito a alterações



EQUILÍBRIO DE 
FATORES

Segurança

Saúde e bem-estar dos animais e das pessoas 
transportados

Viabilidade

Padronização internacional

Democratização do acesso ao transporte aéreo 
no Brasil 



Próximos Passos

Conclusão das discussões da Comissão de 
Transporte de Animais

Divulgação das ações e alternativas a serem 
priorizadas por cada órgão e instituição

Resposta às 3.393 contribuições recebidas na 
Consulta Setorial Anac nº 2/2024

Transporte aéreo de animais com mais 
segurança e bem-estar para os animais



Reunir-se é um começo, permanecer juntos é um progresso, e 
trabalhar juntos é sucesso

Henry Ford

Superintendência de Acompanhamento de Serviços Aéreos – SAS/Anac
sas@anac.gov.br
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