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A Sua Senhoria o Senhor 
AÉRCIO DANTAS GIFFON 
Analista de Controle Externo 
Comissão Mista Parlamentar de Inquérito - CPMI 

Brasília, j j de novembro de 2005. 

Subsecretaria de Apoio às Comissões Especiais e Parlamentares de Inquérito 
Senado Federal - Sala 13, Subsolo 
70165-900 Brasília- DF 

Assunto: Ato de Requisição 13 - CPMI 

Prezado Senhor, 

Em atendimento ao Ato de Requisição Nº.13 - CPMI, do dia 22 de setembro 
de 2005, estamos encaminhando, complementarmente, em anexo, as informações 
relativas ao documento. 

Nesta oportunidade, coloco-me à disposição para prestar qualquer 
esclarecimento adicional que eventualmente seja do interesse dessa CPMI. 
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Assunto: Migração de contratos para as ACFs. _)et: . •'•\•n.-/6~ 
Preliminarmente, cabe esclarecer que as questões básicas em exame nos Atos Requisitórios nº 12, 13 e 14 
da CPMI - "CORREIOS" referem-se à migração, para a rede franqueada, de contratos FAC - Franqueamento 
Autorizado de Cartas dos clientes (bancos) ITAÚ, UNIBANCO, REAL ABN-AMRO e 
SANTANDER/BANESPA, que eram atendidos diretamente pelos Correios , bem como a retroatividade do 
estabelecimento da Média Histórica de Postagem para esses contratos . 

Com o intuito de nivelar conhecimentos, apresentamos algumas premissas, regras e definições que envolvem 
o tema: 

A) ALTERNATIVAS DE POSTAGEM 

Os clientes , pessoas jurídicas, quando enviam suas correspondências (simples, convites, títulos de crédito 
para aceite , aviso de cobrança ou vencimentos, impressos, etc) têm as seguintes opções de postagem: 

Modalidade Tarifa p/ objetos até 20g 

Carta Comercial R$ 0,85 

SEED R$ 0,81 

FAC R$ 0,76- simples nacional 

R$ 0,74- simples estadual 

R$ 0,72- simples local 

8) HISTÓRICO DA POLÍTICA DE PREÇOS DO FAC 

Características 

Franqueamento é realizado através de máquina de 
franquia, com pagamento à vista. 

Postagem de objetos destinados à mesma localidade 
de uma área metropolitana, com pagamento à vista 
ou mediante formalização de contrato , com 
faturamento mensal. 

Serviço prestado mediante contrato, que permite o 
franqueamento prev1o das correspondências 
destinado a atender clientes que efetuam a 
postagem de grande volume de objetos. 
Em função do volume e condições de postagem o 
cliente pode obter, ainda, descontos que podem 
chegar a 1 O% sobre o valor faturado. 

O FAC - Franqueamento Autorizado de Cartas foi criado e oferecido aos clientes para postagem de grandes 
quantidades de objetos, no formato "datamailer" (tipo extrato), homogêneos, com no máximo de 20g. Somente 
as Unidades Próprias dos Correios podiam operar essa modalidade de serviço. Todos os demais objetos que 
não se enquadrassem na modalidade FAC eram postados à vista e, em grande parte, nas ACFs. 

Ao longo dos anos, a ECT vem sofrendo intensa concorrência que sistematicamente persiste na quebra do 
monopólio. Como evidência deste cenário , a ECT enfrenta no STF - Supremo Tribunal Federal, as argüições 
de descumprimento de preceito fundamental ADPF-46 e ADPF-70 promovidas pela ABRAED - Associação 
Brasileira das Empresas de Distribuição e pelo SINEEX - Sindicato Nacional das Empresas de Encomendas 
Expressas, respectivamente, além de outras ações nas estâncias inferiores. 

Por outro lado, a ECT vem promovendo ações contra essas empresas, mas, muitas das vezes , as mesmas 
permanecem operando por força de liminares obtidas na justiça. ·RQSirlf'{ffit&ffi.B5--@W-
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A concorrência nos serviços monopolizados pode ser melhor entendida nos estudos e mapeamentos 
realizados pela ECT, que são apresentados no relatório em anexo (1 ). 

Assim, diante deste cenário de "monopólio não efetivo", em julho de 2001, a Empresa reformulou o serviço 
FAC, permitindo que qualquer objeto, independente do formato e peso, pudesse ser postado nessa 
modalidade. 

Vale lembrar também que antes da reformulação, o FAC tinha tarifa única para objetos até 20 gramas, que 
era menor que a da carta simples e com a mudança, passou a contemplar a diferenciação das tarifas para 
postagens local, estadual e nacional, mantendo um valor menor se comparado à carta simples e ao SEED. 
Outra nova característica do serviço foi a aplicação de descontos por volumes crescentes de postagem e 
condições especiais de postagem (entrega antecipada, colocação do CEP em código de barras e objetos 
mecanizáveis). 

Esta estratégia teve como um dos principais objetivos tornar os preços da ECT mais competitivos para os 
segmentos de entrega estadual e local. Como reforço desta política, naquela ocasião, foi permitido que as 
ACFs passassem a comercializar e operacionalizar a postagem de objetos na categoria FAC (CI/DICOM-
086/2001 de 19/07/01 -anexo 2). As regras para esta concessão estão formalizadas no Módulo 8 Capítulo 22 
do MANCAT - Manual de Atendimento e Comercialização da ECT (anexo 3), cujas principais premissas 
transcrevemos a seguir, lembrando que estas determinações foram estabelecidas com vigência em 
19/07/2001 e vigoram até hoje: 

1. FINALIDADE 

1.1. e 1.2. Estabelecer os procedimentos de vinculação de contratos FAC, MDP e MDPD, bem como os 
critérios para cálculo da Comissão das ACF. 

2.2. COMISSÃO 

2.2.1. A ACF ou conjunto de ACFs será remunerada pela aplicação do índice de 5% (cinco por cento). 

3.3.1.2. Para os clientes que já eram atendidos diretamente pela ECT e optaram pela vinculação de 
seus contratos em ACF, a comissão a ser paga às ACFS será de 5% aplicada sobre o montante da 
fatura que exceder o Valor-referência (média histórica) 

3. DOS CONTRATOS FIRMADOS ATÉ 19/07/2001 

a) Os pedidos de vinculação, a uma ou mais ACFs, de contratos FAC, MDP ou MDPD, em regular 
execução, pactuados até 19 de julho de 2001, e que foram, originalmente, vinculados exclusivamente 
em unidades próprias da ECT, poderão ser atendidos, desde que cumpridas as disposições deste 
capítulo. 

3.1. Vinculação 

3. 1. 1. "A iniciativa pela modificação de vinculação de contrato cabe exclusivamente ao cliente 
contratante, que deverá formalizar o pedido à Diretoria Regional, mediante Carta, solicitando a 
mudança de vinculação do Contrato FAC, MDP ou MDPD para uma ou mais ACFs, podendo ainda, 
simultaneamente, manter o vínculo a uma unidade própria da ECT". 

C) MÉDIA HISTÓRICA 

Antes de falarmos sobre a média histórica, seria importante lembrar a trajetória da rede franqueada ao longo 
dos anos. 
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mais agressiva no mercado e algumas delas passaram a atender grandes clientes dos Correios como 
BRADESCO, CREDICARD, UNIBANCO, SANTANDER, REAL, entre outros. 

No período compreeendido entre 1997 e 2003, muitos dos clientes estratégicos dos Correios resolveram 
terceirizar em parte ou na totalidade seus serviços de impressão e acabamento de correspondência (inserção 
de planfletos, colagem, etc). Nessa condição, algumas ACFs investiram na compra de equipamentos e 
absorveram parte desses serviços. 

Para a maioria dos clientes estratégicos, as ACFs que os atendiam constituíram PRINT CENTERS (gráficas 
capacitadas e equipadas a impressão eletrônica de dados) que passaram a gerar toda a impressão dos 
boletos e extratos desses clientes. Natural, portanto, que buscassem manter esses clientes em suas carteiras, 
até porque, os objetos que não se enquadravam na modalidade FAC eram direcionados para postagem à 
vista (Carta Comercial ou SEED). 

Ao implementarmos a nova política do FAC, nos deparamos com a seguinte situação: os clientes, ao aderirem 
ao novo contrato, solicitavam a vinculação das ACFs que os atendiam. Porém, os mesmos já tinham um 
volume de postagem que era feito diretamente nos Correios (FAC Antigo) , não sendo justo que 
remunerássemos as ACFs pelo total da postagem. Dessa forma, estabeleceu-se a figura do Valor-referência 
(média histórica), ou seja, para efeito de pagamento de comissão seria considerada apenas a parcela que 
excedesse o volume já postado nos Correios na modalidade antiga do FAC. 

Isto é, a média histórica foi criada para remunerar os franqueados apenas sobre a diferença entre o volume 
que já era da ECT e o resultado do esforço comercial dessas agências franqueadas. A utilização dos últimos 
seis meses para o cálculo da média objetivava eliminar distorções e postagens esporádicas, criando uma 
média com base no histórico de postagem dos clientes . 

D) REMUNERAÇÃO DA REDE FRANQUEADA 

O sistema de remuneração das empresas franqueadas se baseia exclusivamente na receita que é carreada 
para os cofres da ECT, produzida pela venda dos produtos e serviços postais autorizados, ou seja, toda e 
qualquer remuneração se deve unicamente ao que for comercializado. 

Em valores atuais do Primeiro Porte de Carta Comercial, e somando as duas quinzenas, seguem-se os 
valores em reais R$ da receita e respectiva comissão mensal paga às ACFs: 

% Comissão Receita Mensal p/ a ECT R$ Valor Mensal Comissão R$ Fator de Ajuste 

40% 0,00 a 20.000,00 0,00 a 8.000,00 0,00 
35% 20.000,01 a 40.000,00 8.000,01 a 15.000,00 625,00 
30% 40.000.01 a 80.000,00 15.000,01 a 27.000,00 1.875,00 
25% 80.000,01 a 160.000,00 27.000,01 a 47.000,00 4.375,00 
20% 160.000,01 a 320.000,00 47.000,01 a 79.000,00 9.375,00 
15% 320.000,01 a 640.000,00 79.000,01 a 127.000,00 19.375,00 
10% + de 640.000,01 +de 127.000,01 39.375,00 

Conforme podemos observar, sobre os serviços prestados pelas ACFs, a remuneração varia entre 40 e 10%, 
sendo inversamente proporcional ao total do respectivo faturamento. Para as ACFs com menor faturamento o 
percentual é de 40% e para as maiores é de 10%. 

Porém, exclusivamente para a operacionalização de contratos na modalidade FAC, a comissão das ACFs é 
reduzida e limitada ao máximo de 5%. 
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E) HISTÓRICO DOS CONTRATOS EM ANÁLISE (ITAÚ, UNIBANCO, SANTANDERIBANESPA E 
REAUABN-AMRO) 

Com a implantação do Novo FAC em julho/2001, iniciamos a negociação com vanos clientes para 
formalização de novos contratos. Estes, por sua vez, solicitaram a vinculação em ACFs , à época de suas 
respectivas assinaturas, conforme estabelecido no MANCA T em seu módulo 8 capítulo 22. 

Dentre estes clientes, podemos citar o UNIBANCO, SANTANDER/BANESPA e o REAU ABN-AMRO, cujas 
respectivas formalizações ocorreram posteriormente. 

Em meados do primeiro semestre de 2002, sob a perspectiva de que os Contratos de Franquia Empresarial 
com as ACFs não fossem prorrogados, fato que implicaria a extinção da rede franqueada, suspendemos a 
vinculação em ACF dos contratos de clientes estratégicos, até que o impasse fosse devidamente resolvido. 

Neste período, foi criado um grupo de trabalho vinculado e coordenado pela DICOM, cujo principal objetivo era 
estabelecer condições, técnicas e financeiras, para que os clientes não fossem, de alguma forma, 
prejudicados com o possível término do funcionamento das ACFs. 

Para tanto, além da suspensão do vínculo para novos contratos, vários clientes que já possuíam contratos 
foram contatados pelos Correios e, negociadas condições de operacionalização dos mesmos, sem a 
vinculação das ACFs que os atendiam até então. 

Como exemplo, podemos citar o ITAÚ, que no período compreendido entre 26/06/02 a 26/06/04 teve todas as 
suas postagens para os estados de SP, MG, RJ, PR e RS consideradas como locais, para efeito de 
faturamento; a EMBRATEL, para quem foi disponibilizado o tratamento de carga no site de impressão e da 
devolução de objetos com geração de mídia específica, entre outras atividades, sem que fossem cobrados 
quaisquer valores por estes serviços; a AMERICAN EXPRESS, que concentrou todos os seus serviços de 
courrier nos Correios e para tanto obteve um desconto extra, a título de fidelização, de 1% sobre seu 
faturamento global. 

Não obstante essa suspensão de vínculo, os clientes SANTANDER, UNIBANCO E REAL, durante toda a 
negociação para a assinatura dos seus novos contratos, insistiam na vinculação dos mesmos às ACF que os 
atendiam, conforme se verifica nos documentos em anexo ( 4, 5, 6 e 7). O SANTANDER e o REAL assinaram 
seus novos contratos em julho/02, enquanto o UNIBANCO o fez em fevereiro/03. 

Em 27 de novembro de 2002, por força da Lei no 10.577, os contratos de Franquia Empresarial voltaram a ser 
prorrogados até 2007. Dentro deste novo cenário, o movimento impetrado pela ECT deveria ser revisto, sob 
pena de infringirmos os Manuais que regem o nosso relacionamento com nossos clientes e também com a 
rede franqueada. Acontece que estávamos vivendo um momento de transição política e, na prática, as 
decisões demoraram a ser tomadas. Posteriormente, tivemos uma nova mudança de comando na área 
comercial da Empresa o que prorrogou ainda mais uma tomada de decisão com vistas a reversão das regras 
adotadas em 2002. 

Contudo, as negociações entabuladas pela nossa força de vendas (própria e das ACFs) em momento algum 
foram paralisadas e os clientes solicitavam que os contratos fossem vinculados nas ACFs, haja vista que o 
MANCAT assim o permitia. Assim é que vários contratos foram assinados neste período, conforme se verifica 
em anexo (8), e em vários casos houve vinculação em ACF. 

Para os três clientes em questão (SANTANDER, UNIBANCO E REAL), a ECT adotou uma postura de protelar 
indefinidamente a decisão sobre a vinculação, em função das razões já expostas anteriormente, 
caracterizando uma conduta unilateral e autoritária na visão dos clientes, pois para os demais as restrições 
não existiram. 

Assim sendo, ao se autorizar a vinculação dos contratos FAC, em questão, apenas reestabeleceu-se as 
mesmas condições existentes em 2002, em igualdade de condições às oferecidas aos demais clientes dos 
Correios. 
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SANTANDE~BANESPA 

Em novembro de 2000, o BANESPA foi adquirido pelo grupo SANTANDER e obviamente houve uma 
movimentação interna para unificação de processos dos dois bancos. 
Em fevereiro/01 o Santander rescindiu o contrato FAC com os Correios e transferiu as postagens para a rede 
franqueada, pagando preços SEED e de CARTA COMERCIAL, sob a justificativa de que parte do pessoal 
demitido no processo de fusão seria absorvido pelas franqueadas, em troca da prestação de serviços de 
manuseio (envelopamento mecânico), transporte das correspondências e disponibilização de pessoal nas 
bases do Santander para execução de serviços de mensageria interna. 
Em julho/02, mais de um ano após o cancelamento do contrato, o SANTANDER assina novo contrato com os 
Correios, já na modalidade nova, e pede a vinculação deste contrato nas franquias que o atendiam à época. 
Na fase de negociação do contrato, tanto a Gerência Comercial quanto a Coordenadoria Regional de Negócios 
da DR/SPM já haviam se posicionado a favor (anexo 9) da vinculação e com isenção da média histórica. 

REAL ABN-AMRO 

Em julho de 1998, o Banco REAL foi adquirido pelo grupo ABN-AMRO inciando a partir desta data um 
processo de unificação de processos que culminaram com a celebração de um novo contrato FAC com os 
Correios em julho/02. 
Historicamente, independente do REAL possuir contrato FAC com os Correios, mais de 60% de suas 
correspondências eram destinadas a postagem na rede franqueada. Desde o início da negociação do novo 
contrato FAC, o agora REAL ABN-AMRO solicitou a vinculação do contrato em várias ACFs. 

UNI BANCO 

O cliente assinou o novo contrato FAC em fevereiro de 2003. Durante as negociações, que transcorreram ao 
longo de quase um ano, o UNIBANCO, que nos últimos anos adquiriu diversas outras empresas (que já 
tinham relacionamento com os Correios, a saber: HIPERCARD, FININVEST, CREDICERTO, BNL, CREDITEC 
objetivou sensibilizar-nos sobre as dificuldades de adequação ao novo formato do FAC e de seu interesse em 
vincular o contrato em unidades franqueadas que o atendiam. 
Em janeiro de 2003, a DR/SPM posicionou-se favorável a atender as solicitações do cliente 
(CI/GCE/GECOM/SPM-013/2003 - anexo 10), porém não fechamos o entendimento com o DEVAT e o 
assunto ficou pendente de definição com a DICOM. 

Após a nova formatação do FAC, este cliente assinou novo contrato em setembro/01, vinculando a postagem 
em várias ACFs. Em junho/02, por conta da possibilidade de extinção da rede franqueada no final deste ano, 
procuramos o cliente e oferecemos algumas vantagens para que houvesse a migração das postagens para 
unidades próprias. Com a prorrogação dos contratos de franquia empresarial até o final de 2007, as vantagens 
concedidas ao banco foram retiradas, isto já em junho/04. O cliente, por sua vez, solicitou-nos o 
reestabelecimento das condições originais do contrato, a época das desvinculações ocorridas, razão pela qual 
concordamos e retroagimos a média histórica para junho de 2002. 

Vale frisar também que a permissão para vinculação possibilitou que houvesse a migração de postagens que 
eram realizadas na modalidade à vista para o FAC, onde nosso controle é mais efetivo. 

Outro aspecto relevante a ser considerado, diz respeito ao comissionamento. Se levarmos em conta que sob 
as postagens à vista remuneramos a rede franqueada, conforme já demonstrado anteriormente, ou seja, com 
uma comissão que pode variar entre 1 O e 40%. No FAC esta comissão é limitada a 5%. Ora, se houve 
migração das postagens da modalidade à vista para o FAC, as ACFs certamente foram remuneradas com um 
valor menor. 

No quadro a seguir, mostramos o movimento ocorrido com os clientes relacionados no relatório da CPMI. 
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CLIENTE FATURAMENTO FATURAMENTO COMISSÃO RESULTADO 
ANTERIOR (a) ATUAL (b) PAGAACF (b-a-c) 

ITAÚ R$ 16.804.300,00 R$ 18.381 .051,00 R$ 387.643,00 R$1.189.108,00 

REAL R$ 3.804.486,00 R$ 4.402.259,00 R$ 86.701 ,00 R$ 511 .072,00 

UNIBANCO R$ 5.220.217,00 R$ 6.919.962,00 R$ 260.130,00 R$ 1.439.615,00 

SANTANDER R$ 4.203.172,00 R$ 4.017.456,00 R$ 197.363,00 R$ (383.079,00) 

RESULTADO R$ 30.032.175,00 R$ 33.720.728,00 R$ 931 .837,00 R$ 2.756.716,00 

Claro que os números podem, quando analisados isoladamente, levar a conclusões distorcidas, senão 
vejamos: 

A CPMI trabalhou apenas com a rubrica "COMISSÃO PAGA ACF" para concluir que a Empresa terá um 
prejuízo de R$ 10 milhões somente neste ano (R$ 931.837,00/mês * 11 meses= R$ 10.250.000,00/ano). 

Nesta mesma linha de raciocínio, poderíamos concluir que a ECT faturará R$ 30.323.000,00/ano (R$ 
2.756.716,00 * 11 meses). 

Outra análise possível para o caso em questão ponderaria sobre o fato de que o faturamento atual dos 
contratos FAC só teria aumentado porque houve migração de objetos de estavam em Máquina de Franquia. 

Neste sentido, levantamos o desempenho das ACFs Shopping Tamboré, Anchieta, Cidade Adernar e Carlos 
Gomes e concluímos que em igual período (pós vinculação dos contratos) o movimento de MF caiu em R$ 
404.000,00/mês. 

Interessante trabalhar sobre o valor da queda verificada no movimento a vista das ACFs relacionadas. Se 
partirmos do pressuposto de que todo o incremento ocorrido no faturamento atual dos contratos em questão 
fosse decorrente da migração de objetos das máquinas de franquia, a queda no faturamento das ACFs 
deveria ter girado em torno de R$ 4.400.000,00/mês (R$ 3. 700.000,00 * 1 ,2) . Este valor representa a diferença 
entre o faturamento na MF e o FAC. 

Porém a queda verificada foi de apenas R$ 404,000,00, fato que nos permitiria concluir que as 4 ACFS em 
questão foram buscar no mercado algo em torno de R$ 4.000.000,00/mês de faturamento em novos clientes. 
Este número também nos permite concluir que, descontada uma comissão média de 15% para estas ACFs, 
sobrariam líquidos para a ECT mais R$ 3.400.000,00/mês, que multiplicados por 11 meses, nos daria um lucro 
de mais R$ 37 .400.000,00/ano. 

Concluindo, na pior das hipóteses teríamos gerado um resultado positivo para a ECT de no mínimo B! 
30.323.000,00, podendo chegar a R$ 67.723.000,00 na melhor delas, já descontadas as comissões devidas às 
ACFs. 

A DR/SPM atua no mercado mais competitivo do país e entende como muito importante a vinculação dos 
contratos, em prol de um fortalecimento da relação com seus clientes, que sempre solicitaram a vinculação de 
seus contratos em ACFs; num relacionamento transparente com a rede franqueada; e no fato de que o 
MANCAT, em momento algum, proibiu tal prática. Além disso, a rede franqueada tem flexibilidade, 
característica da iniciativa privada, que lhe permite agregar valor aos serviços tradicionais de correios 
complementando assim o atendimento das demandas dos clientes estratégicos da ECT que são assediados 
constantemente pela concorrência. 

São Paulo, 1 O de novembro de 2 
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Assunto: Migração de contratos para as ACFs. 

Preliminarmente, cabe esclarecer que as questões básicas em exame nos Atos Requisitórios nº 12, 13 e 14 
da CPMI- "CORREIOS" referem-se à migração, para a rede franqueada, de contratos FAC - Franqueamento 
Autorizado de Cartas - dos clientes (bancos) ITAÚ, UNIBANCO, REAL ABN-AMRO e 
SANTANDER/BANESPA, que eram atendidos diretamente pelos Correios , bem como a retroatividade do 
estabelecimento da Média Histórica de Postagem para esses contratos. 

Com o intuito de nivelar conhecimentos, apresentamos algumas premissas, regras e definições que envolvem 
o tema: 

A) ALTERNATIVAS DE POSTAGEM 

Carta Comercial $0,85 

SEED R$ 0,81 

FAC R$ 0,76- simples nacional 

R$ 0,74- simples estadual 

B) HISTÓRICO DA POLÍTICA DE PREÇOS DO FAC 

'l 
Franqueamento é realizado através de máquina de 
franquia, com pagamento à vista. 

Postagem de objetos destinados à mesma localidade 
de uma área metropolitana, com pagamento à vista 
ou mediante formalização de contrato, com 
faturamento mensal. 

Serviço prestado mediante contrato, que permite o 
franqueamento prev1o das correspondências 
destinado a atender clientes que efetuam a 
postagem de grande volume de objetos. 
Em função do volume e condições de postagem o 
cliente pode obter, ainda, descontos que podem 
chegar a 10% sobre o valor faturado. 

O FAC - Franqueamento Autorizado de Cartas foi criado e oferecido aos clientes para postagem de grandes 
quantidades de objetos, no formato "datamailer" (tipo extrato), homogêneos, com no máximo de 20g. Somente 
as Unidades Próprias dos Correios podiam operar essa modalidade de serviço. Todos os demais objetos que 
não se enquadrassem na modalidade FAC eram postados à vista e, em grande parte, nas ACFs. 

Ao longo dos anos, a ECT vem sofrendo intensa concorrência que sistematicamente persiste na quebra do 
monopólio. Como evidência deste cenário, a ECT enfrenta no STF - Supremo Tribunal Federal, as argüições 
de descumprimento de preceito fundamental ADPF-46 e ADPF-70 promovidas pela ABRAED - Associação 
Brasileira das Empresas de Distribuição e pelo SINEEX - Sindicato Nacional das Empresas de Encomendas 
Expressas, respectivamente, além de outras ações nas estâncias inferiores. 

Por outro lado, a ECT vem promovendo ações contra essas empresas, mas, muitas das vezes, as mesmas 
permanecem operando por força de liminares obtidas na justiça. 
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A concorrência nos serviços monopolizados pode ser melhor entendida nos estudos e mapeamentos 
realizados pela ECT, que são apresentados no relatório em anexo (1 ). 

Assim, diante deste cenário de "monopólio não efetivo", em julho de 2001, a Empresa reformulou o serviço 
FAC, permitindo que qualquer objeto, independente do formato e peso, pudesse ser postado nessa 
modalidade. 

Vale lembrar também que antes da reformulação, o FAC tinha tarifa única para objetos até 20 gramas, que 
era menor que a da carta simples e com a mudança, passou a contemplar a diferenciação das tarifas para 
postagens local, estadual e nacional , mantendo um valor menor se comparado à carta simples e ao SEED. 
Outra nova característica do serviço foi a aplicação de descontos por volumes crescentes de postagem e 
condições especiais de postagem (entrega antecipada, colocação do CEP em código de barras e objetos 
mecanizáveis) . 

Esta estratégia teve como um dos principais objetivos tornar os preços da ECT mais competitivos para os 
segmentos de entrega estadual e local. Como reforço desta política, naquela ocasião, foi permitido que as 
ACFs passassem a comercializar e operacionalizar a postagem de objetos na categoria FAC (CI/DICOM-
086/2001 de 19/07/01 -anexo 2). As regras para esta concessão estão formalizadas no Módulo 8 Capítulo 22 
do MANCAT - Manual de Atendimento e Comercialização da ECT (anexo 3), cujas principais premissas 
transcrevemos a seguir, lembrando que estas determinações foram estabelecidas com vigência em 
19/07/2001 e vigoram até hoje: 

1. FINALIDADE 

1.1. e 1.2. Estabelecer os procedimentos de vinculação de contratos FAC, MDP e MDPD, bem como os 
critérios para cálculo da Comissão das ACF. 

2.2. COMISSÃO 

2.2.1. A ACF ou conjunto de ACFs será remunerada pela aplicação do índice de 5% (cinco por cento). 

3.3.1.2. Para os clientes que já eram atendidos diretamente pela ECT e optaram pela vinculação de 
seus contratos em ACF, a comissão a ser paga às ACFS será de 5% aplicada sobre o montante da 
fatura que exceder o Valor-referência (média histórica) 

3. DOS CONTRATOS FIRMADOS ATÉ 19/07/2001 

a) Os pedidos de vinculação, a uma ou mais ACFs, de contratos FAC, MDP ou MDPD, em regular 
execução, pactuados até 19 de julho de 2001, e que foram, originalmente, vinculados exclusivamente 
em unidades próprias da ECT, poderão ser atendidos, desde que cumpridas as disposições deste 
capítulo. 

3.1. Vinculação 

3. 1. 1. "A iniciativa pela modificação de vinculação de contrato cabe exclusivamente ao cliente 
contratante, que deverá formalizar o pedido à Diretoria Regional, mediante Carta, solicitando a 
mudança de vinculação do Contrato FAC, MDP ou MDPD para uma ou mais ACFs, podendo ainda, 
simultaneamente, manter o vínculo a uma unidade própria da ECT". 

C) MÉDIA HISTÓRICA 
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mais agressiva no mercado e algumas delas passaram a atender grandes clientes dos Correios como 
BRADESCO, CREDICARD, UNIBANCO, SANTANDER, REAL, entre outros. 

No período compreeendido entre 1997 e 2003, muitos dos clientes estratégicos dos Correios resolveram 
terceirizar em parte ou na totalidade seus serviços de impressão e acabamento de correspondência (inserção 
de planfletos, colagem, etc) . Nessa condição, algumas ACFs investiram na compra de equipamentos e 
absorveram parte desses serviços. 

Para a maioria dos clientes estratégicos, as ACFs que os atendiam constituíram PRINT CENTERS (gráficas 
capacitadas e equ ipadas a impressão eletrônica de dados) que passaram a gerar toda a impressão dos 
boletos e extratos desses clientes. Natural , portanto, que buscassem manter esses clientes em suas carteiras, 
até porque, os objetos que não se enquadravam na modalidade FAC eram direcionados para postagem à 
vista (Carta Comercial ou SEED) . 

Ao implementarmos a nova política do FAC, nos deparamos com a seguinte situação: os clientes, ao aderirem 
ao novo contrato, solicitavam a vinculação das ACFs que os atendiam. Porém, os mesmos já tinham um 
volume de postagem que era feito diretamente nos Correios (FAC Antigo), não sendo justo que 
remunerássemos as ACFs pelo total da postagem. Dessa forma, estabeleceu-se a figura do Valor-referência 
(média histórica), ou seja, para efeito de pagamento de comissão seria considerada apenas a parcela que 
excedesse o volume já postado nos Correios na modalidade antiga do FAC. 

Isto é, a média histórica foi criada para remunerar os franqueados apenas sobre a diferença entre o volume 
que já era da ECT e o resultado do esforço comercial dessas agências franqueadas. A utilização dos últimos 
seis meses para o cálculo da média objetivava eliminar distorções e postagens esporádicas, criando uma 
média com base no histórico de postagem dos clientes. 

Dl REMUNERAÇÃO DA REDE FRANQUEADA 

O sistema de remuneração das empresas franqueadas se baseia exclusivamente na receita que é carreada 
para os cofres da ECT, produzida pela venda dos produtos e serviços postais autorizados , ou seja, toda e 
qualquer remuneração se deve unicamente ao que for comercializado. 

Em valores atuais do Primeiro Porte de Carta Comercial , e somando as duas quinzenas, seguem-se os 
valores em reais R$ da receita e respectiva comissão mensal paga às ACFs: 

% Comissão Receita Mensal p/ a ECT R$ Valor Mensal Comissão R$ Fator de Ajuste 

40% 0,00 a 20.000,00 0,00 a 8.000,00 0,00 
35% 20.000,01 a 40.000,00 8.000,01 a 15.000,00 625,00 
30% 40.000.01 a 80.000,00 15.000,01 a 27.000,00 1.875,00 
25% 80.000,01 a 160.000,00 27.000,01 a 47.000,00 4.375,00 
20% 160.000,01 a 320.000,00 47.000,01 a 79.000,00 9.375,00 
15% 320.000,01 a 640.000,00 79.000,01 a 127.000,00 19.375,00 
10% + de 640.000,01 +de 127.000,01 39.375,00 

Conforme podemos observar, sobre os serviços prestados pelas ACFs , a remuneração varia entre 40 e 10%, 
sendo inversamente proporcional ao total do respectivo faturamento. Para as ACFs com menor faturamento o 
percentual é de 40% e para as maiores é de 10%. 

Porém, exclusivamente para a operacionalização de contratos na modalidade FAC, a comissão das ACFs é 
reduzida e limitada ao máximo de 5%. 
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E) HISTÓRICO DOS CONTRATOS EM ANÁLISE (ITAÚ. UNIBANCO, SANTANDERIBANESPA E 
REALIABN-AMRO) 

Com a implantação do Novo FAC em julho/2001, iniciamos a negociação com vanos clientes para 
formalização de novos contratos. Estes, por sua vez, solicitaram a vinculação em ACFs , à época de suas 
respectivas assinaturas, conforme estabelecido no MANCAT em seu módulo 8 capítulo 22. 

Dentre estes clientes, podemos citar o UNIBANCO, SANTANDER/BANESPA e o REAL/ ABN-AMRO, cujas 
respectivas formalizações ocorreram posteriormente. 

Em meados do ~~ro semestre de 2002, sob a perspectiva de que os Contratos de Franquia Empresarial 
com as ACFs não fossem prorrogados, fato que implicaria a extinção da rede franqueada, suspendemos a 
vinculação em ACF dos contratos de clientes estratégicos, até que o impasse fosse devidamente resolvido. 

Neste período, foi criado um grupo de trabalho vinculado e coordenado pela DICOM, cujo principal objetivo 
era estabelecer condições, técnicas e financeiras, para que os clientes não fossem, de alguma forma, 
prejudicados com o possível término do funcionamento das ACFs. 

Para tanto, além da suspensão do vínculo para novos contratos, vários clientes que já possuíam contratos 
foram contatados pelos Correios e, negociadas condições de operacionalização dos mesmos, sem a 
vinculação das ACFs que os atendiam até então. 

Como exemplo, podemos citar o ITAÚ, que no período compreendido entre 26/06/02 a 26/06/04 teve todas as 
suas postagens para os estados de SP, MG, RJ, PR e RS consideradas como locais, para efeito de 
faturamento; a EMBRATEL, para quem foi disponibilizado o tratamento de carga no site de impressão e da 
devolução de objetos com geração de mídia específica, entre outras atividades, sem que fossem cobrados 
quaisquer valores por estes serviços; a AMERICAN EXPRESS, que concentrou todos os seus serviços de 
courrier nos Correios e para tanto obteve um desconto extra, a título de fidelização, de 1% sobre seu 
faturamento global. 

Não obstante essa suspensão de vínculo, os clientes SANTANDER, UNIBANCO E REAL, durante toda a 
negociação para a assinatura dos seus novos contratos, insistiam na vinculação dos mesmos às ACF que os 
atendiam, conforme se verifica nos documentos em anexo ( 4, 5, 6 e 7) . O SANTANDER e o REAL assinaram 
seus novos contratos em julho/02, enquanto o UNI BANCO o fez em fevereiro/03. -- ._.. 

Em 27 de novembro de 2002, por força da Lei n° 10.577, os contratos de Franquia Empresarial voltaram a ser 
prorrogados até 2007. Dentro deste novo cenário, o movimento impetrado pela ECT deveria ser revisto, sob 
pena de infringirmos os Manuais que regem o nosso relacionamento com nossos clientes e também com a 
rede franqueada. Acontece que estávamos vivendo um momento de transição política e, na prática, as 
decisões demoraram a ser tomadas. Posteriormente, tivemos uma nova mudança de comando na área 
comercial da Empresa o que prorrogou ainda mais uma tomada de decisão com vistas a reversão das regras 
adotadas em 2002. 

Contudo, as negociações entabuladas pela nossa força de vendas (própria e das ACFs) em momento algum 
foram paralisadas e os clientes solicitavam que os contratos fossem vinculados nas ACFs, haja vista que o 
MANCAT assim o permitia. Assim é que vários contratos foram assinados neste período, conforme se verifica 
em anexo (8) , e em vários casos houve vinculação em ACF. 

Para os três clientes em questão (SANTANDER, UNIBANCO E REAL) , a ECT adotou uma postura de protelar 
indefinidamente a decisão sobre a vinculação, em função das razões já expostas anteriormente, 
caracterizando uma conduta unilateral e autoritária na visão dos clientes, pois para os demais as restrições 
não existiram. 

Assim sendo, ao se autorizar a vinculação dos contratos FAC, em questão, apenas reestabeleceu-se as 
mesmas condições existentes em 2002, em igualdade de condições às oferecidas aos demais clientes dos 
Correios. 
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A seguir apresentamos um resumo do histórico da negociação e peculiaridades de cada um dos clientes 
relacionados: 

SANTANDER/BANESPA 

Em novembro de 2000, o BANESPA foi adquirido pelo grupo SANTANDER e obviamente houve uma 
movimentação interna para unificação de processos dos dois bancos. 
Em fevereiro/01 o Santander rescindiu o contrato FAC com os Correios e transferiu as postagens para a rede 
franqueada, pagando preços SEED e de CARTA COMERCIAL, sob a justificativa de que parte do pessoal 
demitido no processo de fusão seria absorvido pelas franqueadas, em troca da prestação de serviços de 
manuseio (envelopamento mecânico), transporte das correspondências e disponibilização de pessoal nas 
bases do Santander para execução de serviços de mensageria interna. 
Em julho/02, mais de um ano após o cancelamento do contrato, o SANTANDER assina novo contrato com os 
Correios, já na modalidade nova, e pede a vinculação deste contrato nas franquias que o atendiam à época. 
Na fase de negociação do contrato, tanto a Gerência Comercial quanto a Coordenadoria Regional de 
Negócios da DR/SPM já haviam se posicionado a favor (anexo 9) da vinculação e com isenção da média 
histórica. 

REAL ABN-AMRO 

Em julho de 1998, o Banco REAL foi adquirido pelo grupo ABN-AMRO inciando a partir desta data um 
processo de unificação de processos que culminaram com a celebração de um novo contrato FAC com os 
Correios em julho/02. 
Historicamente, independente do REAL possuir contrato FAC com os Correios, mais de 60% de suas 
correspondências eram destinadas a postagem na rede franqueada. Desde o início da negociação do novo 
contrato FAC, o agora REAL ABN-AMRO solicitou a vinculação do contrato em várias ACFs. 

UNI BANCO 

O cliente assinou o novo contrato FAC em fevereiro de 2003. Durante as negociações, que transcorreram ao 
longo de quase um ano, o UNIBANCO, que nos últimos anos adquiriu diversas outras empresas (que já 
tinham relacionamento com os Correios, a saber: HIPERCARD, FININVEST, CREDICERTO, BNL, CREDITEC 
objetivou sensibilizar-nos sobre as dificuldades de adequação ao novo formato do FAC e de seu interesse em 
vincular o contrato em unidades franqueadas que o atendiam. 
Em janeiro de 2003, a DR/SPM posicionou-se favorável a atender as solicitações do cliente 
(CI/GCE/GECOM/SPM-013/2003 - anexo 10), porém não fechamos o entendimento com o DEVAT e o 
assunto ficou pendente de definição com a DICOM. 

Após a nova formatação do FAC, este cliente assinou novo contrato em setembro/01, vinculando a postagem 
em várias ACFs. Em junho/02, por conta da possibilidade de extinção da rede franqueada no final deste ano, 
procuramos o cliente e oferecemos algumas vantagens para que houvesse a migração das postagens para 
unidades próprias. Com a prorrogação dos contratos de franquia empresarial até o final de 2007, as 
vantagens concedidas ao banco foram retiradas, isto já em junho/04. O cliente, por sua vez, solicitou-nos o 
reestabelecimento das condições originais do contrato, a época das desvinculações ocorridas, razão pela qual 
concordamos e retroagimos a média histórica para junho de 2002. 

Vale frisar também que a permissão para vinculação possibilitou que houvesse a migração de postagens que 
eram realizadas na modalidade à vista para o FAC, onde nosso controle é mais efetivo. 

Outro aspecto relevante a ser considerado, diz respeito ao comissionamento. Se levarmos em conta que sob 
as postagens à vista remuneramos a rede franqueada, conforme já demonstrado anteriormente, ou seja, com 
uma comissão que pode variar entre 10 e 40%. No FAC esta comissão é limitada a 5%. Ora, se houve 
migração das postagens da modalidade à vista para o FAC, as ACFs certamente foram remuneradas com um 
valor menor. ROS n° 03/2005 - CN -
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A seguir apresentamos um resumo do histórico da negociação e peculiaridades de cada um dos clientes 
relacionados: 

SANTANDER/BANESPA 

Em novembro de 2000, o BANESPA foi adquirido pelo grupo SANTANDER e obviamente houve uma 
movimentação interna para unificação de processos dos dois bancos. 
Em fevereiro/01 o Santander rescindiu o contrato FAC com os Correios e transferiu as postagens para a rede 
franqueada, pagando preços SEED e de CARTA COMERCIAL, sob a justificativa de que parte do pessoal 
demitido no processo de fusão seria absorvido pelas franqueadas, em troca da prestação de serviços de 
manuseio (envelopamento mecânico), transporte das correspondências e disponibilização de pessoal nas 
bases do Santander para execução de serviços de mensageria interna. 
Em julho/02, mais de um ano após o cancelamento do contrato, o SANTANDER assina novo contrato com os 
Correios, já na modalidade nova, e pede a vinculação deste contrato nas franquias que o atendiam à época. 
Na fase de negociação do contrato, tanto a Gerência Comercial quanto a Coordenadoria Regional de 
Negócios da DR/SPM já haviam se posicionado a favor (anexo 9) da vinculação e com isenção da média 
histórica. 

REAL ABN-AMRO 

Em julho de 1998, o Banco REAL foi adquirido pelo grupo ABN-AMRO inciando a partir desta data um 
processo de unificação de processos que culminaram com a celebração de um novo contrato FAC com os 
Correios em julho/02. 
Historicamente, independente do REAL possuir contrato FAC com os Correios, mais de 60% de suas 
correspondências eram destinadas a postagem na rede franqueada. Desde o início da negociação do novo 
contrato FAC, o agora REAL ABN-AMRO solicitou a vinculação do contrato em várias ACFs. 

UNIBANCO 

O cliente assinou o novo contrato FAC em fevereiro de 2003. Durante as negociações, que transcorreram ao 
longo de quase um ano, o UNIBANCO, que nos últimos anos adquiriu diversas outras empresas (que já 
tinham relacionamento com os Correios, a saber: HIPERCARD, FININVEST, CREDICERTO, BNL, CREDITEC 
objetivou sensibilizar-nos sobre as dificuldades de adequação ao novo formato do FAC e de seu interesse em 
vincular o contrato em unidades franqueadas que o atendiam. 
Em janeiro de 2003, a DR/SPM posicionou-se favorável a atender as solicitações do cliente 
(CI/GCE/GECOM/SPM-013/2003 - anexo 10), porém não fechamos o entendimento com o DEVAT e o 
assunto ficou pendente de definição com a DICOM. 

Após a nova formatação do FAC, este cliente assinou novo contrato em setembro/01 , vinculando a postagem 
em várias ACFs. Em junho/02, por conta da possibilidade de extinção da rede franqueada no final deste ano, 
procuramos o cliente e oferecemos algumas vantagens para que houvesse a migração das postagens para 
unidades próprias. Com a prorrogação dos contratos de franquia empresarial até o final de 2007, as 
vantagens concedidas ao banco foram retiradas, isto já em junho/04. O cliente, por sua vez, solicitou-nos o 
reestabelecimento das condições originais do contrato, a época das desvinculações ocorridas, razão pela qual 
concordamos e retroagimos a média histórica para junho de 2002. 

Vale frisar também que a permissão para vinculação possibilitou que houvesse a migração de postagens que 
eram real izadas na modalidade à vista para o FAC, onde nosso controle é mais efetivo. 

Outro aspecto relevante a ser considerado, diz respeito ao comissionamento. Se levarmos em conta que sob 
as postagens à vista remuneramos a rede franqueada, conforme já demonstrado anteriormente, ou seja, com 
uma comissão que pode variar entre 10 e 40%. No FAC esta comissão é limitada a 5%. Ora, se houve 
migração das postagens da modalidade à vista para o FAC, as ACFs certamente foram remu lfl 
valor menor. 
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No quadro a seguir, mostramos o movimento ocorrido com os clientes relacionados no relatório da CPMI. 

CLIENTE FATURAMENTO FATURAMENTO COMISSÃO RESULTADO 
ANTERIOR (a) ATUAL (b) PAGAACF (b-a-c) 

ITAÚ R$ 16.804.300,00 R$18.381 .051 ,00 R$ 387.643,00 R$1 .189.108,00 

REAL R$ 3.804.486,00 R$ 4.402.259,00 R$ 86.701,00 R$ 511.072,00 

UNI BANCO R$ 5.220.217,00 R$ 6.919.962,00 R$ 260.130,00 R$ 1.439.615,00 

SANTANDER R$ 4.203.172,00 R$ 4.017.456,00 R$ 197.363,00 R$ (383.079,00) 

RESULTADO R$ 30.032.175,00 R$ 33.720.728,00 R$ 931 .837,00 R$ 2.756.716,00 

Claro que os números podem, quando analisados isoladamente, levar a conclusões distorcidas, senão 
vejamos: 

A CPMI trabalhou apenas com a rubrica "COMISSÃO PAGA ACF" para concluir que a Empresa terá um 
prejuízo de R$ 10 milhões somente neste ano (R$ 931 .837,00/mês * 11meses = R$10.250.000,00/ano). 

Nesta mesma linha de raciocínio, poderíamos concluir que a ECT faturará R$ 30.323.000,00/ano (R$ 
2. 756.716,00 * 11 meses). 

Outra análise possível para o caso em questão ponderaria sobre o fato de que o faturamento atual dos 
contratos FAC só teria aumentado porque houve migração de objetos de estavam em Máquina de Franquia. 

Neste sentido, levantamos o desempenho das ACFs Shopping Tamboré, Anchieta, Cidade Ademar e Carlos 
Gomes e concluímos que em igual período (pós vinculação dos contratos) o movimento de MF caiu em R$ 
404.000,00/mês. 

Interessante trabalhar sobre o valor da queda verificada no movimento a vista das ACFs relacionadas. Se 
partirmos do pressuposto de que todo o incremento ocorrido no faturamento atual dos contratos em questão 
fosse decorrente da migração de objetos das máquinas de franquia, a queda no faturamento das ACFs 
deveria ter girado em torno de R$ 4.400.000,00/mês (R$ 3.700.000,00 * 1 ,2). Este valor representa a 
diferença entre o faturamento na MF e o FAC. 

Porém a queda verificada foi de apenas R$ 404,000,00, fato que nos permitiria concluir que as 4 ACFS em 
questão foram buscar no mercado algo em torno de R$ 4.000.000,00/mês de faturamento em novos clientes. 
Este número também nos permite concluir que, descontada uma comissão média de 15% para estas ACFs, 
sobrariam líquidos para a ECT mais R$ 3.400.000,00/mês, que multiplicados por 11 meses, nos daria um 
lucro de mais R$ 37.400.000,00/ano. 

Concluindo, na pior das hipóteses teríamos gerado um resultado positivo para a ECT de no mínimo Ri 
30.323.000,00, podendo chegar a R$ 67.723.000,00 na melhor delas, já descontadas as comissões devidas 
às ACFs. 

A DR/SPM atua no mercado mais competitivo do país e entende como muito importante a vinculação dos 
contratos, em prol de um fortalecimento da relação com seus clientes, que sempre solicitaram a vinculação de 
seus contratos em ACFs; num relacionamento transparente com a rede franqueada; e no fato de que o 
MANCAT, em momento algum, proibiu tal prática. Além disso, a rede franqueada tem flexibilidade, 
característica da iniciativa privada, que lhe permite agregar valor aos serviços tradicionais de correios 
complementando assim o atendimento das demandas dos clientes estratégicos da ECT que são assediados 
constantemente pela concorrência. 

São Paulo, 1 O de novembro de 2005. 

Marcos Antonio Vieira da Silva - DR/SPM 
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MANUAL DE COMERCIALIZAÇÃO MÓD: 8 
E ATENDIMENTO CAP: 22 

r---------------------------------------------~ 

EMI: 04.02.2002 5ª ROD VIG: 19.07.2001 

MÓDULO 8: SERVIÇOS EXECUTADOS POR FORÇA DE LEGISLAÇÃO ESPECÍFICA, 
CONTRATOS E CONVÊNIOS 

1 

CAPÍTULO 22: VINCULAÇÃO DE CONTRATOS DE FRANQUEAMENTO AUTORIZADO 
DE CARTAS, MALA DIRETA POSTAL E MALA DIRETA POSTAL 
DOMICILIÁRIA. 

ANEXOS: 1 - Proposta de Vinculação Operacional de Contrato. 
2- Termo de Acordo Operacional- Contrato FAC. 
3- Termo de Acordo Operacional- Contrato MDP/MDPD. 

1. FINALIDADE 

1.1. Estabelecer os procedimentos de vinculação de contratos de Franqueamento 
Autorizado de Cartas (FAC), Mala Direta Postal (MDP) e Mala Direta Postal Domiciliária 
(MDPD) em Agência de Correios Franqueada (ACF). 

1.2. Estabelecer os critérios para cálculo da Comissão das Agências de Correios 
Franqueadas (ACF), pela operacionalização de contratos de Franqueamento Autorizado 
de Cartas (FAC) , Mala Direta Postal (MDP) e Mala Direta Postal Domiciliária (MDPD) , na 
modalidade de pagamento a faturar. 

2. DOS NOVOS CONTRATOS FIRMADOS A PARTIR DE 20/07/2001 

2.1. Vinculação 

2.1.1. Os novos contratos FAC, MDP e MDPD firmados a partir de 20/07/2001 poderão ser 
vinculados a unidades próprias ou franqueadas. 

2.1.2. É admitida a vinculação simultânea a duas ou mais unidades próprias e/ou 
franqueadas. 

2.1.3. Não será enquadrado nas regras do item 2 deste capítulo , o contrato FAC, MDP ou 
MDPD celebrado após 20/07/2001 com pessoa jurídica contratante que, por sua iniciativa, 
nos últimos 06 (seis meses) antecedentes à data do novo ajuste, tenha dado causa à 
rescisão de contrato comercial de mesmo objeto ou de autorização de postagem de 
mesmo segmento de serviço, que tinha vinculação exclusiva em unidade própria da ECT. 

2.1.3.1. O contrato a que se refere o subitem anterior será submetido às regras de 
vinculação e de comissionamento contidas no item 3 deste capítulo. 

75250505-0 
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2.2. Comissão 

2 

2.2.1. A ACF ou conjunto de ACFs será remunerada pela aplicação do índice de 5% 
(cinco por cento), conforme segue: 

a) Quando a vinculação for exclusiva em ACF ou grupo de ACFs, a base de cálculo 
será o valor total da fatura paga pelo cliente contratante , devendo o resultado, na hipótese 
de haver mais de uma ACF, ser rateado proporcionalmente à participação de cada 
unidade no movimento faturado; 

b) quando a vinculação for simultânea em unidades próprias e franqueadas, a base 
de cálculo será resultante da diferença entre o valor total da fatura paga pelo cliente 
contratante e o valor correspondente à participação das unidades da ECT no movimento 
faturado. Havendo mais de uma ACF a Comissão será rateada de acordo com a alínea 
anterior; 

c) nas hipóteses descritas nas alíneas "a" e "b" deste subitem, quando tratar-se de 
contrato de Mala Direta com inserção de Carta/Cartão/Envelope-Encomenda Resposta 
Comercial , deverá ser expurgado do valor da fatura , o montante correspondente aos 
objetos devolvidos como Reposta Comercial , cujas tarifas de serviço foram incluídos na 
mesma fatura do MDP/MDPD. 

3. DOS CONTRATOS FIRMADOS ATÉ 19/07/2001 

a) Os pedidos de vinculação, a uma ou mais ACFs, de contratos FAC, MDP ou 
MDPD, em regular execução, pactuados até 19 de julho de 2001, e que foram, 
originalmente, vinculados exclusivamente em unidades próprias da ECT, poderão ser 
atendidos, desde que cumpridas as disposições deste capítulo. 

b) o processo de mudança de vinculação de contrato enquadrado na alínea anterior 
será conduzido pela Comissão Regional constituída pelos Gerentes Regionais das áreas 
comercial, de finanças e de operações. O Diretor Regional poderá, a seu critério , designar 
outros representantes do corpo gerencial. 

c) a Comissão Regional submeterá sua decisão à ratificação do Diretor Regional. 

3.1 . Vinculação 

3.1.1. A iniciativa pela modificação de vinculação de contrato cabe exclusivamente ao 
cliente contratante , que deverá formalizar o pedido à Diretoria Regional, mediante Carta , 
sol icitando a mudança de vinculação do Contrato FAC, MDP ou MDPD para uma ou mais 
ACFs, podendo ainda, simultaneamente, manter o vínculo a uma unidade própria da ECT. 

3.1.2. A ACF, à qual se solicita a vinculação do contrato, deverá anexar à Carta do cliente 
a PROPOSTA DE VINCULAÇÃO OPERACIONAL DE CONTRATO, conforme modelo no 
anexo 1 deste capítulo. 
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3.1.2.1. Da PROPOSTA DE VINCULAÇÃO OPERACIONAL DE CONTRATO, deverá 
constar obrigatoriamente: 

a) Identificação da ACF; 

b) locais onde serão coletados e tratados os objetos captados do cliente; 

c) serviços não previstos no contrato FAC, MDP ou MDPD e que serão prestados 
pela ACF ao cliente. 

Exemplo: impressão, geração de etiquetas, dobragem, preenchimento de 
formulários, inserção de brindes etc.; 

d) freqüência semanal de entrega da carga no Centro de Tratamento de Cartas 
da ECT; 

e) previsão de serviços postais adicionais: AR , MP, Registro etc.; 

f) estimativa da quantidade de objetos por postagem; 

g) descrição e tipificação de objetos. 
Exemplo: Boleto de 20g com AR, Revista de 200g, Catálogos de 200-500g 

etc. 

3.1.2.2. O cliente deverá declarar no corpo da Carta estar ciente do conteúdo da Proposta 
de Vinculação Operacional de Contrato e de acordo com as informações nela prestadas 
pelo franqueado, conforme item anterior. 

3.1.2.3. Havendo mais de uma ACF de vinculação, cada franqueado deverá emitir a 
correspondente Proposta, nos termos do subitem 3.1.2.1. 

3.1.3. A Diretoria Regional verificará se há impedimentos de natureza técnica que 
inviabilizem o atendimento do pedido de vinculação à ACF. 

3.1.3.1. Essa verificação deverá ser processada e comunicada aos interessados no prazo 
máximo de 7 (sete) dias úteis, contados da data de recebimento da Carta-Pedido do 
cliente. 

3.1.3.2. Na hipótese de não-aprovação, esta será necessariamente fundamentada. 

3.1.4. Aprovada tecnicamente a vinculação, a Diretoria Regional emitirá TERMO DE 
ACORDO OPERACIONAL, a ser firmado com a ACF, conforme modelo constante do 
anexo 2 deste capítulo . Havendo mais de uma ACF, será emitido um termo para cada. 

3.1.4.1. O TERMO DE ACORDO OPERACIONAL é o instrumento que formaliza a 
vinculação do contrato à ACF e estabelece as condições de operacionalização e de 
comissionamento, contemplando os seguintes aspectos: 

a) Identificação e endereço das partes; 
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b) identificação do cliente contratante e do respectivo contrato; 

c) os preços e tarifas divulgados pela ECT para o serviço FAC, MDP ou MDPD, 
que não incluem a remuneração pela prestação de serviços de pré-postagem ou de 
qualquer outro serviço adicional, que venha a ser executado/prestado por iniciativa da 
ACF à contratante ; 

d) identificação da unidade operacional da DR para entrega da carga; 

e) fixação da freqüência semanal e do horário-limite de entrega da carga à ECT; 

f) exigência de cumprimento dos pré-requisitos mínimos para apresentação dos 
objetos para postagem na ECT, de acordo com o estabelecido no contrato FAC, MDP ou 
MDPD; 

g) metodologia de cálculo do comissionamento, de acordo com o subitem 3 deste 
capítulo; 

h) atribuição à ACF de eventuais prejuízos causados ao cliente, enquanto os 
objetos estiverem sob responsabilidade da franquia. 

Exemplo: perda de desconto pelo não-cumprimento do horário antecipado de 
postagem. 

3.1.4.2. O termo, depois de assinado, será anexado ao contrato correspondente 
integrando o mesmo. 

3.2. Comissão 

3.2.1. Contrato FAC 

A Comissão da ACF será calculada com base no VALOR-REFERÊNCIA de 
cada contrato, conforme as instruções seguintes: 

a) Obter as faturas referentes aos últimos 6 (seis) meses de operação normal do 
contrato FAC, com vinculação exclusiva em unidade própria da ECT. Caso o contrato 
tenha menos de 6 (seis) meses de operação normal, utilizar a quantidade de meses 
disponíveis; 

b) o VALOR-REFERÊNCIA será expresso em quantidade de PPCC (Primeiro Porte 
Carta Comercial) , por meio da divisão do valor de cada fatura pelo valor unitário do PPCC 
vigente na data sua emissão; 

c) somar as faturas já transformadas em PPCC e extrair a média aritmética. O 
resultado final (média aritmética) corresponderá ao VALOR-REFERÊNCIA expresso em 
PPCC; 
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d) no ato de cálculo da comissão da ACF, o VALOR-REFERÊNCIA será convertido 
em moeda-corrente (Reais), mediante aplicação do valor do PPCC vigente na data do 
acerto de contas; 

e) a comissão da ACF corresponderá à aplicação do percentual único de 5% (cinco 
por cento), nas condições descritas no item 3.3 -Determinação das Bases de Cálculo da 
Comissão- deste capítulo. 

3.2.2_ Contratos MDP e MDPD 

A comissão da ACF será obtida aplicando-se as regras previstas para os contratos 
FAC, descritos no subitem 3.2.1. Porém, tratando-se de contratos MDP e MDPD, será 
utilizado o PRIMEIRO PORTE DA MALA DIRETA POSTAL NACIONAL, na modalidade 
NORMAL, em substituição ao PPCC, tanto na determinação do VALOR-REFERÊNCIA, 
quanto na sua conversão em moeda-corrente (Reais) . 

3.2.3. A efetivação do pagamento da comissão seguirá a regra para o comissionamento 
de serviços prestados a faturar, ou seja, o pagamento está condicionado à prévia quitação 
da fatura pelo cliente, conforme a cláusula sexta, subitem 6.1 .8 do Contrato de Franquia. 

3.3. Determinação das Bases de Cálculo da Comissão 

3.3.1. Cliente que opera Contrato FAC, MDP OU MDPD com Unidade Própria da ECT e 
quer vinculação exclusiva a uma ACF: 

3.3.1.1. Aplicação dos procedimentos descritos no item 3.2 deste capítulo , a fim de obter­
se o Valor-Referência. 

3.3.1.2. A ACF será remunerada pelo valor correspondente à comissão de 5% (cinco por 
cento) aplicada sobre o montante da fatura que exceder o Valor-referência. 

3.3.2. Cliente que opera contrato FAC, MDP OU MDPD com Unidade Própria da ECT e 
quer vinculação simultânea com Unidade Própria e ACF: 

3.3.2.1. Aplicação dos procedimentos descritos no item 3.2 deste capítulo, a fim de obter­
se o Valor-Referência. 

3.3.2.2. O valor da Comissão da ACF será calculado sobre o montante da fatura que 
exceder o Valor-referência, em combinação com o grau de participação da Unidade 
Própria no total faturado, conforme disposto a seguir: 

a) Se a participação da Unidade Própria no movimento financeiro faturado for 
igual ou menor do que o Valor-referência , a Comissão da ACF corresponderá à comissão 
de 5% (cinco por cento) do montante da fatura que exceder o Valor-referência; 
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Exemplificando: VA LORES EM REAIS 

FATURA VALOR- MOVIMENTO MOVIMENTO BASE CALCULO COMISSA 
REFERÊNCI DA Unidade DAACF DA COMISSÃO O DAACF 
A Própria 

250.000,00 150.000,00 100.000,00 150.000,00 100.000,00 5.000,00 

b) se a participação da Unidade Própria no movimento financeiro faturado for 
superior ao Valor-referência , a Comissão da ACF corresponderá à comissão de 5% (cinco 
por cento) do montante equivalente à participação da ACF no movimento financeiro 
faturado ; 

E IT d xem p11 1can o: VALORES EM REAIS 

FATURA VALOR- MOVIMENTO MOVIMENTO BASE COMISSA 
REFERÊNCIA DA UNIDADE DA ACF CÁLCULO DA O DAACF 

PRÓPRIA COMISSÃO 
250.000,00 150.000,00 190.000,00 60.000,00 60.000,00 3.000,00 

c) caso o cliente utilize mais de uma unidade Unidade Própria, a participação da 
ECT será calculada pelo somatório das postagens em cada uma de suas dependências. 

3.3.3. Cliente que opera contrato FAC, MDP ou MDPD com Unidade Própria da ECT e 
quer vinculação simultânea com a Unidade Própria e mais de uma ACF: 

3.3.3.1. Aplicação dos procedimentos descritos no item 3.2 deste capítulo , a fim de obter­
se o Valor-Referência. 

3.3.3.2. O valor da Comissão das ACFs será calculado sobre o montante da fatura 
que exceder o Valor-referência, em combinação com o grau de participação da 
Unidade Própria no total faturado, conforme as disposições seguintes: 

a) Se a participação da Unidade Própria no movimento financeiro faturado for 
igual ou menor do que o Valor-referência, a Comissão do conjunto de ACFs 
corresponderá à comissão de 5% (cinco por cento) do montante da fatura que exceder o 
Valor-Referência . O resultado será rateado proporcionalmente à participação de cada 
franquia no movimento financeiro faturado; 

E IT d xemp11 1can o: VALORES EM REAIS 
FATURA VALOR- MOVIMENTO MOVIMENTO BASE COMISSA O 

REFERÊNCIA DA UNIDADE DAACF CÁLCULO DA DAS ACFs 
PRÓPRIA COMISSÃO 

250.000,00 150.000,00 100.000,00 150.000,00 100.000,00 5.000,00 

Rateio da Comissão entre as ACFs · VALORES EM REAIS 

COMISSAO MOVIMENTO MOVIMENTO COMISSAO DA COMISSAO 
TOTAL DA ACF #1 DA ACF #2 ACF #1 DA ACF #2 
5.000,00 90.000,00 60.000,00 3.000,00 2.000,00 

b) se a participação da Unidade Própria no movimento financeiro faturado for 
superior ao Valor-Referência , a Comissão da ACF corresponderá à comissão de 5% 
(cinco por cento) do montante equivalente à participação da ACF no movimento financeiro 
faturado ; 
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Exemplificando: VALORES EM REAIS 
FATURA VALOR- MOVIMENTO MOVIMENTO BASE COMISSA O 

REFERÊNCI DA UNIDADE DAACF CÁLCULO DA DAACF 
A PRÓPRIA COMISSÃO 

250.000,00 150.000,00 190 000,00 60.000,00 60.000,00 3.000,00 

Rateio da Comissão entre as ACFs· VALORES EM REAIS 

COMISSA O MOVIMENTO DA MOVIMENTO DA COMISSA O DA COMISSA O DA 
TOTAL ACF #1 ACF #2 ACF #1 ACF #2 
3.000,00 40.000,00 20.000,00 2.000,00 1.000,00 

c) caso o cliente utilize mais de uma Unidade Própria, a participação da Empresa 
será calculada pelo somatório das postagens em cada dependência. 

3.3.4. Cliente que opera contrato FAC, MDP OU MDPD com Unidade Própria da ECT e 
quer vinculação simultânea com duas ou mais ACFs: 

3.3.4.1. Aplicação dos procedimentos descritos no item 3.2 deste capítulo, a fim de obter­
se o Valor-Referência. 

3.3.4.1. O valor da Comissão é calculado com a aplicação da comissão de 5% (cinco por 
cento) sobre o montante da fatura que exceder o Valor-Referência , devendo o resultado 
ser rateado proporcionalmente à participação de cada ACF na composição do movimento 
financeiro faturado no contrato . 

Exemplificando: VALO RES EM REAIS 

FATURA VALOR- BASE MOVIMENTO MOVIMENTO MOVIMENTO 
REFERÊNCIA CÁLCULO DA DA ACF #1 DA ACF#2 DA ACF#3 

COMISSÃO 
250.000,00 150.000,00 100.000,00 110.000,00 90.000,00 50.000,00 

Rateio da Comissão entre as ACFs: VALORES EM REAIS 

COMISSAO TOTAL COMISSAO DA ACF #1 COMISSAO DA ACF #2 COMISSAO DA ACF #3 
5.000,00 2.200,00 1.800,00 1.000,00 

4. DISPOSIÇÕES GERAIS 

4.1. Às regras constantes deste capítulo , aplicam-se, complementarmente , as normas e 
disposições do Capítulo 21 , Módulo 8, deste Manual. 

4.2. Na determinação da participação da Unidade Própria e da ACF no movimento 
financeiro faturado , bem como na aplicação do Valor-Referência e no respectivo rateio de 
comissão, devem ser utilizadas as receitas faturadas em moeda corrente e não as 
quantidades físicas de objetos. 

4.3 . Quando a fatura for emitida pelo valor da cota mínima, não haverá comissionamento 
pelo valor referente ao complemento da cota mínima, mas somente pelos valores de 
objetos efetivamente postados. 

* * * * * 
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ANEXO 2: TERMO DE ACORDO OPERACIONAL (FAC) 

TERMO DE ACORDO OPERACIONAL, QUE 
ENTRE SI FAZEM A ACF [DENOMINAÇÃO] 
E A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS 
E TELÉGRAFOS 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS, Empresa Pública Federal , 
vinculada ao Ministério das Comunicações, criada pelo Decreto-Lei nº 509, de 20 de 
março de 1969, inscrita no CNPJ/MF sob nº 34.028.316/ .. .... .. .. ... ........ , DIRETORIA 
REGIONAL DE ............ .. ... .. .. .............. , doravante denominada simplesmente ECT, 
representada , neste ato, pelo seu Diretor Regional .......... ...... .. .......... ..... ............. .. 
.... .. .................. , portador da carteira de identidade nº ...... .. ................. ...... , expedida por 
.. ........ .............. , CPF nº .... .. ........ .... .. .. ........ .. ........ , e .... ........ ........ .... .. ..... ...... ..... .. . 
.. ..... ................ .... .. inscrita no CNPJ/MF nº .............. .. ................. , com sede na cidade de 
........... .. .... .. .............. , doravante denominada simplesmente ACF, neste ato representada , 
de acordo com o seu Termo social, por seu(s) titular(es) .... .......... .... .... ..... .. ............ . 
.. .... .. .... ............ portador da carteira de identidade nº .... .... ................... .... , expedida por 
........ ...... .......... , CPF nº ................... ...... ...... .. .... ... , têm justo e acordado o presente 
TERMO DE ACORDO PARA OPERACIONALIZAÇÃO DE CONTRATO DE PRESTAÇÃO 
DE SERVIÇOS FAC, que será regido pelas seguintes cláusulas e condições: 

CLÁUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO 

1.1. O presente Termo tem por objeto a operacionalização , pela ACF, do 
Contrato de Prestação de Serviço denominado FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE 
CARTAS (FAC), firmado em [DD/MM/AAAA], entre a ECT e [EMPRESA CONTRATANTE], 
sob nº [Nº IDENTIFICAÇÃO DO CONTRATO] . 

1.2. A empresa contratante identificada no item acima será doravante 
denominada simplesmente CLIENTE. 

CLÁUSULA SEGUNDA- DAS OBRIGAÇÕES DA ACF 

2.1. Postar somente objetos de correspondência permitidos na modalidade de 
contrato utilizada pelo CLIENTE. 

2.2. Verificar e exigir previamente do CLIENTE o cumprimento das normas de 
apresentação e postagem dos objetos, em estrita conformidade às especificações 
mínimas contidas no contrato FAC e às normas do Serviço Postal , contemplando, entre 
outros, o plano de triagem e o preços/tarifas divulgados pela ECT. 

2.3. Postar os objetos nos dias, horário e local (unidade operacional da ECT) 
previamente acordados entre o CLIENTE e a ECT, de acordo com o contrato e respectiva 
Ficha Técnica. 
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2.4. Entregar, no ato da postagem, para efeito de faturamento e controle, o 
"Relatório de Postagem" em arquivo eletrônico, de acordo com o leiaute estabelecido pela 
ECT, acompanhado de resumo impresso sobre a postagem, contendo as seguintes 
informações: número do lote de postagem, quantidades de objetos discriminados por 
porte (faixa de peso) e destino (nacional, estadual e local), peso total, número do contrato 
e respectivo código administrativo, número do cartão de postagem e data da postagem. 

2.5. Prestar ao CLIENTE os esclarecimentos e as orientações necessárias sobre 
as normas de serviço, a política de descontos, a aplicação de tabela de preços e tarifas e 
não inclusão no faturamento da ECT de atividades suplementares denominadas de pré­
postagem. 

2.6. Assumir a responsabilidade pela integridade e sigilo dos objetos confiados à 
sua guarda, até o momento de postagem na ECT, respondendo por eventuais 
indenizações ou reparações requeridas pelo CLIENTE. 

2.6.1. A ACF responderá perante o CLIENTE, na hipótese de este deixar de ser 
beneficiado pela política de descontos da ECT, em decorrência de falha da própria ACF, 
quando da operacionalização do contrato . 

CLÁUSULA TERCEIRA- DAS OBRIGAÇÕES DA ECT 

3.1. Fornecer previamente à ACF e ao CLIENTE o plano de triagem e demais 
informações e normas do Serviço Postal necessários ao cumprimento da Cláusula 
Segunda. 

3.2. Divulgar a Tabela de Preços e Tarifas dos serviços previstos no contrato, 
incluindo a política de descontos progressivos, e respectivas atualizações. 

3.3. Definir, de comum acordo com o CLIENTE, a localidade e a unidade 
operacional onde serão efetuadas as postagens, indicando-as em folha anexa a este 
Termo, que será atualizada sempre que houver alteração. 

3.4. Orientar as unidades envolvidas a respeito da execução dos serviços. 

3.5. Acertar previamente com a ACF e com o CLIENTE os dias, locais e horários 
de postagem. 

3.7. Efetuar o pagamento das comissões, em conformidade às regras 
estabelecidas na Cláusula Quarta. 

CLÁUSULA QUARTA- DO COMISSIONAMENTO 

4.1. A Comissão da ACF será calculada com base no VALOR-REFERÊNCIA do 
contrato FAC, conforme as instruções seguintes: 
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a) obter as faturas referentes aos últimos 6 (seis) meses de operação normal do 
contrato, com vinculação exclusiva em unidade própria da ECT. Caso o contrato tenha 
menos de 6 (seis) meses de operação normal, utilizar a quantidade de meses disponíveis; 

b) o VALOR-REFERÊNCIA será expresso em quantidade de PPCC (Primeiro 
Porte Carta Comercial) , por meio da divisão do valor de cada fatura pelo valor unitário do 
PPCC vigente na data sua emissão; 

c) somar as faturas já transformadas em PPCC e extrair a média aritmética. O 
resultado final (média aritmética) corresponderá ao VALOR-REFERÊNCIA expresso em 
PPCC; 

d) no ato de cálculo da com1ssao da ACF, o VALOR-REFERÊNCIA será 
convertido em moeda-corrente (Reais), mediante aplicação do valor do PPCC vigente na 
data do acerto de contas. 

4.2. A Comissão da ACF corresponderá à aplicação do percentual de 5% (cinco 
por cento) , nas seguintes condições: 

a) quando a ACF detiver vinculação exclusiva do contrato, a base de cálculo da 
comissão corresponderá ao montante do valor da fatura que exceder o VALOR­
REFERÊNCIA; 

b) caso o contrato seja operado simultaneamente pela ECT e pela ACF, a base 
de cálculo da comissão corresponderá ao montante do valor da fatura que exceder o 
VALOR-REFERÊNCIA, desde que a participação da ECT no movimento financeiro 
faturado seja igual ou inferior ao VALOR-REFERÊNCIA; 

c) na hipótese do item anterior, se a participação da ECT for superior ao 
VALOR-REFERÊNCIA, a base de cálculo da comissão será determinado pelo valor total 
da fatura , descontado o montante correspondente ao movimento financeiro faturado da 
ECT. 

4.3. Havendo vinculação a mais de uma ACF, o valor da comissão será rateado 
proporcionalmente à participação da cada franquia no movimento financeiro faturado , 
respeitadas as regras contidas no subitem 4.2. 

4.4. A efetivação do pagamento da com1ssao seguirá a regra para o 
comissionamento de serviços prestados a faturar, ou seja, será observada a vinculação 
desse pagamento à quitação da fatura pelo cliente, em conformidade ao disposto na 
cláusula sexta, subitem 6.1.8, do Contrato de Franquia Empresarial. 

4.5. Quando a fatura for emitida pelo valor da cota mínima, não haverá 
comissionamento pelo valor referente ao complemento da cota mínima, mas somente 
pelos valores de objetos efetivamente postados. 
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CLÁUSULA QUINTA- DA VIGÊNCIA 

5.1. O prazo de vigência do presente Termo está atrelado ao prazo de vigência 
do contrato de prestação de seNiços FAC, mencionado na Cláusula Primeira, bem como 
ao do Contrato de Franquia Empresarial , o que ocorrer primeiro. 

CLÁUSULA SEXTA- DO INADIMPLEMENTO 

6.1. O inadimplemento das obrigações previstas no presente Termo, será 
comunicado pela parte prejudicada à outra, mediante notificação por escrito , entregue 
diretamente ou por via postal, com Aviso de Recebimento, a fim de que seja providenciada 
a regularização no prazo de 05 (cinco) dias úteis. 

6.2. A não regularização poderá ensejar, a critério da parte prejudicada, a 
rescisão do Termo, sem prejuízo de outras sanções previstas em lei ou no Contrato de 
Franquia Empresarial. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DA RESCISÃO 

7.1. O presente Termo poderá ser rescindido a qualquer tempo: 

7.1.1. por interesse de qualquer uma das partes, mediante comunicação formal , 
com aviso prévio de , no mínimo, 30(trinta) dias; 

7.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Cláusula Sexta; 

7 .1.3. na ocorrência de caso fortuito ou de força maior, regularmente 
comprovado, impeditivo da execução do Termo ou do contrato de prestação de seNiços.; 

7.1.4. por iniciativa do CLIENTE mediante manifestação formal à ECT; 

7.1 .5. por iniciativa da ECT, devidamente fundamentada , na hipótese de fato 
superveniente que inviabilize tecnicamente a manutenção da vinculação do contrato à 
ACF. 

CLÁUSULA OITAVA- DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

8.1. A ECT se reseNa o direito de proceder eventualmente à rev1sao ou 
atualização das normas que regem a apresentação e condições de postagem de objetos, 
bem como dos procedimentos de verificação e controle de conteúdo e de informações 
para faturamento. 

8.2. A ACF responderá pelo cumprimento das exigências relativas à 
documentação fiscal , na forma da legislação vigente, bem como por todo e qualquer 
tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrente das atividades de operacionalização 
prestados ao CLIENTE, nos termos deste documento. 
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8.3. Este TERMO DE ACORDO OPERACIONAL, a partir da data de assinatura, 
início de sua vigência, constitui parte integrante do contrato de prestação de serviços 
citado na Cláusula Primeira. 

CLÁUSULA NONA- DO FORO 

Para dirimir as questões oriundas deste Termo, será competente o Foro da 
Justiça Federal , Seção Judiciária da cidade de [CAPITAL ]/[U F], com exclusão de qualquer 
outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente Termo em 02 (duas) 
vias de igual teor e forma , na presença das testemunhas abaixo: 

[Local], [Dia]. de [Mês] de 2002 

ECT: 

Diretor Regional 

Gerente de Atendimento/Vendas 

ACF: 

Titular/Sócio-Gerente 

Titular #2 

TESTEMUNHAS: 

* * * * * 
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/ONDE SOUZA 

rogerio.oliveira@ unibanco.com 

lViado em: quarta-feira, 22 de janeiro de 2003 12:31 

ara: 

C c: 
Assunto: 

Prioridade: 

airtons@ correios.com.br 

rosianesantos@ correios.com.br 

ENC: Solicitação de vínculo para as ACF's 

Alta 

-----Mensagem original-----

De: Rog erio Clemente de Oliveira 

Enviada em: quinta-feira, 26 de dezembro de 2002 16:22 

Para: 'marciojunqueira @ correios .com.br' 

Cc: Vanessa Pasquini Soares; 'EDSONANJOS @correios.com.br' 

Assunto: ENC: Solicitação de vinculo para as ACFs 

Prioridade: Alta 

À Diretoria dos Correios 
NC Sr. Márcio Junqueira 

Prezado Márcio Junqueira. 

Solicitamos a Vsa . informar -nos sobre o andamento da referida solicitcção, visto que deveremos estar 
negociando com as nossas ACF's a nossa entrada no Contrato do novo FAC. 

Vale ressaltar que esta em jogo aproximadamente R$ 2.500.000,00 ano, em manuseio, e,que corremos o 
risco das ACF's não concordarem em dar manuterção ao serviço prestado atualmente de manuseio. 

'I! 
Gostaríamos da compreensão dessa empresa. visto que estas empresas são o centro nervoso de nossas 
operações e podemos ter um colapso no fluxo de nossos objetos que são manuseados, triados, 

· transportados por elas. 

Agradecemos a atenção que dispensarem ao assunto e gostariamos de desejar-lhes um Feliz Natal e um 
Próspero Ano Novo, cheio de realizcções. 

Rogerio Clemente de Oliveira 
Unibanco - Global Sourcing 

'il•(com) 3789-7044 

8 CAU- Bloco A li 

-----Mensagem original-----

De: Rogerio Clemente de Olive1ra 

Enviada em: quarta-feira, 30 de outubro de 2002 15:57 

Para: Luiz Gonzaga Arena Junior; 'marciojunqueira@correios.com .br' 

Cc: Vanessa Pasquini Soares ; EDSONANJOS @correios.com.br 

Assunto: ENC: Solicitação de vinculo para as ACF's 

Arena , 

,ROS::n~ 03/2Ü0S;r .G_N.,r 
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ÁREA RESERVADA AO PROTOCOLO 
• • I 

/õRR-EIO( I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS . ' 
,: Gerência Comercial/DR/SPM 

.0: Departamento de Vendas no Atacado I DEVAT 

.... CI/GCE/GECOM//SPM- 013/2003 

REF.: 

Assunto: CONTRA TO FAC- UNIDANCO VINCULADO EM ACF'S 

São Paulo ,:1/de janeiro de 2003. 

Encaminhamos para análise desse Departamento, cópia do contrato FAC que está sendo celebrado junto 
ao UNIBANCO, 4 termos de Acordo Operacional das ACF's Anchieta, Vila Anastácio, Cidade Adernar e 
Santa Catarina, parecer da GERAT/SPM sobre a situação das ACF's, bem como, carta do cliente 
solicitando a vinculação do referido contrato nas 4 agências. 

Ressaltamos que além das 4 agências acima referenciadas, este contrato também será vinculado no 
CTC/Jaguaré, uma vez que, após o produto ser impresso pela XEROX , os mesmos' serão postados no 
posto avançado do CTC/Jaguaré, o qual está instalado no interior da referida gráfica. 

' Anexamos também demonstrativo, no qual, ilustramos a situação de postagem do clieAte UNIBANCO, 
receita da ECT e a redução de pagamentos com comissão que teriamos, com a vinculação deste contrato 
em 4 ACF's. 

Informamos ainda, que a DRJSPM é favorável ao atendimento da solicitação do cliente. Diante desta 
circunstância, solicitamos a vossa deliberação com brevidade, uma vez que, as postagens no CTC/Jaguaré 
já se iniciaram a partir de 27/01/2003. 

Rosi n s antos 
Ger ' e de Comerciai/DR/SPM 
AS/as 

:· . ~ ·. ; ·: ~ .... ' .. . ... ~ -. ·.·\': .. ··:. '. . , .. .' 
. . . .. ~ . . ... .. 
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UNIBr.tNCO 

São Paulo. 17 I 05 I 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
At : Coordenadoria Comercial dos Correios 

Solicitamos através desta. a vi nculação da ACF Anchieta ao contrato FAC (Franqueamento Autorizado de 
Cartas) n. 7282000500 entre o UJ\'IBANCO- União de Bancos Brasileiros SIA e a Empresa Brasileira de 
Correios e Telégrafos, devido sermos conhecedores de sua estrutura e bom atendimento. 

Agradecemos antecipadamente, 

UNIBAI'JCO - União de Bancos Brasileiros S/A 
CGC : 33.700.394.0001/40 

; RO.S n° 03/2005 - CN -
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São Paulo, 31 de Maio de 2004. 

Á EBCT- Empresa Brasileira de Correios e Telegrafas 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 

Att . : Paulo Pires 

Gerente de Contas Especiais Correios I DR I SPM. 

Prezado Senhor, 

Ratificamos com base nas cartas (anexas), enviadas à EBCT - Empresa 
Brasileira de Correios e Telégrafos em 20 de outubro de 2002 e 11 de 
fevereiro de 2003, onde solicitamos a vinculação das ACF's : 

Anchieta, Orrini, ,no contrato FAC 7282000500, mantendo, inclusive, 
mantendo o vínculo com os CTC's Jaguaré e Santo Amaro. 

A vinculação é fator essencial para que o Unibanco mantenha a 
competitividade, qualidade dos seus serviços e reduza seus custos 
internos com manuseio de objetos. 

Diante do exposto gostaríamos da compreensão de V. Sa. e que nossa 
solicitação fosse atendida pelos Correiosl confirmando o sentido de 

y ' 

parceria existente entre nossas instituições: 

Atenciosamente, 

UNIBANCO-

'\_...· 

t lia~fc~s~;~ 
• viLL!AM AL' · r::~ FRBRE :.ço 
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UNIB~I\JCO 

São Paulo, 20 de dezembro de 2004 

À 
EBCT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
At : Diretoria Regional São Paulo 
Sr. Marcos Antonio Vieira da Silva 

Prezado Senhor, 

Vimos através da presente solicitar a EBCT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos a 
vinculação das ACF's citadas abaixo, inclusive com média histórica retroativa a Outubro de 
2002. ~ 

Anchieta 
Contato: Paulo Ricardo Moreira 
Endereço: Rua Belgrado, 83 -Moinho Velho -São Paulo - SP - Cep: 04285-990 

Orrini 
Contato: Alexandre Nigro 
Cidade Adernar 
Endereço: Av. Cupecê, 2050- São Paulo- SP- Cep: 04366-990 

Santa Catarina 
Endereço: A v. Santa Catarina, 2018 - Vila Santa Catarina- São Paulo - SP - Cep: 043 78-971 

Temos como um dos fatores que nos leva a solicitar o vínculo o fato do alto conhecimento do 
manuseio de nossos objetos, capacidade de escoamento e envio as nossas expedições intemas. 

Vale ressaltar que se não houver interesse dessas empresas em dar continuidade ao manuseio 
dos objetos, conemos o risco de estannos sem altemativas para a continuidade deste processo . 

Diante do exposto, gostaríamos da compreensão de V.S .a. e que nossa solicitação fosse 
atendida pelos Coneios confirmando o sentido de parceria entre nossas instituiçõ li·~- - -~-~-:-:-::::::::-:::::::~-====-­

IRQS-Jn~ '03~m:U5'fr- -GNJ- , 
I HPMfl - CURRa:JQ,:ft 

Atenciosamente, - /F I~ . O 9 7 5 

UNIBANCO- União de Bancos Brasileiros S/A 
CGC. 33.700.394.0001/40 

Cláudio José Coutinho Arromate 
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São Paulo, 25 de outubro de 2005. 

À 
ECT 
A/C.: Paulo Pires Filho 

Assunto: Vinculação Unidades Franqueadas do Rio de Janeiro 

Prezados Senhores, 

,/"""' 

Acusamos o recebimento de vossa correspondência datada de 12 de setembro de 2005, na qual V.Sas. 
nos comunicam as desvinculações das ACF's Vicente de Carvalho, Ronald de Carvalho e Marcos de 
Macedo na diretoria Regional do Rio de Janeiro. 

À luz do duradouro e crescente relacionamento comercial entre o - União de Bancos Brasileiros S.A. 
("Unibanco") e a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos ("ECT") iniciado em 03 de fevereiro 
de 2003, com a assinatura do Contrato FAC 7282000500, sentimo-nos confortáveis em solicitar que 
reconsiderem vossa decisão levando em conta as seguintes colocações: 

I. Vossa correspondência, tomando sem efeito as vinculações das ACF's na Regional do Rio de 
Janeiro, ocorreu somente 3 (três) meses após a ECT e o Uoibanco celebrarem um aditivo 
contratual justamente com o objetivo de vincular tais ACF' s na Regional do Rio de Janeiro, 
aditivo esse datado de 09 de junho de 2005. 

2. A ECT havia analisado e aprovado consolidar tais vinculações, razão pela qual celebrou o 
referido aditivo contratual, ocorrido dentro do mais lícito e transparente padrão regulatório e 
legal, como rígida regra de conduta praticada pelas partes. 

3. Em sua correspondência, a ECT não expõe suas razões técnicas para resolver unilateralmente 
cancelar os Termos de Acordo Operacional ("Termos") contratados entre a ECT e as ACF's, não 
tendo havido qualquer reunião preliminar para exposição das supostas razões técnicas que 
justificassem o comunicado. · 

4. De nossa parte, o Unibanco mantém total interesse em prosseguir utilizando-se dos bons 
serviços prestados pelos Correios, razão pela qual temos procurado aumentar sistematicamente 
os volumes de serviços e vincular novas ACF's. 

Pelas razões acima, requeremos que vossa senhoria se digne a nos receber para uma reunião, 
retornando-nos com um posicionamento até 27/_10/_05, visando ao justo esclarecimento da 
situação e, sobretudo, vossa reconsideração e reativação das referidas vinculações. Lembramos, 
ainda, que de acordo com a cláusula 7. 1.1 dos Termos, a rescisão unilateral dos Termos não produz 
efeito imediato, exigindo-se o decurso de aviso prévio mínimo de 30 (trinta) dias. 

:' ·- :~,., \ 
I ·s-··.,., ' ~ . 
\ ~, ./ Sérn''tmüs para o momento, subscrevemo-nos, 

--~ -~';~~/<\~ 

Atenciosamente, 

Dlclei Remorini 
, - Supte de Loglstica J_ntegrada 

( o \1 // 3674_1 ' 
o \ / ' • • / :_ ~ - ~ 
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UNIBMICO 

São Paulo, 30 de outubro de 2002 

À 
EBCT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Diretoria Regional São Paulo 

Sr. Márcio Caldeira Junqueira 

Prezado Senhor; 

Vimos através da presente solicitar a EBCT - Empresa Brasileira de Correios e 
Telégrafos a vinculação das ACF's citadas abaixo, visto que o advento do novo 
FAC, acarretará uma queda de receita das manuseadoras. 

Anchieta 
Contato.: Paulo Ricardo Moreira 
Endereço.: Rua Belgrado, 83 - Moinho Velho - São Paulo -SP - Cep: 04285-990 

Orrini 
Contato.: Alexandre Nigro 
Cidade Adernar 
Endereço.: Av. Cupecê, 2050- São Paulo -SP- Cep: 04366-990 

Santa Catarina 
Endereço.: Av. Santa Catarina, 2018- Vila Santa Catarina- São Paulo - SP- Cep: 

04378-971 

Vila Anastácio (Aigar) 
Contato.: Hélio Vieira Almeida 
Endereço.: Rua Bartolomeu Paes,771 -Vila Anastácio- São Paulo -SP- Ce.: 05092-
900 

UNIBANCO- União de Bancos Brasileiros S/A 
("MO I· ~~ 7nn~aAtnnn•LAn _ r-1 r'\CJ\1 C:r'\IIC("'IMr-
""••• '-'• V'ftJ.f VV...,._,_,.,UUU 1--ru- "-'.._.._,....,,.,_._ .,_,...,....,.,..._, .... "-' 
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UNIBMICO 

Como é de conhecimento de Vsa, esta queda se reverterá em um custo adicional ao 
UNIBANCO de aproximadamente, R$ 2.000.000,00 ano, em manuseio dos objetos. 

Temos como outro fator que nos leva a solicitar o vínculo; o fato do alto 
conhecimento do manuseio de nossos objetos, capacidade de escoamento e envio 
as nossas expedições internas. 

Vale ressaltar que se não houver interesse dessas empresas em dar continuidade 
ao manuseio dos objetos, corremos o risco de estarmos sem alternativas para a 
continuidade deste processo. 

Diante do exposto, gostaríamos da compreensão de V.S.a e que nossa solicitação 
fosse atendida pelos Correios confirmando o sentido de parceria entre nossas 
instituições. 

_ 'A CO f União de Bancos Brasileiros S/ A 
I 

Luiz Gonzaga Arena Junior 

UNIBANCO- União de Bancos Brasileiros S/A 
CNPJ: 33.700394/0001-40 ·GLOBAL SOURCING 

R r)S, filpi 0.3:/,·2005< - CtNJ L 
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, 
RELATORIO FAC BANESPA SANT ANDER 

Desde maio de 1996 o cliente Banco do Estado de São Paulo SI A - Banespa vem sendo 
atendido por um Gerente de Contas. Em novembro de 2000 foi adquirido pelo grupo 
Santander. 
Em fevereiro de 1998 foi celebrado o contrato FAC 285/98, vinculado em unidade própria 
da ECT, para postagem de senras, faturas de cartão de crédito, avisos de atraso de 
pagamento, avisos diversos, extratos de contas correntes, títulos, etc. Em outubro de 
2000 foram postados 4,1 milhões de objetos a R$ O ,35 cada, atingindo uma receita de R$ 
1.458.573 ,00. 
Apesar de várias ações por parte do Gerente de Contas Especiais, no intuito de manter o 
contrato, em maio de 2001, em razão da aquisição do Banespa pelo Grupo Espanhol 
Santander, parte dos funcionários do Banespa seria desligado e as ACFs Sé e Tamboré se 
prontificaram a admitir cerca de 150, e o cliente optou por rescindir o Contrato FAC e 
transferir as postagens para as referidas ACFs, pagando preços SEED para os objetos 
destinados à Grande São Paulo e Carta Comercial para as demais localidades. Além da 
contratação dos funcionários, a negociação do Banco com as ACFs envolveu ainda o 
manuseio (envelopamento mecânico), transporte das correspondências e disponibilização 
de pessoal nos sites: Pirituba, Santo Amaro e edifício sede/centro, para execução do 
serviço de distribuição de documentos internamente (mensageria). O Banco, na época, 
tinha receio dos reflexos da demissão em massa, o que poderia prejudicar a sua imagem 
junto ao mercado, sindicato etc. 
Desde julho de 2001 com a reestruturação do serviço FAC, vínhamos negociando com o 
cliente a celebração do novo Contrato, apresentando inclusive a planilha abaixo com base 
nos volumes e distribuição por região fornecidos pelo próprio cliente, demonstrando os 
ganhos que o Banco teria: \ 

SIMULAÇÃO SITUAÇÃO ( SEED + CARTA COMERCIAL) X NOVO FAC 

SITUAÇÃO EXISTENTE 
DESTINO SP & GSP = SEED 

DOS % DEMAIS LOCALIDADES = PROPOSTA NOVO FAC 
OBJETOS CARTA COMERCIAL 

(R$ 0,55) 

SEM DESCONTO 5% DE DESCONTO 8"lo DE DESCONTO 

Local 40 R$ 1.340.000,00 R$ 1.179.200,00 R$ 1.120.240,00 R$ 1.084.864,00 

Estadual 55 R$ 2.026.750,00 R$ 1.731.950,00 R$ 1.645.352,50 R$ 1.593.394,00 

Nacional 5 R$ 184.250,00 R$ 167.500,00 R$ 159.125,00 R$ 154.100,00 

TOTAL 100 R$ 3.551.000,00 R$ 3.078.650,00 R$ 2.924.717,50 R$ 2.832.358,00 

Obs: o limite máximo de 8% de desconto refere-se ao volume (6.700.000 objetos) previsto oel<9--tf~f:e-l;~t:-f?e$~ 
no novo FAC, sendo 5% pelo volume, 1,5% por objeto formato mecanizável, 0,5% 
mecaniz'ável, 05% por horário antecipado e 0,5% por carga unitizada 

. 636 
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. Após varias negociações celebramos o Contrato Novo FAC n° 7282000700, com vinculação 
em unidade própria e vigência a partir de 01/07/2002. Com a celebração, cliente teria que 
inserir em cada objeto o Código de Informação de Franqueamento CIF gerando a 
respectiva mídia para apresentação junto com cada postagem. Como as adaptações 
demandam tempo, a ECT, baseado na clausula contratual décima - da Disposição 
Transitória, emitiu a CT/GCE/GECOM/DR/SPM-0154/02 DE 10/06/2002, ratificando a 
concessão de um prazo até 60 dias para adaptação ao CIF, porém esclarecendo que as 
demais condições, inclusive atendimento ao Plano de Triagem FAC deveria ser cumprido 
desde a vigência do Contrato. 
Em 27/06/2002 assinamos termo operacional, onde constam as obrigações das diversas 
áreas envolvidas no processo, ou seja: Banco, Correios e Manuseadores, neste último 
mencionando todas as atividades de manuseio dentro das características do novo FAC. 

O cliente optou pelo manuseio da produção ficar a cargo dos manuseadores Alpha Mailer 
(ACF- Tamboré) e Real Post (ACF-Sé), sendo definido duas coletas as segundas-feiras, a 
primeira as 09 horas e a segunda as 14 horas, devido ao volume produzido nos finais de 
semana, e de terças a sextas-feiras uma única coleta as 14 horas. 

Como, desde a celebração do contrato, a apresentação do produto vinha sendo sem as 
respectivas listas de postagens, falta do plano de triagem, unitização, etc, desencadeamos 
várias ações para regularização através de reuniões, emissão de relatórios. 

Apesar de várias negociações, não houve melhoria quanto a cumprimento de plano de 
triagem FAC, unitização e apresentação das respectivas listas de postagens. 

Com intuito de regularização, emitimos as cartas: ( 
, CT/GCE-0166/02 de 10/07/2002- solicitando regularização das pendências (falta de 

listas de postagens, falta plano de triagem, falta de unitização, etc.) 
, Relatório emitidos em 12 e 17/07/2002 
, CT/GCE-0204/02 de 19/08/2002- solicitando regularização das pendências (falta de 

listas de postagens, falta plano de triagem, falta de unitização, etc.) 
, CT /GCE-0205/02 de 19/08/2002 - Esclarecendo ao cliente que o faturamento seria 

feito de acordo com os volumes aferidos pela Gerência de Grandes Cliente do CTC­
J aguaré, por falta de lista de postagem. Esse esclarecimento se fez necessário porque 
o cliente discordava do volumes aferidos quando da apresentação da carga. 

, CT/GCE-259/02 de 08/10/2002- Reiterando os contatos mantidos e informando que 
caso o FAC não fosse regularizado até 11/10/02, as postagens seriam cobrados como 
Carta Comercial a partir de 14/10/02, baseado na clausula contratual nona, item 9.6. 

~::-::::--=-=-~=----=== RQS no 03/2005 -{ffu· 
Em 16/10/2002, recebemos Carta do Grupo Santander assinada pelos Srs. Carlos ~BMHe CORREIO • 
Tommazoni, Diretor de Recursos Administrativos e Sr. Josemael Oliveira Ribas, . eM~ 8 1 

3 . ~ ' .. ~ · .. $. 
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. Geral, nos solicitando desconsiderar nossa CT/GCE-259/02 de 08/10/2002. C 
Expediente estará sendo apresentado a Diretoria dos Correios para deliberação. 

Relatamos também que por diversas vezes, conforme discriminação abaixo, foi detectadc 
pela Gerência de Grandes Clientes do CTC-Mooca, produto FAC em permeio a objetos 
franqueados, apesar do contrato estar vinculado ao CTC-Jaguaré, apresentados pela 
manuseadora Real Post (ACF-Sé). 

Dia 22/08/02- 19:30 horas- aproximadamente 9800 objetos 
Dia 23/08/02- Coleta intermediária- aproximadamente 600 objetos 
Dia 23/08/02- Coleta das 18:00 horas- aproximadamente 600 objetos 
Dia 02/09/02- aproximadamente 5.997 objetos 
Dia 03/09/02 -aproximadamente 250 objetos 
Dia 04/09/02 - aproximadamente 16000 objetos (28 caixetas) 

Todos esses objetos, foram transferidos para o CTC-Jaguaré para aferição do volume e 
faturamento. 

Até a presente data, 80% do produto está com CEPNET, faltando adequação para objeto 
mecanizável e CIF, faltando apresentação da mídia para validação. 
Estamos diariamente em contato com o cliente e .manuseadores para regularização. 

São Paulo, 18 de outubro de 2002 

Antonio Pio da Silva 
Gerente de Contas Especiais 
Gerencio Comercial- DR/SPM. 

RQS n° 03/2005 - CN • 1· 
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' t FAUZI TAUAF TOUT'E 
i.{: 
ll· 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

ANTONIO PIO DA SILVA 
sexta-feira, 12 de abril de 2002 11:56 
F AUZI TAUAF TOUTE 
Reunião 11/04 Banespa/Santander"""T 

Fauzi, bom dia I 

Encaminho conforme sua solicitação. 

Pio 

Reumão Banespa /Santander dia 11/04 as 09 hs. 

Participantes - Pio e Feitosa - Correios 
Luiz Alberto Banespa/Santander 

-Questionamento ao Oficio (CT/SSP/GINSP/RS-0021/2002 de 11/03/2002) referente a quebra de monopólio 
Proposta - Solicitar a DR/RS aguardar, pois há perspectiva da entrega de talões migrar para o Correios 
até final 
de Abril/2002. 
OK enviado e-mail para DEVAT em 12/04. 
- Entregar as faturas ao inves de coletá-las. 
OK enviado e-mail para Jesuíno em 12/04. 
-Solicitação, pelo Sr. Luiz, para celebração de contrato do novo FAC. isenÇão da média hist6ria 
Proposta - expor a apreciação da Gerência (GECOM) PARA DEUBERAÇÃO. 
OK Fauzi levará a apreciação da Diretoria. 

/cAL-c-uLo VALOR DE REFERÊNCIA E VALOR DESTINADO À ! 

1 COMISSÃO ÀS ACFs I 
i 

CLIENTE: Banespa / 
Contrato: 28598 

Histórico postagens FAC antigo: vínculo em agências 
próprias da ECT I 

I 

Mês Valor Quantidade em PPCC ' I 

12/00 R$ 1.737.394,20 4.343.485,5C I 
i 
! 

01/01 R$ 1.194.813,90 2.987.034,75 
02/01 R$ 1.643.097,05 4.107.742,63 ; 

03/01 R$ 1.176.393,75 2.940.984,38 f 

04/01 R$ 1.267.990,15 3.169.975,38 ' 

05/01 R$ 29.990,74 74.976,85 I 
Total R$ 7.049.679, 79 17.624.199,48 i 

i 

1 
5a3~ 
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Ao Coordenador Regronat ae 1'\JegocJo::; 
Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana 

O Banespa mantinha contrato FAC com os Correios até maio de 2001 passando a partir 
daquela data para receita a vista com vinculação das ACFs Tamboré e Sé. 

CLIENTE: Banespa - Contrato: 28598 

Histórico postagens FAC antigo: vínculo em agências próprias da ECT 

Mês Valor Quantidade em PPCC 

12/00 R$ 1. 737.394,20 4.343.485. 50 
01 /01 R$ 1.194.813,90 2.987.034,75 
02/01 R$ 1.643.097,05 4.107.742,63 
03/01 R$ 1.176.393,75 2.940.984,38 

04/01 R$ 1.267.990,15 3.169.975,38 
05/01 R$ 29.990,74 74.976,85 

Total R$ 7.049.679,79 17.624.199,48 
. 

PPCC = Pnme1ro Porte da Carta Comercial 

Com intuito de celebrar o contrato do novo FAC, realizamos reunião em 11/04/2002, 
com Sr. Luiz Alberto Pereira Santos/Gerente Santander, que nos solicitou a isenção da 
média histórica, alegando que hoje possui uma estrutura montada pelas ACFs no 
interior do Grupo Santander (Santo Amaro, Pirituba e Centro), para tratar e expedir 
suas correspondências, sendo que precisa mantê-la. Caso contrário terá que montar uma 
estrutura própria para continuidade dos serviços, gerando ônus, o que dificultaria a 
celebração do novo Contrato. 

I 

Com a aquisição do Banespa pelo Santander em novembro de 2000, é muito provável que 
o novo contrato FAC seja celebrado com a nova razão social e o potencial a ser atingido 
será de 6.700.000 objetos/mês com uma receita estimada em R$ 2.832.358,00. 

Diante do exposto e de acordo com o histórico das postagens, entendemos como cabível 
a isenção da média histórica. 

São Paulo, 24 de abril de 2002 

~~~n~ 
Gerente Comercial 
Diretoria Regiona l São Pau lo Metropolitana 

De Acordo o!( 5: ! _ _ 

a . 
Coor enado Regional de Negócros 
Direto ·a R gional São Paulo Metropolitana 

. . ~ .. . . . . 

Ras·mo @3120a5:-~ ~ 
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• Grupo Santander Banespa 

São Paulo, 04 de outubro de 2002 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Gerência Comercial - DR/SPM 

Ref. Contrato FAC N° 7282000700 

Prezados Senhores; 

Solicitamos a vinculação do Contrato FAC acima mencionado, do junto as 
Agência dos Correios Franqueada - ACF Sé e Expresso Postal Teng. 

Esses prestadores de serviços tem feito a coleta das correspondências, pré 
postagem, contagem das correspondências, pesagem, auto-envelopamento, 
inserção automática, separação das correspondências por tipo e porte, 
agrupamento das correspondências de acordo com o Plano de triagem do 
FAC, outros manuseios de forma geral, encaminhamento através do Plano 
Especial de Triagem do FAC. 

Esperamos, com a vinculação, o repasse de 5% do valor postado de forma a 
garantir os serviços acima mencionados. 

Anexo, encaminhados cartas das respectivas empresas, concordando com a 
vinculação solicitada. 

Ailton Stabile 
Grupo Santander Banespa 

- . 
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!CORREIO< 
AGÊNCIA DOS CORRETOS l'RANQlffiADA- ACF SÉ 

São Paulo, 30 de junho de 2. 002. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Gerência Comercial - DR/SPM 

Ref Contrato FAC N° 7282000700 

Prezados Senhores~ 

Vimos através desta confirmar que concordamos com a· vinculação do contrato em 
epígrafe junto a ACF - SÉ, conforme pleiteado pelo Grupo Santander Banespa nosso 
cliente desde janeiro de 2. 000. 

Prestamos serviços de coleta das correspondências, pré postagem, contagem das 
correspondências, pesagem, auto-envelopamento, inserção automática, separação das 
correspondências por tipo e porte, agrupamento das correspondências pelo Plano de 
triagem do FAC, outros manuseios de forma geral, encaminhamento através do Plano 
Especial de Triagem da ECT. 

Fizemos enormes investimentos para atender o cliente, entre outros: 

I) Aproximadamente _R$ 450.000,00 em novas instalações num imóvel que 
remodelamos e reformamos para as necessidades de atendimento de urna 
operadora de serviços postais, com quase 2. 000 m2, na Rua Boa Vista, 88. 

2) Aproximadamente R$ 340.000,00 em aquisição de máquina de inserção Bell & 
Howell 

3) Aproximadamente R$ 72.000,00 em aquisição de máquinas auto - envelopadoras 
Laurenti 

4) Aproximadamente R$ 35.000,00 em aquisição de máquinas etiquetadoras 
Accufast XL 

5) Aproximadamente R$ 70.000,00 em aquisição de viaturas tipo furgão 

.. ·. ·: .- . .. 

' :~ /1 

Aten!i!ici(mente 

j' I 
----- -1. ~ 

SI VI 
RQS: rn?·Q3/20CJ5,-~ ~ 
C.PMiJ - CORREJIOS 

Real p . mercial Importação E Exportação Ltda. 
,. CNPJ: 01.711. 288/0001 -75 

Reallpost Comercial Importação e Exportação Ltda. 
Rua Boa Vista, 88 - Centro, São Paulo 
Te!/ Fax : (01 I) 3107-7702 e-mail : acfse@uol.com.br 

Fls: ------098 7 

ªa3s ~ J . • :.11 
Doe: 
-~===~ 



São Paulo, 15 de Julho de 2002. 

Á 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Gerência Comercial - DR/SPM 

Ref. Contrato FAC No. 7282000700 

Prezados Senhores, 

Vimos através desta confirmar que concordamos com- a vinculação do contrato em 
epígrafe junto a ACF Tamboré, conforme pleiteado pelo Grupo Santander Banespa nosso 
cliente desde maio de 2000. 

Prestamos serviços de coleta das correspondências, pré postagem, contagem das 
correspondências, pesagem, auto-envelopamento, inserção automática, separação das 
correspondências por tipo e porte, agrupamento das correspondências pelo Plano de 
triagem do FAC, outros manuseios de forma geral, encaminhamento através do Plano 
Especial de Triagem da ECT. 

Para atendimento desta prestação de serviços, fizemos investimentos durante este 
período em funcionários, máquinas e veículos, entre outros: 

03- Máquinas de Inserção Bell & Howell: 
04- Envelopadoras Laurenti: 
03 - Furgões/Kombis 

Paulo Sergi 1rmino 
Expresso Postal Te Ltda. 
CNPJ: 71.739.361/ 001-00 

R$ 1.000.000,00 
R$ 85.000,00 
R$ 78.000,00 

- . 
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~ Santander Banespa 

São Paulo, 11 de fevereiro de 2005 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Diretoria Regional SPM 
São Paulo - SP 

A/C: Sr. Marcos Antonio Vieira de Souza 

Ref.: VINCULAÇÃO DE CONTRATO FAC 

Prezado Senhor, 

Pela presente, vimos dar continuidade ao processo de contratação do serviço FAC, prestado por essa 
empresa, iniciada em junho de 2002. 

Na ocasião da contratação, os Bancos Santander Brasil e Banespa eram atendidos diretamente por 
Agências de Correios Franqueadas (ACF) e, desde então, sempre demonstramos nossa intenção de vincular 
uma Agencia Franqueada ao nosso contrato .. . 

·­~ . 

Reestruturações internas ocorridas na nossa instituição implicaram, entre outras situações, num processo 
de negociação e contratação da ACF Cidade Ademar, empresa que já nos prestava serviços,. como 
franqueada oficial para serviços de postagem em geral. 

Assim sendo, solicitamos providências dessa EBCT para encaminhamento de processo de vinculação 
da ACF Cidade Ademar ao nosso contrato FAC, de número 7282000700, considerando-se as médias 
históricas que o contrato fazia jus no momento de sua assinatura. 

Desde já agradecemos a atenção dispensada e colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento 
adicional. 

Cordialmente, 

Av. lntcrl agos. 3.50 I . São Paulo- SP- CEP 04661-300 

Doe: 
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Banco ltaú S.A. 
São Paulo, 19 de Setembro de 2001. 

À 
ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Gerência Comercial 
A/C Sr. Sidnei Lemos de Morais 

Solicitamos a vinculação das ACF's abaixo relacionadas no contrato FAC 012/88. 

ACF SILVA BUENO 
Rua Silva Bueno, 1644- Ipiranga 
CEP: 04208-990 São Paulo - SP 
CNPJ: 71.732.465/0001-85 

ACFSHOPTAMBORÉ 
Av. Piracema, 669 Loja 78- Tamboré 
CEP: 06460-990 Barueri - SP 
CNPJ: 71.739.361/0001-00 

ACFCARLOSGOMES 
Rua Barão de Duprat, 335- Santo Amaro 
CEP: 04743-060 São Paulo- SP 
CNPJ: 67.831.667/0001-42 

Atenciosamente, 

R Boa Vista 176 
Cep 01014-919 São aulo SP 
Tel (OXX11) 3274 80 P Fax (OXX11) 32771044 

www.1tau.com.br ; 



São Paulo, 23 de Outubro de 2001 . 

À 
ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Gerência Comercial 
A/C Sr. Sidnei Lemos de Morais 

Banco ltaú S.A. 

Solicitamos a vinculação das ACF's abaixo relacionadas no contrato FAC 1062/01. 

ACF ANCHIETA 
Rua Belgrado, 65 
CEP: 04285-990 - São Paulo - SP 
CNPJ: 56.349.236/0001-92 

ACF CIDADE ADEMAR 
Av. Cupecê, 2050 
CEP: 04366-990- São Paulo - SP 
CNPJ: 60.287.992/0001-01 

Atenciosamente, 

R Boa Vista 176 

. RQS no, 0312005 • CN • 
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www.itau.com.br 



Uso intErne 

São Paulo, 29 de Junho de 2.004. 

À Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Assunto: Contrato N° 7282.0008-00 FAC- Franqueamento Autorizado de Cartas 

Em virtude de alterações contratuais efetuadas por Vsa. no referido contrato, 
que passou a vigorar a partir de 26/06/04, solicitamos retroagir com posição, onde 
havia a vinculação das ACF's e repasse de comissionamento. 

Atenciosamente, 

Cio v( #_,. -· ndente Técnico 

DIRETORIA DE OPERAÇ~~PUTADORES 
E TELECOMUNICAÇOES 

RQS nP ::ÕJ/2.ÓQSt~-~QN­
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Càrlos dos Santos 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Joao.Zapparoli@ itau.com .br 
quarta-feira, 1 O de novembro de 2004 18:21 
Carlos dos Santos; Airton de Souza 
clovis.silva-junior@ itau.com .br; sergio.santos@ itau.com .br 
ENC: Vinculação de ACF's no Contrato FAC 

Carlos, Boa Tarde!!. 
Conforme foi solicitado na reunlao de aproximadamente 2 meses atrás, precisamos 

para efeito de documentação posição formal dos Correios com a negativa de vinculação 
com a média histórica retroativa a 2001, onde constava comissionamento às ACF's sobre 
a quantidade postada acima de 13.400.000 objetos. 

Somente após o recebimento da formalização de vocês teremos uma definição com 
relação da vihculação, o mais importante neste momento é este documento. 

Você tem alguma posição?. 

João Paulo Zapparoli 
Gerente de Produção, 
Banco Itaú S.A. 

Forwarded by Joao Paulo Zapparoli/Itaubanco on 10/11/2004 18:04 -----

"Carlos dos Santos" 

<CARLOSSANTOS@corre 
<sergio.santos@itau.com.br>, 

ios.com.br> 

To: 

<Joao.Zapparoli@itau.aom.br> 

cc: 

10/11/2004 17:12 Subject: ENC: Vinculação de ACF's no 
Contrato FAC 

Prezados, 
Boa tarde! 
Em atendimento ao solicitado, ou seja, acerca da vinculação do contrato FAC 
- Franqueamento autorizado de cartas em ACF's, peço informar se ainda há interesse e 
qual ou quais unidades de interesse. Sendo só o que se apresenta para o momento, 
aguardo retorno para prosseguimento. 
Cordialmente, 
Carlos dos Santos 
Gerente de Contas Especiais -GECET-DR/SPM carlossantos@correios.com.br 
Te 1 : ( 11 ) 3 8 3 8- 7 4 4 2 Fax: ( 11 ) 3 8 3 8-7 419 r;R:;-;0:;-;S:::--:na~o=-=3-::/2:-0-0S--_C_N __ , 
Celular : ( 11) 9908-0649 

-----Mensagem original----­
De: Airton de Souza 
Enviada em: quarta-feira, 10 de novembro de 2004 14:36 
Para: Carlos dos Santos 

CP·MJ - CORREIOS 
I i o 9 9 4 
_ Fls: _____ _ 
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Assunto: ENC : Vinculação de ACF's no Contrato FAC 

_Carlos , 

Verificar com o Banco Itaú se ainda há interesse na vinculação em ACF, em quais 
agência s e c om média histórica do momento, ou seja, do ano de 2004. 

Cordia lmen te, 

AIRTON DE SOUZA 
SUBGERENTE DE VENDAS ESTRATÉGICAS / DR I SPM airtons@correios.com.br 
(11) 3 838 - 7 44 0 I (11) 9933-7564 

-----Mensage m original ----­
De: Val ter Ferreira de Araujo 
Env iada e m: terça-feira, 9 de nov embro de 2004 13:32 
Para: Ai rton de Souza 
Cc: Carl o s dos Santos 
Assunto: RES: Vinculação de ACF's no Contrato FAC 

Airton, 
Mesmo s em retroagir, permanece o interesse? A Rosiane deu algum retorno diretamente a 
você? 

Valter Ferreira de Araújo 
Gerente de Clientes Estratégicos - GECET DR / SPM (11 ) 3838-7400 -Cel 9909-0397 Conheça 
os Cl ien tes Estratégicos da ECT atendidos pela GECET / SPM- visite a pasta \\ ssp000 8 
\ gecet val teraraujo@correios.com . br 

-----Mensagem original----­
De: Airton d e Souza 
Enviada em: quinta-feira, 4 de novembro de 2004 09:22 
Para: Val ter Ferreira de Araujo 
Cc : Carlos dos Santos 
Assun to: ENC: Vinculação de ACF's no Contrato FAC 

Valter, 

Na reuni ão que tivemos com o Sr. Clóvis (Superintendente do Banco Itaú) informamos da 
impossibili dade de retroagir a média histórica, conforme definição da AC . Todavia, o 
Banco aguarda um posicionamento oficial da ECT, quanto a vinculação ou não do contrato 
FAC em AC F . 

Cordialmente , 

AIRTON DE SOUZA 
SUBGERENTE DE VENDAS ESTRATÉGICAS I DR / SPM airtons@correios . com.br 
(11) 383 8- 74 40 I (ll) 9933-7564 

-----Mensagem original-----
De : Joao. Zapparoli@itau.com.br [mailto:Joao.Zapparoli@itau.com.br] 
Enviada e m: qu a rta-feira, 3 de novembro de 2004 13:40 
Para: Air ton de Souza; Carlos dos Santos 
Cc : clov i s . s ilv a-junior@itau.com.br; sergio.santos@itau.com . br 
Assunto : Vinculação d e AC F 's no Contrato FAC 

Prezado Ai rton, Boa Tarde! . 
Vo c ê t em alguma posição quanto ao processo de Vinculação das ACF's ao contrato 

FAC. 

João Paul o Zapparo l i 
Banco Ita ú S . A. 
Gerência àe Impressã o e Microfichas 
6681-220 1 

2 

I I 
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' . 

Esta mensagem e uma correspondencia reservada. Se voce a recebeu por engano, por favor 
d e sconsidere-a. 

o' sistema de mensagens da Internet nao e considerado seguro ou livre de erros. Esta 
instituicao nao se responsabiliza por opinioes ou declaracoes veiculadas atraves de e­
mails . 

Esta mensagem e uma correspondencia reservada. Se voce a recebeu por engano, por favor 
desconsidere-a. 

O sistema de mensagens da Internet nao e considerado seguro ou livre de erros . Esta 
instituicao nao se responsabiliza por opinioes ou declaracoes veiculadas atraves de e­
mails . 
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São Paulo, 05 de Novembro de 20C 

À 
E.B.C.T. - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos. 
Diretoria Comerc!al 

_ Re!naldo Calçade 

Ref: Vincufacão de Aaêndas dos Correios Franaueada no contrato 
de FAC - Franaueamento Autorizado de Cartas 

Solicitamos à vinculação das agências dos correios franqueadas abaixe 
-- especificadas - para manipulação e autorização nas postagens diárias de 

contrato de n° 72.820.002.00 conforme proposta de celebração dE 
contrato em anexo. 

• ACF Campo_ Grande; 
• ACF Jd. Clímax; 
• · ACF Anchieta; 
• ACF Tamboré; 
• ACF Jd. Agú; 
• ACF Celestino Bourroul; 
• ACF Clínicas; _ 
• ACF Washington Luiz; 
• ACF Cidade Ademar; 
• ACF Vila Santa Catarina. 

f 

( ' 

Atualmente temos contrato firmados com estas empresas para 
manipulação, enve!opamento e triagem de correspondências fazendo valer 
estas empresas autorizadas a efetuar a postagem em nome do Banco ABN 
Amro Real 5/A, Banco de Pernambuco 5/A e Real Previdência e 
Seguros cor~tratantes deste serviço. 

Atenciosame::te 

Banco ABN P..:..í:, R.e:=! S/A 

n u ,-. F ; lj r I n ~ f1 F..i. 1·~ D J· __ \ , • 1 RQS n _;.-•s ~ 1 (" ;; ' . ....... .• -.. -~~.....!..1 '· • no 03/2005. CN'-. i 
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i\ 
1 ~gostinho/BR/ABNAMRO/NL®ABNAMRO 

28/06/2004 16:38 

Mar cos, boa t a rde. 

cc: Ivan Santos/BR/ABNAMRO/NL®ABNAMRO 
Subject: Re: Contratos de Vinculação do 

Até Setembro passado, ainda não tínhamos uma posição sobre contrato de 
vinculação com ACF's . Você tem alguma informação mais recente ou definida 
para esse caso? 
Estamos dependendo desta informação para um trabalho. 
Obrigada , 
LENI 

Forwarded by Leni Donatelli/BR/ABNAMRO/NL on 28/06/2004 16:30 -----

Marcos Agostinho 

24/09/2003 09:43 
Donatelli/BR/ABNAMRO/NL®ABNAMRO, Wagner 

FAC . (Document 

Reinaldo, 

Alguma posição ??? Estamos no aguardo . 

Marcos 

Marcos Agostinho 

28/07/2003 17:45 

FAC . (Document 

Reinaldo, 

To: reinaldo®correios.com.br 
CC: Leni 

Caineli/BR/ABNAMRO/NL®ABNAMRO 
Subject: Re: Contratos de Vinculação do 

link: Leni Donatelli (Archive) ) 

To: reinaldocal®correios . com.br 
CC: 

Subject : Re: Contratos de Vinculação do 

link: Marcos Agostinho) 

Solicitamos urgencia para este assunto. Quando teremos uma posição? 

Marcos 

Marcos Agostinho 

04/07/2003 14:45 

FAC . (Document 

4 

To: reinaldocal@correios . com.br 
CC: 
Subject: Re: Contratos de Vinculação do 

RQS n° 03/2005 - CN -
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link: Marcos Agostinho) 

Reinaldo, 

Verificar se os contratos de vinculação já estão assinados. Caso não quando 
teremos uma posição? 

No aguardo 
Marcos 

Reinaldo, 

Marcos Agostinho 

15/05/2003 09:34 
To: reinaldocal@correios . com.br 
cc: 
Subject: Contratos de Vinculação do FAC. 

Conforme solicitação , já estão assinados os contratos de vinculação com as 
ACF. Segue abaixo a relação: 

- ACF Jardim Clímax 
- ACF Cidade Adernar 
- ACF Lins de Vanconcelos 
- ACF Washington Luis 
- ACF Clinicas 
- ACF Anchieta 
- ACF Shop. Tamboré 

Marcos 

This message (including any attachments) is confidential and may be 
privileged. If you have received it by mistake please notify the sender by 
return e-mail and delete this message from your system. Any unauthorised 
use or dissemination of this message in whole or in part is strictly 
prohibited. Please note that e-mails are susceptible to change. 
ABN AMRO Bank N.V. (including its group companies) shall not be liable 

5 



· • ~he improper or incomplete transmission of the information contained in 
this communication nor for any delay in its receipt or damage to your 
system .· ABN AMRO Bank N. V. (or its group companies) does not guarantee that 
f. he integrity of this communication has been maintained nor that this 
communication is free of viruses, interceptions or interference. 
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ETviPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
At. Sr. Jose Feitosa de Lima 

REF.: Vinculacão das Acf's no Contrato Fac 

: 'i 

São Paulo, 14 de Julho de 2004 

Comunicamos que estamos entregando-lhes 05 cartas das Acf's que prestam serviços de manuseio 

ao BANCO ABN AMRO REAL S/ A, manifestando o interesse de vincular suas unidades no 

contrato Pac. 

Acfs: 

Cidade Ademar 
Anchi eta 
Jardim Climax 
Campo Grande 
Shopping Tamboré 

Sem mais, no aguardo de suas informações, 

Atenciosamente. 
~- ' .., 

I 
I 

·1.- .•.. - - . ,.., 

/l·?é,,,, 
INFRA-ESTRUTURA Ejl_XJ'GISTICA 

SETOR DE P JSTAIS 
1/ 

/ r 
/f 

/ .-/ I 

'I 
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'!JP ORRINI 

Adm ini st ração d e Do c um e ntos 

São Paulo, 24 de junho de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
GECOM / DR/SPM 

Ref.: Adesão em contrato FAC entre ECT e Banco ABN Amro Real S/ A 

Vimos por mew desta manifestar nosso 

interesse em vincular a unidade ACF Cidade Adernar no contrato FAC hoje 

existente entre a ECT e o Banco ABN Amro Real S/ A. 

Através desta declaramos que temos todas 

as capacidades técnicas necessárias para executar o serviço mencionado . 

outros esclarecimentos 
Estando a disposição para quaisquer 

RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI ~ CORREIOS 
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São Paulo, 12 de julho de 2004. 

À 
ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

At.: Gerência Comercial 

Vinculação de Contrato FAC 

Com relação à vinculação do Contrato FAC n° 72820002/00 - ECT x Banco ABN 
Amro Real S/A, informamos que esta ACF possui plenas condições para atender 
essa instituição, bem como realizar suas postagens com presteza e eficiência. 

Atenciosamente, 

--Paulo Ricar Moreira 
_g~--

ACF - Anchieta 

RQS n° 03/2005 ~ - CNJ~ i 
CPMil -· CORREI0$.
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Av. PJdre Arlindo Vieira, 1920 BLUE STAR 
CEP 04166-001- Jardim Climax/SP 

Fone/Fax (O 11) 6969-9009 Intermediação de Negócios S/C Ltda 

C.G.C. 56.708.852/0001 -92 

São Paulo, 24 de Junho de 2004. 

A 

EMPRESA BRASILEIRA CORREIOS E TELÉGRAFOS 

At. Gerencia Comercial 

Assunto: Vinculação do contrato 

Solicitamos gentileza da vinculação do contrato FAC N. 0 72820002/00 juntamente à A CF. 
Jardim Clímax cód. 72907622 para postagem e manuseio de correspondências do BANCO 
ABN AMRO REAL S/A 

Sem mais, 

Atenciosament,~ntonio CláudioG7 

I . . , / 
1 /// r . .. </ 

I - . , ... -

BLUE STAR INTERMEDIAÇÃO DE NEGÓCIOS LTDA 

ACF. JARDIM CLIMAX 

ABN AMRO BANK REAL S/A 
A/C: Adriano Aparecido de Souza 
AI. Ribeirão Preto, 82- 2° andar 
São Paulo/SP 

RECIBO 
Recebi o original desta carta nesta data 

6~-~h~L-lf>pl E D~A: · ·~~· 'v:.: 
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Av. Nossa Senhora do Sabará, 2190 
CEP 04686-970- Campo Grande/SP TOP GUN 

São Paulo, 24 de Junho de 2004. 

Á 

Fone/Fax: (11) 5631-5811 Atendimento e ContatoS/C Ltda 
C.G.C 56.576.770/0001-31 

EMPRESA BRASILEIRA CORREIOS E TELÉGRAFOS 

At. Gerencia Comercial 

Assunto : Vinculação do contrato 

Solicitamos gentileza da vinculação do contrato FAC N. 0 72820002/00 juntamente à ACF. 
Campo Grande cód. 72900831 para postagem e manuseio de correspondências do BANCO 
ABN AMRO REAL S/A 

Sem mais, 

Atenciosamente, 

Ant-.mi~ C!áudio GAJIO / / .' · 
. I !~· ' '·. ,, l ( .-. 

TOP GUN ATENDI.MENTO E CONTATOS/C LTDA 

ACF. CAMPO GRANDE 

RECIBO 
Recebi o original desta carta nesta data 

~/-'/~~E O TA: «~y 
~ ... !;I'."""".,.. ___ ~"L~~~..;;;..'-.,;;,_ 

As:;ir.atura: HG: --4-_f..,.._ ______ _.. 
f-unção: 
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EXPRESSO POSTAL TENG 

Barueri, 28 de junho de 2004. 

À 
EBCT- DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO 

ASSUNTO -VINCULAÇÃO 

Ref. Adesão ao Contrato entre a ECT e Banco ABN Amro Real 5/A. 

Conforme negociações em andamento entre o Banco ABN Amro Real S.A., 
localizado na Avenida Paulista, No. 1174 - São Paulo-SP e ACF Shopping Tamboré, 
onde se contempla o fornecimento de lmpre~~ão Laser, Ac~bamento , Mão-de-obra e 
Transporte, com empresa parceira, solicitamos a vinculação dos referidos contratos de 
FAC: No. 7282000200/Produção, 7282000201/Bandepe, 7282000202/Seguros, 
7282000203/Real Visa e 7282000204/Mastercard, com essa vinculação agilizaremos o 
processo de produção e envio à ECT de nossos materiais. 

Através desta, informamos que temos toda a Capacidade Técnica necessária para 
executarmos os serviços mencionado acima. 

Sem mais, estamos a sua disposição para maiores esclarecimentos. 

4~/0f)tJ 
E~Ô'Po~L TENG L TOA 

ACF SHOPPING TAMBORÉ 
Ernesto Duarte 

I 

I ~ 6 
I _ 
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São Paulo, 23 de Julho de 2003. 

À 

EBCT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Ref:. Proposta de Vinculação Contrato Banco ABN Amro Real SIA 

Nós do Banco ABN Amro Real S/A, solicitamos por me1o desta a 

inclusão da ACF Cidade Adernar no Contrato FAC 728200204 devido 

à prestação de serviços de manuseio, nesta unidade. 

~ 
. Moss Mende s 

Beatn;43.455.011 

Banco ABN AMRO REAL 5/A- Adm. De Cartões. ,......-----.., 

Diretoria Operae~ I . 

RQS n° ~ 03f20DSS C~~ . i 
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ÚCORREIO( li SOLICITAÇÃO DE ALTERAÇÃO DE CONTRA TO 
EM CON"FORMIDADE COM INFORMAÇÕES DO CLIENfE, A ECT/GERÊNCIA COMERCIAIJDR/SPM, RUA MERGENTIIALER, 592 -
BLOCO II - W ANDAR - CEP 053 11-900 - SÃO PAULO I SP, PROCESSAR-i AS ALTER4ÇÕES ABAIXO ASSI1VAL4DAS. 

DADOS DO CONTRATO A SER ALTERADO 
N' DO CONTRATO _l TIPO DO SERVIÇO 

728200204 FAC 
ALTERAÇÕES A SEREM EFETUADAS 

c(::J ( ) RAZÃO SOCIAL ( ) ENDEREÇO DE SEDE ( ) TRANSFERÊNCIA DE UNIDADE • w 
><a:: (MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO. A (MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO, o (MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO. A :;:l)o RAZÃO SOCIAL ANTERIOR) ENDEREÇO ANTERIOR) UNIDADE ANTERIOR) Q UJ I<t 

ow~ ( ) CNPJ ( ) ENDEREÇO DE COLETA ( ) CANCELAMENTO (Cód. __ ) lr::Jir 

~OI!! (MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO, O (MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO, o (JUSTIFICAR O MOTIVO NO CAMPO 
Oo..J CNPJ ANTERIOR) ENDEREÇO ANTERIOR) OBSERVAÇÃO) 
Zoe( c( 
wo 

( ) ENDEREÇO DE COBRANÇA (X ) INCLUSÃO DE UNIDADE ( ) OUTROS Wo.. 
g::o 

(MENCIONAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO, O (ESPECIFICAR NO CAMPO OBSERVAÇÃO) 
ENDEREÇO ANTERIOR) 

Cl) DADOS CADASTRAIS DA EMPRESA o o 
o i5 RAZAO SOCIAL 
~z ABN AMRO REAL ::Jro==-
~ -ê ·G NOME FANTASIA I TI E~ ~~EES:a,<EPRivÂ""otgão PUb~co =Federal ou Estadual ou Munlcópal) ·dtil BANCO REAL cnu.E 
O" "' oQ).::. 

CNPJ ~ 'INSCRIÇÃO ESTADUAL I RAMO DE ATIVIDADE l CÓO.RAMO ATIV (SAA) - c: «-o 
o~u 310["'6'-tO& ct'úl -I s 'I~-"":l?-1 <fluo 
o~~ rDEREÇ~ VISITOA!?O-

- _']ú l(rr.GUr_, 
I SEDE ou FILIAL BAIRRO DO ENDEREÇO O~ ~ O,ro 

l v Ç-o_~.t.._ ~lG- 13+'-f &LQ V"- s, us:=_ Q'ctl (.)o SEDE ON "' "' ~ 
<I) a::~ 

CIDADE DO END~?RE;ÇO DE -.:1slTA lsrP 11 CEP I FONE DO ENDEREÇO DE V~SITA I SEQ. ENO. (SAA) o .. ;;: 
o..-,., ~- ~r• LC Ot~I'C -~1 é 31 ~'-/ 91 3 S ::;: o.. E ), ~-"""-- ·...:.. 
~Ô5 ECEREÇO PE COBRA~ - SJ 0>-dú>(_. 

I SEDE ou FILIAL BAIRRO DO ENDEREÇO DE COBRANÇA 

"'" " f ')• . 13}'-l SEDE 6Q..tc_ \)~~() 0~-, \ .i f"'{:.\..JV~"-"' "" a. O <>Z CIDADE DO E~qEREÇO DE COBRANCA 
IUFs? 

I CEP 1 FONE DO ENDEREÇO DE COBRANÇA f SEQ END. (SAA) o~u 
02 Q.J ~~ ~<o"".J..,B Ot.:3f0-31-G 3t+'-{ .~I 3 ~ 1-êij"'C 

Q::ID ~ 
ENDEREÇO DE COLETA ~ I SEDE ou FILIAL BAIRRO DO ENDEREÇO DE COLETA w"t:: 

:J:O"' Oi ' ( L (',· ' ~00 f?::.0.7 -.ti" -o ~u 
zu 

CI~O ENDEREÇO DEt,.SOLETA luçp Wo 11 CEP I FONE DO ENDEREÇO DE COLETA I SEQ. END. (SAA) wz 
06~fu~ l2.0 4t~-tsc\fO a::-

\ 0'-"---'~\'~L 0.. 

DADOS DAS PESSOAS QUE ASSINARAO O CONTRA TO 
ãfEs NOME,~ C?-&1~~ LD-.icD ~t.c_d-9--
_.,.., 
~~~~o ) b;;:;:-. 
~~~8~ 
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CONTRATOS- FAC - DRISPM 
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ADEDO CONTACT CENTER TECNOLOGIA E 
1 0009112001 SERVIÇOS L TOA. FAC 7/8/2001 ACF JOÃO MENDESIDRISPM A 

2 0010642001 AMERICAN EXPRESS DO BRASIL TEMPO LTDA FAC 1/10/2001 CTCJAGUARÉ A 

ARTHUR LUNDGREN TECIDOS S/ A- CASAS 
3 7282500200 PERNAMBUCANAS FAC 10/1/2002 ACF MIGUEL STÉFANO I ACF SHOPPING TAMBORÉIACF SÉ A 

ACF JARDIM CLIMAX I ACF CINTURÃO VERDE I CTC VL MARIA I CTC SANTO 
4 7282003700 ASSOCIAÇÃO COMERCIAL DE SÃO PAULO FAC 1/3/2005 AMARO A 

AUDAC CONSULTORIA E ASSESSORIA DE 
5 7282100100 CO BRANCAS L TDA FAC 26/2/2002 ACF LINS DE VASCONCELOS I ACF CINTURÃO VERDE I ACF WASHINGTON LUIS A 

ACF- CIDADE ADEMAR, ACF SHOPPING CENTER TAMBORÉ, ACF-ANCHIETA, ACF· 
6 7282000200 BANCO ABN AMRO REAL SA FAC 1/7/2002 CAMPO GRANDE, ACF-JARDIM CLÍMAX, AC MARQUÊS DE OLINDA I CTC JAGUARÉ A 

7 0010182001 BANCO BRADESCO S/ A FAC 12/7/2001 AC CIDADE DE SÃO PAULO I CTC CIDADE NOVA(RJ) A 

8 0010152001 BANCO CffiBANK S/ A FAC 1/10/2001 CTC MOÓCAIDRISPMI CTC JAGUARÉIDRISPM R 

9 7282002300 BANCO GE CAPITAL S/ A FAC 1/6/2004 ACF ANCHIETAIDRISPM A 

CTC SANTO AMARO I CTC JAGUARÉ I ACF CIDADE ADEMAR I ACF CARLOS GOMES 
10 7282000800 BANCO ITAÚ S/ A FAC 26/6/2002 I ACF ANCHIETA I ACF SH. TAMBORÉ A 

11 7282001500 BANCO NOSSA CAIXA S/ A FAC 1/9/2003 CTCJAGUARÉ A 

12 7282002200 BANCO PANAMERICANO S/ A FAC 22/3/2005 ACF SÉ I ACF CIDADE ADEMAR I ACF SANTA CATARINA A 

I 

13 7282100600 BANCO PECUNIA S/ A FAC 26/9/2002 CTCMOOCA A 

~ 
11 Bijc~ 

ACF SÉ I ACF FLORES I ACF INTERLAGOS I ACF SH. TAMBORÉ I AC CENTRAL DE 
Ct-1282100200 AFRA S/ A FAC 10/5/2002 SP A - . . 

1 .. 
O') )J( - ~~ô;~~ ANTANDER BRASIL 5/A- BANCO DO 

; 15 ~282ooo orf: jl:SifAQ9 pE SÃO PAULO S/ A FAC 1/7/2002 CTCIJAGUARÉ · CTCISANTO ANDRÉ- ACFICIDADE ADEMAR A ; ~ i~ o ~ N 
~ O c;> 
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CONTRATOS · FAC - DRISPM 

16 7282004200 BANKBOSTON BANCO MÚLTIPLO S/A FAC 2/5/2005 ACF SHOPPING TAMBORÉ I CTC lAGUARÉ A 

CTC lAGUARÉ I CEE BARUERI, para postagens de objetos com peso superior a 500 
17 7282001100 BCP S/ A FAC 17/3/ 2003 gramas. A 

18 7282001200 BSE S/ A FAC 17/3/ 2003 CTClAGUARÉ A 

BV FINANCEIRA S/ A CRÉDITO 

19 7282002900 FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO FAC 3/8/ 2004 ACF INAMAR I ACF ANCHIETA A 

20 7282900100 CANBRAS TVA CABO LTDA FAC 1/ 3/2002 ACFINAMAR A 

CARREFOUR ADM DE CARTOES DE CREDITO 
21 7282000300 COM E PART L TDA FAC 1/ 3/ 2002 ACF LINS DE VASCONCELOS A 

22 7282900200 CASA BAHIA COMERCIAL LTDA FAC 18/ 10/2002 AC SÃO CAETANO DO SUL A 

CETELEM BRASIL S/ A- CRÉDITO 
23 7282001700 FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO FAC 27/ 10/2003 ACF LINS DE VASCONCELOS I ACF ZILDA A 

COMPANHIA BRASILEIRA DE LIQUIDAÇÃO E 

24 7282002100 CUSTÓDIA FAC 1/6/2004 CTCJAGUARÉIDRISPM A 

COMPANHIA BRASILEIRA DE MEIOS DE 
25 7282000400 PAGAMENTO FAC 26/3/ 2002 ACF JARDIM AGÚ I ACF VILA ANASTÁCIO R 

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO 
HABITACIONAL E URBANO 00 ESTADO DE 

26 7282101000 SÃO PAULO FAC 12/8/2003 CTC lAGUARÉ DRISPM A 

27 7282004400 COMPANHIA DE ENGENHARIA DE TRÁFEGO FAC 21/4/2005 CTC lAGUARÉ I CTC SANTO AMARO A 

COMPANHIA DE SEGUROS ALIANÇA DO 

28 7282003900 BRASIL FAC 7/3/ 2005 ACF CU RUÇA I CTC VL MARIA A 

29 7282000100 CONSORCIO NACIONAL HONDA FAC 15/1/ 2002 ACFARMÊNIA A 

30 7282100500 CREDI 21 PARTICIPACOES L TDA FAC 28/ 11/2002 ACF LINS DE VASCONCELOS I ACF SHOPPING TAMBORÉ A 
--

\R 
3 ~2820!n!OO ~ !=~ IT ONE S/ A FAC 11/ 11/2004 ACFILINS DE VASCONCELOSIACF CINTURÃO VERDE A 

-;;. --
~~ A E PORTO ASSESSORIA DE CRÉDITO E 

i 32 ~82( 03600 ANÇA LTDA. FAC 1/1/2005 ACFATALAIA A 
\ 

33~82< 
o 

' o~ ~·~ SUPERMERCADOS LTDA. FAC 1/4/2003 ACF WASHINGTON LUIS A 

LfG~Nl 
CJ O o 
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CONTRATOS - FAC - DRISPM 

EMPRESÁRIO COBRANÇA E SERVIÇOS DE 
34 7282002400 TELEMARKETING L TOA. - EPP FAC 17/5/2004 ACF JOÃO MENDESIDRISPM A 

35 7282250100 EQUIFAX DO BRASIL L TOA FAC 21/2/2002 ACF BIAGINI A 

36 7282001300 BANCO IBI S/ A- BANCO MÚLTIPLO FAC 8/5/2003 AC BARUERI I ACF SHOPPING TAMBORÉ I ACF LINS DE VASCONCELOS A 

37 7282004700 ICI COBRANÇAS INTEUGENTES L TOA FAC 21/6/2005 ACF CINTURAO VERDE A 

38 0010462001 MARITIMA SEGUROS S/ A FAC 26/10/2001 ACF JUUO BUOCO A 

MC GLOBAL ANALISE E RECUPERAÇÃO DE 
39 7282002600 CRÉDITO L TOA FAC 24/6/2004 ACF SHOPPING TAMBORÉIDRISPM A 

40 0000809801 MEDIAL SAUDE S/ A FAC 1/2/2002 ACF JD. CUMAXIDRISPM A 

41 7282002000 NET SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO FAC 1/5/2004 CTC SANTO AMARO I ACF ANCHIETA A 

OPERCRED PROMOTORA DE VENDAS S/C 

42 7282004800 LIMITADA FAC 23/6/2005 ACF CARDOSO DE ALMEIDA A 

PERNAMBUCANAS FINANCIADORA S.A. CRED. 
43 7282500100 FINANC. INVESTIMENTO FAC 10/1/2002 ACF MIGUEL STÉFANO- ACF SH. TAMBORÉ - ACF SÉ A 

SENARC SERVIÇO NACIONAL DE 

44 7282001900 RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO LTDA. FAC 1/3/2004 ACF VILA ANASTÁCIOIDRISPM A 

45 0011722001 SERASAS/A FAC 5/11/2001 CTCMOÓCA A 

SINDICATO NACIONAL DOS COMERCIANTES 

46 7282100900 DE MÓVEIS E MADEIRAS - SINACOM FAC 26/3/2003 CTC JAGUARÉ DRISPM s 
SISCOM SISTEMA DE COBRANÇA MODULAR 

47 7282004300 LTDA FAC 3/5/2005 ACF CARDOSO DE ALMEIDA A 

48 7282003800 SKY BRASIL SERVIÇOS L TDA FAC 1/7/2005 ACF FÊNIX A 

AC LARGO DO MACHADO/Rl, CTC-JAGUARÉ, AC ADOLFINA DE PINHEIROS, AC 
ÁGUA BRANCA, AC AUGUSTA, AC CENTRAL DE SÃO PAULO, AC VILA MARIANA, AC-
SANTO ANDRÉ, CDD SANTOS, AC, ARAÇATUBA, AC ARARAQUARA, CTCE BAURU, 

\o Gi:a ~ · n :::o 
AC JARDIM DO LAGO, AC JUNDIAÍ, AC MARÍUA, CDD VILA REZENDE, CTCE PRES. 
PRUDENTE, CTCE RIB.PRETO, AC RIBEIRÃO PRETO, AC RIO CLARO, CDD SÃO g ~ ) ~ -c o 
JOÃO DA BOA VISTA, CTCE S.l. DOS CAMPOS, CDD CENTRO DE S. J, RIO PRETO, . . 3: (/) 

49 0124~ D20~iJTELECpMUNI~êg DE SAO PAULO S/ A FAC 26/4/2004 AC SOROCABA, CDD TAUBATÉ, AC CENTRAL DE BRASÍLIA e AC ENCOMENDA SCN. A 
I o 

~ n~ 
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57 

58 

0013402001 TELESP CELULAR S.A. 

7282004600 TVA SISTEMA DE TELEVISÃO AS 

UNIBANCO UNIÃO DE BANCOS BRASILEIROS 

7282000500 S/ A 

UNIMED PAULISTANA SOCIEDADE 
7282003100 COOPERATIVA DE TRABALHO MÉDICO 

0011582001 VARIG S/ A- VIACAO AEREA RIOGRANDENSE 

ECONOMUS ADMINISTRADORA E CORRETORA 
7282004900 DE SEGUROS S/C LTDA 

7282005000 DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM 

ULTRACENTER SISTEMAS DE RECUPERAÇÃO 
7282005100 DE CRÉDITO E CONTACT CENTER L TDA. 

7282993134 BOLSA DE VALORES DE SÃO PAULO 

A =ATIVO 
R= REATIVADO 
S=SUSPENSO 

CONTRATOS - FAC - DRISPM 

CTC JAGUARÉ I CEE BARUERI - para postagens de objetos com peso superior a 
FAC 1/12/2001 SOOgramas. A 

FAC 19/7/2005 CTC JAGUARE I ACF JARDIM CLIMAX A 

AC PAULO BREGAROIDRIPE I ACF JABOATÃOIDRIPE I CTC RECIFE I CTC 
BENFICAIDRIRJ I CTC CIDADE NOVAIDRIRJ I CTC JAGUARÉIDRISPM I CTC 
SANTO AMAROIDRISPM I ACF ANCHIETAIDRISPM I ACF CIDADE 

FAC 3/2/2003 ADEMARIDRISPM I ACF SANTA CATARINAIDRISPM A 

FAC 13/9/2004 ACFTUTÓIA A 

FAC 7/11/2001 ACF-ANTÔNIO DE BARROS A 

FAC 25/7/2005 ACFGUARANI A 

FAC 16/8/2005 CTC SANTO AMARO A 

FAC 22/8/2005 ACF JOÃO MENDES A 

FAC 3/11/2005 CTCJAGUARÉ A 

1011112005 
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. '·I FAUZl TAUAF TOUTE 
: 

; ; 
1 
J· De: ANTONIO PIO DA SILVA 

Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

sexta-feira, 12 de abril de 2002 11:56 
FAUZI TAUAF TOUTE 
Reunião 11/04 Banespa/Santander/ 

Fauzi, bom dia ! 

Encaminho conforme sua solicitação. 

Pio 

Reunião Banespa /Santander dla 11/04 as 09 hs. 

Participantes - Pio e Feitosa - Correios 
Luiz Alberto Banespa/Santander 

-Questionamento ao Oficio (CT/SSP/GINSP/RS-0021/2002 de 11103/2002) referente a quebra de monopó 
Proposta - Solicitar a DR/RS aguardar, pois há perspectiva da entrega de talões migrar para o Correio 
até final 
de Abril/2002. 
OK enviado e-mail para DEVAT em 12/04. 
- Entregar as faturas ao inves de coletá-las. 
Of( enviado e-mail para Jesuíno em 12/04. 
- Solicitação, pelo Sr. Luiz, para celebração de contrato do novo FAC. isenÇão da média hist6ria 
Proposta - expor a apreciação da Gerência (GECOM) PARA DEUBERAÇÃO. 
OK Fauzi levará a apreciação da Diretoria. 

,--·-·---- ~ ---:--1 
/ CALCULO VALOR DE REFERENCJA E VALOR DESTINADO A ' 
i COMISSÃO ÀS ACFs 

CLIENTE: Banespa 

Contrato: 28598 

Histórico postagens FAC antigo: vínculo em agências 1 

próprias da ECT i 
~--------~--------~~------~--------------------~~--------~ Mês Valor Quantidade em PPCC ! 

12/00 R$ 1.737.394 ,20 4.343.48S,SC I 

~----~~~--------------~--r-------------------~--~--------~ 
1.194.813,90 2.987.034,75 01/01 R$ 

02/01 R$ 1.643.o97 .o5 I 4.1 o7.742,63 
03/01 R$ 1.176.393. 75 2.940.984,38 

04/01 R$ 1.267.990.15 3.169.975,38 
05/01 R$ 29.990,74 74.976,85 

Total I R$ 7.049.679 . 79 I 17.624.199.48 
I RQS no 03/2005 - -QNf 

,_Q_u_a_n_ti __ d_a_d_e!;_e_m_r_e_fe_r_ê-nc_i_a_e_m_P_P_C ___ . :_ :..-.:-s;:-J.-~1~-:i~-: .-2-.9-3-7~-.; -6-6:~~,' ·-a~:\---t-f"Fii7s:Mt-i; •
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, . . Ao Coordenador 1<eg1ona1 ae Negoc1os 
Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana 

O Banespa mantinha contrato FAC com os Correios até maio de 2001 passando a parti; 
daquela data para receita a vista com vinculação das ACFs Tamboré e Sé. 

CLIENTE: Banespa - Contrato: 28598 

Histórico postagens FAC antigo: vínculo em agências próprias da ECT 

Mês Valor Quantidade em PPCC 

12/00 R$ 1. 737.394,20 4.343.485 . 50 
01/01 R$ 1.194.813,90 2.987.034.75 
02/01 R$ 1.643.097,05 4.107.742,631 
03/01 R$ 1.176.393,75 2. 940.984, 38j 
04/01 RS 1.267.990,15 3.169 .975,38 
05/01 R$ 29.990,74 74.976,85 

Total R$ 7.049.679,79 17.624.199,48 

PPCC = Primeiro Porte da Carta Comercial 

Com intuito de celebrar o contrato do novo FAC, realizamos reunião em 11/04/2002 , 
com Sr. Luiz Alberto Pereira Santos/Gerente Santander, que nos solicitou a isenção da 
média histórica, alegando que hoje possui uma estrutura montada pelas ACFs no 
interior do Grupo Santander (Santo Amaro, Pirituba e Centro), para tratar e expedir 
suas correspondências, sendo que precisa mantê-la. Caso contrário terá que montar uma 
estrutura própria para continuidade dos serviços, gerando ônus, o que dificultaria a 
celebração do novo Contrato. 

\ 

Com a aquisição do Banespa pelo Santander em novembro de 2000, é muito provável que 
o novo contrato FAC seja celebrado com a nova razão social e o potencial a ser atingido 
será de 6.700.000 objetos/mês com uma receita estimada em R$ 2.832.358,00. 

Diante do exposto e de acordo com o histórico das postagens, entendemos como cabível 
a isenção da média histórica. 

São Paulo, 24 de abril de 2002 :?~/ De Acordo oG __ 

:]??o~'s0n~ a 
-.....___..-' 

Gerente Comercial Coar enado Regional de Negóc1os 
Diretoria Regio nal São Paulo Metropolitana gional 5 ·. Cffi~IO@OOOSP-. ~ · J-. a 
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'· I 
t · :_i------------------------------------------------~~~--~--~~~~ ÁREA RESERVADA AO PROTOCOLO 

{õRREIO( I EMPRESA 8RASILE1RA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

,: Gerência Comercial/DRJSPM 

.0: Departamento de Vendas no Atacado I DEVAT 

..... CIJGCE/GECOM//SPM - 013/2003 

REF.: 

Assunto: CONTRATO FAC- UNIBANCO VINCULADO EM ACF'S 

São Paulo}/de janeiro de 2003. 

Encaminhamos para análise desse Departamento, cópia do contrato FAC que está sendo celebrado junto 
ao UNIBANCO, 4 termos de Acordo Operacional das ACF's Anchieta, Vila Anastácio, Cidade Adernar e 
Santa Catarina. parecer da GERA T/SPM sobre a situação das ACF's, bem como, carta do cliente 
solicitando a vinculação do referido contrato nas 4 agências. 

Ressaltamos que além das 4 agências acima referenciadas, este contrato também será vinculado no 
CTC/Jaguaré, uma vez que, após o produto ser impresso pela XEROX , os mesmos' serão postados no 
posto avançado do CTC/Jaguaré, o qual está instalado no interior da referida gráfica. 

\ 
Anexamos também demonstrativo, no qual, ilustramos a situação de postagem do clie;Óte UNIBANCO, 

receita da ECT e a redução de pagamentos com comissão que teriamos, com a vinculação deste contrato 
em 4 ACF's . 

Informamos ainda. que a DR/SPM é favorável ao atendimento da solicitação do cliente. Diante desta 
circunstância. solicitamos a vossa deliberação com brevidade, uma vf:Z que, as postagens no CTC/Jaguaré 
já se iniciaram a partir de 2710112003. 

Rosi n s antos 
Ger e de Comercial!DR/SPM 
AS/as 

I • • ' .' 

. ' 
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11111 CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

iMI.__ ____ __._ DEPARTAMENTO DE INSPETORIA GERAL 

MAPEAMENTO DAS EMPRESAS CONCORRENTES 

NAS REGIÕES METROPOLITANAS DE SÃO PAULO 

E 

DO RIO DE JANEIRO 

ECT 

Brasília, DF, junho de 2003. 

Processo n°. 120/2003 

.. 
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~I CORREIO< I 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DEPARTAMENTO DE INSPETORIA GERAL- DINSP 
DIVISÃO DE INSPEÇÃO - DINP 

Mapeamento das Empresas Concorrentes nas DRs SPM e RJ 
Período: 26/05 a 06/06/2003 
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11. RESULTADOS OBTIDOS NO TRABALHO DE CAMPO ...... ............ ................................ ... .4 

111. RECOMENDAÇÕES ............... .................................... .... ...... ..... ....... ..... ... .......................... 6 

IV. CONSIDERAÇÕES FINAIS ......... ........ ........ ....... ................... ...... ....... .... ....... ....... .. ..... ...... . 7 

ANEXO 1 -Fotos das Irregularidades Constatadas Durante o Trabalho de Campo ..... ............ 8 

ANEXO 2 - Relação das Empresas Concorrentes na Diretoria Regional de São Paulo 
Metropolitana (19 fls.) 

ANEXO 3- Relação das Empresas Concorrentes na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 
(12 fls.) 
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afll CORREIO< i 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DEPARTAMENTO DE INSPETORIA GERAL- DINSP 
DIVISÃO DE INSPEÇÃO - DINP 

Mapeamento das Empresas Concorrentes nas DRs SPM e RJ 
Período: 26/05 a 06/06/2003 

Sr. Presidente da ECT, 

Cumprindo sua determinação, proferida ao final das apresentações das 
áreas Jurídica, de Inspetoria Geral e Comercial à Diretoria da ECT, versando sobre o tema 
da quebra da exclusividade na prestação dos serviços postais reservados à União, o 
DINSP realizou, nesta primeira etapa, um intensivo trabalho de prospecção nas regiões 
metropolitanas do Rio de Janeiro e de São Paulo, para mapear a amplitude de atuação 
das possíveis concorrentes da ECT (geralmente, empresas privadas) nesse segmento do 
mercado postal. 

Inicialmente, o Departamento de Inspetoria Geral elaborou um Plano 
de Ação, a ser executado em duas etapas. Para a primeira etapa, abrangendo as áreas 
metropolitanas do Rio de Janeiro e de São Paulo, foram constituídas equipes específicas 
(uma para cada Regional), integradas por Inspetores do DINSP e das GINSPs locais, além 
de técnicos indicados pelas Diretorias Regionais já citadas. Os trabalhos de campo no Rio 
de Janeiro e em São Paulo foram realizados no período de 26 de maio a 06 de junho de 
2003. 

A execução, os resultados alcançados, as recomendações e as 
considerações finais das equipes constam do relatório em anexo. 
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RELATÓRIO DO MAPEAMENTO DAS EMPRESAS CONCORRENTES À ECT 

I. EXECUÇÃO DO TRABALHO 

Simultaneamente, nas Diretorias Regionais do Rio de Janeiro e de São 
Paulo Metropolitana, as equipes - compostas, cada qual, por Inspetores do DINSP, das 
Gerências de Inspeção locais e complementadas por técnicos das Gerências Comerciais 
de ambas as DRs - deram início às atividades, apresentando aos Diretores Regionais, 
coordenadores e gerentes o plano de ação e uma comunicação escrita, para ser divulgada 
às unidades operacionais (centros de tratamento e de entrega de objetos), cujo conteúdo 
explicava a natureza e importância do trabalho no âmbito de atuação dos serviços de 
exclusividade da ECT, como também, pedia a participação efetiva dos colaboradores 
daquelas Regionais no evento. Essa estratégia visava o engajamento dos empregados da 
base operacional para a obtenção de um melhor resultado dos trabalhos de campo, uma 
vez que esses empregados (carteiros, supervisores e chefes de CDDs) desenvolvem, 
diariamente, tarefas externas que os permitem observar o modus operandí das eventuais 
empresas concorrentes à ECT. 

Dentre as ações desenvolvidas em seguida, foram visitadas as 
diversas Gerências, onde foram colhidas informações úteis a respeito da existência e de 
como atuam as empresas concorrentes à ECT. 

Além das informações colhidas junto às Gerências, foram mapeados 
os Centros de Distribuição Domiciliária (CDDs) pertencentes às regiões metropolitanas das 
cidades do Rio de Janeiro, de Niterói e de São Paulo, para posteriores visitas e solicitação 
de informações e amostras de objetos distribuídos irregularmente pelos concorrentes, 
objetos esses retirados do fluxo postal antes da efetivação de sua devolução aos 
remetentes ou do seu envio a refugo. 

Os chefes, supervisores e carteiros dos CDDs foram orientados no 
sentido de enviar aos órgãos regionais todas as informações obtidas a respeito das 
empresas concorrentes que atuam no mercado. 

Foram realizadas pesquisas em todos os meios disponíveis- internet, 
listas telefônicas, Junta Comercial, Associação Comercial, Receita Federal, com o objetivo 
de mapear os atuais concorrentes. Merece destaque a aparente despreocupação das 
empresas atuantes no segmento de exclusividade da ECT quanto a seu possível 
enquadramento legal por desrespeito à Lei Postal, pela forma ostensiva com que veiculam 
a propaganda dos serviços por elas realizados. 

Na DR!SPM, chamou atenção a existência da Subgerência de 

Desenv?lvimento de Mercado - SU_D~M. (est~ut_ura in i~~a~mmgaJi · r' Gerência 
Comercial - GECOM, que tem como pnnc1pa1s obJetivos: / c:PMi~ 1 -CPP~El1QS. 
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a) mapear o perfil dos principais concorrentes, por serviço, 
enfatizando a análise comparativa de seus pontos fortes e fracos em relação aos Correios; 

b) identificar o perfil (segmento de mercado) dos principais clientes, 
seus comportamentos de compra/pagamento, tendências e potencial; 

c) captar, tratar, analisar e disseminar, sistematicamente, 
informações estratégicas do ambiente competitivo dos Correios, na DRISPM. 

Constatou-se que essa Subgerência tem obtido resultados expressivos 
na identificação das concorrentes e, principalmente, nas ações comerciais adotadas para 
conquistar ou reconquistar os clientes para a ECT. 

11. RESULTADOS OBTIDOS NO TRABALHO DE CAMPO 

Após as ações empreendidas em campo pelas equipes de inspeção, 
foram alcançados os seguintes resultados: 

1) identificação de 395 empresas atuando no segmento de mercado de distribuição de 
objetos postais, estando 200 delas localizadas na região metropolitana de São 
Paulo (anexo 2) e 195 na região metropolitana do Rio de Janeiro (anexo 3). 

2) Além de atuarem na coleta, transporte e distribuição de objetos cuja exclusividade está 
a cargo da ECT, empresas concorrentes vêm adotando postura operacional imprópria 
no mercado (anexo1 ), comprometendo a credibilidade adquirida pelos Correios nos 
últimos anos, tendo em vista a adoção de procedimentos reprováveis, de maneira 
culposa ou dolosa, conforme descrito adiante: 

a) Utilização Indevida das Caixas de Coleta da ECT - Foram encontrados, pelos 
carteiros da ECT, no interior das caixas de coleta, objetos de correspondência da 
Eletropaulo, concessionária de energia elétrica de São Paulo, que não foram 
postados na ECT. Os objetos foram impressos e distribuídos pela empresa 
Logistech, que não imprime sua logomarca nos objetos, dificultando uma possível 
materialização para prova (anexo 1, foto 01 ). 

b) Utilização da Marca SEDEX e da Seqüência Numérica dos Códigos de Barra­
Distribuição de objetos contendo cartão bancário e talão de cheques por empresas 
concorrentes, que estão utilizando indevidamente o lay out do formulário, a 
seqüência numérica dos códigos de barra - com os dígitos verificadores - e o 
envelope com a marca, relativos ao serviço SEDEX (anexo 1, fotos 02 e 03). 

c) Utilização Indevida de Caixa Postal - Diversas concorrentes indicam, como 
endereço de devolução de objetos não-entregues, a caixa postal 66012, da 
DRISPM. Essa caixa postal é privativa da GECOM/SPM, que a disponibiliza aos 
clientes corporativos da ECT para dar andamento a relacionamentos comerciais 
entre eles e aquela Gerência (anexo 1, fotos 04 e 05). 

d) Distribuição Irregular de SEDEX pelas Concorren,_I-61-.S-rrA-. ~~. '
7
·. --~- '-~~=:=: .. =]-· orrentes, 

sobretudo na DRISPM, com o intuito de mascarar ~~~regâ~~ tos que, 
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originalmente, deveriam ser postados na ECT, acondicionam os SEDEX dentro de 
outro invólucro e utilizam os formulários de Aviso de Recebimento, dos Correios. No 
anexo 1, a foto 06 ilustra o fato mencionado. 

e) Impressão e Utilização de Chancela da ECT pelas Concorrentes - Empresas 
concorrentes estão utilizando chancela em envelopes com a menção de contratos 
comerciais supostamente firmados com a ECT, mas com numeração fictícia, não 
vinculada a nenhum contrato assinado no âmbito dos Correios (anexo 1, fotos 07 a 
1 0). Esse procedimento denota intenção dos autores de se valerem, ilicitamente, 
dos serviços dos Correios, seja para distribuição - quando essas empresas 
conseguem ingressar irregularmente esses objetos no fluxo postal -, seja para 
devolução de objetos não-entregues aos destinatários - nas oportunidades em que 
os objetos são passados aos carteiros pelos porteiros ou pelos moradores que não 
guardam relação com os destinatários dos objetos a eles entregues. 

3) Diversos objetos encontrados em unidades de tratamento ou de distribuição, nas DRs 
RJ e SPM, foram classificados como impressos. Mesmo estando fora da área de 
reserva postal da União, é relevante destacar que esses objetos apresentam marcas de 
franqueamento similares às determinadas pelos Correios, para aplicação nos objetos 
postais vinculados a contrato comercial. Logo, empresas que se valem desse artifício 
estariam cometendo fraude semelhante à falsificação de selo ou de estampa postal 
(anexo 1, fotos 07 e 08). 

4) Engajamento eficaz dos carteiros, supervisores e chefes de unidades operacionais na 
identificação e processamento das informações aos órgãos competentes, para que 
estes disponham de elementos necessários para a adoção das providências cabíveis, 
no que se refere à defesa do mercado de distribuição de cartas, exclusivo da União. 

5) NA DRIRJ, especificamente 

a. Dentre os clientes das empresas concorrentes identificadas, destacam-se as 
concessionárias de serviços públicos de água, energia elétrica e gás, por exemplo, com 
atuação nas cidades da região metropolitana do Rio de Janeiro. Nesse contexto incluem­
se, ainda, a Prefeitura de Niterói, o DETRAN/RJ, a TELEMAR, a LIGHT/RJ, a CEG/RJ e 
outros, em prejuízo da exclusividade legal dos serviços da ECT. 

b. A concorrente Capital Services, atuando na tentativa de sensibilizar o poder 
público e a população em geral, vem investindo na área social, com a implementação de 
projetos de oficinas pedagógicas, de incentivo ao esporte e de integração familiar, dentre 
outros, conforme consta de sua revista "Rumo Certo", publicada em julho/2002 e distribuída 
gratuitamente à comunidade carente da Vila Olímpica, na Rocinha. 

c. Em alguns municípios do Estado do Rio de Janeiro, como Volta Redonda, Barra 
do Piraí e Barra Mansa, a atuação de empresas concorrentes e couriers é marcante. 
Empresas como Vaspex, DHL e outras já atuam ativamente na região. 

6) Na DRISPM, especificamente 

a. Dentre as diversas concorrentes que atuam irregularmente na distribuição 
dos objetos de correspondência na região metropolitana - , ca-se a 
Logistech, empresa que, nos últimos anos, tem conquistado ~mªs~ã~- da ECT, 
como a Telefônica, Eletropaulo Metropolitana, S/A Estado &P~~ k ,Eéf~~ outras. 
Essa empresa vem agregando serviços que a ECT aind~· ~~- ofek~ · o me ,ado em 
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grande escala, tais como: sistema integrado de gerenciamento da distribuição, que 
envolve leitura, impressão e entrega das contas de água e energia elétrica, com 
monitoramento diário da distribuição desses objetos através de controle operacional 
específico e emissão de relatório diário das operações. 

b. A Logistech atua ainda com marketing agressivo contra os Correios, 
mediante a inserção de anúncios na mídia propalando que a ECT não mais possui a 
exclusividade da distribuição postal. A Logistech, inclusive, impetrou um mandado de 
segurança contra a ECT, na 4a Vara Federal , em São Paulo, questionando essa 
exclusividade. 

111. RECOMENDAÇÕES 

Implantar, de imediato, a obrigatoriedade de apos1çao de selos postais, de 
estampas mecânicas ou das chancelas identificadoras de contrato e tipo de serviço, em 
todos os objetos que vierem a tramitar pela ECT, conforme os modelos já definidos e 
divulgados pela área comercial. 

Inserir nos contratos comerciais dos Correios cláusula contratual prevendo 
aplicação de penalidades aos contratantes que, utilizando carimbo ou outro meio de 
impressão de marca similar aos modelos empregados pela ECT, tiverem seus objetos 
tratados e distribuídos por concorrentes. 

Registrar no INPI - Instituto Nacional de Patentes Industriais os modelos de 
chancela, as marcas e as logomarcas utilizados pelos Correios, possibilitando o 
enquadramento jurídico das empresas que os utilizarem fora dos limites autorizados pela 
ECT. 

Acionar judicialmente, por falsificação de selo ou de estampa postal, as 
empresas que estiverem usando, irregularmente, em seus objetos, carimbo ou impressão 
similar aos indicativos de franqueamento registrados pelos Correios. 

Intensificar a ação comercial junto às empresas identificadas como clientes das 
concorrentes para serviços protegidos pela Lei 6538/79, orientando-as sobre os riscos de 
não-utilização dos serviços da ECT. 

Fomentar, por meio de ações integradas das gerências envolvidas, a área 
jurídica com elementos de prova que possam sustentar ações judiciais contra empresas 
que atuam no segmento reservado à ECT. 

Envidar esforços para a redução dos custos operacionais da distribuição 
domiciliária e da correspondente precificação dos serviços, em especial nas áreas 
metropolitanas dos grandes centros do País, empregando, por exemplo, mão-de-obra 
arregimentada por meio de projetos sociais como o que se pretende com o Projeto Primeiro 
Emprego, do Governo Federal. Essa estratégia, além do forte apelo social, possibilitaria 
maior competitividade aos serviços oferecidos pelos Cor · . · - não pela 
reserva de mercado da União, particularmente, nas áreas ~rf?i~~qg ~rg- . ·~ incidência 
de empresas concorrentes. 

1
e.P.-MII fB~ · ·· --
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Agir com rigor na punição às agências de correios franqueadas (ACF) que 
mantenham relação comercial concorrencial à ECT ou sejam identificadas repassando 
carga postal às concorrentes. 

Criar mecanismos eficazes, que permitam controlar a carga postal que não 
recebe tratamento na unidade operacional coletora, em especial, quando for oriunda de 
ACF. 

IV. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Durante as visitas aos diversos órgãos administrativos e operacionais da 
DRIRJ e da DR/SPM ficou evidenciado que a questão da quebra da exclusividade na 
execução dos serviços reservados à União vem sendo motivo de sucessivas ações, 
preventivas e corretivas, empreendidas pelas áreas Jurídica, Comercial, de Operações e de 
Inspetoria. Entretanto, os resultados obtidos vêm se mostrando bastante limitados na sua 
abrangência, em virtude, principalmente, do crescimento acelerado da concorrência e da 
falta de uma diretriz institucional firme e clara da própria Empresa. 

É imperativo que a ECT promova ações junto às esferas governamentais 
competentes, objetivando atualizar a legislação que trata do assunto, vez que muitos dos 
atuais concorrentes valem-se de lacunas legais para manterem suas atividades no 
segmento de mercado exclusivo da União. 

No campo organizacional , objetivando a otimização e o crescimento dos 
resultados comerciais, há necessidade de reorganizar estruturas internas, visando 
implementar unidades de negócios ou órgãos formalmente constituídos para atuarem, de 
modo sistemático, na prospecção de empresas concorrentes da ECT no mercado postal, 
sobretudo no segmento dos serviços reservados exclusivamente à União, bem como, na 
conquista e reconquista de clientes atraídos pela concorrência. A Subgerência de 
Desenvolvimento de Mercado, da DRISPM (estrutura informal}, por exemplo, já vem se 
constituindo num sinalizador bastante positivo para o atendimento dessas novas 
demandas. 

No que tange às operações postais, a ECT necessita reforçar controles 
sobre a carga entrante no fluxo operacional, permitindo rápida identificação e ação corretiva 
para tratar objetos que apresentem irregularidades em sua tarifação, de modo a eliminar ou 
reduzir ao mínimo as perdas de receita operacional por insuficiência ou ausência de 
pagamento dos serviços postais executados. 
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ANEXO 1 
Utilização Indevida das Caixas de Coleta da ECT 

Objetos distribuídos pela Logistech encontrados em 
caixas de coletas da ECT (fotos 01 e 02) e sobre os 
medidores de energia nas residências. 

Util 

SEDEX 

Objeto contendo, de barras , a marca DEX e 
chancela de contrato com a ECT. 

Utilização Indevida da Caixa Postal 

Processo 120/2003 
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Foto 01 

NA~.êUSÊ CIIA DO DESTINATÁRIO 
APOS 3 TEN:rAlWAS, DEVOLVER 
PARA O RE EJENTE ACI 
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ANEXO 1 
Distribuição Irregular de SEDEX pelas Concorrentes 

.r------=~~~----~ 

Os SEDEX "A" e "B" foram acondicionados no 
envelope único e a concorrente utilizou a segunda 
parte do AR, a qual contém a seqüência numérica com 
código de barras da ECT, para proceder à distribuição. 

Parte do AR 
do SEDEX "A" 

SEDEX"A" 

Impressão e Utilização de Chancela da ECT pelas Concorrentes 

Fotos 07 e 08: Objetos com a chancelas da ECT. 

Mat: 21543 1712 

'""ta> 4000 

a 

JUN 2 2003 

Fotos 09 e 1 O. Objetos de contrato ECT/DRIRJ, sendo que os mesmos foram entregues por concorrentes. 
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ANEXO 2 

RELAÇÃO DAS COURIERS MAPEADAS NA DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 

'IO i\IE D . .\. EMPRESA 

Logistech 

ENDEREÇO COMPLETO 

Rua Ach•lles Orlando Cur1olo. 551 - (11) 
Barra Funda 7630 

Maxservice Comércio e Rua Pnncesa Leopoldina. 285. a~o 
Serviços Lida da lapa 

~1r~~s Serviço de Apolo a Mala Rua Butantã. 189 

FONE 

DOOA TO DOOA Logística 
Distribuição 

Unidade São Paulo. Rua Guaipa. Tet· 
11

_
364 1

_1695 
280 · lapa CEP 05089-000 . 

TA Express R· tva1 507 • Santa Maria S .. 
4220

_
5123 

.. 
Caetano do Sul 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

3871- Região Sul, Sudeste. Centro-Oest 
e parte da Nordeste 

São Paulo 

São Paulo 

Território Nacional 

São Paulo· SP 

SER\'IÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA E~ I PR ESA 

Serv.ços de entregas de p~uenas encomendas. ~aLas CEG Comp Energética de Gás RJ Tele! 
expressas( extratos. boletos. COsi. leitura e entrega de contas. listas. C - L h EI ld d Embrate http www log•stech com br 
gwas. catalogas Leitura. 1mpressão. distnbuiÇão. receb1mento dos To,muniCaçoes._ 19 1 etr iC a e. 
dados vlél magnetiCa e ecomuniCaçoes Etet ropaulo Metropolitana 

l e1tura de medidores. entrega das respectivas contas de consumo 

Envelopamento. etiquetamento . retirada e entrega de livros. rev1stas . 
jornais e encomendas urgentes. entrega de t1tulos para aceite 

Armazenagem. manuseio e distribuição de catálogos. rev1stas. 

~:'t:Õ~~Iao~ji:~~~ s::~~-~~:~:- :~:~:;a1~0~~t~~~slop~~:a Hermes. Editora Abril. TVA. Barsa Planeta 

pagamento 

Serviços de enrt regas rápidas 

Não loca lizado 

Nào loca lizado 

http·•'www d2d.com brJ 

http ' 'www taexpress hpg ig com br,ind 
ex.html 

A EFFICIENT EXPRESS 
Rua Engenheiro Jorge Oliva. 181 - (Oxx11 ) 567 1-4848/5566- Eixo Rio-São Paulo e Oulros Desenvolvimento de projetos logísticos. terce•rização total ou parcia http·1Jwww ell iclentexpress com br.que 

m_somostdelaun asp Vila Mascote - São Paulo - SP 0909 estados de expedição. distribuição. armazenagem e manuseio 

A MOTOBOY ENTREG AS Rua Cunha Gago. 814 - Pinheiros (011) 3815·1200 I 3816 São Paulo 
RAPIDAS LTDA. SP CEP· 05421-001 075 1 

ABC l ogistica e DistribuiÇão 

ABM CARGO LTDA 

ACELERA EXPRESS 

ActiVa Express 
Entregas Rápidas 

RUA PIRAJUSSARA 354 
BUTANT? CEP 05501020 

São Paulo- SP 

FONE · Fone» (11) 3816-
0853 Fax >> (1 1) 3816 Terrilóno nacionaVVASPEX-
4996 

São Paulo e Grande São Paulo 

AG Couner Serviços de Entrega Rua. Doulor Bacelar. 219. Vila Fone: (11 ) 5575-6005 l São Paulo e Grande São PaulO 
Rápidas Manana - São Paulo- SP 5575·2674 

São Paulo· SP 

A" N · E · S · -ri ~ do Chaco. 123 • lp1ranga ( ...;_.>.. ~::!! . ""e-3€ . 
~s x . . s erviC~ _,. P 04249-050 

· Fone: 11 6914.0099 São Paulo e Grande São Paulo 

~· 

httpJ. www.motoboyrnundia t.com.br·ht 
mVquem somos html 

Ent regas de jamais. revistas. panlletos. encomendas. malas diretas ~:i:1 L~0d~o~i~b~~~~~e;:e~soS~~n_gE:it~;~ llllp.llwww.abciOg•stiCa com.br 'empres 
Novo Cont1nente. HoJe Express a htm 

Empresa do grupo Vasp. olerece serviÇoS de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo s•stema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc~ação . 

Prestação de serviÇOS com entregas rápidas. vta motofrete 
util~ános 

Fuvest. Tribanco. Nexans. Jan1Kíng. 
PnmeiraMão MCM Consunores 

Transpor1e e entrega rápida com motos. furgões e caminhões. . • 

www vaspex.com br 

Jorna 

http: www aceleraexpress.com br 

encomendas internacionais. panlletagem. distribuçào de jornais. Mentor do Brasil Lida. DIVIsaO LVS. Nossa Calx:a 
revistas. mala direta e convrtes Garantia de entrega em 1()()<'0 em Nosso Banco. Ba~o Boa ~ist~ S1A. Caribor- Téc hltp l.www.actNaexpress com br, 
menos de 24 Horas de Atendimento (Sta. Catanna). Hercules Ltme1ra S/ A 

Servços gerais de "ollice·boys·. serviços junto a car1órios. servço Lorenzelli. Osrarn Lámpadas. Gafisa . Construtora 
jurídicos. retirada e entrega de documentos. despachos diversos. Cetro, Tetefónica. Victory Consuning, Planeja hllp:.'lwwwagcournercom.br 
entrega de faturas e notas l•scaiS. cobrança ern geral. Engenharia 

Entrega de documentos. malotes e pequenas cargas. 

localiza Rent Car. Ak:atel Telecomunicações 

hltp:'/www idealentregas com brlempr 
sa.asp 

::~~a;tS~~:~~snce~ ;~~~~o~sd~~ou~::~Üe~~~~~:s. condomínios. ;~~~~~e~~ s~:s~;:; v:~r:a~~a~~SJ~asil Lida. hnp:/Jwww.airnews.com.brtiOOex2 htm 

Transpor1es rápidos. no sistema porta-a-por1a. entregando 

SITUA(" AO .JLIÚDICA 

autor l og1stect1 D•stnbwção Planetarn ento e Entrega S C Lida ·• 
Vara Federal. processo 200 1 6 1 00023792-3 Mandado d· 
segurança Andamento Segurança deneyada porquanto o Jw 
reconheceu o monopoho da ECT Autor rrlContonnado recorreu d. 
clec•são ApeLação recebida apenas no i!le•to devotutrvo c aguard. 
tulgamento pelo TRF 

autor MaxserviCe ComerciO e Servços lida 4 ' Vara Feder<~ 

Processo 94 0024290-5 Mandado de segurança Andamento L1n11na 
concedida em setembro.94 Segurança denegada com ; 
consequente cassação da lirnu1ar Autor apelou Autos no TAF deSdi 
1996. 

autor· Address Serv de ApOlo a Mata O ~re ta s.c Lid a a~ Vara Federal 
processo 95 00445184·0 mandado de segurança AOOamento 
Limmar concedida em agosto 95. Segurança concedida E CT apclot 
dessa dec1são Autos do TRF 

Processo 2003 61 00.01 0286-8 vara 21'1 Vara Federal Andamento 
Ação proposta. também. contra a Potic•a Federal l •m•nar detertda 
parcsatmente. em 28 04 03 para 1mpedir a aplicação de sanções a 
impetrante pelo exerCICIO da atiVIdade de transpor1e e entrega de 
obtetos.- 1rldelerindo-a (JUt.into a pretensão de realiz a r a entre<.Ja de 
correspondêncsa. propna do serviÇo postal ~ 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não ACionada pela ECT 

Não AciOrlélda pela ECT 

' \ 

Não Acionada pela ECT ~~:~- r 1 CUPUCE . 1689- JD CUPUCE Fone: 11 • 5562 9933 
(N p ' . I 365·000 

documentos. encomendas. amostras. peças de reposição. materia Procomp lnfonnálica, lnlermed, Merck. Atla 
de expediente. informátiCa. promocional . equipamentos. Schindler. Sudameris, laboratórios Roche, Bancc http://www alexpress.com.br.'conheça h 

medicamentos ele. SeMços de coleta e entrega (Porta-a-Por1a) em do Nordeste tm 

gr;RES 
Território nacional 

aéreo 

:;;;u 
L G'-1 ::.1). ~,_~ , 

tempo não superior a 18 horas e Bons prazos de cobra nça 

emda lpiranga, 1097 9 andar Cj ~~~8011-3311 -0888 -6910· São Paulo e Grande São Paulo Entregas de mala direta. couner. portitólio . etc http·//www alphamotoboy cjb.net Não AciOnada pela ECT 

·- J VI .,_, 
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'óOME DA EMPRESA 

17 Amencan Bank Note 

ENDEREÇO COMPLETO 

Estrada do lngat. 200 - Campo Uo 
Gupé - Barueri - SP 

Rua Santa Gertrudes. 683 

ANEXO 2 

FONE ÁREA DE A TU AÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA EMPRESA 

Terntóno NaciOnal 

18 ~mCIICdn rransp Tatudpe. Cep 03408-020 São Paulo Fone (0xx 11)6191 0354 São Paulo e Grande São Paulo 
Transporte de documentos. serviÇOS bancãnos pagamentos 
canónos. etc . abrangendo a Captta l e Grande São Paulo 

h11p www arnencanlransp com br 

19 

20 

21 

22 

23 

SP 

Astro 8oys 

RUA SEB1\STIÃO GONÇALVES 

Fone. 11-5181 900013497 
0407 

~~~~~~~SAS E TU RIS~~~\~~;; ~~~;A~~~ ;~~A~~~ ~V C;~~ ~~~~gJ;~ne. FJx ;>> (ll) Temtono nactanaLIVASPEX 

VERDE CEP· 02542010 

AURORA CARGAS RUA AURORA 974 - SANTA FONE Fone>> (11) 3331 · . 
EXPRESSAS LTD A EPP EFIGENIA. CEP· 01209000 ;~:~ Fax » (11) 3331· Terrrtono nac10naWASPEX 

Av Maria Coelho Aguiar 215. Bt E 3 

Atr Pon Fc1c1hty 
andar SP 0105997~. R 

11 1 3741 Engenh~•ro Fran1sc0 Pila Bnto. 779. ~5107325 
6 andar Samo Amaro. CEP 04753-

7325
· 1211 São Paulo 

080 

Empresa do grlJIJO Va sp. oferece serviÇos de env10 de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sLStema de coleta e 
entrega domctl iares e llextbihdade comerc~al para negoc~ação 

Empresa do grupo Vasp. oferece servw;os de enviO de encomendas 
e documentos e~tpressos . Comodidade. pelo s•stema de coleta e 
entrega domiciliares e ftextbilidade comercial para negoc~ação 

DistribuiÇão talão de cartão de créd1to (indiCIO pelO envelope) 

Serviços. entre eles: entregas de jornais. revtstas. prospectos. mala-

Banco Real 

d. . . . dtreta . etc: entregas protocoladas e tracionadas em AIO Preto 
e~regas lilrléls navs segucnte região: entregas valoradas. como: cartões de crédito . talões de J 

1 cidades:. . ot~ranga. cheque. vale ref eição. dentre outros: panlletagem pena-a-porta tpo ~~ ··o Estado de São Paulo"' (distribuidora 

hUp· ·www astroboys com br, 

atempo cargas@ vaspex com br 

E-MAIL aurora l@ vaspex com br 

hltp ..~ . www a•rtdctlity com 

Sitos Dtstnbuidora Express Av. Gabriel J. Cury. 100 F·(17) 225-
Service 4044. São José do Rio Preto-SP 

F:rnandopohs. Jales. Urànlél, Santa bairro) : malotes: coleta e entrega de malotes e valores pré olc~al) ; Jornal da . Tarde: Jornal do Concurso. 
Fe . do Sul , General Salga~. estabelecidos. Entrega e distribuição de acordo com a lei Jornal O Lance:Ed•tora Globo: Net Brasil: Casas http://www.bijos.com.br! index.html 

~~~~=:.a· ,u!:ud So~:;;:cc . ~ere~~ municipal - 6.936197} e demais serviços nesse segmento. A Pernambucanas; 

cidades da região 
e ema~ Bijos presta, também. o serviço de Atendimento ao Consurnldor. que 

conta com o agendamento. coleta e/ou troca do produto reclamada 
com o consumidor e o redespacho da mercadoria. 

Entrega de documentos. cheques. cartões de créditos . fotos. Banco do Brasil S/A. Banespa. CBS Telenoticias. 
fotolitos. serviços de ca r1órios. disquetes. passagens. convites . Demarest & Almeida Advogados, Divina Oualitã 

24 Bikecourier 
R. Joaquim Távora. 128. 04015·01 

5549
_
6422 

Vila Mariana. São Paulo1SP 
São Paulo· SP presentes. e muito mais" .. Farmácia de Manipulação. Fórmula Academia. http://www.bikecourier.com.br/ 

25 Boy Service 

("encomendas com até 4Kg ou nas dimensões de 70 X 45 X 40cm) Prevident. Porto Seguro C ia. de Seguros Gerais. 
Todo o serviço ê protocolado. V era Cruz Seguradora S1A. Vaspex 

Serviços de entregas rápidas de encomendas leves de um ponto 
para o outro. em toda a cidadede de São Paulo. distnbuição 

convites. faturas . kils. documentos ou encomendas especiais Aga S/A AGF lnteramericana Bamerirv;luc; 
São Paulo. mas efetua entre_gas de protocolada~ e com t o~~~ controle inf~rmatizado . locação d_e ~ão-de Seguros. Banco BNL. Banco Caciq~e. Banco 11;~ 
encomendas no mesmo da para obra. log•shca terce1nzada. Servços de entregas rapidas de p lit · 8 k Bo 1 6 BMG A la 1 1 www.boyservice.com brt 
várias capitais do pais. em parceria enc:~mendas leve_s de um ponto para ~ outro. em t_oda a cidade. o:~~ B~ticá:~ . Bra~:e~~o. ~=:a. EconOm~a . li p·. 

com a DHL. :ss:a;o~~;:;IÇ:~:~âba:;c~o~~a~~:- ~a~a~:or: c~sm ~a~s~; · Ka•ser. Coca-Cola. Credilec. Fleischmann Royal 

Armazenagem. embalagem. emissão de nota fiscal. protocolo E 
entrega . 

~ ç; r.:ftAOL~IS C~RC I~i..o>-9 ~: ~~:~:~ABA 227
- BRAS. ~g~~so:~ne/Fax >> (

111 
Território nacionaVVASPEX 

'! r..; f'1 ~ f 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc~açào . 

carolais@vaspex.com.br 

27 C ffntrole Exp ess ;;;:;. ~ Capital e grande São Paulo Transporte de documentos. malotes e pequenos volumes 

Sao Paulo· SP Serviços de courier e prestação de serviços em geral 

2 

Souza Cruz., BankBoston. Banco HSBC, SPP 
Agaprint. Tunibra Travei.Emile Cosméticos. AGF 

httpJ/controle­

express.vllaboi.UOI.com.br/ 

Brasil Seguros. Banco Panamericano. Aços h 
11 

b 
1 Dannemberg Lida. Fundação Getulio Vargas. ttp: www.cootra .com. ~ 

Rhesus Medicina Auxiliar. Empresa Jornalistica 
Diário Popular 

SITUAÇAO RRÍDIC \ 

Não AciOnada peld E CT 

Não AciOnada peta EC r 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnatJd pela ECT 

Não AC IOna lld pela ECT 

NdoACIOIIdlJd pt!ld [ Cl 

Não AciOnada pela E CT 

Não ACIOnada pela E CT 

Não AciOnada pela E CT 

Não ACIOI'Iada pela ECT 

Não Acionada peta ECT 

., 
Não Ac10nadc1 pela ECT 
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"'OM E DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE 

ANEXO 2 

ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES 

qualquer cidade do Brasn e do Empresas de tra nsporte expresso do Brasil. efetuando ent rega d 
mundo. documentos. amosuas e pequenas encomendas 

30 DATA MASTER TECNOLOG IAS São Paulo e Grande São Paulo 
Gerenciamento de rntormações e distnbUiçâo de encomendas RL Srstemas APC Skrlls do Brasrl 
expressas. 

31 

32 

33 

34 

Av Lea•s Paulistas 91 1 - Jd lraja 
DAY EXPRESS Ribe•rão Preto SP - Bras• Fone: (16) 623·4008 

Cap 14 020-650 

Entregas nac10nars e internac10nars. transportamos 
princ1pais cidades do Brasrl e correspondências corporativas. malas diretas. catâlogos. material de 
eX1erior. atendemos todo o territóriO markeling . terras e eventos. amostras. documentos bancãnos e 
nacional e mars de 200 paises. cargas expressas de qualquer volume - sempre v•sando as melhores 

soluções logísticas conforme as necessidades dos clienles 

Jl. l FONE. Fone/Fax > > (11) 
DEL LOGISTIC COMERCIAL RUA TURIASSU 710 - PERDIZES . 3862_5938 (1l ) 3862_82oc Território nacional'VASPEX 

LTDA CEP 05005000 (1 1)3862-9853 

Empresa do grupo Vasp. oferece servços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiCiliares e flexibilidade comercial para negociação. 

Rua Da Consolação. 27 1. São Tel: 0800·701-0833. Tel: 55 Serviços de Transpone Express 
Paulo· SP. 01301-903 11 -3618-3200- Internacional 

DHL Express 

Empresa do grupo Vasp. oferece servços de envio de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
ent rega domiciliares e llexibilidade comercia l para negoc•ação 

Entregas expressas rápidas. sensiveis e lucrativas. além da 
execução satislatória do comércio eletrônico e as soluções 
inteligentes de logi5tica. A ampla presença mundial da DHL permite 
proporcionar serviços de transpone inigualáve•s dos nosso 
escritórios em cada pais 

SITE DA EMPRESA 

hllp www csw com br 

hllp /www dmtec com br 

http. www dayexpress com br pmlCtpal 
htm 

E-MAIL del.logisllc@vaspex.com br 

E-MAIL. 
derneika liSI.masaki@vaspex.com br 

www.dhl.com.br 

35 D•nãmiCa Express Marechal Deodoro da Fonseca. 95 ~;a~elu~r 01 1 

. Centro - Jundiai · SP 
9719

_
1030 

Fotocopiadora Mahom Lida. Textil Ross•m do 

) 7313 ~~~:eend:re~rand:e São at~;~~: Entrega e retirada de mercadorias com peso até 30 Kg, lluxo d Brasil Lida 

( 
011 

) ABC. Campinas. Jundiai e a sua papéis como : cobranças. co rrespondências. etc R:~~r:;a~l~ó~:~~~~ru~~IC~n:;: ,ú~~d:~ ~~l~m~· http:/lwww.jundiai com br:dinãmiCa. 

região Alma Derma F de t&.mpulação 

36 D1sk Boy 
R Aurea. 102. Centro. São Jose 

41
• 

7 
, 

23
_ São José dos Campos - Vale do Transpone de pequenas encomendas. documentos, malotes. 

dos Campos. SP. TEL. (12) 394 1- ~;i2 (12
) 

3 355 1 3 
P_araiba ~ . e~omendas urgentes e serviços de ofl ice-boys e locação de Johnson & Johnson. Cebrace. Kodak. Hitashi 

3557 13923-1482 Litoral None- Sao Paulo · Camp•nas ve•culos 

37 ooc·s Express ·E ntregas Rápidas Rua: lrene. 434 Barueri Tel. 7294-3223 

38 Ehdan Transpones ~~ ~~el~-~:g· Vila Mariana • SP ( 11 l 5084 5911 São Paulo e Grande São Paulo 

39 

41 

42 

43 

Executive Express 
Rua: Or. Jorge Veiga , 566 - VI 
Carrão. CEP: 03424-000 - São TEUFAX (011)6191-0488 São Paulo- SP 
Paulo· SP 

tl'~J ::!:! -:_·("') êt !A NICOLAU PERRONE 70 -FONE . Fone!Fax » (11 ) . . . . 
E- SSO B~NG LT."t:J . ~ ;8c UA BRANCA. CEP· 05038000 3611 -4002 (1 1) 3611 ·4260 Terrrtono nac<>naVVASPEX 

~ :S: -<p 
Paulo: R.. Doze de Setemb~. Tel. (11 ) 6909-0011 . Fax ~ po Cep:02052-001 - V1la ( 

11
) 

6909
_
3829 

Estado de Sao Paulo 
1lherme 

:~KLIN (11)5103-SãoPaulo-SP 

(>.J~ 5 São Luiz. 187- Loja 45- Galeria 
ss <.J1ní t etrópole São Paulo - SP 

r 
Qz 
(/), 

BANCO BANDEIRANTES 
BANCO BRAOESCO S A 

ENTREGAS: !aturas. convites. presente~ . t~lô~s~de cheques. peças. ~~~:~~~~Tl:~~ SEGUROS 
malotes e pequenos volumes e oulros (DtstribUiçao) CONSTRUTORA STOCCO NETO L TOA 

COMPEL DISTRIBUIDORA E COMERCIO DE 
AUTO PEÇAS LTDA 

Empresa do grupo Vasp, olerece serviços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercia l para negociação. 

Transpone de cargas e encomendas. Armazenagem da carga. frota 
monitorada por satélite 

Serviços de entrega em geral 

http://www.diskboy.com.br/ 

llttp.liwww docsentregasrapK.Ia s.qb net 

hllp:,lexecutiveexpress.qb.netJ 

e11.presso.belung1 @vaspex.com.br 

http:t/www.kimar.com br/ 

hllp l twww grupolast com.bfl 

SITUAÇÃO .JURiDICA 

Não ACionada peta ECT 

Não AciOr'lada peta ECl 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada pela E CT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Acionada pela E CT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela E CT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT ' t. 

Não Acionada pela E CT 

Não AciOnada pela ECT 
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45 

~OME DA EMPRESA 

Femarc t>.to10 E'<press 

ENDEREÇO CO~WLETO FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

Rua Alvaras Fagundes 
Jabaquara 

109 
·Fone (O xx 1115621-9974 São Paulo- SP 

FE RR-\TE AVENIDA IMPERATRr FONE Fone/Fax >> (11 ) 

EXPAESSSAS L;~;OMENOAS LEOPOLDINA 1757 1759- 'IILA ;~:~= ~~~~~S;~-~~;~ Ternlóno nac10nal1VASPEX 
LEOPOLDtNA CEP 05305007 

11113644
_
6647 

ANEXO 2 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Serviços de ent rega retirada. bancos. canorios aeroponos 

Empresa do grupo Vasp oterece servços de enviO de encomendas 
e documemos expressos. Comodidade pelo srstema de coleta • 
entrega domcrliares e llextbrhdade comercral para negoc~açâo 

CLIENTES 

46 FKF Express 
A lprroldes Manrns Borges 128-A . ~~;;_~ 11 ~!.''5~~7- Sã~- Paulo e Grande São Paulo Entregas de dup~icatas . malotes cobranças convrtes bnndes. 
CEP 02837- 150- S Paulo-SP 

4296 
reg~ao de Camprnas lntenor e Lrtoral encomendas. remédiOS e serviÇO de car1onos 

47 FLASH COURIER LTDA T errrtono Nac10na1 e lnterr\3CIOnat 
ServiÇOS de transpones de encomendas expressas e maloles. 
naciOnal e internaciOnal 

Entregas de encomendas prolocoladas Entregas e cotelas de Cervetar~a Sk.ol. Embraer Grupo Antolrn Banco 

SITE DA EMPRESA 

llttp www geocrhes com femarc 

E -MAIL terrale@vaspex com br 

http www lkfexpress com Or 

tmp www llasllcour rer corn br 

48 Ftat Express 
Rua dos Alcatrazes 198 
Paulo 

São ~~~~~3~~ 
1

~:-~ ~~~
1

~ Território NaciOnal malotes. cargas aêreas Brasil e Exterior serviÇOS de motoboy's e Santander S A. ColChões Ortoborn http ·www 11atexpress com t.H 
Cel 9131-3264 

-~~1~~55:~neiFax » 
11 11TerritórionacionatiVASPEX FLEXPRESS ENCOMENDAS E AVENIDA DO GAFE 530 49 

PASSAGENS L TOA JABAOUA AA CEP· 0431 1001 

FRE IRE ENCOMENDAS 
SERVIÇOS LTOA 

51 

E RUA M~NOEL DA NÓBREGA ll OE FONE. Fone/Fax 
- PAAAISO. CEP· 04001003 

3889
_
0456 

» (l l l Território nacionaVVASPEX FREIRE ENCOMENDAS 
SERVIÇOS L TOA 

52 

53 FXC Transpones 11113097-9998 · S.P São Paulo- SP 

54 
GAPEX - PASSAGENS E RUA DOS JUOUIS 282- MOEMA. ~~l~E :on::>(~~ li):~~ T rrit · · · WASPEX 
ENCOMENDAS L TOA CEP: 04081010 

3934 
ax e ano naciOna 

Av. Hercules Pereira Honal. 1367 3342 3200 1 3343 296l 1 
Centro (Anel Viário) BebedourOIS~ 

9777 6349 
Bebedouro-S? e Região 

Cep 14 700-0000 
55 Grlja 

56 Gregorio Camargo Moto Boys 

57 H NEIS EXPRESS L TOA RUA DA BALSA 57- FREGUESIA FONE Fone1Fax » (11 Território nacionaWASPEX 
DO O. CEP· 02910000 3935·1636(11) 3935-4792 

pick-up. serviÇos em bancos. canonos. aeroponos. Correios e outros Jornal Vale Paraibano. Teatro CuHura Anrst c a 

Empresa do gr~..PC Vasp. oferece serviços de env10 de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo SIStema de coleta 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negoc~açâo . 

Empresa do grupo Vasp. olerece seNIÇOS de env10 de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negocração 

Empresa do grupo Vasp. oferece servços de erMo de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de colela e 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negoc~ação . 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviÇos de envio de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sislema de coleta e 
entrega domiciliares e llexbilidade comercial para negoc~açào . 

Atua no segmento de entregas rápidas . se responsabilizando desde 
a consuhoria até a entrega do pequeno volume ou documento 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de env10 de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negociação 

Serviços de entrega de encomerdas 

Colelalentrega rápida. ponto a ponto. de documentos. pequeno 
objetos e malotes 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negociação 

Bradesco. ltaú. BCN, UNIBANCO. Real 

58 Help Disk Moto Boy ~ 6783 04331 6783 
Estado de São Paulo e Sul de Minas Transpones rápidos em geral 

59 

60 

61 

I 

62 

rr~-B<I'I'I~~:--:;:;--~;;~.V~· ~31~de~março . 2015. Paulicéia . 4363_2333 >? ~ "Tl (") -~ do Campo- SP 

I O - -· l"ietnasa Transportes 
lida ~ 

. 'f.p_ 11 
IB Irmãos Boys Expres 

.. 
In Pornt Serv· 

:-' , - "' .Q . . (Oxx11)40763422. 
Servtç o FpA~ rantes 406. Vrla Ale Oxxll)40763420, 

~ ::5 "'2'
080 

Oxx11)40762992 

-....: R~ Ai;i, uera. 881. Barra Funda Tel' 3612-315213612·3278 a ~P~-SP ·CEP . 01138·000 
1'1,.) 

'-AI ~ 52 
~ ililiz~ ~o Pere1ra Prado. 140- 430 4684 1 430 2975 

a "" \ - .,.-a·-P • CEP 07600-000 m r 

- Ç) O:z: 
(n -,-

Stao Bernardo do Campo -SP Entrega de documentos e pequenoS/médios volumes 

São Paulo- SP Coleta/entrega de malotes 

Grarde São Paulo Coleta/entrega rápida de documentos e pequenas encomerdas 

-\ 

E·MAIL llexpress2 @vaspex com br 

E-MAIL llexpress@vaspex.com br 

E-MAIL lre•re2 @vaspex corn .br 

E-MAIL lreire1 @vaspex.com br 

http:Jiwww.txc com.brl 

E·MAIL. gapex@vaspex.com.br 

http:/, www gilja .com.brl 

hiiPJ•www gregonocamargo hpg tg co 
rn .br index htmt 

E-MAIL h.ne•s@vaspex.com br 

hllp:/lwww hellpmotoboy.com brlempre 
sa .html 

http://www.helpexpress.com br1 

http://hemasa.neomarkets.com .brl 

http://www.lrmaosboys.com.bfl 

SITU.\Ç..\0 JCRÍDJCA 

Não AciOnada pela ECT 

Não Aoonada pela ECT 

Ndo AciOnada pela ECT 

Não AciOt"kldil ~ela ECl 

Ndo AciOnada pela ECT 

Não t\CIOnada ~ela ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Ntlo Acronada pela ECT 

Não Aoonada pela ECT 

Não Acronada pela ECT 

Não Acronada pela ECT 

Não Acronada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

. \ 
Ntlo AciOnada pela ECT 

Não Acronada pela ECT 
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:-<OME DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

63 tnfor Moto Express Rua Tuto.a. 319- Para •so • SP -Fone: (11 ) 3487 -1 397 ·são Paulo-SP 
Cap1tal - Cep. 04007-00 1 Fax 3057- 1697 

64 .J Bras•! Expresso Rua GuimarAes de Tavares.65. Jd Fone 585 1_01 23 
Nag•b Salem São Paulo· SP 

São Paulo - SP 

65 ~~um~~~~~~td:e enlrega de Rua Arcádia .t4 · Tatuape · Tel (1 119916-9719 São Paulo- SP 

JET COURRIER Rua Umâo da Vitóna. 103 Vila 
66 TRANSPORTES DE MALOTES Jaguara. CEP 05117-080 - Sã Teletax: (11) 3621·2223 Estado de São Paulo 

L TOA ME Paulo· SP 

67 JET Speed Moto Express s:c Praça Benhier Bento Alves. 2 ( 11) 3992 45851 080C Estado de São Paulo 
Lida F requesta do ó São Paulo SP 7700599 

68 13.6 2003 ~~~8 
5061 1905 1 5061 

Estado de São Paulo 

69 JR Express Av Lurz Pequrnr. 34 . Sobre Lera. 11 -1 339·3960 I 11 4339· Estado de São Paulo 
Jardim Atlãntico- S.B Campo · SP 3287 

São Paulo. Grande São Paulo. 

ANEXO 2 

SERVIÇOS PRESTADOS 

ServiÇOS de entregas em geral 

Servços rápidos ass•m como: entrega de malotes mala-direta s. 
serviços burocrát iCOS. bancários. 

Coleta/entrega de documentos 

Serviços de transpone de malotes e serviÇoS em geral 

Entrega de documentos. correspondências e mercadonas em geral 

Coleta/entrega de documentos 

Coteta;entrega de documentos 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

CCI Engenharia. A<id10 Jovem Pan. Banespa 
AMESP Saude Telelõmca. Petrobras t111p www •nlormotos com br 
BCPT etecomumcaçõdes 

mtp www v•anets1te com br Jbras•lexpr 
eSSOI 

~=rc~ic~;:.p~~:.- Banco FIB RA S tA V•talia 11ttp jt transportes .hypermart net 

Expresso Araçatuba. Grllette do Brasrl Embaixada 
da Espanha. Grupo Gessy Lever http •www 1e1courner.corn .br. 

llttp www telspeed com l>r 

http www jmgexpress.qb nel! 

Banco Real. Engebras. EJA Transpones. http www trexpress com.brt 

70 Just tn Trme Express Rua Abolição n~ 311 Bela Vista · DDG· 0800_120011 
CEP 01319·010. São Paulo· SP . ~~~:~~a~a~:~~~~a~~~ ~~~~:~ba . Cotetatentrega de documentos e pequenos volumes 

t111p · www contactonet com brtjustrntrrn 
eJ 

Rio de Janeiro 

71 Laser BOY Moto Express ( 11) 3984-2681 São Paulo· SP 

72 Ll.)n Moto Boy São Paulo- SP 

73 
LEV TRANSPORTES AÃPIDOS Rua Sa!vador ,Vilar da S1lva. 44 · Tel.. (0x:x11 ) 3991·6942 
E DISTRIBUIDORA ~~e~~:su~ ~~~ · CEP 02960-090 · :;~;ax : (0xx11) 3991 Capital e grande São Paulo 

74 
LIBERDADE CARGAS 
VIAGENS L TDA 

(11 ) 
(1 1) Território nacionaVVASPEX 

E RUA AME RICO DE CAMPOS 39-A FONE FoneiFax 

- LIBERDADE ;;~~::~:~ Fone 

75 LIDEA BOY São Paulo· SP 

76 LIG MOTO (1 1)3333.4868 13333.4875 São Paulo · SP 

77 L1toral Moto Express ~~21)7 3833-6686 e 9118· Estado de São Paulo 

78 

79 

80 

81 

82 

B3 

84 

LUFTPOST COMERCIO E RUA PAMPLONA 1129 
FONE Fone » ( 11) 3266 
5811 Fax » (1 1) 3253- Território nacionaVVASPEX 
4994 

SERVIÇOS LTDA JARDINS, CEP' 01405001 

MI.B.S. Express Services "'c 
nda 

( 11 )4425·8219 Estado de São Paulo 

l"':i' Sie r~· , , r. ""J'-1. (1 1)3816·7519 • 3816-1825 São Paulo e Grande São pauto 

~.ga~ 9? -i8 
<J-1 -- ::::;:! 

(11) 3101 677513 101 .7663 São Paulo e Grançte São Paulo 

MELLOG;fPRESS S AVIÇõSi 
' o 

TAANSP LTDA C> ~~ 
" r . ' ºo 

COUTINHO 1834 -FONE: Fone/Fax >> (11) 

CEP· 04207002 ;~~~~131~ ~~~-~;d~ 1) 272 Território nacionaWASPEX 

MG Exp~S ·Entrega ápida ~Uí ( 11) 6969·8482 São Paulo· SP 

MGSE~S "-1 :!! I 
~o 

t 11) 3461-7326 Estado de São Paulo - ~ ?f: 

Serviços de ennregas rápidas 

Entrega de malotes. serviÇoS bancáriOs. serviços de correiOs 

http· 'WW\'J laserboy hpg.rg.com.brrinde 
x hhn 

llttp ,,www renmotoboy com brt 

Fazemos entregas e retiradas de malotes em sua empresa atraves GLOBOCABO. NET SÃO PAULO. SATIVA 
de motoboys e veiculas utilitários. serviços de courier mensageiro FARMÁCIA E LABORATÓRIO HOMEOPÃTtCO. 
motorizados. coletas e entregas em geral. contamos com motoboys. VILTALITAS FARMÁCIA E LABORATÓRIC http:llwww tevtransportes com bPindex 
motoristas e equipe de apo10. Redução de tarifa em até Wo para HOMEOPÁTICO. AKZO NOBEL COATINGS 1 htm 
entrega em São Paulo L TOA, ED. ABRIL S/ A 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviÇoS de env10 de encomendas 
e documentos expressos Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e flexibilidade comercia l para negoc~ação . 

Transporte de documentos e pequenas encomendas 

Serviços de entrega em geral. 

Entrega de malotes 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviÇOS de enviO de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo srstema de coleta e 
entrega domiciliares e llexibitidade comercial para negoctação. 

ServiÇOS de entrega em geral 

Serviços de entregas rápidas em geral 

Servços de entrega em geral 

Empresa do g~ Vasp. oferece serviços de envio de encomenda:: 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

Serviços de entrega em geral 

Transporte de pequenos volumes. malotes. encomendas e 
documentos em geral 

E·MAIL liberdade@vaspex com.br 

http .. /hderboy neomarkets.com br: 

~=~~iri~GF . HaU. Cheques Cardapio. DM( . http ·. www ligmoto com br/ 

http " www.motolitoral hpg.IQ com br vlél 
gensl1001index_pn _ 1 html 

E·MAIL. lultpost@vaspex.com.br 

httpJ/mr.kOba.vilabol.uot.com.brlmibs.h 
lml 

hllp:/lwww.masterboys.com br/ 

hllp.dwww.megamoto hpg ig.com brte 
conomia e negociost14tindex prr 1.ht 
ml 

E·MAIL. 
mello.express@vaspex.com br 

http·'fwww.mgexpress.cjb.nel/ 

http l'www mgsentregadora qb net 

SITU.-\Ç..\0 J URiD ICA 

Não AciOnada pela ECT 

Não ACIOnada peLa ECT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não ACIO nada pela ECT 

Não Ac10nadd IJ~kl ECT 

Não AciOr\élda pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada peLa ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não ACIOF\élda pela ECT 

Não AciOnada peLa ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não ACIOililda pela ECT 

Não AciOnada peLa ECT 

Não AciOnada pela ECT ' fi, 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 
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~OME DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE 

ANEXO 2 

ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA EMPRESA 

85 MH SERVIÇOS LTDA 
A IJENIOA PROFESSOR VICENTE FONE Fone, fax >> ( 11 I _ _ 
~A~s: - CAMPO BELO CEP· 

5535
_
9992 

(l 
11 5542

_9867 Terrrtono nac10nallVASPEX 

Empresa do grupo vasp . olerece serviÇos de enviO de enc01nendas 
e documentos expressos Comodidade. pelo SIStema de coleta e 
entrega domiCiliares e llex1b1hdade comerctal pa ra negoc~ação 

mh@vaspex com br 

86 

87 

88 

89 

91 

92 

93 

94 

95 

96 

97 

98 

99 

fvllll€n1um E xp res:. 

MIRA TRANSPORTES 

f. lrster Coop 

Moto News 
Lida 

Rua Araguaaa 460 · Canindê • São 
PaulO SP · 03034-000 

( 11 ) 5563 2618· 5535 44-1 8 ~7:,;aulo e Grande São Paulo e Serv.ços de entrega de pequenos volumes em gera l 

Sul. Sudeste e Centro-Oeste Transporte rodov~ano de cargas e encomendas 

( 11) -1229 3223 . ..J228 t6..J5 São Paulo- SP Serviços de entrega de pequenos volumes em gera l 

São Paulo- SP Entregas rãpdas de documentos e malotes 

llllp. www m1llentum-express com br 

Votk swagen do Bras11. Edrtora Moderna. G 1lle1te do www rmra com br 
Bras11 Schenng Plougtl Souza Cruz 

llllp www rnrcoop com br 

ht1p .wwwm -
news corn br telas. sei\'ICOS lltrn 

Construtora lnpar. ALE Cornbust1vets. Fedex. LG 

oxx 11 -33 15-04 11 São Paulo e GrarxJe São Paulo ~~==n~~:p::~s volumes. documentos e correspondêncaas Credica rd . lveco Ftat. nautec http www motocargo com br uxJex t ht 

Abril SA 
Rua Padre Caldas Barbosa. 197 -

Mototurbo Transpo" es e Se.v~os VCL. GOu21105her5m-05e O - Fone: (0xx111 6901 7366· São Paulo e base operacional ern Entregas e cobranças ~ro tocoladas de brindes. cartões ~e credrto . ~~~~ ~e::·~~d~ A. ~ S P 1o SP I 1õ d h ue a so de cobra >c;a coleta de ass t ras e Best Way Importação e hllp·!, w-.vw mololu~- com br empresa 
Uda Beraps•l · ao au · Fax: (0xx11 ) 6909 7391 Campinas e Sorocaba a es e c eq · v• . . ~ · • •na u Exportação Lida - •uu 

pequenos volumes. custódia e admtn1straçao de estoques: malotes C&A Modas S A. Cisco do Brasil Lida 

MPZ Entregas Rápidas 

MA ENTREGAS AAPIDAS 

MS Express 

News Express 

Omega Motors Express 

São Paulo- SP 

Rua . S~nto Antônio. _630 - (1\)4997•4441 1 (1l )9693-
Camtlópohs - Santo Andre - São 

6845
_ Estado de SP 

PaulO 

Avlnãcio Cunha Leme. 636 (1l) 
5660

_7296 

~;~rlagos ·São Paulo CEP : 04784· 5666_7656 

Rua Duilama. ~ Jd. Tamoio CEP Fone/Fax 5891 _0397 
04918-200- Sao Paulo- SP 

Rua Guanapus 7 4 -_Parada Inglesa Fone/lax ( 11 1 6983_3651 
CEP 02244-050- Sao Paulo- SP 

- Estado de SP 

São Paulo- SP 

São Paulo e Grande São Paulo 

Entregas rãpidas de documentos e malotes 

Entrega de documentos e mensagens 

Transporte de documentos. malotes. entrega de catálogos 

Serviços em bancos. cartónos . clientes. repanições pUblicas. 
aeroportos. envio e retirada de amostras em geral. materia 
hosp~alar . malerial de buflet e outras !unções em geral 

Retirada e despachos de pequenos volumes em aeroportos. 
entrega de pequenos volumes. medicamentos. brindes. convites etc 
e serviços de cobranças. pagamentos bancãrios. ca rtórios. etc 

Cilag Farmaceutica Lida 

ht1p:/'ww.v mpznet C]b net! 

hUp: www.marqu1nhosexpress.hpg.1g c 
om br/econom•a_e_negoctOSf 71 todex 
pri_1 html 

Banco Sudameris. Banco América do Sul. Bane ht1p:Fwww msexpress.hpg.•g.com .br tn 
MendtOnal Arremate com dex htm 

htlp:llwww newexpress.qb.netf 

hllp /www.omegamotos .hpg.ig.com.br. 
index.htm 

Ongtnal Express 
Tel. : (11 1 36 17-4176. São Paulo . Grande São Paulo e Prestação de todo o tipo de serviços com motocicletas ou ulilitãrio 

hllpl!acaculas cjb neL 
Tel.:(11 )3617-4 179 Interior abrangendo a região de São Paulo. grande São e Interior 

Padrão Express 
Av Eng Amando Arruda Peretra 

5017
_
2899 

~~~B~~/abaquara - São PaulO 50176407 

AVENIDA PROF ABRAÃC 

(lonel l ax) Eslado de SP 

MORAE S 100 O A N? 8 9 10 PAV , 
P~AZA SUL PASSAGENS G t • SHOPPING PLAZA SUL -FONE . Fone,Fax >> (111 Terr~ório nacionaVVASPEX 
AEREAS E CARGAS LTDA JARDIM DA SAÚDE . CEP ' 5073-9001 

04 151 100 

Coleta/entrega de documentos. objetos pequenos/médios. malotes e Lumma Despachantes . Siscom Sistema d 
1 correio em geral Cobra nça Modular. ,ttp:,,www.padraoexpress com br. 

Empresa do grupo Vasp, olerece serviços de enviO de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e l lexibilidade comercial para negoc~ação . 

E-MAIL. plaza sul@vaspex com br 

,_ I 
rx:t:::;trn:il~;!ii>~~~~.üjr:ia_~R~U~A~JO~SE DA ROCHA VITA 445 FONE : Fone» (

1 
l ) 

6674
-w PtU~os,· ~.~

7 
_ ~ ;o' E. CEP ' 03373015 ~~~~ Fax » (11) 6671- Terrftório nac1onaVVASPE X 

Empresa do grl4>(l Vasp. oferece serviços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sislema de coleta 
entrega domiciliares e l lextlilidade comercial para negociação. 

E-MAIL. plus@vaspex.com.br 

02 

I,J!lJ 3:: êi5 
ROUM DE MOURA 476 FONE . FoneJFax » (l 1) 

PLUS~~ES 

PLU S f{EXPF 

LTDA 
. I 

,_ I 
- I 

I 

CARGO LTti':t P.B(I 
-.:. ~ 

I ' o 
RUDENTE ~~~~:~~~ Fone » (111 Terrilórb nacionaVVASPEX 

~o ~~ 
SS (fi: . li':,3 OSE DA ROCHA VITA 445- FONE Fone» ( 11 ) 6674 ao.i ~;: APE . CEP ' 03373015 ~~~ Fax » (11) 6671 - Territono nac10naVVASPEX 

Empresa do grupo Vasp . oferece serviços de envio de encomendas 

e documentos expressos. Comodidade. Pêlo sistema de coleta e 
entrega domicilia res e flexibilidade comercial para negociação. 

Empresa do 9rl4X> Vasp, olerece serviços de envio de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibil idade comercial para negociação . 

6 

E-MAIL plus 1@vaspex.com br 

E-MAIL. plus.express@vaspex.com br 

SITUAÇÃO JIJRÍDICA 

Não ACionada pela EC r 

Não AciOrtaLid pela ECT 

Não Ac10nada peta ECT 

Não ACionadd pela ECT 

Não AciOnada peta EC f 

N.lo ACIOililtlil pela F.C T 

Não Ac.onada pela ECT 

Não Aconada pela ECT 

Não Aceonada pela ECT 

Não Aetonada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Aconada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

' ' 
Não AciOnada pela ECT 



ANEXO 2 

"' w 
:"OME DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITUAÇ.-\0 .Jl'RÍDICA c SITE DA EMPRESA a: o 

Pontucll Transpones A..areos .: A v Pedro Bueno n.9 820 Parque 
Transportar ca rgas e encomendas aéreas. porta a porta . em âmbtto 

htlp www pontua !cargas com br webp 103 Fone 11 5031·2393 Terri1onJ NaciOnal naciOnal e tntemacional. Matnz. F1liaLS e Agentes Credencaados estã Não AciOnada pela E CT Cargas Lida Jabaquara 
interligados on-hne ontual•index.html 

104 Pre:;to Globa l Express 
Rua Jurupan. -' 69. Batrro Jabaquara 

( 11) 5031 7000 Terrdóno NaciOnal 
Entrega domiCiliar e distnbUIÇáo de revistas. mala-d1reta. JOrnats hnp , 'Nww telepresto com br br nldex a 

Não AciOnada peLa ECT · São Paulo SP CEP· 04348-070 cartões. boletos e malotes. Dtstribuiçào de pequenas encomendas sp 

Rua Padre Anchieta. n11 138 · Bairro 
Fonefax· 4238-7599 1 423 1· ltaU. Santander Banco Mercantil. Conlab lndustna 

105 
Quatro M - Prestação de ServiÇos 

8 oa Vista . CEP 09572-060 - Sãc São Paulo- SP Entregas de documentos e servços bancários S. A e OAB - Sec. - SP - 38° Subsessào de Santo 
hllp ww•.v quatrom com br Q. somos h 

Não ACIOnada peta E CT 
Lida- EPP C 

a etano do Sul- SP 
3505 

Andre 
1m 

RDB EXPRESS SERVICOS RUA GENE RAL FLORES 4241428 
FONE Fone >> ( 11 ) 3225- Empresa do grupo Vasp. orerece serviços de envio de encomenda 

106 
LTDA BOM RETIRO. CEP· 01 129010 

0899 Fax :>:> ( 11 ) 3224- Terrijório nacional!VASPEX e documentos expressos. Comodidade. pelO sistema de coleta e rdb @vaspeK com br Não ACIOil.ldJ pela E C r 
9322 entrega domiciliares e ttexibdidade comercial para negoc.ação 

(011) 5851-7070 
Serviços de terceirização de mão de obra. serviços bancários 

107 S R Entregas Raptdas São PaulO- SP entregas rápidas de pequeno volume. servço junto aos correios . SKY. UNIBANCO hllp. www srentregas qb neL Não ACIOr"kld'-1 pela ECT 
cobrança em geral 

108 Safe Cargo Transportes Rua Encarnação Alcarde Maciel49 1140442877 Brasil e exterior Coletéltent rega de mercadorias porta-porta h1tp .1 w1.vw satecargo.com brl Não AciOnada pela ECT 

109 SANTANA EXPRESS 
Rua Cnstóvão Pereira . 1699 · 10XX 11 1 24 1-0305 24 1-

Território NaciOnal e Internacional 
Entregas e retiradas de documentos. contratos. bnndes. produtos. 

Banco BMG. OESP 
Campo BelO - São Paulo 9879 entre outros . em nível local. regional. nacional e internacional 

http:llww ..... sanl e~<.couner com br Não AciOnada peLa ECT 

SÃO BRASIL CARGAS 
E AVENIDA PAULISTA 1471 LOJA 

FONE. Fone;FaK >> ( 11 l 
Empresa do grupo Vasp. olerece serviços de envio de encomendas 

110 
VIAGENS L TOA 

09 E 10 - JARDIM PAULISTA. 
3284- 1127 ( 11 ) 3284-5470 

Territóoo nacionaWASPE X e documentos e~<.pressos . Comodidade. pelO sislema de coleta E·MAIL. são .brasll@vaspex.com.br Não AciOnada pela ECT 
CEP· 01311200 entrega domic1hares e l leKibilidade comercial para negociação. 

SAOCA · VASP VIAÇÃO AE:REA RUA LIBERO BADARÓ 106 
FONE: Fone >> ( 11 ) 3 104- Empresa do gr~ Vasp. olerece serviços de envio de encomendas 

111 
SÃO PAULO S:A CENTRO. CEP: 01008000 

1241 (1 1) 3105-2905 Fa T errüório nacionaVV ASPEX e documentos e~<.pressos . Comodidade. pelO sistema de coleta e saoca@vasp.com br Não Acionada peta ECT 
:>:> (11) 3105-2883 entrega domiciliares e l leKibilidade comercial para negocaação. 

AVENIDA ROQUE PETRONI JR 
FONE Fone» (1 1) 5 181 

Empresa do grupo Vasp. olerece serviços de envio de encomenda 
SAOCB·VASP VIAÇÃO AÉREA 4173 (11) 5181-4174 (1 1) 

11 2 
SÃO PAULO 

1089 LOJA 36·1 - JD ACÁCIAS. 
5181-4175 ( 11 ) 5182-836 

Território nacionaWASPEX e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta E-MAIL. saocb@vasp.com.br Não Acionada peLa ECT 
CEP· 04707000 

Fax » (1 1) 5181-4174 
entrega domiciliares e fleKibilidade comercial para negociação. 

FONE . Fone» ( 11 )3255 
3 131 1111 3255·8152 1111 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de envio de encomenda 
SAOCI·VASP VIAÇ ÃO AE AEA AVE NIDA SÃO LUIZ N 123 3258·0512 1111 3258·185€ 

11 3 
SÃO PAULO CENTRO. CEP· 01046001 I 11 I 3259·2033 I 11 I 3259· 

Territóno nacionaVVASPEX e documentos eKpressos. Comodidade. pelo sistema de coleta saoc1@vasp corn br Não AciOnada peLa ECT 

2373 Fax » ( 11 J 3255-
entre~ domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

4823 

AVENIDA PAULISTA 777 1 789 -
FONE Fone» (11) 283 

Empresa do grupo Vasp. oterece serviços de enviO de encomendas 
SAOCK- VASP VIAÇÃO AEREA 5166 1111 3285·0696 111 ! Território nacionaWASPE X 11 4 
SÃO PAULO S 'A 

JARDIM PAULISTA CEP 
· 3285-6009 Fax » ( 11 

e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta e E-MAIL saock@vasp com br Não AciOnada peta ECT 
01311100 

3284·1959 
entrega domiCiliares e lleKibllidade comercial para negocaação. 

S~OCM·VASP vfAÇÃQ~ÉREA 
FONE · Fone» (1 1) 303 1-

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de envio de encomenda 
11~ 

AVENIDA REBOUÇAS 2984 9644 (11 ) 3812-7800 (11 
l Território nacionaVVASPEX e documentos expressos. Comodidade. pelO sistema de coleta e E-MAIL. saocm@vasp com br Não Acionada pela E CT -- HEIROS. CEP: 05402500 3812-7836 Fax » (11 

~ 
OMV 

11 ("') tJ entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

r-:.J 3815·7893 

0. . . ~ -

~\~N IDA 1BIRAPUERA 3103 ~S-VAS VIAÇÃO ~~ -FONE Fone»( 11 )5536- Empresa do grupo Vasp . oferece serviços de envio de encomenda 
116 

·,~PAULO ~~: O MOEMA LOJA 97198 0222 FaK » (11) 5536- Terrüório nacionaVVASPE X e documentos expressos. Comodidade. pelo sislema de coleta E-MAIL. saocs@vasp com.b r Não Acionada pela ECT 

~.c EMA. CEP: 04029200 0286 entrega domiCiliares e flexibilidade comercial para negociação. 
) 

~v L> (")~~ ~ ENIDA WASHINGTON LUI FONE Fone» (01 ) 5532 Empresa do grupo Vasp, ol ereté Sérviços de envio de encomenda 
SAOFC-VAS V19.9 ®1 117 
SAOPAULO 

\0 ~ ~ 
po - AEROPORTO. CEP : 3389 1011 5532·3391 Fa Território nacionaVVASPEX e documentos e~<.pressos . Comodidade. pelo sistema de coleta alexande.andrade@vasp.com.br Não AciOnada pela ECT . ~ 

28010 :>:> (01) 5542-5636 entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

: l m 
lb~· VI 

ÇÁO AERJ®õ;§; 
EN1DA BRIGADEIRO FARI A 1111 3819-2821 1111 3819· Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de erwio de encomendas 

11 8 I A 1246 - PINHE IROS. CEP 3206 1111 3819·3238 111 l Território nacionaVVASPEX e documentos e~<.p ressos . Comodidade, pelo sistema de coleta e E-MAIL. saoup@vasp com.br Não AciOnada pela ECT 
ULOS1A (/), o 451001 3819·3468 1111 3819·3681 entrega domiciliares e lleKibilidade comercial para negociação. 
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~OME DA EMPRESA 

119 Skorp10n Express 

120 Sol Couner 

ENDEREÇO COMPLETO FONE 

Rua Oswaldo Cas•miro Müller 213 ~\~3 
5507

·
4082 

Brookl1n Novo 

Rua G.Jwapa 370 Leopoldllla São 
11 38358919 

Paulo 

ANEXO 2 

ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS 

5505- São Paulo. Grande São Paulo e ServiÇOS de transpor1 e de encomendas 
InteriOr 

Estado de São Paulo Transpote de documentos e malotes 

CLIENTES 

12 1 Speed C1ty Boys 
Rua Na1r Marques de Souza. 92 ·Jd 

10 
•• 

10 4787
.
5898 

Mana Rosa São Paulo 
Estado de São Paulo Entrega de correspondenc •as. coleta/entrega de documentos. Banco Santander UNIBANCO 

122 
Star Flash ServiÇos 
Transportes Lida 

(0xx11 ) 3611-15 10 361 t -
de Rua Ownno dos Santos 73 - Barra 7894 

Funda 
São Paulo- SP 

123 Star serviCe express Rua Dr Lu~z Migliano 138 Portal do 
1137490204 

Morumbi Sao Paulo 
São Paulo- SP 

, N COME C O AVENIDA SARGE NTO GE RALDO FONE Fone n (11) 5523· 
~~=~~~~~~~gA R I E SANTANA 1640- INTERLAGOS. 8000 Fax » (11) 5548· Terrllóno nacionaVVASPEX 

CEP 04674000 2220 
124 

serviços de correiO em geral Tempo 

Coleta/entrega de malotes e pequenas encomendas em geral 

Coleta. entrega de volumes e malotes. pagamentos de cobranças 
distribuiÇãO de bnndes e convites 

Empresa do grupo Vasp. olerece serviÇos de env10 de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. pelo SIStema de coleta e 
entrega domK:tlia res e 11exibthdade comere ta l para negoctação. 

ACF 

125 fr\CEX Rua Nova Cidade 476 0-JOC- 11 3845-4016 Brasil e e)('!enor ;~~e:~':~~ e documentos mternaCIOJiaiS. desembaraço aduane1ro Floratur. Bredam Soluções Internet Lida 

126 T AM EXPESS 

127 The Flash 

128 TMC Entregas Rápidas 

129 TNT Bras1l 

130 TNT KWIKASAIR 

131 TOTAL EXPRESS Courier 

133 TRANEXPAESS L TOA 

~~N~O~~:~GTON LUiS 
7305 

FONE - (11) 5091-3200 Terr~ório nac10naVgrUJXl TAM 

Av. dos Operârios . 213Ctdade 019)432- 4448 
Jardim - P1racteaba - SP 

Brasil e exterior 

Americana. São Paulo e Região 

Território Nacional e Internacional 

Empresa do grupo T AM, olerece serviÇos de env10 de encomenda 
e documenlos expressos. Sistema de coleta e colação de preço On­
tine. encaminhamento do pedido no pnmeiro vóo d•spontvel e Cal 
Center TAM EXPRESS gralull:o pelo 0800 56 22 lt com 
funcionários treinados para rastreamenlo on-line dos pedidos 

Goleia/entrega de encomendas (nacional e internacional) 

Distribuição de revistas/jornais. coletas em geral. enlrega d 
malotes. transporte de documenlos. 

Distribuição de remessas expressas. logish::a e Correk: 
internacional 

Av. Morvan Dias de F igueir~. Coleta (011) 6954-9444. . . . . . 
1 

Serviço de transporte porta-a-porta de encomendas e carga 
~~~~. ~~rq~~PN0~7:~ndo. Sa PABX (01 1) 6954_1188 Terrttono NaciOnal e lnternac10na expressas 

Alameda Tocantins . Módulo 01 
630. Alphaville Industrial. CEP: Tel. (0xx11) 4 191-3211 
06455-020 

T enitório nacional 

AVENIDA MARIA COELHC FONE: Fone/Fax » ( 11 1 Terr,. o' r<> nacoo· naVVASPEX 
AGUI~R 215 LOJA 12 BLOCO A 

374 1
_
4455 

JO SAO LUIZ. CEP. 05804900 

Entrega tracionada de pequenas encomendas para qualquer luga 
do Brasil. Recebimento. armazenagem. emissão de documentos. 
gestão de estoque. picking & pack1ng. sorting Roteirização po 
Código de Barras - Roteirizar todos os volumes até o ponto final d 
entrega, em qualquer parte do pais. de acordo com a 1ogislica 
operacional 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviÇos de env10 de encomeoda 
e documentos expressos. Comodi:lade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc.açào. 

Empresa do grupo Vasp, oferece serviços de env10 de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
entrega domiciliares e llexibilidade comercial para negociação. 

134 TRANEYO~çoo 

A'fENIDA- MARIA COELHC FONE: Fone >> ( 11 ) 3741-
l j;AEBJ~i.UDA---::~Itm~~1l?~"t:Il L~;i,ii11 2 BLOCO A 4455 Fax » (11 ) 374 1- Terr~ório nacionaVVASPEX 

i;i,;'ROIM (Ã)J ~- EP· 0580490< 6140 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviços de envo de encomenda 
e documentos expressos. ComodCade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

~ c,.~ 
~ ~ 

135 Trans k E xp~ 

~' 
136 Transp Express Service 

~ 

!:"' - "'O o 
;.~VJ 

R. Fretre-fa~ 473 Parqu ( 11 ) 5001 _7005 
Jabaquara o 

' _ _c-, 

..!.!(") 
oz 
cn . 

Brasil e eX1erior 

Território Nacional 

Coleta e transpone de encomendas e cargas nacionais 
internacionais. Rastreamento e embalagens especialment 
preparadas para cada tipo de mercadoria 

Transporte de valores. malotes. correspondências. materiais . peças. 
componentes. talões de cheque. pagers. cartões de créd~ 

encomendas. annazenamento e logistica de distribuição. 
processamento de informações e locação de ve iculas 

8 

Com 

SITE DA EMPRESA 

http www skorp10nexpress com br 

hup· www sok:ouner com br 

tmp speedcrtyboys S1tes uol com br 

http www geoc 1t1es .com startlashtrans 
portes. 

http www stharservlCe com br 

E-MAIL SlJperstattOn@vaspex com br 

http .. www tacex.com.br.ate.httnl 

http:!.twww tamexpress com bri s•le ho 
me:index.asp 

http:t•www.merconet.com .br.thella sht 

http.//www lmcentregas.hpg.ig.com br 1 

ndex.htm 

hup:l/www.lntbrasitcom.br/ 

www.kwikasair.com .br 

www.totalexpress.com .br 

http //www.vaspex com brt resu~endere 

coo.php?estado=SP&cQade=SAO+PA 
ULO 

E-MAIL. tranexpress@vaspex.com br 

E-MAIL. lranexpress@vaspex.com br 

hllp:/lwww.transpak com .br/ 

http://www.transpev-express.com.brt 

SJTUAÇ..\.0 .fl'RÍDICA 

Não Ac•onada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela E C T 

Não AciOnada pela E CT 

Não Ac10naclr~ p~la ECT 

Njo Ac10nad.1 pela ECT 

Não Ac10nadu pela LCT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

N;io Acionada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Ac10nalla ~ela ECT 

Não AciOnada peta ECT 

Não ACionada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 
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137 

138 

NOME DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

_ AVENIDA ENG LUIS CARLOS FONE Fone1Fax » ( ! 1) 

TRANSPORTES AEREOS BERRINI 1624- BROOKLIN. CEP 5505_4739 Fone >> (11 ) Territórb naciOnaiiVASPEX 
PONTO@ PONTO LTDA 04571010 5505_3066 (11 ) 5506-1772 

TRIPEX 
LTDA 

TRANSPORTES ~~~CA~~NRISA~~~AN:N~~IO- FONE FoneJFax » (11) Território nacional-VASPEX 
CEP· 04709110 5182- 1370 (11) 5182-2764 

139 Ununolo Express 
Rua Camacan 161-A Vila AnastàciC 

364 11449 
Sao Paulo 

São Paulo- SP 

140 
UNIMOTOS 
assoc~adas 

Empresas Rua Cidade de Mauà 
D~adema- SP 

57 
3425 5179 São Paulo· SP 

R Dom Aguirre. 554. Santo Amar Tel· OSQ0-109-226. Fax: Expresso aéreo nacional 
São Paulo-SP. São Paulo - SP ( 111 5524-6478 internacional 

141 UPS 

VAN EXPRESS COMERCIC RUA SERRA DE JUREA 756 
LTDA TATUAPE CEP 03323020 

142 
FONE Fone,.,. (11 ) 6197· 
7555 Fax » (11) 6197- Território nacionaliVASPEX 
0356 

ANEX02 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Empresa do grupo Vasp , oferece serviÇOS de envio de encomenda 
e documenlos expressos ComOdidade. pelo srslema de colela e 
en1rega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc~ação 

Empresa do grupo Vasp, olerece serviços de envio de encomendas 
e documentos expressos. ComOdidade. pelo sistema de colela e 
enlrega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc~ação 

Coleta/enl rega de documentos. pequenos valores . maloles e 
distriJuiçao de convites. 

Transporte de documentos e entrega de pequenos volumes 

A UPS continua olerecendo seus serviÇOS em todo o mundo 
Liberação AHandegària Consolidada. permile que os envios 
internacionais sejam combinados e liberados pela aHàndega em 
lotes para serem entregues aos cons1gna1àrios indivldua1s. 

Empresa do grupo Vasp. oferece serviÇos de ellVio de encomendas 
e documentos expressos. Comodidade. peb SIStema de coleta e 
entrega domiciliares e llexibifidade comercial para negoc~ação . 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

transportes-ponto@vaspex com.br 

E-MAIL. lripex @vaspex.com br 

hllp www ununoloexpress corn br' 

hltp abraeer s11es uol.com brl 

www.ups.com 

E-MAIL. van@vaspex .com.br 

143 VARIG LOG Territôrio NaciOnal 
Brasil: 0800 90 7003 São abrangendo todo 0 Brasil, além de Tran_sporte ~e carga. atividades logísticas que 1nclui o pla_ne1amento. 
Paub· 3119 7003 70 paises ao redor do mundo. mutll-modalidades. fretamentos. armazenagem e gerenciamento de 

estoques. Informações sobre sua encomenda em tempo real 
www.vanglog.com 

144 VHL EXPRESS L TOA 

145 VICTOR'S LOGISTIC'S 

RUA CAPITÃO PRUDENTE 237 
PINHEIROS. CEP· 05422050 

~~3~~01 :neJFax "" <
11

) Território nacionaWASPEX 

AVENIDA SANTA CATARINA 19C. FONE: Fone/Fax » (11 
~~~~ANTA CATARINA. CEP. 5034 _1995 (ll) 5034_5717 Território nacionaWASPEX 

Empresa do gn.po Vasp. oferece serviços de env10 de encomenda 
e documenlos expressos. Comodidade. pelo SIStema de colela e 
entrega domiciliares e llexibitidade comercial para negoc~ação . 

Empresa do gn.po Vasp. oferece serviços de erMo de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de coleta 
enlrega domiciliares e flexibilidade comercial para negociação. 

E-MAIL. vhl.express@vaspex.com br 

E-MAIL. victors @vaspex.com.br 

146 V1r1ua1 Express 
Rua Mun1z de Souza. 
Aclimação- SP 

194 - 3341-8383 
São Paulo. Grande São Paulo e Coleta/entrega de correspondências. documentos e pequenos 

llllpJ 'www.virtualexpress co1n br/ Litoral. volumes. malotes. 

147 V1te Counes Lida 

Rua Doutor Elísio de Castro . 336 
São Paulo- SP· Brasil 
CEPo 04277-010 

(55)-1 1-6914-2466 

148 VITE COURRIERS LTDA ~.: ~a:~or Elisio de Castro . 33€ 11_ 6914_ 2466 

149 VOAR CARGO EXPRJSS LlDA AVENIDA SÃO JOÃO 826 
r:::t-:;:::~~---==;;;-·==f-C;=;E~N;_;T,;;;RO . CEP· 01036100 
c ~ "li ;. .;;:;;' 
Q ~ (,/) 

1 ~ ~atAi::xpress ( .. 

,. !i 
"1)33268408 

__.. i'l ,;;;J 

São Paulo. Grande São Paulo 
Interior 

Estado de Sc\o Paulo 

Grande São Paulo 

~' ~>.. ,,._ ,~ FONE . Fone/Fa> » (11 ) 
1 1 d'iJ?,:f.!'XPRES , TA""""' " R~ RUGA l9)- VILA MARIA. 6954·973 1 (11) 6967-4152 Terr~ório nacionaVVASPEX 

ENCOMENDAS UI DA 0 :""' c~ 120001 Fone» (1 1) 6967·3736 

·~ .~ , 

~eiNe<y ~ ~ ~l:~:oóos 182 sala 12 Jd. (11)50343191 Brasil e exterior 

~- Une J. OislribUB IRfBt maz Edson. 4201406- Barra oxx 11136118808 
~rtes e Se .;os Lida (;: I F~: ão Paulo 

São Pauto · SP 

u .. ! 

BANCO 1 S1A. BANCO FRANCES E 
Custódia de valores. manuseio de valores. encomendas. BRASILE IRO S/ A 
manipulação e distribuição de talãos de cheque. cartões bancàrios e BANCO IT AU S. A. BANCO MERCANTIL DE 

e cartões de crêdito. serviços de coletatentrega do sistema PAT. SÃO PAULO S/A- FINASA. EAT- EMPRESA h Jl . b / 
serviços de enlrega/coleta para banco remoto . serviços de DE ALIMENTAÇÃO DO TRABALHADOR. SNOW llp www.vite .com. r 
colelatenlrega expressa. serviços de coletatentrega programada. MASS tMPORT EXPRESS CO. UNIBANCO · 
transporte de pequenas encomendas UNIÃO DE BANCOS BRASILEIROS S,A 

BANCO SAFRA 

Manuseio de encomendas. manipulação e distribuiÇãO de talões d Banco llau. Banco Mercant~ de São Paulo . hltp·.'·''"'"".v·ne.com br/enderecobr.htm 
cheques. serviços de coleta/entrega expressa. transporte d UNIBANCO. - nu .. 

pequenas encomendas. 

Empresa do grupo Vasp, oferece serviços de envio de encomenda 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de colela e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercial para negoc~açâo . 

Entrega de correspondências. servços de correiO em geral 

Empresa do grupo Vasp, oferece selViços de env10 de encomeooa 
e documentos expressos. Comodidade. pelo sistema de colela e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercia l pa ra negociação 

Banco ltaU. Banco Santander 

Coleta/entrega de documentos e pequenos volumes 
rastreamento 

com Bancos. Shoppings 

Distrt>uição e manuseio de revislas. jornais e lislas 

9 

voar.cargo@vaspex.com.br 

http .f. volcarexpress.s!les.l.<:ll com .br1 

E·MAIL: war@vaspex.com.br 

http:/.'www.wmdelivery.com.br/contatos 
htm 

hllp:/lwww wo~linesp .com br/ 

SITUAÇÃO Jl:RÍDIC..\ 

Não AciOnada pela E CT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Ac10na<.Ja pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não ACIOnada pela ECT 

Não ACIOnada pela E CT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não Ac101taUa ~ela ECT 

Não Acionada pela ECT 

Não AciOnada pela ECT 

Não Ac iOnada pela ECT 
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'lO ME DA EMPRESA ENDEREÇO COMPLETO FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 
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ANEXO 2 

SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA EMPRESA 

154 World Carner Express ( 11 ) 6682 005& 9707 3331 Bras•l e exteriOr Coleta entrega de encomendas documentos amostras e bnndes htlp W\'JW workJcamer com l)r 

WZT Transpones 
CQnvenoénclc1 

155 

156 
YKAAUS PAEST ADORA 
SEAV1ÇOS S. C L TOA 

157 Ykarus ServiÇOS de motoboy 

158 
ZAMPEX COMEAC10 
SEAV1COS LTDA 

de Rua 1/l(lza 834 São Paulo (11 ) 5034·8367 

Rua Lopes de Oliveira SOB Barra ( 11 )JG63-tBG2 
Funda São Paulo 

T erritóno NaciOnal 

São Paulo . Grande São Paulo 
Interior 

São Paulo- SP 

Logística e transpone de ca rga rodovláno e aereo Flexibilidade nos 
horanos. s•stema de rastreamenlo por satélite 

En1regas urgen1es de documenlos. correspondénc.as e de pequenos 
volumes. receb•mentos. cobranças e viagens para a grande São 
Paulo e Interior Desconto de 2000 nas entregas programadas na 
região de São Paulo e Grande ABC Farmasa Laboratórios. Pneus P irelli. Companhia 

Belga Minecra. Platcnum S. A Scnduscon 

http www wzt com br quem somos a 
sp 

hllp ' 1w.vw ykarus com br 

Entregas urgentes de documentos. correspondéncaas e pequenos BRINKS Transporte de Valores . Faculdades hllp \vww ykarus com br localizacao h 
volumes Osvaldo Cruz Companhaa Belga M1ne1ra 1m 

Empresa do grl4)0 Vasp . oferece serviços de envio de encomendas 
e documentos expressos Comodidade. pelo sistema de coleta e 
entrega domiciliares e flexibilidade comercaal para negociação. 

zanpex @vaspex com br 

159 

São Paulo 

ZOP Transportes e Encomendas ~~ve:.·~:~n~eata F~lf~ c:Pod~~~~: Fone/Fax: (0 ' '11) 5594- Grande ABC 

Expressas Ltda 090- Saúde- São Paulo. SP 2124. Cel. : 9118·1153 ~:::~Carga Aérea 

Serviços com moto. carro e Kombi. ret1rada e entregas de Proceda Tecnologaa e Informática StA. Cont1nental 
encomendas protocoladas. serviços em car1ório. bancos. aeroportos. Promotora de Vendas. Losango Promotora de h .,

1 
rb' ed' ltd , 

correios. carga aérea. serviços especializados em Malotes -Vendas • Fininvesl. TV Globo de São Paulo. TV ~~~ ~-~ itahstarm ca.corTlf-ZOP azo 
Distrbuição Bandeirantes. R 8 S · Rede Brasil Sul. Jorna psitel ex. tml 

160 
Brasul Hot Serv 

161 Contrai Express 

162 MPM- Transportes 

163 Hot Servcce 

164 CDS STAA 

165 Matnx Servico de Log•stica 

~nsmo1o 
"TT -

!íf 
166 

~ 

o 
~ 
!'-) 

167 Schlumberger 

168 

(1 1)56816362 

RUA TAMOIOS , 67(){L0JA e RUA 
DAS MAARECAS, 19/LOJA (1 1) 5032 0239 
CENTRO. Rio 

(11) 38317670 

Matriz · Rua Vieira Ferreira . 85 

=s~::~a~ ~~idFaad:a .;~ ~~~:~ (11) 387 1 8400 

de Baixo 

Caixa Postal 66012, São Paulo. 
CTE Leopoldina 

§j;e. 
"Q O 
~U? 
""" 3 - p 

~ 
n~ 
2 25 

(11)41993400 

800480440 

;,m 
m,~ Miranda. 175, Bom Tels.(21) 2524·6481 

1-010 4015 

O% 
1- ' • 634, CEP 04262-200 (4 1)232 7084 

'252 

São Paulo 

São Paulo e Rio de Janeiro 

Manuseio em geral Zero Hora . TV Gaúcha 

Entrega de Canões Visa-Cartão Fidelidade Tam 

Transporte de Faturas Contas TeleiOnicas. Conf1rmação de Entregas 
Para ver~icar se sua encomenda iá foi entregue. basta digitar o W lntelig 
da AWB que está na parte s~erior da sua guia . 

Coleta/Entrega de documentos/encomendas, por motos, carros e 
furgões. Atendimento personalizado por Courier. Transporte d 

Roraima, São Paulo, Rio de Janeiro, documentos, cheques de compensação. talões de cheque e cartõe 
Espírito Santo . Paranâ, Rio Grand de crédito. Entrega de encomendas Porta a Por1a .Através de Rede Bancária nos estados onde atua 
do Sul software especializado, inclusive com controle por código de barra 

e comprovante de recebimento. Roteiro de Malotes 
bancãrios.instituições financeiras , redes de lojas taboratórios. etc . 

São Paulo, Aio e Paraná Entrega de Cartões Bradesco. HSBC 

São Paulo ~:~:~:o la !ao de talão de cheque( indicio pelo envelope). car1ão Banco Santos. Bradesco 

São PaulO. Esp•rilo Santo 

São Paulo e Santa Catarina 
princ.pa is cidades no pais 

4 
Sao Paulo 

São PaulO. Para na 

Documentos: Títulos de cobrança. envelopes. talões de cheque. 
car1ões de crédito. tickets. panlletos. mata-direta e convites. 
Produtos: E-commerce. televendas. vendas por catálogos e venda 
interativas. Coletas e entregas expressas de documentos. pequena 

~~~~e~a:e:~o:~~:CsÇã~a;:u:~ã~e d~:~~~ ~:'~~~;ae;~~: HSBC. Unbanco 

Mensageiro à disposição. Recepção de dados e emissão de 
documentos. Guarda e arquivo de documentos de segurança 
Cartório (envio. retirada e quitações de títulos em car16rio de 
protestos. COleta . classificação. armazenamento e entrega. 

Fabricação e envio de car1ões de c rédito. Embossing , Gravação em 
ta~as magnét icas , Aplicação de Hologramas , Termoimpressão 
personalização de berços , etiquetas e manuseio de documento 
para envio de cartões 

Drstri:luição de talão de cheque 

10 

Unbanco 

HSBC 

http://www.controlexpress.com .br 

http~'/www.mpmtransportes com.brtser 
v .htm 

hllpJ/www.hotservice.com .br 

http:/lwww transmoto com br 

httpJ/WNW.ca rtaoempvc.hpg.ig.com.br 
schlumberger.hlm 
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!'<OME DA EMPRESA 

169 Sky Net 

170 Status Norte 

ENDEREÇO COMPLETO FONE 

Estrada do Galeão. 2877/204. Rio (21) 393 3977 

6~~a O~~;:;~a Conceição. 369. (1 I) 6976 4958 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

ANEXO 2 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Amostras . !~as magnéticas. desenhos. revtstas. catálogos. layouts. 
fotolitos. projetos. 

CLIENTES 

São Paulo e Rio de Janeiro e Ãlrica. impress~s. lo!os e encomendas. ~~rviços de tmporta5ão. Fatura 
Austrália . Âsia e Pacifico. América C?mercal. Além de desi~Uiar d~ tacd~de da consuha vaa l ~ternet. c Ford, (distnbuiÇãO rmpresso) 

do Norte. Europa e Oriente Médio ~~~~:~~~S(is~;~.:~3~~~-rtar arnda •nformações por e-mar! ou po 

São Paulo 

Por lavor. digite o número (identificação) de sua remessa (SkyBtl 
Number) e em seguida clique em 'enviar" 

DistribuiÇão de cartões de créditos 

Prestação de serviços no que se relere a entrega de produ1os. 

SITE DA EMPRESA 

hllp: www.skynetno com br 

171 Ahernativo moto boy Tel 014·232 62001232 7799 Região de Bauru-SP 
remessa de documentos. seMços bancános. etc. Rapidez na HSBC. Coca-Cola. Titibra . Sadia. Sebrae. CtESP. hllp :llwww.ahernatrvomotoboy com.br,i 
entregas, Segurança. Comodidade para as empresas. Custo baixo. SESC ndexestatica.htm 

172 AC EXPRESS 
Rua Alferes João José. 487 · 
Castelo.Campinas- SP. Cep: 13073 PABX: (19) 3241·3008 
150 

Rua Romualdo Andreazz1. 137 
173 TE Tele Entrega de Encomendas Jardim do Trevo. Campinas- SP Fone: (019) 3273.4344 

CEP· 13056-100 

Atendimento rápido e inlonnatizado 

Camp1nas. Hortolândia. Sumaré. 
Paulinia e lndaiatuba e. em breve. Entrega dos mais diversos tipos de documentos e malas direlas. 
Ieda a Região Metropolitana d encomendas. jornais. revistas. periódicos. boletos 
Campinas 

~=~:o de Campinas e Grande São ~:~~~s~ p:;~: ,:~a~:~:s.~~u:::~u1~~~~s D~s~:~~!~ ,: 
de carga !raciOnada 

174 
Vapt Vupt Transportes e Entrega ~~::~s~:~isco Mendes. 95 • (19) 3272-6999 
Rápidas Lida 

;~~~i:~é ~:~ ~=~~:.ec. Santo ~~l~t~~-:ntrega de documentos. pequenas e médias encomendas. Banco do Brasii.EPTV. UNIBANCO 

175 
Exclusive ServiÇOS de Transporte Rua Teodoro Langard n9 1010 · (19) 3242 9515 - 3242 São Pauk>. Grande São Paulo. Serviços de entrega de malotes. documentos urgentes. litulos. 
Lida Bonfim .Cep: 1307()-()60 -Campina 1981 região de Campinas e Rio de janeiro talonários. carga em geral 

-SP 

176 2001 Transportes Lida 6a':a~rajá . n9 99. em São Paulo (11 ) 5585 9002 

177 Dany Boy Express (11) 6950 3284 

178 ~;~~slloyds Transportes Aéreo Rua: E~. 82- CEP 0211 4-010 

São Paulo 

São Paulo 

Remessas de pequenos volumes e/ou documentos para todc 
Territôrio Nacional e Exterior. 

Serviços de entregas rápidas 

Rio de Janeiro. Brasilia e Belo Serviços de entrega e coleta de ercadorias no local indicado pele 
Horizonte. Nas demais capi1ais cliente. e a Entrega no destino. de acordo com a documentaçãc 
mantém ~Agentes Credenciados" fiscaL 

As Computers S1C Lida. Banco SantaOOer . 
Agência Sete de Abril 
Bank Boston Anhangabaú 
BBT Viagens e Turismo Lida 
Breuras1 Viagens e Turismo Lida 

hllp:/lwww.acexpress com br/ 

hllp ://www entreganet.com br 

hllp:' 'www.vaptvuptentregas.com.br' 

http://www.2001transportes.hpg.ig.com 
.br/index.htm 

http:llwww transportesrapidos.com brl 

hllp:/lwww.translloyds.eom .br/ 

179 Lan Express 

Av. São Luiz . 187- 3a sobreloja 
Loja 01 -Galeria Metrôpole 
Centro- São Paulo- SP - CEP: Fone: (11) 3255.1191 
01046-001 Fax: (11) 3231.0261 

S~~~eE~~;:mca Federal - Ag . Ataliba Leonel e hllp .!/www. lanexpress .com .br~~rldex .as São Paulo. ABCD. Guarulhos. 
Alphaville e região . Serviços de entregas de encomendas. logistica integrada 

180 Bu -J:?.xpre~ ?t 
181 

182 

183 ar Transportes 

184 
\: ~ 

CC. Express C5 

(11)4991 5000 

(11) 31464000 

~ Jlua ~ i ':i:-iP.sa Veroe • Sãc 55·11 · 3965·8388 
-.- liiouk>~ ~ 02514-050 

I C. -..J ~ ~ 
1 .s 'iZ (011 ) 5183-8383 

t;n ;-

São Paulo 

São Paulo e Grande SP 

Serviços de transporte de cargas fracK>nadas e lotações. dislribuiçãc 
e transferências. entre outros. 

SeMços de entregas rápidas em geral 

Gapnet Viagens e Turismo Lida 
Hospital São Paulo Machado Mey 
Somatec Contabilidade e Serviços Lida 
Summit Viagens e Turismo Lida 
TAV Viagens e Turismo Lida Trade Consun Lida 

Interior. Grande São Paulo. lilora Serviços de "courrier"'. entregamos encomendas e malotes em Bancos em todo 0 Brasil 
paulista e todo o Brasil qualquer parte do Estado ou Pais 

São Paulo 

São Paulo 

Serviçod e entrega de malotes. encomendas Banco do Bras1l. Eletropaulo. Xerox do Brasil 

Serviços de manipulação e entregas de produtos , tais como. 
preparação de brindes. produtos. catâk>gos, montagens de displays. Curriers de outros pa1ses 
envelopagem. embalagem e etiquetagem 

11 

p 

hllp ://www.bunder com.br/ 

httpJ/www.economik.com.br/ent regas. 
h1m 

hllp:lr'wwv.o .radiotaxivermelhoebranco .c 
om.br/servicos.php 

http://www.belmar.com.brl 

httpJ/www.cciexpress .com.br. 
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185 

186 

187 

188 

189 

190 

~OME DA EMPRESA 

TCM E)(press 

LogiCa Transportes 

Master Boys Motos 

MZ Express Servtee 

Ema C.Jrgo 

WR Express 

191 Phoenix Express 

ENDEREÇO COMPLETO 

Rua Manuel Cherem. 2 17 
Jd. Aeroporto 
São Paulo · SP 
CEP 04360-030 

Praça Ftamboyant . 242 JD das 

FONE 

São Paulo (0xx11J· 503 1-
9658 503 1· 1 145 5031-

ÁREA DE ATUAÇÃO 

9212 Sao Paulo 
Dema•s Localidades. 0800-
11 9471 

lndustrias. São Jose dos Campos- (1 2) 3937 3144 
SP CEP 12241-100 

São Paulo e Grande Sao Paulo 

Rua. Amaro Cavalheiro. 67 
Ptnhetros -SP 

Rua Guilherme Asbhar Neto 

Praça Whitaker Penteado. 452 
AerofX)rto - São Paulo- SP 
CEP 04307-050 

- ~~~~s~-~:11 ) 381 2-8132 São Paulo 

SAC 0800-559030 

{11 ) 5548811 7 

(11)5034-7478 

São Paulo 

Vale do Paraíba. 
Lttoral. S~o Paulo e Campinas 

São Paulo . Grande São Paulo e 
lntenor 

(11) 7714-5757 I 7846 SãoPauloegran::leSãopaulo 
0670 7722-1986 

192 ~d: · · 1 Entregas e Encomendas ~~~NG~~~~ JU~~IAi ~~p JD (11) 4526-6471 4587-2296 São Paulo. Jundiai e região 

193 Ravage Express Entregas 

194 Equipe Moto Express Lida 

195 
AGÊNCIA IDEAL 
ENTREGAS L TOA 

196 Locamoto Express 

Barra Rua Lopes Chaves. 534 
Funda 
São Paulo I SP 

~~~~ 3662
"
1620 1 3662 

São Paulo e Grande São paulo 

DE R. Maçamba~ . 220 • Brooklin Ceç Fones: 11 5506.6003 
04571-220 Sao Paulo - SP 

SCRLN 712, Bloco .. . 0800 614 614 

São Paulo e Grande São paulo 

ANEX02 

SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA EMPRESA 

Serviços de entregas e coletas porta a porta de malotes. UMnibancHo. B
0
ancBo Re

1
al. Gessy Lever. Grupo Ph1tip http ,:tcmexpress com br/ 

encomendas e manuseio orns. ay o ras1 

ServiÇOS de transportes e entregas de encomedas Athena SIA. D•g•vate C•llanahse. AT lnformallca 
http W\VW log iCatra nsport es corn br 'N 

ebsrte hlml 

ServiÇOS de emregas rapidas ~~~;r~p Banco ltau Credicard , Vasp. USP htlp .• www masterboysmotos com br 

Serviços de entregas rápidas Telesp Celular. Submanoo. FutiFilm 

Especializada em entregas rapdas 

Serviços de entregas e coleta de documentos e cobranças em geral Cartórios . Bancos 

Sabó lndl.istna & Comercio Lida. M. Martan Textil 
Rossini. Sodré Santoro Leiloeiro. Novaes.Piantulli 
e Mortari Advogados 

http· /www mzexpress com br · 

hllp www emacargo hpg 19 com br uxl 
ex.htm 

hllp , 'www wrexpress.com br 'index php 

Serviços de entregas de encomendas e malotes Yaskawa Elétrica do Brasil http://www.phoenixexpress.com bo 
Rodo Bens Incorporação 
Aquecedores Cumulus. Hyette do Brasil. 
Engineering s ,A. Gampt Telecom 

FLEISCHIMAM & ROYAL, INDUSTRIA DE 
PAPEL E CELULOSE GORDINHO BRAUNEA. 
AUTO PEÇAS REALEZA. MAROUIP DC 

Entregas Rápidas · DistrbuiÇãO de revistas • Coletas - Malotes · ~=~~~~ME~~~O ~~~TIC .EX~~R~ - H~~~~ http:J/geocities.yahoo.com.brl ra•serv/e 

Retiradas. E-Comerce. CONSULTORIA. MIS EXPRESS. TRANSPRE mpresa.htm 

ENCOMENDAS ESPECIAIS CAPITAL 
EXPRESS 

Entregas Rápidas/Especiais Bancos. 

SERVIÇOS BANCÁRIOS. CARTÓRIOS. MALOTES. BUSCA E 
ENTREGAS DE PEQUENOS VOLUMES E ENTREGAS DE Bancos. Cartórios 
DOCUMENTOS 

Serviços de transporte e distribuição para os seus documentos Bancos. Escritórios 

http://www.ravageexpress.com.brtentre 
gas.htm 

http://www.equipemotoexpress.com.brJ 

hHp://www.idealentregas com brlempr 
sa .asp 

http:• /www locamoto com brtconlet.rlo 
php 

197 ARO SERVIÇOS L TOA 
Rua conselheiro carrão, 1050 Hugc (41 ) 

362 3652 
l onge · Curitiba 

Curitiba e outros estados, mediant Transportes e d~trtluiç~o de d~ument~s e pequemos votum~s . ~~ ~ Editora Globo. Un•med. Renauh, Editora Três 

agentes credenciados ~~~~~:sla:e :::~·s ~::~'::~r~;~~~· propagandas. JOrnaiS. Uniodonto. Via Log . http:.nwww.aroservicos.eom.br/ 

196 Direcl Ltne Courier Lida 
Rua Peru. 40 Sala 04 - Bacacheri 
82.510..140 ·Curitiba- PR 

Rua Castro, 15 sala 04 • Água 

FoneJFax {41) 356-0969 T erritorio Nacional 

199 rf~U' """'' ""'-------..:·~v~e~rd~e.,;c~E;!P 8062().300 - Curitiba - FoneJFax (41) 3024-9094 Territorio Nacional 

~ ., f)-~· 

200 
MC Express 
Urgentes Lida 

,.-.... t:: .__, o -
~ o~ 
,..... ;o o ..,._,., ;o (,11 

m• -n Oz 
(1), 

ino dos Santos. 122 
Rede- PE CEP 5075C (81) 428 55001428 5226 T erritorio Nacional 

Através de soluções logísticas customizadas , ágeis e flextveis. 

:~~~=:~~~~51;~~:~~ r:eter:u::0:· c::o:t~!lho Não dNukJou seus cl~ntes no site http:!lwww .directline com br; 

relação cust01benelício 

Remessas expressas e distri>uição de documentos. amostras 
pequenas encomendas. Atende dentro ou !ora do horário comercial. Atendimento a órgão pUblicas. participando de http:Jiwww.fX)stcourier.eom.br/contato. 
Adequar ou desenvotver a melhor embalagem para remeter com processos licitatórios htm 
segurança as encomendas. 

Coletafentrega de documentos e pequenos volumes. Remessa de 
8 

d C 
documentos para as peincipais cidades do mun::lo. Entrega porta a 

11 
anco . . e Boston. itibank. Petrobrás S/ A. http:J/www.mcexpress.com.br/ 

porta com cordinnação de entrega apemtnm. 

12 
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Mapeam ento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretori a Regional do Rio de Janeiro 

ANEXO 3 
RELAÇÃO DAS COURIERS MAPEADAS NA DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JANEIRO 

::; 
w 
o 
"' o 

NOME DA EMPRESA 
ENDEREÇO 
COMPLETO 

20 1 ~:::" i~;!; ervice do Brasil R. Lscpc ldo 251 

202 Doe Ex press 

203 Logistch 

R. do : o n c e1~.'l:. 1: 1 · 
:entre - ~Jiter: 1 R..! 
SECE: R. lrene. 434 · 
8.Jrus ri 'SP 

R. J oão s~mbnJ 33õ 
R.Jm os 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

2570-.tõOO Todo o RJ 

: 11· 729-+·3223 ; l·lit &rai s rsgião dos 
729-+-3395 L.Jgo s 

2573·8298 
1 5~/8375 

Todo o RJ 

SERVIÇOS PRESTADOS 

D i s t r ibui ~ão de correspondências 

Enlrega de conlas do TELEI.I AR. ,:, TL. 
revis t.J vsj J 6 outros. 

Distribuição de revistas. talõss ds chsquss. 

CLIENTES 

Frsfsritu ra de f'Ji teroi. 
S1ndk:Jto de :omercio 
de NitsrJI 

TELEI.J ;; R 

204 
Markin Ex press Parcel 
Services Ltda 

Prsf. Climpio ds f.l s lo. 
1549 S . :::: ristó\ ào 

997ô-45õ7 Todo" Brasil jornais. DC s corrsspond &ncias da Banco do bras il 

205 
RPS Entregas Rápidas 
Lida (Boy Servive) 

RUA F EDRO ALVES. 57 

TELEI.IAR. 

Rio de Janeiro 

206 ,:, ção Ssrv iços S/C Lido 
Av 1'15 Fátim a. õ4A • 
: s ntro • Rio de 
Janeiro;RJ 

(21) 2262·829 1 Rio de J an ei ro 5 Reg ião Entrsgas Rápidas ds Documentos 
l. l etropolina 

RUA VISCO~IOE DO RIO 
207 

.~::: I.IE • SERIJICOS 
:. DUA ~IE I ROS LTD A 

BRANCO 571 LJ 102 · (21)2613·4379 Brasil 
CENTRO • fiiTEROI/RJ 

• dd S . d , . Rua Prsf Climpio f. leio. 
208 .~ ress ervlços e >< pOio 1549 • Benfica ·Rio ds 

a l.l ala Di rsta S/C Lida 
Janeiro • Rio ds Jansiro 

.~c \ ·..:..: E I' IO II'IT'L CARGO RUA GUANACA S 15 • 
209 LTDA I.IARI.:. DA -3RA:::A ·RIO 

DE JANEIRO.RJ 

(21) 2589·1162 

(2.1 )241 ·067 1 

.:..sro Fla s h Serv de Curri er Pr Bot.1 fogo. 428 lj L · 
21 O Lida I.IE Bolologo ·Rio do Janeiro (21) 2286·0046 

• Rio de J aneiro 

AER() SY STE I.IS 

Rio de Jansiro s reg ião 
metropolitana 

Brasil 

Rio de Janeiro e região 
metropolitana 

211 ENCOI.IENDAS E 
TRM ISPO RTE S L TO A 

RUA SARGENTO 
AQUINO 32.5 · C LA RIA · 
RI O DE JMIEIRO · RJ 

(21 )290·6903 Brasil 

212 ·"eroboy E xpress Lida 

• 
213 

214 

Av Presidsnts 1! argos. (21)2518·2788 / R' d J . . • 
-+82 Gr 5 1J2 · Csntro ·Rio 2240·3398 / 25 1õ 10 6 ~nelrO 6 r&glao 
d e J an&iro . RJ õ217 metropolitana 

RUA DA 
PROCLAI.IACAO 496 • 
BONSUCESSO ·RIO DE 
JA~JEIRO · RJ 

OS RUA Bi.RIRI 440 LOJAS 
A E B · OLARIA ·RIO DE 
JANEIRO· RJ 

(21 )590·6687 Brasil 

Brasil 

Encomendas nacionais e internacionais 

Enlregas Rapidas de Documentos 

Encomendas nacionais e internacionais 

Entregas Rápidas de Documentos 

Encomendas nacionais e internacio na is 

Coleta e distribuição de doc umentos. m il iJ 
dirsta.jornais e revi stas 

Encomendas nacionais e internaci onais 

Encomendas nacionais e internacionais 

lndustria e comsrcio 

SITE DA EMPRESA 

....... •,.·::.markin .com.b r 

·: .".'1'.\'.aeroboy.com .br 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

Froc es s:) J~ .. dici.J I 2·J·:} 1:>1 J 1':: 13::3: E rn 21 3 ::: 1 : JUI Z 

: .JSS :)U 3 lutsl .:. .:mtecip.Jd.J : btid .J psi.J E:T . .:.. gu.Jr j .J-5& : 

julgJm snt: d .J .Jgr.J '•::. de mstrum:ntc ~ J E:T. 

E: T :bi5'. So result Jdc fJ'.c-rj '_.sl nJ d : fe s J dJ s:c lus l'. ldJ ':.l e J: 
ssr,iço pcs tal. Ent ret <l nt .J .: rscurs : 1r.tsrp:st.: ~si.J c:: 
E:q: rsss f:i rscsb ido n.Js sls1t:s su sp ;nsr. : s j;::·. :lutP . .:. 
devendo ~gu.J rdJr·ss J julgJmsnt: d.J J~si J-;: 3 .: . 

Frccssso 2JG25 1 J 1·J 18G3õ3 . J E: T ::.nssgu1u lim in.Jr :.r.d s.: .J 

rS fo i de'. s rb vbstsr-se d.J sxsc uç3: d-: ssr.1 ç: p:stJI. .:.. 
L.Jg lstsc h sntrcu co m ilg r.J'.O de 1n strument: nc . :;: ::::::: :: 4.5;:25 
3. tendo sido nsg.Jdo pele T1ibun JI .: 1Squsr1ment =' j:;. sf s1t : 
suspss invc da dscis5o .Jgr:w;;;d.J. :: prc csss :. sst j ::n: lus: .J: 
juiz. 

Em 14/-+/2CC:3 foi psd id:) p si.J E:T .J ds crst.Jy5c dZ~ revs liJ . :m 
facs dü ints mp sst ividads da : ::i ntsst.J ç.3 c. Pr::sssc n: . 
2CC·: 5 1 : 1 ·: 2255 08 

F;i intimada a cumprir J dscis 5o qus j stsrmina :tUS ss 
Jbst sn h::~ ds sxercsr at ivid ades cc nce1tuJdJs : cm o ss rJ IÇC 
pcs till. sob p eno ds png:J msntc de mult .J dbri.J de RS 5•::c.::: 

1'-lào Acion.1da ps iJ E ::::T 

~lão Acionada pelo E:::T 

l'lão Acionadn peiJ EGT 

1'-lào Acionada psiJ E::::T 

Hão Acionado psla E:::T 

l'lào AcionJdD ps i.J E:T 

I'IJo :...c ion.JdJ peiJ E ::::T 

f"lão Acionad<J peiJ E: T 

Não Aci onada pela E:::T 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELE GRAFOS 
Mapeamento das Em presas Couriers que Atuam na Distribu ição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

NOME DA EMPRESA 
ENDEREÇO 
COMPLETO 

RIJ;. ::; ;, STR::; r.; ·:;.RES 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

2 1 5 
.;ER:S:::FT :;.c.R3.'-S 
'- ERE;.S LTC;.. 

-15 • I.I;. W3UINHCS · RI :) (21 )27J-3837 Brasil 
CE J.;,tiEIRC- RJ 

2 16 
;,&ro ·.i~ Sist. Cs Tronsprts R F ·d _ . 

1 
·o "

81 1
. , 

Urgentes u.J = r ... ·"" v .... s . .o::: J • .-. 

o :,E r r:;r . .;r.IE m ::: 
217 TR . .;I··ISP S . .; ~ rT::; 

EXFEC IT:; L TC ;. 

. .:..3Ut;.. BR..:..~ICh :..:..RG;..S 
2 18 

LTO.;, 

2 19 . .:..ir S;. sterns :curisr 

O.IRFLUS 
220 REFRESE ~IT.;,::;ES 

LTC;, 

. .:..irsul Enccmsnd.Js 
221 

Urgsntss Ltda 

AIRTII.IE SER'!I:;:;s E 
222 

TR:.tiSPCRTES L TC .'-. 

223 
.;LlltiK TRAtiSP:JRTES 
I~ITERNA :IOI;. I S LTC A 

,;,L·::; 
224 BR"-SILTRA~ISPCRTES 

LTC;. 

RIJ,; R:3ERIO K;.RP 
217 • P;,RTE- RECREIO 
·RIO CE J;,NEIRC · RJ 

R:X::; .1;, FRES CUTR;, 
-15·:G Kl.l ~.5 • Sh ::J 
J::;;.::; CE I.IERITI · RJ 

R d<J .O:..ssembl5,ia. 1 Ci SI 
261 Ci- 2sntro - Rio ds 
Jansir~- RJ 

RUA '!IS::;::;~IC E DE 
FIRAJA 5-l7' ShL:...919 -
IP .4 ~1EI.l ;. - RIO DE 
J.;,~I EI R::; · RJ 

Ru.J \.fViJ. :I<Judic. 373 lj A 
- Jacaré- Ri o de JClneiro 
Rio de Janeiro 

RUA JCA:: T::RQUATO 
~2- B:::~ r su:::Esso 

RIO DE JANEIRO· RJ 

;, '/ RIO BRA~IOO 25 ~E 
7 .;,NCARES ·CENTRO· 
RI::; CE J .~~IEIRO · RJ 

A V GRACA . .:..RAI,IHA 

32õ GRUPO ~1 -

: EI'ITR :::- RIO DE 
J"-~IEIR::: · RJ 

..:..v Prss ViJ.rgas . -+32 s 

225 
. .:.R:;.. lnfcrmações ::;tici.Jis 130õ,'1307 - C.:sn tro - Rio 
S; . .:.. ds Jansiro - Rio ds 

Jzm6iro 

226 ;,ss Exprs ss 

2253-1-tôô 

(21 )24...J.7-85õõ 

(2 1) 75 1-•JQ33 

(21)2531 · 1:7~ ' 

2531-1 ·:J5!J 

(21) 220 1·2ô85 

(21)590-72~7 

(21) 29ô·4~22 

(21 )5~~- 1 08õ 

Rio de J.Jnsir: s- região 
mstr:pcli!Jna 

Br:~sil 

BrJsil 

Ric ds J~nsiro s região 
metrcpolitanJ 

Ri>J ds Jzmeirc e rsgi~o 
m&tr:polit.Jn.J 

Rio de Janeiros região 
metropolitana 

Rio ds Janeiros rsgião 
m6trc-politanJ 

Brasil 

GrJsi l 

22õ3-773-+ ,' 25 18 Est:do do Ri: ds 
031 õ Jansi ro 

Ri o de Jansiro 

ESTR.4Dh CO GALE.40 
S/~1 - ILH;. DO 
GO VERNADOR . RIO DE (02 1)2~ê2·35ô7 Brasil 

228 . TL c 

f'JO . tuol ~~ {J; 

JANEIRO · RJ 

AV RIO BRANCO 11 5 
S"-LA 1004- CENTRO · 
RIO DE JANEIRO· RJ 

(21 )242·7ô3õ 

Rio ~e J.::~neirc 

Brasi l 

Rio ds Jzm~m: s região 
rnõtropcllt.Jn.J 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Encomsndas nac ionais & intsrnac1onaís 

EntregJs Rbpidas d& Cocum:ntos 

Encomendas n acion.:~is 5 internacionais 

En com6ndJs nJcionais 6 int&rnacicn.Jis 

E ntrsg:;~ ds :emites. brindes e pequsnas 
sncome::ndas. 

Encomend.Jsn<:~cio n.:~is e intsrn.Jcion.Jis 

Entregas Rãpidas ds Docum e-ntos. :Jrgas. 
Llalotss s Encomsndas 

Entrsg.:as R<Jpidas d6 Cocumentos. Cargas . 
r.l alote-s 5 Encom6ndas 

Encome-ndJs naCIOnais 6 int&rnJcicn.Jis 

Encomendas nacionais e int srn ac icnais 

Entregas de OiJric C.:ficial da Uniã o e 
Estaduais 

CLIENTES 

Escritorios ds Advog.:~c ia . 

Empresas ds RH. 
Tri bun.:~ i s. etc . 

O Dia. O Globo. Falho ds 
Entrsga s colst<J de documsntos s produtos São PJulc e Editora 
diversas Globo. CEF. Arisco s 

Ad rsss 

Encom6ndas nacionais e int&rnacionais 

En comendas nacionais e internacion<:~is 

EntrsgJs Róp idJs ':J5 C :tcum&nlos 

2 

SITE DA EMPRESA SITUAÇÃO JURÍDICA 

r IJo . .:..c1CnJdJ pslc1 E : T 

t Jj.:; ..:..cion.Jd.J psiJ E : T 

I I .'i: ;.:i:nodJ ~&lo E :;T 

tJ.:lo AcionudJ p51J E: T 

f'Jj:, ."-.c icn.JdJ p5lu E:T 

I 13.:- .;:i.:n.Jd.J psi.J E ::T 
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~ 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREI OS E TELE GRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

~ 
UJ o 
a: o 

NOME DA EMPRESA 

. .:..USTR..:..L :.:..R3:: 
231 

SER.ICE LTC~ 

232 
~ . E X :;;. R:,~ .~ERE .~ E 
R:::c::: ·:r;, Rr;, LTC .~ 

.:. : :L Ser:iç:s (FantJs iJ · 
233 Sp ssd Ssr:~:s Frss to çãc 

-Je Ser.· i ç~s) 

234 6orrJ Expsss Lida 

235 
6BB En ·:~mendos 

Ur~ e-ntss ltd~ 

236 5ox 5usin&s Express 

237 6sx Exprsss 

238 
BF Serviços de Entrega 
Rapida Lida 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

RU~ ~IICRE 

C:.4 '/ . .:..L:::.;.. r·ITE 1 :a L:J . .:.. 
-~- -E ;. IR R::: CE F~ Tll . l.~ ­

RI ::: CE J~ IIEIR:::- RJ 

Ru.~ c:::ur :::R 
BULHCES 5~-l­
EHGEI-IHC CE CEIITRC 
RIC CE J~ r IEIRC- RJ 

.:... v. Hoss <:~ Senh:r.J de 
Fjlimo. t8.2·:3 - ~I: •. o 
Frigurgo. 

Estr B:::mdslr.Jntes. 4833 
s 2J2 - : uriclcJ- Ric ds 
...l.:1neiro- Rio ds Jansir::l 

RuJ E r Gu<lrJtil::-a. 28 -
Glória - Rio de ...1 ansiro -
Rio -::1& J.:1neiro 

Rua do Livramento. 138 
Centro 20221-·JSJ Rio 
ds Janeirc-R...I 

R Fsdro Ernesto. 97 SI 
2G1 - Gambca - Rio -::16 
Janeiro- RJ 

Rua Ambrosina. 72-
A ndarai - Rio de ...lansiro 
Rio d& Jans iro 

Rua P&dro Alvss. õ1 -
239 Bip Exprsss Service Lido Santo Cristo - Rio de 

Jan&iro - Rio ds JJnsi ro 

240 
6~kan Entregas Rapdos 
Lida 

241 Boy Exp rsss 

~ Boy]1r;ice ("") ::0 
(/') -a o 

I~ ' ~v~ 

l<~i 
-;:::, 

8 0 SG~;GrviçóS td a 

lcn o ___., w 

244 BCr' TII~!g 
E FRES <J'J 

~o , , o z I... . ...; cn . 

R Tensnt& Possolo. 2-l SI 
~02 - Csntro - Rio ds 
Janeiro - RJ 

pç Vsrsador l'lsi Alves 
'/ale. 111 São João­
Volta Redond<J - RJ 

R Rangsl Pestan a. 137 -
::entro - l' lo'la IguaçU • 
RJ 

Av Am&ricas. 5GQ b l õ lj 
11 O- Barra da Tijuca -
Rio ds Jansiro - Rio de 
Janeiro 

Ruo T6olônio Regadas . 
2õ/303 - Centro · Rio d& 
Jan&irc 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

21 )2213-·J98à 8r.Jsil 

21)3899-2830 8rJs il 

22 · 252 1- E i38 · 

(21) 2-127·8007 

2 1) 255ô-3232 

I'Jova Friburgo 

Rio ds Jansiro s rsgião 
mstrc~olitana 

Rio de ..!:Jnei ro e re-gião 
mstropolltana 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Encom~ndas naciont:lis e:, intsrnac1CnJ1S 

En:;:)msndas na cionais e. intsrnaciona1 s 

Csitribuiç5 o ds cartas com preços 
inf;rivres Jc da E0T; fcrnec1mento 
gratu ito de &mbalagsns. 

Entregas Ráp idas de. Document:s 

Entregas Rã~ i -::las de- Cocumsntos. ::arg.Js. 
r.lalotss e Encomendas 

Entregas porta a porta de documentos. 

(21 )25 1 0-ôOôO 
Rio de Janeiro e Grands encomendas. jornais . livros. rsv istas stc. 
Rio 

(21) 2223·020ô / Rio ds Janeiro e rsgião 
2253·4902 metropolitana 

(21) 22 t -l·332õ 

(2 t) 2283·1919 

(2 1) 2252·2997 I 

(2-1) 3350·8834 

(2 1) 2~õ7- 153õ ; 

2õê8- 1819 

(21) 2493·4849 

Rio de Janeiro e rsgião 
m&trop olitana 

Rio de Janeiro e reg iã o 
m etropolitana 

Rio de Jansiro e regi5o 
metropolitana 

Rio de Janeiro s região 
mstropolitana 

Rio de J.Jneiro & r&gi5o 
m&tropo lit<Jn<l 

Rio de Janeiro e região 

m•tropolitana 

atuando sm todo o Rio de Janeiro e 
Grande Rio 

Encomendas e Ca rga s Aéreas Urgsntes 

Entregas Rápidas de Docum &ntos 

Entregas Ráp idas de Cocumenlos 

::letJ s distril::-uiç5 o d& documentos. mola 
di r5ta.jornais s revistas 

Entregas Rápidas de Documsntos. C ~HQ.JS 

& Encomendas 

Entreg.Js RJpid.:~s de Documentos. Corgos 
5 Encomendas 

Entregas Rápidas d• Docum•ntos 

(21 )507.õ008 
Rio de Jansiro 5 Região Transporte de documentos. m alctes e 
metropolitana psquenos volumes 

3 

CLIENTES 

Edit:r<l ..:..bri l. S1ndicatc 
:J: ::::m. . or:j1siJ o: 
f'l ovJ friburgo 

6:.JIK.;.CERJ . AFACEF. 

SITE DA EMPRESA 

B.~HCC I.IERCMITIL DC , . 
ERi, SIL. e;, LC~IER http :, ·:r :r : :.b&xb rosl l.hp 

é:CRRET:)Ri, .BES 
é:C'.'I.I C C BR;. SI L. 
5Ri,DESC::J S;.UD E 

g.com.br 

http://·.·,"::w .boytim&.co 
m.b r/ 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

l lj::> .:.. c icnJ c.I J j:ei.J E:T 

~ 1 5c .4 :icnad.J pela E:T 

~ l ão AcionildJ pe-lil E:T 

l'lão Acionada pela E :T 

Não ;.,c ionJdJ p&IJ ECT 

l'lào ..:..c ionada psla E~T 

Não Acicnad.J pela E ::::T 

f'J5o Ac ion<JdJ psi.J E.:T 

~I 5o A.c icnad.J p&I.J ECT 

Não Acionada pEla E:;T 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
Mapeamento das Em presas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

:o 
w c 
a: o 

NOME DA EMPRESA 

245 E o:, Zum 91 

246 
Boysto r Exp r&ss 
L.:oJaisticJ 

247 Bcysto r Expross 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

R ::oçS: de I.IJ ria . ; 1 
3r 1:2 · l.lé1;r- Rb de 
JJn&lr:J- R..! 

R. Professor : lsm::;ntino 
FrJOJ 13 

R. de ResendE: 12e si 
21: 

R Tect:)nio RsgJdJs. 2ê 
248 Bc ytims Entrsgos Róp11os SI 3: 3 . :::sntr: _Rio 15 

L11o 

249 

250 

251 

252 

253 

254 

ErJsil :curier Entreg ;Js 
R<lpidas 

Br.Jsil Exte- ri or TrJn sportes 
Lido 

BrJsi liJ Empres<l de Ser1. 
T5cmcos ltd.J 

BR.~ Zt l·US:. 

tf tTER f L<:: tCfi:.L 
SERVICE LTC:. 

BUSSULA C:ARGC 
tHTERNAC:ICNAL LTC .~ 

Collboy Exp r&ss Ser, 15 
Entrogos Ll1 o 

255 
:::orgo Exprsss l.bt:bc) s 
Lida 

::;;,RGO E XFRESS 
256 TR.~HSF ORTES 

tfiTEFiNA:::IONAIS LTC.-'-. 

257 CE3 

..!Jn&lrO • RJ 

,.:., ~,. Fres .'JrgJs. 1733 s 

15:3 · :::entro • Ri c de 
J;:meirc · Ri : -:!e ..!Jneiro 

RuJ :::J rdoso Ll arinho. 
~2tJ 

. .:... '' Suburb .Jn<l. 12:1 1 

;. V DAS .'d . IER IC.~S 

1139 1 LCJ...:.. 121 • 
BARR.:.. DA - TUU:::A -
RtC DE J.~f!E t RC:- RJ 

FR . .:..:;., OLA \!:) 81LA::: 

23 3RIJPC 1.2·:9 · 
:::ntTRC- RtC CE 
J"-NE tR::: - RJ 

Ru<l Lõlp;J. 12C s 803 · 
Cs ntr::: · Rio de Janei ro · 
R1o ds ..!.Jnsiro 

T~ :Jd XJ\i&r L:J1. 27 s 
2J2 - ~entro · Niterói· RJ 

RUA C:AJ h 2-C- FARTE 
FEfiH"-- RtC DE 
J .~ ftEtR ::; - RJ 

ANEXO 3 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS 

(21) 22:J l-C20Q ' Rio de ...'Jnsiro s rsgiãc 
Prspar:Jyâo & sxpediçãc -:Js 

:orrssp;:)nd én·:iJs. mt:~l otss. brindes. 
materiais promociOnais . imprsss5o e 
stiqust<lg5m. 

2241-9731 mstr:p:lit.Jn a 

3..j.73-8-+29/391J2.- Rio ds J.Jn&iro e R&gião Tra nsporte de docu m entos. mJicts-s s 
2292. mstr:pclitan.J squenos vol umes 

(21) 222~·50:55 
251J:"-ô008 

(2 1) 22~2-ê948 

2253-~902 

2213-5485 

(21) ~99-5600 

Prsp.Jrilçàc 5 sxpsdiçãc de 
corrsspondénciJs. mcJIOI &S. bnndss. 

Todo o RJ s São Paulo materiais promocionais. imprsssJ: s 
Capital stiq us tagem. Avisos de recebimsntc . 

:~ l &l<l . triJg&m. ::EF. envs- I :~Jmsntc s 
entrega. 

Ri= de ..!Jneiro e região 
metropolitJna 

Ric de Janeiro e regiã o 
metropclit.Jn;J 

Bra sil & exterior 

Rio de Janeiro e região 
mstrcpolitana 

Brasi l 5 &xtsri or 

:clstJ e distribuição ds document:s. mJIJ 
direta.jornJis e revistJs 

Entregas Râpidas ds Cccument:s. ::J rgJ s. 
Li a lotes s En comendas 

Transporte d& documentos 

Transporte de doc umentas 

Encomsnd<:1snacionais e internacionais 

(21)25G9·õ202 Brasil 5 sxterior Encomendas nacionais s int&rnJcionais 

21) 2222·ô922 

0800-282072õ 

(2 1)887-1177 

Ric de J :meir:J s região 
m5trop olitana 

Rio de J<Jneiro e regiãc 
metropolitana 

Brasi l 5 exterior 

Rio de Janeiro 

Entregõls Rjpid.Js de Cccument::::s . :JrgJS. 
1.1 J iotss s Encomendas 

Entregas Rilp id.Js d& C..:·cum&ntos 

Encomendasnacionais & intsrn<lCIOnJis 

(.. ...Q! ,/V Rio d& JJneiro s rsgi5o o 58 C!Q!íral d& r""" Contra - Rio de Jon•iro - (21) 2508-903~ Entregas Rápidas ds Oooum&ntos 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

~:::ERF (3~~5- :C 12 ). 

ER :omun i cJ~.J.J (25õê· 
s;sl). Robsr1.J ·::srneck 
(25 ~3-333 1 ). Dynamic ·:.":.·: .. bo~ zum.::m.br 

(2233·-+953). f.HC A (3173 

1 27~)-

SistemJ '31cbo de Rjdio. 
IJnssco/RJ. ::eF. Edit.JrJ 
. .:..thensu ::::Jsas 
SendJs :::omércio s 
lndUstriJ. 

·:: ·::·: . . bo~11ms.:om.b r 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

~ l ã: . .:.. :icn3d.J psi.J E:T 

~ 15 o . .:..cic nJdJ p&IJ E :T 

I O TI fJ' = Rua Sontona. 133 si-

,...... , ~ "")6!.;1' metropolitan<J 
~ ~ {"jç;·~-~--~j-· --~~~~-~- -·~cn~~--~~R~ic~d~s~J~an~&~i~ro~· ------~------------~-----------------+-------------------------------+------------------t---------------_,~--------------------------------------------~ 

c. ·259 v&ntral fla~napl s 
• ,.. T anspll!te\ Uro& ~ s 

Rua Loopot1o. ~93 11 

RUA VIEIRA FERREIRA 
85 P"-RTE · 
e:::NSUCESSO - RI O DE 
J"-NEtRC · RJ 

2570-4000 Bras il 

BrJsil 

(21 )38õ5-8800 Brasil 

Transporte de documsntos 

Encom&ndas nacionais e internacionais ~Jão .:..cion.:ld<l psiJ E :r 

4 
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EMPRESA BRAS ILEIRA DE CORREIOS E TELE GRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que A tuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

:!E 
UJ 
Cl 
a: o 

NOME DA EMPRESA 
ENDEREÇO 
COMPLETO 

:;:;JIE .<. :::::IIT i tiEtiEtiT ~ L FR,:, J,:, CE J•J:::~ J ,:, 3 1-
262 E XFRESS TRCJISF . RIBEIR,:,- RIC CE 

'3ERC IS LTC~ J,:, ~iEI R::: - RJ 

263 :..:ntr: l E...:prsss ::urier 

264 :::n··.s:. Expr;s s ltjo, 

265 

266 

:::p;rrn:t: EntrsgJs 
Ropijo s ltjo 

::uner Exprsss • r.t &B 
267 Tr.Jnsp ortes e Ser .. i;:os 

ltjJ 

CCURRIER BRE VE 
268 ENTRE ·3.~ RAPJC;, 

269 
CF :;,:,R3C LJSISTICS 
LTC,:, 

270 
:R C istribuidor;; de 
Revista LTDE- I.IE 

271 

272 

273 

274 

275 

::s·:: E XPRESS 
TR.~~ISPCRTES LTDA 

c,:,NZAS .".EI DO BRASIL 
LTCA 

C&~ Bluo; i'2rC.Jl3 
j i~ s ofic i:p O 

os 

::!: ~ c x r~rP"o · 
lt ERN.4 ::: 1 ~ ~1.~0. · DA 

D__n__~ 

cn o o 
c L'ªL]U."I02 
E p - eu:-§Je rc,:, 

m ' 
o z 
CIJ . 

Ruo l. lorr:cos. E li LJ 

;..v. Roma. 3 F J - SaiJ 
1:5 · Bonsucess ::1 - RJ 

R .:.. li c 1/iterbo. s/n Slu2 
Fu U13- Cuqu& 15 
CJxia s • RJ 

R Portugal. 11 - Nc•;a 
Fribu_rg_c - RJ 

Av. Con Helder Samara. 
1-+9õ · Riv de J.:msiro • 
RJ 

A'.'. RIO BRAI'JCO 45 
SALA 2401 - CE~ITRO • 
RIO DE JANEIRO· RJ 

R. Colombia. 1 ao São 
Lucas . Volta Redonda/RJ 

A V. I.I ARE CHAL 
CA I.IARA N°1õ0 SALA 
820 ·CENTRO·. RIO DE 
JANEIRO - RJ 

RUA REPUBLICA 
ARABE DA SIRIA 415 
SALAS 205 A 208 ·ILHA 
DO GOVERNAD OR-
RIO DE JANEIRO- RJ 

Av Presidente Vargas. 
534 Sl21 03 - Centro -
Rio de Janeiro - RJ 

A '! I.IARECHAL 

FLORIANO W-15 SALA 
1501- CE~ITRO ·RIO 
DE JANEIRO- RJ 

BARAO DE TEFE 7 LJ A 
GALPAO SOBLJ A-
SAUDE ·RIO DE 
J ANEIRO - RJ 

FONE 

222S -1 338 

(2 1) 2590-5581 

(21) 2õ~9-8581 

(22) 2523·7890 

(21) 3902·1 õ33 

2õ7õ·OG·J3 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

Ri o de J.:m&lrC s regi 5o 
metr~olitJnJ 

Rio de J aneiro e S5o 
Foulc 

Rio ds J;;neirv 5 rE>gi5.: 
mstropolitJna 

Rio de Janeiro e região 
metrcpolit;;na 

Rio de Janeiro 

Rio de Janeiro e região 
mstr~olitona 

(21 )251ô·79 11 Brasil & extsrior 

Volta Rsdonda e Barra 
r.t ansa 

( 11 )5034·8000 Brasil o exterior 

Brasil e exterior 

(21) 22õ3-1 GD8 / Estado j o Rio de 
22õ3·0255 Janeiro 

(21 )251 õ-27õ Brasil e sxtsrior 

(11)251õ-0828 Brasil e sxtsrior 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Enc.Jmend;;:~snaci~n.JIS s intern.J·:IGO:JIS 

TrJn sp :rts ds •:kcumentcs 

Trnnspcrts . .:..srs: s Rcdcviório pcrt.J J 

portJ. ,.:., ::'nvsy Exprsss tem :orno 
prin:ipJis ser;iç:s ::Je sntrsgJ. dos 
seg uintes itsns:Cccumsnt:s urgentes . 
f.lJiolss 8Jn:jri.::s . :onvitss. CcbrJnças. 
Fsquenos volumes. LlsdicJme:ntos.PsçJs 
.~utcmoti•Jas 

Entrsgas Rãpidas ds Cocumentos 

EntrsgJs Rilpidas d:::. Cocumentos 

Entre,ga s coleta ds documentos 5 

encomendas 

Entrega de correspondências nacional 

Encomendasnacionais s intsrnacionais 

Entn;ga de com;spond6ncias nacional 

Encomsndasnacionais s internacionais 

Encomsndasnacionais s intsrnacionZJis 

Distribuiç5o de Oiarios c fi ciais da un ião e 
::st.:ados 

Encomsndasnacionais e internacionais 

Encomsndasnacionais e intsrnacioncJis 

5 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

http: , conveysxprsss.:Jb 
.net, 

Unibanoc. 
Sudameris 

B.Jnc: ·:.- ·:. ·: .. J.sb.rio.nom.l:-r co 
urier/cou rier.htm 

~fali! Auto Peças Lida. 
:cnmsdt. CD L·Câmara 
ds Oirigsntes Lojistas . 
Hospital Evang61ico. 
Drogaria r.l odsrnJ 
(OrgJnizações 
Fsrnandss de Souza 
Lida .) 

Es critorios de Advogaci<l. 
Emprssas ds RH . ·:.":.":.•.deltab lus.com.b r 
Tribunais. stc. 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

I J.k . .:.. cicn.JdJ psl:1 E : T 

Não Ac ionado psla E ::T 

l'lão McioncJd.J pei .J E: T 

1'15o hcionJda ps iJ E::.T 

1'15o Ac icnada psl.J EC:T 

l'lão Acio nada pei.J ECT 

l'lão McionJda pei:J ECT 

l'lão Acionada pel.:~ E:T 

Não Acion~da pelo ECT 



::E 
w o 
c:t o 

NOME DA EMPRESA 

276 
C1s:k lt.Jif:J'.'.J S:r .. 1:e 
C slivsry S.::; 

277 Cisk Cslivery Ltd.J 

278 
C1sk Exprsss Ssr, ds 
Entrsga R:ipido Lido 

279 Cisk-Tu do 

280 Cistrit:uidorJ Ll&g 3 

281 Coe r to do: r 

E'- '3LE EXFRESS 
282 ::;;,R'3 . .; S E T'JRISI.t : 

LTC . .; 

EAGLE SL28Al 
283 L::JGIST:::S C :J 8R,C, SIL 

LTC A 

284 
EBT TR.'<~I SFORTES 

LTC .~ 

285 
ELITE :::J'JRIER 
SER'/ IC:C: S L TO A 

286 
Empres a Br~si le ira de 
Tronsportos 

E ~I C:J I.IE~JD;,S E 
287 TRA~ISF:JRTES CE 

::;.;RG.4S F:JNT'JAL LTDA 

288 
Entempc Entregas 
'Jrgsntes Ltdo 

289 EPP Express 

.. 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E T ELEGRAFOS 
Mapeam ento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

Estr.JdJ 1Jn1J~ 5 lndüstrb 

1:5 2: 1·'J2lt<lip<lV<l 

Rua FalmeirJs. 2õ 

.:.. ·. Frss '. Jr~ps . -lô2 s 
512 · ::õntro · R10 ds 

Juneir:. - Rio d5 J.Jnei ro 

R do tmpsrodor. 3-12 SI 
1 Jõ - ::entr;)- Petrôp oli s 

RJ 

.'- "/ SAT'JRt·lll•t:J 8RAG.4 
3õ9 :::::::f'-JJ 33-+ E 335 • 

C:HITR:J- RESE~ICE ­

RJ 

RUA C:A r.J B A IJBA 3õ8 

SA L.<\ 3 E -1 J.'-RDII.I 

FONE 

(2-l) 222-
ô144/-+995 

2579-25CIJ 

(21) 251õ-31 39 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

Fstrêpc·lis 

Ric ds Janeirc 

Rio de Janeiro e r&gi5o 
mstrop c lit.Jna 

(2-'1) 22-12-51 34 ' Rio de Janeiro s rsgiào 
2231-5õ70 I 2237 

mstrop o l it.:~na 
3528 

(021 )9952-1225 Pstrcpoli s 

Ric de J ~ne i rc 

(24)3355-1õ1 ê Brosil e sxtsrior 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Entr&g CJ de corresp cnd5nc ias n.Jciona l 

Transpcrt s -:t s ~bcumsnt:s 

Entregas Rjpid as de Cocumentos 

Entregas Rilpidas de Ccc ume;ntcs . ::Jrg.Js 
e En comendas 

Entrega de correspondências n.JcionJI 

Encomend~snacio nJis s internacionais 

3 UA f'.l ,; s ,;R;:.. ·ILHA DO ( 11 }5095·311JD Brasil s exterior Encomendasnacionais 5 internac ionais 
'3C: 1/ ERNACC: R - RIO DE 
J A ~IE IRO - RJ 

RIJA TEN ORIO 
:;.. '!A LCA f'.ITE -+7 • 

J.4 RCII.l DA PRATA · 
f'-1 8\'.4 IGu,;::u · RJ 

P..IJ VENEZUELA 27 
LCJA 6:-,; - SAUDE­
RIC DE JA~IEIRO- RJ 

R T :ovotcor.ti. -17 
Belfor Ro:ho 

RUA J::A~J ...:.. DO 
t 1.~ SC II . I E~ITJ -lã -
BCHS'JCESS:J - RIO CE 
JA~IEIRC - RJ 

Ruo Gol Fctidoro. 39 lj : 
Botafogo ·Rio ds JJnsiro 
• Rio de J ::msir:; 

Rua Uruguabna. l ·J · 
•'3R.1-ID1 - Csntro - Rio 
de Janeiro 

(21)ôõ2 -Q112 Brosil s sxterior Encom endasnaciona is e intsrnacionJis 

(21)530-0025 8rJsi l s exterior Encomendasnaciona is s intsrnacicnais 

2ôõ2-ê 11 2 Brosil TrJnspcrte de documentos 

(2 1) 2õG-C9õ9 Brasi l EncomendcJsnacionais e internacionJis 

(21) 2543-7990 Rio de Janeiro 5 Regi.jo Entregas Rápid as de Documentos 
metropolitana 

3303-7877 Brasil 

(êxx21) 253-131 J 
852-5-+2 -+ 852· Rio de Janeiro - RJ 

5425 

Transporte motorizado de documentos com 

rap idez s segurança 

6 

CLIENTES 

Se::rv. Vide o Selim ltda·R. 
Dcm Ped ro J. 1:"3 

Fet ropo lis 
T sl.:( ·ê2-l )2237 -acac 

SITE DA EMPRESA 

-.·:·:;·: . . eppexpress.com.b 

http::.'geccitiss.yaho::>.c 
cm.br/executivsdocume 

ntsxp res s/index.htm 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

t lào ;..:ic n.Jda psiJ E: T 

~ 15: A:icnada p5la E:T 

f'-1.5o ...:.. c1on <JdJ psiJ E: T 

f'. I 5o.:.... :1onada pela E :r 

~l5o :..cio nad~ peiJ E : T 

f'. ltio :..cion3dJ peb ECT 

. ' 
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EMPRESA BRAS ILEIRA DE CORREIOS E TEU~GRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

::; 
w c 
a: o 

NOME DA EMPRESA 

29 1 E:.;p;rt Tronsp :rt=s LTC .~ 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

RuJ :cnd& d:: 
.:.;} r~kngc. 127 - 21:23-
,;:: 

FONE 

(:01 ) 3885-
3262 3C:1 1 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

Fenh.J Circular 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

::atil log:s . r&vist Js . li 'ir :jS . mJIJ dirst.J 
simp lss . f: lders. Jnuãrics. L:gisti::J 
lntsgrJd<:~. sn:.:msnd.JssxprsssJs . stc. 

EXFRESS :C CR ~::; .~ TUB"- ~ .' l•t::; •;o RIO 140 -
292 S ~ 6::;~JSU CESS8 - RI C DE (2 1 I 5àC-.JB.J3 6r:>stl 

J'-~IEIRC - RJ 
Encom5ndJsnJ: I.)n.JIS 5 mtsrnJ:ionJis 

293 
EXFRESS::; f.IER::URIC 
s . ...:.. 

294 
E:.;pr=ssc f.l '.' P: stal s 
Tol;móti:o Lida 

RJC ·:: .~SH INGT::tt 

LIJIZ 2562 ~C .:... 

.~Rf.I.~ ZEf.l 1 .~ 4- IJIL"­
S.:.O LUIZ- DUQUE CE 
:: .:. X I ~S- RJ 

Ruêl l. liosot is. 53 

295 
Exprssso Frsdilsto Com s R l.lag l.l artins . 280 -
Transp ortos Lid a ltaocara - RJ 

296 Fast ::ourisr 

F.:.ST RI:: L::·31STI ::S 
.:, V PASSOS 1 15 SALA 

297 
LTD A 

807- CENTRO - RI O DE 
JANEIRO- RJ 

FASTER EXFRESS-
ESTRADA RI O DO 

298 
8ARGÍ' A ERE.~ LTDA 

CURO 1õ00 - FAVUNA -
RIO DE JA ~tEIRO - RJ 

299 Fsr;~Ssr; i~ 25 R. Panamá. 392 ·Penha 

~ :!\: (f) Rua Uruguaian<J. 11 8 saLa 

<lnoo Fia h Cop Service::J
0 

1 005 - Centro - Rio de 
Janeiro 

~1 Gat ~ {...) Av P<:~ul o Frontin. 345 -
v00t"'>f:3 Ria Comprido 

302 Gat 
Extl!YJ, ~~~ .:..v Rio Branco. 4 s 1~1J :" 

Tra n itci tià do I r~ 

'"' m' -0 o z 
(/) . 

(21) 775-Eõà Brasil En comsndJs naciona is s int&rn3cionais 

2..J.53-õ339 Rio de Janeiro Tr.:1nspc rte d5 documentos 

Rio de Janeiro e Região 
(22) 3Sõ 1-2473 m&tropolitana Entr&gas Rapidas ds Dc:umsntcs 

COLETAS E ENTREGAS EXPRESSAS. 
disponiveis . tanto a nivs l L~CA L. como 
REGIOW, L e NACIONAL. setviços porta a 
porta snvolvsndo: documentos. peque; nas 

Aio de Janeiro . VA LE encomendas (exceto cartas. produtos 
DC PARh iBA E NORTE qui micos . armas. explos ivos e moeda em 
e sólidas parcerias nos espécie). prod utos valorado s (Sistema 

(-J21) 38õ0-õ5·J7 Estados do Sudeste e PAT. ta lões de cheques e cartões de 

(2 1) 2õ3-0243 

(21)283-1Ç19 

(2 1 )852-40õ2 

25 02-4300 

2283-9711 

Centro-Oeste. além d& créd ito). malotes. p rodutos de tele-vendas 
uma 'JJSI<l rede ds e vendas p or c.:~ tál ogo. r.l ..:..t-JIPULAÇÃO DE 
AGE ~tTES credenciados DOCUI.IENTOS: embalagem e 

Brasi l e exterior 

Brasil e exterior 

Ri o de J .:meiro 

Cidade do RJ 

Rio d& Janeiro 

Brasil 

envelopam ente. recepção de bancos de 
dados e emissão de documentos. 
montõJgem . personaliza ção & despacho de 
kits divers :Js . 

Encomendasnacionais & internacionais 

Encomendas nacionais e internacionais 

Entreg a de boletos bancári os 

Coleta e entrega ds documentos e 
encomendJs 

Transp orte de documentos 

Transporte de doc umentos 

7 

CLIENTES 

IJ~II6 .:. tt :::::; . 6on:: 
Re.al. B.1n :o L1berJI. 
C3iXJ 

Fsd sr.JI. 

SITE DA EMPRESA 

3j', 5 3. 

::Jm5rCIC 

E:.:n:m1: <:~ 

Shc~p1ng dil 
:arr:f:ur ·:. ·:.·,· . .trJnssxpsrt.:.:m.b 

e ln :IUslnJ r 

Ltd.J. Fstr.Jr.Sf::r. 
Un ib.:m:c Segur:s . 
Edil .:- rJ 3 1-obo 

·.•; •::•::. f as te ou ri e r. com .b r 

Unibanco. Souzo Cru z. 
Banco do Bros il. Xsrox. ; ·:.":;.flashcop.hyperma 
Jet CJrgo .ne 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

lljc ,.:.,:::i:n.J:f.J psi.J E: T 

tljc . .:..:: ic nada f:E: IJ E::::T 

f' l ào .. :..cionada psi.J EC:T 

t-1 5o Mcionada pela ECT 

t-Jào Acion.Jda pel a E : T 

~I 5o .O:.. :ionadJ ps iJ E:T 

t-15o . ..:..cionada pe l ;;:~ E.:T 

f' l ào Acionada pela ECT 

t-l ãc .:..cion.Jd.J pela E.:T 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRA FOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuicão de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

:E 
w c 
a: o 

303 

NOME DA EMPRESA 

3 1ct:JI Exprs-ss 
Cistnbu idorJ LtdJ 

304 31:tol Frint S601iços ltdJ 

305 
3 L:::BEX L:::S ISTICS 
LTC .~ 

306 
:icld Fly Encomsr.::LJs 
Urgentes Lt~b 

307 H:t Rio 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

RuJ dJ '3.:n1:1J. 21 I·:Jj J 
6- :unct:.J 
.... IJcJ rspJguj Rio d& 
JJnsir: R..! 

.:._,, FJris. +51 -
Ecnsu:sss -~- Ri,:. ds 
...!.:msiro- Aic de- ...!Jnsiro 

\.f iS C:J~JCE CE 
INH;..ur.l,; 1 3~ S;.L,; 
922.'923- CENTR:J • RIC 
CE J~NEIRC - RJ 

R Fsdrc . .:..J\·s s. 249 -
Santc 2ris to - Rio ds 
JJr. sir:J- RJ 

RIJ,; '.IEIR,; FERREIR,; 

FONE 

(21) 2~~ 1-2000 

(21) 3977-5-t44 

ANEXO 3 

ÁREA DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS 

Cistribuição s entrsgõ ds en::rr.sndJs 

Rio de Jansi rc 6 Rsgi ão portn J pc rtJ. co leta. manuseio. 
metrcpc litana ':iistribuiç5o s etiquetagem de rsvist:Js. 

jcrnats. ma l3s diretas. brindes s 
: c rrsspondéncias em geral. 

Rio de Janei ro s reg tão 
mstrcpc-litana 

Entregas Rãpidas ds Dccumsnt::s 

(21)2203-0150 Brasils oxtsricr Encom&ndasnacionais e intsrn:JcionJis 

21) 25 13-8775 

25õJ-8C6ô 

Rio d& Janeiro a regill::; 
mstrcp :J iitana 

Rio ds J :mei ro 

Er.trsgas da Cc:umsntcs. Brinde.s s :JrgJ 
t lac1cnal s lntsrn.Jciona l 

2bjstcs de : c rrsspondências do 
IJ~ tiBA~t CC 

308 
HCT SER': I:::E .~IR 

:.:..RS2 LTC . .:.. 
85- B J~ISUCESSJ - (2 1 )38õ5·88CG Rio do Janoiro Enccme.ndJs nacionJis s int&rnJcionJIS 

309 Hct Servicss ltdJ 

31 
O J .~I.I EF TR;.NSFJRTES 

Llf.IIT~c .; 

RIJ DE J .4~1E IR C - RJ 

R. FJris. -15 1-
Bonsucssso 

ROD0 '-/ 1.4 
".'.'A SHI~IGTCN LUIZ 
25õ9::; C A RI.I.~ZEttS 5 
4 9 - \'IL.4 SAO LUIZ ­
CIJ QIJE DE :::AXIAS • RJ 

R E'.!~Histo da \'siga. 41 
3 11 Jst ::.:ugo TrJnsporte ltdJ 3rs 2:.Jõ.2 J7 - :sntro ­

Ri c de JJnsi ro - RJ 

3 12 Jst Ss0;iÍ:es LtdJ 

~IJ1 3 

I 

I 

. .:.. •; Prss idents \1Jrg vs. 
542 SI 307- centro - Rio 
de Jansiro;RJ 

;.,., Prss idsnt& Vargas. 
542 SI 3·37- Centro - Rio 
de Jansiro - RJ 

Rua Sta Luzia. 77õ s 5·:1 1 

RIJA VISCC~IDE CE 
I~IHA I.Jf.l.; 1 3~ SL'1G1à ­
CE~tTRO - RIO DE 
JA ~IEIRC - RJ 

OIPJ 
J4. 188.419/0IJO 1- Rio de J ,:meiro 

33 

Brasi l 

BRASIL. s&ndo quo no 

Encc msndas nacionais & intsrnacion.Jis 

JS00-7047~7~ : Rl:l;SÃ:l PAULC.'RIC a ENTREGAS DE E~tCCI.IHtc .;s 
2533-3ô82 / 2524 o~tr&ga sar_il_no m&s m_o ~ l h:: I :) Nh l. I~ITE f' J .,:..::; 1 c f'J . .:..L E IJRB . .:..n~ 

5C!98 d1.J .no horJno ccm&r:1.J I 
ou fera d&ste 

(2 1 )2233-55õ7 
7815·.:1.8-+2 / 7815 Rio de: Janeiro 6 Regi ão Colstil e sntrsga de documentos 

48~3 motropolitana 

(21) 2233-55õ7 

22~.J-337 1 

Rio de: Janeiro s regi 5o 
metropo lit .:~na 

Brasi l 

( 021)233·0~30 Brasil o oxtorior 

Entrsgvs Rópidas ds Cocumsnt:s. ::::J rgas 
s En comendas 

Transport& de docum 5nt Js 

Enco mendas nacionais e int&rna cionais 

8 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

E-:1itcr;:~ s, :vnselhos de ·::·:. '.' . . g l oba lsxp rs s s . :.:~ 

classes ban:cs. m.br 

·.·.-·:. ·: . . gc·ldfly.com.br 

SouZJ ::ruz. EmbrJIE:I. 
.:.. T& T do Brusil. 
FETRCBR.~S s ;,;. 
I.IERCECES BENS DC 
BR .~SIL 

( '.'/'.'.".':. jstcJrgo .com.br 
C .~ II. ILE R:HRYELER 

CC BRASIL LTC,;). CIA . 
BR;.SILEIR,; CE 
FETR j LE J IPIRM IG4 . 

lndustri J s comsrcio 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

tJ.)o ..:.. ci .:n.Jd.J psi.J E : T 

tJ 5o ..:..c ionadJ psl.1 E : T 

1'15c . .:..c ionJd.J psiJ EC:T 
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EMPRES A BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondênc ias na Diretoria Reg ional do Rio de Janeiro 

::li 
w c 
a: 
o 

NOME DA EMPRESA 

KIIITETSCI :. : RLC 
316 EXFRESS c: BR.~SIL 

SER .1::s S ::; LTC .~ 

3 17 L F Ths-:Jin TrJnsport&s 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

~ / FRESICEHTE 
. ...:..RG;..S ~13 S . .:..L . .:., 
1: 10 - :EI'ITR: - RIC 
C E JAIIEIRC - RJ 

RuJ .:...lfrsdu f.lJist 

S.:.Jrss. 1 J3 • 8.JJ Scrts -

6JrrJ l.l:msJ- RJ 

RuJ SsnJd or 0Jntus. 

3 1 8 
L.G. En::msn·:LJs Exprsss 117. s.JIJ 121-l :e;ntro 
R1c LtdJ :EP 2 ·J:J3 1 <~C -: Aio ds 

J.Jneiro 

3 19 
L~II· IES SER . r:;:S 
EXFRESS 

320 L: Expross Brosil Uoo 

321 
Lsên:ic s n:gusir.J 

Cistribuidor.J Ltda 

322 
Le; .. s&r Servics Exprsss 

Uoo 

323 
LFV Frsstodcro oe Ssr;. 
Twnsportes 

324 
Light Serviços de 
Elslrscioad& S; .~ 

L8311.l.~STERS 

TRA~ISP8RTES 
325 

NACI:HAIS E INTER 
LTD .~ 

326 
Lougcn Bcys Ssr;icss 
F rsstador:J Ltda 

Rl_l . .:., IJBALCII'IC C:; 
-~1.1.'-RALESQUIHA 

::; ,RUA I.I EI.l DE SÁ.-Iu-
L:lJA "B" 

-~ '' Calógeras. õ gr 50õ 

Rua f. l .Jrio Ca etano. 179 

::::entro 

:...v Venszus i.J . 3 s 50 1-

Saúde - Rio de Janeiro­

Rio ds Janeiro 

Rua Ga l Argõ lo. 209 

,; V RIO BRANCO -15 
SALAS 804 A 807-
:E ~ITRO 

Ruo Cd& L&opoldino. 3ô8 

..:..v. Con Hsldsr Cã m ar.J . 

FONE 

(21)518-8939 

(2-1) 332-I-7J39 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

BrJsil e; sxtsrior 

Rio ds Jans 1ro e- reg 1Jo 

mstr:pclitJnJ 

(21 ) 2533-õÇõO/ Território ~IJc i o n.JI 
22-IC 1758 

Aio de J~mei ro 

22ê2-4595 Ric· de ...!onsiro 

2-lõ5-5C88,-I-185 : idilde do RJ 

21) 2223-0542 

25SC-99õ5 

Ric ds Jan&iro e n:.gião 

metropolitana 

Rio de Janeiro 

Rio de Janeiro 

(0021)2290-1750 Brasil e exterior 

38õC!-9C25 Rio ds Janeiro 

327 
I.I &B Transportos s 
Ssrviços ltda 

1 -19õ - Rio de Janeiro- (21) 3902-1 ô33 Rio de Janeiro - RJ 

328 
l.l ooh r;.t S istsma d& 
TranspÓrte< 

-;29 

. :-tj -~ >±l 
ri!' -

l.l ona'rCiol Sor;~ ~ ")" 
- .:::l 

'O .. ~ · 6\ 
~30 l.losk , xp 'C) ~ ~~~ 

I ,..,. r-.>, 
331 

l.lasts' ·ig~s~~-
Ltdo ,..._ ·W 

332 l.lsmct o Rscal!!' o~ 
os C:: mentes ;:::;; -~ 

I .(jl) ,' ,· ; 

RJ. CEP: 20973-010 

Av Franklin Roosevolt. 23 
s 100-1 

Rua Barce los Domingos. 

11 O Sola 203. Campo 
Grande- RJ. 
CEP .:23.080-020 

Rua Bom Pastor. 2223. 
lpiranga Sao Pau lo 

Rua Patagônia. 89 

Rua Cmte Vergueiro 

Cruz. 201 

2533-7892 

Telefone: (21) 
-l1 õ-0039 

Rio de Janeiro 

Estado do RJ 

(11) ô9 14 3057 SãoPoulo 

3888-1540 Ric de Janeiro 

2573-1 90-J Rio ds J.:m&iro 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

EntrsgJs R.:Jp1das ds C.Jcum&ntos 

:oletJ.sntrsg.J ds snccmsndJs r.:lpid .:ss é 

urgsntss 

Trans Ç" orts de documentos 

Cistribuiç:ão ds r&vist.::ls. talô&s ds :heuqss. 

jornais. C:: e :crrespondê:ncbs da 

TELEI.IAR. 

Entregas Rápidas de Documentos 

Transp orte ds documsntos 

Enco menda s nacionais e ints rnaciona is 

Transporte de documentos 

Serv iços de sntrsgas "j ust in time" e 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

B~ICES. X;rox o c ~>sil. http: ·:. ·: . .-.. lg;xpross .c: 
8Jnco :k ErJSII. .... .:.cJ - m.br 
:ola. Boncc ás Tokyc. 

ofe rece .J •; ocS s sua empresa soluções de Unibanco - União de 

log istico.,; :::OURIER EXPRESS oferece a Bonccs Bras ileiros S:A . 
você a :om odid.Jds de pod&r pagar suas Banco Sudam eris Br.Jsil http:;/·:.".'."::.asb.rio.nom. 

contas. enviar ou recsber co ntratos. 

propostas. documentos e fJzer entregas de 

pequenos vo lumes com a m áxima 

ogilidade 

Tronsport& ds docum&ntos 

Col&la/enlrega de produtos 6 documentos 

Entr&gos rapidas &m geral 

Transporte ds dccumsntos 

TrJnsp Jrt5 ds dc:umsntcs 

9 

S/A. br/courier 

t' lova E ra Homeopati.J 

Ltoo 

ltau. Banco 
Brades co 

Re-al. http::,··:.".',",': .m.Jn .Jnc i.Jis 

6Nics.hpg.ig.com.br,mJ 

nanc .html 

UNIBANCO. ~ Avon http://·:.".':'s.construprics 
Cos m 5t icos. vas as .com .br/mask/ 
Pernambucanas. 
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t'l5o .t..cionad.J psla ECT 

t l5o A:::ionadn peln EST 

Niio J..cion.Jda psi.J ECT 

~ I 5o Acionada pelo ECT 

t'-15.: .::..: ion.Jda pela E~T 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Mapeam ento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

R. t'l ilc PsçJnhJ. -1 15 

ANEXO 3 

FONE ÁRE A DE ATUAÇÃO SERVIÇOS PRESTADOS 

s1sts-m.J ::mplel: d& ~nvios de rsmsssas ­

(21) 2568-9427 - Exp rssso aSreo nêlc ionJI docum sntcs s &nccmsnd.:~s - paD o mundc 
:3C!Q -:"39 7798 s intsrnJciona l 

(2 1) 289 5·J·J1 

:E L: .(J2 1 )-913~- Rio d~ Janeiro 
2377 

t:do. :::am escritórios instJIJdos em m.Jis 
ds 18Dpa isss 

Cistribuiç5c ds m<Jia dirst.J postal s 
imprssscs 

Transporte ds mabtes. corrsspond&ncias e 
dc-cu msntos. 

R Escobar. 29 S 3C. São (21) 38õC-~ _.,3 .' Rio d s Jansiro s rsgi5o :oleta s dislribuiTàC· de documentes. m.:al.:~ 

di retaj.:Jrnais e rsvistJs :::ris tavão - RJ 38õC!-.,..3:'2 mstropolitana 

R Ga ldino P imentel. 1C5 

S 102 - Rio ds Janei ro­
RJ 

~. v Vsnszusla. 3 s 2 16 

L:;:yser Servics Exprsss 
Ltda .. . :... v. 
'.' snszuela. 3 s.J ia 50 1. 

Saúde- Rio ds Jt:msiro . 
RJ · ÇEF:200S 1·310 

R do Lavradio. 122 Cs 2 

SI 7 - ::sntro - Rio ds 
Janeiro - RJ 

R. Hadock Lobo. 11 s/ 
-+03 - Estácio 

Rua Senador Dantas. 75 

Grupo 2404 ::::: entr·:J 

Jacinto Rsb&lo. 7-+ :::::s 5 -

Copac.Jbana - Rio de 
Janeiro- RJ 

Rua f' lelson C<Jrdoso. 
9~8 - Taquoro -
J<Jcarepaguá 

. .:.. V AIJ3USTO SE'/ER: 
8 SOBRE/LOJA 20 1 -
GLORIA- RIO DE 
JA NEIRO - RJ 

i.VE ~ II D .~ P A RA ~IAFUA 

17õ3 SALA 20~ - ILHA 

DO GO'.' ER~IADCR · 
RIO DE JANEIRO- RJ 

Rua Sen Alencar. 2 13 

2253-3393 

(2 1) 2253-

Rio de J.:aneiro e rsg iàc· 
metropolitana 

Rio de Janeiro 

~ t-:7 ' (21)2223· Rio d&Jansirc 
Q5 ..j.2 

(21) 2508-835õ . Rio de Janeiro e r&giào 
2 1) 25G7 -3õ 1~ metropolitana 

2293-SJ-+1 Ri o ds Janeiro 

5D9 -·J ~3~ Cidad& do RJ 

(J2 1 )259õ-3õC:Ç í Rio d& Jansiro e reg ião 
32Sõ-9575 metropolitJna 

Est3do do RJ s Vais d ·~ 

P.Jraiba 

(21) 2~23·39õ2 : 

2 ..j.23·2-+37 
·3 rande Rio 

(2 1)2224·1õ75 Ri o de Janeiro 

(21) 4õ7- 1555 Brasil e exterior 

Zcna Sul 

2589·3331 Bras il 

Entr&gas R.ilp idas de Cocumentc s. C::~ rg3s 

s Encom endas 

Transpc·rts de dc:umsntos 

Transporte exp resso de m.:~lotss. convites. 
bri ndss s f::~t u r<:~s 

Entrega ds convites . brindes e pequenas 
encom endas. 

sntrsgas de documentos. laturas . -:onvites. 
entre outros 

Distribuição de corre-spondências. Talões 
de Cheques. Ca rtõss ds Crédito e 
docum entos :onfidsnciais e d& va lor. 

Entrsg.Js R jpidJs -:! e Documentos. :argas 
s Encomend.Js 

Entr&g.J -:! e jcrnais. revistas. livres. mala-
-:li rst.J s •:: lumss sm gsral 

Entrsg.J de d.:Jcum&ntos s encom end<Js 
urgentss 

Encomendas nacionais e intern ac ionais 

Encomendas nacionais e internacionais 

Cistribuiçào de correspondências 

Tra nsports de docu mentos 

10 
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hltp ;,. ,'·:. ·:.".', .m&ss&nger. 

:om.br.'emprss.J l.htm 

http::,. ... •:. ·:. ::.'sbspocs.c 
c m .br.'m otosxpress 

·:.":."::.mctom.:~ximus.:o 

m.br 

LosJngo . 
2-flcio. 

:art :Srio 17 http ://•: .".'.".': .motcleyser. 
com .b r; 

:omp q do Brosi l. Ski \1 
:omputsr Ssr, i :s. Lu· 
J orn t:~ l . f.l .:ark·:. a: ·:.":.-·::.m otoservicesntr& 
Inform ática. .:..1t.am.:ac g.:as. ·:cm .b r 
Tscnologi.J lnform ãti ·:il. 
Ll ódu los ln fc rm.:ltic.J 

http ://·:. ·:. ·: .n.Jport.J.:cm 
.br 

htlp: ' ".•:·:. : .. n>·pon.com. 
br.' 

·::·::·:: .psrkons .com.br 
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r-tão .:..c ionada pel::~ E:.T 

~ l ão .O.cionodJ poiJ E::T 

f•Jjo .:..ci.:.nJda pela ECT 

~ 1 5o Acionada pela ECT 

t'l ão .:..cionJd.:a ped.J E : T 

t' J5o . .:..cicnadJ pela E:T 

Não Acionada pela E:T 

N~o .;cionada pela ECT 

r-15o .:...cionad a pei.J ECT 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREI OS E TELÉGRA FOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que A tuam na Dislribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janei ro 
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NOME DA EMPRESA 

350 Fnnt 3 F:st= 

351 Frint C5p :st 

353 FRÇEO 3R-'<F.EC tT2 R-'< 

354 

355 

PR;:)F:RT C:ourier 
L:c.Ji i ZJ;:-1~ js . s1:ul:-s s 
S=rviço s Lido 

:.F ..:.. ir Er3si l 

356 ::;uolito's 

R.R.J EXF RESS 
357 LCÇALRE ~IT Locoç!io d6 

Veiculo Ltda 

358 
RAGE E ~tCCI.!ENOAS 

URGE~ITES L TOA 

359 
REALIZA E XPRESS 
ÇARGAS AEREAS LTDA 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

R .:iduds ds LimJ ­
::::entro 

R. Vis:cnds ds lr.h:lUm.J. 
3:' - 1 :·' Jn ·:hr- :entro 

Ru.J Fellst:-srt: Frsir.J -:-19 
R::~mcs - Ri::,RJ 

. .:..v. BeirJ r.l.Jr 4·:6 3rupo 
1 ~C:3- ::sntr:: . Ri o ds 

...! Jr.siro - Brazil 

R. ·;;a Ide mar Le5o. 
29~/298- J::~bz:qu :ua 

Santos/SP 

RUA VINTE E ::liTO DE 
SETEI.IBRC 44 SL/201 -
'/ I LA ISABEL - RIO CE 
JMIEIRC · RJ 

RU..:.. 3CIAS 1328 LOJA 
8- CASCA CURA- RIO 
CE JANEIRO - RJ 

FONE 

3365-·: C37 

25 18-7'JOQ 

226fJ-à3õ7 '38õ7-

(21)2532.5743 
7337 .3882 ' 
7334. 1·J2 1 

2590-8700 

ÁREA DE ATUAÇÃO 

Ri :, de JJn&irc 

BA. 1.13. RJ . R~l. FR. 
SE. BSB. ES. S:::. l.lA. 
FI. 3T. PB(tooos com 
controlo). RS(ssm 
controlo) 

Rio de Jansiro 

Brasil 

Ric bonit: 

São Paulo. Rio d6 
J<Jneiro. Campinas e 
Porto A legre 

Rio de Janeiro 

(2 1)2591 -9312 Brasil 

. . Av Teixei ra de Castro. 
Re·ss Tra n sporte LogJstJca _'=~_A R _ R' d 

(2 1 )22ô0-45 79 
/2290-6279 / 
25õ0-8547 

Ltda o ..... o - am_s - 10 e 
Janeiro - RJ 

360 Rio de J~neiro 

361 Rio Ssrvics Espr6SS 

362 Rogsrs I. l o to S•rvics 

363 RFR Distr ib uição 

2230-2-+38 / 3888 . . 
2843/ 98õ 1-81 32 Rio de Janeiro 

R .~ nlsno r I.IJrtins. 114 
··! ila Rosa li- São João ds (2 1) 3753-2717 
l.1 5riti- RJ 

André Rocha. 4724 / 
:::u rici ca - Rio d6 Jansiro (21) 3342-4939 
RJ 

Rio de Janeiro e região 
mstropolitana 

Ri o de Janeiro e rsgi5o 
metropolitana 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Cistribui.or5c ds- ::rresp::ndSn:iJs 

TrJnsp crte de dccumentcs 

Dist ribuição de corrs spondéncias 

Cistribuição ds imprsss: s s mili.J diretJ 
postal 

::alet<J. distribuição s- &ntrsgJ de 
encom endas port<J <:1 p:rtn 

Entregas exp ressas. vff ics boy. ssr;iç:s ds 
conserv<:~ção e limpeza 

Serviços de entregJs em geral 

Encomendas nacionais e internacionais 

Encomendas nacionais e internacionais 

Distribuiç5o porta a porta de documentos. 
cargas leves e pesadas nac ion~is e 
internacionais. 

Coleta domiciliar e entreg~ de 
corresp odênc i ~. convites. 

Entrsgas Rápidas ds Docum6ntos. :::argas 
e Encomendas 

Entregas Ráp idJs de. Cocumsntos. :argas 
s Encomendas 

' ~ R. Jos• do Fatrocinio. 20 Centro de S•rviço FEDEX e real izam 
O 364 S. l.lai ã'llistrib~r<re _ Campos (022)2733-0077 camp os dos Goytacazes 6n!r6ga d6 obj6!os qu6 sug6r6m lalonário 

CLIENTES SITE DA EMPRESA 

TELELI ST -'<S 

·:, ·:. ·: .. prof::rt â'c.:>m.br 

..... oc.J CoiJ. Siemsns. 
L;.j.Js ..:..merican.:~s. ·:.·: .. ·: .. qpair.com.br 
S.Jdia.TV Globc·. Esse 

lndustrias e emp resas de 
-:omercio exterior. 

U~III . IED 

http: '. ·:.":.": .rrj. com.br.'in 
dsx2.htm 
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l 15c .o. :1cnooo pslo E :T 

r 15: .:.. :t:nJdJ psla E :T 

r-I 5o A-:ionJd .o peiJ E :r 

f'-lão Acicnad.J pela E::T 

1'-lâc Acionada peiJ E: T 

1'-Jjc ..:..cionada pela E::::.T 

Não .4cionada psla E:T 

~ t ão .~cionado psla E::;T 
O Vf "tJ O do ch6qu6s. 
0 (=~~~~----~~+-r-------------~--------~------------~~~~-----------------+-------------;------------~----------------------------------~ - · (~~5 Sall ~ ~r;i ços A~ t,/} 

',TT' Logis ca TransPo'rt• P 

t ,~6 SC E rssllJf U dar;, 

~. o$2! 
( 1-"""7 SEC 

1
xprs0 O ~ ~ 

, ( .J1~B 

368 SED:j S~~c~: 
Trans . Do cu rrim •' I 

Rua ftS Graps. 1 133 

;.. v Ric Branco. 39 s 1õC-+ 

369 S•ipr~ s Transp .~I }I;J I R S . 1 Vigilà c1a Lida ~ r-,. , uJ gt .~qumc. 201 9 p 

2281J·31õ3 

2ô91·7945 

(GXX21) 2557-
1040 

2223-1 079 

2270-3997 

Rio de Janeiro 

Rio de Jan6iro 

Ri o de Jan•iro- RJ 

Rio de Janeiro 

Rio ds JJnei ro 

Transporte d& documentes 

Serviços de entrega documentos. 
pequenos volumes. mal otes . co nvi tes . tec. 

Transporte de documentos 

Transp orte de documentes 

11 

http://orbita.starm edia .c 
om/ -entregasboy/te levir 
co. htm 

Não AcionodJ p&IJ E:T 

Não Acionado pela EÇT 

~lào Acionado psla E::;T 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que Atuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS CLIENTES SITE DA EMPRESA 

R Com Gsrardo. õ3 SI 
3.Jô - :entro - Rio de 
Jansiro- RJ 

1 1) 2233·9585 : R. d J . . • 
3":1 1 'l _? ~, a .,.o;:~'l 10 & anetro s rsgtaü 

........ _o - __ o .... metropolitana 
Enlreg.:~ s Rilpidas d& Cocum&ntos. :argas 
e Encomendas 

RuJ 8.Jr5 o de São 
Francisco. 177 

Av João Ferrsira Finto . 
35 1 - R5s&nde • RJ 

R!JA BETA~ II .i, 134 • 
ÇLARIA - RIO DE 
JANEIRO· RJ 

Rua Dr. Nu nos. 1184 • 
Glaria 

R. Corrsa Vasqu sz õQ an 
ê 

R l. larschal Bento 
Llanuel. 5.J - Botalogo ­
Rio ds Janoiro • RJ 

R São Cristovão. õ17 S 
402 • Rio do Janoiro/RJ 

Rua Conde de 
hgrolongo. 127- A. 
Penha- Rio de Janeiro­
RJ 

Travessa Prudente 
Agu iar. 38 • SL.218 • 
Centro. Petrópolis RJ 

RUA PEREIRA DE 
ALI.IEICA. 23 

Rua l.l iguol Couto. 105 
Gr. 2Dõ ( sobrsloja ) -
Centro - Rio de 
Janeiro/RJ 

Rua da Lapa. 180 • Sala 
507 • Lapa RIO DE 
JAHEIRO 

R. Fagundes Var5ll a. 223 

• l.l agaratiba 

Rua Teófilo Otoni 15 
Sob relo jas 201 5 202 
Contra 

1õ90 

Rio ds Janeiro 

(24) 3355 _8õOÇ Rio d5 Janoiro s rsgião 
metropolitana 

(2 1) 25ÇQ-8C1 1: 
2590-7502 / 25õ1 Bras il 

õ380 

21 - 2209-2799 Rio de Janeiro 

2 1) 2553-8408 

Rio de Janeiro 

Rio de Janeiro 

Rio ds Janeiro e rsgião 
m etrop olitana 

Cistribuição ds jcrnais. revistils. b:lstos 
bancârios. cartões maqn€:ticos. 

Entregas Rápidas d& Cocum&nlos. Cargas 
5 Encomsndas 

Encomendas nacionais 5 internacionais 

Entregas Rjpid.:~s de Cocument:Js. C.:~ rgas. 
L\ a lotes e Encomendas 

(J21)9922•81 ô8 I R' d J · R ·• ~o l ota 5 &ntrega do 5ncwmondas. 2589-7787 / 3878 lO e an&lro e &glao -

0282 
Ll etropolitana documentos s convitss. 

(21) 280·154ô ou Ri o de Janeiro 
3888·32ô2 

Rio de Jansiro. Nova 
(24) 2242· 71 õO Friburg o. Teresópoli s e 

Petrópolis 

2293-3223 Rio de Janeiro 

( 21) 25 18·41 10 ,' 
251 8·4 1 1 1 I 2233 Brasil 

7.J32 

Rio de Janeiro. Baixada 
Fluminense. Rsgião 

Colsta 6 entrsg.:~. d& documentos s ds 
malotss : entrega ta lões de cheq ue e 
cartões de crédito: serviços de bancos . 
cartórios. distribuição de brindes. 
formulários s mala-di reta: manipu lação e a 
distribuição do Vale TrJnsporte e 'late 
Refeição. monitoramsnto ou 
rastrsamentovia satslits. 

Tr~nsporte d& docume-ntos e sncom sndas 
de psqu&no e grande ports com 
r~stre.Jm&nto 

Coleta . distribuição e entroga de 
sncomsndas porta a port.J 

Distribuição de objetos com AR 

Serrana e dos Lagos. Entrega de malotes. talões de cheques . 
2 1 509-ô855 Norte e Sul Fluminense. encomend,JS pcrtJ a porta e distribuição d& 

Brasilia. São Paulo. p<lnfl etos . 
Reci te. Salvador e 

Vitória. 

Rio de Janeiro Captação G sntrsga ds sncomendas 

Ri o do Janeiro 

lndustria e co msrcio 

Unibanco: Banco Rsal 
S/h: B.:~ nco Lib era l S/.4: 

·:. ·:.":: .s-synch r:J .com.br 

8aixa Econõmica 
Fsdsra l: Carrefou '.'.''.'l'.'J. transe:.:pert.com.b 

Comércio e lndUstria r 
Lida: !Jnibanco Segu ros 
S/ A: Editora Globo S/A. 

Fininve-s t 

http ://·.v'.':':.·. t r.Jr. s levs. co 
m.br/ 

·.·:·.·r.v.transpak.com .br 

http : //~·:ww .compre­
n&t.com,1ranst.:~ r/ 

(2 1 )25 1 8·4900 Brasil e exterior :olsta/entrsga d& documsntos e psquenos Bancos. Sh oppings 
vo lumes com rJ strs.:~ms nto 

http ://\V\'J'.'.'. ·::md elivery. 
com.b r/contatos.htm 
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I'Jjo . .:..cion.ada pei .J EC:T 
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f'-lào . .:..cionJda p&lv ECT 

f'-Jj:: . .:..:icnJdJ pe la E:T 

f'.Jào .:.. :ic-nada pela E C:T 

~ t ão Acionada p5I.J ECT 

NS o ..:..cionada p&LJ E C:T 

r-Jã.:J ;.,c ionJdJ pei.J E : T 

f'Jão ..:..cionada psi.J E:T 

f'-lão Ac ionJdJ pe!J EC:T 

Não AcionJdJ peiJ E C:T 

Nilo ..:..cionada pela E ÇT 

f' ljo ..:..c ionJda pei.J ECT 

tljo .4cionuda p&IJ ECT 
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Etv "lESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEU~GRAFOS 
Mapeamento das Empresas Couriers que .a.tuam na Distribuição de Correspondências na Diretoria Regional do Rio de Janeiro 

ENDEREÇO 
COMPLETO 

FR;;:,; TIR.; CEIITES 1: 
SAL..:.. 13C2 - : Ef\ITR::; -
RI ::: DE J .:.~IEIR :::: · RJ 

RuJ Barjo de 3u4HJtib.J. 
23 - 2atsts - Ri c d& 
Junsirc/RJ 

Rua Teõlilo Çtcni 15. 
LojJ 8 - Centro - Rio de 
J.:meir.J1.RJ 

Ru.:~ C r 1'-lunss. 1173 -
Psnha - Rio ds 
JJn&iro/RJ 

..:..v . ..:..yrtcn Senn.1. 2541-
Barra dJ Tijuca - Rio ds 
Jansiro/RJ 

Rua Santo Cristo. 275 -
Loja A - Saúde - Rio de 
Jansiro.'RJ 

Rua Josê S<i. 74- Paulo 
Frontin- Volta 
Rsdonda/RJ 

Rua Rspublica Ãrab& 
Siria. 415 sala 208-
Fortugussa- Rio ds 
Jansiro/RJ 

FONE ÁREA DE ATUAÇÃO 

Brasil & sxt&rior 

(21 )2556·3232 Brasi l e extsricr 

(21 )251 õ-3895 ' Brasil& sx1srior 
0800-99õ979 

(21 )25õ1·7907 : 
2561-7905 / 2561 Brasil 

7775 

A ngra. Pc:~raty. São 
(21 )2432·71õõ ,' Paulo . BUzios. l.lcJca&. 

2432-7191 Ca mp os. \.f itôria. São 
r.liltsus & Grands Rio 

(21)2213-02-\3 Bras il 

(24)334õ-8õ73 Brasil 

(21)3393·2200 Brasil s sx1srior 

ANEXO 3 

SERVIÇOS PRESTADOS 

Encom&ndas nacionais s internacionais 

Encomsndas nacionJis s intsrn.:~ci o nais. 
logistic.J integrad.;~ 

Encom&ndas nacionais s int&rnacionais 

En comendas e entr&gas urg&ntes 

Encomendas e entregas urgentes 

Encomendas & sntr&gas urgsntss 

Encomendas & &nlregas urgsntes 

Encomendas nacionais e internacionais 
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CLIENTES SITE DA EMPRESA 

http :.''·:. ·:. ·: . . ,;fficisntsxp r 

sss .com.t::r 

SITUAÇÃO JURÍDICA 

I·Jj o Acic nJ·:LJ psi.J E:T 

I 15c ;.. :icnadJ psl rJ E :::T 

Não Acionada pola E: T 

Não Acionada pola ECT 

\. 




