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Bagagens no Transporte Aéreo 



QUEREMOS CHEGAR EM  
200 MILHÕES EM DEZ ANOS 

Aviação brasileira no século XXI - liberdade tarifária 



53,5% dos bilhetes domésticos vendidos em 2016 custaram até R$300 
 
Fonte: ANAC 

Aviação brasileira no século XXI - liberdade tarifária 
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Setor Aéreo – Tomador de Preços  
(Price Taken) 

Voos diários 

2.700 

Lugares 

Média 160 assentos 

Tipos de Tarifas 

+150 

Milhões  

de produtos 

Possibilidades de variações 
consideram: 
 
• Origem e destino 
• Data e dia da semana 
• Horário 
• Programas de fidelização 
• Ocupação do voo 
• Assento 
• Facilidade de remarcação  
• Condições de reembolso 
• Condições de cancelamento 
• Franquia de bagagem 
• ... 
• ... 
• ... 



Franquia de bagagem 

Não há franquia obrigatória de bagagem 

Mundo 

Ainda possui franquia obrigatória de bagagem 

Venezuela 



Como funciona no Mundo? 



Não existe bagagem grátis 

Apesar de METADE dos passageiros despacharem malas em voos 
domésticos, o custo do transporte da franquia de bagagem era 
diluído no preço do bilhete de TODOS os que viajam de avião. 

Modelo antigo era injusto com passageiro 



Tarifa com preço mais baixo 





Mas a nova regra só trata de bagagem despachada? 

• Preço total desde o começo da compra de passagens 

• Cancelamento da compra sem ônus (24/7) 

• Garantia de reserva da passagem de volta 

• Ampliação do limite de peso da bagagem de mão 

• Limite para taxas de cancelamento e remarcação 

• Redução de prazo para restituição da bagagem 

• Maior agilidade na indenização por extravio de bagagem 

• Correção gratuita da grafia do nome 



Nossos canais 

11- 2369-6007 

abear@abear.com.br  

www.abear.com.br / www.agenciaabear.com.br 

facebook.com/abear.br 

@abear_br 


