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Informacgao 72/2020 - DIASP3

Brasilia (DF), 20 de Julho de 2020.
Processo: 00600-00004091/2020-36
Jurisdicionada: Instituto de Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF)
Assunto: Representacdo
Ementa: Representacdo 45/2020-CF. Contratacdes celebradas pelo IGESDF para

solugdes de informatica, publicidade de utilidade publica e telemedicina.
Conhecimento. Oitiva.

ADMISSIBILIDADE DE REPRESENTAGCAO

1. IDENTIFICACAO DA REPRESENTACAO

Representagdo 45/2020-CF, formulada pela Procuradora Claudia Fernanda de

Representante:
P Oliveira Pereira (e-DOC 079ED1BC, peca 11).

Trata-se de Representacao formulada pelo Ministério Publico junto ao
Tribunal de Contas do Distrito Federal (MPjTCDF) (e-DOC 079ED1BC, peca 11), acerca
de supostas irregularidades na celebracdao de contratos, pelo Instituto de Gestdo
Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF), para solugdes de informatica,
publicidade de utilidade publica e telemedicina.

2. A Representante noticia dois contratos celebrados entre o IGESDF e
particulares. O primeiro é o Contrato 032/2020, celebrado com a Smart 7 Digital Ltda.-
ME, com vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, ao custo total de RS 1.530.000,00 (hum
milhdo e quinhentos e trinta mil reais), cujo objeto é a prestacdo de servicos em
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC), para atendimento a populagdo do
Distrito Federal no combate a Civid-19.

Teor da
Representacao:

3. De acordo com a Representante, foram obtidos, na pagina eletronica do IGESDF
na rede mundial de computadores (Internet), dados sobre a plataforma contratada.
Segundo consta, a ferramenta consiste no uso de duas assistentes virtuais,
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denominadas Ana e Gabriela. Ao enviar uma mensagem pelo aplicativo de mensagens
WhatsApp para o terminal (61) 99819-6599, o cidadao é atendido pela Ana e relata os
sintomas antes de se dirigir para uma unidade de saude ou para a unidade mdvel de
testagem rdpida. Apds, se o caso for considerado de atencdo, segundo critérios
definidos pelo IGESDF, o atendimento é direcionado para um analista, etapa em que o
usudrio podera relatar melhor a sua situacdo e, se for o caso, sera direcionado para uma
Unidade Basica de Saude (UBS) de sua regido ou para o Servico Moével de Urgéncia
(SAMU).

4, A rob6 Ana fornece, também, informagGes gerais sobre a Covid-19,
esclarecendo duvidas sobre como a infec¢ao pelo virus ocorre, como se prevenir, quais
os principais sintomas, se ja existe uma cura, entre outras questoes.

5. A assistente Gabriela faz o acompanhamento apenas dos pacientes ja
diagnosticados com a Covid-19 e liberados para isolamento domiciliar. Ela contacta os
pacientes, também via WhatsApp, pelo nimero informado no prontuario e acompanha
a evolucao do quadro de saude, mediante perguntas didrias, de modo a permitir que o
IGESDF e o sistema de salude publica possam contribuir e auxiliar o paciente que passa
por tratamento em casa.

6. Ainda segundo dados do sitio eletronico, a plataforma digital permite a
captacdo de dados epidemioldgicos que deverao respaldar as tomadas de decisGes em
cada uma das regionais de saude, de acordo com dados de cada regidao administrativa.

7. A Representante chamou a atencdo para o fato de que muitas das solugdes
visadas no Contrato 032/2020 ja sdo objeto de continuas campanhas divulgadas pela
midia, por entes publicos e privados gratuitamente. Citou o Telecovid, disponivel na
pagina eletronica da Secretaria de Saude do Distrito Federal (SES/DF), o Disque Saude
136 do Ministério da Saude, além do préprio sitio eletronico do IGESDF, onde se vé
dicas, informagdes importantes, noticias, duvidas frequentes, videos, amplamente
propalados pela midia.

8. Ponderou que o objeto do contrato apresenta um misto de publicidade, ja
atendido pela propria rede de saude publica, e de telemedicina sem que a contratada
demonstre qualquer especialidade nessa area, ndo sendo permitida a subcontratagao
no todo ou em parte do objeto, segundo o ajuste.

9. Argumentou que o estado de Pernambuco e o municipio de Recife adotaram
solugdes semelhantes, com custo dez vezes menor do que o contratado pelo IGESDF,
utilizando-se de um contrato preexistente (fabrica de software), com a adi¢do da
plataforma/aplicativo.

10. Pontuou outra iniciativa, também do estado de Pernambuco, denominada de
“CheckCorona”, acessivel gratuitamente a populacdo pela Internet, com objetivo de
evitar que as pessoas saiam de casa para ir a hospitais sem necessidade.

11. O segundo Contrato, 051/2020, celebrado com a sociedade empresaria Fértil
Comunicacdo e Marketing Ltda., possui vigéncia de 12 (doze) meses, com previsdo de
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desembolso de RS 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais) no periodo, para prestagio
de servicos de publicidade e propaganda sob demanda, envolvendo planejamento,
conceituacdo, concepgao, criagdo, execucdo interna, intermediacdo e supervisio da
execucdo externa e distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de
divulgacao, com o objetivo de promover a difusdao de ideias ou informar o publico em
geral, para atender as necessidades da Assessoria de Comunica¢do do IGESDF.

12. Sobre essa avenca, a Representante questionou o motivo da nao inclusdo dos
servigos, ou parte deles, no bojo do Contrato 032/2020, bem como apontou ajuste
celebrado por Organizagdo Social do estado de Goids, com o mesmo prestador de
servico contratado pelo IGESDF, em valor inferior, para objeto semelhante®.

13. Por fim, a Representante pediu que:

1) a Corte de Contas ouca o Diretor-Presidente do IGESDF para que, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, apresente:

a) toda a documentacgdo correlata relacionada com os contratos em tela;

b) toda a documentacdo relacionada, também, com a celebracdo de

contrato de publicidade para o IGESDF;

2) o Diretor-Presidente do IGESDF apresente, em 05 dias, se quiser, justificativa
para a escolha da Smart 7, os precos pactuados, inclusive para contratacdo da
empresa Fértil, para publicidade e propaganda, e por qual motivo ndo se
programou para integrar ao menos parte do objeto do ajuste debaixo desse
contrato, sem novos onus;
3) autorize, na sequéncia, que os fatos sejam analisados pelo Corpo Técnico,
Nucleo de Tecnologia da Informagdo, com a urgéncia que o caso requer.

2. REQUISITOS DE ADMISSIBILIDADE
Todos os legitimados devem atender aos|s/N/NA Observagio:
seguintes requisitos:
2.2.1 - A representagao trouxe caracterizagao
circunstanciada da situacao (inciso I do § 22 do SIM
art. 230 do RITCDF)?
2.2.2 - A representagdao foi redigida em
linguagem clara e objetiva (inciso Il do § 22 do SIM
art. 230 do RITCDF)?

1 “contratagdo de empresa especializada em assessoria de comunicagdo, identidade visual, planejamento de
comunicacgédo, desenvolvimento de campanhas, gestéo de redes sociais, publicidade digital e desenvolvimento

de web.”
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2.2.3 - A representacao esta acompanhada de
indicio concernente a irregularidade ou
ilegalidade identificada, apresentando,
sempre que possivel, a indicagdo dos| g\
principios constitucionais, dispositivos legais
ou regulamentares violados e o potencial
impacto lesivo do ato inquirido (inciso Ill do §
22 do art. 230 do RITCDF)?

Parcialmente, o Representante ndo apontou
dispositivos legais violados.

A fiscalizacdo é de competéncia deste

2.2.4 - A representacdo tem enquadramento Tribunal, conforme art. 19, inciso V, alinea “d”,
da matéria nas competéncias do Tribunal SIM I da Lei Complementar 1/94 — Lei Organica do
(inciso IV do § 22 do art. 230 do RITCDF)? TCDF %, c/c Art. 29, VI, da Lei Distrital

5.899/2017°.

2.2.5 — As informacgdes trazidas apresentam
verossimilhanga com os fatos representados| SIM
(Inc. 1, §62 do art. 230 do RITCDF)

2.2.6 — O signatdrio da representacdao ou
documento que solicite a fiscalizacdo de
contratacdo relacionada ao enfrentamento da
pandemia decorrente do novo coronavirus
(SARSCOV-2), agente causador da Covid-19, SIM
realizou o exame das contratacdes a luz do
momento em que foram realizadas,
considerando as circunstancias praticas que
houver imposto, limitado ou condicionado a

2 Art. 1° Ao Tribunal de Contas do Distrito Federal, 6rgdo de controle externo, nos termos da Constituicdo Federal,
da Lei Organica do Distrito Federal e na forma estabelecida nesta Lei Complementar, compete:

(...)

V —realizar, por iniciativa propria, da Camara Legislativa ou de alguma de suas comissdes técnicas ou de inquérito,
inspecdes e auditorias de natureza contdbil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial, nas unidades
administrativas dos Poderes Executivo e Legislativo, inclusive fundacdes e sociedades instituidas e mantidas pelo
Poder Puablico e administracao indireta:

(...)

d) das concessoes, cessOes, doacdes, permissdes e contratos de qualquer natureza, a titulo oneroso ou gratuito,
e das subvengbes sociais ou econdmicas, dos auxilios, contribuicbes e doacgdes;

8 Art. 2°(...)

VI - a execugao do contrato de gestdo é supervisionada pela Secretaria de Estado de Saude e fiscalizada pelo
Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, que verifica, especialmente, a legalidade, a legitimidade, a
operacionalidade e a economicidade no desenvolvimento das respectivas atividades e na consequente aplicagao
dos recursos repassados, com base nos critérios referidos no inciso ll;
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acdao do gestor publico, sem prejuizo dos
direitos dos administrados, nos termos do art.
22, caput e § 19, da Lei n? 13.655, de 25 de
abril de 2018 (Art. 42 c/c Art. 32, VII, da
Resolucdo TCDF n2 333/2020);

2.2.7 — O signatdrio da representacao ou
documento que solicite a fiscalizagcdo de
contratagao relacionada ao enfrentamento da
pandemia decorrente do novo coronavirus
(SARSCOV-2), agente causador da Covid-19,
verificou se, a época da contratacdo, inexistia| NAQ
a condicdo que ensejou adispensa ou
inexigibilidade de licitagdo ou a flexibilizagdo
de requisito legal, sempre que apontar a
auséncia ou a insuficiéncia da justificativa
requerida do gestor publico; (Art. 42 c/c Art.
392, VIII, da Resolugdo TCDF n2 333/2020);
2.2.8 — O signatario da representacdo ou
documento que solicite a fiscalizacdo de
contratacdo relacionada ao enfrentamento da
pandemia decorrente do novo coronavirus
(SARSCOV-2), agente causador da Covid-19,
verificou, quando houver evidéncia de “precos
abusivos”  (sobreprecos), seos valores| pNA
praticados ndo constituem  oscilagGes
ocasionadas pela variacdo de precosem
tempos de pandemia, considerando as
justificativas dos gestores que
deverdo constar no respectivo processo
administrativo; (Art. 42 c/c Art. 32, VIIl, da
Resolu¢do TCDF n2 333/2020);

3. ANALISE PRELIMINAR DA ADMISSIBILIDADE:

Requisitos S/N/NA | Motivacdo para Negativa da Admissibilidade

3.1 - O Representante é legitimado? SIM

3.2 - A Representagdo atende a todos os

SIM
requisitos de admissibilidade?

3.3 - H4 necessidade de apresentagdo de
esclarecimentos por parte da jurisdicionada| SIM
ou interessado, conforme § 72 art. 2307
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3.4 — Ha pedido de cautelar nos termos do art.
277 do RITCDF?

4. CONCLUSAO DESCRITIVA:

A Representacao formulada pelo Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas do Distrito
Federal (MPjTCDF) (e-DOC 079ED1BC, peca 11) trata de supostas irregularidades na celebragdo de
contratos, pelo IGESDF, para solugGes de informatica, publicidade de utilidade publica e telemedicina.

2. Merece nota que a fiscalizagdo da irregularidade mencionada na Representacdo é de
competéncia deste Tribunal, conforme art. 19, incisos VII, X, XIV da Lei Complementar 1/94 - Lei Organica
do TCDF®.

3. O IGESDF, embora possua personalidade juridica de direito privado, estd sob a jurisdicdo desta
Corte de Contas, consoante os dispositivos legais supramencionados, haja vista que essa entidade
gerencia recursos publicos, em consequéncia do contrato de gestdo firmado com o Governo do Distrito
Federal por intermédio da SES/DF.

4. Outrossim, a Lei Distrital 5.899/2017, que criou o Instituto, estabelece que esta Corte de Contas
possui a competéncia de fiscalizar a execucdo do contrato de gestdo, conforme a seguir:

Art. 22 Compete a Secretaria de Estado de Saude supervisionar a gestdo do IHBDF, observadas as
seguintes normas e disposicoes:

(...)

Il - o contrato de gestdo deve observar os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia e economicidade, e deve especificar o programa de trabalho proposto pelo
IHBDF, estipular as metas a ser atingidas e os respectivos prazos de execugdo, bem como a previs@o
expressa dos critérios objetivos de avaliagdo de desempenho a ser utilizados, mediante indicadores
de qualidade e produtividade, atendendo ao quadro epidemioldgico e nosoldgico do Distrito Federal
e respeitando as caracteristicas e a especificidade da entidade;

(...)

VI - a execuglo do contrato de gestdo é supervisionada pela Secretaria de Estado de Saude e
fiscalizada pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, que verifica, especialmente, a
legalidade, a legitimidade, a operacionalidade e a economicidade no desenvolvimento das

4 Art. 12 Ao Tribunal de Contas do Distrito Federal, 6rgdo de controle externo, nos termos da Constituicdo Federal, da Lei
Organica do Distrito Federal e na forma estabelecida nesta Lei Complementar, compete:

(...)

VII —fiscalizar a aplicagdo de quaisquer recursos repassados ao Distrito Federal ou pelo Distrito Federal, mediante convénio,
acordo, ajuste ou outros instrumentos congéneres;

(...)

X — assinar prazo para que o 6rgdo ou entidade adote as providéncias necessarias ao exato cumprimento da lei, verificada a
ilegalidade;

(...)

XIV — apreciar e apurar denuncias sobre irregularidades e ilegalidades dos atos sujeitos a seu controle;
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4. CONCLUSAO DESCRITIVA:

respectivas atividades e na consequente aplicagéo dos recursos repassados, com base nos critérios
referidos no inciso IlI;

5. Em suma, a Exordial alegou que foram feitas duas contrata¢des pelo IGESDF, sendo a primeira
um misto de publicidade e telemedicina, e a segunda de publicidade que poderia ser integrada no todo
ou em parte a primeira, além de questionar a falta de justificativa para os precos contratados.

6. Percebem-se indicios de opg¢do por contratacdes de ferramentas e solugcdes mais onerosas,
duplicidade de esforcos e sobreposicdo de atividades estatais, com ineficiéncia do gasto publico e
consequente maior custo para a sociedade.

7. Assim, a Representac¢do formulada pelo MPjTCDF (e-DOC 079ED1BC, peca 11) pode ser conhecida
pelo Plenario e autorizada a oitiva do IGESDF e das empresas beneficiadas com as contratacdes.

8. Por fim, ressalte-se que foi recebida Denuncia na Ouvidoria do MPjTCDF (e-DOC 91F07C6F, peca
14), encaminhada por via do Oficio 429/2020-GPCF (e-DOC 26EDBD6B, peca 15), versando sobre a
contratacdo de servicos de publicidade pelo IGESDF, cuja matéria foi tratada na Representacdo ora em
andlise.

5. SUGESTOES:

0. Diante do exposto sugere-se o encaminhamento dos autos ao Exmo. Sr. Relator que vier a ser
designado, com vistas a adoc¢ao das seguintes medidas:

l. tomar conhecimento da Representacdo 45/2020-CF, formulada pela Procuradora Claudia
Fernanda de Oliveira Pereira (e-DOC 079ED1BC, peca 11);

Il determinar, com esteio no art. 123, § 39, c/c art. 230, § 72, do RITCDF, ao Instituto de Gest3do
Estratégica de Salude do Distrito Federal (IGESDF), que apresente circunstanciados
esclarecimentos quanto ao teor do que foi delineado na Representagdo 45/2020-CF, no prazo de
5 (cinco) dias, encaminhando cdépia de todos os documentos referenciados em sua manifestacao,
ou, alternativamente, inserindo uma tabela contendo o nimero verificador dos documentos
citados (numero do SEI) e os respectivos cddigos CRC, a fim de viabilizar o acesso ao inteiro teor
desses documentos por meio das ferramentas de consulta publicas ja disponiveis;

1. conceder igual prazo para que as sociedades empresarias Smart 7 Digital Ltda.- ME, CNPJ
19.416.207/0001-70 e Fértil Comunicagdo e Marketing Ltda., CNPJ 10.589.522/0001-24,
apresentem os esclarecimentos que entenderem pertinentes acerca da Exordial;

V. autorizar:
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a) o encaminhamento de cdpia do Voto e da Decisdo que vier a ser proferida ao Instituto de
Gestdo Estratégica de Saude do Distrito Federal (IGESDF) e as sociedades empresarias Smart
7 Digital Ltda.- ME e Fértil Comunicagao e Marketing Ltda.;

b) o retorno dos autos 3 SEASP para anélise do mérito da Representac3o.

A elevada consideracdo de V. Sa.

Flavio Macedo Borges de Freitas
Auditor de Controle Externo - Matricula 623-8

Senhor Secretario,
De acordo com a Instrugdo e com as sugestdes propostas.

Terceira Divisdo de Fiscalizacdo de Areas Sociais e Seguranca Publica, 20 de julho de 2020

Henrique Eduardo de Oliveira

Diretor

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse www.tc.df.gov.br/autenticidade e informe o e-DOC FBOSEEEF


https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=FB05EEEF
https://etcdf.tc.df.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=4091&filter[anoproc]=2020

