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ANEXO 2

ESPECIFICACOES TECNICAS
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" mnhor Presic e,
Senhores Ministros,

Senhor Procurador-Geral,

Comunico a este Colegiado que concedi, nesta quarta-feira
(28/09/2005), nos autos da Representacao de que trata o TC - 016.572/2005-9, com
fundamento no art. 45 da Lei n°® 8.443/1992 e no art. 276, caput , do Regimento Interno/TCU,
medida cautelar determinando a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT que mantenha
a suspensao da execugdo do Contrato n® 13.159/2004, firmado com o Consdrcio BRPostal, ou, na
hipétese de ter havido a revogagéo da aludida suspensao, que suspenda a execugdo do referido
Contrato, até que este Tribunal decida sobre o mérito das questdes tratadas neste processo.

A concessdo da medida em comento fundou-se no fato de que ha indicativos
consistentes da ocorréncia de irregularidades graves na condugdo da Concorréncia
Internacional n® 12/2004, apontadas na Representagio formulada pela equipe de auditoria
da 17 Secex, com base no art. 86, inciso II, da Lei n® 8.443/1992 c/c o art. 246, caput , do
~gimento Interno/TCU, as quais, no seu conjunto, ferem diversos dispositivos da Lei n°
8.666/1993, clausule litalicia e podem, em face dos indicios de superfaturamento
apontados na Representagdo, ocasionar sérios prejuizos a ECT. Essas irregularidac tdo
resumidas nos seguintes termos:

a) Restrigdo ao carater competitivo da licitagdo, consistente:

al) na contratagdo dos servicos de impresséo e acabamento em conjunto
com os demais produtos e servigos que compdem o objeto licitado, quando tais itens
poderiam ser licitados em separado e possivelmente em melhores condi¢des para a ECT,
conforme descrito na Segéo 3.1, paragrafos 3.1.1.2 a 3.1.1.11 da Representagéo,
contrariando o disposto na Stimula TCU n° 247 e na Lei 8.666/1993, art. 3°, caput , e art.

23,§1°

a2) na exigéncia de instalacdo de centros de produgdo nas dependéncias da

propria ECT, conforme descrito na Se¢fo 3.1, pardgrafos 3.1.1.13 2 3.1.1.20 da
Representagio, em violagdo ao disposto na Lei 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso I;

a3) na vedago ao somatdrio de atestados para qualificagdo técnica no caso
de participag¢do por consorcio, sem justificativas técnicas para tal restrigdo, conforme
descrito na Seg¢do 3.1, pardgrafos 3.1.1.21 a 3.1.1.31 da Representagdo, em desacordo com
o disposto na Lei 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso [;



b) Adogéo de critérios inadequados de qualificagdo e pontuagio técnica,
conforme descrito na Segéo 3.2 da R -esentagfo, contrariando o disposto na Lei
8.666/1993, art. 30, inciso II, e art. 3°, § 1°, inciso I;

¢) Auséncia de critérios ob ivos parafixc 2¢ 2 0s,q refle na
impossibilidade de verifica;, ) da completa conformidade dos pregos cotados com os
vali rcado e, por conseguinte, em prejuizo ao principio do julgamento objetivo das

propostas, conforme descrito na Segdo 3.3 da Representagdo, em contrariedade ao disposto
na Lei 8.666/1993, art. 3°, caput, e art. 43, inciso IV,

d) & | rfaturamento de servigos cont ados, constatado no item relativo a
manuten¢do evolutiva do software GPDD e na previsdo de repasse de valores a empresa
Postel SPA a titulo de transferéncia de tecnologia, conforme descrito na Seg¢do 3.4 da
Representagdo, em desacordo com o disposto no item 6.7 do edital da Concorréncia
Internacional n° 12/2002.

Dessa forma, considerei atendidos os requisitos para a adogdo da medida
cautelar, consistentes na urgéncia que o caso requeria, aliada ao fundado receio de que
decisdo futura deste Tribunal no processo possa tornar-se ineficaz. De outra parte, informo
que ndo vislumbrei a concretizagdo de grave risco de ocorréncia de dano irreparavel, ou de
dificil reparag@o, contra a ECT ou ao Consércio BRPostal, como conseqiiéncia direta da
concessdo da cautelar sugerida, ou seja, ndo antevi o periculum in mora inverso capaz de
tornar irreversivel a situagdo provisdria que essa medida venha a constituir, a qual,
consoante disposto no art. 276, § 5°, do RI/TCU, podera ser revista de oficio por quem a
tiver adotado.

Regis_ _, por fim, que autorizei o encaminhamento de cdpia do Relatério de
Auditoria a CPMI dos Correios e a Procuradoria Geral da Republica e que informagdes
complementares sobre essa matéria constam do Despacho que sustenta a presente medida
cautelar, distribuido com antecedéncia a Vossas Exceléncias, em anexo ao texto desta

comunicagdo.

Ante o exposto, submeto, nos termos do §1° do art. 276 do
Regimento Interno do TCU, a medida cautelar concedida nos autos do TC
—016.572/2005-9 a apreciagdo deste Plenario.

T.C.U., Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 28
de setembro de 2005.

UBIRATAN AGUIAR
Ministro-Relator






ol AT R0

tete do Mimnistro Ubiratan Aguidr
a.2) na exigéncia de instalagio de centros de producdo nas dependéncias ¢ propria ECT,
conforme descrito na Se¢do 3.1, pardgrafos 3.1.1.13 a 3.1.1.20 da . _>presentagdo, em violacdo ao disposto na
Lei 8. _o/19. _, art. 3°, § 1°, inciso I;

a.3) na vedacio ao somatdrio de atestados para qualificacdo técnica no caso de participagdo por
consorcio. s¢  justificativas té  cas para tal restricfio, conforme descrito na Seco 3.1, pardgrafos 3.1.1.21 a
3.1.1.31 da Representagiio, em desacordo com o disposto na Lei 8.666/1993. art. 3°, § 1°, inciso I;

b) Adocdo de critérios inadequados de qualificacdo e pontuagdo técnica. conforme descrito na
Secdo 3.2 da Representacdo, contrariando o disposto na Lei 8.666/1993, art. 30, inciso II., e art. 3°. § 1°,
inciso I;

c) Auséncia de critérios objetivos para fixacdo de precos, que se reflete na impossibilidade de
verificacdo da completa conformidade dos pregos cotados com os valores de mercado e, por conseguinte, em
prejuizo ao principio do julgamento objetivo das propostas, conforme descrito na Secio 3.3 da
Representacdo, em contrariedade ao disposto na Lei 8.666/1993, art. 3°, caput, e art. 43, inciso [V;

d) Superfaturamento de servicos contratados, constatado no item relativo & manutencio evolutiva
do software GPDD e na previsido de repasse de valores a empresa Postel SPA a titulo de transferéncia de
tecnologia, conforme descrito na Secdo 3.4 da Representacio, em desacordo com o disposto no item 6.7 do
edital da Concorréncia Internacional n° 12/2002.

7. Nesta Representacilo. a equipe de auditoria ressalta também que a Concorréncia Internacional n°
12/2002 suscitou forte reacdo por parte do mercado brasileiro — especialmente por parte da empresa Xerox
do Brasil e das entidades de classe ABIGRAF e ABRAFORM - com atuagdes que visaram impedir a
realizacio do certe > Foram interpostas acoes judiciais e representagdes junto a diversos 0rgios, tais como
o Ministério das Comunicagdes, a Secretaria de Direito Econdmico. a Controladoria-Geral da Unido e o
préprio Tribunal de Contas da Unido, que se manifestou sobre o tema no Acordao n® 971/2004-Plendrio.

8. Esclarece. entretanto, a equipe de auditoria que as irregularidades apontadas na presente
Representacdo nao foram objeto de andlise por parte da Justica Federal nas diversas agdes judiciais
interpostas, tampouco por parte deste Tribunal no Acérddo supracitado. Alguns elementos — como a restricao
ao somatorio de atestados para qualificacdio — chegaram a ser abordados pelo Relatério Parcial n® 08 emitido
pela Controladoria-Geral da Unido. No entanto, as conclusdes daquele trabalho ndo levaram em consideragdo
alguns aspectos contidos nesta Representaciio e. por conseguinte, ndo se pode considerar que tais pontos
tenham sido superados. Além disso, destaca, conforme relatado na descricdo do achado correspondente. a
propria resposta da ECT ao relatério supracitado contribui para ratificar o entendimento de que tenha havido
irregularidades no certame em comento.

9. Com base nessas consideracdes, a equipe, com a anuéncia da Titular da 1" Secex, propde a
adocio de medida cautelar, nos termos do art. 45 da Lei n® 8.443/1992, c¢/c o caput do art. 276 do Regimento
Interno, determinando a4 Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT que mantenha a suspensido da
execucio do Contrato n® 13.159/2004. firmado com o Consércio BRPostal, até que o Tribunal se manifeste
em cardter conclusivo sobre as irregularidades acima indicadas, ja que, caso contrdrio, eventual rescisdo
contratual, efetivada apds o inicio da execucio do contrato, poderia dar ensejo ao dever de indenizar de que
trata o art. 59, pardgrafo tnico. da Lei n° 8.666/1993.
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Gabinete do Ministro Ubiratan Aguiar

11. 1
mesmo impossibilitando, a verificacdo da completa conformidade dos precos cotados com os valores de
n ado, confi  :est 1lado no art. 43, inciso IV, da aludida Lei de Licita¢ s.

12. Releva destacar que. ndo obstante a dificuldade imposta pela situagcdo ¢ crita no pardgrafo
precedente, constatou-se, na auditoria realizada na ECT, a existéncia, na proposta do Consorcio BRPostal,
vencedora do certame, de "superfaturamento” nos seguintes servicos: manuten¢do evolutiva do software
GPDD e transferéncia de tecnologia relativa ao software GPDD e a operacionalizac@o da solucdo integrada
de producdo descentralizada de documentos, fato que poderd ocasionar sérios e irreversiveis prejuizos a
Contratante. Ressalto, ainda. que os precos alusivos a tais servicos foram aceitos pela ECT mesmo diante da
negativa da licitante em apresentar a composicao de custos dela requerida, dificultando. consoante acima
mencionado, a apuracdo da completa conformidade dos precos desses itens em relagdo aos efetivamente
praticados pelo mercado.

13. —onfirma-se, assim, a existéncia de forte indicacdo de que os procedimentos adotados nesse
certame podem ocasionar prejuizos & ECT caso ndo seja deferida a medida de urgéncia proposta pela 1*
Secex, no sentido de que seja mantida a suspensdo da execucdo do Contrato n°® 13.159/2004. adotada em face
do Primeiro Termo Aditivo ao citado Contrato, firmado entre a ECT e o Consorcio BRPostal em 21/12/2004.

14. Dispde o art. 276 do Regimento Interno do TCU que o Relator poderd, em caso de urgéncia, de
fundado receio de grave lesdo ao erdrio ou a direito alheio ou de risco de ineficdcia da decisdo de mérito. de
oficio ou mediante provocac¢io, adotar medida cautelar, com ou sem a prévia oitiva da parte, determinando,
entre outras providéncias, a suspensdo do ato ou do procedimento impugnado, até que o Tribunal decida
sobre o mérito da questdo suscitada, nos termos do art. 45 da Lei n® 8.443/1992.

15. Trata-se de provimento de urgéncia que deve ser adotado de forma parcimoniosa e somente
quando presentes os pressupostos indispensdveis do fumus boni iuris e do periculum in mora.

16. No caso sob analise, percebo, num exame de cogni¢iio sumadria, que as irregularidades noticiadas
nos autos efetivamente ocorreram e caso ndo seja mantida a suspensdo da execucdo do Contrato n°
13.159/2004, futura decisio de ito que vier a ser proferida no processo podera tornar-se ineficaz, em face
da consumacao dos fatos ora suscitados, ou onerar a ECT em decorréncia de eventual rescisio contratual, na
hipétese de ocorrer a indenizagdo de que trata o art. 59, pardgrafo tnico, da Lei n°® 8.666/1993.

17. Com base nessa compreensdo. tenho a convic¢do de que se encontram presentes os requisitos do
fumus boni iuris e do periculum in mora necessdrios a concessio da medida cautelar sugerida pela
Unidade Técnica, a qual deverd ser decretada sem a oitiva prévia da ECT e da contratada, sob pena de se
tornarem indcuas as medidas sugeridas pela 1* Secex.

18. De outra parte, importa deixar assente que nao vislumbro a concretiza¢cdo de grave risco de
ocorréncia de dano irreparavel, ou de dificil reparacdo. contra a ECT ou ao Consércio BRPostal, como
conseqiiéncia direta da concessdo da cautelar sugerida, ou seja. ndo antevejo periculum in mora inverso
capaz de tornar irreversivel a situacdo proviséria que essa medida venha a constituir, a qual, consoante
disposto no art. 276, § 5°. do RI/TCU, poderd ser revista de oficio por quem a tiver adotado, sendo relevante
lembrar que o aludido contrato encontra-se suspenso em face de acordo realizado entre a Contratante € o

Contratado.
19. Ante o exposto. determino:

a) a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT que, cautelarmente, com fundamento
no art. 45 da Lei n° 8.443/1992 ¢ art. 276 do Regimento Interno/TCU, mantenha a suspensao da exgcucio.do
Contrato n° 13.159/2004,

mérito das questoes tratac
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Sabinete do Ministro Ubiratan Aguiar

COMUNICAGAO

nhor  .esidente,
Senhores Ministros,

Senhor Procurador-Geral.

Comunico a este Colegiado que concedi, nesta quarta-feira (28/09/2005), nos autos
da Representacao de que trata o TC - 016.572/2005-9, com fundamento no art. 45 da Lei n° 8.443/1992 e no
art. 276, caput , do Regimento Interno/TCU, medida cautelar determinando a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT que mantenha a suspensao da execug¢do do Contrato n° 13.159/2004, firmado com o Consorcio

, X ido
Contrato, até que este Tribunal decida sobre o mérito das questdes tratadas neste processo.

A concessdo da medida em comento fundou-se no fato de que hd indicativos consistentes da
ocorréncia de irregularidades graves na conducdo da Concorréncia Internacional n® 12/2004, apontadas na
Representagédo formulada pela equipe de auditoria da 1* Secex, com base no art. 86, inciso II, da Lei n°
8.443/1992 c/c o art. 246, caput ., do Regimento Interno/TCU. as quais. no seu conjunto, ferem diversos
disposttivos da Lei n® 8.6 1993. clausula editalicia e poc  n. em face dos indicios de superfaturamento
apontados na Representacdo, ocasionar sérios prejuizos a ECT. Essas irregularidades estdo resumidas nos
seguintes termos:

a) Restricdo ao cardter competitivo da licitagdo. consistente:

al) na contratacdo dos servicos de impressdo e acabamento em conjunto com os demais
ddutos e  vicos que compoe 0 objeto licitado, quando tais itens poderiam ser licitados em separado e
possivelmente em melhores condi¢des para a ECT, conforme descrito na Secdo 3.1, pardgrafos 3.1.1.2 a
3.1.1.11 da Representagdo. contrariando o disposto na Stimula TCU n® 247 e na Lei 8.666/1993, art. 3°,
caput ., e art. 23, § 1°;

a2) na exigéncia de instalacdo de centros de producio nas dependéncias da préopria ECT,
conforme descrito na Seciio 3.1, pardgrafos 3.1.1.13 a 3.1.1.20 da Representagdo, em violagdo ao disposto na
Lei 8.666/1993. art. 3°. § 1°, inciso [;

a3) na vedagdo ao somatorio de atestados para qualificagdo técnica no caso de participagdo
por consdrcio, sem justificativas técnicas para tal restricdo, conforme descrito na Se¢do 3.1, paragrafos
3.1.1.21 a 3.1.1.31 da Representacdo, em desacordo com o disposto na Lei 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso I:

b) Adocdo de critérios inadequados de qualificacdo e pontuacdo técnica, conforme descrito na
Seciio 3.2 da Representacdo, contrariando o disposto na Lei 8.666/1993. art. 30, inciso I, e art. 3°, § 1°,
inciso I: .

f cri - ios objetivos para fixagdo de pregos, que se ref 1
verificacdo da completa conformidade dos pregos cotados com os valores de mercado e
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usuario final e de quanto seria. O gerente afirmou que ndo
teria Y« r agora, ja que "é um servico novo". E
completou: "Com certeza vai haver redugao. Nao saberia dizer
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Braulio da Silva Filho
Alda Catapatti Silveira

Vanessa Souza Lima Hernanc
Advogados

1. DOS FATOS

01. Conclui-  pela leitura de seus atos constitutivos, que a ora
Impetrante é entidade de classe representativa da industria de formularios, documentos e
gerenciamento da informacg&o, organizada sob a forma de associagéo civil, direito privado
e interesse coletivo, com prazo de duracdo indeterminado e sem fins lucrativos,
amparada em sua competéncia e atribuicbes pelas leis vigentes, sendo regida pelas
normas constantes em seu Estatuto e demais disposigOes legais pertinentes {docs.
02/03).

02. Nessa qualidade defende interesses de empresas privadas que
atendem ao mercado nacional grafico e de gerenciamento de dados, empresas essas
que atuam com extrema eficacia no atendimento das necessidades deste setor, que
apresenta atualmente 23%(vinte e trés por cento) de ociosidade nos sites instalados no

Brasil.

03. Assim, a teor das finalidades para o qual foi criada, a Impetrante
identifica e defende os interesses gerais de suas associadas, propondo e encaminhando

solugdes cabiveis, contribuindo para o progresso econdmico e tecnolégico do setor.

04. A Impetran  nes: contexto, esta ciente do Edital de Licitagao
publicado pela .npresa ..asileira de _orreios e ..légrafos - —. ., para participagao
de seus associados em concorréncia do tipo “Técnica e Preco”, cujo objeto é obtencéao

de Solucao Integrada de Producdo Descentralizada de Documentos, conforme

descrigdo constante do Anexo Il — Projeto Basico, onde sdo contemplados o fornecimento

de produtos e servicos ali discriminados.

05. Esta ciente, também, de que a reunido da licitacao com o

recebimento da documentacéo, credenciamento, habilitagdo, e também o recebimento

das propostas técnica e economica ocorrera na data de 18/08/2004 as 0

(quarta-feira, proxima futura)

Rua Francisco Tramontano, n° 100 — 12° andar — Morumbi — Sio Paulo
CEP 05686-010 — Telefone: (11) 3759-5100

| 3635



Braulio da Silva Filho
Alda Catapatti Silveira
Vanessa Souza Lima Hernandes

Adsinecadae

06. Porém, diante da expressiva quantidade de questionamentos feitos
pelas participantes do procedimento licitatério em questao, a titulo de esclarecimentos, e,
principalmente, pelos termos das respostas apresentadas pela Comissado responsavel, a
Impetrante entendeu por bem, proceder a verificagdo detalhada dos itens constantes no
edital, visando aferir os aspectos de sua legalidade e adequagao a legislagao pertinente e

atualmente em vigor.

07. Assim, ao analisar de maneira pormenorizada o edital em comento,
a Impetrante verificou que, efetivamente, seu objeto é uma solugcao composta tanto de
produtos, quanto de servigcos. Os primeiros, como expresso no edital, constituindo-se,
basicamente, na aquisicdo do Software de Gerenciamento da solugéo integrada de

Produgéo Descentralizada de Documentos — “GPDD”.

08. No entanto, no caso dos servicos, restou constatado que os
Correios pretendem, de fato, o desenvolvimento de atividades de impressao grafica e
gerenciamento de dados variaveis, ou seja, a denominada Producéao

Descentralizada de Documentos, que se constituem exatamente nas atividades

desenvolvidas pelas Associadas da Impetrante {doc. 04 ).

09. Tal circunstancia causa estranheza, até porque, sabe-se que aos
Correios, na qualidade de empresa publica, é defeso a realizacdo de atividades que nao
as expressamente previstas no Decreto que regulamenta a sua lei de criacdo, mesmo
tentando utilizar-se de eventual subterfugio como o de que ndo estara ingressando no

mercado de impressao, porque estara contratando empresas privadas para fazé-lo.

09.1. Porém, os servicos de impressao serao realizados dentro de

seu_espaco fisico e com a comercializacdo a seu cargo, como clara demonstracao

que € de fato a ECT a empresa que ira imprimir. No mais, registra-se que ao adquirir

o software de gerenciamento das informacoes onde concentrara toda a demanda de

impressao, é mister deixar claro hovamente que o ato € um mero exercicio de

desvio e acomodamento licitatorio.

Rua Francisco Tramontano, n°® 100 — 12° andar — Morumbi — Sio Paulo 3
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Braulio da Silva Filho
e i

Vanessa Souza Lima Hernandes
Advogados

v liv oo

(.(g.n.)

18. Assim, a exploragdo de atividade econbémica nao pode ser
confundida com a prestacdo de servigos publicos, quer por seu carater de
subsidiariedade, quer pela existéncia de regras proprias e diferenciadas quanto aos
ultimos. De fato, sendo o principio maior o da livre iniciativa, somente em hipoteses
restritas e constitucionalmente previstas podera o Estado atuar, diretamente, como

empresario no dominio econémico.

19. Dentro dessa otica, o artigo 173 da Constituicao Federal indica
taxativam~--*e as hipdteses nas quais se justificaria a exploragdo direta de ativida
econbmica pelo Estado, como sendo ‘“imperativos de seguranca nacional” e

“relevante interesse publico”, conforme definidos em lei, e assim conceituados:

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicdo, a exploracdo
direta de ividade econbémica pelo E 1ado sO0 sera permitida quando
necessdria aos imperativos da seguranga nacional ou a relevante interesse

coletivo, conforme definidos em lei.
20. E quanto as definigdes do conceitos acima, tem-se que:

Seguranca Nacional: é no contexto da Constituicdo de 1988, conceito
inteiramente distinto daquele consignado na Emenda Constitucional n® 1/69,
sob a égide do regime de excecao (ditadura militar) pés 1964, e que tanta
inseguranca trouxe a sociedade brasileira. Cuida-se, agora, de seguranca

atinente a defesa nacional.|?

§ 4° - As cooperativas a que se refere o pardgrafo anterior terdo prioridade na autorizacdio ou concessia nar
pesauisa ¢ favra dos recursos e jazidas de minerais earimpdveis, nas dreas onde estejam atuando,

i 21 /

; - A ordem econdmica na Constituiciio de 1988. RT, S. Paulo. p. 274 |

Rua Francisco Tramontano, n® 100 — 12° andar — Morumbi — Séo Paulo
CEP 05686-010 — Tclefone: (11) 3759-5100
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Alda Catapatti Silveira

Vanessa Souza Lima Hernandes
Advo s

Il — 1) AUSENCIA DE EXIGENCIA DE DOCUMENTACAO REFERENTE /
HABILITACOES JURIDICA, FISCAL E ECONOMICO-FINANCEIRAS DAS EMPRESAS
A SEREM SUBCONTRATADAS - ITEM 2.3.7 (pag. 4/23)

38. Nos termos deste item, sera permitida a subcontratacdo pelo
licitante-vencedor, de qualquer empresa para a prestacao dos servi¢os, sem que seja
exigido desta (subcontratada) comprovagao da sua regularidade juridica, fiscal e
econdmico financeira, contrariando o procedimento estabelecido em lei para contratagao
com ¢rgaos da administracdo publica (concessionarias, autarquias), nos termos da

legislagéo pertinente.

39. Veja-se que ndo obstante ser a empresa licitante-vencedora do
certame a contratante dos servigos sujeito, o fato incontestavel é que a subcontratada

efetivamente prestara servicos para o Setor Publico, ainda que indiretamente.

‘.. Advém dai, que a nao exigéncia por parte da eventual
subcontra ja ao atendimento dos requisitos inerent a contratagao publica,
caracterizara inegavel privilégio, pois empresas que nao passaram pelo severo crivo da
ficitagao irao contratar livremente com a vencedora do certame, prestardo indiretamente

servigcos a Entidade Publica.

41. E nem se alegue a ndo ocorréncia de tal fato, pois a subcontratagéo
prevista no edital, versa sobre atividade absolutamente essencial para o cumprimento do
contrato, pois se num primeiro momento o que se visa € a implantacdo de um software
capaz de gerenciar toda uma complexa ‘gama de dados, evidentemente que apds a sua
implementagéo, a atividade primordial a ser desenvolvida sera exatamente o

gerenciamento dos dados varidveis e sua respectiva impressao grafica.

42. Deste modo, eventuais subcontratadas ndo preencheriam as

condigdes minimas para contratagao com a administragao.

Rua Francisco Tramontano, n°® 100 — 12° andar — Morumbi — Sio Paulo 1
CEP 05686-010 — Telclone: (11) 3759-5100















































































GORDILIIO, PAVIEEFRAZAO ADVOGADOS ASSOCIADOS 1

MM. SR. JUIZ FEDERAL DA 5% VARA FEDERAL DA SEGAO JUDICIARIA DO
DISTRITO F )ERAL

Distribuicdo por dependéncia a Agdo Cautelar n° 2004.34.00.004224-0 (CPC., art.
253, 1)

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE INDUSTRIA GRAFICA — ABIGRAF
NACIONAL, entidade civii sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n°
62.409.750/0001-79, com sede na Rua do Paraiso, 533, Paraiso, Sdo Paulo — SP,
vem, por seus advogados (doc. 1 e 2), respeitosamente, a presenga de V.Exa.,,
impetrar o presente mandado de seguranga (CF, arts. 5° LXIX 105, |, b, e Lei
1.533/51, art. 1°), com pedido de liminar, contra ato do PRESIDENTE DA EMPRESA
R = .EGRAFOS - ECT e também do PF  5IC ~"{T~ DA COMISSAO
[ LICITAGAO DA CONCORRENCIA INTERNACIONAL 012/2002 — SOLUGAO
INTEGRADA DE PRODUGAO DESCENTRALIZADA DE DOCUMENTOS, nos termos

e pelos fundamentos a seguir deduzidos.

| - DIST BUIGAO POR DEPENDENCIA A ANTERIOR AGAO CAUTELAR, AINDA
QL .. JA T-NHA A IMPETRANTE DESISTIDO DA CAUTELAR (CPC, ART. 253, 1)

1. A ABIGRAF ajuizou em 29 de julho de 2002, juntamente com a
ABRAFORM, perante a Justica Federal de Sdo Paulo, agado cautelar preparatéria de
futura agdo ordinaria (doc. 3), na qual impugnaram o Edital de Licitagdo da

Concorréncia Internacional n® 012/2002, antes de suas varias suspensdes pela ECT.

2. Declinada pelo Juizo Federal de Sdo Paulo a competéncia para o Juizo
Federal do Distrito Federal, foi a mencionada agdo encaminhada para essa Segao
Judiciaria, tendo o feito sido distribuido para esse MM. Juizo da 52 \ara Federal no
ultimo dia 9 de fevereiro de 2004 (doc. 4). ‘
\
SCN, EC \TF NTER,13°.A  s.1312, BRASiLIA (DF) Br P:70.711-902

TEL.: (061)326-1458/327-1358, FAX.: (061)326-3849, E-MAIL: gordilho@advocaciagordilho.com.br
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GORDUTIO, PAVI AO ADVOGADOS ASSOCIADOS 3

10. Basic nen’ ende a ECT oferecer o servigo de “cor "> hibrido”,
por meio do qual o usuario transferira a mensagem de forma eletrdnica -- que
haveria de ser | essa e entregue a ECT para transportar ao destinatario --,

possibilitando a ECT realizar a impressao no proprio local de destino. .l processo
facilitara o seu servico postal, mas, essencialmente, implicarda a exploragdo da

atividade de impressao grafica para atingir esse objetivo.

11. A Isso esta claro na “descrigao geral” do “projeto basico” da denominada

“solugdo integrada de produgao descentralizada de documentos” (doc 6-A):

“Projeto Basico - Solugao Integrada de Produgédo Descentralizada de Documentos

1. DESCRIGAO GERAL

1.1 A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos sera tratada adiante como ECT; as
empresas candidatas ao processo licitatério serdo tratadas como Proponentes; a
empresa vencedora serd fratada como Confratada;, as empresas contratadas pela
Contratada serdo tratadas como Subcontratadas, as empresas que coniratarem a
Solugdo Integrada de Produgdo Descentralizada de Documentos serdo tratadas como
Clientes e os clientes dessas empresas ser&o tratados como Destinatarios.

1.2 A Solugéo Integrada de Produgdo Descentralizada de Documentos representa uma
solugdo integrada, destinada a grandes clientes do segmento de correspondéncias, para
as necessidades de geragao, postagem eletrénica, (triagem eletrénica,
encaminhamento eletrénico, impressdo, acabamento e entrega de documentos, por
meio da combinagdo da capifaridade do Correio tradicional com a velocidade e
produtividade eficientes da Tecnologia da Informagdo e Telecomunicagdo. O servigo se
da por meio da transmissdo de mensagens eletrénicas com vérios niveis de
complexidade e nos mais diversos formatos, do cliente para a Contratada, que
processa e efetua a triagem eletrénica dos dados para a im o0 e acabamento o
mais préximo possivel do destino, culminando com a distribuigdo da correspondéncia
aos destinatarios; e observadas as condigbes estabelecidas neste Profeto Bésico.

12. Conforme demonstrara a impetrante nos capitulos seguintes, (a) a
ECT, além de ndo possuir competéncia constitucional ou legal para realizar a
atividade econdmica mencionada no Edital de Licitagdo, (b) estara utilizando-se da
vantagem competitiva decorrente do monopdlio postal, para promover o dominio

abusivo de outros mercados.

|Fls:

SCN, ED. BrasiLIA TRADE CENTER, 13° AND., S. 1312, BrasiuA (DF) BRASIL CEP: 70.711-902
TEL.: (061)326-1458/327-1358, FAX.: (061)326-3849, E-MAIL: gordilho@advocaciagordilho.com.br
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' lices, pequs di  sketing direto. contas, faturas, boletos. conrratos. prospectos, etiquetas,
documentosdes  ranga, etc. (f1. 14)

Paldcio da Justica Raimundo Faoro- Esptanada dos Minjstérios ~ Bloce'l  5* andar
Sala 538 —~ CEP 70064-900 - Brasilia - DF - Tel. (61) 321.7800 -1 (61) 321.7604
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. AODER JURICIARICO
SEGAQ JUINCIARIA DO DISTRITC EEDERAL
DECISAD N° 1. /2004 3* VARA FEDERAL SJ/DF

MANDADO DE SEGURANCA INDIVIDUAL

PROCESSD @ 2004,34.00.025640-7/0F

IMPETRANTE @ ABRAFORM - ASSOCIACAD BRASILEIRA DA INDUSYRIA DE
FORMUIARIOS ~ DOCUMENTOS E  GERENCIAMENTO DA
INFORMAGAU

IMPLIRADD :  PRESIDENTE DA COMISSAQ DE LICITAGAC DA CONCORRENGIA
INTERNACIONAL  012/2002 - SOLUCAD INTEGRADA DX
PRODUGAC DESCENTRALIZADA DE DOCUMENTOS

Vistos, etc,

A ABRAFORM - ASSOCIACAD BRASILEIRA DA INDUSTRIA DD
FORMULARION DOCUMENTOS E GERENCIAMENTO DA IRFORMAGAD requer a
concessdn de medida liminar inaudita eltero parte pzra que seja suspensa a
reatizagio da reunido de abertura da liciagdo sob a modalidade de
Concorréncia internacional n® 012/2002, designada para as 09:30 horas do dia
18082004,

Afirma que o ohjelo da licitagio em comento & uma tolucdo
cornposta tanto de produtos auanta de servicas, & que, no caso dos Gltimak, @
FCU pretende, em verdade, o desenvelvinento de atividades de improwséo
gradice. @ gerenciamento de dados varidvels - o chamada  produgio
dencentralizada de docursentos «, que constituem justamenie as atividades
dewonvalvigdas peles associadas da impetrante,

lega que a ECT, na qualidade de empresa publica,

soiente pode realizar as atividades express nte | evistas na legistagdo

pertinonte, tendo a Unfdop, através da Lei n® 6.538/78, se limitado a transferir

a oroferida empresa a compeléncia do servigo postsl tradicions! e dag
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postal o recebimento, & expedicio, o transporie e a entrega g hjetos de
comuspnddneta, valores e encurmgrdias (arl. 79, caput).

Nesse contexto, nao vistumbro, eny jufzo  eliminar, a
apontaaa tlegalidade do ato tido conlor.

lsto porque, num exame perfunctorio do edital depreende:
s que seu objeto visa justamente a implarnentado de uita moderna © mais
dgil forma de prestagdo do servico postal, por meio eletidnico, com
processaments o Leiagem cletrdnica dos dades para impressic e acahamento
ern nontos mais proximos do destine, com 4 otirnizaciio da entrega du objtto
e rorespondénia.

Cristalinos os argumentes expendidos na deciséo proferida
piela JaM, Desembargadora Federal Maria isabet Galloti Rodrigugs no Agravg de
Inetrumento n° 2004.01.00.00%679-0, interposto pela Assoctacao Brasiieia de
(neostria Grafiea contra a decisdo que indeforiu a Biminar buscada, puard
SLishengat da mesma licitngho ore em analise!

"Assim postos os fotos, entende, em exaine superficiul, que o
"eorréto NMDPIgo™ &, na vertude, um meio moderne de eivin de
correspondéncias, ndo configurando  ativicode  estranhi as
otribulcBes legals conferidas o Agravade, A fmpressée da
corresponiencia ne agéncio de destine ndo & o abividads
oconBmica explorada pela ECT, mas apenas um meio purd ¢
desenvolvimento da atividade postol de formg mais maderna,
rdpida e econdmica, adequadu ao  desenvolvinento
tecnoldyice atual.

Nae se (rata, aqui, de extensdo, pelu ECT, du regime dJo
moenopd!lio pare abrahger QULro tipo de arividous, cerm susteniu
a Agravante. Se fosse esta o hipdtese, os lesados pelo praticu
ilicita seriom os clientes da ECT, os consumidores, caso fossem
privados da possthitldade de contretar an Grapicos, para, aepols
de confeccionados os  documerntas, envid-los pelo cotrela
trodicional. O interesse econdmice das grdfitas ndo e parece,
em principia, legitimd-las @ ajuizar Qo cor @ quul, a pretexto
de comboter o monepblio postal dvs correios, pretendern
asseeurar ¢ monopdlio, paro si, da atividade e imprevsio de

textos.
. .
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Q que se percepe, G U primeire exeme, com g duvida vénio dos
i ely’  adas razées de agrave, ¢ que us graficas e
contre « perde de mercado, decorrente do (nevitdvel Gvunso o
tecnologia. Esta perda de mercado tem sido uma constante.
(oimondo obsoletas téenicas o mercadorias tradicionals, come
acontecey com discos de vinil e mdauinas de escever, o hoje
vern acontecende com midaguinas de video, fitmes substifuidos
pefa teenologia digital e encirlopédias substituidis por CD-ROM,

entre aytros indmer as exempos,”
{grifos BAo constantes no originat)

A auvidade de impressdo da ECT presta-se, portwnieo, i
operacionalizagdo de uma atividade-fim, que & a entrega de objetv de
corresponddneia (art. 79, caput, da Lei o 6.538/78). Estande fal serviqu
vinculnda & prestagio de atividade finalistica dos Correios, ndo b,
aparentementea, violzgao 3 Constituicdo Foderal, tampouco 7 {egislagho
nOstal,

Assirn, nos termos dos argumentos acima apontados,
INDEF (O a fiminar.

Notifique-se a autoridade indigitada coatora para prestar
as infurmandes no prago legal,

Apos, an Ministério Pabtive Federal,
pubtigue-se. intime-se.

Brasitia, 17 de agosto de 2004.
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O que se percene, a ur primeire vxome, com g devido vénia dos
bern efuboradas razdes de agiove, & que us yrdaficas INSUrger§e
contra ¢ perdn Jde mercedo, decorrente do inevitdvel avonee an
teciivlogia. Esta perda de mercudo tem sido uma constante.
(ormondo obsoletas tdcnicas ¢ mercadorios tradicionals, come
aconteced com discos de vinil e mdguinas de eserever, ¢ hiofe
vern acontecenda cam mdauinas de video, fitmes substiividos
pefa tecnologia digital e enciclopédias substituidas pur C-ROM,
entre outres indmetos ¢xemplos,”

{grifos héo constantes no eriginal)

A altvidade de impressao da ECT presta-se, pertinto, &
operacivnalizacéo de uma atividade-fim, que ¢ a entrega de objeto de
sorrespondéneta (art. 79, capul, da Lel n® 6.036/7387. Estande tal seovico
vincolado & mestagdo de atividade finalistics dos Correios, ndo hi,
aparentementa, violzgdo i Constituicdo Faderal, tampouce & legislagio
postal.

.

Assirn, rios termos dos argumentos  acima  apondados,
INDEF (O & liminar.

Notifiquesse a autoridade indigitada coatora para prestar
an infermacoes fo prazo legal.

Apés, ao Ministério Pablice Federnt,
Pubtigue-se. intime-se,

Brasitia, 17 oe agosto de 2004.
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.PC el _F  (PDF)

. O software devera integrar formuldrios desenvolvidos em outros
oo ),y e..Jo as seguin__ ; saidas:

.. PCL (preto e branco simplex)

.. AFP (preto e branco simplex / duplex)

.. AFP High Light ™ slor

.. kv o dil Color

.. Post Script High Ligth Color

.. Post Script Full Color

.. IJPS (preto e branco, high light color e full color)

.. Meta Code High Light Color

. O software devera estar apto a receber arquivos de dados no minimo nos
seguintes formatos:

.. XML

.. ASCII

.. ASCII com descritores

.. EBCDIC

.. Raw Data

..Raw wa comg ‘ico embutido

.. PDL

.. AFP (spool)

.. Arquivos genericos em ambiente Windows Office

(*) A contratada devera estar apta a descompactar e descriptografar
dados recebidos nos formatos acima descritos.

. Licencas de uso de Software Basicos, de Apoio, de Gera¢ao de
Formularic e de Desenvolvimento de Aplicativos.

. P de Gestao

. Plano de Contingéncia

- SERVICOS:

. Recepcéo e Tratamento de Dados;

. Higienizacao de Cadastros; (*) interface com o DNE

. Triagem e Distribuigao eletronica de dados;

. Geracéo de Formularios e Desenvolvimento de Aplicativos;
. Geragao de Insumos e Suprimentos;

. Produgao de Documentos com Dados Variaveis;

. Producao de Carl s; (*)c nchip,n



. Re :ionamento com clientes;

. SuporteTécnico;

. wontrole;

. Treinamento;

. Cc...ingénc

. Armazenamento eletronico de dados.

. Nao é permitida a participagdo de uma mesma empresa em mais de um
consdrcio.

(Exemplo: Se a '™ formar um consércio com um grupo de np T Y
podera entrar como participante ou subcontratada de outro).

. Somente sera permitida a subcontratagdo dos seguintes itens (por parte da
lider do consorcio):

- Insumos e Suprimentos;

- Producao de Dados Variaveis;

- Producéo de Cartdes;

- Suporte Técnico (ligado a manutengédo de equipamentos)

. Habilitagdo — Qualificagéo Técnica:

- Fornecimento ¢ um atestado de capacidade técnica, comprovando o
seguinte:

. Gerenciamento Descentralizado de no minimo seis centros de produgao
de dados variaveis;

. Produgdo Descentralizada (com tecnologia laser ou led) de no minimo
100.000.000 de paginas/més.

. w5 documentos para habilitacao deverao ter data de expedicao igual ou inferior
a 180 dias da data de abertura da licitagao.

. O cronograma de implantacéo dos sites esta fixado da seguinte forma:
- Nos primeiros 180 dias:

Centro de Controle — Brasilia

Centro de Tratamento de Dados — Brasilia
Centro de Tratamento de Dados — Sao Paulo
Producéo Exclusivo — Sao Paulo (1) '
Producao Exclusivo — Rio de Janeiro
Produgao Exclusivo — Brasilia

Producao Exclusivo — Sao Paulo (2)
Produgao Exclusivo — Sao Paulo (3)
Produgao Exclusivo — Sao Paulo (4)

- JO 20 Q0 Oo
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11.

(*) O termo  «clusivo ¢« refere a site de impre ™ insta’ {o dentro da ECT.

- Até 365 dia deverdo ser instalados os seguintes centros:

a) Producaoc nao exclusivo — Curitiba

b) Producgao nao exclusivo — Belém

c) Produgao nao exclusivo — Campinas

d) Produgao nao exclusivo — Belo Horizonte
e) Produgao nao exclusivo — Porto Alegre

f) Producao n&o exclusivo — Salvador

g) Produguor..o _cclusiv_ -

h) Produgao nao exclusivo - Fortaleza

(*) O termo nédo exclusivo se refere a sites instalados fora das dependéncias da
ECT, e que podem executar servigos ndo comercializados por esta.

Todas as multas a serem imputadas por infragcdes ao contrato, serdo sempre
referenciadas em termos de percentual sobre o valor do Loftware _2
Gerenciamento da Solugéo.

Ex: Pelo descumprimento do prazo estipulado para apresentagéo do plano de
contingéncia: Muilta de 0,5% do valor do Softwa - de Gestao.

Os sites deverao funcionar em regime de 7 dias X 24 horas, com uma
disponibilidade de 98% do tempo de funcionamento.

. A responsabilidade - 2la instalagéo dos links dedicados bem como os

roteadores dos sites ndo exclusivos sera de responsabilidade da contratada.

Os centros de produgao, além dos trabalhos de impresséao eletrénica, deveréao
possuir “in house” as seguintes possibilidades de acabamento:

Serrilhamento de documentos;

Talonamento de documentos;

Guilhotina;

Envelopemanto de documentos;

Insergao de documentos (manual e automatizada),

Permitir insercao seletiva de documentos e objetos (cartdo de credito,
cartao de CPF, etc...);

Auto envelopar documentos (self mailer);

Encadernar documentos;

i) Grampear documentos;

j) Alcear documentos;
)
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k) Efetuar acabamentos manuais;

[) Efetuar triagens manuais;

m) Acondicionar objetos triados em recipientes definidos pela ECT.












Qu 3 contratos vigen® ; (conforme o objeto licitado)

o l

iy » ANNN 5
IUU I = “UuU 10

2001 a 300" 18

3001 a 4000 e
4001 a 5000 2b

Acima de 5000 contratos 30










. Tre mento;
. Contingéncia;
nento ronicoc¢ ¢ d¢

(*) Em relagao ao edital anterior, foi excluida da prestagéo de servigos, o
provimento de cartdoes magnéticos e smart cards.

3. Né&o é permitida a participagcdo de uma mesma empresa em mais de um
consorcio.
(Exemplo: Se a IBM formar um consércio com um grupo de empresas, nao
poc & entrar como participante ou subcontratada de outro).

4, Sc e «_.a permitida a subcontratagao dos seguintes itens (por parte da
lider do consércio):

Insumos e Suprimentos;

Producédo de Dados Variaveis;

Produgéo de Cartdes;

Suporte Técnico (ligado a manutengao de equipamentos)

5. Habilitagdo — Qualificagao Técnica:

- Fornecimento de um atestado de capacidade técnica, comprovando o
seguin

. Gerenciamento Descentralizado de no minimo seis centros de produgéo
de dados ' iaveis;

. Produgao Descentralizada (com tecnologia laser ou led) de no minimo
100.000.000 de paginas/més.

6. Os doct....2ntos para habilitagdo deverao ter data de expedicéo igual ou inferior

a 180 dias da data de abertura da licitagdo.
7. O cronograma de implantagao dos sites esta fixado da seguinte forma:
- Nos primeiros 180 dias:

Centro de Controle — Brasilia

Centro de Tratamento de Dados — Brasilia
Centro de Tratamento de Dados — Sao Paulo
Producgao Exclusivo — Séo Paulo/Jaguare
Producéo Exclusivo — Sao Paulo/Sto Amaro
Produgéo Exclusivo — Rio de Janeiro/Ceniro
) Produgao Exclusivo — Brasilia/DF

) Producio Exclusivo — SAn Panln/Camninas

T >T0 00 oo
T g g

~—






" . A participay..o estimada de cada centro de produgao nos volumes mensais

projetados esta prevista da seguinte forma:

Centro Localidade % Part.
1 Sao Paulo 7,6
2 Sao Paulo 9,0
o Sao Paulo 7,8
4 Sao Paulo 8,9
5 Rio de Janeiro 13,0
6 Brasilia 7,9
7 Fortaleza 4.8
8 Curitiba 7,6
v Hecie 0,9
11 Campinas (SP) 8,9
10 DAalAa AavisAntA on
[} rullv HIUHlU O,U
14 Salvador 4,9

(*) Participacao SP + Campinas = 42,2 %
14.Critérios de . ontuagao Técnica.

Certificagbes 1SO:

Atividaae Pontuacao
eartificagdo IS 9002:1994 para gestéao integrada de produgéo 5
descentralizada
Certifice.,_.> ISO 9001:2002 para gestao integrada de produgéo 10
descentralizada
Certificacdo ISO 9002:1994 para desenvolvimento de sistemas 5
Certificacao ISO 9001:2002 para desenvolvimento de sistemas 10
Relacionamento com clientes:

Atividade Pontuacao
Gestdo integrada de producédo descentralizada 25
Gerahin_p]o 'Fr\rmulérios 10
Triagem e aistribuicao eletrénica 10

(12lacionamento com clientes

4N
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Equivale a U$S 4 Bilhdes/ano

ECT possui participagao de 48%.

. Escala de credibilidade dos Correios:

1", amilia

2°ECT

3? Bombeiros

4 C_. . al/l_ o Jia

. Macro Estratégia da ECT

- Liderar segmentos de MKT

- wApandir atuagao para Américas do Sul e Latina

. Ac estratégicas

Agregar tecnologia
- Modelo de gestao
- F a5, ., 3 dadesda/

57 T

Lai. 4

- F "o sior ~'s com os maiores operado” 3

Joint Ventures

. Infra estrutura

Aliancas com o principal parceiro no setor

- 10 milhdes de pessoas atendidas semanalmente

- Agéncias proprias: 5.367

- ACFs: 6.780

- Loja virtual: 01

- Postos de venda: 17.164

- Caixas de coleta: 22.423

- Maquinas de auto Atendimento: 273

Total de pontos de contato com o publico: 52.008



jos de 1

- 3.500.000 K(
- 660.000 KMs/dia

- Aéreo:
. 600.000 KGs/dia
. 60.000 KM/dia

Superficie:
. 2.900.000 KGs/dia
. 600.000 KM/dia

- Manipulagao de 31,8 milhdes de objetos/dia

- 42 milhdes de domicilios atendidos

- 38.000 carteiros

- Maior rede Internet em implantagdo no momento (Brasil)

10.Politica
A ACALD VAF..JO
VELOCIDADE FAC C.COMERCIAL
M. DIRETA POSTAL IMPRESSOS
DISTRIBUIGCAO LOCAL R$ UNICO
ESTADUAL
NACIONAL
QUANTIDADE DESC. PROGRESSIVO R$ UNICO
PA..3ONIZACAO DESC. PROGRESSIVO R$ UNICO
FIDELIZAGCAO CUSTOMIZACAO R$ UNICO

Nivel de pregos das tarifas:

Ex. Argentina = U$ 0,75 / carta simples (3" + cara do mundo)
Brasil = U$ 0,16 / carta simples

11.Banco Postal

- Visando operacdes simples e padronizadas
- Target: Populagao rural e urbana de bx renda (45 milhdes de pesso
LltilizacAo macica da rede de agéncias da ECT (5,5 mil pontos)



12. ‘ogramae st (maioriny imento de internet no Br: il no momento)

- <2rificacao digital

- Shopping virtual (vendor para pequenas e média empresas)
- Enderego eletrdnico permanente

- Mensageria eletronica

- Quiosques de acesso a Internet nas agéncias

- Pagamentos eletrdnicos

13.Produtos voltados para encomendas
- e-Sedex
- Sedex10
- Econdmico (superficie)
- Universal
- Logistica integrada (armazenagem e pick and pack)
14.._«porte . dcil (envio de encomendas para outros paises via ECT)
- Destino para mais de 200 paises

- Limite de envio de até U$S 10.000,00 por embalagem

15.Transformac¢ao dos negocios

Antes Atual

- Comunicacao fisica - Digital

- Encomendas - Logistica

- Serv. Financeiros - Banco postal

- Serv. Internacionais - Empresa global

16.Produtos dos Correios

Marketing direto : Mala Direta Postal
Mala Direta Domiciliada
Impresso Especial

Correio Hibrido: Correio Hibrido Postal
Correio Hibrido Reverso



17.P

- Aberturade ... novas lojasent 2002e )03
- Estabelecimento com parceiros

E agens

. Papelaria

. Formularios

il Pale rado Sr. José Afor ) ~-aga (Chefe Depto Gestdo de Produtos)

Atuag_.> de rreios no se¢, . :nto MKT Direto
Curiosidade: 1" catalogo foi editado em 1.870.

1. Potencial mundial dos correios:

Atual Potencial
Geragao de empregos: 31 milhdes 73 milhdes
Vendas: 1,7 U tri 4,3 US$ tri

~ . A USPS fatura 65 U$ bi/ano

2. Atributos da Midia Postal

- Foco

- Impacto

- Mensuragao plena

- n2alizagao de testes
- Personali__.;a0

Vantagens
. Prospeccéo de novos clientes
. Perfil .
. wonhecimento dos Correios
. Conhecimento dos Carteiros

- Relacionamento

- Vendas

- Pesquisas

- Des. Novos produtos

- Boa relagao custo X beneficio



3. Mixc< = vicos

- C - Ree . )olso postal (mercadorias)
-1 - (

- Mala direta postal - Sedex destinatario unico

- Mala direta postal domiciliario - e-Sedex

- Impresso especial (2.000 objetos) - Rede de ags

- Devolugao garantida - Serv. Financeiros

- Servigos resposta

4. Escritério de MKT Direto
- Implementado em SP
- Consutoria, orientagdo e apoio ao Marketing direto
- Atendimento a empresas, agéncias, graficas e associagdes

5. Novos projetos

- Diretorio Nacional de enderecos
- Mailing list dos Correios (nomes capturados de correspondéncias)

m Dalanten A~ €~ Agostinho Pereira Silva Jr. (Ger. de Franchising)

1. Correio Hibrido

Geragao de Dados ! Prod. Fisica Correspond. | Distrib. Domiciliar
Receb/to ! Prep. 'mpressao ' Envelop.! Distrib.
Dados ! Impressao ! !

Correio Hibrido

- Servigo envolvendo transmisséo pelo cliente em meio eletrénico

—. - _.reic ..2verso

- Servigo envolvendo dados em meio fisico para digitalizagao e
transformacao em bases de dados









8. Expectativa¢ (pansdaoda: le:

- 2001: 309 novas agéncias licitadas
(184 com edital ja publicado)

- 2002: 800 novas agéncias (edital previsto)

X=X=-X-X-X-X



--"Meire de Cassia Padilha" <PADILHAMC@correios.com.br> wrote: -----

To: ¢« »>.duarte@moore.com.bi

om: "M "-e de Cass’ Padilha" <PADILHAM(C :orreios.com >
[ .e:03/01/20C 9:37
¢ Hject: T RREICT " Informa ™) urgente!

Duarte ,

Informar se a RR DONNELLEY MOORE tem envios, ou tem ou tera a necessidade de envio
regular ou periédico, de pegas promocionais com as seguintes caracteristicas:

Boleto personalizado, com facilitador de venda ou doag¢éo:
Pecas com limite de crédito;
Pegas com informagéo de numero de telefone celular, créditos disponiveis;

Outras pegas promocionais que tenham personalizagdes que firam o monopdlio postal.

Abraco

Meire de Cassia Padilha
Ger.Vendas Corporativas
padilhamc@correios.com.br

Tel: 3684 1292 - cel: 9931 99 33













Modalidades.
i’
O SPE Escritério o aplicativo mais utilizado na familia SF

Bem mais completo, quando comparado ao SPE Simples, pode ser instalado no
cc.. putador, cc . porta L . gerenciamento de contatos, recibos e modelos de texto
para criagao de malas diretas.

Opcionalmente, o SF™ Escritério pode ser configurado para operar em rede,
compartilhando as informagdes de um Unico banco de dados com os demais
usuariosdo servigo.

A principal caracteristica do SPE Escritério € que este opera no modo Offlii
necessitando da conexao com a Internet apenas para o envio das mensagens ou
demais recursos que estejam a disposigao na WEB, como a consulta de enderego
ou atualizagao das configuragdes do sistema.

SPE Simples.

O proprio nome sugere. O mais simples dos aplicativos disponiveis, ja em
producgéo, dispde da mesma facilidade, comodidade e opgdes para a composicao
e envio de suas mensagens; gerenciamento de usuarios e obtencdo de extratos.

—.sponivel para os clientes com contrato, podendo ser acessado de qualquer It _ ar
do mundo.

O Sistema de Postagem Eletrénica Simples denomina o conjunto de servigos
Internet disponibilizado pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos. Hoje, os
servigos "Carta V._. Internet" e "Telegrama Via Internet" constituem o SF._ Simp’

Portanto, se vocé ja é nosso cliente, basta autenticar-se preenchendo os campos
a esquerda com a informagéo necessaria. Clicando em Entrar vocé sera levado a
sua area exclusiva do servigo.

SPE Corporativo.

Como mais robusto dos aplicativos da familia SPE, o SPE Corporativo necessita
de toda uma estrutura corporativa para disponibilizacéo do servico de Telegrama
via Internet.

Além dos itens que compéem o SPE Escritério, este possui um Controle de Cotas
caso seja necessario limitar o uso do sistema, quando for necessario utilizar o
servigco dentro de um or¢gamento estipulado.




































EMPRESA BR/ LEIRA DE CORREIC = TELEGRAFOS

e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Sao Paulo,

Pela CONTRATANTE: Pela ECT:

MARCOS ANTONIO VIEIRA DA SILVA
Diretor Regional SPM

LUIS ANTONIO PEREIRA MARTINS
Gerente Comercial - DR/SPM

TESTEMUNHAS:

NOME: NOME:
CPF: CPF:



ANEXO 01

Gl

a)

b)

g)

h)

i)

jo:

Servico de Telegrama — compreende a captacdo de mensagens expressas tipo
. 2legrama, pelos canais Internet, Fonado e Balcido de Agéncia, | ‘a transmissdo
eletrdnica e entrega fisica, no ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de
acordo com os procedimentos operacionais de cada produto ou servigo;

-2rvico de FAX Post, é o servico que a _ T disponibiliza em suas unidades de
endimento, em trés modalidades de origem e destino:

» Do Fax do usuario{ren :nte) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem é
entregue fisicamente ao destinatario;

» Do Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuario;

» Do Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da
mensagem ao destinatario.

Canal Internet &€ o meio de acesso para transmissédo de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigco de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de
Atendimento ao ‘ente dos CORREIOS — CAC - 0800! ) 0100;

Canal Balcao de Agéncia - servigo de envio de Telegramas em Agéncias de Correios;

Midia Eletrénica - meio eletrénico que contendo arquivos de dados de Telegramas em
layout es) ifico;

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE é um sistema que tem como objetivo facilitar o
envio de Telegramas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o acesso direto com
os Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versbes — SPE simples, SPE
escritério e SPE corporativo;

No canal Internet serd disponibilizada o uso de imagem. A Inser¢cdo de imagem -
Telegrama contendo desenhos graficos, ilustragbes ou textos no cabegalho e/ou
rodapé, serdo oferecidos de forma gratuita. As imagens séo disponibilizadas pela ECT
ou fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio;

Servigos Adicionais:

Pré-datado — servico adicional oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a
data da entrega;

Pedido de Confirmacgéo de Entrega — PC: servico adicional pago, que informa ao remetente
os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;

Copia do Telegrama — servigo adicional pago que disponibiliza ao remetente a cépia do
texto contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também
_wraos Te jramas Internacionais.
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CAPITULO I - OBJETO

1.1. A presente Licitacao internacional tem como objeto obter uma Solucdo Integrada de
Produgdo Descentralizada de Documentos. conforme descricdo constante do Anexo II —
Projeto Basico, deste Edital, que deverd contemplar os seguintes produtos € servigos:

Produtos:

e Software de Gerenciamento da Solucdo Integrada de Produgdo . cscentralizada de
Documentos (GPDD), conforme descrito no Anexo Il — Projeto Bdsico, item 4.2 e seus
subitens;

e Licencas de Uso de Softwares Basicos, de Apoio, de Geracdo de Formuldrios e de
Desenvolvimento de Aplicativos;

¢ Plano de Gestao;

e Plano de Contingéncia.

Servicos:

e Recepcao e Tratamento de Dados;

e Higienizacio de Cadastros;

e Triagem e Distribuicdo Eletronica de Dados;

e Geracdo de Formuldrios e de Desenvolvimento de Aplicativos;
e Gestao de Insumos e Suprimentos;

¢ Producdo de Documentos com Dados Varidveis;
e Relacionamento com Clientes;

e Suporte Técnico;

e Controle;

e Treinamento;

e (Contingéncia;

¢ Armazenamento Eletrdnico de Dados.

1.2. A solucio integrada deverd ser rigorosamente fornecida segundo

especifica¢des do Anexo II - Projeto Basico, deste Edital. TY v

CAPITULO II - CONDICOES GERAIS

2.1. A participacdo na presente Licitagdo implica na aceitacdo plena e irretratdvel das
condicdes constantes do presente Edital e de seus Anexos.

2.2. Para as empresas ja cadastradas na ECT, a comprovacao da documentagdo exigida i
feita pelo Certificado de Registro Cadastral (CRC), conforme disposto no subitem 3.3.10 ¢
subitens deste Edital.

2.3. Serd admitida a constitui¢do de consércios, observada a legislagdo brasil que rege O
assunto, bem como a subcontratacdo de empresas fornecedoras de produtos ou scivigos

)
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necessarios a composicdo da solugio integrada, de acordo com as ex ncias previstas
neste Edital e seus Anexos.

2.3.1. No caso de consércio, o somatério do Patriménio Liquido ou Capital Social
Integralizado dos consorciados deverd ser igual ou superior a R$ 19.500.000,00 (Dezenove
milhdes e quinhentos mil reais), valor 30% (trinta por cento) superior ao estabelecido no
subitem o.1.4.1 deste Jital.

2.3.2. No consércio entre empresa brasileira e estrangeira, a lideranca caberd,
obrigatoriamente, a empresa brasileira.

2.3.3. Ndo € permitida a participacdo de empresa consorciada em mais de um consdércio ou
isoladamente.

2.3.4. A empresa Lider do consércio deverd comprovar um Patriménio Liquido ou Capital
Social de, no minimo, R$ 10.000.000,00 (Dez milhdes de reais).

2.3.5. Nenhum participante da Licitacdo poderd representar mais de um Licitante.

2.3.6. A Licitante deverd declarar, juntamente com a documentacio de habilitacdo, quais os
itens que serao subcontratados.

2.3.77. A ECT permitird a subcontratacdo dos seguintes servicos objeto deste Edital:
Fornecimento de Insumos e Suprimentos, Producao de Documentos com Dados Varidveis
nos Centros de Producdo Nao-Exclusivos, Suporte Técnico e recursos de comunicacao,
sendo que o Subcontratado deverd ser especializado na drea da subcontratagdo, ou seja, ter
experiéncia na atividade ou ser um fornecedor de produtos com garantia de qualidade e que
esteja legalmente constituido no Brasil, sendo que a comprovagio se dard pela avaliagdo do
contrato social e/ou por eventuais visitas as empresas para verificacoes.

2.3.7.1. O Fornecimento de Insumos e Suprimentos corresponde a uma das atividades que
cor__ jem o servico de Gestao de Insumos e Suprimentos.

2.3.7.1.1. A Gestdo de Insumos e Suprimentos € um servi¢o para o qual ndo serd admitida a
subcontratacdo, ou seja, a administracdo dos estoques, processos de aquisicdo, controle de
consumo ¢ outras atividades que envolvam essa gestdo serdo executadas, exclusivamente.
pela Contratada.

2.3.7.2. A Subcontratada terd responsabilidade solidaria, juntamente com a Contratada,
perante a ECT, em relac@o ao objeto da subcontratagao.

2.4. Fica assegurado, a ECT, o direito de verificar as instalacGes das firmas Licitantes e
Subcontratadas, a fim de avaliar sua capacidade operacional, produtos e servicos ofertados,
quanto ao atendimento das condi¢bes da presente Licitacdo, no prazo de '
propostas.

2.5. . ud___o ser realizadas pela ECT, e pelos seus clientes, usudrios da solug¢a
desde que, neste caso, acompanhados da contratante, visitas de avaliacao das ins
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acompanhamento da produ¢@o da Licitante * cedora e das suas eventuais Subcontratadas,
durante a vigéncia do contrato, para fins de comprovacio da qualidade e da seguranca que os
Servicos exigem.

2.6. A ECT poderd, também, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar
a instru¢do do processo licitatério, sendo vedada a inclusdo posterior de documentos que
deveriam constar originalmente da proposta.

2.7. Ndo poderio p:. ._cipar da presente Licitacdo « |  as enquadradas nos: _uintes casos:

a) com seus cadastros suspensos ou cancelados e/ou que tenham sido declaradas
impedidas de se cadastrarem, licitarem ou contratarem com a ECT ou por qualquer drgao de
Administracdo Publica Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, bem como que
estejam punidas com a suspensdo do direito de licitar, enquanto durar o impedimento;

b) declaradas iniddneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurar o motivo determinante da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo;

¢) tiverem contratos rescindidos pela ECT, por falta de capacidade técnica;

d) conc Jatdrias ou que hajam tido sua faléncia declarada, sob concursos de
credores, em dissolucdo ou em liquidag?o.

2.8. Nio poderdo participar, direta ou indiretamente, desta Licitacdo ou da execucdo do
Servico:

a) Empresas que estiverem sob processo de faléncia ou concordata;
b) Servidor ou dirigente da ECT, bem como respectivos conjuges.

2.9. As empresas que retirarem o Edital serdo comunicadas, em tempo hdbil. por escrito.
» quai aer e a N

2.10. As situagdes ndo previstas neste Edital, inclusive aquelas decorrentes de casos fortuitos
ou de for¢a maior, serdo resolvidas pela Comissio ou pela autoridade competente. desde que
pertinentes com o objeto desta Licitacdo e na forma da Lei 8.666/93.

2.11. Quaisquer solicita¢cdes de informagdes adicionais, ou pedidos de esclarecimentos, que
se fizerem necessdrios a elaboracdo das propostas, deverdo ser enviadas por escrito, por
carta, bem como por e-mail, em portugués, até 18 (dezoito) dias uteis antes da data de
abertura da reunido de Licitacdo, no hordrio de 08:30 as 11:30 e de 14:30 as 17:30 horas,
para os seguintes enderecos:

a) Comissdo Especial de Licitacdo /AC
SBN - Quadra | - Conjunto 3- Bloco "A" - 6° andar
70002-900 - Brasilia - DF
Telefone: (061) 426-2780 /2781
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denominado “PROPOSTA T~ -NICA — ENVELOPE N° 2", conforme alinea “¢” do subitem
5.2, des Edital.

4.3. Proposta Economica
4.3.1. A . ;oposta Econémica deverd ser elaborada contendo as seguintes informagdes:

a) Preco Global expresso, exclusivamente, em Reais, em algarismos e por extenso. pelo
qual a Licitante se compromete a fornecer a soluco integrada, objeto deste Edital,
com o fornecimento do software definido no subitem 1.1, bem como a executar os
servicos previstos e demandados, e deve resultar da soma exata das parcelas
correspondentes ao valor do Software e Licencas, ao valor total dos servicos e ao
valor da manutencdo evolutiva/adaptativa do software, conforme estabelecido no
Anexo III -Proposta Econdmica, deste edital;

b) Declaracao de que observard rigorosamente os prazos previstos para a execu¢io dos
servi¢os e condi¢des de pagamento, conforme definido no Anexo IV — Cronograma
Fisico Financeiro;

c) Apresentar as planilhas de cotacdo de preco, devidamente assinadas e integralmente
preenchidas, com clareza e precisdo, sem emendas ou rasuras, consignando 0s precos
unitarios por item € o Preco Global da Solucdo, conforme Anexo III — Proposta
Econdémica.

4.3.1.1. As informagdes constantes do Anexo ... — oposta _.ondmica deverdo ser
apresentadas também acompanhadas de uma cépia. em meio eletronico CD-R, em formato
MS-Excel.

4.3.2. Deverdo estar incluidos no preco todos os beneficios e os custos diretos e indiretos
que forem exigidos pela execucdio dos servigos licitados, assim entendidas ndo sé as
despesas diretas, com a aquisicdo de materiais e pagamento de mao-de-obra, como também
as indiretas, dentre elas transporte de pessoal. alimentacdo para todo pessoal alocado aos
servicos, des] 1s de aprovaciio de projetos junto aos 6rgdos publicos locais, “Know-how”,
“royalties”, despesas financeiras, instalagdes e suas ligacdes provisorias e definitivas;.
servigcos de terceiros, aluguel e aquisicdo de mdquinas; equipamentos, ferramentas. veiculos
e transportes; contribuicdes devidas a Previdéncia Social, encargos sociais e trabalhistas;
impostos, taxas e emolumentos incidentes sobre os servigcos, agéncia de despachantes, ou
outras quaisquer despesas, sejam de que natureza forem.

4.3.3. Deverdo ser considerados todos os itens previstos no Anexo II - Projeto Bésico e nas
especificacdes, independentemente de constarem ou niao do Anexo IIl —Proposta Econémica.
devendo a Licitante mencionar na sua proposta todos os produtos e servicos que julgue
necessdrios a perfeita implementacdo da solucdo integrada, objeto deste Edital.

4.3.4. Na hipdtese de divergéncia entre os precos unitdrios indicados nas plan
HT — Pronnsta ndmica e os totais de cada item de servi¢o, prevalecerao os

Y ia entre 0 V..ores nun....cos e os consignados por extens:
os ultimos.
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citado

S.2.Acc [ » presentes na reunido serd reali: * exclusivamente no idioma
portugués.

5.3.3. Ndo serd admitido que mais de uma Licitante indique um mesmo representante.
5.4. A Licitacdo desenvolver-se-d nas seguintes fases:
5.4.1. Primeira fase:

a) abertura da reunifo;

b) identificacdo e credenciamento dos representantes das empresas proponentes;

c) recolhimento dos envelopes n° [ (documentag¢do de habilitagdo), 2 (Proposta
Técnica) e 3 (Proposta Econdmica) pela Comissdo, com coleta de rubrica de todos os
representantes no local do fechamento de cada envelope contendo a Proposta Técnica e a
Proposta Economica;

d) abertura, pela Comissdo, do envelope contendo a documentagdo de habilitagio;

e) rubrica e vista da documentacio de habilitacio pela Comissdo e pelos
representantes das proponentes;

f) recebimento das observagdes e consideracdes dos representantes das proponentes,
se houver, sobre a andlise dos documentos de habilita¢do;

¢) divulgac¢do do resultado da habilitacdo na prépria reunido., se possivel, ou por
intermédio de publicacio no Didrio Oficial da Unido;

h) devolucdo dos envelopes contendo as propostas técnica e econdmica, lacrados. aos
participantes inabilitados que ndo interpuserem recurso, ou, se o tiverem feito, apds a sua

denegacio;

i) encerramento da reunido, apds a assinatura dos Membros da Comissdao e dos
representantes credenciados de cada uma das empresas participantes na Ata da Sessao.

5.4.2.Segunda fase:
a) abertura da reuniio;

b) identificacido e credenciamento dos representantes das empresa
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5.5. Todos os fatos relevantes, pertinentes ao objeto da Licitagdo, ocorridos durante a
Reunido de Licitacdo, serdo n ‘strados em ATA circunstanciada, a qual serd assinada pelos
membros da Comissdo e por todos os representantes credenciados.

5.6. Serdo consideradas inabilitadas as proponentes que ndo satisfizerem o0s requisitos
exigidos para participagio e habilitacdo.

5.7. Nao serao considerados motivos para inabilitacdo ou desclassificacdo, simples omissoes
ou irregularidades materiais (erros datilograficos, concordincia verbal, etc.) da
documentacdo ou das propostas, desde que sejam irrelevantes., ndo prejudiquem o
processamento da Licitacdo e o entendimento das propostas, e ainda ndo firam os direitos
das demais proponentes.

5.8. Caso a Reunido de Licitagdo, por algum motivo. venha a ser suspensa antes de
cumpridas as fases, os participantes, membros da Comissio e representantes credenciados
deverdo rubricar os invdlucros que contiverem os documentos para habilitacio e as
propostas.

5.9. Tais invélucros ficardo sob a guarda da Comissdo e serdo exibidos, ainda lacrados. com
as rubricas, aos participantes. na reunidio marcada para prosseguimento dos trabalhos.

CAPITULO VI - CRITERIOS PARA JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. Para o julgamento desta Licitacdo, o critério a ser utilizado para a classifica¢iio das
concorrentes serd o de TECNICA E PRECO, conforme ampara o Artigo 45, Pardgrafo 1° -
inciso Il da Lei 8.666, de 21.06.93, observados os critérios para avaliagdo das propostas que
figuram neste Edital.

6.2. Na andlise das propostas serd verificado o atendimento de todas as condig¢les
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6.2.1. Analise das Propostas Técnicas

6.2.1.1. Indice Técnico (IT) - o indice técnico da proposta neste quesito serd obtido por meio
da divis@o a seguir apresentada:

IT = PT/Max (PT)

onde: PT = Pontuaciio Técnica da proposta em avaliacao;
Max (PT) = Maior Pontuagdo Técnica dentre todas as propostas habilitadas.

6.2.1.2. A Comissdo examinard o atendimento de cada proposta apresentada aos requisitos
pontudveis, estabelecidos no Anexo V — Pontuacdo Técnica, deste Edital, observhdos
os seguintes fatores de avaliacdo:

a) Qualidade (D)

b) Padronizacgao (PZ)
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c) Desempenho (L.,

6.2.1.3. A avaliacdo e determinacgdo da pontuacdo da Proposta Técnica, conforme subitem
6.2.1.1. anterior, serdo obtidas pela seguinte férmula:

PT=QD +PZ+DE +SS
onde:
PT = Pontuag¢@o Técnica da proposta em avalia¢ao;
QD = total de pontos obtidos no fator Qualidade;
PZ = total de pontos obtidos no fator Padronizacio;
DE = total de pontos obtidos no fator Desempenho;
SS = total de pontos obtidos no fator Suporte de Servigos.

6.2.2. Anilise das Propostas Econémi: ..

divisiio a seguir apresentada:
IP = Min (PG) / PG

onde: Min (PG) = Menor prego global dentre todas as propostas apresentadas;
PG = Preco global da proposta em avaliacdo, que serd calculado conforme
subitem 4.3.1, alinea “a”.

obrigatérios e itens relativos a precos, prazos e condicdes de pagamento, constantes deste
Edital.

6~ 3. A.oposta " ondmica deverd contemplar a cotacdo dos produtos e servigos referentes
ao Anexo II — Projeto Bésico.

6.3. Para o cdlculo da Nota Final da avaliacdo de cada proposta ofertada (solu¢do completa)
serd utilizada a seguinte férmula:

NF = (6 *IT) + (4 *IP)
onde: NF = Nota Final da avaliacdo

IT = Indice Técnico da Proposta
[P = Indice Preco da Proposta
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397 A G ada deverd fornecer relatorios de gerenci >nto de rede, compreendendo
disponibilidade. laténcia e utilizacdo de todos os enlaces e equipamentos, sempre que a
ECT solicitar.

3.10 As caracteristicas de criptografia, certificacdo d* ‘tal e o mento dos softwares,
hardwares e re vidos, 0 abilidade da C la  « ao ir as
orientacdes e os padrdes descritos no item 7- Requisitos Minimos de Seguranca da
Informacao.

3.11  Capacidade:

3.11.1 Producdo — A Contratada deverd disponibilizar recursos (hardware, software e redes)
suficientes para garantir um pico de producdo de 15% (quinze por cento) do volume
mensal estimado, conforme Apéndice E, no periodo de 24 (vinte e quatro) horas, para
toda cadeia produtiva da Solugéo Integrada;

3.11.2 Armazenamento — A Contratada deverd disponibilizar recursos (hardware e software)
suficientes para garantir o armazenamento de dados, nas diversas midias, do volume
mensal estimado, conforme Apéndice E.
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4.2.2.14 A Contratada devera aplicar todos os “patches” do GPDD sempre que
forem disponibilizadas estas corre¢des.

42215 O GPDD deverd suportar o volume de dados estimado conforme
Apéndic E.

4.2.2.1.6 Caberd a Contratada garantir a manutencfo e a atualizacio de todo o
GPDD.

4.2.22 Todos os programas deverdo estar devidamente comentados em idioma
portugués (Brasil), com suas principais funcionalidades. Em caso de
algoritmos de férmulas, estes deverdo estar explicados.

4.2.2.3 Todas as interfaces e documentacdes té€cnicas deverdo estar em idioma
portugués (Brasil).

Solucdo Integrada. Caso, essa Solucdo contenha pacotes tecnoldgicos de
mercado cuja propriedade ndo seja da contratada, essa deverd fornecer as
licencas de uso, bem como os cédigos fontes das customizagdes e
parametrizagdes desses pacotes e modulos que compdem o GPDD.

manter atualizados todos os cdédigos fontes e licencas de uso
mencionados no item 4.2.2.4, sendo responsdvel pela integracéo,
eficiéncia e eficdcia desses pacotes, para producdo dos documentos
¢ de todas as funcionalidades que integram o GPDD.

qualquer pacote ou modulo customizado ou desenvolvido.

225 Aslhi ¢ detv »d paco arcado cuja propriedade nio  a da
contratada € que compdem ¢ wi oo, deverdao ser emitidas em nome da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

4.2.2.6 A Contratada deverda desenvolver os mdodulos customizados utilizando as
ferramentas de desenvolvimento padronizadas pela ECT ou em outras
ferramentas a serem definidas em comum acordo.

4.2.3 O Software de Gerenciamento da Solucdo Integrada devera ser instalado integral ou
parcialmente nos Centros da Solugdo Integrada, de acordo com as necessidades da
ECT.

424 O Software de Gerenciamento da Solucdo Integrada deverd ser |
parametrizag@o consistira na configuragdo de pardmetros dos médul
sem a necessidade do desenvolvimento de rotinasem li-=—1n  m °
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4.2.17.1.2 Gestdo da ~ Tucdo Integrada

a) Controlar informacdes da remessa ¢ 1rquivos;
b) Gerar/controlar ordem de servicos;
¢) Permitir o acompanhamento da producéo;

d) Gerar dados de producio por cliente, considerando todas as informacdes
necessarias para faturamento (tipo de servico, de papel, envelopamento,
ndmero de impressoes, entre outros);

e) Prever interface com o SFR e ERP — médulo de faturamento, item
472.18.1.

4.2.17.1.3 Geracéo de Formuldrios:

a) Integrar formuldrios desenvolvidos em outros aplicativos de composicio
de documentos com as saidas:

= PCL. .eto e Branco Simplex;

= AFP preto e branco simplex/duplex;

= AFP High light Color;

= AFP Full Color;

= Postscript High light Color;

* Postscript Full Color;

= JJPS (Preto e Branco, High light Color e Full Color);
®= Metacode High light Color.

b) Permitir o desenho de formuldrios, conforme solicitacdio do cliente,
considerando dados  fixos, varidveis, com lavouts  variaveis
dinamicamente, em fun¢do dos dados de impressdo:

¢) Permitir a inclusdo, alteracdo, exclusio e consulta de formuldrios;

d) Permitir que sejam efetuadas provas de impressdo de formuldrios no
ambiente de desenvolvimento;

e) Efetuar a simulacdo na cadeia produtiva (impressdo e acabamento) dos
novos formuldrios no ambiente de producao;

f) Permitir a inclusdo, alterac@o, exclusio e consulta de diferentes lavouts
dos arquivos de dados varidveis que serdo recebidos dos clientes;

g) Permitir a intercalacdo entre o formuldrio cadastrado e os dados
recebidos;

h) Receber dados, no minimo, em formato XML (ASCII ¢/ descritores),

ASCII, EBCDIC, Raw Data, Raw Data ¢/ grifico embutido, . L

(Program Data Language), Spool AFP, Arquivos g
Windows Office.

4.2.17.1.4 Programacao, Acompanhamento ¢ nt daP
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d) Identificar a necessidade de insumos e supri :ntos antes de se iniciar o
processo de producao;

e) Gerar alertas de estoque minimo, a fim de garantir a reposi¢ao de estoque
em tempo hdbil, paraoa 1dimento a demanda do cliente;

f) Permitir consulta ao estoque de insumos e suprimentos.

4.2.17.1.6 Geracdo de Relatorios Gerenciais e Estatisticos:

a) Cronograma de recebimento de arquivos de clientes;
b) Cronograma de impressao dos objetos dos clientes:

=  Global;

= Por cliente;

= Por servico;

= Por Centro de Producao;

= Por periodo;

= Por Diretoria Regional;

»  Por UF (unidade da Federacio);
= Por CEP.

c) Capacidade produtiva dos Centros de Produg¢do:

. Global;

. Por Centro de Producao;
. Por periodo:

= Disponivel.

d) Dados estatisticos para o acompanhamento da produ¢io;

e) Acompanhamento da producdo em tempo real (via Internet). Permitir a
visualizacdo do que estd sendo produzido no momento da consulta;

f) Tipos de produtos e rvig ofe c:idosar client

) Imagem do documento impresso via Internet. Permitir que se visualize a
imagem através da composi¢do de dados fixos e varidveis do documento
que estd sendo produzido;

[0=]

h) Lista de Postagem (expedi¢do);

i) Simulacio da produgio dos Centros de Producdo. A Contratada deverd
efetuar testes simulando a producdo de novos servicos em toda a cadeia
produtiva, gerando informagdes como: tempo de produgdo, falhas,
performance, etc:

J) Relatdrio de faturamento;
k) Relatério de quantidade de documentos impressos e receite

. Global;
. Por Centro de Producao;
" Por cliente;
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Por servico;

Por periodo;

Por Diretoria Regional;

Por UF (Unidade da Federagdo).

1) Relatério de ociosidade:

Global;

Por Centro de Producao;
Per equipamento;

Por periodo.

m) Relatério de indisponibilidade:

= Global;

* Por Centro de Producao;
= Por equipamento;

= Por periodo.

n) Relatério com informagdes dos contratos dos clientes:

= Por Cliente;
* Por Servigo.

4.2.17.2 Médulo Tratamento de Dados:

4.2.17.2.1 Recepcdo de Arquivos:

a) Receber arquivos de clientes via rede de comunicagéo de dados. Internet
ou outros dispositivos fisicos, conforme descrito:

Disquete;
ZIP Dnive;
JAZZ Drive;
RAYV Drive;
CD/ROM;

vI;
Fita DAT;
Cartucho;
DLT.

b) Receber dados, no minimo. em formato XML (ASCII ¢/ descritores),
ASCII, EBCDIC, Raw Data, Raw Data ¢/ grifico embutido, PDL
(Program Data Language), Spool AFP, Arquivos genéricos em ambiente
Windows Office;

¢) Permitir que formuldrios e paginas definidos pelo cliente sobreponham os
formatos default destes clientes;

d) Suportar métodos de descompressdo de dados;

e) Converter dados criptografados, com chave minima de |

f) Permitir a recepcdo de imagens ¢ assinaturas digitais;
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m)

n)
0)

p)

q)
r)

S)
0

u)
V)

w)

X)

y)

z)

Validar a identificacdo do cliente nos arquivos recebidos;

Permitir o recebimento simultdneo de vdrios arquivos de diferentes
clientes;

Permitir o recebimento de arquivos maiores que os programados;

Recuperar dados automaticamente caso a transagdo de recep¢do nio seja
concluida com sucesso;

Notificar automaticamente ao operador o recebimento de arquivo;
Permitir o monitoramento dos arquivos recebidos dos clientes;

1

Assegurar a integridac  dos di " s recebidos dos clientes uti”  do-se
recursos de controle, tais como totalizadores de registros. de pdginas,
entre outros mecanismos;

Identificar objetos registrados;
Permitir controle de nimero de objetos registrados;

Gerar arquivo contendo objetos registrados a ser exportado para o SRO,
item 4.2.18.1 para rastreamento dos mesmos;

Gerar AR (Aviso de Recebimento);

Gerar backup dos arquivos recebidos dos clientes em seu formato
original;

Armazenar os dados dos arquivos recebidos com permissdo dos clientes;

Prever integracdo entre o aplicativo e o conversor de dados de cada
cliente;

Transferir arquivos recebidos nos formatos originais. para o banco de
dados, conforme lavout previamente estabelecido:

Gerar chave tnica de acesso para cada registro recebido, de forma que
seja possivel sua identificacdo em qualquer ponto da cadeia produtiva;

Criar controles para ndo permitir o processamento duplicado de registros;

Criar controles, no inicio e final do arquivo, para validagio de quantidade
de regis ., pdginas e outras caracteristicas;

Permitir a segmentac¢@o em lotes dos arquivos recebidos, disponibilizando
informagdes para controle dos arquivos segmentados;

Gerar arquivos de registros rejeitados e arquivos de registros corrigidos
para inspecdes e correcdes;

aa) Permitir a validagcdo simultinea de multiplos arquivos;

bb) Armazenar em arquivos de /og todo o processamento efetuado nos

arquivos;

e Dienonihilizar ferramentas aue nermitam a manutencdo das bases de
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b) Reconhecer e validar c6digos de paises;

c) Gerar arquivos de registros rejeitados e arquivos de registros corrigidos
para inspecdes e correcdes;

Fag

d) Apresentar no retorno aos clientes ">sr strosre’ " "ys,Hrigdes
que auxiliem o cliente a corrigir as talhas de cadastro;

e) Gerar e encaminhar arquivo com registros invélidos e corrigidos para o
cliente;

f) Regularizar o cadastro off-line (sem impressio);

g) Consultar base de dados de endereco a partir de base replicada do DNE
na solugdo integrada.

4.2.17.2.3 Triagem Eletronica do Arquivo e Envio de Lotes para Centros de
Produgdo:

a) Classificar e triar arquivos a serem processados, conforme pardmetros pré-
definidos, como por exemplo:

= Servico. Referem-se aos servicos prestados pela ECT, tais como,
objetos simples, objetos registrados, com AR, sem AR, etc.;

= CEP:

= Distrito Postal;

= CDD;

= (Cddigo de pafs;

» Identificagdo de cliente;

* Tipo de papel;

» Quantidade de folhas a serem impressas referentes a um mesmo
documento;

= Impressdo simplex ou duplex;

= Tipos de envelopes;

* Requerimentos de inser¢des. Triar os objetos por tipos de encarte;

* Tipos de impressoras (ex. direcionamento de arquivos a serem
impressos, em  determinadas impressoras, que contenham
caracteristicas especificas).

b) Deverd ser capaz de distribuir os arquivos nos diversos Centros que
compde a Solucdo Integrada:

¢) Permitir o monitoramento automdtico do processo, de distribui¢do de
arquivos entre os Centros;

d) Permitir a divisdo e o redirecionamento de arquivos recebidos de um
Centro para outro;

e) Apresentar um sumdrio das rotinas processadas, incluindo data de Sinjoe
fim do processo, tamanho dos arquivos, tempo de proces.......nto,
quantidade de registros. por faixa de CEP e Centros
envolvidos;
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f) Permitir uma lista de alternativas de Centros priorizada, para ser utilizada,

qua > 1 Centro estiver indisponivel, ou seja, atender a si- ¢Oes de
contingéncias;
g) T :vera permitir ooper " sabilite distribuicdes automadticas;

h) Deverd gerar um registro separador a ser configurada a partir de
parametros definidos. Este registro indica o inicio de cada lote e contém
instrucdes especificas de manipulagcdo dos documentos;

1) Deverd gerar um registro de término de impressdo de lote, contendo a
identificacio do arquivo e dados da impressdo, tais como: total de
documentos impressos, Centro de Producdo que imprimiu, data e hora em
que o arquivo foi recebido do cliente, data e hora de conclusdo da
impressao, por trabalho, por situacdo de cada impressao.

j) Gerar, para o cliente, comprovante de postagem eletrdnica com
informagdes de faturamento;

k) Suportar métodos de compressao de dados.

4.2.17.2.4 Geracdo de Midia

a) Gerar imagem do documento impresso. no minimo nos padrdes descritos
noit 4.2.12:

b) Gravar imagens em diversos tipos de midias, descritas abaixo ou outros
tipos, que possam surgir, conforme demanda de mercado, com indexacdo
de registros e sistema auto-executavel de busca:
= Disquete;
= ZIP Drive;
= JAZZ Drive;
= RAV Drive;

* CD/ROM:
= DVD/ROM;

= (Cartucho;
= DLT.

¢) Permitir inclusio, alteracdo e exclusdo de tipos de midias;
d) Permitir adicao de novas tecnologias de midia.
4.2.17.3 Médulo Producao de Documentos
4.2.17.3.1 Preparacdo para Impressao

a) Parametrizar a producdo, conforme os atributos: cliente, tipo d

b) a's__ nentacdo ¢ ordenamento dos arquivos recebidos
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—.ntabilidade / Custos;
»  Faturamento;
= (Gestdo Financeira de Contratos;
= Contas a receber/a pagar;

= Forca de vendas.

¢) O Moddulo de Recursos Humanos € suportado pelo software Populis,
integrado ao One World da JDEDWARDS, e terd interface com o GPDD

no seguinte item:
= Dados de funciondrios da ECT
d) O ERP da ECT possui as seguintes caracteristicas:

= Banco de Dados — Oracle;

= Datawarehouse - SAGENT;

= Ambiente /nternet ou Terminal Server,

®  Processamento no CCD em Brasilia;

* Integracdo com Internet e Intranet,

* Integracdo com os produtos da Microsoft;

= Workflow (fluxo de trabalho autc  itizado e integrado);

= Criagdo de ambiente de consulta gerencial (Datawarehouse e EIS).

4.2.18.2.2 Sistema Tabelas Corporativas — STBC

a) O STBC tem como objetivo cadastrar € manter atualizadas as tabelas de
produtos, servigos, clientes e contratos. O GPDD deverd integrar-se ao
STBC com todas as irnurmacges referentes a client¢  contratos, produtos
e servigos at€ que o ERP esteja em funcionamento;

b) Com a absor¢cio das funcionalidades do STBC pelo ERP, fica a
Contratada responsavel pela integracdo do GPDD com a Solugio
Integrada de Gestdo Empresarial (ERP); :

c) O STBC possul as seguintes caracteristicas:
= Arquitetura cliente/servidor em duas camadas;
= Banco de dados Microsoft SQL Server 7.0;
= Linguagem de programagdo Microsoft Visual Basic;

=  Sistemas operacionais da familia Microsoft Windows.

4.2.18.2.3 Sistema de Faturamento Regional — SFR

a) O SFR ter

(
a faturame
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. ac 1al dos St idores de ¢+ icacdo e Banco ¢ Dados:

5,

= O Sistema Operacional do Servidor Web: Microsoft Windows NT
NI 4.0 ousuy ior;

® Banco de Dados Oracle;

* O GPDD deverd gerar informagdes com os registro de telegramas
para serem processados pelo CHT.

= _Jando o cliente optar pelo uso dos servi¢os expressos. o documento
serd produzido pelo CHT. O tipo de informagdo a ser gerada, serd
detalhada na execuciio do projeto.

4.2.18.2.7 Correio Hibrido Reverso = CHR

a) Tem como objetivo a digitalizaco de objetos, a transferéncia segura de
arquivos eletronica de objetos e guarda fisica dos objetos (em papel);

b) O CHR possui as seguintes caracteristicas:

* Sistema Operacional dos Servidores de Aplicagdo e Banco de Dados:
UNIX, 64 bits;

s O Sistema Operacional do Servidor Web: Microsoft Windows NT
SERVER 4.0 ou superior;

¢) Banco de Dados Oracle;

d) O GPDD deverd gerar informagdes com os registro que necessitam
d" "alizag@o para serem processados pelo CHR.

e) Quando o cliente optar pelo uso do servico de Digitaliza¢do/Digitacao,
esse servico serd prestado pelo CHR. O tipo de informagdo a ser gerada,
serd detalhada na execucdo do projeto.

f) A Digitalizacdo ficard sob responsabilidade do CHR. A comunicacio
entre 0o GPDD e o CHR esta acima especificado.

4.2.18.2.8 CorreiosNET

a) Tem como objetivo a entrega, pagamento e gerenciamento eletrdnico de
contas a pagar, de modo simples e seguro, via Internet,

b) O GPDD deverd gerar informagdes com os dados varidveis para serem
processados pelo CorreiosNET.

4.2.18.3 A ECT poderd futuramente, a seu exclusivo critério, implementar outros
sistemas. cabendo a4 Contratada a adequacdo de interfaces durante o neriodo
de vigéncia do contrato, utilizando métrica de andlise por por
conforme item 5.10.9.3 ¢ 5.10.9.5.
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4.5.2 A Contratada deverd detalhar o Plano de Contingéncia da Solucdo Integrada, visando
garantir o tempo de funcionamento em até 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias
por semana) e disponibilidade de 98% estabelecidos nos itens 1.19 e 1.20.

4.5.3 Todas as acdes necessdrias ao retorno do funcionamento dos Centros, apds uma
interrupcdo deverdo estar relacionadas no Plano de Contingéncia.

4.5.4 A Contratada deverd detalhar o Plano de Contingéncia, considerando todas as situacdes
adversas decorrentes de falhas de hardware e software, além das situacdes descritas a
seguir:

4.5.4.1 Caso a operacionaliza¢do de qualquer Centro seja interrompida por motivos de
for¢ca maior, a Contratada deverd providenciar a transferéncia dos servi¢os. no
prazo de 1 (uma) hora, para outro Centro, em conformidade com a ECT, sem
prejuizo dos prazos previstos na ordem de servico, até que a situacdo seja
normalizada. Este tipo de operacdo deverd estar prevista e detalhada no Plano
de Contingéncia.

4.5.5 A Contratada deverd elaborar um Plano de Testes para o Plano de Contingéncia. Este
documento consiste em um detalhamento dos objetivos, procedimentos, recursos €
prazos referentes a execucdo do teste do Plano de Contingéncia.

4.5.6 A definicdo da equipe de recuperacdo e suas responsabilidades devem ser detalhadas no
Plano de Contingéncia.

4.5.7 A Contratada deverd documentar e anexar ao Plano de Contingéncia todas as
informagoes criticas complementares necessdrias a sua execugdo, entre elas os seguintes
registros: lista de contato de funciondrios chave, configura¢do de elementos criticos nos
Centros e tabela simplificada de consulta *“Problema/ Solugao™.

4.5.8 Deverd ser disponibilizado na forma de uma copia impressa € duas eletronicas.
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5.3.3

5.34

5.35

5.3.6

5.3.7

A recepgdo se dard no minimo nos seguintes formatos:
a) XML ¢/ ZII « N
b) ASCIL;
¢) EBCDIC;
d) Raw Data;

e) Raw Data c/ grafico embutido;

f) PDL (Program Data Language);

g) Spool AFP;

h) Arquivos genéricos em ambiente Windows Office.

A Contratada deverd descompactar e descriptografar dados recebidos nos formatos
acima descritos e permitir a recep, > de imagens e assinaturas digitalizadas.

A Contratada deverd permitir o recebimento simultineo de varios arquivos de
diferentes clientes.

A Contratada deverd identificar o cliente que enviou os dados e validar os arquivos
recebidos.

A Contratada devera notificar automaticamente os gestores do processo e os clientes,
apos o recebimento dos arquivos.

A Contratada deverd identificar os registros associados a AR. Os arquivos recebidos
dos clii es deverdo vir sinalizados com uma informacdo em cada registro,
identificando os documentos que deverdo gerar ARs.

A Contratada deverd gerar arquivo contendo objetos registrados a ser exportado para o
SRO.

5.3.10 A Contratada devera gerar os AR.

5.3.11 A Contratada devera gerar backup dos arquivos recebidos dos clientes em seu formato

original.

5.3.12 A Contratada deverd transferir os arquivos recebidos para o banco de dados.

5.3.13 A Contratada deverd gerar arquivos de registros rejeitados e arquivos de registros

corrigidos para inspe¢des e correcoes.

5.3.14 A Contratada deverd informar ao Centro de Controle o retorno dos registros rejeitados

e fornecer informagdes que auxiliem o cliente a corrigir as falhas de cadastro.

5.3.15 A Contratada deverd armazenar em arquivos de /og todo o processament

arquivos.

5316 O v T
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5.4 Higienizacao de Cadastros:

54.1

54.2

544

54.5

Constitui-se na corre¢do de enderecos e CEP’s de destinatdrios constantes nos arquivos
recebidos dos clientes.

A Contratada validard e/ou corrigird enderecos e CEP’s por meio de base de dados
replicada do DNE.

A Contratada devera gerar arquivos de registros rejeitados e arquivos de registros
corrigidos para inspecdes e corregdes.

A Contratada encaminhard, ao Centro de Controle os arquivos com registros invélidos
e corrigidos para envio aos clientes.

O servico serd executado nos Centros de Tratamento de Dados.

5.5 Triagem e Distribuiciio Eletrénica de Dados:

5.5.1

55.2

553

554

Projeto Bas

Constitui-se na triagem e distribuicdo eletronica dos dados recebidos dos clientes, aos
Centros de Producéo.

A Contratada deverd classificar e triar arquivos a serem processados, conforme
pardmetros pré-definidos, como por exemplo:

= Servico;
= Cu2
= CDD:

= Distrito Postal:

= (Cdédigo de pais;

= Identificacdo de cliente;

= Tipo de papel;

® Quantidade de folhas a serem impressas referentes a um mesmo documento;
* Impressdo simplex ou duplex;

= Tipos de envelopes:;

= Requerimentos de inserc¢des;

= Tipos de impressoras (ex. direcionamento de arquivos a serem impressos em
determinadas impressoras que contenham caracteristicas especificas).

A Contratada devera distribuir, de forma eletronica os arquivos nos diversos Centros de
Pradicio ane comndem a Solucio Inteerada.
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adequada nos envelopes e formulérios auto-
( ni

¢)  Producdo: a Contratada deverd garantir a produc¢do de todos os documentos na
quantidade e prazo definidos na ordem de servigo.

d)  Ficard a critério da ECT a recusa parcial ou total de cada lote produzido, em caso
de ndo cumprimento dos critérios minimos de qualidade estabelecidos.

5.8.6 A Contratada ficara responsdvel por inutilizar no local de produgdo de documentos. por
sistemas de trituracdo, todos os materiais impressos rejeitados pelo controle de
qualidade, bem como efetuar tratamento adequado para produtos quimicos € toxicos.
conforme legislacdo em vigor no Brasil, conforme Apéndice A.

5.877A 7T, fard em conjunto com a Contratada a supervisdo da qualidade dos documentos
produzidos.

5.8.8 Em caso de constatagdo de md qualidade na produgdo de documentos a Contratada
deverd reproduzir os mesmos. sem onus para a ECT.

5.8.9 A Contratada fara sob supervisdo da ECT o controle € 0 acompanhamento das etapas da
producdo de documentos.

5.8.10 A Contratada deverd climatizar o papel antes da etapa de impressdo, devendo atender
aos padroes de qualidade estabelecidos no item 5.8.5 e alineas.

5.8.11 A Contratada deverd efetuar a impressdo de dados varidveis em pré-impressos de
seguranga com utilizagdo de recursos que dificultem a falsificacio de documentos.

5.8.12 A Contratada devera executar a producio de documentos compreendendo 0s servigos
lacionados a seguir para atender as etapas de: impressdo, acabamento e entrega da
producdo para a ECT.

5.8.12.1 Etapa de Impressao:

a) Servico de Impressio de Documentos - Impressdo a laser, led ou
magnetografica de documentos com dados variaveis;

b) Servico de Impressio de Etiquetas - Impressio a laser, led ou
magnetografica de etiquetas com dados varidveis. A contratada deverd
fornecer o servi¢o de impressdo a laser ou LED a uma cor (preta). As
etiquetas auto-adesivas deverdo atender aos padroes de qualidade da ECT,
enfatizando a leitura pelas mdquinas de triagem e o seu reconhecimento
pelo sistema de rastreamento;

¢) A impressdo dos documentos deverd permitir resolu¢does mal

Projeto Basico - Solugado Integrada de Produgao Descentralizada de Documentos
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5.

3.

c.l) A adequa, - do _oftware de _ :renciamento da .olucdo Integrada
para melhoria da performance dos servicos prestados pela Contratada,
serd garantida pela mesma durante a vigéncia do contrato, sem 6nus
paraalt "T.

c.2) Para qualquer adequacio com essa finalidade, deverd ser repassada,

10.9.4 Os critérios para a definicio de prioridade de atendimento dos pedidos de
manuteng¢do estdo delineados na MDS, conforme Apéndice B.

10.9.5 A proposta a ser apresentada pela Proponente para a prestacdo do servico de
Suporte Técnico, compreendendo a manutencdo evolutiva e adaptativa em
software, deverd utilizar métrica de Andlise por Pontos de Funcio, conforme
Apéndice B.

5.10.10 A Contrada deverd fornecer suporte técnico conforme disposto no item 5.10. Caso a

5.10.11

5.10.12

licitante, adicionalmente, ofereca a prestacdo de suporte remoto, o mesmo deverd
estar em conformidade com a Politica de Seguranca da ECT e apresentar
desempenho que atenda os niveis de qualidade exigidos.

A Central de Assisténcia Técnica da Contratada deverd estar a disposi¢do para
interacdo com a ECT durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do
ano;

Os servicos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer hora do dia, qualquer
dia da semana, sempre que solicitado pela " _T ou detectada a necessidade pela
Contratada;

5.11 Treinamento

5.11.1

5.11.2

Projeto Basic

A Contratada deverd apresentar para ECT, até¢ 60 (sessenta) dias da assinatura do
contrato, o Plano de Treinamento, contendo o programa de cada curso a ser
ministrado, com: conteudo, carga hordria, duracdo em nimero de dias, as avaliacdes de
aprendizagem, cronograma de realiza¢do dos treinamentos € 0S recursos necessarios,
quantitativos de treinandos, qualificagao minima dos treinandos e outras que a ECT
julgar necessarias.

Todo treinamento a ser realizado sobre softwares devera ser o oficial do fabricante
(tedrico e pratico).

5.11.2.1 Caso os softwares basicos e os sistemas operacionais forem desconhecidos da

Amina tAanisa dae (Marraine  card narsccirin n treinamentn nela Contratada
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5.11.1.2.1 A Contratada deverd realizar o treinamento referente a Solugio
para a " trutura de St¢ ranca da Informacdo antes da
implanta,..» da mesma.

5.11.3 O weinamento deverd abranger conteudos teéricos e praticos, dos mddulos abaixo ¢
outros que a Contratada julgar necessdrios.

5.11.3.1 Mddulo Gestao 01: Planejamento e controle da producéo, balanceamento de
carga dos Centros de Produg¢do, gerenciamento da producio, gerenciamento
do Plano de Contingéncia e operacdo do sistema.

* Local de realizagcdo: Local onde a Contratada jd tenha a solucdo
implantada.

5.11.3.2 Mdédulo Gestdo 02: Planejamento e controle da produgdo, balanceamento de
carga dos Centros de Produc¢do, gerenciamento da produgio, gerenciamento
do Plano de Conti ~ ‘a e operagdo " si LT T T T T
Integrada ja customizada a ECT.

* Local de realizacdo: Local onde a Contratada ji tenha a solucéo
implantada.

5.11.3.3 Médulo Vendas O1: Conhecimento da Solugdo Integrada e dos equipamentos
de produgdo, estrutura de custo, defini¢do de preco, composi¢cdo de produtos
e servicos da Solu¢do Integrada, interaco com a drea de producgéo. operagio
do sistema:

* Local de realizacdo: Local onde a Contratada ja tenha a solucfio implantada
ou outro local em acordo com a ECT.

5.11.3.4 Médulo Vendas 02: Conhecimento Basico da Solucdo Int " e dos
equipamentos de producfo, definicdo de preco, composicdo de produtos e
servicos da Solu¢do Integrada, interagdo com os Centros de Produgio,
operacao do sistema;

= [ocal de realizacdo: Local onde a Contratada ji tenha a solucdo implantada
ou outro local em acordo com a ECT.

5.11.3.5 Modulo de Tratamento de Dados: Recebimento de arquivos em diversos
tipos de midia, compactag@o, criptografia, conversio de dados, validagdo dos
arquivos recebidos, geracdo de backup, triagem e distribui¢ao dos dados para
C
a
(

Projeto Basico - Solugao Ir









€}

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

CEL/AC Anexo Il

5.1

ol

12.1

5.12.3

5.124

5.12.5

5.12.6

5.12.7

5.12.9

A Contratada devera . 0$ recur . nec Sarios, processos operacionais e
Contingéncia.

A ontingéncia deverd evitar perdas de dados decorrentes da interrupgiio das
atividades de processamento de dados.

Caso a operacionalizacio de qualquer Centro seja interrompida por motivos de forca
maior, a Contratada deverd providenciar a transferéncia dos servi¢os, no menor tempo
possivel. para outro Centro, em conformidade com a ECT, sem prejuizo nos prazos
previstos na ordem de servigo, até que a situacdo seja normalizada.

A Contratada deverd possuir uma contingéncia de equipamentos como alternativa para
que ndo ocorra atraso na producdo. Essa contingéncia consiste na prevencao, atraveés
de capacidade de producdo, com a finalidade de se evitar os riscos decorrentes de
possiveis quebras de mdquinas e outras eventuais paralisagdes que |, )ssam
comprometer a qualidade do servigo.

Caso a demanda de producdo de documentos exceda a capacidade prevista para
determinado Centro de Produg¢do, caberd a Contratada efetivar o desvio dos servigos a
outro Centro, em conformidade com a ECT.

A Contingéncia devera ser testada sob a supervisdo dos técnicos da ECT.

A Contratada deverd realizar periodicamente, testes com simulacdes de interrupgdes a
fim de validar a consisténcia do Plano de Contingéncia.

Os testes de contingéncia produzirdo relatérios de ocorréncias, indicando ajustes
ne sarios a infra-est wura da _olugio Integrada e ao Plano de Contingéncia,
objetivando o aperfeicoamento destes.

A Contingéncia somente serd aprovada, ap6s a realizacdo, com éxito, do primeiro teste
de contingéncia, a ser realizado até 30 (trinta) dias apds a homologa¢ao da Solugdo
Integrada no segundo Centro de Producio Nao-Exclusivo, definido no item 6 -
Homologacao. '

5.12.10 Deveri ser disponibilizado na forma de uma c6pia impressa € duas eletronicas.

Armazenamento Eletrdnico de Dados

5.13.1

5.13.2

Consiste no armazenamento eletronico dos dados tratados dos clientes.

A Contratada deverd realizar o armazenamento, no minimo, nos dispositivos abaixo
descritos: :

a) ZIP Drive;

1N

.
() BV

d) RAYV Drive;

Projeto Basico - Solugao Integrada de Produgao Descentralizada de Documentos
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5.17.9 a, o do Software de Gerencii nto da Solugdo Integrada:
1bi 1

5.17.10 Homologacdo da Solucfo Integrada nos Centros de Controle, de Tratamento de Dados
e de Producio Exclusivos: conforme descrito no subitem 1.7.

5.17.11 Homologagdo da Solugdo Integrada nos Centros de Produ¢do Nao-Exclusivos e da
Rede de Transmissdo de Dados para esses Centros: até 395 dias apds a assinatura do

Contrato.

5.17.12 Aceitacido final da Solugdo Integrada: até 425 dias apds a assinatura do Contrato.

Projeto Basico - Solugao integrada de Produgdo Descentralizada de Documentos
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6.7.1 A contratada deverd apresentar relatérios de certificacdo de todos os pontos das redes
S.

6.7.2 A infra-estrutura das redes locais serd validada e homologada pela ECT.

Projeto Basico - Solugao Integrada de Produgdo Descentralizada de Documentos | uyge U e -
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7.1 A Contratada dev ¢ :decer a Politica de Seguranca da ECT.

7.2 Toda a informacdo rada ou adquirida pela ECT € de sua propr lade somen « a ser
utilizada atendendo a seus interesses.

7.3 Os sistemas de informacdo devem solicitar identificacdo e senha de autenticac@o dos usudrios,
ndo sendo permitido o acesso anénimo ou visitante. Cada usudrio deve ter uma identificacio
Unica e possuir perfil.

7.4 Deve-se garantir o controle de virus em todas as estacdes de trabalho e servidores da Solugdo
Integrada.

7.4.1 Em caso de estacdes de trabalho e servidores com plataforma Windows:

7.4.1.1 Deve ser instalado o software Norton Antivirus Corporate Edition mais atualizado.
versdo cliente, acompanhado da respectiva licenga de uso, em todos os servidores e
em todas as estacdes de trabalho da Solucdo Integrada de Produ¢do Descentralizada
de Documentos.

7.4.1.2 A atualizaciio das vacinas do antivirus deve ser feita de forma automatica, através de
um servidor centralizado, e sera de responsabilidade da Contratada.

7.4.1.3 Também serd de responsabilidade da Contratada a manutencdo da versdo mais
recente do antivirus, da sua operacdo e de seu adequado funcionamento, sob

supervisio da ECT.

7.5 Toda a comunicagdo realizada pelas Estacoes de trabalho e pelos Servidores da Solucio
Integrada tem que ser controlada, isto é, deve ser autenticada e gerar /og.

7.6 Deve ser configurada senha de acesso ao serup em todas as estacdes de trabalho e servidores.

7.7 S¢ ranca no fluxo das Informagdes

7.7.1 O protocolo padrio da rede da ECT é o TCP/IP, portanto a Solucdo Integrada tem que se
integrar com essa arquitetura.

7.7.2 A Contratada deverd fornecer Certificados Digitais para todos os servidores e estacOes de
trabalho que fizerem parte da Solucdo Integrada.

7.7.3 Toda a Solucdo deve ser implementada visando garantir a integridade, a legalidade, o cardter
confidencial, a disponibilidade e a irretratabilidade das informagdes geradas e trafegadas na
Solucdo Integrada, obedecendo ao padrdo ITU-T X.509 v3 e aos padrdes da ICP-Brasil.

Projeto Basico - Solugéo Integrada de Produgao Descentralizada de Documentos



















































A.12 Instalacdes de Prevencio e Combate de Incéndio

A.”7 1 A Contratada deverd executar a instalaciio de sistemas de combate a incéndios adequados aos
Centros de Controle, ..atamento de dados ¢ de Producao exclusivos;

A.12.2 Deverdo ser elaborados os projetos de seguranga, assim como de rota de fuga, de acordo e

incorporado aos projetos de seguranca das unidades contiguas elaborados pela édrea de
engenharia de seguranca do ..abalhoda Ec .,

A.13 Instalagdes Mecanicas

A.13.1 Todas as obras e servigos 1 essdrios para instalagdo dos sistemas de exaustdo de ar « ao
ser executados pela Contratada;

A.13.2 Todas as obras e servi¢os de climatiza¢io para os Centros de Controle, Tratamento de dados e
de Producdo exclusivos deverdo ser executados pela Contratada;

A.14 Manutencio

A.14.1 A manutencdo de toda infra-estrutura nos ambientes de funcionamento dos Centros de
Controle, Tratamento de dados e de Producdo exclusivos, serdo de responsabilidade da
Contratada;

A.15 Seguro

A.15.1 A Contratada deverd providenciar seguro contra das (sinistros incéndios e roubos);

A.16  As instalagdes fisicas deverdo ser, obrigatoriamente, visitadas pelos licitantes para
conhecimento dos servicos a serem realizados nos imoveis disponibilizados € elaboragdo da
proposta econdmica, devendo preencher o Anexo VI - Termo de Vistoria a ser apresentado

na fase de Habilitacdo da Licitacéo.

Al7 As obras e instalacdes realizadas nos imoveis disponibilizados serdo incorporadas ao
patriménio da ECT.
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APENDICE B - METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Entende-se como itens de documentacdo, dentre outros que se fagcam necessarios:

Diagrama de contexto; diagrama hierarquico de funcdes; diagrama de classes; descricdo de regras de
negdeio; modelo conceitual de dados; modelo fisico de dados; scripts e programas fontes; fontes de:
DLL e bibliotecas de funcdes e objetos; protdtipos; modelo de implementacao; projeto de interfaces
com outros sistemas; manual de operacdo e de utilizagdo do mddulo, manuais de treinamento e
qualquer outro objeto elaborado pela proponente, relativo ao desenvolvimento dos aplicativos.

rramentas e produtos padroes da ECT:
As ferramentas para modelagem e documentacao padrdes da ECT sdo: Rose e ERWIN.

Todos os aplicativos devem ser modularizados, sendo que:

= (Cddigo deverd ser estruturado e documentado;
= Deverdo ser utilizadas bibliotecas padrdes, de forma a ndo haver redundéncia de cédigo;
= Ser minimizado o uso de varidveis globais, em favor da parametrizagao.

Planejamento do desenvolvimento da solugdo:

B.4.1 A Contratada, durante as Reunides de Planejamento, deverd submeter a aprovacdo da ECT, o
Plano de Trabalho contendo descri¢do e rede de precedéncia das atividades, estabelecimento
de redes de caminhos criticos, andlise de risco e prazo de término das atividades, produtos a
serem disponibilizados, ! vi¢os a serem realizados, revisdes a serem efetuadas, recursos
necessdrios, critério de aceitagdo, plano de teste e responsabilidades da ECT e da Contratada
para cada atividade.

B.4.2 A Contratada deverd manter atualizado um plano de gerenciamento de risco, com a
identificacio de ameacas, definicio de probabilidades e impactos, preparagdo e
implementacdo de planos de prevencdo e contingéncia de riscos. Também deverd
implementar controles, responsabilidades e monitoragdo, a fim de assegurar eficdcia.
Assegurar que todos os riscos ndo previstos sejam documentados, identificados,
acompanhados e controlados, ao longo do ciclo de vida do projeto. O Gerenciamento de
Risco ¢é feito pela equipe de projeto.

B.4.3 No Encerramento do Projeto serd realizada uma reunido, onde serdo apresentados os
resultados obtidos, para uma avaliacdo do que foi planejado e o que foi realizado, com
relacdo A produtividade, custo, qualidade, riscos, atendimento dos requisitos e satisfagdo dos
USUArios.









































































































































































































Objeto:

N° do Edital:

Diario O1 al:(DOU)
M T e

o _ itador:
Local da Licitagao:
Data de Abertura:
Resp. Processo:
Telefone:

Situagao:

INFORMACOES JBRE O PROCESSO - CORREIO HiBRIDO

Solugéo integrada de produgéo descentralizada de documentos.
(Republicacéo) (LICITACAO SUSPENSA POR DECISAQ JUDICL" "

CCI00012/2002 ID do Processo
Qarin- 3 Data de Publica¢io no DOU:
réncia Tipo:

Lomissao  ipecial de Licitagao - CEL Dependéncia:
SBN Quadra 1 Bloco A - Sobreloja - Salao Nobre dos Correios

A Ser Definida Hora:
Nao Disponivel E-mail:
Nao Disponivel Fax:

Publicada - Suspensa

36141

12-12-2003

Técnica e Preco

AC - Administracao Central

A Ser Definida
licitacoes @correios.com.br
(61)-426-2759
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de Solugiao I

- pugnou pelo

ToTrTmTm et "‘f’"'“ T 77 "TRAVO TTIN  [(TTTRTTRYTS

acla AgravadT

E__pre« B

le 1 de Cc__:zios e Telégrafos - ECT

Processo n° 2004.34.00.025640-7 (Mandado de Seguranca Coletivo)

Colenda Turma:

<.
perante a 3%

visando, lini
certame, ref

“ade ¢

HISTORICO DA ACAO - CONSIDERACOES
PRELIMINARES

A agravante impetrou Mandado de Segurancga, em tramite
Vara Civel da Justi¢ca Federal — Secao Judiciaria de Brasilia - DF,
narmente, suspensao da rezilizag:ﬁo da reunido para abertura do
erente ac Edital de Licitagio publicado bpela Adravada, na
le concorréncia do t*» “Técnica e Preco”, cu r
wtegrada de Producio Descentralizada de D

cancelamento do edital.

.{/ A
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SOLUCAQ INTEGRADA DE PRODUGCAO DESCENTRALIZADA DE
DOCUMENTOS

Ata de Julgamento das Propostas Tecnicas

' MCAL: Salao Nobre do Ed. Sede da Administragao Central da ECT em
Brasifia.

Auvs vinle ¢ cinco dias do mds de agosto do ano de dais mil e quatra, s 10 heras
ootrinta minutos, reuniv-se a Gomissae Especial de Licitacde, designada peln
— Critério FParm Julgamenta das Propostas, do Edital de Licitacio, promover o
andlise = julgamento das propostas técnicas da Concorréncia Internacional
01202002,

RESULTADO DA AVALIAC.&O: Com basa no Pargcer Tecnico elaboradn peld
equipe do apoin téenico, que @ aprovado na integra ¢ anexado a osta ATA, o
Comissan decide classificar a licilante Consorcio BREPostal, bem coma pontuar &
licitante, conforme tabeta abaixo:

ITEM PONTUAGAD PONTUACAD
MAXIMA POSSIVEL GETIDA
1.h |0 10
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_ ATA
. 3" REUNIAO DE LICITAGAO
CONCORRENCIA INTERNACIONAL N° 012/2002 — CEL/AC

OBJETO: Contralacdo de Sclugdo Integrada de Producdo BDescentralizada de
Documentos.

DIAMHORA: 18/08/2004 45 16:00 horas.

ASSUNTO: Dar continuidade a 2¢ Reunido da Concarrégncia internacional n® 012/2002
-{ fAC.

LOCAL: Auditorio da ECT, Sobreloja do prédic da Administracdo Central da ECT, em
Brasilia,

CREDENCIADD: Consbrcic BRPOSTAL,

O Presidente da CEL declarou aberta a sessao, informando gue os trabalhos estariam
suspensos até ukerior deliberacio da Comisséo. Ags 1650 horas foram reiniciados 0s
trabalhos, guando entdo ¢ Presidente da CEL informou acs presentes que a Liminar
concedida nos autos da agio cautelar n® 200434000258267, movida pelas empresas
Aerox Com. e Ind. Ltda e Interprint Lida, foi suspensa por decis@o proferida nos autos
da Suspensao de Seguranga, processo n? 20040100036575-1

RESULTADO DA HABILITACAQ: Na seqiiéncia dos trabathos a Comissde guestionou
aos presentes se havia alguma consideracio a fazer acerca da documentagdo relativa
a hahiltacdo, ndo tendo havido qualguer manifestagao, O Presidente da Comissao
Especial de Licitagdo informou, entdao, que apds avallagdo dos documenlos
apreseniados, o Consdrcio BRPOSTAL. foi considerado habilitado a prosseguir nas
fases seguintes,

PROPOSTA TECNICA: O envelope conlendo a proposta técnica foi apresentado aos
presenies, objetivando a afericdo de sua inviolabilidade. Apos sua abertura, a proposta
lécnica recebeu a rubrica de todos 03 membios da Comi=edo, Neste momento o
Presidente da CEL informou gue o resultado referente a avalia 80 da proposta {&cnica,
sera oportunamente publicado no DOU. O envelope contendo a proposta gconémica,
perrna/rﬁl?aceré sob & guarda da CEL.
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Comissdo Especal de Licitagio da Administragdo Ceniral - CELIAC '

Eh.ZRRAMENTO DA REUMIAD: Nada mais havendo a tratar foi dada como
encerrada a feuniao, lavrada a presente ATA, que apos lida & achada conforme, val
assinada pelos membros da Comissao e pelo representante credenciado presentes a0
ato,

Licitante; CONSORCIO BRPOSTAL

Representante: Zenio Rimes de Almeida SN .
CPF: 314 574.167-63 S NN b
ldentidade; 1.561.053 — SSP/DF e ey e g
Telefone, (21) 2586-9187; §177-9250; ST

Telefone: (61) 9922-5093

Fax: (021} 2580-8879
e-mail: zenio.rimes@abnc.com br
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&éfauto Tameirdo Machado

/ Presidénte da CEL / //
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Agostinho Perelra da Sl!va Janior L i\Carlpa Hallay Cccmo )
Membro Mrmﬁrﬁ J——
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Marcos Tanélsloe . Caldeira Luiz Fernando Ataide Boucinha
Menthro ' Membro
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ONPIRLS A BHRASILER # LAV AT (e Pt E TE ﬁ(j[.{ AECIS

Na seguéncia dos tral t  foi f qu [ '@ -28 presentes para
ohservaghes re” entes a avaliagio da proposta econom smento N gue ndo
foi registrada qgualquer manifestagéo a respeito.

ENCERRAMENTO DA REUNIAQ: Nada mais havendo a tratar, o Presidente da
Comissao Especial de Licitacdo deu como encerrada a reunido, lavrando-se a
presente Ata que, apos lida e achada conforme, val por todos assinada.

Comissdo £ 3ecial de Licitagdo:
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Aqosmﬂw/ gmré rg‘ da Siiva Junior btﬂ?z Fernando Ataide Boucinha
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Marcos Tarcisie Caldeira Luiz Carlos Hallay Cecilio
Membro Membro
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GORDILITO, PAVIE G FRAZAG ADVOGADOS ASSOCIADOS |

Comissao Especial de Licitagao.
Impugnado o Edital n 223 ~ nbro de J03.
~ Julgamento improcedente ¢ .. 12 de fevereiro de 2004.
Justi;:a Federal.

Ajuizado o mandado de seguranga em 12 de fevereiro de 2004.

Audiéncia pessoal com a Juiza Dra. Daniele Maranh3o Costa Calixto, da 5% Vara
Federal.

Liminar indeferida em 13 de fevereiro pela Dra. Daniele Maranhdo Costa Calixto, da
5% Vara Federal.

erecido , :dic = de reconsideracdo em 18 de fevereiro de 2004 com a comunicagio

da interposi¢ao do agravo de ins into.
Decisdo em 24 de margo' mantendo o indeferimento da liminar.

Oferecido parecer pelo indeferimento da seguranga, | 3 Ministério F™" "« Federal,
em 12 de maio de 2004.

Processo concluso & Juiza Adverci Rates Mendes de Abreu em 20 de maio de 2004.

Solicitada preferéncia e entregue memorial a Juiza pessoalmente em 11 de junho de
2004.

A juiza prometeu proferir sentencga até o final do més de julho de 20

Tribunal Regional Federal da 1°. Regido

SCN, ED. BRASILIA TRADE CENTER, 13% aND., S. 1312, BRASILIA (DF) Brasi. CEP: 70.711-902
061)326-1458/327-1358. FAX.: (061)326-3849, E-MaIL: gorditho@advocaciagordilho.com.br
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jue ex’~~ ~¢ 0 edital seja 0 mais objetivo possivel

Contradigdo

Ap6s langado € suspenso ainda pelo governo Fe 1o Henriqu Cardoso em 200~ 1
novo edital foi publicadono{ il de 2003 pelo governo PT, no dia 12de dezx * 0. A
abertura das propostas estava marcada para 16 de fevereiro de 2004, as vésperas do
carnaval. As datas geraram protestos de interessados em participar da concorréncia, que
levantar:  a suspeita da tentativa de ?esconder? o processo da opinido publica. O edital foi
novamente suspenso e relan¢ado em junho de 2004. A proposta do tinico licitante foi aberta
~m 18 de agosto, mas a concorréncia s6 foi homologada em novembro. O contrato foi

dia 21 de dezembro, e publicado no Diario Oficial da Unido

A Abigraf recorreu a Justi¢a, ao Tribunal de Contas da Unifio e ao Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica (Cade) questionando a licitag@o. Alega ampliagdo das atribui¢des da
ECT, que passaria ndo s6 a receber e entregar correspondéncias como também processa-las
e imprimi-las, sem estarem previstas em lei. O Cade decidiu que ~ fere a livre
concorréncia. A Justica indeferiu o pedido de liminar, mas ainda ndo decidiu o mérito. O
TCU também negou a liminar.
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Tecnolog n: juenc [

11 Ana_Pauia Lobo 11 21/06/2005

No centro das atengdes. Assim estdo os projetos ligados & area de Tecnologia da Informagao no
Governo Lula. Ao participar do programa Roda Viva, da TV Cultura, nessa segunda-feira, 20 de junho, o
deputado Federal Roberto Jefferson (PTB/RJ) denunciou supostas irregularidades na licitagé&o do projeto
Correio Hibrido, que na pratica, digitaliza os processos de postagem de correspondéncia.

A licitagdo, encerrada em abril desse ano, sempre foi muito disputada e polémica. Criada em abril de
2002, ainda no Governo Fernando Henrique Cardoso, ela sempre movimentou os bastidores dos
grandes fornecedores. Afinal era um contrato estimado em mais de R$ 4 biihdes.

Entre os gigantes da area que tentou participar, mas acabou desistindo depois de :des judiciais esta a
Xerox do Brasil. A empresa, que & época era a responsavel pela comercializagéo das solugdes
Documentum - hoje sob o controle da EMC - se retirou do processo em fungéo dos pregos apresentados.

O consorcio vencedor da licitagao, Unico a apresentar uma proposta formal, é formado por nove
empresas lideradas pela Postel do Brasil, empresa subsidiaria da italiana Postel. Entre os participantes,
representantes da industria grafica, a brasileira Montreal informatica e a operadora Brasil Telecom.

O resultado final da licitagdo desagradou gregos e troianos. A Associagéo Brasileira da Industria Grafica
(Abrigraf) e a Abraform (Associagao Brasileira da Industria de Formularios, Documentos e
Gerenciamento da Informagéo) contestar:  publicamente o resultado. Eles denunciaram a formagéo de
um monopd 1 de gerenciamento e impresséo de documentos.

O nroieto Correio Hibrido concede a ECT o controle total da transferéncia de dados, impressao,

l ¢ distribuicdo e re: | nsabilidade pela segiiranca dos
dados disponive._. = ; n qgue distribt 1 aproximadamente 5!
documentos mensaimente, sendo que deste total, cercade 300 milsac = ~  contas diversas e

documentos, enquadrados na categoria de dados varidveis e passiveis de aigitaiizagéo.

Todas as tentativas de impugnar o resultado da licitagao - que prevé um contrato de cinco anos com o
consorcio vencedor - foram derrotas na Justiga. Agora com a denuncia do deputado Roberto Jefferson, o
processo devera ser um dos pontos centrais da CP! dos Correios, que se iniciou na manha de hoje, dia
21 de junho.
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afirma. Nesse projeto, a Abigraf sugere induzir 0 modelo h1brido por diguin sisiciia uc
{ postagem.
Procurada por este jornal, a ECT disse que vai preparar uma resposta as acusa
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® NO FINAL do governo FHC, o
valor da licitag&o para a criagdo
pela ETC do Correio Hibrido
Postal era de RS 861 milhdes.
Ficou congelado até junho de
2004, quando foi desengavetado,
fantasticarente mais gordo;
passou a ser de RS 4.3 bithdes,
cerca de 400% mais caro.


























































































































































































































