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CONTRATO 11.328/02 
COMAM 

EXPEDIENTES GERAIS 

PASTA 04 
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Comant Comercial Alvorada d.e Mauu('at.urados ttda 
CNPJ: 02.003.29110001-05 

PROCURAÇÃO 

CF/O~: 07 .'1:2!1.5311001·73. 

i. 'IIJit <t.'l "~• iiJ ~~~ t"tfU~· , .:J.trtt',·l4 t:., Jll t l'• .: li.'J.' 1' .,.1;1.1 (:a. ,') ~_u.a1~ttfÚ •t , 
. - lrlt~<'Jt.'' _{."al.r't~ • .. \1,~~ . Ji.aJIJt ~".'. ·\li lrhlJ t.f f ... lp onn , l<t·~.r~: ll'~nt·' · 

(;,.t/urln('$ o\.f(/,• ri~\ r'~ J t•tli . JJif/"IYII-ll .;, /.(I ! IIJ .I , /!('l (a ·_, t' 

.. . t,;,·n.\ .i n l: ~-,-:-,i~_~ri,J4 . 

I 
I 

I 
I 

SAIBAM, que esta procuração bastante virem, que aos InCe e oito de outubro do 
ano de dois mil e três {28/10/2003), nesta cidade de Brasrlia, Estado do Dl$trito Not$ri& que e$ta 
subscreve, COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAO · s· L TOA, com s&de é 
SHCG/NORTE CR Quadra 702./703 Bloco "H" n.0 49 Sala 301~ Asa Nértej nesta cidade de 
Bra&ília/DF, inscrita no CNPJ no 02.003.291/0001-05, neste ato rep sentada por seu sócio 
gerente Sr. ARTUR WASCHECK NETO. (C. ld. RG no 35.928.32 X SSP/SP e CPF n. o 
235.254.361~49), brasileiro, solteiro, empresário, residente e domiciliado nQ~Sta cidade de Brasflia­
tl\s\t\\Q V:M6ta\, •. ~n\\~\õo e<:>mo () ?tá\')t\() ~r m\m Notatia ~ue e ta subscreve, através a 
documentação exigida e acima transcrita, e sendo ai, por e\e me '0\ ~\ , ~<:~~e ci()u ~4!1. ~u.e '{)()~ 
este público instrumento de procuração, nomeia e constifMi eomo bailtante procurador: Sr. 
MARCELO DE VELASCO E SILVA, (C. ld. RG: 3513~9.-81940 . · ~ SSP/GO e CPF n.0 

8801n641~87), ·brasileiro, solteiro. do comércio, residente ,e domiciliá tm Br.asrlitJIOFj ao quat 
confere poderes para o fim especial de representar a outorGante ulllto à Órgãos Públic&s 
Federais~ Estaduai&, Muóioipais, , u ia em s de. ia ta e ·va 
· cl · s i t · la Te e 

xért:' o em tod s os a e s i~ inctq patai.,., ,_ 
procurador, concordar oom todos os seus termos, assistir à abe ra de propost&, :&lfmu 

propostas, participar de concorrências verbais e por 8fCIÜ01 efe ~r lances em preg6 ... 
presenciais ou eletrônicos, negociar com o pregoeiro, fau.r impugna a~ reclamaçõ••i Pfete1lt05 
e recursos administrativos, receber valores e fornecimentos efetuado •m cheques f'torl'linaia fi 
outorgante, não podendo , entretanto endoasar os ret.rldos chequ &1 efetuar paglilllentoa de 
guias, taxas e demais emolumentos, apresentar e retirar cauções, mais se for necna,r.lo, 
praticarem quaisquer outros atos indispensáveis ao fim supra cita o . fazer novu propottu, 
rebaixos e descontos, transigir, desistir; enfim , tudo que ae fizer n sário para o bom e fiel 
desempenho desta procuração, porém com vaHdade até 31 d dezembro de 2004. a 
Outorgante, através de seu representante legal, responsabiliza-se civil e criminalmen~ ·peje 
veracidade das informações e declarações pr&stadas nesta procuraç6 e~ .acaitt em todo• os ••us 
termos e da forma em que foi redigido 
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~[~RREIO< / --------------------------------------------------
Protocolo 

De: DECAM 

Ao: DEPAS 

Cl I GCM/DGEC/DECAM -4057/2003 

Ref.: Cl/DSEG/DEPAS-1152/2003 de 07/10/2003 

Assunto: Software de Auditoria- Contrato nº 11.328/02- Cofres COMAM L TOA 

Brasília, H de novembro de 2003 . 

Solicitamos análise e parecer circunstanciado desse Departamento sobre a resposta 

\ · da Empresa COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturas Ltda, à consulta formulada por sua Cl de 

referência, e que foi transmitida por nossa CT/GCM/DGEC/DECAM-3792/2003, cópia anexa, relativa 

ao Contrato nº 11.328/02 em que a mesma responde que já forneceu 150 cabos, no entanto não se 

prestam para auditoria palmtop. 

A Empresa afirma outrossim, que o modelo de palmtop (handheld) que pode ser 

utilizado para a auditoria pretendida é "Cassiopéia" e que o cabo compatível é de marca "Casio" , 

propondo fornecimento mediante celebração de Termo Aditivo, com ônus para a ECT. 

Tal aditivação, no entanto, não é possível, dado que a vigência contratual já findou , e 

mesmo não há previsão desses componentes (cabo Casio, software de auditoria palmtop Cassiopéia) 

quer no Contrato original , quer em suas especificações . 

. ../ Em síntese, solicitamos manifestação desse Departamento quanto às afirmações da 

COMAM em face dos questionamentos que lhe foram endereçados, para que possamos tomar as 

medidas assecuratórias necessárias junto à Contratada. 

Anexo: Carta da COMAM LTDA de 05/11/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3792/2003 de 23/1 0/2003 n 

C-PMi- ~ - C.O RRE \05 -·· i'·~ ~~ 

~--~~~· ,·· .·. . }\' ' " ,;.,;w.·. •; 

li citações Ele trónicas dos Correios: facilidade, <lgilidade e t r<~nsp<~rên'cJ . . C r) Q ~ 
Entre nu Sit e www.curreius .com.br e clique no link " Licit<Jçües" - > "Lfc ,fç:l§es l)! letrôn1·~":--"-

36 ' --6t _~ [i 
Doe: ____ _ 

"' , \ '-/ LO C:iDOCUM ENTOSIC I\2003\4000\C I-4057-03-DEPAS -iinii lise pii recer iiUdltOnii piil mtop -COMAM - 11328. doc L------=m'-
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~LC~!~EICX 
Diretoria Econômico-Financeira - DIEFI 

Departamento de Operações Financeiras - DEOFI 

Relatório de Pagamento~ 

CNPJ/CPF Razão Social Nota Fiscal Vencimento 

--

Valor bruto Valor 

Página ... : 

Emissão .. . : 

Ho ra ... : 

13!11 /2003 

14:08 

Visto 

···········------ ·-········· - - --- ············· ········ ······················· ·· - · ------··- --· --- - -··-· ·--·-···········-····-··-'------- = -·--···-··············-----·-· 
Agencia Conta-corrente 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

0 2003 291000105 

0200 3291000105 

020 0 3291000105 

02003 291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

0 2003291000105 

02003291000105 

~2003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

0200 3291000105 

02003291000105 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 025 

COMAM COM. ALVORADA MANUF L T 042 

COMAM COM. ALVORADA MANUF LT 042. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 046 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 125 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 132 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 145 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERCIAL ALVORADA 

COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

146 

147 

148 

149 

289 

~~o:::-~i.W.I"'-M· COMERC.ALVORADA DE MA 

± COMERC.ALVORADA DE MA r COMERC.ALVORADA DE MA 

M COMERC .ALVORADA DE MA 

l COMERC .ALVORADA DE MA 

NF 093 

NF 095 

NF 141 

NF 142 

NF 143 

NF 155 

NF 156 

NF 157 

NF 158 

NF 260 

NF 261 

NF 262 

NF 263 

NF 264 

NF 265 

NF 266 

NF 267 

NF 271 

NF 272 

·."'-> 

04/06 /03 

17/04/03 

17/04/03 

04/06 /03 

16/03/03 

21 /03/03 

26 /06 /03 

26 /06 /03 

26 /06/03 

26 !06 !03 

29 /06/03 

18/09 /03 

12/04/03 

12/04/03 

30/04/03 

30/04/03 

25/06/03 

25/06/03 

25/06/03 

25/06/03 

25/06/03 

26/06 /03 

26/06/03 

26/06/03 

26/06 /03 

26/06 /03 

26!06!03 

26/06/03 

26/06/03 

26/06 /03 

26!06!03 

21 .680,00 

162.600,00 

8.130,00 

108.400,00 

97.560,00 

54.200,00 

32.520,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

32.520,00 

32.520,00 

43 .360,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 .100,00 

32.520,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27 .100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

5.420,00 

27.100,00 

27 .100,00 

21.680,00 04/06/03 

162.600,00 12/05/03 

237 

237 

04847 

04847"' 

8.130,00 03 / 11 /03--------------

108.400,00 04/06/03 

97 .560,00 24/03 /03 

14.715,30 24/03/03 

32.520,00 27 /06/03 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 .100,00 

0 ,01 

32.520,00 

43 .360,00 

27 .100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27 .100,00 

32.520,00 

21 .680,00 

21 .680,00 

21 .680,00 

21 .680 ,00 

21.680,00 

21.680,00 

21 .680,00 

4 .336,00 

21.680,00 

21 .680,00 

27/06 /03 

27/06/03 

27 /06 /03 

30/06 /03 

19/09 /03 

14/04/03 

14/04/03 

30/04/03 

30/04/03 

25/06 /03 

25/06 /03 

25/06/03 

25/06 /03 

25/06 /03 

26 /06/03 

26/06 /03 

26/06/03 

26/06/03 

26 /06 /03 

26/06 /03 

26/06/03 

26/06/03 

26/06/03 

26/06 /03 

237 

001 

001 

237 

237 

237 

237 

237 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

04847 

10030 

10030 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

10030 

1003 

1003 

1003 

1003 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 
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Diretoria Econômico-Financeira - DIEFI 
Departamento de Operações Financeiras - DEOFI 

Relatório de Pagamento~ 
CNPJ /CPF 

02003291000105 

02003291000 105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

~2003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

Razão Social 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COM ER C.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COM ERC .ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFA 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFA 

COMAM COM ALV MAN L TOA 

COMAM.COMER.ALVORADA DE MAN 

Nota Fiscal 

NF 273 

NF 274 

NF 275 

NF 276 

NF 277 

NF 278 

NF 279 

NF 280 

NF 281 

NF 283 

NF 47 

NF 87 

NF 88 

NF-044 

NF-116 

NF-117 

NF-123 

NF-126 

NF-133 

NF-134 

NF-135 

02003291000105 COMAM.COMER.ALVORADA DE MAN NF-136 

02003291000105 COMAM COM ALV MAN LTDA NF-137 

02003291000105 COMAM COM ALV MAN L TOA NF-138 

02003291000105 COMAM COM ALV MAN LTDA NF-140 

Oll:29100Q1(J"ó o . -
~~9~016'5 

02 ~32~001~ • 

o I CD3291000 05 c:::):O 

o .o!' 32~00 05 . ~ . a ::o 
::0 I . OJ .~ . 

t~J ~ 

COMERCIAL ALVORADA DE 

( OMERCIAL ALVORADA DE 

( OMERCIAL ALVORADA DE 

M COM ALV MAN L TOA 

M COM ALV MAN LTDA 

NF-153 

NF-154 

NF-160 

NF-161 

NF-162 

NF-163 

Vencimento 

26/06/03 

26 /06/03 

26/06/03 

26 /06/03 

26 /06/03 

26 /06 /03 

26/06/03 

26 /06/03 

26 /06/03 

26/06/03 

22/12/02 

26 /06/03 

26/06/03 

27102!03 

28/02/03 

19/03/03 

10/04/03 

19/03/03 

27/03/03 

11 /04/03 

04/04/03 

04/04/03 

11 /04/03 

11 /04/03 

11 /04/03 

30/06/03 

30/06 /03 

19/06 /03 

19/06/03 

16/06/03 

16/06/03 

Valor bruto 

27.100,00 

27.100 ,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

37.940,00 

108.400,00 

86.720,00 

86.720 ,00 

54.200,00 

75.880 ,00 

32.520,00 

108.400,00 

32.520,00 

97.560 ,00 

37.940,00 

32.520,00 

43.360,00 

37.940,00 

37.940,00 

37.940,00 

32.520,00 

43 .360,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

Valor líquido Pago em 

21.680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21 .680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21 .680,00 

21.680,00 

30.352,00 

108.400,00 

69.376,00 

69.376,00 

54.200,00 

75 .880,00 

32.520,00 

108.400,00 

32.520,00 

97.560,00 

37.940,00 

32.520,00 

26/06 /03 

26 /06 /03 

26 106 !03 

26/06/03 

26 /06 /03 

26 /06/03 

26 /06 /03 

26 /06 /03 

26 /06 /03 

26 /06 /03 

27 /02 /03 

26 /06 /03 

26 /06 /03 

27 /02/03 

28!02 /03 

19/03 /03 

10/04/03 

19/03 /03 

08/04/03 

11 /04/03 

09 /04/03 

Banco 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

23 7 

237 

237 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

43.360,00 09 /04/03 001 

37.940,00 11 /04/03 001 

37.940,00 11 /04/03 001 

10.840,00 11 /04/03 001 

32.520,00 

43 .360,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

30/06 /03 

30/06 /03 

20/06 /03 

20/06 /03 

16/06 /03 

16/06 /03 

001 

001 

237 

237 

001 

001 

Página ... : 

Emissão ... : 

Hora ... : 

Agencia 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

1003 

10030 

10030 

1003 

1003 

2 

13 1 1 2003 

14:07 

V isto 

Conta-corrente 

1 003 t., t:::: 
1003 

1003 

04847 

04847 

10030 

10030 



Diretoria Econômico-Financeira - DIEFI 

Departamento de Operações Financeiras - DEOFI 

Relatório de Pagamentos ~ 

CNPJ /CPF 

02003291 000105 

02003291000105 

02003291 000105 

02003291000105 

02003291000105 

0 2003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

0200 3291000105 

02003291000105 

02003291000105 

0 2003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

02003291000105 

Razão Social Nota Fiscal 

COMAM COM ALV MAN L TOA NF-164 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFA NF-167 A 169 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE NF-170 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE NF-1 71 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE NF-172 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-1 73 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-174 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-175 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-1 76 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-177 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-178 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-180 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF- 181 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-182 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-183 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-192 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-193 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-194 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-195 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE NF-196 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA NF-239 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA NF-240 

COMAM COMERC.ALVORADA DE MA NF-241 

COMAM.COMER.ALVORADA DE MAN NF-252 

02003291000105 COMAM COMER.ALVORADA DE MAN NF-254 

02003291000105 COMAM.COMER .ALVORADA DE MAN NF-255 

NF-256 

··COMER.ALVORADA DE MAN NF-257 

COMER .ALVORADA DE MAN NF-258 

.COMER.ALVORADA DE MAN NF-259 

NF-269 

Vencimento 

16/06/03 

28' 05 /03 

30/05/03 

30/05 /03 

30/05/03 

26 /05 /03 

26 /05 /03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05 /03 

26 /05 /03 

25/05/03 

25/05 /03 

25/05/03 

25/05/03 

25/05/03 

29/05/03 

29 /05/03 

29/05/03 

09/06/03 

09 /06 /03 

04/11 /03 

04/ 11 /03 

08!08103 

08/08/03 

04/ 11 /03 

20/06/03 

Valor bruto 

21.680,00 

97.560,00 

32.520,00 

32 .520,00 

32.520,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 . 100,00 

27.100,00 

27.100,00 

65.040,00 

65.040,00 

92 .140,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27 .100,00 

27.100,00 

27.100,00 

32 .520,00 

27.100,00 

Valor líquido Pago em 
................ _ .. _, ________ .......... ·-···--···-· .. ··-·····----- .. 

21.680,00 

97.560,00 

32.520,00 

32.520,00 

32.520,00 

21 .680 ,00 

21.680,00 

21 .680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21.680,00 

21 .680,00 

21.680,00 

21.680,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

27.100,00 

52.032,00 

52.032,00 

73.712,00 

27.100,00 

16/06 /03 

28 /05 /03 

30/05/03 

30/05/03 

30/05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26/05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26 /05/03 

26/05/03 

26 /05/03 

26/05/03 

04/06 /03 

04/06 /03 

04/06/03 

04/06 /03 

04/06 /03 

29 /05/03 

29/05 /03 

29/05/03 

09/06 /03 

Banco 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

237 

001 

27.100,00 09/06 /03 001 

27.100,00 04/ 11 /03-- 001 

27.100,00 04/11 /03./' 001 

21.680,00 08/08/03 001 

21.680,00 08/08/03 001 

32 .520,00 04/ 11 /03/ 001 

27.100,00 20/06 /03 001 

Página . . . : 3 

Emissão .. ·: 13/ 1 112003 

Hora .. . : 14:07 

Visto 

Agencia Conta-corrente 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

10030 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

04847 

10030 

10030 

10030 í)~ 

10030 ~ f,.; 
10030 

10030 

10030D'+v 

1003 



Diretoria Econômico-Financeira 

Departamento de Operaç~. i irnanceiras 

Relatório de Pagamentos ~ 

CNPJ1CPF Razão Social 
.... . ·- ·· - ····-· ·-- ............ --··· ···-·-······ 

0200329 1000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

0 200329 1000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

0200 32 9 1000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

0 2003 29 1000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

0 2003 291000105 COMAM COMERCIA~ ALVORADA DE 

02003 29 1000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

02003291000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

02003291000105 COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

02003291000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

02003291000105 COMAM COMERC.ALVORADA DE MA 

02003291000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

02003291000105 COMAM COMERC .ALVORADA DE MA 

- DIEFI 

- DEOFI 

Nota Fiscal Vencimento 

NF-27 29 /05/03 

NF-270 20/06/03 

NF-282 26 /06 /03 

NF-284 20108/03 

NF-288 17/08/03 

NF-290 16/07/03 

NF-291 23 /07 /03 

NF-292 23 /07/03 

NF-293 23 /07 /03 

NF-294 23 /07 /03 

NF-295 23 /07 /03 

NF-33 29 /05/03 

NF-41 29 /05/03 

NF-83 29 /05/03 

NF-84 29 /05/03 

NF-85 30/08/03 

NF-86 30/08/03 

Total. .. . . .. : 

Página .. . : 4 

Emissão . .. : 13/11 /2003 

Hora . . . : 14:07 

Visto 

Valor bruto Valor líquido Pago em Banco Agenc ia Conta-corrente ... .... .... ......... ...................... , , __ ____ ··············-···-·-··-·-···-···- .. .... .... ..... ·········- ······ ·-··. .... ..... ·· ·················- . · ····· ·-·········-··-····· 

54 .200,00 43.360,00 29 /05 /03 237 04847 

32.520,00 32 .520,00 20!06 /03 001 1003 

27.100,00 21 .680,00 26 /06/03 237 04847 

21 .680,00 1,00 20/08/03 237 04847 

65 .040,00 0 ,01 18/08 /03 001 10030 

65.040,00 0 ,01 16/07 /03 001 10030 

65.040,00 0,01 23 /07103 001 10030 

65 .040,00 0,01 23 /07 /03 001 10030 

65.040,00 0,01 23 /07/03 001 10030 

65.040,00 0,01 23 /07 /03 001 10030 

65.040,00 0 ,01 23 /07 /03 001 10030 

205 .960,00 164.768,00 29!05/03 237 04847 

97.560,00 78 .535 ,80 29 /05/03 237 04847 

86. 720,00 69 .376 ,00 29 /05 /03 237 04847 

86.720,00 69.376,00 29 /05/03 237 04847 

86 .720,00 28 .155,90 01 /09 /03 237 04847 

86.720,00 69.376,00 01 /09 /03 237 04847 

················--·-·----- .. ···-···--------------·-- ··············- ··-···-·-···•·····-----···-·········-

4.831.930,00 3 .818.390,08 
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1 : .\II'RE~.\ BRA~II.EIIL\ DE CORREiOS 1: TELÉGRAFOS 
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t 'F I' 70002-qoo- I :r."ilia/ llF 

., 
CT/GC~I/DGEC/DECANI- J 140/2003 Brasília -DF. O) de julho de 2003 . 

Ref: Contra: o n" 1 I 328/2002 

Assunto: Atcnàimento aus ( 'lwmaJus de AssisténciJ Técnica 

_-\ 

< ·ol\-'L<\.'1 CO:"ERCL-\L ALVORADA DE 1\IA.i\OFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto '"E" n" 10 Sala 221- Editicio San Marino 
CEP: 70390-078- Brasilia!DF 
Fone: (0XX6l) 242-6148 

Prezados Senhores. 

":~~g 
. · · ~--,~-­

·-·· - ._ -- -·.::___:o.. .. ~-· 

... . . - . .. - . 

Tendo em vista os problemas apontados pelas Diretmias Regionais da ECT. 
com relação à Assistência Técnica dos cofres objeto do Contrato n" 11328/02. e a moro~i~ade 
no atendimemo. como demonstra a planilha anexa. elaborada por nosso Depattameôfà -de 
Patiimônio. e-stamos solicitando a solução imediata para os cofi·es das unidades pendentes de 
arendimento. 

Observamos que a demora no atendimento. além de causar transtomos nas 
atividades. fragiliza a se.s'llrança das unidades de atendimento, ptincipahnente as que atuam 
como Banco PostaL e por esta razão solicitamos maior agilidade na solução dos problemas. 
também em cumptimento aos dispositivos contratuais. 

Sendo assim. ao tempo em que solicitamos a imediata solução dos chamados 
pendentes. pedimos que essa COMAM nos manifeste seu entendimento sobre qual o prazo 
razoável para atendimento. considerada a dimensão do tenitório e a quantidade de técnicos 
Jestacados para o trabalho de assistência. que sugerimos s~ja estabelecido em O 1 (um) dia a 
contar do chamado. 

Chefe do Depatt 

I 
ação e Administrat,:ão de Mate1iais- DECAM 

CC: DEP AS . DEINF e DRs AUBNCEIESIMNMGIPB/PEIPVRJIRNIS EISPVSPM 

I~ n _ y I . CPMI Q" ~Pf~REIOS 
~~~~---------------------------+~~----~ 
~[li ' 1 '\ 11' '.;~ - ,-; \ [Hil-:t'-t'tl\-[('\•[ \I 'T\ 200lll !Oil \t 'T -:> 140-ll .l-t'Cl \-[/\\•1-pn>hlcma s :tsst s l ~~ ~ ~:~ ;.; ~,~~-~ 

Doe: 6 2 - · J1 



e;J: coRREIO( 1 

------------------------------------------------------
De: C :-IEFE DO : :::CAM 

Protocolo 

Ao: GERAD/DR ~ ~M . SPI.RJ . ES.MG ,AL,BA.CE,MA. PB,PE.PI.RN e SE 

Cl/ GCM/DGEC :::::ECAM-3363/2003-CIRCULAR 

Ref.: Cãrta COMA ' .\ de 11 /07/2003 

Assunto: Assistê,... : :a Têcnica -Contrato nº 11328/02 Cofres COMAM 

Brasília, 2( de julho de 2003. 

Encaminharr.;:,s cópia da Carta da empresa COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. em 
que a mesma se cc:-:1promete a prestar assistência técnica aos cofres objeto do Contrato de referência. no 
prazo de 1 O( dez) dias úteis a partir do chamado, para as capitais dos estados e região metropolitana em que 
os cofres foram entre-;)ues. e no prazo de 15(quinze) dias para as cidades do interior. 

As chamaaõ.s devem ser endereçadas ao e-mail descrito naquela correspondência e que 
transcrevemos a s::guir: comam.assistênciatécnica@solar.com.br ...._ 

Atenciosamente, 

ADAUTO TA ÃO MACHAD 
Chefe' ao DECAM 

/ 
I 

C/C: DEPAS e DE:NF 

, ·cPMI • CORREIOS 

IUid 

• I I o f") 
Fls. N° 'f 2 

C.'.OOC L.i' .::ONTOS\DG E: ·: :JMUMICI\2003\3300\CI-3363-03-G ERAD-DR-14-nssisténmt téc nicn-COMAM-113 

01 



C NP .J · 02 .0 03 29 110001·05 CF IDF 07 4 25 531,0 01 -73 

( 11!1/ t lo I • cf I 1{ /JI //( 11 '1• t/111\ JI OI.f ·,,:_'I .! , I ,',, \J• /, .1 .' . 

\1"1 1:_: " ' ' ( r ll lo .', \f, \ li / ~11/r'J 11 ll dl! oll, / ' J' ' f/ ~ • /,' , ' . 

I .'11 ./ 11.' /l lt ' \ /, ! , t t1J t\ I ( 1 1/\ h'lll ."il lo\ / • . •,,· 1\ .J 

\ J t 11 I { \ r/~ / . \ 1 i , ! • 1/ 1• 1 ' 

Brasília- DF, 05 de novembro de 2003. 

AO 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAL I 
DECAM 
ATT.: ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO 

Em atenção a iriformação solicitada através do expediente 
CTIGCMIDGEC/DECAM- 3792/2003 datado de 23/10/2003, temos a informar o seguinte: 

1- É possível operar com palmtop (handheld). 

Informa o fabricante que tal se torna possível, mediato o uso do modelo e marca 
cassiopéia (qualquer versão com saída serial, ou usb, mas com um cabo conversor para serial) 
marca Casio. 

Havendo interesse, é possível fornecer as instruções do software e manuseio do 
cassiopéia. 

O custo de fornecimento deste equipamento é de aproximadamente em R$ 2. 000, 00 
(Dois mil reais), por unidade, eis que tal não é objeto do Edital, podendo ser tratado em Termo 

\ Aditivo, para esse fim. 

2- Quanto ao pedido de 29 cabos, informamos que estes foram remetidos às 
Regionais, quando da entrega dos cofres, não em número de 29 unidades mas 150 (cento e 
cinqüenta) cabos. 

SCRN 702/ 703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP. : 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLJAIDF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-AfAIL: comam@solar.com.br 

'.,' 
ROS no 03/2005 - CN _ 
CPMI • CORREIOS 

0073 
Fls . N° - - - -

Doe: 



f o nlillll ConH'J'(•i«tl . \1\'0 I~«Hiét dtlll «tnuf«a tur«tdo~ IJda 
CNPJ · 0 2 003 291 !000 1 -05 CF'Dr 07 ·1 25 531.C•01 7l 

\!f .' ' ··"I· \{,. I }: . , • .. \/ tl , ;,, t, I, ' . ,, 
f .,·{ U.'J I ,'t \ l, .'io ll / 1 \ 1 ( ' , I ' /) , /.'/ , , o 

\ J ' 'L ~ ( • ' ,,. I I I ! ' ' I• • 

Se há necessidade extraordinária de mais cabos, podem estes serem fornecidos ao 
preço unitário de R$ 65,00 (sessenta e cinco reais). 

Observe-se que os cabos fornecidos juntamente com os cofres, nas regionais, em 
número mais que suficiente para sua finalidade, o são para uso em laptops e em computadores 
convencionais. 

Para o pretendido por Vossa Senhoria (A e B de sua correspondência), estes cabos 
não se prestam, devendo serem utilizados o retro indicado pelo fabricante. 

Marcelo de Velasco e Silva. 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 

E-JvfAJL: comam@<solar.com.br - I -

; t CPMI Q rf?P4REIOS 

Fls . N° 

3 6 6 2 
Doe: -----
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ÁREA RESERVADA AO PROTOCOLO 

'(). EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: GERAD/DRIAL g-3 {; 't 
--

;{f::;>.l")iJ:·:, 
AO: DECAM 

i! 

~ !=LS - 1'! ,:_ ___ 
-~ 

CI/SCGE/DRI AL-0569/2003 '---·-"·· ,-

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3988/2003 

Assunto: Pagamento COMAM ( Contrato no 11328/03 ) 

Maceió/AL, 31 de outubro de 2003. 

Em atenção a CI referenciada, informamos que as Notas Fiscais Nos m_, 256. e 2_5_9 foram 
encaminhadas para pagamento em 03.05.2003, através da SP-02.43.00615/2003, cópia anexa, porém o 
!Pagamento não foi efetivado, conforme pode ser observado na Relação de Documentos Pagos, cópia 
~ex a. 

Diante do exposto, reencaminhamos a CENTRAPG cópias das citadas Notas Fiscais para efetivação do 
pagamento, através da SP-02.43.1053/2003, com previsão de quitação para o dia 04. 11 .2003, cópia 
também anexa. 

GAS/GAS 

Atenciosamente, 

~ 
MARIA DE FÁTIMA RIBEIRO DA COSTA PAES 

GERADIECT/DR/AL 

-~:;:~ _ _,__...._,. 

. ROS no 03t2Õo5-~ CN-­
CPMI • CORR :105 

~~~~--------------------------------------~.7--- o ~ 

- Fls . N° 7 5 
3 6 6 2 ~ 

Doc: _ _d• 
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IJ .aijj~Lfli:1~!J:jll31~f'lt]:::rti•]:~~~~[t~'ll=líi~·:{~~7J;tet'i, {;.i /] 1 CORREIO( I 
SP-SOLICITAÇÃO DE PA.GAMENTO- DRIALAGOAS 

De: GERAD/DRIALAGOAS I Maceió-AL, 03 de maio de 2003. 

Ao: CENTRAPG/DEGEF 
~ ... ...:~~ 

&.cso..~ ... ,,, , -· ~..~~., 

TIPO DOCUMENTO: NOTA FISCAL 11 -Orçamentário ( X ) 12 - E:\.tra Orçamentário ( 
I 

) 
;, 

, '::L S. N._• _ _ .. 

DOCUMENTO DE APROPRIAÇÃO: 1 02.43.00615/2003 ~ " ~·· 
,.'(. ... 

'' ·"' ,;.Jo•' 

CREDOR(CÓDIGO SOP): 0402626-8 

CNPJ:02.003.291/000I-Q5 NOME:COMAM(COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS 
LTDA 

HISTÓRICO: PAGAMENTO NOTA FISCAL 

TIPO DE PAGAMENTO: 11- AC - Via conta Bancária (X ); 12 - DR - Via Agência -AP ( ) 

DOC. CREDOR: Naf A FISCAL I N°255/256/259 

DATA EMISSÃO DA NOTA FISCAL 130/04/2003 

DATA DO VENCIMENT0:09/06/2003 I DATA COMPETÊNCIA: (Campo DEGEF) 

NATUREZA SERVIÇO (Campo a ser preenchido p/ DEGEF): 

NÚMERO DO CONTRATO: 11.328/02 I CND ( ) I NNP( ) 

CÓDIGOSTO 
IRRF P.JURÍDICA: 1% (- ) 1,5%( ) 

04160002 

CLASSIFICAÇÃO VALOR VALOR DESCONTOS 
ORÇAMENTÁRIA BRUTO BASE VALOR 

IRRF MANDADO INSS ISS MULTA CAUÇÃO LÍQUIDO 
JUDICIAL RETIDO 

v 
14.109.002-04 86.720,00 - - - - - - 86.720,00/ 

Bloqueio_N° 61860 AG-- 1003-Q 
,v~~ ~~-0J-o . a4J. 

Preenchimento p/ CENTRAPG/ DEGEF/AC 

'r2:JÜ'vv\_ 00 d 0 ~YO~ 
tJ~ cw f~w- OOs 

I Dab __ / _ __ ./2003 I Conferido"""--- --- - ----

, I 

' ' Fls . C 0 1 6-

3662 _ ã'i 
Doe: 



k;ffl CORREIO( I TERMO DE ACEiT AÇÃ~c~,, 
( 
: r-t !\ ···l ." 

'U.TERlAL ESPEGFICAÇ-" \ 

l6 Cofres CRF 8-2 ~ -· :;.>l. ... ..... 

-- -- --- DOC. REF.-- FOR.l~ECEDOR NF n° (s)-- ENTRADA/ALMOX 
COMAN COMERCIAL ALVORADA 

Contr~to i i328/2002 DE MANUFATURADOS LTDA. 

ÓRGl\0 REQU1SITANTE 
SCSE/SCCP/GERAD/ AL 

-SOLICITAÇAO 

RESPONSA VEL 
NacW Peixoto da SilYa 

RESULTADO DA INSPEÇÃO 

255. 25tí e 259 
05.05.2003 

DATA/ACEITE/RECUSA 
09.05.03 

O material especificado foi devidamente inspecionado obedecendo as 
especificações contidas no Contrato 11328/02 e CI/CGQ/DQMAIDECAM-8602/2002 de 
19.11.01, que de acordo com a vistoria realizada, concluímos pelo: 

(gj EQUIPAMENTO ACEITO 0 EQUIPT0 RECUSADO PARCIAL 0 EQUIPTo RECUSADO TOTAL 

PARECER 
.... 

r Quantidade OBSERVADA E ACEITOS: 16 COFRES 

I" 

N°S: 315-321-365-603 -743 -744 -74ó -747 - 748-750-753-754-755 - 757 - 759 -760 

Dos acessór·ios de instalação. cada um dos cofr·es acompanha: 
1 - Um envelope contendo duas chaves tetra e duas comuns (essas, da tampa da 

boca de lobo) e a senha do segredo. 
2 - 01 cabo com terminal tipo telefone numa extremidade, e na outra, conectar 

para bateria 9v. (não incluída) para utilizar quando da falta de carga da bateria 
que alimenta a fechadura e 01 disquete com instruções da fechadura de retardo; 

3 - 01 aparelho eletrônico utilizado para emitir sinal de abertura do cofre 
(repelente) e 01 fonte bi volt para alimentação de corrente elétrica do aparelho. 

Do recebimento: 
Os cofres deram entrada no almoxarifado desta Regional no dia 05 .05.03 com 
embalagem de transporte devida de fabricação e dentro das especificações 
Contratuais com a ECT 

CONCLUSÃO: 

Após os trabalhos de vistoria realizados nos 16 cofres, correspondentes as NF's 255, 256 e 259, 
constatou-se que os mesmos não apresentaram prob lemas técnicos ou de encontro às especificações 
contidas no Contrato n° 11.328/02. Assim sendo, a Comissão formada pelos componentes abaixo, 

decidiu pela ACEITAÇÃO TOTAL dos 16 cofres, respectivos. 

EXAMINADOR/CARGO/MATRÍCULA 
Nadji Pei:-;oto da Silva 

Supervisor de Segurança 
Mat. 8.<P6.058-6 

ASSINATURA 

I 

DAT.~ 

26.05.03 

Fls. N° ___ _ 

' 

3 ô 6 2 - 2-i 
Doe : _____ _ 



r------.--------------------------------------,1 ----------------------~----------

: EXAMINADOR/CARGO/MATRÍCULA jj 

1
1 Débora de Ar~újo Luz 

1 

SCCP/GERAD 
I '----------------~~-~~~·t~- ~~:.(_12_6~. ~-- 2~3-~5-----------------+--------------~L-----~--------~ 

I
' · j' · - --- 11 

I 

EXAMINADOR/CARGO/MATRÍCULA ~;.jSS!NATC)r_ -- ·-·· Jl 

Anlõnio Soares da Sil\'a V. / 

1

1 SSUP/GERAD ~j'j__, . _ - - r ,

1 

Mat. 8. L3 I.-+3-+-5 / 

DATA --t 
26.05.03 1 

ASSINATtiRA 

DATAl 
26.05.03 

I 
i. EXAMiNADORíCARGOíMATRÍCüLA ASSiNATURA I' 
I Ithamar Seixas de Barros ;fb,_ . } ... ~ .. -' :1 I 

I 
Operador de Sistemas Júnior/GETEC _ _ __lll 

Mat 8.027. l0 l--+ 

DATA 

26.05.03 

C/cópia para o DEPAS. DECAJv1 e DEJNF/BSB 

Anexo da CI/SCSE/SCCP/GERAD/AL-0060/2003 - 29.05.03 

( 

·, 

n 
· CPMI • CORREI OS 

1 111 (l r, 18 
- Fls . t\1'0 ____ _ 

3662 2 i 
1 Dóc: ____ ~-



DATA DATA 
M. VENC IM. PAGAME. 

Lllll\r.,.~n LII\I IWIL.._., .,, "'"" __ ,, , _ _ __ .. · ----

VALOR BRUTO 

RELACAO DE DOCUMENTOS PAGOS 

JUROS 
MULTA 

CAUCAO 
CREDITO 

CREDITO 
IRRF 

ISS 
INSS 

SEST 
SENAT 

ICMS 
CORRECAO 

VALOR 
LI OU IDO 

CPMF 
RETIDO 

INSS 
RETIDO ______ ____________________ .. ____ "" __ ___ __ .. __________ =-=- ..o------------=---..;·--·----=--------------... ---------------------------------------------------------------=-------------:. 

_VORADA DE MANUFATURADOS LTDA AGENCIA-->10030 CONTA-->00004283821 

0409R04/04/2003 09/04/2003 - - -- ---------r_F-L~S=.N=--·-----1----
43 .360,00 0,00 0,00 o,oo o,oo o,oo 

- - ---- - - ----o-,oo o,oo--- ----o-,oo---""1\ ,oo 

0409R04/04 /2003 09/04/2003 
-- ----32.520;-00 - - ---o,oo -- - --o,-oo - - --o,oo-----o·,i)o- - - 0,00 

o,oo 0,00 o,oo o,oo 

0409R09/06l'lOOH9-/06FJ.003i---------- -------
27.100,00 o ,00 

0,00 

o,oo 

o,oo 
o,oo 

o,oo 43.360,00 0,00 
o ,-o - --

0,00~2~10"J(JO - - - o ~o o -----
o,oo 

0,00 27.100,00 o,oo 
o,oo 

------------------------ ---------------------------
·0409R09/06/2003 09/06/2003 

27.100,00 o,oo 
------------------o-,oo----~ 

·040BROB/08/2003 08/08/2003 
------------97-;tOO,OO-- - --Q,OOI---

0,00 

o,oo 
0,00 

0,00 
0,00 

0,00 27.100,00 o,oo 
0,00 

O, 00----1:1-;bi!O,OO 
o,oo 

·0408R08/0ilfZ003-08l08f2003;- - ------------------------------------ ------
27.100,00 

184.280,00 

0,00 
o,oo 

\ , 
o,oo 

--------------------~. OI---

o,oo 
o,oo 

o,oo 

o,oo 21.680,00 0,00 
o,oo 

o,oo 173.440' 00 o,oo o,oo 

---------~4~~~-----~e~,rueo~----~e~,o~w-,ool----~~e~,ruee~--~e~,~ee~--~e,~e~o--r.t7B3~.4~4o~,~oo~--4or.,~oor-------o-,ool-----
o,oo 0,00 o,oo o,oo o,oo o,oo 

------------------------------

Do 
3662 



rcl......!;~~~}JM~_.~,· C=O=R=RE=I=O=<=· /_E_M_P_R_E_S_A_B_R_A_S_I_L_EI_R_A_D_E_C_O_R_R_EI_O_S_E_TE_L_E_, G_R_A_F_O_S---:',::....:.-<_ ... _'-____J';4 r:\ 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO ~~---
SIGLA DA DIRETORIA REGIONAL rESTOR riDADE/UF/DATA ,....... 

AL 43- GERAO Maceió/AL, 30 de outubro de 2003 
PAGTO REFERENTE À 

rPO DO DOCUMEN;O rPO DE PA;;;;~o IDOCUMENTO DE APROPRIAÇÃO INÚMERO DO CONTRATO 

CTR 02.43.10532003 1132802 
CNPJ ou CPF rOME ou RAZÃO SOCIAL 

02.003.291/0001-05 COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS L TDA 

JUSTIFICATIVA 

AQUISIÇÃO COFRES MODELO CRF/8-2 CÓDIGO ECT 10050152-4, EQUIPADO COM FECHADURA 

HISTORICO 

AQUISIÇÃO DE FECHADURA DE RETARDO. 

' '-CLAS.ORÇAMENTÁRIA VALOR (R$) BASEIRRF CRÉDITO ICMS ISS MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

I 14.1 09.002-0L 27.100,00 
~ 4.1 09.002-0L 27.100,00 
~ 4.1 09.002-0L 32.520,00 

N' DOC./NOTA FISCAL DATA EMISSAO DOC. FISCAL I MOTORIZ. 

NF Nº 255/256/259 30/04/03 
DATA DE VENCIMENTO DATA DA COMPETÊNCIA I NATUR~ SERVIÇO CLASSIFICAÇÃO VALOR COMISSÃO I CPMF -SIM/NÃO I %DOIRRF 

04.11.2003 30.10.2003 não NÃO 
N' BLOQUEIO CÓDIGOSTO I CBO I OCORRENCIA CATEGORIA I MULTA FORNECEDOR 

2079/2003 0416000-2 15 00 15 

RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO-SP #GERENTE DA ÁREA GESTORA 

AREA RESERVADA PARA DCNA 

I 
CP ·1 • CORREIOS 
o I o f') ., 2 o 
Fls. N° -----



~W'I CORREIO< I 
---------------------------------------------------

Protocolo 
De: GERAD/DRIAL 

Ao: DIRETOR REGIONAL DE ALAGOASASJUR!DR/AL 

Cl/ SCGEIGERAD/DRIAL- 560/2003 

Ref.: CONTRATO Nº 11328/2002- ECT x COMAM 

Assunto: Pagamento com cópia xerox 

Maceió, 28 de Outubro de 2003. 

Solicitamos a V.Sª. autorizar a GECOF/DRIAL, efetuar o pagamento das NOTAS 
FISCAIS, abaixo relacionadas, da empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURADOS LTDA- CNPJ- 02.003.291/0001-05, através de cópia xerox, tendo em vista o 
extravio de suas originais, e o seu pagamento não haver sido efetuado, conforme demonstrado na 
relação de documentos pagos ao citado fornecedor, cópia anexa. 

Documento Data de emissão Valor 
NF nº 255 30/04/2003 27.100,00 
NF nº 256 30/04/2003 27.100,00 
NF nº 259 30/04/2003 32.520,00 

Atenciosamente, 

~ 
MARIA DE FÁTIMA RIBEIRO DA COSTA PAES 

GERAD/DRIAL 

. CPMI • 
: j 



l 

~~ORREIO< j 
------------------------------------------------------

De: CHEFE DO DECAM 
Protocolo 

Ao: GERAD/DR/AL 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-3988/2003 

Ref.: Contmto n ~ 11328/02 - Cofres COMAM 

Assunto: Pagamento pela aquisição de Cofres 

Brasília, z8 de !Jv~vbcK) de 2003. 

O Contrato n9 11328/02 com a COMAM L TOA destinou a essa Regional 
50(c: :~q uenta) cofres ,e para tanto a empresa emitiu 9(nove) notas fiscais, 6 (seis) das quais 
tiveram seus pagamentos confirmados pela Central de Pagamentos, que totalizou o valor 
de AS 184.280,00 (cento e oitenta e quatro mi duzentos e oitenta reais) relativos a 34 (trinta 
e quatro) cofres, deduzida a multa pelo atraso nas Notas Fiscais n9s 257 e 258. 

As Notas Fiscais n9s 255, 256 e 259 encaminharam a essa Regional os 
16(dezesseis) cofres restantes, e eles foram aceitos, conforme Termo de Aceitação, cópia 
anexa, no entanto não consta no relatório da Central de Pagamentos a qtlitação das Notas 
Fisco.1s que os encaminharam. 

Perguntamos a essa Regional se foi ou não fe ito o pagameni o rP.I ativo ;.:: essas 
Notas Fiscais, sendo que, em caso positivo, ou seja, em caso de ter sido h'! ito o paqarnento, 
pedimos nos enviem os documentos comprobatórios desse pagamE:nto, e em caso 
negati vo, ou seja, em caso de não ter sido feito o pagamento, que essa Regional tome as 
medidas no sentido de fazê-lo, da mesma forma enviando-nos a comprovação do 
pagamento, em prazo não superior a 5(cin . dias a contar do recebimento desta Carta. 

LO 

' ' 
~DAUTO TA \· 

Chefe 

C:IDOC _iMENTOSICI'.200313900IC I-3988-03-DR-A L-quest ionrt pagamento COMI\M-1132il.doc 

FW00 ' . 

RQS no 03/2005 - CN -
. CPMI • CO RREI OS 

. i o T) 

Fls . N° , 2 2 . 
3 B s 2 i ~m~ 

01 
Doe: _ 

--'~----



DR AL 

NF cofres data 

135 6 9/4/2003 
254 5 9/6/2003 
252 5 9/6/2003 
257 5 8/8/2003 
258 5 8/8/2003 
136 8 9/4/2003 

SUB total 34 

FALTOU 16 X 

TOTAL 50 X 

( 

glosa líquicfo 

32.520,00 
27.100,00 
27.100,00 

5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21 .680,00 

43.360,00 

10.840,00 173.440,00 

5.420,00 

5.420,00 

total 

:32 .520,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
43.360,00 

184.280,00 

!:111. 720,00 

271.000,00 

ROS no 03/2005 - CN -
CPMI _ CORREIOS 
. l . ; O n 2 3 

Fls · N°~-.c--t::r..:.r-~-....-' ~ 



-111!. CORREIO< I TERfviO DE ACEITAÇAO..-~~ 
;~~.c,IDE~0 
(.f' ·" \ 

•. 

~1ATERl.AL ESPECIFlCAÇl..O 
, C' . N.o ---~·· · ·.,, · -} 

! 
f 16 Cofres CRF 8-2 / 

' ..... . _,..( 
--~ 

--r--
DOC. REF ___ FORl'iECEDOR NF no (s) ENTRADA/ALMOX 

COMAN COMERCIAL ALVORADA 
Contr::~to i 1328/2002 DE MANUFATURADOS LTDA. 05 .05.2003 

255. 256 e 259 

-SOLICITAÇAO 

r) RGAO REQLlSITANTE 
SCSE/SCCP/GERAD/ AL 

RESPONS.Á VEL 
Nadji Peixoto da SilYa 

DATA/ACEITE/RECUSA 
09.05.03 

RESULTADO DA mSPEÇÃO 

O material especificado foi devidamente inspecionado obedecendo as 
especificações contidas no Contrato 11328/02 e CI/CGQ/DQMAIDECAM-8602/2002 de 
19.11.01, que de acordo com a vistoria realizada, concluímos pelo: 

[8) EQUIPAMENTO ACEITO 0 EQUIPT" RECUSADO PARCIAL 0 EQUIPT0 RECUSADO TOTAL 

{ PARECER 
.-,. Quantidade OBSERVADA E ACEITOS: 16 COFRES 

N°S: 315 - 321- 365-603-743-744-746-747-748 -750-753 -754-755-757- 759-760 

Dos acessórios de instalação. cada um dos cofres acompanha: 
1 - Cm envelope contendo duas chaves tetra e duas comuns (essas, da tampa da 

boca de lobo) e a senha do segredo. 
2 - O I cabo com terminal tipo telefone numa extremidade, e na outra, conecto r 

para bateria 9v. (não incluída) para utilizar quando da falta de carga da bateria 
que alimenta a fechadura e 01 disquete com instruções da fechadura de retardo: 

3 - 01 aparelho eletrônico utilizado para emitir sinal de abertura do cofre 
(repelente) e 01 fonte bi volt para alimentação de corrente elétrica do aparelho. 

Do recebimento: 
Os cofres deram entrada no almoxarifado desta Regional no dia 05 .05 .03 com 
embalagem de transporte devida de fabricação e dentro das especificações 
Contratuais com a ECT. 

CO:\CLUSÃO: 

Após os trabalhos de vistoria realizados nos 16 cofres, correspondentes as NF's 255, 256 e 259, 
constatou-se que os mesmos não apresentaram problemas técnicos ou de encontro às especificações 
contidas no Contrato n° 11.328/02. Assim sendo, a Comissão formada pelos componentes abaixo, 

decidiu pela ACEITAC.Ã.O TOTAL dos 16 cofres, respectivos. 

LXAMINADORJCARGO/MA TRÍCULA 
Nadji Peixoto da Silva 

Supervisor de Segur::~nça 
\1at . 8.0?6.058-6 

AS~. IINN~AT .. TU

1 

DATA--

L~_ 26.05.03 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

.Dllc· 



I 
EX.--\MfNADOR/CARGO/MA TRÍCULA I , 

Débora de Ar:lújo Luz 
SCCP/GERAD 

M:.1t. lUl26. 523 -5 

EXAMINADOR/CARGO/MATRÍCULA 
_,~.ntônio Soares da Sih·a 

SSUPíGERAD 
Mat. 8.131.-+3-+-5 

EXAMINADOR/CARGO/MATRÍCULA 
Ithamar Seixas de Barros 

Operador de Sistemas Júnior/GETEC 
Mat. 8.02 7.10 H · 

C/cópia !Xlra o DEPAS. DECAM e DEINF/BSB 

Anexo da CVSCSE/SCCP/GERAD/AL-0060/2003- 29.05.03 

( . 

ASSINATURA DATA-

26.05.03 

DATA -

26.05.03 

ASSINATURA DATA 

. :::::::-= 26.05.03 

RQS n° 0312005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 

' , 
0025 
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COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Oestinatário/Rernete 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão : 

DE MANUFATURADOS LTDA [i] Saída O Entrada 22/10/20~ 

Telefax: (61) 321-9442 
. ~ tJIN' c 

Bairro/Distrito UF jD i F i OtL 
- -

SEPS EQ 707/907 Conj . E N° 1 O SL. 221- Asa Sul - .. · -
CEP: 70.300 -500 Brasília/DF CNPJ : 02.003.291/0001-05 2\ ~ 

Natureza de Oneração CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributaria CF/DF 

VENDA DE MERCAOORIA 6.102 07.425.531/001-73 
Destin a tár1 o1Rernete nte 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF Data de Emissão 
EMPRESA BRASilEIRA DE ffiRREIOS E ~OS 34.028.316/0004-56 

~0/04/2003 
Endereço 

IDD. BR-l01 IDI'E 08 Q. A mNJ. IX.JM)NT 

Municíp io I Fone/Fax I UF 
MACEI O AL 

Fatura 

Oados do Produto/Serviço 

liGO/ 
o DUTO DESCRIÇÃO 

CCFRES, MJDEID CRF/B-2, clDIGO/ECT N9 

10050152-4, m.JIPADO CXM FECHADURA 

EIETIÕ:ITCA DE RErAROO, C{IDIGO/ECI' N9 

Bairro/Distrito I C~P 
7080-000 

I 
lnsc.Estadual 

240.002 . 223-8 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant Valor 

Unitário 

Data ~aida/Entrada 

o2 o :f 
Hora fda Saida 

Valor 
TOTAL 

Aliquota Vale 

ICMS IPI lF 

trJ.wlll l G lus l·· . 
SEFA2Jp,.,., c:: W vuli,v .Ài!lii•· 

00 UN 05 5. 420 ,O )27 .100 ,OC 12~ 

' ' 
~ ( .\ 

Cálculo d o Imposto 

Base de Cálculo do ICMS 
27.100/00 

Valor do Frete 

Valor do ICMS 
3.252,00 

Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

JOÃO ANIÜ"TIO BOI'EI.RO 

Endereço 

AL. GERAIDINO FRANCD QD. 05 LT 

Quantidade / I E~ I Marca 

D a dos Adici/Jna•~/1\ 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente r::l 
2-DestinatãrioW 

Município 

~~a do Veiculo 

KEG 1895 

02 - PLANíCIE - AP. DE GOIÂNIA 
Numero I Peso Bruto 

Valor Total de Produtos 
27.100,00 

Valor Total da Nota 

27.100,00 

UF CNPJ/CPF 

GO 335.460.701-78 

UF IRQSEARI (l)3/.2005 - CN -
(JriF'f;~-.,...--H:.,<~"-e--r-;.-:.M'HI, ,;;~,:,·;·cQ:"~R q f'l c 

Fls ~ .! h 

Fls CIASSIFI~SCAL 8303 00 . 00 
Totem Gráfica Ec:tcra e Papelana LTDA- QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA - Fone:358-9225- CNPJ: 03892 745/ 001 ~IOF: 07.411 628 I O 1 - -

3 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- F r rmul ariú 4t_J'f'l.~: 
"' · - • ()()A-/_~ r , /! 
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COMAM COMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

Telefax: (61) 321-9442 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

E] Saida O Entrada 

Ba1rro/Oistnto UF l D IF i 

Destinatário/Remeten: 

Data Limite p/ S.~iss~ç> : 

22/1 0/t.().'Oô ,., _. "'" 

' _: . ~~ 
SEPS EQ 707/907 Conj . E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasilia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

·; _.: '.:/ _.,./' 
L 5" .0..--::Jbl.·~~ 

Natureza de Oceração CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

VENDA DE MERCACORIA 6.102 
Destin a t a rio1R e rnetente 

Nome/Razão Social 

EMPRESA BRASIIERA DE CDRREIOs E ~OS 
CNPJ/CPF 
34.028.316/0004-56 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

i0/04/?003 
Endereço Bairro/Distrito I CEP Data de Saida/Entrada 

IDD. BR-101 Wl'E O 8 Q. A CCNJ. IXJIDNT 57080-000 oi/o{ 
Municipio I Fone/Fax I UFAL l

lnsc.Estadual 

240.002.223-8 
Hora da Saida 

MACEI C 
F atura 

D a dos do Produto/Serviço 

CO~IGOI 
D E S c R I ç Ã o CL SIT Valor Valor Aliquota 'va i 

' ~ODUTO Unid. Quant. FISC. TRIB. Unitario TOTAL ICMS IPI 

COFRES, M)DEI.D CRF/B-2, CC:OIGO/ECI' N9 
.... . 4- ... ~·o.H Lt nos Carva!lw Donald 

1 oosm s::>-4 I" l ~JA~~ CTIM FECHAi:l.JRA SEFAZ/Pos o Fiscal Pr~"' · 

EIEI'ID-ITCA 00 RETARDO, CC:OIGO/ECI' 
~(, 218.065 

I N9 

10900122-2 00 UN 05 5.420.0 27.10o,odu% 

I ~ ·15'·:;:;-""-- . 
~- ,. .. ':..\ ·, ... ·:- .·-,• ~! c 

~!'!""- • --·· :.:-~ 

~-: ... -. -~ -·~- c.::-1 •,:, 
, ., .. 

I ~J.Í~18 . ' •A rr_,_z_,.,.L,;, • ' _::• 
UJNl~ , • I" ••'"'\ • 

u.;~.- :·. .. I 
·' ! . \ .· · ... . ~A I .,, I ~ <": - -·· 

DAOOS ~cfutloS; -~ lllnl v ~ w~ . .. ~· { ·•, - .. ~~ . ~~;.~ ..... ,.~- ~~" -~~ .. 

ro ~rr;:N~;;.0;{~~ilhmn;,;':u~~'r ---~.P"" 
""~,.., ... ~ r· : 

;-'; \ .. \[J,-~ ~\. BANCD -. r: ~~- (j ~~)"\ 
' . ' ··~~ c=c: ... ·: f"'o' . ... 

~ ~ ": '=-·' ---~-~~ ; _237140_ ... .-- .·> ' \ ::... ... ~ .. {\ ;~ ~Jf·\ ' : ' ! 

'A :1.':1\ 1 nc\~. 
. .. 

1! 
r-·/ .. ... . \ "i - . .. . !. : "'"' J - ' 

·· ' . .. ·· ' 

\ \ ' ··- .. 
~ \ .. ~· ~·:,' . , : ·.\ 

CCNI'A CDRRENrE 428382-1 \ , I'\ ; ?. \ I ' .'I\. 

··· ·· ~· - '1, ......... '· 

~ \ ~~ '/,.\'i'U .. .. ·· ·-'{ ;·-~ .... ..,-' ..... . ,. .. . ..... _ 
. . . ~ ..... :' r•.' . , .. 

C á lculo do Imposto / ... ~~'"'o \ ::-1 t . • ' • • t 1.~ ~ • ' ') I . • .. _..,.-,:.:. ·· 
: ; ... ;... . -~: ..... . . 

Base de Calculo do ICMS Valor do ICMS y ~é'd&-~'i:l'o I~MS Su,tuição Valor,de ICMS ,suhstit~iQão .. ,. Valor Total de Produtos 

27.100,00 3.252,00 . 
~.. ~ - · 27.100,00 o . ~ · .,\\~ ~- ··~ . ·: rt t• • ... 

: ; ·•· 

Valor do Frete Valor do Seguro \ Outras~~pesas A~~~~s \ Valor tofãi' do IPI Valor Total da Nota 

\ , . / ü 
27.100,00 

Trasport.ador Volumes/Transporte s \ .·· ~. ·, ,,-') / 
Nome/Razão Social ~EPO~ Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

ANI\'m:o 
itente 

1895 335.460.701-78 JOÃO OOI'ELHO stin~ KEG GO 

Endereço 
/ 

Munícipio UF lnsc.Estadual 

AL. hP.'R"ATnrno FRANCO OD. 05 LT 02 - PLAN!CIE - N?. DE GOIÂNIA GO 
Quantidade 

I 
Espécie I Marca Numero I Peso Bruto Peso Liquido 

,..., 
D a dos Adici o nais I KU:::i ll' U;)/LVVoJ - VI 

. 

[ CIASSIFICAÇNJ FISCAL 8303.00.00 - CPMI {:! 'Ct~)JEIOS 

Totem G áfica ~ a e Papelana LTDA- QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 - CNPJ: 03892 745 I ooo;J~ . CF/DF : ·!7.411 6281 001 . 

~ alões- 2 5x04 v1 as- De 051 a 275- !> IOF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002 -~ n67f#2~ '. . ~ ri . _ ... 
11~•;'(~~ ., 

~,.. .. ~ ' 

( ·,1 '\;{(f('L~ 



e_Omf\YY) 
RESUMO 

DR 

AL 
BA 
CE 
ES 
MA 
MG 
PB 
PE 
Pl 
RJ 
RN 
SE 
SPI 

SPM 
( 

TOTAL 

CE 5 

TOTAL 

~\C102 J O~O~o~ 
( A 62 ~ Goo. o o 
~ ,-:rq C) .1120 l v g 
-t- 2':1. AOO. OV 

·~. ~2& . 5'201 O! 
_ 1 . Jl s'\J, o--o 

~'w lJl~ • ·~ '1 tü,D g 

§ 

ÇJiosa 

10.840,00 
39.484,70 

394.115,30 

552.839,92 

997.279,92 

X 5.420,00 

/ 
/ 

/ 

líquido total 

260.160,00 271.000,00 
177.315,30 216.800,00 
243.900,00 243 .900,00 
162.600,00 162.600,00 
108.400,00 108.400,00 

1.286.084,70 1.680.200,00 
271.000,00 271 .000,00 
271 .000,00 271.000,00 
108.400,00 108.400,00 
108.400,00 108.400,00 
271 .000,00 271 .000,00 
162.600,00 162.600,00 
260.160,08 813 .000,00 
27).-{)00' ou ~ 271.000,00 

/ \ 
3.962.020,08 4.,959.300,00 

v 
7 27.100,00 

/ 

4.986.400,00 

•. 

· rQLfOOTJ (o"J, I 

L(S.. -sro o. o o 
SLJ .t..OO. OV 

A 02--;;{x;,oo ( 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 



DR CE 

NF cofres data 

34 8 30/12/2002 
164 4 16/6/2003 
140 2 11/4/2003 
134 7 11/4/2003 
137 7 11 /4/2003 
138 7 11 /4/2003 
163 5 16/6/2003 
162 5 16/6/2003 

SUBtotal 45 

FALTOU 5 X 

TOTAL 50 X 

· ·~ 

glosa líquido 

43 .360,00 
21 .680,00 
10.840,00 
37.940,00 
37.940,00 
37.940,00 
27.100,00 
27.100,00 

243 .900,00 

5.420,00 

5.420,00 

total 

43.360,00 
21 .680,00 
10.840,00 
37.940,00 
37.940,00 
37.940,00 
27.100,00 
27.100,00 

243.900,00 

27.100,00 

271.000,00 

RQS n° 03/2005 · CN • 
CPMI - CORREIO S 
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/ . 

I· r:ll/coRREIO<I TERMO DE ACEITAÇÃO 
I PÁGINA I 

1/1 i I 
,. 

·~ ·~ 

MATERIAL 

19 Cofres 

I ESPECIFICAÇÃO 

CRF B-2 --- - -~ 

DOCUMENTO DE REFERENCIA I FORNECEDOR NOTA FISCAL 

COMAN COMERCIAL ALVORADA DE 
Contrato nº 11328/2002 MANUFATURADOS L TDA. 162, 163, 164 E 165 

-SOLICITAÇAO 

SEMP/GERAD/CE José Josafá de Freitas 16/05/2003 

RESULTADO DA INSPEÇÃO 

O material acima referenciado foi inspecionado em confronto com a especificação 
;..,r:licada e de acordo com o resultado encontrado, o mesmo deve ser : 

[8J ACEITO 0 RECUSADO PARCIAL 0 RECUSADO TOTAL 

PARECER 

Os equipamentos foram revisados em 13 e 14/05/2003, pela equipe da 
COMAM, coordenada pelo Sr. Carlos Henrique de Morais Cazorla. Vale salientar que 
os técnicos encontraram anormalidades e que somente após essa regularização, 
decidimos ACEITÁ-LOS. 

~ '-JCISCO LEOCÁDIO DOS SANTOS 
SErJIP/GERAD/DRICE- MAT. 8.175.677-1 
EXAMINADOR/CARGO/MATRICULA 

DANIEL SOARES DE LIMA 
SMAN/GETEC/DRICE- MAT. 8.178.098-2 

FRANCISCO JOSÉ RIBEIRO 
SALM/GERAD/DRICE- MAT. 8.175.767-0 

.DATA 

I /.;-/., .. ;L., 
/ ,.., I - C;! .. t.:.-·., 1 i, ) ..,.._;....--~ ...... - _,... 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' , I o 0 3 í 
Ffs N° -----
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COMAM COMERCIAL ALV . ORADA l'ol\..../11"<1 1'-'.._,1 \"- - ---·· ·--- -· - -

' 
. ~ . --

Modelo 01 Data Limite p/ Emissão: 
I .DE MANUFATURADOS LTDA [K] O Entrada ~003 Saída 

/,.,.~CIO~~ 

Telefax: (61) 321 -9442 Bairro/Distrito UF I DIE I 
<' ,' " ''..(.-> 

' f. -~ t-!.': -

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 

· --------- ·1o5 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF ·, '\~ j ' 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Esl Do Substituto Tributaria CF/DF ...... ..#" -
CIJTRA SA1DA DE MJ-o:I-C' '-)R 

·~-
1\ 6.949 

Oe•tinatário/Remetente 

Nome/Razão Social 

iRREIOS E 
Endereço 

AV • .Ail-ITAANI'E ~ 75 PRAID DE IRACEMA 
Munícipio 

FORI'AIEZA 
Fatura 

O a doa do Proauto/Serviço 

Fone/Fax UF 

CE 

CNPJ/CPF 

34.028.316/001002 
Bairro/Distrito CEP 

60060-200 
lnsc.Estadual 
06.842.096-0 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 
04/04/2003 

Hora da Saída 

-

COOIGO/ 
PROOIITO DESCRIÇÃO CL SIT 

FISC. TRIB. Unid. Quant Valor 
Unitário 

Valor 
TOTAL 

I Aliquota Vai, 
ICMS IPI I 

"' CCFRES I MJDEID CRF /B-2 I ciDIGO/EX::I' NQ 
] ~--t---------------------------------------r---t---~----r-----~~------~------~--~--~ 

10050152-4.1 mn:PAOO UM FEDiAOORA 

JSe de Cálculo do ICMS Valor dqJ~MS:> ._-:-;·' l tia~ de ~á~·: MS ~it• !icãg__ ~~~ ~S · ~ui:ção .. (I"' Valor To~-de Produtos 
.., ~-.,;- • ~ \/ ..,, --~· • 4 . <ç, - ~"' . :.; / ~ ;.,..,~ -: '/ .. :.i': ..._,;:• 27.1001 

Valor do Frete vm_~~to Outras Ç>espesas Acess"'"""'~~- w;, . ''~ ~otai~J:- .'·~: _,;.~ Valor JDlal-)~ota 
~- / ~ - .-. · .. ::·: ,27 .~,00 ~ 

Trasportador Volumes/T s ~· . -·.._~ /~ -..: · : ;?'" , .~ ""i!i~· .•:. ,.•'?"'-'.ii-· / 
Nome/Razão Social d ~RETE POR CONTA Placa 96 - ~ei9~la·· ,~ ./(;:,NPtzpF. 

~ 1-Emitente f1l / · · "/ r • · :_~ --~ 
JoNJ ANIOOO BOI'EIRO 2-Destrnatáriol.!J REG IS95 · GQ.··: :3~< O. 701-78 

Endereço ~' · Município '~ ~ c~~~ · Uj" ·-..- · Estadual 

' 
. "' ·- · ~ 

AL. GERAIDnD FFANOO QD. 5 LT 02 PLAN!CIE - AP. DE câ~Y.) .. ::Jiié' - - ~-~~ -

Dados Adicionais ' / 

:t,emfjáfiCj._ Edrtora e Papelana LTDA- QS 118 CJ_ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 • CNPJ: 03892 7 , !1'(1'00 -fl' o~--<~~h: tl70Ni 6 8/ ao· 
!Jq;Of-J/0 :.I 9 Talões- 25x04 vias- De r1 a 275- AIOF 1221065512002 de22 de Outubro de 200 , ~ulánCC'tJR~IOS 

0032 
Fls. N° 

--~----

6 2 _ j ~ 



1 : :\ti'JH:~A gJL\SILEIR .\ IH: CO RR E IO S E TI·: U::GRAFOS 

SH'.: l)t!: tclr" O I : I \•nj. 11.1: lHoco ",\'': (l" ,\ndar - h !. Scd.; da FI T . Fax: (OC•I)- 42C•-2X07 - f'••nc: ( OCl l) 426-27'14 
1 T I' 70IIII2·'HHI- flr:,;í li:t/1 lF 

CT/GCJ\1/DGEC/DECAI\1-:1792 /200~ Brasília -DF, ? ?de outubro de 2003. 

Ref: C 'o ntn to n" I lln/2002 

Assunto: ~ :::Jftware de auditoria palmtop para Fechadura Eletrônica 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Con.junto "E" n" 10 Sala 221- Edifício San Marino 
CEP: 70390-078- Brasilia/DF Fone: (0XX61) 242-6148 

Prezados Senhores, 

Recebemos de nosso Departamento de Patrimônio e Serviços Gerais pedido de 
informações de ordem técnica relativo ao Contrato nº 11.328/02 com a finalidade de atender à 
c: ecessidade da ECT de adquirir palmtops para realizar auditorias nos cofres objeto do referido 
Contrato, que repassamos a seguir : 

a) solicitamos nos informar as marcas e modelos de palmtop (handheld) que 
podem ser utilizados para auditoria da fechadura RWN lnfiniti; 

b) solicitamos nos informar quais os procedimentos de instalação e utilização do 
software de auditoria para palmtop; 

c) solicitamos nos enviar cabos e acessonos necessanos para realização de 
.:wditoria r. o palmtop, sendo 2(dois) kits por Diretoria Regional atendida pelo Contrato. e uma 
::Ja ra o DEPAS, na quantidade de 29(vinte e nove) unidades, sem õnus para a ECT. 

d) solicitamos enviar ao DEPAS 1 (uma) cópia do software de auditoria para 
oa lmtop, e 2 (duas) cópias para cada Diretoria Regional atendida pelo Contrato , totalizando 
29(vinte e nove) unidades, sem ônus para a ECT. 

Observamos que a solicitação acima tem respaldo no subitem 2.1.1.1. do Anexo 
~ specificacão Técnica FEC-01 do Contrato nº 1.328/02 que descreve as características do 
software a ser fornecido, e pedimos a máx· a br v· de possível em suas providências em 
•:rsta de ou e as atividades de auditoria - o de ~ tr ma necessidade na manutenção da 
segurança que o equipamento requer. · 

., 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
.: 1 

C '~3 3 
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cor.tAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remeter 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão: 

DE MANUFATURADOS LTDA [X] Saida O Entrada ..,...~2003 
! /~:f,CIDI;!' 

Telefax: (61) 321-9442 i " .J 
8a1rro1D1stnto UF I D I F ' I ; \ 

i 
. . 

. N.• r __ -
S E PS EQ 707/907 Conj. E N ° 1 O SL. 221 - A s a Sul 

CNPJ: 02.003.291/0001-05 l r 

' CE P: 7 0.300-500 Brasília/DF J 2 ~-? 
Natureza de Coeraçào CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributaria I CFíOF ..... ___,~ 

VENDA IE MERCAIX)RIA 6.102 
D es t•nata rio;Rcrnctentc 

Nome/Razao ~ocial 

IDD. BR-2.01 IOI'E 08 • A CCNJ. OOMJNT 

CNPJ/CPF 

Bairro/Distrito 

I 
CEP 

57080-000 

07.425.531/001-73 

Data ,,c Ermssao 

Jata de Sarda/Entrada 

Municipio Fone/Fax UF lnsc.Estadual Hora da Saida 

MACEI(> AL 240.002.223-8 
Fatura 

Dados do Proauto/Servico 

cocJGC: D E S c R I C Ã o CL SIT Valor I Valor Altquota vê 
~R-oo_u_rcr-------------------------------~-----t~FI~S~C~. ~T~R~IB~-+-U_n_id_.+-_a_u_an_t_.-+~U~n~it~ar~io~~-T~O~T~A~L--~IC~M~S~IP~I+-

tG wut Uzrtos (. mlf '' · nMJ. CXFRES, MDEIO CRF /B-2, c!JDIGO/Ecr N9 

10050152-4, ECPIPAOO <XM FEQWXJRA 

10900122-2. 00 UN 06 

CXNrRATO N9 1132 8 

I 

( álculo do lrnpqsto 

1 
5.42o,qo32.52o,opl2r 

I , l 

! 

.. , .. .. .! .. ' ,:, 

I 
I 
i 

I 
! 
I 

Í3ase dk Cálcu l: do ICMS Valor do ICMS Base def_atc.j}J1'éMS Sub ituição 

\ 32.520,00 3.902,40 ~ p. .•1" L\)\)3 
Valor de ICMS Substituição I Valor Total de Produtos 

32.520,00 

V~~o Frete Valor do Seguro utras l\e~pesas Acessórias-\ --·· ~-- .... --
Trasportador V o lumes/Transportes 

Nome/Razao Scc:al 

JOÃO ANiêNIO BOIELHO 

Endereço Municipio 

AL. GERALJINO FRA..~m QD. 05 LT 02 - PLAN1CIE 
Quantidade j Espécie I Marca Número 

Dados Adiciona1s 

CLASSIFICAÇÃO FISCAL 8303.00.00 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo 

KEG 1895 

AP. DE GOIÂNIA 
I Peso Bruto 

Valor Total da Nota 

32.520,00 

u~ I 
CNPJ/CPF 

335.460.701-78 
UF J lnsc.Estadual 

C'-D ! 
RQS n°1 031200§ir;a.@l • 
,. ... UI I r.()RREIOS 

Totem~a Ec ::ra e Papelana LTDA. QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA· Fone:358-9225 · CNPJ. 03892 .~ob1 - .9 ·~.- F /DF "7 .\11 6 ~I OJ1 · 
:Talões. 25x04 v1as- De 051 a 275- ~IOF 1221065512002 CJe 22 ce O~tubro de 200 · .=- ::ju• <i '')d7~j2-=- c 

... _~J\ º ~ .. 
> . q \:~-7- .1\ .r . 

. l ~\C ;- . Vl~~ 
Y..>--



lll CORREIO< tf(f 
De: CHEFE DO DEPAS PROTOCOLO 

A( o): CHEFE DO DECAM 

Cl/DSEG/DEPAS -li5 :2 /2003 

Assunto: Software de aud1tona palmtop para Fechadur-a Eletrômca. 

Brasília - DF, 07 de Outubro de 2003. 

Solicitamos a esse Departamento enviar carta aos fornecedores COMAM - contrato 11.328/2002 e 
FORTEX- contrato 11.329/2002, com as seguintes solicitações: 

( ./ Informar as marcas e modelos de palmtop (handheld), que podem ser utilizados para auditoria 
da fechadura RWN lnfiniti (COMAM) e Safetronic FET-7000 (FORTEX) . 

./ Informar quais os procedimentos de instalação e utilização do soft\\rare de auditoria para 
palmtop . 

./ Enviar os cabos e acessórios necessários para realização da auditoria no palmtop, sendo 02 kits 
por Diretorias Regionais, atendidas pelo contrato e uma para o DEPAS nas quantidades: 

COMAM - RWN lnfiniti = 29 unidades 
FORTEX - Safetronic FET-7000 = 21 unidades 

./ Enviar ao DEPAS, 1 cópia do software de auditoria para palmtop, e 2 para cada Diretorias , 
totalizando as quantidades abaixo: 

COMAM - RWN lnfiniti = 29 unidades 
FORTEX - Safetronic FET-7000 = 21 unidades 

Nosso pedido se prende à necessidade de aquisição de palmtop para realizar auditorias nos cofres 
recentemente adquiridos dos citados fornecedores. Esta solicitação está respaldada no item 2.1.1.1. 
da especificação técnica da FEC-01, anexo dos contratos mencionados, o qual transcrevemos a 
seguir: 

d "2.1.1.1. Software: O software a ser fornecido deverá contemplar as seguintes características: 

-Gerar relatórios via microcomputador (totalmente compatível com qualquer versão do Windows), ou 
computador de mão (palmtop) . 
- Os relatórios poderão ser solicitados de maneira específica; 
- por operações individuais dos usuários ou de todos; 
- por eventos incorretos; 
- por data." 

Arq . Cl s emitidas- DECAM - Cl palmtop 

MAL 

~~cioAI á~reire de Abreu 
hefe do DEPAS 

' lf1tm Zarwaki /2ar.dte~ 
Subchefe eo DEPAS 

Mat. S;011.30g.ó 

pág 1/1 
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I::\li'IU<S .\ BIL\SII.LIIL\ DJ.: CORREIOS I TI·: U::GR.\1'0' 

1:1Jr:10I : 1 't 'ln . il \. H l t~l:o "Y'. (,·· .\nd:ar - it! . Sl:d~o:tbl .:t'T- I": .:\.: ( <IC' I) --i.=< ~.2 X 07 - l - ~~ aH.:: (t lhl)42 h-2 71l.:l 

I ' J:}1 7fH)(J2 . lJ f lll- J)J : I : ~di:a J Jll . 

(Ti<;('\ 1/D c;EC/ D ECA\1-~584/2003 

Ref: < \1nrr~: : .1 n'' 11 ~::: s : :::oo2 

Brasília -DF. L"'i de setembro de 2003. 

Assunto: .ll. ~sistência Técnica 

A 

C0\1.-\;\I COMERCIAL ALVORADA DE i\IANlfFATlfRAS LTDA 
-;EPS 707/lJII7 Sul. Conjunto '·E" n" 10 Sala 221- Editicio San i\larino 
CEP: 70390-1178- Brasília!DF 
fone: (OXXtd) 242-6148 

Prezados Sc:'J1ores. 

Repcnamo-nos à sua Carta de 11/07/2003 em que propõe prestar assistência técnica 
relativa aos equipamentos objeto do Contrato nº 11328/02 em até 1 O( dez) dias úteis a partir do 
chamado para as capitais dos Estados e região metropolitana em que os cofres foram 
entregues. 2 em até 15(quinze) dias úteis para as cidades do interior, para solicitar dessa 
~mpresa a -edução de tais prazos, em atenção às ponderações de nosso Departamento de 
:::atrimônio E Servicos Gerais que apresentamos abaixo: 

1) Cada Agência possui apenas um cofre; o atendimento/conserto do equipamento no período 
pretendido 1 1 O a 15 dias) torna a unidade vulnerável à ação dos meliantes e pior, pode gerar 
prejuizo a ECT. 

2) O numerário retido no cofre prejudica a continuidade das atividades das Unidades, 
principalmer:~e quando se trata de Banco Postal e pagadora de INSS, pois impossibilita a 
efetivação c2 pagamentos e guarda de valores recebidos. 

3! O prazo r.:aximo para conserto sob pena de multa, na nova aquisição, cujo processo está em 
andamento. 2 de 24 horas corridas nas cidades distantes até 300km da sede da DR e 48 horas 
nas unidades acima de 300 km. Exceto nos Estados de AM TO. MS, MT MA RR, PA, AP. RO 
~ AC. onde o prazo estabelecido é de 24 horas corridas para atendimento em unidades 
otstantes a~= 200 km da Sede e da DR e 72 horas para as Unidades com distância superior a 
200 km. 

J) Tal prazc foi informado a provaveis licitantes, em reumao no DEPAS, os quais não se 
oouseram. c :;/usive informamm que e perfeitamente possivel o atendimento no prazo proposto. 

5) O prazo Estipulado pela COMAM é por demais dilatado se comparado também com contratos 
::e /nstituiçc=s Financeiras. 

Ante o exposto. solcitamos dessa Empresa manifestação quanto à redução dos 
orazos prooc:stos para atendimento de chamados de assistência técnica, idealmente iguaiando­
Js aos que s:::rão estabelecidos nas novas aquisições da ECT, acima exemplificados. 

// 

AIJAlJTO T.\MEIRÀO !\IACH t >O 
I 

I Chefe du DECA!vl 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORRf-JOS E lU . L~GRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL \ID:AS GERAIS 

CT/SEGC/GERAD/DR!MG- 1032/2003 
Belo Horizonte. 14 de agosto de 2003 . 

Assunto: Multa por atraso de entrega. 

I 11.11111 ... 11.11 11 .11... .1.1.11 11.1111 I 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/908 Conj E No. IO Sl.221- Asa Sul 
70300-500- Brasília I DF 
Fax: (61) 321-9442 

Prezados Senhores, 

Mediante o contrato 11328/2002...1 foram adquiridos dessa empresa 310 Cofres modelo CRF/B-2 
equipados com fechadura eletrônica de retardo, - para entregas de 60 cofres no dia 12/09/2002, 60 
cofres no dia 12110/2002, 60 cofres no dia 11/1 1/2002, 60 cofres no dia 11/12/2002 e 70 cofres no 
dia I 0/01/2003 . 

Referente a quinta entrega, foram entregues em 27/05/2003, 16 rofres- com 137 dias de atraso. 

Do atraso verificado na entrega da nota fiscal 85, conforme as sanções previstas no contrato 
Cláusula oitava - 8.4 alínea "c", amparados pelo artigo 87, inciso 11 da Lei 8.666/93 - enseja a 
aplicação de penalidade, por esta Administração, a saber: 

11- Multa, por atraso de entrega, no valor de R$ 58.564,10- calculada da seguinte forma: 

r NF 85- R$ 86.720,00 X 0,5% X 137 = R$59.403,20 
Limitado a 20% = 17.344,00 

).- Valor de R$41.220, 10 referente a valores não retidos nas demais DRs, conforme 
determinação do DECAM 

Conforme Artigo 87, § 2°, da Lei 8.666/93, para a efetiva aplicação da penalidade, fica assegurado o 
direito à defesa prévia, no prazo de 05 (cinco dias) úteis, a contar do recebimento desta notificação. 

ilogônio 

<~c' ~~ .--. -:<, -~ .. 3-:--. 0~-.. -~-[;-~~, oN· 
1
S= . - Rua Bone;~r~:4ol-s;Ja-M3Hl=-(31) 249-i5()(1=31r7o 9(1::!- Bci~-Hori;onté!Mq ' l .: ~Q~ nb(:J E 

t CPMI .. 
- I 

l 
: Fls N° ____ _ 

I 3 6 6 2 ..... 
2 . ' - ...:.... 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORRETOS E TELÉGiw:o s 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAJS 

CT /SEGC/GERAD/DRIMG- 1028 /2003 
Belo Horizonte, 13 de agosto de 2003. 

Assunto: Multa por atraso de entrega. 

1 ... 111 ..... 11.11 ... 11... .1.1.11 ... 11 ... 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/908 Conj E No.10 Sl.221- Asa Sul 
70300-500- Brasília I DF 
Fax: (61) 321-9442 

Prezados Senhores, 

Mediante o contrato 11328/2002, .f9ram adquiridos dessa empresa 310 Cofres modelo CRF/B-2 
equipados com fechadura eletrônica de retardo, - para entregas de 60 cofres no dia 12/09/2002, 60 
cofres no dia 12110/2002, 60 cofres no dia 11/11/2002, 60 cofres no dia 11/12/2002 e 70 cofres no 
dia 10/01/2003. 

Referente a quinta entrega, foram entregues em 27/05/2003, 04 cofres- com 137 dias de atraso. 

Do atraso verificado na entrega da nota fiscal 284, conforme as sanções previstas no contrato 
Cláusula oitava - 8.4 alínea "c", amparados pelo artigo 87, inciso II da Lei 8.666/93 - enseja a 
aplicação de penalidade, por esta Administração, a saber: 

ll- Multa, por atraso de entrega, no valor de R$ 21.679,00- calculada da seguinte forma: 

);> NF 284- R$ 21 .680,00 X 0,5% X 137 = R$14.850,80 
Limitado a 20% = 4.336,00 

~ Valor de R$17.343,00 referente a valores não retidos nas demais DRs, conforme 
determinação do DECAM 

Conforme Artigo 87, § 2°, da Lei 8.666/93, para a efetiva aplicação da penalidade, fica assegurado o 
direito à defesa prévia, no prazo de 05 (cinco dias) úteis, a contar do recebimento desta notificação. 

Silvia Buldr· i ·~gônio 
Chefe da Se ão e ~estão de Contratos 
Gerência d Admimstração dos Correios - DRIMG 

a . RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI -- CORRE) OS 

MCS ---------------,-----:--:-~-=---,---::-:---:---f--::::-=--=:- '' I 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E HJJ·:GRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS (',ERAIS 

CTISEGCIGERADIDRIMG- 1033 /2003 
Belo Horizonte. 14 de agosto de 2003 . 

Assunto: Multa por atraso de entrega. 

1 ... 111 ..... 11.11 ... 11... ,1,1.11 ... 11 ... 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/908 Conj E No.1 O Sl.221 -Asa Sul 
70300-500- Brasília I DF 
Fax: (61) 321-9442 

Prezados Senhores, 

Mediante o contrato 11328/2002. foram adquiridos dessa empresa 31 O Cofres modelo CRF/B-2 
equipados com fechadura eletrônica de retardo, - para entregas de 60 cofres no dia 12/09/2002, 60 
cofres no dia 12/10/2002, 60 cofres no dia 11/11/2002, 60 cofres no dia 1 1112/2002 e 70 cofres no 
dia I 0/01/2003. 

Referente a quinta entrega, foram entregues em 27/05/2003 , 16 cofres- com 137 dias de atraso. 

Do atraso verificado na entrega da nota fiscal 86, conforme as sanções previstas no contrato 
Cláusula oitava - 8.4 alínea "c", amparados pelo artigo 87, inciso li da Lei 8.666/93 - enseja a 
aplicação de penalidade, por esta Administração, a saber: 

O- Multa, por atraso de entrega, no valor de R$ 17.344,00- calculada da seguinte forma: 

-, NF 86- R$ 86.720,00 X 0,5% X 137 = R$59.403,20 
Limitado a 20% = 17.344,00 

Conforme Artigo 87, § 2°, da Lei 8_666/93, para a efetiva aplicação da penalidade, fica assegurado o 
direito à defesa prévia, no prazo de 05 (cinco dias) úteis, a contar do recebimento desta notificação . 

. Atenciosamente, 
' 

. ' 

f;s _N°_..:.:::0:.-~-· -o3~9~ 
2 



: I ~I CORREIO< I 
I ----------------------------------------------~~P.r~~ 

De: CHEFE DO DECAM 

Ao: CHEFE DO DEINF I CHEFE DO DEPAS 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-3507/2003 

Ref.: Carta COMAM de 30/07/2003 

Assunto: Recurso Administrativo- Contrato n° 11328/02 Cofres COMAM 

Brasília . ~l.f de ag:::.s:o de 2003 . 

1.. Estamos encaminhando o recurso administrativo apresentado pela empr-esa COMAM 
- Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. que se insurge contra penalidades de multas 
aplicadas, alegando morosidade na elaboração de laudos. exigências adicionais qt.:e !eriam sido 
feitas , não previstas na fase licitatória, e recusas feitas pelas Regionais em desac::;~jo com as 
aprovações de DEPAS e DEINF (texto destacado às fls . 6 do recurso apresentado ; sobre cujas 
alegações solicitamos análise e parecer conclusivo quanto à procedência a=. .s mesmas. 
posicionando-se se assiste ou não razão à COMAM em sua manifestação. 

Em face da urgência com que se reveste o assunto, solicitamos um pcs :::: ionamento 
em prazo não superior a 72(setenta e duas) horas, visando possíveis medidas asse:uratórias a 
serem tomadas junto à CONTRATADA. 

Esclarecemos que está sendo analisado pelo DECAM o arbitrament: das multas , 
atacado pela recorrente às fls . 13 e seguintes de sua peça recursal, restando para análise desse 
Departamento tão somente as fls . de 1 a 12 . 

Atenciosamente, 

A HADO 

/ 

03) 
Fls N° IUid 

~=------­C:'. DOCUMENTOS'DG EC·COfvlUf-.1'.C I'.2003\3500".CI·3507·03·DEPAS·DEihlF· i1ni11tse o;;recer recur::-:: ; • ,1,- ~::~ e= ·2 . n 
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· COMA~ CQMERCIAL -ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

Telefax: (61) 242-6148 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

li] Salda O Entrada 

Bairro/Distrito UF C[] 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-600 Brasílla/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP 

6.102 

Nome/Razão Social 

DE · ffiRREICS E TELt'X;RAFa; .. 
Endereço 

AV. ISABEL BUENO 442 
Município Fone/Fa x 

D a d os do Produto/Serviço 

CO DIGO. 

lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

CL 

CNPJ/CPF 

34.028.316/0015-09 

062.014.462-0013 

SIT Valor 

Destinatàno/Remetente 
Data Limite p/ Emissão : 

29/04/2004 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

Hora da Saída 

Valor Aliquota Valor do DES CR I ÇÀO PRODU TO FISC . TRIB. Unid . Quant. Unitário TOTAL IPI ICMS IPI 

CYFRES M)DE[D rnF /B-2. d'DIGO/ECI' N9 

10050152-4, WJIPAOO CXN FEOIAIXJRA 
( 

ELEI'IDITCA DE RETEROO CÍDIOO/ECI' N9 

10900122-2 . 00 UN 04 5.420,0 b21.680,0 12 

CXNl'RATO N9 1132 8 

. 
DAOOS BANcJ.RICS .. 

"RJI.Nffi 00 BRASIL N9 001 
t .. 

AGf'NCIA 1003 

ITNI'A Jf.lf.lf<l\1' 't; 428382-1 

Ca l c ulo do Imposto 

Jase de Cálc:Jio c'o ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos . 21.680,00 21 680 00 :6601 60 l Valor do-Frete .. · Valor do Seguro Outra& Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

21.680 ,oo 
Tras porta dor VolumesfTransportes .. 
Nome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veículo UF CNPJ/CPF 

1-Emitente o 
2-Destinatário 

Endereço Município UF ln sc.Estadual 

Quantidad e 

I 
Espécie I Marca Número I Peso Bruto Peso Líquido 

D a d os Adrcronars 

Ke c.ec.!e:nos) ' '=COMAM CC ' - ~;::K: i !_ .:._·::RAO;. :, ::: 1.':.' , J FATURADOS LTDA. os produtos contan~es oest.3 Nata F1sca l modelo 01em pene1to estn::: 

ldentf.1::d± e Ass1natura do Receb1dor 



rl~lcoRREIO< i EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

DE: CHEFE DA SMA T'GE RA D/DR/ MG 

Cl : SMAT/GERAD/DRJMG - 0215/2003 

AO : SEGC/GERAD/DRIMG 

REF: CT/SMAT/GERAD/DRJMG- 135/2003. 

ASSUNTO : NF- 85 e 86 - 31 .12.2002 - Contrato 11328- 2002 

Belo Horizonte/MG, 01 de agosto de 2003 . 

Informamos que estes cofres foram recebidos dia 27.05 .2003 e foram aceitos dia 
28.05 .2003 , pela Comissão de lnspeção/DRJMG, através do Laudo 105/2003 . 

Estas notas fiscais estavam pendentes para pagamento e foram citadas na carta 
acima referenciada. 

Atenciosamente, 

.-·-·-· // /~·~- . 

MARctb:N·~~S ;~~~~ ·~E - AZEVEDO FILHO 
CHEFE EVENTUAL DA SMAT/GERAD/DRIMG 

Anexo: NF - 85 , 86 e CT/SMA T/DRJMG-·135/2003 

C/C D1E~~AS e SSP/GERAD/DRIMG 

ACO~ 

A v Isabe l Bueno, 442 - (3 1) 3249-2489- Belo Horizonte I MG 

ROS n° 0312005 --CN - ~ 
CPMI - CORREIOS 

On42 



RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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CLJ\coRREK.X] EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

Carta 0167/2003- SMAT/GERAD/DRIMG 

Ao Senhor 
CARLOS HENRIQUE 
Representante da Comam Comercial de Manufatura Ltda. 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 SL 221 ASA SUL 
70300-500- BRASÍLIA/DF 

ASSUNTO : Recebimento das Notas Fiscais 85, 86 e 284 

Prezado Senhor, 

Belo Horizonte/MG, 01 agosto de 2003. 

Informamos que recebemos as notas fiscais originais 85, 86 e 284, referente a 
entrega de 36 cofres no dia 27.05.2003, e foram encaminhadas para pagamento, conforme o contrato 
11328/2002. 

Encaminhamos em anexo, os recibos das NF 85, 86 , 284 e o cronograma de 
todas as notas fiscais recebidas. 

Aproveitamos o ensejo para renovar os nossos votos de estima e consideração. 

SÉ AFFONSO 
INSTRAÇÃO/DRIMG 

I 
/.fJ (jjl ' C/C DECAM, DEPAS e SEGC/GERAD/DRIMG 

j Anexo: Recibo NF 85, 86, 284 e Cronograma das Notas Fiscais Recebi S@S n° 03/2005 - CN -
, 1, pPMI - CORREIOS 

- Qf1 44 

Fls, ~o-=--=--=--~= 

A v Isabel Bueno, 442 - (31) 3249-2489- Belo Horizonte I MG 
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CT/GCl\lffiGEC/DEC'AM- :B88/2003 Brasília -DF_ ? f de _julho de 2003. 

Ref: Contraw 11° I 132X/2002 

Assunto: \ -ista ao processo do Contrato 11 .. 12R.'02 

.-\ 
COMAJ\1 COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto '"E'" n" 10 Sala 221- Edifício San Ma1ino 
CEP: 70390-078- Brasilia/DF 
Fone: (0XX61) 242-6148 .._ ~</r.) - {;5 C_~j 

Prezados Senhores, 

Em at~nção à sua Carta de 30/07/2003_ na qual solicita vistas ao processo do Contrato n° 
11.328/02_ Cl)municamos que o mesmo se encontra à sua disposição para vistas em nosso Ed_Sede 
6° andar Brasilia(DF), no horário comercial de 8:00 às 12:00 horas e de 14:00 às 18:00 horas de 
seb-runda a se:-.:ta-teira_ 

Atenciosamente, 

o 
Chefe do Depat menta de Contt atação e Administração de Matetiais- DECAM 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 

6 2 
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Brasília, 3 O de julho de 2003 . 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Vista do processo com cópias de alguns documentos referente aos Cofres 

Especiais Modelo CRF/B-2 do contrato número: 11.328/2002. 

Por meio desta, respeitosamente, vimos solicitar vista do processo do contrato 

acima citado e com possibilidade de cópias de alguns documentos. 

O aceite dessa proposição é de vital importância para nossa empresa. 

Atenciosamente, 

\l._{""" ~( ~ 4. A)~ l ' I Arthur Wascheck Neto 

.'>·n ·'.'>' Fr) 7()7 'JU7 ( ·unjunlo 'E ·· n. o I U .\'ala 22 I Ed. Srm Jfarinu - U ?J>.: 
l'elefánes .. (61 ) 24:!-0/48 Fax . . · (6 / j ]-/:.!- -1595 
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J.: .\IPR J.: SA BR.\SILEIJ{ A I> E C ORREIOS E TI·: Ü ;( ;IL\FOS 

SW\ '· . :.~eira O l : ! '<•nj. <U : Hlne<' " X ' : (>" :\ntb r · h l. Sede da[\ T - Fax: (()(, I) - 42(\-2X07 - Fnm:: (0(' I) 42h-27'>7 
1 T I' 70002 -'H Hl - J; ,,. , i\ia/1 lf' 

(·r /GCl\1/DG EC !O ECAM -3323/2003 Brasília -DF. Z/{ de julho de 2003. 

Ref: Contrate• no I 1328/2002 

Ass unto: Cana/COMAM. datada de li /07/2003 

.~ 
CO!\IAM COMER CIAL ALVORADA DE MAN UFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto ••E •• n" 10 Sala 221- Edificio San Marino 
CEP: 70390-078- Brasilia/DF 
Fone: (0XX61) 242-6148 

Prezados Senhores. 

Em atenção ao teor de sua correspondência datada de 11/07/2003, cumpre-me informar 
a V.Sª: 

1.1. As questões ora suscitadas por essa empresa já foram exaustivamente 
estudadas pela ECT em sede de Recurso próprio ( art. 109, I, da Lei nº 8666/93 ), no processo 
pertinente e esta, em pronunciamento administrativo final, DECIDIU PELA MANTENÇA DA 
APLICAÇÃO DA PENALIDADE DE MULTA A ESSA EMPRESA, em face do descumprimento 
dos subitens 8.4.1. alínea "d" e 8.4.1. alínea "f " do Contrato nº 11.328/02, consoante o já 
explicitado na CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003, de 17/06/2003. 

1.1.1. Neste particular, por ser pertinente, transcreve-se trecho da obra 
de Hely Lopes Meirelles intitulada " Direito Administrativo Brasileiro", 23ª ed. , pág. 551: 

O julgamento do recurso administrativo torna vinculante para a Administração seu 
pronunciamento decisório e atribui definitividade ao ato apreciado em última instância. Daí por 
diante, é imodificável pela própria Administração e só o Judiciário poderá reapreciá-lo e dizer de 
sua legitimidade. E assim é porque, embora inexista entre nós a coisa julgada administrativa, 
no sentido processual de sentença definitiva oponível erga omnes (coisa julgada formal e 
material) , existe, todavia, o ato administrativo inimpugnável e imodificável pela Administração, 
por exauridos os recursos próprios e as oportunidades internas de autocorreção da atividade 
administrativa." (grifas nossos). 

1.1.2. Neste aspecto, e à luz do estatuído na citada Lei- art. 109 -, encontra-se 
esgotada , por consumação, a possibilidade de interposição de novo Recurso por parte dessa 
Empresa, ficando pois , inalterável a decisão administrativa já publicada. 

1.2. Ao final , elucida-se que a decisão final pelo não provimento ao Recurso da 
COMAM foi da autoridade a quem cabia tal decisão segundo o estabel · · amas 

.-r-~~is aplicados à espécie , no caso o Diretor de Administração. RQS no 0312005 - CN _ 
I . • OPMI o CJO ElOS 

\ 1) 1. f{ I 10 2 
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2.1. Ocorre que a COMAM descumpriu as disposições contratuais , fato 
comunicado :Jor nossa CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003 de 12/03/2003, retificada pela 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003 de 17/06/2003. 

2.2. Em 21/03/2003 a COMAM apresentou defesa-prévia que foi analisada. 
sendo revista a aplicação da penalidade consoante comunicou a CT/GCM/DGEC/DECAM-
3005/2003 de 17/06/2003, re-ratificando a multa aplicada. 

2.3. Ora apresenta a COMAM outro recurso, que não acrescenta qualquer fato 
novo ou nova argumentação que mereça reconsideração do decisum. 

3. Dado por findo tal assunto, vez que o expediente sob referência não teve por. 
efeito introduzir mudança na decisão anteriormente tomada e já comunicada a essa empresa, 
reitero os termos da CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003, de 17/06/2003. 

Chefe do Depari ento de Contratação e Administr ção de Materiais- DECAM 

C 'C: DEP AS c DEINF e 

DR/AL BA CE ES, MA MG, PR PE PL RN, RJ, SE, SPI e SPM. 

~~----------------
LO 

C \DOCUMENTC :; DG EC-COMUM\CT\2003\3300\CT -3323-03-COMAM-responde pedido reconsideraçao,...-1,_1.;.;32o;;.8..;;.d.;;.,;oc ___ ....__, 

MICR002 RQS n° 03/2005 • CN • 
CPMI : CO~~~IOS 
. '·, On48 
Fls N° ------
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Brasília, 11 de julho de 2003 . 

À EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Apresentação de defesa pelas multas aplicadas em sua comunicação 

de 17 de junho de 2003, CT/GCMIDGECIDECAM- 3005/2003- Contrato: 

11.328- Cofres Especiais Modelo CRF/B-2. 

Informamos que após a carta desse Departamento .do dia 12 de março de 

2003, CT/GCM/DGEC/DECAM - 2463/2003, canalizamos todos os nossos 

esforços e conseguimos entregar todos os cofres antes mesmo da correspondência, 

citada acima, do dia 17 de junho de 2003. 

As entregas ocorreram da seguinte forma: 

DRIES - Conforme documento em anexo todos os cofres foram 

entregues antes do dia 11 de fevereiro de 2003, desta forma, a penalidade 

aplicada na carta do dia 12 de março de 2003, não seria devida. 

DRIAL - Os 36 (trinta e seis) cofres citados na correspondência de 
r:-::-:------

março de 2003, foram entregues em 05 de maio de 2003 pelas notas fiscai ~~~o 03/2005- CN-
CPMI - CORREIOS 

254, 255, 256, 257, 258 e 259, em anexo. 
' ' 
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DRICE- 14 (quatorze) cofres faltantes foram entregues em 09 de abril 

de 2003 com as notas ficais 162, 163 e 164_ (doc. anexo) 

DRIMG- Foram entregues e substituídos todos os cofres, (em anexo os 

laudos de aceitação) da seguinte forma: 

10/03/2003 - 32 (trinta e dois) cofres; 

28/04/2003 - 13 5 (cento e trinta e cinco) e 

29/04/2003- 139 (cento e trinta e nove) 

Total - 306 (trezentos e seis) cofres entregues e aceitos. 

É de relevo frisar que todos os cofres foram entregues, sendo 

certo que devido a sinistro ocorrido, algumas notas fiscais foram extraviadas e 

se encontram em fase de expedição de segunda-via, dependendo das autoridades 

policiais.(doc_ anexo) Contudo, os laudos anexos comprovam a totalidade da 

entrega acima mencionada. 

DRIPE - Os cofres que esperavam substituição foram removidos e 

trocados pelas notas: 93 que substituiu a nota fiscal 31 em 20 de janeiro de 2003 

e a nota fiscal 159 pela nota 143 em 02 de fevereiro de 2003 _ 

Já os 36 (trinta e seis) cofres que estavam faltando foram 

entregues pelas seguintes notas fiscais: nota 95 entregue em 20 de janeiro de 

2003; nota 141 e 142 entregues em 27 de fevereiro; nota 155, 156, 157 e 158 em 

02 de abril de 2003 _ (ver anexo) 

1 
_ __c::) DRIPB- Todos os cofres faltantes dessa DR foram entregues em ro&n° 03/2005- CN­

~abril de 2003 com as seguintes notas ficais : 192, 193, 194, 195, 196 e 26 _C(v~ - CORREIOS 

anexo) r ( r.: o 
Fls N° ·· , .... 
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DRIPI - Os 10 (dez) cofres faltantes foram entregues conforme 

comprovam as notas ficais 160 e 161 no dia 08 de abril de 2003, em anexo. 

DR/ RN- Os últimos 18 (dezoito) cofres foram entregues com as notas 

ficais de números: 167, 168 e 169 em 14 de abril de 2003, em anexo. 

DR/SE- Os 6 (seis) cofres mencionados que estavam disponíveis para 

a troca foram substituídos pela nota fiscal117 em 30 de janeiro de 2003. 

Já os 12 (doze) cofres restantes foram entregues com as notas 

ficais: 171 e 172 em 11 de abril de 2003. 

DR/SPI- Todos os 140 (cento e quarenta) cofres foram substituídos, as 

notas fiscais: 173, 174, 175, 176, 177 e 178 foram entregues na DR em 16 de 

abril de 2003; as notas 180, 181, 182 e 183 entregues em 25 de abril de 2003; as 

notas 288 e 289 em 21 de junho de 2003; já as notas 290 e 291 foram entregues 

em 16 de junho de 2003; e por fim as notas 292, 293, 294 e 295 entregues em 

21 de junho de 2003 . 

DR/SPM- Os últimos 26 (vinte e seis) cofres foram entregues junto 

com as notas ficais: 145, 146, 147, 148 e 149 no dia 13 de maio de 2003, 

também estão anexadas. 

Assim, demostramos que realmente foram resolvidas todas as 

pendências antes do comunicado do dia 17 de junho de 2003, que aplicou a 

multa. 

7 ~ , , A demora na entrega ocorreu devido a resolução dos probl , . 'ill8 0312005 _ CN _ 

~ fabnca dos defettos apontados, antenormente, que ocasiOnaram substttu (ãg'dbs- CORREIOS 
. . . . o 0 51 

mesmos, bem como os excesstvos pedtdos de manutenção em umdade que s~e ·~ 
Ffs N° · 
. . 

3 2 \ I 
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encontravam em perfeito estado de funcionamento, o que se atesta por diversos 

relatórios assinados pelos vossos próprios funcionários. 

Outrossim, com relação às substituições dos cofres já entregues, o atraso 

deveu-se às dificuldades de exportação/desembaraço por parte da RWM, 

fabricante e montadora das fechaduras eletrônicas de retardo, cuja comprovação 

através de declaração da empresa será apresentada em 48 horas. 

E mais, consoante comprova o incluso Boletim de Ocorrência, o veículo 

que transportava os cofres para a Regional Minas Gerais foi objeto de sinistro, o 

que, sem que houvesse culpa da contratada, resultou em evidente atraso na 

entrega. 

Diante do exposto pleiteamos a reconsideração da multa aplicada, com 

base no disposto na Lei 8.666/93, artigo 57, parágrafo primeiro, inciso V, sendo 

certo que tais impedimentos na execução do contrato, por terceiros, foram 

devidamente informados, na época dos fatos, admitindo-se a conseqüente 

prorrogação de prazos ensejadora do cancelamento da multa. 

Atenciosamente, 

I 

@ RQS n° 03/2005 • CN • 

;CtMI - f?~~E;ps 
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AO; CHEFE DO DEPAS 

DE: GEHAD/l~S 

CJISSUP!GERAD/ES·01Z/2003 

f<{EF.: CI/CSP/DSEGIDEPAS- 138/2003 

Assunto:- Di~tríbuiçt~o de Cofres 

V1tória-ES, 11 de Fevereiro de 2003. 

Com relação à Cl acima mencionada, inforrnarnos que o::> cofr~s (j(~!..~tinado~> à IXULS forarr1 
entregues no almoxarifado desta GERAO, conforrne tolalide~cJe pmvista nn C(;.ntratc 
11328/2003. 

Informamos que representantes da COMAM estão fin<.'lli;>::anao as C'AJI re~.üw& ôfx,ntadas m 
inspeção e provavelmente na próxirna semana estaremos inicon<.Jo a cistribuíç:.<:"lo du:; cofrt:Js 

Atenciosamente, 

;1})U->l-(t{AW 
Rita ~áss1a Crcmasco 
Resp. GERAD/DHJES 

C/Co~ía: GETEC I ~;.h:--5~ 

----

{ ~ ROS n° 03/2005 - CN -
~ CPMI - CORREIOS 
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.' COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
Modelo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA o Sai da O Entrada 

Telefax: (61) 321-9442 'Bairro/Distrito UF j:_; I .:' I 
SEr·~ E.Q 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 

CNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300-500 Brasílía/DF 

Natureza de Operaçã~ · t< ". .•. 

I I 
lnsc. Est. Da."Substituto Tributá~io 

I 
CFOP CF/DF 

\ l:. ... ;JJL DE lllii~CiJ..iJ~:lA 6.12 
Destin a tário/Remetente 

Nome/Razã o Social , 
Uth·:..-.. : .. . 2l:.ASILi::IKA r,:~ CUW:J~IUS ;.:; ·L· .. :.L{C, '.JTO~; 

Endereço 

1-''.U!. DO!IA ~-ll:.l~ IA ! !U:~;; :i:..:.J -• 
i\i..;n:cipio Fone/Fax 

VITÓF:IA 

Fatura 

.. , .. . ,...Dados do Produto/Serviço 

UF 

L:~ 

.. .. . . 

CNP~C~f . . , . . . 
..:.4.v..:0.jl <J / Udl.~ - ~ .t.· 

Bairro/Distrito CEP 

· . .t' a·~ T~·~ LU~. l. . .'. ~ :~.l;.',_,~ · · J.~ •J 

Destinatário/Re1netente 
Data Limite p/ Emissão: 

17/10/2003 

) ;,l~' l . • · .. :. · 
: :. ··-

!- '· ·~,. 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

\ 'I I ''()0~'. 
Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

' • ·~ :·:~· --:óoiGOI 
• JDUTO D E S C R I Ç Ã O 

CL S1T Unid. Quant. 
Valor 

Unititrio 
Valor 

TOTAL 
i'lliquota Valor dti' 

FISC. TRIB. ICMS IPI IPI 

ro ' 
~ 
"' ( 

5 . 
v 

~LETRÔ:HCA DE F.ETiJ.~DO, CÔDICO/'.i.:C"l' l-i') 

"5 
~ lU~iOOl.L:L-2. 

"' 5 . 
M 

11> 
"E 
~ 
"' 5 - -. 

N DiúJOS L.:\1/CÂ;UOS 
r! 
c r: 

co 

"' 5 . 
~ 

·.1 
, 

./ . 

----u _ 
( álcul=o~o~o=~~lm~p~o=•~t~o~---------------------------------L-----L----L-----L--------L-------_j----------~--~--~__/ 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 
!.:~:,;. v00, OU l9.sl::,oo lu...:. ulHJ, Uu . 

f- -
Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Totaj,oda Nota 

. L.:_:. i .• uc . I li i 
Trasport ;-1 ,..fo r Volumes/Transportes 

.. --
Nomc/f<n.:io Social 

.... FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

.UAH'i'AS l"LiUtLHA Df. QULilW!. 1-Emitente o· j',J..{_.•·•\j jl ( j _j LU ) '-' :I . i.., j l. • ~11 u- .) .) 2-Destinatário L • 

-- · .. 
Município UF I nsc. Estadual [r: ,:creço 

l't.UA SC·-11 QD 08 LT ll ~)Q. s.l~~·ii'l\ Cí\.iJ~ -- co L·,. ~, I1. ._:.u 

Quantidade I Espécie I Marca 
.. 

rfúmero I Peso Bruto Peso Liquido 
, .. ., - .. 

D ados Ad1c1ona•s -. . ' ... 
r:r ,~\SSIFICAÇÃO F r.:;e;,u, . ~~· uJij~. UO .l.H.i R 

"fica Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fõne:358-9225 • CNPJ: 03892 745 . ~Jb1M~9 -_CFe.hfl~1ft3pS 01 ·10 
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' : tzOMJUW COfilERC~J-ü'.ii ~{~~VORAlJA 
DE MAN.UFATUR)tL1.0S LTDA 

. . . . 

.. ~ ' 
Telefax: (61) 321 ~~442 

-:-:r::ps EQ 707/907 Conj. ·E N° 1 O $L. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 : •· 8rasília/DF 

Nome/Razão Social 
• .J. · ... )~u:.u··~ L.l:J~J.lj~.lLJ ~ ;.)L Cl-l:.t\.i~lU:. ..:. 'ú:..W..w.J.'.i.:\ . .-:...' 

Endereço 

(( , 

Fone/Fax 

• 

f\JU I A J- J~L,;AL 
M odelo 01 

O S~id ;J U Enlr<.HLI 

8éJirro/Dislrito. ui= ~ 

CN PJ : o2.003.29fto001-05-

CF/DF 

CNPJ PF · · 
U

. . . . • v···- ~<...o • ..:..LL•/L,,J . .' · ... - ·l • 

Bairro/Distrito C E I-' 

lnsc.Estadual 

uesuni..lt <-111011 -.:emetente 
Data Lin1ile p/ EIJlissao: 

22/10/2003 

07.425.53 '1 /001-73 

Data.de EJniss·ào 
_ . ~,.; u ·"/ .~lJU.J 

D.ol.J de Saida/Entrada 
• 

Hora d<J ~;.oi da . 

~---~~~~~~~----------~~--------------------------------~--~-·L----------------------~--
. O~dos Uo Produto/Serviço J 

_! .. , 'IGDI 

\ 
-buTD o E s c R 1 ç Ã o CL SIT Un 'd Quant. Valor ViJior Ali quota Valor d• 
- FISC. TRIB. 1 

. Unitario TOTAL ICM S IPI :IPI 
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~;= f ( í' i ' . 'l ') 'I (J ( l - ' 

\'-r .· 

l 
L •.. : ..: ••lo do hnposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Val or da ICMS Substituiç"fo Valor Total de Produtos 

~~7 .lOO ,Cu ~.ó2,vv .... ,· • .J..\JI,,) f vu. 
--

Valor I ' i':de: Val or elo Seguro Outras Despesas Acessórias Valor tolul do IPI Valor Total da Nota 

•· -, • .i..dlÍ 1 l.JU 

- . Trcl!:illOrtador Volumes /Tran sportes 

FRETE POR CONTA Placa do Veiculo ~F CNPJ/CPF 

• 1-Emitente Q 
2-Destinatário ' J. ~) ...... .l.v..J • .' _,_, _, .· .. v v .;tui.---·1 u 

Enderl'r " Município UF lnsc.Estadual 

lJ'J.'. 0L.. - l·J,..ti/f~..-L.: 
.. .. 1.1:.; ~., __ uli · ..... -' .... . ,_(,_, i..J.J 1;- .. t.. 

Nuhlero I Peso Bruto Peso Liquido 
Quantidade I Espccie I Marca 

, __ , ____ 1-:-_ _ _ ___J _____ l-:------'-....,------__L ________ !_ ______ _____, 

O.ad o !:i Adicionais 

L (.lJ..:;..~:!l 'IGj}D "-~;_.G.L.. ,_,_,t,:.,.u~J.vv . .. 
- r 

Totem Graíica Editora e Papelaria LTDA· QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 745/ 00 1R0S Gf1~3~(1ó!;6~8Cf!.P . ·10 
-~ 9 Talões- 25x04 v1as- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002 - For lpr~ 14752tfo · S .J · - RREIOS 

Data de Rc:c~Uimcnto 

- ===-J < --;..­
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f. 

tOlVllUW C~Jl'ii~RCIA~ lH.f.w'aONADA NOTA FISCAL 
Modelo 01 

DE MAN~Fll/U'URl'ltlO OS LTDA D S3id~ D Enlr<Jd ~ 
: 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/D1slrito .U F CEJ 
SEPS EQ 707/907 Conj . E Nu 1 O SL. 221- Asa Sul 
C ~P: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001 -05 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

\I.L.i Ú. ·~·- .. - ~ , ·LL~CJlAJi,J] \~ .1 :; ~ 
Dcstill <.~l~~ ~i-u/Rcrnctcntc 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF 
. ~ .H ;;_"Si'·, LlJ .;::;ll..LJJ ;,. : w.:; COb ú .. :iC.::., L ·:..L.LL~i ;j.j_. (;;:_.. ( . .... ', I ~L-· . . • ... · 

En ~k.-c:ç o Bai rro/Distrito 

I-..CU. i..l~-101 l.Ul'L Uü (!. j., ,_.l' .. ~ 1 ~>c.nL;..'i. 

Municipio Fone/Fax UF lnsc.Estadual • . 
·~ . .. ;__j ... UL •• .... _._; .. - ,_, . .. . . ,.. "( ' 

J· , .• l .J,~v 

Fatura 

Destin :~té'l ri o/1\~~~netente 

Dat<1 Lirnitc p/ E1nissiio: I 
22/1 0/:~00 3 

.· .. . ' 
'· ' 

. i :~· li-

' ' , 

O/ .425.53"1/001-73 

D;rta de Emissão 

.._}u/.u·J/:....uuJ 
Data de !Jaida/Ent rada 

" 
Hora da Saida 

! 
I 
I 

I 

0-..do !!:.. do Produto/Serv1«.;u • 
-r.·· .• "-"C:':::r--------------------..,-:--::-:--r--:-:-~.--.... ~-----,----,---,-----'T"r> 

)Gol o E s c R 1 ç Ã O • CL SIT V;.rlor V<r lor Ali""q"'u~o"ta:-r-va-lo-r~d, 

( 

( 

·, J>UTO FISC. TRI8. Unid. Qu<Jnt. U11it<.irio TOTAL ICMS IPI IPI 
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Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 

::·i .l00 1 GG 2.~:J..:: JJ (; 

Va lor do ~ ~ I f: Valor elo Seguro 

Tro:..~port.ador Volum cs/Tr·-.. nsportcs 

!!: 'l•r. /Razão Soc ial 

Endereço 

i·L. · -•·./J.;JJi h O Ft .. : ~ ,._;c._. · •-'· 
Quantidade . I Espécie I Marc~ 
Q;_, ,:c~• Adicionais 

.,. I 

. 
Base de Cal~ Do ICMS Substituição 

.. 
Ou,tras Dc.spesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 

1-Emitcntc [J 
2-Dcstinatário · 

Municipio 

.. 
• 

• 

l.I . .J , J .. ~ .. I . .... ) I' " ~-~·;' .. .L ·.J\.J , lJ JU ·. 

Valor de ICMS Substituiçiio V<tl or Total de Produtos 

.' ,, • ...J uJ 
Valor total do IPI Valor Total da Nota 

-··' • .LvU 1 uJ 

Placa elo Veicul o t UF CNPJ/CPF 

UF l11sc . Estadual 
~·· 

,ÍJ ... .. J...~ ........ l.._,.l ... . .!.i . .. l.l..!.... . .... 

Número .. • • .. , Peso Bruto Peso Liquido 

\ _ i·~ \.) \ .~ · .... 'V RQS n° 03/2005 - CN • 
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' COMAM CülVlEllCIAL llLVORADA NOTA FISCAL · Dcstinettario/f\emetente 

D~ 1\fANUfllTU!tADOS 
Modelo 01 D;d<J L1111ite p/ Ernis~ao: LTDA o SaídJ O En lrJd<J 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF ~ 

SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasí lia /DF CNPJ: 02.003 .291/0001 -05 

Natureza de Operaçã o 

I 
CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributaria CF/DF 

\hi·•l.. .•L l·.J::lü J..vLI, . G.lU1 
Dcst i n;• Íário/Rcrnctcntc 

Nome/Razão Social 
á i; i. ~S.:. i.>H:..Sll.._.Il./. i.J .. :. c:.Gl<i. ._,_;;I\.,;:,; .1... 'J.LJ._: . .;,_J.-j .J. Cb 

End ereço 
lw. G-1,-101 lliJ.L uv t". f, u ... t...J. J..-i.J,·.C.,'J. 

Munícípín 

~' u· .ü.::lG . . 
Fone/Fax UF 

CNPJ/CPF 

Bairro/Di,; trilo CEI' 
..J ~· .J\..,u-v ·.Jv 

lnsc.Esl aduil l 
,. ' . . .~ 
..::<1u. ,JlJ .. : . • ..:·_:_,-·v . 

22/10/200 3 

_: ' ~ :) 

07.425.53·1 /001-73 

D.l l<t de En1issão 

~~-- ~·~d~l~·~·------
1 .. 1.1 "" So~ ido~ /EntrJdJ 

Hora da S;tida 

· pac.los do Produto/Serviço • 
-' / '---..:;'IG;;;;;o,l _______________________ l-::c;-;-L---,r::S:::IT::-r--r--~-.~v:-,.,-:-lo-r--,---:v--:-,.-:,l o_r __ T.,l)."'-(1-,-,ll-c:o-.,ta-,-v---.. 
' _ .~TO D E S C R I Ç A O Uniu. Quant. "" alor do FISC. TRIB. Unít;irío TOT/\ L ICMS IPI IPI 

• ;> 

~ r----r-l_l_JG_•_r_iil_' _'~_·I~~~·i~D~'~~- -L~··~=· ~~=j=J~~~~~~(jj~·-Í=J=J:=(~;(~~=··L=L~'l~- =i~/~/-f--~f----4~---4----~--+---------l~--~----~---4----~--~ 
~ r---~-}--~-- -~· _u_U_12_~_)~-J---~-·-------------------------------f~~'--~_v,·v~-·-G_' ·_·-1----~-·J-- --4---· _·_·~-~_v_,_v~_J __ :_·;_· ._· ._~._u_u_._v_·,~: _L_~~-~--~--~ 
5 ·- , .. 
M r----~------------------------~~-----------------+----+----~---~~-------+---------~-----------~~---4--~ • -E U:..,~l.i.'l-<i..'iO ~~~ OGl 

-~ r---,_--------.1~~-----------------------------r----r---~--~4--------}--------l-----------~--i-~1----~ 
m • { w 

'? f---+--
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~ r---t-----------------~~------------------~~--+----+--~~------~-------+----------1--~--+---~ 
r:: •• J5 f---- · LJ. ... XO LO Lü,,_; S IL l.N 001 
m , 

~ l'Cf:; :C.Il\ 1003 
~-:;_,. \ . 
. ,_ ._ ./ u·::i.:...~. OJhi:u..:i.<'J.'L .j __ ,;,:;:.,;.;-1 

• . 

l (.'-~"~lo~u~o~l=m~p~o~s~t~o----------------------------------J---~L---~-----L--------L-------,-,-L __________ i_ __ L_ __ L_--/~ 

Je de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 

::.! .i .lüO I 0() J.:..!:::..::. , Ül; 

Valor do F •·-~.e Valor do Seguro 

Trasportador Volumcs/Tr~nsportcs 

Non'vf:\não Social 

JGJD ;.:.:,;,.ú~üO WJ.:LLl;O 

Endereço 

Base de Cale. Do ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias 

FHETE POR CONTA 

1-Emítentc [J 
2-Destínatarío 

Município 

Valor de ICMS Subslitui çao 

Valor total do IPI 

Placa do Veículo UF 

UF , .... 
iJ. . c:..;i-.'-.l.DL.-,0 FJ :j J..•(Ü ' .;_,. li~ i..'.i' . Ll2 - d./ .... ,1LL. i:J> . 1.:.-L · Cl·L--.< .. u" 

Quantidade Espécie Marca Número Péso Bruto 

ae COMAM COMERC~L ALVORADA DE MANUFATUHAOOS LTDA, os produtos cunt.mtcs de::sta Nula F1scill mollt:id'O lcrn ped c•tu t·s t. uJo . 

•• 

Valor Total de Produtos 

.:.'J . J.-JJ ' lil.• 
. 

Valor Tota l da Nota 

-~ '/ .l.J ... j, lJu 

CNPJ/CPF 

~_,-.., •. ...,;v. -/ul-)u 

lnsc.Estadual 

Peso Líquido 

CPMI - CORREIOS 
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COlWlUW COMEUCU\L ALVORADA 
DE lWANUFllTUHADOS L~lrDA .... 

Telcfax: (G1) 321-9442 

NOTA FISCAL 
MoLfc:lu o 1 

O Saíd<J D Entrau:J 

B811Tü!Distnto UF ~ 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N'' 1 O SL. 221ot:. Asa Sul 
C E P: 70.300-!iJJO Bras íl í;/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

'S 
Natureza de Oper~ção 

Vj...J:,l.i/. Ui:, I-.i~F,(;j',i..ü.~<I.i\ 
Destin -:--L·.ç;:io/Rcrnctcntc 

F.•tura 

CFOP 

C.líú 

lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

Des Li n é.t tá rio/r-\emetenlr 

Data Lilllile p/ L'111issao: 
22/10/2003 

(I ~ j t) 

07.425.531/001-73 

Data du Erni5são 

Hor<J da Saida 

' . , __ o~uo~ do Produto/Serviço 

"~rGo/ o E s c R 1 ç Ã o CL SIT Unid. Valor Valor . i\rrquola Valor , 
.--J-UT_or-------------------------jf!!'F:.!I,::S~C:.:... f..!_T~R!..':IB?.:.·-J---+-Q-u_a_n_t._~U~rrt~·ta~· r~io~-J---'-T~O:.!_T~II..':L~- ICMS IPI IPI 
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cc· .ti:J.\ CClü~l.tJ...: ~.J:.:vJLi~-J. 

f--+--

'·-;;·~rculo do llnposto 
-· 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 

r/.lGG,oo J . ..:: ::~: : I U\.1 

Valor do"' · .. ,. ...- Valor elo Seguro 

Tr·a~portador Volurncs/Tr.oJnsportcs 

r\ J!nr,JRazão Social 

Endereço 

1,. ... . -···· ·• ..:...LJil:i(i b:hi 1,U" , LJ. 
Quantidade I Espécie I Marca 

Oé->C.t· -: ; Adicionais 

... 

Base de Cale. Do ICMS Substituiçao Valor de ICMS Sub5lituiçiio 

Outras Despesas Acessórias 

1 
FRETE POR CONTA , .. 
1-Emitcntc o 
2-Dcstinatario ' 

Município 

l' ·' -

Número 

Valor total uo IPI 

" 
Placa do Veiculo UF 

UF 

'f I Peso Bruto 
·I,. " . 

.;t· ., 

Valor Total de Produtos 
:_ .. '; •. l.vU f ui.J . 

Valor Total da Nota 

~·/ •. tuu,,.HJ 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 

- ' -~ . RQS n° 03/:ZUU!> • l..iN -

Ci.iiiSli'lu .i):L Fl!::.UJ ... u~v.J. uG .vu r.pM!' _ CORREIOS 

... : 
! 
I 

TotemGir~ú :cá - iltora e Papelaria LT!;i\ • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fonc_:358-9225 • CNPJ: 03892 74 I o o oi' d9 • CF/D.trff 1J. 6~8 i 01 -10 
I"'/· 9 Talõe~. - 75Y04 vias - De051 él 7..7!)- AIOF 1?.?.1()n.,<lti12ClCl2 dP. n ~r Ovt11hr0 rlf' ~00~ - Fr~rl'l-iri"l 47 n 0 J. 
\> ~ •· . -• IdO 
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. COlWAI'v~ COlVIERCIAL 'ALVORAI)A . · NQTA FISCAL Destinatário/Remetente . ' Mode lo 01 

DE 1\U\NUf'ATURAnOS LTDA D~ota C..imitc p/ Emissao: . -
· :''0 SéJ íd éJ O Enlr.:JJa 

22/10/2003 

Telcfax: (61},.321 -9442. · _B<:Jirro/Distrito UF GQ 
.' ;. 

., 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Ãsa Sul 

: - , , ) I 

CEP : 70.300-500 Brasilia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

t-.';,turcza de Operação CFOP lnsc. Est. Do S~o~L>stituto Tril>utitrio CF/DF 
!.· 

Vil.ii.J. !Jl'; l;.;...!..ci..LORL. lj • j_LJ ... 07.425.531/001-73 •• Ocs t i nat ··\ rio/Rcrnctc n te 

NomciRrozi\o Social ' • CNPJICPF 

•:..··.J>h;.;._..; ~ Ll<ASILLil\.1 .. ;_.L C.Cl·:.h •.• J..~.:-~ ·.~. ~-~"" l:~.L ...i••. u .. ;... _ _,J..v/uu<J>. · . .Jl, 

Da ta de Emissao 
.•v/ v</.:.llU.J 

lJ<~t.o uu Saidil/Entradil Endereço 13..oirro/Di:;trito I C E I' . .. • - · ,•. 
i.Lv. Ln-101 11/.i..L Üi.- (.). ]:, Q..,_..._:r. Ltvd.~.'J.· . ~ J u-..J ~H." 
---~~----------------~~--~--------~~~---,-L~~~~~~----L_--------------~------------------
MütiÍ(; Ípio I Fone/Fax 1• LlF"l . ~-ln~_ .. c •. Estadual ; . .•. . ~ 
J•]•.(EiÚ 1.., . - JU.UU-·-'""--' v 

Hora da Saída 

.. 

Oõ..JcJos c.Jo Proc.Juto/Serv•co I. 

. ~ · 

• •• G!>t o E s c R 1 ç Ã o CL sn• U ·u q t Valor Valor I Alrquota Valor d1 

''·r--·:_. , _·o~-------------------------------------------t~F~IS~C~-~T~R~IB~.,· __ n_r __ .,_ ___ ua_n __ . -4~U~n~it~j r~io~-i---T~O~T~A~L~--~IC~M~S~J-~IP~I~~IP~I 

~ r---~.T.c_·c_· 1_~1_~_··-~~·, __ r·_~_··-~_·. _· _· __ c_"l_·l~. /~~-··---~~~~E~:·au=· ~· ~I~~~c~/~i-Á~-'-~~r·_'r---~--~~---+--------~------~----------l---+--~---
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L)Jl_.(.~ jjj ... -.. L,:''u.J.C:.; 
g r----r------------------------~~-----------------.t~----+---~----~--------4---------~--------~---~-4----
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Ui ...-.. .;:;:_.o w u_,· ~~-~~- •:') Gtll 
ro r---~~~~~~~~~~~~~~----------------~--4---~-----+--------J---------J-----------1---r--1----
5 
~ ? '• .,)-. -t-----------------------------------i,~.-------:+----1r---+----+--------l---------l·-----------l---+---I--

C:.GUl'A Cú}J~h·.:.:. '~ •. ~.:;J~ . .:: -.1. · .. • 

l : c~â l~c-u-~l o--:d~o~l-m-,-,o-s~-t~6-.--------------------------~----~----~.----L-----L---~---L--------~--------_J __ _L __ _L __ ./ 

Base do Cálculo do ICMS Valor do ICMS .. · Base de Cale. D~CMS S~bstituição Valor de ICMS Sub$1ituição Valor Total de Produtos 

~7.lüU,L•J .. .J .. ~-._;._ "LU ·.; • !' _·i. j_UIJ, liu . ... 
Valor do Frete Valor do Seguro• Outras Despesas Acessória~ Valor to !<.~ I do IPI " 

Valor Total da Nota 

' - · I • . i,Ju 1 Gv .... 
Tra~port . · · r Vo lulncs/Tn . .~onspfH ·tc~ 

---------.~---------------,------------.-----.-------------~ 
Plac~lo Veiculo ~ UF CNPJ/CPF Nome/Razao Social .. FRETE POR CONTA 

1-Emitente !;r 
2-Dcstinatario ~ \ ......... ... ......... .-~.., u. "/iJ J.. -"I'"' ilL~-ÍJ l~.'.i.Ci.-úv LC./L .LI.iÜ 

r-.. ----------------------------+---------~--------L--------------+-----1-------------------
UF 

Endercço Município 

~L. ux~ .1 Llc~o l· '.t ..f ... JUJ .... ·. iJ:.:.l 1~'~ .. \)..... .... l J ..:. · .~·. lLI.t .. --· "'..1 · .. 

Quanticlar' " I Espécie I Marca 

f• I 

Número I Peso Bruto 

Dados Adicionais 

• 
llSG0~ i~J0:.;.lAi .v\J . 

Editora e Pa~laria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fonc:358-9225 • CNPJ: 038 
j. ~ 9 Talões- 25x04 vias- De O.V1 a 2,75- AI DF 1221065512002 U!) 22 de Outubro de f 

ldcnillicaçao e Ass•nalura do Hcccb<dur S 

v/ví~ J. cf aõ2.6.a ~-

lrrsc.Estadual 

i. 

Peso Liquido· 
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· COMilft~ COMERCIAL ALVORADA NOT~ FISCAL . Des tin a tá rio/Remete~te 
·M odelo 01 o:i\ .._. Limite p/ Emiss'a o : !!) \>"" MANUFATURADOS LTDA .::..: D Sa ida O Enti·acJa 22/10/2003 

, , : . 
Telefax: (61 ) 321 -944 2 Béj irro/Dislrito UF ~ 

' . · ~ ' 't 
. ,l . ,' 

S E P S E Q 707/9 07 Con j . E N ° 1 O SL. 221- Asa Sul 
C EP: 7 0 .300-500 Bras ília /DF éNPJ: 02:1>03.291/0001-05 

Natureza r 1e Operaçao CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tr'ibutàrio CF/DF .. 
07. ~-t?-531/001 -73 VJ:.i.·;Li:; ul.:.: LiLHCil.;C~ J..-... \. .1 .. j_.J .. ; ... 

D t :s tin.;.•lflrio/Rc •r• ctc n te 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF Data de Emissão 
.~.-& · ~.?l:l .. ~ .. _l·-~ LI\l..S.ll..LJ~ ~- J.. CL Cül\..t~ ... i:'"J~ .. J .. ;J.L::,_;:~.v - :..t G:.:; 

Endereço · , 
l<(),G. LL-101 ~iL (.. _, \ J· ], C...L1...J. i.A.:l ü ·i.J.. 

~ ':J . ú~~ . -.J ..l._ ,_- 1-u u ~; - ... -:_,t.. ...;u/ u ~,;~uu:J 
--- --- - - 1- - --:-----.:--.,.-----

D<i ta dQ Sll1da/En; da Ba irro/Distrito CEP 
:_, / Vuv- ~uvU 

Munici)J i ~' Fone/Fax UF ·, . lnsi:.Estadual Hora da Saida 

1·1:CLru 1. :..4. •• • .. 

F;t.!~ .' . ..-'-""'------------------------;------~;---------------------
· ~ ..... 

. O étdos Uo P r oduto/S e rv iço 

,;· "\<JG o/ 
DESCRI Ç ÃO CL SIT Unid. Quant. V.dor 

Unilil ri o 
Valor 

TOTAL 
Al1qu ota Valor< 

\_ J)UTO . 
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ro 
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• C.Oi: ' l\1~::.;, 1-l)L:JJJ CH'/b- :..-. ,. C.(ülc.C/ .L(.'.L u.-

.10900122-:2. 

E.D·iCJl:. lüüJ 

FISC. TRIB . ICMS IPI IPI 

... )J 

' 

Valor do ICMS Base de Cale. Do '.fMS Substituiçao .. fa'For de ICMS Substitui ç;io Vdlor Total de Produtos , 

·l~~-----~· · ~~~~~~ 
\ C &J i cu l o d o hnposto 

Base de Cálculo do ICMS 

: ': _ j_íJ(., 100 __ j .. L :._-. ~~,. [i :~ ; ' 
f-- · 

Valor do Frete Valor do Seguro Out,as Despesas Acessórias Valor total do IPI 

T1 : • · ~ nortador Vo l umes/Transportes 

Nome/Razã o Social FR!fE PO r~ CONTA Placa do Veicu lo 

.:, c;-:-u ! :~t!'C.:Ilü J.DiLL..O 
1-Emitentc ~ l '- · · ~ .. ~ .... / .)'_, 
2-Dest inatário . 

Endcre:~o Munic ípio 
i l . ~iJ'j_,L,JiJU l.i.~ ... lLG '.) :... i r. 1..; ..:.: ~ .. ·~ ---- .~lJ 1.L;~L -· J. ~ · . J....l..i. ,.~ .... V.L.: ·; _ ~i ..! . I_ J....t . . ... ... 

C'uantidad.e . , Espéci e j Marca Núr11ero I Peso Bruto . ~ 

D a dos Adicion a is 

Editora e Papj laria LTDA • QS 11 8 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone: 358-9225 - CNPJ: 0389 
9 Talões- 25x04 vias - De 051 a 275 • AIO F 1 2~ 1 065512002 de 22 de Outul)ro de 20 

..:. 'i.luu ,uv I 

! 

Valor Total da Nota 

_:_ ·i . l uJ, uu 

UF CNPJ/CPF 

1_..\.. . ...i_; _,. -. uu . /ui- ·, .~ 

UF lnsc.Estadual 
\., .L 

Peso Liquido 

RO? n° 03/2005 - CN -

COMERCIAL A~VORADA DE MANUr-ATUIV\ú O S LTOA~s produtos cont <J~tc s dest<:J Not;• F1 sc~ • l m odC;Io 01 cm perf 1to c• s 
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cowlAIVJ calVlU::lllCiAL llLUORADll NOTA FISCAL 
"~ '· • Modelo 01 

Df: IWANUfATURl\DOS'_.hT~A 0 SaicJa 0 Entrad:J 

Telefax: (G1) 321-9442 Bairro/Distrito UF GI:J 
SEPS EQ 707/~0?Conj . E No 1 o SL. 221- .Á~~ Sul 
C E P : 70.300 -5-0D Br~sílía/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação 

vu.i:i.·. LL i·..U:\CZILGldJ.. 

CFOP 

G.lu:::. 
lnsc. Est Do S~Jbstituto Tributaria CF/DF 

Destin éltilrio/F~emeter .. 
Da ta· Limite p/ Emissao: 

22/10/2003 

:: : ' ~J 

07.425.531/001-73 
Destin o:.•.: . .-,, ,/n.:="~":-'c;:-;l::::"c::":.:::lc:::__ _____________ ~-----,-~;:::-;-:::-;:::;------------,--:::-----:-----
Nomc/RilZáO Social CNPJ/CPF D;~ ta de Emissão 

I ' .'f ..... ( :i ' ). 't' ), ' l i ' . i' /, J( !l , , .~ ./ r ,- .. '. · .·T "' ·.:· 

" Endereço Bairro/Distrito I CE~ · . 

1D:J • .t...;H-101 IDTl:..: uü t'. l . Cu:J. Lt,l·L .. .'J.' :.-7L•,.u- ,J J J 

.1 -: 1, , 1 ._l.J._,.v""'· ),_· __ 

Dilta de Saida/.ada 

#' .. 

Hora da Saida ~i~~:·: _________ .._IF_o_n-e/_F_a_x _____ )..__u_F_._ . ..-._· __ _~_I_'n_s_c_. ~-s-~a-~~--~-·~-lu_._-_._-'-_-_·:.__ .. _._··' ______ .L_ _______ _ 

F•Jtur;.J 

u .. ~cJoti do Produto/Serviço 

i , ... ,.ç-0/ l · 
DESCiliÇAO CL SIT Unid. Qu;uJt. v.tlor 

Unit;lrio 
~ V;tltllõ I J\lu1uola y, 

ICMS IPI )DUTO FISC. TRIB. TOTAL 

"' -~ 
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"' > . 

'<!' 
.:r ., . 
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Gv i.J<J 
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· ... > . 
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"' > . 
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~ -'<f:.J ,CJJ.. 10U .3 4 

-· """-
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•' 

Cúlculo úo llnposto 
;- . 

-
lJ.:::. ~ ele Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Subsliluiçiio Valor Total de Produtos 

:;2.520,0() 3.~02,tl0 ~-: . ~...::J,vu 

Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total cJo IPI Valor Total da Nota 

~-. ~,~(J ,uü 
Trasportador Volurncs/Transportes , 
Nome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

i:.i:-nC~:üú 
1-Emitente ~Q 

·J_;:_. .".~.uu. 7Ui- '/, ~:_,_(j ,t;,U~ill.G 2-Destinatario .L"u.Jv l..v-~~.J \ , A.) 

Endereço Municipio UF lnsc.Estadual 

' JL. . 'r !J .. I:'f:t~' j.,l c !J. u:; J..;.· "' -·~ 
. . ' -.:-r· .,. . , ., 

U .. : .i~ .:. ,L . 
, 

• A. :.
1.f '_._ ./ 1\\.) ' . - .t:·J..~·.,;. , lt...-J.J~ ~ .: . .>.' • ;..~~ ~-.. ~\....• 

- ·- - ·· 

I I Marca I Peso Bruto Quantioade Espécie Número Peso Liquido 

O ;vJos Ad1c1ona1s 

' 



DIIU.:TOIUA REGIONAL MINAS GERAIS 

GERÊNCIA DE ADMINlSTRJ\~~í\.0 /DR/MG 

CT-SMAT/GERAD/DR/MG- 074/2003 

A 

CO:Ví.AM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURA LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No lO SL 221 ASA SUL 
70300-500- BRASÍLIA/DF 
TEL. (61) 242.6148- FAX 321.9442 

ASSUNTO: Contrato 11328/2002- Cofre 

Belo Horizontc/MG, I O de abril de 2003. 

Prezados Senhores, 

Enc::-.Jn;nhamos em anexo, o laudo 065/2003 , que considera aceito os 32 cofres recebidos na DR/MG. 

Entretanto, a Comissão de Inspeção/DRMG, solicita que seja encaminhado à ECT a versão 3.0.0.7 do 
programa de geração de relatórios da fechadura eletrônica R WN. 

Apro, ·~itamos a oportunidade para renovar os nossos votos de estima c considcrac,:ão . 

. ··· .. : < 

. i/ . 

~ ~~ C/C D.~ÇAM , DEPAS, DEQMA e SEGC/GERAD/DR/MG 

~ . : ( • 

Fft\COG 

Av Isabel Bueno, 442- (31) 3249-2489- Belo Horizonte I MG 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

: ' · n n 0 . ) 

Fls N° ____ -:--.J 
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EMPRESA BRASILEIRfDE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAIS 

COMISSÃO DE INSPEÇÃO DE QUALIDADE EM EQUIPAMENTOS 
PRT/MG-06S/2002 

LAUDO DE INSPEÇÃO N" 065/2003 

MATERIAL: COFRE CRF/B-2 
ESPECIFICAÇÃO: DEPRO/DEINF-316/6- JULH0/2001 

I 

.MATERIAL: FECHADURA DE RETARDO ELETRÔNICO 
ESPECIFICAÇÃO: DIMA/DEPEN-485/4- MAI0/2002 

CÓDIGO- 10050152-4 
DESENHO: 

CÓDIGO- 10900122-2 
DESENHO 

DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA: NF- 083 c 084- CONTRATO 11328/2002 

FORNECEDOR: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA: NF-083 e 084- CONTRATO 11328/2002 

JULGAMENTO E RESULTADO 

I. ESQUEMA DE INSPEÇÃO 

1.1. Unidade de Produto: COFRE CRF/B-2 EQUIPADO COM FECHADURA DE 
1.2. Plano de Amostragem: simples 
1.3. Regime de Inspeção: normal. 
1.4. Nível de qualidade aceitável: 4,0% 
1.5. Nível de Inspeção: li. 
' .G .. Tamanho do lote: 32 
I . 7. Tamanho da amostra: 08 

· 1.8. Unidades defeituosas permitidas: nenhuma 
: 1.9. Unidades defeituosas encontradas: nenhuma 

2. RESULTADO DA INSPEÇÃO 

._2._1_ Inspeção por variáveis: 

-2.1.1. Unidades defeituosas críticas : nenhuma 

RETARDO ELETRÔNICO 

() 

4 (\. 

-~ · ~ ·. 
2. I .2. Unidades defeituosas graves: nenhuma 

2.1.3. Unidades defeituosas toleráveis: nenhuma. 

· 2.2. Inspeção por atributos: 

ROS n° b~/200§ = t;N = 

e~MI " C. t:.lt:l~E.IOS 

C(' 66 
Fls N° - ".'! 

3662 ->B~ 



?.2 .1. Unidades defeituosas críticas: nenhuma 

2.2.2. Unidades defeituosas graves: nenhuma 

3 -CONCLUSÃO: 

A comissão liceita o equipamento. 

l1e lo Horizonte/MG, 08 de abril de 2003 . 

H~. NASCIMENTO 
Matrícula 8.4 I 6.940-0 

Representante da SMES/GEREN 

Matrícula 8.41 
Representan te/SB~/G ERAD 

Conhecimento da Gerência 

Laudo 065/2003 

RUBE 

Representante da CTO/GEOPE 

WELLI 

/~ 

t . 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI _ CORREIOS 

Fls N° ____ _ ·-62 '. 2 
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Jul. 9 '03 12:13 ~;EGC -C1ERAD-COF:RE I C)::O; FA~ 55-31-32~9-2511 F'. 2 

( 

• 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORf\EIOS E TELLGHAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DE MINAS GERAlS 

COMISSÃO DE INSPEÇÃO DE QUALIDADE EM EQUIPA1\1ENTOS 
PRT/MG-2521/2002 

LAUDO DE INSPEÇÃO N° 105/2003 

MATERIAL: COFRE CRF/B-2 
ESPECIFICAÇÃO: DEPROIOEINF-316/6- JULH0/2001 

MATERIAL: FECHADURA DE RETARDO ELETRÔNICO 
ESPECIFICAÇÃO: DIMA/DEPEN-485/4- MAI0/2002 

CÓDIGO- l005U152-t 
DESI::NHO: 

CÓDIGO- 10900122-2 
DESENHO 

DOCUM. REFER.: NF 087,088,267,260,261,262,263,264,265,266, 28.3, 278,279,280,281,282,271, 
272,273,274,275,276 e 277 - CONTRATO 11328/2002 

FORNECEDOR: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

JULGAMENTO E RESULTADO 

I. ESQUEMA DE INSPEÇÃO 

1.1. Unidade de Produto: COFRE CR.F/D-2 EQUIPADO COM FECHADURA DE RETARDO ELETRÔNICO 
1.2. Plano de Amostragem: simples 
1.3. Regime de Inspeção: nonnal. 
1.4. Nlvel de qualidade açeitável: 4,0% 

. 1.5. Nível de lnspcç~o: 11. 
' 1.6. Tamanho do lote: 135 
!.7. Tamanho da amostra: 20 
1.8. Unidades defeituosas pennitidas: nenhuma 
1.9. Unidades defeituosas encontradas: nenhuma 

2. RESULTADO DA INSPEÇÃO 

2.1 Inspeção por variáveis: 

~r. ;r;....--___, 
f' RQS n° 03/2005 - CN -

2.1.1. Unidades defeituosas críticas: nenhuma 

2.1.2. Unidade$ defeituosas graves: nenhuma 

~~'iiif CPMI - CORREIOS 

j ; lFtá N° C 0 6 8 

2.1.3. Unidades defeituosas toleráveis: nenhuma. 

2.2. Inspeção por atributos: 

· adcs defeituosas criticas: nenhuma 

62 _ ] 
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.. ~ . ' .. 
Ju 1. 9 • 03 12 = 14 :=EGC-GERAD-CüRREICIS 

3 - CONCLUSÂO: 

A comissão aceita os equipamentos. 

Belo Horizonte/MO. 28 de maio de 2003. 

Conhecimento dja Ger;;:,A -Í h .. 

~ (), ·W~8 · .. ,tr;~Íh.~~da Filho wv Alf,f'4S..r "n/Qf 

CO ANTONlO DE SENA E SOUZA 
Matrícula 8407.256~3 

CHEFE- SMATIGERAD 

Laudo I 05/2003 

FAX 55-31-32~9-2511 F'. 3 

HENRIQUE 1 . AFFONSO 
Matricula .O 1.067-3 

GERAD 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' I .. 
Fls .N° 

C0 6 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORHEIOS c TELCGRArüS 
DIRETORIA REGIONAL OC MINAS GERAIS 

-----------------

·COMISSÃO DE INSPEÇÃO DE QUALIDADE EM EQUil) AJ\'lENTOS 
. PR1'/MG*2521/2002 

LAUDO DB INSPEÇÃO N° 086/2003 

.....-------------------------------- - - - -·-- ·~------ ----

MATERIAL: COFRE CRFfB.-2 
ESPECIFICAÇÃO: DEPROfflEINF~316/6- JULli0/2001 

MATERIAL: FECHADURA DE RETARl>O ELETRÔNICO 
ESPECIFICAÇÃO: DIMAIDEPEN-485/4- MAI0/2002 

CÓDIGO" IIJ050152-4 
DESENHO: 

CÓDIGO -109tJ0122·2 
DESENHO 

DOCUM. REFER.: NF- 027, 033,041,083,084,239 240 e 241 - CONTRATO 1132812002 

FORNECEDOR: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATUIW>OS LTDA 

P<>CUM. .REFER.-·:· NF- 027, 033,041, 083,084,239 240 e 2.41 - CONTRA TO 1132812002 

JULGAMENTO E RESULTADO 

l. ESQUEMA DE INSPEÇÃO 

1.1. Unidade de Produto: COFRE CRF/B-2 EQUIPADO COM FECHADURA DE R.ETAR.DO L;.LETRÔNICO 
1.2. Plano de Amostragem: simples 
1.3. Regime de Inspeção: normal. 
1.4. Nível de qualidade aceitável: 4.0% 
1.5. Nfvel de Inspeção: li. 
1.6. Tamanho do lote: 139 
1.7. Tamanho da amostra: 20 
1.8. Unidades defeituosas permitidas: ncnhu01a 
1.9. Unidades defeituosas encontradas: nenhuma 

2. RESULTADO DA INSPEÇÃO 

2.1 Inspeção por variáveis: 

2.1.1. Unidades defeituosas críticas: nenhuma 

2.1.2. Unidades defeituo5a5 graves: nenhuma 

2.1.3. Unióades defeituosas toleráveis: nenhuma. 

2.2. Inspeção por atributos: 

2.2.1. Unidades defeituosas criticas: nenhuma 

~idades defeituosas gr.>ves: nenhuma 

, 

~ 
~------------~ 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - / qoRREIOS 
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3 -CONCLUSÃO: 

A comissao acc:íta os equipamentos. 

Belo Horizonte/MO, 29 de abril de 2003. 

~s:~· 
HELDER. pOO ~S O. NASCIMENTO 

Matricula 8.416.940-0 
Representante da SMES/GEREN 

JOSÉ 

Conhecimento da Gerência 

tffnbNA E SOUZA 
a T?s4.õ?.is6-3 

CHEFE - SMA T/GERAD 

Laudo 086fl003 

! ·?L:') 
c_;/·, 

FRX 55-3 1- 3249- 251 1 P. 4 

----­·-------

', 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMl - COR~EIOS 
' I o o 7 J 
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COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL..\·. Destinat~rio/Retneter 
Modelo 01 

Li E MANUFATURADOS LTDA ., 
O Saída O Entra da 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF E[] 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul • 
CEP: 70.300-500 Brasílía/OF CNPJ: 02.003.291/ÓDU1-05 

~ . . I 
./ 

Natur~ ;.:a "e Operação CFOP · In se . Est. Do Substituto Tributário CF/DF . · ') .. ~'Ll:WA Di.:: Z lL I~Ciu)ORIL;. l) • .J..._. .. . ... '· 

O e stinatãrlo/Rernctente 

i\ v me/Razão Social CNPJ/CPF 
Cl':J>RES_fl_ LRJ,SILi.::E~\ D~; COI:l~LlO~) l: TLLl ~ CL',F O:.; 

Endereç_o f • 
::uA S, .•.' ;:;Al '.EUS, SS•l : ~.,J:iS:L: i~üíJR 1'/...,J:l\.:lu . 

Municioio ., ·crr·<r:· 'J · ' L 

Dados do .Produto/Serviço 

" ~DIGO/ 
'( QOUTO '•' . 

·'\~~ . -.. 

Fone/Fax 

DESCRIÇÃO 

UF 
i" L 

Bairro/Distrito CEP 

lnsc.Estadual 
l ~ .l. ~ Gl. Uúl 4 ~~ u- ~ 

Quant CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Valor 

Unitario 

Data Limite p/ Emissao: 
17/10/2003 

tJ I"~ J .. 
·- } ~ .... 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 
Ci J. /11/2002 

Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

_A_IIquota va 
ICMS IPI 

"' :OF. ·:s;- HODLLü CRF/ls·-2 , L:ÔDI(~('/d. J.' .i'.) 

v ~~t---------------------------------------~r---+----+----+-------4--------+--------~--~--+­~I I 
<t: . Oü.J015 :l-4, l::QJil'AlJO COl·í FLCliLiJU t:.·, 
5 r----i-------~~-------------------------------------------r-----r---~~--~--------~----~~----------~----+---~ 

!.L ).:. Tf~ÕIÍICA üL iU,T/JWO CÔDICü/LCJ ,, .;• ;,. . ·' , ' r-~~---------------------------r--+--1--~-----+-----4------~~~~ 
~ r----· ,· _o_~_lO_u_-_1_2_2_-_:_1 _. ___________________________________________ -r------r---~t~;,~'--4-~(~;1~1 ----~·~·~· ~~-~~-~· ~·v~,~J~.-~-~· ~-·~~~:~u~u~v~i~2~~+· --~ 
"' 5 

M r---i-------------~------------------------------------------r----r--~~---~---------~----~~·--------~---+--~ 
Q) 

"E . I 
~ r----,_ ____________________________________________________ t----r----r---~--------t--------r--------~~-+----+-

"' 5 ~ r---,_ ____________________________________________________ t----r--~r---~------.-r-------~---~----~---+---+-
DADOS 1SALC~ÜU:u :.> 

"' u 
c 
"' ài "' r----i----~---------------------------------------------------~r----~----4-----+------~r-------~---------4--~--4-
5 • 
~ 

~ r-----r·----------------------------------------------------t-----r----r----4--------t-------~--------~~-+---+-
i _. / "- '1 COi'iTA COHllliiJ'l'-2 100.107- l 
i~ \ . .,-:-l-t-----------::-0( -·=-· -----t---t--+----t----+-----+----l-+--1-

Cálculo do lrnpo•to 

J!~':;d_~ _C á~c~lo do ICMS . V<!lor do ICfMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Pro<jutos 
• ',.) • . . -· ~· - ~ u 

.J ~ • ..: ~ : ,j , Oú .. 
Valor do Frete Valor do Seguro Outra6 Despesas Acessórias Valor tQt11l do IPI Valor Total da Nota 

1 • · 
. ·" .. . ·'-0, Ul) 

--· 
· Trasportador Volumes/Transportes ' 

; /Nome/Razão Social 
:L ·,r~ ·i.·;, :; .:.,.L í,l<.LH\.A DL tlU-.L'.(~:. 

FRETE POR CONTA 

1-Emitentc o 
2-Dcstin;•tário 

Placa do Veiculo 
-•-C···--u.:., . , .J 

UF CNPJ/CPF 
: .. ;..\ .•L! '• • , , _; 1 . ~ l .... - j _j 

~--------------------------~~----------~----~-------------+~---+--------------UF lnsc.Estadual 
\. .. \ i -... 

QL .:; ntidad_e .. ~ - ~ Espécie ' . . ,.M.~rca Número I Peso Br,uto Peso Liquido 

Dados Adicionais ' Of"'C' .n "" 
'"""" · _,..,.., - GN -

CPMI - CORREIOS ' ',1' 

Tot~~ca Editora e Papelaria LTDA· QS 118 CJ OJ;t.OTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 • CNPJ: 038 2 745/ 0001_- 09- CF/DF: 07.411 628/001 

J bJ- )-· _ 1 Talão- 25x04 vias. De 026 a 50- AIDF 1221064~~~~02_d: _17 ~~ ~ut~~r~.d~ -20~/.l~~~ul ano 47f220:f: 

. ~os) de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFAT~~ADOS IDA, os produto I fP~~~~Y~ .d~~.ta Nola F)'f~~~e io)íjem )'~; ~.1o .swdo.~ ·o, ~U l'lt!TA _!IS ~~ 
Data de Rcceuimento Identificação e Assina~.~ do kel>tdor • . , , .. .. .. ·. ·: 1 ,..,. N° lj. J ·lc:.. .. -~ .·· :J/{jo~r;~~~· ,, .. ~ ~~~~ ~b~ .~~- - - -~ 

• i'J41fllt' / .-t."'"'"•'U''" ' \I .. Lrtt.:l.!· .• I 
-~-~----.r -L--. ·-·· .. ····•· ..•. • 



( 

COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/RemetentE 
Modelo 01 

DE MANUFA'rURADOS LTDll CJ SaicJa O Entrou~ 
Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF EEJ 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221 - Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasílía/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza,de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

lrJUl'Hh Sl>1Dl-. u...; 1~!LhCJ.LO.i.ill 6.94S> '· ., 
Dcstiniltá rlo /Rcrne t cntc 

f'ornc:/Razão Social 
HJ?J.U::::il • . DI\li.SIU:;IHl~ Lll,:; COhl:;...IOS i: 'l'ci...L\...1"' -.I:'U::O 

C~P,J/CPF ~ . . . 
j 'L. U •• v. j.l.u/ LJ<, .. .i. -:.; I 

Endorec;g 
.i.-JJi;. SJ!.J ;-. .i~l'.t...u::>, U~.l. ! . l ~· .. : . ;,t..;...i.\.-~ t 1-.i"'-'i.JClU 

Município 

~t.Lll'L 
Fat .. ,1· :.1 

Oa.doa do Produto/Serviço 

Fone/Fax 

·r-~~~ O E S C R. I '( ia. O 

' r·· .... 

UF 

.. 

.... 
CG~IlliS, H)LU . .G Cl\i?/B-:.-.:, ct.1uiGC../ü .. 'l' 

Ba irro/Dis trilo CEP 

~v~..~ . ._~ .j~-uvu 

· lnsc.Estadual 

lv. J..tJUl. (J(j Li~'" v- :.~ 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. V <!for 

Un itá rio 

D a t a Limite p/ Ernissao: 
'22/1 0/2003 

' 
' . ~ ' I 
I, : .. ) 

07.425.531/001-73 

O.ata de Emissão 

_.L·:1u.l/ ..:: úú3 
D<tla de Saída/Entrada 

Hor.J da Saida 

Valor 
TOTAL 

I Altquota Valor de 
ICMS IPI IPI 

<t: 
5r-~r-------------------------~------~--~--~--~~----~~----~------~_j--~ __ 
~ .t.:: .. ,~ . .c·~· . .u.:-.acA ru:; r~;-.,nw, cCa.m.:ciú;..L· • .-..) 

· r--F==~~~~~~~~~~---+--+--+--~----~---+------~~~-
~ r----rl_u_·. j_·o~· -O~l2_'_2_-_2 __ • ______________________ ,_: ______ -t--~f-o_u~1L_G_i_J-4---J-w----~·J_._· _·~_u __ ,_u~v~·~_--_~._J_· -_· _v_,_v_0~--+-~~--
5 • 
~ 

M r---t---------~--------~~--------------+---~~~----~-----4-------+--------~--~~---
4J 

'E ... ~ r----r--------------~--------------~--~~----t----r--~~--~--------}----~_.--}---------~--+-~~---
(;(1{l'hl{l0 llJ2ci 

ltl 

~r--i------~------------------------+---~~~~~---~~~----+----------4---+-~~ 
N 

Ll'.J.:GS hAI><CY.t, T (lS g ~--r~~~~~~~~~------------~--L-·------~---+----+-----~------~------~----------~~---+--~ 
• 

~ BFi<CO W BHADIL h9 001 
~~~~~~~~~~~~--~--------------+-~4---~---4------~------+--------+--~-+--~ 
5 . Nt.: :c:rA 1003 ... , .. ~ . 

.-,i,.·,· ,I ffi,fl'l':. CORl·~H'i:: 42b3ú2-l .':-, . 

-

\ i , a~- l~c~utlo~d~o~lm==p=o~at~o~------------------------------~----L_ __ _L ____ _L ______ ~ ________ J_ ________ _L __ j_ __ l_~ 

' Base de C~k:;lo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS ~ubstituição Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 

:.::: . :.~~ u LJ IJ 
Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

~:..:.:.J_v,J0 

' Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA . Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

E:! . F;J:·~S'l ~:-~·_lJ 
1-Emitente U J v:.; ':J7:l . J~Ü. •HJl-'Y/ 

ll-liúi.~IO Di.: ! '' ,,.·;· 'i'Jj 2-Destinatário J ,..\l .... u..'J u• .. U-t 

,.. 
' . .. UF 

Endereço Município . lnsc.Estadual 

j j _·: · .. .., ' J ()[.,. -') l' ' 10 JI:U-<UL-. Ll..~ tJ:.~~lt j l'l.;._,_,L.IL-.·. L .i.., ~i}~tD- :... -..J.J 
~) ~) .J..J .1. 

Quantidade _ . 1 ·-Espéçie I Marca Número 
9 I Peso Bru~ Peso Liquido . 

' 
, 

ROS n° 03/2005 - l"t-.1 _ 

Dados Adicionais l"DUI r-,., ........ _ -. ··- VA~ -~u~'é ~~ J C3S.: l·~Ol_4\ll' .. .i..J•:.'/ vl.v luA l:'l.J\.i~ .. IJ..l··U.~ ·.a . l: .._..,·~;._.;_,·.l..~.:. i~ ' . 0Jl - l .. i .. ..i ~~ .. ... ....J,.. • ...À.. \.....J,Jl...: '. \...1 1: f :.:.,)- .I ..J..• 
' ' 

Totem~ ditara e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LqJA 01 SAMAMBAIA ~ Fonc:JSB-9225 • CNPJ: 03892 745/ 000 r:&, ·M6/DF: 07.411 628/ oo1- o 

\( /,~ }- 9 Tolõe> - 2 5•04 viao - De 051 ' 21'!;, -1\JDF 1221 065512002 ~;- =2-de_<:>_ut~bm de 2002 - F m u ario tJ ;r§~~é 

./ -,,.-y--c:·n-i\-i-f.i:-:-rí'Ãn ·o R .1 Pt VF-JI V l R RI) ..... .... 
Recebo(emo<• r.e COMAM COMERCIAL ALVOilADA DE MANUFATURADOS L ' ltl?cl!'fi~'(l'(~ ~'M'tfil''f1~ A-l_olfj>f:,(nt)_,!o 01cm perfcolu est.oclo \ 

~. 'No'Í:A I'IS~~ j " ldenlilicação e Assinatura do R c~·ujelto ;i;~ S"(' ã~ ~ Aceítoçao ~13 --Dala d-: R. o; ~...CLJime nlo . .. . · .. ')'lo ,L"', '-. ·-- ... "-
1 d , ., 111 ru-'r-.llllrfõ!jla.-í'• , 

' '. ' ",. , 
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COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL De~atário/Remetent 
Mode lo 01 

DE MANUFATURADOS LTDll . D<Jta Limite p/ Emissão: 

Q S<Jiu3 O Enlr;JJa 
22/10/2003 -, ... 

Telefax: (61) 321-9442 BairroiD_is_trito UF rn I _., .. , 
. : . '- .~ ,) 

SEPS EQ 707~07 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300- O · Brasílía/DF CNPJ: 02.063.291/0001 -05 

{'aturp ~ofJi!.t~W ... .CF~R -1 lnsc. Est. Do Substituto Tributário 

I 
CF/DF ' 'l.:.i'"'-'·'· . '' ' ., J;\..J..l.-.. li. U.:. 07.425.531/00.73 

Oestinatário/Rcrnctcntc 

Data. de Emissão 
~l/Li...:/..:Ju3 

CEP Data de Saída/Entrada B~rro/Distrito 
JGI..• --cr•j J(; 

Fatura 

D~dos do Produto/Serviço 

,CÓ~IG 'J/ ' 
'"'llpuro · .·;. 

Fone/Fax UF .i.-..:.. 

DESCRIÇÃO 

) - C.:O:'l:LS, tDLil20 C1J.:1.ll-~ I CÚJICC/LC::.:: .. /.' 
·· .. ' 

-.,: ·,: ·. 

lOSGOl22-2. 

CL SIT ·uhiil. 
FISC. TRIB. 

~-

v v V,;. -4 

! 

Hora da Saída 

Quant. V<~ I o r Valor Ahquota Valor 
Unitario TOTAL ICMS IPI IP 

• ·- • 
J~ ~. ~.,~ 0' lJ ij ".:.7 • . 1.uu, v i.L.!~ · 

g r---,_--------------------------------------------r----+ •. .--+~~-+--------+-------~----------~--~--+--
Jj L/\i.;'CO 00 bi·:l'.SIL l./ .l uOl ., 

5 ~"'.:iJ·cn~ ).üOJ .. 
r ~~-------------------------------------------+----+----4-----+--------+-------~----------~--~--+--

C á lculo do Imposto 

Base dJl ~álíto doJÇMS V~Jorl eq}C~B Base de Cale. Do I~MS Substit~ição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 
,: I. U ,uU ....,J .... ...J- 1 

Valor do Frete Valor do Seguro 
. -, · , 

Trasport:-. ... . .:>r Volumcs/Transpo r-t~""S 

Nome/Razão Social ---

(J...LIL;.;;L{ UJü..OS tlJlU::IU:.. 
--

.. 
Outras Despesas Ac~ssórias 

FRETE POR CONTA 
1-Emitcntc f:Ll 
2-DestinatárioL_l • 

•• ·Valor total do IPI • 

i'laca do Veiculo 

._t. •.• :J •• l:.. 

Endereço 
iü.JA l-...-'2 (!iJ. 02 L'l. 

Município 
lJ L l:,.L~). }iil..L wl ú:'.i,!·.: .. L_;_bil u.L ( .• yi.:~_,.,Jj_ 

Quantidad <? I Espécie I Marca Número I Peso Bruto 

Dados Adicionais 

~'ISCJ.:L 83üJ.uU.uG 

;:. 'i • .Luu, l.JU . 
Valor Total da Nota 

~ ·; • l lHJ , UU 

UF CNPJ/CPF 
-, ..... _; • ..;..L).j,<~'j j_-J4 

UF lnsc.Estadual 
. __ .u 

Peso Liquido 

RQS no 03/2005 - CN • 



"/' 

COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
Modelo 01 

'DE MANUFATURAD'OS LTDA • 
[] Sa ícJ a O Entrada 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF L[] 
St:PS EQ 707/907 Conj . E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasífia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributári o CF/DF 

w '.LP.L .;;.1.ÍL1l.. ú:: l·.u.:.hL~ -" -01-:.lj , o . ~ 4 ~ 
D esti niA t ári o /R c rnctc n te 

Nome/Razão Social 
Jj :i 'l.\!...E:J.-.. bl.J..SI:LLIL. DB lDHl--:.:.IC.S !... '.~.dLl..~ :l .:t: l.~ 

Endereço 

l~l1. ~~-:._o l ·.íi'..'".!.'.ic..lJS, GSil 1 L~\;~J:..i.h ..lú-l F'hi:.>i:Ú ClC 
Municip io Fone/Fax UF 

I~Cll'L l. '.i.:.o 

F at u ra 

D a dos d o Produto/Serviço 

CNPJ/CPf . . . /· . , , . - ·· .. 
~~. v-u. ~~~ 0U-~ ~ / 

Bairro/Distrito CEP 

lnsc.Estadual 
1~ . ~. 0J~ .~ul~~L~-~ 

Destinatário/Remetente 
D ata Limite p/ Emissão: 

22/10/2003 

~ l ;_:, CJ 

07 .425.531/il01-73 . 
Data de Emissão 
_; .~/u~/ .2..úlJ3 

Data de SaidaiEntrada 

Hora da Saida 

; : . . /..-"-'l<i·\,;_IDIG;;;;O~I ~----'------0-E_S_C_R_I _Ç_Ã_O ___ ...,._ ___ I--;::C:;-L--r--;::S::IT:--J----r----,--;-:V-al:-o-r-,--...,-V-a-lo-r--.,-A....,..Iil-QU-o--,t,...-a~y-a-lo-r d 

:.:i,;. ·.\ )DUTO .:. ~: ---:-----:----------------t...!F:JciS~C~.c.f-JT!..!:R~I!:!.B'-j. f-U:::_IJ_id_. +__::Q:.__u::._a
1
:.__
11

::._· -J--':U~n!_!!il~;l~ri~o-t-_.!.T~O~TA~L-~I!fC!l!M.§.Sl-J!IP~I-L-_!!IP~I 

\.!~' 1 ;<· \toFIU:;S, U .. l )ill) CI;J:'/i>-2, WLillL/i.l..'i ··'~j 
,·(· 

5 

- ... .. 

.. lJl:.'l 'bÚNICA L...:. l~'l'IJ\Lú, dSulw/u.:r •. ·~~ 
-~~ ~ · ~ r---t--:-:--:-~-=--=--=-----------------f---+-"7"+--+--,-,...--J.----:-+-.....,----+ - 4---1----

•> ::l ;;1_'· Ü~)ij()}.2 2-2 • iJU v i ' ,jj_ :_.. • ...... J 1 V j~ • '~- V 1 J ;J 

·"· '.'; :1. ~---r---------------=··1--+--1--l---+----+----t-1-.l-' ro 1 
5 .. 
Mr-~~---------------------------------t---t---t--~------~-----·~------4--4--+---
Q.> 

. "E CGl·o'l'l;;.l;'J,ü ú "? 1J.28 , ... ~ r-- F=;..;:.:;.=:......;;.7-.=.::;=-::::....__..;;._ _____ -"-'---"-t---+-+---11------l--------l---------1--l----1---
"' 5 .. 

N 

Cl'WS W-':l~ÓlUC0 ~ r---~~~~~~~~---------------------t---+--~~~------l-------~--------+--4--1----
c: ro as ror--t------------------------------------~~-4---+--4----~-----+----~-~--+----
5 
~ ~~tl~L~J~~~-~~c~r~~~~- ~1~0~0~2~· ---------------------~r--+---t--~---4-----+----~-~--+----

( . '> ((i,;·.w ~ COlJ:.:::.;:I.llL -L. ,;..ii".-2--1 

·~a lcul o do Imposto 

Base de Cálculo ·do ICMS Valor do ICMS Base do Cale. Do ICMS Substituiçao Valor de ICMS Substitu içii o Valor Total de Produtos 

-·~ . · ·.J. .. .. l.' , Lo v 
. 

---· 
Valor do frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

• .J .. l. ! ~ U 1 l ".J .. 
Trasj'"lortador Volume s/Tra n s p o rtes 

- -- ·--

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF CN PJ/CPF '\ 

i..J::.~. .':â >b .c ' d ·!l \LI.i::..t. Li..: \.._:U ..... ü (.,L. 1-Emitente Q v·i .. l~ ~ .... l_; U v·~ . t ..JJ... :.. l l.rJJ 
2-~estinatário .L .l\..J...j~ · 

Endereço Municipio UF lnsc.Estadual 

l..i . .Jl~ se 11 ~lJ. O o ~.L.-. ll lJi J~(J..J ~, , 
·. ' , .• ,· ·r:· ,. _ -· CGI.f.,ll. ...... \.. .J .. .l ~ .... ~ ~L·;. ,_!'_\l,,J,. .... 

Quantidade : I· Espécie I Marca Número ·· ., I Peso Bruto 
RQ~ 

11inn 

•· ;, · no 0312005 • CN • .) 

D ados A d icion a is ' I . (.jPM/ - CORor:"""' - .. - Q n ~..., 

t..l.\ ~- -j -~f.I lji-·:. 
• .. 

l .~ .! · .: ...... .. .~ }..;_· } L..: . i. ' I 2SJJ o Ou 
Gbb. : .: l ;: ;;,LL l..OLD', l:'i. J.-1:. J.l.'i"U~ . : : . .l."..LL· '~l ·~l.L .t..> ~ -Ao! : ' J._ ··;.. •• :~ ·- ~ ~V _;..: ' l.~l- .J .J j . • u 

T otom G79)it"" P•pol"i' LTDA. QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Food58·9225 • CN P J' 03892 7 4 i /11601MI2_· CF/DF ' 07.411 628 I 001 • 1 O '""5i Õ dª Talões - 25x04 vias - De 051 a 275 - AIO F 1221065512002 d_e~2~ ~.,Outu b ro de 2002 Formulário 4 /522Z -
:-: • , fC"f~ -~M ; GEf<ALl .'U~/-'"; .. . 1_ 3 6 6 2 1~ 

. . • ~ LVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, os produto$ ~~~~~ l~.oUlf,..(.h .5.1õJetd{~f''"l GTii· NOTA I' ISCA_!j 
~(emos)ae COMAM '-OM CIA~ A, . 5_ '-' ' .. ~c ,IO 

. ·\ ldenloficação e Assinatura do Recebodor .,.UJ&Il~ a lf! l>fl".~ -~':'0lli~~il)l1;i· 1 

·~ 
I 

__ 1 ~a de Recebimento _ J o ~.:-~! ~ -· \ ~ t : · ~ \ i ·.: · .... ,J · -: . . ~~ . ~ ---·-···-··· -.·;.r.: - fê' ,_ j~ :"'; . I 
·'· N!•ll~t)_l . ~' .. ~ · ili..U • .i! ../"-... 

.. , . . ; . ' A~<.. :;s s~. , "' 
,.J::;,i;: '-' O ...l ;., 



( 

· :, 

( 

:r C'OMAM COMERCIAL ALVORADA 
' ~· 

U,E MANUFATUR~~S .LTDA 

NOTA FISCAL 
_, Modelo 01 

O Saída O Entrada 

.Bairro/Distrito UF GJ:J 

Destinatário/Remetenl 

Data Limite p/ Emissão: 
22/10/2003 

·/ . Telefax: (61) 321-9442 

, SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
·' CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.0'03.291 /0001-05 

Natureza de Operação l CFOP f lnsc. Est. Do Substituto Tributário CFJDF 

VhLL/1 i : . J . .i.:EC/.i1Jlill . 
D estina lo)-;i·Z:,/Rc rnctcntc .. 
Nome/Razão Social 
u . .:n~.isF_ BI<~>.SILI.Ti.·<.l:. L..; c.D.f{hLIG~ L '..i..~LCl·J.;:.·CL 

CEP 
~~~v\ .. v ·-t __ ;uv 

• 
E11 aurcço .fi · 
Illil., Si.D l·lA1'L.:uS, 091 i.··.C.~.r.iC.r( 1.-.LlÜUu 

Município Fone/Fax UF 

1'.!... 

lnsc.Estadual 

Fatura 

Oduo:s do Produto/Serviço 

.1' ""'í>~GO/ 
puro DESCRIÇÃO. 

I'·:· ~ ~ ~· 

"' ~ · •toi'P.BS, .tv.lODllO C.t~·:'/L-2 , (Úulw/L:;Cl. 
'1) 

, . 
·; .. 
•' ;l ; 

; 
. .. ~·~ r· .: 

ELC.'I'lúua·. w r..L'l:t\J.~..;o, cc.Dru.v ..... ci· ./~ 
'5 
~ • 
"' 5 
~ 
QJ 

'E 
~ 
"' 5 
~ 

N . 
"' u 
c 
~ 

[lJ 

"' 5 
c .-. .. -... ,, 

: :~ I· 
':. t j 

:;ijlcl'lo do Imposto 

CL SIT 
FISC. TRIB. 

Base. de Cálculo dei ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICM~ Substituição 

43~ 360 ·oo 5.203,20 
. Valor do F r·! '; , Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

" Norr>'!/Razão Social 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 
1·Emitente 'Til 
2-Destinatário L.:J 

. 

Unid. 

• 

• 

Quant. . Valor 
Unitario 

Valor de ICMS Substituição 

Valor total do IPI 

Placa e> Veiculo UF 

UF Endereço Município • 
Hí.JJ'1 :: :: ~).J. 33 LT 10 ::U.I<Dll-~ .Gú.-...u.•U, ~ .F..:.J.: ..... l.J..L-:t:~ ~ ~c::L~--~ ,r.:_ \.. .. _;..) 

-· 
Quantida~e -- -l--Espécie I Marca Número ri Peso Bruto 

D"d.:. .> Adicionais 

J303.GO.u0 

·' 
. • -L--- · 

... 

07.425.531/001-73 
•• 

• , Dat~ ,de j::~Jllis,'\o 
..... ,;'- .L/ .:..v v.:> 

··' 
D<tt<.J de Saida/Entraúa 

Hora da Saida 

Valor 
TOTAL 

Alíquota Valo 
ICMS IPI IF 

Valor Total de Produtos 
J~-~. -- ...J ~ 'utJ 
. Valor Total da Nota 
•• :.; • ...;vv,UÜ 

CNPJ/CPF 

_.í·i • .)...;J. 401-: .. o 
lnsc.Estadual 

Peso Liquido 



COir.!AM COMERCIAL ALVORADA N"OTA FISCAL Destinatário/Remetent' 

DE MANUFATURADOS 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão: LTDA .. 

[J Saída O Entrada 22/10/2003 

Telefax: (61) 321-9442·· ·. Bairro/Distrito UF ~ -· i! 1 . ···-
SEPS EQ 707/907 Conjo E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP,: '1 00300-500 .;' Brasília/DF CNPJ:'02o003 0291/0001~5 

Natureza de Operação CFOP J In se. Est. Do Sul,>;;ituto Tribut~rio .. ~ CF/DF 
07.42~-'531/001-73 V~:.l .L.f'_ Di;; l·~lJJ.i<.'L' , 6 .10.~ 

Dcs'iir,atárlo/Rernctentc 

Nome/Razão Social 

.ll·jPl~t- ;~1·. L~•·:.Z-~n ....... n <ú L:.... wi.ü·-Ll(.;.. L • .... ;_:,.il:.i~l' ... ~Lb 
Endercp 

:..:01 • .Sl'IO t-ll:,ri.UJ:J, Wl i·L,::.,LJ: .... ..G.i:\. l'.t . ..L1'~l~lu 
Municipio 

l1J..:.::li-'L 

Fatura 

O é:idos du Produto/Serviço 

Fone/Fax UF 
l:'.t:. 

' 

CNPJ/ F Data de Emissão 
, ' • 'I ' ' ·: 
.... ~ ... ,.. L•-'-•• ...J..J..V/ ~)V~.J- ·· - _, I ; .. v/ i.-.::./ .:L;UJ 

CEP O ata de Sai da/Entrada 
JV\J '--'u-~Gl; . .J 

Hora da Saidao • 

.. 

. CÓDIGO/ o E S C R I ç Ã O Cl SIT. ·u -d Quant. Valor Valor I Ali quota Valor 1 

<~p~ur_or---------------------------~---------------fLF~IS~C~·~T~R~IB~.i--11_1 
__ '4--------4~U~n~it~àr~io~~--T~O~T~A~L~--~IC~M~S~~~P~I4-~IP~I 

> BLL'.üÕ.UCA u.:.: l-<.L'l1J:OO, cCviCC;j ú..'l .:1 '-
~ r----r--------------------------------------------t----t----+-----+--------+--------~----------~~---+~~-
"5 1W0Gl22-:.:. · v:.; . - u . . ~.L; ~ r----r--------------------------------------------t----t-~'_;_J-1-';_. _' __ +--------+·-'_·_'•_-·_';_,_~_J~~~~-' __ · _~ __ u_,_u~--~P---+---
5 
~ 

M r---t---------------------------------------~r---+----+----+-------4--------+--------~--~--+---
Q) 

'E 
~ r-~- --t-----------------------------------------~--4----+----4-------~------~----------4--~--+---
"' ? r---t----------------------------.----------r---+---~----~------~---·~~--------~--+--+---

C\1 

0J,.LOS Ll'lÓlúOS g r---+-----------------------------------------~r---4----4~---+------~~~----~--------~--~--4----
ro DJ'1KD LO Bl\t~ ••'I üul Ui "' r---+-----------------------------------------~r---4----4-----+------~--------4---------~--~--4----
5 l.CD:-.CIA lliOJ ~ 

~r--+-----------------------------r--+-~---4-----+-----4------~-+~~ 
.......... .... 

i ·<r~ .. 
(' 

C á lculo <.1 <• -nposto . 
Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 

27 ."100 üO 3. j _:)2 l.G 
V:1'0• do Frete Valor do Seguro 

_Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Ra7.'i ·_, Social 

Endereço 

Outras Despesas Acessórias 

FliETE POR CONTA 
1°Emitenté f1l 
2-Destin~tário L:.Jo 

Munici~o 

. 

.-

Valor total do IPI 

Plac~o Veiculo .. 
. ~~ ' •-_;:.:.I i "i:Jl.l·~t.X::1::L~i. v~_. ~ ... (.l_i-~1.~ -c~ 

Quantidade Espécie Marca Número Peso Bru~~ 

Dados Adi<.. •o n ais 

r-·. ,. ,. L··rc. 'I .. ,. ,.,7, ... l·'I·'r >"r L .. j' . , j- • u·. c, • v·· u' · 
'-.L,..it·:...Ju..L..J-' U-~.- ~v ~~ v u 

' ·ca Editora e Papelaria LTDA o QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA o Fonc:358o9225 o CNPJ: 03892 
9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIO F 1221065512002 de•22 de Outubro de 20 

• o 

• -_ ·, • .J-uLI, vl.l . 
Valor Total da Nota 

..: ~- • .!..1.1 0 I GU 

UF CNPJ/CPF 

UF lnsc.Estadual 

Peso Liquido 

CORREIOS 



COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
M odelo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA O S~ida O Entrada 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF .o.=:J 
SC:PS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza etc Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributaria CF/DF 

V.Ll.Di:. ~L i·ii.:1·üWhi1 . ~.lU2 

Destinatá rio/Remetente 

Nome/Razão Social 

Endereço · 

l<Li':. ~;'/O FJililiS, 8 :Jl ii.Ji,;:_,.i. •. i>lú\::;i .... : '.i'i;,!:ÍCü.~ 
Município 

1-..i.:;CU:'J...' 
Fat.ur;.1 

Oadoa Uo Produto/Serviço 

Fone/Fax UF 
i-' i~ 

.. 
CNPJ/CPF 

Bairro/Dis trito 

lnsc.Estaet u<JI 
lt.. L Gul.. vUJ.-.:Aolr .. • ... 

Destinatário/Remetent( . 
Data Limite p/ Emissão: 

22/10/2003 

:L /j ;?. .. 
•• 't 

07.425.531/001-73 

Data etc Emissão 
~v/u.:../.:O UJ 

Data etc Saída/Entrada 

Hora da Saída. 
I 

~~~IGOt o E s c R 1 ç À o CL SIT Unict. Quant. Valor Valor 'Qo I Altquota Valor d• 
. ::~/ : ;u~ro~--~--------~-----------------------------12F~I~S~C~·rT~R~I~B~· t-----t-------~~U~t~li~tá~r~io~+-~T~O~T~A~L~_f~IC~M~S~IP~I~~I~PI_ 

~ ·t--;'. · CCi:'l\1:.::.:;;, H.hlLLD O:<i:-/L-2 • cL.ú0LJ/ i.l..'... ..J\.' 

( 

· ?' L:LLTJ.u.Iw\ Ui:: h.· ... J-JW, C(.'J..JlW/i...C.l. Ni 
~ r-~~ .... ~. --------------------------------r---r-~r---4-~--~------~------~--4--+---

., : ~ r ...,.--t-·1 __ u_~_0_· í.J_' u_-_'_2_--~-·-------------------------------t----f--~-' ·---·-+-l;~· ._.;--+---'-)-~---+..J--·_~._· ·-_"'_· _. _v..jL~--~ -_,_· _J._u_v_· _' U-+J-.1...:;-1· _;. ---!-----
5 
~ ~--··~------------------------~~~r-----~----~----~--~----+-------~-------+------~-+--~--~--
E CCJ:ll'Wüü i;? 11::.20 .. ~ r-~t-~----~--~~--------------------~~~~--4---~----~------~------~--------~--~--~~-

( 

m 
5 Nr-~-------------------------+--+--+--~~--~---+------~~+---

üJ'.COS EJ>.;.,á:J:UCS g r---t---------------------------------------t---~--~~--+---~--+----+-----~-+--4---~ 
m i.UJK.D -LO ,L.}I]~li. 1/.' ulll 
ãi 
m r---t-------------------------------------+---4---~~--~-----+-------+--------4-~~~--~ 
5 " ].(~L·LfJ:O.. 1003 1 
~r--r----------~--------~------~--+--4---4----~----~------~-+~~~ 

é-á l-c~lo~d~o~l~m~p~o~s~t~o----------------------------------~----L_ __ _L ____ _L ________ L_ ______ _J. __________ j_ __ l_ __ L_~ 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 
.- .~- .. . . 
... : l, .: !}U CiO :. • ~·: : .i~ ·~ ., uo 

Valor do Frete Valor do Seguro 
. • 

Tro:lsportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

Cil;:liLI<. G.MDS í·..Gf1..Il<l;, 

Base de Cale. Do ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias 

, FRETE POR CONTA 
1-Emitcnte fTl 
2-Dcstinatáriol.::...J • • 

Valor de ICMS Substituição 
. 

'alo r total do IPI 

Placa do Veicul o UF 

UF 
Endereço 
1-01, 1.-~ QD. 02 I:i'. 

Município 
o 8 .~.:s!::l. h L · wi .i 2./J.(LCL.~ ... , ... "" '-"'~ ~,;,üi . l .\..1 

Quantidade _Espécie Marca Número Peso Bruto 

D ados Adicionais 

Valor Total de Produtos 

.: ··; .l,.lv ,liu . 
Valor Total da Nota i 

•.. I. J.vU, GÜ i 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 

Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 • CNPJ: 03692 7 SI b001 - 09 • Cí-{D):S 07.411 628 
9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002 -.Formulano h:í'o<t2ey 8 

001 • 1 o 

I .. . - • Fls N° - ; 
~· :·-(·r-.--TM;-·-i·-'·;-· - -- . --. -------

Receb•(ema•> de.COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MAN UFA ljl(~fii!J\(1(+. P'tr(Od 

D•la de RoccLimcnlo l tJenhf•c"~ào e, "Sijj\íl,cfe't'blh' .I) .; .• 

- ;; ~ ·j ,.· 



. UUUUUJI bU&t'lL.IlU.d~U . .il llL'UUHADA 
DE MANUFA'rURJUlOS LTllJA 

1\JU IA FISCAL 
Modelo 01 

Destin zltário/f\cmetent 

·.; 
"( 

Telefax: (61) 321-9442 

O SaicJ8 O Entrod~t 

B·airro/Distrilo UF c:::r=J 
SEP'.; L:Q 707/907 Conj. E No 1 O SL. 221- Asa Sul ~ 
CEP: 70.300-500 Brasilia/DF CNPJ,: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP I lnsc. Est. Do Sullslil!J!.~.~r:IJUtário 
I 

CF/DF 

Oc~tin••t~rio/Rcn•elcntc 

Nome/Razao Social CNPJ/CPF 

1·:· .. ; . ·-· 

Da~<:! Litnite p/ Emissão: 
22/1 0/200~1 

! c; : , 

07.425.531/001-73 

(( ,· ..:.=·~ .\_:· -~· . :~ l.t.,/Uv..i .. u-· ~,,_, 

Bairr~.l~fistrito CEP 

O.tta de Emissiw 

'--' --'/ u~~/'....:Uu:J .:.__ __ 
Endereço 

r.!u'lic ipio 
}'Ql~~'jj :.l.J:,;ZJ~ 

Fatura 

D a c.Joti do Produto/Serviço 

Y:. l ·~ . ].: .· 

Fone/Fax UF 
/" .. 
\.....J : .. 

" Data de Saída/Entrada 

L U~L... u···- 'v ... , 

ln~c.E~taj:jyal . 
Uv. 0 ........ u ~.u ... -u '··. Hora da Saida 

-
GOt D E s c R I ç Â o CL SIT . ' V;dor Valor Altquota Valor do 

'L'TO ~---~---------------------j...!F...!I~S~C~.!..T!.2R!!IB:!.!.'+U-r_11_d_. +-O_u,a_n_t._f-·_:U::,. ~n·~· ta~· r~io:__+-~T~O~T~A=L~-IICr~s IPI IPI 

li' CCIJ"Ll,.S, i·..üJ....U:.LV 0:;:['/H-~, l...~.oi .... ICU/LC.~. t.·.~. 
"' 'JJ e ·•. -· • • 
~ ll.; (;:_:r_;__ .. ::. --4, LQ\.Jli'J ü_; C .. U::. Fi.:ü..i:JAil·:.i~ 

( 

3 • 
.:;.! lU~OOJ22-~. uv l...- "(;:.., ··" •• U,.LJ~·i. " .: v,GJL:: 5 r----t~~~~~-=~~,-- --------------------.-.---------r----~~---1~~--~~~---+~~~~~~~~~~~~~--~--~ 

~ ~--~-- ---------------------------------------r----r---~-~--4--------~---------+----------~--+-~~~ 

ro 

5 f-- · .. ·.---------------------t--+--+---t----t----+---_..,~~-+--~ 
~ . ~ 

J)l:L(S BNKJ-.J.UU; gr-~~~~~~~~~-------------------r---r--~----4--~--4-----~~------~~---+-~ 
~ Li: : .C.• LO Bl-<1\.SIL ~~~} 001 
ro r---t-·------------------------------------~~--4---~----~----~~------·~------~~~---~ 
5 ..i-.U .. NCL\. lOOJ 
4 

~r--r----------------------------~--+--4---4-----+-----4------~~-~~~ 

( 

. • 
Cálculo dv lrnposto 

'c,c de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substitu içao 

.. -l ](JÍJ i lO ·.·} ::·-; ()' 
t---- ' Valor uo Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI 

Trasporta d or Volumes/Transportes . .. -
Nome/Raz~o .Social FRE"T;E POR CONTA Placa do Veiculo UF 

:;;c;;',() lliL1.U~IO W.~.'LLLO 1-Emitentc ~ 
2-Destinatário .i. Lu,_. .l..vJ..J '-..v 

En Jc:rr: ç o Mun.pio , ·. ., UF 

.l-'.j~. GLlil J:.l.JL'JO FW~,Cv ~~!.). L)'j L' • k : "1-'l ./oJ.Ú.C.t . ..:. -- l .L. .) . l-~ ~..-.(.J~·".i.ü~ o l... • .i ..... 

Quantidade I Espécie I Marca Número ~ Peso Bruto 

D ados Ad1c1on a 1s 

. ora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA - Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 745/ 

~>.L Talões- 25x04 vias- De 051 a 275 -.AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- F 

" # 

Val or Total de Produtos 

. · -, , .!.'v tj [ UJ 
. 

Valor Total da Nota 

.:·/ • .l.i.JU, tjJ 

CNPJ/CPF 

_ . .~ .;. ·.vU. "J(Jl--"j.__ 

lnsc.Esladual 

Peso Liquido 

·~ 

• • 

_) 



( 

'( 

. .,._~-~ ···<H ...... ....... _________ ---~--------r 
! '' ' •,: • ' • ,.. , IJ • 

. >·nt MANUFATUUAnos·LrrDA . · 
Modelo 01 

Saída O Entrada 

Data Limite p/ Emissão : 

.22/1012003 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF [=cJ 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 7; 0.300-500 Bra;,ília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza 'cie Operaçao CFO~ . I lnsc. Est. Do Suustituto TriiJutario 

ó.lv~ 

CF/.flF 
;·. 

0 ~..: ~~ , i ; ,;_, t oirio /Rcrnctc ntc 

Nome/Razão Social 

Endereço .. 
' I· · t 

/>.V. AU·D:t::l:J:ll'E r,;_·nin~u.:J<:L ·;s Plv.,lv ui.:: 
Município · 

L Oi ·:~ ~J.l.::J, 

Fõ-ttur <.~ 1 . .. 

O él dos d u l ,' ,·t;. duto/Serviço 

(COOJGO/ 
I PRODUTO 

,, . 

Fone/Fax 

DESCRIÇÀ~: 

UF 

CL 

CNPJ/CPF 

~;.l . (J:..: v • .::..11.:/ ulJ.t•.O-u ..: 
Bairro/Distrito CEP fi.. • 

_l,JlJ~ , d - ~ (i ,·l 

lnsc.Estíldual 

OG. li<i~~. O~iru 

CL SIT 
FISC. TRIB. 

Unid. Qu~nt. 
Valor 

Unitlirio 

I L:. '· .l 

07.425.531/001-73 

• 

Data de Emissao 

v -~;.;p-1/:..úuj 

Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

7\liquota Valor 
ICMS IPI IPI 

f'~i 
~. r-t-'·7 .. ~--------------------------------t-~+---~~~~-----+-------+--------~-4--~-­
E ..,-

• .. 

M r----t----------------------------------------------1-----t-~~~---i--------~--~~-----~-----------!---~--~--
4 

ro • 

5 r-~~---------------------------------r---r---r---4------4-------~-------~-+--~­N 

·t · 

C á lculo do llnposto 

fsase de C a·l ·c~i o do ICMS Valor du :CMS Base de Cale. Do ICMS Substituiç5o Valor uc ICI'w1S Suustituiçi.io Valor Total de Produtos 

:.:! 7~10úlúu J. ;.,::,::: I ,;O .. ·i . J.lJ U Uu . 
Valor elo Frete Valor do Seguro butr:s Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total ua Nota 

:. ·I .1vL;, Uu 
Trasporta clor Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social FRETE POR CÓNTA Placa elo Veiculo UF CNPJ/CPF 

I - r ..., • . , , , , . . .. ~ · 
.. 

1·Emitcntc D . ..),.-:.,. -~ lJ•J . Í' (JJ..-í 0 
.j (;i ,\.) . }U. , .l. \,;l:Ü V uJJ,.'J.:.i!_, ; 2-Destinatiirio · J. \.L.Í..; . ~u·..J -/ l.,. .l,; 

Endereço Município UF lnsc.Estaclual 

. .t .. l.!. : (;.ui] J.Dldú .·· JJtJ ) •. :0 . 0~L'; . (;_ !:'• i"'~ ...... lL ... l~" ·- ... J .· .. L.·~ l..~i.:· _ .. ~. •. \.,J.~· .1: ..... : 

Quantidade I Espécie I Mar~a Número I Peso Bruto 
~ 

Peso Liquido 

Dados A d ; • · ..- '~":..:.'i::::s ___________________________________ __;, _______________________________________________________ _ 

itora e Papeloria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LO'JA 01 SAMAMBAIA • Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 745/ 
Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AI DF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- F 

,~ •• 

·1 



( 

COMAM COIVJERCfllL ALVORiíDA NOTA FISCAL' I Destinatário/Remete 

nE MANUFiirrURAOOS · LTDA 
M o delo o ·t ·, Data Lirnilc p/ Emissão . 

D Sa ída o Enlral}a 

Telcfax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF I u L::.J 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 

CNP.J: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300-500 

Naturez;;~ oc Ope ração 

-r 
CFOP 

VLLJ!Jii. L 'L I.".ú.::i:,Q LúHJJ~o u.J.u::: 
De st i natário/Rcrnctc n te 

,..No1ne/Razão Social 
. 

LC·JPl\LSJ-\ D.i'J.1:JIU::;IPJ>_ J..;;.:.; W.i{L~.LlüS L 

Endereço 
iY. } .: .: . ' .~: .j · :l~li'i.: r ..L. "21·J.i'-.i. ~L . .:' _J...;: í:;;, l'~(/,.10 

Município 

1;'( .; .. :1 i'J . .i~ ~:.l-
F .Jllll ol 

Dados Uu ProUuto/Serviço 

(CóDIGO! 
I PRODUTO 

I Fone/Fax 

... 
DESCRIÇÃO 

Brasília/DF 

r 
In se. Est. Do s·ubsliluto Tributaria CF/DF 

'.;.·....:.:.:...L.A;;.,/J U..i 
CNPJ/CPF 

~,t. G~ ~~ .. ~.J.~/GU J.~ .J ···U.;:. 

.;.. • .1.:,. 

I 
Bairro/Distrito I ;J~~~vu · lJ-../i.....L:~·..J.~ 

.lJ l .' 

UF c lnsc.Qs tadual 

G. Ul). u··..l ... ~ .. UJ0-·t..J :. 

CL SIT 
FISC. THIB. Unid. Quant. 

• 

Valor 
Unititrio 

22/10/2003 

J i_; / j 

07.425.531/001-73 

. . ,. 
D<Jt<J de Emissão 

\Jo./ ~j ·li2 00 3 
D<J lu de S!i idü/Entrada 

Hora da Saida 

Vill or 
TOTAL 

I Al1quota y, 
ICMS IPI 

M r---t---------------------------~--------+---4-~~~~--~------+-------+-------~~~--J-... . 
Q) 

E . ~ • 
~ ~--~- ----------------------------------------+--~~7-~----~------~--~----+---------~---4---L-
ro ~ .. 
5 r--r----~-------------------+~+--+~~----·1~-.--~~----~--+~ 

U'lXX:l l:.JJÚ.f~O~ 
~ ~-·-·1-----~~~~----------~~------------------}----+----+-----+--------+--------~----------1--~--~-
lij .St.I..CO rx:;, .Ll~.SlL N'~i 001 
ãi 
ro r---r-------------------------------------f---4--A~--~~-----+~~~-+---------~-~~-L-
5 
~ 

~r--r-------------------------+--+---+--~----i----~----~1--+-~-
.;:,( : LCJ1. 10 0 3 

\ ) ·I ., . 
Cálculo do Imposto 

Base de r:' ·~ulo do ICMS · Valor do ICMS 

~..L. ó60 I 00 ;.:.vvl,ôlJ 

Valor do Frete Valor do Seguro 

----
Trasportador Volumes/Tra n sportes 

Nome/Razão Social 

JÜ.ú .. . :.(~1lC LCJ.i.W .. U 

.. 
Base de Cale. Do ICMS Substitui ção 

Outras Despesas Acessórias 

FR~E POR CONTA 

1-Emitenle ri 
2-DestinalarioW 

Município 

Valor de ICMS Substituição .. 
Valor tol<d do IPI · 

Placa do Veiculo UF 

.. 
UF 

U<J:, .. ,UJ (!v. v:.., L.:. . (.~ l:Jl.;.~lu:... .. - .~. .. '. v~" vt-•.J...:J.~- \...~ ; ."' 

Espécie Marca Número Peso Bruto 

•• 

Valor Total de Produtos 

.~ .l.. iJvV uu 
Vul or Total da Nota 
~L uuíJ 1 00 

CNPJ/CPF 

.~ ~)J. L.o uü. ·/ui. -7 u 

lnsc.Estadual 

· Pc~;o Liquido 



COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
Modelo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA o Sa id;:J O En trau:J 

Telefax: (61) 3 21-9442'- Bairro/Distrito UF D:=J 
SEP .:> ê Q 7 07 / 90 7 Con j. E N° 1 O S L. 221 - A sa Sul 
CE P : 70.300-5 00 Bta sília/DF CNPJ : 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação ~FOP lnsc. Est. Do Substituto Tribu ta r ia 

I 
CF/DF 

\,.:.;...;..L!l-1 L•L l·.u:.hO ~.L.X.:~ -ll·'. •G ·. l:Li ~ 
O csti nalá rfo / Rcrnete n tc 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF 

:JJ:r. ü •. ~.....;. :; .Lu./L~'w- .1.- · ..... . / 

Bairro/Distrito ·I c _EP . . ' ' 
..) ~.)v v ...J - ....,....., ·, .; 

Endereço 

l~l. ;],.0 I·J'Il'i:..US 001 l·u~diLlÜ•~ l:'Ji·,l·:l(;I() 

l lnsc.Estadual 
lo.l.U0l. UG~~ 30u-~ 

I Fone/Fax h'iw;icipio 

1-:LCn.;'L; 

F a tura 

D ados do P roduto / S e rviço • 
COOiGO/ 

Destin até:1 rio/Remetent( 

D<:~ta Limi te p / Emis s ão : 
22 /1 0/2 003 

: : ,:·· 
I · ·' ,J 

~-

.... 
07.425.531/001-73 

Da ta de Emissão 
- • .. /v .~/~.UJj 

Düta de Said?Jtntrada 

Hora da Saida 

o E s c R 1 ç Ã o • CL SIT u ·d Q 1 VaJor Valor • I All quota Valor do 
• PRú ~Jro ' FISC. TRIB. 111 

• uan . Uni tar io TOTAL ICMS IPI IPI 
/"''1{ .. ;·~~ -::: ... -:.· J-:;--:---:----------------...P:~+~~--1---+~~~+-~~~---fJ!f!!ill.WJ:Lj.~_j 

. ~ I:CF'l~, 1-.D:ü:i.c CW:/L-2, c.L.vlvc) ~ ... :.!. .d.· 

.:{ 
·:, . 

"' ~ rr' · ·~>~,:_:' f~~·- _'_· ~~-1-~~· _\_I_~ __ · · __ L_L_· · _I_{C_' '_l_~-~-·~ ___ , __ CXJ_~_-~_-- _I_(;J_·· _y_'~_c_·_l_· _~_.'_~·~+----4----4-----4-------~--------~----------~~---+--~ 
'5 :! : 

· :i_ · ·" · 10900122-2. uJ u~ < L':_, .; ••.. ,_ .,_; , \J J.!. "i' • . L0U, J .1...;; 
ro r---~~--~--~~----------------------------r---,_---+----~------~~--~-+--------~--~--+---~ 
5 . 
M ~--+--- ------------------------------------~---+----~--~------~--------+-----~--+-~~-+--~ 
-E CCN'IfWIO h9 113213 
~ 
"' ? ~---r-------------------------------------~--+---4----4------~------~--------+--+--+---~ 

N 

L::l'J :.VS . i:./iVJ G:O.S 
~r--r~~~~~~------------------r--+---r---r----~-----+------~-+~~~ c 
ro ,., ... üúl w 
ro r---r-------------------------------------~--+---4----4-------+------~--------+--+--~--~ 
5 
• F r..t ~ciJ, 100::; 
~ r--r~====~~-----------------+--+--+--~----~---+------~~+-~ 

C..GdiJ·~ O:,i\J~·ú.L ·12G3b2-l 
. v~--~-----------------------T--+-~--~----~----+------+~--~~ {' } , ...... . 
( . c-:l ooo~lm~p~os=t~o~---------------------------------L~--L----L-----L--------L-------_J __________ J_ __ j__ __ L___/ 

-
;e de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substitu ição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 

·.-, . 1 (i (i . Í )(; ~ · ;~.; :· . (i() _ _., • . L \J U I v-~ . 
· . ~-

Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acess órias Valor to tal do IPI Valor Total da Nota 
.. -

.. :.'J • .i. \.11) , uv 

Trasporta cl ("'l r Vo l umes/ Transporte s 
- --

Nome/Razao Social FRETE POR CONTA Placa do Veicu lo UF CNPJ/CPF 

1-Emitentc o .. 
• 

1 . • .' i'i c F J:LL··, .11 :1 J ,j~ í" ':UL.ll\! ~~·-~ 2-Destinatário . . _..v.,. .. \,_, U· ~ -J _J \. i.. \.J I...·· .a. · '-' ... :, .L. :J J.v-.JJ 

En.:; <JI"eço Município UF lnsc.Es tadual 

H.úi. se 11 QD . uo , . .. . 1 l l l)iü·:~ ... ~~ J1"".J:. / J...1 ·:. Gi.:~ •.. . ,_(:l~:J.,.u ' ,,G ........ 
Quantidade 

I 
Espécie I Marca Numero I Peso Bruto Peso Liqu ido . • .. •. ""'"' .n AA 

D a dos Ad iciona is 

_ .... 
._,.VV-.1 • lfN • 

.. .. (.;f-1M I ·n CORREIOS 
Cli-.0SL .. J U :.ClD FL:.;;G :.l. 0~0J . uü. Ju 

. , 
I ' I ! n pry 

T \ m _Gflfio~t'" o P•polocl• L TOA · QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAM~MBAIA • foo , 358-9225 • CNPJ ' 03892 745/ 00010 09- CF/DF: 07.4Í1628f001· 10 
3> ~_) 9Talões • 25x04 vias · De 051 a 275- AIDF 1 ~1~}~2g92 de~?e ? utubro de 200? - Fonn1 1S$ ~S222 

· _ - --~· r.1 • 5[.'-; ~ ' ) '· l : ~\ •} I . . .. l 
. . 

Re~e COMA.\1 COMERC:AL ALVORADA DE MANUFATURADOS :~91!~ P!\. 1(~1~ COil l.a.iÍI~4ftil:.níf !fscJ!Úi.tÚIJ fk' 0 1 c:m p e rl c 1tn t!S itJdO · NO'J'I\ t ' ISCI\L 

Data de Recebimento ll den l<ficaçã~~si~a-lura do ~~~MYu !r 1>~ ~ (':'\ :;1j rjY:.' J ,~lY: · . 
~ A ~ ""' ·· ..... "'.!?!"' . 

~ ........ --~-?.~:~~~ ··' . : . ;~u_i'·ii\'\-, ·: -~.,. - - '· ....- ""-. . :\i hlll ll i l\ .i;!fi. l ~il'-1-:1-'W~' . " ' , i .. '- •" .. E!' 1(!1C0fl"' '" ·"' 
.! o~:·'~ .... 



r---
COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 

Modelo 01 nr. ;.~.,. MANUFATURADOS LTDA GJ Saída D Enlrélda 

Telefax: (61) 321-9442 ; 
Bairro/Distrito UF [JjJ 

SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 22t Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0Q01-05 

Natureza d~ rJperação CFOP lnsc. Est. D'il Substituto Tributário CF/DF 
v:u:~.,. r;.L:; :·IJ..:.:L\0-w lili'.. G.luj, 

D e stin ••tó rio/Rcm e tento . 
Nome/Razão Social 
.i....,.._, J.·..LSJ, Ll<t\S.ILL:.;ú,I. Ll..; l.Ü.l:(FQ;l(.~ L '.t.i~J i U:, 

Endereço .. 
· l~"\ ü "D hl::l'LUS, 301 l·fiK.:.U.::üvl{ l.'.t.dJ\:.:iü 

Municipio . ·;;·, Fone/Fax UF 

hi:.CD:~i;; i ' L 

.. .. 
. .. 

Bairro/Distrito CEP 
~ \)LJ v u-·v v u 

lnsc.Estadual 

1L.~.Gul.uul4~~ u-~ 

Destinatário/Rem~ente 

Data Limite p/ Emissão: 

22/10/2003 

'i ~ j [ ; 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 
;;, uJ •J_,j...;uuj 

Data Jf! .l:aida/Entrada 
, •"' 

Hora da Saida 

Fa tur~a~----------------------------------------------~-----------------------------------------------------

D a dos do PrOduto/Serviço 

.(cóDIGO/ 
·/ ., PRODUTO DESCRIÇÃO 

l;h.,, . 

( . I · 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. 

Valor 
Unitário 

Valor 
TOTAL 

AJ1quota Valor d< 
ICMS IPI IPI . 

100Sül52-4 I :C:(..UlPiW UH FLCi..J·hJ.i.\.h.·· 
· 5~r--r~~==~-=~~--~-----------r--+-~r-~-----4------l------~~--~-
.. Ll.L'J'i.::.G.-iiCA. w !iJ:-'11-JW, Wi:.IGC/.LC'J. i.~\' 
..,. t---1---
"S 

~ r--~l~u~0~0~0~12~···~2~-~2~·~-----------------------------r----r-u_u~r-~-i-~-4---u-~----~~---~_-_u __ ,_v~~--_· l_· ._~ __ u_v_._v~· -J~--~~--~---
5 
M r---i---------------------------------------------t----t----t-----t--------+--------·+-----------~~---+--~ 
QJ 

'O COLJ'H.:i'!.'l.U . .. 9 ll3L.:., .... . .. ~ r-~~~~~~~~==~~----------------~--~r---,_--~----~-----~-r-------4---------~--~-+----
"' ? r---i--~------~-----------------------r---r---r--_,------1-------~------4-~--+-~ 
"' r.:.;.r.i,s w ;áJUOG •• 
~ r----r------~------------------------------------t----t----1-----1--------t--------~~--------~~~~----c 

J3 uli.K:O lXJ Bl~~IL r~v 001 

"' 5 1-.~· ·F.NCIA 1003 
.. 

~ 

~ ~-4-----------------------------------~~--~--+---~------+-------~------~--~~---

,.,......... ., 

•' \~~~j· ~~~~~--------------------------------~~·· __ _L ____ L_ ____ L_ ______ _L ____ ~--~--------_J __ _L __ _L __ _/ 
Cálculo do hnposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição, Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 
::07 .. :' .J '),úú 3.2~ :~ ,Uú . -~ ·, • .i !..,u ,. uÜ . . 

Valor do Frete Valor do Seguro Ourras Despesas Acessórias Valor total do IPI ' 
Valor Total da Nota 

.. 
.~ ·, . ,; _ (., v, Gu . 

.. Tra :..-; 1·• •rta dor Volumes/Tt· .a. n s portcs 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA I 'Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

Llú.lli~ l-'.LJIJ~.LI.i.\l\ DL '~.uLI1··.L.::ú 
1-Emitent& !IJ 
2-Destinat~rio 

1\..t...,ov u ....... .... ...J ' · -~-· v v ·· . V.-.J... ~lu-~J 

-
Endereço Mlltnicipio UF lnsc.Estadual • 
1'01. se ll QD. os L'I. 11 Ph·iUJL s/i::t_,. O;L;<; - vUL~_,Jjl. v '..J 

I :.Espécie 'I Marca NúmerO.. 
.. I Peso Bruto Peso Liquido Quantidade 

Dados Adactonals 

RQS no 0312005 • CN -

-10 

• 



CO:ti'lllM COMEh'lCIAL~ALVORAD4 NOTA FISCAL o·estinatário/Remetente 
Modelo 01 ~ • Data Limite p/ Emissão: DE MANUFATURADOS LTDA O Saída O Entra da 

22/10/2003 

• 
Telefax: (61) 321-9442 ' BaiKo/Distfito UF CO 

'i 
. . , 

SEPS E Q 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
,_-·) I! 

CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNP.J: 02.003.291/0001-05 

• Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

V ... :I. ;Uj\. [l; 1-:r:J.:U:LCLU:. G.lü2 
D e stina t á ri o /R e m e t e nte 

Nome/Razão Social 
i.::·lPl·:U.;/ _ Gl J~ILLil~\. 0...: W .i.U·:...ú.:;.:, .L '.!.Ll.;:,l.. i.·.J . .i. 'OS 

Endereço 

1,'; iT> c"!.r1 f'. ;?'.' l 'l·l ·í<' F:Jl 
Município 

Ht.C.li'.i:: 
Fatura 

O&a d o& UCJ Prod uto/S e rviço 

I Fone/Fax I UF 
PL 

CNPJ/CPF • . . 
J ~ .~~ 0.J~u/G0-~-~/ 

• .. J3airro/Distrito I CEP _ _ 
Jl.Jv c...J - · \, '-..'v 

07.425.53;t tooa.-73 

Data de Emissão 

..:. .__j 0 J/ .::LilÚl 

Data de Saída/Entrada 

Hora (íe Saída 

) 

.i ' ·•· {p,p_o~,._'~-~r---:-------:-o-E_s_c_R_I _ç_A_- _o _______ fL-!!:C~L::..f-.!..!S~I.!:!T+-u-n_id_. +-O_u_a_n_:_t._~~V~<:!:olo~r~-+--~V~a~lo~r=--~J.ÇA~dl!.§i•qi.uJJo!:lta-!-va..!!lo~r_Jdo , . FISC. TRIB. Unitário TOTAL ICMS IPI IPI 
~. .. ::. 
~ l · ___ _.. -t20Jj_· ~··l_{L_S_.-· ..:..,_H_J··.__·u_· ' _C_i_U_\1.:_'. •..:..'/_L_' -_:.._i .:_,_cG_· _u_l_· <L_:;_'_L_c_·.~-_· _L_·l_j-f---t--+--+----f.----.J-.-----f----l---1~-l 
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1' : ~-j:::-'.'1;0i·;ICII. u~ I\L'llJ.;W, CÚ.dCú/i..L.' ... Li.· 

"i 09001.:22- 2. 

Ul'~( ·c1 LO BFJ:,SIL i·' • Cül 
1----1--

I ·C;tJ;;cn J 003 

... •· • 

' 

uu ... J..·, . -. . ' .. 
~; .. ·...: - d 1 U ,~ .,_J . LLiu , u, ~ ., 

-· + . ;h.cr--:---------------------J--+--t---+---'--+----+-----1---+--+---l 

't' . -~l o~d~o~,: ~.,~~~o~st~o~~---------------------~----L----L=N~~------J.._ _____ _L ______ ~L__l __ _L_J 

~ot- de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição· Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 
~-/.100 ; 00 3.2~2,00 • ... 

..::.'; . l.V\.Í I Li\.J 
. . 

Vai<, ;- J.:> Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

.. ·/.lv ,0 vÜ 
Trauporta dor Volumes/Transportes 

Nome/Razã c .3 c. cial FRETE POR CONTA Placa do Veicul o UF CN PJ/CPF 

FLJ.\HEIBA. (.tiLI1..ú:U 
} -Emitente bLJ ü i.~ 4~~ U v'>. u ::u. :Jlu-3 J 

jjj>,l>fli-,5 LL -Destinatário .L J.-..l.:...V c._,u 
t 

Endcr~ço Município • UF lnsc.Estadual 
• 

Eul~ se ll ()). Ob L'' ' 11 1--Ailí..:_.l.ii:. ~i:.i:h.h u , .... ;;, ... - v::_:,JJ _;_, :c. ..__i.;, ..... 
Quantida_de T Espécie . I Marca Número Peso Bruto Peso Liquido 

-
D a dos A d i c.;io n a is Qf\C: nO (\ 'li?MJ;. f'U • L. CLJ'.SSJJ.!'IC:U;;.TD .I:' I:X.:lJ... (jj(jJ. (jl). 00 •• ~ CPMI - CORREI S 

To!'"@" < '''''"'' LTDA • QS 118 CJ 03 LOT~ 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Food58·9225. CNPJ' 03892 1 4>1 0001 • G9 CF/DF. : 07.411 628/001 -10 . 
- '&~) Talões- 25x04 vias - De 051 a li5- AIDF 1221065512002.,de 22 de Outubro de 2002- Formulári ?.47522( ' . 

. . --· ... . . ' I ffis N r. ,.... ,.... -
· ~ ·: " ·.; · ;_~,,!,-·r)Í{IÍÍ i Pf. \.J . o 4 

Receb•(emos) oe COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, o~ ~;ç!l!os cf>;J~~~·r1r•'f1aB-'/el.~/A2~~ ~! 1fe 1l0 c stJ do. rorJ.nôJ' I ·~- ~ ~I D• ta de Recebimento ldenllficação e Assinatut• do Reccbid ("'"' . . . 
~~ \t,Af · po c 

/ 
- ~uio'l9~ ~.j I[Jf,~SPfll .~ !1 ,(-\:.; 

!~: 1 :Y ~ ."· ;: .o 
-

..... ... / ~ [i ic1: ·· ~ · - · · ·· ·· ..-y-- · - ,, '-... 
. . ·- ·· ····• TôF":" ' '' ,. ,1,' ' 1 ~'/.\1 ·1t t rJcu lll 

:-: , ,,n ••l _ .\_ fj~~~~~l ..... _....-
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COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remeten 

1JE MANUFATURADOS :LTDA 
Mode lo 01 Dat<~ Limite p/ Emissão: 

(;]Saída O .Entra da 
.... 22/1 0/2003 

• 
Telefax: (61) 321-9.442 

. 
I Bairro/Distrito UF ~ , 15() 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N.o 10 SJ_. 221- Asa Sut 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 • 

. 
CEP : 70.300-500 Brasilia/OF 

Naturc78 C: c Operação CFOJa\ lnsc. Esl Do Substituto Tributário CF/DF 

07.~25.531/001-73 
., 

V J. ..Li:. ili í·1E.HC1iLOilli , C.lú~ 

D c s tln a t á r io /Rernetv ntc 

Norne/Razao Social 

LW'SilLH:i~ L;L ({)1-:.L<i::.IC:) ~ 'j _ .:...:..:.c;u~.r.: ·c:::, 
Endereço 

H.Ji:O. ~.:/u t·:i.'iWS, 0~ 1. L·ü,:..;J...J.·ü"Gt·• l'.iA..: ·.1~.Ll_.. 
Munic; p,o Fone/Fax UF • 
I~.::CD.;'.i:; 1:' .i.:.. 

CNPJ/CPF 
" f ·:.. .:: ) · • ,• ' I ' /i • • ": -· • .. / "' ..,':l.U J. ~u .. ...J .L. ... ; -~\...· -~- "1._ 4 

Balrr'o/Di5trito 

lnsc.Estadual 

CEP .. 
~~ .. ~~..) l)u·•v lJ v 

lo. i.. uul. u ..;:t -c...; ~.v· -:... 

Data de Emissão 
.::,,ju3/~GOJ 

Data de"Saida/Entrada 

Hora da Saída 

i 
i 

Fa tt~· r~a~----------------------------------------------------~---------------------------------------------... 
O -. doa cJ o Pro duto/St:! rviço 

~IGOI o E s c R I ç Ã o CL SIT Unid. Quant. Valor Valor Alíquota Vale 
ou_rio------------~------------------------------~~FI~S~C~·~TR~IB~· f-----f--------+-U~ni~ta~· r~io~~~T~O~T~A~L~~~~C~M~S~I~PLI~If 

10900122-2 . 

•' •: . 

l.C:l. .. UCil-: .. 1003 
1--.j-.:--
!"' .......... . \ 

t<:_. 

Ul.1 

.. 
.. 

·"' 
\ C~a~· l~c~u~lo~u~o~lm~p~o~s7to~---------------------~~r.--------~----~--~L---~--------~--------L_ ________ _l __ _L __ j_ __ 

r Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 
., .. 

~;~(i 00 ' ' ' ... ' _,1 ........ ""U 
Valor do Frete Valor do Seguro 

; . -, , 

T ,-:·. ·; portador Volumes/Tr·a nsportcs 

Nome/Razão Social .,. 

Base de Cale. Do ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias 

. ,, 
FRETE POR CONTA 
1-Emitente JII 
2-DestinatárioU 

Município 

. 

Enderc r,. o 
i~Ji'.. se u cu. o<:. )Jl'. 11 I! i li ... .d..JJ... Si..:. ~'J.:t -:. Cl \LJ L. --

Número 

Valor de IÇMS Substituiç:io 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo UF" 
~ 

.L .Ú... \,.: 'i.l · ... tJ; ~ 

UF 
. \ . .v 

I Peso Bruto 

Valor Total de Produtos 
.:.. ~ . . :..,.; u I l.JU . 

Valor Total da Nota 
_; __ • :_, •. U 1 UU 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual .. 
Peso Liquido 

Quõlntidade ·· I Espécie I Marca· 

Da dos Adicionais -R·a~ n° 0312005 • CN • 

Totem Gr~Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ_Q3 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 • CNPJ: 03892 746J ~001- 09 • C~DF: 07.411 628/ O 1 ·1 

·~ S_;J- 9 Talões - 25x04 vias- De 051 a 275- AI DF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- ! qr~ ulrfio V~2& 5 . . r • ! 
- . • . .. · ·' - - :: •. : · : · . •. ' ·;'f .' .. ...... :-- , . ~ - . - . •• ~ = . 
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EMPRESA B.RASJLEIH.A DE COIU{EIOS E TELÉGHAFOS 

DIRETORIA HEGIONAL DA 1' AHAÍBA 

TERMO DE ACEITAÇÃO- 009/2003 

Informamos que os equipamentos abaixo identiJlcallos foram submetidos aos 
correspondentes Testes de Aceitação, c não nprescufnram nenhuma ocorrência 
técnica que justificasse a não aceitação dos mesmos. l,ortanto, conside•·aruos como 
aceito tecnicamente os equipamentos abaixo ldeutUicados. 

Equipamento: COFRF:S, MOD. CRF/B-2 C/FECHADURA DI<: RETAlillO 

Fabricantc/Mnrc~l/Modclo. COMAM COM. ALVORA.DA Dlt MANUli'ATURADOS LTDA 
COF'RES CRF/B-2 

Fornecedor: COMAM COM. ALY. DE MANUFATURADOS LTI>A 

Nota Fiscnl I Auto1·i:r.nção de Ji'ornccimento: NF. 192 » 196 

Número d~ Série: 

Número dQ Contrnto: No -1 

Emitente:GERAD/GF:TEC , 

Gll .m~RTO l\f 
MAT. 8.475.3 -~ 

JOSEEUNALD 
MAT. 8.477.901-

João Pessoa- PB, 25 de abril de 2003 . 



/ 
NOTA FISCAL 

! ' COMAM COMERCIAL Al.VORADA 
Modelo 01 

Destinéltário/Hemeten 
-~ . 

,( 

Jr· MANUFATURADOS LT.DA f. o s~JiJ;j O [ntr;:.nJ;J 
.' . 

Telefax: (61) 321 -9442 Bairro/Distrito UF CO ,. 
' 

SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221 - Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasílía/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

I 
.•. 

Natureza cj c Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

_ ' rr:.- ·1 ·:,• r · ·· ',. ·•r:'li-: í·r·:.or r ; ~ 1 ( J' · 
Dc~ tir•atúrio/Rctnctcntc I 

CNPJ/CPF 

..) .: ~ .. ' ... '...:.: w. ~J J:~r;' uu~k-4·:. -·:..,;. __ 

Endereço , Bairro/Di:;trito CEP 

l;Dit. C\J'~ .\~JlrJL L!J'i.LV7C, u'lNlU·. LltJ::; ··. u · ~: . . u..; .. ú. L..:~~ i 1."-'~- .;.,; __ ,.Jl.Jv _ _,.. J ... •J.. 

Município ·.: UF lnsc.Estadua l 

JCJiJ PESSOli. l_(,. \J .. ~. •i. :;:H.í - ·J 

Dados do Produto/Serviço . ' 

D~ta L~rnite p/ Emissão: 
22/10/2003 

I' 

' 

07.425.531/001-73 

Dilta de Emissão 
.J.-1/u"./..:.JuJ 
Data de Saida/Entrada 

Hora cfa Saida 

:' lf+:. o E s c R 1 ç Ã o CL SIT Unid. Quant. V;ll or V<tlor _j\_ll quota Valor 
.. /-~,-----------------------------~~- ----------~~rF~I~S~C~·rT~R~I~B~· t-----t-------~~U~r~li~l< l~n~o~i-~T~O~T~A~L--~~~C~M~S~IP~I~~I~P I 
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ro 
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i:.llti:JCO DO :dRi'.SJL 1~9 GOl 
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~ r-~~J~I~:i'~· --~i(~:J~]~~ ~l~0~0~3------------------------+---+---4----+------4-------~-------+--+--+---
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·.?'- - ffi'-111'.. C:Oll.l.Uúi.. 42LJo2-l 

., ... ---t---------------+-+-t---1---jf---1----+-t-~~ 

..:ãlculo do Imposto 

Base de Cálcu lo do ICMS Valor do ICMS 

._ .. ··, -, on _r~ o ._, · -. · lJC 
Valor do F r e te Valor do Seguro 

--
Tré.lsr:.- ortador Volumes/Tra nsportes 

Nome/Razão Social 
· ' · 

J0l:0 l . .' LÜ .. íl0 Lül'ilii.O 

• 
Base de Cale. Do ICMS Substituiçao 

Outras Despesas Acessórias 

Valor de ICMS Substituiçiio 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo 

~ J. ...... J.La ~. 

UF 

... ......... 

Valor Total de Produtos 

.~ · J . . LUu 1 (_;i) . : 

Va lor Total da Nota 

.: ·;. :L uu I (jU 
I 
' 

CNPJ/CPF 

~~ ~..). -~v\J. 7\JJ..--7 L. 1 

Fijp'TE POR CONTA 
1-Emitcntc 1;1 
2-Destinatário L::::...J · 

r----,-----------------------+------------------~------------~-----4---------------~ 
UF lnsc.Estadua l Município 

G:.J L'.i: 'J..:: -- l 'l..i.jJ:i.C.L:.. - .A-.... : • ...., ..... , •. 0~-~ : .. ;JJ . 
Endereço 

! ."L.. GJ.:l<l\l.LD:.JO F!'J:.i:ICO QD. · .... )-../ 

Qu,,;,li dade I Espécie I Marca .. umero I Peso l:lruto ~ Peso Liquido 

Dados Adiciona is 

CPM/ • CORREIOS J 
Tot,~Grá~ditora e Papelaria LTDA. QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9~5 .. CNPJ : 03892 745/ 001 · 09- CF/DF: 07.411 628 I O 1 -10 

; r'-7 \ .1--t> 9 Talões - 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- 1- ~•uiN. ro 475J..,22 
. .. > ,<I. H • • 'f."''' . - t7 a 8 7 . 
. -·' : · R~cebl(emo•l da COMAM COMERCIAL ALVORAD DE . • - . .J R, -R I') . ~ ~ 

. . A MANUFATURADOS LTOA, os produtos cont.ünlcs dest ê.J Nota Ftsc.:tl moLielo Ol em ln.!l fetl ~9. - _:NO'TA FlSd ~ 
~~:!·'!"~ ~ .. 'Ceblmento lldenllftcnçiio e Assinaturil do Rec1:Lidp?6;'1 , _l\ tJ .:; Llt• ~ . · '_, ri•-----: 

O;~ /l/. ~'L ""'L. .. , · f~J; ICI'.'.' . ~ :j1~, 1'ur<>Ç'.'" "- . - - 1- -. --- _ ·I ""1' . , . V "1 . 1./1 - (7(/'U-v su ·, ~ ... r-.,_. . \ -,u ·i'/G .'.J\J U.J .• ,..,~-'.:.:: 
; •I· , I t.('. I · 

•. . i:.~ 



( 

, j 

( 

•"' 

' 
·':·· ... ,. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remeten 

Í.TDA 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão: DE MANUFATURADOS o D 22/10/2003 

So id:J En lrou ~t 

Telefax: (61) 321-9442 l3<.Jirro/Dislrilo UF c:c:J 
. .!. ~-~ : .j 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP : 70.300-500 Brasília/DF CNPJ : 02.003.291/0001-05 ... 

Naturez•; de Operação CFOP lnsc. Esltioo Substituto Tributário CF/DF .. 

V.;..:L -iD.l1 DL:; I•.:.l:.l\l:lJ...0KiJ<. G .1li~ 
' ·· 07.425.531/001-73 

Dc~tirl~t.árl o /Rcr n ctc ntc . ·" 
NCJrn~/Razão Social . CNPJ/CPF Data úc Emissão 

'J.jD}{;· c.;·~· P\'-:O'' '~r· ·v·-h:~c r,,·. · ry ,-;.-r;o .T<"'' 1 ·•• · l .... ·. · .H ·· · -~- ; ( ... •. ·,, ,/J · ' 1' 1··· '··,;, ,. /' uU ·i 
Endereço Uairro/Distrito l CEP Data úc Saida/Entrada 

hi.Jl .. t. ·: . ~; -..... :i:~:l~ ] -~!:.:'..i.l.:.\/f.c ; U ' JVIL\ ~~Jit. .,;~_, ·ld:.; ( .L<u : .• ~ .. s J .. .... ....: ··-· • , .. · -··r . . ::;~,.A; ,,.I ~ J .. .- .J .. lJ 

Município I Fone/Fax I UF lnsc.Estadual Hora da Saída 

Jci~.o P.L.'::i.SQi., ):'.i.J • lG .Lrt• •.• :;,:.;~.J-u 
F an.ri ..J 

r ' 

O,ados do Produto/Serviço ·• 
;: · ·.'··~OIGOJ 0 E L · c R 1 ç A. 0 CL SIT V<1 lor Valor ll\llquota Valor 

. !ouro " FISC. TRIEJ. Unid. Quant. Unitário TOTAL ICMS IPI IPI 
<~ .. r--r----------------------------------------~~~~~-----t-------+~~~~~~~~--~~~~~ 
"' c.a.-·1-:c:s, r·.DLl:LO c.L.J.~'/b-;;:;, c.úJRv/~c:.. ·l•v 
u ~--l-----------------------~------~------~~~~-t----4-------~------4---------+-~--~--J ~ 
<( 10050152-4 1 EQJil?l.LO <.i ... L F.L:D.J:.LvFJc •-5 r---~------~~~~~~~~~~~~~~~~~~--+---~--~,~ .. --4--------4~------~----------~~~~---

"' 5 ; 
~ 

M r--ct:----------------------------------------~--4----+--~~------~~-----~--------~--~--+---
~ CCb'.i.J<I.1'0 u\' 11::::::::.., "' 
·~ r-~~~~~~~~~~~------~------------~--4---~----+-------~------+---------~-+--~--

ro 
5 .N r----r----~--------------------------~----------t----t----4-----t--------+--------~----------~~---+---

"' u 
c . ~. ~ 
~ 

[lJ 

"' 5 
~ ..... 
.: . . ----..... 

·~:~. --+l,.J,.4rn•.~·~ ·u.·· ;,...._ . .......un'·-n.u.,._..r··1u '.ll.l·· .. l ·""-·,. __...,_.· ..;.·: .u,l~· .. ., ....,· ··;;..::' ::..J-l~------t---t---t---+---f----+----1--i---+---

Cálculo c.Jo hnposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substi tuição Valor de ICMS Substituiçilo Vi.i lor Total de Produtos . 
·; 'j· ., ~it'l no -~ • · ... ') l 

.. 
' 

11 . 

Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total éla Nota 

'---· 
Trasportac.Jor Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA 
1-Emitentu. r-:1 
2-DestinatarioLlJ 

Muni~ipio Endereço 
1~.L. Gi.:J.<IJ..JJHD t'I<l-lK.D CU. U;.., l.'~ • u::_: - FUa.<lÇ.L.:, 

Quan l idade . _, Espécie I Marca Número 

Dados Adic i ona i s 

~·i .luJ ,Gu 

Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

...- ~.) . -i v v. ""/G l-"/ u 

UF lnsc.Estadual 

... i.t: . 

I Peso Bruto Peso Liquido 

···------- ·---~. 

~ · . 

cr~--~~sTFiu.c~o 1 ·I::.,_~: '"'"" ,; .. J\Jj ~ (;~J. vv · , ~PMI - '"'CORREIOS 
ditora e Papelaria LTDA o QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA o Fone:358°922S · CNPJ: 0389 745 /0001 · ~ · c:~!~7.411 28/001 • ·1 

9 Talões - 25x04 vias - De 051 a 275- AIDF 1221~5512002 de 22 de Outubro de 2( % F~lfllulário 475222 

. .: . . 3 6R 2 .. . _2 · ~ - ' 

( Reccb•{emos) ae COMAM COMEHCIAL ALVOHAOA DE MANUFATURADOS LTDA, os prqPutos cantantes dest<t Not:l F•sc<•l modt.:lo Ol un pt:r : : ~~-.:_~.Jd l.l . NOJ·/\ FI~ ;i.iL 
--:,.---,--:7"" - · - . .. ' No 

Oéili.l de r~ .:: ,:. 1 •lllo..:IJ IO llll~nt•r•caçao c Ass•natura.LI. ~! J~c.r:.cb;·'d(,., -~- ,i. . ,; ,.,. u,.\. -.- · ·-:· 
~ /rtJ I. J&j /.. ' ' .' ).' ! '· .

1 
. . ' •:l-'f~1 'l-"'~ - __,.'"""'"'· . ' , ) 

';_~,:_; J..1 ._J ' : ' ; J . <'1 . · I f'/ • . ~, . , , .. ;f ' 
"""' \ · .. ..··.•.• , r. · ,. r- l~.d.·\ltJ ,:, . J ... ··... ' ---------=----------

• , .. 
·-



~ ,'. · '• • ' \;, ~ , ,I ) • i i~ I ' ... 

GOMAM COMERCIAL ALlfORADA N OTA F ISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUFATURADOS 
Modelo 01 Dal;.~ Lirnih~ p/ Emissao: LTDA CJ S<J ida O En tr3da 22/10/2003 

Telefax: (61) 321-9442 I 
Bairro/Distrito UF c:=c:::J 

•j ,., .• ] 

S EPS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul. 
I • . ••' - ~ 

CEP: 70.300-500 Brasília/DF· CNPJ: 02.003 .291/0001 -05 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

Vúil.!l' ~;.:: i·.iLHCi->J.::.OHJ: .. :\ v .lO:. ' 
.. 07.425.531/001-73 . • Destin '-lto ri o/Rcrnctcntc 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF Oata de Ern.issão 

1-i/u•i/....:uOJ 
Endereço • Bairro/Distrito 

ffiJ, c..or.Gli:.L ES'.i.'LVi1o ..u 'lNI:U:. LI..s 4us · c-\LJ:.:. Li-~S -l~ J•::, · 
CEP 

:,ou...;::;-0lu 
Data de Saída/Entrada 

Município Fone/Fax UF · · lnsc.Estaduál Hora da Saida 

j!.t.>, .:. l .G. ü'/'L ::.;.::;u-0 
Fatura 

Dados do Produto/Serviço 

-/~DIGO/ D E S C R I ç Ã O Cl SIT Unid. Quant. Valor Villor Ali quota Valor do 
. .._' '~>.,;._lUT-jo[-----------------------:--f!..F!.::IS~C::.:.·-j-!.T~R.!!IB:!.:.·-t----+-----+~U!..:n~it<~ú~io~.J...-T~O:_T~A~L:.__j~ICeJM~S?.t-JI!.EPLI .t-~IP~I _j \.,r: 

.o 
E 
<( 1GúSOlS2-4, .L:U..ill?lJX) C..ü·l Fi..LiJJ.:.vHP. 
ro - -
5 
~ ..,. 
'5 
:J. ÜV UJ.·I VJ 
.ro 
5 
r, 

"' ·"E C'CNl'l~.1v N<? 1D2 U 

( 

-J; 
ro 
5 
~ 

N 

"' o 
c: 
~ 

OJ 
Dll~CO 00 DFJ-..SIL J~ 001 

- -ro 
5 
~ ... 

~-\ 

\~-L~~~·----------------------_J __ _L __ J_ __ J_ ____ J_ ____ _L ______ J__L_J__/ 
· Cãl,;ulo do Imposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição 
j . ,. 

]_(\ í'1 (r() Cill . ) "i -~ .. ;-: ') 

Valor do F ;·et0 Valor do Seguro 

Tras portador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

JOÜJ li.f.L·Cino Wl'.i ... ::.LL.O 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE1POR CONT~ 
1-Emitente r::-11 -
2-Destinatariol.:!:..J • 

Endereço Município 

AL. c; .... Jwii:10 l:'w'll~W ~· G:J }_;L' ú2- - · 1JJ.~.úclli -

Qu~~tidade .. I Espécie . - · - ~Marca Número 

· oad os Adicionais 

.ti'. 

Valor'dc ICMS SullstituiçJo l 
I 

Valor total do IPI . 
I 

Placa do Veiculo UF 

.l\.L\.... l..u:.i ".J t~ .. l .. _l 

UF 

I Peso Bruto 

Valor Total de Produtos 

:_: ·; • ..LvÜ uo 
Valor Total da Nota 

.:."l.l.JU 00 

CNPJ/CPF 

-"-':.... -~v ü. 7ul-·, u 

lnsc .Estadual 

·~ inuirlo 

RQS no 03/2005 • àN " 
C~MI .. AfHil'H~lAta 

[ .. ·' .· CU\SSH'IUCED 1:I~C1\L 0303. 00. Ôv • ,> • '. i · f"l '"' , '=". - 1 
Tsem Gráii.: ..... oitora e Papelaria LTDA · QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA ,.fone:358-9225 • CNPJ: 0389( 745 rooo.1 ~5 ~( 07(419 28/ 001 ·1 
. ']:.y--b., ~ .Talões- 25~04 vias- De 051 a 275- AIO F 1221065512002 de 2_2 de Outubro de 2002- Form ifrO 4 ij222 . ~ P:!l 

•. . n - ._ .llil 

Receb>(emos) oe COMAM COMERCIAL ALVOHADA DE MANUFATURADOS LTD A. os produ conlanles desla Nola F1scal modelo Ol"rn pclftllO ' ' ' 1"du 

Data de-l{ecebimenlo . lldenl!licação e Assmalu~ do R~,d~, '· . • • 

') 1. .-"'! Qj rrane<d "· · .u ::> úU/.,. 
"----4 · v '1· : - _r •· " ,. ;-'!··• ·'.'·' ''"' 

.•, í\ ,, 
.1. .J .. , 



·' . . .: .. .. ~ ~ ~ '·• . .... .. ' ... 

r-~--------------------------------------.--------------------.-----------·--------

COtiHlM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
· Modelo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA • · .. [] Sai da O Entrada 

Telefax: (61) 321 -9442 Bairro/Distrito UF ç:rJ 
SEPS ::::o 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasílía/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação 

V .... í:.DA DE hLFC/'.LC·i ~-~ 
Destino tá rio/R c1netc n te 

Nome/Razão Social 

CFOP 

G.i.J:2 

".•• l" - '. ' · ' ·.1:·-· · < .. TT ".··n -.· (( ·· :i · ., .. · ,o:.: 

lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

CNPJ/CPF 

· ' •· . , . . j\ l : t ... / : .-. ·,-

Destinatáriõ/RemetentE .. 
D<.~ta . Lir;lile pf Emissão: 

22/10/2003 

• 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

Endereço 

~-,L G.L:Hf..' .J,Ti.i'' F'l-~l':;CCJ D'l' .. V:O.i'· JA;.·,:_· 

. .• ';' 

Bairro/Distrito 

' c~_,(k. :rvi.L~ • 
. . i lt ·,_ . ;·.. . . ' 

Data de Saída/Entrada 

Município I Fone/Fax 

L'-l JÜD PLS.SOl. 

UF lnsc.Estadual Hora ela Saida 

Fatura 

·~ J (' 

Dados c.Jo Produto/Serviço 

, :~,DIGO/ 0 E 5 c R 1 ç Ã 0 CL SIT Unid. Quant. • Valor Valor Allquota Valor, 
. \ -,;1)-:-~u_ro-r----------------------f..!F:.!;IS~C~.'-f...!T!..!:R~IB~. l---jf-----+-~U~n~it~á~ri~o--I-~T~O_:.:TA~L-~I~C_MM.§_SI-J!IP::!,I+-_!:IP!2_1 

"! . cx;:Fl\LS I !-DLLW Cldi'/ ,t;j-·:: I cC0l(,C/:LC1 r-.ç 

i E 
, - · <~:: 10kiúlS2-•1, .t.Q...:.u:'J:.LO lül FL<...l...iLLIJ~. 

- ,~rr 5 r--± .. !;::-'-~ .. ---..:....---=..:....-------------+---+--+---+-----+----+------J~~--l---
~ ~.:~~-~--~_'J_I_-:_l1_tl __ ·~_r_CA_· __ v_· ~_._I_~_;~_·1_J_~_-_··~, __ cc_- _·u_· r_c_·c~· v_~_· _c_~_· _r~_'?-1----+---~----+-------4--------+---------+--~--+---

~ · :i\ ' .lu-c,oo1 :)2· -:'. ·.· 'u·· '.J <t: _, _ .f_ 'J v 0., _;.·~ · -'j .v;:.:7 •. Lvu u 12· 
ro ~--~~~~=-~--------------------------t---+-~~~~--~---+~~~~~~~~~~--~--
5 
~ 

M r---t-------~~-----------------------------1----+---~----+-------4--------+---------+~~--+---
<ll 

;." .. - 'E· (.:(;Ul'Hfi:l'O ·iN 0113~: 6 . ~ r---~~~~~~U-~~~~------------------_,----t----r----+-------4--------+---------+--~--~--

( 

. ; 

• I 

ro 

5r---t-------------------------------------~~--+---~----~----~~------~------~~~--+--­
N UJ:.Ç.S Ullic:tJUQ::; 
- ~ r----r-------------------~--------------------r----t----+-----+--------i----------~--------~---+---+---
~ L:~.<Ctl r:o m-m.srL • .'? Oul 
~- ~--4-------------------------------------------1----,_--~r---~r-------~--------}----------+--~--~--­
? Ar;J.:~c~\ 1003 
~ r----r------------~--------------------------~---+----+-----+--------i---------~--------~~-4---+---

.. /~---..~~ COi:ll'll. CX:m.Hi.:l-;'1:.G ll2 CJo2-l 
~-~. --+---------~-----------------.-. --------~---1~--+----+----~-------4----.r.--~----------+--~--+---

C ál c ulo <..lc1 h1.p0sto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituiç~ Valor de ICMS Substituiç5o r Valo r Total de Produ,tos 

:o .lu O I üv J.2:.-.:.,Uu -·i • .,lvU,ULI 

V~! Jo do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor tot<J I do IPI Valor Total da Nota 

• .~·/ • .LUiJ ,Ou 
Trasportado r Volumes/Tra n sportes 

Nome/R~z :,, . Socia l . FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

JOi~ l>~.hÜUú Lüij;J.J.~O 
1-Emitcnte [i] i. v:..,~.., ~ ~; :, . 'J." LJ. "JUl.- 'J;__ 2-Destinatário . i ·\.,\..1\., .J ~ .• \..J 

.. 
Município UF lnsc .Estadual 

En dereço .. 
"t ·: GLl-:iJ...DL.~;G l:T:Ii<C..O (..u;OS Ui:. l.J~~ - l'l.J":.i.~1cJJ::.. -- j >' . 1 ' ' I 

i..,,,_; 
.tu.... L .. o .. : .. \.. .. A. .. .,....J. L ~ , ..L.., 1 

Quantidade 

I 
Espécie I Marca Número I Peso Bruto Peso Liquido 

.....----------~--~-

---
RQS n° ~3/200J\ • CN -

Dados Adicionais rpu1 ·,.·,.,. ·nn'"'"'"' . .., ... '"'"' 
CLé.SSll'IUJ,_f..0 FI~CAL oJUJ.uu.uu . ,r . 

/ , I I n n t"\'"' 
'• 

T 'i<m Gr.ó~to" ' Popolocio L TOA- OS 118 CJ 03 LOTE 02LOJA 01 SAMAMBAIA • Foo<358-9225 • CNPJ' 0300 ~Mi ~1 - 09 "..tF ID~i.Á11 28/ 001 .1( 

S. \-t 9 Talões- 25x04 vras- De 051 a 275- AIDF 122Hl655120:0s de• 22 de O~tubro de 2C 02 - oriTI'Cfm~-522--2 

" 3 6 6 2 ~ ' 
2 

Recet.>(emos) oe COMAM COME RCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, os produtos cantantes dc~la Nota F1scal moddo .,,i, P"' éTI'õ r::lrrlrfcr.,_ ·- · ~L 
- - -N" -

Dot• de Recebimento i<Jcnt>licação e Ass>n• tura do HfCF'<fN(;; ; 1 :1 '~:';, ..; , , ,,_ , .. 
-

Jit.O~ . . .!XJD 3 
::;up~·;f\'j~( I •. \ J\ •t~(~ II {~JI~~ t<JS 

~~ : 1'/C!ii[JC . 1. · <• · .f ' t'• i.:.~ Uú·l:l 



( 

( 

.•. 
; : I •'f, ~, 

COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 
M odelo 0 1 D a t a Limi te p/ Em issão: 

DI.: MANUFlttTURADOS LTDA G Soida O Entr:1d>J 

Telefax: (61) 321-9442 , Ba irro / Distr ito UF G::J:J 
SEPS EQ 707/907 C o nj. E N ° 1 0 S L. 2 2 1 - A sa Sul 

CNP-! : 02.003.291/00 01 -(,)5 CEP: 7 0. 3 0 0-500 Brasília/O F 

Natu r eZél f 1 e Operaçã o 

I 
CFOP I ; ln.sc. Est. Do SulJst ituto Tril>utario 

I 
<:;F/ DF 

VLNCli lli 1-llii:t".Lúlill\. ó .lü:C.:: 
Dc s tinatã rl o / Rcnt c tcntc 

Ncrnc/Razão Social CNPJ/CPF 

U•:Pl·U::;Sl\ Dl<i'.STI..J.:;IhJ~ Li:; CGF . 'I C6 ...:; '~Li...E.U ·J .l: c::.; • 34 • Ú:i0 • .:5 !..v/ ...... àj-·::;..:: 

Endereço 

Municipio 

JGJD PL.SSOA 

F ;, t I ~' r ;J c 
Dados do Produto/S erviço 

, Bairro/Distri to 
~~J :j (J. JJ <., .i...lib.S 

UF • ~ lnsc .. Estadual 
f' L · l.~. u ·; •l . 5:.iu·-0 

~ . ., 

CEP 
JuGv_,--v ..Lv 

22/1 0/2003 

:i~ iJb 

07.425.531/001-73 

Da ta tl e Emissão 
l'/;'~·i/2üü :l 

· Da t;,~c Saida/Entrada 

Hora da Saida 

; -.:í.cbDIGOI o E :, c R I ç Ã O CL SIT · Va lor Valor I Al iquota Valor< 
{ ., 'l_ou_rio ---:--------------------+!.,;FI~S~C::_. f..!.T~R!.!:I Bó.:.· ·+-U_1_1 i d_.-+_a_u_a_n_t._.j-U~ni~ta~· r~lo~+...._:T~O~T~A~L:.._-Il!.!IC~M~S~I!EPLI .j_~IP~I 

E Cü.-'l'l·Júü 1:~9 1132<3 . ~ - r----,r--------,-------------l--'--t--+--t----i----~-----1--t---1--

"' ?r-~-' _· · ------------------------------+---r---~--r-----4------+------~--+-~--
N 

Cl>LOS L:if.:.NÚJ.UQ:; • 
~ r----r--------------------------------------------+----f----4-----4--------f--------~----------b-~---+--­

. ~ , , 
ãi ··.• U •l'iCD LO bJ.<i\SIL il:> GOl "' r--,-~~~~~~~~~~~~--------~-+--~--~---~---~----~-+-+-r-
5 ~ U . .J':... iCU\ 1003 
.... f..--+---
, . .....; \ .. .. r 

C~á~l~c~u+lo~d~o~l~m~p~o~a~t~o--------------------~----~------~----~~-L-----L--------~~----_L----------~--L__JL__ 

Base de C~lculo do ICMS Valor do ICMS 
I 

Base de Cale. Do ICMS Subst itu ição 
,. :_ ·; .lO O üO "3.:?.~H/2 (J U 

Va lor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias 

. 
Tré.is porta dor V olumes / Tra nsportes 

.Nome/Razão Social , FRETE POR CONTA 
.. , 1-Emitcntc QJ 

... 1cFu .'l ( •. iiO W.J..'U. \.) 
2-Dest inatario 

.- · 
Endereço Mun icipio 

• T r.~ 1 •7 T ·r '!" : ( , ·-· . ,(('J ( ,.-, Íl' ' ,. i '1 ~ · -· .. ,.1 .1< 'J' , 

~-.;~ nti dade Espécie 

D ados Adiciona i s 

""" o ·- ....... .a~t.l' Hnc nto . . 

J/r _(), 

-f Marca Número 
• · 

I<Jent• ficação e Assinatura do ReceUidor:r~ .. :~ii 1!. \ 
-G u p--: rv•~· · ·r l. 

, - • · T · r ·, ~":' r .:J \1, ' ! 

. . 

' 

Valor de ICMS Subs titu içii o Valor Total de Produtos 

.. . · I• ' .. . . 
Vàlci r Total da Nota Valor tota l do IPI 

.:. 'i . . L·-i,u , uu 
I 

Placa do Veiculo UF 

~ ~:~~:r:. 7UL--,v ~ ..1.9 .. :.. :1. u ~~ - ~ 1, .(.; 

UF l nsé.E~~dua l 
( .. ·"· \ ; ~ - '·. 

f Peso Br.uto Peso Liqt.\ido 
\ 
l 



COh'HtM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
Modt::lo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA o Sai da O Enlrad3 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF ~ 

SEPS C:::Q 707/907 Conj. E No 10 SL 221- Asa Sul 
CNPJ: p2.003.291/0001 -05 CEP: "/0.300-500 Brasília/DF 

' 
Natureza de Operação 

I CFOP I lnsc. Est. Do Substituto Tributaria 

I 
CF/DF 

·v,_.bl._,.i ;. u.;:; L·cli.d .. ú -L . v.lu:... 
O e;;iin i"• târio/Rcnl c tcn te 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF 

l ~i .L . J ....... :. -l·. !.~J ·'1 ~JJ. J_.ll·-·· . l..d . ~ L.\. ... l .. .i -J.. .... i(.,~ 
~ . 

·.l .; ... i '"'-'' ·'"" 'J J. L.J .. .~-, .. \'--'-" .. -.~~L/ l.;·G.L ... ·-· .. ; .. .. 

Ender<Jçu Bairro/Distrito CEP 
~ 

. ,, 
UF ln~c.Esta.!.lu a l 

.i .\.•. t) J . - .... :.,.~_.~u- '-' 
Municipio 

...,._;x,u h.:..::;:X.li':. 
Fone/Fax 

F.õ::ltura 

D~d otl ;Uo Produto/Serviço 

... 
Destinatário/Remeten 

D;tl;t Lirnile p/ Emissao: 
22/10/2003 

. 
:· _, (:J ~J 
. 

07.425.531/001-73 

D"ta de Emissao 

~ ··· . ---·/-v'JJ 
Data de S)ida/Entrada 

Hora da Saida 

.'p ~DIGO/ o E s c R 1 ç Ã O Cl SIT Villor Vil lor Allquota Valo, 
•\ , ::''l:...u_ror.-----------------_._------jrF'-!I.::!S.::C:.:..· rT~R.!..!:IB~·+U_n_i_d_. +-Q_u_a_n_t._~U~n~it,~·ü~io::_+_.'..T~0:2_T~/\-=L-~.!.fiC:JlM~S4-JI!EPLI .j._~IP 

\~. ~~;<. ;.;, .. 
~ · cC'l.'l:~ 

"' ,·. E , . 
~)~:: <l: r--;.t;,-'~· ·w:'';...' __ ·· ... .-.~..,· : ·J..;.;. ~...:;·;·..=,:..' .,..-..... : ..:,' ..... L..-:.·i _:..-'·'-'J!..- 1..-.l.'....!'..J. 'o:.·_._, .JI:.....··l...i· :....' .. "'-· .,. ... '_;c"'e l~>:.f.l _=:J~-, --jf---+--+--+----~----l------l......:...-1---l.-

"' 5 
c .... 

r! ' ' 

'"5 I 

~ .i.ü:;;U012L:-.::. i..il) ~ • •., .... • .• · ,. , ; ; ,_ I • ..L ,IU 1 V\ _i...:;~ 

"' 5 .. 
M 

<ll 
" O 

~ 
"' 5 .. 

N 

· Cálculo d o rc·1posto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substitui çqo o ' Va i ÇJ~ Total de Produtos 

::7 .l ()U •ljíj ~.:.: ::., :~ , \.;. {.) 
- / . l .'J :...i ,.u u 

Val or !lo Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI V~lor Total da Nota . 
-;. j_\.J U 1 C. v 

Trasportador V olumcs/T.-a nsportcs 

Nome/Raú ·: 0ocial FRETE POR CONTA 

1-Emitente [] 
2-Destinatário ' 

Placa do Veicul o UF CNPJ/CPF 

Endereço · Municipio UF lnsc .Estadual 

'; . . •i 

Marca Número Peso Bruto Peso Liquido 

' 'i ' .: .. 



-·· ::. -'• .. / ._ , ' ~ . 
COfdAM COMERCIAL A'LVoagoA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUFATURADOS LTDA 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão: 

Q Saída O Entrada 
2'910412 004 

O O # o . 
Telefax: (61) 242-6148 Bairro/Dis trito UF I 

i I . I , . 
· >' 

~ 

-. \·.. ~ .... 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL 221 - A~a Sul 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300-600 \ Br:.síli:./DF 

Natureza de Operação I CFOP ln sc. Est. Do Substituto Tributário I CF/DF 

..._VJ ' :U Di-: i .. d .~ U11<T' ( "I "j') 
· Ocstln-..tarlo/Rcnlctcntc 

Nome/Razão Soc i;:, l -t 
I.::L·J?l{LSl , . ~:. ... : -..:.:; r.r..Lar~ LL CGJ.J\i... I Ct:i L 'lLiL'- .... ,; .Fc:; 

'Endereço 

+~j~ L>l:.::.~LLJI'J.U Ll.J.:.U'n.l .lú 'j-7'J- VIII l'l.Cluil.-0 
Municíf.-io. 

w'.lJr\U 
F a tura 

D a do s do Produto/Serviço 

Fone/Fax UF 

CNPJ/CPF 

Bairro/Di strito • . -
lnsc . Est;~du::>l 

07.425 .531/001-73 

Dab jf Emissão • 

~J. t J u ...... ·..:LJJ~ 

Dab de Saída/,€ntrada 

Hora da Saída 

.(cóDIGO/ 
"'o ouro D ·E s C R I Ç Ã O CL SIT . U .d 

FISC. TRIB. nl . 

. 
Quant. V;:,lor 

Un itário 
Valor 

TOTAL 
Allquota Valor do 

ICMS IPI IPI 

CG'l.:.i .. S lLLcl.D CJ.j: /-. ~ ú :uú G/Ll'. · p .·. 

\7 1--+--,_. - _-:-'_,._,-.· -------------------l---f--+--+----f-----I------.J--1-~---J 
-E co.:n'l'<i ::.:o <'~'~) 11J:2;;, 
~ r-~~~----~~~~~~------------+---+--4----l-----~----~-----I-~~~----J 

"' 5 Nr-~t-~:~----------------------------------r---1----r----t-------~------+---------~-+--4---~ 

~ r---~~~·~~~~r~···r··~· ~~ -~r~···J~ J)~, ,.~-,~-,,r· ------------------------r---1-~-+----1-------~-------4--------~---}--+---~ , 
.•@ 
~ r----rL~· ~)~~· ~;c~· ~~J~L~V~D~}~t~~~L~·I~L~· ~-~··~-'~v~·u~l=------------------+----+----4-----4--------+-------~~--------~--~--+---~ 
5 ... 
~ .,JL.J..i.~CIJ~ 1003 
~r-~-h--------------------------------1--~---+--~r-----~------1--------~~-4--~ 

( I 

. ' ''-:---'----­
c:.Jculo t.Jo lnlposto 

Base de Cálc :J io elo ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos . 
· . .-
< .. .'...J ' . .:, u üü '/. ~\.1 ': ~u \) :, - u <L; . \J d 

Valor do F r e te Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota ' 
v .. • . U'.U uv 

Trasportador \/:c.'·' •ncs /Tra ns portes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

1-Emítente o 
2-Destinatário 

Endereço . ' · Município UF ln sc.Estadual 
·. 

Quantidade I C:s pécie I Marca Número I Peso Bruto Peso Líquido 

i 
-...... -~ 

Dados Adicionais ,. .. ·--· . ~ . ~-n· u~ '"'' 
- ;.,jU:l.~u.ulJ CPMI CORREIOS \~2 - ~Sil'IG\(; .0 - .:..::..C:L -

- Tot•d[ G~ Edit"', P•p•l•d•lTDA- OS 11B CJ 03lOTE02lOJA 01 SAMAMBAIA -Fono:JSD-9225 - CNPJ: 03092 ' ~ rboo~ . og. lf.lDFi !(l)4g 62 I 001 • 1 O 
l VZ 1 O Talões- 25x04 vias- De 276 a 525- AI DF 1221030912003 de 30 de Abril de 2003 - I o!Jllulário 50 .521 ./ 

/ Fls N° · 
Recebi(emos) .'>COMAM CO~ERCI AL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, os produtos conlanles desta N~ F1scal modelo OI crn pc 11e1lo · w~ I NOTA FIS~ 

Datd}R"lom·rl ZLW 1 Identif icação e Assinatura do Recebidar 

vv·~ ~ 
I, o2 ., 'êl, p· e~ 

JJ 
---~~' - ~ ~~~ .. ~~.,..,_ 

• ---= ~ , 
~ 
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- COMAIVl COMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

NOTA FISCAL . Dés l\i,l~tário/Remete nle 

Telefax: (61) 242-6148 

Modelo 01 · 

_.g) S<1i ~Ja GJ Entrada 

Bairr~/Dislrilo UF l;pJ {ÇJ 
SEPS EQ 707 /907 Conj. E N ° 1 0 SL. 2 21 - A sa S ul · . 
CEP: 70.300- 600 Brasilia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

In se. Est. Do Substituto Tributário 

Dc1dos do Produto/Serviço 

CÓD' é ~/ 
' 'lj!OOUTO DESCRIÇÃO 

j 

t-J..>...Ll' ofíle. ~ r7f10/-:r-)/) Cí( Ç. I ..._?:r,$ 

(D~iC..n Jçr-;r 1\1~ lá) c:;() \.SD -4 ...... 

I Eril ? • C1:\ cn r f)lf7í) Ç er_'ll?'l i::.?J J7A-

~ ·· ~ . 

f- · -

CL SIT 
FISC. TRIB . 

Quant. Unid. 

CF/DF 

Valor 
Unitário 

Oata. Limite p / Emissao: 
' 29/0 4 /2004 

07.425.531/001-73 

Hora da Saída 

V;~ I o r 
TOTAL 

Aflquo ta Valordo 
ICMS IPI IPI 

. C it lculo do Imposto 

Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valor Tota l de Produtos 

Valor do Frete Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI 

Traspo r ;.:':. h · lJr Volumes/Tran s p o rtes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veículo UF CNPJ/CPF 
1-Emitente o 
2-Destinatário 

Endereço Município UF lnsc.Eslad!Ja •• • 

Quantid <:! Espécie Marca Número Peso Bruto Peso Líquido 

Dados Adicionais 

11 modelo Olcm pc ifc llo estado 



' '. :,. ~~; ,, ' .. ; . .. ... . '. , : . . ' . , . ' . ~ ' ' . ~ . . . .. . ' . 

- ~ .... . _. 

NOTA FISCAL. 
Modelo 01 

~. _;., ~~fiUAM -coMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA ·. • 

Destinatário/Remetente 

Data Limite p/ Emissão: 
29/04/2004 

( 
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Telefax: (6~) 242-6148 

KJ Saida O Entrada 

B~irro/Distrilo UF tt2JfJ 
SEPS ~Q 707/907 Con;. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-5.00 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. 09 Substituto Tributário CF/DF 

Dados do Produto/Serviço 

CÓOIGOI DESCRIÇÀO CL SIT Valor 
.. ~ o:· ~~ ~ FISC . TRIB Unid . Qu :111t. Unit;irio 

07.425.531/001-73 

Valor Alrquota v~ lar do 
TOTAL ICMS IPI IPI 

-· 1 Cd;Le C:,, rnn.DPin Cíl r I j)y-_3 I 102 ~~}:,(/[ ) h51Jm. lrrn ( JA) )12 I . 
Cr):;J, nn 'I r:r --r J\! _;: _\rn CfJ 1.5:J -4 

I 

• 
Pr~1 u · P. . r I (r:- r ..IJ14DtJ214-

p/_p."Íf?flAJirA cW_ /ZF."ÍA/7 .Díl 

con . lec -r tJ E. rr:AwJc2.2 -,2 
.. .. .. 

• 
lO;. (Íi7/Jq'"f() .- H .=32<3 

-
?;- ?-/lfJ., c;/.!_ A):Qj_ { • 

1(1 r:;. IIYJ .~ C /c. </;.,2 'f?.3 ~- I -
' 

0 . . I 

~ _ ... 

Trasporta d o ,. Volutnes/Transportcs .. 

Nome/Razão Social 

Quantidade , Espécie Marca 

Dados Adicionais 

, 

Base de Cale. Do ICMS Su.b.stituição Valor de ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessória~ Valor total do IPI 

FRETE POR CONTA 

1-Emitente o 
2-Dcstinatario 

Município 

Número 

Placa do Veículo 

Peso Bruto 

UF 

UF 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 

Tgm Gr .. a Editora e Papelaria TOA- QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA -,Fone:358-9225- CNPJ: 03892 745/ O S O CEIPf' Q74j1 628 t oo 
S y 1 O Talões - 25x04 vias - De 276 a 525 -AIO F 1221 030912003 de 30 de Abril de 2003 - Form lárfo 504.521 

. . ~ 66? 7 
N" :~ s c ~~~~·-~~~~~~~~===?=t~---)----~ 

J~/~íJ'*N1~~~~~~~~~=!=--f=.~-___, '------------~ 
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' 



-

. , ' , , ' .' r. •·.• • • , , ,., , • ~ ,..., , ' ' ("' . ·. 

~C~OfviAM COMERCIAL ALVORADA. 
DE MANUFA•rURADOS LTDA 

Telefax: ·{61) 242-6148 

NOTA FISCAL 
· -Modelo 01 

0 · Sa ída O Entrada 

Bairro/Distrito UF u:J 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNP..J: 02 .003.291/0001-05 

' ,.. , (' ' ' ~ , 1 ' ' ' ' ( ) ' ~ 0 " I , f • I ' ~ · 

· Destin~tário/Remetente 
D:~t:~ Limite p/ Emissão: 

29/04/2004 .. . 

' 
N..; <l.'eza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Trill~tário CF/DF 

07.425.531/001-73 

Hora da Saída 

D a dos do Produto/Serviço 

CÕ IJ,(.v/ 
D E s C R I Ç Ã O CL SIT Valor Valor _AUquo ta Valord• 

ROOUTO Unid . Qu:Jnt. FISC. TRI B. Unit:írio TOTAL ICMS IPI IPI 

·~ 
) 

'r;c(f«3 s /VíÍ'[)P J if) r o r:- I P;-r :) lm U{\) .\.:2 s<-JX)fr 1t;Sollorr li; IY 
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1":111. /r-.c/ n J~ ~ r.rP')n (c::=)_:J-..(J 

:r~t:vi >1'P. r.; Çr:.c.~J9 ü 1 D ~ 
;::; L .e.{Rrfl.J /(,A tJs a>r-=; í'A R On 

1 t --JJ. !e r:r /1. J.::: ~mnn J~, '1~ ..J .... 

" 
[ChJ}Qpy-(1) T\J'!. j \ ' ~ 8 . 

-

~-- A{)RJs/l A )9.. rf)J . . 
f--I FJ(7 · _1 (Y{)_!') C J~ · -Gic{} f?.~Kv- J 

r 
. . . 

' ~ Calculo do Imposto 

Base de Calç. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição 

Tras po1 t :-.J~ )O r Volumes/Transpo rtes 

Nome/Razão Social 

Endereço 

Quantid :J ~ ·; Espécie M;uca 

Dados Adicionais 

Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente o 
2-Destinatário 

Município 

Número 

Placa do Veículo 

Pes o Bruto 

UF 

UF 

To~em G . ·ca Editora e Papelaria TDA- QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA - Fone:358-9225- CNPJ: 03892 745 ./ 
. ]::-'1 . 1 O Talões- 25x04 vias - De 276 a 525- AIO F 1221030912003 de 30 de Abril de 2003 - F o 

... '•.. . 

Receb1(( 

. ,., 

CN PJ/CPF 

ln sc.Estadual 

- 1 



( " . 
. . COMAM COMERCIAL ALVORADli NOTA FISCAL 

Dl-: MANUFATURADOS LTDA o 
M,<H.Iclu 0·1 

S~1ida O [': r!liad. 1 

Tclefax: (61) 321-9442 13élirrci!Dislnlo UF CIJ 
•. 

SEPS EQ 707/907 Conj. E Nu 10 SL. 221- Asa Sul 
CNPJ: 02.003.291/0001 -05 CEP: 70.300-500 

Natureza '! ': ::> peração 

Vci>iLil-. .C.i:.. l1JLF.Ci..L0hli~ 

Oc~tinatt.rio/Rcrnctcntc 

Nome/Razão Social 

Endereço 

U.J/, ~;., i'<.'ll. l..Ui:.Il~, 3JGO 
Município 

'l'...;J.·J..Sil\i\ 

CFOP 

G.i0.2 

Fone/Fax 

Brasília/DF 

lnsc. Esl. Do Substituto Tri butario 

UF 

Pl 

~-
. • 

CNPJ/CPF 

Bairro/Distrito 
J.'J .J._().l~l:u 

lnsc.Estildual 
10. :.;u 1 . ~..L; - -~... 

CF/DF 

-

Destfnatário/Remetente 

D;J LJ Limite p/ Ern!s~ao: 
22l1(f!20 03 

: L) lJ 
-

07.425.531 /001-73 

Data de Emissão 
v•./u"l/;.'.úu:.} 

D.1ta de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Fat~t r~a~--------------------------------------------------------~------------------------------------------~ 

Dados do Produto/Se rviço •• 
(cóDIGO/ : · 
j PRODUTD •' '·· D E S C R I Ç Ã O 

CL SIT r• . 
FISC. TRIB. Un<d. Quant. Valor 

Unitario 
Valor 

TOTAL 
Alíquota Valor do 

ICMS IPI IPI 

~ r-~-r:í_l_.0_9_ú_O __ l2_'._2_-_:_)_. ______________________________ -t----t-v--_J-+--0-·_··_· t----u-~---+~-· _._·._._~u~._u4· _; ~_· -_l_._l_u_u_· _,_u~l- ~iL-->:~· · ---t--~ 
5 . 
M ~--t---------------------------------------r---+---~----~------~------~------~~~--+---~ 
QJ 

E CUiH<i.'lO l-.9 llJL:u ~ . r-~-r~~~~~~~~~~~------------------~~+----+----+-----+--------+--------~~------~~-4---+--~ 
m I 

>~-i--------------------------------~---+---+---4--~--+------+------~--+--+---~ N l 

l'3 
c 
r? U-l~CO 00 Bl\i~lL l~9 OUl 
~ r-~~~~~~--------------------------+---1---4----+------~-------+--------+--+--+--~ 
> J:CLiiCL::. 1003 
~ r----r--------------------------------------------+----+----+-----+--------1---------~---------~~~---+--~ 

'"' I . i 
~c~u~lo~d~o~lm~p~o~s~to·----------------------------------~----J_ __ _J ____ _J ________ J_ ______ ~L_ ________ _L __ JL __ J_ __ ~ 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 
-· ' .. . 00 • • _ -/ • ..!.....,J,(;u . 

/ 
' -~ :~: .uu 

Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Tota l da Nota 
f 

;., ;- -'f . .1.UV 1 lJLJ 
Trn:..; po rtador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA- Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 
,. 1-Emit!Jnle. ~ ~ 

I C[,(' i , :, ( .;-.JO W.iJ~.C: 2-Dcstrnatano -~ ..! .Ji.. J.u.:·_, \,. _ _,\_. _,_;'_, , -.,Lov. ·;ol.-7u 

Endereço Município 
, UF lnsc.Estadual ... 

1\L. Q;TJ'JLL.'l0 Fl.J\hCD (!0. 05 L'J 0.:.0: iLt~.1t-I.t ... - j_.i"l. L•~· '. J ... i..: -· ..... _- I. ..... v 

Qu~ ntidade .. , . Espécie 'Marca Número lt I Peso Bruto Peso Liquido 

.. J 
Dados As;l.i.cion ais --..-. 
\:r~) 

.. RQS n° 03/2005 • CN - J .. 
w •'· 'ii'I' ' •: I r:'I;,u-i... ~::: ;L . uu . ..i c. C!P.MI - CORREIOS --.;:;,;) . \......:: ·\. .,:-J_/ 

TotciTi"Gralíéa Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LQJA 01 SAMAMBAIA· Fonc: 358-9225 • CNPJ: 03892 745/0001 09.- CF/DF: 07.411 628/001 -1 

9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIOP 12210G5512002'de 22 de Outubro de 2002- fomi IÁtid 47522() n 0 7 · 
: ,·,1 

. - ~ .. .. 
: - ~ , ... : : .' 

......._---~·"" .l:!s N°_.... ./ .. ·· .... -~ . . ... 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA os produlos conlanles desla Nola f,sc<~ l modelo OI em pcrfe•lo cs lõodo. ~.PN~A~lSCA~ ~- . 2j 

Receb•(emos) de . -· ldenhltcação e Assmalura do Recebidor • :_./ ~ 
Oala de Rer.d•lfn .. nlo n........ I LU 

.os!~~! /p?r~ 1 /1 ~J, ú ; f L . f7~_f-:..~_;;:_ / ... 

. I I / ' I ./ . .. 



. . , 
COlVH\M COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 

) •· ·: Modelo 01 

DE MANUFATURADOS LTDA GJ Saída O EntracJ<J .' • .. . ·.: Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF c:=r:=J 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa SÚI 

.. 
CEP: "10.300-500 ,_;;J3rasilia/DF CNPJ: 02.003 .291/àtl01-05 

Natureza de Operação CFoli . lnsc. Est. ç>o Subs~~1to Trib;,tario 

I 
CF/DF 

Vi:.J..Di-.. lli hElLt''!LOlill:.. 0 .lG2 . . , .. . •• Q,;: ;: .. ; r •::•tá rio/Rcrnctcntc 

Nome/Ratao Social CNPJ/CPF 

::;.Ph.i:.~ ;j • .. hl '.SII..LIJ~. u.~ L(J;'"'.L;.Il-5 L '.LJ..J ;_l_:.._. ,L.-(.~~ 
Endereço 

1-.i..Ji, Slh'i:A l.J.J:L.lll., JlúO 
Municipio 

'L. 1<i.:~L:-:A 

Fatura 

Dados do ~J ruclulo/Serviço 

Fone/Fax UF 

J:'l 

Bairr.p/Distrito CEP 

• lnsc.Estaduai 
l~. ju.L .:ú:.rv 

.. 

Destinatário/Remetente 

Data Limite p/ Emissão: 
22/10/2003 

:l.bl 

.. 
07.425.~1/001-73 

Data de Emissao 
u-:jG:i/ 2Gl..l3 
Data de Saida/Entrada 

Hora da Saida 

(cOOIGDI 0 E S C R I Ç Â O I PRODUTO 
CL SIT 

FISC. TRIB. Unid. Quant. 
Valor 

Unitário 
Valor 

TOTAL 
Allquota Valor do 

ICMS IPI IPI 1 

' 
' 

~- I 

.::c luJ::>ol~:.:!-4, :t..;...tJIPI.iJC ilii J:'LC..~:ú':Li.Ju~ I 

, ; ~~-~~~~~~~~~~~~~~~~~-+--4---4-----~----4-------~+-~~1 -.. . l 'H}l'FlJNICi~ n:; UP:i.'/!J;LQ tÚJll-0/LCJ. di 
:; 
~ ,, . 10900122-2. .• 

"' 5 
~ 

M r---t-------------------------------------~~--+-~~~--~------~------~--------~~--~----
-E C(\ -~ ~ 1 a~o 1-~9 113~ D 

" ·~ r-:--t--:: .. -:---..,....;.--:....:_,.;..,.... __ -,:_ __ ...,..,.., ________________ +---t,--~j.--=--f-------+-------+---------+---t--+----
"' 5 . 

N 
r-~-------------------------+--+-~--~----~---+------~~+--

·' DJJ:..cs l.li~~aüue:s 
~ ~--~--------------------------------------------+----+----+-----+--------+------~----------~~--+~--c 
~ ill·'J.,CO W Dl:l:.SIL ~.Ji;( Jul 
"' ~--+-----------------------------------------~~--4----4-----+--------~------~---------+--~--4----
5 u'l ~;.cn~. 1003 
Cl , . .. . · 

~r--r----------------------------~--+--4---4-----+-----4------~-+~~-
CGllA COh.t<ü~'lL 42L3G~-l 

.~· 
Cálculo do •mposto 

·- - ~ 

Base de C~lculo do ICMS Valor do ICMS 

··;·, 1 nn . no ~~ ) '; j . : 00 
V~lor do Frete Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

Endereço 
." : _. (l:Jil.r.Dli~O .~: · },.: .,W ().). 

Quantidade . Espécie Marca 

Base de Cale. Do ICMS Sul.Jstituiçjo 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 

1-Emitentc rJ:f 
2-Destinatário L.::::..J 

Município 
ü5 L'J • !J~~ L·..i..i.J:-l XC..L - - .? .L· . 

Número 

• 

V~r de ICMS S~i.Jstituiçiio V<~ I o r Total de Produtos 

' .:."i • lvv 1 Ou . 
Valor total do IPI Valor Total da Nota 

.:. ·, • ..Luu, 00 

Placa do Veic lo UF CNPJ/CPF 

UF lnsc.Estadual 
i .... v 

Peso Liquido 

1C 



l_;·_ ; G~.PMAM COMERCIAL ALVO.RADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

Destinatário/Remetente 
:; 

Data.wrnitc p/ Emissão: 

:· b/1 0/2003 

~I 
~ 

[3 S&id<J O Entr <.HJ ~l . . 
';•: .. .. r~. Telefax: {61) 321.:.~-1-~f. BairrÓlDistrito UF u=::GJ 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N;·1tf s 'L. .221- Asa Sul!--~-. _:_· ---------J 
CEP: 70.300-500 '· .. ·. · Brasilia/DF;' CNPJ; 02.003.291/00d1-05 

Natureza de Operação 

:V u~L/, .!.. .i.L:. l•JJ.:.ii.:j.lAAUJ. 

CFOP 

v. lv~ 
Destin a ' . .;., i··.:,R cn•ctentc 

Nome/Razão Social 

~11t1.';reço 

,j,.':./~~'J· T 

Município 

d:.'úJ.. ~ ~ 
Fatura t " '

1

. 

I Fone~Fax 

DESCRIÇÁ~ 

" 

lnsc. Est. Do Sui.Jstiluto Trii.Jutario CF/DF 

T ·UF 

I NJ 

CN,PJ/CPF 
-·~. i.J..:.: l_ .• Jl.v;1 ._/L,,~_...,.. .. . .._ .. v 

Bairro/Distrito I ~EP . : 

~ ... ', .... J ._)- ~ _, \)•J 

CL SIT . 
FISC. TRIB. Unid. Quant. V:tllr 

Unil<i rio 

• 

.! C/ 

07.425.531/001-73 

Dafa llc Ernissao 

u,)!J"~/:.::uu:J 
Data de Saída/Entrada 

Hora da Saida 

Valor 
TOTAL 

I Allquota Valor do 
ICMS IPI IPI 

<( , , I H'O':.oJL.)''-·~ u ;_ , J.t'l Á) cu, WJ..1 . ..: .d.A . .,·.:. ·. • 

f:·:=·~=: _--. :_: ..... <_I~- :_:"'"· .r_l .... '_ill"'" .. :_r""'":-.:r_o-··=-·==L_L"" .. _.""'_""'r:_L""'. =·u=·-:J_<L0"" .. =:-, __ ""'_~c:-c:· I..J:i_''"'(.:.<:4: ... :!...:.:::.-c:·_l:.::·.:_l-._.-.:;==:===:====:====:=======:=======:=========:==:==~===~ 
"5 l ÇJ_9:.)Ql22-2. v~..l ,..; .. , . ..~·OJ· _ .... • · .s:.~.0,L .j~ ....... ~.;.;.V,v 1~-

~ r---r----c~------------------------------t-~~~--~~----~~------i~-------~------~--~~--~ 
M r---t-------------------------------~--------~--1----+----~------~-------+--------~--~--+---~ 
Q) 

"E '· -~ r---~----------~.-.. ~,-. ------------.-~~----------r---~--~r----+----~._~------~------_J~--~--~--~ 

5 N r---~--------------------------------------------t----+--~+-----4--------+-------,~----------~---~--+---~ 
L.:: .:._.:~;:.;. ~J.l.~C..:'":lUC0 · • • 

"' u 
c 

J5 l.:..i ~ 1 ... <.:0 LO Ll-.l ,.SIL ./j .OO.l. ., • 
ror, 7: ~--------------------~--+-~--+-_,----~----~----+-+-~~ 
~ - ~· -. : .;, .. cil~CIA lüú..J 
,.,. ' 
· ~. --~,' . 

U::\.i:L'l'~ CúhlJ:l:.il; 
., 

.... rculo do Imposto 

r.~· 

Va~?r do I~M~ I Ba~e de Cálculo do ICMS 

::::;:.::....:0,00 J.';Ju.:. 1 4v 
Valor do Frete Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

DH>'ii.S i-'J.:.l-:J:ilill-<1, J....L .:.._,J .... Ir<u:C. 

Endereço 

Quanti'ct'ade 

....... 

'Base de Cale. Do.ICMS Substituição 

Outras Despesas AcessóriãS 

' 
FRETE POR CONTA 

1-Emitente l.iJ 
2-Destinatáriou 

Município 

"' 

Valor de ICMS Su!Jstituiç~o 

Valor tot<rl do IPI 

.. 

Placa do Veiculo UF 

i...-v 

UF 

\., .G 

- , . :: ,1 ·: ;: ... ... . --.... - ........... . 

Valor Total de Produtos 
..;_.:.....:u 1 uu 

• 
Valor Total da Nota 

~;- • ..;.:.(): 00 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 



COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUFATURADOS LTDA 
:.'11 Mode lo 01 

~ - ~! . 
D a ta Limite p/ Emissão: 

'EJ slida O Entr~d;J 22/10/2003 
I 

Te_lefa~: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF CO 
' l,; d .. 

SEPS EQ 707/907 ConJ. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 . Brasilía/DF CNPJ: 02.003 .291/0001-05 .. 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do SÚL>stituto Tributa rio CF/DFi' 

ViJ.\DI. I.JE L :.c.iü'JX:ú-<L'. o ,i,();,;: 07.425.531/001-73 
O cstlna t á rl 9/Hcrnctcnte 

Nome/Razãu~~o~c~J·a~l------------------------------~~--------r;C~N~P~J~/C~P~F~-------------------.~--~-=------------~ 
Data de Emissão 

Endereço 

1· Gl~ ' .. -, • .i<O:t-:; . .{1 ·1 U:J,\/.L;, ).t;.::;~ 

Município Fone/Fax 

hNl'i\L 
Fatura 

UF ... 
:u ... J 

Bairro/Di51Iito 

·-lnsc.Estadual 

. ~u.li.J::i. u~.:.-1 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. 

. I ··r·r· -- ,, •r .• -.-._ ·;r-. , -- , .; ·· . . c"'- ·r· . I . . , ., L ... ~•4_.....:.; , J. '~.).J .l .. :. J..:J-~, Ltl.J~Ll,..L..\ ~ J . l_ .,';.· 

Valor 
Unitário 

• 

uv/U•l/2003 
Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

' 

Valor 
TOTAL 

" 

Allquota Valor do 
ICMS IPI IPI 

'S 

~ r----rl~O~~'~U~O~l~~~·) =~--~~~' ·~------------------------------t----t~l~Jl~;-+~~~-·~·-+---l~Ji~----f~~-~-·~~,~-u~)~v~~~~~~~-~~~- ~:: ~U~1~U~- v~~=···~~~- ---+--~ 
5 
~ 

M r---r---------~--------------------------r---+---~---4-------+-------~--------+--4--~--~ 
Q) 

"2 _ (_·c .• :.~.:..-~il.'lG u~· u LJ.:..:.;(, 
~ --·· -, 
"' ?r---r-----------------------------------+---4---~--~-------~------+--------+--+--+--~ 

N 

ro i...:! l k ' ; Ll,:UÚIJ"J..IU::..i 
u f---+:::.:_ 
c 

"' .. 
w "' r---t-~----~-----------------------------4----t---4-----~----~~-----,~------~--~--+---~ 
5 . l~GCL~Il~ lüOJ 
~~ ~'-~j-t--------------------------------------------+----4----4-----4--------4--------~----------~~~-4--~ 
. . - <'' 

C á lculo do Imp osto 

Bas ~de Cálculo do ICMS I valor do ICMS 

'{ -:-) L~'i !'- nn _, e/i) !:t'f 
Valor do Frete Valor do Seguro 

Trasportador Volumes /Tra nsp o rtes 

Nome/Razão Social 

Endereço 

Quantid aae 

' 
... 

Base de Cale. Do ICMS Substituição . 
Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 

1-Emitent~ ri· 
2 -Destinatário~ 

Município 
,. .. ~ "":'" .. , 

Valor de ICMS Substituição . 
" 

Valor total do IPI 

Placa do Veicul o - UF 

UF 

t...,..Vl...!- ~..1.. .: · .. 

Peso Bruto 

---· ___ .. 

Valor Total de Produtos 

-· ·-'-V uv . 
Valor Total da Nota 

:~:. :.;:.:u ,. uu 

CNPJ/CPF 

vu ·! .v..Jl .• ~l(J-j:) 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 



... . . ~ .... : ..... ' .. . 

fcOMAM COMERCiAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

Dt MANUFATURADOS 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissão; LTDA · D SaicJa O EiÍtr~tLJ 22/10/2003 

' • 
Telefax: (61) 321.-9442 · 13airro/Dislnlo UF [j_~ 

I 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul .L L:. ~~ 
CEP: 70.300-500 Brasilia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza ri<' Operação CFOP In se. Est. Do Substituto Tributaria CF/DF I 

VUJLJ~ UL hLJi(:t.LC~Ul .. G .lu~; I 07.425 .1(1/001-73 
.J 

Dcs ti natário/Rornctcntc 

Nome/Razão Social 
úii.•l.;r_s; ... Iil:;:t\.Sn...t,:u.J. 0.;.; u:.;. .. :u~rG~ J:., 'ü:i r.c • .~ .. J-~-~. 

Cf'!PJ/CpF • , 
· ~~.U~0.~l~/~J~~-0J 

Endereço 

1\i.Jl\. CL:L. Uül-üC.:-1 C'l~N.L;:~ I lô~ - Ln~ ... ü' • .i.L.\/r. 

Municipio 

r·ii>.TJ.J~ 

Fatura 

. /. ~ dos do Produto/Serviço 

c·_\. )IGOI 11 • - ~ · . · 
·, ' 'rn(OOUTO ~ -' ~'- . • D E S C R I Ç A O 

UF 

-- I i::: <.::oê'l-\l::S, I•Wr.:LO Ci.:t'/;..;-~, l...Guli.,;.(;/.LL'l' 

~ 1:'/~l · ~:üo~:.ol52-4 ., 

Bairro/Distrito 

lnsc.Estadual 

.2u.ú::.iJ.UJ.,-.J.. 

CEP 
:/:Ju ·;~-.L.v u 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. Val or 

Unititrio 

Data tle Emissão 

'J, J 1 u ·,I20U2 
Data de Saida/Entrada 

Hora da Saida 

Valor 
TOTAL 

Ali quota Valor do 
ICMS IPI IPI 

5 
~ r---jr~~' ~J~_~i_._~_~_ii_-Cl __ - ~_LL_· _· · __ l~_· _'._!_1_~-- --- ~'-L_. _Ú0_' _I_00._' ~/_L_c_·~l __ l_._'j--r---1----f----~------~------~--------~~-+--4---~ 
"S I ' {')·· • 

~ r--;--•i; ~i~·0~9~o~· o~1=2=2~-~~~· ·~----------------------------~----~v~-·~v~~·;~·~·j-4--~'~' ~~; --~~-'~·~·~~-~~ v~,~u~v~~=-~· ~·~~· =~~u~,~u~- ~~12=-~i +• ·--~--~ 
5 • e.t., 
~ -r-~r-------~--------------------------,_ __ ,_ __ ~---1------~--~--+--------+--+--+--~ 
Q) 

E Q)dl'i.J!IO H-/ ll3LG :~ ~~-r~~~~~~~~~~--------------------~~+----+----4-----4-------~--------~----------~~~-4--~ 

~ r----r------------------------------~~------------t----+----4-----4---------~--------~----------~~---4--~ 
"' ., 
u 
c 
e Ul~CO 00 :Ul::;:\SIL ll~ 001 
~r---r-----~----------------------------,_ __ ,_~~----4~----~------+-------~--+-~--~ 
5 1-v:.:Ll.' I::JL 100 3 
r, ~L~----------------------------------r--4---4----f----~~--------~----------+---~~~ 
. '·'!:·· 

I .... ., , 

Cálculo do Imposto • 
Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição· Valor de ICMS Substitui ção 

::;:·.
1 

• • - -~U 1 (iQ 3 .. :;(JL , .. l u 

Valor do Frete Valor do Seguro 
. . . .. 
' 

Traspo rtador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social 

4'lll'l.S t'.~.:.:<hGIWl 0J~ C~.u-"11~~-

' 
Outras Despesas Acessórias -

FRETE POR CONTA 
1-Emitente 11 
2-Dcs tinatârio l.:!:_j 

Endereço Municipio · • 

l,jjJ~ SC 11 (j). 08 L'l', 11 Fl\li.U .. ú:. ::: ,J . ..'ú. C.;,\.V:_ -- l .... t.JJ:t.uL. 

Qu antidade . _Espécie Marca Número 

• w:s:..;n·1c <J.I..J i- 1ISG-J.., L:.:.v J. vu. 0u 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo 

Peso Bruto 

• 
. 1ca Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 S:tiMAMii!AIA • Fo~e: J58·9225 · CNPJ: 03892 

9 Talões- 25x04 vias- De ~51 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 200 

Receb1(emos) oe COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATUnADOS LTDA, os produtos conlanlos desta No<. 

UF 
\_...~_1 

UF 

l .)J 

Valor Total de Produtos 

.... . • _._,__.. 'J Lhj . 
Valor Total da Nota 

_.._. ;; .. u, lJLl 

CNPJ/CPF 

lnsc. Estadual 

Pes o Liquido 



~.--;, ·rc~,=~~~~::g;&~:t"r.~n'ia . r~o-~d~~.~fAL 
~:~~;:\L<;:':\.~ ,:-'.:._ :.>" :·.··:.···:: :·/ O:; ·:·: ~· . . . . · · ·· . .. . ·. .. . . · · .. ~.': ... Sélldél [:] Enlrad;~ 
~'~;;L':·:·<:.:i ::~·· :.:·:.,:: :·::. ~. . , ·. :•"J' ~j!lll.f~X. (61) . 321 ~9442 ·. , ·.. ··· f.3airro/bislrito UF F ·J.~:··] 

D~t<• Lirnil~~ p/. Err; ~~~!Á<,l' : 
··17/1()12003 . ' ' 

:::1:~:,'::>·!:·:·.::·: .· .. ~~~~:i'tl<;:~g:~gg7 . CóJJJ• ~- N" 1d ~L.. 2~1r".:.~i~i~~~~. ~·~PJ:,.02.0~;·. 29~ .. ;;~~~·~'~·.. . . 
' . . . ~-·--~···~ ............ _.. ............... , ... ___ ,,__._.. . _.... , ______ ,._ ......... ,....__._,.._,, _, ... ,_,, __ ·- ·-··- ..... - ·- ·· ......... ~-·· "''··-·--! ........ u .. ... . 

{· .. : . .. · · :·· ,.;,: 1':4~;t~r~'ia dli 'Ot\~ttlçl.lo ' · GI'OP ln!õc. Jl~Jt. ().o Slrht<tltuto )'rlbutilrio CF/DF 
··;;~· .. ::··.· .. ·.:.':: "·.\fl,tJÚt •. .-·úr:.r·il':ltGA.lh'!inA (i, lt: . · · O'f.4,7.,6 ,531/00·1··13 

·:;:.;;~ ...... ; .. :· ,N(Inio/.Roll\0: Sç.<:lliJ .. · · : .. ' :· . . · · . ·. . . . . Çt:JPJ/CPF D11l" do F:rrii~tsiiC'I . ·. 

':it~} .. : .. ·.~·::·: :;:;:! ,'~~i$.~f ~~::·:.~~·~~~J~.l;:i::.l·:~~;: . ·.D}', ..• r:ol ·~ l:ll:;~vlf..)( · .. ~~(6]~!::~··-~· ~~~.!;;:,;~;~~~.~;._ ~~i.·~~ ... w1_ .... ~-.... : ..... -~j~~~~;f·,~1~';;,;i,i~· 
,;ji, .... '.: .. : .. ; . : ·lJUA ::j\OJU~ l()HL,· ·; ... . l)l.;mJ:O f;IIii.ll.mh. C/irtP(I~;: · • . . lt'·.IO)~\· u;:.1.1 . . :. , ··, ·. · · 

. . •.·· ·~ ~- ~-~ . :: : .. --~--..;~. ~~----~.~ .. 
. :_ - ..... ~ .. ..:.:_:; __ 1.-~ .. ..:.. .... -.. --.. --~-'~ .......... __:~.-..;,:...._~_; ...... ___..~ ... - .. ---:-- ··-··1•'· .......... _ _ ,._ , _____ ,~--·-··-...: ... , ___ ,_, ____ .,.;....._~ . .:.:: ...... ~ .•... -- .. ;,,,;) .. ., 

:_.. . . ' . . . . . . · , ·- : 

._;:1! /~ :1 -~~~-~i(\~~ .. ~('" .. ~~f u Prod~l~ti~IC•t'Vh;t> . · · 

~,·} ... ••· :··'·:·:· .. 11i'tóbíe:Q; : .. :::::·~·-~--~·7-..... - ... ~~-.. --: .. ·-:--·-·-·- ---··-.. - .. -·-· ~a:·.. ...'iir· · .. -·:·-"· ~ ... -.. - · · ... -.. v:.r,;·r ..... ...,. .. ····· v;,-;,;·-.. - .... "Ali<:fii'<ir.\· v 
/(! ... .. . : ·~\.:~lill(. ·.:·. . . . " . ,. n E s c R I ç fi o FISC. TRIEI. Urud. Ow•nt. UnitJrio TO'l'AL . ·ç:j,j',~"''i'i-:j"' , 

.~i~-~ . ·). :Y/-:;.. ..... :::.:~--:o-:-:~~ ... -.-. 7"-. -~:-~-.-.~·:·-·-.-·.-.. -. -.. -·-.- ·--... .,.._ ·-..-.. --·-· ·- .. ._ ... ~r·:--··~ ... __ ..... ,. .. :·~·;" ! .. - .,~ ....... -.,~ ., 

::~~~ :. \'~·.>j/ . <) .. :: <fÇ)1h~·i~E·· .. :·i:1_Q.)).1·>J;o:. (•iq::il.JJ·? ~- çO:iliç;;QLk.(i~Ll.l? .. ~--· ... _,, __ .. ".,_. __ ...... _,_·---~- ... _ ........ _ ....... _:., ..... .::. ... ~ .. ";..:.,;.. ... ~;.... . . .,., .. 

;:t:~ ':~1'~·:~ ·.·/)·:::~· #.:~·~:l~:;?•: :;.~:~~tJIJ~J\\~Q COh .Jf'~::li!iAl,IJ~ú,\ . • ... :: .. . .''·:· .. ~ .. .c.. - .. ~ .. ·-·-.... - ..... -~~··i .~ .. ~ ....... ~·~·~ .... ~ ... ~ ~:: .,i 

... · ;,"' .; : '. -:~ g· 1,.'/f~j· ::•,LG/ . m· Jú;'JJ 'Ú!.(!J!.(ÍÜ]~'l.LI;;;&;J; ... li? . ·•· · 

~;;~i. s-: :;;~~7~~2--~··· · ··•• -~ ~~=~~ .• ~:~~i,~,~~~~:~~~~-~ 
:"\ ,.· ... ,:,:J\ ··::· .::·:.· · co·~·fp 'b:tn ·. '1''~1 • '1 J ·:- •ic··. ,. · 

~·.~~:~~ , . . ··r . : .:"···: . ·::. . .:_"-~-· ·-. ......__.~. · .. :1. . ....~ :~-.. ~.......... ·:-·;;··-:. -.. • ~- • -· ·*~··-~·- .. ·.:~:. ·~:~ ~:: 
·•f. :''·<· · :.,•.;;. :.-.. ·· .. lll.lJIC/c~· 'iJ\J l~e:t· l'l ó·~ · · · --

~·}":i. '}l\; .. ~tip~~ \ '"· 
,;._..· :1 ': .~• ·• . ', • I f.,l~tj(,J./l · (}{i~~/{-•·· ~ ' 
:~ · .• ~·: '::..J~·I' , ·• '\· ,, ~~·~~----.. -·n-· .. -·•--:-"''-'·~~--· .. 

... . \ . · . . ·" : " · .. 
. ,.o.o... ... -.. ...... ,,.....,...1•• , ........ .. .................. ;~ .,..,., ... , .... "•';-· ' '".r•~• A ~ ·· • · 

.. ·.·.. ·:·. . . 
-"·~;~,: :·.-:-~ ~·~" ,, ,,.._ ,;, .,;,,, , _..,~N~~IO~o•" -~}•:::·:; ~A~:~ .~ .... 
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. COMAM COMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

,:NOTA FISOAL 
. ; ," 

4
' :,.l'vihdelo 01· · 

I '5t:.'~-~:ida O f-•n'trada 
•·. 

,: 1 ,~!·: Telefax: (61) 321-9442 .-_• .. ••Bairro!Di~tri~o UF Q:=J 
SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221-.ksa Suf' · 
CEP: 70.300-500 ~.ruii.1ti~mf ·~NPJ: 02.003.291/0001-05 

. " .' .,.,, ""' . {•,· 
Nature':i:a de Operação CFOP · •'f:jri,$c. E!õt. Do Substituto Tributaria CF/DF 

... '!,· ··-.r; · • 
u.l.u~ 

D estínn t ú ri ,;i l ~e rnctcnte 

Nome/Raz~o Social 
.U~'l~Sh br<i::.SILLL<J~ J.:,i.; Cúl\1:\LIC;:, i. '~'l:.:LL(...~~· J:'i..-0 

CNPJ/CPF 

Bairro/Distrito CEP 

Destinatário/Remetente 

Data Limite p/ Emissão: 
22/10/2003 

J}l 

07.425.531/001 -73 

Data de Emissão 

u •. /u ~;;;: uu3 

Data de Saída/Entrada 

.• ::,IJ :j _,-ul.u 
Município 

JJÇJ~!JI. 

Fone/Fax UF lnsc.Estadual Hora da Saída '• 

:2"7. L~1 .. u:.i·/-,~ 

~~t.f~lr.~ . .s <.IQ Produto/Serviço ......_ 

\,,...fio~~~~ o E s c R 1 ç Ã o CL SIT 'unid. Quant. Valor Valor _Auquota Valordo 
• 

1.. FISC. TRIB. Unili1riQ, TOTAL ICMS IPI IPI 

~~~r: :_- ~_· .. !_· ~~---l~_··_.-~_-~,~llJ~v_· ~_- .. _· _r _._c_J_~~·;_'~_·'_-_L~,~~-· ·_úu_· _· l_-~_.,_·.v~'-~_c_·~_· _~_·._··~t----+~--+-----+t--------·+·-· ______ ~----------~--~--+---~ 
<{ ;-:;.,•· 100~01:.2-·1 1 .LOJIPlU:.O W · • ...: L(...L.i ·.i.NÚc 

5 - G-,tv~- - ~r--------------------------------------------+----+----4-----4--------+-------~----------~--~--+---~ 
~ . · · r::r..~.:.:.L·l'uncA w:: l.:L'l:tllw, cc.cau .. / ..... A.:l .~ (~ . 
~ r---t-~----------------------------------+---4-~~----~-----+-------+--------4-~~~--~ 
:; ! r----r~J-~c.~~~<-~~(~1J~--~~·-·~2_-~:~, ·~-----------------------------t----+--v--')4=~'J_•_·-+---'-'~----+-·-;_._·"---~~,_·. 1~J-- ~-- ~--·_J_~_u~,~v-·~J-~-·~,~-- --+----4 
5 . .' - : ~ ~1" ~~-:~ .. 

M r----r------------------~------------------------t----t~--t-----t--------+---------+-----~--·~~~---+--~ 
cv.:lll:.:.t.i.ü. i;'? llJiü (lJ 

'O 

~- ~~n-~--~-=~~------~~------~~----~r---t---4-----~----~~------~------~~~--+---~ 
ro 
5 r-~--------~---------------+--+--+--~----~--~------~~+-~ 

t .· 
..a lculo do Imposto 

s·à5() de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de. Cale. Do ICMS .Substituição 
~ .' .. :~:: 32 • !_)~() 1 UQ 3.%~,40 . 

Valor do F r e te Valor do Seguro , Outras Despesas Acessórias 
.. 

Trasportador Volumes/Tra nsportes • • 

Nome/Razão Social ., 

DJ!..L·~'U-~ F l:Jú.:J.:;ii<l-~ 0.:.:; t,ú1::IlJJi: 

Endereço 

Quantidade ·1 Espécie I Marca 

D <- dns Adicionais 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente o 
2-Destinatário 

Munr<;ipio 
. • . r"- ., . 

- \..)..Jl. .• f ..:.. .• . 1.· -

Número 

... ... 
~ .. 

Valor de ICMS Substituição 'li Valor Total de Produtos .. ~ ..:: . :.J ~J ~L; . 
Valor total do IPI • Valor Total da Nota 

~ 

..-~; • J .. : U , UiJ 

Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

uv •i . ú Jl. :..liJ-3~ 

UF lnsc.Estadual 

\..) ._ 1 

I Peso Bruta. 
:-Pi!S't1"bq . 
RQS 0° 03/,11112~00-5---C-N--. 

,. IA'MI - (.;UKREIOS 

CT.!'cb~~IFlUJJD Pl:':tC2-':L (.;:.;ü].Gu. ~}.) ··'. -
·ot~ Gráf~ Edito. ra e Papelaria LTDA • QS 118 OfOJ LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 · CNPJ: 03892 745/ 000 I t~ lmoF: 07.411 628/001 • O 
>';3:.)) · q TslnA~- 25x04 vias- De 051 a 275- AI DF 122~ 065512002 de 22 de Outubro de 2002- Fon1ulario 475222 ~ :· . . ~ 

· Recebr(emos) de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATUI<ADOS LTDA . ' • • 3 6 6 2 ..i. l 
. ' U •• \i l de r~cc •btmento . 'os produtos cantantes de6tn Nota Fisc;JI m oddo Olcm P• ~ ff t: II O es t~ •d O . ~ 

~Jj ~O~_ D ~ ~ : · .. -·~ lde~~~JC;::o :c~l~_
0

' .. ·~ana W G~nGeíção SanlosfratiCé No ,-~(/i 
--l:l/ T6onloo Adm. J~nll>f- ECTJnlli«F 

I J 



:f , 

CO r~I.fl.M·· ·COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL 
,r.t.... . . Modelo 01 ' DE MANUFATURADOS LTDll ·o . sa ída O Entrada .· 

., 
Telefax: (61) 321 -9442 B'~li~ro/Distrito l)fo ~ .. 

SEPS EQ 707/907 Conj. E Na 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 7 0.300-500 Brasi'lia/DF CNPJ: 02.003.291/0001-0!,i 

Natureza de Operação 

f· 
CFOP ~ lnsc. Est. Do Substituto Tributário l ; _· ·.1F/DF 

Vi::.LUA LiL ~\.J.:..i. ·:L./J..ü-;L _ u.10~ 
Dc s-Íi '' ~ ' tá rlo/Rcrn e tc ntc 

Nome/Razão Social 
U'.if>i<LSic bt-J'I.Sll..Lll:.:A 1:::...:. C..úHl .i~lv~ L • .... -L..;:..._...:. - ,;~.- v:., 

Endereço 

Municipio 

~,;.-;.u Ju 

F a tura 

. 1.~do~ d u P t ·~duto/Se rviço 

Fone/Fax UF 

CNPJ/CPF . 
~ .. ~..s:. v ......:~ ...... , . .~.~.,..;'\ ;tJ~ ... - •.J\ J 

B..tirro/Distrito 

lnsc . Es~duaJ 

~ ·; -.-u_ .. J. . \.J.., ~· -· .• 

• . ... . 

Destinatário/Remetente 
Data Limite p/ Emissão: 

·-

22/10/2003 

172 

~ ·. 
07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

.:, . . . u.;/.;; u\..ij 
Dat~ de Saida/Entrada 

Hora da Saida 

DESCRIÇÃO 
í\ 
. • JulGO/ 

I PRODUTO 
CL SIT 

FISC. TRIB. Unid. Quant. 
V..tlor 

Unitário 
Valor 

TOTAL 
1 Al1quota Valor do 
ICMS IPI IPI 

•0 

l 00S0b2-4 :i.:;ÇUJP.tJXJ Cu··L .:.·LLULUJ.J., 
E 

· <l: 
ro 

' 5 -;' .-r ·: -
' r::lli'l'l\Ú~ICl . .ú.i.:; l·~'l.'l:.!W, cCuií,.,l.j ...... Ci.' LN • . 

'<T 

'5 i• ~ 

~ -
.. 10~001L2-::, \ .J\.) 

ro 
5 .. 
(") 

• C1J 
'E 

· 4.1 
::> 
"' 5 
N 

•( 1· ' · . • 

"' u c 
~ 
aJ 

"' 5 •.. .. - ·e ... 
~r 

~t-LCil\ 1003 

;. :.:.::,:; ; .. ··· -·1 

•• 

C ã lculo U c.1 !rn post o 
-· --

: Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Sub~ituição Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 

3:2. ~2G,üu ::; • ~.hJ.2 ,40 .. •• ~- -...J ...: v , uv . 
Va!o r do Frete Valor do Seguro Outras Despes as Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

... . I 
_ . ...: . ...)_.v , .Jv 

T r asportad o r Volume s/Tra nsportes 

Nome/Razi\0 Social FRETE POR CONTA. 

1-Emitente ~ 
2-DestinatárioW ... 

Placa do Veiculo UF CN PJ/CPF 

Endereço Municipio UF lnsc.Estadual 

;~·.\ se ll QD. Gc '..-\ ... ' 

I Espécie I Marca " Número• Quantidade. Peso Liquido 

I 
Peso Bruto 

• D .'"\C' .n ""'"""'" 
Dados r •.. l. :ion a is ""''-' VoJIC.VVv- vl'l -

. .. . w :.ssn ·rc..:c fuj f'IS~:l.. v.Jtl ::; . 00 . UÚ I I ~1-'MI (~ c~ ..... RREIOS 
::· ~ a l ;1 1í , rr-

·, · Tolern Gráf~-'ôj itora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 745 TO 01 · 09 · cFioF : o1:'4 W628/ 001 -1 O 
.~ ( -;> 

7 
-~ Talões- 25x04yias- De 051 a 275 ·AIO F 1221065512902 de 22 de Outubro de 2002 · F rf.l_§láM 475222 . ' < > ~ . 3 6 6 2 . '2 - ~ 

I 



. COYY1J\M COMERCIAL ALVORADA NOTA~ISCAL 
• D't .MANUFATURADOS 

M o d e lo 0 1 

LTDA o ·s a iu 3 o r=: ntrad;J 

Te lefax: (61) 3 21-9442 B a irro /D is trito UF aJ 
~ 

S EPS E Q 7 0 7 /907 C o n j . E N ° 1 O SL. 221- A sa Sul 
CNPJ; 02.003 .291/0001-bs CE P : ., \! . 3 00-500 

~ Bra silia /DF 

Natureza de Ope ração 
~ · CFOP lnse. Est. Do Subs tituto Tri butaria CF/DF 

\..· .• L • . .:. DL L.;_.i.L.i D-=:·Lll', (J. JL: 
- ·· 

D e :.. 1. • ; • • 1 tft ri o /R c rncte n tc 

Nome/Razão Soei~:. ·· CNPJ/CPF 

. '. ~ . :..'1. Uj, , .::.L/71<: !. - ·-·.L 

Endere co . Ba irro/Distrito CEP 

Destin a tá rio/~emetente 

QLJti.l Limite p/ Emissao : 
22/10/2003 

" ' '\ . 
' 07 .425.531/001-73 

D;, ta de Emissão 
J. ~/u·./:..:.~J U J 

Da ta de Saida/Entrada . . . 1'10 . .. .. • . •. . .. 
.i.\Lú ..:.'"-'L.LlJ LLJ.....U ,;_ L l ..i.IJ 1 _~ -- ;;;., J.-/ LJ ..L~ - ·- ... 0 

Município 

L .: .~.:1 ,iJ 

Fone/Fax lnse.Estadual 

F .<ttura 

D .:.dos du P rod uto /S e rv iço 

fcooiGOI D E S C R I Ç À O CL SIT 
, l_I>Roouro FISC. TRIB. Unid. 

I 
..,, j . LC....:'i.<J..:i.i, f·í:LotJJ.J U~'/L-2 , (:Ú.., ... <-'~./i.:-1._.•_;_ , ,.;, 

• 

Quant Valor 
Unitil ri o 

Hora da Saida ,, 

Vi! lor 
TOTIIL 

Ali quota Valor d 
ICMS if' l IPI 

~ r----r~· · ·~;~~·-·:L_.'I_J:_~_'J_I_-~_,·c_,_~ __ -~- ~l--~--~-·-··.~_,_lAJ_·_,~~L-~úu~,· ~- r~·l~;L~.~~v~·~~c~·~~·~·~~:~· -t----t----1~---+--------+-------~l----------~--~--+----
s 109001~:2-:.:: . v v LIL< ,y_, • ' G. ' ! r----r--:-~~------------~----------------------~·~-4----i-----+--------+J-· _·_··-~-v~1 -u~·~~--l _. _~-_u_·v~, u--~,L~~-- u4---+----
5 ' iJ· , 

M r---t-~~~~,;~-·~~--~, ~-~- ~~~;r-·--~~----------~--t---~----~------~------+---------~~--+--­
v: ·- -~·.i-.:10 tll 11 .3.:-.!o · '; •. QJ 

E 
~ r---1-----------------------------------------r---~---t----4-------~-------+--------~--~--+---
ro 
5 • r--T--------~~--~------~-----r--+-~---4-----+-----4------~-+~---

~ r----r~-- -:-~.~-- .• -.cc-)-. -L()-----~-- r-~--, .. -IL~-t-~v-- -----C-G-~-~ ------------------~---+----+-----+-----~-~~1-------~----------~--~--+---
w .... "' ~--r-------~----------------------------~--~~4---~~--~-+------~--------+-~--~--.. 
5 
~ r--+~--------------------~·~~~--+---~- ~~-~;~--~~~~~------+-------+-~~---

Base de Calculo do ICMS 
:n .1uo, o o· 

Vi! lor do Frete 

. , ~, r -· 1 ·· ··· 1· 
~ '- ~o.:.:-

rvalor do ICMS 

3.ó21 00 
Valor do Seguro 

' T rasporta d or Volumes/Tra n s p o rtes 

Nome/Raú o Social \ 
-- ~ . 

J U L .. ~:..~'.:.0.-.IU•WJ.'Ll.P~v· 
~ 

Endereço 

, 

.. .. 
Base de Cale. Do ICMS Substituição 

Outras Despesas '~cessória s 

FRETE PO R CONTA 

1-Emitente fii 
2-Destinatário t.:...J 

Munie ipio 

' 

, .'- . C~:t:lJ.LL·~ú ;; l-l .. c c '·v. (/) 1:1·. ~i .~! ··· .t: l.~· ~·.:Í.C L.:~ 

Quantidade ·r Espécie I Marca Número 

. . 
Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 

.. : 'i •. l.(•U F 00 
. 

Valor total do IPI Valor Total da Nota : 
4:1 • .Luu , uü ' 

Placa elo Veiculo UF CN PJ/CPF 

UF lnse.Estadual 

U .. L :.....l. .L.I .:. ~ L: .. ' · 0.. .1 

I Peso Bruto ~so Liquido 



.. . 
tOMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL • D estitl a tário/Remetente 

DE MANUFATURADOS 
Modelo 01 D ata Lirn}te p/.Et;,pissão: llrDA . . 22/1 c»2003 o.~aida O Enlr:Jda 

Telefax: (61) 321-9442 Bair~o/Dislrilo UF CQ' 
S EPS EQ 707/907 Conj. E No 1 O SL. 221- Asa s'u.l ~ 

Cc:P: 70.300-500 Brasilia/DF 
.. 
CI\I~J: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP In se. Est. Do Substituto Tributaria CF/DF 

VJ...;.J,.i'~ i_.;. l· .... . L ~üJj(;lú)l l,.lú:.. .. _ 
O estln ; 1 t~ ri o/ 1~ e rnclentc 

Nome/Razão Social NPJ/CPF 
i..i-LI~ . .SA Dl-'J.SII.~Ii·J:. W:; COiJJ.:..LCb L 

1.i.~Í.:.l-J.L\;~J • \) .: .. : ~·) ~- J ... /'/ .: ~ ; .t.· . __ , l 
End~ruço 

Wl-. &.i.iL.Iil'l G .~. :.U~u'J.'L.U.IC :.:, - í J 

Município 

L.:.' .ui·<IJ 
FL~tura 

0 4:1<Jo.s Uo Produto/Serviço 

Fone/Fax 

(CODIGOI D E S C R I Ç À 0 
f!ROOUTO 

UF 

\ t---. CCll:T~, UJDLl.L C..•J:/b-•. I (Újl(.L/l:.L..,.· l.Ú. 

L viPlLO U...o..t f).._.(.~u'.LúlJ. 

Ba irro/D~sVito CEP 

lnsc . Estadu~l 
,., , ..... ·:.·· ~ -. · .. ! .· ·, 1. , · 
-li.;_~. a.Ml.J...., • ..J-' ,I. • .L . V 

CL SJT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. " 

'· , 
\. , : 

. i 

• 

Valor 
Unitil ri o 

-~ 

I . . i :I 

07.4i§.S31/001-73 

Data de Emissão 

.h · ..;·d .:úuJ 
Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

Alíquota Valor do 
ICMS IPI IPI 

:; 
.'1 

l(0Jü122-2 • Cu -'•'•..:.U I v' .. - ·i .J. ,tv •' UU~ · ,;; 

5 r---t---------~.-- ~------------------------~~~~--1-~~-----+--------~------~--------~--~--~---
~ ~. ~ 
M r---r---------------------------------7---t-~t---~--~~-----+-------i---------~~--~---
a> • 
-o \....Gll'l.-<l!lD [~ç) l ; 3~: o .. ~ r---r==:.=.:==~-=--==~-:----------,;---:---:-_;_~'---'-+----+----+------~-------+--------+--+--+-~ 
"' 5 

ü c..LO::: i.::J~h(../ .. :L.J:~,· Br--r~~~~~~--~--------------r--+--~--~----~-----+------~-+--b--
~ 1.!1-J:~Cú LO lll.i.SIL ~·~~~ úOl ' 
~ r----r----------~--------------------------------~---+--~+-----+-----~~-+L-------~--------~~~---+----
5 .u .. .f.l.w~. lú o~ 
~ r--+----------------------------~--+-~~~-----+----~------~-+~~-. ·• 

CC·~ < .. L CC.i.d:<.i:li'l:L. ~L íj302-l 
l ~~ ~-------------------------------+---~~---+-----+----~1-------+--~+---

•, ' ''""-·( ,j;' 
~~7~ 1~r.~u71~~d~o~-r~m~p~o~a~t~o--~.~----~----------------------~--~L_ __ _L ____ _L ________ L_ ______ _L __________ J_ __ L_ __ L_~ 

Base de Cálculo do ICMS 
.i -1 .100, úO 

Vail:>r do [rc:~ 

' . 

V'alor do ICMS 
3.ô2,00 

Valor do Seguro . 

T ra~portador Volumcs/Transp b rtes 

' No,.,.,~/Razão Social 

Jc'iiJ ll~lOtüO Wl.t:..LJ.,l.J .. • 
Endereto ~ . 

\ 

j-J..,. • --~ .... .: .ilJ J.L ~() Fl<t.;.·iC..C ', )..1. •(j::, 

Quantidade 

I 
EspéC:ie I Marca 

Base de Cale. D.o ICMS Substituição, Valortfe ICMS Substi~ição 

Outras Despesas Aces_sórias 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente CJ 
2-Destinatário .L 

L'l'. 
MunicWti6 

u:2 - .t-·.i~ · ..l ,1~11:.:. -
Numero 

.. • : Valor total do IPI . ., 
. 

Placa do Veiculo 

. ,• .,I.I.J.)..J l._.) '_, 

... 

i ~l:' .. 0~.....1 \..A.i:l,.~ : .... .' , 

tPc.so Bruto 

.. 
• UF 

.._.:.:,. . 
UF 

........ · 

• 

Valor Total de Produto~ 

a. ·i . J. u(; , uu 
Và~r Total da Nota 

... ; . 100 ,uu 

CNPJ/CPF 

J.:-:..J. •,vu. 'lul,.... ·i u 

lnsc. Estadual 

Peso Liquido 

\ RQS n° 03/2005 - CN -

· Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOT.E 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fonc :358-9225 • CNPJ: 038 2 5 

~ (?.,?, 9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de OutuiJJ;O de 2 02 
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,· . 

COMAM COMERCIAL ALVORAU.A NOTA FISCAL D estinatário/Remetent• 
M o d 8 lo 01 Dat<.~ Limite p/ Emis s a o: 

DI: MANUFA1rURADOS LTDA . 
D' Saida o Entrad a 

22/10/2003 
• I 

T.t! e fax: (61) 321-9442 B~i~ro/Distrilo UF c=IJ i 
.·L ·1 S i 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
CEP : 70.300-500 Brasílía /DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Naturcz:. cl ~.> Ope~ção CFOP lnsc. Es~ Do Subs tiCuto Tributaria :CF/DF • 1 

VLi·JDl~ D~ LJ.:J~GJXl·W. 1 G.J.OO: I ·) '07 .425.531/001-73 

I 

Dt! s tln o•tá rl o /Ruruotcnle 

1\ o:ne/Razão Social CNPJ/CPF 

d·J:)i~ .·c ::-. r ·.: r.;w~n J .'TJ~;\ f",• · COI;· · ; ~ T(' <.· r 'i~'D t ' ~':.t· 'i. .. . " J .J . ,;:! •J. ~~h,/7 J.u .L-< .. L · 

Endereço 

H.Jlc U.~. J 'J.U\10, s--6 -· vru. FL.L!i.-' lCG 

Município I Fone/Fax 

DLUI\J.J 
F cl tu r.l 

D a dos do Produto/Serviço 

COD!GO/ 
RODUTO DESCRIÇÃO 

I UF 

SP 

Bairro/Distrito I ;E:-f(.Jj_j-~ :_jJ o . 

lnsc.ofstadual 

2iJ9 • 2ú3 • j L~.;i .Jl(.; 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. Valor 

Unitario 

Data de Emissão 

1 .; v:· -u · •• .• • ..;.1) .:. 

.Data de 'Saida/Entrada 

Hora da Saida 

Valor 
TOTAL 

1 A11quota Valor< 
ICMS IPI IPI 

,\ m :_'lü::.S, i .iGLd . .O ~'/lJ-2 , C.Úuh ... O/ .... Cl.' 1-:<;l 

~ ~--r-------------------------------------t---~--~--~-------+-------+--------~-~--4---
<i 
"' 5 
~ .... 
"5 
.d! 

10:.>00122-2 . uu 

·• "' 5 
~ 

• • 
C"l . 

C1J ~-.· ' 'E 
~-

"' 5 
~ 

N 

rl --· 
c 
ro 
ãi . • 

"' 5 
~ ' • , 

- ~ . 

• 
CDlhA ffiFJ{cl :n; •12.C~02-l 

: I . ......._ . 
I 

;ã lculo do Imposto.. 

Base de Ca ' ~ ulo do ICMS Valor do ICMS · Base de Cale. Do ICMS Substitu içãp Valor de ICMS Substituiç ao Valor Total de Prod14tos 

n ] oo ~ oil . ~j ·;'i ') . uo 
.. 

(;J . .. / • . l.i.J U 

Valor do Frete -;· !Yalor dq Seguro Ouy<ts Despesas Acessórias Valor tota l do IPI .. Valor Total da Nota 
. - . .. . .. .. ,. . tlt .. í . i,Jv .. ulJ 

Tra sporta dor Volumes/Tra ns-po rte s • - -Nome/Razão Social "'FRETE POR CONTA Placa do Veifulo ur-· ... CNPJ/CPF \ 
1-Emitentc [] I . 

J cl-D ; ~ /~&.úG . W .n ... .l....r }~ . 2-De~tinatário 1 1u...G .l.u~ .... ' ·"--' ... .:.,.,.~..~. ·~v u . 'i' Jl--lu 
- .. -

Endereço Município UF ... lnsc.Estadual 

I l. W ·U\Li..IL..O FlJ..L;CÇ 'JÚ. 0:) L' .... G..::! - IL :.i. ,1CJ..::.:, - L) LL. i,...L,;) . .J: -· J L: ~ ' ....... l...' i: . .L. • 

Ouuntidade 

I 
Espécie I Marca Número • · I Peso Bruto - P!?so Liquido 

\ 
· . .. 

D a dos Ad1 c 1o n a rs 

628 I 001 ·1 O 

) .-i'. 



-

COMAM COMERCIAL ALVORADA -NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 
Mode lo 01 • 

DE MANUFATURADOS LTDA ' 
Data Li1'nitc p/ Emissão: 

• O Saida D Entrada 
22/10/2003 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF [:L:] 
SEPS EQ 707~907 Conj. E No 1 O SL. 221- Asa Sul 

176 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ : 02 .003.291/0001-05 ~ 

Nat·.•rcza de Operaçao CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

Vi..i:.J:.J\ u; J.li::u::rror~rz" G .lu:: 
. 07.425.531/001-73 

Dcstinat.ário/Rcnletentc 

Nome/Ra1~ o Social CNPJ/CPF 

, .,~ . 
. ld.1. : ·- ., .... u 

UF lnsc.Estadual Hora da Saída 

~..;:u ·_l ...... v.>.~··~·~. J ... L.v 

Fatura 

O&.~dos Uo Produto/Se rviço 

(có_,.:. :·;! o E s c R 1 ç À o CL SIT Valor Valor Aliquota Valor< 

. , :~j.ou_ro~--------------------------------------------rF~I~S~C~·~T~R~I~B~.+-U-n_id_.-+ __ Q~u~a~n~t.--~U~r~li~ta~r~io~+-~T~O~T~A~L~-!~IC~M~SiJI~PILi~IPI 

~ CCFIZL:..S 1 [ . .(,lJ.i..,;l(j (..l :í:'/b-2 1 CCul(.C/i.:.:CJ' cN 
.o 
E 
.q: 

5r--r---------------------------r--+--+--~----~----+------+-4--~ 
~ ~---i--''_:_r_~_1_~1)_~_· ~-l~l1~·~~-l_'_'··~~~~~·l~J~·~~- ~~J~0~ .. · ~~~(-~(~0~~~-~~-~-~~·:=·~· ~·~~· ·~L.~(~'-t----+----i-----i--------+-~-----,~--------~--~--4---

~t---T~~~------------------------------~~~~~~~~~~~~4--L--<t: 10:J00l22-2 L"'-U • \.I ;.. i.; ·.- • • ;.2 ;,;. i_l\ . .. i .. . LLiU Lili L .. 'ú 

~ \ 
M r-~t-------------------------------------+-~4---~----~----~-------+--------~--~~--

: . . ~ r---+c.::·~~ii-.:t.:..:i:.:' 'F:..:.?J:..:. ~=·· .::o~I..:."'~v-=l::i:..::,:.:J :.~'.::.e:; ______________ ~~------+--·_!_\+..:.· ~·:....·+-=---+------.!---------+----------t-__.j~-!---• 
5 ·:. : . N r----r--~----------------~----------~----------t----4~~4-~~4-------~--------~----------~~~_j __ _ 

DiLC.S J..;.lJ.~ciJ:liW 
g r----r-------------------------------------------+----4--~4-~--4-------~-------~---------~~~_j--­

l ~-~· ,.. ~ :.;;;.J.~CO LO Ll<lSIL .·;\.-· úúl rr l 5~---~~~~~~~~------~_,--~~--4----4----~----~~~-
. • H 'r.1 ,j('T l\ 1 Ci (J ::. é~---~~~~~~---~------------------------~----+---~----+------~---------~---------~-+---~ •• 

: .. '1 Cúi:llA CO.f.:H.L:..i:·ll:L 42ü.JL2-l 
~· · 

! Cálculo do Imposto 
~ 

Basa de Cálculo do ICMS ~V~Io~.~~-~c~; :.::7.100,00 .. .: .. .L..:.J .... , u 

Valor do Frete Valor do SeglJro 

Trasporta dv r Volumcs/Transp ( Jrtcs 

Quantida :.-; I Espécie I Marca 

. Dados Adicionais 

Base de Cale. Do ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 

1-Ernitcntc Q 
2-Dcstinatário · 

Nümero 

" l 

{, , 

Valor de ICMS Substituição 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo UF 

UF 

' I Peso Bruto 

Reccbo(emos) de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LT~A. os produtos contantt: s desta Nota.Fiscat 

l!f t:: nl1flcaçáo e Assmalura do Recebidor 

' 

Valor Total de Produtos 

.. : I ,l.uU (uu . 
Valor Total da Nota 

_·/.il,u,uú 

CNPJ/CPF 

ln6~.Estadua l 

Peso Liquido 

• 

RQS no 03/2005 • CN • 



~ 

COT7'illM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 
: Modelo 01 . 

DE MANUFATURADOS LTDA Data Limite p/ En1issao: 

Ó Saída O Entrouc:~ 22/10/2003 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/D istrito UF rn 
SEPS E'Q 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221-~Asa Sul 

., - ·, 
/ 

CNPJ: 02.003.291/0001-05 
.l. ( 

CEP : '.' 0.300-500 Brlsília/DF 

Natureza de Operação 

I 
CFOP I lnsc. Est. Do Substituto Tributário 

I 
CF/DF 

"i~ ·:: .. DL D ..... l'íLlD.wl:J:J:. G. 10~ 
oc::-ti;·l :ltolrio/Rcrnctcntc 

Nome/Razão Social 
b·iPJ.ii.:.U. L\f1\.SII .. L;IW!. L.~.;. Wb{.;.lúS ~ .. 'l;Li..L.Gl.ic..: CS 

Endereç" 
l·tiA .!.:..Li.:.L/l'LlU:O, 5--~~ 

Município 

c~.I".~!Uf ' 
Fatura 

Dados d e, Produto/Serviço 

Fone/Fax UF 
• 

B;1irro/Distrito CEP 

1 '/ uL"'-- -~'J 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

1·./~, ... ~uúJ 
Data de Saída/Entrada 

Hora dd Saída 

; .,fcÓDIGDd D E s c R 1 ç Ã o ~· CL SIT Valor Valor Aliquota Valor do 
' I ·~o_u_Tot-'-------------------------------------------t~F~IS~C~-~T~R~IB~·f-U_n_i_d.-f __ a_u_a_n_t_. -+~U~n~it~a r~io~~--T~O~T~A~L~~~IC~M~Sijji~PLI+-~IP~I-
- · .. 1- ! 

(Ui: 'l'{LS; i'1JD..::;D) Cl\.1~'/ L.J-~ , ©ll..,U/.i:.Cl' iN 

E 
<{ 

"' 5 . ..,. 
'5 
:i 
"' 5 .. 

M 

C1> 

'E 
~ ... 
"' 5 . 

N 
·I 

rl 
c 
~ 
ro 
ro 
5 .. .... 

1---1-'-l"-'t):,:_:_:fl Í 1·/ 1 -~: L(:ld·, J/·.J:f). Cf.)i· Í J:'l:Cd.L...JL / .. 

f·:r L'li:tJm:o:. oo 1:.;:.::J.'1U\:LO, COLJI(.(;/i...c..~ ... : dl 

u:. , ~ ,.!.t'..'l'ü l:N 113:2 0 

:CJ\L'i.D W LI~..SIL UÇl 001 
f--t--

;_,(j l..d _) • " .. ..:. u I u L -~'i' • lu Lo ' u u u: t 

( _· .. 

Cálculo ún ' .,.,posto 
-·-·-

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICM~ · Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição Valo r Total de Produtos 

[/ .lüu ,00 J.2S2,0li 
Vn::> • do Frete Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Raz '· J Socia l 

Endereço 

iJ • cu-.:rHúl .. ;o ;.: · !~:...L..C.J (.D. 

Quantidade I Espécie I Marca 

Dados Ar.i ··:: ona is 

.. . ' 
Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA-.-

1-Ernitente 11 
2-Destinatáriol.LJ 

Município 

Número 

.ti' . 

-~ I .L.L·d í),j 
. 

Valor total do IPI Valor Total da Nota 

. ..:. -/" lU U UiJ 

Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

::.; ~:... ..• ,~v . '/UJ.-7u 

UF lnsc.Estaduai 

:.. ... u 

I Peso Bruto Peso Liquido 

n~..t,:, n· 1.1/LUil!-~ - CN -
C~MI - CORREIOS 

Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA ·.Fone: 358·9225 • CNPJ: OJ892 745/00 1 • ogl CF/DF: 07.C1 Q281 O~ 10 
9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275 • AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- Fo - itl<kt75222 __ I U 

/ ~ n 

Receb•(em<•' . c;_-~OMAM COMERCIAL ALVC~ADA DE MANUFATURADOS LTDA. os produtos contant~a Nota F1scal modelo Olem pertc<lo estado. ~ Ôo·s, ZCAL 7 ~ I ' ;z rtrr"M j lden~ficação e Assinatura d9ebidor ~-----::> ,.;(111 

I I (_ 
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' 

.. I 
..• 

'· . 
COMAM CPME(ICIA~ ALVORADA NOTA FlqCAL Destinatário~~emetente 

M o d e lo o ·1 

JJ~ MANJIFATURADOS L~1Dll 
Dat;1 Limite p/ Emissao: 

O ~.J id a O En trodo 
22/10/2003 

Telefax: (61) 321·-9442 Bairto/Dis trito UF ~ 
J ·; ;J 

.SL:PS EQ 707/907 Conj. E N° 1 O SL. 221- Asa Sul 
iCNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300-500 Brasílía/DF 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Subs~ituto Tributário CF/DF 

\Tl:.J:.J J . i~L' l·lLJ.<GJ.:Olüi. C . .1u;.; 
D cstinatãrio/ Remctente 

Nome/Razão Social 
~;.· ~~'.<d:.:Sl. li:C\i\Slli~Il. J',. 0L CCHHLIU.S 1~ ' .• :.L..iL ... J.Jl'l.i~• 

Endereço · 
lü.J!~. l:LLU'lLlU:ü, 5-7'.) 

Municipiu 
L)o.iJ l-JJ 

Fatl.ra 

O&.~dos do Produto/Serviço 

Fone/Fax 

CNPJ/CPF 
J.J. u:::..:; • ..-J.0/'' J..J.l-;-..-.L 

Bairro/Distrito CEP 
J . . i'U..i..j·-.:..:::.v 

lnsc.Estadual 

.!O:;;. ~G~:. _:;,~," .l..l.u 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

, . , ' :üt.r ' 
Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

. ~~o\G.u~~ o E s c R 1 ç Ã o CL SIT Unid. Quant. Valor Valor Aliquota Valord< 
;lr--------------------------------------------t~FI~S~C~.~T~R~IB~.f-----f--------+-U~Ill~·la~· r~io~~~T~O~T~A~L~~~IC~M~S~I~PLii-~IP~I 

E 
~ J00r: \Jl ':2-4. ú ':t.iii>"J:i.J Cü'-1 ::.: ...:.ci u'·i.N.L-.L ;. • 5 r----r~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~--t----+----4-----+-----~-+--------~--------~~-4---+----
~ r----r-~-·· ·_·'.~_1_x_·Í_J._•_ii_C1_'_• __ L_l~_·_I_·~-· '-~~i_l_~-· ~,--~-_C_~_i~---~~-· ~/_L_l_!_~·--•_•~_>-t----f----f-----f--------+-------~----------~--4---+---­
·s v ... ; 
' ~ gr--t----------------------------------------------r---~---+---+-----~-----+------~~--+---. 
M ~·~---------~----------------------------f---~~~----4-------4-------~--------~~~~---
Q) • CUili~l\10 l·J<t> Ol.fii ]::L· L 
'E -~· r---t---------------------------------------~~--4-~-+----4-------~-------+---------4--~--+----
ro 
5 -

ro 
u 
c: 
ro w 
ro 

.. 
-~ 

5 
~r--T~'~·c·,~ru·r~··r~·P~··l'w~~·l~~--------------------r--~~·~---+-----4------+-~----b-~-+--~ ... 
( ~, ú:.;;,,JJiii.._ ·CQi\LU:1./.:i.l:. ~l.;;: 0 JL:.:-1 ··. , .1---r-..... .,.r. .. .;_;_...;;...Jj ____ __;_ _ _;_ __ --:-___ +-+-+--+---i-----J------1---+--1-~ 

, / 

· Cálculo úo lmposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 
~·. 

Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 

:n _ :.rJü , 00 3.2~:2,0\i ;...).l.vu,Ju . 
Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

.:. ., .J.VU I ÚU 

Tr<o,;portador Volumes/Transportes 
-

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA ,. Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

JOJ..O l.~.:lGUIO 
1-Emitente W · 

.i.-.. ...... \...; 1::-n (._:_: j L . ...... J. íul-:-í u L0ú . .IJJJ 2-Destinatário · 

Endereço Município UF lnsc.Estadual 

lL. GLJ.:Ü'.I.IJitiO Fl~\,.;W ( :.L). os L'.i.'. o:c: :P .1 ... ~\.L .. :c.ll l-l' . LL .· · . ~ -
u .'.J - -- \.....L,l .. i :.:. ·, .L~_ 

Quantidade .. :1 Espécie ' JMarca Numero I Peso Bruto Peso Liquido 

,..., .. ~ -

D ados Adicionais RQS nu UJ/<!UU!:I - ~N -

-~;L-1~!.iD.;·ru~Ji...~ C'l~U:l. Ü~U].JU.'vJ 
. CPMI - CORREIOS 1 ~ 

To~~~t'"' ' P•pol"l' L TOA · QS 11 B CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMA~BAJA • Food)t-9225 • CNP Jo 03892 745/ 000 .·og. CF/DF: o'Uus2p1 qo1- o 
· '>ZA1_ 9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002- Forri ~i~75222 . 

. . . . ) . -i ..... /7"0 -

Receb>(emos) oe COMAM COMERCIAL ALVORADA OE MANUFATURADOS LTDA, os produtos co,;-d1fie• desla Nola F.scal modelo 01 ern ~e ,fe, lo csl"do .... N.q ~ol}. FB'CA.! r ... ' 

. D;l(de r:~;~~~r z 01) 3 ldenl>f>cação e AsS>flalura ~ce~iuor~ ~ . -- •. .. 
/ .L ~~ -. 

' 
I I I ·.,c_ \ • 



; :··.· :· .. 
t" ' .... . 

' 

CQAHlM COMER.CIAL ALVORADA: . NOTA FISCAL DesJinatário/Remetente 
. . : Mode lo 01 Dat~ Lirnitc p/ Emissão : ó~ 
... ,. 

I'YIANUFATURADOS LTDA ........ 
O Saida O E ntrado ' 22/10/2003 

-( 
.. 

: . ' 
· Bairro/Distrito U·F·c±J ' Telefax~ (61) 321-944~ • 

• 1 () () 
SEPS 'ê: Q 707/907 Conj. E N o 10 SL. 2Z1- Asa Sul 

·'•. 
CEP : 10.300-500 Brasília/DF ó-.j~J: 02.003.291/0001-05 -

Natureza de Operaçao .I , CFOP I lnsc. Est. Do Substituto Tributário 

I CF/DF -·~ 
..., .,. .,. Dl· F ··J r r .J.c .. '( T ) (J 

07.425.531/001-73 
Dcs tin ~ tá rlo/Rcrnc tcntc 

Nome/Razão Social CNPJ/CPF Data de Emissão 

úu'l'"--:.L_.~..oh~Ilill::t ; >1.u-v. _,1:_,;",· .i_lj 1-:.;l L/ u:V L.üü J 
. Endereço 

l Jjf l Li.l J:..Dl'l(.) 
Bairro/Distritb I CE:' ,., 

• .1./d .L.J -..J ..;U 

Data de Saida/w:trada 

Município 

~i.i~:,u 
I Fone/Fax I UF:_j);J I lnsc.Estadual Hora da Saida 

~'(,~ • .:: ~:; • .:.,. ~ ~. • J..i.v 

~r-• -_-_----------------------------------------------~~--------------~----------------------~~------~ 

Dad o s do Produto/S e rviço 

~?-~~.6~~--------------o __ E __ s __ c __ R_J __ ç_A_. _o ______________ -t~Ff~s~~~- ~Ts~~~~1~·+-u_n_id_.-+ __ o_u_a_n_t. __ +-u~v~nl~~~~~~o~4-~T~~~1~~~~~~~~~~M'~·'~~u~~E:L~~V-ai~W~Id~o 

~ t---lri"": .l~..L;.:'l..A.·i <r;:b<.U,. ' . i..._JT(,..J...._. _.1.2-'·.._· ....~.h~·1· -..... ' .. ..._.i·" ·~·: .. ~·-;e~-)~<""'·:t.,.. ' ~;r~·i "'"'/~./~(~· ·..:.."i -'iu···l' 'L:·, -t---t-....--t-.:...__-1---+---1----+-t--+--~ 
'3 ! ~--~'r' ~- ~~ú~9~0~0~l~~-~-· -_2_. ________________________________ +----+-G~u~--~~·~··~--~;J~-'---+~~· ~·~~~·~- '~;~,~u~\·~~~:·,~- ~·~=' ~v~u~,~v~v~.L=~~':u4· ---+--~ 
5 
M t----i--~~~---------------------------------r--_,----t---~~------r-------+---------4---~-+--~ """"· E c .... ~:.·I'}JúO r.J9 ll:.:L o 
~ r.----r----------~~~----------------------------+----+----~.~--+--------+--------~~--------~-4---+--~ 
ro ~ 

~ ~---~--r-----------------------------------------+--.,~.+----4-----4--------+-------~----------~--+---+---~ 
~ Diws· LiJ.~d'uao~ 
~ r---,_--~~~~~~~~--------------------------t----+----+--.r-+--------1·--------4---------~---+---+--~ c • 

~ h :' :i..~ i [J l·J ,:;:.C: TT '.') (',-) l 
!!! f-----1-l-"-

~ i·C'u~ClJ'; 1003 

,. ~(J, ;'l'l· cnm~.·" 

\ p.,./ 

\ -· 
- ... •curo d o . , .posto . 

Base de Cálc'1'o do ICMS Valor do ICMS 

'2 7 lGO .OU 'l ::::'~! . (jG 

Vi.li t• 10 Frete Valor do Seguro 

Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Raz i1e; 3<.. cial 

... -• ... 
Base de Cale. Do ICMS Substit~~ão Valor de ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias , Valor total do IPI 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente r::l 
2-Destinatário ~ 

Placa do Veiculo UF 

Município UF 
Endcr() ÇO 
i-'jjj;, .~~-2 (;.i.J. 02 l:J . .'. J:.- l<.C:>. L ..U · wl -· 1:-i.:·iJ(L.Ci.vJ. J.J.r.:- cc,.il-,. ;i.., _ 

Quantidade Espécie Marca Numero Peso Bruto 

Dados Adiciona is 

Valor Total de Produtos 

uJ 
. 

•o# I .. .J.Ul) 

Valor Total da Nota 

/j • . L,;u (JÍJ 

CNPJ/CPF .; 

lnsc.Estadual 



; ~ - ., ,. ..... 
j ... .. : _, ._ ..... p., 

I 

:COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 
.. Modelo 01 Data Lirú1te p/ E.lnissão: DE MANUFATURADOS LTDA o Sai da O Entrada 

22/10/2003 'l-

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF EEJ • ~L () ~·~ 
SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
C CP: 70.300-!500 Brasília/DF CNPJ : 02.003.291/0001-05 

N.atur~za çte ~~aç,iiro . . . I CFOP I 
lnsc. ,Est.()o Substituto Tributario I CF/DF • 

J.:..<.;.ut-, !_.;.._;. ' . u ' :J.\lj' • . 0 .lu:.: . . 
.. . 

Des tl n D t••. ~>JH~ctnctcntc 

Fone/Fax 

F.&.~tura 

O ;..H.JV:.> do Produto/Serviço 

Bairro/Distrito 

' lrv;c.Esta
0
dual 

CEP 
J.iU.w--...;_,'-' 

~():,.,._, ~~\J.J. J,l,.l. J.li.J 

07.425 .531/001-73 

Data de Emissão 
.L-/u ·~/..::: uuJ 

Data de Sa_!da/Entrada 

Hora da Saida 

CÓDIGO/ - CL SIT Valor Valor I Al1quota Valor dd 
., :; ~pouro D E S C R I Ç A O FISC. TRIB. Unid. Quant. Unit<irio TOTAL ICMS IPI IPI 
'. ··-.;-.,:-_-;-lr.;:_:;.-. . -.. ,-: :-::...-,-;r~-.w::-- :-cl.O--::::. --:-.. -(:-: .. -,.,_-._ -,~:-;-__ -:-:._ .. -_-,..~-.... =-.... -·1-.-. , ... ---~----~-, _,-.~. .. ---. -.--t.!..!!=-r~~---t----+-.:::.:.:~:..:.:::.-f-~~:.=.--ft!.~~!!1.+-~-
~ ... r ·-- - '-' • ~ - • '-'-""-' ~~ .._..... i.,'.:-

~ ~~~~~~~------------------------------r---,_---r----t-------~------+---------~-+--4----l - 0 1r · 1 r~') 
1 u .... u.w ... -4, :..:..;.jJIP.liJ.X) Cú:·l .J:'.LC.I.üU..:Ui:J·. 

5 r---_-.r,~7~~l'i~~-~·~-,~~I7CJ<:· -,~-~~-~:-:.-~l~;~-,- ~7· ~7.7.~~---~-~--7c~C~v~l7.~-L71-, .~~-c-~--.-,-\-) ---t----f---_,-----1--------+--------;~---------}--~--+-----
~ 

·; r---ljr,~=:~~ú~- 0~1~~7'_2 ___ :_·.----------------------------------t----t----,_----+--------+--------~----------~~~-+--~ 
. ~ r---~--·------------------------------------------t----tU __ J __ f·-'·-'---t-"-'--'-----t~·~~~·~J ~lJ~>J1. ~·~í~·=.L~,,~· v~· ~-'~!~u~·~-~~,b~' 4---+---~ 

5 
~ r--.~~. _,r.,,~~~4~~--u~"vrr~•~"'I''~~~T .. ~.~ .. )~~~o7. --------------------------+----+----,_----+--------+--------~----------~~---+~~ 
"' 'E 

--~ r---,r~~-= .. = .. ~.7. ~. = •. 7 ... = .. 7. ~ .. ------~~=-~--~~~--------~~-+~--+-----+--------+---------r----------~-4---+~~ 

"' ~ r--~k. ~ ,.L~(.~!~_jr~-jlJ~(~Tl·U~' ~OJ.---------------------------r-~--~---l-----~--------~--------1--------~--~--+----l 
I 

~r-~~· r~··r· D&~~b?L.7Lm~-------------r--~--~~~----~----+-------~+-~~ c ...,...., -~ ... uu .... 

"' Ui 

5 
r-~,~ .... b.,~~·~.~ll~r.• ~.T1u;m· u .~J--------------------------~--,_---r __ _, ______ -r------+--------+--+--+--~ 

~ 

~. - r-. -rr~·~>7' {.7{~,~-.• ~. ~~y-.7,,1~>-.~.~ .... -.;.~-.. -.. ; ·--J·~·~----. ----------------------r---4----+----4-------~-------+--------~--~--+---~ 
.. h.\,.. r-·-· .........., . ._......__ ~:.::u.:>\.;2--l. 

I r--------------------------------------+----r---~---_,-------+------_,---------4--~--r-~ 
• 

:• lculo do lmposto 
---

Bate'p~H\9~1eSo ICMS !'Valor <Jo !J~S Base de Cale. Do ICMS Substituiçao Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 
• .t...J-, • 7 . . :UJ i) I lj lj . 

Valor do F r0t~ Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 

Trasportador Volumes/Transportes 

0.2 L'l'. 00 I~..:...S. 

Espécie Marca 

o .. c. ·s Adiciona is 

FRETE POR CONTA 

1-Emitcnte ·1 o 
2-Destinatárió · 

Placa do Veiculi 
' . 

\.L..JJ. "f ~vL...; 

. . . ~unicipi~. 
J~l-.L.il...i.'-1 ~ - .::.l,: .l<L~~Iw\ LU,.; -.._j,_)j;".J.,.L-·. 

Numero Peso Bruto 

• - ·i .l.uu, uu 

UF CNPJ/CPF 

UF lnsc.Estadual 

\ l..l 

Peso Liquido 

: ditora e Papelaria LTDA- QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358-9225 - CN PJ: 03892 745 /00 
• '9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 4002- For 



.•t . : •: \ : ' • ! ,. • ' • ·~ ' .; • I 

,O~íi11M COMERCIAL ALVORilDA. 
DE MANUFATURADOS LTDA 

Telefax: (61) 321 -9442 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

I}] S<.~iua O Enlrad;; 

Bairro/Distrito UF c:::IJ 
SEPS E Q 707/907 Conjo E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: i'üo3 00-500 Brasílía/DF CNPJ: 02o003o291/0001-05 

Natureza de Operação 

V ;~L,!.Jh D....; r·JJ:.J:t:iJ.X.iliJ:f:. 
I lnsc. Est. Do Substituto Tributaria I CF DF 

D cs.tlr •; .. tilrio/Rcmctcntc 

Nome/Razao Social 

Endcrcçc 

hLil~ Ellfuül'i.O 
Município 

.L • •• n ·..u 
F .atura 

O ;;.dos cJc · .~·roduto/Serviço 

• • 
j.ol ..• U~~:J,L.:f( i;.:) L ':i .•. Lí..,"JJ. ·U ... 

Fone/Fax 
UF ~--· · 

CNPJ/CPF 

~·lo(, ..;;.::; o .:-lu/ Í J.GJ..·-:Jj 
.Bilirro/Distrito CEP . 

.L'JL • .L..- ·~..c.~ u 

lnsc.cstadual 
:::J::J • ~l; ~ • ~:·#-~ • .LJ.(., · '• .. 

. ' 

Destin atário/Rer11etente 
Dal<~ Limiotc p/ Emissão: 

22/10/2003 

.. 
"' 07.42505311001-73 

Data de Emissão 
.1..>/U·~/ ..:l)Üj 

Dilta de Saida/Entrada 

Hora da Saída , 

CL . SIT 
FISC. IRIB. 

DESCRIÇÃO Unid. Quant. 11 
Va i~Jr 

Unitário 
Valor 

TOTAL 
Aliquota Valor de 

, ICMS IPI IPI .. • 

1---t-l_O_CJ~,,Jl~L- •1, b~;u ::Ll.'l>LO W ·i .L-'..:..i...J.J .L-i..J'-'- '· . . 
.l: .. .i...L':..'l'i:t.flUi. L.S ....... i;.j;J. w, C.CuiJJ/i...C.:l- ._.~; 

lO;.,OüJ2~-~. ü0 <-'. · • ..:. u ,JJ ·'-I. J..vl.! ,U ~..1....:! · · 

LJ.L0:.:. IJ.;.~.J'·ohlC;; 
~ r---~~~-=~~~~----------------------~r---t----r----~------r-------~----------~-+--+----
c: 
~ UJ.;CO LO LN'.SIL H9 OGl 

. ~ r----r---------------------------------------------+----+----~----~-------4·--------~----------~~--~----
'5 j~ .. Cih 1003 
~ 

~r--r----------------------------~--+--4---4-----+----~------~-+~L--
COi:hA C..OiJ{;: ... U.~..S 4:.::638~-1 

( .•. ~ -r-----------------t----1f----+---l---+-----+------+--+-+-
~·'· 

. '. 

C álculo l..l1. ln1posto 
- ~ -- -

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS 
~-/.100 I U0 J.:O:::.ú: /00 

V~lo r do Frete ' · Valo·r do Seguro 

Trasportador V o lumes/Tra nsportes 

Nome/R~ ·: ~ o Social 

Cl..L...l.~~'- CJJJ.J:.J;.;, ~ ....... ;.;.;...ú<J. 

Endereç~ 

..... ;/ .. j~-2 (tU. Li~ J..: ... :. 

Quantidade Marca 

Dados .. 

Base de Cale. Do ICMS Substituiçao Valor d(} ICM~ Substitui çao 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 

1°Emitcnte r:Lf 
2°Dcstinatáriol::...J 

Valor total úo IPI 

• 

•• Placa do Veicul o ... 
. . 

Município .. . ' ~ . ' ., <r ' . • .... 
].._<L '--"- u...... •• l>L)· .l \l..C..J..4 • ..-J.:. l....v.l.J ~-.. .• 

Número : Pes o Brllto 

UF 

· . ._ .. U 

i::'ISÇj·.L L:;;uJ. Uv. 1AJ 

Valor Total de Produtos 

-· '/ .lUú I uu . 
Valor Tptel da Nota 

..: ·/ • . L1.iu , u0 
-

CNPJ/CPF 

- , V..J • _L;~ • ,L,i 71- .J•.z. 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 



:· 

i 

. 
,íAM ·cOMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Des~natário/Remetente 

Modelo 01 t . 
OE MANUFATURADOS LTDA Data Limite p/ Emissão: 

E] ·~aida o Entrada 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF GJZJ 
SEP!.> E::Q 7 0 7/907 Conj. E N ° 1 O SL. 221 - Asa Sul 

CNPJ: 02 .003.291/0001-05 CEP: 7 0. 3 00-500 B rasí lia /DF 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Trillutario CF/DF 

YJ......~~2:. D.L I• ill <C.i J.::.V.i-:IA ~~. :..u~ 
Destinatário/Remetente ' 
Nome/Razão Social CNPJ/CPF 

lJ:..J:':t~. :: .•. J:lB~.El\i·'l)i.:... Cui-:F .. ..;IGS l~ · .... ~·.,,.J..;. '(...~ jc~ , v..::.'-' • ..-J.v/-llí.JJ.- ..• J.. 
Endereço Bairro/Distrito 
i ·:J..J], ~d.OI'iú lJ.J.:..lJ'lL.l\1() 1 5--6 - VlLl·,. l'JL 1.!: ll..l: 

I CEP J. -,li .l.""' ..... ~"-' 
Munitipio 
l.JlLil~ 

Dados do Produto/Serviço 

I COOIGO/ 
. ••· Q~ )Ji.t"rJ 

I Fone/Fax UF 
~ 1"' 
~).J." 

DESCRIÇÃO 

lnsc.Estadual 
:..:u::;. _LJ:.J • ..) :~ . .::. L.u 

CL SIT 
FISC. TRIB. Uníd. Quant. Valor 

Unitario 

~' 
~ 
~ 

<( 

"' 5 
~ 

'S 
~ l0:J00122-2. 

"' 5 
~ 

M 

QJ 

E 
~ 
"' 5 

::.. 
"' u 
c 
~ 
m 

"' 5 
• ...... 

. ;,, ~.....-.. 
. ,. 
't / 

Cálculo úo Imposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS · 
;(/.100 I L) O ~-~~2,Gú 

- -- · 
Valor do Frete Valor do Seguro 

Trasporta rl o r Volumes/Transportes 

Nome/Razao Social 

Ench:reço 

l:'Jl- :.-·; ç J · (i' -' T '" () ~·· l ·' .<: 
Quantidade ·1 Espécie I Marca 

Dados Adicionais 

\..JLoi 

• • . 
... 
t 

Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição 

Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI 

FRETE POR CONTA 

1-Emitente fTl 
2-Destinatário L:.J 

Placa do Veiculo UF 

Município UF 

i , i1i • ..:. ;~, l: ··· '1 .i•i.j .J_(:JJ_,;:\ GJ. . 

Número I Peso Bruto 

22/10/2003 

1 3 ·~~~ 

07.425.531/001 -73 
• • 

Data de Emissão 
J...)/J :~j L00.3 

D<Jta de Saída/Entrada 

Hora da Saída . 

VJior 
TOTAL I 

Allquota Valor c 
ICMS IPI IPI 

• 

Valor Total de Produtos 
.. :·i. ~.v J . vu . 

Valor Total da Nota 

..:.:1 .lvJ 1 vu 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 

. . RQS no 03/2005 - CN -. 
CL:..:.;;,J.:.:·ruJ,:J'.C F\::.(.; L ,,~UJ .uu. Jj 

T~tem . ·ca Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fonc:358·9225 • CNPJ; 03892 74 
ZO 9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275 · AIDF 12210655120~2 de 22 de Outubro de 2002 

. -· ... 

. ... . . ... 



"" ')- : ••. c'" :,. ...... .. ~ '.' •:>, .· .. ... ' ''· ... "'1' \ ' • •1,•, I .. . · ' . .... 
-· ! . -

~· COMAM COMERCIAL ALVORADA N OTA FISC AL Destrnatá rio/Rernetente 
Modelo 01 Data Limite p / Em i s s ã o : 

DE MANUFATURADOS LTDA .. 
O Sa ída O Entrada 

2 9/04 /2 004 

Telefax: (61) 242-6148 Bairro/Distrito UF .D:J :) ('· '; 
LI · .L ·• 

SEP .:) EQ 7 07/907 C onj. E N° 10 S L. 221- A sa S u l 
CNPJ: 02. 003.291/0001-05 CEP: 70.300 -50 0 Bra síli a /DF . 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Po Substituto Tribu tá rio CF/DF 

V.2Nill'. L:.... ~·NDWh.:U. C. l 02 07.425.•531 /001-7 3 
Destl natãrlo/ Rcmetentc 

Nome/Razão Social 

bt-ii'l:.!.SZ~ BRh.SILt::U<l\.. Dl:: l.X.Ol<HL.:IOS :L 'J.l:..Lu..:l <i :.i:'ú::, 

Endereç o 

RUl> ill::i:[.Jji'J.O Li.ru'l'IilliO 5-7~- VIlA PJ..CI FIW 
Município 

Faturn 

Dados do Produto/Serviço 

CÓDIGO/ 

Fon e/Fax UF 

( 1') 
Lh 

CNPJ/CPF 

, -,I 

lnsc.Es tadual 

20SI. GG3. 3·1~ . llú 

,. o E s c R I ç Ã o CL SIT Va lor 
' ,O DUTO Unid. Quant. FISC. TRIB. Uni tário 

a 
d 
ii 
õ 
~ 
> 

, , 
l 

:::Ol?RES ' , . f\DChlD C.CF'/-2 I c.Gi.JIGO;&ú :.'I' 

. h llÍi';ÍJ 1 !"' .,_,, -~,.·· r 1 r.:>:z\ rn rrn ·~rr · :i.Ll !-<-:::, 

::1):.'1'~-Ü~IIG. Dl:; l<L'.i'AIW I CDDI 0:J/:C:C.;: 

i o0o0 1") ')_") 

-

nf·YT"~-17-.'1 n · Jo ·1 ·, -, ') ;, 

· ,,~ ril..c 1 ~1. 'jr J,PTr ,•· 

~lKD LO LW...Sll. ~() .. . Oj~ l 
:r ·. :t·J( T7'. 1 1 nn 1 

i;Q 

.L X ) .. 
cl ' J L'' .. , . ' -· . . L! . U• 

. 
'"" J . ···v t'ü:..fl:f._ ccm·<l:Hl'L 42o::;U-l 
( .... 

., 

-·.____.._. 
,; Cé:l l c u lo do Imposto • 

Base de Cálc :Jio do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICM S Substituição Valor de ICMS Substi tuição 

•"(" (') ,,,, ' 
. . ri &0-1 . LU ' . ·- ·: ' 

Va lo r do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessó r ias Va lor total do IPI 

.. Tras p o rta dor Volumcs/ Trans portes 
·-

Nome/Raz.ão Soci al .. . FRETE POR CONTA Placa do Veiculo UF 

1-Emitente o 
2-Destinatário 

Endereç o Municipio UF 

Quantidade . I Espéci e I Marca Número I Pes o Bruto 

Dado s Adicionais 

' I 
C'l' ~ - , ·n·Tc·J.rTn FL. 'r. L.)O "' 00 lJIJ 

T ot~it"' o P•p•l"l' L TOA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • FoodSB-9225 • CNP Jo OJB92 745 I ÔOO 
/} ~ 1 O Talões- 25x04 vias- De 276 a 525- AI DF 1221 0~09 1 2003 de 30 de Abril de 2003- Formul 

' . - - . . .. ~ . . . - . 
Receb1(emos) ., COMAM CO't.ERCIALALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, os produlos contantes desw Nota Fis,l mody.l Olern peofc•to estado rr r:n ~ j rd~n~focação c Ass in atura do Rocebid~ l/V) --~ 

Data de Emissão 

Data de Saíd a/Entrada 

Hora da Saída 

Valor Alíquo ta Va lor do 
TOTA L ICMS IPI IPI . 

~j I·.· (j Ul l'·) : 

. 

I' 

Valor Total de Produ tos 

u:.J • 1-.~ .:"G úu . 
Va lor Total da Nota 

I ' (1 ·'(\ ' ií l 

CNPJ/CPF 

ln sc.Estadual 

Peso Líquido 

n'"'" _n ''""""'" -.......... v~•-vvv • \.11'1 • 

CP·MI - CORREIOS 

' n .. 
· 09 • CF7fiF: il7 -~ 1 tJ2B I 001 · o 
rfass~Os2 1 ; 

6 6 2- d: ~lil 
~ NO'IA I'ISCAJ. 

r .. · _, .. -Y -- -: .. - ._, l. -

/ 

l ... . -. 



..,. (·.-.F'}..~. 

' ) COMAM COMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

Telefax: (61) 242-6148 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

~J Said<J O Enli<Jda 

Bairro/D_istrito UF ~ 

SI':PS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02 .003.291/0G01-05 

CFOP 

D a do s do Produto/Serviço 

lnsc . Est. Do Substituto Trib~tário .. CF/DF 

Destina'tário/Remetente. 
Data Limite p/ Ernlssã:a::.r. 

29/04/2004 

') ( ' . ~ 
•.. .1-

07.425.531/001-73 

Hora da Saída 

CÓDIGO/ 
'~ODUTO 

· DESCRIÇÃO CL SU U ·d 
FI~. TRIB: . nt . Quant. 

Valor 
Unitário 

Valor 
TOTAL 

Altquota Valordo 
ICMS IPI IPI 

~r CJ.:i:-íZr .? m!J[IJ.Ln ri? C /~fJ)-,2 
~ 1--- CQ;) . ./PCI (\ )!:!JrnSO ~~ ~ ,(; . 
~ €~ H ·p. r; i Ç P CU;:). CV i7 A-

• .. (ff(} (} 1\ :) 

( 

~ l-+e""'"").-:fíJ7n~r. ; 1rA ·Ct? í?ç 'f a. íJ DO 

~r-rwo~_··~/P~''C~~--· ~A~?~~j~~~~,Q~nn~~l·1~~--~~~+· ~--~4---4---~----~-+~ 
·~ I 

~ :=:={))=IÀ~-'~(· fi=,6=~=T=n=,.,.=· J==j=-:=~==1?=====:·=·::= .. :=·=========~====~=~=:~ 1'l 

/-...... . 
---------------------------------------------1-~-4----4-----+-------1-------~~--------+---~~---,' 

Valor do r· .,., .. , 

Tras portador Volumes/Transportes 

~ ~ ~ , .-•. ~!Razão Social 

Endereço 

Quantidade . Espécie Marca 

Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituição 

Outras Despesa s Aces sórias 

FRETE POR CONTA 

1-Emitente o 
2-Destinatário 

Muni;ipio 

Número 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo UF 

UF 

Peso Bruto 

•ta de recebimento ld .,. . 1;J / ,~, ( 1 ~ ~~.J cnlltcaçao e Assjnatura do :c~tdor ( ).../) ç-

-vl ~ . , ~ 

Valor Total de Produtos . 

) 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 

; es o Liquido 

I 001 -11 



... ' .... 1 . '• 1 

~ · \ ""I 
·cÕMAM COMERCIAL ALVORADA 

DE MANUFlirlt10RADOS LtrDA 
NOTA FISCAL 

Modelo 01 

[Z] Saída O E11lrad a 

Bairro/Distrito UF [)5l"GJ 

Destinatário/Remetente 
Data Limrtc p/ Emissão: 

29/04/2004 

Telefax: (61.) 242-6148 · ') ' . 'l 
~ .. . ,) . 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 • Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CFOP In se. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 
07.425.531/.001-73 

' 

o 

D a do s do P ro duto/Serviço . 
• CÓDIGO/ ' ! ~ 

DESCRIÇAO CL SIT V;tlor Valor 'Aliquola Valor do 
• ;.· · ~OUUIO Unid . Quant. 

FISC. TRIB. Unitário TOTAL ICMS IPI IPI 
.. 

. . cc;t:; 7e s fnníY-'.W c i?. C.. I~- r..CJ Vn.J Ir )A) l-~ c:r.:.:Jo.o -- ihCl/-((h ~~ 1/ • - • I 

I c /)f)' I f'(' T A') -:.j {)() lSn/ .... 5.!) -<.i 
r É:éJÀ· J i(./.. Cem' {e CUA 1:U ;(A 
' 

, .. e<P1lzDALLCA ~~ J?p_ 1A )[ C() 

i eco. I PC-r tv ~ Jnc, rn. l-2-.9 -CJ 
. . 

L/ 

" ... - ~ · 
. , .. .... 

·-

CcNaA-ID -J\ .. ~ 
. . . 

:~ . . ~7A6t',/. 1\ l ~- Ch. ( • 

lA<?·. ~m ---3 C/c . <ír-2 1)~f<-:l_ - t 
' .· . 
r 

I 
1 

' 
\. ... 
C " lculo do Imposto 

Base de c:;: ,, Lo C.o ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituiç5o Valor de ICMS Sub stituiç5o 

Valor do Frete Valor do Seguro 

Tras porta dor Volun1cs/Transportcs 

Nome/Razão Social 

Endereço 

Espécie Marca 

Outras Despesas.Ac~ssól;ias 

FRETE POR CONTA 

1-Emitente o 
2-Destinatário 

Municipio 

Número 

Valor total do IPI 

Placa do Veiculo UF 

UF 

Peso Bruto 

Recc bl{í:n ·. · · . ' .;O rv1AM c_o r.~F.:RCI AL ALVCf<ADA DE f..II At J UFATUf~ADOS LTOA, os produto~ cantante s <.l es l..a H t.il F i$cal rno <.lt..:lo 0 1t ·rn J.'l.',l· : dv l,' _. L-:.l ú 

~:Z t To7enl J A n ", ~ luenlificoção c Assinatura d.o R:bidor A/1 

' 

Valor Total de Produt9s 

CNPJ/CPF 

lnsc.Estadual 



.:.!. 

.. 
.. ,. 

COMAM COMERCIAL ALUORIUJit •. NOTA FISc-AL Destinatário/~emetente 

DE MANUFATURADOS L'rDA 
Mod e lo 01 • CJ Saída [!] Enlr <:Jda •• 

Telefax: ·(61) 242-6148 Bairr~~Distrito UF c:IJ 
SEPS E Q 7 0 7 /9 0 7 Conj. E N° 10 S L. 221- A sa S ul 

CNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300- 500 Brasília/DP" 

N<-~'-' :.-,za de Operação CFOP 

I 
lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

. V! '\Jf J . I ·I' f. fl·:l~J f''[" .T]I l : 10:!. 
· Destlnatúrlo/Remetcnto 

Nome/R;,z.í: ~:oc ial 

H:ii)l~A Ll<L-"':.Sll.LII\1, 0~ c..:.Gili{LIC~ .....; 
Endereço 

' ' ' 

D~•dos do Produto/Serviço 

CNPJ/CPF 
r'· .... · . 
.l..L....l....W~.l"...: - ' l-..: .. .'1 

. ~ I ~· . ' 

Bairro/Distri to 

lnsc.Estadual 

CEP 

, ' I 
... / l i 

•. -. ... ~ . CÓútl.tJ/ . : , · · . DESCRIÇÃO CL SIT 
FISC. TRIB . Unid . Qu:mt. Valor 

Uni tário 'RODUTO ., '·· 

J...J'--:-' 

.. 

;- LLLi'~.i)~.,J:U, ;_,, ~ l·J..' ... 1J\i .. O LL.:.:J:u_/u::.·.._ ~:. · 

"5 

D~t~ Limite p/ Emissão: 
40/04/2004 

:·; ~J ~ 

07.425l531/001-73 

Data de Em issão 

I I/ 

Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

Allquo_ta Valordo 
ICMS IPI IPI 

~ 1(' ; •(;1 ',· I ' 1 •• • . jLl ''· 
ro r----r~~~~~r;r-------------------------------+----+~~+-~~+---~---+~~Lr~~~~~~~~~---+--~ 
5 

n r----r--------------------------------------------t----t----t-----1--------t--------1---------~~-4---+----i 
<IJ 

'E · ,. ·' . r· , •r 'I 1 - · 
~ r----r--~~n:~~~rn~rx~nr--------------------t----t----,_ ____ ,_ ______ -t---------r----------~~~-+----4 
ro 

~ r---i---------------------------------------~r---,_ __ _, ___ ~,-------~--------+--------~--~--+---~ 

. 

\ 
Cálculo do Imposto 

8:-~se de Cálc :J io do ICMS Valor do ICMS 

o:_, . Q L~!) 00 í. Gu.:, 8ú 
Valor do Frete Valor do Seguro 

Traspo rt;..1oor Volumes/Tran s p o rtes 

Nome/Razão Soci al 

Endereço 

Quantid ~.~·c Espécie Marca 

Base de Cale. Do ICI,IIS Sub~tituição 
•c 

Outras Despesas Acessórias 

FRETE POR CONTA 
1-Emitente o 
2-Dcstinatário 

Município 

Número 

Valor de ICMS Substituição 

Valor total do IPI 

Placa do Veículo UF 

UF 

Peso Bruto 

. i l' 

·~: ii:C:::l1J,..~~LC::..-L~~--J===4~....!....?~. 2__[_~~~2:-___ - / 

Valor Total de Produtos . 
Valor Total da Nota 

I I :t l i tl 

CNPJ/CPF 

ln sc.Estadual 



--
( 

. COMAM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL ·D e stinatário/Remetente 

DE ,MANUFllttURADOS LTDA 
Moáélo 01 Dala Limite p/ Emissao: 

GJ Salda O Entrada 22/10/2003 
' \. 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF ULGJ 
•j .. , ~· 

~~EP~EQ '107/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
.•. ': ... J 

CEP~70:300-500 · Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-0S'i . 
~'1,~ .. 

Natureza de Operação CFOP lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 
Yw.J:J.~ n1~ .r-iRctrolw\ 6.102 
Dcstin;,túrio/RCmctcnte 

Nome/Razão Social 

iJ.I:-'1\l..::Ji·. bl;:t,;_,}.t.l.IJ.i, u_.; COJ>:hLIOS E '.U.li,(,)!J U! 'CI.:>· 

~dcrcço 

h • üJ.'AVili:JO 1\LVES DE Ll!-Ji ,, :2.758 
Municipio · Fone/Fax UF 

s;.o H~ULú 

; .. ~dos do Produto/Serviço . 

CNPJ/CPF 
3-J.. U:2b. J1u/UO . .ü-.~'.J 

Bairro/Distrito 
LUZO 

CEP 
UO:.:.:.>I.ú-00-.~ 

lnsc.Estadual 
1L.::.3 uo. i..;:..;J.ll~ 

07.425 .531 /001-73 

Data de Emissão 
-'-'/u..:.j...:uJJ 
Data de Saida/Entrada 

Hora da Saiqa 

\ . --"D;;;;IG;;;:o/r---------------=--------~--;;-;--r-;;-;-:;;-r--,------,--;-;-:;---,--:-:-:---rTP.=:-::-.--.----.. 
PRocuro D E S C R I Ç À O CL SIT Unid. Quant. Valor Valor Ali quota Valor do 

FISC. TRIB. Unitário TOTAL ICMS IPI IPI 

ro COFHBS 1 HTJ.Ll O ú-.0'/B-2, CÍÍJl.Jii:W/U::L lv~ 
~ r---t---~----------~----------------------~~--+----+----+-------~-------i-----------1--~--+----
c 

> 
~ l j] !fi·J.J~L>liCi~ D1~ }1.'J.iJ.;LX) CCJ ... ICü/cL'l' i'iY 

. ~ 10.;.~00122-2. ÜÜ 1.,; · vv L,. .,;. 'J tvÜ-' • :J U ÚU ~-ó 
~ r---i-----~------------------------------------r---~--~~-·~_·-4--------~·--~-·--·--~--·-----~·--~·---+--~----1 
5 
~ 

M r---t-----------------~----------~------t---~---r.----~-----+-------+--------~~~~---1 •·· • 1J C..Oll'l-tli'!O NÇ" 11328 
~ r---1-------------------------r.,.----------------r----r---~--~+-------~--------~--------~--+-~~~ 
m '~ 
5 r-~r---------------~-----------.. -------f~~~!-1---~----4------~-------~-------~---+--+--~ 

J)]l.LCS i.::J\1'-iCtJ . .lG;.i. · i 
~ r---~~~~~~~~~-.-.-. ~.--------~--~------~r-~~---4-----+--~--~~------~----------~--~--4---~ 
as i ' /lliC:(j r:n u -:i· ( · 11. • ;() · üÜ i. ·f),'/ ~' ' 
ro . r---~~~~~~~~-1~~ .. ml.,~~~~-~----~~---------r---,r---~----+-~-----r------~~--------~--+-~--~ 

·> ·;____ . lW·•Cil, 1003 .... -' •
1 

· • · .. ;.i ';-· -t___;, ___________ .._ · -----A-----t--+---+----l-7---+----+------1--~-+---l 
CCI.t.i.A WHLzql.í.'l: ·1.20382-l ~ 

( 
' .· • 

Cúlculo Uo Imposto 

ase de Cálculo do ICMS Valor do ~MS Base de Cale. Do ICMS "S4bstituição 

902 40 
Valor do Fr~o:w· Valor elo Seguro Outras Dcspesàs Acessórias 

Trasportador Volumes/Transportes "-----· .. 
Nonw/Razão Social FRETE POR CONTA 

1-Emitilnte o 
.. . r• 2-Dcstinatário 

~ ·:; 
. .. 

Endereço Município 

I 
I Marca 

···' 
Quantidade Espécie Número 

D ados Adicionais 

J393.úú.UO 

, 

Valor de ICMS Substitui ção 

Valor tôtal do IPI 
)> 

Placa do Veicul o 

I Peso Bruto 

I 
UF 

UF 

: fica Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 74 
9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275- AIDF 1221065512002 de 22 de Outubro de 2002-

• • I 

Valor Total de Produtos 

3:2.:.. . .:..U,U0 
Valor Total da Nota 

J2. ::... :.:. 0 I UIJ 

CN PJ/CPF 

lnsc.Estadual 

Peso Liquido 

) 

01 ·1 o 

10 NOlA I'ISCt\L..-

'6 2 _J.]~(I 



( 

( 

. r ·~ ~ - ... ·: -.~ .. · .. ....... . . "'! .....• ·'' .•• 

COMAM COlWERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUfATURADOS LTDA 
Modelo 01 Data Limite p/ Emiss ã o: 

• []saldo O Entrada 
22/10/2003 

.. . Tclefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF UJiJ ' 
_j ,! ,_. 

SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 
' · l ..... 

CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação CF<y lnsc. Est. Do Substituto Tributãrio CF/DF 

V.i::i:lLl . D8 l·.lill.\0"\WHil'. tJ.1o:.: : 

D e stina t ii r i o/R c rn e t ç: n te ~-:.' 

~· .. Nome/Razão Socia 

DE .COJ.\l:...LIOS L; 'l'LJ...2(J.~l''ú<:; 
Endereço 

AV. UrJNifl :.O }! - iV~:i 
Município Fone/Fax UF 

[,],o PhJI..O 
F a tura 

.. 
/ ._,. \.d os do Produto/S e rvi ço 

CNP PF 

J-1 .• o.:.:: 0. Jl(~;tu :.n - ..o: :; 
Bairro/Distrito CEP 

LlL-0..0 0i:. :J(J1-vUv 
lnsc.Estadual 
11:2 . 3o0. 1 .. 5J_.ll:J 

07.425.531/001-73 

D <.~ ta de Emissão 
--~Jj u..:: /.:.. OJJ 

t:l<.~la de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

_,.JDIG O/ 
D E s c R I ç Ã o CL SIT Unid. Quanl Valor Valor l~l_1quota Valor dd 

E 
<( 

~ 

c ..,. . 
:J 

ro 
5 
r, . 

· c 
N 

ro 
u 
c 
l1l 

!li 
ro 

' 5 
~ 
~ 

'i 

PRODUTO FISC. TRIB. 

I 
CCFHf· '-' H 'U :lD c ·· ·Jr ·) C(0Jw/LC1· i:•Y , ,'"\L. b-... 

100501S2-4, J...;C:Uil?lW ffi·1 Fw.u.·w 1\l, 

l::J.•.:.;;'ll({'_;UIG' n··· ~~ 1J:1l'l'.l<l:O CÚDICO/iL'l' i~Ç) 

l0900J22-2. ÚU 

CGN'l'l~"\''O NQ 11328 .. . 

• 
, J:. -··1DS Dl:.NC'J JüOS .. 

T.:lJ:i·.co 00 Dl~i:;.JI~.}~ç) Oül 

'· N:cl~crA JJJO 3 : 
,. 

\ 
·. - ~ _,..,.. 

CX.."l.'lú\. COJ.:.Uü:l~'l~- -óLL 0Jq2- J,' · 
I •.. ,.. .. ". ' ... 

~ - · ~~- ... 
Calculo do Imposto • 
Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS rlf~e de Cale. Do ICMS Substituição 

~ ,__ . ioo .oo 3 ·~ t:;2 00 
Valor do F r etc Valor do Seguro 

Tras porta dor Volumes/Tra nsportes 

/Nome/Razão Social 

Endereço 

Quantidade I Espécie cJ Marca 

D a d o s À d iclona is 

Outras Despesas Acessórias 

·······---- ... . 
FRETE POR CONTA 

1-Emitente o 
2-Destinatário 

Municipjo 

Número 
• 

u.i-.ss:u·rul(,:Ji.D r rsaJ.:. 8303. tiu. 00 

Unitario TOTAL ICMS IPI IPI 

~ 

Ld c.:; ::;,.·l-u,u t, ::'i. ~'-'U ,ül .J2 :, 

' 

. 

Valor de ICMS Substituição Valor Total de Produtos 

.. -, . i.uu I uu . 
Valor Jlal do IPI Valor Total da Nota 

. ~ · ..; 'i. i.Ju 1 uu .. 

Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

UF lnsc.Estadual 

.... Peso Liquido I Peso Bruto 

CPMI. - CORREIOS 
: J 

Totem Gráfica Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA • Fone:358·9225 • CNPJ: 03892 7 45 00'01 • ~H· CI@_F7 0?)11, 628 I 
. ? /:::\ ... .. 9 Talões- 25x04 vias- De 051 a 275;_ AI DF 1221065512002 den. de Outubro de 2002 - pr§lt.t\FIO 47522:z- . :;_ . 

"?~ I ..,) . • . . • I . !'f A ~ ,.. 2 rr:'t 

01 i 10 
i 
i 

~b1(emoo) de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTI1.0..0s produtos cont ,V,tes d~sl~ Nota ~ 1 sçal rf\pdolo 01o1n pe rl~•to est do'j 1::J V NOTA ·f'l s'eÀ,._ 
necel ·~·,, ' . . - ' No ·~ 

O•la t
3
• Rl(jjcebim~1;d\,) ldenttficação e Ass \-inat(; do;:;~ido) ~ 1 . .. , / 

1-dW r--"'-"V I -1 I. ~ I • I ' ........._ _ _ _ _____ ,...J/._..../ 

' \. l ... I 

' 

I 



: .... ·: '- · r ~· n •• •. 
.,! ••• • •• . 

COJ\'!AM COMERCIAL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUFAwá'USADOS 
Mode lo 01 D.ol;, Li111itc p/ Emi~~Ju: 

LTDA lliJ Saída O Entrado n/10/2003 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF CilJ 
L : ·.~ / 

SEPS EQ 707/907 Conj. E N° 10 SL. 221 - Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasília/DF CNPJ: 02.003.291/0001 -05 

Natureza de Operação 

j 6.~0°; j 
lnsc. Est. Do Substituto Tributário 

I 
CF/DF 

vw..~u .. DE .rv&u,~Ol@_ 
D e s ti 11 at*rlo/Rcmetcntc 

Nome/Razão Social 

Endereço 

/(./. OTIN:Ol~O JILVLS LE LlllA, 2. ·;::,v 
Município Fo~~~JC/Fax UF 

S7D Pilll.O 
F a tura 

. 
CNPJ/CPF 

~~.0~0.jlG/00~l-~~ 

Bairro/Distrito CEP 

LL'-70 U..::. :;01-l.ICu 

IMc.Estadual 

112 . J (.C. G:.i..:;. l.l:.i 

07.425.531/001-73 

D<~ta de Emissão 

._ .. J,/J..:./'~J U ~ 

Data de Saída/Entrada 

Hora da Saida 

.. .:::.:--:---:--:---:---::--:--.,...-----=---+------......---------------~ 
~Í ~dos do p,·od uto/Serviço 

•v 

E 
<i 

"' 5 

' 

.A DIGO/ 
PRODUTO 

I 
(:,. o E s c R I ç Ã o 

ru-ru:;s, l<LDLl.O Q\17/B-2, cLDIW/ J:X:l' 

10050152-•1 f EOOIP[ro C:Ú.·l FLCl.JLUl·:i~. ... 
' 'T Fmr.'l"'\;,: T ('"· h ·' RF~f'~. l<IY"i r'f';··,T, ·.cr/H-~ i ' 

' 

CL SIT Unid: Quant. Valor Valor ~~quota Valor do 
FISC. TRIB. Unitár io TOTAL IPI ICMS IPI 

ti9 

• 

:10 

10900122-2. 
.. uO ut• o:~ J."J.~G,u · ,::.-;. ::._,,-..;, Ul Dt. 

"' 5 . 
. C'l 

"' u 
c 
"' ãi 
"' 

. 
COL/l1<N10 1-19 11320 

Dl\LOS l:J;J.-..c.10 J:((_; 

EJ!J.m w llh • .SIL r.~~-~ 001 

~'; J•C!~r~CIJ, 1003 

r•r-1: 'i'7:. r·n·;:o--:ri '"''; · ·' ~) )ll'··"J- '! 

5 

I .. 
Calculo do lrn posto 

Base de Calculo do ICMS Valor do ICMS Base do Cale. Do ICMS Substitui ção Valor de ICMS Substituição 

27 '!()() CJ() 1 -, :c·) 00 
Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Acessórias Valor total do IPI 

J 

Trasportador Volumes/Tr.ansportes . .. l. 

ÍNome/Razão Social FRETE POR CONTA Placa do Veicu lo UF 

1-Emitent~ o .. . 2-Destinat rio 

Endereço Municíplb 
'. UF . :., , .. , . I! ...... 

Quantidade 

I 
Espécie J Marca .~ ~úmero 

• I Peso Bruto 
.. 

-~ 
) 

Dados Adlciconals 

• ' \.;. . 
c.l.r..SSIE'IU.C}D i;·ISU-.L u303:GO.OO ..., 

' 
Totem ~ca Editora e Pape\"ia LIDA· QS 118 CJ 83 LOTE 82 LOJA 81 SAMAMBAIA ·F ond58·922S • CNP J' 83892 7451 ooo{. O 
>.11_}. ,_., 9 Talões- 2~x04 vias- ~e 051 a 275- AI DF 1221065512002 de 22 de Outubro ~e 2~02 - FormUlá 

~ f"" " ... " . . . - l ( ' '' .. ., 1 • , . · 1-·' r--· J ·-. ! . • , ~ 1 ~ · , , - '-· I 

Receb1(emos) ce COMAM COMERCIAL ALVOflADA D~ANUF*TURAD?S LT.DA.~ . Pf9dut_os tontantes ~esta Nola F1stnl modelo Dl ern perfeilo eslado 

Valor Total de Produtos 

-~-,. J.U :J I ()LJ 
. 

. Yillor Total clfl Nota 
.0::/ • .J...;U,<.JU 

CNPJ/CPF 

ln,;c.Estaúual 

,(>l':so Liquido 

Cf'IC:: no m/2005 - C'N • 

CPMI - CORREIO 

· CF/DF: ~4111 ~ ~01 -10 

·i~ ~~ 7W -· 

U'lfll'l~L ' 2 

I 

Dal;,~ !õ572oo3 r enll licação e Ar~~ 

' 
. . /-i l LI ( - --

· ~ \ ,, -z: . .-,(: ,... ... . -- . - . ' .. 



·, • • , • I ·( · ~ ") ' .' . •-: ·: .- ' '• 

COMAM COMERCIIlL ALVORADA NOTA FISCAL Destinatário/Remetente 

DE MANUFATURADOS 
Modelo 01 Data Limite p/ Emissao : L-r nA G:J Salda O Entrad;·r 

Telefax: (61) 321-9442 Bairro/Distrito UF GdLJ 
SEPS EQ 707/907 Conj. E No 10 SL. 221- Asa Sul 

CNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP: 70.300-500 

Natureza de Operação CFOP 

vw~L:.i>. oc I·u i.l.t-.LO:tai:. G.lü.:: 
D es tina t á rlo/Retnoten te 

Nome/Razão Social ..j · . .' · 

Endereço 

i~~V. OJ'LVIklJ J ,D/i.S 
Município 
:; .~-~.0 J?llJW 

Fatura 

Brasilia/DF 

lnsc. Est. Do Substituto Tributário CF/DF 

UFI ~) 

CNPJ/CPF 

J -J . 0:20. Jlc;/Oü.:H -~9 
Bairro/Distrito CEP 
l..Jl:J''D 02.:,j01-000 

lnsc.Estadual 

112. J00. b:...J .11~ 

~os d o P' r·oduto/Serviço 
1, 

l .. vDIGO/ 
PRODUTO DESCRIÇÃO 

•, 

m-r;.;;;s, 1-.Lu.w.o Cfo?/jj-2, o~biCCVI:.Cl' bv .. -.. ' . . . 
CL SIT 

FISC. TRIB. ,unid. Quant. Valor 
Unitário 

22/10/2003 

: \ : t 

.L , : U 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 
2~/u:..:./ ..:uJ~:) 

Data de Saída/Entrada 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

Allquota Valor do 
ICMS IPI IPI 

< 10050152-4, b(UD?J.ILO C~:l,l:.LCiiiL.Ui.J-:.. 
~ J---~--~--~-. ~~ .. l-- iJ~i{.[--~-·-~~~úG--~ .. ~l-~-, .~--. ~- ~-. ~-,-0-,~~-~~- ~Vu.---_ (_L __ C_r_· _l~-9-_~----f----t----1------~~------+---------~--~-+--~ 
~ r---r---------------~--------------------r-~+---4---~-------+------~--------+--4--~--~ 
:; 10000122-2. ,~· .•. ,. 00 Ui:J u:., :., •.•. ~ U,li

4

~- ·~ • .J.. ·., u,d \ D· 
!r--r~~==~~----~~w~~~------~~~--4---+---~+---~+-----~--+-~~ 

~ r---t-------------------------------~·~-----4----+----+--~Y-~----~-------+'---------+--~--+---~ .1 
E CC:CWüU N9 11326 J 
~ r---i-~--~~~~~~~~--------~----~~---------r----t----+-----t~------1--------i----------~--+---+---~ 

5 r---r---~----~------------------~-·~·~---t---t--~~--4-------+-------}-------~--4-~L-~ 
N LJ.LOS ~::J.·.;úJ ·;J."- ,.~ l 
g ~--i------------------i~.~~-------------------------t·-''---+----+-----+---~~-1---------~---------+L--+---+--~ 
~ l:J:JlCC LO L . .i:.SIL 1\'i 001 

~ r.t f.'--. •C' :U·· lOu- ~· t ,_, ,. ....... ~-.&.4 #.. ~ .J 
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.• culo do Imposto 

Base de Cãl.;ul o do ICMS Valor do ICMS Base de Cate. Do ICMS Substituição Valor uo ICMS Substituição Valor Total de Produtos 
27.luv,u0 3.2S2,UO -!' _: ·7. :1.:.-u , •JU . 

Valor do Frete Valor do Seguro O~tras Dqspesas Acessórias ll"dlor total do IPI Valor Total da Nota . '• 
I . . 2í . J.\JU'"lJ .j -

Trasportador Volumes/Transportes ' 
ÍNome/Razão Social UF CNPJ/CPF FRETE PÓR CONTA Placa do Veiculo 

\ 1-Emitcnte o 
I 

2-~tinatãrio • 
lnsc.Estadual Municipio .. ~ • 

UF 
Endereço 

" I Marca Número ' I Peso _Bruto . ~ Peso Liquido 

~n<: no 0:1/?.-005---C-N-a· 
Quantidade I Espécie 

D a dos Adici o nais 
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C01dAM COMERCIAL Al.VORAQA NOTA FISCAL Destinatário/Remetent e 

DE MANUFATURADOS LTDA 
Modelo 01 

lx I Saída O Entrada 

Telefax: i(G~) 321-9..Y2 

" 
Bairro/Distrito UF CD:I:J . 

SEPS EQ 707/907 Conj. E No 1 O SL. 221- Asa Sul 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 CEP : 70.300-500 

Natureza de Operação I CFOP 
V.._::,[;].._ DL Hi.:J.\Cl'WhiA G.l02 

D e stinatá rio/Remetente 

Nome/Razão Social 

Brasílía/DF 

I lnsc. Est. Do Substituto Tributário I CF/DF 

CNPJ/CPF 

34.028.310 10~ ~ ~ -~~ 
Bairro/Distrito CEP 

Data Limite p/ Emissão: 
22/10/2003 

.. ' ,··., 
1. • j •• ) 

I 
! 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

Data de Saida/Ent.rada 

LL;..ú 02 .:J01-Uuv 
Município 

;:)].0 PlillW 
Fatura 

DESCRIÇÃO, 

UF 

SP 
lnsc.Estadual 

ll2.3L.u,o:.:.:>.li.:J 

CL SIT 
FISC. TRIB. Unid. Quant. Vdlor 

Unitario 

Hora da Saída 

Valor 
TOTAL 

~l1quota Valor , 
ICMS IPI IPI 
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Cálculo d CJ unposto 

Base de Cálculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substituiçao Valor Total de Produtos 
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Val or do Frete Valor do &eguro ... Outras Despesas Ace·ssórias Valor total do IPI Valor Total da Nota 
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Trasportador Volumes/Transportes 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA · Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 
1-Emitente o 
2-Destinatário 

Endereço Municipio UF lnsc.Estadual 

.: 
Quantidade I Espécie I Marca Nú.mero I Peso Bruto Peso Li4uido 

Dados A<.licionals 

Identificação e Assinalur 
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~~ CORREIO( I 
--------------------------------------------------------

De: CHEFE DO CECAM 
Protocolo 

Ao: GERAD/DR: '.íG 

Cl/ GCM/DGEC DECAM-3420/2003 

Ref.: Cl SEGC/GERAD/DR/MG-902/2003 de 15/07/2003 

Assunto: Ratificacao de penalidade -Contrato nº 11328/02 Cofres COMAM 

Brasília, ~-1 de julho de 2003. 

Reportamo-nos à sua correspondência de referência, onde nos solicita emissão de 
parecer sobre alegações apresentadas pela COMAM em cartas/nº de 26/06/2003, para responder 
que essa manifestação da Contratada não encerra qualquer fato novo ou novo argumento que 
venh a justificar os atrasos nas entregas dos cofres, pelo que deve ser mantida a penalidade 
aplicada. ratificando-a sob comunicado formal àquela empresa. 

Por oportuno recomendamos seja aplicada a penalidade relativa aos 36 cofres da 
última remessa entregues com atraso, reafirmando nossa orientação transmitida pela 
CJ/GCMIDGEC/DECAM-3351/2003 de 16/07/2003. 

Reiteramos o contido na Cl acima referida, no sentido de glosar o valor por conta de 
penalidade aplicada anteriormente por este DECAM, também sob comunicação à Contratada. 

~ IU id 

I 
I 

C \DOC L · .· ::r~ TOS\DG E :: -:::O MUM\CI\2003\3 400\C I-3420-03-DR-MG-riitifi ca peni1 1idnde-COMAM- 11328.doc 
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~~~~CORRE IO< i 
------------------------------------------------------

De: DECArv; 

Ao: C3 ERAD/DF '.'G 

Cl/ GCM/DGEC :JECAM-3351/2003 

Ref.: Contrato de c: quisição de Cofres COMAM 

Assunto : Glosa. .:::;::; Multa - Contrato nº 11.328/02 

BrasíliR, 1 G de julho de 2C r:~ 

Solic itamos glosar do prox1mo pagamento à empresa COMAM-Comercial Alvorarl<l ri!-! 
Manufaturas Ltda o valor de R$ 58.563.10 (cinqüenta e oito mil quinhentos e sessenta e três rea i s ~ r í:;z 

centavos) relativo a. oarte da multa aplicada por não entrega de cofres e pela não substituição de coJP' 
rejeitados. em cliversas Diretorias Regionais. conforme descrito em nossas CT/GCM/DGEC/DECA;,, 
2463/2003 dP.1 2/03,2003, e CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003 de 17/06/2003, cópias anexas. 

Outrossim solicit<lmos, tão logo seja feito o desconto. nos enviar cópia da CT que deve essa 
Regional destmar a COMAM comunicando a glosa procedida. 

Observamos que a Regional deve ainda aplicar a penalidade de R$ 39.024,00 (trinta e nove 
rnil e vinte e quatro reais) equivalente a 20% do valor dos 36(trinta e seis) cofres restantes, e glosar essa 
importância, além da glosa acima solicitada. . 

/b\'ÓAUTO T,ÇX:M_EIRÃO MACH , 
/ Cheilé' do DECAM 

/ 

Anexo : CT/GCM/D G EC/ DECAM-2463/2003 
CT/GCM/ D G EC/ DECAM-3005/2003 

~ 
IUid 
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~! CORREIO< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

DE : SEGC/GERAD/DR/MG 

AO : CHEFE DO GCM/DGEC/DECAM 

Cl : SEGC/GERAD/DR/MG- 902/2003 

ASSUNTO Solicitação de parecer relativo segundo recurso do fornecedor 
COMAM-CRT.11328/2003 

Belo Horizonte, 15 de julho de 2003. 

O fornecedor COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, sob o 
contrato 11328/2002 - emitiu um recurso (em anexo) para que não haja retenção de 
multa sobre as notas fiscais futuras. 

Solicitamos à este setor, a emissão de um parecer relativo as alegações apresentadas 
pela empresa COMAM - carta enviada em 26 de junho de 2003 em anexo - tendo em 
vista que encontram-se pendentes para pagamento 36 cofres e necessitamos deste 
parecer afim de adequarmos um procedimento para finalizarmos o processo. 

Solicitamos, também, um posicionamento para ratificarmos a aplicação das 
penalidades ou a isenção destas, relativo ao desconto verificado sobre as notas fiscais 
087, 088, 260, 261 , 262, 263, 264, 265, 266, 267, 271 , 272, 273, 274, 275, 276, 277, 
278, 279, 280, 281 , 282, 283 quanto de seus pagamentos em 26/06/2003 (utilizado 
para cálculo das datas de entrega a pauta de distribuição/ Anexo 11). 

ni ilogônio 
Seção de Gestão de Contratos 

Gerênci de Administração dos Correios- DR/MG 

RQS no 03/2005 . CN . 
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fon1ant Comercial :\1\rorada de ltlanufaturados Ltda 
CNPJ : 02003 . 291ffi001~ 5 CFIDF· 07.425 .531/001 -7:3 
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i ,, ,,,,,.m,· \ltlt ll.'Tt , · C , ,, , /I ,I"'O • • : . J,, ;., J.', .f , 

l i · · ·'· f . ,, ,.,. 

Brasília, 26 de junho de 2003 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- SEDE 
ale do Uma. Sra. SOvia Buldrini Filogônio 
Chefe de Seçio de Gestão de Contratos 

COMAM- COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS 
LTDA., vem através da present~ requerer a Vossa Senhoria, que determine a Diretoria Regional 
desta empresa, o pagamento integral das faturas vincen~ objetos do contrato no 11328/2002, 
abstendo-se esta Diretoria Regional de promover quaisquer retenções dos futuros pagamentos, 
pelos seguintes motivos: 

a) Foi facultado à Requerente o recolhimento integral da multa apurada através de processo 
administrativo, c:onforme orlcio Cf/GCMIDGEC DECAM -300512003; 

b) A Requerente apresentou garantia contratual, no caso, fiança bancária; 

c) O item 8.5 do contrato supra citado, prevê a ampla defesa e o contraditório, que no 
entender da Requerente, ainda pode ser exercido em seu favor . 

. \1-.P.<..; 1-."r) 707 9(;- ( ·UII /11111 ' · / · 11 ! IJ.\u/u ::::I 1-. d .'VIII .\ fo rtll u ('F I'. 
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fotnant Contereial .\1\·orada de ltlanufaturados Ltdn 
CNPJ : 02.003.291 10001-05 CF.' DF : 07.425 5311001 -7: 
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Dessa form~ a rdalção de quaisquer valores devidos a Requerente, 
implicará em a-. •edida injusta e arbitrária, teado em vista a faculdade de recolhimento da 
multa, a garantia oferecida ao contrato e o uercírio da ampla defesa e do contraditório. 

A mera ameaça de retenção de valores devidos à Requerente, 
contraria o disposto no Contrato n• 113231200~ em sua Oáusula 7a, letra C, que estipula aos 
Contratantes, a ..... utenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial do contrato, o que nio se 
evidenciará no aso de retenção de valores, em flagrante prejuízo da Requerente. 

Ressalte-se finalment~ que os bens adquiridos pela Empresa 
Brasileira de Correios e Telégrafos, já foram entrques na sua totalidade. 

Atenc:iosament~ 

.\ i-J'.\ f:{J -:n- ')Ir r ''1111!!1: . , ,: ·· · n /11 .\n/u :::: ; r.·J .\un .\ /nnn" 
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Brasília, 11 de julho de 2003. 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Prestação de Assistência Técnica. 

Atendendo à solicitação desse Departamento feita durante transcurso de 

reunião no dia 08 de julho de 2003 no próprio DECAM, vimos informar que 

criamos um endereço eletrônico para chamada de prestação de assistência técnica 

aos cofres entregues por nossa empresa: comam.assistenciat~~:ni ç!:I@_;;QLar . çoJttbr . 

Para centralizar todas as reclamações, informamos que as mesmas somente 

serão atendidas mediante o acesso a esse endereço eletrônico. 

Sendo assim, salientamos que o período para atendimento às reclamações 

recebidas através do e-mail, acima citado, será contado a partir da data em tela (09 

de julho de 2003) e da maneira abaixo descrita: 

Capitais dos estados e região metropolitana em que os cofres foram 

entregues: a assistência técnica será prestada em, no máximo, 1 O (dez) dias úteis, a 

partir da chegada do correio eletrônico. 

uuuuu;.: 

000001 
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A OOOOOi 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM gjo:=ftJ3 
ATT.: ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO J~ ~0 
Assunto: Resposta à sua Carta n. 3140/2003. 5(p 
Contrato: 11328/2002. 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

De pronto vimos ressaltar, conforme 
compromisso verbal e por escrito anteriormente, que jamais faltaríamos com 
nossa obrigação contratual quanto à Assistência Técnica ao objeto - cofres -
constante do Contrato acima citado. 

Compreendemos os transtornos decorrentes 
da demora e também temos perfeita consciência do requisito "segurança", no que 
diz respeito às agências que possuem o Banco Postal. 

No entanto é preciso que V.Sa. compreenda 
que recebemos vários pedidos de assistência e reclamações infundadas, grande 
número de usuários sem a mínima orientação, conforme pode ser constatado em 
nossos relatórios em anexo, contendo no total 287 páginas. 

Não há possibilidade, embora tenhamos 
cünsiderado sua sugestão, de que a assistência seja prestada em um (01) dia, a 
contar do chamado, e quanto a isso, já respondemos essa questão em nossa carta 
datada de 11/07/2003. (em anexo) 

Por fim, vimos solicitar que V.Sa. observe 
com bastante atenção todo o trabalho de assistência técnica feita por todo o País, 
incluindo inúmeras não constantes desses relatórios. 

Esperamos aprimorar nosso sistema de 
assistência técnica, para melhor servi-los e estamos envidando todos os esforços 
no sentido de isso conseguir no mais breve tempo possível. 

Sem mais para o momento. 

Atenciosamente. 

~ r . r __ 
\- r- ~ \À ~c~lV\ )Jt__ ~ 

A THUR WASCHECK NETO 
de Manufaturados Ltda 

CARLOSHE 
u' ) \ 
ORA~AZORLA 
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Cidades do interior: a assistência técnica será prestada em, no máximo 15 

(quinze) dias úteis, a partir do recebimento do correio eletrônico . 

Chamamos novamente a atenção, que esta carta diz respeito somente ao 

atendimento que será prestado à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos após 

o recebimento dos correios eletrônicos a partir do dia 09 de julho de 2003 . 

Cordialmente, 

~}~~ vluceo~ Mft 
Arthur Wascheck Neto 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

000003 

·-------, 
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-~~CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

CI : SMA T/GERAD/DR/MG- 0200/2003 

AO : SEGC/GERAD/DR/MG 

REF: CT/SMAT/GERAD/DR!MG- 0126 e 135/2003. 

ASSUNTO: NF- 284 - 29.05 .2003 -Contrato 11328-2002 

Belo Horizonte/MG, 22 de julho de 2003. 

Informamos que estes cofres foram recebidos dia 27.05 .2003 e foram aceitos dia 28.05.2003, pela 
Comissão de Inspeção/DR/MG, através do Laudo 105/2003. 

Esta nota fiscal estava pendente juntamente com a NF- 085 e 086, e foram citadas nas cartas 
referenciadas acima. 

Atenciosamente, 

/71~ 
MAR-éot-Í'Dfs~õAAE's DE AZEVEDO FILHO 

CHEFE EVENTUAL DA SMAT/GERAD/DR/MG 

Anexo: NF - 284 e CT/SMAT/DR/MG-135/2003 

'Ecp~DEPAS 
ACOG 

A v Isabel Bueno, 442 - (3 I) 3249-2489- Belo Horizonte I MG 
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tul CORREIO<! EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DRIMG 

CT-S~1A T/GERAD/DRIMG- 0135/2003 

A 

\

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURA L TDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 SL 221 ASA SUL 
70300-500- BRASÍLIA/DF 
TEL. (61) 244.3631 - 242.6148- FAX- (61) 242.4595 

REF.: CT-SMAT/GERAD/DRIMG- 0126/2003 -16.06.2003- Contrato 11328/02. 

ASSCNTO : Notas Fiscais Pendentes para Pagamento. 

Belo Horizonte/MG, 17 de julho de 2003. 

Prezado Senhor. 

Reiterando a carta acima, informamos que até o momento não recebemos as notas fiscais originais 
085, 086 e 284, referente a entrega de 36 cofres no dia 27 .05 .2003 . 

No dia 29.05 .2003 , foi enviado para a Sra. Aline, via fax, uma relação de todas as notas fiscais 
originais que estavam na DRIMG e seria providenciado o pagamento conforme o contrato 
11328/2002. ,, ·• 

Aguardamos a regularização no prazo máximo de 15 dias após o recebimento desta correspondência. 

Atenciosamente, 

so 1 9 4 4 8 4 5 9 

C/C DECAM , DEPAS e SEGC/GERAD/DR/MG 

ACOG 

/ORJMG 

---- - - -- -- - ~:~ ~ 
4 BR t 
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~~CORREIO( i EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DRIMG 

CT-SMAT/GERAD/DRIMG- 015112003 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURA LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 SL 221 ASA SUL 
70300-500- BRASÍLIA/DF 

REF. : Contrato 11328/02. 

ASSUNTO : Substituição de Cofre 

Belo Horizonte/MO, 22 de julho de 2003. 

Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a substituição do cofre com fechadura eletrônica de retardo da agência 
Bonfinópolis de Minas, conforme a informação do representante dessa empresa, o Sr. Ramiro 
Velasco, que fez uma visita técnica na agência e concluiu que o cofre está com defeito na fabricação e 
sem condições de ser usado. 

O cofre deverá ser colocado dentro da tesouraria da agência citada acima, em perfeitas condições de 
ser utilizado. 

Aguardamos a regularização no prazo máximo de 15 dias, contados a partir . doc,~ceb~ento desta 
correspondência, conforme o item 2.4 do contrato 11328/02. 

r ·.) 

Atenciosamente, 

- ----·----. 
RQS no 03/2005 - CN -
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CORREIO< 
CT/SCGE/GERAD/DR/AL-223/2003 

REF:CONTRATO N°-11 .328/2002 
ASSUNTO:APLICAÇÃO DE PENALIDADE 

À 

' 
\ 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS L TOA 
SEPS 707/907 SUL,CONJUNTO E N°-10 SALA 221 
EDÍFICIO SAN MARINO 
70390-078-BRASIÍLIA-DF 
FONE:(61) 242-6148 

Prezados Senhores 

Maceió, 22 de julho de 2003_ 

Comunicamos que recebemos os cofres,objeto do contrato em referência,com 
atraso conforme pode ser observado no quadro abaixo: 

LOT 
E 
10 
20 
30 
40 
50 

PERIO QUANTIDADE DE DATADA DIA BOM PERIODO FORA 
DO COFRES ENTREGA DO PRAZO 

0+45 6 04/11/2002 12/09/2002 53 
0+75 8 19/02/2003 12/10/2002 130 

0+105 10 05/05/2003 11/11/2002 185 
0+135 12 05/05/2003 11/12/2002 145 
0+165 14 05/05/2003 10/02/2003 84 

Em função do descumprimento contratual, estamos aplicando a penalidade 
prevista no subitem 8.4.1 , alinea "d" combinado o subitem 8.2 do contrato. 

ECT - Diretoria Regional de Alagoas 
Rua do Sol, 57, Centro, Maceió-AL, 57020-900 - Telefont!: (82) 216·7000 - Fax: (82) 216- OZO 

www.correios.com.br - e-mail : algabdr@.com.br Q 'I ::;, _ 

Fls N° ' .:J 'l 
662 __ ]i 



( 

Cálculo da multa: 
54.200,00x20%=1 0.840,00 

Valor total da multa R$-1 0.840,00 (dez mil oitocentos e quarenta reais). 

Diante do exposto, solicitamos manifestar suas razões de defesa-prévia, no 
prazo não superior a 05( cinco) dias úteis, a serem contados a partir do recebimento 
desta carta, bem como o empenho dessa empresa para resolução dos problemas 
ocorridos ao longo da execução do contrato da referência. 

Na ausência da apresentação de defesa ou razões que justifique as 
irregularidades cometidas, essa empresa fica multada e havendo reincidência ou a 
não resolução do problema, poderá sofrer as demais penalidades prevista no presente 
contrato. 

José Reniv 
Diretor regia 

C/C:DEPAS/DECAM/CENTRAPG/DEGEF. 



I DA: COMAM LTDA I DATA: 07/07/2003 I HORARIO : 09:34 

! AGENCIA : AC. RIO FORMOSO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL:GIV ALDO MANOEL DE LIMA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 158 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :30/05/2003 I 

SOLICITAC . .\0 DO USUÁRIO: ! 
PORTA ABERTA TRAVADA i 

I 

' 
I 

i 
RELATORIO DE VISITA . I . 

i 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 
! 
I 
I 
I 

i 

! 

! 
I 

SUBSTITUIÇ . .\0 DE PEÇAS . 
) I 

. 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) ' 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

' 

Garantia (NÃO) S/N I 
I 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone I 
I 

~ 
I 
I 

I 

Assinatu•a co;;r ~'tló ~ Assinatura CORREIOS: I 
i 

t / 

~;; 
RQS no 0312005 - CN _ 

SEPS EQ 707 9()7 Conjunto "E" n. o 10 Sala 22; ~d. Sa~ Ma~ino - ~E;.: _70.390-078 Asa Sul;- ~ ,.ÇfftMJDe "'CORRE/OS 
Telefones .. (6 1) _./_-6 /48 Fac (61 ) _.J..-. ./)95 - U 3 9 

Fls N° -----
3.rt62 i $1 -

--



Com.anl Conu~r·einl AI\'Or;ula de lU., 11111 ~lllll"êlll.,~ In" •• I_, 
CNPJ • 01 .003 2P1r0001-0~ r.r.•(lr IJo' ·1."; , ~,Lf : J1 ; : 

----~~~~~~~--------------~~ 
1'.fH.'Io'•o ld ,!, ', .1'1•1 of • ; • • , , I 

tn1:.':: \ ( l 'ln tl. \/ ... I '·' "" •' .; .: · · • ·· • .•. · 
( ~~~ it I• r.11 , ' f .i ti o; f I ' I ' ' o '• 

1
. • 

OI I i• ,I 

DA: COMAM L TOA 

PARA: 

DISTANCIA DA CAPITAL: 
~=-::::..:.=..:..:=...::=-=-,;.=..:...::=----=:.:....:::::...-=--::....:...:;=..=-----_____.io!:.__:_--L.:!:._~--------·------------ - -
SOLICITACÃO DO USUARIO: ~::.....:.;:..;;:..:::;_::~~:...=....=-=--=-=-=-:..;:;.;:...:.=....::...;...__ ____________________ ---j 

RELATÓRIO DE VISITA I DIAGNOSTICO: I 
1 {/l,J.J/l ~~l<f~lÓ (){ ~5 é f<-",(} 6 r121i dé j O V t"v.V Cu>#4#~f 

Ao 1.·"'1 JtJ/ofJ rót'P~"Ti" fi(ot./1 t~~s f!·th/15 .~s 16 .}.; · 

{(/ llof't2~_,65y;"' e~ ;uvt 7/is Si'C4~0~$ _)N_I( ~ fjtJL;(JR._ 

,v ,f) q v 1{1 t- t/P v e/ 7Ai L ,IJ s 
o2 9 I o s/ o 3 · PtJ~t! ~ !9!VC/I 1-r M · ~ 
,., . /J h=CtM~ A ht:ILT/f /}0: Oi.' ltJ 
õ.-~Yo5 rJ.B 11 bé ~ -~ h clt4r/,q oJ : .Y.9 ; .Y-.9 
OI( jtJ/J/0;; f.t bt tt7íí ~ CltAtY/1 JJ.. . 'f?-.' 01 

5/o6/03 {tcll,qt/~ rlbt:~M 1{;1: oJ: i!J 
. 3 o 1 Pt./ o J . Fó cht9J~J ~ bt- ,t7A o.t : r;.. : .J 1 _ 

·t' fl//(é._~ fv_BSt- 1(}/o o~it-1{Jf? ol.tfs· ,4b~R.Tvlios -~~"'(~6~~~1tJ 
(

·,_ CMfi:& .jl1111AI(i(Õ ,# )..OWit#v(~- fó!Z~ .IIS tfvé t;>Ti'v {!tt--9e:0) ~vc: 
f!-eS;AJt-o HORA>. 
~---=---=--~------~~----r------··------------------___j 

Carimbo COMAM LTDA: Carimb~O /Telefone ! 
/Í:) -···-·-..:? . ' 

I ' • r '0\ 1(1.·/·-·-·- ',. ·'• : ··. , .• --· -. , , \ I 
! ;·~~ ~; .. _· ,]~ i 

' 
':!iiZ._é--1 c;.Q:l/ {-> ,.--

ASJii~iiiUU"U -.riM'&;.~---...... ,., ! . 

L--~~LE~~~~~~~-~--~~~~~~==~------J 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. o/() Sala :12 I Ed. San Marino- CEP. : 70. 390-()78 ;{.~a ,':Ju/- Dra.síliaDF 
{ ~ Tr~lejàn".~·.- (61) :U:J-6148 Fax.: (61)242-4595 

~ . {§ ') 96 5..> ?-o 7-!J RQS no 0312005. CN. 

CPMI • CORREIOS 

/{u~,l., ·() ~-~- .5 (; ;/~ , ,j 
1
/ ; O t) 
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l .ul;.rn, . . \ J .• • , , ,- ~, · · 000.161 

I 
I . 

I 
! 
! 

RELA TÓR.IO DE VISITA I DIAGNOsTICO: _ ----·----- jl 

·{tJ r!~~~ t:Jíit/,4 {;,~t;IOJ(/~~ j)«J/2.6 ~ ch/á~IM-1 I 
J /ill ~ 9 v L ,I(} ,f, c~L ~ s-t- /<J A f' o /2;;; ~ b~ I< Tõ ~ 1Íi.-1J ,v CA- /1 h t· ~TA • I! 

.(vtéJtvto te5>, .. 1ft1 oC(J~:<u- ~~ {oJo fl.6Vt:,~Jo 

Carimbo COMAM L TOA: 



1'\C'IQ lU I lU UC '-'tJt;;l ayau IIV ,..,,._,, '"'~"' ~""' __ ,_-r,---- - _. • • - "·----

Todos os usuários. 0001R2 
AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09 :55:0 

Arquivo. A\AC RIO FOMOSO .=E COFRE N-683.0AT Fechadura : 07/07/2003 09:57:0 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

26/06/2003 07:25:06 Fechada Fechada 15:06:29 

26/06/2003 07:40:24 Fechada Aberta 0:00:01 

26/06/2003 07:40:25 Aberta Aberta 0:01 :54 

26/06/2003 07:42:19 Fechada Aberta 0:00:02 

26/06/2003 07:42:21 Fechada Fechada 0:01 :57 

26/06/2003 13:55:29 2 ERRO de senha 

26/06/2003 14:10:49 Aberta Aberta 0:00:00 

ô/06/2003 14:10:49 Fechada Aberta 0:00:09 

26/06/2003 14:10:58 Fechada Aberta 0:00:01 

26/06/2003 14: 1 o: 59 Aberta Aberta 0:00:05 

26/06/2003 14:11:04 Fechada Aberta 0:01:26 SIM 

26/06/2003 14:12:30 1 Fechada Fechada 0:01:41 

26/06/2003 16:14:18 1 Fechada Aberta 0:00:01 

26/06/2003 16:14:19 1 Aberta Aberta 0:03:39 

26/06/2003 16:17:58 1 Fechada Aberta 0:00:08 

26/06/2003 16:18:06 Fechada Fechada 0:03:48 

27/06/2003 07:56:29 1 Fechada Aberta 0:00:01 

( .,7/06/2003 07:56:30 Aberta Aberta 0:01:42 

L//06/2003 07:58:12 1 Fechada Aberta 0:00:02 

27/06/2003 07:58:14 1 Fechada Fechada 0:01:45 

27/06/2003 16:18:22 Aberta Aberta 0:00:00 

Página : 1L 
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Todos os usuários. 
000183 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09 :55:0( 

Arquivo.· A.\AC RIO FOMOSO F E COFRE N-683.DAT Fechadura: 07/07/2003 09:57:0 

Data e Hora Usuário Porta 

27/06/2003 16:18:22 Fechada 

27/06/2003 16:19:46 Fechada 

27/06/2003 16:23:22 Fechada 

30/06/2003 08:15:14 Aberta 

30/06/2003 08:15:14 Fechada 

30/06/2003 08:16:56 1 Fechada 

30/06/2003 08:17:02 1 Aberta 

30/06/2003 08:17:15 Fechada 

30/06/2003 09:59:46 1 Fechada 

30/06/2003 10:15:17 Aberta 

30/06/2003 10:15:17 Fechada 

30/06/2003 10:15:20 Fechada 

30/06/2003 10:15:21 Aberta 

30/06/2003 10:16:19 1 Fechada 

30/06/2003 10:16:22 1 Fechada 

30/06/2003 11 :52:42 1 Aberta 

30/06/2003 11 :52:42 Fechada 

30/06/2003 11 :52:53 1 Fechada 

30/06/2003 11 :52:56 1 Fechada 

~ ._ ,06/2003 14:09:09 Aberta 

30/06/2003 14:09:09 Fechada 

30/06/2003 14:09:29 Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação 

0:01 :24 

0:03:36 

0:00:00 

0:01 :42 

0:00:06 

0:00:13 

1:42:31 

0:00:00 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:58 

0:00:03 

0:00:00 

0:00:11 

0:00:03 

0:00:00 

0:00:20 

0:00:03 

Tempo Total 

0:05:00 

1:44:32 

0:01:05 

0:00:14 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 14 
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Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Arquivo. A \A C RIO FOMOS O .::: E COFRE N-683. DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/06/2003 14:09:32 Fechada Fechada 

30/06/2003 16:25:27 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 16:25:27 Fechada Aberta 0:01 :06 

30/06/2003 16:26:33 Fechada Aberta 0:00:01 

30/06/2003 16:26:34 Fechada Fechada 

01/07/2003 07:42:09 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 07:42:10 Aberta Aberta 0:00:58 

01/07/2003 07:43:08 Fechada Aberta 0:00:05 

1/07/2003 07:43:13 Fechada Fechada 

01/07/2003 16:15:55 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 16:15:56 Aberta Aberta 0:04:33 

01/07/2003 16:20:29 1 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 16:20:31 Fechada Fechada 

02107/2003 07:41 : 19 1 Aberta Aberta 0:00:00 

02/07/2003 07:41 :19 1 Fechada Aberta 0:00:55 

02/07/2003 07:42:14 1 Fechada Aberta 0:00:02 

02/07/2003 07:42:16 1 Fechada Fechada 

"?/07/2003 10:09:53 Aberta Aberta 0:00:00 

U2/07 /2003 10:09:53 Fechada Aberta 0:00:05 

02/07/2003 10:09:58 Fechada Aberta 0:00:01 

02/07/2003 10:09 :59 Fechada Fechada 

OOOlR ~1 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55 :0! 
Fechadura: 07/07/2003 09 :57 :0 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:23 

0:01 :07 

0:01:04 

0:04:36 

0:00:57 

0:00:06 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Arquivo. AIA C RIO FOMOS O ,:::: E COFRE N-683. DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

02/07/2003 16:04:03 Fechada Aberta 0:00:01 

02/07/2003 16:04:04 Aberta Aberta 0:03:08 

02/07/2003 16:07:12 Fechada Aberta 0:00:03 

02/07/2003 16:07:15 Fechada Fechada 

03/07/2003 07:54:16 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 07:54:17 Aberta Aberta 0:03:40 

03/07/2003 07:57:57 Fechada Aberta 0:00:02 

03/07/2003 07:57:59 Fechada Fechada 

( 
3/07/2003 13:16:51 1 Aberta Aberta 0:00:00 

03/07/2003 13:16:51 1 Fechada Aberta 0:00:00 

03/07/2003 13:16:51 Fechada Aberta 0:00:17 

03/07/2003 13:17:08 Fechada Aberta 0:00:03 

03/07/2003 13:17:11 Fechada Fechada 

03/07/2003 16:05:43 1 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 16:05:44 1 Aberta Aberta 0:03:54 

03/07/2003 16:09:38 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 16:09:39 Aberta Aberta 0:00:05 

03/07/2003 16:09:44 1 Fechada Aberta 0:00:02 

03/07/2003 16:09:46 1 Fechada Fechada 

( 
\-4/07/2003 08:09:56 Fechada Aberta 0:00:01 

04/07/2003 08:09:57 Aberta Aberta 0:01:12 

04/07/2003 08:11 :09 Fechada Aberta 0:00:05 

0001R.3 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/2003 09 :55:0 
Fechadura : 07/07/2003 09:57 :0 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:12 

0:03:43 

0:00:20 

0:04:03 

Página : 1' 
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Todos os usuários. OOOlSG 
AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55 :0( 

Arauivo. A: \A C RIO FOMOS O?. E COFRE N-683.DA T Fechadura: 07/07/2003 09:57:0 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

04/07/2003 08:11 :14 Fechada Fechada 0:01 :18 

04/07/2003 15:56:33 Fechada Aberta 0:00:01 

04/07/2003 15:56 :34 Aberta Aberta 0:03:39 

04/07/2003 16:00:13 Fechada Aberta 0:00:03 

04/07/2003 16:00 :1 6 Fechada Fechada 0:03:43 

07/07/2003 08:13:15 1 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 08:13:16 Aberta Aberta 0:01 :10 

( 
07/07/2003 08:14:26 1 Fechada Aberta 0:00:02 

... /07/2003 08:14:28 Aberta Aberta 0:01 :24 

07/07/2003 08:15:52 1 Fechada Aberta 0:00:01 

07107/2003 08:15:53 1 Fechada Fechada 0:02:38 

07/07/2003 09:50:53 1 Aberta Aberta 0:00:00 

07/07/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:00:32 

07/07/2003 09:51:25 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

07/07/2003 09:51:30 o Aberta Fechada 0:01:49 SIM 

07/07/2003 09:53:19 Aberta Aberta 0:00:38 

07/07/2003 09:53:57 Fechada Aberta 0:00:09 

07/07/2003 09:54:06 Fechada Fechada 0:02:36 

~ 
or/0712003 09:54:10 1 Aberta Fechada 0:02:16 SIM 

07/07/2003 09:56:26 Fechada Fechada 0:02:1 6 

07/07/2003 09:56:43 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 
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! DA: COMAM L TOA l DATA: 04/07/2003 I HORARIO : 17:00 

AGENCIA : AC. SÃO CAETANO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL: FRANCISCO DE ASSIS S. DE ANDRADE 
DISTANCIA DA CAPITAL: 148 KM IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 05/05/2003 

SOLICITAC.-\0 DO USUÁRIO : 

DISPLAY APAGADO COM BATERIAS NOVAS 

J 

I 
! 

I 
RELATORIO DE VISITA : I 
~==~~~~~--~--------------------------~ 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO E LEITURAS EFETUADAS PELO 
COMPUTADOR, CONSTATAMOS QUE O COFRE FOI DEIXADO ABERTO 
POR MAIS DE 02 MINUTOS, CONFORME EXIGÊNCIAS DO CORREIO. 

SUBSTITUIÇ • .\0 DE PEÇAS : 
Painel ( X ) - CPU ( X ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia (N . .\0) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

/' 1 

Assinatura CORREIOS: 

) 
) 
) 

I 

.... .,"' • CN. 1 

CPM/ ~ CORREIOS 

2>'EPS EQ 70- 907 Conjunto "E" n." 10 Sala 221 Ed. San Marino - CEP. : 70.390-078 As~ ú/ 1
- Brasílf]-'Jt.!F

4 
,. 

Telefones.: (61) 242-6148 Fa-.:.: (61) 2-12--1595 - Fls No · 7 -- -
--~ 6 2i J.iil 
-~ - -- - - :::::: 

---- I 
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I RELATÓRIO DE VISITA I D.IAGNOSTICO: ··--·----------
/ . --·--·- --

1_ {iJ I ,(/f L 11 (hyWI:f' ~ ;:; c ,4 v;, ;at g c/ _k{ _.(,. 5 .5" '(/, 
I {v ti/ c;, i O ~~!L 

j- fÓt ~vb's~Jo ~ti/6L .L flf'(/ 
1- {/J -çJIZ. ~ePe~k R4?J Wk<J {?o~>" lu c<M",;r s"bRé • 

o {?e>r~é 
- ror' j,vs 7fi'v,C/{; &wto cPh/2A/{ () f?or,-:_c 

I 

t Carimbo é-OMAM L TOA: -·--

, 

I A .. onoiYrà-CõRREfó-: --

~-·=-c__:___:_ __ . __ ....:L.__ ____ _L_ ____ ... ·- -~~~ã11;~....-\-liL_ 
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Todos os usuários. OOOlRJ 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

\rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

>ata e Hora Usuário Porta 

9/05/2003 18:54:20 o Fechada 

19/05/2003 18:55:26 o Fechada 

19/05/2003 18:55:28 o Fechada 

19/05/2003 18:55:32 o Fechada 

19/05/2003 18:55:44 o Fechada 

19/05/2003 18:55:48 o Fechada 

19/05/2003 18:55:57 o Fechada 

( 
1 ~ . '2003 18:56:00 o Fechada 

19/05/2003 18:57:25 o Fechada 

19/05/2003 18:57:28 o Fechada 

19/05/2003 18:57:31 o Fechada 

19/05/2003 18:57:33 o Fechada 

19/05/2003 18:57:43 o Fechada 

/9/05/2003 18:57:57 o Fechada 

19/05/2003 18:58:19 o Fechada 

lç' -;/"003 18:59:37 o Fechada 

19/05/2003 19:17:49 o Fechada 

19/05/2003 19:17:50 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:01 :06 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:12 

Fechada 

Aberta 0:00:09 

Fechada 

Aberta 0:01 :25 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:10 

Fechada 

Aberta 0:00:22 

Fechada 

Aberta 0:18:12 

Fechada 

Aberta 0:59:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:01 :08 

0:00:12 

0:00:09 

0:01:25 

0:00:03 

0:00:10 

0:00:22 

0:18:12 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 
0001 ~\J 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

lrquivo: C:\corTeio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

>ata e Hora Usuário Porta 

9/05/2003 20:17:29 o Fechada 

9/05/2003 20:17:35 o Fechada 

9/05/2003 20:17:37 o Fechada 

9/05/2003 20:17:39 o Fechada 

9/05/2003 20:17:40 o Fechada 

9/05/2003 20:18:07 o Fechada 

9/05/2003 20:18:1 o o Fechada 

( 

9/05/2003 20: 18: 14 o Fechada 

9/05/2003 20:18:22 o Fechada 

9/05/2003 20: 18:26 o Fechada 

9/05/2003 20:19: 14 o Fechada 

9/05/2003 20: 19: 15 o Fechada 

9/05/2003 20:19:23 o Fechada 

9/05/2003 20:19:40 o Fechada 

9/05/2003 20:20:04 o Fechada 

r 
I 

9/05/2003 20:20:13 o Fechada 

9/05/2003 20:22:07 o Fechada 

Tranca 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:48 

0:00:08 

0:00:24 

0:01:54 

Tempo Total Situação Irregular 

0:59:39 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:48 

0:00:08 

0:00:24 

0:01 :54 

SIM 
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Todos os usuários. 000172 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

~rquivo: C:\corTeio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

)ata e Hora Usuário Porta 

19/05/2003 20:36:12 o Fechada 

19/05/2003 20:36:17 o Fechada 

19/05/2003 20:36:28 o Fechada 

19/05/2003 20:36:31 o Fechada 

19/05/2003 20:36:36 o Fechada 

19/05/2003 20:36:37 o Fechada 

19/05/2003 20:37:03 o Fechada 
( 

W/05/2003 01:28:59 o Fechada 

W/0512003 01:44:39 o Fechada 

W/05/2003 01:46:05 o Fechada 

W/0512003 01 :46:12 o Fechada 

W/0512003 01 :46:14 o Fechada 

W/0512003 01 :46:23 o Fechada 

W/05/2003 01:46:24 o Fechada 

W/0512003 01 :53:23 o Fechada 

( 

W/0512003 01:53:24 o Fechada 

W/0512003 02:16: 19 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:00:11 

Fechada 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:26 

Fechada 

Aberta 0:15:40 

Fechada 

Aberta 0:00:07 

Fechada 

Aberta 0:00:09 

Fechada 

Aberta 0:06:59 

Fechada 

Aberta 0:22:55 

Fechada 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:05 

0:00:26 

SIM 

0:15:40 

0:00:07 

0:00:09 

SIM 

0:06:59 

SIM 

0:22:55 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

·quivo: C:\co/Teio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

ata e Hora Usuário Porta 

)/05/2003 02:16:26 o Fechada 

)/05/2003 02:16:29 o Fechada 

)/05/2003 02:16:30 o Fechada 

)/05/2003 02:16:57 o Fechada 

)/05/2003 02:17:23 o Fechada 

)/05/2003 02:26:47 o Fechada 

)/05/2003 02:26:54 o Fechada , 

W03 02:27:46 o Fechada 

)/05/2003 02:28:09 o Fechada 

)/05/2003 02:29:25 o Fechada 

)/05/2003 02:29:27 o Fechada 

)/05/2003 02:43:32 o Fechada 

)/05/2003 02:43:35 o Fechada 

)/05/2003 02:46: 16 o Fechada 

::l/05/2003 02:46:20 o Fechada 

'"'1)03 02:46:23 o Fechada 

)/05/2003 02:46:26 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:27 

Fechada 

Aberta 0:09:24 

Fechada 

Aberta 0:00:52 

Fechada 

Aberta 0:01 :16 

Fechada 

Aberta 0:14:05 

Fechada 

Aberta 0:02:41 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:07:53 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:00:27 

0:09:24 

0:00:52 

0:01:16 

0:14:05 

0:02:41 

0:00:03 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 000174 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

\rquivo: C:\corTeio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

>ata e Hora Usuário Porta 

~0/05/2003 02:54:19 o Fechada 

~0/05/2003 02:54:24 o Fechada 

~0/05/2003 02:56:11 o Fechada 

~0/05/2003 02:56:37 o Fechada 

!0/05/2003 02:57:28 o Fechada 

~0/05/2003 02:58: 13 o Fechada 

!0/05/2003 03:02:21 o Fechada 

2003 03:02:21 o Fechada 

~0/05/2003 03:07:46 o Fechada 

!0/05/2003 03:07:48 o Fechada 

~0/05/2003 03:09:35 o Fechada 

~0/05/2003 03:09:46 o Fechada 

~0/05/2003 03:27:51 o Fechada 

~0/05/2003 03:27:51 o Fechada 

~0/05/2003 03:29:21 o Fechada 

( 

~0/05/2003 03:29:24 o Fechada 

~0/05/2003 03:29:47 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:01:47 

Fechada 

Aberta 0:00:51 

Fechada 

Aberta 0:04:08 

Aberta 0:00:00 

Fechada 

Fechada 

Aberta 0:01:47 

Fechada 

Aberta 0:18:05 

Aberta 0:00:00 

Fechada 

Fechada 

Aberta 0:00:23 

Fechada 

Tempo Total 

0:07:53 

0:01:47 

0:00:51 

0:04:08 

0:01:47 

0:18:05 

0:00:23 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 000175 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

ll.rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca 

20/05/2003 03:29:51 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:30:25 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:30:58 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:31 : 11 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:31 : 14 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:31 :27 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:31 :35 o Fechada Aberta 
•' 

2 . 2003 03:32:21 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:32:24 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:33:01 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:33:07 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:33:22 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:33:23 o Fechada Aberta 

20/05/2003 03:33:37 o Fechada Fechada 

20/05/2003 03:34:11 o Fechada Aberta 

~ (( -·--oo3 03:37:28 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 03:37:30 o Fechada Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:34 

0:00:13 

0:00:13 

0:00:46 

0:00:37 

0:00:15 

0:00:14 

0:03:17 

0:03:50 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total 

0:00:34 

0:00:13 

0:00:13 

0:00:46 

0:00:37 

0:00:15 

0:00:14 

0:03:17 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

Página : 7 
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Todos os usuários. o o o l7l~ 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

quivo: C:\correiolAC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

:.ta e Hora Usuário Porta Tranca 

l/05/2003 03:41:20 o Fechada Fechada 

l/05/2003 03:41 :21 o Fechada Aberta 

l/05/2003 03:41:33 o Fechada Fechada 

)/05/2003 04:44:33 o Fechada Aberta 

)/05/2003 04:48:17 o Fechada Fechada 

)/05/2003 04:48:24 o Fechada Aberta 

)/05/2003 05:01:48 o Fechada Fechada 
I 

)/05/2003 05:01:50 o Fechada Aberta 

)/05/2003 05:02:00 o Fechada Fechada 

)/05/2003 05:02:05 o Fechada Aberta 

)/05/2003 05:02:31 o Fechada Fechada 

)/05/2003 05:02:34 o Fechada Aberta 

)/05/2003 05:02:52 o Fechada Fechada 

)/05/2003 05:02:53 o Fechada Aberta 

)/05/2003 05:02:57 o Fechada Fechada 

i 
J/05/2003 05:02:59 o Fechada Aberta 

D/05/2003 05:02:59 o Fechada Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:12 

0:03:44 

0:13:24 

0:00:10 

0:00:26 

0:00:18 

0:00:04 

0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:50 

0:00:12 

0:03:44 

0:13:24 

0:00:10 

0:00:26 

0:00:18 

0:00:04 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. ooo l7 '7 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

1rquivo: C:\co/Teio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

>ata e Hora Usuário Porta 

:0/05/2003 05:03:04 o Fechada 

:0/05/2003 05:04:12 o Fechada 

:0/05/2003 05:04:16 o Fechada 

:0/05/2003 05:05:17 o Fechada 

:0/05/2003 05:05:18 o Fechada 

:0/05/2003 05:05:24 o Fechada 

~0/05/2003 05:05:38 o Fechada 
~I 

2003 05:05:45 o Fechada 

:0/05/2003 05:05:56 o Fechada 

:0/05/2003 05:05:59 o Fechada 

:0/05/2003 05:06:02 o Fechada 

:0/05/2003 05:06:33 o Fechada 

:0/05/2003 05:06:40 o Fechada 

~0/05/2003 05:06:52 o Fechada 

~0/05/2003 05:06:53 o Fechada 

. '"003 05:06:54 o Fechada 

~0/05/2003 05:07:40 o Fechada 

:0/05/2003 05: 13:38 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:01:08 

Fechada 

Aberta 0:01 :01 

Fechada 

Aberta 0:00:06 

Fechada 

Aberta 0:00:07 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:31 

Fechada 

Aberta 0:00:12 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:05:58 

Aberta 0:00:00 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

0:01 :08 

SIM 

0:01 :01 

0:00:06 

0:00:07 

0:00:03 

0:00:31 

0:00:12 

0:00:01 

SIM 
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Todos os usuários. 000.1.78 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (DataJHora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

1rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

)ata e Hora Usuário Porta 

.0/05/2003 05:13:38 o Fechada 

0/05/2003 05:14:05 o Fechada 

:0/05/2003 05:21 :24 o Fechada 

:0/05/2003 05:22:33 o Fechada 

0/05/2003 05:22:35 o Fechada 

:0/05/2003 05:24:42 o Fechada 

:G ~003 05:24:46 o Fechada 

:0/05/2003 05:25:19 o Fechada 

:0/05/2003 05:25:20 o Fechada 

:0/05/2003 05:26:44 o Fechada 

:0/05/2003 05:26:47 o Fechada 

:0/05/2003 05:26:53 o Fechada 

:0/05/2003 05:27:06 o Fechada 

0/05/2003 05:29:45 o Fechada 

0/Qf -'103 05:29:48 o Fechada 

o, _,,_,/2003 o5:3o:o2 o Fechada 

0/05/2003 05:30:23 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Fechada 

Aberta 0:01 :09 

Fechada 

Aberta 0:02:07 

Fechada 

Aberta 0:00:33 

Fechada 

Aberta 0:01 :24 

Fechada 

Aberta 0:00:06 

Fechada 

Aberta 0:02:39 

Fechada 

Aberta 0:00:14 

Fechada 

Aberta 0:00:40 

Tempo Total Situação Irregular 

0:05:58 

0:01 :09 

0:02:07 

0:00:33 

0:01:24 

0:00:06 

0:02:39 

0:00:14 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 000l7D 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

\rquivo: C: \corTeio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

>ata e Hora Usuário Porta Tranca 

~0/05/2003 05:31:03 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:31 : 1 o o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:31:22 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:31 :33 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:31:42 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:31 :45 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:31:56 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:32:01 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:32:11 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:32:15 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:32:22 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:32:59 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 05:33:03 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 05:33:52 o Fechada Aberta 

W/0512003 05:37:22 o Fechada Fechada 

WivJ/2003 05:37:24 o Fechada Aberta 

W/05/2003 05:40:39 o Fechada Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:12 

0:00:09 

0:00:11 

0:00:10 

0:00:07 

0:00:04 

0:03:30 

0:03:15 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:40 

0:00:12 

0:00:09 

0:00:11 

0:00:10 

0:00:07 

0:00:04 

SIM 

0:03:30 

SIM 

0:03:15 
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Todos os usuários. . . -· u 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

-quivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

)/05/2003 05:40:43 o Fechada Aberta 0:00:03 

)/05/2003 05:40:46 o Fechada Fechada 0:00:03 

)/05/2003 05:40:53 o Fechada Aberta 0:00:04 

)/05/2003 05:40:57 o Fechada Fechada 0:00:04 

)/05/2003 05:41 :01 o Fechada Aberta 0:04:00 SIM 

)/05/2003 05:45:01 o Fechada Fechada 0:04:00 

)/05/2003 05:45:30 o Fechada Aberta 0:00:35 

) r ~003 05:46:05 o Fechada Fechada 0:00:35 

)/05/2003 05:46:09 o Fechada Aberta 0:07:37 SIM 

)/05/2003 05:53:46 o Fechada Fechada 0:07:37 

)/05/2003 05:54:11 o Fechada Aberta 0:00:02 

)/05/2003 05:54:13 o Fechada Fechada 0:00:02 

)/05/2003 05:54:14 o Fechada Aberta 0:00:05 

)/05/2003 05:54:19 o Fechada Fechada 0:00:05 

)/05/2003 05:55:13 o Fechada Aberta 0:00:01 

)/05'~'103 05:55:14 o Fechada Fechada 0:00:01 

)/05/2003 05:55:19 o Fechada Aberta 0:00:03 

Página : 12 

------... RQS no 03/2005 - CN • 
·cPMI - CORREIOS 

; , o 16 o 
Ffs N° -----
662 .-:.i m 



''"' .............. "' -- -,.,-·-y-- ··- ,.--··--- -- . --- --- -
Todos os usuários. 00018 1 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0/05/2003 05:55:22 o Fechada Fechada 0:00:03 

0/05/2003 05:55:31 o Fechada Aberta 0:00:02 

D/05/2003 05:55:33 o Fechada Fechada 0:00:02 

0/05/2003 05:55:38 o Fechada Aberta 0:00:00 

D/05/2003 05:55:38 o Fechada Fechada 

D/05/2003 05:55:46 o Fechada Aberta 0:00:02 

D/05/2003 05:55:48 o Fechada Fechada 0:00:02 

f 
0/05/2003 05:56:32 o Fechada Aberta 0:00:10 

D/05/2003 05:56:42 o Fechada Fechada 0:00:10 

D/05/2003 05:56:45 o Fechada Aberta 0:00:06 

0/05/2003 05:56:51 o Fechada Fechada 0:00:06 

0/05/2003 06:00:19 o Fechada Aberta 0:01 :01 SIM 

0/05/2003 06:01 :20 o Fechada Fechada 0:01 :01 

D/05/2003 06:01 :23 o Fechada Aberta 0:00:31 

D/05/2003 06:01:54 o Fechada Fechada 0:00:31 

~o/2003 06:01 :57 o Fechada Aberta 0:00:58 

0/05/2003 06:02:55 o Fechada Fechada 0:00:58 
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Todos os usuários. 
00018 ~ 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

1rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca 

0/05/2003 06:02:57 o Fechada Aberta 

:0/05/2003 06:03:16 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:03:17 o Fechada Aberta 

:0/05/2003 06:03:34 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:03:38 o Fechada Aberta 

0/05/2003 06:03:39 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:04:43 o Fechada Aberta 
. ~ 2003 06:05:21 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:06:34 o Fechada Aberta 

:0/05/2003 06:07:59 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:08:03 o Fechada Aberta 

:0/05/2003 06:09:17 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06:09:25 o Fechada Aberta 

:0/05/2003 06:1 0: 18 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 06: 11 :11 o Fechada Aberta 

:0/0F '"~003 06:11: 14 o Fechada Fechada 

:0/05/2003 15:38:12 o Fechada Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:19 

0:00:17 

0:00:01 

0:00:38 

0:01:25 

0:01:14 

0:00:53 

0:00:03 

0:00:14 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:19 

0:00:17 

0:00:01 

0:00:38 

SIM 

0:01 :25 

SIM 

0:01 :14 

0:00:53 

0:00:03 
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Todos os usuários. 00018,; 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

rquivo: C:\co!Teio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

1ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0/05/2003 15:38:26 o Fechada Fechada 0:00:14 

0/05/2003 15:39:43 o Fechada Aberta 0:00:11 

0/05/2003 15:39:54 o Fechada Fechada 0:00:11 

0/05/2003 15:40:04 o Fechada Aberta 0:00:27 

0/05/2003 15:40:31 o Fechada Fechada 0:00:27 

0/05/2003 15:40:41 o Fechada Aberta 0:00:01 

0/05/2003 15:40:42 o Fechada Fechada 0:00:01 

0/05/2003 15:41 :06 o Fechada Aberta 0:00:03 

0/05/2003 15:41 :09 o Fechada Fechada 0:00:03 

0/05/2003 15:41:30 o Fechada Aberta 0:00:03 

0/05/2003 15:41:33 o Fechada Fechada 0:00:03 

0/05/2003 15:41:39 o Fechada Aberta 0:00:02 

0/05/2003 15:41 :41 o Fechada Fechada 0:00:02 

0/05/2003 15:41 :45 o Fechada Aberta 0:01 :15 SIM 

0/05/2003 15:43:00 o Fechada Fechada 0:01 :15 

OI ..,,;.W03 15:43:02 o Fechada Aberta 0:00:04 

0/05/2003 15:43:06 o Fechada Fechada 0:00:04 
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Todos os usuários. 00018·1 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (DataJHora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

-quivo: G_·\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

ata e Hora Usuário Porta 

)/05/2003 19:20:57 o Fechada 

)/05/2003 19:21 :25 o Fechada 

)/05/2003 19:22:08 o Fechada 

)/05/2003 19:22: 13 o Fechada 

)/05/2003 19:22:59 o Fechada 

)/05/2003 19:23:04 o Fechada 

)/05/2003 19:23:44 o Fechada 

:F '2003 19:23:52 o Fechada 

D/05/2003 19:24:27 o Fechada 

0/05/2003 19:27:56 o Fechada 

D/05/2003 19:27:59 o Fechada 

D/05/2003 19:28:30 o Fechada 

D/05/2003 19:28:32 o Fechada 

0/05/2003 19:29:28 o Fechada 

D/05/2003 19:29:30 o Fechada 

01051?003 19:29:32 o Fechada 

\ 
D/05/2003 19:29:36 o Fechada 

Tranca 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:28 

0:00:05 

0:00:05 

0:00:08 

0:03:29 

0:00:31 

0:00:56 

0:00:02 

0:00:04 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:28 

0:00:05 

0:00:05 

0:00:08 

0:03:29 

0:00:31 

0:00:56 

0:00:02 

SIM 
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Todos os usuários. 000l8J 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

\rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

>ata e Hora Usuário Porta Tranca 

~0/05/2003 19:29:40 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 19:29:50 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 19:29:53 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 19:30:08 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 19:30:10 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 19:30:17 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 19:31 :00 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 19:31 :26 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 19:31:45 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 19:31 :57 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 19:32:14 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 23:29:56 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 23:44:52 o Fechada Fechada 

~0/05/2003 23:44:54 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 23:45:22 o Fechada Fechada 

~Otvô/2003 23:45:58 o Fechada Aberta 

~0/05/2003 23:46:04 o Fechada Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:43 

0:00:19 

0:00:17 

0:14:56 

0:00:28 

0:00:06 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:43 

0:00:19 

0:00:17 

SIM 

0:14:56 

0:00:28 

0:00:06 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 000l8G 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

rquivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

'ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0/05/2003 23:46:34 o Fechada Aberta 0:00:02 

0/05/2003 23:46:36 o Fechada Fechada 0:00:02 

0/05/2003 23:46:47 o Fechada Aberta 0:00:42 

0/05/2003 23:47:29 o Fechada Fechada 0:00:42 

0/05/2003 23:47:33 o Fechada Aberta 0:00:08 

0/05/2003 23:4 7:41 o Fechada Fechada 0:00:08 

0/05/2003 23:47:44 o Fechada Aberta 0:00:03 

" ",2003 23:47:47 o Fechada Fechada 0:00:03 

0/05/2003 23:47:52 o Fechada Aberta 0:00:37 

0/05/2003 23:48:29 o Fechada Fechada 0:00:37 

0/05/2003 23:48:31 o Fechada Aberta 0:02:10 SIM 

0/05/2003 23:50:41 o Fechada Fechada 0:02:10 

0/05/2003 23:50:59 o Fechada Aberta 0:00:05 

0/05/2003 23:51:04 o Fechada Fechada 0:00:05 

0/05/2003 23:51 :06 o Fechada Aberta 0:00:26 

0/05'"003 23:51:32 o Fechada Fechada 0:00:26 

\ 
0/05/2003 23:51 :37 o Fechada Aberta 0:00:01 
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Todos os usuários. 000187 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

,rquivo: C:\cofTeio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

lata e Hora Usuário Porta 

0/05/2003 23:51 :38 o Fechada 

.0/05/2003 23:51 :39 o Fechada 

.0/05/2003 23:51:43 o Fechada 

0/05/2003 23:51:46 o Fechada 

0/05/2003 23:51:49 o Fechada 

0/05/2003 23:51 :53 o Fechada 

.0/05/2003 23:51 :56 o Fechada 

0/05/2003 23:52:20 o Fechada 

0/05/2003 23:52:23 o Fechada 

0/05/2003 23:52:27 o Fechada 

0/05/2003 23:52:32 o Fechada 

0/05/2003 23:56:30 o Fechada 

1/05/2003 00:31 :52 o Fechada 

1/05/2003 00:31 :54 o Fechada 

1/05/2003 00:32: 14 o Fechada 

1 v-.>/2003 00:32:36 o Fechada 

1/05/2003 00:34:31 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:00:04 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:35:22 

Fechada 

Aberta 0:00:20 

Fechada 

Aberta 0:01:55 

Fechada 

Tempo Total 

0:00:01 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:05 

0:35:22 

0:00:20 

0:01 :55 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 

·quivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

1/05/2003 00:34:45 o Fechada Aberta 0:00:07 

1/05/2003 00:34:52 o Fechada Fechada 

1/05/2003 00:34:59 o Fechada Aberta 0:00:13 

1/05/2003 00:35: 12 o Fechada Fechada 

1/05/2003 00:35:20 o Fechada Aberta 1:26:20 

1/05/2003 02:01 :40 o Fechada Fechada 

1/05/2003 02:14:34 o Fechada Aberta 0:00:01 

'2003 02:14:35 o Fechada Fechada 

1/05/2003 02:14:41 o Fechada Aberta 0:20:30 

1/05/2003 02:35:11 o Fechada Fechada 

1/05/2003 02:35:18 o Fechada Aberta 0:06:09 

1/05/2003 02:41 :27 o Fechada Fechada 

1/05/2003 02:41 :32 o Fechada Aberta 0:00:31 

1/05/2003 02:42:03 o Fechada Fechada 

1/05/2003 02:42:04 o Fechada Aberta 0:00:14 

1/05'"003 02:42:18 o Fechada Fechada 

\ 
1/05/2003 02:44:33 o Fechada Aberta 0:00:57 

000188 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Tempo Total 

0:00:07 

0:00:13 

1:26:20 

0:00:01 

0:20:30 

0:06:09 

0:00:31 

0:00:14 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. ooo18J 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

.rauivo. A\AC SAO CAETA NO PE C::JFRE N- 705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

lata e Hora 

7/06/2003 09:04:00 

7/06/2003 10:43:14 

7/06/2003 12:23:11 

7/06/2003 12:38:35 

7/06/2003 12:38:35 

7/06/2003 12:40:50 

7/06/2003 13:15:44 

7t ' . 
( 2003 13:27:08 

7/06/2003 14:10:01 

7/06/2003 14:13:48 

7/06/2003 14:35:19 

7/06/2003 17:01 :31 

7/06/2003 20:51 :22 

7 IOF '"'103 23:27:59 
~ 

8/06/2003 01 :57:12 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

1:39:57 

0:00:00 

0:02:15 

0:34:54 

1:39:57 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo .· A: IAC SAO CAETANO P E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

18/06/2003 02:34:14 

18/06/2003 02:36:49 

18/06/2003 02:36:49 

18/06/2003 03:24:42 

18/06/2003 03:24:54 

1 ' ·~2003 03:25:12 

18/06/2003 03:25:13 

18/06/2003 03:25:40 

18/06/2003 03:34:15 

18/06/2003 03:49:17 

18/06/2003 03:49:18 

18 ('Ir ' ')03 04:01 :09 

18/06/2003 05:04:21 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 000191 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo .· A.\AC SAO CAETANO PE COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

18/06/2003 05:04:58 

18/06/2003 05:36:30 

18/06/2003 05:37:45 

18/06/2003 05:43:07 

18/06/2003 05:45:12 

1 r. ·:2003 05:53:39 

18/06/2003 06:49:27 

18/06/2003 08:09:19 

18/06/2003 08:29: 11 1 

18/06/2003 08:29:11 

18/06/2003 08:31 :35 1 

18/06/2003 11 :08:42 

18/06/2003 11 :10:02 

18 uô/2003 11 :11 :33 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:02:24 

2:37:07 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 000192 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A.\AC SAO CAETANO P.E COFRE N- 705.DAT 

SMCrwn : 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

18/06/2003 11 :11 :56 

18/06/2003 11 :12:21 

18/06/2003 11 :19:56 

18/06/2003 11 :26:44 

18/06/2003 11 :46:22 

7 
1..... '2003 11:54:05 

18/06/2003 12:03:04 

18/06/2003 12:03:04 

18/06/2003 12:03:05 

18/06/2003 13:07:36 

18/06/2003 15:17:09 

181 '003 15:18:02 

18/06/2003 15:59:13 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 O r o 1 n ·-) u ' '- ,J.) 

Aquisição (Data/Hora): 

Arauivo: A.IAC SAO CAETANO P E COFRE N- 705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

18/06/2003 16:00:08 

18/06/2003 16:09:07 

18/06/2003 16:12:57 

18/06/2003 20:37:33 

18/06/2003 21 :44:35 

12003 21 :44:53 

18/06/2003 22:06:39 

19/06/2003 01 :56:06 

19/06/2003 09:18:35 

19/06/2003 09:35:49 

19/06/2003 09:37:56 

~oo3 1 o:o7:46 

19/06/2003 11 :27:42 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

) . 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora) : 

Arquivo : A:\AC SAO CAETANO P E COFRE N- 705.0 A T 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

19/06/2003 13:01 :41 

19/06/2003 13:44:53 

19/06/2003 18:07:58 

19/06/2003 19:48:45 

19/06/2003 19:51 :27 

2 . 12003 08:34:35 

20/06/2003 08:38:51 

20/06/2003 09:04:44 

20/06/2003 10:27:40 

20/06/2003 10:32:09 

20/06/2003 10:37:09 

20. 003 11 :28:54 

20/06/2003 11 :28:54 

20/06/2003 11 :29:06 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de al imentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

0:00:12 

1:28:00 SIM 
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Todos os usuários. 000195 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arauivo : A:\AC SAO CAETANO PE CQFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

20/06/2003 12:57:06 

20/06/2003 13:12:30 

20/06/2003 13:12:30 

20/06/2003 13:14:58 

20/06/2003 14:42:42 

20/06/2003 21 :14:13 

20/06/2003 21 :32:32 
( 

20/06/2003 21:33:11 

20/06/2003 21 :40:27 

21/06/2003 00:17:36 

21/06/2003 13:52:01 

21/06/2003 15:38:05 

21/06/2003 15:44:34 

( 
21/06/2003 19:31 :35 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 1 :28:12 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:02:28 

Fechada Aberta 1:27:44 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

SIM 

SIM 

Página : 106 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPM! - CORf~EIOS 

i I I o 1 7 5 
.. Fls N° ------



Todos os usuários. 000l9G 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo: A \A C SAO CAETANO P E C 'JFRE N-705. DA T 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

21/06/2003 19:32:56 

21/06/2003 19:33:13 

21/06/2003 19:39:37 

21/06/2003 20:05:26 

21/06/2003 20:05:26 

2 . '2003 20:06:20 

21/06/2003 20:29:34 

21/06/2003 20:31:08 

21/06/2003 20:34:26 

21/06/2003 20:39:32 

21/06/2003 20:40:27 

21 ,' '1)03 20:41:20 

21/06/2003 20:42:34 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 00019/ 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo· A' IAC SAO CA ETANO P E C:JFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

21/06/2003 21 :39:4 7 

21/06/2003 21 :39:47 

21/06/2003 22:01:49 

21/06/2003 22:08:02 

21/06/2003 22:08:04 

2L '2003 00:32:08 

22/06/2003 00:32:20 

22/06/2003 00:32:21 

22/06/2003 00:32:23 

22/06/2003 00:38:48 

22/06/2003 01 :48:18 

1)03 17:58:01 

22/06/2003 18:28:49 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. OOOl9G 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

J..rquivo. AIAC SAO CAETANO PE COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09 :39 

Data e Hora Usuário 

22/06/2003 18:52:03 

22/06/2003 19:29:09 

22/06/2003 19:29:55 

22/06/2003 20:07:1 6 

22/06/2003 20:15:22 

2 ' ?.003 20:26:28 

22/06/2003 20:34:39 

22/06/2003 20:56:20 

22/06/2003 20:58:57 

22/06/2003 23:13:03 

22/06/2003 23:20:30 

103 00:20:22 

23/06/2003 02:40:55 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 00019J 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

:!..rauivo.· A:IAC SAO CAETANO PE CCFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Jata e Hora Usuário 

23/06/2003 14:58:27 

23/06/2003 14:58:37 

23/06/2003 14:59:09 

23/06/2003 14:59:09 

23/06/2003 14:59: 13 

-( 
231 ~003 15:36:56 

23/06/2003 16:39:57 

23/06/2003 16:47:38 

23/06/2003 16:50:46 

~3/06/2003 17:08:44 

~3/06/2003 17:09:56 

l03 17:09:58 

~3/06/2003 17:10:02 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 
000>20ú 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

J..rquivo: A.\AC SAO CAETANO P E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

)ata e Hora Usuário 

23/06/2003 17:1 0:07 

23/06/2003 18:13:13 

~3/06/2003 18:28:51 

~3/06/2003 18:33:07 

~3/06/2003 18:43:19 

~3,, ~003 18:44:06 

~3/06/2003 18:44:46 

~3/06/2003 19:15:08 

~3/06/2003 19:21 :12 

~3/06/2003 20:11:07 

~3/06/2003 21:26:12 

:3/Q 103 21 :50:07 

:3/06/2003 21 :52:51 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo · AIAC SAO CAETANO P E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

23/06/2003 21:52:53 

23/06/2003 21 :52:55 

23/06/2003 21 :53:14 

23/06/2003 21:53:14 

23/06/2003 21:53:57 

í 
23tl ~003 21 :54:11 

23/06/2003 21:54:21 

~3/06/2003 21 :54:32 

~3/06/2003 21 :54:42 

~3/06/2003 21 :54:46 

~3/06/2003 21 :57:07 

~4( -103 01 :44:4 7 

~4/06/2003 01 :45:11 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 000202 
Aquisição (Data/Hora): 

Arauivo .· A.IAC SAO CAETANO P E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

24/06/2003 01:56:1 o Retomo de alimentação 

24/06/2003 02:44:37 Retorno de alimentação 

24/06/2003 03 :11 :14 Retomo de alimentação 

24/06/2003 04:30:15 Retorno de alimentação 

24/06/2003 07:32:08 Retomo de alimentação 

2 . ~003 07:36:25 Retorno de alimentação 

24/06/2003 08:07:28 Retorno de alimentação 

24/06/2003 08:14:43 Retorno de alimentação 

24/06/2003 09:41 :25 Retomo de alimentação 

24/06/2003 09:49:58 Retorno de alimentação 

24/06/2003 09:50:01 Retomo de alimentação 

24 '",')03 10:26:45 Retorno de alimentação 

24/06/2003 1 0:26:50 Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 000203 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

J.. rauivo . A. \AC SAO CAETANO PE COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

24/06/2003 10:29:13 Retorno de alimentação 

24/06/2003 10:48:28 Retorno de alimentação 

24/06/2003 10:51 :07 Retorno de alimentação 

24/06/2003 10:52:40 Retorno de alimentação 

24/06/2003 11:06:31 Retomo de alimentação 

24h '003 11 :08:54 Retorno de alimentação 

24/06/2003 11:13:21 Retomo de alimentação 

~4/06/2003 11 :15:52 Retorno de alimentação 

~4/06/2003 11 :15:53 Retorno de alimentação 

~4/06/2003 11 :28:56 Retorno de alimentação 

~4/06/2003 11 :30:06 Retomo de alimentação 

:4/ - '03 13:29:25 Retorno de alimentação 

'4/06/2003 13:39:24 Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo . A" IAC SAO CAETANO P.E c-::;FRE N- 705.DAT 

SMCrwn : 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

24/06/2003 13:41 :38 

24/06/2003 13:42:56 

24/06/2003 14:56:19 

24/06/2003 17:11 :09 

24/06/2003 17:35:06 

i 
24t( ·oo3 18:40:44 

24/06/2003 21 :38:28 

24/06/2003 21 :39:51 

24/06/2003 21:41 :46 

~4/06/2003 21 :42:46 

~4/06/2003 21 :43:29 

103 21 :44:07 

~4/06/2003 21 :58:45 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. o o o 2 o ~j 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

Arauivo. A:IAC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

24/06/2003 22:09:42 

24/06/2003 22:17:56 

24/06/2003 22:23:04 

24/06/2003 22:32:49 

24/06/2003 22:43:27 

2-.. 2003 22:57:21 

24/06/2003 23:02:35 

24/06/2003 23:16:11 

24/06/2003 23:17:1 o 

25/06/2003 01 :44:25 

25/06/2003 02:12:08 

2 '003 02:20:34 

25/06/2003 02:25:49 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. ooozoG 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

\rquivo : k\AC SAO CAETANO PE CCFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

lata e Hora Usuário 

~5/06/2003 02:57:15 

~5/06/2003 02:57:19 

~5/06/2003 02:57:23 

~ 5/06/2003 02:57:39 

~5/06/2003 02:57:42 

i 
~5tu 003 02:57:47 

:5/06/2003 02:58:22 

:5/06/2003 04:27:43 

:5/06/2003 05:39:18 

:5/06/2003 05:43:08 

5/06/2003 05:43:20 

5 :o3 06:34:09 

5/06/2003 06:34:17 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo .· A\AC SAO CAETANO P E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

25/06/2003 06:34:18 Retorno de alimentação 

25/06/2003 14:52:09 Retorno de alimentação 

25/06/2003 14:52:14 Retorno de alimentação 

25/06/2003 14:52:15 Retorno de alimentação 

25/06/2003 15:08:06 Retomo de alimentação 

2.... ~003 15:10:25 Retorno de alimentação 

25/06/2003 15:37:37 Retomo de alimentação 

25/06/2003 16:29:44 Retorno de alimentação 

25/06/2003 16:45:13 Retorno de alimentação 

26/06/2003 17:20:45 Retorno de alimentação 

26/06/2003 17:22:00 Retorno de alimentação 

26/ ~Q03 18:55:34 Retorno de alimentação 

26/06/2003 19:09:38 Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 000~~()3 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

~rauivo . k \AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Jata e Hora 

26/06/2003 19:12:19 

26/06/2003 19:14:13 

26/06/2003 19:14:16 

26/06/2003 19:46:49 

27/06/2003 08:09:58 

27/06/2003 08:09:58 

2/h '003 08:14:04 

Z7 /06/2003 08:14:12 

~7/06/2003 11:02:42 

~7 /06/2003 11:11 :36 

~7/06/2003 11:11:54 

27/06/2003 11 :12:00 

7/06/200311:14:47 

( 

:7/06/2003 11 :58:14 

Usuário 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:04:06 

0:00:08 

SIM 

0:04:14 
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Todos os usuários. 000208 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

:J.rauivo. k\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/06/2003 12:01:29 Retomo de alimentação 

27/06/2003 12:01 :48 Retorno de alimentação 

27/06/2003 12:02:30 Retorno de alimentação 

27/06/2003 12:05:4 7 Retorno de alimentação 

27/06/2003 12:47:42 Retorno de alimentação 

2 '" ::103 12:51:14 Retorno de alimentação 

27/06/2003 12:52:09 Retorno de alimentação 

27/06/2003 13:50:55 Retorno de alimentação 

27/06/2003 14:12:14 Retorno de alimentação 

~7/06/2003 14:15:19 Retorno de alimentação 

?/06/2003 14:27:12 Retorno de alimentação 

~ 71 ::13 14:35:39 Retorno de alimentação 

~7/06/2003 15:20:30 Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 000210 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo. k\AC SAO CAETANO P E CCFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/06/2003 16:06:54 Retorno de alimentação 

27/06/2003 16:10:27 Retorno de alimentação 

27/06/2003 16:11:03 Retomo de alimentação 

27/06/2003 16:1 2:12 Retorno de alimentação 

27/06/2003 16:40:43 Retomo de alimentação 

-( 
27tl ~003 17:07:07 Retorno de alimentação 

27/06/2003 17:16:49 Retomo de alimentação 

27/06/2003 17:17:1 o Retorno de alimentação 

27/06/2003 17:19:07 Retorno de alimentação 

27/06/2003 17:53:43 Retorno de alimentação 

27/06/2003 19:48:36 Retomo de alimentação 

~7 103 23:18:26 Retorno de alimentação 

~9/06/2003 01 :45:24 Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
0002lj_ 

Aquisição (Data/Hora): 

.J.rquivo .· A IAC SAO CAETANO P E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

29/06/2003 06:00:20 Retorno de alimentação 

29/06/2003 06:08 :34 Retorno de alimentação 

29/06/2003 06:08:40 Retorno de alimentação 

29/06/2003 06:57:1 o Retorno de alimentação 

29/06/2003 07:01 :28 Retomo de alimentação 

--( 
29/\. ~003 07:02:17 Retorno de alimentação 

30/06/2003 05:51 :27 Retomo de alimentação 

30/06/2003 06:59:54 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:00:07 Retomo de alimentação 

30/06/2003 07:01 :49 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:07:11 Retorno de alimentação 

30( "'03 07:07:17 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:07:42 Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 00021 ~ 
Aquisição (Data/Hora): 

4rauivo: A:\AC SAO CAETANO P E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09 :39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/06/2003 07:07:45 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:26:16 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:41 :25 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:46:40 Retorno de alimentação 

30/06/2003 07:47:29 Retomo de alimentação 

3 . . 2003 07:50:44 Retorno de alimentação 

30/06/2003 08:39:20 Retorno de alimentação 

30/06/2003 09:50: 16 Retorno de alimentação 

30/06/2003 10:09:47 Retorno de alimentação 

30/06/2003 10:22:42 Retorno de alimentação 

30/06/2003 10:40:41 Retorno de alimentação 

30 103 11 :32:04 Retorno de alimentação 

~0/06/2003 11 :33:23 Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 000213 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

Arauivo: A'IAC SAO C/-ETANO PE COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/06/2003 13:16:38 Retorno de alimentação 

30/06/2003 13:18:00 Retorno de alimentação 

30/06/2003 13:55:41 Retorno de alimentação 

30/06/2003 13:57:58 Retorno de alimentação 

30/06/2003 14:01 :55 Retomo de alimentação 

I 
3D, . :oo3 14:04:46 Retomo de alimentação 

30/06/2003 20:13:55 Retomo de alimentação 

)1/07/2003 05:16:53 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 14:24:47 Retomo de alimentação 

)1/07/2003 14:28:14 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 14:29:03 Retomo de alimentação 

)1 103 14:54:28 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 15:51:55 Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. Ü Ü Ü 2 j rl 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

.J..rauivo: A. \AC SAO CAETANO P E C::.FRE N-705.0 AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

)1 /07/2003 16:03:45 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 16:03:49 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 16:16:11 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 16:35:11 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 16:38:02 Retomo de alimentação 

;tl ~003 16:48:07 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 16:55:11 Retomo de alimentação 

)1/07/2003 16:57:35 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 17:03:31 Retomo de alimentação 

)1/07/2003 21:06:23 Retorno de alimentação 

)1/07/2003 22:04:32 Retorno de alimentação 

)1,( 103 22:49:19 Retorno de alimentação 

)2/07/2003 00:31:41 Retorno de alimentação 

Página: 125 

.~~ iio!iCP~M-rll i1'1~~c~7otr-J~ 
Fls. 

No _ ___ _ 



• ·-·-·-··- -- -r--·-y-- ··-r-- - -

Todos os usuários. o o o~~ 1 ~j 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo . AIAC SAO CAETANO P E CCFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

Data e Hora 

02/07/2003 00:41 :09 

02/07/2003 01 :49:35 

02/07/2003 07:53:19 

02/07/2003 07:53:19 

02/07/2003 09:28 :57 

02/07/2003 10:08:57 

- ( 
OL.J , 2003 10:1 8:24 

02/07/2003 12:12:04 

02/07/2003 12:13:50 

02/07/2003 12:13:51 

:l2/07/2003 21:47:36 

')2/07/2003 21 :56:27 

')03 21 :57:39 

)2/07/2003 22:02:11 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

1:35:38 SIM 
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Todos os usuários. 
000 ~~1 G 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

~rauivo. A\AC SAO CAETANO PE C:]FRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09 :39 

')ata e Hora 

)2/07/2003 22:19:48 

)2/07 /2003 22:24:32 

)3/07 /2003 15:35:43 

)3/07/2003 18:47:18 

)3/07/2003 22:13:49 

I 
-~ 

)3/l :003 22:43:29 

)3/07/2003 23:24:09 

)3/07/2003 23:54:20 

)4/07/2003 01 :06:31 

)4/07/2003 02:12:34 

)4/07/2003 02:19:20 

--I 
J4J~ ~o3 03:43:19 

!4/07/2003 07:03:50 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

· Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 
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Todos os usuários. ooo :2 :ti 
AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 

Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo : A:\AC SAO CAETANO P.E C8FRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09 :39 

Data e Hora Usuário 

04/07/2003 07:03:52 

04/07/2003 07:13:22 

04/07/2003 13:40:52 

04/07/2003 17:03:25 

04/07/2003 17:03:26 

04/07/2003 17:08:40 

0( 7/2003 17:08:40 1 

04/Í ~003 17:09:06 1 

04/07/2003 17:09:12 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

0:00:01 

0:05:14 

0:00:00 

0:00:26 

0:05:41 

0:00:00 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Arauivo A.IAC RIO FOMOSO PE COFRE N-683.0AT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

27/06/2003 16:18:22 Fechada Aberta 0:01 :24 

27/06/2003 16:19:46 Fechada Aberta 0:03:36 

27/06/2003 16:23:22 Fechada Fechada 

30/06/2003 08:15:14 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 08:15:14 Fechada Aberta 0:01:42 

30/06/2003 08:16:56 Fechada Aberta 0:00:06 

30/06/2003 08 :1 7:02 Aberta Aberta 0:00:13 

30/06/2003 08:17:15 Fechada Aberta 1:42:31 

3 '"16/2003 09:59:46 Fechada Fechada 

30/06/2003 10:15:17 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 10:15:17 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 10:15:20 Fechada Aberta 0:00:01 

30/06/2003 10:15:21 Aberta Aberta 0:00:58 

30/06/2003 10:16:19 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 10:16:22 Fechada Fechada 

30/06/2003 11:52:42 1 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 11 :52:42 1 Fechada Aberta 0:00:11 

30/06/2003 11:52:53 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 11 :52:56 1 Fechada Fechada 

_J 
30/0b,.::003 14:09:09 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 14:09:09 Fechada Aberta 0:00:20 

30/06/2003 14:09:29 Fechada Aberta 0:00:03 

o e n ,, 3 ,-_Jt_ .____ (j 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55 :06 
Fechadura: 07/07/2003 09 :57: 01 

Tempo Total Situação Irregular 

0:05:00 

1:44:32 

0:01 :05 

0:00:14 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

4rquivo: A'IAC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683.0AT 

uata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/06/2003 14:09:32 Fechada Fechada 

30/06/2003 16:25:27 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 16:25:27 Fechada Aberta 0:01 :06 

30/06/2003 16:26:33 Fechada Aberta 0:00:01 

30/06/2003 16:26:34 Fechada Fechada 

~1 /07/2003 07:42:09 1 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 07:42:1 o 1 Aberta Aberta 0:00:58 

D 7/2003 07:43:08 Fechada Aberta 0:00:05 

) 1il ~003 07:43:13 1 Fechada Fechada 

)1/07/2003 16:15:55 Fechada Aberta 0:00:01 

)1/07/2003 16:15:56 1 Aberta Aberta 0:04:33 

)1/07/2003 16:20:29 1 Fechada Aberta 0:00:02 

)1/07/2003 16:20:31 1 Fechada Fechada 

)2/07/2003 07:41:19 Aberta Aberta 0:00:00 

)2/07/2003 07:41 :19 1 Fechada Aberta 0:00:55 

)2/07/2003 07:42:14 1 Fechada Aberta 0:00:02 

)2/07/2003 07:42:16 1 Fechada Fechada 

'?003 10:09:53 Aberta Aberta 0:00:00 

)2/071..,~003 10:09:53 Fechada Aberta 0:00:05 

)2/07/2003 10:09:58 Fechada Aberta 0:00:01 

)2/07/2003 10:09:59 Fechada Fechada 

000213 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55 :06 
Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:23 

0:01 :07 

0:01:04 

0:04:36 

0:00:57 

0:00:06 

SIM 
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Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

J.rquivo AIAC RIO FOMOSO P E C~FRE N-683.0AT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

J2/07/2003 16:04:03 Fechada Aberta 0:00:01 

]2/07/2003 16:04:04 Aberta Aberta 0:03 :08 

J2/07/2003 16:07:12 Fechada Aberta 0:00:03 

'J2/07/2003 16:07:15 Fechada Fechada 

]3/07/2003 07:54:16 Fechada Aberta 0:00:01 

)3/07/2003 07:54:17 Aberta Aberta 0:03:40 

03/07/2003 07:57:57 Fechada Aberta 0:00:02 

03/07/2003 07:57:59 Fechada Fechada 

-{ 
0~. ~003 13:16:51 Aberta Aberta 0:00:00 

J3/07/2003 13:16:51 Fechada Aberta 0:00:00 

)3/07/2003 13:16:51 Fechada Aberta 0:00:17 

]3/07/2003 13:17:08 1 Fechada Aberta 0:00:03 

]3/07/2003 13:17:11 Fechada Fechada 

]3/07/2003 16:05:43 1 Fechada Aberta 0:00:01 

)3/07/2003 16:05:44 1 Aberta Aberta 0:03:54 

)3/07/2003 16:09:38 1 Fechada Aberta 0:00:01 

)3/07/2003 16:09:39 1 Aberta Aberta 0:00:05 

)3/07/2003 16:09:44 Fechada Aberta 0:00:02 

)3/07/2003 16:09:46 Fechada Fechada 

- l 
J4/0 ·t~ ..:.003 08:09:56 1 Fechada Aberta 0:00:01 

)4/07/2003 08:09:57 1 Aberta Aberta 0:01 :12 

)4/07/2003 08:11 :09 Fechada Aberta 0:00:05 

0002~U 

Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn : 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura : 07/07/2003 09:57:01 

Tempo Total 

0:03:12 

0:03:43 

0:00:20 

0:04:03 

Situação Irregular 
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Todos os usuários. 0002~i 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55 :06 

t:..rquivo .· AIAC RIO FOMOSO P E CC FRE N-683.DAT Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

04/07/2003 08:11:14 Fechada Fechada 0:01:18 

04/07/2003 15:56:33 Fechada Aberta 0:00:01 

:J4/07/2003 15:56:34 Aberta Aberta 0:03:39 

04/07/2003 16:00:13 Fechada Aberta 0:00:03 

04/07/2003 16:00:16 Fechada Fechada 0:03:43 

07/07/2003 08:13 :15 1 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 08:13:16 Aberta Aberta 0:01:1 o 

07''"'7/2003 08:14:26 Fechada Aberta 0:00:02 

o,, , :oo3 08:14:28 Aberta Aberta 0:01:24 

07/07/2003 08:15:52 1 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 08:15:53 1 Fechada Fechada 0:02:38 

07/07/2003 09:50:53 Aberta Aberta 0:00:00 

:J7/07/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:00:32 

)7/07/2003 09:51 :25 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

)7/07/2003 09:51:30 o Aberta Fechada 0:01:49 SIM 

J7/07/2003 09:53:19 Aberta Aberta 0:00:38 

)7/07/2003 09:53:57 1 Fechada Aberta 0:00:09 

)7/07/2003 09:54:06 Fechada Fechada 0:02:36 

_J 
J7/0ii.:.lJ03 09:54:10 Aberta Fechada 0:02:16 SIM 

)7/07/2003 09:56:26 Fechada Fechada 0:02:16 

)7/07/2003 09:56:43 1 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/07/2003 15:56:58 

Fechadura # 00000005E6FF 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANA TINGA P.E-COFRE .409. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TUPANATINGA P.E-COFRE .409.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 13:17:47 
Fechadura : 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora 

17/04/2003 16:45:04 

17/04/2003 16:45:04 

t "7 /04/2003 17:36:49 

17/04/2003 17:36:51 

22/05/2003 13:28:38 

22/05/2003 13:28:46 

22/05/2003 13:28:51 

22/05/2003 13:28:53 

22/05/2003 13:28:54 

22/05/2003 13:28:55 

22/05/2003 13:29:03 

l 
221s::>/2003 13:33:59 

26/05/2003 22:00:08 

26/05/2003 22:00:36 

26/05/2003 22:01 :37 

Usuário 

o 

o 
o 

o 
o 

o 

1 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Aberta Fechada 20:05:23 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:05 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:08 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:28 

Alteração de hora: 26/05/2003 22:00:50 

Fechada Fechada 

0:00:05 

0:00:01 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/07/2003 15:56:58 

Fechadura # 00000005E6FF 

Relatório de Operação no período de 17104/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANA TINGA P.E--COFRE .409. 

Arquivo: C:\correio\AC TUPANATINGA P.E-COFRE .409.DAT 

000224 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 04/07/2003 13:17:47 
Fechadura : 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

25/06/2003 15:27:09 Retorno de alimentação 

25/06/2003 15:27:17 o Aberta . Fechada 0:00:04 SJM 

25/06/2003 15:27:21 o Fechada Fechada 0:00:04 

t . ' ~ '06/2003 15:27:22 o Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

25/06/2003 15:27:23 o Fechada Fechada 0:00:01 

25/06/2003 15:27:24 o Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

25/06/2003 15:27:30 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

04/07/2003 13:36:29 Retorno de alimentação 

04/07/2003 13:36:29 Retorno de alimentação 

l 
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Impresso em: 14/07/2003 15:55:24 

Fechadura # 00000005E6FF 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0210112003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANATINGA P.E o 00 2 2:í 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 13:17:47 

Arquivo: C:\correio\AC TUPANATINGA P.E.DAT Fechadura : 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

20/06/2003 10:47:21 Aberta Aberta 0:00:00 

20/06/2003 10:47:21 1 Fechada Aberta 0:00:09 

20/06/2003 10:4 7:30 Fechada Aberta 0:00:02 

20/06/2003 10:47:32 1 Aberta Aberta 0:00:23 

L .... o/06/2003 10:47:55 1 Fechada Aberta 0:00:01 

·"n'06/2003 10:47:56 1 Fechada Fechada 0:00:35 

20/06/2003 12:55:16 1 Aberta Aberta 0:00:00 

20/06/2003 12:55:16 1 Fechada Aberta 0:02:08 SIM 

20/06/2003 12:57:24 1 Fechada Aberta 3:30:05 SIM 

20/06/2003 16:27:29 1 Fechada Fechada 3:32:13 

20/06/2003 16:42:51 1 Aberta Aberta 0:00:00 

20/06/2003 16:42:51 1 Fechada Aberta 0:01:32 SIM 

20/06/2003 16:44:23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

20/06/2003 16:44:24 Fechada Fechada 0:01:33 

l '06/2003 06:24:32 Aberta Aberta 0:00:00 

2~ J/2003 06:24:32 1 Fechada Aberta 0:00:42 

23/06/2003 06:25:14 1 Fechada Aberta 0:00:03 

23/06/2003 06:25:17 1 Fechada Fechada 0:00:45 

23/06/2003 15:13:31 Fechada Aberta 0:00:01 

23/06/2003 15:13:32 Aberta Aberta 0:00:29 

23/06/2003 15:14:01 Fechada Aberta 0:00:29 

23/06/2003 15:14:30 Fechada Fechada 0:00:59 
_ .. 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/07/2003 15:55:25 

Fechadura # 00000005E6FF 

Relatório de Operação no período de 02101/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANATINGA P.E 
00022G 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 13:17:47 

Arquivo: C:\correio\AC TUPANATINGA P.E.DAT Fechadura : 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

23/06/2003 15:30:03 1 Fechada Aberta 0:00:01 

23/06/2003 15:30:04 Aberta Aberta 0:00:11 

23/06/2003 15:30:15 1 Fechada Aberta 14:41:58 SJM 

25/06/2003 06:11 :49 1 Fechada Fechada 14:42:10 

?'\/06/2003 06:27:12 Aberta Aberta 0:00:00 

2::>/06/2003 06:27:12 Fechada Aberta 0:00:23 

25/06/2003 06:27:35 1 Fechada Aberta 1:35:38 SIM 

25/06/2003 08:03:13 1 Fechada Fechada 1:36:01 

25/06/2003 08:18:38 Fechada Aberta 0:00:01 

25/06/2003 08:18:39 1 Aberta Aberta 0:03:22 

25/06/2003 08:22:01 1 Fechada Aberta 0:00:01 

25/06/2003 08:22:02 1 Fechada Fechada 0:03:24 

25/06/2003 12:54:24 1 Fechada Aberta 0:00:01 

25/06/2003 12:54:25 1 Aberta Aberta 0:00:49 

_i/06/2003 12:55:14 1 Fechada Aberta 17:14:40 SIM 

2, ô/2003 06:09:54 1 Fechada Fechada 17:15:30 

26/06/2003 06:25:25 1 Aberta Aberta 0:00:00 

26/06/2003 06:25:25 1 Fechada Aberta 0:00:25 

26/06/2003 06:25:50 Fechada Aberta 5:38:16 SIM 

26/06/2003 12:04:06 1 Fechada Fechada 5:38:41 

26/06/2003 12:19:41 Fechada Aberta 0:00:01 

26/06/2003 12:19:42 Aberta Aberta 0:00:14 --- ··---~ 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em : 14/07/2003 15:55:25 

Fechadura # 00000005E6FF 

Relatório de Operação no período de 0210112003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANATINGA P.E 

Arquivo: C:\correio\AC TUPANAT/NGA P.EOAT 

000227 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 13:17:47 
Fechadura : 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

26/06/2003 12:19:56 

26/06/2003 15:52:50 

26/06/2003 16:08:05 

"6/06/2003 16:08:05 

l .:::n/06/2003 16:11:50 

~ot06/2003 16:11:52 

26/06/2003 16:11 :52 1 

27/06/2003 07:03:29 1 

27/06/2003 07:03:29 1 

27/06/2003 07:03:48 1 

27/06/2003 08:31:05 1 

27/06/2003 08:46:39 

27/06/2003 08:46:40 

l_ 06/2003 08:50:12 1 

2i J2003 09:09:40 1 

04/07/2003 12:57:17 

04/07/2003 13:12:32 3 

04/07/2003 13:12:33 3 

04/07/2003 13:13:20 

Fechada Aberta 3:32:54 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:03:45 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:19 

Fechada Aberta 1:27:17 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:03:32 

Fechada Aberta 0:19:28 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:47 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O 

SIM 

3:33:09 

SIM 

0:03:47 

SIM 

1:27:36 

SIM 

0:23:01 

Min) 

RQS no 03/2005 - CN -

~~@:7 1 2 

Fls N° -----



l 

Impresso em: 14/07/2003 15:55:25 

Fechadura# 00000005E6FF 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0210112003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC TUPANA TINGA P.E 000228 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\Jl.C TUPANATINGA P.E.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 13:17:47 
Fechadura: 04/07/2003 13:18:57 

Data e Hora Usuário 

04/07/2003 13:13:53 o 
04/07/2003 13:14:19 3 

04/07/2003 13:14:24 3 

04/07/2003 13:14:38 3 

'4/07/2003 13:14:39 3 

1)4/07 /2003 13:14:49 2 

I.J ... t07 /2003 13:14:50 2 

04/07/2003 13:14:55 1 

04/07/2003 13:15:59 1 

04/07/2003 13:16:03 1 

04/07/2003 13:16:19 3 

04/07/2003 13:16:20 3 

04/07/2003 13:17:20 3 

04/07/2003 13:17:22 3 

04/07/2003 13:17:23 3 

o. r 12oo3 13:19:24 1 

04/07/2003 13:19:40 3 

04/07/2003 13:19:41 3 

Porta Tranca 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

ERRO de senha 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:26 

0:00:05 

0:00:14 

0:00:01 

0:00:10 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:16 

0:00:01 

0:01:00 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:00 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SJM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

0:01:20 

~-------RQS no 0312005 - CN -
CPMI - CORREIO 

11 3 
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00022U 

DA: COMAM LTDA I DA TA : 22/05/2003 j HORARIO : 09:00 

AGENCIA : AC. ANTONIO ALMEIDA I ESTADO: PIAUI ] UF :PI 
GERENTE I RESPONSA VEL: JOSE PEREIRA DOS SANTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: 790 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 21/03/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

Encaixe da porta danificado no transporte. 

RELATÓRIO DE VISITA : 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

!I 
Ass;natu•a COMAM L TOA '/), ,'~ Assinatura CORREIOS: 

~0 
~ . 

RQS no 03/2005 - CN -

SEPS EQ 7071907 C~funto "E " n ' 10 Solo 211 Ed. San Marino - C E? c ~:-
1

07~ ff~Qi~, DF 
Telefones.: r6]j :7-12-61-18 Fax.: f61) 2-1:!--1 

...... ,.... 
2 ; i' 

) 

I 

' 

I 
I 

i 

j 

I 

I 

I 
' 
I 

! 

' 
I 
I 

I 
i 

i 
I 

i 
I 

l 



l 

• ."i.J.,; .. , ; :: J ;. - · ,l I ..,.. . .' 
- 1. v l , o(,) "-.) ;, ; ..... 

·:- ) I - ~ • , ' 
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000230 

l:'o,·c: ·- -..: .... cnctu., 
através do E-DC.C:.l, e chegamos ~s Q9 :00 hor·as J.o dia 22/05/2003, 
contactamos o s::-. GereEte, e Ol.l8SJ:"<O nos disse que nZ!.o conse.:;uie.. c­
f6ltuar a abertura elo mesmo, digo do cofre, vürificw::J.os c.;.ue o c ;.:.;.bo 
de enxerto lX:.ra abertura auxiliar do meSillo se c:J:wontra va Ü'<.;;..i:lcac;.o 
d.cntro -:.o cofre impossibilitando assim sua con!:3.o G .;;:. o:.:;teriOJ.' c:..lJ.:.,r­
tura, fizemos a conexão e al.n~imos com sucesso seu Gg_l.Ü.i;l<:.'lncn too , 

Irú'elizli.lmltc, 1.1otu.mos liuc o usua-
rio J.oste equipamento, mais Ulila vez foi llial .i.lli'or"il<:::.Clo J.c.: sou 11so, 
1..1.:na vez que se este cabo u.8 er::.:;;:erto esti vesose ~ ' ~üo le; tU.o Jl. :f..'o:.c<.:~ Co 
seu cofre, nos _ou:pa.ria ele Ui:i.D. viagem disptmi.âos;;;,. e Cics(::,<:i.stante, , , 
tendo em visto. as p:rliCf.U'ius estl'a<lF..s .f!Or nos .:.··er cor· ~·iuus, _;or s e , , 
tratar tc::.u:J.bcm de ULlO. locclic:lad<:: úe dificil c..cesso, LLU..<..!. vu-;.~ L.i_Uu ~,~:;r-

corremos est;ro.à..o.s, ou 1:1elhor trieiro s, sem a mL}Lto C:. e condi~.Õ·:.: s de 
se passar mesmo com ca:croçao 

correto do eoui ·:n.unento, bE:Ill cowo .. ... 

Ol~ientClliO C-i o ...;:c. ,Jo:c(;.i._'Le:;, ;lo u;.:; o 
SUé::l. troca fu'tl'.l'...:, l ~<. ~s ;illl:::~s , 1( ' 

e::dstentes, :;_:; or )ilhas Til;o C-iU.calinas, E:: O V .. DO du 
com bateria 9W .Alcalinas, usando-o somente 
vamcnto. 

Foram 
, 

cfetuo.d:.:.;.:-J Vi: .. :.::cir) .. S 

c<:Ü> u c.· .. UlD~(:rt;o 

atertltl~u. d.c s cl 

mos a üevi de.. 1 e i tu:ro., a qucl 
averiguo.çao. 

, . 
esta o~~ nossoo c;.:cc.;.1..uvo :.:; , i -·v.l .... L-4.. 

Antonio J...lli.i.eic.i<.: -.i:.i:;;., 22 '·'· .:_ <.:uo :.- c ;;:,)IJJ 

cf0_!_rn :~ j? ~{?~. ~ . ~ 
I.U Pat.J:c Jo• f<..)•nt.• ~\~1110 
.. 41CT. 6kt.U%U"·• \"'?' 

..... Ã!lleWQ • '' ~ 

Pr 

RQS 11° 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 



Impresso em: 07/07/2003 16:21 :05 

Fechadura# OOOOOOOSESDS 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 2V05/2003 

Todos os usuários. 
000231 

AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 
Aquisição (DataJHora): 

Arquivo: C:\correio\AG. ANTONIO ALMEIDA- PI.OAT 

SMCrwn: 22/05/2003 09:50:31 
Fechadura : 22/05/2003 10:00:30 

Data e Hora 

22/05/2003 08:4 7:53 

22/05/2003 09:03:12 

22/05/2003 09:03:12 

( '2/05/2003 09:06:24 

"'"~f05!2003 09:06:27 

22/05/2003 09:06:29 

22/05/2003 09:09:45 

22/05/2003 09:1 0:00 

22/05/2003 09:10:10 

22/05/2003 09:10:14 

22/05/2003 09:10:51 

22/05/2003 09:10:54 

22/05/2003 09:48:21 

' 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:00:01 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 Fechada Aberta 0:03:12 SIM 

3 Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

3 Fechada Fechada 0:03:15 

3 Aberta Fechada 0:03:16 SIM 

Retomo de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

3 Aberta Aberta 0:00:04 

3 Aberta Fechada 0:00:37 SIM 

3 Aberta Aberta 0:00:03 

3 Aberta Fechada 0:37:27 SIM 

Retomo de alimentação 

o Aberta Fechada 0:00:19 SIM 
l_ ~/-0-5/_2_00_3 __ 0_9:-4-9:-35-----------------------------------------------------------------

L~ .;5/2003 09:49:54 

22/05/2003 09:49:55 

22/05/2003 09:49:57 

22/05/2003 09:50:10 

22/05/2003 09:50:1 o 
22/05/2003 09:50:11 

22/05/2003 09:50:12 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:22 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:02 

-·~ 
RQS n° 03/ 

.c.e~.l : - CORREIOS 
: I I 

- p . . 1 7 FJs N° ag1na : 
. . 1: . 

3662 _ ] 2 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/200316:21:05 

Fechadura # 00000005E5D5 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2210512003 

Todos os usuários. 000 2:1 2 
AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 09 :50:31 

Arquivo: C:\correio\AG. ANTONIO ALMEIDA- PI.DAT Fechadura: 22/05/2003 10:00:30 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

22/05/2003 09:50:22 1 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:50:23 Aberta Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:50:24 1 Aberta Fechada 0:00:25 SIM 

?? Alteração de hora: 22/05/2003 09:50:49 

" "'05/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:00:00 

22/05/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

22/05/2003 09:53:26 1 Fechada Fechada 0:02:33 

22/05/2003 09:53:27 1 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

22/05/2003 09:53:38 3 Aberta Aberta 0:00:03 

22/05/2003 09:53:41 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:53:42 3 Aberta Aberta 0:01:06 

22/05/2003 09:54:48 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:54:49 3 Fechada Fechada 0:01:22 

22/05/2003 09:55:13 3 Fechada Aberta 0:00:02 c _105/2003 09:55:15 3 Fechada Fechada 0:00:02 

22/05/2003 09:55:27 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:55:28 3 Fechada Fechada 0:00:01 

22/05/2003 09:55:37 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:55:38 3 Fechada Fechada 0:00:01 

22/05/2003 09:56:02 Fechada Aberta 0:00:50 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI· ~ CORREIOS 
I . I nn 

\0) 
- u ~-' -~ 

Fls NO Pag1na : 

3-6 6 2- ~ ri 
8 

' '""""' 



:oramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:21:05 
Fechadura # 00000005E505 

r. eração no período de 0111012002 a 22105/2003 I Todos os usuários. 

~ AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 
0002~3 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 09:50:31 

ALMEIDA - PI.DA T Fechadura: 22/05/2003 10:00:30 

rio Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:00:50 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:02 
r Aberta Fechada 0:00:25 SIM \ 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:32 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:07 

RQS no õJi2oos - CN -
CPMI - CORREIOS 

Página: 

; / , I o f") 

g - Fls N° c( 1 3 

~662 _~ 2 
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. \ . . 

DA: COMAM LTDA I DA TA : 0310612003 l HORARIO : 11:00 

AGENCIA : AC. MARCILIO DIAS ESTADO:RIO DE UF:RJ 
JANEffiO 

GERENTE I RESPONSÁ VEL:ALAN VALTER TA VARES 
DISTANCIA DE BRASILIA: 228 Km (conforme relatório _g_eral) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: FEVEREIROI2003 i 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : ' i 

A FECHADURA NÃO ABRE. 

I 
RELATO RIO DE VISITA . . 

i 

' 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 
' 

' i 
! 

i 
I 

i 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : I 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) I 

Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA. 

Garantia (NAO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimb o CORREI OS / Telefone 

/J 
Assinatur~TDAP' oo-1 Assinatura CORREI OS: 

r--~· y "-'L_ I } 
-RQS no 03/2005 - CN -
CPMI _- CORREIOS 

SEPS EQ 707 907 Conjunto "E " n. 0 10 Sala 2] 1 Ed. San Marino - CEP. : 70.390-078 sb Sul- BrarJ,.fia!DF 

\ ? ,( ~ Telefones.: (61) :l-D-6148 Far:.: (61) 242-4595 Fls- No U 2 J 4 

\/ 366 2 _ 1..~ 

I 

! 

I 
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·.~ 
Sistema de Monitoramento Constante® 

-----------------------

Impresso em: 07/07/2003 18:39:53 

Fechadura # 00000005E7DC 

Relatório de Operação no período de 2511112002 a 0310612003 

0002:iG Todos os usuários. 

AG. MARC/L/0 DIAS RJ. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MARC/L/0 DIAS RJ.DAT 

SMCrwn: 03/06/2003 12:01:14 
Fechadura: 03/06/2003 11 :55:41 

Data e Hora 

02/04/2003 17:00:39 

02/04/2003 17:00:41 

02/04/2003 17:16:36 

02/04/2003 17:1.6:37 

c ·4/2003 09:43:51 

03/04/2003 1 0:38:29 

03/04/2003 16:31:36 

03/04/2003 16:31:37 

03/04/2003 16:47:52 

03/04/2003 16:48:01 

03/04/2003 17:04:35 

03/04/2003 17:04:36 

z '-1.!2003 10:01:59 

29/04/2003 10:04:34 

29/04/2003 10:06:31 

29/04/2003 10:08:18 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

0:00:02 

0:00:01 

0:54:38 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:01 

0:54:38 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:01 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN -

REI OS 
Página: 1 7 

Fls N° O 27 6 
3662 _~ 2 



·.~ 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 18:39:53 

Fechadura # 00000005E7DC 

Relatório de Operação no período de 25111/2002 a 03/06/2003 

Todos os usuários. 0002~7 

AG. MARC/L/0 DIAS RJ. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/06/2003 12:01:14 

Arquivo: C:\correio\AG. MARC/L/0 DIAS RJ.DAT Fechadura : 03/06/2003 11 :55:41 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

29/04/2003 1 0:08:52 ERRO de senha 

29/04/2003 10:43:08 1 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 10:43:09 1 Fechada Fechada 0:00:01 

20/05/2003 12:33:35 1 Fechada Aberta 0:00:03 

L 5/2003 12:33:38 1 Fechada Fechada 0:00:03 

03/06/2003 11:09:08 3 Fechada Aberta 0:00:03 

03/06/2003 11:09:11 3 Fechada Fechada 0:00:03 

03/06/2003 11 :24:57 3 Aberta Aberta 0:00:00 

03/06/2003 11:24:57 3 Fechada Aberta 0:03:22 SIM 

03/06/2003 11 :28:19 3 Fechada Aberta 0:00:04 

03/06/2003 11 :28:23 3 Aberta Aberta 0:03:43 

03/06/2003 11 :32:06 Retomo de alimentação 

03/06/2003 11:32:15 o Aberta Aberta 0:00:00 

03/06/2003 11:32:15 o Aberta Fechada 0:01:23 SIM 

O( ""6/2003 11 :33:38 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

03/06/2003 11 :33:50 o Aberta Fechada 0:00:30 SIM 

03/06/2003 11:34:20 3 Aberta Aberta 0:02:13 

03/06/2003 11 :36:33 Retorno de alimentação 

03/06/2003 11 :36:33 Retorno de alimentação 

03/06/2003 11:37:32 o Fechada Aberta 0:00:09 

03/06/2003 11 :37:41 o Fechada Fechada 0:03:51 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
: , Página : 08 

r-Fis No O 2 7 7 
3662 - ~ i 



Impresso em: 07/07/2003 18:39:53 

Fechadura # OOOOOOOSE7DC 

Sistema de Monitoramento Constante® 
-----------·- - --

Relatório de Operação no período de 2511112002 a 0310612003 
OOO~':i ·' '- \ 0 

Todos os usuários. 

AG. MARCIL/0 DIAS RJ. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/06/2003 12:01 :14 

.rquivo: C:\correio\AG. MARC/L/0 DIAS RJ.DAT Fechadura: 03/06/2003 11:55:41 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3/06/2003 11 :39:20 1 Aberta Aberta 0:00:00 

3/06/2003 11 :39:20 Fechada Aberta 0:01:45 SIM 

3/06/2003 11 :41 :05 1 Fechada Aberta 0:00:07 

3/06/2003 11 :41:12 1 Fechada Fechada 0:01:52 

1/f\1'1/2003 11 :41:33 1 Aberta Aberta 0:00:00 

.J/l :003 11 :41 :33 1 Fechada Aberta 0:00:04 

3/06/2003 11 :41:37 1 Fechada Aberta 0:03:00 SIM 

3/06/2003 11:44:37 Aberta Aberta 0:00:01 

3/06/2003 11:44:38 1 Fechada Aberta 0:00:02 

3/06/2003 11 :44:40 1 Fechada Fechada 0:03:07 

3/06/2003 11 :50:07 3 Fechada Aberta 0:00:01 

3/06/2003 11 ;50:08 3 Aberta Aberta 0:03:18 

3/06/2003 11 :53:26 o Fechada Aberta 0:00:01 

3/06/2003 11:53:27 o Fechada Fechada 0:03:20 



DA: COMAM LTDA I DATA : 09/05/2003 I HORARIO : 11:00 

AGENCIA : AC. LUIS GOMES ESTADO: RIO GRDE UF:RN 
NORTE 

GERENTE I RESPONSÁVEL: JOSE LUCAS DE MORAIS FILHO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 880 Km DE IDA E VOLTA. 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :05/05/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

O cofre apresentou defeito. . 

RELATO RIO DE VISITA . ! . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

i 
: 
i 
! 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 1 

Volante ( ) - Fechadura T etra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS/ Telefone 

I 
Assinatura COMAM LTDA f cr;,+rf) J A ssinatura CORREIOS: 

L ) _, . I {i;;1~-·::-

~ J 
-...- V.l/~UOS - CN -:1 

Lt 
CPMJ - CORREIOS 

SEPS EQ 707i907 Con/unlo "E ·· 11.
0 10 Sala ]] 1 Ed Sem Marino - CEP.: 70.390-078 _-lsa S ;,~Br~:iliarJ2 1 9 Telefones .. · r6]) 2-12-61-18 Fm.: .. · r61) 2-12-4595 

-
J 
~:662 _1::il 

:1 



2)-e" :·· C&J;h/}-/f/v 

P+RA-: M· Lu~3 ~-RIJCJ/u-

2-ooJ. Ih 11-oY M~ cofe?VcJ~~ c; o ~/L-
, I 

(~~ ~ ck_ ~ A:.f!L :r ~~ c-L:,-/"2--
~ L- c:;,o_.-vJ-7-w ~ ~ él ~ -

Ut~ __ki/Vj!..V(J~c;, a:- eo;:Ju ec~ ch--T~~ 

4~~ f~~ ~~/h<- ( ?~....;> 
~ C;7u I k< ~ r fo~k_:; ~ 

f;:.,;;T~~ de_ abcuV~ I ~ ~~~ ~ 
<-/)~ ~ /tLC40~A7 ~~~ -~~~·-

~ ~~ ~ ~~0 rt~ c~/ 
C'O-v~ ') ~~ =:, ~ I ~~:___;;& 
~~ ~~ ~ ?--- /~~---=G 
é?~ r~ o~~. 
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Impresso em: 07/07/2003 17:05:07 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09/05/2003 

Todos os usuários. 

AG. LUIS GOMES RN 

00024 _, .. l 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo. C:\correio\AG. LUiS GOMES RN.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário 

07/05/2003 08:02:50 

07/05/2003 08:1 8:24 1 

07/05/2003 08:18:24 

08/05/2003 07:23:58 

08/05/2003 07:46:08 

08/05/2003 07:46:09 

08/05/2003 08:07:12 

08/05/2003 08:07:42 

08/05/2003 08:07:44 

08/05/2003 08:07:47 

' 
08/uS/2003 08:59:35 

08/05/2003 09:1 5:32 

08/05/2003 15:53:31 

08/05/2003 16:09:03 

08/05/2003 16:09:03 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

23:05:34 

0:00:00 

14:59:20 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

. I ('1,-..,.._ 

- -

21 



Impresso em: 0710712003 17:05:07 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AG. LUIS GOMES RN 

000~!42 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

SMCrwn : 09/05/200311 :37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora 

09/05/2003 07:08:23 

09/05/2003 07:24:20 

09/05/2003 07:39:52 

09/05/2003 11 :04:01 

09/05/2003 11:13:44 

09/05/2003 11:14:16 

09/05/2003 11:14:21 

09/05/2003 11 :29:39 

09/05/2003 11 :29:40 

09/05/2003 11:33:04 

- "15/2003 11 :33:05 

09iu6/2003 11:33:10 

09/05/2003 11:33:21 

09/05/2003 11 :33:21 

09/05/2003 11 :37:06 

09/05/2003 11:37:20 

?? 

Usuário 

3 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

0:00:01 

0:03:24 

O ERRO de senha 

o 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:00 

Alteração de hora: 09/05/2003 11 :37:20 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

/ .J , o 
222 



Impresso em: 07/07/2003 17:05:07 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 
---------------------

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09/05/2003 

Arquivo: C:\correio\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

Data e Hora Usuário Porta 

09/05/2003 11:37:24 o Aberta 

09/05/2003 11 :39:01 o Fechada 

09/05/2003 11:39:09 o Aberta 

09/05/2003 11 :39:13 o Fechada 

09/05/2003 11:39:15 o Aberta 

Todos os usuários. 

AG. LUIS GOMES RN 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

0:01 :37 

0:00:08 

0:00:04 

0:00:02 

0:00:07 

23 



r.tl Impresso em: 07/07/2003 17:03:03 

Fechadura# 00000002CFA3 

CJ!J Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1310512003 

Todos os usuários. 
00024ti 

AG. ARACOIABA CE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 11 :45:05 

Arquivo. C:\correio\AG. ARA CO/ABA C E. DA T Fechadura : 13/05/2003 11 :45:06 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

13/05/2003 11:05:32 2 Aberta Aberta 0:00:03 

13/05/2003 11 :05:35 3 Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

13/05/2003 11:05:40 3 Aberta Aberta 0:00:02 

13/05/2003 11 :05:42 o Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

13/05/2003 11:05:59 1 Timer programado: 13/05/2003 11 :06:58 

13/05/2003 11:07:05 o ERRO de senha 

13/05/2003 11:07:48 3 Aberta Aberta 0:00:00 

13/05/2003 11 :07:48 3 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

13/05/2003 11 :07:56 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 11 :07:57 2 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

13/05/2003 11:08:06 1 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 11:08:07 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

13/05/2003 11:08:15 3 Aberta Aberta 0:00:02 

13/05/2003 11 :08:17 3 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

13/05/2003 11:08:26 2 Aberta Aberta 0:00:02 

1 ~/05/2003 11 :08:28 2 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

I~ j/2003 11:08:36 Aberta Aberta 0:00:00 

13/05/2003 11:08:36 Aberta Fechada 0:01:16 SIM 

13/05/2003 11:09:52 Fechada Fechada 0:02:04 

13/05/2003 11:09:53 Aberta Fechada 0:00:14 SIM 

13/05/2003 11 :10:07 3 Aberta Aberta 0:00:02 

13/05/2003 11:10:09 3 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

13/05/2003 11 :10:20 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 11:10:21 3 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

tY 2 



-- --- - - - - -- ·---··-------- ---------- ... -- -

DA: COMAM LTDA DATA : 04/05/2003 I HORARIO: 

AGENCLL\ : AC. UFRN ESTADO:RIO GRANDE DO NORTE I UF :RN ' 
GERENTE/RESPONSAVEL: 
DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

' 

CHAVE TETRA NÃO GIRA. 

I 

! 

RELATORIO DE VISITA . I . 
SEGUNDO O TÉCNICO QUE PRESTA SERVIÇOS PARA O CORREIO, O 
MESMO TEVE QUE SUBSTITUffi A FE~HADURA, POIS ESTE SERVIÇO; 

1 

FORA SOLICITADO PELO CORREIO A COMAM, E EXPLICAMOS QUE i 
ESTE TIPO DE D~FEITO só ACONTECE, 9UAND9 SE COLOCA A I 
CHAVE EM POSIÇAO INCORRETA, E ISTO NAO ESTA COBERTO PELA : 
GARANTIA, PORTANTO ESTES CUSTOS SÃO POR CONTA DA , 
AGÊNCIA. I 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 

) I Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) I 

OUTROS: 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefon e 

I 
! 
i 

I I 

Assinatura COMAM L TOA f f Assinatura CORREIOS: 

(0__.-- r'J ~ Lu 
IJ! 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E, . n. o 10 Sala:::: 1 Ed San Marino- CEP- : 70_390-078 .-I sldi;Brasília w
2 Telefones __ - (61 j :l-1::-6148 Fa·c - (61} 242-4595 '"' _ U ~ 2 5 

Fls N° ----



.. 
- - --- -------- - --- ---- - - ---- ---------- -- -·- · -- ·- -

00024G 
DA: COMAM LTDA I DATA: 07/07/2003 I HORARIO : 19:00 I 

i 

AGENCIA : AC. ITABAIANA i ESTADO:SERGIPE I UF :SE I 

GERENTE I RESPONSÁ VEL:GIDELMA GARCEZ DOS SANTOS SOUZA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 108 KM IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :30/05/2003 I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : i 

I 

DEFEITO MECÂNICO NO VOLANTE. I 

. I 

i 

RELATÓRIO DE VISITA : I 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO, E CÓPIAS DOS RELATÓRIOS DE 
LEITURAS DO SMC. 

: 

: 

I 
i 

J 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) i 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 

I 

Segredo Mecânico ( ) Pintura ( ) I -
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

I 
I 

I 

Garantia ( NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Cari m b o CORREIOS/ Telefon e 

I 
Assinatu•a COMAM L TOA : I €. ~ A ssina t u ra CORREI OS: 

{!_ ~ ~· ' 
r r RQS n° 03/2005 - CN -

SEPS EQ 7071907 C oniunto "E " n. Sala ]] I Ed. San Mar in o- CEP. : 70. 390-07& ..f~ç f 
CPMI - CORREIOS 
~~~- BrasítJ 2 F

2 6 r Telefon es.: f61) ]../2-6148 Fa'é.: (6}) ]4::-4595 • 

Fls N° 

~~ 6 6 2 ~ ]~~ 
. - ..... 

- -



. _ _:c:.;_NP....;.··J--.:· 0:..:..2 ~oo:..:..J .;;.;.( 9..:_1I.;.:Oo..:.:o 1_:-o.;.;..~> --------~r.F ·O r : i , ;- .,. • !> ·,:, ' ., . .-. , c : .. ,., .... .... .... _ ... .... ·.... . .. -.- ·ooo :)4 ··:1 
.lr'J ftJ','' 1, 1'1"'11'1 . 0 ( , Oo, f ' 111~'•' I' • I • ~ 

I , ,. ,,~ . . ,, \ l . .' .. •· •, . • ._ t 

RELAT .RIO DE VISITA /DIAGNOSTICO: . .. I ---- · ·- -- ---· ··-· ----------l 
_ f) 0 {?n € 5J ~ p_ ;1/ AJ -1_9 (; /V Lt.<( .12- é P,<t A A ri/i o > 9 v c_- o {'o ,::íc c'7' • 

'{:/f./11~ AL9tjlf/S /J12..12.A!VI1of:G f?t'fVç,J(/o5. 

;1/bf r~:-:;) é fVt O ) 7-;c/4 5 ~ /( I h (fi Ç t9;; {.Á vv Tu ttf/ /J /~ ;;' T; 

f//'1 f e ,('I IVÍ C..;@ {!v IM o ;V q f/f!( ~ E l r: 7/i.c) M c~ .2 

(!orvsf41iMoS, '}ue o r?urí<E lf/,;;"(J TtJ(//tA~ 11/t:IJ/Izv·Vf/l 

{!t r-~ IIV. 
f!ow.s!J1i IMO). r{/& A (}6 Ih 11/Ti tV·Ú1

- W~z.-~ _gjf} 

('jrí{t/ ,J~ A ú/j}t /2A R O f/or({é rl!t.'J/<;2.El-;1Mri ;f/r;: 

<{(v e:: 1M o > {j~ {~ (2_ 

i tJP é P-~ 12. o e o r 12 ~ 
Carlinbo CO-MAM L TOA; 

·--- ·--- ---- --- .. ----1 

I 

--~ 

RQS no 03/2005 - CN • 
SEPSEQ 7071907 Corl)umo "E "n. • JOSalc1 221 Hd. San Mariflo- CW' .. · 70.390-1/78 .'tm .)'ui !;,8Mia !-.JFCORREIOS 

Te/E!j'one:r. : (61) 242~148 Fax.: (61) 242-4595 · · · 

·; 

t~Fí<( y " 577-
~~ 

1

N° Q 2 2 7 
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Impresso em: 08/07/2003 08:46:31 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. O O O 2 4 ::· . U 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:IAC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Data e Hora 

02/01/2003 12:13:40 

02/01/2003 12:28:49 

02/01/2003 12:59:21 

02/01/2003 12:59:25 

"'~101/2003 13:05:56 

02/01/2003 13:07:33 

10/01/2003 06:41:37 

10/01/2003 06:57:32 

10/01/2003 06:59:56 

10/01/2003 09:37:08 

10/01/2003 14:57:14 

10/01/2003 15:47:55 

11/01/2003 08:40:14 

11101/2003 08:42:35 

11/01/2003 08:42:35 

·~, 01/2003 13:43:15 

13/01/2003 13:49:00 

13/01/2003 13:52:12 

13/01/2003 13:52:22 

13/01/2003 15:41 :42 

13/01/2003 15:41 :44 

13/01/2003 15:41 :58 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

0:30:32 

0:00:04 

0:06:31 

0:01 :37 

17:36:52 

0:02:24 

2:37:12 

5:20:06 

0:50:41 

16:52:19 

0:02:21 

0:00:00 

0:05:45 

0:03:12 

0:00:10 

1:49:20 

0:00:02 

3:36:45 

18:15:36 

25:45:03 

1:58:29 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no 03/2005 - CN _ 
PMI - CORREIOS 

' i I ; 1 

Fls N° Página : 7 



r.r.l Impresso em: 08/07/2003 08:46:32 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

~ Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 000243 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S. E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

14/01/2003 08:51 :16 Aberta Aberta 0:00:00 

14/01/2003 08:51:16 1 Fechada Aberta 0:02:18 SIM 

14/01/2003 08:53:34 1 Fechada Aberta 0:00:01 

14/01/2003 08:53:35 Aberta Aberta 0:00:06 

14/01/2003 08:53:41 1 Fechada Aberta 0:00:06 

'101/2003 08:53:47 1 Aberta Aberta 0:00:01 

14/01/2003 08:53:48 Fechada Aberta 0:00:36 

14/01/2003 08:54:24 1 Aberta Aberta 0:00:09 

14/01/2003 08:54:33 1 Aberta Fechada 0:16:27 SIM 

14/01/2003 09:11:00 1 Aberta Aberta 1:07:13 SIM 

14/01/2003 10:18:13 1 Aberta Fechada 0:09:50 SIM 

14/01/2003 10:28:03 1 Fechada Fechada 1:36:47 

14/01/2003 10:29:23 1 Aberta Fechada 0:09:01 SIM 

14/01/2003 10:38:24 Retomo de alimentação 

14/01/2003 10:40:16 o Fechada Fechada 0:10:53 

14/01/2003 10:40:19 o Aberta Fechada 0:00:02 SIM 
( 

• ·,01/2003 10:40:21 o Fechada Fechada 0:00:02 

14/01/2003 10:40:22 o Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

14/01/2003 10:40:26 o Fechada Fechada 0:00:04 

14/01/2003 10:47:26 o Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

14/01/2003 10:47:27 o Fechada Fechada 0:00:01 

14/01/2003 10:47:31 o Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

RQS h0 03/2005 - CN -

i , · O 2á~ina : 8 

-Fis N° '- 9 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:32 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 000250 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

14/01/2003 10:4 7:38 o Fechada Fechada 0:00:07 

14/01/2003 10:47:45 o Aberta Fechada 0:00:21 SIM 

14/01/2003 10:48:06 o Fechada Fechada 0:00:21 

101/2003 10:48:13 o Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

14/01/2003 10:48:17 o Fechada Fechada 0:00:04 

14/01/2003 10:54:26 1 Aberta Fechada 1:00:30 SIM 

14/01/2003 11:54:56 1 Fechada Fechada 1:00:30 

14/01/2003 11 :55:05 1 Aberta Fechada 0:00:48 SIM 

14/01/2003 11 :55:53 1 Fechada Fechada 0:00:48 

14/01/2003 11 :56:04 1 Aberta Fechada 0:01 :27 SIM 

14/01/2003 11:57:31 Retorno de alimentação 

14/01/2003 12:02:25 Retomo de alimentação 

- 1./01/2003 12:02:39 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

14/01/2003 12:07:16 3 Aberta Aberta 0:00:02 

14/01/2003 12:07:18 3 Aberta Fechada 0:00:18 SIM 

14/01/2003 12:07:36 3 Aberta Aberta 0:00:04 

14/01/2003 12:07:40 3 Aberta Fechada 0:00:26 SIM 

14/01/2003 12:08:06 Aberta Aberta 0:00:47 

14/01/2003 12:08:53 o Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

14/01/2003 12:09:08 Aberta Aberta 0:00:03 

14/01/2003 12:09:11 Aberta Fechada 0:00:20 SIM 

ROS n° 03/2005 - CN -

; / , I Ffj~nJ O 9 

f"ls -N° 

3662 -2-i 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:3 

Fechadura# OOOOOOOSEAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 
00025.l 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:1~ 

Data e Hora 

14/01/2003 12:09:31 

14/01/2003 12:09:33 

14/01/2003 12:24:02 

14/01/2003 12:24:49 

14/01/2003 12:25:18 

14/01/2003 12:25:28 

14/01/2003 12:25:58 

14/01/2003 12:26:28 

14/0112003 12:27:01 

14/01/2003 13:21:04 

14/01/2003 13:21:37 

14/01/2003 13:25:14 

14/01/2003 13:54:56 

14/01/2003 13:55:12 

\ ' .. ,)01 /2003 13:55:23 

14/01/2003 13:56:14 

14/01/2003 14:15:02 

14/01/2003 14:51 :45 

14/01/2003 14:51:59 

14/01/2003 15:00:15 

14/01/2003 15:02:37 

Usuário 

1 

1 

3 

o 
o 

o 
o 
o 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:02 

0:14:29 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:30 

0:00:30 

0:00:33 

Alteração de hora: 14/01/2003 13:21 :00 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:33 

0:03:37 

0:29:42 

0:36:43 

0:00:14 

0:08:16 

0:02:22 

0:00:08 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

. RQS n° 03/2005 - CN -
I I ' tPMI o ~~~REIOS 

Fls N° 
Página : O 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em : 08/07/2003 08:46:3~ 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 11 :)') ooo.::. .. ~ 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/200318:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

14/01/2003 15:02:45 1 Fechada Aberta 0:00:36 

14/01/2003 15:03:21 Aberta Aberta 0:00:03 

14/01/2003 15:03:24 Fechada Aberta 2:11 :06 SIM 

11/02/2003 17:03:18 Aberta Aberta 0:00:15 

11/02/2003 17:03:33 Fechada Aberta 18:28:16 SIM 

)105/2003 10:54:37 Aberta Aberta 0:01:20 

16/05/2003 10:55:57 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 1 0:56:00 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 10:56:03 1 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 10:56:07 Aberta Aberta 0:00:11 

16/05/2003 10:56:18 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 1 0:56:20 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 10:56:23 1 Fechada Aberta 0:00:20 

16/05/2003 10:56:43 1 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 10:56:52 Fechada Aberta 0:00:1 o 
16/05/2003 10:57:02 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 10:57:05 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 10:57:12 Aberta Aberta 0:00:05 

\ )5/2003 10:57:17 1 Fechada Aberta 0:00:23 

16/05/2003 10:57:40 1 Aberta Aberta 0:00:05 

16/05/2003 10:57:45 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 10:57:48 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 10:57:49 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 10:57:52 Aberta Aberta 0:00:20 

16/05/2003 10:58:12 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 10:58:14 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 10:58:21 Fechada Aberta 0:00:05 

· RQS no 03/2005 - CN -
ÇPMI - CORREIOS 

' I 

NO O~~-~ : 11 - Fls 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:3.t 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

Data e Hora 

16/05/2003 10:58:26 

16/05/2003 10:58:31 

Usuário 

16/05/2003 10:58:35 1 

16/05/2003 10:58:40 

16/05/2003 10:58:41 

V05/2003 10:59:17 

16/05/2003 11 :00:29 1 

16/05/2003 11 :00:31 

16/05/2003 11 :02:06 1 

16/05/2003 11:02:23 

16/05/2003 11 :02:24 1 

16/05/2003 11 :02:29 1 

16/05/2003 11 :03:01 

16/05/2003 11:04:50 

16/05/2003 11 :04:57 

16/05/2003 11 :05:03 

16/05/2003 11:05:05 

16/05/2003 11:05:12 

( .)5/2003 11:05:16 

16/05/200311 :05:17 

16/05/2003 11 :05:27 

16/05/2003 11:05:30 

16/05/2003 11:05:38 

16/05/2003 11:05:39 

16/05/2003 11 :05:45 

16/05/2003 11 :05:47 

16/05/2003 11:05:49 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:36 

Aberta 0:01 :12 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:01 :35 

Aberta 0:00:17 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:32 

Aberta 0:01:49 

Aberta 0:00:07 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:07 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:10 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:08 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:02 

o o o 2 5 ,~) 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

........ ._ 

RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI -

· Págirf1 2 3 3 1 
Fls N° 
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Impresso em: 08/07/2003 08:46:3: 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 000254 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/200318:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

16/05/2003 11 :05:51 

16/05/2003 11 :05:53 

16/05/2003 11 :05:57 

16/05/2003 11 :05:58 

16/05/2003 11 :06:09 

( . '-1/05/2003 11 :06:26 

16/05/2003 11 :06:32 

16/05/2003 11 :06:34 

16/05/2003 11 :06:41 

16/05/2003 11 :06:43 

16/05/2003 11 :06:45 

16/05/2003 11:06:46 

16/05/2003 11 :06:48 

16/05/2003 11 :06:50 

16/05/2003 11 :06:52 

16/05/2003 11 :06:55 

16/05/2003 11 :07:03 

16/05/2003 11 :07:09 

J5/2003 11 :07:23 

16/05/2003 11 :07:31 

16/05/2003 11 :07:34 

16/05/2003 11 :07:36 

16/05/2003 11 :07:38 

16/05/2003 11 :07:47 

16/05/2003 11 :07:49 

16/05/2003 11 :07:57 

16/05/2003 11 :07:59 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:11 

0:00:17 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:07 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:06 

0:00:14 

0:00:08 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:09 

0:00:02 

0:00:08 

0:00:02 

0:00:06 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

13 



Impresso em: 08/07/2003 08:46:33 

Fechadura # 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

0002~3 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S. E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn : 07/07/200318:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

16/05/2003 11 :08:05 

16/05/2003 11 :08:28 

16/05/2003 11 :08:33 

16/05/2003 11 :08:35 

16/05/2003 11 :08:36 

( ~105/2003 11:08:39 

1 ti/05/2003 11 :08:42 

16/05/2003 11 :08:48 

16/05/2003 11:08:51 

16/05/2003 11 :08:54 

16/05/2003 11 :09:32 

16/05/2003 11 :09:40 

16/05/2003 11 :09:43 

16/05/2003 11 :09:45 

16/05/2003 11:09:48 

16/05/2003 11:09:57 

16/05/2003 11:10:49 

16/05/2003 11 :11 :16 

( 5/2003 11 :11:22 

16/05/2003 11 :11:38 

16/05/2003 11:11 :42 

16/05/2003 11 :11 :50 

16/05/2003 11 :11:51 

16/05/2003 11 :11:58 

16/05/2003 11 :11:59 

16/05/2003 11 :12:02 

16/05/2003 11:12:04 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:23 

0:00:05 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:06 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:38 

0:00:08 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:03 

0:00:09 

0:00:52 

0:00:27 

0:00:06 

0:00:16 

0:00:04 

0:00:08 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:03 

RQ$ ~~--:-/'1.-00-5 -. -CN-­

GPMI ~ CORREIO 
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Impresso em: 08/07/2003 08:46:33 

Fechadura # 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 07107/2003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
00025G 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:IAC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/200318:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

16/05/2003 11:12:07 

16/05/2003 11:12:15 

16/05/2003 11:12:27 

16/05/2003 11 :12:45 

16/05/2003 11:12:58 

( '105/2003 11:13:04 

16/05/2003 11 :13:06 

16/05/2003 11 :13:07 

16/05/2003 11:13:18 

16/05/2003 11:13:22 

16/05/2003 11 :13:24 

16/05/2003 11:13:52 

16/05/2003 11:14:02 

16/05/2003 11:14:05 

16/05/2003 11 :14:25 

16/05/2003 11:14:39 

16/05/2003 11:14:41 

16/05/2003 11:14:59 

\ )5/2003 11 :15:00 

16/05/2003 11:15:16 

16/05/2003 11 :15:17 

16/05/2003 11 :15:22 

16/05/2003 11:15:26 

16/05/2003 11:15:42 

16/05/2003 11:15:44 

16/05/2003 11:15:50 

16/05/2003 11:15:54 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:08 

0:00:12 

0:00:18 

0:00:13 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:11 

0:00:04 

0:00:02 

0:00:28 

0:00:10 

0:00:03 

0:00:20 

0:00:14 

0:00:02 

0:00:18 

0:00:01 

0:00:16 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:04 

0:00:16 

0:00:02 

0:00:06 

0:00:04 

0:00:03 r 
RQS no 0312005 - CN - 1 

CPMI - CORREIOS 

- - - ----..1 



( 

~ 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:33 

Fechadura# 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
00025 ·-; 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/200318:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S_E COFRE N-547_DAT Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 11:15:57 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :16:01 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :16:05 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11 :16:06 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:16:08 1 Aberta Aberta 0:00:03 

"1/05/2003 11 :16:11 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:16:13 1 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :16:20 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11 :16:21 1 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11:16:28 Fechada Aberta 0:00:18 

16/05/2003 11 :16:46 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11:16:49 1 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :16:53 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11 :16:55 1 Fechada Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11 :17:03 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11 :17:05 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :17:09 1 Aberta Aberta 0:00:05 

16/05/2003 11:17:14 Fechada Aberta 0:00:02 

J5/2003 11 :17:16 1 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 11 :17:22 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11 :17:23 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :17:27 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :17:34 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :17:37 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :17:40 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :17:44 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 11:17:50 Aberta Aberta 0:00:03 -----
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

l@ Fls N° 
~Jna: 16 

3~ 62 _:_~~ 



Impresso em: 08/07/2003 08:46:3 : 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Ü n Q r)- ., u h- ~0 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.ECOFRE N-547.0AT Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 11 :17:53 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :18:00 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11:18:07 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11 :18:09 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:18:11 1 Fechada Aberta 0:00:04 

( S/05/2003 11 :18:15 Aberta Aberta 0:00:11 

16/05/2003 11 :18:26 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11:18:33 1 Aberta Aberta 0:00:14 

16/05/2003 11:18:4 7 Fechada Aberta 0:00:18 

16/05/2003 11:19:05 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:19:07 1 Fechada Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11:19:15 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11:19:19 1 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 : 19:23 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :19:27 1 Fechada Aberta 0:00:09 

16/05/2003 11 :19:36 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11:19:39 Fechada Aberta 0:00:39 

16/05/2003 11 :20:18 Aberta Aberta 0:00:01 

( J 5/2003 11 :20:19 1 Fechada Aberta 0:00:33 

16/05/2003 11:20:52 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:20:54 Fechada Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11 :21:02 1 Aberta Aberta 0:00:11 

16/05/2003 11 :21:13 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11 :21 :15 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :21:18 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :21:21 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11 :21 :22 Fechada Aberta 0:00:03 ,...---.---·--_...-
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' I 

Üp:é~ : ciJ r- . 17 
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r.r.l Impresso em: 08/07/2003 08:46:3: 

Fechadura# 00000005EAOB 

CJ!I Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 0002~9 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07/07/200319:10:1 3 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 11 :21 :25 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 11:21:34 1 Fechada Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11 :21 :42 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :21:45 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 11:21:51 1 Aberta Aberta 0:00:01 

"( "\(05/2003 11:21:52 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:21:54 1 Aberta Aberta 0:00:12 

16/05/2003 11:22:06 1 Fechada Aberta 0:00:19 

16/05/2003 11:22:25 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11 :22:26 1 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :22:33 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :22:37 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11 :22:39 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11:22:40 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:22:42 Aberta Aberta 0:00:29 

16/05/2003 11:23:11 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11:23:15 1 Aberta Aberta 0:00:15 

16/05/2003 11:23:30 1 Fechada Aberta 0:00:01 

\ .)5/2003 11:23:31 Aberta Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11 :23:39 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :23:42 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :23:45 Fechada Aberta 0:00:11 

16/05/2003 11 :23:56 Aberta Aberta 0:00:17 

16/05/2003 11 :24:13 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 11 :24:19 Aberta Aberta 0:00:15 

16/05/2003 11 :24:34 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :24:41 Aberta Aberta 0:00:03 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

d Fls N° 18 

3662 - ~ 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:34 

Fechadura# OOOOOOOSEAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 
U'\ (j :) ) ( .: 1 I 

'·""' .. uv 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Arquivo: A:IAC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

Data e Hora 

16/05/2003 11 :24:44 

16/05/2003 11 :24:46 

16/05/2003 11 :24:48 

16/05/2003 11:24:53 

16/05/2003 11 :24:56 

( . "''05/2003 11 :24:58 

16/05/2003 11 :25:02 

16/05/2003 11 :25:08 

16/05/2003 11 :25:11 

16/05/2003 11:25:15 

16/05/2003 11 :25:32 

16/05/2003 11 :25:41 

16/05/2003 11 :25:43 

16/05/2003 11 :25:4 7 

16/05/2003 11 :25:48 

16/05/2003 11:25:51 

16/05/2003 11 :25:53 

16/05/2003 11 :25:58 

( i5/2003 11 :26:01 

16/05/2003 11 :26:02 

16/05/2003 11 :26:08 

16/05/2003 11 :26:1 o 
16/05/2003 11 :26:12 

16/05/2003 11 :26:15 

16/05/2003 11 :26:16 

16/05/2003 11:26:17 

16/05/2003 11 :26:20 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/200318:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:06 

0:00:03 

0:00:04 

0:00:17 

0:00:09 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:08 
RQS n° 03/2005 - CN -

· 'CPMI -oCJ lOS 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:34 

Fechadura# 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.ECOFRE N-547.DAT 

Data e Hora Usuário 

16/05/2003 11 :26:28 

16/05/2003 11:26:31 1 

16/05/2003 11:26:35 

16/05/2003 11 :26:37 

16/05/2003 11 :26:55 1 

( '105/2003 11:26:56 

16/05/2003 11:27:03 

16/05/2003 11:27:17 

16/05/2003 11 :27:23 1 

16/05/2003 11 :27:26 

16/05/2003 11 :27:31 1 

16/05/2003 11 :27:37 1 

16/05/2003 11:27:57 1 

16/05/2003 11 :27:59 1 

16/05/2003 11 :29:07 1 

16/05/2003 11:29:09 1 

16/05/2003 11 :29:12 1 

16/05/2003 11 :29:18 

( J5/2003 11:29:19 

16/05/2003 11 :29:22 

16/05/2003 11 :29:27 

16/05/2003 11:29:30 

16/05/2003 11:29:50 

16/05/2003 11 :29:52 

16/05/2003 11:30:01 

16/05/2003 11 :30:03 

16/05/2003 11 :30:07 

1 

1 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:18 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:07 

Aberta 0:00:14 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:20 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:01:08 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:20 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:09 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:03 

( ' ,-.. (] ~) í' 
\) '.) . ....:. () .L 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/200318:04:11 
Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

RQS no 0312005 - CN -
CPMI - CORREIOS ' • I 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:34 

Fechadura# 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 O 0 0 ~! 6 2 
Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 11:30:10 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11:30:13 Aberta Aberta 0:00:22 

16/05/2003 11:30:35 Fechada Aberta 0:00:41 

16/05/2003 11 :31:16 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:31:18 1 Fechada Aberta 0:00:13 

( ''-' /05/2003 11 :31:31 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :31:35 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :31 :38 1 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 11 :31 :4 7 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :31:50 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :31:53 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :31:56 Aberta Aberta 0:00:12 

16/05/2003 11 :32:08 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:32:10 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :32:13 Fechada Aberta 0:00:05 

16/05/2003 11:32:18 1 Aberta Aberta 0:00:08 

16/05/2003 11 :32:26 1 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11:32:33 1 Aberta Aberta 0:00:08 

.)5/2003 11 :32:41 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11:32:42 1 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 11 :32:49 1 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :32:53 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 11:32:54 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :32:58 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 11:33:00 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 11 :33:03 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 11 :33:07 Fechada Aberta 0:00:09 
RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
. I 
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Impresso em: 08/07/2003 08:46:35 

Fechadura# 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

0002f)J 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn : 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura : 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

16/05/2003 11 :33:16 

16/05/2003 11 :33:19 

16/05/2003 11 :33:37 

16/05/2003 11 :33:39 

16/05/2003 11 :33:44 

( 'V05/2003 11 :33:54 

16/05/2003 11 :33:59 

16/05/2003 11 :34:07 

16/05/2003 11 :34:08 

16/05/2003 11:34:12 

16/05/2003 11 :34:19 

16/05/2003 11:34:21 

16/05/2003 11 :34:22 

16/05/2003 11 :34:24 

16/05/2003 11 :34:43 

16/05/2003 11 :34:44 

16/05/2003 11:34:50 

16/05/2003 11 :34:52 

\ )5/2003 11 :34:55 

16/05/2003 11 :34:56 

16/05/2003 11 :35:07 

16/05/2003 11 :35:08 

16/05/2003 11 :35:09 

16/05/2003 11:35:12 

16/05/2003 11 :35:13 

16/05/2003 11 :35:22 

16/05/2003 11 :35:25 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:00:18 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:10 

0:00:05 

0:00:08 

0:00:01 

0:00:04 

0:00:07 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:19 

0:00:01 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:11 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:03 

0:00:1 o 

22 



Impresso em: 08/07/2003 08:46:35 

Fechadura# 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura : 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

16/05/2003 11 :35:35 

16/05/2003 11:35:38 

16/05/2003 11 :35:42 

16/05/2003 11 :35:45 

16/05/2003 11 :35:46 

( ~/05/2003 11 :35:50 

16/05/2003 11:35:53 

16/05/2003 11 :35:57 

16/05/2003 11 :36:03 

16/05/2003 11 :36:04 

16/05/2003 11:36:08 

16/05/2003 11 :36:13 

16/05/2003 11 :36:21 

16/05/2003 11 :36:22 

16/05/2003 11 :36:27 

16/05/2003 11 :36:33 

16/05/2003 11 :36:39 

16/05/2003 11 :36:56 

\. J5/2003 11 :36:59 

16/05/2003 11 :37:03 

16/05/2003 11:37:12 

16/05/2003 11 :37:20 

16/05/2003 11 :37:22 

16/05/2003 11 :37:34 

16/05/2003 11 :37:42 

16/05/2003 11 :37:54 

16/05/2003 11 :38:03 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:04 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:04 

0:00:05 

0:00:08 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:06 

0:00:06 

0:00:17 

0:00:03 

0:00:04 

0:00:09 

0:00:08 

0:00:02 

0:00:12 

0:00:08 

0:00:12 

0:00:09 

0:00:08 

RQS no 0312005 - CN • 
CPMI • COR~t=ln~ 

: I 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:36 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

Relatório de Operação no período de 01110/2002 a 0710712003 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:36 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 
0002R6 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

.AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.0AT 

r a 

3 11:41:18 

3 11:42:16 

3 11:42:21 

3 11:42:49 

3 11:42:51 

3l . •42:58 

3 11:43:06 

Usuário 

1 

3 11:43:1 o 1 

3 11 :43:12 1 

3 11:43:13 

3 11:43:15 

3 11 :43:18 1 

3 11:48:45 1 

3 13:02:54 

3 13:03:02 

3 13:03:37 

3 13:03:38 

3 13:04:00 

3 J4:02 

3 13:04:12 

3 13:04:20 

3 13:04:23 

3 13:04:24 

3 13:04:33 

3 13:04:34 

13:04:35 

3 13:04:40 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:58 

0:00:05 

0:00:28 

0:00:02 

0:00:07 

0:00:08 

0:00:04 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:03 

0:05:27 

1:14:09 

0:00:08 

0:00:35 

0:00:01 

0:00:22 

0:00:02 

0:00:10 

0:00:08 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:09 

SIM 

RQS no 03/2005 - CN -
ÇPMI - CORREIOS 
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Impresso em : 08/07/2003 08:46:36 

Fechadura# 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 
------------------------------------------

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 0002R'i 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.ECOFRE N-547.0AT Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 13:04:49 Aberta Aberta 0:00:00 

16/05/2003 13:04:49 Fechada Aberta 0:00:13 

16/05/2003 13:05:02 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 13:05:11 1 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 13:05:18 Aberta Aberta 0:00:03 

( '105/2003 13:05:21 1 Fechada Aberta 0:00:20 

16/05/2003 13:05:41 Aberta Aberta 0:00:13 

16/05/2003 13:05:54 1 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:06:00 Aberta Aberta 0:00:00 

16/05/2003 13:06:00 1 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:06:04 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:06:05 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:06:07 1 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 13:06:16 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:06:18 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:06:22 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:06:25 1 Aberta Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:06:35 1 Fechada Aberta 0:00:04 

( )5/2003 13:06:39 1 Aberta Aberta 0:00:05 

16/05/2003 13:06:44 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:06:47 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:06:50 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:07:00 1 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:07:06 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:07:10 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:07:11 Fechada Aberta 0:00:15 

16/05/2003 13:07:26 Aberta Aberta 0:00:07 -----· 
RQS no 03/2005 - CN -

;~PM I . - COR REIOS 
1 1 , h 0? &.7 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:37 

Fechadura# 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 000 2f)8 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/200318:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07/07/200319:10 :13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 13:07:33 1 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:07:39 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:07:43 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:07:49 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:07:55 Fechada Aberta 0:00:03 

( t:;fOS/2003 13:07:58 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:08:01 Fechada Aberta 0:00:28 

16/05/2003 13:08:29 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:08:30 1 Fechada Aberta 0:00:18 

16/05/2003 13:08:48 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:08:50 1 Fechada Aberta 0:00:15 

16/05/2003 13:09:05 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:09:09 1 Fechada Aberta 0:00:35 

16/05/2003 13:09:44 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:09:46 1 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:09:56 1 Aberta Aberta 0:00:16 

16/05/2003 13:10:12 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:10:16 Aberta Aberta 0:00:12 

( )5/2003 13:10:28 1 Fechada Aberta 0:00:37 

16/05/2003 13:11:05 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:11 :11 1 Fechada Aberta 0:00:20 

16/05/2003 13:11:31 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:11:32 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:11 :34 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:11 :36 1 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:11 :46 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:11 :52 Fechada Aberta 0:00:22 

RQS n° 03/2005 - CN -

; , ' ' 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em : 08/07/2003 08:46:37 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 0002flu 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:IAC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 13:12:14 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 13:12:18 1 Fechada Aberta 0:00:20 

16/05/2003 13:12:38 Aberta Aberta 0:00:11 

16/05/2003 13:12:49 1 Fechada Aberta 0:00:12 

16/05/2003 13:13:01 1 Aberta Aberta 0:00:02 

( ' 105/2003 13:13:03 1 Fechada Aberta 0:00:48 

16/05/2003 13:13:51 Aberta Aberta 0:00:16 

16/05/2003 13:14:07 1 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 13:14:14 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:14:16 1 Fechada Aberta 0:00:14 

16/05/2003 13:14:30 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:14:32 1 Fechada Aberta 0:00:11 

16/05/2003 13:14:43 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:14:44 1 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 13:14:50 1 Aberta Aberta 0:01 :11 

16/05/2003 13:16:01 Fechada Aberta 0:00:26 

16/05/2003 13:16:27 Aberta Aberta 0:00:21 

16/05/2003 13:16:48 1 Fechada Aberta 0:00:40 

\ ;5/2003 13: 17:28 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:17:31 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:17:34 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 13:17:43 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:17:53 Aberta Aberta 0:00:08 

16/05/2003 13:18:01 1 Fechada Aberta 0:00:18 

16/05/2003 13:18:19 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 13:18:20 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:18:22 1 Aberta Aberta 0:00:04 

28 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:37 

Fechadura # OOOOOOOSEAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 00027u 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A\AC ITABAIANA S. E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 13:18:26 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:18:28 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 13:18:37 1 Fechada Aberta 0:00:26 

16/05/2003 13:19:03 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 13:1 9:05 Fechada Aberta 0:02:28 SIM 

( . ~/05/2003 13:21:33 Aberta Aberta 0:00:17 

16/05/2003 13:21:50 1 Fechada Aberta 0:00:16 

16/05/2003 13:22:06 1 Aberta Aberta 0:00:05 

16/05/2003 13:22:11 1 Fechada Aberta 0:00:05 

16/05/2003 13:22:16 1 Aberta Aberta 0:00:14 

16/05/2003 13:22:30 1 Fechada Aberta 0:00:15 

16/05/2003 13:22:45 1 Aberta Aberta 0:00:14 

16/05/2003 13:22:59 1 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 13:23:09 1 Aberta Aberta 0:00:44 

16/05/2003 13:23:53 Fechada Aberta 0:01 :34 SIM 

16/05/2003 13:25:27 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 13:25:30 Fechada Aberta 0:51:26 SIM 

16/05/2003 14:16:56 1 Aberta Aberta 0:00:03 

\ J5/2003 14:16:59 1 Fechada Aberta 0:01:42 SIM 

16/05/2003 14:18:41 1 Aberta Aberta 0:00:10 

16/05/2003 14:18:51 Fechada Aberta 0:00:04 

16/05/2003 14:18:55 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 14:18:59 Fechada Aberta 0:00:23 

16/05/2003 14:19:22 Aberta Aberta 0:00:16 

16/05/2003 14:19:38 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 14:19:40 Aberta Aberta 0:00:14 

16/05/2003 14:19:54 Fechada Aberta 0:00:59 

29 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:46:37 

Fechadura# 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/200318:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S. E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 14:20:53 1 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 14:21 :00 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 14:21 :02 1 Aberta Aberta 0:00:21 

16/05/2003 14:21:23 Fechada Aberta 0:00:15 

16/05/2003 14:21:38 1 Aberta Aberta 0:00:06 

( · ~105/2003 14:21:44 1 Fechada Aberta 0:00:13 

16/05/2003 14:21 :57 1 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 14:22:04 Fechada Aberta 0:00:51 

16/05/2003 14:22:55 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 14:22:56 1 Fechada Aberta 0:00:19 

16/05/2003 14:23:15 1 Aberta Aberta 0:00:10 

16/05/2003 14:23:25 1 Fechada Aberta 0:00:13 

16/05/2003 14:23:38 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 14:23:40 1 Fechada Aberta 0:00:16 

16/05/2003 14:23:56 1 Aberta Aberta 0:00:02 

16/05/2003 14:23:58 1 Fechada Aberta 0:00:31 

16/05/2003 14:24:29 1 Aberta Aberta 0:00:01 

16/05/2003 14:24:30 1 Fechada Aberta 0:00:23 
, 
\ J5/2003 14:24:53 1 Aberta Aberta 0:00:03 

16/05/2003 14:24:56 Fechada Aberta 0:00:10 

16/05/2003 14:25:06 Aberta Aberta 0:00:19 

16/05/2003 14:25:25 Fechada Aberta 0:00:09 

16/05/2003 14:25:34 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 14:25:38 1 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 14:25:44 1 Aberta Aberta 0:00:04 

16/05/2003 14:25:48 1 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 14:25:50 Aberta Aberta 0:00:03 

RQS no 0312005 .. CN • 
CPMI .- CORREIOS 
• 11 I 

ct>2gÚJ4 : Fis -No 30 

g 3 6 6 2 ,· ~ a ...000: - ....,. 



6§l 
Impresso em: 0810712003 08:29:56 

Fechadura # 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 07107/2003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S. E COFRE N-547.DAT Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 14:25:53 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 14:25:56 Aberta Aberta 0:00:08 

16/05/2003 14:26:04 1 Fechada Aberta 0:00:05 

16/05/2003 14:26:09 1 Aberta Aberta 0:00:09 

16/05/2003 14:26:18 Fechada Aberta 0:39:51 SIM 

( . ~105/2003 15:06:09 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 15:06:16 Fechada Aberta 0:00:37 

16/05/2003 15:06:53 1 Aberta Aberta 0:00:06 

16/05/2003 15:06:59 1 Fechada Aberta 0:00:12 

16/05/2003 15:07:11 1 Fechada Fechada 25:40:33 

16/05/2003 15:07:16 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 15:07:17 1 Fechada Fechada 0:00:01 

16/05/2003 15:07:56 1 Fechada Aberta 0:00:00 

16/05/2003 15:07:56 Fechada Fechada 

16/05/2003 15:28:20 1 Fechada Aberta 0:00:35 

( . J5/2003 15:28:55 1 Fechada Fechada 0:00:35 

16/05/2003 15:29:20 1 Aberta Aberta 0:00:00 

16/05/2003 15:29:20 Fechada Aberta 0:00:39 

16/05/2003 15:29:59 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 15:30:00 Aberta Aberta 0:00:05 

16/05/2003 15:30:05 Fechada Aberta 0:00:02 

16/05/2003 15:30:07 Fechada Fechada 0:00 :47 

31 
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'- 65' 
Impresso em: 08/07/2003 08:29:56 

Fechadura# 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

000 27J Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 07/07/200318:04:11 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07/07/200319:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 15:30:28 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 15:30:29 Aberta Aberta 0:00:07 

16/05/2003 15:30:36 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 15:30:43 Fechada Fechada 0:00:15 

( ~'05/2003 15:31 :02 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 15:31 :03 1 Fechada Fechada 0:00:01 

16/05/2003 15:44:59 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/05/2003 15:45:00 Aberta Aberta 0:00:54 

16/05/2003 15:45:54 Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

16/05/2003 15:45:59 Aberta Aberta 0:00:22 

16/05/2003 15:46:21 1 Fechada Aberta 0:00:08 

16/05/2003 15:46:29 1 Fechada Fechada 0:01 :30 

16/05/2003 15:47:56 Fechada Aberta 0:00:07 

16/05/2003 15:48:03 Fechada Fechada 0:00:07 

( . - · J5/2003 15:49:14 1 Fechada Aberta 0:00:03 

16/05/2003 15:49:17 Fechada Fechada 0:00:03 

16/05/2003 15:49:35 Aberta Aberta 0:00:00 

16/05/2003 15:49:35 Fechada Aberta 0:00:17 

16/05/2003 15:49:52 Fechada Aberta 0:00:06 

16/05/2003 15:49:58 Fechada Fechada 0:00:23 

16/05/2003 16:03:53 Aberta Aberta 0:00:00 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:29:57 

Fechadura # 00000005EAOB 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 000274 
AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

Arquivo: A: \A C ITABAIANA S. E COFRE N-547. DA T 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura : 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/05/2003 16:03:53 

16/05/2003 16:04:02 

16/05/2003 16:04:05 

1 Fechada Aberta 0:00:09 

1 

16/05/2003 16:04:14 1 

/ '105/2003 16:04:15 1 

21/05/2003 15:28:05 

21/05/2003 15:28:05 

21/05/2003 15:28:32 

21/05/2003 15:28:35 

21/05/2003 15:29:44 

21/05/2003 15:29:48 

21/05/2003 15:29:55 

21/05/2003 15:29:56 

21/05/2003 15:30:58 

( - .!05/2003 15:30:59 

21/05/2003 15:31:00 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

21/05/2003 15:31 :02 1 

21/05/2003 15:31:23 

21/05/2003 15:31 :52 1 

21/05/2003 15:31 :53 

21/05/2003 15:31 :55 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:27 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:04 

Aberta Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:29 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

0:00:12 

0:00:01 

0:00:30 

0:00:12 

0:00:04 

0:00:32 

RQS n° 03/2005 - CN -
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Impresso em: 08/07/2003 08:29:57 

Fechadura# 00000005EAOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no periodo de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 

000 275 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 18:04:11 
Fechadura: 07/07/2003 19:10:13 

Data e Hora 

21/05/2003 15:34:17 

21/05/2003 15:34:23 

21/05/2003 15:34:23 

21/05/2003 15:34:25 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:04 

( !0512003 15:34:29 

o 
o 
o 
o Fechada Fechada 0:00:06 

( 

21/05/2003 15:34:39 

21/05/2003 15:35:03 

21/05/2003 15:35:04 1 

21/05/2003 15:35:06 1 

21/05/2003 15:35:08 1 

21/05/2003 15:39:54 

21/05/2003 15:39:55 

21/05/2003 15:40:05 1 

~1/05/2003 15:40:08 1 

29/05/2003 16:41:32 1 

29/05/2003 16:41 :39 

06/06/2003 15:42:45 

06/06/2003 15:46:16 1 

07/07/2003 18:55:11 3 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:01 

0:00:10 

0:00:03 

0:00:14 

0:00:07 

0:00:07 

0:03:31 SIM 

0:03:31 

0:00:01 

RQS n° 03/2005 - CN -

34 
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r. . ·r.r:l Impresso em : 08107 

CA Fechadura # 00000 

Cl!' Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC ITABAIANA S.E COFRE N-547 
Aquisição (Datai 

Arquivo: A SMCrwn: 07/07 

Arquivo: A:\AC ITABAIANA S.E COFRE N-547.DAT Fechadura : 07101 
Data e Ht 

07/07/20( 
Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situaç 

0710712003 18:55:12 3 Aberta Aberta 0:00:24 

0710712003 18:55:36 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 
07!07!20C 

071071200 
07107/2003 18:55:42 o Aberta Fechada 0:00:30 

071071200 

( 
07/07/2003 18:56:12 1 Aberta Aberta 0:00:06 

/07/200 
07/07/2003 18:56:18 1 Fechada Aberta 0:00:14 

071071200 
0710712003 18:56:32 Fechada Fechada 0:00:50 

071071200 

07/07/2003 18:56:57 1 Fechada Aberta 0:00:01 
071071200 

07/07/2003 18:56:58 1 Aberta Aberta 0:00:11 
07/07/200: 

0710712003 18:57:09 1 Fechada Aberta 0:00:09 

07/07/2003 18:57:18 1 Fechada Fechada 0:00:21 
071071200: 

071071200: 
0710712003 18:57:28 3 Aberta Aberta 0:00:00 

07/07/2003 18:57:28 3 Fechada Aberta 0:00:02 
07107/200~ 

07/0712003 18:57:30 3 Fechada Aberta 0:00:00 
07/07/200~ 

0:00:02 0710712003 18:57:30 3 Fechada Fechada 

( 
07107/2003 18:57:41 2 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 18:57:42 2 Aberta Aberta 0:00:02 

07/07/2003 18:57:44 2 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 18:57:45 2 Fechada Fechada 0:00:04 

07107/2003 18:58:16 3 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 18:58:17 3 Aberta Aberta 0:00 :07 

07/07/2003 18:58:24 3 Fechada Aberta 0:01:25 

RQS no 0312005 - CN _ 

~ 
' I F 
. I , I 

025 6 .fls_ N° 

.3662 ~1 2· 
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::-: .. .. :- . . :: ~ - ~·- . ;~. :: "; ~. : ~ .. ~ - . . ~ . 
---=--- ------- --·-- ·----- ----- - - ----· . ·- -

000278 

DA: COMAM LTDA I DATA: 22/05/2003 I HORARIO : 
I ESTADO:SERGIPE I UF :SE ' AGENCIA : AC. PORTO DA FOLHA 

GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASILIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : ' 

I 
! 

COFRE NÃO ABRIA. 

I 

i 

RELATORIO DE VISITA . I . 

COFRE SUBSTUÍDO PELA FÁBRICA. 

i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
i 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) ; 

I 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) ! 

I 

OUTROS: I 
i 

Garantia (SIM) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Ca r imbo CORREIOS / Telefone 

i 
; 

( 
I 
I 
I 

Assinatura COMAM L TOA : 

~~ 
Assinatu ra CORREIOS: 

c-
~y 

SEPS EQ 7071907 Con/zmto "E· · n° 1 O Sala :J] 1 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 .·l.sa 
Telefones.: (6 1) 242-6148 Fax.: (61} 242-4595 

RQS no 03/2005 - CN -

~9~~L/~a fP RREIOS . . \ 

02.sz 
6 2 ...;.. 
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-- ---·-- - -·-----·- ------ - -·-· . .. - · .. 

00027~ 
DA: COMAM LTDA I DA TA : 08/07/2003 I HORARIO : 

AGENCIA : AC. SIMÃO DIAS j ESTADO:SERGIPE J UF :SE 
GERENTE I RESPONSA VEL:JOSÉ RAIMUNDO FERREIRA DE AL:MEIDÂ I 

DISTANCIA DE BRASÍLIA:240 Km (Ida e volta até a Capital) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

RELATORIO DE VISITA . I . I 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. I 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : r 
! 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) : 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) i 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 

J 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

' 

Garantia (NÀO ) S/N ' 
! 

Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone I 

' 

r 
Assinatura COMAI\I ~T~ Assinatura CORREIOS: 

~ lJ ', -
,/ 

\__/ 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

SEPS EQ 707i907 Conjun/o "E " n. 0 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP. : 70.390-078 .-lsa ~!/ f3rasilia DF 

~ Td,jàn". c l6!) 242-6148 Fac (61) 242-4595 ~ I ~ls N' Q 2 S B 
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Impresso em: 14/07/2003 10:58:35 

Fechadura # 00000002F6DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 2110612003 

Todos os usuários. 

AC S/MAO DIAS S.E COFRE N-722. 

000281_ 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC S/MAO DIAS S. E COFRE N-722.0AT 

SMCrwn: 08/07/2003 10:21 :20 
Fechadura : 21/06/2003 03:23:37 

Data e Hora 

01/06/2003 04:07:33 

01/06/2003 04:12:50 

01/06/2003 04:28:08 

( Cl6/2003 04:28:09 

01/06/2003 04:31:23 

01/06/2003 04:36:00 

01/06/2003 04:51:26 

01/06/2003 04:51:26 

01/06/2003 04:55:38 

01/06/2003 04:55:51 

01/06/2003 07:23:07 

01/06/2003 07:23:21 

01/06/2003 07:23:35 

01/06/2003 07:23:52 

01/06/2003 07:39:22 

01/06/2003 07:39:23 

01/06/2003 07:39:59 

01/06/2003 07:40:21 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:03:14 

0:04:37 

0:00:00 

0:04:12 

0:00:13 

0:00:01 

0:00:36 

SIM 

SIM 

0:04:25 

RQS n° Q312005 - CN -

26 

Fls N° ____ _ 



Impresso em: 14/07/2003 10:58:35 

Fechadura# 00000002F6DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 2110612003 

Todos os usuários. 

AC SIMAO DIAS S.E COFRE N-722. 
000282 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC S/MAO DIAS S. E COFRE N-722.DAT 

SMCrwn: 08/07/2003 10:21 :20 
Fechadura: 21/06/2003 03:23:37 

Data e Hora 

01/06/2003 07:40:34 

01/06/2003 07:40:51 

01/06/2003 07:43:36 

01/06/2003 07:43:36 

01/06/2003 07:44:33 

( 106/2003 07:44:48 

01/06/2003 07:44:58 

01/06/2003 08:11:47 

01/06/2003 08:11:50 

01/06/2003 08:49:06 

01/06/2003 08:49:07 

01/06/2003 08:52:37 

01/06/2003 08:53:47 

01/06/2003 08:53:53 

01/06/2003 08:54:00 

I r'IR/06/2003 04•01•47 ( . . 

06/06/2003 07:22:11 

06/06/2003 08:06:1 o 

08/06/2003 01 :49:44 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

o Fechada Aberta 0:00:06 

o Fechada Fechada 1:14:31 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

RQ$ no 0312005 • CN _ 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/07/2003 10:58:35 

Fechadura# 00000002F6DE 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 21/06/2003 

Todos os usuários. U00.28J 
AC SIMAO DIAS S.E COFRE N-722. 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:IAC S/MAO DIAS S.E COFRE N-722.DAT 

SMCrwn: 08/07/2003 10:21:20 
Fechadura: 21/06/2003 03:23:37 

Data e Hora 

08/06/2003 02:50:46 

08/06/2003 03:06:02 

08/06/2003 03:06:02 

08/06/2003 03:13:19 

( /06/2003 03:13:22 

08/06/2003 03:13:24 

08/06/2003 03:29:40 

21/06/2003 03:14:19 

21/06/2003 03:14:19 

21/06/2003 03:14:40 

21/06/2003 03:14:40 

21/06/2003 03:15:04 

Usuário 

1 

3 

3 

' - "')6/2003 03:15:18 o 
21/06/2003 03:15:27 3 

21/06/2003 03:15:29 3 

21/06/2003 03:15:39 2 

21/06/2003 03:15:40 2 

21/06/2003 03:15:50 

21/06/2003 03:15:51 

21/06/2003 03:16:01 3 

21/06/2003 03:16:02 3 

21/06/2003 03:16:13 2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:00 

0:07:17 

0:00:03 

0:00:00 

0:00:21 

0:00:00 

0:00:24 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O 

Aberta Fechada 0:00:09 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:10 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:10 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:10 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:11 

Aberta Aberta 0:00:01 

SIM 

0:07:20 

SIM 

Min) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN -

J / I I Pá~2 6 2 
Fls. N° ____ _ 

j 6 62 .:..~ ·2 



( 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/07/2003 10:58:36 

Fechadura# 00000002F6DE 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 21106/2003 

Todos os usuários. 00028 1~ 

AC SIMAO DIAS S.E COFRE N-722. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 08/07/2003 10:21 :20 

Arquivo: A:IAC SIMAO DIAS S.E COFRE N-722.DAT Fechadura: 21/06/2003 03:23:37 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

21/06/2003 03:16:14 2 Aberta Fechada 0:01:19 SIM 

21/06/2003 03:17:33 3 Aberta Aberta 0:00:01 

21/06/2003 03:17:34 3 Fechada Aberta 0:00:01 

21/06/2003 03:17:35 3 Fechada Fechada 0:02:17 

'06/2003 03:24:04 3 Aberta Aberta 0:00:00 

21/06/2003 03:24:04 3 Fechada Aberta 0:00:11 

21/06/2003 03:24:15 3 Fechada Aberta 0:00:06 

21/06/2003 03:24:21 3 Fechada Fechada 0:00:17 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORR.EIOS 

. Pagrna : 29 

. , ,, ', 0263 
- Fts N ____ _ 
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000:?8;) 

DA: COMAM LTDA 1 DATA: 17/02/2003 I HORARIO : 

AGENCIA : AC. BARRETOS I ESTADO:SÃO PAULO I UF :SP 
GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASILIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

' 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

i 

{ 
RELATORIO DE VISITA . I . 
COFRE SUBSTITUÍDO PELA FÁBRICA. 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

; 

Garantia (SIM) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I 

li i 

I 
A 

Assinatura COMAM f{)~ Assinatura CORREIOS: 

~ ' 

_ RQS n° 03/2005 - CN -
SEPS EQ 707 '907 Coniunto "E,. n. o 10 Sala 111 Ed. :::;an Marino- CEP. : 70.390-078 .-J. sa Su !f>'Mt a DI(;QRREIOS 

Telefones.: (6 1) 242-61 -18 Fa-c.: (61) 2.f2-4595 · • · 
; I 

0264 
-Fis N° ____ _ 



.. 
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000 ~~86 

DA: COMAM LTDA I DATA: 13/02/2003 I HORARJO : 

AGENCIA : AC. ESPÍRITO SANTO DO TURVO I ESTADO:SÃO PAULO I UF :SP I 

GERENTE I RESPONSA VEL: ; 

DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: ; 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 
; 
I 

' 

; 

I 

i 
RELATORIO DE VISITA . I . 

: 

COFRE SUBSTITUÍDO PELA FÁBRICA. 

i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) I 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( 

~ I Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS : 

Garantia (SIM ) SIN 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

' 

~· 
! 
i 
' 

!1 ! 

Assinatura COMAM L TDF>.1: ~/ Assinatura CORREIOS: 

- ""'~ ~ i-0\ 
l__/ ' 

RQS n° 03/2005 - CN -
SEPS EQ 707l907 Confunto "E" n. ~ 10 &:'a ~1; ~d. San Ma~i-no -. c/;·: 7~390-078 . .J.s t'PlJ(a~lit'QRREIOS 

Telefones .. f61; - ·L-6148 Fax .. (61; _.f_ -459J f . 

. ~ I , 1 Q 26 
Fls N° ____ _ 



{ 

--·----------- ---- -·- --- -

/ DA: COMAM LTDA I DATA: 12/02/2003 I HORARIO : 
i AGENCIA : AC. OURINHOS I ESTADO:SÃO PAULO I UF :SP : 

GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASILIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 
; 

• I 

I 

I 

RELATO RIO DE VISITA . I . 
COFRE SUBSTITUÍDO PELA FÁBRICA. 

: 

I 
I 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) Pintura ( ) 

i -
OUTROS: 

Garantia (SIM ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS I Telefone 

;; ' i 
' 

Assinatura:;: ~DtJ~ A ss inatur a CORREIOS: 

-

RQS n° 03/2005 - CN -

SEPS EQ 707 907 Coniunto "E·· n." 10 Sala:::: 1 Ed. San Afarino - CEP.: 70.390-078 . ..J sa S ul ~f.1~Ji~l z::,~OQHR2EIOS Telefones.: r61) ].f]-6148 Fa-:. : (6]j 2-12-4595 _ 6 6 
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Carimbo COMA!'t1 !... T O J\. : Carimbo CORREl:O I Telefone 
- I 

S l:r· ',\ LV ((17 Yl • 



~ 
Impresso em: 07/07/2003 15:55:1:: 

Fechadura # 00000005E4F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

ReJa tório de Operação no período de 2810412003 a 0310712003 ooon 1 . \ ) ' ) \J 
Todos os usuários. 

ACWAGNERBA 
Aquisição (DataJHora): 
SMCrwn: 03/07/2003 11 :02:5E 

Arquivo. A:\AC WAGNER BA.C.: T Fechadura: 03/07/2003 09:15:27 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/06/2003 00:34:01 o Fechada Fechada 0:05:02 

27/06/2003 00:34:03 o Aberta Fechada 0:05:02 SIM 

27/06/2003 00:39:05 o Fechada Fechada 0:05:02 

( 
_ / /06/2003 00:39:07 o Aberta Fechada 8:04:39 SIM 

03/07/2003 08:41:22 Retomo de alimentação 

03/07/2003 08:41:54 3 Aberta Aberta 0:00:02 

03/07/2003 08:41 :56 3 Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

03/07/2003 08:42:06 3 Aberta Aberta 0:00:01 

03/07/2003 08:42:07 3 Aberta Fechada 0:01:47 SIM 

03/07/2003 08:43:54 2 Aberta Aberta 0:00:04 

03/07/2003 08:43:58 2 Fechada Aberta 0:00:05 

03/07/2003 08:44:03 2 Aberta Aberta 0:00:20 

03/07/2003 08:44:23 2 Fechada Aberta 0:00:03 

03/07/2003 08:44:26 2 Fechada Fechada 8:07:43 

( 

{ ' /07/2003 08:44:36 2 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 08:44:37 2 Aberta Aberta 0:00:52 

03/07/2003 08:45:29 2 Aberta Fechada 0:01:41 SIM 

03/07/2003 08:47:10 3 Aberta Aberta 0:00:11 

03/07/2003 08:47:21 3 Aberta Fechada 0:00:20 SIM 

03/07/2003 08:4 7:41 3 Aberta Aberta 0:00:04 

03/07/2003 08:47:45 3 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 08:47:46 3 Fechada Fechada 0:03:10 

03/07/2003 08:48:35 1 Aberta Aberta 0:00:00 

RQS no 0312005 --· CN . 
CPMI -

V!iJ 
, I 

Fls N<' 
O ~átSina : 

L. s 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:55:1 

Fechadura# 00000005E4F2 

Relatório de Operação no período de 28/0412003 a 0310712003 

Todos os usuários. 

Arquivo. A:\AC WAGNER BAC.~ T 

Data e Hora 

03/07/2003 08:48:35 

03/07/2003 08:48:56 

03/07/2003 08:49:33 

03/07/2003 08:49:39 

Usuário Porta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

AC WAGNERBA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:21 

Aberta 0:00:37 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:02 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 11 :02:5E 
Fechadura: 03/07/2003 09: 15:T 

Tempo Total Situação Irregular 

(. ()3/07 /2003 08:49:41 Fechada Fechada 0:01:06 

( 

t 

03/07/2003 08:53:50 

03/07/2003 08:53:51 

03/07/2003 08:54:03 

03/07/2003 08:55:12 

03/07/2003 08:55:21 

03/07/2003 08:57:32 

03/07/2003 08:58:12 

'07/2003 08:58:52 

03/07/2003 09:04:20 

03/07/2003 09:06:27 

03/07/2003 09:06:28 

03/07/2003 09:06:50 

03/07/2003 09:08:30 

03/07/2003 09:11 :42 

1 

1 

1 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Troca de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:12 

0:01:09 

Timer programado: 03/07/2003 09:06:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:22 

Fechada Aberta 0:01:40 

Aberta Aberta 0:03:12 

Aberta Fechada 0:00:01 

SIM 

SIM 

SIM 



I 
(. 

( 

I 

Impresso em: 07/07/2003 15:55:1l 

Fechadura # 00000005E4F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 03107/2003 

Arquivo: A:IAC WAGNER BA.DAT 

Data e Hora Usuário 

03/07/2003 09:11:43 2 

03/07/2003 09:11 :46 2 

03/07/2003 09:13:04 2 

J/07/2003 09:13:05 2 

03/07/2003 09:13:31 2 

03/07/2003 09:13:34 2 

03/07/2003 09:13:34 2 

Todos os usuários. 

ACWAGNERBA 
00004t 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 11 :02:5E 
Fechadura : 03/07/2003 09:15:27 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:05:16 

0:01:18 

0:01 :18 

0:00:26 

0:00:03 

0:00:00 

0:00:00 

NO 

SIM 

SIM 

s 
O 2 ~8ina : 

-----
6 2 2: 2 _ ..,..._ 
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I DA : COMAM LTDA I DATA : 30/06/2003 I HORARIO : 8:40 

! AGENCIA : AC. TAPEROA I ESTADO: BAHIA I UF :BA I 

GERENTE I RESPONSÁ VEL:GERALDO MONTEIRO FILHO I 

DISTANCIA DA CAPITAL: 494 KM ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :16/05/2003 I 

SOLICITAÇ . .\0 DO USUÁRIO: I 
i 

' 
' 

PORTA TRA \ 'ADA I 
I 

' 
I 
I 

( 
RELATORIO DE VISITA : I 

I 

I 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO ' 

! 
' i 
I 
I 

SUBSTITUIÇ_.\0 DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
TOMADA CEGA PARA LEITURA SMC 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia ( N . .\0 ) S/N I 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone I 

~ 
i 

/J I 

Assinatura COM~A fJ 2' ti Assinatura CORREIOS: 

~ 

RÇ)S no 03/2005 - CN -
SEPS EQ 70 - 9()7 Conj unto "E" n° JO ,'>ala :::: 1 Ed Sàn Marino - CEP. : 70.390-078 Asr ,-M1astli~REJOS 

Telefones.: !6 1) ].f]-6 /./8 Far:.: !61) 2./2-./595 _ '_ Q 2 77 
( I hJ Fls N°::--=----

'\_J 3662 ..:.. ~ 
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r--ms:rANCL\ DA C.\PITAL: f) _____ .. 
j SOI.ICil~~CÃO nó ---~ISL1Aft!9~ -- · .... 

I . 



{ 

( 

r.~ 
Impresso em: 09/07/2003 11:45: 
Fechadura# 00000002EOCS 

"-' Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 3010612003 ooonl)r ' ' --o 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T 

Data e Hora Usuário Porta 

27/04/2003 10:02:10 o Fechada 

27/04/2003 1 0:03:36 o Fechada 

27/04/2003 10:03:38 o Fechada 

27/04/2003 10:03:44 o Fechada 

27/04/2003 10:03:46 o Fechada 

27/04/2003 10:04:53 o Fechada 

27/04/2003 10:04:54 o Fechada 

27/04/2003 10:05:02 o Fechada 

27/04/2003 1 0:05:08 o Fechada 

27/04/2003 1 0:05:27 o Fechada 

27/04/2003 10:05:32 o Fechada 

27/04/2003 10:05:33 o Fechada 

2//04/2003 10:05:35 o Fechada 

27/04/2003 10:06:13 o Fechada 

27/04/2003 10:06:16 o Fechada 

27/04/2003 10:06:31 o Fechada 

27/04/2003 10:06:32 o Fechada 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:01 :26 

Fechada 

Aberta 0:00:06 

Fechada 

Aberta 0:01:07 

Fechada 

Aberta 0:00:08 

Fechada 

Aberta 0:00:19 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:38 

Fechada 

Aberta 0:00:15 

Fechada 

Aberta 0:00:15 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08 :46:~ 

Fechadura: 30/06/2003 09 : 56 : ~ 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

0:01:26 

0:00:06 

SIM 

0:01 :07 

0:00:08 

0:00:19 

0:00:01 

0:00:38 

0:00:15 

RQS n° 0312005 • CN -
. ~fMI ·- CORREIOS 



·r:~ 
Impresso em: 09/07/2003 11:45 

Fechadura# 00000002EOC5 

~ Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/06/2003 ooonn r· '·. L.') 
Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T Fechadura: 30/06/2003 09:56. 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 10:06:47 o Fechada Fechada 0:00:15 

27/04/2003 10:06:57 o Fechada Aberta 0:00:26 

27/04/2003 10:07:23 o Fechada Fechada 0:00:26 

( '04/2003 10:07:25 o Fechada Aberta 0:00:23 

27/04/2003 10:07:48 o Fechada Fechada 0:00:23 

27/04/2003 10:07:53 o Fechada Aberta 0:00:14 

27/04/2003 10:08:07 o Fechada Fechada 0:00:14 

27/04/2003 10:08:10 o Fechada Aberta 0:00:22 

27/04/2003 10:08:32 o Fechada Fechada 0:00:22 

27/04/2003 1 0:08:39 o Fechada Aberta 0:00:12 

27/04/2003 10:08:51 o Fechada Fechada 0:00:12 

, "'7104/2003 10:08:54 o Fechada Aberta 0:00:05 

' L. i /04/2003 10:08:59 o Fechada Fechada 0:00:05 

27/04/2003 10:09:02 o Fechada Aberta 0:00:05 

27/04/2003 10:09:07 o Fechada Fechada 0:00:05 

27/04/2003 10:09:18 o Fechada Aberta 0:00:06 

27/04/2003 10:09:24 o Fechada Fechada 0:00:06 



Sistema de Monitoramento Constante® 
-------

Impresso em: 09/07/2003 11 :45:f 

Fechadura# 00000002EOC5 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/06/2003 

Todos os usuários. OOOO J1.) 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA.DAT 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:4· 
Fechadura : 30/06/2003 09:56:4 

f 

\ 

Data e Hora 

27/04/2003 10:09:33 

27/04/2003 10:09:49 

27/04/2003 10:09:50 

27/04/2003 10:09:59 

27/04/2003 10:10:09 

27/04/2003 1 o: 11 :25 

27/04/200310:11:35 

27/04/2003 10:15:48 

27/04/2003 1 O: 15:59 

27/04/2003 10:17:29 

27/04/2003 10:17:34 

27/04/2003 1 O: 18:22 

<. 2 f /04/2003 10:18:26 

27/04/2003 10:24:27 

27/04/2003 10:24:39 

27/04/2003 10:50:27 

27/04/2003 10:50:31 

Usuário 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:16 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:09 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:01:16 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:04:13 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:01:30 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:48 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:06:01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:25:48 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:59 

0:00:16 

0:00:09 

SIM 

0:01:16 

SIM 

0:04:13 

SIM 

0:01:30 

0:00:48 

SIM 

0:06:01 

SIM 

0:25:48 

RQS no OJnÕÔ-5 -.. -CN-.' 

CP-Mr • CORREIOS 

' ?. 7 5 a !jtn~ . 51 



r.r:l Impresso em: 09/07/2003 11 :45:52 

Fechadura # 00000002EOC5 w Sistema de Monitoramento Constante® 
Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30106/2003 

Todos os usuários. 0000 ~\ ~ 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA.DAT Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 10:51 :30 o Fechada Fechada 0:00:59 

27/04/2003 10:51:32 o Fechada Aberta 0:01:48 SIM 

27/04/2003 10:53:20 o Fechada Fechada 0:01 :48 

< '04/2003 10:53:32 o Fechada Aberta 0:00:50 

27/04/2003 10:54:22 o Fechada Fechada 0:00:50 

27/04/2003 10:54:23 o Fechada Aberta 0:00:29 

27/04/2003 10:54:52 o Fechada Fechada 0:00:29 

27/04/2003 1 0:54:54 o Fechada Aberta 0:00:07 

27/04/2003 10:55:01 o Fechada Fechada 0:00:07 

27/04/2003 10:55:02 o Fechada Aberta 0:01 :54 SIM 

27/04/2003 10:56:56 o Fechada Fechada 0:01:54 

( - 1104/2003 10:56:57 o Fechada Aberta 0:00:15 

2tt0412003 10:57:12 o Fechada Fechada 0:00:15 

27/04/2003 10:57:19 o Fechada Aberta 0:00:47 

27/04/2003 10:58:06 o Fechada Fechada 0:00:47 

27/04/2003 10:58:12 o Fechada Aberta 0:00:02 

27/04/2003 10:58:14 o Fechada Fechada 0:00:02 

Fls N° -----
,)662 ~~ 



r.~ 
lmoresso em: 09/07/200311:45:52 

Fechadura# 00000002EOC5 

"' Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30106/2003 

Todos os usuários. oooo::: ~ 
AC TAPEROA BA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA.DAT ~echadura : 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 10:58:21 o Fechada Aberta 0:00:25 

27/04/2003 10:58:46 o Fechada Fechada 0:00:25 

27/04/2003 10:58:51 o Fechada Aberta 0:01:15 SIM 

27/04/2003 11:00:06 o Fechada Fechada 0:01 :15 

( 
27/04/2003 11:00:19 o Fechada Aberta 0:01:09 SIM 

27/04/2003 11:01 :28 o Fechada Fechada 0:01:09 

27/04/2003 11:01 :34 o Fechada Aberta 0:00:45 

27/04/2003 11 :02:19 o Fechada Fechada 0:00:45 

27/04/2003 11:02:23 o Fechada Aberta 0:01:31 SIM 

27/04/2003 11 :03:54 o Fechada Fechada 0:01:31 

27/04/2003 11 :03:56 o Fechada Aberta 0:00:17 

27/04/2003 11:04:13 o Fechada Fechada 0:00:17 

( 
2tt04!2003 11 :04:14 o Fechada Aberta 0:00:01 

27/04/2003 11 :04:15 o Fechada Fechada 0:00:01 

27/04/2003 11 :04:17 o Fechada Aberta 0:00:25 

27/04/2003 11 :04:42 o Fechada Fechada 0:00:25 

27/04/2003 11 :04:43 o Fechada Aberta 0:00:33 

RQS n° 03/2005 - CN -
'• C.Pt.AI - ,ÇORREIOS 

T· ,.. U ~9i~ : 60 
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r.r.l lmoresso em : 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura# 00000002EOC5 

CJ!J Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 30106/2003 

Todos os usuários. 000]' i . \ ' ) ,, 
AC TAPEROA BA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA.DAT Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 11:05:16 o Fechada Fechada 0:00:33 

27/04/2003 11 :05:21 o Fechada Aberta 0:00:48 

27/04/2003 11:06:09 o Fechada Fechada 0:00:48 

( '04/2003 11:06:15 o Fechada Aberta 0:00:02 

27/04/2003 11 :06:17 o Fechada Fechada 0:00:02 

27/04/2003 11:06:18 o Fechada Aberta 0:00:22 

27/04/2003 11:06:40 o Fechada Fechada 0:00:22 

27/04/2003 11:06:57 o Fechada Aberta 0:00:10 

27/04/2003 11 :07:07 o Fechada Fechada 0:00:10 

27/04/2003 11:07:52 o Fechada Aberta 0:00:10 

27/04/2003 11:08:02 o Fechada Fechada 0:00:10 

( '
7 '04/2003 11 :08:07 o Fechada Aberta 0:00:05 

2t.J4/2003 11 :08:12 o Fechada Fechada 0:00:05 

27/04/2003 11:08:14 o Fechada Aberta 0:00:03 

27/04/2003 11 :08:17 o Fechada Fechada 0:00:03 

27/04/2003 11:08:21 o Fechada Aberta 0:00:07 

27/04/2003 11 :08:28 o Fechada Fechada 0:00:07 

RQS no 03Í2005 - CN _ 

61 

! · -~-



r.r.l Impresso em: 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura# 00000002EOC5 

CA!I Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30106/2003 

Todos os usuários. o o o n ·j . · ~ 
' < I _t 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA.DAT Fechadura : 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 11 :08:34 o Fechada Aberta 0:00:01 

27/04/2003 11 :08:35 o Fechada Fechada 0:00:01 

27/04/2003 11 :08:37 o Fechada Aberta 0:00:08 

27/04/2003 11:08:45 o Fechada Fechada 0:00:08 

\ 

27/04/2003 11 :08:48 o Fechada Aberta 0:05:47 SIM 

27/04/2003 11:14:35 o Fechada Aberta 0:00:00 

27/04/20031 1:14:35 o Fechada Fechada 0:05:47 

27/04/2003 11:17:21 o Fechada Fechada 

27/04/2003 11 :17:26 o Fechada Aberta 0:00:04 

27/04/2003 11 :17:30 o Fechada Fechada 0:00:04 

27/04/2003 11:17:52 o Fechada Aberta 0:00:11 

27/04/2003 11 :18:03 o Fechada Fechada 0:00:11 

( 

\. 
2//04/2003 11 :18:04 o Fechada Aberta 0:00:02 

27/04/2003 11:18:06 o Fechada Fechada 0:00:02 

27/04/2003 11 :18:13 o Fechada Aberta 0:18:21 SIM 

27/04/2003 11 :36:34 o Fechada Fechada 0:18:21 

27/04/2003 11 :36:37 o Fechada Aberta 0:00:42 

62 



. t;r.l Impresso em: 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura# 00000002EOC5 

~ Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 30106/2003 

Todos os usuários. ooo n 1:1 
AC TAPEROA BA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 30/06/2003 08:46 :47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 11:37:19 o Fechada Fechada 0:00:42 

27/04/2003 11:37:21 o Fechada Aberta 0:01:19 SIM 

27/04/2003 11:38:40 o Fechada Fechada 0:01 :19 

( 
'04/2003 11:38:46 o - Fechada Aberta 0:01 :17 SIM 

27/04/2003 11:40:03 o Fechada Fechada 0:01 :17 

27/04/2003 11:40:05 o Fechada Aberta 0:00:14 

27/04/2003 11 :40:19 o Fechada Fechada 0:00:14 

27/04/2003 11:40:23 o Fechada Aberta 0:01:02 SIM 

27/04/2003 11 :41 :25 o Fechada Fechada 0:01:02 

27/04/2003 11 :41 :49 o Fechada Fechada 

27/04/2003 12:11:21 o Fechada Aberta 14:40:13 SIM 

( "04/2003 02:50:46 o Fechada Fechada 14:40:13 

30/04/2003 02:50:48 o Fechada Aberta 0:04:35 SIM 

30/04/2003 02:55:23 o Fechada Fechada 0:04:35 

30/04/2003 02:55:24 o Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 02:55:26 o Fechada Fechada 0:00:02 

30/04/2003 02:55:27 o Fechada Aberta 0:00:46 

.• 

0}) ô3 
Fls N° 



Impresso em: 07/07/2003 15:48:27 

Fechadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 3010612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: k\AC TAPEROA BA.DAT 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora 

07/05/2003 07:48:52 

07/05/2003 07:48:53 

30/06/2003 09:21 :30 

( 
3 6/2003 09:37:34 

30/06/2003 09:37:35 

30/06/2003 09:42:57 

30/06/2003 09:43:13 

30/06/2003 09:43:23 

30/06/2003 09:43:26 

30/06/2003 09:43:27 

30/06/2003 09:43:37 

30/06/2003 09:43:55 

30/06/2003 09:43:56 

30/06/2003 09:46:30 

( "6/2003 09:46:53 

30tu6/2003 09:47:05 

30/06/2003 09:47:07 

30/06/2003 09:4 7:15 

30/06/2003 09:4 7:17 

30/06/2003 09:47:28 

30/06/2003 09:47:29 

30/06/2003 09:47:30 

30/06/2003 09:47:40 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

1 

1 

1 

2 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:05:22 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:10 

0:00:18 

0:00:01 

0:02:34 

0:00:02 

0:00:08 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

0:04:07 

RQS n° 03/2005 - CN -
' I · ICPM in -1")--C,.O RREIOS 

120 _ u e~91na : 
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Impresso em: 07/07/2003 15:48:28 

Fechadura # 00000002EOC5 

Sisr~ma de Monitoramento Constante® 
- ---- - -

Relatório de Operação no período de 25/04/2003 a 3010612003 , -~ 

Td .. ooon1i 

Arquivo: A:\AC TAPEROA BA.DAT 

Data e Hora Usuário Porta 

30/06/2003 09:4 7:41 2 Aberta 

30/06/2003 09:48:05 2 Aberta 

30/06/2003 09:48:14 3 Aberta 

30/06/2003 09:48:16 3 Aberta 

~''106/2003 09:48:28 2 Aberta 
( 

r )6/2003 09:51:22 2 Fechada 

30/06/2003 09:51 :27 2 Fechada 

30/06/2003 09:51 :39 3 Fechada 

30/06/2003 09:51 :41 3 Fechada 

30/06/2003 09:56:59 3 Aberta 

30/06/2003 09:56:59 3 Fechada 

( 

, o os os usuanos. · 

AC TAPEROA BA. 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:24 

Fechada 0:00:09 

Aberta 0:00:02 

Fechada 0:00:12 

Aberta 0:02:54 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:47 

0:00:02 

SIM 

SIM 

RQS no 03/2005 - CN _ 
OPMI - CORR 



..:: :· •. : . : . -

OOOOOo 

DA: COMAM LTDA I DATA :27/06/2003 I HORARIO : 14:30 i 
AGENCIA :AC. ALCOBAÇA I ESTADO :BAillA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSA VEL:HILDEGARDYS RICARDO i 

I 

DISTÂNCIA DA CAPITAL:l566 KM IDA E VOLTA I 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :22/05/2003 I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

AJUSTE NO SEGREDO. I 

I 
-I 

( 
I 

RELATORIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO. I 

I 
! 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 

( 
OUTROS: ' 

VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÀO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS/ Telefone I 

j 
I 
I 

(\ 

AssinaturOM ~ ~ ~ Assin atura CORREI OS: 

' 
'1./ 

SEPS EQ 707'907 Cmyu ~a 221 Ed. San M~ino - CEP., 70.390-078 A~ Su R ,s,n:, ~005 -
Telefones.: r61) 2-12-6148 Fa>:.: (6]j 242-4595 

Fls N° 
3 6 r:::;6,......2.---c. -2 _,.... 



c 

( 

000007 

OA_: ·ci)M,o.~- L TDA -~~- _ JoAT A : ~.i-4~ ~õliliiiú_:__/ IL'.Jt> 
PARA:A-e _ .,Á2. eQ_fl!-) §fft.... .. ESTADO :

1 7
. o/4 l ;F: . 

Ç,ER~NTE:!RESPON~A YEL: tllL.bGGA ~6J'.VC:7_ ___ .kiL_6-..d._M.p ~~ __ _ 
DISTANCIA DA CAPITAL: ~ v !<; 

f-. · ·- ·· · .. - ··-·-·- ... ... .. .. .. ' ......•.. .. . ... 
l SOLICITACAO U() liSlJAKIO: I ·-·-·- ----------- · .... 

I 
í 

I 
I 

I 
I 
I 

·j 

~~:i~A TóRi(iDE VISITA I DIAGNOSTICO: _ .. ---~ 
-f '512 §i1td1 Jt/r= 'Vt ~ & )..w4 i!D"'- !.R J u!.1íh' .4-tJ 12/1!. c.- ~to;t-!l(.é' 
I t.i.)J'J1 L.l ~X"if!Jú/JJ~ //Jt!~tlYllt:!o 1 ~C// s-c:,LVé~it')if 4Pr;) Q?;~~ 
i ) h' ç{. ,4 l'·~ ~~ 14--

-1 o r~,<::' 1!'1· "IJ.e-?/ CJiff/ ~ 111-VA I.J(J PMJ c? f'~Pit..-7 r, /,a ,A-17?_$/bc·.O 

- (4111,._ L n-11:5 I WA uft &..-o A f ih 14 f:d -/.4 1.1.-1 ~' ntj';v &M<> 1)/.-1 

I ~ / j 
jY"Ju ~ ( ~'1/.:>j.~~ 0...'-' ~ (jibi-'Liy:. (/.t:,'P/A ~ (Côvlfltj &~.4 
I éf·€ . .J . 

:.-- 'r2c.~ r o lt-1. t0 ci D VIAA 'P ,.:),. r A~rtA /..a I -1 u ·.!A I r~ u .. /t" s.cJ" IÚ {! yt_ 

v L· ) (:i_) r r;. E 

Carimbo COMAM l TOA; 



Impresso em: 07/07/2003 15:26:45 

Fechadura# 000000060109 

Sistema de Monitoramento Constante® 000003 
Relatório de Operação no período de 0611112002 a 27/0612003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

uivo: A:\AC ALCOBACA BA.DAT 

SMCrwn: 27/06/2003 14:22:38 
Fechadura: 27/06/2003 14:22:38 

ta e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

06/2003 14:06:20 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

06/2003 14:06:34 3 ERRO de senha 

06/2003 14:06:44 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

c 
06/2003 14:07:24 3 Aberta Aberta 0:00:56 

06/2003 14:08:20 3 Fechada Aberta 0:00:15 

06/2003 14:08:35 3 Aberta Aberta 0:00:1 o 
06/2003 14:08:45 3 Fechada Aberta 0:00:01 

'06/2003 14:08:46 3 Aberta Aberta 0:00:03 

'06/2003 14:08:49 3 Fechada Aberta 0:00:01 

'06/2003 14:08:50 3 Aberta Aberta 0:00:04 

'06/2003 14:08:54 3 Aberta Fechada 0:00:02 SIM 

'06/2003 14:08:56 3 Fechada Fechada 0:01:32 

'06/2003 14:09:02 3 Aberta Fechada 0:00:02 SIM 

'Of ' 003 
( 14:09:04 3 Fechada Fechada 0:00:02 

'06/2003 14:09:07 3 Aberta Fechada 0:01 :23 SIM 

'06/2003 14:10:30 Retorno de alimentação 

'06/2003 14:11 :20 3 Aberta Aberta 0:01 :57 

'06/2003 14:13:17 3 Fechada Aberta 0:00:05 

106/2003 14:13:22 3 Aberta Aberta 0:00:05 

'06/2003 14:13:27 3 Fechada Aberta 0:00:02 

'06/2003 14:13:29 3 Aberta Aberta 0:00:01 

106/2003 14:13:30 3 Aberta Fechada 0:00:09 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Impresso em: 0710712003 15:26:46 

Fechadura# 000000060109 l,r.rn 
ftsllaJ Sistema de Monitoramento Constante® ooooo'J 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 2710612003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 
Aquisição (Data/Hora) : 

:JUivo: A \A C ALCOBACA BA. DA T 

SMCrwn: 27/06/2003 14:22:38 
Fechadura: 27/06/2003 14:22:38 

tta e Hora 

/06/2003 14:13:39 

/06/2003 14:13:41 

/06/2003 14:13:42 

/OR/2003 14:13:54 

I 1 "'" ~103 14:13:55 

f06JL003 14:14:05 

/06/2003 14:16:30 

/06/2003 14:16:58 

/06/2003 14:16:59 

/06/2003 14:17:09 

/06/2003 14:17:12 

/06/2003 14:17:18 

/06/2003 14:18:25 

:oo3 14:18:29 

/06/2003 14:20:21 

/06/2003 14:22:14 

/06/2003 14:22:28 

/06/2003 14:22:43 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Aberta Aberta 0:00:02 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Fechada Fechada 0:04:35 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Aberta Aberta 0:00:1 o 

3 Fechada Aberta 0:02:25 SIM 

3 Aberta Aberta 0:00:28 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Fechada Fechada 0:03:05 

3 Fechada Aberta 0:00:03 

3 Aberta Aberta 0:00:06 

3 Fechada Aberta 0:01 :01 SIM 

Alteração de hora: 27/06/2003 14:18:19 

3 Fechada Aberta 0:00:04 

3 Fechada Fechada 0:00:04 

3 Aberta Aberta 0:00:08 

o ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

RQS no 03/2005 - CN -
CP . 



Impresso em: 07/07/2003 15:26:46 

Fechadura# 000000060109 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 27106/2003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 

000 o ll! 

Aquisição (Data/Hora): 

uivo: A:IAC ALCOBACA BA.DAT 

SMCrwn: 27/06/2003 14:22:38 
Fechadura: 27/06/2003 14:22:38 

:a e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

06/2003 14:22:43 1 ERRO de senha 

l 

( 

RQS n° 03/2005 - CN -
CP 

I Página : 3 ' o 
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RELATORIO DE VISITA I DIA_GNOS}'ICO: 1 
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lmoresso em: 07/07/2003 15:35:13 

Fechadura # 000000045497 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2611212002 a 27106/2003 

Ooo r}:'.·. :) Todos os usuários. - - -

AC MEDEIROS NETO BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:IAC MEDEIROS NETO BA.OAT 

SMCrwn: 27/06/2003 09:09:03 
Fechadura : 27/06/2003 10:11:51 

Data e Hora Usuário 

16/05/2003 17:32:57 

16/05/2003 17:32:57 

16/05/2003 17:33:25 

l 
16/05/2003 17:34:15 

16/05/2003 17:34:29 

16/05/2003 17:34:30 

16/05/2003 17:34:39 

16/05/2003 17:37:17 

27/06/2003 09:01 :52 

1 
27/06/2003 09:01:53 

27/06/2003 09:01 :58 

27/06/2003 09:02:21 

27/06/2003 09:02:28 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

- --------.... 
RQS n° 03/2005 - CN -

I CPMI - CORREIOS 
1
Pági '"B 2 9 o 75 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

lmoresso em: 07/07/2003 15:35:13 

Fechadura # 000000045497 

Relatório de Operação no período de 2611212002 a 2710612003 

Todos os usuários. 0000~3 
AC MEDEIROS NETO BA. 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC MEDEIROS NETO BA.OAT 

SMCrwn: 27/06/2003 09:09:03 
Fechadura: 27/06/2003 10:11:51 

Data e Hora 

27/06/2003 09:02:30 

27/06/2003 09:02:31 

27/06/2003 09:07:33 

( 

27/06/2003 09:07:33 

27/06/2003 09:08:21 

27/06/2003 09:50:58 

27/06/2003 09:53:38 

27/06/2003 09:53:59 

27/06/2003 09:54:30 

27/06/2003 09:54:31 

Usuário 

o 

3 

3 

27/06/2003 09:54:40 3 

"'13/2003 09:54:41 

2//06/2003 09:54:51 

27/06/2003 09:54:52 

27/06/2003 09:55:31 

3 

1 

27/06/2003 09:57:00 3 

27/06/2003 09:57:01 3 

27/06/2003 09:57:14 3 

27/06/2003 09:57:15 

27/06/2003 09:57:51 

3 

27/06/2003 09:58:08 2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Aberta Fechada 0:02:40 SIM 

Retomo de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:39 SIM 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:36 SIM 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:24 

s n° 03/2005 - CN -



Impresso em: 07/07/2003 15:35:13 

Fechadura # 000000045497 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2611212002 a 27106/2003 

Todos os usuários. 0 0 Ü rr~; ,; 
AC MEDEIROS NETO BA. 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: k\AC MEDEIROS NETO BA.DAT 

SMCrwn: 27/06/2003 09:09:03 
Fechadura : 27/06/2003 10:11:51 

Data e Hora 

27/06/2003 09:58:32 

27/06/2003 09:59:29 

27/06/2003 10:00:24 

27/06/2003 10:00:27 

27/06/2003 10:01 :40 

16/2003 10:02:07 

27/06/2003 10:02:12 

27/06/2003 10:02:14 

27/06/2003 10:02:25 

27/06/2003 10:02:26 

27/06/2003 1 0:02:27 

27/06/2003 10:02:28 

27/06/2003 10:02:31 

27/06/2003 1 0:02:34 

27/06/2003 1 0:02:37 

27/06/2003 10:02:38 

27/06/2003 10:05:54 

7 106/2003 10:06:00 

.... . .o/2003 1 o:o6:02 

27/06/2003 10:06:03 

27/06/2003 10:06:04 

27/06/2003 10:06:21 

27/06/2003 10:06:22 

27/06/2003 10:06:23 

27/06/2003 10:06 :33 

27/06/2003 10:06:34 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Aberta Fechada 0:00:57 SIM 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:55 

0:00:03 

0:01:13 

0:00:27 

0:00:05 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:01 

0:03:16 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:17 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:17 

0:1 "1 :53 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI· - CORREIOS 
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Slsi'ema de Monitoramento Constante® 
-------

Impresso em: 07/07/2003 15:35:13 

Fechadura # 000000045497 

Relatório de Operação no período de 2611212002 a 2710612003 

Todos os usuários. 

AC MEDEIROS NETO BA. 

Arquivo: A:\AC MEDEIROS NETO BA.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

27/06/2003 10:06:51 2 Fechada Aberta 0:00:03 

27/06/2003 10:06:54 2 Aberta Aberta 0:00:09 

27/06/2003 10:07:03 2 Fechada Aberta 0:00:03 

27/06/2003 10:07:06 2 Aberta Aberta 0:00:02 

27/06/2003 10:07:08 2 Fechada Aberta 0:00:03 

( i6/2003 10:07:11 2 Aberta Aberta 0:02:25 

27/06/2003 10:09:36 2 Fechada Aberta 0:00:01 

27/06/2003 10:09:37 2 Fechada Fechada 

27/06/2003 10:09:54 3 Fechada Aberta 0:00:00 

( 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 27/06/2003 09:09:03 
Fechadura : 27/06/2003 10:11 :51 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:04 

RQS n° 03/2005 - CN -



l 

c 

·· ·· ·· ····· ·· ····· ·- ···· ··· · ··· ··· ·· ··· · ·· ····· ··· ····· · ···· ·· ··· ····· ··· · ··· · ·---- ---- -· · ·· -· ·-·· ·-·· ····· ··· · ···· · ···- ··---- --- ·· -· -· ·· ·· · -····- ·· -· · ·· -· ·· -- -- --

i 
I 

O·oooi ·: . J ; __ 

.f'V?&vt.( lll4f4~ O eoi#U f:ee/f--A.t;,p1 ~Qw-t. UIJ.V)..t. (!YJ ~ti111.AIA Ít~-:'c---J 
h4t!' .. 'llA iJ,?.- (-yt..(..,ifc,../ ~011\-1 o e-4-'Jp ~~j4//vl!l.1 5u)êALIOJtL 7741't_!_ 

PIP.,tp,:.~l'cr4tt-il-t.. 'Pé?.::.AJp/t:J-90) 

li '9 •t 1 P'f1 (~ 5 11 q_ (I e 1414 &J!> ·-/-e?Ptn ..,::>:~ t!V 1'1/1) tJ Jte uf~ /'A I Yl ~(.. T ~ Ú 

-f f'i;JIA t . 4/ t2 -lr:/P(?j t:l1 C-4-BO S. 

FoJM.M 1111 (ou Jf.AAPv yc..,Lo .S~ ftJ!tPlA.Iê-, &~."'(-· J~ 1 
/1i1. )t.t,_.._ 

COJA {!f' t?I/AA .. .O~ W )1/1;1/P, tJS!P-10 f?é/1,..., c-;c'/'~ .. ~/ JtM-<;J.,U-v 

A-~tvlt1 ~)~lt)-4,1M-Cf) f'J4.1.1.4 .AL~VLU tJpu-1 
Of?s :-

carimbo COMAM LTOA! Carimbo CORREIO I Telefone 

j A~~inaturlil 

I 
L.- - ... -

6;-9 ··~__.....,___-=--"""'Y--. 



Impresso em: 07/07/2003 15:22:19 

Fechadura # 000000060287 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2610612003 

Todos os usuários. 00001 ~J 
AC JACARACI BA 

Aquisição (Data/Hora): 

1ivo: A:\AC JACARACI BA. .OAT 

SMCrwn: 26/06/2003 09:12:18 
Fechadura: 26/06/2003 10:11:29 

a e Hora 

)1/2003 14:18:25 

)1/2003 14:19:01 

)1/2003 14:19:02 

)/12003 11:44:05 
( 

103 11 :45:01 J. 

:12/2003 11:29:37 

D2/2003 11 :29:38 

:12/2003 11 :29:56 

:12/2003 11 :29:57 

02/2003 11:30:10 

02/2003 11 :30:11 

06/2003 23:10:11 

IJ03 23:15:05 

06/LU03 23:17:30 

06/2003 23:17:48 

06/2003 10:08:1 7 

06/2003 10:08:21 

06/2003 10:08:30 

06/2003 1 0:08:46 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Aberta 0:00:36 

O Fechada Aberta 0:00:01 

O Fechada Fechada 0:00:39 

o Fechada Aberta 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 

o Aberta Aberta 

o Fechada Aberta 

o Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

o Aberta Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

o Aberta Fechada 

o Fechada Fechada 

o Aberta Fechada 

0:00:56 

0:00:01 

0:00:18 

0:00:01 

0:04:54 

0:00:09 

0:00:06 

0:00:56 

0:00:20 

0:00:09 

SIM 

SIM 

SIM 



Impresso em: 07/07/2003 15:22:19 

Fechadura# 000000060287 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 26/06/2003 

Todos os usuários. 

AC JACARACI BA 
Oo·on .. " l _I 11: 

Aquisição (Data/Hora): 

uivo: A:\AC JACARACI BA. .DAT 

SMCrwn : 26/06/2003 09:12:18 
Fechadura: 26/06/2003 10:11 :29 

ta e Hora 

06/2003 10:08:52 

06/2003 10:10:51 

06/2003 10:10:51 

{ 

Usuário 

o 

o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:06 

SIM 

SIM 

---------. 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Impresso em: 07/07/2003 15:17:20 

Fechadura# 00000002E3AD 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 2610612003 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT 

Data e Hora 

28104/2003 09:42:01 

2810412003 09:42:02 

. 28104/2003 10:18:49 

L ' I0412oo3 10:18:54 

2310612003 16:30:03 

23/0612003 16:31:31 

23106/2003 19:18:48 

23/06/2003 19:19:35 

23/06/2003 19:19:44 

23106/2003 19:19:45 

23106/2003 19:19:46 

23/06/2003 19:20:51 

( - 'i/0612003 22:25:08 

.<:.o/06/2003 22:25:36 

25/0612003 22:25:58 

25/06/2003 22:26:04 

25/06/2003 22:26:36 

25106/2003 22:31:11 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

Todos os usuários. O O O 0 ~ j 

AC JACARAC/ BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 
Fechadura : 2610612003 08:46:05 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

0:00:09 

0:00:01 

0:01:05 

0:00:57 

SIM 

Alteração Config . I Numero maximo de horas (240) 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

0:00:06 

0:00:32 SIM 

---·------. 
RQS n° 03/2005 - CN -
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r.~ 
Impresso em: 07/07/2003 15:17:2', 

Fechadura # 00000002E3AD 

Cl:l Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 26106/2003 

Todos os usuários. 00ü01G 
AC JACARACI BA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT Fechadura: 26/06/2003 08:46:05 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na .Situação Tempo Total Situação Irregular 

25/06/2003 22:43:36 Retomo de alimentação 

25/06/2003 22:48:04 3 Fechada Aberta 0:00:24 

25/06/2003 22:48:28 3 Fechada Fechada 0:00:24 

( )/06/2003 22:48:41 3 Fechada Aberta 0:00:53 

25/06/2003 22:49:34 2 Fechada Fechada 0:00:53 

25/06/2003 22:49:44 2 Fechada Aberta 0:00:13 

25/06/2003 22:49:57 2 Fechada Fechada 0:00:13 

25/06/2003 22:50:38 2 Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

25/06/2003 22:50:45 2 Fechada Fechada 0:00:07 

25/06/2003 22:52:09 2 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

25/06/2003 22:52:17 2 Fechada Fechada 0:00:08 

/S/06/2003 22:52:18 2 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

__ ;)/06/2003 22:52:19 2 Fechada Fechada 0:00:01 

25/06/2003 22:52:21 2 Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

25/06/2003 22:52:28 2 Fechada Fechada 0:00:07 

25/06/2003 22:54:01 2 Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

25/06/2003 22:54:16 3 Aberta Aberta 0:00:01 

25/06/2003 22:54:17 3 Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

Q ~~iRa : 
Fls N° O 

2 

-----
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lmoresso em: 07/07/2003 15:17:21 

Fechadura # 00000002E3AD 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 2610612003 

Todos os usuários. 

AC JACARACI BA O O• o() '4 ·~ 
· ~ J t 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT 

SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 
Fechadura: 26/06/2003 08:46:05 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

25/06/2003 22:54:27 3 Fechada Fechada 0:00:26 

25/06/2003 22:54:46 3 Aberta Fechada 0:00:12 SJM 

25/06/2003 22:54:58 3 ERRO de senha 

( '')6/2003 22:55:14 2 Aberta Aberta 0:00:07 

25/06/2003 22:55:21 2 Fechada Aberta 0:00:07 

25/06/2003 22:55:28 2 Aberta Aberta 0:00:07 

25/06/2003 22:55:35 2 Fechada Aberta 0:00:02 

25/06/2003 22:55:37 2 Aberta Aberta 0:00:14 

25/06/2003 22:55:51 2 Fechada Aberta 0:00:03 

25/06/2003 22:55:54 2 Aberta Aberta 0:00:17 

25/06/2003 22:56:11 2 Fechada Aberta 0:00:05 

25/06/2003 22:56:16 2 Aberta Aberta 0:00:02 

25/06/2003 22:56:18 2 Fechada Aberta 0:00:01 

25/06/2003 22:56:19 2 Fechada Fechada 0:01 :05 

25/06/2003 22:56:30 2 Aberta Aberta 0:00:00 

( " J6/2003 22:56:30 2 Fechada Aberta 0:00:14 

25/06/2003 22:56:44 2 Fechada Aberta 0:00:03 

25/06/2003 22:56:47 2 Fechada Fechada 0:00:17 

25/06/2003 22:56:54 o Aberta Fechada 0:01 :35 SIM 

25/06/2003 22:58:29 3 Fechada Fechada 0:01 :35 

25/06/2003 22:58:31 3 Aberta Fechada 0:05:04 SIM 

, ! CPMI - CORREIOS 
' I I I 

.• 



Impresso em: 07/07/2003 15:17:21 

Fechadura # 00000002E3AD 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 28/04/2003 a 26106/2003 

Todos os usuários. 

AC JACARACI BA 

000018 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT 

SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 
Fechadura: 26/06/2003 08:46:05 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

25/06/2003 23:03:35 3 Fechada Fechada 0:05:04 

25/06/2003 23:03:37 3 Aberta Fechada 0:05:03 SIM 

25/06/2003 23:08:40 3 Fechada Fechada 0:05:03 

( '06/2003 23:08:42 3 Aberta Fechada 0:03:06 SIM 

25/06/2003 23:11 :48 3 Fechada Fechada 0:03:06 

25/06/2003 23:12:15 3 Fechada Aberta 0:00:24 

25/06/2003 23:12:39 3 Fechada Fechada 0:00:24 

26/06/2003 08:20:55 3 Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

26/06/2003 08:21 :08 3 Fechada Fechada 0:00:13 

26/06/2003 08:21:11 3 Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

26/06/2003 08:21 :18 3 Fechada Fechada 0:00:07 

2RIQ6/2003 08:21 :45 3 Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

~ot06/2003 08:21 :50 3 Fechada Fechada 0:00:05 

26/06/2003 08:22:05 3 Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

26/06/2003 08:22:20 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

26/06/2003 08:22:28 3 Aberta Aberta 0:00:02 

26/06/2003 08:22:30 3 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

26/06/2003 08:22:42 2 Aberta Aberta 0:00:01 

n 
- CORREIO 

I 
' I 

Págifi~ Q Q 4 
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-- . • t • 



Impresso em: 07/07/2003 15:17:21 

Fechadura # 00000002E3AD 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 28104/2003 a 26106/2003 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT 

Data e Hora 

26/06/2003 08:22:43 

26/06/2003 08:22:44 

26/06/2003 08:22:57 

26/06/2003 08:22:57 

- - '16/2003 08:28:01 

26/06/2003 08:28:11 

26/06/2003 08:28:17 

26/06/2003 08:33:19 

26/06/2003 08:33:31 

26/06/2003 08:35:50 

26/06/2003 08:40:49 

26/06/2003 08:41 :06 

26/06/2003 08:41 :07 

26/06/2003 08:41 :08 

-'' J6/2003 08:41:13 

26/06/2003 08:41 :24 

26/06/2003 08:41 :38 

26/06/2003 08:41 :39 

26/06/2003 08:45:09 

26/06/2003 08:46:01 

26/06/2003 08:46:07 

~ 

Usuário 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Todos os usuários. 

AC JACARACI BA 
0000 l ~ '~ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 
Fechadura : 26/06/2003 08:46:05 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:16 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:05:04 SIM 

Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

Fechada Fechada 0:05:14 

Aberta Fechada 0:05:02 SIM 

Fechada Fechada 0:05:02 

Aberta Fechada 0:02:19 SIM 

Fechada Fechada 0:02:19 

Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:05 

Fechada Aberta 0:00:11 

Aberta Aberta 0:00:14 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:50 

Fechada Aberta 0:00:52 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:02 

Ra$-;o-Õ3ÍiÔÓ5 - CN • 

5 
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Impresso em: 07/07/2003 15:17:21 

Fechadura# 00000002E3AD 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 26106/2003 

Todos os usuários. 

AC JACARAC/ BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC JACARACI BA.DAT 

SMCrwn: 26/06/2003 08:48:06 
Fechadura: 26/06/2003 08:46:05 

Data e Hora 

26/06/2003 08:46:09 

26/06/2003 08:46:27 

26/06/2003 08:46:28 

26/06/2003 08:46:38 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:01:00 

Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

( - ~'06/2003 08:46:38 1 Fechada Aberta 

0:00:01 

0:00:10 

0:00:00 

0:00:00 

( 

RQS n° 03/2005 • CN • 
CPMI - CORR 
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CT/(;('\1/D<~EC DECA;\1- .1011:í/200J Brasília -DF. i f deiunho de 2003. 

Ref: ( ·,,nrrar.· :-r' ! 132X/2002 

Assunto: (· ,-: ~~:.mica Re-RatiticacJu de Penalidade 

.Á. 
COi\L-\,\1 C0.\1 ERCIAL ALVORADA DE 1\'IAI\( ' FATURAS LTDA 
SEPS 707/90- Sul. Con.iunto "E" n" lO Sala 221- Edificio San Mar-ino 
CEP: 70.1911-1178- Brasília/DF 
Fone: t OX\.ó I l 2-fl-6148 

Prezadns Senhor~. 

Comu~cados que por decisão do Diretor de Administração da ECT tt1i deferida 
parcialmente a Defesa Prévia dessa Empresa apresentada por sua carta s/no datada de 
21 /03 ,'200~. r .:.ra deduzir o valor da multa relativa à Diretmia Regional de Pemambuco. 

Sendo assim, a multa aplicada de R$ 712.18~,00 (setecentos e doze mil cento e 
oitenta e oito reais) está retificada para o valor de R$ 6R l.83ô,OO(seiscentos e oitenta e um 
mil oitocentos e trinta e seis reais), ficando ratificados os demais itens da penalidade. 

Diante do exposto. solicitamos o recolhimento da multa no prazo de 05( cim:o) dias a 
contar do recebimento desta. em qualquer agência da ECT, e ü postetior encm~linhamento do 
comprovante :::o Departamento de Contratação e Administração de Matetial /DEC AM. 

Cbde do Depa11m ação e Administração de Matetiais- DECAM 

~A}i)(~.· cí/t:eH/o~ec I Ot.Cf/~ - - 2fósj2oo3 
C/C: DEPA.S. DEINF e DR/AL BA, CE, ES. MA MG. PB. PE, PL RN. R...,_.. ................... .........,.u...u:...,_,___, 

RQS n° 03/2005 - CN -
ÇPMi - CORREIOS 

' I 

') J ~ ~ ~D IL·[~lll li 'l'\1E'\: >S\IHi [I'.('( >\1l ;"v!\l ' T\200111 1)00\t'T-l 005-0 .1-1 '( l MAM-rc-r:otillc:o penal 'f'IS"·Nd_nc_· ----­
v:'-ll<'l-t!l!l l 
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IDENTIFICAÇÃO: RELATÓRIO/GAB/DECAM- 2/t I 2003. Data: I;.. I 06 /2003. 

ASSUNTO: Análise da Defesa Prévia da multa aplicada por meio da CT/GCC/DGEC/DECAM-
246312003. apresentada pela empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURAS LTDA- Contrato nº 11.32812002. 

RELATOR: ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO - Chefe do Departamento de Contratação e 
Administração de Materiais - DECAM 

I. PROPOSIÇÃO 

1.1 Deferir integralmente a Defesa Prévia da COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURAS L TOA, anistiando a penalidade aplicada. 

( · 1.2. Deferir parcialmente a Defesa prévia da COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 

( 

MANUFATURAS L TOA, para deduzir 6 valor da multa relativa à DR/PE, conforme item 4.1.9. 
deste Relatório , retificando o total da multa aplicada de R$ 712.188,00 (setecentos e doze mii 
cento e oitenta e oito reais) para R$ 681.836,00 (seiscentos e oitenta e um mil oitocentos e 
trinta e seis reais), ficando ratificados os demais itens da penalidade . 

1.3. Indeferir integralmente a Defesa Prévia, porquanto totalmente improcedente os argumentos 
dispendidos . 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

2.1. Diretor de Administração. 

111. DESCRIÇÃO RESUMIDA DO CONTEÚDO 

3.1.A ECT mantém com a empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
o Contrato nº 11 .32812002, assinado em 2910712002 , com vigência de 12 (doze) meses, a partir 
de sua assinatura, e terminando com a entrega do último lote, cujo objeto é o fornecimento de 
920 (novecentos e vinte) cofres modelo CRF/B, equipados com fechadura eletrônica de 
retardo, para entrega em 14(quatorze) Diretorias Regionais listadas na Cláusula Primeira do 
Contrato, com valor global R$ 4.986.400,00 (quatro milhões novecentos e oitenta e seis mil e 
quatrocentos reais); 

3.2. Em 31107/02 a ECT encaminhou o contrato assinado para a COMAM executar. 

3.3. Em 011agosto de 2002 a COMAM através de carta s/nº solicitou a visita, nas unidades de 
produção em Goiânia, de técnico que elaborou o projeto dos cofres. 
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3.19. Em 18/12/02 em resposta a nossa carta do dia 11/12/02 (CT-3894), a COMAM informa que 
estará regularizando a entrega dos cofres. 

3.20. Em 18/12/02 a Empresa Nacional Safe apresenta denuncia contra a COMAM sobre o 
processo licitatório e de contratação da ECT. 

3.21. Em 19/12/02 a COMAM apresenta recurso administrativo sobre a penalidade de multa 
aplicada em 18/12/02. 

3.22. Em 14/01/03 a COMAM retira os cofres recusados na DR de Minas Gerais. 

3.23. Em 16/01/03 apos analisado o recurso administrativo apresentado a ECT ratifica a 
penalidade da CT-3893, através da CT/GCM/DGEC/DECAM-2007/2003. 

3.24. Em 16/01/03 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 30.053,90 (trinta mil 
cinqüenta e três reais e noventa centavos) , pelo atraso injustificado na retirada dos cofres rejeitados 
nas DR's AL, BA, ES. MA, PB, Pl , RJ, SPI e SPM dando prazo de 5 dias para apresentação de 
defesa prévia. (CT/GCM/DGEC/DECAM-2009/2003) 

3.25. Em 16/01/03, após inspeção prévia realizada nas fábricas da BALFAR e da MOVAP para 
acompanhamento da produção, constatou a ECT várias irregularidades e concluiu pela não 
aceitação dos cofres apresentados. (CT/GCM/DGEC/DECAM-201 0/2003) 

3.26. Em 24/01/03 a COMAM apresenta defesa prévia pela multa aplicada em 16/01/03 no valor 
de R$ 9.430,80 e recurso quanto à multa no valor de R$ 30.053,90 . 

3.27. Em 29/01/03 a COMAM informa que o mau armazenamento dos cofres na DR de Minas 
Gerais gerou grande prejuízo e geram maior atraso no reparo dos mesmos 

3.:..28 . Em 29/01/03 a COMAM informa que os cofres entregues na DR do Espírito Santo não 
possuem tempo de retardo de 15 minutos para sua abertura e solicita manifestação do DEPAS, em 
vista de que as senhas para alterar as configurações das fechaduras estão de posse daquele 
Departamento . 

3.29. Em 10/02/03 após analisar o recurso apresentado em 24/01/03 a ECT ratifica as penalidades 
de multa, aplicadas através das cartas 2007/03 e 2009/03 de 16/01/03. (CT/GCM/DGEC/DECAM-
2265/2003). 

3.30. Em 12/02/03 a ECT solicita que a COMAM informe no prazo de 5 (cinc 
de entrega dos cofres faltantes. (CT/GCM/DGEC/DECAM-2269/2003) 

1 
17~ 3.31. Em 18/02/03 a Comam apresenta relação dos Cofres entregue e a ent V a data para entregar os cofres faltantes. 

IUid - ' -
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4.1.2. - 2i! (segunda) página - faz menção a Recurso Administrativo que teria sido impetrado em 
26/12/2002, no entanto não demonstra tê-lo feito , e de fato, inexiste qualquer expediente desse 
data autuado no processo em apreço, ou mesmo, inexiste em nossa Coordenação Administrativa. 
responsável pela recepção de correspondências neste Departamento, qualquer registro de 
correspondência oriunda da COMAM emitida com data de 26/12/2002. 

Inexistente o expediente referido, em nosso âmbito, deixamos de fazer sobre ele qualquer 
comentário, mesmo porque à luz do brocardo jurídico, o que não está no processo não está no 
mundo. 

4.1.3. - 3ê (terceira) página - comenta o recurso que não foi apresentado, e sobre ele, cuja 
existência não se demonstra, não há o que se aduzir ; verdadeiras , no entanto, são as 
afirmações contidas quanto ao pedido de prorrogação formulado, que de fato foi concedido . 
para que se procedesse a entrega do quinto e último lote até o dia 11/01/2003. 

4.1.4. - 4i! (quarta) página - afirma que a ECT solicitou melhorias tecnológicas, o que não 
corresponde à realidade no contexto em que é o assunto situado pela peça recursal . A ECT 
não solicitou algumas melhorias tecnológicas, mas sim verificou, nos laudos técnicos , a. 
necessidade de melhorias para sanar defeitos toleráveis . Destarte, não houve alteração de 
especificações de ordem técnica. 

Ainda nesta página a Recorrente faz considerações sobre penalidade que teria sido aplicada 
pela Diretoria Regional de São Paulo Interior, e que reputa indevida. Na CT­
GCM/DGEC/DECAM-2265 de 1 0/02/2003 o DECAM, in fine, afirmava que : " Quanto à 
penalidade aplicada pela Diretoria Regional de São Paulo lnterior(DRISPI), qualquer recurso 
deve ser impetrado naquela Diretoria Regional, que é competente para ratificar suas decisões 
administrativas." 

Reafirmamos portanto que qualquer inconformidade com medidas tomadas por aquela 
DR/SPI a ela deve ser dirigida, mesmo em sede recursal, posto que a ela cabe encaminhar à 
instância administrativa competente o pleito. 

Afirma a Recorrente que não houve resposta ao seu pedido de prorrogação, o que não se 
confirma, posto que a solicitação de prorrogação foi respondida por nossa correspondência 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3871 de 17/12/2002, cópia em anexo. 

Inexiste ainda, no processo, pedido de reconsideração datado de 28/11/2002 a que a 
Recorrente se refere em sua peça recursal. 

4.1.5.- 5ê (quinta) página- item 10- afirma que foi aplicada multa por atraso na entrega, mas 
tal não ocorreu , pois o Ofício nº 3893 a que se refere, aplicou penalidade porque não retirou 
material rejeitado em 15 dias, e não por atraso na entrega. 

Diferente do que afirma a Recorrente em seu item 11, a correspondência de 18/12/2002 fo i 
um mero relatório de pendências e requerimento de vistoria; já a de 19/12/2002 foi uma defesa­
prévia da multa aplicada por nossa correspondência CT/GCM/DGEC/ . õ -:.. 

12/12/2002. Ambas foram submetidas ao Gestor Operacional da ECT e a r ijff.>~fa_ ,C~ s ~!Ji . 
a ratificação da CT/GCM/DGEC/DECAM-~007 de 16/01/2003. _ . {) j ~60S 

No item 12 a Recorrente questiona o prazo decorrido entre as vistorias f.tf$i l ~itdas em 27 e 
30/12/2002, em fábricas e o resultado que foi informado à Recorrente som nte err1 16/01/2003 · 
há que se atentar que entre uma data e outra há o transcurso de 1 O( dez) di s úteis, o que é por 
demais razoável, até em função do recesso do feriado de final de ano que p u o resultado . 

. 'i -
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11- Sejam reconsideradas as decisões constantes dos Ofícios supra elencados, vez que, mesmo 
com a ocorrência ::Jos atrasos, foram providenciadas modificações para a melhoria dos 
equipamentos. por :1ossa própria conta, sem ônus para a ECT, e que, por esse motivo. 
absorvemos uma caíga excessiva de aumentos nos custos de produção, não sendo justa nem 
legal a aplicação das referidas multas. 

Resposta : Não merece reconsideração, pela inexistência de fatos novos; ademais, não 
houve modificações para melhorias outras que não as necessárias para atender as 
especificações técnicas. 

111- Seja proferido o mais breve possível, o julgamento da presente defesa. 

Resposta : é o que ora se atende. 

( 4.1.9. - 9i!(nona) página -Alega a Recorrente excessividade no quantum da multa aplicada e, em 
parte , razão lhe assiste. Revendo nossa posição de entrega e rejeição junto à Diretoria Regional 
de Pernambuco, verificamos por informação daquela DR que a posição atual naquele Estado é de 
21 (vinte e um) cofres com entrega faltante, e apenas 1 (um) rejeitado e ainda não substituído. 

O valor da multa aplicada e comunicada por nossa correspondência 
CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003 de 12/03/2003 deve ficar em conseqüência retificado para 
R$ 681.836,00(seiscentos e oitenta e um mil oitocentos e trinta e seis reais), pela alteração 
sofrida na multa aplicada relativa à Diretoria Regional de Pernambuco, cujo cálculo se altera para: 

DRIPE- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 21(cofres não entregues)= R$ 22.764,00 
20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 1 (cofre não substituído) =R$ 1.084,00 

4.1.1 O. - Quanto à penalidade aplicada relativa às demais Regionais, contestada às páginas 
1 Oª( décima) a 15ª( décima quinta) entendemos que deva permanecer inalterada, porquanto: 

DRISPI - A Diretoria Regional de São Paulo Interior recusou 140(cento e quarenta cofres) 
circunstanciadamente; o laudo aponta defeitos graves; a correspondência CT/SASU/GERAD/ 
DR/SPI-0169/2003 de 24/02/2003 comunica a recusa de cofres que até a presente data não foram 
substituídos. 

DRISPM - Realmente. o laudo da DRISPM foi lavrado em 21/02/2003 como afirma a Recorrente ; 
nõ entanto, o recolhimento dos cofres defeituosos é obrigação da Contratada; a multa da DR/SPM 
in casu foi pela não entrega dos 26(vinte e seis) cofres faltantes, e não pela rejeição dos 24(vinte e 
quatro). 

DR/MG- O laudo emitido em 22/11/2002 rejeitou os cofres que só foram retirados em 14/01/2003; 
a DRIMG nos informa por sua CI/SSP/GERAD/DR/MG-028/2003 de 05/03/2003 que "não teve 
retorno nenhum até a presente data"; além do que, inexiste nos autos prova do laudo de aceitação 
que a COMAM afirma tenha sido emitido em 24/02/2003; 

DR/PI - A Recorrente afirma que o problema já está solucionado; no ent 
entrega de 50% dos cofres (1 O cofres). ..; 

DR/PB- A Recorrente afirma que está providenciando ; só que ainda não pr 

DR/AL- A Recorrente afirma que a mercadoria foi entregue recentemente, 
entrega, e a mercadoria deveras não foi entregue até a data da aplicação da P 

IUid - 7 
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V. PARI;CER DO DEINF 

5.1 . O DEINF enviou seu parecer anexo à CI/DPRO/DEINF-6.095/03 de 22/04/2003 que 
transcrevemos a segu ir: 

PARECER TÉCNICO 
1-ASSUNTO: 

Analise e parecer pontual sobre os argumentos atinentes a área de engenharia constates da 
carta da COMAM s/n datada de 21/03/2002 

2-DOCUMENTACÃO: 
CI/GCM/DG EC 'DECAM-2692/2003. 
Contrato ECT N. 11 .328/2002-ECT 
Referência: ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA: 316/6 , Emissão: JUU01 , Desenho: - Cofre 

(Modelo B). 

3-ANÁLISE: 

Da Carta da Empresa COMAM temos a considerar os itens pertinentes ao Departamento de 
Infra-estrutura: 

Argumentação 1: 

2. Quanto ao Oficio n. 2009/2003, de 16.01.2003 

4. porem. nesse /ntetim. o Setor especializado que vistoriou as empresas fabricantes, tendo 
como meta o melhor para a ECT solicitou algumas melhorias tecnológicas e de concepção 
nos cofres, com vistas a um melhor funcionamento do objeto, com o que concordamos de 
pronto; 
5. desta feita , como houve alteração nas especificações originalmente definidas no contrato, 
SEM ONUS PARA A CONTRATANTE, foi solicitada nova prorrogação (em 28.10.2002), de 
forma que o prazo final de entrega do primeiro pedido passasse para o dia 20.11.2002; 

Considerações a respeito dos argumentos citados: 

De acordo com o parecer técnico DPRO/DEINF - PTEC-0118/02 , de 23/08/02, Inspeção de 
Amostra de cofre CFR/B-02 da empresa COMAM, de fabricação MOVAP, referente ao Contrato 
1j.328 de 29/07/02 do Pregão 026/02, temos que: 

3. Análise: 

Foi inspecionada uma unidade do referido equipamento. O equipamento estava finalizado, 
porem sem a concretagem interna. Foram verificadas as seguintes características que 
requerem correcões; 

Os furos da cobertura de proteção da fechadura deverão ser melhor alinhados com 
os parafusos de fixação da unidade controladora, bem como está faltando a abettura que dá 
acesso ao conectar lógico frontal; 

A chapa de fechamento interno da porta deverá possuir uma , ~Q~ii0Q5enflNa-
acesso ao compat1imento das baterias; CPMI • CORREIOS 

Utilizar cabo de aço para os mecanismos de trava dos relocks, Sflndo que a quebra 

1 7._, de qualquer um das duas placas de vidro deverá acionar ambos os meca ~smos; _Q 3 O 8 
'l A fenda da boca de lobo deverá ser aumentada no 'ee~nmento para 

aproximadamente 240 mm; 3 " 6 2 _ ~ ~ · 

~ -IU-Id-------------------------------------------------_,~J-- --_j~n~. ·~~~~~~ 
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Considerações a resp·eito dos argumentos citados: 

Não consta neste DEINF, qualquer documentação a respeito de vistoria e parecer técnico ou a 
solicitação de vistoria de uma segunda amostra na data referida. 

Argumentação 3: 

2. Quanto ao Oficio n. 2009/2003, de 16.01.2003 

.. ... (folha 5) 

Não obstante, no que tange ao resultado das inspeções, podemos assegurar que: 

6. No tocante à certificação do mecanismo de trava e combinações do segredo 
mecan1co, verifica-se que há obscuridade acerca da norma a ser considerada para a 
obtenção da referida certificação. 

Conforme pode ser verificado abaixo, consta das especificações técnicas a exigência de: 

COFRE MODELO B 
ESPECIFICAÇAO: DPRO/DEINF- 316/6 

2.2.5- FECHADURAS 

Deverá existir 01 (uma) combinação de segredo do tipo mecânico, de 03 (três) números, que 
atenda a normas internacionais e que possua Certificação de Qualidade expedida por 
instituição mundialmente reconhecida e aceita. 

Considerações a respeito dos argumentos citados: 

Colocamos, contra-argumentando as colocações efetuadas que as exigências grifadas acima são 
parte integrante do Edital de Licitação e seus anexos, não tendo havido durante o processo 
licitatório nenhum questionamento ou dúvidas a esse respeito. Neste caso, salientamos que as 
normas internacionais a serem adotadas deverão ser compatíveis e pertinentes ao objeto da 
li<2itação - Cofre blindado fabricado a partir de chapas de aço, para a guarda de numerário (em 
espécie e cheque), de selos, produtos postais ou outros valores, notadamente caracterizado como 
cofre de segurança do tipo utilizado por instituições bancárias, financeiras e pelos Correios. 

Ainda, colocamos que por solicitação da empresa COMAM, a ECT permitiu que as Certificações de 
atendimento das Normas Internacionais e de Qualidade pudessem ser apresentadas "a posteriori", 
de forma a não impactar ou dificultar as entrega dos equipamentos. 

4-CONCLUSÃO: 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI. - CORREIOS 

Conforme demonstrado na analis~ deste parecer, as argument Ções arurgtadas, 
pertinentes ao DEINF, são improcedentes. Fls No U 9 

Ressaltamos que sob as mesmas especificações técnicas o mesmo o jeto desta hc1taçao -
A '7Q Cofre CFR-B foram entregues, diversas unidades, à ECT atendendo a to o uesitos . 
'\_J especificações. 

~ -,U-Id----------------------------------------------------_ 7((~----------------------
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Segundo a DRIMG foi comunicado à COMAM no dia 22/11/2002 - CT/SMAT/GERAD/DR/MG-
0274/2002, que o lote foi recusado e que a retirada deveria se dar em 15 dias. Portanto, não 
procede o argumento exposto, considerando que a contratada foi cientificada da recusa. 

5) Item 1 e 2 da página 8- As Regionais envolvidas foram comunicadas para não exigirem a 
bateria de 9v e alertadas para o recebimento dos softwares que o Depas havia encaminhado. 
conforme CI/CSP/DSEG/DEPAS-136!2003- CIRCULAR. 

6) A respeito especificamente das alegações sobre o atraso ou não entrega nas regionais 
(página 1 O a 15 da Defesa), temos a informar: 

DR- SPI - Não são procedentes as alegações, pois segundo informação da Regional, os cofres 
(Relatório 001/2002 = 20 cofres- NF nº 040 e Relatório 002/2002 = 35 cofres - NF nº 048) foram 
recusados porque a pintura dos mesmos não se encontrava totalmente seca, o que danificou as 
placas eletrônicas das fechaduras e estas não obedeciam aos comandos, impossibilitando a 
abertura dos equipamentos e conseqüentemente a inspeção. 

Os cofres referentes às NFs nº 052, 057, 058, 059, 061 e 062 entregues em 29/11/02. 
apresentaram os mesmos problemas relatados nos relatórios 001/02 e 002/02, por isso, a COMAM 
terminou a entrega destes cofres em 16/01/2003, período que ficaram na DR/SPI sendo corrigidos 
os defeitos pela CONTRATADA. Depois de concluída a entrega foi emitido novo relatório 001/2003 
em 29/01/2003, recusando novamente os cofres, conforme informação da DR. 

6.1) Sobre a alegação da COMAM no parágrafo 2°. - página 11, informamos que foi transmitido e­
m ai I no dia 28/01/2003 não só para a DR SPI , mas para todas as Regionais, enviando o relatório 
de visita nas fábricas Balfar e Movap, em dezembro/2002, alertando sobre a necessidade de 
verificar se as pendências apontadas foram corrigidas. Tal posicionamento foi ratificado pela 
CI/CSP/DSEG/DEPAS-159/2003. Anexamos as respectivas cópias. 

7) DRIMG - Como no momento do recebimento dos cofres foi detectado pela comissão de 
recebimento, que as fechaduras de retardo eletrônico não estavam funcionando por problemas 
técnicos, confirmados até mesmo por um técnico da empresa Cofre Forte, autorizado pela 
COMAM, não foram verificados os demais ítens, pois os cofres não abriram para a devida 
inspeção. Assim não procede a alegação da COMAM, pois não foi possível concluir a inspeção. 

Quanto às demais DRs, entendemos que embora tenham sido solucionados os problemas ocorreu 
o descumprimento contratual , como apontado na CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2002. 

VIl- INFORMAÇOES COMPLEMENTARES 
RQS no 0312õõ5 _ CN • 

7.1. 

8 
CPMI - CORREIOS 

O OEJUR, por meio da Nota Jurídica DEJUR/DJRAD-477/2003 d'e 1 12/06/~0:J , conclui 
pela legalidade da aplicação da multa prevista no subitem 8.4., à ffiaN:p , -ââ/ @áusul -
Oitava do Contrato nº 11 .328/2003. 

6 2- 2 

~ 
ILJid - Ll -
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· DA: COMAM LTDA I DATA: 27/05/2003 L HORARIO : 
: AGENCIA : AC. OSWALDO CRUZ I ESTADO:MARANHÃO ! UF :MA 
GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITAC_.\.0 DO USUÁRIO: 
CHAVE TETRA QUEBRADA 

: 
I 

i 

RELATORIO DE VISITA : 
( . 

COFRE TE\-E QUE SER SUBSTITUÍDO PELA FÁBRICA. 
I 

< 

i 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . I . I 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) I 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) : 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) i 
OUTROS: 

! 
I 

' 

\ 
Garantia (SN ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone I 

I 11 
Assinatura COMAM LTDA <i+t Assinatura CORREIOS: 

/l___. ~ 
'-- ~J 

~ RQS n' 0312005 - CN -
SEPS EQ 71r 907-Conjunto "E" n. o lO Sala 221 Ed. San Marino - CEP. : 70.390-078 A ê~Mfr<:?sílttiifREIOS 

Tele/'ones.: r6 1) ].f]-61-18 Fa·c.: r61) 1-l]--1595 ' · a· 
. ' - - 37] 
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OOO.lJJ 

DA: COMAM LTDA I DATA : 23/05/2003 I HORARIO : 08:00 

AGENCIA : A.C. FEIRA NOVA I ESTADO:MARANHAO ) UF :MA : 
GERENTE I RESPONSA VEL: FRANCISCO GOMES DA ROCHA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 2220 Km (ida e volta) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :25/03/2003 

SOLICITAC.-\.0 DO USUÁRIO: : 

' 
FECHADURA TRAVADA, MAÇANETA QUEBRADA. 

i 
I 

I 

RELATORIO DE VISITA . . 
( I 

! 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

i 

' 
' 
! 

i 
i 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : ' 

Te (X ) I Painel (X ) - CPU (X ) - Tranca (X ) - Pack (X ) -
Push Button (X ) - Cabos (08 )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante (X) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura (X ) I 
OUTROS: f 

VISITA TÉC~ICA 

: 

Garantia (N10) S/N ! 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I t1 

Assinatura/AM l-rfr>A. 'Q tr/1 Assinatura CORREIOS: 

J ~ -- -) 

" - \j 

~ RQS n' 03/2005 • CN • 
SEPS EQ 7rr 907 Conjzmto "E" n. ~ 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 7~390-078 Asa . Mtasilic(.llfRREIOS 

Telefones.: r61) 2-12-6148 Fa'c.: (6 1) 2-12-459) ; I , 

. 03 72 
Fls N° 
3 6 IY"6 "'2 -~-...;..-c 



DA: C O 1\IIAJVI 
PARA: AG. FEIRA NOVA - fVJ/f- o o o 1 J i_; 

ATT. SR. F'RANCISCO COi\1 FS DA IH H' li i\ 

REli'.: ASSISTI!NCIA Tltc'NfC'\ 

Jiomos cluunmlos ú COillJ>m·e'--c•· JK'sLt .·\~.?,cucia. :ü•·:n···' do 

E-nnil, passado à 1nssa Empresa, chcganns a esta Agí~IKia :is 08:00 hor~~ du di;1 :J 
de Iiilio de 2003, c nos deparamos com mn cofre <.:omplctanrnlc: dc~tnrtrlo, <· 
solicitamos explicações ao Sr . . Fraoci!'iCO, o nrs1m nos dh'>C qne o cnfrc d'<.·~p" em 
sua Agência se1u a n:íuima condição de descer· do caminhão. j:'t com "':t.-ias av:wias. 
com portas abertas, .iá dcsgastru:do suas pilhas e conscqnentc danos ao seu 
equiparrrnto eletrônico, e ao descer do c:nninhno até :td<>nh':tl' sua Agência. t:unlX'm 
causou vitlios arran.hões, quebrou o volante~ arl"ebcutnn seu cabo de leittu·,,_ 

daniiiCOu sua ton1:1 cega, impossibilitau:lo o n~snn de um fmJLÍonan .. ~nt.o perfeito. 

conforrrr fotos tiradas do cquipanrnto todo danificado. F.fetu:mJlS m; <kYilh> 
reparos, repintarrvs seu cofre~ precariarrenic, e1n seu pn·Jprio local, pnis n:io nns 

deslocanDS para este fim, não transporbuxlo C<JlÚpanr.n(os pa·útu·"ls fllint t.~-;l.e i.itK• fi'~ 
reparos, pois daiDs desta natw-cza, tem que ser feito dircio ua f~alirka, n~1u scrxlo <k 
mss~ responsabilid~de, este tipo de avaii:~. Eietu:mvs a substituição de todas :t'> 

peças danificadas, tiramos algumas fotos depois do seni~"'O executado. 
lii.zcnns a lcit.m·a deste cquipaucuto, a .... quai~ c~Ciu •.'IH 

mssos arquivos, passanns algumas explicações ao Sr. Ccrcuh.~. principahu.)lllc ILU 

tocante ao cabo de enxerto, que deverá ser guardado fora do cnfn:. f:' quando S(' d!.'r 

sua utilização, usar sónrnte ooteria 9w tipo alcalinas.(' SHI)<;Wtril' :ts p•lh<tS J'l'l' flllh ;l" 

·• Tipo C t~unbém .A..Icalinas. 
Oricntanns o nrsnv sobre :\ suhstituh,::\o d ;t<> v: uh;::, di' 

ll5uários, c nos cofoc:unos :i disposiçfio do nc:o;nu par:1 sanar trxl:ts :p; rh,,.;rf:to; 
Sendo só par~ o mon~rli.o, 

lieira Nova -IVJa, 2J de nnio (le 2HtU. 

Morais Cazorla 
. , ,.( il'....l 
· ·l!· 

Fls N° -----
66 2 -~ L!.i 

-~-==···-



Arquivo. C. \correio\AG. FEIRA ',8VA - MA.DAT 

Data e Hora Usuário Porta 

24/03/2003 13:18:31 o Fechada 

24/03/2003 13:18:50 o Aberta 

24/03/2003 13:18:56 o Fechada 

24/03/2003 13:23:38 o Aberta 

24/03/2003 13:23:47 o Fechada 

24/03/2003 13:26:19 o Aberta 

24/03/2003 13:26:23 o Fechada 

24/03/2003 13:26:26 o Aberta 

24/03/2003 13:26:27 o Fechada 

24/03/2003 13:27:22 o Aberta 

V03/2003 13:27:25 o Fechada 

24/03/2003 13:27:31 o Aberta 

24/03/2003 13:27:33 o Fechada 

24/03/2003 13:27:40 o Aberta 

24/03/2003 13:27:41 o Fechada 

24/03/2003 13:29:15 o Aberta 

24/03/2003 13:29:18 o Fechada 

24/03/2003 14:42:00 o Aberta 

24/03/2003 14:42:05 o Fechada 

24/03/2003 14:50:56 o Aberta 

24/03/2003 14:50:58 o Fechada 

24/03/2003 14:52:42 o Aberta 

24/03/2003 14:53:19 o Fechada 
f 

l ,,03/2003 14:53:20 o Aberta 

24/03/2003 14:53:38 o Fechada 

24/03/2003 15:50:22 o Aberta 

24/03/2003 15:50:23 o Aberta 

Todos os usuários. 

AG. FEIRA NOVA- MA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:19 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:04:42 

Aberta 0:00:09 

Aberta 0:02:32 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:55 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:07 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:01 :34 

Aberta 0:00:03 

Aberta 1:12:42 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:08:51 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:01:44 

Aberta 0:00:37 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:18 

Aberta 0:56:44 

Aberta 0:00:01 

Fechada 16:37:15 

ooo l1 ',; 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 23/05/2003 08 :23 :01 
Fechadura: 23/05/2003 08 : 20 : 4~ 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 5' 
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' P~M/ - CORREIOS 

0374 
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Todos os usuários. 0001_ 1.3 
AG. FEIRA NOVA- MA 

Aquisição (Data/Hora): 

~rquivo . C: \correio\A G. FEIRA NO V,.:. - MA.OA T 

SMCrwn: 23/05/2003 08:23 :01 
Fechadura : 23/05/2003 08:20:45 

)ata e Hora 

23/05/2003 08 :04:02 

23/05/2003 08:04:41 

Usuário 

23/05/2003 08:04:53 3 

23/05/2003 08:04:55 3 

23/05/2003 08:05:09 3 

23/05/2003 08:05:14 

23/05/2003 08:08:14 

23/05/2003 08:08:17 

23/05/2003 08:08:23 

23/ 2003 08:08:24 

3 

3 

23/05/2003 08:08:32 2 

23/05/2003 08:08:33 2 

23/05/2003 08:09:12 3 

23/05/2003 08:09:14 

23/05/2003 08:20:50 

3 

23/05/2003 08:23:16 3 

23/05/2003 08:23:23 3 

23/05/2003 08:23:35 3 

23/05/2003 08:23:41 

23/05 1"'003 08:23:41 

( 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:14 

Aberta Aberta 0:00:05 

Aberta Fechada 0:03:00 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:06 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:08 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:39 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:11:36 

Alteração de hora: 23/05/2003 08:23:07 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:12 

Aberta Aberta 0:00:06 

Aberta Fechada 0:00:00 

Aberta Fechada 0:00:00 

Min) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 60 
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- N~ - 900llf: 

I 

. 

~ 

. . . 

-Dtll e:J ~ r-OMAM LTDA I DA TA : 22/05/2003 I HORARIO : 14:00 

~ll~t.JA : AC. LORETO I ESTADO:MARANHAO I UF :MA 
GERENTE I RESPONSÁVEL: ANTONIO PEREIRA DA COSTA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 2296 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 24/04/2003 

SOLICITAC . .\0 DO USUÁRIO : 

DESCARREGAMENTO DA BATERIA 

RELATORIO DE VISITA : 

CO~FORME RELATÓRIO ANEXO 

i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : i 
I 
I 

Painel (X) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) I 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia (N.\0) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I~ 
,/ 

Ass inatura CO MAM LTPA '/ 0 tr(f Assinatura CORREIOS: 

c v () 
~ .....__ 

',EPS EQ 70 - 907 Conjunto "E " n. 0 10 Sala 221 Ed. San Afarin o - CEP.: 70.390-0 78 Asa Sul - Brasília , DF 
Telef ones.: r6 1) 2-1:.?-6 148 Fa'l.: (6 1} 2-1:.?~595 

) 

i 

! 

0 

l 

) 
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SOI3CICI08 - IV'Id8 
- N8 - 900c/to oU SOCI 

- ..J 

I.C - , 1.·:TO - } T_:_ 

_:_ t t o: 8 .1.'. -·~!7TG: I O r.~ .. , ~ I ~J·~ _; :_=. ~ -

·., 
- ~.. " ~ ·-:~ 

.LiliF. : !\ ::; ~; ~ :J ~: ~ ' T J• ~ • 

Fomos u o lJ.~ ~[ r::.- __ ;,,:_ 

para com1Jare cc~1 n/Aeê ncü.L , chcc~"raoo ào l •]:CO ; ,(:r 
forno o ::ce cebi ·los p elo J 1· o G8l'C Et e , Sl'. /n ':-.::·1 ;jJ; "i­
rela tou (:!_UC -~ seu cof:re p2.1.·ou d e f:..mci onru.-, .J ·-·::. ~ '-' 

00012 4 

(', , :_;~ .. T ,~ 

,_ ••• ~ :" f·, . 
. _, ·~·· . 

, 
. . .-~ •.:- • . . ·'•''i.iJ, 

, - ~ ' 'Y' / ;_:: )/03, ·-· ~- -, 
, , .. , .. , .. , ,, , ., 

. i. 1'1()3 , 
:'·:___\. .-~J. ~.: : :J· ·>::: lote. 

cado oc docu_-:uento s em oeu intcrie;.:.1

, cor.. ~::t.: 1 - ~ .' - r·.:· --: ~ '- '..: ·:· __ :• ',, .. ~-:· I ·_ .v-a 

bastante Elva.riado, e com vári os amass8.dos 11' :t. c<· . -·· ~ -J· ·~· ' '~ ·1:-,J"''' -· :: ~ .:i eU 
painel, s enC.. ·J info r ma do q_u.e O ne ::.!IDO Ch GCGU r;;·: i ::..:'· --, ·:·:id'l 1 S 1 :: : - <.::i.l!la 

de uma Ko'l'li!"DT de-J.· +r.; dO e COl0•"' 8.dCl ",~:r'r' ü i,., '-n T ·~ .--.r (l i · r- .. r' ... -, : .' : " '-''rlo .·.LD-., ~,...c_ . ._ .:.. ........ """"' ,.J...J.J. -.)·. · ··. ·-··· ~ L u-.J. .... -......- . . , o....) ............ . 

O m"' ""r."O · a. -,·r:::- .... t!ldo ~tr'!OIVe~s d o :r:·ole tes r--- ·L·l ·::: ;.;_:--·'t ·· · _,-,.- . . c,-i··~ · !·~ --~-· :--,---i_·-1-c<' .~,1.,;..~ .... ~v v . a a r::; .. 1 .,. .. ~ .. i_,.i · ··~ · · .._ ._ .. ;. .. . ·· · ··~ •. __ ..... ;v 

c.!,U8 pode:GI C0 7Tiprometel' seu func i onamento C:O:t' .r't-:t.:• o ;~ ::·:~~: ; p~ :·-· c~;.: · 1:CoD_ 

t ·"'. 1 f, .. - , ramos uma .'-!.cencla q_u e rece .)eu seu core '.:~ e !' . -., __ .·:_,_:.- ·· · ·u·,c:r_1_ "~--.::' :--· .. : .~_;_, ca:u 
San.do tru11"' +- or·no s a Ttl'o' :> t'-; :> P rT ~r , , l . ..., e: T•, ·f-· ê" { "''(; '· ~ - , i(",'· ···n -.; • -, ·r:: ·•' "' ' ....,... ,.,_. ~ ·...a...- " -üt.~,.- ~ .•. : ... · v · - . . .~ . u .. . ....... , .. . ~ .. ~- .J ··.z:· · · ·., ..... , 

_uma vez que :::.nclorr:.os c erc 8. ele 'f/- 400 J;:m, "-' .úJ. ':... .:J ~ ~or·.~- ~ -· s :;;:{Jl ~: 1 ~ ~ :ra r .s, 

) 

pararmos da:;:: o s e avaJ.·ias causad~:. s })OI' f a l t::.: ·~L e ~;r:l c e: :· r:>~~..:.·-:· ~: c· 1~·ili d::: cJ:=: 

para com o :re fcrtdó cofre C, c~ fet:t.wm.os él.::.:;f-; ~E <:· ';:.: .-_--_, . _. · - -~ ·. 1· ·:::~· _,I ·:_ :_·;ü f .i.-
cado Fl' '78'108 r - ', -,~ -t·.···_,- !)C< l'~ .. _ · -~,--·')"" " .- , ·. · .. 1 .-. · 'lt l' 

• ~ J c1. ~ ...; -- -.,; I .'..- • .J ,. _ - .... -· '·-' •. • • , __. - · .A. . • 

foi apre sen~ s.do duruntc su a r er-r:1:-Jnênci ·: )J'J C c.'_'_i_'f'lO , ,, 1 c- ~·" r , -:_·c. : '2 1_(! 

ante '"' da ""'::o ,.,he <e::o da ~/Arr"'encl· ~~ ·o ''e f'" r·i.-1 --, c,,,r.-·, -,_ ,1 --:·~~ ~,, - , , .,, 1 , ._,-,,- +/-~ i::,JL-l.- -- Ü......... ~· b ~ ._.... , .L. ..1-..V ·- . .J ,. • , ..._. .~ ... ~• - · I ._ ..:_ '-'··, . · . ....... ... . ,l_ ·.- - · 

·25 horas aberto, prática esta, ·.1u e taml.J • ~n '::'C!'J. ' c- c· t; ; t-n: i.S':::: ~ :: .:.: .J.e 
.::~.... ' ]J d d t !:'l b' .., ..:.,._ ; " ' ,,, h' '-"· f " ' l'' r.; .-, ~.'-·· - :.- -, <"y ~u.as .p1 1as, po en o .za erh v J...L CJ. ~.,; au~ar l'l o ._, _L · ... . t ... , ~ -., 1 _,_, · - . ·'· ,.1 .J c 0 • 

Antonio, SOCl'e o U Gú correto d ·) c a bo de i : .i]~:cr · ·t . c; , ,_:; ; __ t•!Li·~' r_-.~·J: l !c~tcri a~J 

'9W til)O AlcE,lina s e c_::u:::..lLú ue ul: r sua uuljsti. :;:ü ; :': ...: , ; i':.:·> · · ... •.IT' l)ilha s 
Alcalina s Ti:;·o Co Ti r amo s <J lcuma s Fotos (~ f:i. z~=J~ -~ ;_~ ! ; lt:.,·i_ t,_n·f•, ' '. s 
q_uai s e otã o -=IJ. n cssoD arg_ ·ivos. 

~ encl o 
, 

SO l ' ; :C<J o n . \~;_r: ·· .11. i. ·o . 

JJC · ·-;.' 'L'10 - U.J . l' 'T 1'. 

~Coito 
MtôrtiO pef.~1~31ICO í'os~ 

(Jel0(\~ Ó iP'•'! ~<\.A)\. \.OieVJ'": :· ... , 
~l.a.~l~Y"' 

~ 2 t l ... ' ,-, (' ; i !~-
'""'i" • •""\ - . 

._/1 -~. 

) 
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Todos os usuários. 

ACMA LORETO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15: 18:54 

O- MA.DAT Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

o Aberta Aberta 0:00:05 

o Fechada Aberta 0:00:45 

18/03/2003 02:46:40 o Aberta Aberta 0:00:07 

18/03/2003 02:46:47 o Fechada Aberta 0:01 :07 SIM 

18/03/2003 02:47:54 o Aberta Aberta 0:00:02 

18/03/2003 02:4 7:56 o Fechada Aberta 0:00:58 

18/03/2003 02:48:54 o Aberta Aberta 0:00:02 

18/03/2003 02:48:56 o Fechada Aberta 0:00:35 

18/03/2003 02:49:31 o Aberta Aberta 0:00:04 

18/03/2003 02:49:35 o Fechada Aberta 0:00:04 

18tr~t2003 02:49:39 o Aberta Aberta 0:00:03 ) 
18/0:.:S/2003 02:49:42 o Fechada Aberta 0:00:31 

18/03/2003 02:50:13 o Aberta Aberta 0:00:09 

18/03/2003 02:50:22 o Fechada Aberta 0:00:02 

18/03/2003 02:50:24 o Aberta Aberta 0:00:07 

18/03/2003 02:50:31 o Fechada Aberta 0:00:33 

18/03/2003 02:51 :04 o Aberta Aberta 0:00:01 

18/03/2003 02:51 :05 o Fechada Aberta 0:00:27 

18/03/2003 02:51 :32 o Aberta Aberta 0:00:04 

18/03/2003 02:51 :36 o Fechada Aberta 0:00:25 

18/03/2003 02:52:01 o Aberta Aberta 0:00:03 

18/03/2003 02:52:04 o Fechada Aberta 2:51 :01 SIM 

18/03/2003 05:43:05 o Fechada Fechada 9:22:29 

18/03/2003 06:21 :54 o Fechada Aberta 0:00:56 

18/03/2003 06:22: 50 o Fechada Fechada 0:00:56 

Página : 94 
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Todos os usuários. OOO .l 2G 
ACMA LORETO 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 
Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

suá rio Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

o Fechada Aberta 0:00:24 

o Fechada Fechada 0:00:24 

18/03/2003 07:19:48 o Fechada Aberta 0:04:19 SIM 

18/03/2003 07:24:07 o Fechada Fechada 0:04:19 

18/03/2003 07:24:21 o Fechada Aberta 0:03:24 SIM 

18/03/2003 07:27:45 o Fechada Fechada 0:03:24 

18/03/2003 15:38:28 o Fechada Aberta 3:37:38 SIM 

1ar '2003 19:16:06 o Fechada Fechada 3:37:38 } 

18/03/2003 20:54:53 o Fechada Aberta 1:19:18 SIM 

18/03/2003 22: 14: 11 2 Aberta Aberta 0:00:02 

18/03/2003 22:14:13 2 Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

18/03/2003 22:16:46 2 Aberta Aberta 0:00:01 

18/03/2003 22:16:47 2 Fechada Aberta 0:00:07 

18/03/2003 22:16:54 2 Aberta Aberta 0:00:03 

18/03/2003 22:16:57 2 Fechada Aberta 0:00:02 

18/03/2003 22:16:59 2 Aberta Aberta 0:00:09 

18/03/2003 22:17:08 2 Fechada Aberta 10:05:34 SIM 
19/03/2003 08:22:42 2 Aberta Aberta 0:00:12 

19/03/2003 08:22:54 2 Fechada Aberta 0:46:00 SIM 
I 

19/0 .... ..:..003 09:08:54 2 Aberta Aberta 0:00:06 

19/03/2003 09:09:00 2 Fechada Aberta 0:00:09 

19/03/2003 09:09:09 2 Aberta Aberta 0:06:23 -
19/03/2003 09:15:32 2 Fechada Aberta 5:08:18 SIM 
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Todos os usuários. 00012/ 
ACMA LORETO 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 

,rquivo: Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

)ata e Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irreg ular 

Aberta Aberta 0:00:34 

Fechada Aberta 1:36:11 SIM 

9/03/2003 16:00:35 2 Aberta Aberta 0:00:23 

9/03/2003 16:00:58 2 Fechada Aberta 0:00:05 

9/03/2003 16:01 :03 2 Aberta Aberta 0:00:07 

9/03/2003 16:01 :1 o 2 Fechada Aberta 12:20:41 SIM 

~4/03/2003 04:20:15 2 Aberta Aberta 0:00:05 

!4/03/2003 04:20:20 2 Fechada Aberta 7:05:19 SIM 

~4/03/2003 11 :25:39 2 Aberta Aberta 0:00:17 

W03/2003 11 :25:56 2 Fechada Aberta 22:34:07 SIM 

!6Jr~'2003 09:59:39 2 Aberta Aberta 0:00:20 ) 

!6/03/2003 09:59:59 2 Fechada Aberta 4:29:57 SIM 

!7/03/2003 14:29:32 2 Aberta Aberta 2:49:46 SIM 

!7/03/2003 17:19:18 2 Fechada Aberta 17:56:05 SIM 

)3/04/2003 11 : 12:59 2 Aberta Aberta 0:10:52 SIM 

)3/04/2003 11 :23:51 2 Fechada Aberta 0:00:11 

)3/04/2003 11 :24:02 2 Fechada Fechada 86:33:57 

~4/04/2003 14:33:43 1 Aberta Aberta 0:00:00 

~4/04/2003 14:33:43 1 Fechada Aberta 0:03:17 SIM 

~4/04/2003 14:37:00 1 Fechada Aberta 0:00:57 

~4/04/2003 14:37:57 1 Aberta Aberta 0:02:09 

24/04/2003 14:40:06 1 Fechada Aberta 0:00:08 

24/0- .003 14:40:14 1 Fechada Fechada 0:06:31 
) 

24/04/2003 14:42:08 1 Timer programado: 24/04/2003 16:00:00 
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Todos os usuários . 

~':..-- - - • AG. LORETO - MA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 

Tp •-. //A . DA T Fechadura : 22/05/2003 15:18:33 

'lsuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:56 

24/04/2003 16:51 :18 1 Fechada Aberta 0:00:00 

24/04/2003 16:51:18 1 Fechada Aberta 0:00:07 

24/04/2003 16:51 :25 1 Aberta Aberta 0:00:07 

24/04/2003 16:51 :32 1 Fechada Aberta 0:02:40 SIM 

24/04/2003 16:54:12 1 Aberta Aberta 0:00:20 

24/04/2003 16:54:32 1 Fechada Aberta 0:00:02 

24/04/2003 16:54:34 1 Aberta Aberta 0:00:04 

24/04/2003 16:54:38 1 Fechada Aberta 0:00:00 

24/P A '2003 16:54:38 1 Fechada Fechada 0:04:16 ) 
.' 

24/04/2003 16:57:01 1 Timer programado: 25/04/2003 08:00:00 

25/04/2003 08:51 :03 1 Timer programado: 25/04/2003 09:00:00 

25/04/2003 14:12:20 1 Troca de senha 

22/05/2003 14:39:38 3 Aberta Fechada 0:03:11 SIM 

22/05/2003 14:42:49 3 Fechada Fechada 0:03:11 

22/05/2003 14:42:52 3 Aberta Fechada 0:02:15 SIM 

22/05/2003 14:45:07 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) ) 

22/05/2003 14:46 :21 3 Fechada Fechada 
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Todos os usuários. 000l2S 
AG. LORETO - MA 

Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 

- l. ~A. OA T Fechadura: 22/05/2003 15:18: 33 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irreg ular 
.. 

YO /SOXla1~~ :2~ l~d8 3 Aberta Fechada 0:03:04 SIM 

YO i2~ro- ~~9V/f;-ªfpu so~ 3 Fechada Fechada 0:03:04 

2/05/2003 14:49:28 3 Aberta Fechada 0:00:14 SIM 

2/05/2003 14:49:42 3 Fechada Fechada 0:00:14 

2/05/2003 14:49:4 7 3 Aberta Fechada 0:03:03 SIM 

2/05/2003 14:52:50 3 Fechada Fechada 0:03:03 

2105/2003 15:03:16 Retomo de al imentação 
. ) 21' "'i2003 15:04:17 Retomo de alimentação 

2105/2003 15:06:16 3 Aberta Aberta 0:00:01 

2/05/2003 15:06 :17 3 Fechada Aberta 0:00:01 

2105/2003 15:06:18 3 Fechada Fechada 0:03:02 

2105/2003 15:06:23 1 ERRO de senha 

2/05/2003 15:06:39 3 Aberta Aberta 0:00:00 

2105/2003 15:06:39 3 Fechada Aberta 0:02:08 SIM 

2105/2003 15:08:4 7 Retomo de alimentação 

2/05/2003 15:13:16 Retomo de alimentação 

2/05/2003 15:13:31 3 Fechada Fechada 0:06:52 

) 
21o~.~oo3 15:13:39 3 Aberta Fechada 0:03:03 SIM 

2/05/2003 15:16:42 3 Fechada Fechada 0:03:03 
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Todos os usuários. 

AG. LORETO - MA 

O O O 1 .-.. . " . ; u 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/200315:18:54 
Fechadura : 22/05/2003 15:18:33 

3ta 1 ' t' ~ptí rio Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

~3~~ ot,)43-. I·Wd:> 

~/05lt~ª "1 S~Q oU so~ 
-----~-

a 

Aberta Fechada 

Retomo de alimentação 

0:01 :15 SIM 
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I 1 1 I 

SOI3~H (JlAi I W~ AM LTDA I DATA: 23/05/2003 l HORARIO : 13:00 

- N:::>- 9 Oal(l)E~~ : AC. CAROLINA I ESTADO:MARANHAO I UF :MA ' 
GERENTJ ~ RESPONSA VEL:JOSE ALVES RODRIGUES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 1702 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 26/03/2003 

SOLICITAC_.\.0 DO USUÁRIO: 

SEGREDO E FECHADURA TRAVADOS 

I 

I 
RELATÓRIO DE VISITA : 

I 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 
I 

i 

! 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : I 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) I 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (N_.\o ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS I Telefone 

!l /\ 

Ass;natur~M LV '-t ~ Assinatura CORREIOS: 

...... 
- ~ 

ti) 
I ___,..-. 

SEPS EQ 70 - 907 Conjunto ''E" n. 0 l O Sala]] I Ed. San.\farino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasília DF 
Telefones .. 16 1) 2-12-61-18 Fax.: (6 1) 2-12--1595 

) ' 

I 

' ' 

) 

J 



:JA: co:.:Aill 
..... ...... - , "7 ft (\--, ~.2 , EAl1A c,A~ . ~n· .=_ ::C:L\,... 1/IA 

(JCB ooN Sl:l 
A tt.: JOSE il.LVES .. tODluGu.SS 

SOI3CICI0:) - ll"Jd:) 
- N:) - gQQlftO oU SOCI 

IlliF. : ASSISf2iTCLl fÉC.fiJA 

0001(17 

Fomos cl1.::vndos ~t es t.:" A,3Ôüci ~.-:. , ·:~t::.'o..vé:J do 
E-mai1, lXJ.ra nosso escritório, cheg.J..clos Zts 13:00 hor.:J.s do cli..:L 23 rle a 
:naio de 2003, e encontra . .Jos o cofre trancauo, o L1fol' .. edos ~Jelo Sr. 
Gerente g_ue nu.:::ca :havia aberto o aesmo, proce~Le . .1oc st.n a::·ertul"'a, fi 
zemos os devid:::s testes, 1ubrifico.;ãos o ..tesLlO, e not:J...Jos r.:_ue o 1es . .1o ·\ 
estava cora o v-olante um DOuco duro, assim efe ~t.l2.11 LlJ os chrvi. (1os repa- ' 
ros. 

Eefetua;r1os a leitura clu e -~ ;i11 ,_,:..c ... lto, e J.l:Jt.\J:, 
iilos ·lUe o L1GSD10 ficara :J.IJerto por un períocle de 22 l-1oras, .lo cli::t 12/ 
03/2003, data -ssta ·Iue já estav-a e.ntrec;ue o e :;tLJip:J..lJ.:.l to eto Correio .o· 

fi~e11os as deYiclus ~; rieilto.ções a:; 3r. Gereu 
te, esclarecen.io o mesmo do uso devido do caiJo Je e~Lerto, ~o!ll ~~ate­

ri~ do Tipo .tUcalina de 9W, e •1uando da troca de sv.as :;:>illus, usar ' 
somente pilhas do tipo C Alca1inasc 

q_uer dúvidas o 

~ 

co~.:A1.I 

Carlos Hel~ 

(061) 9655-7075 

!Tos colocauos ao set.:. diSl)Ol', po.ra G:::'-'1.2.r '-.i..Uc'Ús_ 

Certos de estarnos, CJD. o dever CliDJ?rido o 

CATIO.LIHA.._ I.íA. , 23 de ::uio J-:; 2003 

,, · r; ·. . .... i ' .. -;:i>-:\ 
, .. 

_.. -·--fJ MAl 2003 

Q\ 
I , 

- ·- . I I 

!J I~~~ / · .·. ,.; ,.:- .. / 
( ~ ~~~i~,, ;j~:~.' ' I v ' • ·_,; 

"'----- / ,1/iatá:l/b.f.'~. •, 

-;;:?'· 
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Todos os usuários. 

AC MA CAROLINA OOO.lO J 
.............. - - . _j Aquisição (Data/Hora): 

SMCrwn: 23/05/2003 14:21 :3: 

OU NA- MA.DAT Fechadura: 23/05/2003 14:22:3: 

_ , Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

28/02/2003 14:40:51 Retorno de alimentação 

07/03/2003 1 0:48:40 Retorno de alimentação 

07/03/2003 10:50:18 1 Aberta Fechada 0:00:02 SIM 

07/03/2003 10:50:20 1 Aberta Aberta 0:12:46 SIM 

07/03/2003 11 :03:06 1 Aberta Fechada 0:02:49 SIM 

7/03/2003 11 :05:55 1 Aberta Aberta 0:01:00 

07/03/2003 11 :06:55 1 Fechada Aberta 0:00:02 

07/03/2003 11 :06:57 1 Fechada Fechada 0:18:17 

07/03/2003 11:07:34 1 Fechada Aberta 22:05:59 SIM 

12/03/2003 09: 11 :57 1 Fechada Fechada 22:05:59 

13/03/2003 14:23:22 2 Fechada Aberta 0:00:03 

13/03/2003 14:23:25 2 Aberta Aberta 0:00:26 

13/03/2003 14:23:51 2 Fechada Aberta 0:00:02 

13/03/2003 14:23:53 2 Fechada Fechada 0:00:31 

~~/05/2003 13:51 :24 o ERRO de senha ) 

23/05/2003 13:51 :31 o Aberta Fechada 0:00:08 SIM 
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Todos os usuários. o o o 1 (} ~j 
- ., AG. CAROLINA - MA. 
2 ? ~ 9 9"~ Aquisição (Data/Hora): ~ . I 

SMCrwn : 23/05/2003 14:21 :32 

'qL vo .· C:\correio\AG. ob14Rt:IL NA - 'J:AOAT Fechadura : 23/05/2003 14:22:33 

ate e Hc?Jaz 9 n I uf yário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3/0 J>~P.i}J'HOO :3'9 l ~d~ Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

- N~ - 900l/~O oU SO}J -
3/05/2003 13:51 :48 3 Aberta Aberta 0:00:02 

3/05/2003 13:51 :50 3 Aberta Fechada 0:00:38 SIM 

3/05/2003 13:52:28 3 Aberta Aberta 0:00:01 

3/05/2003 13:52:29 3 Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

3/05/2003 13:52:44 3 Fechada Fechada 0:00:56 

3/05/2003 13:54:30 2 Fechada Aberta 0:00:03 

3/05/2003 13:54:33 2 Fechada Fechada 0:00:03 
) 

3/05/2003 14:08:42 3 Fechada Aberta 0:00:01 

3/05/2003 14:08:43 3 Fechada Fechada 0:00:01 

3/05/2003 14:08:55 3 Fechada Aberta 0:00:25 

3/05/2003 14:09:20 3 Fechada Fechada 0:00:25 

3/05/2003 14:1 O: 16 2 Fechada Aberta 0:00:02 

3/05/2003 14:10:18 2 Fechada Fechada 0:00:02 

3/05/2003 14:10:27 1 Fechada Aberta 0:00:03 

3/05/2003 14:10:30 1 Fechada Fechada 0:00:03 

3/05/:.::003 14:11 :14 2 Fechada Aberta 0:00:52 

3/05/2003 14:12:06 Retomo de alimentação 

3/05/2003 14:12:38 o Aberta Aberta 0:00:04 
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Todos os usuários. 0001 -1 -_, _ _Lu 
AG. CAROLINA - MA. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 23/05/2003 14:21 :32 

/NA - '/íA.DAT Fechadura: 23/05/2003 14:22:33 

Mário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:03 

o Aberta Aberta 0:00:03 

'05/2003 14:12:48 o Fechada Aberta 0:00:01 

'05/2003 14:12:49 o Aberta Aberta 0:02:51 

'05/2003 14:15:40 o Fechada Aberta 0:00:41 

'05/2003 14:16:21 o Aberta Aberta 0:00:07 

'05/2003 14:16:28 o Fechada Aberta 0:00:59 

'05/2003 14:17:27 o Aberta Aberta 0:00:23 

'05/2003 14:17:50 o Aberta Fechada 0:00:16 SIM 

'05/2003 14:18:06 1 Aberta Aberta 0:01 :03 

·r~ -"'l003 14:19:09 1 Aberta Fechada 0:01 :03 SIM 

'05/2003 14:20:12 1 Aberta Aberta 0:00:01 

'05/2003 14:20:13 1 Fechada Aberta 0:01 :24 SIM 

Alteração de hora: 23/05/2003 14:21 :37 

'05/2003 14:21 :45 1 Fechada Aberta 0:00:00 

'05/2003 14:21 :45 1 Fechada Aberta 0:00:44 

'05/2003 14:22:29 1 Aberta Aberta 0:00:07 

) 
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Ag. Berra do Corda - fl!lfT-9 
Att.: Sr. Darocy Gomms do Nescimento 

Vff O 
SOI3~H:IO~ - lvJd'6 o o o 1 o .1. 
- N~ - SOO<~/tO oU SO~ 

REf.: Assistência Técnica 

fomos solicitados \ compar•cmr nesta Ag&ncia 
chagamos às 12:00 horas do dia 21 da maio da 2003, fomos recebidos t 

pelo Sr. Gerente, o qual nos disae qua trabalhou j& alguns dias com 
o seu cofre, e omesmo passou a girar o volante livremente, examina­
mos o referido cofre e constatamos que o mesmo saltou um pino, o quQl 
efetuamos uma nova solda. ) 

fizamoa a leitura do equipamento e constata­
moa que o mesmo por falta da oriGntação da Regional, deixou permans­
car aberto o seu cofre por maia da 02 minutos, conforme registro em 
nossos arqui~os. 

Esclareclmga as núvidas do Sr Geren~,~~~ ori • antanda, o mesmo pera o Gso corr ~ do caca oa enxsrt~ do co rm quaa 
de necessário, somente com baterias 9W tipo Alcalina e substituição 
das pilhas por pilhas tipo c, também Alc&linaa. 

Sendo aó para o momento, nos colocamos \ 
disposição. 

Barra do Corda- Ma, 21 de maio da 2003. 

COMAM 
) 
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Todos os usuários. 

AG. BARRA DO CORDA - MA 00010:.~ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 21/05/200313 :53 :14 

!'.l.rquivo: C.\correio\AG. BARRA DO C8RDA- MA.OAT Fechadura : 21/05/200314 :52:18 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

11/04/2003 15:59:35 Fechada Aberta 0:00:01 

11/04/2003 15:59:36 Fechada Fechada 0:00:01 

11/04/2003 16:02:11 Fechada Aberta 0:00:02 

11/04/2003 16:02:13 Fechada Fechada 0:00:02 

1 'I /04/2003 16:02:26 Fechada Aberta 0:00:03 

11/04/2003 16:02:29 Aberta Aberta 0:00:01 

11/04/2003 16:02:30 Fechada Aberta 0:04:25 SIM 

11/04/2003 16:06:55 Fechada Fechada 0:04:29 

- ( 
11/04/2003 16:27:14 Aberta Aberta 0:00:00 

11/04/2003 16:27:14 1 Fechada Aberta 0:00:53 

11/04/2003 16:28:07 Aberta Fechada 0:31 :53 SIM 

?? Time r programado: 11/04/2003 17:00:00 

12/04/2003 13:12:19 Aberta Aberta 0:00:08 

12/04/2003 13:12:27 1 Aberta Fechada 0:16:40 SIM 

12/04/2003 13:29:07 1 Aberta Aberta 0:00:03 

12/04/2003 13:29:10 Fechada Aberta 0:00:01 

12/04/2003 13:29:11 Fechada Fechada 0:16:52 

12/01 ''"'003 13:29:13 Fechada Aberta 21 :18:29 SIM 

14i 2003 10:47:18 Fechada Aberta 0:00:00 

14/04/2003 10:47:18 Fechada Fechada 21 :18:29 

14/04/2003 10:47:19 Aberta Aberta 0:00:30 
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Todos os usuários. 

AG. BARRA DO CORDA - MA 

\rquivo: C \correioi.AG. BARRA DO C :JROA - MA.DA T 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

4/04/2003 10:47:49 Aberta Fechada 7:40:00 

4/04/2003 18:27:49 Aberta Aberta 0:00:07 

' 4/04/2003 18:27:56 Fechada Aberta 0:00:02 

14/04/2003 18:27:58 Fechada Fechada 

' 4/04/2003 18:53:45 Timer programado: 15/04/2003 08:30:00 

15/04/2003 09:33:38 Fechada Aberta 0:05:18 

15/04/2003 09:38:56 Fechada Fechada 

15lr ~003 15:11 :18 Aberta Aberta 0:00:00 

1 5~4/2003 15:11 :18 Fechada Aberta 0:00:02 

! 5/04/2003 15:11:20 Fechada Aberta 4:26:30 

15/04/2003 19:37:50 Fechada Fechada 

~ 1/05/2003 13:03:18 3 Aberta Fechada 0:03:11 

~1/05/2003 13:06:29 Retomo de alimentação 

~1/05/2003 13:06:31 o Fechada Fechada 

~ 1 /05/2003 13:13:09 o ERRO de senha 

~ 1/05/2003 13:13:20 o Aberta Fechada 0:00:02 

:1/0E ·-'l03 13:13:22 o Fechada Fechada 

( 

:1/05/2003 13:13:24 o Aberta Fechada 0:00:09 

OOOJC~ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 21/05/200313:53 :14 
Fechadura: 21/05/2003 14:52:1 8 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

7:40:39 

SIM 

0:05:18 

SIM 

4:26:32 

SIM 

0:03:13 

SIM 

0:00:02 

SIM 
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Todos os usuários. 

AG. BARRA DO CORDA - MA 

~rquivo.· C.\correio\AG. BARRA DO C-:JROA- MA DAT 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

21/05/2003 13:13:33 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

21/05/2003 13: 13:42 3 Aberta Aberta 0:00:01 

21/05/2003 13:13:43 3 Aberta Fechada 0:02:48 

21/05/2003 13:16:31 3 Fechada Fechada 

21/05/2003 13:17:39 Fechada Aberta 0:01:25 

21/05/2003 13:19:04 Fechada Fechada 

21/05/2003 13:19:12 2 Fechada Aberta 0:00:08 

21 / !003 13:19:20 2 Fechada Fechada 

21/05/2003 13:21 :10 3 Fechada Aberta 0:00:10 

21 /05/2003 13:21:20 3 Fechada Fechada 

>? Alteração de hora: 21/05/2003 13:53:21 

>? Alteração de hora: 21/05/2003 13:53:21 

~1 /05/2003 14:17:01 3 Fechada Aberta 0:00:05 

:1 /05/2003 14:1 7:06 3 Fechada Fechada 

:1/0f 103 14:17:16 3 Fechada Aberta 0:00:09 

:1 /li 2003 14: 17:25 3 Fechada Fechada 

~ 1 /05/2003 14-:17:33 3 Fechada Aberta 0:00:03 

OOO l Cl '-1 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 21/05/20031 3: 53: 14 
Fechadura : 21/05/20031 4:52 :1 8 

Tempo Total Situação Irregular 

0:02:49 

0:01:25 

0:00:08 

0:00:10 

0:00:05 

0:00:09 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AG. BARRA DO CORDA - MA 000Jf15 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 21/05/200313:53 :14 

ruivo . C\correio\AG. oARRA DO C :;FWA - MA DA T Fechadura: 21/05/2003 14:52:18 

ta e Hora Usuário Porta 
105/2003 14:17:36 3 Fechada 

'05/2003 14:17:48 2 Fechada 

105/2003 14:20:21 2 Fechada 

105/2003 14:20:22 2 Fechada 

105/2003 14:20:26 2 Fechada 

105/2003 14:20:34 3 Fechada 

f05/2003 14:23:34 3 Aberta 

f( !003 14:24:26 3 Fechada 

úo/2003 14:24:28 3 Fechada 

f05/2003 14:50:23 2 Fechada 

/05/2003 14:50:24 2 Aberta 

f05/2003 14:50:31 2 Fechada 

f05/2003 14:50:34 2 Fechada 

/05/2003 14:50:44 3 Fechada 

/05/2003 14:50:45 3 Aberta 

/05/2003 14:50:59 3 Aberta 

/05/2003 14:51 :40 3 Aberta 

/Of '"'J03 14:51 :41 3 Fechada 

I ~003 14:51 :42 3 Fechada 

/05/2003 14:51:53 Fechada 

/05/2003 14:52:20 Aberta 

Tranca 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação 

0:02:33 

0:00:04 

0:03:00 

0:00:52 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:14 

0:00:41 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:27 

0:00:04 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:02:33 

0:00:04 

0:03:54 

0:00:11 

0:00:58 

.. 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 18 

~~----------~ 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

1 I . I o 3 3 8 
Fls N° -----



( 

~f •tnn t'••f~IJ ' ''Itn~ , - ftll~~ .. ri:t.o: "'ll / 1. .f . . 

I DA: COMAM L TDA J DATA: 20/05/2003 l HORARIO :20:00 

AGENCIA : AC. PINHEIRO I ESTADO: MARANHAO j UF :MA , 
GERENTE I RESPONSÁVEL: JOSE RAIMUNDO BAETA FROES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 644 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 12/05/2003 
SOLICITAC . .\0 DO USUÁRIO : 

Descarregamento de bateria. 

Muro~~~~= I r--------------------------------------------

Conforme relatório em anexo. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 1 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) I 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( x ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 1 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

( Garantia (N . .\0 ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I 
Assinatura CORREIOS: 

8 
/ ·., 

~OS no 03~005 - CN -
'1 ~P;MI - CORREIOS 

.')EPS EQ 70- 907 ConJunto "E" n. o 10 Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: _7~ 390-078 Asa s;~ / .B~·asílir:vfJF'3 3 9 
Telefones.: 161) 2-1:!-61-18 Fa-.:.: r6J) 2-1:!--1:>9:> F.l15. fV:0 

1 ---...______ 

i 62 ~ .!... ~ 



{ 

DA: COMAM 
PARA: Ag: PINHEIRB- MA Att.: Sr. José Raimw~do Baeta FrÓes 

o o o 1 •I :· _,_ ' ) 0 
REF.: ASSIST~NCIA T~NICA 

, 
Fomos solicitados, atraves de E-mail, para 

comparecer a esta Ag~ncia, pois nos disseram que o cofre não estava f~ 
Cionando ma~s, chegamos às 20:00 horas do dia 20/05/2003, fomos recebi-

dos pelo Sr. Gerente e pela Tesoureira, Sra·. Sonia, a qual nos passoU ' 
que o seu cofre não mais estava obedecendo SUa abertura, e Que a mesma 
já havia conectado uma pilha, digo bateria de 9W, porém a mesma era de 
origem não aconselhada pelo fabricante, pois a mesma tem que ser alcali-

nas, bem como também suas pilhas tipo C. Alcalinas. 

Constatamos após leitura do equipamento ~e 

o mesmo ficara aberto a1ém dos 02 minutos solicitados pelo Correio, fa­
to este que fez com que se esgotasse as pilhas, que foram substmtuidaas 

nesta data. Fomos informados também que este cofre chegou a esta Unida­
de com as portas abertas, e foi descido do caminhão transporte, por ho-

mens, sendo o mesmo arrastado até o local onde esta instalado, causando 

várias escoriaçÕes, conforme fotos tiradas do mesmo, podenao também ca~ 
' l sar danos ao equipamento li· 

Alertamos e instruímos os dois Usuários 

Presentes, . tiramos as dÚviaas apontadas pelos mesmos, e nos co~ocamos 

disposição. 
Sendo só para o momento, 

PINHEIRO-MA, 20 de maio de 2003. 

' a 



I 

~ 

Kelarono ae uperar;au 11u f..Jt::ttuuu uc v"v""""'"'"' ..... ~,~~,----

Todos os usuários. o o o l ~ :J 
AG. PINHEIRO - MA. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/05/2003 20:29:5E 

Arauivo: C"\corre10\AG. PINHE.=-o - MA.DAT Fechadura : 20/05/2003 20:30 :4E 

Data e Hora Usuário 

15/05/2003 15:07:39 

15/05/2003 15:12:49 

15/05/2003 15:12:53 

15/05/2003 15:45:05 

15/05/2003 16:46:03 

15/05/2003 16:46:04 

15/05/2003 16:46:22 1 

15/05/2003 16:49:14 

15/05/2003 16:49:15 1 

5/05/2003 18:46:05 1 

15/05/2003 18:46:18 

15/05/2003 18:46:20 

16/05/2003 08:53:24 1 

16/05/2003 09:51 :49 

16/05/2003 11:07:30 

16/05/2003 11 :07:31 

16/05/2003 11 :07:45 

16/05/2003 11 :07:47 

11')/05/2003 14:14:10 

16/05/2003 14:15:23 

Porta Tranca 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Tempo na Situação 

0:05:10 

0:00:04 

0:32:12 

0:00:01 

0:00: 18 

0:02:52 

0:00:01 

1:56:50 

0:00:13 

0:00:02 

0:58:25 

0:00:01 

0:00:14 

0:00:02 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

0:37:53 

SIM 

SIM 

2:00:17 

SIM 

0:58:25 

0:00:17 
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Todos os usuários. 00011 u 
AG. PINHEIRO - MA. 

Aquisição (Data/Hora): 

4rauivo.· C. \correio\A G. PINHEIRO- '/ A DA T 

SMCrwn: 20/05/2003 20 :29 :56 
Fechadura: 20/05/2003 20:30 :46 

Jata e Hora Usuário 

f 6/05/2003 14:15:24 

16/05/2003 14:30:37 

16/05/2003 14:46:09 

16/05/2003 15:01 :41 

16/05/2003 15:55:48 

16 ' ~003 16:11 :22 

16/05/2003 16:39:07 

19/05/2003 08:01 :13 

19/05/2003 08:28:56 

19/05/2003 09:38:48 

19/05/2003 09:54:27 

i 9/0[ 103 14:50:51 
( 

' 9/05/2003 15:06:20 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 
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Todos os usuários. 000141_ 
AG. PINHEIRO - MA. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/05/2003 20 :29 :56 

\rquivo: C.\correio\AG. PINHEIRO- ',.(A.OAT Fechadura : 20/05/2003 20:30:46 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

:0/05/2003 14:23 :25 Retorno de alimentação 

~0/05/2003 14:24:42 Retomo de alimentação 

~0/05/2003 14:24 :44 Retorno de alimentação 

~0/05/2003 14:24:49 Retomo de alimentação 

~0/05/2003 14:24:52 Retomo de alimentação 

20( ~003 14:25:01 Retomo de alimentação 

W/05/2003 14:25:02 Retomo de alimentação 

~0/05/2003 14:25:11 Retomo de alimentação 

~0/05/2003 14:25:59 Retorno de alimentação 

~0/05/2003 14:26:02 Retomo de alimentação 

~0/05/2003 14:26:02 Retorno de alimentação 

~O/O f 10314:41 :18 Retomo de alimentação 
I 

~ 

!0/05/2003 20:16:08 3 Aberta Aberta 0:00:00 

~ 0/05/2003 20:16:08 3 Fechada Aberta 0:03:07 SIM 
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Todos os usuários. 000l42 
AG. PINHEIRO - MA. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/05/2003 20:29 :56 

J.. rquivo .· C.\correio\A G. PINHEIRO- 'AA.DAT Fechadura : 20/05/2003 20:30:46 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

20/05/2003 20:19:15 3 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

20/05/2003 20:19:15 3 Fechada Fechada 0:03:07 

20/05/2003 20:19:17 3 Aberta Fechada 0:06:36 SIM 

20/05/2003 20:25:53 Retorno de alimentação 

20/05/2003 20:26:18 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

20/05/2003 20:26:27 3 Aberta Aberta 0:00:01 

20/05/2003 20:26:28 3 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

20/05/2003 20:26:36 2 Aberta Aberta 0:00:01 

20/f "!003 20:26:37 2 Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

20Ju~/2003 20:26:40 ERRO de senha 

20/05/2003 20:27:01 3 Aberta Aberta 0:00:07 

20/05/2003 20:27:08 3 Fechada Aberta 0:00:03 

20/05/2003 20:27:11 3 Fechada Fechada 0:00:10 

20/05/2003 20:27:22 3 Fechada Aberta 0:00:01 

20/05/2003 20:27:23 3 Aberta Aberta 0:02:41 

20/05/2003 20:30:04 3 Aberta Fechada 0:00:22 SIM 

20/05/2003 20:30:26 3 Fechada Fechada 0:03:04 

20/05''"'003 20:30:28 3 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 
f 

?? ~ Alteração de hora: 20/05/2003 20:30:39 

20/05/2003 20:30:44 3 Aberta Aberta 0:00:28 

Z0/05/2003 20:31 :12 3 Aberta Fechada 0:00:16 SIM 
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000111 

DA: COMAM LTDA I DA TA : 20/05/2003 I HORARIO : 11:00 

AGENCIA : AC. CURURUPU I ESTADO:MARANHAO I UF :MA i 

GERENTE I RESPONSA VEL:NELSON CHAVES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 860 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :12/05/2003 I 

SOLICITAC10 DO USUÁRIO: r 
I 

r 

' 

DESCARREGAMENTO DA BATERIA 

I 
I , 
I RELATORIO DE VISITA . . 

( ' I 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. ' 

' 
I 

I 
l 
' 

i 
I 
i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 

I Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( 02 )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) j 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia (N_.\o) S/N 
o 

Carimbo COMAM L TOA: Ca rimbo CORREIOS / Tele fon e I 
r 

;' 
Ass;natura COMAM lTDU A trl? Assinatura CORREI OS: 

.C--- c '\ 
( fl/ -@} 

SEPS EQ 70 - 907 Conjunto "E" n. ~ l O Sala 211 Ed. San Marino - CEP..-_70. 390-078 Asa!~~S..B~WS- CN • 
Telefones.: (6 1) 1-12-6 J.I8 Far:.: (61 ) 1-/2--1)95 . . RREIOS 

F~ ~o Q 3 4 6 
36~ 

~-~ 
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DA: em.~: 
lJ~<Lff.A: AG. CU itURU:.?"J-II:A 

Ato: ;)r. L :: ........ SOH Ul-l:'~V.::JS ·- ;. I 1j llC '2 

00011 2 
- ' -,_. ·: :::n i \: 

En -Gr :::0ao ~J em co. d; ~'- :; u ·11 •• : i · 

o Sr. Helson, no S. ia 1 4/0 ~:;j?O ·JJ, :Lnt s·cpoL.i. l1• ~ o o : .r· .. :·.-nu 1 

:parecer em sua U.:--...iüc.de n o filk .l d·:; 'J::p:::..na, ~' ~":•. ' .! _<CJ . · ~ : · ( , D · ,-

:pro ble m.s..s com s e~_;_ co fr c , r_~ju(;_ ;: •r.J. do - no s a s oi c~ <' : l . <~ i ,_, : ' i: n· n 
região C.o 
mos ã '3le 

- - A , 
marn.."Jll~~o, 2 o nr:: :.CJrso 112.0 :-:; r; opos, . .: c· 1··( _-:_ .: · ,. 

clté 6 ~ -"'c il~.' ' --);:' I' '1 ,, . LC ··10 '' ' ., --.: :_1 9Ta '.· 1 ·_-_\ ., ___ u ; f • - - . • 41 J,; -'4 I, , .4. ~ , , 1. , ) ...._ 
.. \ 

' ~ ' I J 

. , 
l l· ; ·1. 

i . j_ 
· ;-· , . 

' I 

! 1 'I 

( ) :"3 

·· :::. 

ra o me s::o .:_:1ara ,· ::::.b e :r·T.1Cl n :It;.~.1 ('l~'t·. --) 

visto (:;ue se t~~a t ava de un tnterj_ox-
~>:c'\) i) l em.::·_ 
r.o n +/-

'!. ) .· ;· · ~ '} 

.. ' . ~ ! J 

. . - - - . t i ,, 1 . ro.a1.or1.a ::.os pronj_ em.Ew exl .s ·'"n;es ..;. ·_; e J.q_u e e ,l (;1 1 ' ~ i :C(; , i n-
f - '· - - '· ormaçao :w3 u. :.íU.S...:.'J. os , n ;.: o :-:e ncto n .• c r.~ i-~ s:~rl :< .· ·-· ' ). 

' , 

q_uais já haVÍB.L.!O G _l_J <olf:l f::F3. (1.o , n(Í •lU· '' .no ·:; cJ.P._) C.i.' 'J "'(• : ; ;;~· - ; 1~ ,; . ) •• . • 

PINTO I""'"' di '7 ].' !' "'1 :1.1'> e J~" " 11 IN ':._<TJ'R-"no-c, 1111 () (1 1 '1..~-- . I · ;_. 1 ·, , ~ _ i_ -: ; . • '; __ , __ .. 
1 ... ~....c...ç -~ - ...:.."" ....... . • ~ ...>r .J....J . .a.. ~L _ . . . .... - -· ·· _ _ 

li 

nos r e c e 8 e s F3e no S ;1-o 2.. --:.'o 1 n o a ·_:, ::1n o n o J Lli ~v· · ,·1 ~ · ;_ {. · · ~-d:ro 
tle su.a w.toricl.::-., ·~ e é1 .. ; •·LtJ.',) r1 o 00 :c:r· :=Ji !D!f: l.,,:;:o l-~r · ~ ·· : i · ;. : , [_, · r: · .. . . , , ,, -. ·:' :.1--

to que era ""IHs.iEmOR''", ;Jolicitr:ü a :':le qur_; _; · , ' ..:. ' '· L · : : .: · =~· - · ·:· ·~ ·-' -~ : _; n;- - ,l ':C o 
defeito c1o r e fer:.. é;.O cof:o~'8 , }.Jois o ran omo me (1_- i:::::y_-·· "n:ic' ~ -' i", .:.· · ": :;~" - ' · ':~~ 
ta q_ue partinci.o C'] UB in:'lDctor, acho eu Cj_Ue i;(u·~- ·. r• '-~ .ti 0 . •~ ::.(_~ c'l " i .,., :.- ,x ' 
outra resposta , ;·: :eno s e s t a , insi s tinC.o com c-ün, ::·o :i •: :~ --.: : ·.r ·n ' 'l :·:~i ar 
que só ~ 2~ feirao 

A c·'l: c.Jl' d-Pl.. ate' .- :i í"c-, ·j --- '", _-:-; ~.-~ ... -~ IJ t : J· . . ,·. , .. ' ' ):' '.--: __ u _(.. -~ ·- - ~ --- ~ - - ._, "" ...... - -
..:... ... ,d o 'e .... :-~ .... ' J-:1.. 1-, . , r' . C"':' ~ : ..; , : . · ·. /:"'l- ,_ J ) mos a esllr.:.. a - c.1.gc:.L1o-_, :-ts _;u.OO "'OL ,-.. .., CLO ''·--'- ···· ,·_.;1 .rJ; . -l.' .J 1 ,.,._ : [~_ ) :1 ~'~·,; -

bidos pelo Sr. li-2l s on 1 G-cr cute d ~~ :J k::. A,sênci ~;. , o i. 1 , · ; : ·.~i : .tc J'i :'L:'. '0 

o cofre c11egou .:;;::: s LJ..a Acência , com :.-..s portas ; :.Ll.>rt:·~_ ,:: , .._T:~'; i c.::. ,·, ; •t:': xF .. o 
aconselhada, poi s i" 'Or exi ~~;encj_:::;, do Coi~reio, n ::: 1 d • : i c- :i .. t ·:: n v.::u:-: f:,_:: · ·':~ .· ' u.-­
ra j _)rograuada ::;J::;.ra perill.~' . .!l8CfJr ab 8:cta po.r ílj_J:·=n rl ~·: O ~ (.Jv .i .~J __ ,:--n.1 LJ· ;, r' 

::onforme constar:-.o:::; 11 e1a leitura , a rJJ.<; '::nna perm.:l .1Y :ccv ;--'o :·· Ci 2 >·,:::· ·: , ! ;v~r­
tas, ·desgastando assim SUé,.s _p j_lhas, conforme c on ·: t '-''· :_ .. no·:: J;~ ~ <~-. - . ,_.,t,ros o 

Fomos i n formado s t anb ém pcü o Sr . l'Tc l s on, c_::u c> :J ·:.:· :·:..:. ...: 0 ~'- . , ; :L" ~:> :. ~ 8 .... ·:ua 
A " . . .,- d " ' t - l . ' . e;encJ.a, por l.lffi C 2<!!lll1Jlél0, : :r.) U O O J.1 8SL'lO, Cel ·;) ,ti O ~ :iYI __ I. C.:. iJ/í_; j . _,_,X.!''é'L/J) 

até Su8. t :; souraria , a rrebt:'n t a ndo t SJ.mb ém fj_ o ~ ~ c · ;o r:t:'. (.",_ :_,_ · ,-, l ';i :;n r u , o ~ 

qLJ..a is fizemos a 2V~ stituiç~oo 

do cabo ê~e e!lxer :o com · !J a t ::~ria t il)O Al.c alin;:·. ~~\',': e ~:; 1 ·- ~- ::; · J_ : r:·; ·: :-.- ·i ;<'' ;:; 
se dar a abertur2- elo co fx·e , GLlbBtitv.i n clo por lii] . ~_ .:.é) .. ~ :~ ! c .:\t~L i r·~~~ ·.~ ~ j - ~)8 

efetuamos a ab cr~,._ra do rr:.e: s:::uo , .Je ilclo a .s sisti (o .:.2_Lo ~) l ~ . ~} . - ;_:·~--J·, t r·o 

8 0 

;·iendo ~;r) }_)r•.r r;. v : ,cq2·~ ~ 1 'ifcts no 0312005- CN-

CPMI - CORREIOS 

z o MAl Z005 , I Fls !'l'l · u~3-+~-4-47--



Todos os usuários. 

AG. CURURUPU- MA 

,rquivo.· C \correio\AG. CURURUPU - r,M.DAT 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

:3/03/2003 13:48:53 o Fechada Fechada 

'3/03/2003 13:52:05 o Fechada Aberta 0:00:04 

'3/03/2003 13:52:09 o Fechada Fechada 

:3/03/2003 14:15:41 o Fechada Aberta 4:10:09 

:3/03/2003 18:25:50 o Fechada Fechada 

:3/03/2003 18:26:55 o Fechada Aberta 3:10:13 

~ 3/03/2003 21 :37:08 o Fechada Fechada 

:3 2003 21:52:22 3 Fechada Aberta 0:00:19 

'3/03/2003 21 :52:41 3 Fechada Fechada 

3/03/2003 23: 13:58 3 Fechada Aberta 0:00:03 

3/03/2003 23:14:01 3 Aberta Aberta 16:22:23 

4/03/2003 15:36:24 3 Fechada Aberta 0:29:44 

6/03/2003 16:05:20 3 Aberta Aberta 0:00:44 

6/03/2003 16:06:04 3 Fechada Aberta 12:27:43 

1/04/2003 04:31 :47 3 Aberta Aberta 0:00:00 

1/04/2003 04:31:47 3 Aberta Fechada 11:03:47 

3/04/2003 15:30:46 Retomo de alimentação 

3/05/2003 01 :46:40 Retomo de alimentação 

3/0,::. )3 01 :47:50 Fechada Fechada 
\ 

3/05/2003 01:47:51 Aberta Fechada 0:06:28 

000113 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/05/2003 10:56:16 
Fechadura: 17/05/200316:51 :04 

Tempo Total Situação Irregular 

0:11 :59 

0:00:04 

SIM 

4:10:09 

SIM 

3:10:13 

0:00:19 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

50:53:04 

SIM 
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Todos os usuários. 

AG. CURURUPU- MA 000114 
Aquisição (Data/Hora): 

.rquivo C.\correio\AG. CURURUPU- 'v1A.OAT 

SMCrwn: 20/05/2003 10:56:16 
Fechadura: 17/05/2003 16:51:04 

)ata e Hora 

3/05/2003 01:54:19 

3/05/2003 01 :54 :26 

3/05/2003 01 :59:30 

3/05/2003 01 :59:33 

3/05/2003 02:03:55 

3/05/2003 02:18:08 

' 3/05/2003 02:18:13 

'3/f ~003 02:24:40 
\ 

3/05/2003 02:24:43 

3/05/2003 02:39:58 

3/05/2003 02:40:04 

3/05/2003 02:59:44 

3/05/2003 04:16:56 

3/05/2003 04:32:59 

3/05/2003 04:59: 15 

7/05/2003 16:51:07 

( 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

1 

Fechada Fechada 0:06:28 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Alteração de hora: 20/05/2003 

0:05:04 

0:04:22 

0:06:27 

0:15:15 

0:19:40 

10:56:20 

SIM 

0:05:04 

SIM 

0:18:35 

SIM 

0:06:27 

SIM 

0:15:15 

SIM 
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o o o 1. 4 ·i 

i DA: COMAM LTDA DATA :19/05/2003 I HORARIO : 14:00 

I AGENCIA : AC. SANTA RITA I ESTADO:MARANHÃO I UF :MA I 

GERENTE I RESPONSA VEL:MARIA DO SOCORRO DE A. FONSECA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 158 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :27/5/2003 

SOLICITAC.-\0 DO USUÁRIO: : 

MAÇANETA TRAVADA 

' 

I 
RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO. i 

I 

! 

I 

I 
I 
! 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Te (X ) I Painel (X) - CPU (X) - Tranca (X) - Pack (X) -

Push Button ( X ) - Cabos (08 )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia (N10) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

~ 
Assinatura COMAM LTDAU ~ Assinatura CORREIOS: 

.~ 1~. 
I -

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

~'EPS EQ 70 "" 907 Conjunto "E" n. 0 10 Sala]] 1 Ed. ~àn Manno - CEP. : 70.390-078. sa Sul- BrasíliatDF 

Telefones.: (61) ].f:!-6148 Fa·c.: 16 1) ] .f:!--1595 1 Q 3 5 Q 
Fls N° -----

I 

I 

! 

I 
I 

I 
I 

I 



M: Co!Yl/10 

fhí~: !f6. ~/YI/1 /2ir!l - /lf'A P 
47/. .< ~4, /J/.,/J,/V/t (')v cf;ce:~,ç/?--<7 ~ r9/Z4!/)s. /iiv~ 

Chefe AG Santa Rita - ECTM'I 



Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

IJ.. rquivo. C:\correio i.AG. SANTA RITA-MA.DAT 

0001.4(i 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/2003 14:19: 11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

17/04/2003 17:02:03 

17/04/2003 17:02:03 

17/04/2003 17:37:58 

17/04/2003 17:38:01 

17/04/2003 17:38:07 

17/05/2003 07:47:55 

-( 
17/05/2003 07:50:24 

17/05/2003 07:51 :06 

17/05/2003 07:51 :14 

17/05/2003 07:51 :15 

17/05/2003 07:53:48 

17/05/2003 07:56:12 

17/05/2003 07:56:46 

17/05/2003 08:01 :36 

17/05/2003 08:02:38 

17tor- · ~oo3 o8:02:55 

/2003 08:02:59 

17/05/2003 08:02:59 

17/05/2003 08:04:14 

~ 

o 
o 

3 

3 

3 

3 

o 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:06 

Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:02:33 

0:00:34 

0:04:50 

0:00:17 

SIM 

0:00:06 

SIM 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

J.rquivo . C. \correio\A G. SANTA R!Tf:.-'AADAT 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

17/05/2003 08 :04:36 Retorno de alimentação 

17/05/2003 08:04:52 Retorno de alimentação 

17/05/2003 08:05:27 o Fechada Fechada 

17/05/2003 08:05:28 o Aberta Fechada 0:00:09 

17/05/2003 08 :05 :37 o Fechada Fechada 

17/05/2003 08:05:39 o Aberta Fechada 0:00:58 

17/05/2003 08:06:37 Retorno de alimentação 

17/05/2003 08:10:40 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

I 

1--;)uó/2003 08:10:49 Aberta Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:10:51 Fechada Aberta 0:00:01 

17/05/2003 08:10:52 1 Fechada Fechada 

17/05/2003 08:11 :OS 2 Fechada Aberta 0:00:01 

17/05/2003 08: 11:06 2 Aberta Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:11 :08 2 Fechada Aberta 0:00:00 

17/05/2003 08:11 :08 2 Fechada Fechada 

17/05/2003 08:11 :23 3 Aberta Aberta 0:00:00 

17/05/2003 08:11 :23 3 Fechada Aberta 0:00:43 

.
7 '051"003 08:12:06 3 Fechada Aberta 0:00:02 

!?A' L003 08:12:08 3 Fechada Fechada 

17/05/2003 08:12:17 2 Fechada Aberta 0:00:01 

7/05/2003 08:12:18 2 Aberta Aberta 0:00:01 

ooo r 4 ·,-· 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/2003 14:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18 :52 

Tempo Total 

0:02:49 

0:00:09 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:45 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 
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Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

4rquivo. C.\correio\AG. SANTA RITA-'v'IA.OAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

17/05/2003 08:12:19 2 Fechada Aberta 0:00:00 

17/05/2003 08 :12:19 2 Fechada Fechada 

17/05/2003 08 :14:45 Troca de senha 

17/05/2003 08 :16:09 2 Troca de senha 

17/05/2003 08:17:11 3 Troca de senha 

17/05/2003 08:17:53 2 ERRO de senha 

f 
-----\._ 

17/05/2003 08:18:08 ERRO de senha 

17/05/2003 08:18:28 Fechada Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:18:30 Fechada Fechada 

17/05/2003 08:18:48 Fechada Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:18:50 Fechada Fechada 

17/05/2003 08:19:08 2 Fechada Aberta 0:00:01 

17/05/2003 08:19:09 2 Aberta Aberta 0:00:00 

17/05/2003 08:19:09 2 Fechada Aberta 0:00:01 

17/pr ')03 08:19:1 0 2 Fechada Fechada 
( 

17/05/2003 08:19:37 3 Fechada Aberta 0:00:01 

17/05/2003 08:19:38 3 Aberta Aberta 0:00:02 

o o o 1 4 ,.. - 0 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/2003 14:19:11 
Fechadura : 19/05/200314:18:52 

Tempo Total 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:02 

Situação Irregular 

Página : 3 
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Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

J.. rquivo : C. \corre10\A G. SANTA RfJ/.-!,tfA. OAT 

ooo l4:; 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/2003 14:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:1 8:52 

Jata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

17/05/2003 08:19:40 

17/05/2003 08 :1 9:40 

17/05/2003 08:20:16 

17/05/2003 08:20:49 

17/05/2003 08:20:50 

17/05/2003 08 :21:33 

17/05/2003 08:21 :35 

171,- ~003 08:23:55 

19/05/2003 09:02:34 

19/05/2003 09:02:35 

19/05/2003 09:05:17 

19/05/2003 09:05:31 

19/05/2003 09:07:22 

19/05/2003 14:15:22 

19/05/2003 14:15:22 

19/05/2003 14:18:53 

19/05 ''"'1)03 14:18:59 

19{ .2003 14:19:01 

3 

3 

2 

o 
o 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:43 

0:00:02 

Timer programado: 19/05/2003 08:30:00 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:02:42 

0:00:14 

Timer programado: 19/05/2003 10:00:00 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:00 

0:03:31 

0:00:06 

0:00:02 

Alteração de hora: 19/05/2003 14:19:20 

0:00:03 

0:00:46 

0:02:57 

SIM 

Página: 4 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI · - CORREIOS 
; I 1 0355 -Fls N° ____ _ 

3662 __ 1 

nl'\1'\· 



Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

~rquivo. C. \correio\AG. SANTA RITA-MA.OAT 

o o o 1 ~ .-
,.., I J 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 19/05/2003 14:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18:52 

)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Alteração de hora : 19/05/2003 14:19:20 

( 
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DA: C01.l.Al.T 

P.AP..A: AGo :~.\T..A TIOl.IA- Sro Domineos Si l va cJ.e :\.ill•:; j _dc. 

0001]~ 

~ , , , "' 
Fomos solici to.dos n esta Ac; r:. r1 ~ia, atrg 

. ves do FAX emitido ao nosso escJ.,i t~rios em 13/05/?003, :C0r1Nl rece­

b:i:-dos pelos Sr. Domingos - Gerente da UrJ.idade, ;) s 09 o45 hrlr ':L S do I 

dia 16/05/2003, o qual nos relatou que n seu cofre nu.:n N'- tj_nha si-

do abert-a, pois fazia todos os procec]j_;:;H.mtor.:' cnrrrJt:··r:·cê:+:e e o mes-

-mo nao o atendia, : ·nis estava com o :::ecre:1o r1LH'0 e _fj~: o, n:::.. 0 cons~ 

A . 

@J.indo com exJ. to Eua abertura. 

seus equiprunentos rnecânoios, 'LUila vez r1u.e 0 Eel etl~Ôn:Lcn e [! t ;J.V2- em 

perfeita ordem, lubrificamos e ajustamos -todo o cofre , efot'Ll.~Jrnos' 

sua leitura, a qual se encontra e:ijt nossos arq,ü,.ros, raf1s::..cos todas 

as informaçÕes básicas ao Sr. GerP.nte, dirip-,j_YJdo ·t.J0d ::' s r-1::-~ GF''.s O..Ú 

vidas, 

quando !lec essário, ur5.:::mdo no mesmo ser!'l:Fe 11qte2."Ü, /'J .. c.?-.li.::.::=t i] 2 9 Vl o 

e qu.:mdo se der a substituiÇão.das 06 ,_,xüfl8.(1 e de l•i.lnso r:er•r·rc u-

tilizar, pilas Alcalinas Tipo C o 

- do todo o serviço, demos ciencia ao mesmoo 

T.~ata Rom f:l. - 1\1a, 1 6 .; t-:' J18,io , . 't , __ 



( 

\ 
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Todos os usuários. 

AG. MATA ROMA- MA. OOO J.l J 
Aquis ição (Data/Hora): 

Arquivo · C.\corre10 \AG. MATA P.OMA - MA.OAT 

SMCJWn: 16/05/2003 11: 15 : 5~ 

Fechadura : 16/05/2003 11 :15:5: 

Data e Hora Usuário 

13/03/2003 15:06:36 o 

13/03/2003 15:08:18 

13/03/2003 15:09:38 

13/03/2003 15:12:45 

13/03/2003 15:13:24 

13/03/2003 15:16:06 

13/03/2003 15:16:12 

18/03/2003 14:29:25 o 

18/03/2003 14:29:36 o 

18/03/2003 14:29:54 o 

03/04/2003 11 :30:17 1 

04/04/2003 06:45:1 9 

05/04/2003 06:38:19 

08/04/2003 18:30:54 

08/04/2003 18:31 :37 

\ I 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

0:01:20 

0:03:07 

0:00:39 

0:00:06 

0:00:39 

Timer programado: 04/04/2003 07:40:00 

Timer programado: 07/04/2003 07:00:00 

Troca de senha 

Timer programado: 09/04/2003 08:00:00 

0:05:06 

SIM 

Página : 
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Todos os usuários. 

AG. MATA ROMA- MA. 

UUUf ' ' ': - .) '"1 

Aquisição (Data/Hora): 

J.. rquivo : C.\correio\AG MATA ROMA - MADA T 

SMCrwn: 16/05/2003 11 :15:52 
Fechadura: 16/05/200311 :15:52 

Jata e Hora 

)9/04/2003 18:05:55 

15/04/2003 16:56:49 

16/04/2003 17:58 :08 

17/04/2003 13:30:10 

17/04/2003 13:30:42 

2 2003 18:06:36 

24/04/2003 17:48:35 

25/04/2003 18:03:17 

28/04/2003 18:03:54 

30/04/2003 17:25:13 

02/05/2003 18:01 :02 

05lf"' ''1)03 18:16:20 

06/05/2003 18:10:40 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Time r programado: 10/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 16/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 17/04/2003 08:00:00 

ERRO de senha 

Timer programado: 22/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 23/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 25/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 28/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 29/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 02/05/2003 08:00:00 

Timer programado: 05/05/2003 08:00:00 

Timer programado: 06/05/2003 08:00:00 

Timer programado: 07/05/2003 08:00:00 

Página : 10 
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Todos os usuários. O O O l ~L'J 
AG. MATA ROMA- MA. 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo . C.\correio\AG. MATA ROMA - MA.DAT 

SMCrwn: 16/05/200311 :15:52 
Fechadura: 16/05/2003 11 :15:52 

Data e Hora 

16/05/2003 10:49:51 

16/05/2003 10:52:20 

16/05/2003 10:52:29 

16/05/2003 10:52:40 

16/05/2003 10:52:42 

16/05/2003 10:52:52 

16/05/2003 10:52:54 

16/05/2003 10:55:55 

16/05/2003 10:56:03 

!'"'~ 12003 10:56:09 

16/05/2003 10:56:17 

16/05/2003 10:56:42 

16/05/2003 10:56:47 

?? 

16/05/2003 11:15:59 

16/05/2003 11:16:07 

16/05/2003 11 :16:07 

16/05/2003 11 :18:29 
r 

.L003 11:19:11 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:02:29 SIM 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

3 

3 

Retomo de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:02 

0:00:1 o 
0:00:02 

0:03:01 

0:00:08 

0:00:06 

0:00:05 

0:18:41 

Alteração de hora: 16/05/2003 11 :15:28 

O Fechada Fechada 

o 
o 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

0:00:00 

0:02:22 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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0000~9 

i DA: COMAM LTDA I DATA: 15/05/2003 I HORARIO: i 

AGENCIA : AC. BACURI I ESTADO:MARANHAO I UF :MA i 
GERENTE I RESPONSA VEL: I 

DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : I 
i 

! 
I 

I 

i 
RELATORIO DE VISITA . I . 

PROBLEMA DO COFRE FOI RESOLVIDO POR TELEFONE. 

SUBSTITUIÇ . .\0 DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

i 
' 

Garantia (Sll\1) S/N I 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I 

I 
Assinatura COMAM L TDjl. 

~trt 
Assinatura CORREIOS: 

~ lJ ~ 

\____---}' 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI .- CORREIOS 

SEPS EQ 70 - 907 Conjunto T "n. 0 I O Sala ]] I Ed. San Marino - CEP.: 70. 390-078 .-lsa S u - f31;asília' DF 

Telefones.: 16/) ]-l]-61-18 Fw:.: (61) ]-/2--1595 Q 3 6 3 
As N° -----



I 

( 

' .·_·•., •.l.}~~~~t•!, :_ li.t j •,,Hf, ' í ... •!•, l,. ~, ~ ~,- ,HH"'f}" c~p ~f ·~ •\n•·~~ " • t ->rlf'. a -' ~ · . . · 
• '!l~ .. "1 .. C 1 ·. f '! J~ ; •' !(~ .' ~ ~ ~ ~ t~It;. l ff_ ; : t ~. f i iJJ!f !: -~ ; ' ! . 

DA : COMAM LTDA j DATA: 21/05/2003 I HORARIO: 
AGENCIA : AC. BARÃO DE GRAJAU i ESTADO:MARANHAO I UF :MA : 
GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

SOLICITAC . .\0 DO USUÁRIO : ' 

i 
I 

I 
! 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
PROBLEMA RESOLVIDO POR TELEFONE. : 

' 

' 

' ' 

i 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) I 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) : 

Segredo Mecânico ( ) Pintura ( ) I - i 

OUTROS: 
! 
i 
' 

Garantia (SIM) S/N 
i 

Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone ; 
I 
I 

/I 
Ass;natura COMAM LTDAL Assinatura CORREIOS: 

;~ · /'/ " -~ 
{._/ "j v ~ ® RQ$ n' 0312005 - CN -

I 'PMI • ÇQRREIOS 
.YEPS EQ 70 - 907 Conjunto ··c " n. 0 1 O Sala ]] 1 Ed. San Marino - CE!'. : 70.390-078 Asa . 1 l -' BratJ~IS 4 

Tele_lones.: r61) ]-l]-61-18 Fax. : (6 /) ]-l]--1595 -
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Sistema de Monitoramento Constante® 
--------------------

Impresso em: 07/07/2003 17:03:03 

Fechadura# 00000002CFA3 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 13/05/2003 

Todos os usuários. 00004C 
AG. ARACOIABA CE 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. ARACOIABA CE.DAT 

SMCrwn: 13/05/2003 11 :45:05 
Fechadura: 13/05/2003 11 :45:06 

Data e Hora 

13/05/2003 11 :10:32 

13/05/2003 11:1 0:35 

13/05/2003 11:10:51 

13/05/2003 11 :11:00 

( '05/2003 11:11:02 

13/05/2003 11 :11 :06 

13/05/2003 11:11:07 

13/05/2003 11 :11 :1 o 
13/05/2003 11 :17:43 

13/05/2003 11:17:45 

13/05/2003 11:17:54 

13/05/2003 11:17:54 

13/05/2003 11:17:59 

1 ') !1)5/2003 11 :33:43 

( . .5/05/2003 11 :34:08 

13/05/2003 11:34:09 

13/05/2003 11 :37:16 

13/05/2003 11 :37:19 

13/05/2003 11 :37:27 

13/05/2003 11 :37:30 

13/05/2003 11:37:32 

13/05/2003 11 :37:33 

13/05/2003 11:37:35 

Usuário 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

2 

2 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:03 

0:00:16 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:01 

0:06:33 

0:00:09 

0:00:00 

0:00:05 

0:00:01 

0:03:07 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:07 

SIM 

0:00:58 

SIM 

SIM 

0:00:07 

SIM 

0:06:33 

SIM 

SIM 

0:00:14 

SIM 

SIM 

RQS n" 0312005 - CN -

I I I o~~n~ : 
-Fis N° _ ___ _ 

3662 ..;.~ 2 

3 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 17:03:03 

Fechadura# 00000002CFA3 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1310512003 

Todos os usuários. 

AG. ARACO/ABA CE 

Arquivo: C:\correio\AG. ARACO/ABA CE.DAT 

" 

Data e Hora 

13/05/2003 11 :37:42 

13/05/2003 11 :37:44 

13/05/2003 11 :37:54 

?? 

105/2003 11 :38:06 

( 13/05/2003 11 :38:06 

13/05/2003 11 :38:08 

13/05/2003 11:38:08 

13/05/2003 11 :38:30 

13/05/2003 11 :38:31 

13/05/2003 11:38:51 

13/05/2003 11 :38:52 

13/05/2003 11 :38:52 

1 ~105/2003 11 :40:59 

\. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

o 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Fechada 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:10 

Aberta Fechada 0:00:04 

Alteração de hora: 13/05/2003 11 :37:58 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:20 

0:00:01 

0:00:04 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 11 :45:05 
Fechadura: 13/05/2003 11 :45:06 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

0:00:02 

0:00:22 

RQS n° 0312005 - CN -
RREIOS 

4 
! I I ' I Pá~~ 6 7 
Fts NO ____ _ 



.-. .. - . . . ' . . _. .. ~ ... '"': ~ - .. -
- - ------------ · -- ·-·-· O O o n.~ ·-. 

, ·I \ . ' 

DA: COMAM LTDA I DATA: 12/05/2003 I HORARIO : 08:30 I 
I 

AGENCIA : AC. CASCAVEL I ESTADO:CEARA l UF: CE I 
GERENTE I RESPONSA VEL:FRANCISCO V ALDECIR P. FERNANDES I 

DISTANCIA DA CAPITAL: 118 Km IDA E VOLTA ! 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/2003 i 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : ! 
I 

! 
SISTEMA APAGADO NÃO ACEITA COMANDO 

! 

I 
I 

i 
RELATORIO DE VISITA . I . 

( CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO 
I 

i 

I 

I 

I 

I 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) I 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) j 

OUTROS: I 

VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca ri m bo CORREIOS / Telefone I 

d I 

.1 

Assinatura coe: LTDAU '9:-1+-f Ass ina t ura CORREIOS: ; 

L/l 

SEPS EO 707,907 Coniunto "E ,. n. o 10 Sala :;:; I Ed San Mar in o - CEP. : 70.390-1 - _,., . ..J S;f;/~ 1n;si/S~'}RE lOS 
- . Telefones.: r6Jj :lD-61-18 Fa>.:.: (61) ] -12-4595 I , . I o 3 6 8 
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Slsrema de Monitoramento Constante® 
- - - - - - -

lmoresso em: 07/07/2003 17:00:10 

Fechadura # 00000002F563 

R~Jatório de Operação no período de 1710212003 a 1V05/2003 

Todos os usuários. 

AG. CASCAVEL CE. 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CE.DAT 

OOOD J:i_l 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09 :13:32 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/03/2003 13:23:51 

10/03/2003 13:33:22 

10/03/2003 13:43:45 

1 0/03/2003 13:43:45 

10/03/2003 14:50:06 

1 13/2003 14:50:07 

\ ..;/03/2003 19:30:16 

10/03/2003 19:30:16 

10/03/2003 21 :14:55 

10/03/2003 21 :14:55 

1 0/03/2003 21 :23:35 

1 0/03/2003 21 :23:35 

1 0/03/2003 21 :23:35 

10/03/2003 22:32:18 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 23:05:52 

10/03/2003 23:44:59 

1-"' --~/2003 23:53:20 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

03/04/2003 10:04:08 

03/04/2003 10:04:47 

03/04/2003 10:06:06 1 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:01:19 

0:00:03 

Página : 58 

· ~ls N°_ ... _""" ____ --===--=-



Sistema de Monitoramento Constante® 

lmoresso em: 07/07/2003 17:00:10 

Fechadura # 00000002F563 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 000051 
AG. CASCAVEL CE. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/05/2003 09:13:33 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CEDA T Fechadura : 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

03/04/2003 10:06:09 1 Fechada Fechada 63:39:49 

03/04/2003 10:06:22 Retomo de alimentação 

03/04/2003 10:06:42 2 Aberta Aberta 0:00:00 

! J4/2003 10:06:42 2 Fechada Aberta 0:00:08 

\ ...,j/04/2003 10:06:50 2 Fechada Aberta 0:00:03 

03/04/2003 10:06:53 2 Aberta Aberta 0:01:19 

03/04/2003 10:08:12 o Fechada Aberta 0:00:02 

03/04/2003 10:08:14 o Fechada Fechada 0:01:32 

12/05/2003 09:00:23 Retomo de alimentação 

12/05/2003 09:00:41 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

12/05/2003 09:02:02 Retomo de alimentação 

12/05/2003 09:02:26 3 Aberta Aberta 0:00:02 

12/05/2003 09:02:28 3 Aberta Fechada 0:10:00 SIM 

?? Alteração de hora: 12/05/2003 09:12:28 

12/05/2003 09:12:56 3 Aberta Aberta 0:00:09 

12/05/2003 09:13:05 3 Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

12/05/2003 09:13:20 3 Aberta Aberta 0:00:02 

12/05/2003 09:13:22 3 Fechada Aberta 0:00:01 

12/05/2003 09:13:23 3 Fechada Fechada 0:00:27 

12/05/2003 09:14:00 3 Fechada Aberta 0:00:01 

12/05/2003 09:14:01 3 Aberta Aberta 0:00:29 

---RQS t~ 03/2005 • CN • 
CPM! .. CORREIOS 

. · · Página : 59 
1 f, I o 3 71 
Fls N° _ __, __ """""" 

, , <J j 

.~ 36 2-
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Impresso em: 07/07/2003 17:00:11 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 17102/2003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AG. CASCAVEL CE. 
000nf1 ;.:: 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CE.DAT 

SMCrwn : 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora Usuário 

12/05/2003 09:14:30 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempü Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação 

RQS n° 03/2005 - CN -
·- ·CORREIOS 



... ---__.--· 

IDA: COMAM LTDA I DA TA : 12/05/2003 I HORARIO : 16:15 

AGENCIA : AC. HORIZONTE I ESTADO:CEARA I UF :CE 
GERENTE I RESPONSA VEL:GILV AN MEDEffiOS NETO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 90 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : I 

PORTA TRA \-_IDA 

I 

RELATORIO DE VISITA . . 
( 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. I 

SUBSTITUIÇ . .\0 DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC:\'ICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I !l I 
.~ 

I 

Ass;natura C~~A I J [l .~ Assinatura CORREIOS: I 
I 
! - ~ I) 

J 
SEPS EQ 70-: / 07 Conjunto ''E " 11.

0 10 Sala]]] Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 AsaS ~~~Rlf}~;2~0S - CN • 
Telefones.: (61} 2.f:l-6148 Fa"C.: (61} 2.J::--1595 ~ f M,l - CORREIOS 

- ' o 3 7 3 
Fls ~----~ 

3 6 ê ·~ --



( 

j)~; CQ/h.qfr7 

Pmz4 ~ ~~ 1-h/2( '~/./r&" - c G 

evwr~~ 

~~bf7vV f«-

~ /~ /j-~~?;;> 
I 

p c~:· · c~~ C) 
I 

-~ 
I 

~~../__) -~ 

r ' 
{ ) Gr--r-#~r-t:Ç) P~ 

1?<74-<;ow.;_ / ~~~'42oe_3 
\ í(j \ . \_, ., __ _ 

Gil\/an r.t. y_01 i! . RQS no 03/2005 - CN 
Milt. p;:;~;rrn 'J-' . CPMI - CORREIO 

CH!AC/HOH!ZOi·r ~t ' 0 3 7 4 
Fls N° ____ _ 

2- !... 2: 



( 

-------- --------
ooonsc 

1 DA: COMAM LTDA I DA TA : 12/05/2003 I HORARIO: 11:30 i 

AGENCIA : AC. RUSSAS I ESTADO: CEARA IUF:CE I 
GERENTE I RESPONSÁVEL: MARIA DEUSINHA CHAVES I 

DISTANCIA DA CAPITAL: 332 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 04/04/2003 I 

SOLICITAC.-\0 DO USUÁRIO : ! 
i 
' 

SISTEMA INOPERANTE I 

I 

I 

I 
RELATÓRIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. i 

I 

I 
I 

I 

i 
' 

SUBSTITUIÇ_.\.0 DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC~ICA 

Garantia (NÃO ) S/N .--.--
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREI OS I Te lef;»M S n° 03/2005 -j CN -

/ 
CPMI - CORRf iOS 
, I o 3 ' 5 
-
Fls N° 

1\ 

Assinatura COMAM lTDA/ j/l,j;Y As sina t u ra CORREIOS: 

......... ~ (') -- -

~ 

SEPS EQ 70 -:- 907 Conjunto "E" n ° 10 Sala]] I Ed. San Marino- C' E?. : 70.390-078 Asa Su - Brasíh 
Telefones.: (61) ]-1] -61-18 Fax.: r61) ]..f]--1595 

I 

: 
I 

't " ~ --- -· ·- ~ 





Impresso em: 07/07/2003 16:46:10 

Fechadura # 000000029A 71 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AG. RUSSAS CE KIT NOVO 

000()8 j 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE KIT NOVO.OAT 

SMCrwn: 12/05/2003 14:22:42 
Fechadura : 12/05/2003 14:24:54 

Data e Hora 

17/04/2003 16:27:06 

17/04/2003 16:27:07 

17/04/2003 17:48:11 

.7/04/2003 17:48:13 

17/04/2003 17:48:25 

06/05/2003 23:59:39 

06/05/2003 23:59:55 

07/05/2003 00:01:15 

07/05/2003 00:01 :53 

12/05/2003 14:21 :56 

12/05/2003 14:22:21 

12/05/2003 14:22:30 

I ' âOS/2003 14:22:38 

12/05/2003 14:22:39 

?? 

?? 

12/05/2003 14:22:52 

12/05/2003 14:22:53 

Usuário 

o 

o 

2 

2 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

Alteração de hora: 17/04/2003 17:52:01 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:01:20 SIM 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

Alteração de hora: 12/05/2003 14:22:47 

Alteração de hora : 12/05/2003 14:22:47 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:24 SIM 

A 

I 



Sistema de Monitoramento Constante® 
------------------

Impresso em: 07/07/2003 16:46:10 

Fechadura# 000000029A71 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 12105/2003 

Todos os usuários. 

AG. RUSSAS CE KIT NOVO 

Arquivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE KIT NOVO.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

12/05/2003 14:23:17 3 Aberta Aberta 0:00:00 

12/05/2003 14:23:17 3 Aberta Fechada 0:00:15 

12/05/2003 14:23:32 1 Aberta Aberta 0:00:01 

12/05/2003 14:23:33 3 Aberta Fechada 0:00:13 

12/05/2003 14:23:46 2 Aberta Aberta 0:01:12 

00008S 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/05/2003 14:22:42 
Fechadura: 12/05/2003 14:24:54 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

r--------
RQS no 03/2005 - CN _ 

- CORREIOS 

0
Pá_9 i

7
na

8
: 

. , , , J j 
Fls- N° . 

2 

=-- -::----62 _ .. ~ 



( 

65' 
Impresso em: 07/07/2003 16:49:2S 

Fechadura # 00000002BF33 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 13/0512003 

Todos os usuários. 

AG. RUSSAS CE 

Arquivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

13/05/2003 07:38:04 3 Aberta Fechada 0:01 :04 

13/05/2003 07:39:08 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 07:39:09 3 Aberta Fechada 0:00:45 

13/05/2003 07:39:54 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

"1/05/2003 07:41:51 Alteração de hora: 13/05/2003 07:42:07 

13/05/2003 07:42:20 3 Fechada Fechada 

13/05/2003 07:42:36 3 Fechada Aberta 0:00:02 

13/05/2003 07:42:38 3 Aberta Aberta 0:00:06 

13/05/2003 07:42:44 3 Aberta Fechada 0:21:38 

13/05/2003 08:04:22 Retomo de alimentação 

13/05/2003 08:05:18 1 Fechada Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:05:19 Fechada Fechada 

1 ~/05/2003 08:05:27 2 ERRO de senha 

13/05/2003 08:05:33 2 Aberta Fechada 0:00:04 

13/05/2003 08:05:37 3 ERRO de senha 

13/05/2003 08:08:06 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:08:07 3 Aberta Fechada 0:00:08 

13/05/2003 08 :08:15 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

0000 3u 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 08 :15:19 
Fechadura : 13/05/2003 08:15:20 

Tempo Total 

0:00:01 

' ~ , 

Fls N° 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

-----

6 2 2 2' _....., 

4 



~ 
Impresso em : 07/07/2003 16:49:29 

Fechadura # 00000002BF33 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 17104/2003 a 1310512003 

Todos os usuários. 000091 
AG. RUSSAS CE 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 08:15:19 

Arquivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE.OAT Fechadura : 13/05/2003 08 :15:20 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

13/05/2003 08:08:24 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:08:25 3 Aberta Fechada 0:00:18 SIM 

13/05/2003 08:08:43 2 Aberta Aberta 0:00:00 

13/05/2003 08:08:43 2 Aberta Fechada 0:00:08 S1M 

13/05/2003 08:08:51 3 Aberta Aberta 0:00:01 

- ~'05/2003 08:08:52 3 Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

( 3/05/2003 08:09:09 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:09:10 2 Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

13/05/2003 08:09:23 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:09:24 3 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

13/05/2003 08:09:33 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:09:34 3 Aberta Fechada 0:00:29 SIM 

13/05/2003 08:10:03 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:1 0:04 3 Aberta Fechada 0:00:27 SIM 

13/05/2003 08:10:31 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:10:32 3 Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

13/05/2003 08:10:39 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:10:40 2 Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

1 
r J512003 08:10:46 Fechada Fechada 0:02:22 

13/05/2003 08:10:47 Fechada Aberta 0:00:00 

13/05/2003 08:10:47 2 Fechada Fechada 

13/05/2003 08:10:48 2 Aberta Fechada 0:01:46 SIM 

13/05/2003 08:12:34 3 Aberta Aberta 0:00:16 

13/05/2003 08:12:50 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

S> •. RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI -

., . 



( 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:49:29 

Fechadura # 00000002BF33 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1310512003 

Todos os usuários. Ooo n(! '- ) 

Arquivo. C:\correio\AG. RUSSAS CE.DAT 

Data e Hora Usuário Porta 

13/05/2003 08:12:53 3 Aberta 

13/05/2003 08:13:00 3 Aberta 

13/05/2003 08:13:02 3 Aberta 

13/05/2003 08:13:10 3 Aberta 

13/05/2003 08:13:11 3 Aberta 

. "105/2003 08:13:26 2 Aberta 

3/05/2003 08:13:51 o Fechada 

13/05/2003 08:13:53 o Fechada 

13/05/2003 08:13:53 o Fechada 

AG. RUSSAS CE 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 0:00:07 

Aberta 0:00:02 

Fechada 0:00:08 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:00:15 

Aberta 0:00:25 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Fechada 

I . ') •~ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 08 :15:19 
Fechadura: 13/05/2003 08:15:20 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

0:01:00 

R~S. n° 0312005 - CN -
I I I ~ 
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Impresso em: 14/07/2003 10:39:1 

Fechadura# 00000005E5DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: k\AC GOIANA P.E COFRE N-526.DAT 

SMCrwn: 10/07/2003 12:38:5, 
Fechadura : 10/07/2003 12:40:3( 

Data e Hora 

06/05/2003 16:52:05 

06/05/2003 16:52:06 

06/05/2003 17:57:43 

06/05/2003 17:57:43 

7/05/2003 08:56:47 

( 07/05/2003 08:56:47 

07/05/2003 08:56:59 

07/05/2003 08:57:00 

07/05/2003 09:12:12 

07/05/2003 09:12:12 

07/05/2003 09:12:19 

07/05/2003 09:12:19 

10/07/2003 11 :03:08 

10/07/2003 11 :12:45 

( 1 0/07/2003 11 :12:49 

10/07/2003 11:14:17 

10/07/2003 11 :23:39 

10/07/2003 11 :24:11 

10/07/2003 11:24:12 

10/07/2003 11 :24:23 

10/07/2003 11:24:24 

10/07/2003 11 :26:08 

Usuário 

2 

2 

o 
o 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:12 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:07 

0:00:00 

0:09:37 

0:01 :28 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

0:00:01 

0:00:11 

0:00:01 

0:01 :44 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:13 

0:00:07 

0:09:37 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no 03/2005 - CN -

NO 

ElOS 
Página : 

0383 
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Impresso em: 14/07/2003 10:39:1 

Fechadura # 00000005E5DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 00015 ·± 
Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/07/2003 12:38:5 

Arquivo · A \AC GOIANA P E COFRE N-526.DAT Fechadura: 10/07/2003 12:40:3 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/07/2003 11 :26:12 3 Aberta Fechada 0:00:58 SIM 

10/07/2003 11 :27:10 3 Aberta Aberta 0:00:01 

10/07/200311 :27:11 3 Aberta Fechada 0:00:50 SIM 

10/07/2003 11 :28:01 3 Aberta Aberta 0:01:36 

10/07/2003 11 :29:37 3 Aberta Fechada 0:00:34 SIM 

0/07/2003 11 :30:11 3 Aberta Aberta 0:03:59 

10/07/2003 11 :34:10 3 Aberta Fechada 0:18:05 SIM 

10/07/2003 11 :52:15 3 Aberta Aberta 0:00:16 

10/07/2003 11 :52:31 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 11 :52:32 3 Fechada Fechada 0:28:21 

10/07/2003 11 :52:42 3 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 11 :52:42 3 Fechada Aberta 0:03:38 SIM 

10/07/2003 11 :56:20 3 Fechada Aberta 0:00:02 

10/07/2003 11 :56:22 3 Fechada Fechada 0:03:40 

10/07/2003 11:57:02 2 Aberta Aberta 0:00:00 

1 0/07/2003 11:57:02 2 Fechada Aberta 0:00:02 
, 10/07/2003 11 :57:04 2 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 11 :57:05 2 Fechada Fechada 0:00:03 

10/07/2003 12:01 :33 3 Aberta Aberta 0:00:00 

1 0/07/2003 12:01 :33 3 Fechada Aberta 0:00:04 

10/07/2003 12:01:37 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:01:38 3 Fechada Fechada 0:00:05 

-10/07/2003 12:02:44 3 Fechada Aberta 0:00:01 RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
I I 

Fls NO Página : 
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Impresso em: 14/07/2003 10:39:1 
Fechadura # 00000005E5DE ··lir;l 

-~-___ _ S_is_te_m_ a_d_e_M_ o_n_it_o_ra_m_ e_n_to_ C_o_n_s_t_a_n_te_ ® _______ (ll) 0 1_ S 3 
Relatório de Operação no período de 0111012002 a 10/07/2003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo A:IAC GOIANA PE CC.CRE N-526.0AT 

SMCrwn: 10/07/2003 12:38:5< 
Fechadura: 10/07/2003 12:40:3E 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/07/2003 12:02:45 3 Aberta Aberta 0:00:04 

10/07/2003 12:02:49 3 Aberta Fechada 0:01 :20 SIM 

10/07/2003 12:04:09 Aberta Aberta 0:00:07 

10/07/2003 12:04:16 Fechada Aberta 0:00:46 

10/07/2003 12:05:02 Fechada Fechada 0:02:18 

10/07/2003 12:05:43 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 12:05:43 Fechada Aberta 0:00:02 

10/07/2003 12:05:45 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:05:46 Fechada Fechada 0:00:03 

10/07/2003 12:06:47 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:06:48 3 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 12:06:48 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:06:49 3 Fechada Fechada 0:00:02 

10/07/2003 12:06:59 2 Fechada Aberta 0:00:01 

~ fl/07 /2003 12:07:00 2 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 12:07:00 2 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:07:01 2 Fechada Fechada 0:00:02 

10/07/2003 12:07:46 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 12:07:46 Fechada Aberta 0:03:19 SIM 

10/07/2003 12:11 :05 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:11:06 Fechada Fechada 0:03:20 

~ RQS no 03/2005 - CN _ 



r . 

Impresso em: 14/07/2003 10:39:1 

Fechadura # OOOOOOOSESDE 

Sistema de Monitoramento Constante® 0001~ 0 
- -•- ' ü 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo_ k\AC GOIANA P.E COFRE N-526.0AT 

SMCrwn: 10/07/2003 12:38:5· 
Fechadura: 10/07/2003 12:40:3( 

Data e Hora Usuário 

10/07/2003 12:11:06 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

Ftimr@ 6 Fls N° ____ _ 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação de 10107/2003 

Todos os usuários. 

AC MACAPARANA P.E 

Arquivo: A:\AC MACAPARANA P.E.DAT 

Impresso em: 14/07/2003 10:52:14 

Fechadura# 000000029256 

000.158 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/07/2003 15:51 :1 O 
Fechadura : 11/02/1970 13:49:1 O 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

?? 

10/07/2003 15:53:15 

10/07/2003 15:53:26 

10/07/2003 15:53:30 

' 1/07/2003 15:53:31 

10/07/2003 15:53:31 

3 

2 

2 

2 

2 

Alteração de hora : 10/07/2003 15:51:13 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Fechada 

0:00:11 

0:00:04 

0:00:01 

SIM 

0:00:16 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI - CORREIOS 

. Página : 1 

Fls N° O 3 8 8 
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----------- - ------· . . 

Ooo r)Q · \ 
l , . .., ,) 

i DA: COMAM LTDA DA TA : 10/05/2003 I HORARIO : 07:00 ' 

I AGENCIA : AC. SANTANA DO CARIRI I ESTADO:CEARA I UF :CE ' 
I 

GERENTE I RESPONSA VEL:JOÃO LOPES DA CRUZ \ 

DISTANCIA DA CAPITAL: 1136 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 04/04/2003 

' 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : ! 

! 
SISTEMA INOPERANTE ' i 

i 
I 

i 
RELATORIO DE VISITA . I . 

Conforme relatório em anexo. 

I 

I 

SUBSTITUIÇ_.\.0 DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( x ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉC:'S"ICA 

' 
' I 

Garantia (NÃO) S/N I 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I 

/ 
' 
! 
I 
I 

1\ 

Ass;natu.a Cr~ 4-{ Assinatura CORREI OS: ' i 
' 
I 

~) 

RQS 11° 03i2oos • CN • 

SEPS EO 707 ;m Conl)"unto "E" n. 0 lO Sala 221 Ed. San Marino - CEP. : 70. 390-078 .4sa Sul-Bt· s~~~~~ . CORREIOS 
- ' I 

Telefones. : f6 1) ] -l]-6 / ./8 Fm:.: f6 !) ].f:l-./595 _ Q j 8 
Fls N° 9 

J 6 62 . -
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EMPRESA BRASILEIRA DE· CORREIOS E TEI1GRAFOS QltJ/ CORREI( 

-.J)t:;1. 5 (_ Q/J J ,.::;' -:·' ' 
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Todos os usuários. 
000()~3 

AG. SANTANA DO CARIRI CE 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo · C"\correioiAG. SANTANA C-:J CARIRI CE.OAT 

SMCrwn: 10/05/2003 08 :17:59 
Fechadura : 10/05/2003 08:17:59 

Data e Hora 

03/04/2003 11 :35:00 

03/04/2003 11 :35 :00 

03/04/2003 11 :35:00 

29/04/2003 20:11:31 

29/04/2003 20:14:46 

29/04/2003 20:16:08 

2 I 2003 20:16:09 

29/04/2003 20:16:18 

29/04/2003 20: 16: 19 

29/04/2003 20:16:27 

29/04/2003 20:16:28 

29/04/2003 20:16:37 

29/04/2003 20:16:38 

29/04/2003 20:17:30 

29/04/2003 20:19:28 

29/04/2003 20:19:29 

29/04/2003 20:19:45 

29/04/2003 20:19:51 

29/0.d /?003 20:19:59 

2C( 12003 20:20:01 

29/04/2003 20:20:11 

29/04/2003 20:20:12 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

ERRO de senha 

Alteração de hora: 03/04/2003 11 :35:00 

Retomo de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:08 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:52 

Aberta Aberta 0:01 :58 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:16 

Fechada Aberta 0:00:06 

Aberta Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:02 

0:03:53 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 151 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Todos os usuários. 

AG. SANTANA DO CARIRI CE 

Arquivo : C.\correioiAG. SANTANA CJ CARIRI CE.OAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

29/04/2003 20:20:14 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:20:15 Fechada Fechada 

29/04/2003 20:20:24 2 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:20:25 2 Aberta Aberta 0:00:02 

29/04/2003 20:20:27 2 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:20:28 2 Fechada Fechada 

29/04/2003 20:20:35 3 Aberta Aberta 0:00:00 

29/04/2003 20:20:35 3 Fechada Aberta 0:00:38 

29 '2003 20:21:13 3 Aberta Fechada 0:00:25 

2~!U4/2003 20:21 :38 Aberta Aberta 0:00:02 

29/04/2003 20:21 :40 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:21:41 Fechada Fechada 

29/04/2003 20:22:01 2 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:22:02 2 Aberta Aberta 0:00:23 

29/04/2003 20:22:25 2 Fechada Aberta 0:00:01 

29/04/2003 20:22:26 2 Fechada Fechada 

29/04/2003 20:24:28 1 Aberta Aberta 0:00:00 

29/04/2003 20:24:28 Fechada Aberta 0:00:03 

29/0M2003 20:24:31 Alteração de hora: 10/05/2003 08:14:42 

_i 
10/05/2003 08:17:02 Fechada Aberta 0:00:02 

10/05/2003 08 :17:04 Fechada Fechada 

ooon~c 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 08 :17:59 
Fechadura: 10/05/2003 08 :17:59 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:04 

0:00:04 

SIM 

0:01:06 

0:00:25 

0:00:02 

Página: 152 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Todos os usuários. 

AG. SANTANA DO CARIRI CE 

,rquivo : C.\correio \AG. SANTANA C:J CARIRI CE.DAT 

o o o n rr.· 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 10/05/2003 08:17:59 
Fechadura: 10/05/2003 08 :17:59 

lata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0/05/2003 08:17:16 2 Fechada 

0/05/2003 08:17:17 2 Aberta 

0/05/2003 08:17:18 2 Aberta 

0/05/2003 08:17:32 3 Aberta 

0/05/2003 08:17:33 3 Aberta 

10/05/2003 08:17:46 Aberta 

'0/05/2003 08 :17:48 1 Fechada 

10/05/2003 08:17:53 Fechada 

( 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:01 

0:00 :14 

0:00:01 

0:00:13 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:37 

SIM 

SIM 

Página : 153 

RQS no 03/2005 - CN -
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I Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação de 1110512003 

Todos os usuários. 

AG. QUIXERAMOBIM CE 

\correio\AG. QU/XERAMOBIM CE.DAT 

Impresso em: 0710712003 16:43:41 

Fechadura # 00000005EC64 

00--0083 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/05/2003 10:04:28 
Fechadura : 11/05/2003 11 :09:04 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

)3 10:18:53 3 Fechada Fechada 0:00:05 

)3 10:18:59 3 Fechada Aberta 0:00:02 

)3 10:19:01 3 Fechada Fechada 0:00:02 

J3 ' :21:26 3 Fechada Aberta 0:00:01 

)f I 0:21:27 3 Aberta Aberta 0:03:01 

)3 10:24:28 3 Fechada Aberta 0:00:03 

J3 10:24:31 3 Fechada Fechada 0:03:05 

)3 10:24:38 3 Aberta Fechada 0:03:21 SIM 

J3 10:27:59 Retomo de alimentação 

)3 10:28:22 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

l3 10:28:32 3 Aberta Aberta 0:00:06 

J3 10:28:38 3 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

)3 10:28:49 3 Aberta Aberta 0:00:05 

l3 10:28:54 3 Aberta Fechada 0:13:31 SIM 

l\ . .42:25 Retomo de alimentação 

J3 10:44:10 o Fechada Fechada 0:15:38 

J3 10:44:17 o Aberta Fechada 0:03:11 SIM 

}3 10:47:28 o Fechada Fechada 0:03:11 

!3 10:47:39 o Aberta Fechada 0:03:02 SIM 

C0 ·-----RQS no 03/2005 - CN • 

vf~' -· CORREiOS , . ..., --

Pág néf : - 11 Q 3 9 5 
Fls N° 

~ ..... J R R 11 



Impresso em : 07/07/2003 16:43:42 

Fechadura # 00000005EC64 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação de 11/0512003 

Todos os usuários. 

AG. QUIXERAMOBIM CE 

UOOíJ84 

Aquisição (Data/Hora): 

\correio\AG. QU/XERAMOBIM CE.OAT 

SMCrwn: 11/05/2003 10:04:28 
Fechadura: 11/05/2003 11 :09:04 

Jra 

)3 10:50:41 

l3 10:50:44 

l3 10:53:51 

l3( 53:53 

,3 10:54:33 

l3 10:54:35 

l3 10:54:46 

!3 10:54:48 

J3 10:54:58 

l3 10:55:00 

l3 10:56:58 

;3 10:57:00 

:3 10:57:31 

!3 10:57:32 

J3 10:59:26 

J3 \ . .J9:56 

l3 11 :00:02 

l3 11 :00:05 

!3 11 :00:26 

3 11 :02:35 

3 11 :03:42 

3 11:03:44 

~,§ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

O Fechada Fechada 0:03:02 

o Aberta Fechada 

o Fechada Fechada 

o Aberta Fechada 

3 Aberta Aberta 

3 Aberta Fechada 

2 Aberta Aberta 

2 Aberta Fechada 

1 Aberta Aberta 

1 Aberta Fechada 

1 Fechada Fechada 

1 Aberta Fechada 

3 Aberta Aberta 

3 Aberta Fechada 

3 Aberta Aberta 

3 Aberta Fechada 

3 Fechada Fechada 

3 Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 

3 Fechada Aberta 

0:03:07 

0:00:40 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:02 

0:00:10 

0:00:02 

0:01:58 

0:00:31 

0:00:01 

0:01 :54 

0:00:30 

0:00:06 

0:00:21 

0:00:02 

0:00:01 

0:03:07 

0:03:05 

0:03:02 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 



Impresso em: 07/07/2003 16:43:42 

Fechadura # 00000005EC64 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação de 1110512003 

Todos os usuários. 000083 
AG. QUIXERAMOBIM CE 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/05/2003 10:04:28 

\correio\AG. QU/XERAMOBIM CE.DAT Fechadura: 11/05/2003 11 :09:04 

)ra Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 11:03:45 3 Fechada Fechada 0:03:40 

3 11 :04:01 3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 11:04:01 3 Fechada Aberta 0:00:34 

3 11 :04:35 3 Fechada Aberta 0:00:04 

3 / '14:39 3 Aberta Aberta 0:00:01 

3( , 1:04:40 3 Fechada Aberta 0:00:02 

3 11:04:42 3 Aberta Aberta 0:00:01 

3 11:04:43 3 Fechada Aberta 0:00:02 

3 11 :04:45 3 Aberta Aberta 0:02:18 

3 11:07:03 3 Fechada Aberta 0:00:04 

3 11:07:07 3 Aberta Aberta 0:00:22 

3 11:07:29 3 Fechada Aberta 0:00:03 

3 11 :07:32 3 Fechada Fechada 0:03:31 

3 11:07:44 1 Fechada Aberta 0:01:30 SIM 

3 11:09:14 Fechada Fechada 0:01:30 

3 \ .J9:31 3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 11:09:32 3 Aberta Aberta 0:00:06 

RQS no 03/2005 - CN -
---\----,~'-----------------------------.f-V.l::...wu~ CORHEIOS 

I I I 

Págln No@ZS 9 7 
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Impresso em: 07/07/2003 17:01:11 

Fechadura # OOOOOOOSE6A 7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AG. ACOPlARA CE. 

00004J 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. ACOPlARA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 16:21 :48 
Fechadura: 10/05/2003 16:33:07 

Data e Hora 

09/05/2003 18:19:41 

09/05/2003 19:17:42 

09/05/2003 19:17:42 

09/05/2003 19:18:28 

r - ''JS/2003 19:18:29 

( v::l/05/2003 19:18:36 

09/05/2003 19:18:44 

09/05/2003 19:18:59 

09/05/2003 19:19:04 

09/05/2003 19:19:51 

09/05/2003 19:19:53 

10/05/2003 16:15:50 

10/05/2003 16:15:50 

10/05/2003 16:16:57 

10/05/2003 16:16:58 

10/05/2003 16:21 :04 
,. 

\ 

10/05/2003 16:21 :59 

10/05/2003 16:22:09 

10/05/2003 16:22:09 

10/05/2003 16:25:13 

10/05/2003 16:25:14 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

1 

1 

1 

o 
o 

o 

o 
o 

Fechada Fechada 0:04:07 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:00:46 

0:00:01 

0:00 :07 

0:00:08 

0:00:15 

0:00:05 

0:00:47 

0:00:02 

0:00:00 

0:01:07 

0:00:01 

0:04:06 

Alteração de hora: 10/05/2003 16:21:50 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:10 

0:00:01 

0:00:02 

0:02:11 

SIM 

0:00:1 o 

RQS no 03/2005 - CN _ 
•. t . ,CPMI - CORREIOS 

O ' . 9 Q Fls Nõ ag1na : 
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Impresso em: 07/07/2003 17:01:11 

Fechadura # 00000005E6A 7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AG. ACOPlARA CE. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. ACOPlARA C E. DA T 

SMCrwn: 10/05/2003 16:21 :48 
Fechadura : 10/05/2003 16:33:07 

Data e Hora Usuário 

10/05/2003 16:25:16 o 
10/05/2003 16:25:21 o 
10/05/2003 16:25:22 o 
10/05/2003 16:25:23 o 
10/05/2003 16:25:34 o 

: - '05/2003 16:29:00 

,0/05/2003 16:31 :44 o 
10/05/2003 16:32:59 o 

Porta Tranca 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retomo de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Tempo na Situação Temp-o Total Situação Irregular 

0:00:05 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:11 

0:03:26 

0:01 :15 

0:00:10 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 

• ·r O O 
Fls 9f!gina : 31 



l 

ooon?u 

IDA : COMAM LTDA j DATA : I 0/05/2003 j HORARIO : 13:00 

I AGENCIA : AC. OROS j ESTADO:CEARA ]UF:CE ! 
GERENTE I RESPONSAVEL: JOSE AROLDO SILVA i 

DISTANCIA DA CAPITAL: 788 Km IDA E VOLTA I 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 04/04/2003 I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 
I 

PORTA TRAVADA 
I 

. 

RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. I 

I 

! 
I 

I 

I 

i 

i 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 

) I Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) i 

Fechadura Boca de Lobo ( ) ! Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) -
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) I 

OUTROS: 
' 

VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO ) S/N ' 

Carimbo COMAM L TOA: Ca r imbo CORREIOS / Telefone I 
i 

j 
I 

Ass;naw.a co'(Y:;:JJro ~ A ssinatura CORREIOS : I 

........... L/l 

SEPSEQ 707907COJyunto "E'' n." JO!::Jala ::::1 Ed. SanMarino- CEP.: 70.390-;· - S . ..Jsa ·RO.Srdi1Pi!D3.l2i)05- CN-
Telefon es.: r6]} 2-12-6148 Fa'l.: r61) 1-12-4595 CPMI - CORREIOS 

040 1 
Fls N'J 6 6 2-
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Impresso em: 09/07/2003 14:28:45 

Fechadura # 0000000208FD . r.r.t t.:l!l Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1010512003 

Arquivo: C:lcorreio\AG. OROS CE.DA T 

Data e Hora Usuário 

1710412003 16:32:20 

1710412003 16:32:20 

1710412003 17:37:28 

Todos os usuários. 

AC CEORÓS 
00007 8 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 1010512003 13:58:29 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

( _____________________________________________________ __ 
17104/2003 17:37:30 

06/05/2003 23:38:24 

0610512003 23:38:35 

0610512003 23:38:44 

06/05/2003 23:38:50 

06/05/2003 23:38:51 

0610512003 23:38:53 

06/05/2003 23:39:12 

0610512003 23:39:13 

0610512003 23:40:35 

(vt.~i 0512003 23:41 :18 

1010512003 13:27:14 

1 010512003 13:29:53 

1010512003 13:30:31 

1010512003 13:30:41 

1010512003 13:30:42 

o 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

o 

3 

3 

Aberta Fechada 6:08:30 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:19 

0:00:01 

0:01 :22 

0:00:38 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:08 

SIM 

SIM 

0:00:07 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

CPMI - CORREIOS 

·_ Fls N° F@~~ 3 

3 6 6 2 

1 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:28:45 

Fechadura# 00000002D8FD 

Relatório de Operação no período de 17/0412003 a 10105/2003 

Todos os usuários. 000()79 
AC CEORÓS 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 1 0/05/2003 13:59:25 

Arquivo: C:\correio\AG. OROS CEDA T Fechadura: 10/05/2003 13:58:29 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/05/2003 13:30:50 2 Aberta Aberta 0:00:01 

1 0/05/2003 13:30:51 2 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

10/05/2003 13:31 :00 1 Aberta Aberta 0:00:01 

10/05/2003 13:31:01 1 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

10/05/2003 13:31:13 1 Aberta Aberta 0:00:09 

( "1/05/2003 13:31:22 1 Fechada Aberta 0:00:02 

10/05/2003 13:31 :24 1 Aberta Aberta 0:01:23 

10/05/2003 13:32:47 Fechada Aberta 0:00:05 

10/05/2003 13:32:52 1 Fechada Fechada 0:02:11 

1 0/05/2003 13:33:02 2 Aberta Aberta 0:00:00 

10/05/2003 13:33:02 2 Fechada Aberta 0:03:09 SIM 

10/05/2003 13:36:11 3 Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

10/05/2003 13:36:14 3 Aberta Aberta 0:00:04 

10/05/2003 13:36:18 3 Fechada Aberta 0:00:01 

1 0/05/2003 13:36: 19 3 Fechada Fechada 0:03:17 

10/05/2003 13:36:29 3 Aberta Aberta 0:00:00 

\_ - · JS/2003 13:36:29 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/05/2003 13:36:30 3 Fechada Aberta 0:00:04 

10/05/2003 13:36:34 3 Aberta Aberta 0:01 :54 

10/05/2003 13:38:28 3 Fechada Aberta 0:00:05 

10/05/2003 13:38:33 3 Fechada Fechada 0:02:04 

10/05/2003 13:40:23 Fechada Aberta 0:00:01 

10/05/2003 13:40:24 Aberta Aberta 0:00:17 

10/05/2003 13:40:41 Fechada Aberta 0:00:01 

-
RQS no 03/2005 - CN -

Fls N° -----
3 6 6 2 .. 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:28:4! 

Fechadura # 00000002D8FD 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1010512003 
0000 3() 

Todos os usuários. 

AC CEORÓS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 

Arquivo: C:\correio\AG. OROS CEDA T Fechadura: 10/05/2003 13:58:29 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 0/05/2003 13:40:42 Aberta Aberta 0:00:21 

10/05/2003 13:41 :03 1 Aberta Fechada 0:00:22 SIM 

10/05/2003 13:41 :25 3 Aberta Aberta 0:00:02 

10/05/2003 13:41 :27 3 Fechada Aberta 0:00:03 

10/05/2003 13:41 :30 3 Fechada Fechada 0:01:07 

( 
10/05/2003 13:41 :45 Fechada Aberta 0:00:01 

1 0/05/2003 13:41 :46 1 Aberta Aberta 0:00:03 

10/05/2003 13:41 :49 1 Fechada Aberta 0:00:18 

10/05/2003 13:42:07 1 Fechada Fechada 0:00:22 

10/05/2003 13:42:34 3 Aberta Aberta 0:00:00 

10/05/2003 13:42:34 3 Fechada Aberta 0:00:15 

1 0/05/2003 13:42:49 3 Fechada Aberta 0:00:02 

10/05/2003 13:42:51 3 Aberta Aberta 0:00:12 

10/05/2003 13:43:03 o Fechada Aberta 0:00:00 

10/05/2003 13:43:03 o Fechada Fechada 0:00:29 

( I v/ 05/2003 13:58:15 2 Fechada Aberta 0:00:01 

10/05/2003 13:58:16 2 Aberta Aberta 0:00:10 

10/05/2003 13:58:26 2 Fechada Aberta 0:00:03 

10/05/2003 13:58:29 2 Aberta Aberta 0:00:11 

10/05/2003 13:58:40 2 Fechada Aberta 0:00:07 

10/05/2003 13:58:47 2 Aberta Aberta 0:00:02 

10/05/2003 13:58:49 Alteração de hora: 1 0/05/2003 13:59:46 

10/05/2003 13:59:51 2 Fechada Aberta 0:00:00 

RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI - COR 

' :á~n4 0 5 Fls 



Impresso em: 09/07/2003 14:28:45 

Fechadura# 00000002D8FD 

S:3tema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AC CEORÓS 
000081 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. OROS CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 1 0/05/2003 13:58:29 

Data e Hora 

1 0/05/2003 13:59:51 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Fechada Aberta 0:00:00 

RQS n° 03/2005 - CN - 1 

CPMI - CORREIOS 

•• 
1 

· 
1 PágiRa4 O 6 4 

Fls N° -----
~ 6 6 2 
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00006 ..2 

DA: COMAM LTDA lDATA: 10/05/2003 I HORARIO :18:00 I 
I AGENCIA : AC. MOMBAÇA I ESTADO: CEAR-\ I UF: CE I 
GERENTE I RESPONSAVEL: TARCISIO VIEIRA MAIA ' 
DISTANCIA DA CAPITAL: 600 Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :08/05/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA 
i 
I 
I 

I 

RELATÓRIO DE VISITA : I 
~==~~~~~~~------------------------~ 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

i 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) ! 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) / 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone I 

Assinatura CORREIOS: 

I 
i 

-------
RQS n° 03/2005 • CN -

SEPS EQ 707/907 Confunto "E '' n. o !O Sala :.?:.?! Ed. San Marino- CEP.: 70.390-~' -S .-l sa 'éP'Nfp il!a ~/QRREIOS 
Tel!/ones: (6 / ) 2-12-61-18 Fat .: (6 / ) 2-12--1595 . 

1 
I . 1 Ü 

4 
Q 

7 -
Fls N° ___ _ 
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r.r.t Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

\:A!~ ~i:úema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. OOOQR ,; 
AC CE MOMBAÇA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

14/02/2003 14:01 :04 3 Fechada Aberta 0:00:05 

14/02/2003 14:01:09 3 Aberta Aberta 1:19:43 SIM 

14/02/2003 15:20:52 3 Fechada Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:20:53 3 Fechada Fechada 3:24:18 

'02/2003 15:21 :19 1 Aberta Aberta 0:00:00 

14/02/2003 15:21 :19 Fechada Aberta 0:00:04 

14/02/2003 15:21 :23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:21:24 1 Fechada Fechada 0:00:05 

14/02/2003 15:21 :53 1 Aberta Aberta 0:00:00 

14/02/2003 15:21 :53 1 Fechada Aberta 0:02:17 SIM 

14/02/2003 15:24:10 1 Fechada Aberta 0:00:04 

14/02/2003 15:24:14 1 Aberta Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:24:15 1 Fechada Aberta 0:00:04 

14/02/2003 15:24:19 Fechada Fechada 0:02:26 

14/02/2003 15:24:43 3 Aberta Aberta 0:00:00 

\ . .. ,2/2003 15:24:43 3 Fechada Aberta 0:15:09 SIM 

14/02/2003 15:39:52 3 Aberta Fechada 0:00:29 SIM 

14/02/2003 15:40:21 3 Aberta Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:40:22 3 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

14/02/2003 15:40:34 3 Aberta Aberta 0:00:03 

14/02/2003 15:40:37 3 Fechada Aberta 0:00:02 

14/02/2003 15:40:39 3 Aberta Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:40:40 3 Fechada Aberta 0:00:01 

14/02/2003 15:40:41 3 Aberta Aberta 0:00:02 

I L I 

Fls N° Página : 6 



Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora 

14/02/2003 15:40:43 

14/02/2003 15:40:44 

14/02/2003 15:40:45 

15/02/2003 08:30:54 

~02/2003 08:31:27 _, 
15/02/2003 08:31:28 

15/02/2003 08:31:47 

15/02/2003 08:31:49 

15/02/2003 08:32:00 

15/02/2003 08:32:08 

15/02/2003 08:32:11 

15/02/2003 08:34:22 

15/02/2003 08:34:30 

15/02/2003 08:36:13 

15/02/2003 08:36:15 

15/02/2003 08:36: 17 

15/02/2003 08:36:25 

.... - -..~212003 08:36:26 

15/02/2003 08:36:35 

15/02/2003 08:37:30 

15/02/2003 08:37:31 

15/02/2003 08:37:34 

15/02/2003 08:37:36 

15/02/2003 08:37:37 

15/02/2003 10:35:00 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

16:50:09 

0:00:01 

0:00:19 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:08 

0:00:03 

0:02:11 

0:00:08 

0:01 :43 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:08 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:55 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:02 

1:57:23 

0:00:05 

0:16:01 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

16:56:51 

SIM 

Ros7õ3i20õ5~N _ 
CPMI - CORREIOS 

I I ~ 

gif.l,~a-· __ 7 



\ 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:2 

Fechadura # 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA OOOOGG 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DA T 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :5! 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:51 

Data e Hora 

15/02/2003 10:35:05 

15/02/2003 10:35:06 

15/02/2003 10:40:51 

15/02/2003 1 0:40:52 

"102/2003 10:41:04 

15/02/2003 10:41 :04 

20/02/2003 13:07:11 

20/02/2003 13:26:42 

24/02/200311:21:15 

24/02/2003 11:21 :15 

24/02/2003 14:57:03 

24/02/2003 14:57:05 

25/02/2003 10:40:38 

2f\102f2003 1 0:40:38 

-.:>10212003 11 :06:58 

25/02/2003 11 :07:05 

1 0/03/2003 1 0:12:37 

10/03/2003 10:16:07 

(\ 

\!!;) 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

o 
o 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:12 

0:00:00 

0:19:31 

0:00:00 

3:35:48 

0:00:02 

0:00:00 

0:26:20 

0:00:07 

1:57:29 

0:00:13 

0:19:31 

3:35:50 

0:26:27 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS n°. 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

o 41 1 

-



( 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:2' 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 000 ()f: '/ 
AC CE MOMBAÇA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:5€ 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT Fechadura: 1 0/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/03/2003 1 O: 16:24 1 ERRO de senha 

10/03/2003 1 O: 16:37 ERRO de senha 

10/03/2003 1 O: 19:00 1 ERRO de senha 

1 0/03/2003 1 0: 19:12 ERRO de senha 

1 0/03/2003 1 0: 19:28 1 ERRO de senha 

1 0/03/2003 1 0:22: 11 1 ERRO de senha 

1 0/03/2003 1 0:22:40 1 ERRO de senha 

10/03/2003 11 :35:03 1 Aberta Aberta 0:00:00 

10/03/2003 11 :35:03 Fechada Aberta 0:02:45 SIM 

10/03/2003 11 :37:48 1 Aberta Fechada 0:11:07 SIM 

~ ("')3/2003 11 :48:55 1 Fechada Fechada 0:13:52 

10/03/2003 11:48:58 1 Aberta Fechada 0:03:13 SIM 

1 0/03/2003 11 :52: 11 1 Fechada Fechada 0:03:13 

1 0/03/2003 11 :52: 13 Aberta Fechada 0:02:45 SIM 

10/03/2003 11 :54:58 Aberta Aberta 0:00:03 

10/03/2003 11 :55:01 1 Fechada Aberta 0:00:00 

CPMI - CORREIOS 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:~ 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

OOOOP.0 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:5E 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:5( 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/03/2003 11 :55:01 1 Fechada Fechada 0:02:48 

10/03/2003 13:04:18 1 

1 0/03/2003 16: 11 :06 1 

,· '03/2003 16:11 :07 1 

1 0/03/2003 16: 11 : 11 1 

10/03/2003 16:11 :11 

10/03/2003 18:27:40 1 

10/03/2003 18:27:40 1 

10/03/2003 18:27:51 1 

10/03/2003 18:27:51 1 

10/03/2003 18:28:31 

11/03/2003 08: 15:48 

,1/03/2003 12:53:44 

11/03/2003 18:01 :24 

11/03/2003 18:01 :25 

11/03/2003 18:01:28 

11/03/2003 18:01 :30 

1 

1 

1 

1 

1 

Time r programado: 10/03/2003 15:04:16 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Timer programado: 1 0/03/2003 20:28:29 

Timer programado: 11/03/2003 09:05:46 

Timer programado: 11/03/2003 15: 13:41 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:11 

0:00:06 

----··--·--.., 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' I 
1 o 41 3 

Fls N° _ _:_Pa=-· g=i~na=-· _ 10 



Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

OOOGGJ 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\con-eio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

11/03/2003 18:03:55 1 Timer programado: 12/03/2003 07:03:53 

12/03/2003 08:17:29 1 Aberta Aberta 0:00:00 

12/03/2003 08: 17:29 1 Fechada Aberta 0:02:59 SIM 

12/03/2003 08:20:28 Fechada Aberta 0:00:19 

'03/2003 08:20:47 1 Fechada Fechada 0:03:18 

12/03/2003 08:21:20 1 Timer programado: 12/03/2003 16:21:19 

12/03/2003 16:42:06 1 Timer programado: 13/03/2003 08:42:05 

13/03/2003 08:59:02 1 Fechada Aberta 0:00:01 

13/03/2003 08:59:03 1 Aberta Aberta 0:02:25 

13/03/2003 09:01 :28 1 Fechada Aberta 0:00:01 

13/03/2003 09:01 :29 Fechada Fechada 0:02:27 

13/03/2003 16: 19:36 Timer programado: 14/03/2003 09:19:35 

( r4/03/2003 11 :44:22 Fechada Aberta 0:00:01 

14/03/2003 11 :44:23 1 Aberta Aberta 0:00:07 

14/03/2003 11:44:30 Fechada Aberta 0:00:02 

14/03/2003 11 :44:32 Fechada Fechada 0:00:10 

14/03/2003 11 :45:19 1 Time r programado: 14/03/2003 16:45: 18 

~ RÓs-rfõ3iiÕÔ5 -CN -
CPMI _ CORREIOS 

,.... 
l 

I 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

o o o rr;· 1; 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

14/03/2003 17:55:45 

17/03/2003 11 :07:56 

17/03/2003 11:07:57 

17/03/2003 11:08:01 

~ . 13/2003 11 :08:02 

( ./03/2003 11 :11 :06 

17/03/2003 11:11 :37 

17/03/2003 11 :11 :43 

17/03/2003 11 : 11 :59 

17/03/2003 11:13:19 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

17/03/2003 11:13:24 1 

17/03/2003 11:27:31 1 

17/03/2003 11:27:34 1 

17/03/2003 11 :27:44 1 

17/03/2003 11 :27:51 1 

17/03/2003 11 :38:23 1 

17/03/2003 11:38:33 1 

~ .... .3/2003 11:48:51 

17/03/2003 11:48:51 1 

17/03/2003 12:04:22 

17/03/2003 12:04:22 1 

17/03/2003 12:05:22 

17/03/2003 12:05:25 1 

17/03/2003 12:42:19 

Timer programado: 17/03/2003 08:45:44 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:03:04 

Fechada Aberta 0:00:31 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:16 

Aberta Aberta 0:01:20 

Fechada Aberta 0:00:05 

Aberta Aberta 0:14:07 SIM 

Fechada Aberta 0:00:03 

Aberta Aberta 0:00:10 

Fechada Aberta 0:00:07 

Aberta Aberta 0:10:32 SIM 

Fechada Aberta 0:00:10 

Aberta Aberta 0:10:18 SIM 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 0:40:55 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01:00 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 0:01 :03 

Aberta Aberta 0:00:00 
RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 

' 

Fls Noágína : 1 5 1 



Impresso em: 09/07/2003 14:44:~ 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 000 (),... . 
.. I L 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DA T 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :5E 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:5( 

Data e Hora 

17/03/2003 12:42:19 

17/03/2003 12:52:45 

17/03/2003 12:52:47 

17/03/2003 12:55:28 

( ,8/03/2003 10:12:37 

18/03/2003 10:12:37 

18/03/2003 10:12:54 

18/03/2003 11:10:40 

18/03/2003 11:52:54 

18/03/2003 16:39:48 

18/03/2003 17:47:22 

2f'"l3/2003 10:49:30 

\ 
20/03/2003 15:00:40 

20/03/2003 15:55:59 

20/03/2003 15:55:59 

20/03/2003 16:02:52 

20/03/2003 16:02:57 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:10:26 SIM 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Timer programado: 18/03/2003 08:25:27 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:17 

Fechada Aberta 0:57:46 

Fechada Fechada 

Timer programado: 18/03/2003 15:02:53 

Timer programado: 18/03/2003 17:09:47 

Timer programado: 20/03/2003 08:17:21 

Timer programado: 20/03/2003 14:49:29 

Timer programado: 20/03/2003 15:30:39 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:06:53 

Fechada Aberta 0:00:05 

Fechada Fechada 

0:10:28 

SIM 

0:58:03 

SIM 

0:00:58 

RQS no 03/2005 - CN -
t"n1 '"'"'"''"' 
- vv "•L..I\.1,::) 

PáQi ~~p 1 6 1 3 
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Impresso em: 09/07/2003 14:44:2: 

Fechadura# 00000003032A 

Si:;rema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

20/03/2003 16:03:43 

21/03/2003 09:04:02 

21/03/2003 11 :11:55 

( L1/03/2003 15:19:04 

21/03/2003 15:19:04 

21/03/2003 15:19:20 

21/03/2003 15:19:28 

21/03/2003 15:19:29 

Timer programado: 21/03/2003 07:33:42 

1 Timer programado: 21/03/2003 10:04:01 

1 Timer programado: 21/03/2003 14:11:54 

1 

1 

1 

1 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:16 

Aberta 0:00:08 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:02:04 

21/03/2003 15:21:33 1 Aberta Aberta 0:00:21 

21/03/2003 15:21:54 

21/03/2003 15:21:55 

21/03/2003 16:01:33 

2'l'f)3/2003 18:53:18 

22/03/2003 18:53:36 

22/03/2003 18:53:57 

23/03/2003 16:54:02 

23/03/2003 17:09:52 

1 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Timer programado: 22/03/2003 07:01:31 

Troca de senha 

ERRO de senha 

Timer programado: 23/03/2003 16:53:56 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 0:00:01 

SIM 

0:02:51 

CPMf - CORREIOS 

P/Jifia t 7 4 
Fls N° -----



Sistemc de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:28 

Fechadura # 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

Arquivo: C:\con-eio\AG. MOMBACA CE.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

23/03/2003 17:09:53 

23/03/2003 17:1 O: 13 

23/03/2003 17: 1 O: 14 

1 Aberta Aberta 0:00:20 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 0:00:22 

23/03/2003 17:10:32 1 ERRO de senha 

( , 3/03/2003 19:07:38 

23/03/2003 19:07:38 

23/03/2003 19:07:52 

23/03/2003 19:08:03 

24/03/2003 08:46:19 

24/03/2003 08:46:20 

24/03/2003 08:47:47 

24/03/2003 08:49:31 

24/03/2003 11 :28:08 

241()3/2003 11:28:09 

{ - tu3/2003 11:28:50 

24/03/2003 11 :31:11 

24/03/2003 13:32:11 

25/03/2003 12:37:06 

25/03/2003 12:37:07 

25/03/2003 12:38:44 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:14 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Fechada 0:00:25 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:27 

Fechada Aberta 0:01:44 

Fechada Fechada 0:03:12 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:41 

Fechada Aberta 0:02:21 

Fechada Fechada 0:03:03 

Timer programado: 25/03/2003 07:32:07 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:37 

Fechada Aberta 0:00:03 

SIM 

SIM 



lmoresso em: 07/07/2003 16:58:41 

Fechadura # 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AG. MOMBACA CE 

00007 1 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA C E. DA T 

SMCrwn: 10/05/200318:31:56 
rechadura : 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

?? 

10/05/2003 18:33:00 

10/05/2003 18:33:06 

( 05/2003 18:33:06 

10/05/2003 18:55:03 

o 
o 

o 

10/05/2003 18:55:16 1 

10/05/2003 19:11 :12 

10/05/2003 19:11:13 

10/05/2003 19:31 :53 

10/05/2003 19:32:06 

10/05/2003 19:33:17 

1r'"15/2003 19:33:27 

105/2003 19:33:29 

10/05/2003 19:33:33 

10/05/2003 19:33:46 

10/05/2003 19:33:48 

10/05/2003 19:37:07 

10/05/2003 19:38:10 

10/05/2003 19:38:12 

1 

1 

3 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

Alteração de hora : 10/05/2003 18:32:20 

Fechada Aberta 0:00:06 

Fechada Fechada 0:0{):06 

Fechada Fechada 

Retomo de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:20:40 SIM 

Retomo de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:03:19 SIM 

Retomo de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:42 



( 

Sistema de Monitoramento Constante® 
- - - -,---- -

Impresso em: 07/07/2003 16:58:41 

Fechadura # 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Arquivo. C:\correio\AG. MOMBACA C E. DA T 

Data e Hora Usuário Porta 

10/05/2003 19:38:54 3 Aberta 

Todos os usuários. 

AG. MOMBACA CE 

oooo7S 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 0:00:20 

RõS~;-o3i2õõs -CN _ 
CPMI -



( 

ooonc r' L ,10 

IDA: COMAM LTDA I DATA: 09/05/2003 I HORARIO : 16:00 I 

AGENCIA : AC. MISSÃO VELHA I ESTADO:CEARA I UF :CE ! 

GERENTE I RESPONSAVEL:ARGEMIRO BENTO ARARl~A I 

DISTANCIA DA CAPITAL: 1036 Km IDA E VOLTA I 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/2003 : 
I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : ! 
! 

SISTEMA INOPERANTE 
! 

i 
i 
I 

I 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

: 
I 

I 

' ' 
i 
I 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) I 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) i 

OUTROS: ' 

VISITA TÉCNICA 
I 

Garantia ( NÀO ) S/N : 

Carimbo COMAM L TOA: Car imbo CORREIOS I Telefone ! 

l 
I 
! 

.1 
Assinatura COMAM L T_!!~ ANo Assin atur a CORREIOS: 

- v 
L/ 

RQS no OJ!ÍÔOs . CN 
SEPS EQ 707 907 Con/umo "E" n." 10 Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390- · -s .-lsa Su _c::~/lia~DfrORREIOS. 

, Telefones. r61) ].f]-6148 Fm:. : (61) 242-4595 
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Impresso em: 07/07/2003 16:39:59 

Fechadura # 00000005E5B7 '.§9 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AG. MISSAO VELHA CE 
ooonco 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MISSAO VELHA CE.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 17:48:27 
Fechadura : 09/05/2003 18:53:27 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

09/05/2003 17:50:41 3 Fechada Fechada 0:00:52 

09/05/2003 17:50:42 3 Aberta Fechada 0:01:46 SIM 

09/05/2003 17:52:28 3 Fechada Fechada 0:01:46 

J5/2003 17:52:30 3 Aberta Fechada 0:03:04 SIM 

ç _.:J/05/2003 17:55:34 3 Fechada Fechada 0:03:04 

09/05/2003 18:03:02 Retorno de alimentação 

09/05/2003 18:03:15 3 Aberta Aberta 0:01:56 

09/05/2003 18:05:11 Retomo de alimentação 

09/05/2003 18:06:37 o Fechada Aberta 0:00:48 

09/05/2003 18:07:25 1 Aberta Aberta 0:00:02 

09/05/2003 18:07:27 Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

09/05/2003 18:07:30 Aberta Aberta 0:03:04 

09/05/2003 18:10:34 Fechada Aberta 0:00:10 

09/05/2003 18:10:44 Fechada Fechada 0:07:42 

/" '·ú5/2003 18:12:16 Aberta Aberta 0:00:00 
\ 

09/05/2003 18:12:16 Fechada Aberta 0:00:04 

09/05/2003 18:12:20 Fechada Aberta 0:00:02 

09/05/2003 18:12:22 1 Fechada Fechada 0:00:06 

09/05/2003 18:12:58 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 18:12:58 Fechada Aberta 0:00:12 

09/05/2003 18:13:10 1 Fechada Aberta 0:00:29 

CPMI - CORREIOS 
I 
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Impresso em: 07/07/2003 16:39:59 

Fechadura # 00000005E587 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AG. M/SSAO VELHA CE O O DOtEi 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 17:48:27 

Arquivo: C:\correio\AG. MISSAO VELHA CE.DAT Fechadura : 09/05/2003 18:53:27 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

09/05/2003 18:13:39 1 Fechada Fechada 0:00:41 

09/05/2003 18:13:53 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 18:13:54 Aberta Aberta 0:00:03 

09/05/2003 18:13:57 1 Fechada Aberta 0:00:07 

,'05/2003 18:14:04 1 Aberta Aberta 0:01:51 

( . :3/05/2003 18:15:55 Fechada Aberta 0:00:07 

09/05/2003 18:16:02 Fechada Fechada 0:02:09 

09/05/2003 18:16:53 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 18:16:53 1 Fechada Aberta 0:00:05 

09/05/2003 18:16:58 Fechada Aberta 0:00:05 

09/05/2003 18:17:03 Aberta Aberta 0:00:43 

09/05/2003 18:17:46 o Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 18:17:47 o Fechada Fechada O:O'J:54 

09/05/2003 18:35:08 Fechada Aberta 0:00:01 

QÇll()5/2003 18:35:09 Aberta Aberta 0:00:09 
,... .,J5/2003 18:35:18 1 Fechada Aberta 0:00:41 r 

I 

09/05/2003 18:35:59 Fechada Fechada 0:00:51 

09/05/2003 18:51 :27 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 18:51 :28 Aberta Aberta 0:02:01 

~ 
1 

' PáfJír$2 4 19 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 30/04/2003 l HORARIO : 09:00 

AGENCIA : AC. PORTO REAL DO ESTADO:ALAGOAS UF:AL 
COLÉGIO 
GERENTE I RESPONSA VEL:Sr. José 
DISTANCIA DE BRASILIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

r 
' 

I 
! 

i 
RELATO RIO DE VISITA . I . 

PROBLEMAS DO COFRE SOLUCIONADO. I 

i 

! 

' 
i 
i 
I 

SUBSTITUIÇ_.\0 DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 
Segredo Mecânico ( ) Pintura ( ) 

I -
I OUTROS: 
l 
; 

: 

Garantia ( Sll\1) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREI OS / Telef o ne 

r 

!J 
Assinatura C~MA1 DA : ~ Assinatura CORREIOS: I 

I I /} -~ ~m I 
' ..._ 

J o RQS n 03/2005 • CN • 
SEPS EQ 707 -; m Conjunto "E " n. o 10 Sala:!:! 1 Ed. San Aiarino - CEP.: 70.390-0 78 Asa Sul 0PcMliai-DlC0RREIQS 

Telefones.: (6 1} 2./1-6 /48 Fax.: (6 1} 2./2-4595 r / . I 0 4 2 5 
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Cr:< j/CORREIO~I J: .\Il'In:.'i.\ IIIC\Sil.LIR .\ IH CORREIOS 1: TI ·: I.I:: c;R.\HlS 

S l r~:, ::1dratll : l'nnj .03. Hh~~,,·· .Y': (, ·· .\ndar- Fd.Sçd..:d:Jh · r - / ::x: f fl(l ll --L!h-2XIl7 - FP11\.:.(0 f, I) -L~h-271J7 

, TI' 7tllll12-'"'"- Hr:"d•ail li' 

( T/( ;( '\1/DC E( '/D ECA\I-2-t6l/200l Brasília -DF. 1 'Z- de man;o de 200~ 

Ref: ( ·llntraL' n" li .12~/2002 

Assunto: .-\r jcação de Multa pnr atraso na entrega e por não substituição de cofi·es rejeitados . 

A 
COI\IA.\1 C0,1ERCIAL AL\'ORADA DE 1\IANl'FATliR.:\S LTDA 
SEPS 707/90 1 Sul, Conjunto ··E" n'' 10 Sala 221- Edifício San Marino 
CEP: 70390-078- Brasília/DF 
Fone: ( OXX61) 242-6148 

Prezados Sennores, 

C'omu:licamos que nossas Diretorias Regionais receberam cofres, objeto do contrato em 
referência. é os r~ieitaram pela existência de defeitos graves. apontados em diversas cmtas 
endereçadas ;:;. essa empresa. No entanto, as reposições não foram feitas no deconer dos trinta 
dias talcultadl"'S por disposil;ão contratuaL expressa no subi tem ··~ .4.1-f" transcrito a seguir: 

.. A penalidade di' multa será aplicada JIO S seguilllcs casos: não substituição do 
material rejc irado. caractrri:::ada a falta se a substi171ição do material não for efetuada no 
pra:::o de até 30(trinta) dias a contar da data da coJmmicação da rejeição: 20% (l'inte por 
cento) do miar do material rejeitado. " 

Adem.3.is, estando a entrega do último lote pre\·ista para até o dia li /0 I 1200.1, decmTidos 
mais de (J0( sessenta) dias. restam não entregues ~I 7( quatrocentos e dezessete) co ti·es 
relacionados ~or Diretmia Regional no quadro anexo a esta cmTespondência. O prazo de 
entrega do l:.itimo lote _já havia sido pronogado. cnnfonne comunicado por nossa Carta 
CT/GCM/DCiECDECAM-3871 :2002 de 17,' 12/2002. o que caracteriza o descumptimento 
contratual de:sse tomecedor ao estipulado no subitem 2.5. do Contrato, transcrito a seguir: 

.. Efcmar · i'ntrega do !" lote no pra:::o estipulado no Anexo fl deste Contraro. já 
considerando as 1 ::os prCI'istos de I O( de:::) dias para fabricação do protótipo e comunicação 
da sua disp01: . . c1ção em fábrica para inspeção c de mais 5(cinco) dias para rcali::ação da 
inspeção c llf-.' lu\ uçiio por parte da CO;\'TRATANTE. c os demais lotes, nos pra-:::os estipulados 
110 A.\'EXQ !: dcSf(' contrato. dCI'ic{anlCIIf(' embalados c' rotulados. Si'm ÔIIIIS de .f/·ere para a 
CO!vTR.i T.i .'.TE c acompanhado do rcspecrim donllllc'nto fiscal . .. 

Em ti.::1ção do descump1imento contratual. estamos ap licando as penalidades previstas 
nos subitens :-. A.I-d e X.~. l-f do Contrato : 

RQS~~-Õ3i2õõs- CN • 
CPMI - CORREIOS 
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gi:,;,t. alcoRREIO(j 1-:\II'RI·: s .\ BR.\SILLIR .\ DE CORREIOS E TEÜ:(;IL\FOS 
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"8.4 .. -:penalidade de mufra será aplicada nos scguimcs casos: 

,\'.4. / . . J atraso injustificado na c.rc'Cll(Úo deste contrato sujeitará a CONTRATADA ú 
1111tlra d,· 111on: 1w_fórma a seguir: 

dJ 1/{lü entrega do material. caracrcri:::ada quando a c·ntrrga /](lO se cjáimr dcmro c/( 
15 (quin::.c· J di,lS a contar do támino do pra:::o estipulado. nâo sendo consideradas. a tí rufo dt" 
c·ntrcga. o lórnecimcnro de material rrjrirado: :!0'}-i, (\"Í!Jte por cento) do miar da cmrega em 
arraso : 

J) náo substituição do material rrjcitado. caractcri:::ada a falta se a substituição do 
matrriaf não_ ~ar rfctuada no pra:::o de até 30(trima) dias a contar da data da comunicação da 
rejeição: 20'-' ,, frinte por cento) do miar do material rrjeitado. 

Contànne desctito em quadro anexo e na CT.'GCM/DGEC/DECAM-2265 de 10112102. 
ocmTeram rej.:ições de cofi·es nas DRs listadas. que até o dia I 0/03/2003 ainda não haviam sido 
regularizadas. apesar do compromisso des<.:rito em sua carta(COMAM) de 18/12/2002. 
apresentando o total de equipamentos quantificados no quadro anexo, que resultam na penalidade 
a seguir demc nstrada: 

Cálculo da multa: 

DR/AL- 20% x R$ 5.420,00 (valor do cofre) x 36 (cofres não entregues) = R$ 39.024,00 

DR/CE- 20% x R$ 5.420,00 (valor do cofre)x 14 (cofres não entregues)= R$ 15.176,00 

ORlES- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 5 (cofres não entregues) = R$ 5.420,00 

DR/MG- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 244(cofres não entregues) =R$ 264.496,00 

20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 66 (cofres não substituídos= R$ 71.544,00 

DR/PB- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 30(cofres não entregues) = R$ 32.520,00 

DR/PE- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 36(cofres não entregues) = R$ 39.024,00 

20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 14 (cofres não substituídos)= R$ 15.176,00 

DR/PI- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 10(cofres não entregues) = R$ 10.840,00 

DR/RN- 20% x R$ 5.420,00(valor do cofre) x 18(cofres não entregues) = R$ 19.512,00 

RQS no 0312005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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DRISE- 20% x R$ 5.420,00(vafor do cofre) x 12(cofres não entregues) = R$ 13.008,00 

20% x R$ 5.420,00(vafor do cofre) x 6 (cofres não substituídos) = R$ 6.504,00 

DRISPI- 20% x R$ 5.420,00(vafor do cofre) x 140(cofres não substituídos)= R$ 151.760,00 

DRISPM- 20% x R$ 5.420,00(vafor do cofre) x 26(cofres não entregues) = R$ 28.184,00 

VALOR TOTAL DA MULTA = R$ 712.188,00 (setecentos e doze mil cento e oitenta e oito 
reais) 

Diante do exposto. solicitamos manifestar suas razões de defesa-prévia. no prazo não 
superior a 05 (cinco) dias úteis. a serem contados a partir do recebimento desta carta. bem como 
o empenho c=ssa empresa para solução dos problemas oconidos ao longo da execução do 
Contrato da referência. 

Na ausência cb apresentação de defesa ou de razões que justifiquem a itTegularidade cometida. essa 
Empresa fica multada e havendo reincidência a ão resolução do problema. poderá sofi·er as 
demais penalidades previstas no presente Cont ato. 

I 11 

\1 1 t 'I{' "' .' 

---·------. 
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CPMI - CORREIOS 
I . I o 429 

Fls N°--.....,....,.....-=-­
~~ ~ ><it-:•·-··"'''., l , , · r ' c"''"' ' '·r-2-llli-"' ·'· "'L'-' 1 -,, I't.l • ·.v·."" I>F :vii ' I. T S. l lt>t" '3" 5 6 2 

t;i~;--- -



--------------- · -------- o o n n r- , 
~ . ,) ,) 

DA: COMAM LTDA i DATA: 10/01/2003 l HORÁRIO: 
AGENCIA : AC. CAUCAIA ESTADO:CEARA I UF :CE 
GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCL\ DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

SOLICITAC . .\0 DO USUÁRIO : 
PORTA TR:-\.VADA. 

l 

RELATÓRIO DE VISITA . . 
( PROBLEMA RESOLVIDO. 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . 
I 

. 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) Pintura ( ) I - i 
OUTROS: ' 

í 
Garantia (Snf) S/N I 

Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS I Telefone I 

!J 
Ass;n~/~ i!! Assinatura CORREIOS: 

G "+--"' 

--~-·---. 
RQS n° 03/2005 - CN -
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DA: COMAM LTDA I DATA: 10/01/2003 l HORARIO: 
AGENCIA : AC. CRISTO REI I ESTADO:CEARA j UF :CE , 
GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCL-\ DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITAC_.\0 DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA. 

I 
i 
I 
I 

RELATORIO DE VISITA . I . 
' 

PROBLEMA RESOLVIDO. 
I 

( 

i 
! 

I 

i 
i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . I . 
) I Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 

Push Button ( ) - Cabos( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) ; 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) I 
OUTROS: I 

I 
I 

Garantia (Snl) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone ! 

/; I 

2 Ass;•••oM~~ ~ Assin atura CORREIOS: 

' ~ 

--"'-·---....._ 
RQS no 03/2005 - CN -
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DA: COMAM LTDA I DATA : 10/01/2003 I HORARIO: 
AGENCIA : AC. DUQUE DE CAXIAS I ESTADO:CEARA I UF :CE I 

GERENTE I RESPONSA VEL: 
DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

SOLICITAC . .\.0 DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA. 

I 
i 
i 

RELATORIO DE VISITA . I . 
I 
; 
' 

PROBLEMA RESOLVIDO. 
I 

i 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) CPU ( ) Tranca ( ) Pack ( ) - Te( ) I - - - ! 

Push Button ( ) Cabos ( )unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( ' I - - ) 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: ! 

: 
' 
I 

Garantia (Slli) S/N ' 

Carimbo COMAM L TOA: Ca rimbo CORREIOS / Telefone 

I 

I 
Assinatura COMAM L TOA : Assinatura CORREI OS: 

i 
i 
' 

_ , .... ~ .---~ .. - .r,._ ... 

RQS n° 03/2005 - CN -
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CONTRATO 11.328/02 
COMAM 

EXPEDIENTES GERAIS 

PASTA 05 

FI~ N9_·· _ _ _ 
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EXPEDIENTES 

GERAIS 

o --r::-\ 4r/~· 

---ROS no 03120-05--C- N--

. ·9PMI - CORREIOS 

o~ 043 
Fls No 4 -



cOR REI 0( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CT /GCC/DGCM/DECAM-9337 /2005 
Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Brasília/DF, o2\.f de março de 2005. 

ASSUNTO: Encaminha Cópia Parecer Jurídico. 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto "E" nº 10 Sala 221- Edifício San Marino 
70390-078 - Brasília/DF 
Fax: (61) 328-1588/328-5853 

C. 
Prezados Senhores, 

- - ·. -- •· 

Em resposta ao contido em sua carta, datada de 10/03/2005, encaminhamos cópias das Notas 
Jurídicas/DEJUR/DIDA-67/2005 e DEJUR/DJRAD-981/2003. 

Atenciosamente 

()i(/&;~~~ 
Chefe do Deptº de Contratação e Administ~l';io de Materiai/DECAM 

C. 

C/ANEXO: Documentos citados 
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Brasília, 1 O de março de 2005. 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 
a/c. Sr. Maurício Marinho- DECAM 

Assunto: Revisão de aplicação da penalidade de multa. 

COMAM - COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS, por 
seu representante ao final assinado, vem mui respeitosamente à presença de 
Vossa Senhoria, em vista da correspondência n° 9268/2005, recebida no dia 09 
p.p., requerer cópia na íntegra, do parecer do Departamento Jurídico da ECT, 
parcialmente transcrito na citada correspondência, bem como o parecer, também 
do Departamento Jurídico emitido no mesmo processo em 25 de setembro de 
2003. 

Nestes termos, 
Pede deferimento. 

-. :•(t f(; ,;._· v F..,x.: rr;fl3_'8-i 5S:; ou 3_'8-5853 · _1~'8- /.\2_' CCC.: fi'l.(IOJ.:;r;J/{}{;Uf . .IJS Jú,·c. ôwrlua · t:(,;··~J.53J; I}{Il-í'3 
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~-----------------------------------------------.V.---·~--------~ 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERAD/DRISPI 

AO:DECAM 

CI/G ERAD/D R/SP 1-0059/2005 

Ref.: CI/GCC/DGCM/DECAM-9332/2005-CI RCU LAR 

Assunto: Assistência Técnica fora da garantia 

PROTOCOLO 

Bauru, 17 de março de 2005. 

Em atenção à Cl de referência, e conforme dados presiados pela 
Gerência de Segurança/DRISPI, informamos que as unidades desta Regional, citadas na 
relação anexa (AC/Torrinha e AC/Rincão) receberam assistência técnica por parte da 
empresa COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda, especificamente para 
conserto da fechadura tetra, uma vez que a chave encontrava-se presa à fechadura, 
impossibilitando a abertura dos respectivos cofres. 

Contudo, tendo em vista que o Relátório de Cobrança, a Ordem 
de Serviço e o SMC anexos à Cl referenciada não se referem às unidades desta Regional, a 
análise dos dados ali constantes quanto a despesas, peças, horários etc., restou 
prejudicada. 

Assim, acaso esse Departamento disponha da documentação 
atinente às unidades da DRISPI, solicitamos nos encaminhar, para a devida análise. 

Atenciosamente, 

" \ 
j 

CIBELE ADRI~ CUNHA SANCHEZ 
Gerenté d~ Administração 

ECTY,RISPI 

\ 
Com cópia para GESEP/DRISPI \ 

CACS/cacs 

' \ 

"Visão da DRISPI: Ser referência para a ECT em gestão para a excelência, em de ~~diitfa!~(}OOI'e~i'! e 

d
-- na satisfação das pessoas." . CPMI -. CORREIOS 

. ; .,, ., o 4 3 7 
Fls No 111 
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cOR REI 0( EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CT/GCC/DGCM/DECAM-9320/2005 
Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Brasília/DF, - -1~ de março de 2005. 

ASSUNTO: Treinamento sobre funcionamento de cofres. 

I I L j ,- ! c . I ,1 
. f • c ! .. L I. í ) I f [ 

, ' f • r , , 

A -=--· ~-
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTÓA' 
SCRN 702/703 Bloco "H", Sala 301 -Asa Norte 
70720-680- Brasília/DF 
Fax: (61) 328-1588 

Prezados Senhores, 

Informamos que concordamos com realização do treinamento de operações dos 
cofres, em 29/03/2005, às 14:30h nas instalações da UNIVERSIDADE CORREIOS - UnC, 
bosque do conhecimento, sala B 1 O, conforme endereço abaixo, e contará com a 
participação de 20 técnicos da ECT. 

SCEN, Trecho 2, Lote 4, C.E. 11, Térreo - Brasilia/DF 

Lembramos a necessidade de trazer os instrumentos e equipamentos 
necessários à prática do treinamento. 

Informamos que qualquer esclarecimento sobre o treinamento poderá ser obtido 
junto ao Departamento de Segurança Físico Patrimonial- DESEG contato com Sr. Alvim 
Zawaki Pazetto- Fone: (61) 307-3509- Brasília/DF. 

Atenciosamente 

\ ~ (_ ' 

M?J~Á~t~HO 
Chefe do Deptº de Contratação e Admini stração de Materia i/DECAM 

RQS n° 03/2005 - CN -
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Act.N. 
Tipo 
Numero seleccionado 
ldentific. destihátario 
Data/Hora 
Duração 
Pags. 
Resul. 

15-03-05 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

6104 
TX 
03281588 
61 328 1588 
15-03-05 
00:46 
01 
OK 

09:35 

09:34 

Pag. 01 

RQS n° 03/2005 - CN -
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Protocolo 
De: CHEFE DO DESEG 

Ao: CHEFE DO DECAM 
'I l 1 r • 
1 • ~ I : / ! I .' 

Cl/ GAB/DESEG - 108/2005 

Ref.: CI/GCC/DGCM/DECAM-9452/2005 

Assunto: Treinamento sobre funcionamento de cofres 

Brasília, 07 de março de 2005. 

Em atenção à Cl da referência, informamos que concordamos com a realização do 
treinamento de operações dos cofres, objeto do contrato 11.328/02, em 29/03/2005, as 14:30h. 

O treinamento será nas instalações da UNC, bosque do conhecimento, sala 810 e 
contará com a participação de 20 técnicos da ECT. 

Por fim, pedimos Lembrar ao fornecedor da necessidade de trazer os instrumentos e 
equipamentos necessários à prática do treinamento. 

Atenciosamente, 
.. ~' 

A~ 

FVVOO I O 

- ; 

I f , . 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: DECAM PROTOCOLO 

Ao: GERAD/RJ 

C 1/GCC/DGCM/0 ECAM-9520/2005 

Ref.: CI/GERAD-0239/2005 

Assunto: Reparos do Cofre AC-Barra da Tijuca. 

Brasília-DF,1 Y de março de 2005. 

Em resposta ao contido no documento da referência , informamos que não 
houve orientação deste Departamento para a emissão de Nota Fiscal de Serviço, para a 
substituição pela Fábrica do cofre da AC-Barra da Tijuca/RJ, conforme informado pela 
empresa COMAM. 

Assim sendo, ratificamos o contido na CI/GCM/DGCM/DECAM-9084/2005. 

Considerando que a vigência do Contrato encerrou em 29/07/03, e 
considerando ainda que o prazo de garantia expira em 18/07/05, a referida empresa deve 
cumprir o disposto no subitem 2.9. da Cláusula Segunda do Contrato, conforme abaixo. 

':.4 CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às 
suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem 
vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais empregados". 

Atenciosamente , 

il~ 
Chefe do Deptº de Contratação e Administração de Materi al - DECAM 

C/C: DESEG 

/rnpc;o 
Mtcr() · OI 

_,, . 
·.' ,(1 

RQS n° 03/2005 - CN -
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tllli CORREIO< I 
De: GERAD/DR/RJ Protocolo 

Ao: DECAM 

Cl I GERAO-- 0 J;30j /2005 

Ref.: CONTRATO 11.328/2002-COMAM 

Assunto: PENDÊNCIA-REPARO DO COFRE AC-BARRA DA TIJUCA 

) 
.i . 

Rio de Janeiro, 03 de janeiro de 2005. 

Dando prosseguimento ao assunto em epígrafe, questionamos a ex-Contratada 
quanto ao valor cobrado pelo conserto do cofre objeto do Contrato da referência , pois, 
segundo nossa avaliação, o preço cobrado pareceu-nos excessivo já que equivale ao de 1 
(um) cofre novo. 

Em resposta , por meio da carta em anexo, a COMAM informa que em verdade, não 
houve conserto, mas sim, a substituição do cofre danificado por outro novo e que esta 
decisão seguiu orientação do próprio DECAM . 

Sendo procedente a informação da ex-contratada, solicitamos orientações desse 
Departamento sobre os proceçlimentos que deveremos adotar, visando à reso lução da 
pendência , tendo em vista que não há Contrato vigente nem dotação orçamentária prevista 
para saldar o débito . 

Atenciosamente, 

/:lJ SEGC/SUCON/GERAD 

é~/ cagf 

RQS no 03/2005 - CN -
:, · f qP.MI - CORREIOS 

1
/ Anexo carta corn arn 
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Brasília, 28 de janeiro de 2005. 

A 
SEÇAO DI~. t:]<STÃO DE CONTRATOS DR/RJ 
Att. Sr. CAHJ ,OS ALBERTO GONÇALVES FERNANDES 
Av. f'resident.: Vargas, 3077 -· 17°. Andar- Cidad(~ Nova 
(-~,f- '0 2(J' 1("2 t")~/.: 

J .~.JJ ~ .. - ai ''l -~} . .Q~_}t.J~) 

J11l!~~J)k~J.t} I:~: l~Jll o - IU 

RFF.: {;ontr~.!Q. 1 1328/2002 
l~lE.:_JlQJL.::-_ _ç O iVIATVI 

Vimos atravi-s desta, responder à solicita~·ão 
receb ida em 2S'O !/2005 e esclarect~lr CJlle con forme orientaç.ão do própt·io 
DECidVI à épo,::~ da emissão da N()Jta Fiseal, o mesmo nos orientou que 
emitíssemos '\íota Fiscal de Serviços, tendo em vista a ~tibstit:t:Jição J>da 
F:1br~nl do ~~~)fn: _(la f\ C. Bana da Tijuca- RJ, peJos motivos já ilustntdos 
nos n ilaLón·io•; t · ~ ·;i poder de V.Sas" 

Sorid.bnno.s ILnna so~uçüo mais rápida dc.•;ta 
pi·ndê ncia~ e de.· ~~ ~ ~~ .iá agradccerno~; ,, eoroc:Jmo -nos ao seu inteiro dispor. 

, , ·· 

A tenc io~;:-1 Jnwn lc, 

RQS n° 03/2005 - CN -
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C~/ CORREIO< I avJ 
----------------------------------------------~-----

De: DECAM 

Ao: DR/RJ 

Cl I GCM/DGCM/DECAM-qo8~ /2005 

Ref.: CI/GERAD/RJ-1406/2004- COMAM 

Assunto Análise sobre questionamento- DR/RJ - Contrato 11.328/2002 
' •· 

Protocolo 

Brasília, \ ~ de janeiro de 2005. 

( Em resposta à Cl da referência sobre questionamento referente aos preços cobrados 
pela empresa COMAM, relativos à despesa de manutenção não cobertos pela garantia, 
informamos que, de acordo com o parecer da nossa Área Técnica, o valor de R$ 5.420,00, 
cobrados pela COMAM é excessivo pois, conforme outros serviços já executados pela própria 
COMAM, foram cobrados por serviços similares na própria DR/RJ e outras Regionais, em 
média, os preços conforme a tabela abaixo: 

Descrição Valor R$ 
Visita à Unidade Barra da Tijuca 120,00 
Instalação de uma nova fechadura 
eletrônica de retardo 1.450,00 
Pintura do cofre 200,00 
Manutenção do volante da porta 300,00 
Total 2.070,00 

Atenciosamente, 

M~t~ 
Chefe do Deptº. de Contratação e Administração de Material 

.. ' 'e Araújo . li ar ecnta a 
r,wna . P · or-cP<M 

Subchele (10 ·- ' 
Ma[ ~ . \1.,\ ?B? -ú 

d0 
C/C: DESEG 

l~lc 

(; )O C: Illl1C11l'~ :1nrl Sr~tt lllg s\ f éll llllélSéllltos1 Mc u s documen to:.; Cls 2005'C I-DR-RJ-Comam CTR 

RQS no 031200S-:-~ 
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mil CORREIO< I 1' G~ 
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Protocolo 
De: CHEFE DO DESEG 

Ao : CHEFE DO DECAM 

Cl/ DSEG/DESEG-'Oh2005 

Ref.: CI/GCM/DEGEC/DECAM-4.972/2004 

Assunto: Análise sobre questionamento- DRIRJ - Contrato 11.328/2004. 

Brasília/O F, 05 de janeiro de 2005. 

Analisada documentação anexa à Cl da referência, informamos que o valor de 
R$ 5.420,00 cobrados pela COMAM é excessivo pois, conforme outros serviços já executados pela 
própria COMAN, foram cobrados por serviços similares na própria DRIRJ e noutras Regionais, em 
média, os preços conforme a tabela abaixo: 

Descrição Valor 
Visita a Unidade Barra da TUuca R$ 120,00 
Instalação de uma nova R$ 1.450,00 
fechadura eletrônica de retardo 
Pintura do cofre R$ 200,00 
Manutenção do volante da porta R$ 300,00 
Total R$ 2.070,00 

Atenciosamente, 

MAL! 
/~ 

& 
FW0010 

RQS no 0312005 • CN _ 
.. CPMl • CORREIOS 
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-- ---- -- -· -- -- ------ --------- -------- -- ·------
Galvao turismo 

( 21 I 22937S4 0 p.2 

@~ 

Brasília - DF, 03 de março de 200-!. 

--A j 

EJHPRESA BRASILEIR4 DE CORREIOS E TELÉGR4FOS 

RELATÓRIO DE COBRAJ\rÇA 

AC - BARR4. DA TJJUCA I RJ 

Segue em anexo cobrança de despesas referente substituição do coj]·e 
C071forme chamada arendida dia 05 06 2003, uma ve.: que o mesmo jot danY!cado após 
sua entrega por nossa empresa, fato este não coberw pela garantia, COJ?forme relatório 
de visita dalado de 05.'06-2003 e Nota Fiscal 17 ° 0011. 

Descrição da Assistência Técnica: 

- Relatórios e fotos em anexo 
Cofre todo dan(ficado, portanto teve que ser substituído pelofóbricante. 

Total do Valor Cobrado: RS 5. 420.00 (C;nco mi!;'quatrocento s e vinre reai.s) 

~_Ji~. 
-;-- -- ' -- -- .- - - ' - - -\: -- -- - -- -

Comam C omeru al ./J !vo rado (J.e---:.'4atr-rr(álur odos L! da. 

C! C(JPIA PARA O DECAAJ. 
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Galvao turismo ( 21 1 22937940 p.3 

-------------------.-·------------ @B 
I

( CuiVIAhii COMERCIAL ~LVORA.O~ [I)~ NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 
M.c.delo 03-.A. 

· MANUIF"ATUi~'lA~O~ L YiõA. ~ v>l-Ó: io Fl!la' 0 r\..;r•--,c:;~u 

I 
O Sutx:c•r, t:a toçõo_ [J E•1trodo 

O'one: (61) 242-6148 

1 

U l; ' I 

SEP Sul EQ 707/907 -Conjunto E- N .0 1 O I .~~ c.;.;~~-~;;;~c:n•~·) 
Sala 221 -Asa Sul- Brasília- DF \,_2°'/,;c;c;:J ~·"'~'~~ 

; CF/DF 07.425 .531001-73 CNPJ 02 .003.29/,'0001-0SJ Litilite p/ f .. ~ ; ssf.u: 2o.'0512004 

E~';0~7~';~uDG_7~::~,iJ (2,; /?A ,J:t': C-c;?7~·n c._ fL -(éj P- (""!;7,1-Çn<. 

f1!:~1ç~ S<M .~-rn r ;7(' "'2W ,.),J. <c - <.Y-\UK'! CJ?.i L-7[j; .:f..o: ·e ~ . 
Ci('JOri:..J .. ) E )1(K).:'_: 

7Ue ~n J a"--1 G----/ ;?1~) -,e r 

Cód. Quant DESCRIÇÃO 
Uni lário TOTAL 

-1-__:_..::...:.~--l 

1---+----lÁ-1 G: A-C - -~A·I?J7l+- DA:: ·r, Jr...2.C4:i----+-----1 
}~ T· 

.DfJ<I)(')..~:;, ?v'~t ) r A- /7 /Q c::> -----t-----1------1 

.Rcvu C "(') ~ .. li/ .4 c; I' l !'v' ~ ({J I 
i~ç;~;, ) c~·tl-: irn ~, I 

SJ: S LL2 EaavrJ Gràfi :::a':! L:ci:J . - r., ~ :: . Fe.-.2 3~ 1 - ~. s:-9 - Cr~PJ 05 CC :, . G ~ )· ·J~G J -C:tJ- ·: ?· J F C7 4~ 2 07C\C01 -S5 
02Tis 2b:tt~J ·.:'.:'::: · '-iC~~o - .G..rJ .~ ·z~ . 1 C ~.74:·.~~u=, 

rJOTA FISCAL 
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DA ;__COMAM L TOA ~"DA_'fA: 0~/Q.~~Q.Q_~ ________ _l. HOf~Aiúo ·· ;--}o_:_o_o __ ~=~-~ 
AGENCio\ : AC. BARRA DA TLJUCA i ESTADO:RIO OE I LF :lU ! 

\ j JANEIRO 1
: i 

I GEREN_T_E,lRÊSPQNSA\'E"L:iVIARI:\JÕSEJVt.\-{;.\ 'i)f ü'CI\1 EIR.~ --~-- ----, 

DISTA~_ÇIA DE BRASÍLJA_:__~~~-~~~J~:..~nfoi·me ~·eJac-ório gcr~.!_L u __________________ u 
DA TA DA SOLlCITAÇ.Ã.O DO SERVIÇO : FEVEH.ElR0/2003 _;_ 

! SOLICITACÃO DO USUÁRIO: __ -_- ---- -------
FECHADURA COM DEFEITO, O VISOR EST.~ i\JA.I\CHADO ................ . 

I 
\ : 

C RE LA TõRTü-DEVrSJTA--;---·- - ------------------------. -------·--- -------- ·-------~ 

, -- ---- ------ .• . ·- --------- --- - -- - - ------- : 

R!VtE RELATO RIO El\1 ANEXO. 
I 
' I 

I i 
1

1 

SUBSTlTUlfÇÃO DE PEÇAS -----···--- - -·-----------· -----------~ 

Painel ( ) - CPU ( ) Tranca ( ) - PacJ~ ( ) Te ( ) 
J Push Button ( ) Cabos ( )unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
:

1 

Volante ( . ),. .- Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo 1\1ecamco ( ) - Pintura ( ) 

· OUTROS: 
[ O Cofre, tem que ser recolhido par·a a Fábrica. C \TJSITA TÉCNICA 

j Garantia (N.4.ü) S/N 
) Carimbo CONAM L TOA: Carimbo CORREIOS/ Telefone 

i 

I 
I 

~--- ----·--1~ 
Assinatura COMAM L T 

-----------····- • .•......•... · · · - ·-· · · 
\ Assinatura CORREIOS: 

' . ·- - ··----~ 

i 

I I ' 
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Galvao turismo 

121 l 22937940 

DA: C0l\1Al\1 
PARA: AC BARRA DA TlJUCA- HJ 

Agência 
Att.: Sra. lVIada José i\1aia Je Olivcinl- Gc1·cntc da 

HEF.: Assistêut:ia Técnic1- COI-7'RE 
ll-02, com fcchad u ra 
74-B 11 PIB 177793 

Eletrônica n" 

Chegamos à esta Agênci~t em 05 de juuho de 
'2003, às 10:00 horas, contactamos com a gerente, a mesma nos posicionou 

( ,brc o referido cofre, dizendo que desde a sua chegada a Agêucia, o 
mesmo não teve condições de ser colocado em funcionamcrdo, pois 
chegou com diversas avarias, (conforme fotos tiJ"<HJas no l. ocal) c 
declaração vcr·bal da mesma. Chegando ao local onde se cucout.rava u 
referido cofre, nos dcpar·amos com o equipamento sem o painel 
eletrônico, sendo informado q uc o mesmo havia sido r e ti radu pela eq-uipe 
de manutenção do CorTcio, uma vez que ele se encontrava com o alanue 
disparado, tendo em vista as panc<:tdas q uc o mesmo recebeu, confonnc 
fotos, informamos também que não foi possível efetuar SU<l abe1·iu1·a, pois 
levou uma batida no volante de destr·avamcnto da porta, indusive tendo 
que ser substituído por outr·o. Fomos informado também que o cofn.·, 
chegou a est-a Agência sem o envelopes de scgr-cdo 5 nfto sendo possivcl 
promovermos uma conferência de funcionamento deste ítem, uma vez que 

p.5 

--~ teríamos que consultar o fabricante~ e tendo o mesmo que ser n~colhido 
r '.ta Uma reforma C revisão geral~ tanlo física COillO clctrÔHica, 
L ..... Auaremos tal conferencia na fábrica. Informa mos t:.! m bém q uc a s ll<l 

parte externa fora bastante juúiada, tendo que ser rcpintado, rcparauúo 
assim diversas avarias, conforme fotos, tamiJ(~m não nos fui possível 
efetuar sua lcitu ra do componente Eletrônico, podendo u mesmo ser 
efetuado posteriormente, comprovando através de sua CPU, que o mesmo 
fora revisado c aber·to em sua Regional, quando do seu rc...:cbimento. 

Acreditamos nós, que todas estas avarias foram causadas pelo transporte 
dcspreparado, n.:io tendo equipamento~ adequados para e.slc tr:w.sporie, 
visto que esta Agência possui uma escada para <.H.:css:ll· seu interior, o qual 

r.-~--·--------~ 
se torna mais diflcil. Informamos também, que ;t uossa n.:-"pun s::1bilid:l .Ras n° 03/2005- CN-
de efetuar esta entrega em sua H.cgiuual , confon1Jc L'Ilirega illicial. CPMI - CORREIOS 

' ·I , 
1 o 4 4 9 

Fls N° ------

2 ~ 2 
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Informamos que J-ecolhcrcmos o 
equipamento para repar<?s, repassando a r·csponsat>iliuadc por estes 
custos ao Correio, uma vez que fugiu da garantia of(Tecida por nossa 
Empresa, tendo em vista os maus tr·atos dispt~nsados a cslc equipamento 

Colocamo-nos ao seu inteiro dispor. 

eiro, 05 de juuho de 2003. 

96557079 
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;i;;~:~ i'/ 'r~. :: ;:~i-:~;.};,; ... 2 ;6;3. Cáso a CONTRATAPA não apresente ·â' arnosÚa/~r~va·· nos · pr~~~~}I~i,~Jl.~i~~~ 
neste Contrato, serão aplicadas as penalidades previstas neste Instrumento· e na Lei 
no 8.66t;i/9.3; · ·. · · · ' ~- · 

: . : < ·: .·.:-:·'··'.: ' . •. . . . . ó . J • ' • · . . • . · ·, . . •• i: )}'fj.~:~d!ifd;:;'~-~-~j~~~:. 
2.6.4. Caso a CONTRATANTE atrase o prazo para a cómi.miç;açãô '· 'dc:>';fe~yl~~dq :~g.;:r 
análise técnica, o prazo final qa CONTRATADA será prorrogada no mesmo núm~r() q_e 

'· ... . }::: :~:/!F~ká~l.:f!:{it!tf: · · ' · · ::• · .: ;~~ :::;} :;",_: ,~ · }'; -: ·.·i:;;?.0;::;, ... :;/:.i;-.·,:.( ~ - - :. ;;,,;f_-'.i: :· c•:;; ;_ .. \ ~·': : : · ·:< :: ~~;:;:: ::f·:Í}~~i1:~~~:~1'~i~j~iíi~ 
.. - ·· · ' : · .. -2.6,5. nteresse '' dp ~ CONTRATADA, . o' p-rotótipo e'm qi.Jestâó fpõd~r~~·:~_-

apre~enté3do antes dé3 assinatura do Contrato . Adotando tal procedimentq, .' a 
. CONTRA TAPA ter~ maior- ·· p~azo . p"!ra dirirnir eventugis d~vidas com re)k.iÇã(,l · po 
• protptipo e/qu corrigir possíveis divergências constatadas. · · · 

• - : ~ ~ 1 • 
.. l· . ~ ::: · · ., :.;_:.+~-::: ., · -.:~_ : ' - -~) ->- ~ .. .. ·. ; . .. ~ ·;. _,~~- - ·. · }. , .. ~· _ :;· ·~ ~ :.::(,::.<: ~ _. { . . :. . . . · . 

"2.·~7 : ·São:·: de íriteí'rá:- rêspqnsabilid~de·::~d~ ' ' CONTR,A TADA todas · élS obrigaçqes peiqs~: 
encargos previdenciários, fiscais, trab(3lhistas e comerci~is resultantes da E!Xecuçã.o 

-~~' - ':- ~. -< .- •.·:.; ~·::~g:~i~·t7:nf#f/~·0.~~i~~{ij~~:.~rtf:â\ ··'·~:;}~~\r~ª:túi:~~;#~ii;i;M~:~·-tv~;: ··· ·; · · · :· ., : ;-·.=. . ! · . ... : . . . · __ , _;, ~-~ ~~~-;:>~:~k'~~;~/;: 
C
. · p. . . 2 ~8. A CQNTRATAQA-é respciri$'áYel'p~lós danos.' causados diretame"nte a terç~irq$. :ql,! . 

à CONTRATANT~.· decorrentes de st;Ja culpa ou dolo na execução deste C6ntra'ta, . 
não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade mesrno ocorr.endo fiscc?li~a.ç.§o ou 

. , ' 
. -: 

._ . . c.:ompanham~.n~o pelo órgão lnteress?ç:l_o : . · · ·· 
. . : . : . . . . . ' . ; . ' . ' ., . . . í. . . . 'i:'. . ·, ' .: . t • • •• • • • • •• • •• ~ . i· . . : ... 

z.~~:tA CONTRATADA é obrigada a rep~ra( C;~rrigin. r~mover, 'o.u SIJ.PSt!tUify~·.à1 s~~!>·: 
exp~nsas , no total ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verifiça.rem vicias, 

.. 9rt.f~íto~ ou !nçorreções resultantes da exeçl..lçâo ou de materiais empregados. 

·· ·-.; ,' · · '(H\~~~ ~~;~·:·:ii~it1:~;[:,~10~Ó!~r ··:: o~0r~nte to.qa ·a execução dest~ · Contrato em- compa\lbilid<:l .9.~ ' .G9m. -~~.s : 

'. 

. . 99rig.:;~ções a?sumidas , toqas as cond ições de habilitação e qualificação exi~idas na · 

?·'•:;~~~~~f~ll~~~~~~~~~~4~~~l'~:,f . i}' ) :) ' c . . . . .· . . . . ' . . . 
.. . ·, ~ ;1 ':;~~'5>. :~;~-:Cl:AUSLH:.A :TFRÇE;JRA '?PAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE . ; ·, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 

· .: .. ' . t:,~;,,, ·- ,.·'·3~1. Analisa~ e ~'éümGrilcar'iàFcôNTRATADA o resultado da análise da amostra. · no 

prazo de 05 (cinco) cjifts, 'conforme estipul ado no Anexo 11 deste Contrato. 
. . . . · ; - '.· 

. 3.2. 0 ínt.ervalo mínimo : entr~· <.a f,enJr:ega .dp'.primeiro lote e OS demÇ)iS S~rá ~Q.f}fOf!llfi'l 
estabeíecido no Anexo 11 deste i:ont(atc. · ' 

·@_Real izar a · inspeção, do ~aterial ;ec~b ido no prazo de até 05 (;i:n_co) ~ di~s 
corndos e, em caso de recusa , comunicar a CONTRATADA no prazo de ate 01 (um) 
dia, após a conclusão da in speção. 

3.4. devid Ds à CONTRATADA dentro dos praf:O~ 

I 
~~--:+,;-,-i~~ • ... , 

' -'i . :- ·, _.\ L; ~H-( 

\ '/ 
--~ 

:~ 

RQS n° 03/200 
CPMI - . COJ1RE.I)()~: ~· -: : i: ; _ . ;; . ' ·o ,. ·:": ' , : ·r . · . . · 

. 'f 53 ··'.,, 
Fls N° ____ .,.,---



=1
. -.·,.:. ... :- ._,_., . ...._;_ :_:...:· .. -·~· · · i .· . . . . . . . 

:<~·,, ;CORREIO(! 
; ·. ' : 

. ::;-.·:·:f ?~;.1/é~JF 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos · · >· .· 

.. \ : ·'' ':·: ... . 
;· ~. ... . ; . ,·_ .. . . . . '• . . . r •, ·:. ·. . .. ; .... ~ _-._. . :' ' · .. . . . . . . : ~- · . :. . . . · ~ . ·, .,. ,· . .... ~~~.r-.. '· .. : -~ ,;: :: ·. : : .. : 

3.4.1. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE. b~rn cq.mo ~~!J#l!ê~#> 
.d<;~ CONTRATADA. o pagamento eventualmente poderá ser antecipado, · mediante · 

. . : . . . 9.~~cont() a ::;er verificaçjo na época . 
. . . :·;f ,' :<' ~ : ..... . ::·: ' .:/: .. :·.<:·· .. .. : . .. . · .. . • . .. .... : : ,:·: ,. '·. · . . -: · ; , ·~ .; ;\,;:. :· .~ .. 

3.5. A CONTRATANTE deverá<estabelecer a utilização .qe mat~ria-prima GPflQJ?~rlt~ . 
. Com a qualidade desejada, podendo fazer inovações nes'te sentido : sempré qLHf·· 

·<! ' >:~;i· ~~;}!i~~)·_i_:)i:ff;1!'s7áj9· ·. •. < . y . • . . .. . . .. ' •.. . ·.. .. . · .• ·... . . . 

' . C LÀUSULA OUART A- po LOCAL DE ENTREGA · .. ·. iU:~·;•.';ii~::i: 
. '. ~i.1. b material 'deverá ser entregue nas Dín:~tori;:;~s Regio~·al,s d~ ÇONTR~ T~~Tfp.;!f~,' ., 

acordo com os prazo:>. pauta de distribuição e endereços constantes do Ane.xo 11 dest~ ··: 

· }~~?:?!IÃ~ttu~.X.-\ii;t;;·~f:fi;~; ·· ~;· ~t;x~: · i ,: ,.,:~ .· _ ·::~· ;-,;;i~r-~.!r' . :. ,·: ... ; · ... · . : ·,. ;.::: .•. ·. . ~: . : .. ;;;.,··> '· , .; .• <~<;~ , 
· ·· 4:2·.'A clistrib'wiÇa·o~dâs ·quanÜdades'e's't'á defiriida .nc) ANEXOU qéste .Contr§lté:.:.;::+;-. , :.~~ /i\;:F·+~:; 

' . . ~ ·,: . 

·· ... '. '''""" :· ... : 4~3 ·.' T·o~~~-,r, ~s·{Iii~t~~ ~-ç e.ntfeg~es :-; serão <; inspecionados .. e ' ça:?O· nãq ; ~~-gn~:t?m >J~.~ · _;:, 
. · · · .correspondentes · E:specificaÇões T~c::nic~s do material, serã.o rec::úSados : ·:~'·e · 

f·.·:.C_:_· ·. ~·',_: . :j;<<\0:::~f~g:id:~.a~~;f- .~·ff;~:i 8~Y0·r~~~>:;: ·:. ·: . . , ... >... . ... . .. ., . .. 
,_ , . . ' .Y ! : -~· . _ ··.· >· ; ÇJ-AUSULA QUINTA- PP PRJ:;Çp · . .. . . . ·: . . . .. 

. ,· ,:·~· ·. ~· ;- ~·.·~ ·'./~ preç~ unit~rio ~6: 2~f~l~b~•;;:~iffo~ch?dura . E!'e~rõnica ·de Retarqo, o~jeJq}~~~t~ :' 
, .. ... , :;~·... Çontrato, (com base na data de 13/06/200?). é o seguinte: · · · · ' .• ,. · 

: ;·. :,.;·;q.ilDf.~ú:~~ : ,j\:,~: · ·.i,:; : . . . . . . . . . . . . ' .. .. · 
· ::·,• ::·:··!·' · · •: Item 02 ~Região Leste: Preço uhit~rio <d~ R$ 5.420,00 (cinco mil, quatrocento~ ~ vin.t~ 

reais), e total de R$ 3 .035.200,00 (três milh6es e trinta e cinco mil e duzentos reais) . · 

:;{"Jii"f;;t}L Íii!m 03 ·..: Regi·ã~; ~ardeSte: Preço·'b~itâ.rià de R$ 5.420,00 (cinco mil. (luaJroj"eW>s •t. 
vinte reais); e total de R$ 1 .951.200,00 (um milhão, novecentos e cinqüenta e um mil e··. 

:.·!!<:_~:~~::i .. ;:i_\~~Mf.~DJ9~ If-~i? .. !-. . ·:· , /.·. j~j{~:/{=·fr:. ( t· ·. . . •··· . . . . . . ···. .' . . . . : 
· ···· · .. · .5.1.1. No preço estão contldOs itodcis:~o:s custos e despesas d(retas e indiretf;!SI: trib .~_tQ~, 

c 
incidentes, encargos sociais, previdenciários, t r abalhist;:;~s e ·comerCiais, taxa de 
administração e lucro, materiais ' e mão-de-obra a serem empregados, seguros. fretes, 
r.otL.J_Iagem. embalagens, e quaisquer outros necessários ao fiel e integral cumprimento 
~~~, . ~?i.~,ty _q:~s.t: : ~dital ~ st=;us Anexos. 
r;- -~ · ... ·.;;~ : >-.:/f~- ·-~:~( · _.,,·f )~·: . : : ·' .. · .··. ··· · . . . . · 
5.2. O preÇo é fixo e irreajustável durante a vigência deste Contrato, salvo se hot.Jv~r ; 
L1eterminação do Poder Execu tivo em contrário e de acordo com as regras definidas' à 

.. ··· ; ~: . : .. _. · ~s?:~! .· i ·!' .... . , ...... 
• _.,· ·. ; ... ~ · : .....-; .... , · ~-~ '-t · j · : . J !':_. , . '1' .. . ... :.;:·· .. , . . . . . 4 . . A"</~-.}; .:.<. :·,;~J;-\<: 

, . ~:::- ~ .... ~ , ,~ • !' ~~ ·~ I 

~-. --- "'\ . r ·. ·, 
~~ Atv1M/3mrn 5/14 ------ ' . -~~\ '--': : '.'" ~~ -- .. 

C · Arqwvos âo m1cro 71214\0ocumt:n los \contra tos.ICOiviAM\Aqw:; i((ao u'e (;oíre com Fechadur .. oc ~ 
MICRO 05- 70822-GCM . 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De:DECAM PROTOCOLO 

Ao:DESEG 

CI/GCM/DGCM/DECAM -4369 /2004 

REF.: CI/GERAD/RJ- 1406/2004 

Assunto: Solicita análise e parecer sobre questionamento da DR/RJ - Contrato r1º 11.328/2004 - COMAN. 

c 

.i 
' • · 

Brasília/DF, (} 1 de outubro de 2004. 

Encaminhamos cópia do documento de referência, para análise e parecer por esse DESEG, tendo em vista os 
questionamentos referentes aos preços de assistência técnica cobrados pela COMAN. 

Diante do exposto, aguardamos o posicionamento dessa área, a fim de orientarmos a referida Regional quanto 
aos procedimentos devidos. 

Atenciosamente, 

t~~lRÍCIO MAR:N 
Chefe do Departam~r)to de Contratação 
e Adm. de ~~JEã~~ECAM 

b\l~ct \lt.C.~ c ~~~~~t~1~ 

C/ANEXO: Respectivo dossiê. 

-~ . 

\ J_:.~ --- --- - -------· 
. \\ f<'~~-;.'' 

, llll . !r '\11 1 ....., ·1 ~ \111.h \11 ] ~ -f . ~ \1. !1 ~\)...., ·\ll ~ ' lJ '-. 1 •' \1\ ' il ', ;J,,, . ,Jill . . ' , ,, ,, , \I t r ,, .1. 1. I 

I[ > t l 
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De: OIREH)R REGIO.'Jf.,L/DRIRJ 

Ao: DECA~il 

CIJ G~:RAO -NfX, /2Nt4 

Ref.: CI/GEF~ADIRJ _. 1 t !>l.j/2004 

.i 

Rio de Janeiro, 28 de setembro de .2004. 

Reportall' ':O nos à Cl da referênciH. cópiEl em anexo, especificamente ao item no 07 

( ne1e) des11;1 documen1•;, pará solicitar...Jhes o s~guirrta: 

O Valor cAlrado peta COMAN decorrente da realização do reparo no cofre destinado 

à AC- 13arr•;, da Tijuca, +quivale ao preço de urn cofre novo. Consld~raodo que a contratação para 

fornncirr1ento destes: cdr-~s foi reallzade~ centralizaru!lmente por esse DECAN, sollcttamos os 

préstimos df~~~se Depart :wnE!nto, no sentido de f!justar jWlto àquela Contrat~da um Vafor condizente 

com o s.,rvtç:~:' f!xecutadc. 

Atenci osament~~. 

U.Al_cy/!l[~ 0{),<).-V~) tp<.Í.O '() t< . 
NELSON DE A.N.DRAOE JUNIOR 
DIRETOR REGIONAL- OR/RJ 

r---------
///ANEXO: Cópia di3 CI/GE :L~D!RJ- 1135/2004 

'1J':1CIC : PROCGiSON()73 ·H.'2004(FI. Tl) 
I , r:MFJ/Hm 
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CORREIO( 

CONTRATO DE AQUISIÇÃO DE COFRES EQUIPADOS COM 
FECHADURA ELETRÔNICA DE RETARDO 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- ECT 

CNPJ .............................. : 
INSCRIÇÃO .................... : 

34.028.3 16/0001-03 
07.333.821.002-05 

- . ---·-.; 

ENDEREÇO ................... : 
CEP ................................ : 

Setor Bancário Norte- Quadra 01, Conjunto 03, Bloco A 
70002-900 - Brasília/DF 

TELEFONE .................... : 
FAX ................................ : 

(061) 426-2797 
(061) 426-2807 DEPARTAMENTO J!JRfctr~-~ 

E C T 

2,9 JUL 2002 
REPRESENTANTES: 

. Contrato "º 1 1 3 2 8 
.. ·-~-------'" - - -·--- - ---

BRASILIA • DF 
PRESIDENTE .................................... : HASSAN GEB ..... R .. IM ___ ,_ ............... ., ... , .. ,,..._ __ ,..,_" ·-, .. ·.:-· 

IDENTIDADE ..................................... : 164.093- SSP/DF 
CPF ................................................... : 004 .062.281-91 

DIRETOR DE ADMINISTRAÇÃO ..... : CLÁUDIO MELO GOLAÇO 
IDENTIDADE ..................................... : 770.237- SSP/PR 
CPF ................................................... : 059.571.259-20 

CONTRATADA: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS 
LTDA 

CNPJ ............................ : 02 .003.291/0001-05 
ENDEREÇO ................. : SCS Quadra 01, Bloco "B", Sala 1214, N° 16- Ed. 

CEP .............................. : 
TELEFONE .................. : 
FAX .............................. : 

REPRESENTANTE: 

Maristela 
70000-000 Brasília-DF 
(61) 321-9442 I 

(61) 322-3790 
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~~ c:o·R-ReiO<l 

~~ Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
----~--------------------~~-~-~-~--~~~--

CLÁUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a aquisição de 920 (novecentos e vinte) 
Cofres, modelo CRF/B-2, equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo, 
conforme abaixo discriminado: 

02 LESTE 

1----t-----j Cofre, modelo CRF/B-2, Código/ECT n. 0 

f-----+-------t---- +--- --1 10050152-4, equipado com Fechadura 
r--- +-----1 Eletrônica de Retardo, Código/ECT n. 0 

r---+-----1 10900122-2, conforme Especificação 
r-----t------i Técnica DPRO/DEINF-316/6-JUU2001 

04 NORDESTE t------t------1 e DIMA/DEPEN-485/4-MAI/2002 

TOTAL 920 

1.1.1. Os cofr~s. objeto do presente Contrato, deverão ser entregues devidamente 
embalados, montados e descarregados nos Almoxarifados das Diretorias Regionais, 
conforme pauta, prazos e endereços de entrega, constante da Pauta de Distribuição, 
Anexo 11 deste Contrato. 

CLÁUSULA SEGUNDA- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

2.1. Apresentar por ocasião da assinatura do Contrato, Certidão Negativa de Débito do 
INSS e Certificado de Regularidade do FGTS, e manter, durante toda a execução 
deste Contrato em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições 
de habilitação e qualificação exigidas na licitação. 

2.1.1. Apresentar por ocasião de cada pagamento Certidão Negativa de Débito do 
INSS. 

2.1.1.1. A não apresentação da CND, ou sua irregularidade, não acarretará retenção 
do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada a apresentar tal 
documento em 30 (trinta) dias, sob pena de resci sã o contratual e demais penalidades 
cab íveis. 
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/2~, :·::·:~- ·~~· · .. 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos(:: '~ : .. ;·:· ·:. 

~""''' ~ · · '' .i' 
2.1.1.3. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a 
ocorrência ao INSS. 

2.2. Efetuar a entrega dos cofres , nos endereços previstos na Cláusula Quarta deste 
Contrato, conforme Especificações Técnicas constantes do ANEXO I deste Contrato e 
emitir Nota Fiscal de Venda, em nome da CONTRATANTE, endereçada à Diretoria 
Regional correspondente, indicando no corpo do documento o oúm~ro do Contrato e 
quantidade estabelecida na Pauta de Distribuição ANEXO 11 deste.Cóntrato. 

2.3. Aceitar nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se 
fizerem necessários, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial total atualizado 
deste Contrato, previsto no subitem 11.1. deste Instrumento, facultada a supressão 
além desse limite, mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. 

2.3.1. O prazo para os acréscimos ou supressões está limitado à data da entrega do 
último pedido, desde que dentro da vigência deste Contrato. 

2.4. Providenciar, sem ônus para a CONTRATANTE, a retirada e substituição do ] 
material rejeitado no prazo máximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da 
comunicação da recusa. 

2.5. Efetuar a entrega do 1° (primeiro) lote no prazo estipulado no ANEXO 11 deste 
Contrato, já considerando os prazos previstos de 10 (dez) dias para fabricação do 
protótipo e comunicação da sua disponibilização em fábrica para inspeção e de mais 
05 (cinco) dias para realização da inspeção e aprovação por parte da 
CONTRATANTE, e os demais lotes, nos prazos estipulados no ANEXO 11 deste 
contrato, devidamente embalados e rotulados, sem ônus de frete para a 
CONTRATANTE e acompanhado do respectivo documento fiscal. 

2.5.1. Caso não haja expediente na CONTRATANTE, no dia da entrega do material , 
fica este prorrogado para o primeiro dia útil imediato . 

2.6. Comunicar à CONTRATANTE, no prazo de até 1 O (dez) dias corridos, a 
conclusão da fab ricação do protótipo, conforme condi ção prevista no Anexo 11 deste 
Contrato, visando a análise e aprovação do mesmo; 

2.6.1. Corrigir, integ ralmente, eventuai s divergências de class ifi cação toleráveis 
constatadas nos protótipos, quando da produção do mesmo; 

2.6.2. A ap resentação do protótipo contendo "defeito (s) crítico(s)/grave(s)" 
impli cará na recu sa da mesmo, sendo aplicadas à CONTRATADA as enalidades 

previstas neste Contrato; i( . .. !· RQS n° 03/2005 - CN -
\\ CPMI REIOS 
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2.6.3. Caso a CONTRATADA não apresente a amostra/prova nos prazos previstos 
neste Contrato, serão aplicadas as penalidades previ stas neste Instrumento e na Lei 
n° 8.666/93; 

2.6.4. Caso a CONTRATANTE atrase o prazo para a comunicação do resultado da 
análise técnica, o prazo final da CONTRATADA será prorrogado no mesmo número de 
dias; - . --- .. 
2.6.5. Caso seja do interesse da CONTRATADA, o protótipo em questão poderá ser 
apresentado antes da assinatura do Contrato. Adotando tal procedimento, a 
CONTRATADA terá maior prazo para dirimir eventuais dúvidas com relação ao 
protótipo e/ou corrigir possíveis divergências constatadas . 

2.7. São de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as obrigações pelos 
encargos previdenciários , fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes da execução 
deste Contrato. 

2.8. A CONTRATADA é responsável pelos danos causados diretamente a terceiros ou 
á CONTRATANTE, decorrentes de sua culpa ou dolo na execução deste Contrato , 
não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade mesmo ocorrendo fiscalização ou 
acompanhamento pelo órgão interessado. 

2.9. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, ás suas 
expensas, no total ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem vícios, 
defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais empregados . 

2.1 O. Manter durante toda a execução deste Contrato em compatibilidade com as 
obrigações assumidas , todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na 
licitação . 

CLÁUSULA TERCEIRA- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

3.1. Anali sa r e comunicar à CONTRATADA o resultado da análise da amostra, no 
prazo de 05 (cinco) dias, conforme estipulado no Anexo 11 deste Contrato . 

3.2. O interva lo mínimo entre a entrega do pr·imeiro lote e os demais será conforme 
esta belecido no Anexo 11 deste Contrato. 

3.3. Realizar a inspeção do material receb ido no prazo de até 05 (cinco) dias 
corridos e, em caso de recusa, comuni ca r à CONTRATADA no prazo de até 01 (um) 
d ia, após a conclusã o da inspeção. 

RQS n° 03120Q~ - OJ -
3.4. Efetuar os paga mentos dt:vidos a CONTRATADA de ttCf> Mid ~s ccfR~~9Ós 
estabeler: rdos neste Contrato. '\ / ~~ ~ 
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I- advertência; 

11- multa, na forma prevista no instrumento convocatório ou no contrato; 

) . .! ,. ~ . 
\ 
\. 
-~ 

-~t:·. - ·~ : .... ,.. .. 

111 - suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a Administração/CONTRATANTE, por período de até 05 (cinco) anos; 

IV - declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou iiTÉJ..fltJe seja promovida 
a reabilitação perante a própria autoridade que ap licou a penalidade, que será 
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo da sanção ap licada com base no inciso anterior. 

8.2.1. As sanções previstas nos incisos I, 111 e IV do subitem 8.2. poderão ser 
aplicadas juntamente com a do inciso 11 . 

8.2.2. A sanção estabelecida no inciso IV do subitem 8.2.é de competência exclusiva 
do Ministro de Estado, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no 
prazo de 1 O (dez) dias da abertura de vista , podendo a reabilitação ser requerida após 
05 (cinco) anos de sua aplicação. 

8.2.3. As sanções previstas nos incisos 111 e IV do subitem 8.2. poderão também ser 
aplicada à CONTRATADA nos casos em que: 

I -tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 
recolhimento de quaisquer tributos; 

11- tenha praticado atos ilícitos visando a frustrar os objetivos da Contratação; 

111- demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública ; 

IV- apresentação de documentos fal sos ou fal sificados; 

V - cometimento ele falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

8.3. A penalidade de advertência será ap-licada quando ocorrer o descumprimento 
das obrigações assumidas, desde que sua gravidade, a critério da CONTRATANTE, 
r l ed iante justi ficati va, não recomende a ap li cação de outra penali dade. 

8.4. A penalidade de multa será ap licada nos segui ntes casos: 

·~ ··-·-l 
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b) apresentação do protótipo com defeitos críticos e/ou graves: 20 % (vinte r~~,·· 
cento) do valor do contrato, conforme condições do subitem 4.5.1. das Especificações 
Técnicas, Anexo I deste Contrato e ainda a rescisão do contrato, conforme previsto 
na alínea "j" do subitem 9.2. deste Contrato; 

c) atraso na entrega do material, em relação ao prazo estipulado no ANEXO 11 deste 
Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do pedido questionado, por dia de atraso, 
até o limite de 15 (quinze) dias; _;_ -~ 

d) não entrega do material, caracterizada quando a entrega não se efetivar dentro de 
15 (quinze) dias a contar do término do prazo estipulado, não sendo consideradas, a 
título de entrega, o fornecimento de material rejeitado: 20% (vinte por cento) do valor 
da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de até 15 (quinze) dias, a 
contar da data de comunicação da rejeição: 0,5% (meio por cento) do valor do 
material questionado, por dia de atraso; 

f) não substituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a substituição do 
material não for efetuada no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data da 
comunicação da rejeição: 20% (vinte por cento) do valor do material rejeitado. 

8.4.1.1. As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são independentes entre 
si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20% (vinte por cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

8.4.1.2. Nos casos elencados nas ai íneas do sub item 8.4.1., o direito de defesa prévia 
deverá ser exercido pela CONTRATADA, antes de se concretizar o efetivo atraso. Na 
sua omissão ou na defesa julgada improcedente pela CONTRATANTE, a multa será 
automaticamente aplicada. 

8.4.2. Demais Multas : 

a) rescisão unilateral determinada pela CONTRATANTE, quando a CONTRATADA 
incorrer em alguma das hipóteses das alíneas "a" a "k " do subitem 9.2. deste 
Contrato : 20% (vinte por cento) do valor global deste Contrato, sem prejuízo da 
rescisão contratual e demais penalidades previstas no subitem 8.2. deste Contrato. 

b) pela não manutenção das condições de hab ilitação e qualificação previstas no 
subitem 2.1. deste Contrato : 20% (vinte por cento) sobre o va lor global do Contrato, 
sem prejuízo da rescisão contratual e demais pena li dades previstas no subitem 8.2. 
deste Contrato . 

,.· 
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prejuízo da rescisão contratual e demais penalidades previstas no sub item 8.2." deste / 
Contrato . · .,,.,.,,,-~,.~--·"''" 

d) ocorrência de qualquer outro tipo de inadimplência não abrangido pelas alíneas 
anteriores: 1% (um por cento) do valor do Contrato para cada evento, sem prejuízo da 
rescisão contratual e demais penalidades previstas no subitem 8.2. deste Contrato. 

8.4.3. Além das multas de mora, a CONTRATANTE pod~rá .aplicar multas 
•· 

compensatórias não adstritas ao limite do subitem 8.4.1.1., mas correspondentes 
aos danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE em função da inadimplência da 
CONTRATADA. 

c 
8.4.4. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou de força maior, 
devidamente comprovados. 

c 

8.4.5. Os valores das multas serao executados pela CONTRATANTE, através dos 
respectivos meios: 

a) glosa no crédito da fatura ou saldo remanescente deste Contrato; 

b) desconto da garantia contratual; 

c) retenção de créditos existentes em outros Contratos porventura vigentes entre a 
CONTRATANTE e CONTRATADA; 

d) notificação para recolhimento , em Agência da CONTRATANTE no prazo de 05 
(cinco) dias úteis a contar do recebimento da notificação; e 

e) judicial. 

8.5. As penalidades serão aplicadas com observância dos princípios da ampla defesa 
e do contraditório. 

CLÁUSULA NONA- DA RESCISÃO 

9.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades 
previstas na Cláusula Oitava : 

9.2. Por ato unilateral da CONTRATANTE , quando ocorrer: 

a) o não cumprimento ou cump rimento irregula r da s Cláusul as contratuais, 
especificações, projetos ou prazos; 

RQS no 0312005 - CN 
b) atraso na entrega do matenal por prazo supenor a 15 ( qtinze) IQ§MtJ CO()t:J#Ff(fl -

térmi(\O do prazo de entrega definido neste Contr9\o/. · Q OS 
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c) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para 
acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como a de seus superiores; 

d) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 

e) subcontratação total ou parcial do seu objeto, associação da CONTRATADA com 
outrem, cessão ou transferência, total ou parcial , bem como a fusão, cisão ou 
incorporação, sem a expressa anuência da CONTRATANTE; 

f) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

g) decretação de falência da CONTRATADA; 

h) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, 
que prejudique a execução deste Contrato; 

i) não apresentação do protótipo, no prazo definido nos subitens 2.5 e 2.6 deste 
Contrato; 

j) apresentação do protótipo com defeitos críticos e/ou graves; 

k) não manutenção das condições previstas no subitem 2.1. da Cláusula Segunda 
deste Contrato; 

I) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada 
a CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este 
Contrato; 

m) caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovados, impeditivos da 
execução do Contrato. 

9.3. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniência para a 
CONTRATANTE, reduzida a termo no processo de li ci tação, 

9.4. Judicialmente, nos termos da legi slação. 

9.5. Está prevista a rescisão, ainda, para os seg uintes casos: 

a) supressã o, por parte da CONTRATANTE, aca rretando modifi cação além do limite 
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor global deste Contrato, es tabelecido à 
época da celebração deste Instrumento, devidamente corri gid o até a data da 
supressão , ressa lvados os casos de concordância da CONTRATAD 'f!.~~:-::------
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b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo 
superior ·a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, grave 
perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões que 
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatório de 
indenização pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizações e 
mobilizações e outras previstas, assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito 
de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações as~umidas até que seja 
normalizada a situação; · -- _,;. 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela 
CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem 
interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 

9.6. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Processo Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

9.7. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

9.8. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "I" e "m" do subitem 9.2. desta 
Cláusula e alíneas "a", "b" e "c" do subitem 9.5., sem que haja culpa da 
CONTRATADA, será esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que 
houver sofrido. 

CLÁUSULA DÉCIMA- DA GARANTIA DE EXECUÇÃO 

10.1. A garantia deste Contrato corresponde a 5% (cinco por cento) do seu valor 
global, que equivale a R$ 249.320,00 (duzentos e quarenta e nove mil, trezentos e 
vinte reais). Sua comprovação deverá ser entregue no prazo de até 05 (cinco) dias 
úteis após a assinatura deste Contrato. 

10.2. A CONTRATADA garantirá a execução deste Contrato mediante uma das 
seguintes modalidades : 

a) Caução em dinheiro ou títulos da Dívida Pública; 
b} Fiança Bancária ; 
c} Seguro Garantia. 

1 0.3 . Em caso de garanti a em dinheiro , a CO NTRATADA deverá depos itar o va lor em 
nome da CONTRATANTE, conforme dados abaixo: RQS n° omoÕ_s ___ C_N __ _ 

, 1 9PMI - CORREIOS 
BA~CO: BANCO DO BRASIL S. A (00 1) Q 4 
AG ENCIA: 3593-9 .. - 6 6 
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1 0.4. No caso de apresentação de fiança bancária, a Carta de Fiança deverá registrar 
expressa · renüncia do fiador aos benefícios dos artigos 1499 e 1500 do Código Civil 
Brasileiro. 

1 0.5. Se a opção da garantia recair em seguro garantia ou fiança bancária, deverá 
conter expressamente cláusulas de atualização financeira, de imprescritibilidade e de 
irrevogabilidade. - ' 

-~-·-

1 0.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de quaisquer obrigações, 
inclusive indenização a terceiros, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva 
reposição, no prazo máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar 
da data que for notificada pela CONTRATANTE . 

10.7. A garantia será liberada, no prazo de até 05 (cinco) dias úteis, contados a partir 
do término da vigência deste Contrato, desde que satisfeitas todas as obrigações 
contratuais . 

CLÁUSULA DÉCIMA-PRIMEIRA- DO VALOR GLOBAL 

11.1. O valor global do presente Contrato é R$ 4.986.400,00 (quatro milhões, 
novecentos e oitenta e seis mil e quatrocentos reais). 

CLÁUSULA DÉCIMA-SEGUNDA- DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

12.1. As despesas decorrentes da aquisição do material, objeto deste Contrato, 
correrão por conta da seguinte Classificação Orçamentária: 

PROJETO: 14.1.09 CONTA: 3.02 

c CLÁUSULA DÉCIMA-·TERCEIRA- DA VIGÊNC!A 

13.1. O período de vigênciéi do presente Contrato se inicia na data de sua assinatura e 
termina com a entrega do último pedido do materi al, fi xado o prazo máximo de 12 
(doze) meses. 

CLÁUSULA DÉCIMA-QUARTA- DA LiCITAÇÃO 

14.1. O presente Instrumento é oriundo do Preg ao no 02612002 - CPL!AC, 
homnloq :Jd:J r a 28 a REDIR de 10 I 0712002, sor meio do RELATÓRIOIDIRAD-198/02 
de 10 I 07 12002. sendo que o Ed rta l, bem como seus respect ivos anex !R~s<h 

05 
_ 

da CONTRATADA, fazem parte in teg rante de~te Contrato. CPMI COR CN-
: 
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14.2. O ANEXO I do Edital. constituir-se-á no ANEXO I deste Contr2tB-. . O 4 7 

_ 14,3. O ANEXO 111 do Edrtal, cons!lllw-se-á no A NEXO 11 t!!fc~ontr a t r '0 
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CLÁUSULA DÉCIMA-QUINTA- DA SUBORDINAÇÃO LEGAL 

15.1. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames 
da Medida Provisória no 2.182-18/2001, Decretos no 3.555/2000 e 3.784/2001 e da Lei 
n. 0 8.666 de 21/06/93, que se aplicará supletivamente. 

CLÁUSULA DÉCIMA-SEXTA- DO FORO - ' ---·· 
16.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília - DF, para dirimir quaisquer 
questões deste Contrato, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que 
seja. 

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente 
Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito , na presença das 
testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE: 

,/ ~~ ·" 
HlsSAN GEBRIM 

Presidente 

CLÁUDIO MELO GOLAÇO 
Diretor de Admini stração 

Brasilia/DF.2:íde ~ iL, de 2002 . 

PELA CONTRATADA: 

~~~ ~~~ ~ \~, 

2-

14 ' 14 

MARCELO DE VELASCO E SILVA 
Procurador 

Nome: 
CPF: J~~s cb.~ ·()._;;j J -
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
~----------------~ 

CORREIO( 
SRN O. O 1: Conj O:~: Bloco "A": 1Q Andar- Ed. Sede da ECT- Fax: (061)- 426-2807- Fone: (061) 426-2799 CEP 70002-900 - Bras !lia-Dic 

CT/GCC/DGCM/DECAM-9268/2005 Brasília/DF,-O <6 de março de 2005. 
Ref. : Contrato nº 11.328/2002 
ASSUNTO: Revisão de aplicação da penalidade de multa 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS 707/907 Sul , Conjunto "E" nº 1 O Sala 221 -Edifício San Marino "' 
70390-078- Brasília/DF 
Telefax: (61) 328-1588/328-5853 

Prezados Senhores, 

Em apreciação ao seu pedido de rev1sao das multas aplicadas, informamos que o 
assunto foi remetido ao nosso Departamento Jurídico, que concluiu o parecer, conforme 
transcrevemos a seguir: 

" ... Dessa forma, entendemos que o pedido de revisão apresentado pela COMAM não 
apresentou fatos novos que pudessem alterar o posicionamento até então adotado pela ECT. A 
Empresa procedeu de acordo com as imposições contratuais, conforme sua previsão, seguindo 
razões perfeitamente objetivas e proporcionais diante do comportamento da contratada frente à 
execução contratual. 

Por todo o exposto, opinamos pela manutenção das penalidades impostas de acordo 
com os valores glosados na planilha elaborada pelo DECAM, conforme comunicação realizada 
anteriormente à contratada." 

Desta forma , ratificamos as multas anteriormente aplicadas por descumprimento das 
cláusulas contratuais. 

Atenciosamente 

Ni t~~~ 
MAURICIO MARIN~O 

Chefe do Dept0 de Contratação e Administração de Materiai/DECAM 
r:-.~-----
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DEPARTAMENTO JURÍDICO 

REF.: CI/GCM/DGCM/DECAM-5009/2004 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DIDA · 67/2005 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

Trata-se de solicitação do Departamento de Contratação e 
Administração de Material de análise e parecer sobre o pedido de Revisão de Aplicação de 
Penalidades de Multa, requerido pela Empresa COMAM Comercial Alvorada de 
Manufaturados Ltda, que resultaram no valor total de R$ 997.279,92 (novecentos e noventa 
e sete mil duzentos e setenta e nove reais e noventa e dois centavos). 

Acompanharam a referida solicitação o pedido de revisão, a 
CI/GCM/DGEC/DECAM - 3396/2003, a NOTA JURÍDICA/DEJURIDJRAD -0980/2003, a 
CI/GCM/DGEC/DECAM - 3737/2003, a NOTA JURÍDICA/DEJURIDJRAD - 0981/2003 e a 
CT/GCM/DGEC/DECAM- 3888/2003. 

A empresa requerente pretende, com o se.u pedido de revisão, a 
nova análise do ato administrativo decisório consubstanciand~se em fato novo e 
circunstância relevante não articulada anteriormente e imputável, segundo à empresa, à 
Administração. 

Fundamentou o cabimento do pedido de revisão no artigo 65 da Lei 
9784/99 e o fato novo alegado diz respeito ao: "evento de entrega e aceitação plena da 
totalidade do objeto do contrato pela ECT e os seus necessários efeitos para fins de 
apenação segundo a observância ao princípio da proporcionalidade que informa o critério de 
dosimetria da pena." 

Alega a requerente que houve simples mora no cumprimento das 
obrigações contratuais, mas, no entanto, ocorreu o cumprimento integral do objeto pactuado. 
Para tanto, discute a aplicação das penalidades fixadas no contrato, referindo-se no sentido 
de que a hipótese de fixação de percentual máximo de multa moratória apen &--~ia--­
alcançar as situações de fato onde o dano e a extensão da infração se ~~~osªê/2005 - CN -
efetivamente impeditiva da plena ou parcial execução do contrato. 1 ,çPMI -
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DEPARTAMENTO JURÍDICO 

Vê-se que esse Departamento Jurídico já se pronunciou por duas 
vezes sobre a contratação em apreço. A primeira NOTA JURÍDICA/DEJURJDJRAD -
0980/2003 promoveu análise sobre os procedimentos adotados na aplicação de penalidades, 
em face de irregularidades cometidas na execução do contrato, no que pertine ao atraso na 
entrega do material em relação a prazo estipulado no anexo 11 do contrato e atraso na 
retirada do material rejeitado. A segunda manifestação do DEJUR foi por meio da NOTA 
JURÍDICA/DEJURIDJRAD - 0981/2003, que tratou do requerimento=-da ~COMAM de 
anulação das penalidades de multa aplicadas por não-substituição tempestiva de material 
rejeitado, sob o argumento de que teria havido o recebimento definitivo do objeto da licitação, 
pois a ECT não teria rejeitado o objeto no prazo de cinco dias, conforme previsão contratual. 

É o relatório, segue à análise. 

No que se refere ao cabimento do pedido, o artigo 65 da Lei 9784/99, 
dispõe ser cabível , a qualquer tempo, a pedido ou de ofício, nos processos administrativos 
de que resultem sanções, quando surgirem fatos novos ou circunstâncias relevantes 
suscetíveis de justificar a inadequação da sanção aplicada. 

A Empresa COMAM tomou conhecimento da obrigação da 
manutenção da aplicação das penalidades previstas no subitem 8.2 da Cláusula Oitava -
Das Penalidades, ao final da análise recursal, por meio da CT/GCM/DGEC/DECAM -
3888/2003, datada de 25 de novembro de 2003. 

Somente em 11 de outubro de 2004, de acordo com o protocolo, é 
que foi apresentado o pedido de revisão em questão. 

Em análise ao pedido apresentado pela requerente, observa-se que 
apesar de justificar que o seu pedido funda-se em fato novo, conforme relato acima, no 
transcorrer da fundamentação do pedido não foi levantado nenhum argumento que já não 
havia sido apreciado anteriormente. 

A circunstância alegada como fato novo, na qual a requerente 
fundamenta o seu pedido, diz respeito ao: 

... evento de entrega e aceitação plena da totalidade do objeto do 
contrato pela ECT e os seus necessários efeitos para fins de 
apenação segundo a observância ao princípio da proporcionalidade 
que informa o critério de dosimetria da pena. 

A NOTA JURÍDICA/DEJUR/DJRAD - 0981/2003 apreciou o pedido 
da empresa COMAM de anulação das penalidades de multa aplicadas por não-substituição 
tempestiva de material rejeitado, sob o argumento de que teria havido o recebimento 
definitivo do objeto da licitação. Esse Departamento manifestou-se pela manutenção das 
multas, posto que, a obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover ou fi:iEai1'fi l-14iTir::"J'r
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material defeituoso , decorre não apenas do contrato, mas também, de dispo i~~lpg_ai.COR CN -
Salientou-se ainda, que tal argumento não pode ser aceito pela administr ção, P?iS, REIOS 
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DEPARTAMENTO JURÍDICO 

substituir às suas expensas, de forma a manter, na íntegra, as especificações técnicas do 
produto, objeto da licitação. 

O fato da Empresa ter cumprido a entrega do material objeto do 
contrato, não altera a incidência do fato gerador das multas das ocorrências registradas 
durante a execução contratual. 

- ' 

Vê-se que o fato da contratada ter entregue o objefõ. da·contratação, 
somente consagra que, a final , depois de toda a mora ocorrida durante a execução 
contratual, a empresa veio a cumprir o objeto do contrato, no entanto, não a exime das 
multas decorrentes da inadequada execução contratual, que contrariou dispositivos legais e 
cláusulas contratuais. O adimplemento na entrega do objeto trata-se de mero cumprimento 
do dever imposto à parte. 

Ü No que se refere ao questionamento sobre a proporcionalidade de 
aplicação de multas, seguimos o entendimento de Marçal Justen Filho1, no sentido de que as 
multas ressarcitórias têm de ser proporcionadas à dimensão das perdas e danos verificadas, 
enquanto as multas punitivas devem relacionar-se com a gravidade da infração praticada, 
sendo que no primeiro caso, busca-se eliminar os efeitos danosos de uma conduta culposa, 
enquanto no outro o que se pretende é atingir o sujeito que atuou mal. 

A incidência do princípio da proporcionalidade no âmbito do processo 
administrativo foi objeto de explícita consagração por parte do artigo 2°, parágrafo único, inc. 
VI , da Lei 9784, que exigiu " adequação entre meios e fins, vedada a imposição de 
obrigações, restrições e sanções em medida superior àquelas estritamente necessárias ao 
atendimento do interesse público". 

O valor total da multa foi devidamente glosado na planilha 
encaminhada pelo DECAM, proporcionalmente aplicada com amparo contratual (cláusula 
8.4) e legal (arts. 40 XIV, d e art. 65, parágrafo 8°), devido ao comportamento adotado pela C contratada durante a execução do contrato. 

Verifica-se que foi garantido o contraditório e a ampla defesa quando 
da aplicação das multas, expressamente previstas no contrato administrativo. Assim, não 
poderá simplesmente a Administração reduzi-las ou deixar de aplicá-las, sem que reste 
devidamente comprovado o erro ou excesso da Administração. Não há, neste caso, 
discricionariedade por parte da ECT. 

O fato da contratada ter posteriormente regularizado suas 
pendências, cumprido a obrigação já descumprida, não afasta o dever da Administração de 
aplicar as multas devidas pela má execução contratual, já previstas no contrato e de 
c_onl:le.~mento prévio pela contratada. 

tJ- L, ) RQS no 0312005 - CN _ 
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DEPARTAMENTO JURÍDICO 

Dessa forma, entendemos que o pedido de revisão apresentado pela 
COMAM não apresentou fatos novos que pudessem alterar o posicionamento até então 
adotado pela ECT. A Empresa procedeu de acordo com as imposições contratuais, conforme 
sua previsão, seguindo razões perfeitamente objetivas e proporcionais diante do 
comportamento da contratada frente à execução contratual. 

Por todo o exposto, opinamos pela manutenção:::das~ _ penalidades 
impostas de acordo com os valores glosados na planilha elaborada pelo_; DECAM, conforme 
comunicação realizada anteriormente à contratada. 

.-"'"""' 

\l~ :, lt) ---

É o nosso entendimento, que segue, à consideração superior. 

cicl · ouza e Silva de Queiroz 
OAB/DF n° 14242 

Aprovo em: cJÍ. 'i o.} / O J­
~ 

""-- , rv\....V 
)~MARIA DE FATIMA NIORAIS SELEME 

<./ 1) Departamento Jurídico 

SOnla Maria Guimarães Cam~os 
Ma!J'. 8.024 .969 -8 OAB ; DF 3861 

Subcbele da Oegartamento Jur"itG 

--RQS no 03120--0-5 --C-N-

.~~~I - CORREIOS­

Ü47J 
Fls No 

!· tr'! "T" A l•roir""t ,.... .~,r"'r'''f'*\' "'' n~ ,.. .,. ,""~""r 



o 

c 

Cltll CORREIO< I 
----------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DEJUR 

Cl/ GCM/DGCM/DECAM-5009/2004 

Ref.: Contrato no 11.328/02 

Assunto: Pedido de Revisão de Aplicação de Penalidades de Multa 

I [1 

- - · . 
Brasília, d;3 de dezembro de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, para análise, crítica e parecer desse 
Departamento, sobre o pedido de revisão requerido pela empresa COMAM Comercial 
Alvorada de Manufaturados Ltda, quanto à aplicação de penalidades que resultaram no 
valor total glosado de R$ 997.279,92 (novecentos e noventa e sete mil duzentos e 
setenta e nove reais e noventa e dois centavos) . 

A seguir apresentamos uma descrição resumida dos fatos : 

1. A empresa Contratada sofreu a aplicação de diversas penalidades de multa por 
descumprimento de cláusulas contratuais, sendo a primeira delas aplicada em 
12/12/2002 e a última em 12/03/2003, re-ratificada para o valor de R$ 681 .836,00 em 
12/06/2003. 

O relato detalhado das referidas multas está contido na CI/GCM/DGEC/DECAM-
3396/2003 de 22/07/2003, cópia anexa, que solicitava a conformidade do DEJUR para 
com os procedimentos até então adotados. 

2. A Nota Jurídica/DEJUR/DJRAD-0980/2003 aprovada em 30/09/2003 
manifestou que: "quanto ao questionamento formulado pelo DECAM relativamente à 
correção das penalidades aplicadas, da análise dos documentos anexados ao dossiê, 
percebe-se que foram observados os direitos ao contraditório e à ampla defesa, ... .. " e 
mais adiante : " quanto ao segundo questionamento, respeitado o limite máximo acima 
mencionado, e desde que observadas as regras estipuladas nas alíneas 8.4. 1 do 
Contrato, revelam-se lícitas as aplicações das penalidades." 

3. Em 03/09/2003 a empresa Contratada insurgiu-se contra as penalidades 
aplicadas, o que provocou a remessa do assunto novamente ao DEJUR, via de nossa 
CI/GCM/DGEC/DECAM-3737/2003, em que questionávamos se devíamos manter as 
penalidades ap licadas ou anu lá-las acolhendo o pleito da Contratada. RQS 0o 0312005 ~ CN _ 

CPMI - CORREIOS 
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4. Quanto ao assunto, foi lavrada a Nota Jurídica/DEJUR/D RAD-oé}3;f~Ç13 
aprovada em 06/10/2003 que opinou pela manutenção das multas apl1c F}~ stfl m face ~a 
nao-sul)s titu ição tempestiva das unidades rejeitadas /l 
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5. Em resposta à Contratada o DECAM enviou a CT/GCM/DGEC/DECAM-
3888/2003 de 25/11/2003 em que anexou o quadro resumo descrevendo as glosas 
efetuadas, relacionando cada Nota Fiscal em todos os pagamentos nas Diretorias 
Regionais respectivas, demonstrando que o valor total glosado não atingiu 20% do valor 
global contratado, por diferença de 0,08 (oito centavos) a menor. Comunicou outrossim 
o não acolhimento do pleito de anulação das penalidades aplicadas, que ficaram 
mantidas em sua íntegra. 

- . 
6) Ora a Contratada encaminha, protocolizando na Presidêncfa aa· ECT o anexo 
PEDIDO DE REVISÃO, em que pleiteia redução de 90% (noventa por cento) ao 
percentual das multas aplicadas, alegando fato novo, indemonstrado, o que revela a 
intenção meramente protelatória no processo administrativo de execução contratual. 

Não obstante, submetemos ao abalizado crivo desse Departamento o 
questionamento proposto pela Contratada de que sejam revistas as penalidades 
aplicadas, com a redução e conseqüente devolução dos valores glosados. 

~~---·-· -- ::iasamente 

I 

aterial - DECAM 

I 
Anexo: dossiê contendo instrumentos e os documentos referenciados 

De acordo, 

Brasília/DF, ~3 I ( Q.J2oo4 
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CONTRATO N° 11.32812002 
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COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURADOS L TDA, já qualificada nos autos do processo 
administrativo referente ao contrato em epígrafe, vem respeitosamente perante 
V. Sa., por seu representante legal infra-assinado, interpor o presente 

PEDIDO DE REVISÃO 

em face a decisão que determinou aplicação de multa ao 
contratado/requerente, considerando os novos fatos aduzidos, calcados nos 
elementos de direito que passa a expor. 

PRELIMINAR 
DO CABIMENTO DO PEDIDO DE REVISÃO 

A Lei n o 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que Regula o processo 
administrativo no âmbito da Administração Pública Federal, assim dispõe em 
seu aii. 69: 

" i\rt. CJ9. Os processos ad ministrativos especí fi cos continuarão a reger-se 

po r lei pró prú, aplicando-se-lhes apenas su bsid iariamente os prece itr;::::~:.:-:---\.1.--
l ,c i. " RQS n° 0312005 
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A disposição do §2° do art. 2° do Decreto-lei n° 4.657. de 4 de 
setembro de 1942, assim regula: 

"Art. 2o Não se destinando à vigência temporária, a lei terá vigor até que 
outra a moáif1que ou revogue. 

§ lo A lei posterior revoga a anterior quando expressamente o declare, 
quando seja com ela incompatível ou quando regule inteiramente a matéria 
de que tratava a lei anterior. -· . 

•· .i 

§ 2o A lei nova, que estabeleça disposições gerais ou especiais ª--12ª! 
das já existentes, não revoga nem modifica a lei anterior." (grifou-se) 

É isenta de dúvidas a premissa de que o contrato em comento, 
bem como toda a pugna licitatória que dá origem ao instrumento de avença, é 
regido, infraconstitucionalmente, pelas disposições da Lei n° 8.666/93 e suas 
alterações. 

O que se pretende com o presente pedido de revisão, contudo, é a 
nova análise do ato administrativo decisório consubstanciado em fato novo e 
circunstância relevante não articulado anteriormente e imputável à 
administração, o que, todavia, procedimentalmente, não se encontra 
expressamente regido pelo Estatuto das Licitações e Contratos 
Administrativos. 

Com efeito, com a edição da Lei n° 9.784/99, houve a 
nonnatização de caráter geral do processo administrativo, alcançando, ainda, 
subsidiariamente (art. 69), todos os demais procedimentos administrativos que 
já regidos por diploma especial. 

De tal sorte, os procedimentos de revisão do ato administrativo 
pela inserção de fato novo e/ou circunstância relevante não apreciado pela 
autoridade, consoante previsto pela Lei no 9. 784/99, é absolutamente 
aplicável, em caráter subsidiário, aos contratos administrativos, vez que 
nonnativo da mesma cepa do Estatuto das Licitações e Contratos e cujo 
escopo é o da regulação geral ao processo administrativo. 

Com efeito, o art. 65 da Lei n° 9.784/99 regula que: 

"Art. 65 . Os processos administrativos de que resultem sanções poderão ~ 
ser r·cvistos, a qualquer tempo, a pedido ou de ofício, ...a ,,,.,tio . _'i-

ROS no 0312005 _ cNf' 
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surgirem fatos novos ou circunstâncias relevantes suscetíveis de 
justificar a inadequação da sanção aplicada. 

Parágrafo único. Da revisão do processo não poderá resultar 
agravamento da sanção." (grifou-se) 

A regfa estabelecida pelo legislador federal só vem a assentar em 
diploma o entendimento já sumulado pela Corte Suprema, consoante destaca: 

"Enunciado da Súmula 4 73 - ~ -

A ADMIN1STRAÇÃO PODE ANULAR SEUS PROPRIOS ATOS, 
QUANDO EIVADOS DE VICIOS QUE OS TORNAM ILEGAIS, 
PORQUE DELES NÃO SE ORIGINAM DIREITOS; OU REVOGA­
LOS, POR MOTIVO DE CONVENIENCIA OU OPORTUNIDADE, 
RESPEITADOS OS DIREITOS ADQUIRIDOS, E RESSALVADA, EM 
TODOS OS CASOS, A APRECIAÇÃO JUDICIAL." 

"Enunciado da Súmula 346 
A ADMIN1STRAÇÃO PUBLICA PODE DECLARAR A NULIDADE 
DOS SEUS PROPRIOS ATOS." 

O presente pedido de revisão tem como objeto atos e fatos 
relativos ao contrato em referência, celebrado em 29 de julho de 2002 entre a 
requerente e a ECT. 

O contrato tinha por objeto a aquisição de 920 (novecentos e 
vinte) cofres, modelo CRFIB-2, equipados com Fechadura Eletrônica de 
Retardo, resultado do certame licitatório processado na modalidade Pregão 
(Pregão 026/2002-CPL/ AC), pelo tipo Menor Preço no qual a empresa 
sagrou-se vencedora. 

C O objeto do contrato foi totalmente entregue à contratante, tendo 
a requerente, contudo, não cumprido os prazos assinalados pela ECT, não 
obstante, consoante matéria sobejamente debatida pelas partes durante toda a 
execução do contrato, entenda a contratada tenha apresentado justo motivo 
para os atrasos. 

Para todos os casos suscitados a requerente cuidou em demonstrar 
que fatores atribuíveis a casos fortuitos ou de força maior, tanto de origem 
técnica, quanto fenômenos sociais, impediram a regular execução do contrato, 
bem como, no intuito de reavivar fatos, a própria conduta pontual da ECT, em 

RQS n° 03/2005 
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determinados momentos, haveria contribuído para agravar o cenário ·· ;..:. _ _:::,_.----
perturbador pela qual passava a requerente no curso da execução do contrato . 

Da mesma maneira, restou patente que mesmo durante as 
vicissitudes experimentadas na execução do contrato a requerente jamais se 
furtou ao dever d~ lealdade e compromisso para com a ECT, respondendo 
sempre prontamente aos pedidos de informações e, mais, envidando os seus 
maiores e melhores esforços para cumprir da maneira mais eficiente possível o 
objeto do contrato. .. -- ~-

Não obstante todas essas consideração e fatos, em razão dos 
atrasos constatados, a requerente teve aplicada a si pela Administração a pena 
de multa moratória no percentual de 20% (vinte por cento) calculada sobre o 
valor total do contrato. 

Em que pese a rememoração contundente dos fatos acima, é certo 
que não pretende a requerente, nesse instrumento revisional, reavivar de 
maneira direta ou indireta os justos motivos articulados durante toda a 
execução do contrato no que tange aos atrasos. 

Contudo, nesse mesmo diapasão, é correto afrrmar que tais fatos e 
argumentos possam ser, sempre e sempre, objeto de revisão por essa i. 
Presidência, havendo entendimento de que o não acolhimento das 
justificativas apresentadas ao tempo em que prestadas encontra-se eivado de 
ilegalidade. 

A circunstância relevante decorrente de fato novo não apreciada 
ainda por essa conceituada empresa e que vem a ser posta em debate pela 
requerente e como decorrência lógica, vem a fundamentar seu pedido de 
revisional, diz respeito ao evento de entrega e aceitação plena da totalidade 
do objeto do contrato pela ECT e os seus necessários efeitos para fins de 
apenação segundo a observância ao princípio da proporcionalidade que 
informa o critério de dosimetria da pena . 

Mister gizar que os fatos e a tese colocada em debate, por serem 
noviços, não estão, ainda, alcançados por qualquer tipo de preclusão 
administrativa, o que assegura o pleno exercício do direito de solicitação de 
revisão do ato administrativo que impôs sanção à requerente, nos tennos do 
art . 65 da Lei n° 9.784/99. ~r 
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Do exposto, ressai à evidência a necessidade de manifestaçã~ :'~.n ~ ~,.~-/ 
dessa i. Presidência acerca dos fatos e do direito apresentado pela requerente, 
prestando, assim, a necessária homenagem aos princípios constitucionais da 
legalidade e da moralidade administrativa. 

DÃ SANÇÃO IMPOSTA À REQUERENTE 

O termo de contrato, para fins de aplicação da sànção de multa, 
assim dispunha em seu item 8. 4: 

---'\\ 
I 

"8.4 A penalidade de multa será aplicada nos seguintes casos: 

8.4.1 O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará a 
CONTRATADA à multa de mora na forma a seguir: 

a) não apresentação do protótipo no prazo previsto no subitem 2.5. deste 
Contrato: 0,5% (meio por cento) sobre o valor do contrato; e pela não 
apresentação até o término do prazo de entrega do pedido: 1,CY% (um por 
cento) do valor do contrato; 

b) apresentação do protótipo com defeitos criticos e/ou graves: 20% 
(vinte por cento) do valor do contrato, conforme condições do subitem 
4.5.1 das Especificações Técnicas, Anexo I deste Contrato e ainda a 
rescisão do Contrato, conforme previsto na alínea 'T' do subitem 9.2. do 
Contrato; 

c) atraso na entrega do material, em relação ao prazo estipulado no 
ANEXO II deste Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do pedido 
questionado, por dia de atraso, até o limite de 15 (quinze) dias; 

d) não entrega do material, caracterizada quando a entrega não se efetivar 
dentro de 15 (quinze) dias, a contar do término do prazo estipulado, não 
sendo consideradas, a título de entrega, o fornecimento de material 
rejeitado: 20% (vinte por cento) do valor da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de até 15 (quinze) 
dias, a contar da data de comunicação da rejeição: 0,5% (meio por cento) 
do valor do material questionado, por dia de atraso; 

f) não substituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a 
substituição do material não for efetuada no prazo de até 30 (trinta) dias a 
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1 

"------""./ 
As ~ 

6 6 2 -----



o 

o 

contar da data da comunicação de rejeição : 20% (vinte por cento) do 
valor do material rejeitado. 

8.4 .1.1 . As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1 são 
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou 
cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 20% (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

8.4.1.2 Nos casos elencados nas alíneas do subitem 8.4.1, o direito de 
defesa prévia deverá ser exercido pela CONTRATAD~ antes de se 
concretizar o efetivo atraso. Na sua omissão ou na-- - a~feia julgada 
improcedente pela CONTRATADA, a multa será automaticamente 
aplicada." 

A empresa teve a si aplicada, como sanção, a pena de multa 
moratória fixada no limite percentual máximo admitido pelo contrato em seu 
subitem 8.4 .1.1. 

É de fácil observação que não houve, na fixação do percentual de 
multa, a verificação das situações concretas que efetivamente deveriam 
consubstanciar, de maneira objetiva, o limite punitivo adequado ao caso, 
segundo ensina e assegura o princípio da proporcionalidade. 

DOS LIMITES DO PODER APENA TÓRIO 

Cumpre observar, preliminarmente, que a despeito do contrato em 
questão ter sido firmado ao abrigo das disposições da Lei no 8.666, de 21 de 
junho de 1993, em sua atual redação, e de este Estatuto conter disposição 
expressa (art. 86) quanto à penalização do contratado em virtude de atraso 
injustificado - a este se equiparando a rejeição pela Administração dos 
motivos alegados pela parte - na execução do contrato administrativo, não se 
pode olvidar, igualmente, o reconhecimento explícito do legislador no que 
tange à utilização supletiva dos princípios da teoria geral dos contratos e, 
especialmente, das disposições de direito privado atinentes à espécie concreta. 

Confira-se o art . 54, caput , do Estatuto em foco , in textu : 

" Art 54 . Os contratos admini strati vos de que trata esta Lei regulam-se 
pelas suas cláusul as e pelos preceitos de direito públi co, ·ca ndo-lh es , " 
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supletivamente, os prinCipiOS da teoria geral dos contratos e das 
disposições de direito privado." (grifou-se) 

No plano teorético, o preceito em apreço é objeto do seguinte 
magistério subscrito por MARÇAL JUSTEN FILHO 1, verbis: 

"O contrato administrativo se identifica como um acordo de vontades 
entre um órgão da Administração Pública e um particular, que produz 
direitos e obrigações para ao menos uma das partes. Qs contratos 
administrativos envolvem ajustes de vontade. Dele derjvtt uma auto­
regulamentação de conduta das partes. Mas há pontos de distinção 
extremamente relevantes entre o contrato (tal como conhecido no direito 
privado) e o chamado "contrato administrativo". A Administração 
Pública não pode ser atada e tolhida no consecução do interesse público. 
O regime de direito público impõe a supremacia e a indisponibilidade do 
interesse público. Ao admitir a pactuação de acordos entre a 
Administração e os particulares, o Direito pretende viabilizar e facilitar a 
consecução do interesse público. Significa que uma avença pactuada não 
pode ser um esquema rígido, rigoroso e imutável- sob pena de frustrar-se 
a própria função do "contrato administrativo". 

Logo, os postulados fundamentais de direito privado, que inspiraram e 
nortearam o instituto do contrato, cedem passo ao regime de direito 
público. Em termos práticos, o interesse público (titularizado pela 
Administração Pública) prepondera sobre o interesse privado (titularizado 
pelo particular). Não significa legitimar arbitrariedade ou reconhecer que 
a Administração se encontra fora ou acima do direito. Aliás, se assim, 
fosse, nem seria necessária a figura do "contrato administrativo". 

Outrossim, adiante, ao analisar o regime jurídico dos contratos 
administrativos, salienta o insigne Mestre2

, in litteris: 

"Todo regime constitucional disciplinador da atividade administrativa do 
Estado aplica-se aos contratos administrativos. Sujeitam-se ao regime de 
direito público. A supremacia e a indisponibilidade do interesse público 
não afastam a prevalência superior dos propósitos da legalidade, da 
moralidade, da isonomia etc. Portanto, não basta invocar o interesse 
público para fazer preval ecer a opinião dos agentes públicos. 

O contrato deverá retratar apenas as regras constitucionai s e legais. É 
imperioso que o contrato se harmonize perfeitamente com a disciplina 
veiculada no ato convocatório da li citação e com o contido na proposta 
formul ada pelo particular. A harmoni a entre o contrato e o instrumento 

1" Comentári os à Lei de L icitações do Contratos Ad mini stra ti vos". D ialéti ca, 9" cd ., 2002, p. ~-~-----;"-t-t-1 
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convocatório da licitação é princípio basilar do direito das licitações. Se 
fosse possível alterar as condições da licitação e (ou) das propostas, a 
licitação seria inútil. A descoincidência acarreta a nulidade do contrato, 
sem prejuízo da responsabilização dos envolvidos. 

A aplicação dos princípios de direito privado (acerca da matéria 
contratual) far-se-á sempre supletivamente. Vale dizer, somente serão 
aplicáveis quando inexista solução emanada dos princípios de direito 
público e na medida em que a solução não seja incompatível com o 
direito público." _ , 

• · 

Desenganadamente, portanto, o preceito em comento, 
teleologicamente considerado, tem por escopo reprimir o inadimplemento e a 
mora do contratado, a fim de que seja preservado o interesse público que 
norteou a sua seleção e a sua proposta, vis à vis o objetivo colimado pela 
Administração. 

Esse, precisamente, o objeto do presente recurso, que versa, 
indiscutivelmente, sobre questão cuja solução não pode ser encontrada ao 
abrigo das disposições estritas da Lei no 8666, de 1993, notadamente por se 
tratar de diploma legal com nítidas feições de norma geral, editada ao abrigo 
do disposto art. 22, inciso XXVll, da Constituição da República, ao menos 
enquanto não elaborada a lei de que trata o art. 173, § 1°, da mesma Carta. 

Sobreleva, pois, no caso vertente, com arrimo no disposto no art. 
54, caput, da multicitada Lei n° 8.666, de 1993, a perscrutação da 
aplicabilidade daquilo que Bobbio consagrou como sendo o "princípio da 
totalidade do sistema jurídico", que atrai, insofismavelmente, à solução do 
caso concreto, as disposições da Lei Substantiva Civil, notadamente quanto 
aos efeitos da mora e quanto à aplicação da eqüidade no tocante à multa dessa 

0 natureza. 

~ 
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É se relembrar nesse ponto, como de resto alinhavado 
inicialmente, que a requerente ao longo do tempo, sempre justificou os atrasos 
que impediram a execução do contrato dentro do prazo avençado, conforme os 
fatores exógenos anteriormente apontados, para os quais não concorreu, cujas 
alegações foram recusadas por essa i. Empresa, em decisão que, em tudo e por 
tudo, acarretou a incidência do disposto no art. 86 da Lei no 8.666, de 1993. 

Todavia, adiante, ainda que a destempo - se considerados strictu 
sensu os efeitos jurídicos dimanantes da prefalada decisão <:dinin.istrativa -, e 
portanto em mora, a requerente veio a executar integralmente o objeto do 
contrato, sendo sido os bens ao final por esta recebidos, na sua totalidade, sem 
qualquer tipo de ressalva. 

Destarte, o quadro fático que se apresenta, à toda evidência, não 
se confunde com o inadimplemento do contrato e sim com simples mora 
do requerente consistente em mero atraso no cumprimento integral do 
objeto do contrato, em especial pela não aceitação dos motivos alegados que 
justificariam esse retardo, que escapam, todavia, ao âmago da proposição 
jurídica ora formulada. 

Nesse aspecto, calha à baila o magistério de ARNOLDO 
W ALD3

, quando percucientemente estabelece, no excerto a seguir literalmente 
transcrito, os elementos distintivos dessas situações: 

"O inadimplemento ou não cumprimento da obrigação na forma 
estipulada pode revestir formas diversas . A destruição da coisa e a 
ilicitude do negócio jurídico, em virtude de lei nova, importam impedir de 
modo definitivo o cumprimento da obrigação. Inadimplemento total, 
cabal e definitivo pode ser fortuito ou culposo, ensejando, na última 
hipótese, a responsabilidade do inadimplente. 

Pode, diversamente, ter havido um simples atraso no cumprimento 
da obrigação, que não foi cumprida ao tempo fixado, mas o foi 
posteriormente. Este atraso ou retardamento importa num 
inadimplemento temporário, quer por parte do devedor (mora 
debitoris ou mora solvendi), quer por parte do credor (mora creditoris 
ou mora accipiendi). 

Torna-se, pois, necessário di stinguir o inadimplemento propriamente dito 
da simpl es mora, por serem diferentes os efeitos de ambas as situações. 

( . ) ~ 
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A distinção entre mora e inadimplemento foi feita entre nós, com rara 
felicidade, por Agostinho Alvim (Da Inexecução das obrigações e suas 
conseqüências, 43 ed., S. Paulo, 1972, pp. 51 e ss.), salientando o 
professor paulista que, na mora, ainda há possibilidade de ser cumprida 
a prestação, enquanto que no inadimplemento absoluto o devedor está 
na impossihilidade de cumprir a obrigação porque esta se tornou inútil 
para o crzdor." 

De logo, portanto, identifica-se a situação em que se encontrava a 
requerente por ocasião da execução do contrato, ou seja, di:ánt~ de simples 
mora, não se podendo falar, absolutamente, de seu inaoimplemento, em 
especial diante do recebimento integral dos bens cuja entrega havia ela se 
comprometido, donde o reconhecimento implícito de que a prestação ainda era 
útil ao credor. 

o 
DAS PENAS CONVENCIONAIS 

o 

Assim sendo, diante do quadro fático acima delineado, em que 
presente a simples mora no cumprimento das obrigações contratuais 
assumidas pela requerente ante cumprimento integral do objeto do pacto, 
caberia se perquirir quanto à excessividade da multa de mora que lhe foi 
imposta. 

Nesse sentido, importante se toma identificar que, mui 
criteriosamente, estabeleceu a Cláusula Oitava do Contrato em comento, 
nítida gradação para aplicação da penalidade de multa, tendo umas como base 
de cálculo, por sua relevância quanto ao interesse público subjacente revelado 
pelo atraso na execução de todo o pactuado, o próprio valor do contrato (item 
8.4.1. -"a" e "b"); outras, por se referirem a atrasos parciais, tiveram por base 
de cálculo ou o valor do bem especificamente considerado ou o lapso temporal 
em que se consubstanciou o atraso (item 8.4.1 . -"c", "d", "e' e "f'). 

É o que se denomina dosimetria da pena, cujo princípio, 
especialmente no que conceme à aplicação de penas de natureza pecuniária, 
recomenda a busca da proporcionalidade entre o fato e a pena conespondente 
e que, particularmente no caso da Administração Pública, à vista dos 
princípios constitucionais que lhe são pertinentes (art. 37 , caput, da 
Constituição da República), objetivam evitar que, mercê de penalidades 

!. J \ ' l 1 
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excessivas, possa ela ser beneficiária de descontos indiretos em detrimento< =-~,- -
dos particulares que com ela contratam. 

Além disso, estabelecido ficou no item 8.4. 1.1 da aludida 
Cláusula Oitava, verbis: 

"8.4.1.1. As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1., são 
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou 
cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 20% (v.inte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato ." (grifou-se)-- • 

Ora, atento à gradação fixada no Contrato, bem assim ao 
princípio da dosimetria da pena que o informa, não se apresenta razoável se 
possa admitir que ao descumprir a totalidade do objeto pactuado e ser 
penalizada por todas as hipóteses descritas no subitem 8.4 da Cláusula 
Oitava seja o respectivo montante limitado a 20°/o (vinte por cento) do 
valor do contrato e subsista o mesmo valor de penalidade para as 
hipóteses de descumprimento parcial, por mero atraso, com especial 
ênfase, como no caso concreto, repita-se, em que se operou a totalidade da 
entrega dos bens. 

Vale como paradigma objetivo do que se propugnao fato de que 
o contrato atribuía à administração, para os casos de atrasos, a aplicação não 
só de multa moratório, mas a cominação com multa moratória e a faculdade de 
rescisão do contrato por justo motivo. 

O que se observa é que essa i. Empresa entendeu que a mora 
verificada não era, em razão de seus efeitos efetivos para a administração, 
suficiente para a aplicação de multa compensatória e, mesmo, para a rescisão 
do contrato. Mais contundente é o final recebimento da inteireza do objeto da 
por plenamente executado o contrato. 

Isso revela de maneira cristalina a hipótese de simples atraso no 
cumprimento da obrigação, onde os efeitos da mora foram significativamente 
pequenos quando verificada as hipóteses de potencialidade do dano e da 
infração enumeradas pelo próprio contrato . 

. --..... 
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infração se revelasse efetivamente impeditiva da plena- ou parcial- execução 
do contrato. 

Fonnular conclusão em vetor oposto seria a própria negação do 
precitado princípio da proporcionalidade e, em corolário, a negação do 
princípio da isoncmia informado pela formulação aristotélica que conduz ao 
tratamento desigual a situações desigualmente examinadas, como elemento 
informador da aplicação da garantia constitucional inserta no art. 5° da Carta 
da República. - • 

É, portanto, aqui, patente, a necessidade de aplicação analógica, 
por aplicação supletiva, do disposto no art. 413 do Código Civil, que inovando 
quanto ao correspondente art. 924 do Código revogado, não mais faculta, mas 
impõe ao juiz - e a ele se equipara, in casu, a autoridade administrativa 
competente - o dever de reduzir a penalidade sempre que a obrigação daquele 
que se encontrar em mora tiver sido cumprida ainda que parcialmente. 

Confira-se, in verbis, a dicção atual do preceito legal apontado: 

"Art. 413. A penalidade deve ser reduzida eqüitativamente pelo juiz se 
a obrigação principal tiver sido cumprida em parte, ou se o montante da 
penalidade for manifestamente excessivo, tendo-se em vista a natureza e a 
finalidade do negócio." (grifou-se) 

E aqui, com a devida vênia, não se pode olvidar que a 
preservação da pena máxima contratualmente prevista, tal como a aplicada no 
caso concreto, acaso prevalecente, estaria, a um só tempo, a ofender as duas 
hipóteses legalmente previstas no preceito suso transcrito, como se 
demonstrará a seguir. 

No primeiro caso, observe-se, o comando normativo impõe, como 
düo, ao juiz, a obrigação de reduzir a penalidade, eqüitativamente, nos casos 
em que o cumprimento tiver sido, apenas e tão somente, parcial, donde não ter 
cabida, por óbvio, se inferir que deva prevalecer a penalidade máxima 
convencionalmente fi xada, nem mesmo se o contrato não tivesse sido 
executado em sua totalidade, possa ela subsistir, aduza-se, como no caso 
concreto, em que se operou a execução integral. 

Por seu turno, no segundo caso, basta se ter em mente que, de 
acordo com as informações di vul gadas pela insuspeita e tradici onal Fundação 
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Dessa forma, para que sejam atendidos os objetivos do treinamento, 

requeremos que a ECT informe o número de pessoas que participarão do 
treinamento e o local para a sua realização. 

Nestes termos, 
Pede deferimento. 

~( /, /) 
COMAM- COMERCIAL ALVO A;A ~MANUFATURADOS 
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A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA NO 49 5~.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASIUA-OF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE - OXX61 326-7066 
E-mail - Comam.assistcnciatecnica(ajsolar~com .br. 

Prezados Senhores: 

Baseados na ClÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, Item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obngada a reparar, corrigir, remover, ou 

O substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do dtado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LUZIA a mesma informou que, O COFRE C/RET ARDO DA AC JUREMA ESTA 
TRAVADO. "COMUNICAMOS QUE O COFRE DE RETARDO TRAVOU NÃO ABRIR, O PAINEL NÃO ATENDE 
fODAS AS TECLAS. SOLICITAMOS O CONSERTO O MAIS RAPIOO POSSIVEL . 

o 

ANTONIA LUZIA SALES. 
acjyrema@correlos.com.br 
Gerente ACCI - Jurema 
3.237-1266" 

Telefone para contato: (08Sj 237-1266. 
Contato- LUZIA AC. JUREMA. 

Sollcttamos providências urgente no sentido de regularizarmos •ate ea&O. 

/~~~~· 
(-~~-5~::ffli!t:.~-!J;~i;)jtii)_ i 
~CO LEOCADIO DOS SANTOS 
CHEFE SUBISTITUT O DA SEÇÃO DE SEGUR-"NÇA EMPRESARTAL/ GEAAD/KT/CE 

C/C DEPA$, OEC.IU-1 

---, {. ')\ 
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CT/GCC/DGCM/DECAM-9154/2005 Brasília, -11 de fevereiro de 2005 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H, SALA 301- ASA NORTE 
70720-680- BRASÍLIA- DF 
Fax: (61) 328-1588 

Ref. : Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Agendamento de treinamento 

o Prezado Senhor, 

Solicitamos que seja agendada a data para treinamento de operações dos cofres , 
objeto do contrato em referência, no período compreendido entre os dias 21/02/05 a 25/02/05. 

Salientamos que, essa empresa deverá confirmar a data com urgência, para que 
haja tempo hábil para convocação e deslocamento dos participantes. 

Atenciosamente, 

o 
\ r -
JaL~Ho 

Chefe do Deptº de Con~~~!~ã~:1~ministração de Material 

CIC DESEG 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DESEG 

Cl I GCC/DGCM/DECAM- ~o <i; 3/200'5' 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 COMAM- Cofres e fechaduras de retardo 

Assunto: Problemas detectados nos cofres 

o 

o 

-
Brasílía, - 1~.{ de janeiro de 2005. 

Tendo em vista inúmeros problemas constatados no decorrer da execução do 
Contrato referenciado, bem como o término da vigência do mesmo, sem que houvesse a 
regularização dos problemas detectados, restando apenas o prazo de garantia contratual 
(vencimento 18/07/2005), solicitamos análise e parecer quanto às providências a serem tomadas 
para a regularização das pendências, conforme dossiê em anexo, uma vez que já foram aplicadas 
as multas devidas, restando apenas a aplicação das demais penalidades previstas na Cláusula 
Oitava, relativas a impedimento de licitar e contratar com a ECT. 

Atenciosamente, 

J,Qt~o 
Chefe do Departamento de Contrataçãq,.~~~ministração de Material 

-~~" O.e 
. ]\0. h\lo,'"e.C" (;G \)'t:_C:,~~ 

Anexo: documentos citados \,\C.: 'Sil"i:f.,'ÍIB\~ r:;:,\\1."/:;lSJ 
~a\ ~ -

Licitações Elet r ô ni cas d os Corr e i os: f ac il idad e , ag ilid a d e e tra n sparê ncia . _ i 

Entre n o Si te www.co r r e i os.co m .b r e c li q u e no lin k " Li c itações " -> " Li c t~<fS~1ft i6S7206~ : CN!. 
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Getúlio Vargas', a rentabilidade média das 500 maiores sociedades anônimas ',. ~,J!§:t 
não excedeu a 11,3% em 2004, percentual esse fortemente influenciado (quase 
1/3) pelo lucro operacional da Petrobrás. Portanto, ainda que a requerente 
pudesse ser enquadrada- o que certamente não é- como uma das gigantes do 
País, revelar-se-ia e?Ccessiva a penalidade no montante em que fixado, posto 
que por si só, a . um só tempo, suficiente a suprimir-lhe toda e qualquer 
margem de lucro de um contrato plenamente executado e ainda subtrair-lhe 
parte significativa de seu patrimônio. 

.i 

Tome-se, e.g., o que afirmado pela Segunda Turma do Egrégio 
Superior Tribunal de Justiça, nos autos da Medida Cautelar no 5.557-RJ, em 
que foi relatora a eminente Ministra ELIANA CALMON, cuja demanda foi 
julgada improcedente não pela excessividade da pena, mas prejudicada pelo 
julgamento de mérito do recurso do qual era dependente ao argumento de que 
a via eleita era incompatível com a necessidade da dilação probatória. Confira­
se a ementa do acórdão respectivo, verbis: 

"PROCESSO CIVIL - MEDIDA CAUTELAR - CONTRATO 
ADMINISTRATIVO - RESCISÃO E APLICAÇÃO DA PENA DE 
MULTA- LIMINAR CONCEDIDA- JULGAMENTO DO MÉRITO 
DO RECURSO EM MANDADO DE SEGURANÇA 

1. Liminar deferida e mantida pelo Tribunal em julgamento de agravo 
regimental, evitando o pagamento imediato de pesada multa 
administrativa e o conseqüente desfalque de mais de um milhão de reais 
na contabilidade da empresa. 

2. Hipótese dos autos em que deixa de existir o fumus bani iuris, diante 
do julgamento de mérito do recurso ordinário no mandado de segurança 
ao qual a cautelar visou atribuir efeito suspensivo. 

3. Medida cautelar julgada improcedente." 

Em outra assentada, a Primeira Tunna dessa Colenda Corte, ao 
arrimo da utilização do Princípio da Razoabilidade, decidiu unanimemente, 
nos autos do Recurso Especial n° 330.667- RS, em que foi relator o eminente 
Ministro JOSÉ DELGADO, pela redução em 90°/o (noventa por cento) da 
multa de mora diária acumulada, aplicada em função de atraso na 
prestação de serviços, mediante o acolhimento de sua excessividade. 
Confira-se a ementa respectiva, verbis: n 

\ n1 11 . fgv. br/ ibrc/cccon RQS n° 03/2005 • 
CPMI - CORREI , I 
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"CONTRATO ADMINISTRATIVO. MULTA. MORA NA 
PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS. REDUÇÃO. INOCORRÊNCIA DE 
INVASÃO DE COMPETÊNCIA ADMINISTRATIVA PELO 
JUDICIÁRIO. INTERPRETAÇÃO FINALÍSTICA DA LEI. 
APLICAÇAO SUPLETIVA DA LEGISLAÇÃO CIVIL. PRINCÍPIO DA 
RAZO ADILIDADE. 

1. Na hermenêutica jurídica, o aplicador do direito deve se ater ao seu 
aspecto finalístico para saber o verdadeiro sentido e alcance~a n~rma . 

_; 

2. Os Atos Administrativos devem atender à sua finalidade, o que importa 
no dever de o Poder Judiciário estar sempre atento aos excessos da 
Administração, o que não implica em invasão de sua esfera de 
competência. 

3. O art. 86, da Lei n° 8.666/93, impõe multa administrativa pela mora no 
adimplemento do serviço contratado por meio de certame licitatório, Q 

que não autoriza sua fixação em percentual exorbitante que importe 
em locupletamento ilícito dos órgãos públicos. 

4. Possibilidade de aplicação supletiva das normas de direito privado 
aos contratos administrativos (art. 54, da Lei de Licitações). 

5. Princípio da razoabilidade. 

6. Recurso improvido." (grifou-se) 

Sobredita orientação no que tange ao princípio da razoabilidade 
foi perfilhada, ainda, por maioria, pela Quarta Turma dessa Excelsa Corte, já 
agora por ocasião do julgamento do Recurso Especial n° 200.657 - DF, sob 
relato do eminente Ministro CÉSAR ASFOR ROCHA, que decidiu pela 
redução da multa de mora mesmo quando decorrente de expressa fixação 
legal, particularmente considerando que a prestação a que se obrigara a 
incorporadora havia sido cumprida por inteiro, ainda que a destempo, em 
acórdão assim ementado, verbis: 

"CIVIL. INCORPORAÇÃO. MULTA. 

A multa prevista no § 5° do art. 35 da Lei n° 4.591/64, sujeita-se às regras 
gerais sobre mora, estatuídas no art. 955 e seguintes do Código Civil e 
este, em seu art. 924, permite ao julgador reduzir proporcionalmente a 
pena estipu lada para o caso de mora ou de inadimplemento, quando se 
cumpriu em parte a obrigação. 

RQS n° 03/2005 • 
CPMI • CORREI 
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Considerando as peculiaridades da espécie em que, mais do que em 
parte, a obrigação foi cumprida por inteiro, a multa fica reduzida 
para 5% (cinco por cento) do valor das parcelas pagas, fixados os 
honorários advocatícios em 10% sobre o valor da condenação, já 
considerada a compensação pela sucumbência recíproca, e as custas 
deverão ser suportadas na proporção de 40% pelos autores e 60% pela ré. 

Recurso dos autores não conhecido. 

Recurso da ré parcialmente conhecido e nessa parte _par~ialmente 
provido." (grifou-se) -' 

Esclareça-se, nesse passo, por imperiosa observância do princípio 
da lealdade processual da requerente e sem prejuízo dos fundamentos jurídicos 
do decisum , a erronia contida na ementa suso transcrita, na medida em que a 
decisão da maioria firmou-se não no sentido de reduzir de 50% (cinqüenta por 
cento) para 5% (cinco por cento) o valor da multa estabelecida no § 5° do art. 
35 da Lei n° 4.591, de 1964, mas sim para 10% (dez por cento). 

Com efeito, a leitura integral dos votos proferidos pelos Exmos. 
Sr. Ministros da Quarta Turma do Egrégio Superior Tribunal de Justiça, 
evidencia que, a despeito da alentada maioria que acompanhou o voto 
proferido pelo Exmo. Sr. Ministro relator em seus fundamentos jurídicos, dele 
divergiu na extensão do percentual de redução, prevalecendo, no particular, a 
orientação estabelecida na divergência inaugurada pelo Ministro RUY 
ROSADO DE AGUIAR, que a fixava em 10% (dez por cento), no que foi 
secundado pelos Ministros SÁL VIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA e 
BARROS MONTEIRO. 

De toda sorte, embora com as ponderações assinaladas, impende 
salientar que o Poder Judiciário promoveu a redução do valor da multa de 
mora aplicada pelo simples atraso de cumprimento de obrigação 
integralmente satisfeita em 80°/o (oitenta por cento) da originalmente 
estabelecida em lei. Ou seja, entendeu a c. Corte que apenas 20% (vinte por 
cento) do valor da multa inicialmente fixada era medida de justa punição! 

Tem-se certo, assim, haver orientação uníssona quanto à 
necessidade de alteração dos valores excessivos exigidos nos contratados a 
título de penalidade moratória pela Administração Pública, no que concern e a 
simples atTaso no cumprimento do objeto do contrato . 

RQS no 031200 . CN -
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DO PEDIDO 

Por todo o exposto, requer se digne V. Sa. conhecer do presente 
pedido de revisão .para, no mérito, com fulcro na análise do fato novo posto e 
do qual ressai circunstância de ampla relevância, proferir nova decisão acerca 
da aplicação da multa moratória imposta à requerente, reduzindo, com fulcro 
no art. 413 do Código Civil, subsidiariamente aplicadg--=ao ~processo , o 
percentual da multa moratória aplicada no percentual de 90% (noventa por 
cento), em observância aos princípios da razoabilidade, da proporcionalidade, 
da legalidade e da moralidade administrativa. 

O Nestes termos, 
Pede deferimento. 

rasília, ... de outubro de 2004 . 

\~ /\~- ~c~Ú!\ )JQ_~ 
COMAM ~ERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

o 



·: ~\:/1~~~._ 
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De: C:-JEFE DO : :::CAM 

Ao: CHEFE DO C :::JUR 

C I/ GCM/DGEC = ECAM-3396/2003 

Ref.: C::;ntrato nº ·- .328/2002- COMAM- Comercial Alvorada de 
Manufaturaa=s Ltda 

Protocolo 

CfL_v(L 
)J.Ol .. JEc:--3 

Assunto: Solicite.= ao de análise e parecer sobre aplicaçao de penalidades 

Brasília, 'l L de julho de 2003. 

Q EnCG.minhamos em anexo. para análise e parecer desse Departamento. dossiê formado por 
rrespondências er.::re a ECT e a empresa COMAM Comercial Alvorada de Manufaturas Ltda, na execução 

do Contrato em refe-r-ência. que tem por objeto a aquisição de 920 Cofres modelo CRF/B-2 equipados com 
fechadura eletrônicc. je retardo . no valor global de R$ 4.986.400,00(quatro milhões novecentos e oitenta e 
seis mil e quatrocer':os reais) onde consultamos sobre a correção e indicação de procedimentos ante as 
aplicações de penalf:jades que passamos a descrever. 

1. Em 12/12/2C·J2 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 9.430,80, (nove mil quatrocentos 
e trinta reais e oiten::a centavos) por não regularização das rejeições ocorridas nas DR'S de Minas Gerais e 
Pernambuco. dando :xazo de 5 (cinco) dias para apresentação de defesa prévia. (CT/GCMIDGEC/DECAM" 
3893/2002) . 

2. Em 19/12/02 a COMAM apresenta defesa prévia da penalidade de multa aplicada em 12/12/02. 

3. Em 16/01/02 apos analisadcx..g defesa prévia apresentada a ECT ratifica a penalidade da CT-3893 . 
através da CT/GCM =>GEC/DECAM-2007/2003. 

4. Em 16/01/0::: a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 30.053,90 (trinta mil cinqüenta e três 
reais e noventa cen:~wos). pelo atraso injustificado na retirada dos cofres rejeitados nas DR's AL. BA. ES . 
~A. FB. Pl. RJ . SPI e SPM dando prazo de 5 dias para apresentação de defesa prévia. 
V T/GCivVDGEC/DE·::AM-2009/2003) 

5. Em 24/01 : =: 3 a COMAM apresenta recurso administrativo pela multa aplicada em 16/01/03 no valor 
de RS 9.430,80 e r-2:Surso quanto à multa no valor de R$ 30.053,90 . 

6.- Em 1 0/02/C::: após analisar o recurso apresentado em 24/01/03 a ECT ratifica as penalidades de 
multa. aplicadas atrc-:és das cartas 2007/03 e 2009/03 de 16/01/03. (CT/GCM/DGEC/DECAM-2265/2003). 

A fim de exs:::utar as multas aplicadas. o DECAM solicitou à DRIBA que procedesse a glosa do valor 
re lativo às duas mL ::.as acima referidas. o qual foi ve rifi cado por meio de listagem emitida pela CENTRAPG 
onde se observa o =:=sconto nos pagamentos rea lizados no valor de R$ 39.484.70 que equ ivale à soma das 
duas multas (R$ 9:..:..~ 0.80 + 30.053 .90) 

7 PostenormE--:e . em função de diversas irregu laridades contratuais cometidas na execução do 
Contrato. em 1210::: 2003 foi encaminhada ca rta a Contratada (CT/GCfVVDG EC/DECAM-2463/2003) 
aplicando a penal ::;ade de multa no va lor de R$ 712. 188 .00. sendo concedido o ~ a- ré•; ia 
no prazo de S(c incc j ias uteis. Tal prazo foi prorrogado até o dia 21/03/2003 a pedido cfiOSdl?t~es -~~ 
mesmc da ta a Con :- .:: tada arresentou suas razões de defesa. as quais foram examin çGl/aMJe r:ld C(; f)tn!tl:!í}{~ 
ratificada pelo C ·-=tor de Admin istração . conforme Relatóno GAB/DECAM-217 2M3 ele 1 210'6!2'~ 
rr:; sultélndo a penéllr ::: :::.de de multa no valor de RSJ 68 1.836. 00 (se iscentos e oitenta e ur rní l oitoc,é)l_ws e trrn t 
lo sr-õ l!o; r~.:11s) o qur~ · - ::omtllliC éHl O a COMAM pela CT/GCM/DG EC.'DECAr.Jl-JOOS/200 ftls 1fq60G/2ot6.9 6 

I ( 
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.; CT:GCi,: = 3EC/DECAM-3005/2003 sol icitava icsse recolhido o valor da penalidade ap li cada -~~--
compr:·: a do o dec: :;ao. concedendo cinco dias p·ara tar.w: contudo. considerando que a COMAM n.:iJ 
recoi h:=u a importàr.: a retro descrita. solicitamos as Diretonas Regionais de Minas Gerais e São Paulo lntencr 
que pr:cedessem 2 ::: Jlosas possiv eis para execução do va1or da multa. por serem ainda as t.inicas DRs com 
valores a pagar nãc ::talmente comprometidos com descontos de penalidades. 

8. ::>ar nossa C 3CM/DGEC/DECAM-3351 /2003 de 16'07/2003 solicitamos a DR/MG que procedesse a 
glosa c a somente = 3 58.563.1 O (cinqüenta e oito mil quinhentos e sessenta e três reais e dez centav os; 
relativo a parte da -~ ulta acima. para não extrapolar o vaiar de 20% sobre o valor global do Contrato r. :::­
cômpu:J geral das r .Jitas a serem glosadas. orientando ainda que a Regional deverá aplicar a penalidade c2 
multa r :J valor de F3 39.024.00(trinta e nove mil e vinte e quatro reais) por atraso na entrega dos 36 cofres 
restantes . 

. r:... DR/MG c. ::: .;cou diversas penalidades conforme demonstrado em quadro=ctne)(o, acompanhado das 
CTs ::xpedidas r: ::-a SEGC/GERAD/DR/MG totalizando uma glosa total de R$ 296. 528.20(duzentos :: 
noventa e seis mil c _:nhentos e vinte e oito reais e vinte centavos). calculadas respeitando-se o limite de 20" = 
sobre o fato gerad-::: ~ de cada uma delas. As glosas foram efetivamente procedidas. como se verifica r.:J 

relatório emitido pe!ã CENTRAPG transcritas em quadro anexo. 

O. A DR/SPI ~iicou penalidades. no valor de R$ 65.040,00(sessenta e cinco mil e quarenta reais ) 
quivalente a 20~·c de valor de 60 cofres entregues com atraso. conforme sua informação por e-ma1l. . ~ 

confirmada pelo reiatório da CENTRAPG. resumido em quadro anexo; além disso comunicou-nos que ir: 

o 

glosar mais R$ 97.250,00(noventa e sete mil quinhentos e sessenta reais) . equivalente a 20% dos 90 cofres· 
entregues com atras.:) em segunda remessa. 

Com base r==stas informações solicitamos a DR!SPI por nossa CI/GCM/DGEC/DECAM-3260/2003 d2 
01/07,'2003 que fiz::sse a glosa de R$ 390.240,00(trezentos e noventa mil duzentos e quarenta reais) relativa 
a parte da multa apr:.:ada pelo DECAM. descrita no item 7 retro. 

10 A DR/AL. r::::r sua vez. por meio da CI/$GCEIGERAD/DR/AL-0356/2003 de 02/07/2003 comunicou 
que tinha pagament:)S no valor de R$ 54.2000,00(cinqüenta e quatro mil e duzentos rE:Jais) a fazer. pelo que 
solicitamos glosar E .::.plicar penalidade de multa _no valor de R$ 1 0.840,00(dez mil oitocêntos e quarenta reais) 
relativa aos atrasos nas entregas naquela DR, que a mesma se omitira em fazer. conforme nossa 
CI/GCM/DGEC/DEC..;M-3349/2003 de 16/07/2003. 

Todas as de:nais Diretorias Regionais, consultadas através de seus Gerentes de Administração. nos 
informaram que não :xocederam aplicação de penalidades. e tampouco glosas. no Contrato em referência . 

Diar.: e do exposto. pedimos análise e parecer conclusivo quanto à correção dos 
procedimentos adotados até o momento, quanto às penalidades de multa aplicadas, em especial 
quanto à limitação de 20% estipulada contratualmente, haja vista o contido no subitem 8.4.1 .1. : .. as 
multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são independentes entre si. podendo ser aplicadas isoladas 
ou cumulativamentE . ficando , porém, o seu total limitado a 20%(vinte por cento) do valor total atualizadr 
deste Contrato." 

O u~tionamos portanto. se o quantum de multas aplicadas no presente caso. até o momento. 
está corretamente c :11ensionado. e se é o máximo permi tido de acordo com a interpretação do Contrato. CCJ 

sé ainda podemos ::.olicar mais multas , ou glosar o valor remanescentes da multa aplicada pelo DECAM 
conforme demonstrê. do nos quadros anexos. de R$ 182.708.20 (cento e oitenta e dois mil setecentos e oito 
reais e '-' i nte centav:: s). 

Pare. quaisquer esclarecimentos sobre o assunto . pedimos entrar em contacto com Lu:z 
Danier 1 ramal 2794: : ue estará a disposição para elucidar ou demonstrar os fatos retro narrados. 

Che fe = :J Depa rt a.me nt 
AI1 Ax c lurna) [)as: .=. (cJossiê) · 

,_./ . -~--­
L'D/Ir: 



GLOSAS COMAM CT 11328 
glosado (DECAM) a qlosar 

DR R$ R$ R$ TOTAL 

AL 10.840,00 10.840,00 
BA 39.484,70 39.484,70 
CE 
ES 
MA 
MG 296.528,20 58.563,10 39.024,00 394.115,30 
PB --- •· 
PE 

J 

Pi 
RJ 
RN 
SE 
SPI 65 .040,00 390.239,92 97.560,00 552.839,92 
lSPM 

) 
rfOTAL 361 .568,20 488.287,72 147.424,00 997.279,92 

DECAM - multa aplicada CT- 2463 681.836,00 

tião glosado (*) . 233.032,98 
(*)Tendo em vista at1ng1mento do teto de 20% do valor contratual 

Observações: A multa de R$ 39.484,70 foi glosada pela DRIBA e se refere a duas penalidades: 

o 

I -aplicada pela CT-3893 relativa a atraso na retirada de rejeitado R$ 9.430,80 
li- aplicada pela CT-2009 idem R$ 30.053 ,90 

A coluna DECAM relaciona os valores de multas aplicadas relativas a outras DRs 
que o DECAM solicitou fossem glosadas na DR da linha respectiva 

A soma da linha sem o valor da coluna DECAM equivale à multa da CT-2463 
para as DRs MG e SPI e foram efetivamente glosadas 

EM RESUMO FORAM APLICADAS 8 MULTAS 
I -da CT-3893 = R$ 9.430,80 relativa a atraso na retirada de material rejeitado 
11 -da CT-2009 = R$ 30.053,90 idem atraso na retirada de material rejeitado 
111- da CT-2463 =R$ 681.836,00 (retificada) relativ a a não entrega e não substituição 
V - da DRIAL =R$ 10.840,00 
V-da DRMG =R$ 296.528,20 
VI -da DRIMG= R$ 39.024,00 
VIl -da DRISPI= R$ 65.040,00 
VIII -da DRIS PI= R$ 97.560,00 

TOTAL R$ 1.230.3 12,90 - (R$ 233 .032,90) R$ 997.280,00 

A linha faltou glosar se refere a faltou glosar da mul ta da CT-2463 (R$ 681.836,00) 
porqu e não havia mais saldo nas DRs para pagamento, e porque ex t rapo l a ri a r1q~~--------
lim ite de 20% sobre o v alo r global do contrato RQS no 03/2005 - CN -

.C,PMI . - CORREIOS 

049 8 
Fls N° 

'--'{ ~/-~' \ / 

' ·-



o 

o 

CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO 

REF.:CI/GCM/DGEC/DECAM-3396/2003 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD -0980/2003 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre os procedimentos adotados na 
aplicação de penalidades à Contratada COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURAS LTDA., em face de irregularidades cometidas na execução do 
Contrato nº 11.382/2002, cujo objeto é " ... aquisição de 920(novecentos e vinte) 
Cofres, modelo CRFIB-2,equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo .. . ", os 
quais deveriam ser entregues às DRs das Regiões Leste e Nordeste, conforme 
pauta de distribuição contida no Anexo 11 do Contrato, sendo que a primeira 
entrega deveria ser efetivada a contar da assinatura do contrato(29/07/2002) até 
45 dias( D + 45), e a última( quinto lote) em até 165 dias após a contratação(D + 
165). 

Analisando a Cl referenciada, observa-se a indicação de dois 
tipos de irregularidades praticadas pela Contratada, a saber: a) atraso na entrega 
do material em relação ao prazo estipulado no Anexo li do Contrato, e, b) atraso na 
retirada do material rejeitado. 

Dessas irregulari dades a Contratada foi penalizada, conforme 
previsão cont ratual disposta na Cláusula Oitava, item 8.4, subitem 8.4.1, alíneas 

. ··%- ::.. . . 
'"· ,~ . -

õ ! • __ ....... 

"c", "d", "e" e "f", que assim dispõem: r-------
RQS no 03/2005 - CN _ 

"Cláusula Oitava- Das Penalidades 
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8.4. A penalidade de multa será aplicada nos seguintes ca §: N° ___ _ 
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CORREIO( DEPARTAMENTO JURIDICO 

8.4. 1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará 
. a CONTRATADA à multa de mora na forma a seguir: 

c) atraso na entrega do material, em relação ao prazo estipulado 
no ANEXO 11, deste Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do 
pedido questionado, por dia de atraso, até o limite7je fs (quinze) 
dias; 

d) não entrega do material. caracterizada quando a entrega não 
se efetivar dentro de 15 (quinze) dias a contar do término do 
prazo estipulado. não sendo consideradas. a título de entrega. o 
fornecimento de material re;eitado: 20% ( vinte por cento) do 
valor da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de 
até15(quinze) dias. a contar da data de comunicação da rejeição: 
0.5%(meio por cento) do valor do material questionado. por dia 
de atraso; 

f) não substituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a 
substituição do material não for efetuada no prazo de 30{trinta) 
dias a contar da data da comunicação da rejeição: 20%{vinte por 
cento) do valor do material rejeitado." (g.n.) 

Informa, ainda, que foi oportunizado o amplo direito de defesa 
à Contratada, finalizando com a re-ratificação da aplicação de multa no valor de 
R$ 681.836,00(Seiscentos e oitenta e um mil, oitocentos e trinta e seis reais), 
através do Relatório GAB/DECAM-217/2003, de 12/06/2003(fls. 55/68, do dossiê). 

seguir transcritas: 

' I 
\ I ' 

,,-r ........ , \ ) 

Além desse valor, a Cl noticia a aplicação de outras multas a 

1 )Em 12/12/2002, multa por não regularização das rejeições 
ocorridas nas DRs MG e PE, no valor de R$ 
9.430,80(CT/GCM/DGEC/DECAM-3893/2002); 

2)Em 16/01/2003, multa por atraso não justificado na retirada 
dos cofres rejeitados nas DRs AL, BA, ES , MA, PB, r'-'-l_._...."'r------
SPI e SPM , no valor de ROS fll~ 03/2005 - CN-

30.053,90(CT/GCM/DGEC/DECAM -2009/2003) ; CPMI - CORREIOS 
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3)Em 16/07/2003, multa por atraso na entrega de 36 cofres 
restantes na DR/MG, no valor de R$ 
.39.024,00(CI/GCM/DGEC/DECAM-3351/2003); 

4)Multas aplicadas pela DR/MG por atraso na entrega de 
diversos cofres, no valor de R$ 296.528,20(CTs anexadas ao 
dossiê) _; - ~ . 

5)Multa aplicada pela DR/SPI por atraso na entrega de 60 
cofres, no valor de R$ 65.040,00; 

6)Multa aplicada pelo atraso na entrega de cofres na DR/AL, 
no valor de R$ 1 0.840,00(CI/GCM/DGEC/DECAM-
3349/2003); 

Da análise do histórico supra, percebe-se que a Contratada 
foi penalizada em R$ 1.132.752,90(um milhão, cento e trinta e dois mil, setecentos 
e cinqüenta e dois reais e noventa centavos). 

questionamentos: 

\ 

Do expediente em referência, destacam-se os seguintes 

1) " ... análise e parecer conclusivo quanto à correção dos 
procedimentos adotados até o momento, quanto às 
penalidades de multa aplicadas, em especial quanto à' 
limitação estipulada contratualmente, haja vista o contido no 
subitem 8.4.1.1 .: as multas moratórias previstas no subitem 
8.4.1. são independentes entre si, podendo ser aplicadas 
isoladamente ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste 
contrato"·e 

' ' 

2)" ... se o quantum de multas aplicadas no presente caso, até 
o momento está corretamente dimensionado, e se é o máximo 
permitido de acordo com a in terpretação do Contrato, ou se 
ainda podemos aplicar mais multas, ou glosar o valor 
remanescente da multa aplicada pelo DECAM conforme 
demonstrado nos quadros anexos, de R$ 182.708,20(cento e 
oitenta e dois mil setecentos e oito reais e vint6 ~tiJVtOOfLoos _ CN _ 

· 1 CPMI - CORREIOS 
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Da análise do Contrato firmado entre as partes, verifica-se, 
inicialmente, um limitador do quantum a ser aplicado a título de multa moratória, o 
qual não poderá ser .súperior a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado do 
contrato. 

Logo, apenas para efeito exemplificativo, considerando o valor 
total do contrato( sem atualização) de R$ 4.986.400,00( quatro milhõêsJ novecentos 
e oitenta e seis mil e quatrocentos reais), o total de multas moratórias não poderia 
ultrapassar R$ 997.280,00(novecentos e noventa e sete mil, duzentos e oitenta 
reais), valor este, repita-se, sem a necessária atualização do valor contratual. 

Assim, em princípio, tem-se que a aplicação de multas 
efetuadas pela ECT deverá ser limitada e/ou reduzida, em observância ao contrato 
celebrado. 

Quanto ao questionamento formulado pelo DECAM 
relativamente à correção das penalidades aplicadas, da análise dos documentos 
anexados ao dossiê, percebe-se que foram observados os direitos ao contraditório 
e a ampla defesa, todavia, por cautela, considerando a existência de inúmeras 
penalidades aplicadas por diversas Diretorias Regionais, sugerimos que a área 
gestora faça um recálculo das multas aplicadas, principalmente daquelas 
decorrentes de atraso na entrega, pois, a ECT, através da 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3871/2002, prorrogou para o dia 12/10/2002, a entrega 
do 1 ºlote, ficando mantido os demais prazos. 

Já o limite de 20% contratualmente estipulado, pela análise do 
histórico fornecido na referida Cl, temos como ultrapassado. 

Quanto ao segundo questionamento, respeitado o limite 
máximo acima mencionado, e desde que observada as regras estipuladas nas 
alíneas do item 8.4.1 do Contrato, revelam-se lícitas as aplicações das 
penalidades. 

No que se refere ao valor de R$ 182.708,20 pendente, deverá 
ser obse rvado o quantum efetivamente já glosado, e, caso não tenha ul trapassado 
o limite contratu al (20%), e não sendo mais possíve l a efetivação de glo ~------. 
razão de inexistirem faturas pendentes de pagamento, restará a ECT prom @fto 0312005- CN­
competente ação judicial para cobrança do valor. . ! Ml - CORREIOS 

c 50-'? ' < 

--"' 



o 

o 

CORREIO( DEPARTAMENTO JURÍDICO 

Robora-se que a cobrança judicial dos valores não passíveis 
de glosa, conforme aludido no parágrafo anterior, devem respeitar o limite de 20% 
contratualmente estahelecido para fins de multa moratória. Ultrapassado este 
percentual não há que se falar em cobrança administrativa ou judicial por 
manifesta limitação contratual. 

• · 
Destaca-se, ainda, que as multas aplicadas à 'contratada têm 

natureza moratória, quer dizer, a Contratada foi penalizada pelo não-cumprimento 
aos prazos estabelecidos, contudo, observa-se que existe no Contrato previsão de 
aplicação de multa compensatória, nos termos do item 8.4.3, a qual poderia ser 
aplicada independentemente da multa de mora e sem qualquer vinculação ao 
limite estipulado no item 8.4.1.1, mas sim, correspondente ao efetivo dano e 
prejuízo sofridos pela Contratante/ECT, o que deverá ser apurado mediante 
competente processo administrativo. 

Dessa forma, ante a impossibilidade de serem aplicadas 
multas superiores ao valor de 20% do valor total atualizado do Contrato e 
verificada a não-adequação às regras do mesmo, não obstante o caráter 
pedagógico das penalidades até então aplicadas, e já havendo o Contrato 
alcançado o seu termo final, restará a Administração pleitear via ação judicial: 

a)ressarcimento pelos preJUIZOS comprovadamente 
suportados a título de multa compensatória; 

b) eventual valor de multa moratória não-glosada na vigência 
do contrato, respeitando-se como dito alhures, neste caso, o 
valor-limite de 20% do Contrato. 

Ademais, entendendo a Administração pela gravidade das 
irregularidades praticadas, poderá determinar a instauração de processo 
administrativo objetivando a verificação da aplicação das penalidades de multa 
compensatória ou ainda da suspensão temporária do direito de participar em 
licitações e impedimento de contratar com a Administração, assegurados o direito 
ao contraditório e à ampla defesa. 

CONCLUSÃO 
....-----~----. 

RQS n° 03/2005 - CN -
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observado tal limite para fins de glosa e/ou cobrança judicial, ressalvada a 
possibilidade de aplicação de multas compensatórias correspondentes aos danos 
e prejuízos comprov8.damente suportados pela Contratante, os quais deverão ser 
reivindicados na via judicial. 

Por último, ressalta-se a necessidade de ser~elaborado o 
recálculo das multas aplicadas, conforme orientação retro, inclusive para que seja 
delimitado eventual valor de multa não-glosada, tendo por limite o percentual 
acima indicado. 

É a Nota Jurídica. 

Brasília-DF, 24 de setembro de 2003. 

Clq~ 
- ~~ ~~~''\! ... ~e, 1or ''õf:J':> 
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MA DE FATIMA MORAIS SELEME 

CHEFE DEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 
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~jCORREIO<j~~~~~~~~~~~-·~j 
De: CHEFE DO DECAM 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DEJUR 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

Ref.: Carta da COMAM de 03/09/2003 

Assunto: Consulta jurídica sobre legalidade da aplicaçao de multa 

Brasília, 01 de setembro de 2003. 

Solicitamos a esse Departamento análise e parecer jurídico quanto ao requerimento formulado pela 
COMAM de que sejam anuladas penalidades aplicadas por não substituição tempestiva de material f 
rejeitado na execução do Contrato nº 11.328/02 de aquisição de cofres equipados com fechaduras de retardo . 

A Recorrente aponta o subitem 3.3. do Contrato da Cláusula das Obrigações da Contratante que 
estabelece prazo para a rejeição dos equipamentos : 

"3.3. Realizar a inspeção do material recebido no prazo de até 05(cinco) dias corridos e, em caso de recusa, 
comunicar à Contratada no prazo de até Ot(um) dias, após a conclusão da inspeção. " 

E adiciona as disposições do Edital do Pregão nº 026/2002-CPUAC, em especial o subitem 7.2. : 

"Por ocasião do recebimento a ECT reserva-se o direito de proceder a inspeção de qualidade dos materiais e 
rejeitá-/os, integralmente, no todo ou em parte, se estiverem em desacordo com objeto licitado, obrigando-se 
a contratada a providenciar a substituição dos materiais ou a correção dos serviços, observados os prazos 
constantes do Anexo 11 deste Edital". 

Ü Com base em alegado descumprimento desses dispositivos, requer a anulação das penalidades que 
foram aplicadas a título de não substituição de material rejeitado , conforme seu requerimento a seguir 
transcrito (fls. 3 e 4 da Carta em referência): 

"Transcorrido o prazo do recebimento provisório sem impugnação da Administração entende-se o objeto do 
contrato recebido definitivamente. sendo a fiscalização efetuada após o decurso de prazo de cinco 
dias previsto no Edital, o aue tomou dito recebimento como definitivo, gerando a inaplicabilidade de qualquer 
sanção administrativa Estas questoes postas na peça vestibular do recurso não foram suficientemente 
espancadas a ponto de jus tificar a manutenção das penalidades impostas, pelo que, por ser de direito e de 
justiça devem estas ser tomadas nulas (grifo nosso) por aquelas razoes expostas e pelo que ora se 
adiciona." < 

Deveras foram aplicaclas penaliclacles no montante ele R$ 230.892,00 (cluzentos e trinta mil o itocentos 
e nov enta e clo is reais) comunicaclas por nossa CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003 ele 12/03/2003, retificada 
conform e Relatório/GAB/DECAM-217/2003 ele 17/0G/200:), e contr·a a qual se insurge a R~W:eLJ~-S~oiJJ,!.J.~.L.---, 
que eln. IJo rnmos o quélc fro aiJn ixo pélra rn r~ ll1or ilustrnr os quantitativos por Diretori a Regiona l ROS ·no '03/2005- CN-
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Foi aplicada penalidade de multa no valor ele R$ 15.176,00 (quinze rnil cento e setenta e seis reais), 
posteriormente retificada para R$ 1.084,00 (urn mil e oitenta e quatro reais) relativa a 6(seis) cofres que 
foram recebidos em 06/11/2002 sendo a rejeição comunicada em 19/11/2002 pela CART NDR/PE-0029/2002 

3) DRISE 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 6.504,00 (seis mil quinl1entos e quatro reais) pela 

não substituição de 6(seis) -cofres que foram recebidos em 05/11/2002 enquanto que a rejeição foi 
comunicada em 12/12/2002 (CT/SSUP/GERAD/ECT/DR/SE-039/2002) . 

4) DRISPI . 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 151.760,00 (cento e cinqüer>ta e um mil setecentos e 

sessenta reais) pela não substituições de 140(cento e quarenta) cofres recebidos em 1-2/11/2002, 20/11/2002 
e 29/11/2002, cuja rejeição só foi comunicada pela CT/SASU/GERAD/DR/SPI-0078/2003 em 29/01/2003. 

Argumenta ainda a Recorrente (fls.6 de sua peça) : "saliente-se por oportuno, que na esfera 

I administrativa não ocorre trânsito em julgado sobre fatos ocorridos na execução de contrato, ocorrendo tal 
enas e tão somente durante o procedimento licitatório propriamente dito. Portanto, não prescrita a questão 
co anos) pode sim, a contratada a qualquer tempo, busca pela via administrativa, reconsideração de seus 

os". 

Ante tais alegações da Recorrente, em resumo consulta-se sobre sua propriedade ou não, e se 
devemos manter as penalidades retro descritas, ou se devem ser elas anuladas acolhendo-se o pleito do 
representante da Contratada. 

Anexos: 

o 

/ 

JÓAuTO T IRÃO MAC ADO 
Chefe do Departam,to de Contratação e Administração de Material - DECAM 

Carta da COMAM de 03/09/2003 
CI/GCM/DGEC/DECAM-3638/2003 
CI/DS EG/DEPAS-924/2003 
PTEC-DPRO/DEINF-053/2003 
CI/GCM/DGEC/DECAM-3507/2003 
Carta COMAM de 30/07/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3323/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003 
RELATÓRIO/GAB/DECAM-217/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003 
CT-SMAT/GERAD/DR/MG-0274/2002 
AVISO DE RECEBIMENT0(25/11 /2002) 
LAUDO DE INSPEÇÃO Nº 066/2002 
CARTA/S DM/S ALM/S USCS U/GERAD/DR/PE-0029/2002 
NOTA FISCAL Nº 031 
CT/SS UP/GERAD/ECT/DR/SE-039/2002 
NOTA FISCAL N~' 032 
CT/S ASU/GERAD/DR/S PI -078/2003 
E-MAIL de 13/02/2003 
CONTRATO N" 11 328/2002 
EDITAL DO PREGAO N" 026/2002 CPUAC 
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REF.:CI/GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

·- ' 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD -0981/2003 
.; • · 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre requerimento formulado pela 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA., empresa 
contratada para fornecimento de 920(novecentos e vinte) Cofres, modelo CRF/B-
2,equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo, Contrato nº 11.382/2002, a 
qual pretende a anulação das penalidades de multa aplicadas por não-substituição 
tempestiva de material rejeitado, sob o argumento de que teria havido o 
recebimento definitivo do objeto da licitação, pois a Contratante/ECT não teria 
rejeitado o objeto no prazo de 05(cinco) dias, conforme previsto no item 3.3, do 

Q contrato citado. 

Das penalidades aplicadas, as multas decorrentes de não­
substituição tempestiva perfazem um total de R$ 230.892,00(duzentos e trinta mil, 
oitocentos e noventa e dois reais), conforme descrito na Cl de referência, tendo 
destacado que, de fato, as comunicações formais das rejeições teriam 
ultrapassado o prazo de 05(cinco) dias, vejamos: 

' 

1 )DRIMG: 66(sessenta e seis) cofres recebidos em: 29/10/2002, 
08/11/2002 e 12/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
25/11 /2002; 

2)DRIPE: 06(seis) cofres recebidos em 06/11/2002, se_ndc ~j~l~§/2oos _ CN _ 

formalizada em 19/11 /2002; ~ ;' : · CPMb"S ~OlREIOS 
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3)DRISE: 06(seis) cofres recebidos em 05/11/2002, sendo a rejeição 
formalizada em 12/12/2002; 

4)DRISPI: 140(cento e quarenta) cofres recebidos em: 12/11/2002, 
20/11/2002 e 29/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
29/01/2003. - • 

Inicialmente, antes de adentrarmos no mérito da questão 
invocada pela Contratada(rejeição intempestiva), destacamos os itens 2.6.1 e 2.9, 
do Contrato, que tratam das obrigações da Contratada, vejamos: 

"2. 6. 1. Corrigir, integralmente, eventuais divergências de 
classificação toleráveis constatadas nos protótipos, quando da 
produção do mesmo; 

2.9. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, 
ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 
deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou 
incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 11 

Por sua vez, o Anexo I das normas editalícias prevê um prazo 
de GARANTIA de 02(dois) anos, a partir da aceitação do objeto, contra defeitos de 
materiais e mão-de-obra utilizados na fabricação e de montagem. 

A Lei nº 8.666/93, em seu art. 73, § 2º, estabelece que: 

"§29 O recebimento provisório ou definitivo não exclui a 
responsabilidade civil pela solidez e segurança da obra ou do 
serviço, nem ético-profissional pela perfeita execução do 
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo 
contrato. 11 

Sobre tal tema, o Prof. Marçal Justen Filho, em SU&-EfBfB------.. 

COMENTÁRIOS À LEI DE LICITAÇÕES E CONTRATOS ADMINISTRA V
0 

-~: 0312005 - CN-
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disciplina: 

"O recebimento não exclui a incidência das regras específicas 
disciplinadoras de casos especiais. Assim, permanecem 
.aplicáveis as regras sobre solidez e segurança de obras ou, 
mesmo, as garantias complementares ofertadas por 
fabricantes em casos especiais( como, por exemplo, no caso 
de bens de consumo duráveis). O recebiment<l. taf[lbém não 
exclui a aplicação das regras sobre evicção e vícios ocultos." 

E, de arremate, temos o art. 76, da referida Lei, que assim 

"A Administração rejeitará, no todo ou em parte, obra, serviço 
ou fornecimento executado em desacordo com o contrato." 

O mencionado jurista, sobre tal dispositivo assim assevera: 

~~ Administração não pode receber, por liberalidade, objeto 
que não seja perfeito, pois não está investida de 
"liberalidade". Por isso, há o dever de rejeitar, total ou 
parcialmente, a prestação defeituosa." 

Pois bem! Diante dos dispositivos legais e contratuais acima 
citados, pode-se facilmente perceber que o pedido de anulação formulado pela 
Contratada, tendo por base, pura e simplesmente, um atraso na formalização da 
rejeição dos cofres entregues, que além de se configurar autêntica inovação de 
tese de defesa e de recurso hierárquico já interposto, demonstra, claramente, uma 
má-fé da Contratada em ver-se desvencilhada das obrigações contraídas com a 
Administração, em assunto que interessa não apenas a Empresa Brasileira de 
Correios e Telégrafos, mas a toda população indiretamente afetada com a 
insegurança e deficiência técnica no fornecimento dos Cofres instalados nas 
diversas Agências de Correios do Brasil. 

Tal afirmação pode ser feita a partir da análise da 
documentação constante do dossiê relativo ao Contrato nº 11.328/2002, em 
especial do próprio reconhecimento da Contratada que se prontificou a 
regularizar/substituir as unidades rejeitadas, conforme descrito na Carta data,...d_a_d_e ____ _ 
18/12/2002, em resposta a CT/GCM/DGEC/DECAM-3894/2002, onde a n BGl$).d\0 03/2005- CN -
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o 

~'Tendo sempre como meta a regularização no fornecimento 
dos cofres objeto do contrato nº 11.328 e em resposta a sua 
.correspondência citada acima, datada do dia 11/12/2002, 
vimos levar ao conhecimento de V. Sª. que substituiremos as 
unidades defeituosas da seguinte forma: 
SPM:24 unidades- Será feita um vistoria peléJ-Bmpresa RWN 
Comércio e Serviços Ltda., responsável pela fabricação das 
fechaduras e pela assistência técnica, no dia 17 ou 18 de 
dezembro de 2002. 
SPI: 55 unidades - Das unidades recusadas conseguimos 
abrir e regularizar 1 O( dez) unidades na última quinta feira, dia 
12 de dezembro de 2002. Partindo do pressuposto que o 
problema é o mesmo, encaminho nossa assistência técnica 
para o local do recebimento com boas possibilidades de 
obtermos sucesso para todas as unidades ... 
MG: 56 unidades Entre hoje, dia 16 de dezembro de 2002, e 
quinta feira, dia 19 de dezembro de 2002, estará 
comparecendo na DR local um técnico para reparar e por em 
funcionamento as unidades defeituosas. 
AL: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
SE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PB: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
BA: 12 unidades- Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
ES: 30 unidades- Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
MA: 20 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
RJ: 20 unidades - Os cofres serão reparados no próprio local 
por técnico qualificado. 
P/: 1 O unidades - Os reparos irão ocorrer no próprio local por 
técnico da assistência a partir do dia 26 de de ~'I"''Y'h-nT'-rl~--..... 

n° 12005 - CN -
2002. c·P'MI - fré~~os 
CE: 8 unidades - Os cofres foram aceitos, a esentado 

I L.-r {·-. ~ 
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apenas defeitos toleráveis. 
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A esse respeito, destacamos a CI/DSEG/DEPAS-
011/2002(2003 ?), de 03/01/2003, a qual relata o seguinte: 

" ... comunicamos que, segundo informações de algumas DRs, 
a situação em relação ao compromisso a~ufT}ido pela 
COMAM por meio da carta datada de 18/12/2002, não foi 
cumprido até o momento. 
As DRs comunicaram o seguinte: 
DRISPI: Foram recolhidos alguns cofres e entregues outros, 
totalizando no almoxarifado no momento 113 cofres. No 
entanto, os cofres não podem ser aceitos, pois as pilhas não 
são alcalinas e 40 precisam de adaptação nas fechaduras 
RWN. 
DRISPM: até o momento os problemas não foram resolvidos. 
Vale lembrar que as desconformidades não são apenas em 
relação à fechadura, como consta na carta da COMAM, e sim 
vários problemas estruturais(ver laudo da DR). 
DRs RJ, MG, P/: a situação continua a mesma, não houve 
visita dos técnicos, conforme prometido pelo fornecedor na 
carta. 
Em relação às DRs AL, SE, PE, PB, BA, ES, MA, não houve 
substituição dos cofres defeituosos, conforme compromisso 
da empresa. 
Ressaltamos que a não execução do contrato está 
prejudicando sobremaneira a segurança das nossas 
unidades, principalmente as relacionadas às Acs Banco 
Postal." 

Além desses fatos, em diversos momentos a Contratada 
reconhece a rejeição formulada pela ECT, de forma que, inaceitável, ou melhor, 
reprovável a atitude da Contratada em pretender ver anuladas as multas 
regularmente impostas, sob o talante de que não foram observados os prazos para 
recusa dos objetos, visto que os problemas com a aceitação dos cofres tornaram­
se rotineiros para a Contratada, a qual apesar de ciente dos vícios constantes ·nos 
cofres entregues e comprometida com a correção, não providencirrn-0~n-o -03-12-00-5-_ -C-N -­

regularização dos lotes posteriores, causando, assim , verdadeiro tumulto, e, .é~1 · _ CORREIOS 
consequenc1a, a aplicação de sucessivas multas pela ' ~'ãb 0 5 1 7 substitu ição/regularização dos objetos entregues. 
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De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DESEG 

Cl/ GCC/DGCM/DECAM - 09452/2005 

Ref.: CI/GAB/DESEG-072/2005 

Assunto: Treinamento sobre funcionamento de cofres - Contrato 11 .328/02 

Brasília,. O"i- de março de 2005. 

o 
Em atenção à Cl da referência, informamos que foi agendado pela Comam Comercial Alvorada de 

Manufaturas Ltda. para o dia 29/03/2005 às 14h30, o treinamento de operação de cofres. 

Solicitamos que nos seja informado o número de participantes do treinamento e o local para sua 

realização no menor prazo possível para repassarmos ao Contratado. 

c 

\ 

\~ 

Atenciosamente 

\ 

~UR~ 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Mate rial- DECAM 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DESEG 

Cl/ GCC/DGCM/DECAM - 09389/2005 

Ref.: Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Problemas detectados nos cofres . - . ·-- .. 

Brasília, O ~e março de 2005 . 

o 
Em complementação a CI/GCC/DGCM/DECAM-9302/2005, datada de 18/02/2005, encaminhamos 

cópia da CI/SEAR/GERAD/BSB-011/2005 que apresenta relato de problemas na manutenção dos cofres da 

empresa COMAM. 

Ratificamos a necessidade de posicionamento a respeito do assunto, uma vez que a garantia encerra 

em 18/07/05, restando apenas a aplicação das demais penalidades previstas contratualmente. 

Atenciosamente 

~ut~ c Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material- DECAM 

. -· ,~., ... - ... ... ·', 
.Lwr< • .:. ···:··' 

i ~uújo 

,,. ... ' 

\11at. 8 u· · .... . 

C/C GE RAD10R/E S 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 
SEÇÃO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL E ADM. PREDIAL 

CT /SSAP /G E RAD/ES-00 16/2004 
Ref.: Contrato 11328/2002 
Assunto: FECHADURAS RWN. 

Vitória, ES, 1 O de agosto de 2004. 

À -
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA · 
SEPS 707/907 Sul, Conj. "E" no 10 sala 221- Edifício San Marino 
70390-078 
Brasília/DF 
Fone: 242-6148 

Prezados Senhores, 

Informamos a v.sa, que as fechaduras RWN, instaladas nos cofres da Comam, 
conforme contrato em referência, começaram a apresentar defeito a partir de março 
deste ano. O problema está ocorrendo com o painel (teclado), mais evidenciado na 
tecla START, não se tratando de mau uso, nem de excesso de calor. 
Esclarecemos que 1/3 das fechaduras apresentaram esse tipo de defeito, em várias 
unidades, inclusive em painéis já substituídos e, apesar, do pronto atendimento da 
firma encarregada da manutenção, enviando de imediato novos painéis para 
substituição, a situação nos causa graves transtornos, pondo em risco a segurança 
das unidades e ocasionando problemas com nossos clientes, além da perda de 
tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Desta forma, vimos solicitar que seja feito um contato com o fabricante (RWN), no 
sentido de corrigir o defeito, enviando-nos, com urgência, trinta novos painéis, para 
que possamos fazer a troca dos mesmos. 
Colocamo-nos a disposição de v.sa, para quaisquer esclarecimentos, através dos 
telefones (27) 3334-3151 ou 9932-9712, Seção de Segurança Patrimonial. 

Atenciosamente, 

(ORIGINAL ASSINADO) 
MARGARETH DIAS DOS SANTOS 
GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/ORlES 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CO~§Iq$~ 
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CT/GCC/DGCM/DECAM-9154/2005 Brasília, .!11 de fevereiro de 2005 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H, SALA 301- ASA NORTE 
70720-680- BRASÍLIA- DF 
Fax: (61) 328-1588 

Ref.: Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Agendamento de treinam ento 

Prezado Senhor, 

. 
•· 

Solicitamos que seja agendada a data para treinamento de operações dos cofres , 
objeto do contrato em referência, no período compreendido entre os dias 21/02/05 a 25/02/05. · 

Salientamos que, essa empresa deverá confirmar a data com urgência, para que · 
haja tempo hábil para convocação e deslocamento dos participantes. 

Atenciosamente, 

\~(_ 
JO..L I 10 MA NHO 

Chefe do Deptº de Contratação e dministração de Material 

C/C DESEG 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMi - CORREIOS 
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CT/GCC/DGCM/DECAM-9165/2005 
Ref. : Contrato nº 11 .328/2002 
ASSUNTO: Relatórios de Cobrança de Assistência Técnica 

A 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SCRN 702!703- Bloco H, Entrada nº 49- sala 301 -Asa Norte 
CEP.:70720-680- BRASÍLIA/DF 

Telefax: (61) 328-1588/328-5853 

Brasília/DF, ·11 de fevereiro de 2005. 

o Prezado Senhor, 

o 

Em resposta à carta enviada por essa empresa, datada de 27/01 /05, informamos que o assunto 
está sendo remetido aos órgãos competentes para análise . 

Atenciosamente, 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

. IFis No_0_5_1_6_ 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 
SEÇÃO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL E ADM. PREDIAL 

CT /SSAP /G E RAD/ES-00 19/2004 
Ref. : Contrato 11328/2002 
Assunto: FECHADURAS RWN. 

Vitória, ES, 19 de setembro de 2004. 

À -
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA . 
SCRN 707/703 81. H Entrada 49 sala 301 -Asa Norte 
70720-680 
Brasília/DF 

Prezados Senhores, 

Informamos a V.S8
, que as fechaduras RWN, instaladas nos cofres da Comam, 

conforme contrato em referência, começaram a apresentar defeito a partir de março 
deste ano. O problema está ocorrendo com o painel (teclado), mais evidenciado na 
tecla START, não se tratando de mau uso, nem de excesso de calor. 
Esclarecemos que mais de 1/3 das fechaduras apresentaram esse tipo de defeito, 
em várias unidades, inclusive em painéis já substituídos e, apesar, do pronto 
atendimento da firma encarregada da manutenção, enviando de imediato novos 
painéis para substituição, a situação nos causa graves transtornos, pondo em risco a 
segurança das unidades e ocasionando problemas com nossos clientes, além da 
perda de tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Desta forma, vimos solicitar que seja feito um contato com o fabricante (RWN), no 
sentido de corrigir o defeito, enviando-nos, com urgência, trinta novos painéis, para 
que possamos fazer a troca dos mesmos. 
Colocamo-nos a disposição de V.S8

, para quaisquer esclarecimentos, através dos 
telefones (27) 3334-3151 ou 9932-9712, Seção de Segurança Patrimonial. 

Atenciosamente , 

(ORIGI NAL ASSI NADO) 

MARGARETH DIAS DOS SANTOS 
GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/ORlES ......-- - ·----

RQS n° 03/2005 - CN . 
CPMI - CORRE I O~ ~ C/C/P: DEPAS/DECAM 
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Fernando Raimundo Criscuoli 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Fernando Raimundo Criscuoli 
Sexta-feira, 11 de Fevereiro de 2005 12:44 
Gina Maria Conceição Verçosa Talayer; Pedro Robério de Sousa; lsaias Lerback 
Margareth Dias dos Santos; Zaqueu Pevidor de Barros 
FECHADURAS RWN- CONTRATO 11328/2002 

Tendo em vista que o painel das fechaduras RWN, instaladas nos cofres da COMAM, objeto do contrato 
11328/2002, vem apresentando defeito na película onde se encontram os numerais e demais elementos necessários 
para abertura, bloqueio e programação do cofre e considerando que ainda não obtivemos resposta da COMAM com 
relação ao assunto, conforme CT/SSAP/GERAD/ES 0019/04, de 19 de setembro de 2004 (cópia anexa) , vimos 
solicitar a v.sa , a interferência junto às duas firmas, uma vez que a garantia do equipa,rn'Bnto-€stá terminando e o 
problema citado se agravou, ocorrendo em todos os 30 cofres encaminhados à nossa Regional. 
A situação nos causa graves transtornos , pois põe em risco a segurança das unidades, ocasiona problemas com 
nossos clientes, além da perda de tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Foi feito um contato telefônico com a RWN (11 - 3208-6439 - 8127-5151 ), na pessoa do Eng 0 Alexandre, que 
informou que o problema ocorreu devido a utilização de produtos químicos durante a blindagem dos cofres. 
Entretanto, os painéis que nos são enviados para substituição, em pouco tempo também apresentam o mesmo 
defeito. 

u 
RTA DD1 9 04 

COMAM. doc 

Atenciosamente, 

o 

\u u 1/ ~· 

Fernando R Criscuoli 
SEARYGERADIDRYES 

(27) 3334-3151 - 9932-9712 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Glaucy Vera da Silva 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Boa tarde. Fernando 

Glaucy Vera da Silva 
terça-feira, 22 de fevereiro de 2005 16:54 
Fernando Raimundo Criscuoli 
Fechaduras RWN - Contrato nº 11 .328/02 

Em relação ao e-mail datado de 11 /02/05, (fechaduras RWN) , solicito oficializar CI sob:ie as.sunto e montar dossiê 
sobre a emp1·esa. enviando para esse Departamento /DECAM a fim de acionarmos o DEPAS. 

Atte. 

Glaucy 
GCC/DECAM 

o 

. I 

RQS n° 0312005 • CN • 
CPMI · CORREIOS 
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Elizabeth Rodrigues Mady 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

lsaias Lerback 
segunda-feira, 14 de fevereiro de 2005 08:13 
Elizabeth Rodrigues Mady 
Fernando Raimundo Criscuoli 
ENC: FECHADURAS RWN - CONTRATO 11328/2002 

Sinalizador de acompanhamento: 
Acompanhar 

Status do sinalizador: Vermelho 

Beth. conhecer. 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCS/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@correios.com.br 
isaias. lerback@ correios.net.br 

De: 
Enviada em: 
Para : 
C c: 
Assunto: 

Fernando Raimundo Criscuoli 
sexta-feira, 11 de fevereiro de 2005 13:44 
Gina Maria Conceição Verçosa Talayer; Pedro Robério de Sousa; Isaias Lerback 
Margaretll Dias dos Santos; Zaqueu Pevidor de Barros 
FECHADURAS RWN - CONTRATO 11328/2002 

Tendo em vista que o painel das fechaduras RWN, instaladas nos cofres da COMAM. objeto do contrato 11328/2002. 
vem apresentando defeito na película onde se encontram os numerais e demais elementos necessários para 
nberturél . bloqueio e programação do cofre e considerando que ainda não obtivemos resposta da COMAM com 
relação ao assunto. conforme CT/SSAP/GERAD/ES 0019/04. de 19 de setembro de 2004 (cópia anexa), vimos 
solicitar a V.S" .. a interferência junto às duas firmas , uma vez que a garantia do equipamento está terminando e o 
pmblerna citado se agravou. ocorrendo em todos os 30 cofres encaminhados à nossa Regional. 
A situaçiio nos causa graves transtornos. pois põe em r·isco a segurança das unidades. ocasiona problemas com 
nossos clrentes. alem rla perda de tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
For leito um conta1o ielefônrco com a RWN (11- 3208-6439 - 8127-5151) . na pessoa do Eng o Alexandr·e que 
informou que o problema ocorreu devido a utilização de produtos químicos durante a b!indagem dos cofres. 
Entretanto. os painéis que nos são enviados para substituição. em pouco tempo também apresentam o mesmo 
defeito 

w0f l 
OTAO()Jg04 
:OMAM doe (34 KB. 
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Fernando R Criscuo/i 
SEAR/GERAO/DR/ES 

(27) 3334-3 15 1 - 9932-9712 

RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMt · CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 
SEÇÃO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL E ADM. PREDIAL 

CT/SSAP/GERAD/ES-0019/2004 
Ref.: Contrato 11328/2002 
Assunto: FECHADURAS RWN. 

Vitória, ES, 19 de setembro de 2004. 

A -
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS L TDA · 
SCRN 707/703 Bl. H Entrada 49 sala 301 -Asa Norte 
70720-680 
Brasília/DF 

Prezados Senhores, 

Informamos a V.Sª, que as fechaduras RWN , instaladas nos cofres da Comam , 
conforme contrato em referência, começaram a apresentar defeito a partir de março 
deste ano. O problema está ocorrendo com o painel (teclado), mais evidenciado na 
tecla START, não se tratando de mau uso, nem de excesso de calor. 
Esclarecemos que mais de 1/3 das fechaduras apresentaram esse tipo de defeito, 
em várias unidades, inclusive em painéis já substituídos e, apesar, do pronto 
atendimento da firma encarregada da manutenção, enviando de imediato novos 
painéis para substituição, a situação nos causa graves transtornos, pondo em risco 
a segurança das unidades e ocasionando problemas com nossos clientes, além da 
perda de tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Desta forma, vimos solicitar que seja feito um contato com o fabricante (RWN), no 
sentido de corrigir o defeito, enviando-nos, com urgência, trinta novos painéis, para 
que possamos fazer a troca dos mesmos. 
Colocamo-nos a disposição de V.Sª, para quaisquer esclarecimentos, através dos 
telefones (27) 3334-3151 ou 9932-9712, Seção de Segurança Patrimonial. 

Atenciosamente, 

(ORIGINAL ASSINADO) 

MARGARETH DIAS DOS SANTOS 
GERENTE DE ADfVliNISTRAÇÃO/DR/ES 

C/C/P: DEPASIDECAfVl 

RQS no o3J2oo5: .. cN . 

CPMI - CORREIOS 
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Cl;,l l cOR REI 0(1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SBN O 01 : Conj . 03: Bloco 'A '; 6° Anda r - Ed. Sede ela ECT - Fax: (061) - 426-2807- Fone: (061) 426-2799- CEP 70002-900 - Brasíl ia. o F 

CT/GCC/DGCM/DECAM- 9.195/2005 Brasília/DF, .J.1 de fevereiro de 2005. 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H, SALA 301 -ASA NORTE 
70720-680- BRASÍLIA- DF 
Fax: (61) 328-1588 

Ref. : Contrato no 11.328/2002 

ASSUNTO: Treinamento sobre funcionamento de cofres 

Prezado Senhor, 

'fj -~)[ .! t ,' lf--t ' r:: . r f . I [ I r I I ·- f . 

Em resposta à sua carta de 16/02/2005, informamos que não será possível a 
realização do treinamento de operações dos cofres em 22/02/2005, tendo em vista que os 
multiplicadores são empregados das DRs que receberam o referidos cofres e portanto não 
há tempo hábil para os procedimentos de deslocamento dos técnicos. 

Como o treinamento será realizado em Brasília, necessitamos que a data do 
evento seja informada com antecedência de 15 (quinze) dias para que possamos efetuar a 
reseNa da sala e, principalmente, a convocação e deslocamento dos 20 técnicos que 
serão os multiplicadores. 

Em vista do exposto, aguardamos o agendamento da data com a antecedência 
solicitada, para as providências necessárias no âmbito da ECT. 

\ 

Atenciosamente 

I ( , 
M1UR~ 

Chefe do Deptº de Contratação e Admir)istração de Material/DECAM 
r -· c; · ·-:r: r~ G (~.: l~r ·CLUJ O 
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~I <:ORREIP< I DEPARTAMENTO JURÍDICO 

Ademais, é bom frisar que, quando das comunicações de 
rejeição eram concedidos os prazos para regularização, contudo, não obstante a 
ciência por parte da· Contratada em proceder à regularização, esta não cumpriu o 
avençado, sendo lícita, portanto, a aplicação de penalidades. 

- ' 

CONCLUSÃO 
-- • · 

Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi 
formulada pelo DECAM, entendemos que as penalidades de multa aplicadas em 
face da não-substituição tempestiva das unidades rejeitadas deverão ser mantidas 

observando-se, contudo, as orientações contidas na NOTA 
JURÍDICNDEJURIDJRAD-0980/2003 - posto que, conforme acima ressaltado, a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material 
defeituoso, decorre não apenas do contrato, mas também, de dispositivo legal(art. 
69, da Lei 8666/93), e ainda, tal argumento não pode ser aceito pela 
Administração, pois, reconhecida a irregularidade por parte da Contratada, restaria 
a mesma reparar, corrigir, substituir, às suas expensas, de forma a manter, na 
íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação. 

É a Nota Jurídica. 

Brasília~setem9ro ~_977 ! 
. ~~~.tJA' 

Casslallo ~r&:oias de Moraes Cavalcanti 
/OAB/PE 17.550 

APROVO EM: Z,7fCff) 7ND 3 

c.: c~ ~ ~ ~_,_L MA~E FÁTIMA MOR tS SELEMt~ 
CHEFEJJdDEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 
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CT/(;C:\1/DGEC/DEC'AM-3888/2003 Brasília -DF. z.S de !Vov~o de 200~ . 
Ref: C -l~ntrato no I 1328/2002 
Assunto: Comunica que as penalidades aplicadas estão mantidas . 

À 
Cül\IA.'1 COMERCIAL ALVORADA DE MANOFATlTRAS LTDA_ 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto "E" n" 10 Sala 221 - Edificio San M<ufno ~ -
CEP: 70390-078- Brasília/O F Fone: (0XX6l) 242-6148 . 

Prezados Senhores, 

Reportamo-nos a sua correspondência datada de 03/09/2003 em que essa 
empresa questiona a aplicação de penalidades de multa, no decorrer da execução do Contrato 
em referência, cujos valores de glosas resumimos no quadro anexo a esta correspondência. 

Observamos que os valores glosados não atingiram o equivalente a 20% do valor 
global do Contrato (R$ 4.986.400,00), em atenção ao disposto no subitem 8.4.1.1. que 
transcrevemos a seguir : 

"As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são indef)endentes entre si, 
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 
20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste Contrato." 

2. Submetemos seu pleito de anulação das penalidades aplicadas ao nosso 
Departamento Jurídico, que assim se manifestou : 

"Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi formulada pelo DECAM, 
entendemos que as penalidades de multa aplicadas em face da não-substituição tempestiva 
das unidades rejeitadas deverão ser mantidas, posto que, conforme acima ressaltado. a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material defeituoso, 
decorre não apenas do contrato, mas também de dispositivo legal (art.69, da Lei 8666/93}, e 
ainda, tal argumento não pode ser aceito pela Administração, pois, reconhecida a irregularidade 
por parte da Contratada, restaria a mesma reparar, corrigir, substituir. às suas expensas, de 
forma a manter, na íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação. " 

Sendo assim, comunicamos o não acolhimento de seu pleito de anulação das 
penalidades aplicadas, ficando portanto mantidas em sua íntegra, advertindo que o 
descumprimento de quaisquer outras obrig ações · estabelecidas no C(lntrato , en::;ejél rá a 
aplicação das demais penalidades previstas no subitem 8.2. rl ::J. Cl<'t u::;ula Oitav:=: - D;1 ~; 
Penalidades. 
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DR Nota Fiscal n2 Valor da NF R$ Data glosa Valor glosa R$ 

AL 257 27.100 ,00 08/08/2003 5.420,00 
AL 258 27.100,00 08/08/2003 5.420,00 
BA 132 54.200,00 24/03/2003 39.484,70 
MG 86 86.720 ,00 01/09/2003 17.344,00 
MG 275 27.100,00 29/06/2003 5.420,00 
MG 260 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
lvtG 87 86.720 ,00 26/06/2003 17.344,00 
lv\G 262 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 263 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 
MC 264 27.100,00 26/06/2003 -- • · 5.420,00 
MG 265 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MC 266 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 267 5.420 00 26/06/2003 1.084,00 
MG 271 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 272 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 274 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 241 92.140 00 29/05/2003 18.428,00 
MG 276 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 
MG 277 27.100 ,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 278 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 279 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 280 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 
MG 281 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 283 37.940,00 26/06/2003 7 .588,00 
MG 282 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 284 21 .680 00 20/08/2003 21.679 00 
MG 85 86.720,00 01/09/2003 58.564,10 
MG 273 27.100 00 26/06/2003 5.420,00 
MG 261 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 88 86 .720,00 26/06/2003 17.344,00 
MG 27 54.200 00 29/05/2003 10.840 00 
MG 33 205 .960,00 29/05/2003 41.192,00 
MG 83 86.720,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 84 86 .720 ,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 239 65.040,00 29/05/2003 13.008,00 
MG 240 65.040 ,00 29/05/2003 13.008,00 
MO 41 97.560 ,00 29/05/2003 19.024,20 
SPI 26 54.200,00 21/12/2002 10.840,00 
SPI 292 65.040,00 23/07/2003 65.039,99 -
SPI 183 27.100 00 26/05/2003 5.420 00 
SPI 290 65 .040 00 16/07/2003 65.039,99 
SPI 289 32.520 ,00 19/09/2003 32.519,99 
SPI 288 65.040 ,00 18/08/2003 6 5.039,99 
SPI 295 65.040 00 23/07/2003 65.03 9,99 
SPI 294 65.040 ,00 23/07/2003 65.03 9. 99 
SPI 293 65.040 ,00 23/07/2003 6 5.039,99 
SPI 291 65 .040,00 23/07/2003 65. 039,99 
SPI 182 27.1 00 ,00 26/05/2003 5.420 ,00 
SPI 18 1 27.10000 26/05/2003 5.420. 00 
SPI 180 27.100,00 26/05/2003 5.420 ,00 
SPI 178 27 .100,00 26/05/2003 5 .420 ,00 
SPI 177 27.100,00 26/05/2003 5.420 .00 
SPI 176 27 .1 00 00 26/05/2003 5 .420 00 
SPI 175 27 100,00 26/05/2003 5.420.00 
SPI 174 27 100 ,00 26/05/2003 5.420. 00 
SP I 173 27 100,00 26/05/2003 O f"'\ C o .5. L! 
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~I CORREIO( I 
---------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DESEG 

Cl I CI/GCC/DGCM/DECAM - 9302/2005 

Ref.: CI/GCC/DGCM/DECAM-9083/2005 

Assunto: Problemas detectados nà cofre - -·· 

Brasília/DF, ·1 b de fevereiro de 2005. 

o 
Reiterando o contido no documento de referência, encaminhamos outras cartas da 

DR/CE sobre problemas nos cofres da COMAM. 
Como informado anteriormente, a vigência contratual terminou, restando apenas o · 

prazo de garantia contratual (vencimento 18/07/2005). Em vista do exposto acima, aguardamos o 
posicionamento deste Departamento, uma vez que já foram aplicadas as multas devidas, restando 
apenas a aplicação das demais penalidades previstas na Cláusula Oitava, relativas a impedimento de 
licitar e contratar com a ECT. 

Atenciosamente 

C/Anexo CT/SE MP/GERAD/DR/CE -0 11 /0 12/01 3 E 0 19/2005 



aJI:CQRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0011/2005 Fortaleza, 27 de janeiro de 2005. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA N° 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 -ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE- OXX61 326-7066 
E-ma il - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

/"'{>stituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
L-1-ifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "o cofre n° 313 de pib 38519 da empresa comam localizado na ac. cristo rei, na 
Av. Monsenhor Tabosa 1561 Praia de Iracema Fortaleza CE., encontra-se travado. estava funcionando normalmente 
quando hoje 27/01/2005, ao tentar abrir o mesmo não deu sinal, resetei, coloquei carga auxiliar mas só apareceu a 
inscrição RWN INFINITII E A DATA E HORA. DEPOIS APAGA." 

Telefone para contato: (085) 3248-3030. 
Contato- LETICIA AC. CRISTO REI. 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

Atenciosa mente, /.---· 
~ - -- · 

I ) . 
· ~I 'u / uJ-.Jô7 -:;- J 
-.F - NCISCO LEOCADIO DOS SANTOS 

CHEFE SUBISTITUTO DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

\!2_ ___ _ 

·-·--·--···----. 
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0012/2005 Fortaleza, 27 de janeiro de 2005. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA N° 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍUA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE - OXX61 326-7066 I 

E-ma il - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 
' ... 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

astituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
ifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
pregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "Novamente o cofre desta AC só abre se colocar a bateria extra. Aquelas pilhas 
não duraram nem duas semanas. (Cofre- 419, Pib - 40881) 

Atte: Mirialdo Faustino Beserra Volante/Reop 03" 

OBS: DIA 13/0112005, EU LEOCADIO E RAMIRO ESTIVEMOS EM PEREIRO E TROCAldOS AS 
PILHAS PORAUE JÁ DESCARREGARAM? 

Telefone para contato: Oxx(88) 3527-1135. 
Contato- VICENTE I MIRIALDO FAUSTINO BEZERRA 
AC/PEREIRO/CE 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

Atenciosamente, 

. ::;li / !;/?:( ,_, ' - -< , ; 1-) / 

. I . /(/ . \ ' ;/ ->v - / 

FRANCI5_C_Q LE_OCADIO DOS SANTOS 
CHEFE SUBISl=-HI:FfO DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

' I ~
QS n° 03/2005 - CN -
PMI - CORREIOS 

- I 0528 
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IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0013/2005 Fortaleza, 28 de janeiro de 2005. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA NO 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE - OXX61 326-7066 
E-ma il - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

. 
•· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
~bstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
U rifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "BOM DIA! COMUNICO E SOLICITO URGENTE REPARO NO COFRE DESTA 
UNIDADE! O PAINEL QUE COMANDA A SENHA DE ABERTURA ESTÁ DANIFICADO(NÃO RESPONDE À 
DIGITAÇÃO,FUNCINAMENTO ANORMAL).JÁ TROQUEI PILHA,JÁ PUS UM GRAMPO NO ORIFÍCIO E 
NADA.ACREDITA-SE QUE SEU PROCESSADOR E MEMÓRIA ESTEJAM TAMBÉM COM PROBLEMAS(CPU) 

HELIARNO" 
OBS: N° DO COFRE375, PIS. 40876 

Telefone para contato: Oxx(SS) 3291-2321. 
Contato- ELIARDO 
AC/MONDUBIM/CE 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

tenciosarT)ent~, 

/~i~L- : 
-~/fl~Tx_êl!)t17 . r 
FRANC~CO LEOCADIO DOS SANTOS 
CHEFE SUBISTITUTO DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

\~ 
-
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IIICORREKX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0019/2005 Fortaleza, 2 de fevereiro de 2005. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA NO 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE- OXX61 326-7066 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

d ubstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
erifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

empregados . 

DEFEITO REGISTRADO:HOJE 2/2/2005 CONFORME E-MAIL SEGUINTE "caro 
Josafa, tenho notado que o teclado do cofre está em má condição de uso, ou seja, as teclas estão desgastadas, 
precisamos de manutenção. Favor me oriente como proceder. 
Atenciosamente, 
Danile Uchôa de Holanda 

Enc. Tesouraria 

Mat. 8.179.562-9. 
AC Cedro Ce 

(88)3564-0028" 

Telefone para contato: Oxx{88) 3564-0028. 
ontato- Dani I e Uchôa de Holanda 
C/CEDRO/CE 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

Atenciosamente, 

I /~--- .l \ :\ 
- ;· I I ' 
'.: ;1 ,: I >:lt ) (· i/ ( 
JOSE JOSAFA DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 
· RQS no 0312005 - CN -
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Brasília, 16 de fevereiro de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 
DECAM 

Assunto: Treinamento de Operações de Software - Contrato n° 11.328/02. 

COMAM - COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS, por 
seu representante ao final assinado, vem mui respeitosamente à presença de 
Vossa Senhoria, em atendimento a correspondência n° 9154/2005, informar e 
requerer o quanto se segue: 

Que o nosso técnico ministrará no dia 22/02/05 às 14:00hs, o curso 
de operação dos cofres, baseado em apostila com funções especificadas pela 
empresa RWN, fabricante das fechaduras eletrônicas, abordando os seguintes 
itens: 

' 

Abertura da fechadura ; 
Programação horária; e 
Troca de senha. 

Í (~ll1 l ~. ., ~~~?/~u~m C~~i-~ l erd,~! Afvo~_:adi~ di! A~a~wjil',~;'[u.!os U~la. . RQS no 
0312005 

r CN -
)=-- , --,} SI : (\' ,tJ~:· l( • .Jhl,lCO J1 l! n!m•!éi •: 0 /) ,;u/(t _Jf i[ ( /:1.: ![) .• !I • .. M,t).lséi."vos·:,• .. . h( Ctf?l~k - CORREIOS 
~j(;s ; .: ·s. 'l· ~l.\'. · f{; li 3 .18- i 58.'i uu 3 .'8-5853 :i~'8-h2.' CI7C. : 02. (lfjJ. 2 1! i / iNf!J -tJj !use. E.warfwsl 07. -12i fJ'!!/ 371 

Fls N° ____ _ 

··;- ) , 



comam 
Brasília, 02 de março de 2005. 

o 
À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
DECAM 

Ãssunto: Treinamento de Operações de Software - Contrato n° 11.328/02. 

COMAM - COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS, por 
seu representante ao final assinado, vem mui respeitosamente à presença de 
Vossa Senhoria , em atendimento a correspondência n° 9 .195/2005, informar e 
requerer o quanto se segue: 

Que o nosso técnico ministrará no dia 29/03/05 às í 4:30hs, o curso 
de operação dos cofres , baseado em apostila com funções especificadas pela 
empresa RWN , fabricante das fechaduras eletrônicas, abordando os seguintes 
itens: 

...J; ").. , 
I \,.1 i I 

\ . / 
' · __/ 

Abertura da fechadura; 
Programação horária ; e 
Troca de senha. 

t·--..-. ... _.., ____ _ 
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o 

comam 
Dessa forma, para que sejam atendidos os objetivos do treinamento, 

requeremos que a ECT informe o número de pessoas que participarão do 
treinamento e o local para a sua realização. 

Nestes termos, 
Pede deferimento. 

. 
•· 

\ \ \'~ ;, \_ , 
COMAM- COMERCIAL ALVORADÀDE MANUFATURADOS 
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EDI CORREIO< I 
De: CHEFE DO DESEG 

Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ GAB/DESEG - 072/2005 

Ref.: CI/GCC/DGCM/DECAM-9293/2005 

Assunto: Treinamento sobre funcionamento de cofres 
_; 

Brasília, 17 de fevereiro de 2005. 

O Em atenção à Cl da referência, informamos que não será possível a realização do 
treinamento de operações dos cofres, objeto do contrato 11 .328/02, em 22/02/2005, tendo em vista 
que os multiplicadores são empregados das DRs que receberam os referidos cofres e portanto não 

.. o 

há tempo hábil para os procedimentos de deslocamento dos técnicos. 

Como o treinamento será em Brasília, necessitamos saber a data do evento com pelo 
menos 15 dias de antecedência, para que possamos efetuar a reserva da sala e principalmente a 
convocação e deslocamento dos 20 técnicos que serão os multiplicadores. 

Por fim, aguardamos o agendamento da data, com a folga solicitada, para as 
providências necessárias de convocação. 

~É 
I 

Atenciosamente, 

RDO PONTE PIERRE 
Chefe do DESEG 

Alvim Zawaki Pazetto 
Subchefe do DESEG 

Mal. 8.011309-5 

! I 

,). . - ct" 
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~I CORREIO( I 
-----------------------------------------------------

De: DECAM 

Ao: DESEG 

Cl/ GCC/DGCM/DECAM - 9293/2005 

Ref.: Contrato 11.328/02 

Assunto Solicita analise e parecer 

Protocolo 

Brasília , ~ Gde fevereiro de 2005 

Ü Encaminhamos em anexo, para análise e parecer, por parte desse Departamento 
correspondência s/n da empresa Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda, datada 
de 16/02/2005, na qual a mesma apresenta agendamento de treinamento de Operações de 
Software, objeto do Contrato de referência. 

Aguardamos o posicionamento desse Departamento, a fim de adotarmos as 
providências cabíveis junto à Comam. 

o 
At[nciosam~n~e 

~a rício Marin o 
Chefe do Departª de Contratação e Administração de Material - DECAM 

Anex-er:--Carta Comam s/n de 16/02/2005 
\ 

\~ 
(I • ' l j. 

. 'o 
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o 

o 

comam 
Brasília, 27 de janeiro de 2005. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO D~ MATERIAL 
DECAM .i - =--~ 

Prezados Senhores 

Segue relatórios de cobranças referente Assistência 
Técnica prestada fora da garantia contratual, os quais solicitamos ressarcimento de 
nossas despesas. 

AC MANTENA - MG / R$ 830,00 
AC ANDRELANDIA - MG R$ 1.160,00 
AC V ARGEM BONITA- MG R$ 1.180,00 
AC JAPONV AR - MG R$ 1.464,00 
ACPASSAQUATRO - MG R$ 1.234,00 
AC JOAIMA- MG R$ 1. 783,38 
AC SÃO SEBASTIÃO DO RIO VERDE- MG R$ 1.179,00 
AC CAMPO DO MEIO - MG R$ 2.086,50 
AC ANDRADAS - MG R$ 1.342,40 
AC CONGONHAS- MG R$ 552,00 
AC CRISTO REI - CE R$ 400,00 
AC PRADO- CE R$ 400,00 ·~ 

AC BATURITÉ - CE R$ 590,00 
AC PALMA- MG R$ 1.131,50 
AC LAGAMAR - MG R$ 1.492,00 
AC OURO BRANCO- MG R$ 571,00 
AC TORRINHA - SPI R$ 789,00 
AC RINCÃO- SPI R$ 899,00 
AC SANTA FÉ DE MINAS- MG R$ 1.370,90 
AC PAINS - MG R$ 799,00 

VALOR TOTAL: R$ 21.253,68 (Vinte e um 
sessenta e oito centavos) 

l, duzentos e cinquenta e tres reais e 

COMAM-Co de~~urados Ltda 

.----·--·---
Comam Comercial A !Porada de Manufaturados Ltda. RQS n° 03/2005- CN. 
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IZJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0007/2005 Fortaleza, 19 de janeiro de 2005. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BL. H ENTRADA No 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE- OXX61 326-7066 
E-ma il - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 
' •· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
~stituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
U ifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LUZIA a mesma informou que, O COFRE C/RETARDO DA AC JUREMA ESTA 
TRAVADO. "COMUNICAMOS QUE O COFRE DE RETARDO TRAVOU NÃO ABRIR, O PAINEL NÃO ATENDE 
TODAS AS TECLAS. SOLICITAMOS O CONSERTO O MAIS RAPIDO POSSIVEL. 
ANTONIA LUZIA SALES. 
acjurema@correios.com.br 
Gerente ACCI- Jurema 
3237-1266" 

Telefone para contato: (085} 237-1266. 
Contato- LUZIA AC. JUREMA. 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

o 
Atenciosamente, 

' 

~~~?o:t~~~::~~s CANTos 
CHEFE SUBISTITUTO DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

r----·------
0 RQS no 03/2005 - CN -

CPMI - CORREIOS 

0537 
Fls N° 

- - -- ------ ---- - - - -·------------t-----========:::=::..1-

~. 3662__,~ c 
. . - : ·;: .. · - ·-·- -- :t::: 



IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0201/2004 Fortaleza, 4 de outubro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 - ASA SUL - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

a pregados. 

DEFEITO REGISTRADO: cofre travado. "CONFORME ENTENDIMENTO POR 
TELEFONE,O COFRE C/RETARDO APAGOU VISOR DO TECLADO;JÁ FIZ TODAS 
TENTATIVAS P/REATIVÁ-LO E CONTINUA APAGADO." 
ATIECELESTE 
AC/SANTANA DO ACARAU/CE 

Telefone para contato: (088) 545-1135. 
Contato- CELESTE AC/SANTANA DO ACARAU/CE 
E-Mail - ceacsantanadoacarau@correios.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

o 
Atenciosa1J1_ente, 

' ' ·~if_· . -- -- - / 

J0SÉ--JOSAEÁ-D'( FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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N' DO FAX DE DESTINO 

o 3o=t-3l( 80 
ã: NOME 

·<X: ',, .... 
<t z A/C fc(-- . ~ 
C/) CLU YnO\ UJ 
o REFERENCIA I ASSUNTO 

eom VW\ 
UJ N~ DO FAX DE ORIGEM .... 

~Jt) -o(~ C~ z 
UJ ... 
UJ NOME 
~ ~ UJ .,,.... r 

(' 
"·CASO HAJA IRREGULARIDADE NA RECEPÇÃO DOS 

")()CUMENTOS, RETRANSMITIR ESTE PROTOCOLO 
À ORIGEM, INFORMANDO A(S) FOLHA(S) QUE 
DEVERÀ(ÃO) SER REPETIDA(S) : 

~0~ -~ 
' 

TOTAL DE FCLHAS (INCLUSIVE ESTA) 

0( 

NOME E TELEFONE DE CONTATO 

~~ - d_-=}5(-; 

OBSERVAÇÕES 

FP0240 • 08 A5• 148 x 210 n 

o o 

o z 
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EIJCQRREKX~ DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-02002004 Fortaleza, 4 DE OUTUBRO DE 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
COMAM ASSISTÊNCIA TECNICA LTDA. 
SCRN 7021703 - BL H ENTRADA 49 - SALA 301. 

ASA NORTE- BRASILIA DF. 
CE070720 -680 

TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-MAIL Comam@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
{"\1328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
U bstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: informo a v.sa que o cofre retardo dessa agencia estar com defeito, O TECLADO 
esta apresentando falha no seu funcionamento, impossibilitando a digitação da senha. 

ACAQUIRAZ. 

Telefone para contato: OXX (85) 361-1135. 
CONTATO, ANGELA. 
E-MAIL, ceaquiraz@correios.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
Importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

A~~rlf)~a~_ ente, 
-----.-iJy_;~~ ) 

1osi:-3eSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 

----~ // 

-~ 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0201/2004 Fortaleza, 4 de outubro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais o pregados. 

DEFEITO REGISTRADO: cofre travado. " CONFORME ENTENDIMENTO POR 
TELEFONE,O COFRE C/RETARDO APAGOU VISOR DO TECLADO;JÁ FIZ TODAS 
TENTATIVAS P/REATIVÁ-LO E CONTINUA APAGADO." 
A TTE CELESTE 
AC/SANTANA DO ACARAU/CE 

Telefone para contato: (088) 545-1135. 
Contato- CELESTE AC/SANTANA DO ACARAü/CE 
E-Mail- ceacsantanadoacarau@correios.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

o 
Atenc;~n:::-~~ 

<~1 7/!iP_~ 
J0S'É---JOSAEÁ--DÉ FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 

' 

\l'> v1) 
\\________/ 

.------.. ·--
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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aJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0206/2004 Fortaleza, 21 de outubro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

Ü EFEITO REGISTRADO: cofre travado. " Comunicamos que o cofre desta Unidade não está 
abrindo por problemas com o retardo. Em contato telefônico com Leocadio, o mesmo me orientou a resetar, mas o 
teclado não obedece o comando." 

Geraldo Costa Laurentino 
Chefe AC Jaguaretama 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx(SS) 3576-1135. 
Contato- Geraldo Costa Laurentino 
Chefe AC Jaguaretama 
ceacjaguaretama@correios. com. br 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

rgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
lnerabilizada. 

Atenciosa~~~~ 

rk(j1 / 
/J;d !fítf _/ --- // 

J OSE--,l0S-_AF-A~FREIT AS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

-"", 

~ 
RQS n° 03/2005 - CN -
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IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/g-0207 /2004 Fortaleza, 22 de outubro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 
; 

•· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

Ü EFEITO REGISTRADO: cofre travado. "Eu coloquei a bateria, segui as instruções mas, 
infelismente o retardo não respondeu a nenhum comando, precisamos de um técnico urgente." 

Grato 
Osias smapaio 
AC Granja CE 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx{SS) 3624-1135. 
Contato- Osias smapaio 
AC Granja CE 
ceacgranja@correios.com.br 

~ENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

~ ;_~ __ / 

;;6~~- ·jQSAft D: FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ ECT/ CE 

c;c DEPA~(§êÂM · 

·y-<Jj '-> /) '---
\ . 
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IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEM P/GERAD/DR/CE-0208/2004 Fortaleza, 26 de outubro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

_; 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

O
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: 

1-" INFORMO QUE ONTEM DIA 25/10/2004 O GERENTE FEZ CONTATO COM ESTÁ SEÇÃO, INFORMANDO 

O QUE RECEBU AS PILHAS MAS AO ACIONAR A BATERIA O SISTEMA NÃO ATENDEU .. AO COMANDO. 

ATENCIOSAMENTE 

VICENTE DE PAULA CH/AC-PEREIRO/CE. 

88-527.11 .35 

~7cio , a' ente, 0, 1;-; :{J--'J, 0 

JOSÉ OSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE -DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 

"RaSrf"o3!2005 - cN -
CPMI - CORREIOS 
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0211/2004 Fortaleza, 4 de novembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

Q EFEITO REGISTRADO: "MEU COFRE NÃO ACEITA PROGRAMAÇÃO, QUANDO TENTO 
PROGAMÁ-LO PARA ABRIR DEPOIS DE ALGUMAS HORAS OU DIAS ELE NÃO ACEITA E". 
"EXIBE A MENSAGEM DIA OU HORA INCORRETA." 

ATTE 
CELESTE 
AC/SANT ANA DO ACARAU/CE 
OBS: Este cofre foi consertado no dia 25110/2004, pelo técnico Ramiro da comam, foi trocado a CPU E O 
PAINEL. 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx{88) 3644-1135. 
Contato- CELESTE 
AC/SANT ANA DO ACARAU/CE 

TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

~~te,n;;ia~nt) 
' ). \...J/t& / ' ' 
~-~~ AFA DE FREITAS 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

RQS no 03/2005 - CN -

CPMI - CORREIOS 
. os 4 5 
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DJ(QRREIO< DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0213/2004 Fortaleza, 10 de novembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX {OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

Q FEITO REGISTRADO: "DE VEZ EM QUANDO ELE MOSTRA V A A TELA "RWN INFINITI" .E SUMIA 
NOV AMENTE.EM UMA DAS VEZES QUE DEMOROU UM POUCO,EU APROVEITEI COLOCANDO A SENHA E ELE 
ATENDEU.ABRIU NOS 15 MIN. ASSIM,CONSEGUIMOS ABRIR MAIS DUAS VEZES, NO MOMENTO ESTA LA "TIMER 
PROGRAMADO" 500:15:38".E ELE NÃO MOSTROU MAS A TELA "RWN INFINIT". DEDUZIMOS QUE ELE NÃO PODE 
ESTÁ NORMAL, VISTO QUE SE PROGRAMOU SOZINHO. DESCULPE,POR MUITO DET ALHES,MAS EU TINHA QUE 
CONTAR TUDO QUE ACONTECEU." 

ATT, AT COM I-PEROLINA MA C ROMÃO 
AC DE MASSAPE-CE 

(PÉROLA) 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx(SS) 3643-1135. 
Contato- PÉROLA 
AC/MASSAPÊ/CE 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
gência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 

vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 
, I 

-, I ~,;__}'-- . 
f

1 .l~k tf> 
JO~É JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPA S, DECAM 

.i}Y - RQS no 03/2005 - CN -

c~MI • cB~!'gs 



IIICORREKX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0214/2004 Fortaleza, 10 de novembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

·Ü FEITO REGISTRADO: INFORMO A V. sa QUE O COFRE RETARDO DESSA 
AGÊNCIA ESTAR COM DEFEITO, NO TECLADO UM DAS TECNICA ESTÁ 
QUERBRADA SOLICITAMOS ATRACO DO MESMO. 
GratoLILIAN 
AC PRADO CE 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx{85) 3488-7716. 
Contato- LILIAN 
AC PRADO CE 
CE - AC PRADO - Caixa Postal 

TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosa_ mente, /
1 

r: 

r 1 , ~~ r 1 s 1 Á ", # Çj~~- · ,, 

JJOS.É JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ECT/CE 

C/ C DEP~~ DECAM 

:::3 
---- ----------------------

RQS n° 03/2005 - CN -
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0219/2004 Fortaleza, 1 de dezembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2. 9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corng1r, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "Gostaria de informar que hoje 30/11/2004, ao chegar na agência, tentei abrir 
o cofre, a tecla START caiu, tentei colar com durex mas nao deu certo ou seja o COFRE NÃO ESTA ABRINDO. 
Espero que essa situacao seja resolvida com a máxima urgência". 

Atte. Cláudio AC PACAJUS 
Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx(SS) 3348-0135. 
Contato- Cláudio 
AC/PACAJUS/CE 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

o 
Atenciosamente, __ 

_ __J)jfi/~;{J)I i 1 I 
- ---JOSE:ae~-01: FREITAS 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/CDEPAS,~ 

- - ----- ·---

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

i I ! 
- Fls N° Q 54 8 



DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0229/2004 Fortaleza, 14 de dezembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 
' • · 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "Gostaria de informar que hoje 13/12/2004, Informo que não consegui 
abri cofre coloco para programar quando termina que clico no star ele volta para inicio tentei durante todo o dia 
e não conseguir Atte .. Vicente Paulo de Moura". 

Atte. VICANTE AC PEREIRO 
Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx(SS) 3527-1135. 
Contato- VICENTE 
AC/PEREIRO/CE 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

o 
--------

Atenciosamente)/ ----~ 
~ -~~ . J I 

. I I ----- - -- / .. t I I / _____.:,- r;- · ;· /Í l · 1 ' / _..--/ ---- _ ~ ~ < ---. . I f l, v __.,~~----
JOSE "'JdS-ArA"1JE .. FREIT AS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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IUCORREIOÇ DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0233/2004 Fortaleza, 15 de dezembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX {OXX61} 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada~ -=-item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, ·corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

~FEITO REGISTRADO: "A maçaneta do cofre está muito dura devido a um material preto que 
\_jorre de dentro e por isso eu não tenho mais força suficiente para abri-la!" 

Atenciosamente, 

Maria Lucimar Barbosa 
Gerente- AC Trairi-CE 
Fone: (85) 3351-1135 
ceactrairi@correios.com. br 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

Telefone para contato: Oxx(85) 3351-1135. 
Contato- Maria Lucimar Barbosa 

AC Trairi-CE 

TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

JOSÉ JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPA , DECAM 

,~( 
....,. "'/ / 
/ 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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PAGE:01 

• :· :DIRETORIA REGIONAL DO CEARA . _ . ·. 
CT/SEMP/GE.RAD/DR/CE~-oi4i/i004 Fortalezã~ is de deze-mbro de 200··t 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
C~P~ 70.720-680- ASA NORTE- BRASfuA-Df 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, Item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vfclos, defeitos ou Incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "Gostaria de Informar que hoje ao chegar na agêncla, tentei abrir o cofre para 
conferir o numeraria e suprir os subcalxas, O COFRE NÃO ESTA ABRINDO, aceita os comandos mas n!lo abri." 

Atte. Cláudio AC PACAJUS 

CLÁUDIO 
Gerente- AC PACAJUS-CE 

·~ -
Fone: (85) 3348-0135 
ceacpacajus(i.i),correios.com_br 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

ATEN o:-· Como se trata de equipamento de .segurança de fundamental 
importância para a preservaçlo do patrim6nio da ECT, encare~emos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em hde encontra-se 

c vulnerablllzada. 

Atenciosamente, 

JOSÉ JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEfE DA SEÇÃO DE SEGURAII.IÇA EMPRESAIU ALjGERAD/ECf/CE 

C/C OI!PAS, DECAM 

·-- --· · ---

RQS n• OY2Qo5 .. CN • 
CPMI • CORREIOS 
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0242/2004 Fortaleza, 29 de dezembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX {OXX61) 328-1588 

Prezados Senhores: 

Baseados na ClÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratadâ~. ite~m 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

EFEITO REGISTRADO: "solicitamos urgente abertura de cofre. O cofre não abre está com a tecla start 
a da. Quando colocamos a bateria para abrir ele fica piando .. " 

Atenciosamente, 
Francisco Soares de Sousa 
Gerente AC-BP/ITAPIPOCAICE 
Fone: (88) 3631-1135 
ceacitapipoca@correios.com.br 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
ulnerabilizada. 

Aten/cio~nte, - -- ,\ 
~::;t:l_J ······-_ =--/ --·--- ··-·-- . 

'JOSÉ JO~E FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C CEPAS, DECAM 
_ ___, 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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IIICORREKX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0241/2004 Fortaleza, 28 de dezembro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TE LEFAX (OXX61} 328-1588 

Prezados Senhores: 
- ' •· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada,. item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

EFEITO REGISTRADO: "Gostaria de informar que hoje ao chegar na agencia, tentei abrir o cofre para 
nferir o numeraria e suprir os subcaixas, O COFRE NÃO ESTA ABRINDO, aceita os comandos mas não abri." 

Atte. Cláudio AC PACAJUS 

CLÁUDIO 
Gerente - AC P ACAJUS-CE 
Fone: (85) 3348-0135 
ceacpacajus@correios.com.br 

Aguardamos com urgência o conserto do mesmo. 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
ulnerabilizada. 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

RQS n° 03/2005 .. CN • 
CPMI • CORREIOS 
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Anderson Mendonca Gama 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Caro colega Anderson , 

Sérgio Ferreira Peluffo 
quarta-feira, 6 de outubro de 2004 15:21 
Anderson Mendonca Gama 
Rotyer da Mata Chaves 
ENC: Abertura de cofres- comam 

Devido ao não atendimento da contratada COMAM em tempo hábil (atendimento na região metropolitana 1 O 
dias e interior 15 dias) dos cofres em garantia, causando transtornos nas unidades com problemas variados como 
por exemplo: . - ~. 

numerários presos dentro do cofre dificultando pagamentos e prestação de contas; 
risco de não pagamentos de benefícios do INSS com datas já definidas; 
segurança comprometida pela guarda de valores fora do cofre , gerando situação de risco. 

Solicitamos orientação de como proceder conforme segue: 
podemos contratar a execução dos serviços pela COFREFORTE ( empresa contratada para serviços 
regionais fora de garantia) ; 
qual é o data final de garantia, na DR-MG, para que possamos providenciar contrato de manutenção, se 
for o caso ou outro tipo de solução. 

Pelo acima exposto solicitamos orientação para não penalizarmos ainda mais as unidades, mesmo com o 
o da perda da garantia pela COMAM. 

Desde já agradecemos vossa colaboração e aguardamos posicionamento. 

os aberta 
comam.xls (21 KB) 

Sergio Ferreira Peluffo 

C Eletricista 
AN/GEREN-MG 

fone 31 3249 2633 
fax 31 3249 2630 

~~ .\ 
' '-,. . ";· 
\ '-...._____/ 

Atenciosamente, 

r-----------·-·-----RQS no 0312005 - CN . 
CPM! · CORREIOS 
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ECT/DR/ PB 
BR-230, Km 24, Água Fria. 
58071-900 João Pessoa- PB 

Diretoria Regional da Parmba 
CARTA GETEC/DRIPB - 044/2004 

À A 

Te!:- (083) 216-3646 
Fax: (083) 216-3528 

_; . ' • · 

COMAM - Comércio Alvorada de Manufaturados LIDA 
SCRN 702/703 , Bloco H, Entrada 49, Sala 301 
CEP 70720-680 ASA NORTE 
BRASÍLIA - DF 
CNPJ 02.003.291/0001-05 
Brasília- DF 

Ref. : Chamado Técnico- CONTRATO N° 11.328/02 

João Pessoa, 22 de setembro de 2004. 

Prezado Senhor, 

Solicitamos regularizar a situação das agências abaixo relacionadas, com 
relação à manutenção das fechaduras de retardo eletrônico (RWN lnfinitti), 
instaladas nos cofres fornecidos por essa empresa, sob contrato 
N°11.328/02. 
Até a presente data, não foram atendidas as solicitações de chamado técnico 
para AC TAVARES PB e AC TEIXEIRA PB. 
A solicitação para AC TAVARES foi realizada em 05 de julho e reiterada em 
27 de julho do corrente . 
A solicitação para AC TEIXEIRA foi realizada em 15 de julho e reiterada em 
27 de julho do corrente. 
Seguem em anexo, cópias dos chamados técnicos . 
Conforme Subitem 8.4.3. do referido contrato, "Além das multas de mora , a 
CONTRATANTE poderá aplicar multas compensatórias .. . correspondentes 
aos danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE em função da 
inadimplência da CONTRATADA ", ou seja, persiste o não atendi rTTErrm~:r-----
olicitações formuladas e encaminhadas a essa contratada. no OJ/2005- CN-

CPMI - CORREIOS 
~ , I Q 5 
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22 de setembro de 2004 
Página 2 

Oportunamente, solicitamos regularizar o defeito nas fechaduras de retardo 
eletrônico dos cofres instalados nas seguintes unidades; 

../ ACARARUNA 

./ AC GUARABIRA 

../ ACINTERMARES 

./ AC CARAÚBAS --- •· 

../ AC MAMAGUAPE 
.; 

Face ao exposto, aguardamos uma solução para as demandas supracitadas, 
com maior brevidade possível, pois as mencionadas agências de Correios 
estão com a segurança do numerário comprometida . 

C/C: DECAM, GERAD/PB 

,.--.·--·------. 
RQS n° 03/2005 - CN -

L TM/Itm CPMI - CORREIOS 

CUI CORREIO( I 
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VOCÊ USA, VOCÊ CONFIA. 
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Jair de Figueiredo Martins 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Jair de Figueiredo Martins 
segunda-feira, 5 de julho de 2004 16:21 
'comam .assistenciatecnica@solar .com .br' 
Cofres 

_ Segue, nesta data, via SEDEX DE SERVIÇO, objeto No SQ 21248223-0 BR. tJ ' 
Cf01.SMBM.2004 
OMAM.doc (50 K ... 

o 

o 

Jair de Figueiredo Martins 
SMBM/GETEC//DRIPB 

Fone: 83 216-3669 
Virtual :452 

E-mail :jairf@correios.com .br 

~-------------
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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CARTA CTOI.SMBM.2004 COMAM 

ECT/DR/PB 
BR-230, Km 24, Cristo Redentor 
58071-900 João Pessoa- PB 
Tel: (083) 216-3631 
Fax: (083) 216-3558 

Para: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
A/C SR. RAMIRO VELASCO 

REF: SQ700489906BR40010 

João Pessoa, 05 de Julho de 2004. 

Prezado Senhor, 

Em atenção a correspondência em referência confirmamos o recebimento 
dos painéis de No de Série 38674 e 39680, recentemente enviados por essa 
Contratada para substituição nas unidades de S. J. do Rio do Peixe/PB e 
Coremas/PB. 

No dia 01 do corrente, procedemos a substituição do painel defeituoso de 
N° 39668 da AC COREMAS, pela enviada de N° 39680 que funcionou 
perfeitamente. Entretanto não tivemos a mesma sorte ao trocar o painel defeituoso 
da AC S. J. do Rio do Peixe, pelo de N° 38674, que não funcionou, apesar das 
diversas tentativas em obter êxito. 

Estamos nesta data devolvendo a essa, os painéis defeituosos (38674 e 
39668), solicitando que nos seja encaminhado outro, o mais breve possível, afim 
de solucionar o caso da AC S. J. do R in do Peixe. 

Aproveitamos a oportunidade para informar que até o presente momento, 
não recebemos ainda o painel da AC TAVARES/PB. 

Atenciosamente, 

,_.... __ , ___ , , __ _ 
I$ 

Gildásio de Barros Lacerda 
Resp. p/Gerente Técnico/DR/PB 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Jair de Figueiredo Martins 

De: 
Enviado em: 
Para: 

Jair de Figueiredo Martins 
quinta-feira, 15 de julho de 2004 14:37 
'comam .assistenciatecnica@solar .com. br' 

C c: 
Assunto: 

PB- AC Teixeira- Caixa Postal; PB- REOP3- POS- Caixa Postal 
Abertura de Chamado Técnico (TEXEIRA/PB) 

À COMAM, 

Informamos a essa contratada, que a fechadura do cofre ECT-TEXEIRAIPB apresenta a seguinte 
irregularidade: A fechadura RWN lnfinity, está com a tecla "ST ART" afundada (presa). O referido cofre permanece 
inoperante e com o numerário da agência preso. 

c 

Mediante exposto, solicitamos a regularização do referido problema. 
Desde já, agradecemos a atenção. Certos de compreensão. 
Fone da unidade: (83) 472-2182. 
Atenciosamente, 

Jair de Figueiredo Martins 
SMBMIGETEC//DRIPB 

Fone: 83 216-3669 
Virtual:452 

E'-mail:jairf@correios .com .br 

' • · 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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'Jair tte figueiredo Martins 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Jair de Figueiredo Martins 
terça-feira, 27 de julho de 2004 14:05 
'comam .assistenciatecnica@solar .com. br' 
Devolução de painel 

Comunicamos a essa Contratada, que na data de .ontem, estamos devolvendo o painel da fechadura de 
retardo eletronico da AC S. J. do Rio do Peixe/PB, encaminhado por SEDEX de No SQ 21249890-1 SR. 

Outrossim, lembramos que até o presente momento, não recebemos os paineis para TAVARES e 
TEXEIRA/PB. 

Atenciosamente, u 
CT02.SMBM.2004 
OMAM.doc (53 K ... 

c 

Jair de Figueiredo Martins 
SMBM/GETEC//DRJPB 

Fone: 83 216-3669 
Virtual :452 

E-mail:jairf@correios.com .br 

RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 
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ECT/DR/PB 
BR-230, Km 24, Gisto Redentor 
58071-900 João Pessoa- PB 
Tel: (083) 216-3631 
Fax: (083) 216-3558 

CARTA CT02.SMBM.2004 COMAM 

Para: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
AJC SR. RAMIRO VELASCO 

REF: CTOl.SMBM.2004 COMAM 

João Pessoa, 26 de Julho de 2004. 

Prezado Senhor, 

Em atenção a correspondência em referência confirmamos o recebimento 
do painel de N° de Série 39686, recentemente enviados por essa Contratada para 
substituição na unidade de S. J. do Rio do Peixe/PB. 

No dia 22 do corrente, procedemos a substituição do painel defeituoso de 
N° 30345 da AC S. J. do Rio do Peixe, pela enviada de N° 39686 que funcionou 
perfeitamente. 

Estamos nesta data devolvendo a essa, o painel defeituoso 330345. 

Aproveitamos a oportunidade para informar que até o presente momento, 
não recebemos ainda os painel para AC TA V ARES/PB e AC TEXEIRA/PB. 

Atenciosamente, 

Gildásio de Barros Lacerda 
Resp. p/Gerente Técnico/DRIPB 

,-----------·· ····-·--· -
RQS no 03/2005 - CN -
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r!ll CORREIO( I 
-------------------------------------------------------

CT/GCM/DGCM/DECAM -1o30 /2005 Brasília, lO de janeiro de 2005. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680 - Brasília!DF 
Telefone (61) 328-1568 

Ref.: Contrato no 11.328/02 

Assunto: Treinamento de Operações de Software 

Prezado Senhor, 

-
• · 

Reiterando o contido em nossas correspondências CT/GCM/DGEC/DECAM-
2889/2004 de 20/06/2004 e CT/GCM/DGCM/DECAM-3760/2004 de 24/11/2004, solicitamos 
suas providências no sentido de agendar data e horário para ministrar o treinamento previsto no 
subitem 3.2.2., Capítulo 111 do Anexo I do Contrato nº 11328/2002 de aquisição de cofres 
equipados com fechadura de retardo, mantido com essa empresa. 

Alertamos que o não atendimento das previsões contratuais caracteriza 
inadimplência que pode acarretar a aplicação de penalidades, a exemplo de impedimento de licitar 
com a ~CT por até cinco anos, medida que será implementada em 05(cinco) dias úteis a contar 
da data de recebimento desta correspondência, caso não atendida a presente solicitação, ou ao 
menos nos sejam informados os motivos que a impedem de ministrar o treinamento 
contratualmente estabelecido. 

Atenciosamente , 

Mral~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 
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CT/GCM/DGCM/DECAM -3760/2004 Brasília, ;2.y de novembro de 2004. 

A 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680- Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1588 

Ref.:Contrato no 11.328/02 

Assunto: Treinamento de Operações de Software 

' • · 

o Prezado Senhor, 

o 

Reiterando o contido em nossa correspondência CT/GCM/DGEC/DECAM-
2889/2004 de 20/06/2004, solicitamos suas providências no sentido de agendar data e horário 
para ministrar o treinamento previsto no subitem 3.2.2., Capítulo 111 do Anexo I do Contrato no 
11328/2002 de aquisição de cofres equipados com fechadura de retardo, celebrado com essa 
empresa. 

Informamos que o referido treinamento será ministrado para 1 O( dez) 
multiplicadores, nas instalações da ECT em Brasília, sendo que o agendamento deve ser feito 
com o mínimo de dez dias de antecedência, de modo a possibilitar a convocação de participantes 
de diversas Diretorias Regionais. 

LD 

Afnciosamente, 

n l .~~ X) • ( • ·~ 
M1URÍ~~~ ~ ~;.~~HO 

Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 
Lia na Aparecida de Araújo 

Subchele do OECAM 
Mat B Oií2B2-D 

--- ---------- -----------

Licitaçõe s El e trônicas dos Corr·e ios: facilidad e , ag ilid ade e transparência. RQS no 03/2005 + CN -
Entre no Site www.corre ios .com.br c cliqu e no link "Licitações"-> " Li c itaç e~t<':ni 'C'õ'R~EIOS 
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CT/GCM/DGEC/DECAM- 2889/2004 /"-. 

()_trr Brasília, cCde junho de 2004. 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO "H" Entrada 49, Sala 301 -Asa Norte 
CEP: 70720-680 - Brasília/DF 
Telefone/Fax: (OXX61) 328-1588 

Ref: Contrato 11.328/2002. 

Assunto :Treinamento de Operação de Software 

Prezados Senl1ores, 

o 

' • · 

Em resposta a sua correspondência s/n°, datada de 05/04/2004, informamos que o 
treinamento previsto no subitem 3.2.2, Capítulo 111 do Anexo I do Contrato de referência será 
realizado em Brasília, nas instalações da ECT. 

Sendo assim, solicitamos a essa empresa, agendar data e horário para ministrar tal 
curso para 1 O multiplicadores e informar a ECT, no mínimo com 1 O dias de antecedência, para 
fins de convocação dos participantes. 

Informamos ainda que essa empresa deverá fornecer todo o material necessário à 
realização do curso, tais como: manuais, software, protótipo do cofre com fechaduras. 

c 

·'\ 
\ ;.tA) 

Chefe do Departamento de Co ratação e 

ntenlifrlllnclaco da Silva Filho 
Subchefe/IDECAM 

Mot. 8.010.819-9 

C/c: GE~DR/BA (CT-006/2004- Astec 11 /DR/BA) -------. 
RQS no 03/2005 - CN -

Li ci t açõ e s El e t1·ó ni cu s d os Co n ·e ios: f a cili du cl e, a gilid a d e e t ra n s purênc1<1. CPMI • CORREIOS 

I r; ;, . r~ ·· ... 
Entre no Sitr. www. corr e ios .co m.b1· e c liqu e n o link " Li c i tações " -> " Li c itaçqe El e t:r ô ni cr~s" . 
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CONTRA TO No 11.328/2002 

CONTRATADA: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 

Contrato assinado em 29/07/2002 

Primeir~ntregas ocorreram em novembro/2002 ; última entrega ocorr~u=€m t8/07/2003 

Deste modo a garanti a se estende até 18/07/2005 para alguns equipamentos ; 

Resumo das multas aplicadas : 

FORAM APLICADAS 8 MULTAS 
I -da CT-3893 = R$ 9.430,80 relativa a atraso na retirada de material rejeitado 
11 -da CT-2009 = R$ 30.053,90 idem atraso na retirada de material rejeitado 
111- da CT-2463 = R$ 681 .836,00 (retificada) relativa a não entrega e não substituição 
V - da DR/AL =R$ 10.840,00 
V-da DRMG =R$ 296.528,20 ATRASOS NA ENTREGA 
VI-da DR/MG= R$ 39.024,00 ATRASOS NA ENTREGA 
Vil-da DR/SPI= R$ 65.040,00 ATRASOS NA ENTREGA 
VIII-da DR/SPI= R$ 97.560,00 ATRASOS NA ENTREGA 

TOTAL R$1 .230.312,90- (R$ 233.032.90) = R$ 997.280,00 

Da multa total foi glosado tão somente 20% do valor global do Contrato (R$ ~4.986.400,00) 

Há diversas Cis informando que a manutenção na garantia não vem sendo prestada, em especial 
na DRICE; 

A COMAM não respondeu nossa terceira reiteração de que agendasse tre inamento previsto em 
contrato (subitem 3.2 .2 ., Capítul o III do Anexo I do Contrato n° 11 328/2002); 

Estamos e laborando Relatório em que o DECAM propõe o pagamento elas cob ranças de 
manutenção fora da garanti a (mau uso ou chamado indevido) com 8% de desconto , embora a 
COMAM tivesse se comprometido em reuni ão de O I I I I /2004 conceder 17% de desconto, 
relat ivas aos casos que o Grupo de Trabalho considerou devido. 

Brasíli a, 5 de l·aneiro de 2005 
. I 

c_) ~--:-::v' 
Lui z Daniel R Carva lho 
Assistente de Ç~11pras 
DGCS/ DECAM 

0 
RQS n° 03/2005 - CN -
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CT/(;C,1/DGEC/DEC'AM-3888/200.l 
Ref: C .l"Iltrato no I 1328/2002 

Brasília -DF. 2.-S de /VoV~ de 200~. 

Assunto: Comunica que as penalidades aplicadas estão mantidas . 

À 
COl\lA.'l COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto "E" n" lO Sala 221 - Edificio San ~arfno 
CEP: 70.190-078- Brasilia/DF Fone: (0XX61) 242-6148 

Prezados Senhores, 

Reportamo-nos a sua correspondência datada de 03/09/2003 em que essa 
empresa questiona a aplicação de penalidades de multa, no decorrer da execução do Contrato 
em referência, cujos valores de glosas resumimos no quadro anexo a esta correspondência. 

Observamos que os valores glosados não atingiram o equivalente a 20% do valor 
global do Contrato (R$ 4.986.400,00), em atenção ao disposto no subitem 8.4. 1 .1. que 
transcrevemos a seguir : 

"As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são indef)endentes entre ::; i, 
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 
20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste Contrato." 

2. Submetemos seu pleito de anulação das penalidades aplicadas ao nosso 
Departamento Jurídico, que assim se manifestou : 

"Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi formulada pelo DECAM, 
entendemos que as penalidades de multa aplicadas em face da não-substituição tempestiva 
das unidades rejeitadas deverão ser mantidas, posto que, conforme acima ressaltado. a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material defeituoso, 
decorre não apenas do contrato, mas também, de dispositivo legal (art.69, da Lei 8666/93}, e 
ainda, tal argumento não pode ser aceito pela Adminis tração, pois, reconhecida a irregularidade 
por parte da Contratada, restaria a mesma reparar. corrigir, substituir, às suas expensas, Je 
forma a manter, na íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação." 

Sendo assim, comunicamos o não acolhimento de seu pleito de anulação das 
penalidades aplicadas, ficando portanto mantidas em sua íntegra , advertindo que o 
descumprimento de quaisquer outras obrigações ·es tabelec idas no Cnntrato , ensejará ét 

aplicação das demais penalidades previstas no subitem 8.2. ri r~ Cli'w :;ula Oiti1v ::> - 0;:~~; 

Penalidades. 

I 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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DR Nota Fiscal n2 Valor da NF R$ Data glosa Valor glosa R$ 

AL 257 27.100 ,00 08/08/2003 5.420,00 
AL 258 27.100 ,00 08/08/2003 5.420,00 
BA 132 54.200 ,00 24/03/2003 39.484,70 
MG 86 86.720,00 01/09/2003 17.344,00 
~tG 27 ~ . ::J 27 .100,00 29/06/2003 5.420,00 
MG 260 27 .100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 87 86 .720 ,00 26/06/2003 17.344,00 
~-\(3 262 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 263 27 .100 00 26/06/2003 5.420 00 
MG 264 27.100 ,00 26/06/2003-. •· 5.420,00 
MG 265 27.100 ,00 26/06/2003 5.420 ,00 
MC:i 266 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 267 5.420 00 26/06/2003 1.084,00 
MG 271 27.100 ,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 272 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 274 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 241 92.140 00 29/05/2003 18.428,00 / 

MG 276 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 -MG 277 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 ( 
MG 278 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 '-------' 
MG 279 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 280 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 
MG 281 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 283 37.940,00 26/06/2003 7.588,00 
MG 282 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 284 21.680 00 20/08/2003 21 .679 00 
MG 85 86.720,00 01/09/2003 58.564,10 
MG 273 27.100 00 26/06/2003 5.420,00 
MG 261 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 88 86 .720,00 26/06/2003 17.344,00 
MG 27 54.200 00 29/05/2003 10.840 00 
MG 33 205 .960 ,00 29/05/2003 41.192,00 
MG 83 86 .720,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 84 86.720 ,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 239 65.040,00 29/05/2003 13.008,00 
MG 240 65.040,00 29/05/2003 13.008,00 

MG 41 97.560 ,00 29/05/2003 19.024,20 

SPI 26 54.200,00 21/12/2002 10.840,00 
SPI 292 65 .040,00 23/07/2003 65.039,99 
SPI 183 27.100 00 26/05/2003 5.420 00 í "\ 
SPI 290 65.040 00 16/07/2003 65.039,99 '-._ _..., 

SPI 289 32 .520 ,00 19/09/2003 32.519,99 
SPI 288 65.040 ,00 18/08/2003 65.039,99 
SPI 295 65.040 00 23/07/2003 65.039.99 
SPI 294 65 .040,00 23/07/2003 65.039.99 
SPI 293 65.040,00 23/07/2003 65. 039,99 
SPI 291 65.040 ,00 23/07/2003 65 .039,99 
SPI 182 27 .100 ,00 26/05/2003 5.420,00 

SPI 18 1 27.10000 26/05/2003 5.420 .00 
SPI 180 27 .1 00,00 26/05/2003 5.420 ,00 
SPI 178 27. 100 ,00 26/05/2003 5.420 ,00 

SPI 177 27.100,00 26/05/2003 5.420 ,00 

SPI 176 27 .10000 26/05/2003 5.420 00 
SPI 175 27.100,00 26/05/2003 5 420.00 
SPI 174 27 100 ,00 26/05/2003 5.420 00 
c; pj 173 27. 100,00 26/05/2001 5.420.00 

I~)T.li,L -iF' ' (!97 279 92 

/ 
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RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 
(.)- \() w 
'0::: 

ll> 0:: lf) 

Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato s ~e:cm:J o tóLA .:: • SI 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação : PREGÃO 026/02 Telefone ã -~42/32 
SCS QUADRA 1, BL. 8 , SALA 1214,N2 16 Cidade: BRASÍLIA Unicl . Fecl.: . ' c.o Endereço: o z r-'? 

Local de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FI'SC ~LH-.(S 
LL. 

Entrega Cod igo/Descrição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo Número A 'J (\ 10( 

AL 100501524 ... 
COFRE. MOD . CR F/82, C/ FECH .RETARD UM 01 12/10/2002 6 

' li 16/2/2003 6 o 135 32.520 O•.J , ~ - I ~ • .., ! 

' 

AL 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 8 

16/2/2003 8 o 136 43 360 00 1 :2 7 

AL 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD UM 03 11 / 11 /2002 10 

4/5/2003 5 5 252 27 100.00 ,-.-1 " 

2/5/2003 5 o 25-1 27 100.00 1-;'2 :; ...! ' 

AL 100501524 
COFR E. MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 04 11 /12/2002 12 

2/5/2003 5 7 255 2~ '! J(' ·: ·• , .: .: 
2/5/2003 5 2 256 27 100 0•) 1 1: 
2/5/2003 2 o 257 10.840 •JCJ ·-

AL 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 05 11/1/2003 14 

2/5/2003 3 11 257 16. 260.00 11' 

2/5/2003 5 6 258 27.1 OO .OC' 1; . 

4/5/2003 6 o 259 32 520.00 • 1 J .. 

BA 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 01 12/10/2002 8 

4/ 11 /2002 8 o 029 43 360.00 38 

BA 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 02 12/10/2002 8 

4/ 11 /2002 4 4 029 21 .680.00 23 .. 
5/1/2003 4 o 125 21.680.00 85 -· 

BA 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 03 11 /11 /2002 8 

5/1/2003 8 o 125 -13.360.00 , .. 55 s l;-: 

(/~ 
.J '· 

BA 100501524 #~·- \ 

COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 04 11 /12/2002 8 
~'- \ ,;; 
I 

·-) i IQJ 
, •.J 

:c':; 
_.s· 
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':(u ·. _ ~-~ -~~ ·--~ ~-~- _j Departamento de Contrataçao e Admmtstraçao de Materu .. 

·J""­
-0 RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Contrato: 11328/2002 L_ Tipo de Compra CENTRALIZADA 

0"1e>csclor COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 
SCS QUADFIA 1. BL. B, SALA 1214,N9 16 Cidade: BRASÍLIA 

.ccol ce I TE f\11 PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

.n trego Codigo/Dcscriç5o Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo 

3 A 100501524 
COFRE . MOD CRF 82 C: FECH RETARD UM 05 

C E 100501524 
COFRE ivlOD CRF 82 . C. FECH .RETARD UM 01 

10050 1524 
COFRE. f\100 CRF 82. C. FECH.RETARD UM 02 

: E 100501524 
COFRE . ~vlOD CRF 82 . C. FECH RETARD UM 03 

S E 100501524 
COFRE. MOD CRF 82 . C FECH .RETAR D UM 04 

100501524 
COFRE •-.:00 CRF 82 C FECH .RETARD UM 05 

ES 100501524 
COFRE . MOD . CRF '82. C.' FECH .RETAR D UM 01 

ES 100501524 
COFRE. MOD . CRF/82. C/ FECH .RETARD 02 

11 /1/2003 8 

12/ 10/2002 6 

12110/2002 8 

11 /11 /2002 10 

11 / 1212002 12 

11 / 1/2003 14 

12110/2002 6 

12/10/2002 6 

5/ 1/2003 

19/2/2003 

19/2/2003 

11 /3/2003 

11 /3/2003 

11 /3/2003 

11 /3/2003 

11 /3/2003 

11 /3/2003 
16/5/2003 

16/5/2003 

16/5/2003 
16/5/2003 

30/11 /2002 

17/3/2003 

17/3/2003 o 

6 

2 

8 

6 

7 

7 
3 

4 

5 
3 

2 

4 
8 

6 

6 

.· 
Data: 121912003 . 
Pag. 2 

Contato SR. MARCELO DE VELASCO E SIJ 

Telefone 61-321 -9442/32 
Unid. Fed.: DF 

NOTA FISCAL N 

D 
MULTA(S) 

Número Valor (RS) A Valor (RS) 

2 
o 

o 

o 

7 

o 

3 
o 

8 

125 
132 

132 

134 

134 

137 

138 

140 

140 

3 ' ' 162 
o- li . 163 

12 

8 
o 

o 

o 

... 
163 
164 

034 

042 

042 

32.520.00 25 

10 840.00 70 

43.360.00 39 

32 .520.00 150 

5420.00 150 

37.940.00 150 

37.940.00 120 

16.260.00 120 

21.680,00 90 

27. 100.00 156 

16.260,00 156 

1 o 840.00 125 
21.680,00 125 

43 360.00 -42 

32.520,00 156 

32.520.00 156 

4.065.00 

2.1 68.00 

8455.20 

6.504.00 

1.084.00 

7.588.00 

7.588.00 

3.252.00 

4.336 ,00 

5.420.00 

3.252 ,00 

2.168.00 

4 336.00 
.00 

6.504,00 

6.504,00 



~l ·''V*'If'~ii_·v '1 I Departamento o~ ContrataÇão e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato s SII 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. L TOA Licitação: PREGÃO 026/02 Telefone 

Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SA LA 1214,Nil 16 Cidade: BRASÍLIA Unid. Fecl. 

Loca l de ITE M PRAZO ENTREGA ENTR EGA(S) EFETUADA(S) 

Cod igo/Descrição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Sa ldo Número Valor (RS) 
I 

Valor (RS) Entrega A 

ES 1005 01 524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECHl=1ETARD UM 03 11 /11 /2002 6 

' d 
17/3/2003 6 o 0-!2 3.2 s:o ._:-- 1::'6 . ~ : ' ; 

ES 100501524 
., 

COFRE, MOD. CRF/82 . C/ FECH.RETARD UM 04 11 /12/2002 6 
17/3/2003 6 o 042 32 S2·) iJ(', a~ 

. •O ". 

ES 1005 01 524 
COFRE, MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD UM 05 11 /1/2003 6 

17/3/2003 6 o 0-!2 32 52 C· 00 6:J 

MA 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH .RETARD UM 01 12/10/2002 4 

11 /3/2003 4 o 123 21 63<J .OC· 165 . ! 

MA 100501524 
COFRE. MOD . CRF/8 2. C/ FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 4 

11 /3/2003 4 o 123 21 63C· 0(' 1:;0 

MA 100501 524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH. RETARD UM 03 11 /11 /2002 4 

11 /3/2003 4 o 123 :21 680 0'' 1.?1) i" 

MA 100501524 
COF RE. MOD. CR F/82. C/ FECH.RETARD UM 04 11 /12/2002 4 

11 /3/2003 4 o 123 21 ô8) C'·- 91/ .l . . 

MA 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH .RETARD UM 05 11/1/2003 4 

11 /3/2003 4 o 123 21 680 00 :,g ' ' ~ . ' • I 

MG 100501524 
COFRE. MOD. CRF/8 2, C/ FECH .RETARD UM 01 12/10/2002 60 

4/ 11 /2002 10 50 027 5-l 200 .00 23 ,-, -'' 

11 /11 /2002 38 12 033 205 .960.00 30 ~":1. _' .~ :1 l 

18/11/2002 12 o 04 1 65 O-lO 00 37 p ., , 

MG 100501524 (~J 
COFRE, MOD. CR F/82, C/ FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 60 \ f': 

( 'i' 
,, 1\ 

18/11 /2002 6 54 041 -·-:; .520.00 37 ) 

o .I 

..... . ..... •'* 



~J pl[ C:ORRÊà - : j ~~:~:!:;,~de~~::::~: ;~::;:~;a:ã:~~É:.:~~~S Data : 1219/2003 

1 - - -----··----'f"~~ RELATÓRIO OE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Pag. 4 

Contrato : 11 328/2002 c_/ Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato SR. MARCELO DE VELASCO E SIJ 

- - ~ ~; ·~- r COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Lic itação : PREGÃO 026/02 T elefone 61 -321-9442/32 
- ~~~= ·· -~se SCS QUADRA 1, BL. 8 , SA LA 12 14,N 12 16 Cidade : BRASÍLIA Unid. Fed. DF 

oczli de I T E M PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FISCAL N MULTA(S) 
D 

li! iC' ÇJi:l Cocligo/Descr ição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo Número Valor (RS) A Valor (RS) 

1/4/2003 16 38 083 86.720,00 171 17.344.00 
1/4/2003 16 22 084 86.720 ,00 171 17.344.00 

27/5/2003 16 6 085 86.720.00 227 17.344.00 
27/5/2003 6 o 086 32.520 ,00 227 6.504.00 

.lG 10050 1524 
·:OFRE. ' .100 CR F B2. C FECH RETARD UM 03 11/ 11/2002 60 

27/5/2003 10 50 086 54 200,00 197 10.840.00 
7/5/2003 16 34 087 86.720,00 177 17.344.00 
7/5/2003 16 18 088 86.720,00 177 17.344.00 

29/4/2003 12 6 239 65.040 ,00 169 13 008.00 
29/4/2003 6 o 240 32.520,00 169 6.504 ,00 

IG 100501 524 
·:OFRE ~,1 00 . CRF B2. C FECH RETARD UM 04 11 / 12/2002 60 

29/4/2003 6 54 240 32.520.00 139 6.504.00 
29/4/2003 17 37 241 92 .140,00 139 18428,00 
12/5/2003 5 32 260 27. 100,00 152 5420.00 
12/5/2003 5 27 261 27. 100,00 152 5.420.00 
12/5/2003 5 22 262 27. 100,00 152 5420.00 
12/5/2003 5 17 263 27. 100 ,00 152 5.420.00 
12/5/2003 16 264 5.420 ,00 152 1.084.00 
26/5/2003 5 11 278 27 .1 00,00 166 5420.00 
26/5/2003 5 6 ' 279 27. 100,00 166 5.420.00 
26/5/2003 5 1 . I' '280 27.100.00 166 5420,00 
26/5/2003 o 28 1 5.420.00 166 1.084.00 ... 

1G 100501524 
: OFRE '·.:00 CRF B2 C· FECH RETARD UM os 11/ 1/2003 70 

12/5/2003 4 66 264 21.680,00 121 4.336,00 
12/5/2003 5 61 265 27. 100 ,00 121 5.420.00 
12/5/2003 5 56 266 27. 100 ,00 121 5.420,00 
7/5/2003 55 267 5.420,00 116 1.084.00 

26/5/2003 5 50 271 27.100,00 135 5.420.00 
26/5/2003 5 45 272 27. 100,00 135 5.420.00 
26/5/2003 o 5 40 273 27.100,00 135 5.420,00 o 26/5/2003 5 35 274 27. 100,00 135 5.420,00 

26/5/2003 5 30 275 27.100,00 135 5.420.00 
? F. Jr=. J?nnq " "" "'" 1") "7 -l flrl 1"\rl 



kí&,~~ V f\ 1\ ~IV~ Departamento a ... Contratação e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. L TOA Licitação: PREGÃO 026/02 

Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,Nº 16 

Local de ITEM 

Entrega Codigo/Descrição 

•• 
' li 

PB 100501524 
COFRE. MOD. CR F/82, C/ FECH.R ETARD 

PB 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82, C/ FECH .R ETARD 

PB 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD 

PB 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

PB 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

PE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

PE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

Cidade: BRASÍLIA 

PRAZO ENTREGA 

Unidade Lote PC /Data Quant 

UM 01 12/10/2002 

UM 02 12/10/2002 

UM 03 11 / 11 /2002 

UM 04 11 /12/2002 

UM 05 11 /1/2003 

UM 01 12/10/2002 

UM 02 12/10/2002 

o 

6 

8 

10 

12 

14 

6 

8 

ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

Data 

26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 
27/5/2003 

3/4/2003 

3/4/2003 

19/5/2003 
19/5/2003 

19/5/2003 
25/4/2003 
25/4/2003 
25/4/2003 

25/4/2003 
25/4/2003 
25/4/2003 

27/2/2003 
2/4/2003 

2/4/2003 
2/4/2003 

Quant 

o 

5 
4 

5 
7 
4 

6 

8 

5 
5 

5 
5 

4 

5 
5 

5 

4 

4 

Saldo 

20 
16 
11 

4 

o 

o 

o 

o 

11 

6 
1 

o 

10 

5 

o 

1 

o 

4 

o 

• (f) 

zo 
ow 

Pag . v 

Contato ~~LO 
Telefone 1~2~2/32 

,_(_)U) 
Uni d. Fed. M co 

o ·o 
NOTA FI C

0
il!rt.. - ~l z r,:lU~tl( 
cn~ D . 

Número V c l~(~ - A ri:V~!~l 
277 
231 
282 
283 
284 

0153 

154 

269 
270 

270 
192 
193 
194 

194 
195 
196 

143 
155 

155 
156 

27.100.00 (135 
21.680 0-0 13':. 
2 :" 10l). '0 ;::;:_:-
37 .94 0.CO 133 
2 Í 680.00 ' '>n 

43 .360.00 1 :"3 

27 11Jtl 0(1 >:1 
27 .100 .00 189 

5.-120 00 1 S:l 

27. 10000 135 

27 .100 .00 13:' 

5420.00 1'" 

21 .680 .0(1 1r-1 

27 .10000 10-1 

27 .100.00 1 0-l 

27 .100.00 153 
5420.00 187 

:; : 

2 1 680 .00 17l ·I 3311 
21 680 00 17 -4 ::;],~ 

- I 

( \~"'\ I 
.t. ) - ' 

S1i 
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EilllPRESA B. SILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFQS Data: 12/9/2003 ;.' ( "" &íl J;.• 
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) RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 
\ 
4._ 

CENTRALIZADA Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra Contato SR. MARCELO DE VELASCO E SI/ 

~' 'l •: ceclo1 · C"ONIAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. L TOA Licitação: PREGÃO 026/ 02 Telefone 61 -321-9442/32 

·' c!~rcco . SCS QUADRA 1. BL. B, SALA 1214,Nº 16 Cidade: BRASÍLIA Unid. Fed.: DF 

OCcll de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FISCAL N MULTA(S) 
D 

ntrega Cod igo/Desc ricao Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo Número Valor (RS) A Valor (RS) 

:> E 100501524 
COFRE ,'.10 0 CPF 8 ::' C FECH RETARD UM 03 11 /11 /2002 10 

27/2/2002 5 5 142 27.100.00 -257 .00 
27/2/2002 5 o 141 27 100.00 -257 .00 

' E 10050 1524 
COFRE ~ - '0 0 CRF 82 C FECH .RETARD UM 04 11/12/2002 12 

2/4/2003 11 156 5.420,00 112 1.084.00 
2/4/2003 5 6 157 27. 100.00 112 5.420.00 
2/4/2003 6 o 158 32.520.00 112 6.504.00 

' E 100501524 
CO FRE 1\IOD CRF 82 C/ FECH RETARD UM 05 11 /1/2003 14 

6/11/2002 6 8 031 32.520,00 -66 .00 
20/1/2003 8 o 095 43.360.00 9 1.951.20 

' I 100501524 
COFRE r:IOD CRF 82 C FECH RETARD UM 01 12/10/2002 4 

26/11 /2002 4 o 0044 21.680.00 60 4.336 00 

' I 100501524 
COFRE MOD CRF 8 2. C• FECH .RETARD UM 02 12/10/2002 4 

26/11 /2002 4 o 0044 21.680.00 45 4.336.00 

' I 100501524 I', 
COFnE . f\ 'IOD CRF Bc. ·= · FECH .RETARD UM 03 11 / 11 /2002 4 

26/11/2003 2 2 ... 044 10.840,00 380 2.168.00 
20/5/2003 2 o 160 10.840,00 190 2.168.00 

' I 100501524 
COFRE IVI OD . CRF 82 C1 FECH .RETARD UM 04 11 /12/2002 4 

20/5/2003 3 1 160 16.260,00 160 3.252.00 
20/5/2003 o 161 5.420,00 160 1.084.00 

' I 100501524 
COFRE lviOD CRF 82. C/ FECH .RETARD UM 05 11/1/2003 4 

20/5/2003 4 o 161 21.680,00 129 4.336.00 

RJ 100501524 Q o 
COFRE. 1\1100. CRF/82. Cl FECH .RETARD 01 12/10/2002 4 



~~ ~~:w V 1\ i\~ I V l I Departamento o ... ..:ontratação e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Contrato: 11328/2002 
Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,Nº 16 

Local de ITEM 

Entrega Codigo/Descrição Unidade Lote 

RJ 100501524 -· 
COFRE. MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 02 

'ti 
., 

RJ 100501524 
COFRE. MOD. CR F/82, C/ FECH .RETARD UM 03 

RJ 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82. C/ FECH .RETARD UM 04 

RJ 100501524 
COFRE. MOD. CR F/82. C/ FECH .RETARD UM 05 

RN 100501524 
CO FRE , MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 01 

RN 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD UM 02 

RN 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 03 

RN 100501524 
COFRE. MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 04 

RN 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82. C/ FECH.RETARD UM 05 

SE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 01 

o 

Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Licitação : PREGÃO 026/02 
Cidade: BRASÍLIA 

PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUAD.l\(S) 

PC /Data Quant 

12/10/2002 4 

11 /11 /2002 4 

11 /12/2002 4 

11 /1/2003 4 

12/10/2002 6 

12/ 10/2002 8 

11/11 /2002 10 

11 /12/2002 12 

11 /1/2003 14 

12/10/2002 6 

Data 

26/ 11 /2002 

26/ 11 /2002 

26/11 /2002 

26/11 /2002 

14/4/2003 

26/2/2003 

26/2/2003 

14/4/2003 
14/4/2003 

29/1/2003 

30/1/2003 

Quant 

o 

4 

4 

4 

4 

6 

8 

10 

6 
6 

14 

6 

Saldo 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

6 
o 

o 

o 

Contato SR. 

Telefone 61-3 

Un1d . Fecl. DF 

0,,-
~ · 

047 

107 

1?3 

133 

168 
169 

11 6 

~ 1 õ80 .00 45 

21 680.00 15 

21 680 00 · 15 

21 680 oc -.:1 6 

32.520.00 12.:) 
32 520.00 124 

75.880.00 18 

117 32.520.00 125 6 :; ,~ . : 

~ \ 

s 

,l 
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~ RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

11328/2002 I L._ \ """': ontra to : 

'~ I • ' - ~ ,.... , 

1Céll de 

CO MAM COMER Ar-iLVORADA DE MANUF. L TOA 
SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,Nº 16 

IT E M 

Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Licitação: PREGÃO 026/02 
Cidade: BRASÍLIA 

PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

~ uega Cod i go/Descri ção Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo 

E 1005015 24 
:'OFRE ~., 100 CRF 82 C FECH RET ARD UM 02 

E 10050 1524 
: .:: FRE f\ 100 CRF 82 C. FECH RETAR D UM 03 

E 1 00501524 
COFR E •\ IOD . CRF 8 2 C. FECH RETARD UM 04 

E 100501 524 
COFRE ~, J OD CRF 82 Cl FECH RETA RD UM 05 

DJ 100501 524 
CO FRE rvJOD CRF 8 2 C! FECH RET ARD UM 01 

P J 100501524 
COFRE :\'100 CRF 8.2 . Ct FECH RETAR D UM 02 

100501524 
CC FnE 'v'OD CRF 8 2 C' FECH RETAR D UM 03 

100501524 
COFRE . MOD. CRF.'B2. C/ FECH.RETARD 04 

12/10/2002 6 

11/11 /2002 6 

11 /12/2002 6 

11 /1/2003 6 

12/ 10/2002 15 

12/ 10/2002 15 

11 /11/2002 30 

11 /12/2002 40 

9/2/2003 

11 /4/2003 

11/4/2003 

11 /4/2003 

1/ 11 /2002 

16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 
16/4/2003 
16/4/2003 

16/4/2003 
16/4/2003 

16/6/2003 

23/6/2003 
o 

6 

6 

6 

6 

10 

5 

5 
5 
5 

5 
5 
5 

5 
5 
5 

12 
12 

o 

o 

o 

o 

5 
o 

10 

5 
o 

25 

20 
15 
10 

5 
o 

28 
16 

Contato 

Data: 1219120(13 

Pag. 8 

SR. MARCELO DE VELASCO E S/1 

Telefone 61-321-9442/32 
Unid. Fed.: DF 

NOTA FISCAL N 

D 
MULTA(S) 

Número Valor (RS) A Valor (RS) 

126 

170 

171 

172 

026 

173 

174 

'· I; I 175 
176 

... 
177 
178 
180 
181 

182 
183 

290 

29 1 

32.520.00 120 

32.520.00 151 

32.520 .00 121 

32.520.00 90 

54 200,00 35 

27.1 00 .00 186 

27 100,00 186 

27.1 00 .00 186 

27.100.00 186 

27 100.00 156 

27. 1 00.00 156 
27 .100,00 156 

27. 100,00 156 

27. 100 ,00 156 
27. 100,00 156 

65.040,00 187 
65.040 ,00 194 

6.504.00 

6.504.00 

6. 504.00 

6. 504.00 

9.485.00 

5.420 .00 

5.420,00 

54 20.00 

5420,00 

5.420.00 
5.420 ,00 
5.420,00 

5.420.00 

5.420.00 
5.420.00 

13.008,00 

13.008.00 



I \..V~~~IV\ I Departamento Cl-. ..:ontratação e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL z 
(.) 

Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA C ontato SI 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Lic itação : PREGÃO 026/02 Telefone 

Endereço : SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,Nº 16 Cidade: BRASÍLIA Un icl. Fecl : 

Local de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) N 

D fJ) 

Entrega Codigo/Descrição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo Número A ill/al or ( 

23/6/2003 12 4 292 65.040.00 19--1 1J > .. ... 23/6/2003 4 o 293 21 680.00 19-\ .; ~~ ~· ' 

SPI 100501524 ' d 
COFRE. MOD. CRF/8 2, C/ FECH.IilETARD UM 05 11 /1/2003 50 

23/6/2003 8 42 293 -\3 360 00 163 ..:. . ~ 

23/6/2003 12 30 294 65 040.00 163 ' ' . 

23/6/2003 12 18 295 65 0-\0.00 163 , • 

; ·~: :;~:~~: Gl 6 288 65 •)-l O u·) 188 
o 289 3.2 520 ·:o ~2() 

SPM 100501524 
COFRE. MOD. CRF/8 2, C/ FECH.RETARD UM 01 12/10/2002 6 

4/ 11 /2002 4 2 025 21 <38(1 (t () 23 
21 /11/2002 2 o 046 1 -) ~..!0C) _:c.) 

SPM 100501524 
COFRE. MOD . CRF/8 2, C/ FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 8 

21/11 /2002 8 o 046 43 360 O ·~ 
, , ., , 

SPM 100501524 
COFRE. MOD. CRF/8 2. C/ FECH.RETARD UM 03 11 /11 /2002 10 

21 /11/2002 10 o 046 54 200 C\ · 11l 

SPM 100501524 
COFRE, MOD. CRF/8 2, C/ FECH.RETARD UM 04 11/12/2002 12 

13/5/2003 6 6 145 32 S20 OC' 153 
13/5/2003 5 1 146 27 100.00 153 ::; -1' 

13/5/2003 o 147 5 -\ 20 on 1:)3 

SPM 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 05 11 /1/2003 14 

13/5/2003 4 10 147 21 680.00 122 ! -~ " 

13/5/2003 5 5 148 27 100.00 122 s -~ -
13/5/2003 5 o 149 27.100 00 122 ., ' -

(~ ll, \. \f' 

~::--" 

o o 
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'J"'-- ' v. j 
RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Data: 1219/20(13 

Pag. 10 •. 
·, 

::ontrato: 11328/2002 't--- Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S/1 

: •n t:ceclor COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. L TOA Licitação: PREGÃO 026/02 Telefone 61-321-9442/32 
·· ~i e r <Jco SCS QUADRA 1, BL. 8 , SALA 1214,N!! 16 Cidade: BRASÍLIA Unid. Fed. : DF 

XJ i de I TE l'vl PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FISCAL N 

D 
MULTA(S) 

'1 trega Cod igo!Descr içao 

J S . . 

Valor Total Contrato (R$): 

4.986.400,00 

Unidade Lote PC /Data Quant Data 

Valor da Entregas (R$) 

4.986.400,00 

() 

Saldo do Contrato (R$} 

,00 

Quant Saldo Número Valor (RS) A Valor (RS) 

Total de Multas (R$) 

912.186,00 

o 

l' . 

. •· 

Quantidade de Material 

Pedida: 

Entregue: 

920 

920 



Ckll CORREIO< I 
---------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DEJUR 

Cl/ GCM/DGCM/DECAM-5009/2004 

Ref.: Contrato no 11.328/02 

Assunto: Pedido de Revisão de Aplicação de Penalidades de Multa 

o 

o 

Brasília, d;3 de dezembro de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, para análise, crítica e parecer desse 
Departamento, sobre o pedido de revisão requerido pela empresa COMAM Comercial 
Alvorada de Manufaturados Ltda, quanto à aplicação de penalidades que resultaram no 
valor total glosado de R$ 997.279,92 (novecentos e noventa e sete mil duzentos e 
setenta e nove reais e noventa e dois centavos). 

A seguir apresentamos uma descrição resumida dos fatos : 

i. A empresa Contratada sofreu a aplicação de diversas penalidades de multa por 
descumprimento de cláusulas contratuais, sendo a primeira delas aplicada em 
12/12/2002 e a última em 12/03/2003, re-ratificada para o valor de R$ 681.836,00 em 
12/06/2003. 

O relato detalhado das referidas multas está contido na CI/GCM/DGEC/DECAM-
3396/2003 de 22/07/2003, cópia anexa, que solicitava a conformidade do DEJUR para 
com os procedimentos até então adotados. 

2. A Nota Jurídica/DEJUR/DJRAD-0980/2003 aprovada em 30/09/2003 
manifestou que: "quanto ao questionamento formulado pelo DECAM relativamente à 
correção das penalidades aplicadas, da análise dos documentos anexados ao dossiê, 
percebe-se que foram observados os direitos ao contraditório e à ampla defesa, ..... " e 
mais adiante : (( quanto ao segundo questionamento, respeitado o limite máximo acima 
mencionado, e desde que observadas as regras estipuladas nas alíneas 8.4. 1 do 
Contrato, revelam-se lícitas as aplicações das penalidades." 

3. Em 03/09/2003 a empresa Contratada insurgiu-se contra as penalidades 
aplicadas, o que provocou a remessa do assunto novamente ao DEJUR, via de nossa 
CI/GCM/DGEC/DECAM-3737/2003, em que questionávamos se devíamo s 

~penalidades aplicadas ou anulá-las acolhendo o pleito da Contratada. RQS n° 03/2005 - CN -

_
7 

<. -( \ · 9PMI - CORREIOS 

'~~- Quanto ao assunto, foi lavrada a Nota Jurídica/DEJUR/DJRA -0981 /2Jó§ 7 4 
aprovada em 06/10/2003 que opinou pela manutenção das multas ap licada 
não-substituição tempesti va das unidades rej e itadas.~ 

i \ I 



tJ+II CORREIO< I ----------------------------------------------------------

5. Em resposta à Contratada o DECAM enviou a CT/GCM/DGEC/DECAM-
3888/2003 de 25/11/2003 em que anexou o quadro resumo descrevendo as glosas 
efetuadas, relacionando cada Nota Fiscal em todos os pagamentos nas Diretorias 
Regionais respectivas, demonstrando que o valor total glosado não atingiu 20% do valor 
global contratado, por diferença de 0,08 (oito centavos) a menor. Comunicou outrossim 
o não acolhimento do pleito de anulação das penalidades aplicadas, que ficaram 
mantidas em sua íntegra. 

6) Ora a Contratada encaminha, protocolizando na PresidênCia da ECT o anexo 
PEDIDO DE REVISÃO, em que pleiteia redução de 90% (noventa por cento) ao 
percentual das multas aplicadas, alegando fato novo, indemonstrado, o que revela a 
intenção meramente protelatória no processo administrativo de execução contratual. 

Não obstante, submetemos ao abalizado crivo desse Departamento o Q 
questionamento proposto pela Contratada de que sejam revistas as penalidades 
aplicadas, com a redução e conseqüente devolução dos valores glosados. 

~---· Atenciosamente 

! 
\ 
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ILMO. SR. PRESIDENTE DA ·.EMPRESA" ~:RASILEIRA DE 
CORREIOS E TELÉGRAFOS - Eétb i 'H D U ~,,~~; CJ '\ 3 ~~~ Lj :J 

CONTRATO N° 11.32812002 

' • · 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURADOS L TDA, já qualificada nos autos do processo 
administrativo referente ao contrato em epígrafe, vem respeitosamente perante 
V. Sa., por seu representante legal infra-assinado, interpor o presente 

PEDIDO DE REVISÃO 

em face a decisão que determinou aplicação de multa ao 
contratado/requerente, considerando os novos fatos aduzidos, calcados nos 
elementos de direito que passa a expor. 

PRELIMINAR 
DO CABIMENTO DO PEDIDO DE REVISÃO 

A Lei n o 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que Regula o processo 
administrativo no âmbito da Administrm(·ão Pública Federal , assim dispõe em 
seu art. 69 : 

" . \rt. CJ<J. O s processos ; t dm i n t ~ trati ,·n s c~pcc í fi c os crm tinu;1rJo a reger-se 
po r le i pn'>pri<t, .trliundo -sc-lh cs :tpcn:ts suhs idi;Jri ;lm cntc ns llllo:u.:.I.J:!.:l.>...LJ.L:.;;.J;;J.---; 
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A disposição do §2° do art. 2° do Decreto-lei n° 4.657 ~ de 4 de 
setembro de 1942, assim regula: 

"Art. 2o N ão se destinando à vigência temporária, a lei terá vigor até que 
outra a modifique ou revogue. 

§ lo A lei posterior revoga a anterior quando expressamente o declare, 
quando seja com ela incompatível ou quando regule inteiramente a matéria 
de que tratava a lei anterio r. " - ~ . 

§ 2o A lei nova, que es tabeleça disposições gerais ou especiais ª---llli! 
das já existentes, não revoga nem modifica a lei anterior." (grifou-se) 

É isenta de dúvidas a premissa de que o contrato em comento, 
bem como toda a pugna licitatória que dá origem ao instrumento de avença, é 
regido, infraconstitucionalmente, pelas disposições da Lei n° 8.666/93 e suas 
alterações. 

O que se pretende com o presente pedido de revisão, contudo, é a 
nova análise do ato administrativo decisório consubstanciado em fato novo e 
circunstância relevante não articulado anteriormente e imputável à 
administração, o que, todavia, procedimentalmente, não se encontra 
expressamente regido pelo Estatuto das Licitações e Contratos 
Administrativos. 

Com efeito, com a edição da Lei no 9. 7 84/99, houve a 
normatização de caráter geral do processo administrativo, alcançando, ainda, 
subsidiariamente (art. 69), todos os demais procedimentos administrativos que 
já regidos por diploma especial. 

De tal sorte, os procedimentos de revisão do ato administrativo 
pela inserção de fato novo e/ou circunstância relevante não apreciado pela 
autoridade, consoante previsto pela Lei no 9 . 784/99, é absolutamente 
aplicável, em caráter subsidiário, aos contratos administrativos, vez que 
normativo da mesma cepa do Estatuto das Licitações e Contratos e cujo 
escopo é o da regulação geral ao processo administrativo. 

-......, 
\ \ 

Com efeito, o art . 65 da Lei 11 ° 9.784/99 regul a que: 

'' Art. 65. Os processos admini strati vos de que resultem sanções ...._-t-t<~ 

su rev istos, a q ualq uer tempo, a pedido ou de ofício, 
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surgirem fatos novos ou circunstâncias relevantes suscetíveis de 
justificar a inadequação da sanção aplicada. 

Parágrafo único. Da revisão do processo não poderá resultar 
agravamento da sanção." (grifou-se) 

A regra estabelecida pelo legislador federal só vem a assentar em 
diploma o entendimento já sumulado pela Corte Suprema, consoante destaca: 

-
"Enunciado da Súmula 4 73 "' • 
A ADMINISTRAÇÃO PODE ANULAR SEUS PROPRIOS ATOS, 
QUANDO EIVADOS DE VICIOS QUE OS TORNAM ILEGAIS, 
PORQUE DELES NÃO SE ORIGINAM DIREITOS; OU REVOGA­
LOS, POR MOTIVO DE CONVENIENCIA OU OPORTUNIDADE, 
RESPEITADOS OS DIREITOS ADQUIRIDOS, E RESSALVADA, EM 
TODOS OS CASOS, A APRECIAÇÃO JUDICIAL." 

"Enunciado da Súmula 346 
A ADMINISTRAÇÃO PUBLICA PODE DECLARAR A NULIDADE 
DOS SEUS PROPRIOS ATOS." 

O presente pedido de revisão tem como objeto atos e fatos 
relativos ao contrato em referência, celebrado em 29 de julho de 2002 entre a 
requerente e a ECT. 

O contrato tinha por objeto a aquisição de 920 (novecentos e 
vinte) cofres, modelo CRFIB-2, equipados com Fechadura Eletrônica de 
Retardo, resultado do certame licitatório processado na modalidade Pregão 
(Pregão 026/2002-CPL/ AC), pelo tipo Menor Preço no qual a empresa 
sagrou-se vencedora. 

O O objeto do contrato foi totalmente entregue à contratante, tendo 
a requerente, contudo, não cumprido os prazos assinalados pela ECT, não 
obstante, consoante matéria sobejamente debatida pelas partes durante toda a 
execução do contrato, entenda a contratada tenha apresentado justo motivo 
para os atrasos. 

Para todos os casos suscitados a requerente cuidou em demonstrar 
que fatores atribuíveis a casos fortuitos ou de força maior, tanto de origem 
técnica, quanto fenômenos sociais, impediram a regular execução do contrato, 
bem como, no intuito de reavivar fatos, a própria conduta pontual da ECT, em _ 
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detenninados momentos, haveria contribuído para agravar o cenano 
perturbador pela qual passava a requerente no curso da execução do contrato. 

Da mesma maneira, restou patente que mesmo durante as 
vicissitudes experimentadas na execução do contrato a requerente jamais se 
furtou ao dever de lealdade e compromisso para com a ECT, respondendo 
sempre prontamente aos pedidos de informações e, mais, envidando os seus 
maiores e melhores esforços para cumprir da maneira mais efjciente possível o 
objeto do contrato. _; - • 

Não obstante todas essas consideração e fatos, em razão dos 
atrasos constatados, a requerente teve aplicada a si pela Administração a pena 
de multa moratória no percentual de 20% (vinte por cento) calculada sobre o 
valor total do contrato . 

Em que pese a rememoração contundente dos fatos acima, é certo 
que não pretende a requerente, nesse instrumento revisional, reavivar de 
maneira direta ou indireta os justos motivos articulados durante toda a 
execução do contrato no que tange aos atrasos. 

Contudo, nesse mesmo diapasão, é correto afirmar que tais fatos e 
argumentos possam ser, sempre e sempre, objeto de revisão por essa i. 
Presidência, havendo entendimento de que o não acolhimento das 
justificativas apresentadas ao tempo em que prestadas encontra-se eivado de 
ilegalidade. 

A circunstância relevante decorrente de fato novo não apreciada 
ainda por essa conceituada empresa e que vem a ser posta em debate pela 
requerente e como decorrência lógica, vem a fundamentar seu pedido de 
revisional, diz respeito ao evento de entrega e aceitação plena da totalidade 
do objeto do contrato pela ECT e os seus necessários efeitos para fins de 
apenação segundo a observância ao princípio da proporcionalidade que 
informa o critério de dosimetria da pena . 

Mister gizar que os fatos e a tese colocada em debate, por serem 
novtços, não estão, ainda, alcançados por qualquer tipo de preclusão 
administrativa, o que assegura o pleno exercício do direito de solicitação de 
revisão do ato administrativo que impôs sanção à requerente, nos tennos do 
ali. 65 da Lei 11 ° 9.784/99. ~--·-·-·--; 
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Do exposto, ressai à evidência a necessidade de manifestação 
dessa i. Presidência acerca dos fatos e do direito apresentado pela requerente, 
prestando, assim, a necessária homenagem aos princípios constitucionais da 
legalidade e da moralidade administrativa. 

DA SANÇÃO IMPOSTA À REQUERENTE 

.i 

O termo de contrato, para fins de aplicação da sanção de multa, 
assim dispunha em seu item 8. 4: 

"8.4 A penalidade de multa será aplicada nos seguintes casos: 

8.4.1 O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará a 
CONTRATADA à multa de mora na forma a seguir: 

a) não apresentação do protótipo no prazo previsto no subitem 2.5. deste 
Contrato: 0,5% (meio por cento) sobre o valor do contrato; e pela não 
apresentação até o término do prazo de entrega do pedido: 1, 0% (um por 
cento) do valor do contrato; 

b) apresentação do protótipo com defeitos críticos e/ou graves: 20% 
(vinte por cento) do valor do contrato, conforme condições do subitem 
4.5.1 das Especificações Técnicas, Anexo I deste Contrato e ainda a 
rescisão do Contrato, conforme previsto na alínea "j" do subitem 9.2. do 
Contrato; 

c) atraso na entrega do material , em relação ao prazo estipulado no 
ANEXO II deste Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do pedido 
questionado, por dia de atraso, até o limite de 15 (quinze) dias ; 

d) não entrega do material, caracterizada quando a entrega não se efetivar 
dentro de 15 (quinze) dias, a contar do término do prazo estipulado, não 
sendo consideradas, a título de entrega, o fornecimento de material 
rejeitado : 20% (vinte por cento) do valor da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de até 15 (quinze) 
dias, a contar da data de comunicação da rejeição 0,5% (meio por cento) 
do valo r do material qu est ionado, por dia de atraso; 

f) não subst ituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a 
substituição do material não for efetuada no prazo de até 30 (trinta) · · ' 
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contar da data da comunicação de rejeição: 20% (vinte por cento) do 
valor do material rejeitado. 

8.4.1.1. As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1 são 
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou 
cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 20% (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

8.4.1.2 Nos casos elencados nas alíneas do subitem 8.4.1 , o direito de 
defesa prévia deverá ser exercido pela CONTRA T AD .<'\.: an.tes de se 
concretizar o efetivo atraso. Na sua omissão ou na" d€fesa julgada 
improcedente pela CONTRATADA, a multa será automaticamente 
aplicada." 

A empresa teve a si aplicada, como sanção, a pena de multa 
moratória fixada no limite percentual máximo admitido pelo contrato em seu 
subitem 8.4.1 .1. 

É de fácil observação que não houve, na fixação do percentual de 
multa, a verificação das situações concretas que efetivamente deveriam 
consubstanciar, de maneira objetiva, o limite punitivo adequado ao caso, 
segundo ensina e assegura o princípio da proporcionalidade. 

DOS LIMITES DO PODER APENA TÓRIO 

Cumpre observar, preliminarmente, que a despeito do contrato em 
questão ter sido finnado ao abrigo das disposições da Lei n° 8.666, de 21 de 
junho de 1993, em sua atual redação, e de este Estatuto conter disposição 
expressa (art. 86) quanto à penalização do contratado em virtude de atraso 
injustificado - a este se equiparando a rejeição pela Administração dos 
motivos alegados pela parte - na execução do contrato administrativo, não se 
pode olvidar, igualmente, o reconhecimento explícito do legislador no que 
tange à utilização supletiva dos princípios da teoria geral dos contratos e, 
especialmente, das disposições de direito privado atinentes à espécie concreta. 

Confira-se o art . 54, capul, do Estatuto em foco, in textu : 

"Art. 54 Os contratos administrati vos de que trata esta Lei reg.;:;.u ;.;.;l a~m.;...- ;;;.;se;;_.. _____ _, 
pelas suas cláusulas e pelos preceitos de direito público, a )lican , 031200p.: CN -

CPMI - CORREIOS 
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supletivamente, os princípios da teoria 2eral dos contratos e das 
disposições de direito privado." (grifou-se) 

No plano teorético, o preceito em apreço é objeto do seguinte 
magistério subscrito por MARÇAL WSTEN FILH0 1

, verbis: 

"O contrato administrativo se identifica como um acordo de vontades 
entre um órgão da Administração Pública e um particular, que produz 
direitos e obrigações para ao menos uma das partes. -Os contratos 
administrativos envolvem ajustes de vontade. Dele den~_a tftna auto­
regulamentação de conduta das partes. Mas há pontos de distinção 
extremamente relevantes entre o contrato (tal como conhecido no direito 
privado) e o chamado "contrato administrativo". A Administração 
Pública não pode ser atada e tolhida no consecução do interesse público . 
O regime de direito público impõe a supremacia e a indisponibilidade do 
interesse público. Ao admitir a pactuação de acordos entre a 
Administração e os particulares, o Direito pretende viabilizar e facilitar a 
consecução do interesse público. Significa que uma avença pactuada não 
pode ser um esquema rígido, rigoroso e imutável- sob pena de frustrar-se 
a própria função do "contrato administrativo". 

Logo, os postulados fundamentais de direito privado, que inspiraram e 
nortearam o instituto do contrato, cedem passo ao regime de direito 
público. Em termos práticos, o interesse público (titularizado pela 
Administração Pública) prepondera sobre o interesse privado (titularizado 
pelo particular). Não significa legitimar arbitrariedade ou reconhecer que 
a Administração se encontra fora ou acima do direito. Aliás, se assim, 
fosse, nem seria necessária a figura do "contrato administrativo". 

Outrossim, adiante, ao analisar o regime jurídico dos contratos 
administrativos, salienta o insigne Mestre2

, in litteris: 

"Todo regime constitucional disciplinador da atividade administrativa do 
Estado aplica-se aos contratos administrati vos. Sujeitam-se ao regime de 
direito público . A supremacia e a indi sponibilidade do interesse público 
não afastam a prevalência superior dos propósitos da legalidade, da 
moralidade, da isonomi a etc. Portanto, não basta invocar o interesse 
públi co para fazer prevalecer a opinião dos agentes públicos. 

O contrato deverá retratar apenas as regras constitucionais e legais E 
imperioso qu e o contrato se harmoni ze perfeitamente co m a di sciplina 
veicul ada no ato convocatóri o da li citação e com o contido na proposta 
fo rmul ada pelo particular A harmonia entre o contrato e o instrumento 

I .. Coment;íri os ;i Lei de L icit;Jçõcs do Conl r; llos Ad mini strati \OS··. D ialét ica.')" cd .. 2002. p. "j;{<iS" n°Õ3/2005 ~ CN -
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convocatório da licitação é princípio basilar do direito das licitações. Se 
fosse possível alterar as condições da licitação e (ou) das propostas, a 
licitação seria inútil. A descoincidência acarreta a nulidade do contrato, 
sem prejuízo da responsabilização dos envolvidos. 

A aplicação dos princípios de direito privado (acerca da matéria 
contratual) far-se-á sempre supletivamente. Vale dizer, somente serão 
aplicáveis quando inexista solução emanada dos princípios de direito 
público e na medida em que a solução não seja incompatível com o 
direito público." - • 

Desenganadamente, portanto, o preceito em comento, 
teleologicamente considerado, tem por escopo reprimir o inadimplemento e a 
mora do contratado, a fim de que seja preservado o interesse público que 
norteou a sua seleção e a sua proposta, vis à vis o objetivo colimado pela 
Administração. 

Esse, precisamente, o objeto do presente recurso, que versa, 
indiscutivelmente, sobre questão cuja solução não pode ser encontrada ao 
abrigo das disposições estritas da Lei no 8666, de 1993, notadamente por se 
tratar de diploma legal com nítidas feições de nonna geral, editada ao abrigo 
do disposto art. 22, inciso XXVII, da Constituição da República, ao menos 
enquanto não elaborada a lei de que trata o art. 173, § 1°, da mesma Carta. 

Sobreleva, pois, no caso vertente, com arrimo no disposto no art. 
54, caput, da multicitada Lei n° 8.666, de 1993, a perscn1tação da 
aplicabilidade daquilo que Bobbio consagrou como sendo o "princípio da 
totalidade do sistema jurídico", que atrai, insofismavelmente, à solução do 
caso concreto, as disposições da Lei Substantiva Civil , notadamente quanto 
aos efeitos da mora e quanto à aplicação da eqüidade no tocante à multa dessa 

Q natureza. 

DAS DISPOSIÇÕES DO CÓDIGO CIVIL 
----------------------~ 
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É se relembrar nesse ponto, como de resto alinhavado 
inicialmente, que a requerente ao longo do tempo, sempre justificou os atrasos 
que impediram a execução do contrato dentro do prazo avençado, conforme os 
fatores exógenos anteriormente apontados, para os quais não concorreu, cujas 
alegações foram recusadas por essa i. Empresa, em decisão que, em tudo e por 
h1do, acarretou a incidência do disposto no art. 86 da Lei no 8.666, de 1993. 

Todavia, adiante, ainda que a destempo - se co~siderados strictu 
sensu os efeitos jurídicos dimanantes da prefalada decisão.ãdmiilistrativa -, e 
portanto em mora, a requerente veio a executar integralmente o objeto do 
contrato, sendo sido os bens ao final por esta recebidos, na sua totalidade, sem 
qualquer tipo de ressalva. 

Destarte, o quadro fático que se apresenta, à toda evidência, não 
se confunde com o inadimplemento do contrato e sim com simples mora 
do requerente consistente em mero atraso no cumprimento integral do 
objeto do contrato, em especial pela não aceitação dos motivos alegados que 
justificariam esse retardo, que escapam, todavia, ao âmago da proposição 
jurídica ora formulada. 

Nesse aspecto, calha à baila o magistério de ARNOLDO 
W ALD3

, quando percucientemente estabelece, no excerto a seguir literalmente 
transcrito, os elementos distintivos dessas situações: 

"O inadimplemento ou não cumprimento da obrigação na forma 
estipulada pode revestir formas diversas. A destruição da coisa e a 
ilicitude do negócio jurídico, em virtude de lei nova, importam impedir de 
modo definitivo o cumprimento da obrigação. Inadimplemento total , 
cabal e definitivo pode ser fortuito ou culposo, ensejando, na última 
hipótese, a responsabilidade do inadimplente. 

Pode, diversamente, ter havido um simples atraso no cumprimento 
da obrigação, que não foi cumprida ao tempo fixado , mas o foi 
posteriormente. Este atraso ou retardamento importa num 
inadimplemento temporário, quer por parte do devedor (mora 
dehitoris ou mora solvendi) , quer por parte do credor (mora creditoris 
ou mora accipiendi). 

Torna-se, pois, necessári o di stinguir o inadimpl emento propriam ente dito 
da simpl es mora, por serem diferentes os efe itos de ambas as situações. 
( .) 

' "Cw·so de D ireito C i\ il B ras ileiro··. RT. I ~ · ' ecl .. I 'J'JX. p. '.17/X. g.n fo u-se 
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A distinção entre mora e inadimplemento foi feita entre nós, com rara 
felicidade, por Agostinho Alvim (Da Inexecução das obrigações e suas 
conseqüências, 43 ed., S. Paulo, 1972, pp. 51 e ss.), salientando o 
professor paulista que, na mora, ainda há possibilidade de ser cumprida 
a prestação, enquanto que no inadimplemento absoluto o devedor está 
na impossibilidade de cumprir a obrigação porque esta se tornou inútil 
para o credor." 

De logo, portanto, identifica-se a situação em qu~ se encontrava a 
requerente por ocasião da execução do contrato, ou seja,, -diante de simples 
mora, não se podendo falar, absolutamente, de seu inadimplemento, em 
especial diante do recebimento integral dos bens cuja entrega havia ela se 
comprometido, donde o reconhecimento implícito de que a prestação ainda era 
útil ao credor. 

DAS PENAS CONVENCIONAIS 

Assim sendo, diante do quadro fático acima delineado, em que 
presente a simples mora no cumprimento das obrigações contratuais 
assumidas pela requerente ante cumprimento integral do objeto do pacto, 
caberia se perquirir quanto à excessividade da multa de mora que lhe foi 
imposta. 

Nesse sentido, importante se torna identificar que, mm 
criteriosamente, estabeleceu a Cláusula Oitava do Contrato em comento, 
nítida gradação para aplicação da penalidade de multa, tendo umas como base 
de cálculo, por sua relevância quanto ao interesse público subjacente revelado 
pelo atraso na execução de todo o pactuado, o próprio valor do contrato (item 
8.4 .1. -"a" e "b"); outras, por se referirem a atrasos parciais, ti veram por base 
de cálculo ou o valor do bem especificamente considerado ou o lapso temporal 
em que se consubstanciou o atraso (item 8.4.1 .- " c", "d", " e' e " f ') . 

É o que se denomina dosimetria da pena, cujo princípio, 
especialmente no que concerne à aplicação de penas de natureza pecuniária, 
recomenda a busca da proporcionalidade entre o fa to e a pena con espondente 
e que, parti cularmente no caso da Admi nistração Pública, à vista dos 
princípios constitucionais que lhe são pertinentes ( a11. 3 7, caput, da 
Constituição da República), objetivam evitar que, mercê de pena li da_?_~_s __ -. 
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excessivas, possa ela ser beneficiária de descontos indiretos em detrimento 
dos particulares que com ela contratam. 

Além disso, estabelecido ficou no item 8.4.1.1 da aludida 
Cláusula Oitava, verbis: 

"8.4.1.1. As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1., são 
independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou 
cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a Zº-.-o/o (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato." (grifou-sé) . 

Ora, atento à gradação fixada no Contrato, bem assim ao 
princípio da dosimetria da pena que o informa, não se apresenta razoável se 
possa admitir que ao descumprir a totalidade do objeto pactuado e ser 
penalizada por todas as hipóteses descritas no subitem 8.4 da Cláusula 
Oitava seja o respectivo montante limitado a 20°/o (vinte por cento) do 
valor do contrato e subsista o mesmo valor de penalidade para as 
hipóteses de descumprimento parcial, por mero atraso, com especial 
ênfase, como no caso concreto, repita-se, em que se operou a totalidade da 
entrega dos bens. 

Vale como paradigma objetivo do que se propugnao fato de que 
o contrato atribuía à administração, para os casos de atrasos, a aplicação não 
só de multa moratório, mas a cominação com multa moratória e a faculdade de 
rescisão do contrato por justo motivo. 

O que se observa é que essa i. Empresa entendeu que a mora 
verificada não era, em razão de seus efeitos efetivos para a administração, 
suficiente para a aplicação de multa compensatória e, mesmo, para a rescisão 
do contrato. Mais contundente é o final recebimento da inteireza do objeto da 
por plenamente executado o contrato . 

lsso revela de maneira cristalina a hipótese de simples atraso no 
cumprimento da obrigação, onde os efeitos da mora foram significati vamente 
pequenos quando verificada as hipóteses de potencialidade do dano e da 
infração enumeradas pelo próprio contrato. 

Daí dizer, sem qualquer sofisma, mas por dedução absolutamente 
lógica, que a hipótese de fi xação de percentual máximo de multa moratória 
apenas poderia alcançar as situações de fato onde o dano e a e 
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infração se revelasse efetivamente impeditiva da plena - ou parcial - execução 
do contrato. 

Formular conclusão em vetor oposto seria a própria negação do 
precitado princípio da proporcionalidade e, em corolário, a negação do 
princípio da isonomia informado pela formulação aristotélica que conduz ao 
tratamento desigual a situações desigualmente examinadas, como elemento 
informador da aplicação da garantia constitucional inserta n9 art. 5° da Carta 
da República. "' - ~ . 

É, portanto, aqui, patente, a necessidade de aplicação analógica, 
por aplicação supletiva, do disposto no art. 413 do Código Civil, que inovando 
quanto ao correspondente art. 924 do Código revogado, não mais faculta, mas 
impõe ao juiz - e a ele se equipara, in casu, a autoridade administrativa 
competente - o dever de reduzir a penalidade sempre que a obrigação daquele 
que se encontrar em mora tiver sido cumprida ainda que parcialmente. 

Confira-se, in verbis, a dicção atual do preceito legal apontado: 

"Art. 413. A penalidade deve ser reduzida eqüitativamente pelo juiz se 
a obrigação principal tiver sido cumprida em parte, ou se o montante da 
penalidade for manifestamente excessivo, tendo-se em vista a natureza e a 
final idade do negócio." (grifou-se) 

E aqui, com a devida vênia, não se pode olvidar que a 
preservação da pena máxima contratualmente prevista, tal como a aplicada no 
caso concreto, acaso prevalecente, estaria, a um só tempo, a ofender as duas 
hipóteses legalmente previstas no preceito suso transcrito, como se 
demonstrará a seguir. 

No primeiro caso, observe-se, o comando normativo impõe, como 
dito, ao juiz, a obrigação de reduzir a penalidade, eqüitativamente, nos casos 
em que o cumprimento tiver sido, apenas e tão somente, parcial, donde não ter 
cabida, por óbvio, se inferir que deva prevalecer a penalidade máxima 
convencionalmente fi xada, nem mesmo se o contrato não ti vesse sido 
executado em sua totalidade, possa ela subsistir, aduza-se, como no caso 
concreto, em que se operou a execução integraL 

Por seu turno, no segundo caso, basta se ter em m<t!!~~~I.I;;.,-..J.ll;._ _ _ 
acordo com as informações divul gadas pela insuspeita e tradici01 
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Getúlio Vargas 4, a rentabilidade média das 500 maiores sociedades anônimas 
não excedeu a 11,3% em 2004, percentual esse fortemente influenciado (quase 
1/3) pelo lucro operacional da Petrobrás. Portanto, ainda que a requerente 
pudesse ser enquadrada - o que certamente não é - como uma das gigantes do 
País, revelar-se-ia excessiva a penalidade no montante em que fixado, posto 
que por si só, a um só tempo, suficiente a suprimir-lhe toda e qualquer 
margem de lucro de um contrato plenamente executado e ainda subtrair-lhe 
parte significativa de seu patrimônio. 

' • · 

Tome-se, e.g., o que afirmado pela Segunda Ttinna do Egrégio 
Superior Tribunal de Justiça, nos autos da Medida Cautelar n° 5.557 -RJ, em 
que foi relatora a eminente Ministra ELIANA CALMON, cuja demanda foi 
julgada improcedente não pela excessividade da pena, mas prejudicada pelo 
julgamento de mérito do recurso do qual era dependente ao argumento de que 
a via eleita era incompatível com a necessidade da dilação probatória. Confira­
se a ementa do acórdão respectivo, verbis: 

"PROCESSO CIVIL - :MEDIDA CAUTELAR - CONTRATO 
ADMINISTRATIVO - RESCISÃO E APLICAÇÃO DA PENA DE 
MULTA- LIMINAR CONCEDIDA- JULGA:MENTO DO MÉRITO 
DO RECURSO EM MANDADO DE SEGURANÇA. 

1. Liminar deferida e mantida pelo Tribunal em julgamento de agravo 
regimental, evitando o pagamento imediato de pesada multa 
administrativa e o conseqüente desfalque de mais de um milhão de reais 
na contabilidade da empresa. 

2. Hipótese dos autos em que deixa de existir o fumus bani iuris, diante 
do julgamento de mérito do recurso ordinário no mandado de segurança 
ao qual a cautelar visou atribuir efeito suspensivo. 

3. Medida cautelar julgada improcedente." 

Em outra assentada, a Primeira Turma dessa Colenda Cmie, ao 
an·imo da utilização do Princípio da Razoabilidade, decidiu unanimemente, 
nos autos do Recurso Especial 11° 330.667 - RS, em que foi relator o eminente 
Ministro JOSÉ DELGADO, pela redução em 90CX) (noventa por cento) da 
multa de mora diária acumulada, aplicada em função de atraso na 
prestação de serviços, mediante o acolhimento de sua . excessividade. 
Confira-se a ementa respecti va , verhis: 

..--------
1
\1\1\\ . fg\· br/ ibrc/cccon 
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"CONTRATO ADMINISTRATIVO. MULTA. MORA NA 
PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS. REDUÇÃO. INOCORRÊNCIA DE 
INVASÃO DE COMPETÊNCIA ADMINISTRATIVA PELO 
JUDICIÁRIO. INTERPRETAÇÃO FINALÍSTICA DA LEI. 
APLICAÇÃO SUPLETIVA DA LEGISLAÇÃO CIVIL. PRINCÍPIO DA 
RAZOABILIDADE. 

1. Na hermenêutica jurídica, o aplicador do direito deve se ater ao seu 
aspecto finalístico para saber o verdadeiro sentido e alcance::da u.orma. 

j 

2. Os Atos Administrativos devem atender à sua finalidade, o que importa 
no dever de o Poder Judiciário estar sempre atento aos excessos da 
Administração, o que não implica em invasão de sua esfera de 
competência. 

3. O art. 86, da Lei n° 8.666/93 , impõe multa administrativa pela mora no 
adimplemento do serviço contratado por meio de certame licitatório, Q 

que não autoriza sua fixação em percentual exorbitante que importe 
em locupletamento ilícito dos órgãos públicos. 

4. Possibilidade de aplicação supletiva das normas de direito privado 
aos contratos administrativos (art. 54, da Lei de Licitações). 

5. Princípio da razoabilidade. 

6. Recurso improvido. " (grifou-se) 

Sobredita orientação no que tange ao princípio da razoabilidade 
foi perfilhada, ainda, por maioria, pela Quarta Turma dessa Excelsa Corte, já 
agora por ocasião do julgamento do Recurso Especial no 200.657 - DF, sob 
relato do eminente Ministro CÉSAR ASFOR ROCHA, que decidiu pela 
redução da multa de mora mesmo quando decorrente de expressa fixação 
legal, particularmente considerando gue a prestação a gue se obrigara a 
incor poradora havia sido cumprida por inteiro, ainda gue a destempo, em 
acórdão assim ementado, verbis: 

"CIVIL. INCORPORAÇÃO. MULTA 

A multa prevista no~ 5° do a11. 35 da Lei n° 4.59 1/64, suj eita-se às regras 
gerais sobre mora, estatuídas no art 955 e seguintes do Código Civil e 
este, em seu art. 924, permi te ao julgador reduzir proporcionalm ente a 
pena estipulada para o caso de mora ou de in adimpl emento, quand o se , 
cum pri u em parte a obrigação RQS n° 0312005 _ bN _ 
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Considerando as peculiaridades da espécie em que, mais do que em 
parte, a obrigação foi cumprida por inteiro, a multa fica reduzida 
para 5% (cinco por cento) do valor das parcelas pagas, fixados os 
honorários advocatícios em 10% sobre o valor da condenação, já 
considerada a compensação pela sucumbência recíproca, e as custas 
deverão ser suportadas na proporção de 40% pelos autores e 60% pela ré. 

Recurso dos autores não conhecido. 

Recurso da ré parcialmente conhecido e nessa part~ pa~cialmente 

provido." (grifou-se) .i 

Esclareça-se, nesse passo, por imperiosa observância do princípio 
da lealdade processual da requerente e sem prejuízo dos fundamentos jurídicos 
do decisum, a erronia contida na ementa suso transcrita, na medida em que a 
decisão da maioria firmou-se não no sentido de reduzir de 50% (cinqüenta por 
cento) para 5% (cinco por cento) o valor da multa estabelecida no § 5° do art. 
35 da Lei n° 4.591, de 1964, mas sim para 10% (dez por cento). 

Com efeito, a leitura integral dos votos proferidos pelos Exmos. 
Sr. Ministros da Quarta Turma do Egrégio Superior Tribunal de Justiça, 
evidencia que, a despeito da alentada maioria que acompanhou o voto 
proferido pelo Exmo. Sr. Ministro relator em seus fundamentos jurídicos, dele 
divergiu na extensão do percentual de redução, prevalecendo, no particular, a 
orientação estabelecida na divergência inaugurada pelo Ministro RUY 
ROSADO DE AGUIAR, que a fixava em 10% (dez por cento), no que foi 
secundado pelos Ministros SÁL VIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA e 
BARROS MONTEIRO. 

De toda sorte, embora com as ponderações assinaladas, impende 
salientar que o Poder Judiciário promoveu a redução do valor da multa de 
mora aplicada pelo simples atraso de cumprimento de obrigação 
integralmente satisfeita em 80°/o (oitenta por cento) da originalmente 
estabelecida em lei. Ou seja, entendeu a c. Corte que apenas 20% (vinte por 
cento) do valor da multa inicialmente fixada era medida de justa punição! 

Tem-se certo, assim, haver orientação uníssona quanto à 
necessidade de alteração dos valores excessivos exigidos nos contratados a 
título de penalldade moratória pela Administração Pública, no que concerne a 
simples atraso no cumprimento do objeto do contrato. 

.\ 
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DO PEDIDO 

Por todo o exposto, requer se digne V. Sa. conhecer do presente 
pedido de revisão para, no mérito, com fulcro na análise do fato novo posto e 
do qual ressai circunstância de ampla relevância, proferir nova decisão acerca 
da aplicação da multa moratória imposta à requerente, reduzjndo, com fulcro 
no art. 413 do Código Civil, subsidiariamente aplicad,o=- a~ processo, o 
percentual da multa moratória aplicada no percentual de 90% (noventa por 
cento), em observância aos princípios da razoabilidade, da proporcionalidade, 
da legalidade e da moralidade administrativa. 

Nestes termos, 
Pede deferimento. 

rasília, ... de outubro de 2 004 . 

\, ~ ~. · Qwc~Úr\ )J~ ~ 
COMAM ~ERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

- o 5 1~0 
Fls N° ____ _ 

36 



~~: CORREIO< I 
-------------------------------------------------------

De: CHEFE DO : :::CAM 

Ao: CHEFE DO C :::JUR 

C I/ GCM/DGEC : ECAM-3396/2003 

Ref.: CJntrato nº • - .328/2002 - COMAM - Comercial Alvorada de 
Manufaturaa=s Ltda 

Protocolo 

Assunto: Solicite;. = 3o de análise e parecer sobre aplicaçao de penalidades_-
... 

Brasília, 'l L de julho de 2003. 

C En<;é~.minhamos em anexo. para análise e parecer desse Departamento, dossiê formado por 
correspondências er::re a ECT e a empresa COMAM Comercial Alvorada de Manufaturas Ltda, na execução 
do Contrato em refe-:ência. que tem por objeto a aquisição de 920 Cofres modelo CRF/8-2 equipados com 

c 

fechadura eletrônic2 je retardo. no valor global de R$ 4.986.400,00(quatro milhões novecentos e oitenta e 
seis mil e quatroceO':os reais) onde consultamos sobre a correção e indicação de procedimentos ante as 
aplicações de penali::iades que passamos a descrever. 

1. Em 12/12/2CJ2 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 9.430,80, (nove mil quatrocentos 
e trinta reais e oiten::a centavos) por não regularização das rejeições ocorridas nas DR'S de Minas Gerais e 
Pernambuco. dando :xazo de 5 (cinco) dias para apresentação de defesa prévia. (CT/GCM/DGEC/DECAM-
3893/2002) . 

2. Em 19/12/02 a COMAM apresenta defesa prévia da penalidade de multa aplicada em 12/12/02. 

3. Em 16/01/02 apos analisad~ defesa prévia apresentada a ECT ratifica a penalidade da CT-3893. 
através da CT/GCM ::>GEC/DECAM-2007/2003 . 

4. Em 16/01/02 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 30.053,90 (trinta mil cinqüenta e três 
reais e noventa cer::..avos). pelo atraso injustificado na retirada dos cofres rejeitados nas DR's AL. BA. ES. 
MA. FB. Pl. RJ. SPI e SPM dando prazo de 5 dias para apresentação de defesa prévia . 
(CT /GCM!DG EC/O E·::AM-2009/2003) 

5. Em 24/01 : := 3 a COMAM apresenta recurso administrativo pela multa aplicada em 16/01 /03 no valor 
de RS 9.430,80 e r~urso quanto à multa no valor de R$ 30.053, 90 . 

6. Em 1 0/02/C:: após analisar o recurso apresentado em 24/01 /03 a ECT ratifica as penalidades de 
multa. aplicadas atrc-:és das cartas 2007/03 e 2009/03 de 16/01 /03. (CT/GCM/DGEC/DECAM-2265/2003). 

A fim de ex::,.,::utar as multas aplicadas. o DECAM solicitou à DRIBA que procedesse a glosa do valo r 
re lativo as duas mL :.as acim a referidas. o qual foi verifi cado por meio de listagem emitida pela CENTRAPG 
onde se observ a o =:3sconto nos pagamentos realizados no valor de R$ 39.484. 70 que equivale à soma das 
duas multas (R$ 9:...:..:: 0.80 + 30.053.90) 

7. Postenormt=-:e. em função de diversas irreg ul ari dades contratuais cometidas na execução do 
Contrato. em 1210:: 2003 foi encaminhada ca rta à Contratada (CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003) 
ap licando a penaL =ade de multa no valor de R$ 712. 188.00. sendo co ncedido o di ~~ fjo · · 
no prazo de 5(cincc j ias úteis. Tal prazo foi prorrogado até o dia 21/03/2003 a pedido '1-~pn tra 0 M~-
rnesm a cJa ta a Con:-::tada apresen tou suas razões de defesa. as quais foram examina ~- ~neto -!Ji-J~GS 
rat if icada pelo C ·-::tor de Adminis tração . conforme Relatório GAB/DECAM-217/' 003 ele 12/06/20V3. 
resu ltando a penal1 ::: ::de de multa no valor de R$ 68 1.836.00 (seiscentos e oitenta e ur IJ.l il oitocentos e trinta 
P. se1s r=:a1s) o que · - ::omu 11 icaclo a COMAM pela CT/GCM/DG EC/DECAM-300S/2003 Jêf: 7NJ6/2003 ........, 
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~J CORRE lO< I 
-----------------------------------------------------

.; CT,'GCi,: = 3EC/DECAM-3005/2003 solicitava icsse recolhido o valor da penalidade aplicada -:: 
compr:·: ado o dec:: sno. concedendo cinco dias p'ara tar. to: contudo. considerando que a COMAM nãJ 
recoih eu a imponar.:: 3 retro descrita. solicitamos as Diretonas Regionais de Minas Gerais e São Paulo lntencr 
que precedessem 2:: ;:Jiosas possíveis para execução do varor da multa. por serem ainda as únicas DRs cor~l 
valores a pagar nãc : : talmente comprometidos com descomos de penalidades. 

8. ::>or nossa C 3CM/DGEC/DECAM-3351/2003 de 16 '07/2003 solicitamos a DRIMG que procedesse a 
glosa c e somente = 3 58.563.1 O (cinqüenta e oito mil quinhentos e sessenta e três reais e dez centavos; 
relativo a parte da -~ ulta acima. para não extrapolar o vaiar de 20% sobre o valor global do Contrato r. ::­
cômpuro geral das r ...Jitas a serem glosadas. orientando ainda que a Regional deverá aplicar a penalidade c::: 
multa no valor de F3 39.024.00(trinta e nove mil e vinte e quatro reais) por atraso na entrega dos 36 cofres 
restamcs . 

.. C~. DRIMG c.:: .:cou diversas penalidades conforme demonstrado em quadlcfanEi:o. acompanhado das 
CTs :;xpedidas ç-::-a SEGC/GERAD/DRIMG totalizando uma glosa total de R$ 296.528.20(duzentos = 
noventa e seis mil c_ :nhentos e vinte e oito reais e vinte centavos) , calculadas respeitando-se o limite de 20" : 
sobre o fato gerad.:~ de cada uma delas. As glosas foram efetivamente procedidas. como se verifica r:J 
relatório emitido pe!ã CENTRAPG transcritas em quadro anexo. 

9. A DRISPI c..:Jiicou penalidades, no valor de R$ 65.040,00(sessenta e cinco mil e quarenta reais l 

C
equivalente a 20':·c de valor de 60 cofres entregues com atraso. conforme sua informação por e-marl. 
confirmada pelo relatório da CENTRAPG, resumido em quadro anexo: além disso comunicou-nos que ir:: 
glosar mais R$ 97.::50.00(noventa e sete mil quinhentos e sessenta reais), equivalente a 20% dos 90 cof res· 
entregues com atraso em segunda remessa. 

c 

Com base r~stas informações solicitamos a DRISPI por nossa CI/GCM/DGEC/DECAM-3260/2003 da 
01/07,'2003 que fizesse a glosa de R$ 390.240,00(trezentos e noventa mil duzentos e quarenta reais) relativa 
a parte da multa ap:.:::ada pelo DECAM. descrita no item 7 retro. 

10 A DRIAL. ç:::r sua vez. por meio da Cl/qGCE/GERAD/DR/AL-0356/2003 de 02/07/2003 comunicou 
que tinha pagamem::;s no valor de R$ 54.2000,00(cinqüenta e quatro mil e duzentos reais) a fazer, pelo que 
solicitamos glosar e :=:.plicar penalidade de multa no valor de R$ 1 0.840.00(dez mil oitocéntos e quarenta reais) 
relativa aos atrasos nas entregas naquela DR, que a mesma se omitira em fazer. conforme nossa 
CI/GC1'v1/DGEC/DEC . ..W-3349/2003 de 16/07/2003. 

Todas as ae:nais Diretorias Regionais, consultadas através de seus Gerentes de Administração, nos 
informaram que nãc :xocederam aplicação de penalidades. e tampouco glosas. no Contrato em referência . 

Diar.: e do exposto. pedimos análise e parecer conclusivo quanto à correção dos 
procedimentos adotados até o momento, quanto às penalidades de multa aplicadas, em especial 
quanto à limitação de 20% estipulada contratualmente. haja vista o contido no subitem 8.4.1.1. : ·· as 
multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são independentes entre si. podendo ser aplicadas isoladas 
ou cumulativamente. ficando . porém. o seu total limitado a 20%(vinte por cento) do valor total atualizadr 
deste Contrato." 

Oue;stionamos portanto. se o quantum de multas aplicadas no presente caso . até o mom ento 
está corretamente c: :-nensionado. e se é o máximo permitido de acordo com a interpretação do Contrato. c :J 
se ainda podemos ::.alicar mais multas . ou glosar o valor remanescentes da multa aplicada pelo DECAM 
conforme demonstr.::.jo nos quadros anexos. de R$ 182.708,20 (cento e oitenta e dois mil setecentos e oito 
reais e '-' i nte centav :: s l. 

Para. quaisquer esclarecimentos sobre o assunto. pedimos entrar em contacto com L ~..;: z 
Dani er r ramal 2794 :ue estará à disposição para elucidar ou demonstrar os fatos retro narrados. 

Chefe : :J Departament de Contra'tação eAdministração de Mnteria Ros:&~/2'oos _ CN _ 
An exe 1 ruma) pas:.=. (dossiê) - CPMI - CORREIOS 
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Elll CORREIO< I DEPARTAMENTO JURÍDICO 

observado tal limite para fins de glosa e/ou cobrança judicial, ressalvada a 
possibilidade de aplicação de multas compensatórias correspondentes aos danos 
e prejuízos comprovadamente suportados pela Contratante, os quais deverão ser 
reivindicados na via judicial. 

Por último, ressalta-se a necessidade de sei ela..borado o 
recálculo das multas aplicadas, conforme orientação retro, inclusive para que seja 
delimitado eventual valor de multa não-glosada, tendo por limite o percentual 
acima indicado. 

o É a Nota Jurídica. 

Brasília-DF, 24 de setembro de 2003. 

c 

~JJ, 
. ~~ ~'(),,ÍI., ~elo\' ,s<j'3 
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MA DE FÁ TI MA MORAl~ SELEM E 

CHEFE DEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 
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~~CORREIO( I 
------------------------------------------------

De: CHEFE DO DECAM 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DEJUR 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

Ref.: Carta da COMAM de 03/09/2003 

Assunto: Consulta jurídica sobre legalidade da aplicaçao de multa ' •· 

Brasília, Oi de setembro de 2003. 

o 
Solicitamos a esse Departamento análise e parecer jurídico quanto ao requerimento formulado pela 

COMAM de que sejam anuladas penalidades aplicadas por não substituição tempestiva de material f 
rejeitado na execução do Contrato nº 11.328/02 de aquisição de cofres equipados com fechaduras de retardo. 

A Recorrente aponta o subitem 3.3. do Contrato da Cláusula das Obrigações da Contratante que 
estabelece prazo para a rejeição dos equipamentos : 

"3.3 . Realizar a inspeção do material recebido no prazo de até 05(cinco) dias corridos e, em caso de recusa, 
comunicar à Contratada no prazo de até 01 (um) dias, após a conclusão da inspeção. " 

E adiciona as disposições do Edital do Pregão n\! 026/2002-CPUAC, em especial o subitem 7.2.: 

"Por ocasião do recebimento a ECT reserva-se o direito de proceder a inspeção de qualidade dos materiais e 
rejeitá-los, integralmente, no todo ou em parte, se estiverem em desacordo com objeto licitado, obrigando-se 
a contratada a providenciar a substituição dos materiais ou a correção dos serviços, observados os prazos 
constantes do Anexo 11 deste Edital" . 

C Com base em alegado descumprimento desses dispositivos, requer a anulação das penalidades qu e 
foram aplicadas a título de não substituição de material rej eitado, conforme seu requerim ento a seguir 
transcrito (fls. 3 e 4 da Carta em referência): 

··Transcorrido o prazo do recebimento provisório sem impugnação da Administração entende-se o objeto do 
contrato recebido definitivamente. sendo a fiscalização efetuada após o decurso de prazo de cinco 
dias previsto no Edital, o que tomou dito recebimento como definitivo, gerando a inaplicabilidade de qualquer 
sanção administrativa. Es tas questões postas na peça vestibular do recurso não foram suficientemente 
espancadas a ponto de justificar a manutenção das penalidades impostas, pelo que, por ser de direito e de 
justiça devem estas ser tornadas nulas (grifo nosso) por aquelas razões expos tas e pelo que ora se 
adiciona." ··-

Deveras foram aplicadas penaliclacles no montante de R$ 230 892, 00 (duzentos e trinta mil oitocentos 
e nov enté1 e clois rea is) comunicnclas por nossa CT/G CM/DG EC/OECAM-2463/2003 de 12/ retificada 
conform e Relató rio/GAB/DECAM-2 17/2003 ele 17/06/2003 . e contra n qual se insurge a Sr~rG~/200~d_oCN • 
que elaiJoramos o qunclro aiJnixo pnrd rn ell1or ilustr·ar os quantitativos ro r Diretoria Regiona CPMI . _ CORREIOS 

' I I 
1) DR/MG n 1:' 

,..-,--:;~':. Foi apl icada pe n éllic l <'l.dr~ ele mull<-~ 110 valor de R$ 71.544 ,00 (setent<'l. e um mil quinl itti~O l-J fl) quM~t9~ 
.z:yquél tro reél is) pela r1i=l.o sui Jslrtuiçi'io ternpr""s tiva dr"" fi fi(sr;ssr-o r1l<-l r~ se is) cof res que fo arn reecbrdo:;; e m 

2:Y/1 0/1' ( 02, OH/11 /2002 ("" 12/11/2002 ' St-; !Hi o q :. re ;-j rew ir;~o forn1é11rn r~lltH r; rn w lr í~d~ ~e l-r, 12 

:' .çq:j-Grv1 ,T/GEfifl.O/OR/MG -Oé'74/2 00~ dr" 2~/ 1 1 /202 fui ''"r:r-; l;idd p1~ ld COMAM r""rn 25/11 /2 - 0 V t. ~ ...... ~.,; 
r ~\-_';; .,-~·~~=~~~ L:/ ,_ -~1 -·- - -=- --
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Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 15.176,00 (quinze rnil cento e setenta e seis reais), 
posteriormente retificada para R$ 1.084,00 (urn mil e oitenta e quatro reais) relativa a 6(seis) cofres que 
foram recebidos em 06/11/2002 sendo a rejeição comunicada em 19/11/2002 pela CARTNDR/PE-0029/2002 

3) DRISE 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 6.504,00 (seis mil quinl1entos e quatro reais) pela 

não substituição de 6(seis) cofres que foram recebidos em 05/11/2002 enquanto que a rejeição foi 
comunicada em 12/12/2002 (CT/SSUP/GERAD/ECT/DR/SE-039/2002). 

4) DRISPI _ 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 151.760,00 (cento e cinqüeAta e.:um mil setecentos e 

sessenta reais) pela não substituições de 140(cento e quarenta) cofres recebidos Jem 12/11/2002, 20/11/2002 
e 29/11/2002, cuja rejeição só foi comunicada pela CT/SASU/GERAD/DR/SPI-0078/2003 em 29/01/2003. 

Argumenta ainda a Recorrente (fls.6 de sua peça) : "saliente-se por oportuno, que na esfera 

d
dministrativa não ocorre trânsito em julgado sobre fatos ocorridos na execução de contrato, ocorrendo tal 

apenas e tão somente durante o procedimento licitatório propriamente dito. Portanto, não prescrita a questão 
cinco anos) pode sim, a contratada a qualquer tempo, busca pela via administrativa, reconsideração de seus 
tos" . · 

c 

Ante tais alegações da Recorrente, em resumo consulta-se sobre sua propriedade ou não, e se 
devemos manter as penalidades retro descritas, ou se devem ser elas anuladas acolhendo-se o pleito do 
representante da Contratada. 

Anexos: 

/ . 

fDAUTO T IRÃO MAC ADO 
Chefe do Departam,to de Contratação e Administração de Material - DECAM 

Carta da COMAM de 03/09/2003 
CI/GCM/DGEC/DECAM-3638/2003 
CI/DS EG/DEPAS-924/2003 
PTEC-DPRO/DEINF-053/2003 
CI/GCM/DG EC/DECAM-3507 /2003 
Carta COMAM de 30/07/2003 
CT /GCM/DG EC/DECAM-3323/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003 
RELATÓRIO/GAB/DECAM-217/2003 
CT/GCM/DGEC/DECAM-2463/2003 
CT -SMA T/G ERAD/DR/MG-027 4/2002 
AVISO DE RECEBifvlENT0(25/11 /2002) 
LAUDO DE INSPEÇAO N'-' 066/2002 
CART A/SDM/SALM/S USCS U/G ERAD/DR/PE-0029/2002 
NOTA FI SCAL Nc' 031 
CT/SSUP/GERAD/ECT/DR/SE-039/2002 
NOTA FI SCAL N'' 032 
CT/SAS U/G ERAD/DR/SPI-078/2003 
E-MAIL de 13/02/2003 
CONTRATO N'! 11328/2002 
EDITAL DO PREGAO N" 026/2002 CPUAC 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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REF.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD -0981/2003 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

' • · 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre requerimento formulado pela 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA., empresa 
contratada para fornecimento de 920(novecentos e vinte) Cofres, modelo CRF/B-
2,equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo, Contrato nº 11.382/2002, a 
qual pretende a anulação das penalidades de multa aplicadas por não-substituição 
tempestiva de material rejeitado, sob o argumento de que teria havido o 
recebimento definitivo do objeto da licitação, pois a Contratante/ECT não teria 
rejeitado o objeto no prazo de 05(cinco) dias, conforme previsto no item 3.3, do 
contrato citado. 

Das penalidades aplicadas, as multas decorrentes de não­
substituição tempestiva perfazem um total de R$ 230.892,00(duzentos e trinta mil, 
oitocentos e noventa e dois reais), conforme descrito na Cl de referência, tendo 
destacado que, de fato, as comunicações formais das rejeições teriam 
ultrapassado o prazo de OS( cinco) dias, vejamos: 

1 )DRIMG: 56( sessenta e seis) cofres recebidos em: 29/10/2002, 
08/11/2002 e 12/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
25/11 /2002; r----·----.. 

RQS no 03/2005 - CN -
2)DRIPE: 06(seis) cofres recebidos em 06/11/2002, sendo a (ije~ão- CORREIOS 

formalizada em 19/11 /2002; 

c ê -· 
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3)DRISE: 06(seis) cofres recebidos em 05/11/2002, sendo a rejeição 
formalizada em 12/12/2002; 

4)DRISPI: 140(cento e quarenta) cofres recebidos em: 12/11/2002, 
20/11/2002 e 29/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
29/01/2003. j - • 

Inicialmente, antes de adentrarmos no mérito da questão 
invocada pela Contratada(rejeição intempestiva), destacamos os itens 2.6.1 e 2.9, 
do Contrato, que tratam das obrigações da Contratada, vejamos: 

"2. 6. 1. Corrigir, integralmente, eventuais divergências de 
classificação toleráveis constatadas nos protótipos, quando da 
produção do mesmo; 

2.9. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, 
ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 
deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou 
incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados." 

Por sua vez, o Anexo I das normas editalícias prevê um prazo 
de GARANTIA de 02(dois) anos, a partir da aceitação do objeto, contra defeitos de 
materiais e mão-de-obra utilizados na fabricação e de montagem. 

A Lei nº 8.666/93, em seu art. 73, § 2º, estabelece que: 

"§252 O recebimento provisório ou definitivo não exclui a 
responsabilidade civil pela solidez e segurança da obra ou do 
serviço, nem ético-profissional pela perfeita execução do 
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo 
contrato." 

, , Sobre tal tema, q Prof. Marçal Justen Filho, em ~ês 12005 _ _ 

COMENTAR/OS A LEI DE L/CITAÇOES E CONTRATOS ADMIN/ST ~"PWPS, coRRE~~s 
assim leciona: 

Ot; 97· 
Fls N° '""' 
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disciplina: 

"O recebimento não exclui a incidência das regras específicas 
disciplinadoras de casos especiais. Assim, permanecem 
aplicáveis as regras sobre solidez e segurança de obras ou, 
mesmo, as garantias complementares ofertadas por 
fabricantes em casos especiais( como, por exemplo, no caso 
de bens de consumo duráveis). O recebimepio também não 
exclui a aplicação das regras sobre evicção e vícios ocultos." 

E, de arremate, temos o art. 76, da referida Lei, que assim 

~~ Administração rejeitará, no todo ou em parte, obra, serviço 
ou fornecimento executado em desacordo com o contrato." 

O mencionado jurista, sobre tal dispositivo assim assevera: 

~~ Administração não pode receber, por liberalidade, objeto 
que não seja perfeito, pois não está investida de 
"liberalidade". Por isso, há o dever de rejeitar, total ou 
parcialmente, a prestação defeituosa." 

Pois bem! Diante dos dispositivos legais e contratuais acima 
citados, pode-se facilmente perceber que o pedido de anulação formulado pela 
Contratada, tendo por base, pura e simplesmente, um atraso na formalização da 
rejeição dos cofres entregues, que além de se configurar autêntica inovação de 
tese de defesa e de recurso hierárquico já interposto, demonstra, claramente, uma 
má-fé da Contratada em ver-se desvencilhada das obrigações contraídas com a 
Administração, em assunto que interessa não apenas a Empresa Brasileira de 
Correios e Telégrafos, mas a toda população indiretamente afetada com a 
insegurança e deficiência técnica no fornecimento dos Cofres instalados nas 
diversas Agências de Correios do Brasil. 

Tal afirmação pode ser feita a partir da análise da 
documentação constante do dossiê relativo ao Contrato nº 11.328/2002, em 
especial do próprio reconhecimento da Contratada que se prontificou a 
regularizar/substituir as unidades rejeitadas, conforme descrito na Cart de 
18/12/2002, em resposta a CT/GCM/DGEC/DECAM-3894/2002, onde %0fu~0sMl2005- CN-
informa a ECT, textualmente, o seguinte: CPMI - CORREIOS 

~ ' I o 
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"Tendo sempre como meta a regularização no fornecimento 
dos cofres objeto do contrato nQ 11.328 e em resposta a sua 
correspondência citada acima, datada do dia 11/12/2002, 
vimos levar ao conhecimento de V.Sª. que substituiremos as 
unidades defeituosas da seguinte forma: 
SPM:24 unidades - Será feita um vistoria peféFempresa RWN 
Comércio e Serviços Uda., responsável pela fabricação das 
fechaduras e pela assistência técnica, no dia 17 ou 18 de 
dezembro de 2002. 
SPI: 55 unidades - Das unidades recusadas conseguimos 
abrir e regularizar 10(dez) unidades na última quinta feira, dia 
12 de dezembro de 2002. Partindo do pressuposto que o 
problema é o mesmo, encaminho nossa assistência técnica 
para o local do recebimento com boas possibilidades de 
obtermos sucesso para todas as unidades ... 
MG: 56 unidades Entre hoje, dia 16 de dezembro de 2002, e 
quinta feira, dia 19 de dezembro de 2002, estará 
comparecendo na DR local um técnico para reparar e por em 
funcionamento as unidades defeituosas. 
AL: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
SE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PB: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
BA: 12 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
ES: 30 unidades- Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
MA: 20 unidades- Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
RJ: 20 unidades - Os cofres serão reparados no próprio local 
por técnico qualificado. 
P/: 1 O unidades - Os reparos irão ocorrer no próprio ~12Õ·o _ 
técnico da assistência a partir do dia 26 de deze~~1ndf~co:RE~~; 
2002. ' ~ 
CE: 8 unidades - Os cofres foram aceitos, aPr$~entad8 59 9 
apenas defeitos toleráveis. - k~ Na _ _ _ _ 



o 

c 

~~~(QRR~~().$ , 1 DEPARTAMENTO JURÍDICO 

A esse respeito, destacamos a CI/DSEG/DEPAS-
011/2002(2003 ?), de 03/01/2003, a qual relata o seguinte: 

" ... comunicamos que, segundo informações de algumas DRs, 
a situação em relação ao compromisso-:ássumido pela 
COMAM por meio da carta datada de 1BÍ1212002, não foi 
cumprido até o momento. 
As DRs comunicaram o seguinte: 
DRISPI: Foram recolhidos alguns cofres e entregues outros, 
totalizando no almoxarifado no momento 113 cofres. No 
entanto, os cofres não podem ser aceitos, pois as pilhas não 
são alcalinas e 40 precisam de adaptação nas fechaduras 
RWN. 
DRISPM: até o momento os problemas não foram resolvidos. 
Vale lembrar que as desconformidades não são apenas em 
relação à fechadura, como consta na carta da COMAM, e sim 
vários problemas estruturais(ver laudo da DR). 
DRs RJ, MG, P/: a situação continua a mesma, não houve 
visita dos técnicos, conforme prometido pelo fornecedor na 
carta. 
Em relação às DRs AL, SE, PE, PB, BA, ES, MA, não houve 
substituição dos cofres defeituosos, conforme compromisso 
da empresa. 
Ressaltamos que a não execução do contrato está 
prejudicando sobremaneira a segurança das nossas 
unidades, principalmente as relacionadas às Acs Banco 
Postal." 

Além desses fatos, em diversos momentos a Contratada 
reconhece a rejeição formulada pela ECT, de forma que, inaceitável, ou melhor, 
reprovável a atitude da Contratada em pretender ver anuladas as multas 
regularmente impostas, sob o talante de que não foram observados os prazos para 
recusa dos objetos, visto que os problemas com a aceitação dos cofres tornaram­
se rotineiros para a Contratada, a qual apesar de ciente dos vícios constantes nos 
cofres entregues e comprometida com a correção, não provid~.+~.· Moi--~----­
regularização dos lotes posteriores, causando, assim, verdadeiro tumulto ~~afrH9t2005- CN-
consequenc1a, a aplicação de sucessivas multas pe ac MlnãoCORREIOS 
sub~uição/regularização dos objetos entregues. ' , 
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Ademais, é bom frisar que, quando das comunicações de 
rejeição eram concedidos os prazos para regularização, contudo, não obstante a 
ciência por parte da Contratada em proceder à regularização, esta não cumpriu o 
avençado, sendo lícita, portanto, a aplicação de penalidades. 

CONCLUSÃO 

Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi 
formulada pelo DECAM, entendemos que as penalidades de multa aplicadas em 
face da não-substituição tempestiva das unidades rejeitadas deverão ser mantidas 

observando-se, contudo, as orientações contidas na NOTA 
JURÍDICA/DEJURIDJRAD-0980/2003 - posto que, conforme acima ressaltado, a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material 
defeituoso, decorre não apenas do contrato, mas também, de dispositivo legal(art. 
69, da Lei 8666/93), e ainda, tal argumento não pode ser aceito pela 
Administração, pois, reconhecida a irregularidade por parte da Contratada, restaria 
a mesma reparar, corrigir, substituir, às suas expensas, de forma a manter, na 
íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação. 

É a Nota Jurídica. 

Brasília~set~t~~ 
Cass1ano Ric o Dias de Moraes Cavalcanti 

OAB/PE 17.550 

APROVO EM: O~ /)4 -c:.A::ro .:S 

~c;(o .~c_ y-tLJ~. . 
MARIApE FATIMA MORÁIS SELEME~~-

CHEFEM DEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 

' 
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CT!<;C,1!0GEC/DEC'AM-3888/2003 Brasília -DF. Z.S de No v~ de 200~ . 
Ref: < .l)ntrato no I 132 8/2002 
Assunto: Comunica que as penalidades aplicadas estão mantidas . 

À 
COi\lA.'1 COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conjunto "E" n" 10 Sala 221 - Edificio San M.ã~no ~ 
C EP: 70390-078- Brasilia!OF Fone: (0XX6l) 242-6148 

Prezados Senhores, 

•·'··.;, .. ·· .. \ 
.. · . S .. ,., • -:;;~' \ ~-- ... .c.:..:__ 

• 
· · ~"$'::~ .. 

Reportamo-nos a sua correspondência datada de 03/09/2003 em que essa 
empresa questiona a aplicação de penalidades de multa, no decorrer da execução do Contrato 
em referência, cujos valores de glosas resumimos no quadro anexo a esta correspondência. 

Observamos que os valores glosados não atingiram o equivalente a 20% do valor 
global do Contrato (R$ 4.986.400,00) , em atenção ao disposto no subitem 8.4. 1 .1. que 
transcrevemos a seguir : 

"As multas moratórias previstas no subitem 8.4.1. são indeiJendentes entre ::; i, 
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando , porém, o seu total !imitado a 
20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste Contrato." 

2. Submetemos seu pleito de anulação das penalidades aplicadas ao nosso 
Departamento Jurídico, que assim se manifestou : 

"Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi formulada pelo DECAM 
entendemos que as penalidades de multa aplicadas em face da não-substituição tempestiva 
das unidades rejeitadas deverão ser mantidas, posto que, conforme acima ressaltado . a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material defeituoso. 
decorre não apenas do contrato , mas também, de dispositivo legal (art.69. da Lei 8666/93}, e 
ainda, tal argumento não pode ser aceito pela Adminis tração, pois, reconh ecida a irregularidade 
por parte da Contratada, restaria a mesma reparar, corrigir, subs tituir. às suas expensas, de 
forma a manter, na íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação . . , 

Sendo assim, comunicamos o não acolhimento de seu pleito de anulação das 
penalidades aplicadas, ficando portanto mantidas em sua ínteg 1a, advertin do que o 
descumprimento de quaisquer outras obrigações es tabelecidas no C(lntrato, er1c;ejRrá él 

aplicação das demais pen alidades previstas no subitem 8.2. ri r~. Cl;\u: :;ula Oi tf'lv:~ - Dr1~; 

Penalidades. 
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DR Nota Fiscal n2 Valor da NF R$ Data glosa Valor glosa R$ 

AL 257 27.100,00 08/08/2003 5.420 ,00 
AL 258 27.100,00 08/08/2003 5.420,00 
BA 132 54.200,00 24/03/2003 39.484,70 
MG 86 86 .720 ,00 01/09/2003 17.344,00 
~tG 275 27 .100,00 29/06/2003 5.420,00 
MG 260 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
lvfG 87 86 .720 ,00 26/06/2003 17.344,00 
MG 262 27.1 00,00 26/06/2003 5.420 ,00 
MC 263 27.1 00 00 26/06/2003 - 5.420 00 
MC'i 264 27.1 00,00 26/06/2003 •· 5.420,00 _; 

MG 265 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 266 27.100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 267 5.420 00 26/06/2003 1.084,00 
MG 271 27. 100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 272 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 274 27. 100 ,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 241 92 .1 40,00 29/05/2003 18.428 ,00 

' c MG 276 27.100 00 26/06/2003 5.420 00 ) 

MG 277 27.100,00 26/06/2003 5.420 00 
MG 278 27.1 00,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 279 27.100 ,00 26/06/2003 5.420, 00 
MG 280 27. 100 00 26/06/2003 5.420 00 
MG 28 1 27.100 ,00 26/06/2003 5.420, 00 
MG 283 37.940,00 26/06/2003 7. 588,00 
MG 282 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 284 21.680 00 20/08/2003 21.679,00 
MG 85 86.720 ,00 01/09/2003 58.564, 10 
MG 273 27.100,00 26/06/2003 5.420,00 
MG 261 27.100 ,00 26/06/2003 5.420 ,00 
MG 88 86 .720,00 26/06/2003 17.344,00 
MG 27 54.200 00 29/05/2003 10.840 00 
MG 33 205.960,00 29/05/2003 41 .192,00 
MC-i 83 86 .720,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 84 86.720 ,00 29/05/2003 17.344,00 
MG 239 65 .040 ,00 29/05/2003 13.008,00 
MG 240 65 .040 ,00 29/05/2003 13.008 ,00 
MC-i 41 97.560,00 29/05/2003 19.024,20 
SPI 26 54.200 ,00 21/ 12/2002 10.840,00 

c SPI 292 65 .040,00 23/07/2003 65.039,99 
SPI 183 27.100 00 26/05/2003 5.420 00 
SPI 290 65.040 ,00 16/07/2003 65.039,99 
SPI 289 32.520 ,00 19/09/2003 32. 51 9,99 
SPI 288 65.040,00 18/08/2003 65.039, 99 
SPI 295 65.040 00 23/07/2003 65.039.99 
SPI 294 65 .040 ,00 23/07/2003 65.039, 99 
SPI 293 65.040 ,00 23/07/2003 65.039,99 
SPI 291 65.040 ,00 23/07/2003 65.039, 99 
SPI 182 27.100,00 26/05/2003 5.420,00 

SPI 181 27. 100 00 26/05/2003 5.420 .00 
SPI 180 27.1 00 ,00 26/05/2003 5.420 ,00 

SPI 178 27.100 ,00 26/05/2003 5.420,00 

SPI 177 27. 100 ,00 26/05/2003 5.420,00 

SPI 176 27 100 ,00 26/05/2003 5.420 00 

SPI 175 27 100,00 26/05/2003 r.: 420.00 

SPI 174 27. 100.00 26/05/2003 ROS fl~t!elt61'ln~: r N-
SPI 173 27.100 ,00 26/05/2003 rou ,5 .420 õ.Q 
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1
NOTIFICAÇÃO INTERN~r~osa 

11
PARA: -~,\)A 2:::> 

D URGENTE D ACOMPANHAR ANDAMENTO D CONFERIR 

D RESPONDER AO INTERESSADO D ARQUIVAR D OPINAR POR ESCRITO 

-~ÚIR-ME D DEVOLVER D APROVAR 

§ ANALISAR E CRITICAR D ANEXAR DOC. EM REFER~NCIA D ORIENTAR ENVOLV I DO~ 

O PREPARAR EXP. PARA. ... . ----- ·· ··- ·· ·· - .. O TOMAR CONHECIMENTO foauTROS~C<o/_; 0.2.-~ , -(" 

OBSERVAÇÕES 

DOCUMENTO ENCAMINHADO 

75010042-7 

D CONFORME PEDIDO .:0..... ~--~~ 

-blir-e-toria- -d6 -A9A1-iit' :. f~-ayãe -/-OI RAO 

---- -- --- -Protocoto -r;9 - _-__ §:}:3-L 

-Rm:-tJaiw - em:~-----~K -}:_:_F?._)- 2.00-
-A-ss-imrlura-:-_- - -

FC0606/25 
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GLOSAS COMAM CT 11328 
glosado (DECAM) a glosar 

DR R$ R$ R$ TOTAL 

AL 10.840,00 10.840,00 
BA 39.484,70 39.484,70 
CE 
ES 
MA 
MG 296.528,20 58.563,10 39.024,00 394.115,30 
PB --

PE .; 

Pi 
RJ 
RN 
SE 
SPI 65.040,00 390.239,92 97.560,00 552.839,92 
SPM 

TOTAL 361 .568,20 488.287,72 147.424,00 997.279,92 

DECAM - multa aplicada CT- 2463 681.836,00 

não glosado (*) 233.032,98 
(*) Tendo em v1sta atmg1mento do teto de 20% do valor contratual 

Observações: A multa de R$ 39.484,70 foi glosada pela DRIBA e se refere a duas penalidades: 
I -aplicada pela CT-3893 relativa a atraso na retirada de rejeitado R$ 9.430,80 
11 -aplicada pela CT-2009 idem R$ 30.053 ,90 

A coluna DECAM relaciona os valores de multas aplicadas relativas a outras DAs 
que o DECAM solicitou fossem glosadas na DR da linha respectiva 

A sorna da linha sem o valor da coluna DECAM equivale à multa da CT-2463 
para as DRs MG e SPI e foram efetivamente glosadas 

EM RESUMO FORAM APLICADAS 8 MULTAS 
I -da CT-3893 = R$ 9.430,80 relativa a atraso na retirada de material rejeitado 
li - da CT-2009 = R$ 30.053,90 idem atraso na retirada de material rejeitado 
111- da CT-2463 = R$ 681.836,00 (retificada) relativa a não entrega e não substituição 
V - da DR/AL =R$ 10.840,00 
V-da DRMG =R$ 296.528,20 
VI -da DRIMG= R$ 39. 024,00 
VIl-da DR/S PI= R$ 65. 040,00 
VIII-da DR/S PI= R$ 97.560,00 

TOTAL R$ 1.230.312,90- (R$ 233. 032 ,90) = R$ 997.280,00 

A linha faltou glosar se refere a faltou glosar da multa da CT-2463 (R$ 681 836, 00) 
porque não llavi a mais saldo nas DRs para pagamento, e porque ex trapolari a o r.R~o=-s=-n-o-0-31-2-00-5-.-C-N li mite de 20% sobre o valor global do contrato 

CPMI - CORREIO 

Fls N° O 6 O 5 
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CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO 

REF.:CI/GCM/DGEC/DECAM-3396/2003 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD ·0980/2003 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre os procedimentos adotados na 
aplicação de penalidades à Contratada COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURAS LTDA., em face de irregularidades cometidas na execução do 
Contrato nº 11.382/2002, cujo objeto é l( ... aquísíção de 920(novecentos e vinte) 
Cofres, modelo CRFIB-2,equípados com Fechadura Eletrônica de Retardo ... ", os 
quais deveriam ser entregues às DRs das Regiões Leste e Nordeste, conforme 
pauta de distribuição contida no Anexo 11 do Contrato, sendo que a primeira 
entrega deveria ser efetivada a contar da assinatura do contrato(29/07/2002) até 
45 dias( D + 45), e a última(quinto lote) em até 165 dias após a contratação(D + 
165). 

Analisando a Cl referenciada, observa-se a indicação de dois 
tipos de irregularidades praticadas pela Contratada, a saber: a) atraso na entrega 
do material em relação ao prazo estipulado no Anexo li do Contrato, e, b) atraso na 
retirada do material rejeitado. 

Dessas irregularidades a Contratada foi penalizada, conforme 
previsão contratual disposta na Cláusula Oitava, item 8.4, subitem 8.4.1, alíneas 
"c", "d", "e" e "f", que assim dispõem: 

"Cláusula Oitava- Das Penalidades RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI - COI~REIOS 

8.4. A penalidade de multa será aplicada nos seguint s ca:pqf : 
Fls N° 
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Elll CORREIO< I DEPARTAMENTO JURÍDICO 

8.4. 1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará 
a CONTRATADA à multa de mora na forma a seguir: 

c) atraso na entrega do material, em relação ao prazo estipulado 
no ANEXO 11, deste Contrato: 0,5% (meio por ce_nto).do valor do 
pedido questionado, por dia de atraso, até o fim/fê de. 15 (quinze) 
dias; 

d) não entrega do material, caracterizada quando a entrega não 
se efetivar dentro de 15 (quinze) dias a contar do término do 
prazo estipulado, não sendo consideradas, a título de entrega, o 
fornecimento de material rejeitado: 20% ( vinte por cento) do 
valor da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de 
até 15(quinze) dias, a contar da data de comunicação da rejeição: 
0,5%(meio por cento) do valor do material questionado, por dia 
de atraso; 

f) não substituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a 
substituição do material não for efetuada no prazo de 30(trinta) 
dias a contar da data da comunicação da rejeição: 20%(vinte por 
cento) do valor do material rejeitado. " (g.n.) 

Informa, ainda, que foi oportunizado o amplo direito de defesa 
à Contratada, finalizando com a re-ratificação da aplicação de multa no valor de 
R$ 681.836,00(Seiscentos e oitenta e um mil, oitocentos e trinta e seis reais), 
através do Relatório GAB/DECAM-217/2003, de 12/06/2003(fls. 55/68, do dossiê). 

seguir transcritas: 

-~ 
-,(: 
·- 'J 

' 

Além desse valor, a Cl noticia a aplicação de outras multas a 

1 )Em 12/12/2002, multa por não regularização das rejeições 
ocorridas nas DRs MG e PE, no valor de R$ 
9.430,80(CT/GCM/DGEC/DECAM-3893/2002); 

2)Em 16/01 /2003, multa por atraso não justificado na retirada 
~..,........,..--... 

dos cofres rejeitados nas DRs AL, BA, ES , MA , 3 s - CN. 

SPI e SPM, no valor <dieMI - ~REIOS 
30. 053,90(CT/G CM/DGEC/DECAM-2009/2003); 
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~I CORREIO< I DEPARTAMENTO JURÍDICO 

3)Em 16/07/2003, multa por atraso na entrega de 36 cofres 
restantes na DR/MG, no valor de R$ 
39.024,00(CI/GCM/DGEC/DECAM-3351/2003); 

4)Multas aplicadas pela DR/MG por atraso na entrega de 
diversos cofres, no valor de R$ 296.528,20(CT_s an.exadas ao 
dos si ê) ~ --:- •· 

5)Multa aplicada pela DR/SPI por atraso na entrega de 60 
cofres, no valor de R$ 65.040,00; 

6)Multa aplicada pelo atraso na entrega de cofres na DR/AL, 
no valor de R$ 1 0.840,00(CI/GCM/DGEC/DECAM-
3349/2003); 

Da análise do histórico supra, percebe-se que a Contratada 
foi penalizada em R$1.132.752,90(um milhão, cento e trinta e dois mil, setecentos 
e cinqüenta e dois reais e noventa centavos). 

questionamentos: 
Do expediente em referência, destacam-se os seguintes 

1 )" .. . análise e parecer conclusivo quanto à correção dos 
procedimentos adotados até o momento, quanto às 
penalidades de multa aplicadas, em especial quanto à 
limitação estipulada contratualmente, haja vista o contido no 
subitem 8.4.1.1.: as multas moratórias previstas no subitem 
8.4. 1. são independentes entre si, podendo ser aplicadas 
isoladamente ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste 
contrato"·e 

' ' 

2) " ... se o quantum de multas aplicadas no presente caso, até 
o momento está corretamente dimensionado, e se é o máximo 
permitido de acordo com a interpretação do Contrato, ou se 
ainda podemos aplicar mais multas, ou glosar o valor 
remanescente da multa aplicada pelo DECAM conforme 
demonstrado nos quadros anexos, de R$ 182. 708, 20{ffl~~· ~cor~:; ---....... 

·t t d · ·1 t t ·t · · t t ~Ç)S n° 03/2005 - CN -01 en a e o1s m1 se ecen os e 01 o rea1s e vm e cen av 'C'PMI _ CORREIOS 
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CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO 

Da análise do Contrato firmado entre as partes, verifica-se, 
inicialmente, um limitador do quantum a ser aplicado a título de multa moratória, o 
qual não poderá ser superior a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado do 
contrato. 

Logo, apenas para efeito exemplificativo, considerando o valor 
total do contrato(sem atualização) de R$ 4.986.400,00(quatro milb~s, novecentos 
e oitenta e seis mil e quatrocentos reais), o total de multas moratórias não poderia 
ultrapassar R$ 997.280,00(novecentos e noventa e sete mil, duzentos e oitenta 
reais), valor este, repita-se , sem a necessária atualização do valor contratual. 

Assim, em princípio, tem-se que a aplicação de multas 
efetuadas pela ECT deverá ser limitada e/ou reduzida, em observância ao contrato 
celebrado. 

Quanto ao questionamento formulado pelo DECAM 
relativamente à correção das penalidades aplicadas, da análise dos documentos 
anexados ao dossiê, percebe-se que foram observados os direitos ao contraditório 
e a ampla defesa, todavia, por cautela, considerando a existência de inúmeras 
penalidades aplicadas por diversas Diretorias Regionais, sugerimos que a área 
gestora faça um recálculo das multas aplicadas, principalmente daquelas 
decorrentes de atraso na entrega, pois, a ECT, através da 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3871 /2002, prorrogou para o dia 12/10/2002, a entrega 
do 1 ºlote, ficando mantido os demais prazos. 

Já o limite de 20% contratualmente estipulado, pela análise do 
histórico fornecido na referida Cl, temos como ultrapassado. 

Quanto ao segundo questionamento, respeitado o limite 
máximo acima mencionado, e desde que observada as regras estipuladas nas 
alíneas do item 8.4.1 do Contrato, revelam-se lícitas as aplicações das 
penalidades. 

No que se refere ao valor de R$ 182.708,20 pendente, deverá 
ser observado o quantum efetivamente já glosado, e, caso não tenha ultrapassado 
o limite contratual (20%), e não sendo mais poss ível a efetivação de 
razão de inexistirem faturas pendentes de pagamento, restará a ECT pr ~~r ~3120°5- CN-
compete nte ação judic ial para cobrança do valo r. . . 1. CORREIOS 
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Robora-se que a cobrança judicial dos valores não passíveis 
de glosa, conforme aludido no parágrafo anterior, devem respeitar o limite de 20% 
contratualmente estabelecido para fins de multa moratória. Ultrapassado este 
percentual não há que se falar em cobrança administrativa ou judicial por 
manifesta limitação contratual . 

• · 
Destaca-se, ainda, que as multas aplicadas á Contratada têm 

natureza moratória, quer dizer, a Contratada foi penalizada pelo não-cumprimento 
aos prazos estabelecidos, contudo, observa-se que existe no Contrato previsão de 
aplicação de multa compensatória, nos termos do item 8.4.3, a qual poderia ser 
aplicada independentemente da multa de mora e sem qualquer vinculação ao 
limite estipulado no item 8.4.1.1, mas sim, correspondente ao efetivo dano e 
prejuízo sofridos pela Contratante/ECT, o que deverá ser apurado mediante 
competente processo administrativo. 

Dessa forma, ante a impossibilidade de serem aplicadas 
multas superiores ao valor de 20% do valor total atualizado do Contrato e 
verificada a não-adequação às regras do mesmo, não obstante o caráter 
pedagógico das penalidades até então aplicadas, e já havendo o Contrato 
alcançado o seu termo final , restará a Administração pleitear via ação judicial: 

a)ressarcimento pelos preJulzos comprovadamente 
suportados a título de multa compensatória; 

b) eventual valor de multa moratória não-glosada na vigência 
do contrato, respeitando-se como dito alhures, neste caso, o 
valor-limite de 20% do Contrato. 

Ademais, entendendo a Administração pela gravidade das 
irregularidades praticadas, poderá determinar a instauração de processo 
administrativo objetivando a verificação da aplicação das penalidades de multa 
compensatória ou ainda da suspensão temporária do direito de participar em 
licitações e impedimento de contratar com a Administração, assegurados o di re ito 
ao contraditóri o e à ampla defesa. 

CONCLUSA O 
RQS n° 03/2005 - CN -

, CPMI - CORREIOS 
Diante do exposto e atendendo a solic itação qL e nos f.o1 

formu lada pelo DECAM, entendemos que as penalidades aplicada detv: ~rão 0 6 1 O 
-\ respe itar o valo r- limite contratualmente estabelecido. bem como d~~f~0-+Sre:e rr----

- 'Y-' ':{ ~ 6 · r- -7( r' ) ; P· r.< 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 

I De: DECAM 

·--- ----- ·· ---- - - - - ---· . - -

Ao: DEOFI 

CI/GCM/DGEC/DECAM-3041/2003 

Ref.: Inicial 

ASSUNTO: Encaminha Carta de Fiança- Contrato nº 11.328/02 .i 

Brasília-DF, ?5Jde maio de 2003 . 

Estamos encaminhando em anexo, a via original da Prorrogação do Vencimento da Carta de Fiança n9 

95779 dada em garantia ao Contrato celebrado com a Empresa COMAM-Comercial Alvorada de 
~-g~urados Ltda , para registro e guarda documental. 

i1. Prorr~q.ção de Vencimento da Carta de Fiança nº 95779 do Banco Potencial S/A, com vigência até 
! 24/06 003, no valor de R$ 249.320,00 (duzentos e quarenta e nove mil trezentos e vinte reais). 

\ 

Ad t meirão hado 
~Chefe do Depa!)am nto de Contratação e 
Admiry0/de M terial- DECAM 

/ Mn !íuei f'cr;;c;: ,u·. : .~ ) .: : : ·~~;:::' 

li > 

{./ ' ~heie da D•máo dt Geltáo de C~ntratos 
IA;•t 3 n1l. '0'1-4 

/~ 
\ . . ., ,-' I 

·~,J' 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 
SEÇÃO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL E ADM. PREDIAL 

CT/SSAP/GERAD/ES-0019/2004 
Ref.: Contrato 11328/2002 
Assunto: FECHADURAS RWN. 

Vitória, ES, 19 de setembro de 2004. 

À -
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA . 
SCRN 707/703 Bl. H Entrada 49 sala 301 -Asa Norte 
70720-680 
Brasília/O F 

Prezados Senhores, 

Informamos a V.S8
, que as fechaduras RWN, instaladas nos cofres da Comam, 

conforme contrato em referência, começaram a apresentar defeito a partir de março 
deste ano. O problema está ocorrendo com o painel (teclado), mais evidenciado na 
tecla START, não se tratando de mau uso, nem de excesso de calor. 
Esclarecemos que mais de 1/3 das fechaduras apresentaram esse tipo de defeito, 
em várias unidades, inclusive em painéis já substituídos e, apesar, do pronto 
atendimento da firma encarregada da mar:1utenção, enviando de imediato novos 
painéis para substituição, a situação nos causa graves transtornos, pondo em risco a 
segurança das unidades e ocasionando problemas com nossos clientes, além da 
perda de tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Desta forma, vimos solicitar que seja feito um contato com o fabricante (RWN), no 
sentido de corrigir o defeito, enviando-nos, com urgência, trinta novos painéis, para 
que possamos fazer a troca dos mesmos. 
Colocamo-nos a disposição de V.S8

, para quaisquer esclarecimentos, através dos 
telefones (27) 3334-3151 ou 9932-9712, Seção de Segurança Patrimonial. 

Atenciosamente, 

~I 
I ( , 
fi _) ,.~ ---___-/' 

_/) l 'v-v------- · 

MARGARETH DIAS DOS SANTOS 
GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/ORlES 

C/C/P: DEPAS/DECAM 

Fee8 
RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI .- . CORREIOS 

· : l ; t 0612 
As N° _ __.. 
3662 J:. ~ 
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Carta GCM/DGEC/DECAM- 3323/2004 

Brasília, I~ de setembro de 2004. 

A 
Comam Comercial Alvorada de Manufaturados L TDA-ME 
SEP/SUL EQ. 707/907- CONJ E- n.º1 O- SALA 416- Ed. San Marino. 
CEP 70390-078 - Brasília - DF 
Fone/fax: (061) 242-6148 

Ref.Contrato n.º 11.328/02 

. .. 

C Assunto: Devolução de Carta Fiança 

c 

Prezado Senhor, 

Tendo em vista que a v1gencia do contrato 11.328/02 se expirou, estamos 
restituindo em anexo a garantia, abaixo relacionada. 

Contrato I N.º Garantia Moeda Valor I Vencimento I 
11.328/02 I -698-5-92- R$ 249.320,00 I 24!o6!2oo4"~ I 

. . ~-

Atenciosamente, 

I m r ~uRíe?o'~~INHO 
Chefe do Departamento de Contr~~0e Administração de Material 

uana Aparecida 
subehele do DECfi-M 

Mat S.O\t2S2-Cl • 

J~ Li c itações Eletrôn icas dos Corre io s: fac ili dade, agil idade e tra n sparênc ia . · : 

. ·,'(,-;.", En tre no Site www .corre ios.co rn .br e c liqu e no li nk " Licitações " - > "L ic i taç RQS"flti{)S/2005 · 'C 
EI !_ T!I O '~I C AS 

CPMI. - CORRtl ' 

\ ?, ~ • :_ FI~ N' o 6 1 3 
~ ~~-3323 \ev~ ca r1 a !rança comam doe 

Departam ento de Contratação e Adrninrstrnça o dP Mntenal da ECT - Setor Bancàrro Nort e. Quadra 01 , Bloco " 2 , - ~ 
CEP 70002-CJ()(J Oros ilra/DF ..,;, !11 
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B A N C O 

PO[[ENCIAL 

TERMO ADITIVO N~ 098592 

PRORROGAÇÃO DO VENCIMENTO DA 
CARTA DE FIANÇA NO. 95779 

Pelo presente termo, o BANCO POTTENCIAL S.A., com sede em Belo Horizonte/MG, à Av . .Álvares 
Cabral, I. 740- 11°. andar- Santo Agostinho, inscrito no CNPJ sob o n~ 00.253.448/0001/17, por 
seus representantes infra-assinados, vem prorrogar para o dia 24/06/2003 o vencimento da fiança 
prestada em 10/1/2003, à empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS 
LTDA ME, estabelecida à SEPISUL EQ. 7071907- CONJ E - No 10- SALA 416- ED. SAN MARJNO 
- ASA SUL - BRASÍLWDF, inscrita no CNPJ sob o no 02.003.29110001-05 , no valor de 
R$249.320,00 (duzentos e quarenta e nove mil, trezentos e vinte reais), destinado à garantia de 
Contrato n° 11.328-02 decorrente Pregão N~ 026/2002-CPL/AC, aquisição de Cofres equipados com 
Fechadura Eletrônica de Retardo. tendo como beneficiária a EMPRESA BRASILEIRA DE 
CORREIOS E TELÉGRAFOS . 

Permanecem inalterados todos os demais termos e condições estabelecidas na men~nada Carta de 
Fiança que não colidirem com este Termo Aditivo. , "".__(' 

)1 ~'(;\ 

( · ~-;;· :· 0 f~· . 
Belo Hordji~te, 21 de Maio de 2003.-'j{jf;í>\ 

( ·.·. ·. ~:-

o~·- APZ 30 

~-- APZ 30838 

tauro B. Macha-do Jé1~'íor 
o~ro1o.:r 

1, 

l P SERVIÇO NOTARIAL · BELO HORIZONTE (MG) ·Tabelião: JOÃO MAURÍCIO VILLANO FERRAZ 

Rua Goiás, 187 · Cenlro · Telefone: (3 1) 3222-0584. Cep 30190-030 
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De: DECAM 

Ao: DEOFI 

Cl/ GCM/DEGEC/DECAM 3518/2004 

Ref.: CI/DGPG/DEOFI- 2209/2004 

Assunto: Devolução de Garantias vencidas. 
~- --

Brasília, 3 i de agosto de 2004 

C Em atenção a sua Cl de referência, solicitamos enviar a este DECAM as garantias 
abaixo relacionadas, haja vista que as vigências dos contratos estão encerradas. 

N.!!DO 
CONTRATO 

TIPO DE N.!!DO 
GARANTIDOR VALOR 

DATA DO 
CONTRATO GARANTIA DOCUMENTO VENCIMENTO 

11.328/2002 • - COMAM/ CARTA 
95779 

BANCO 
249.320,00 20/12/2003 

FIANÇA POTENCIAL 

11.618/2002 JOBEMA / 
SEGURO 111012003-

INTER BRASIL 26.649,98 02/01/2004 
GARANTIA 750004342000 

11.655/2003 LINDE/ CARTA 
100104940001 UNI BANCO 119.593,00 27/02/2004 

; FIANÇA 

12.392/2003 J LEBRE / 
CATA 

122671 
BANCO 

15.500,00 18/01/2004 
FIANÇA POTENCIAL 

10.692/2002 I NOVADA TA SEGURO 
3943/000 

MARTINELLI 20.750,80 06/06/2003 -
GARANTIA SEGURADORA 

11 .848/2003 -· NOVADA TA SEGURO / 122227 J.MALUCELLI S.A 62.322,13 29/05/2004 

c 
Atenciosamente , 

;\" . (~u,~~~~ 
Maurício Maripho 

Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material - DECAM 

PM 

Líana Aparecida da Araújo 
Subchefe do DECAM 

Mat 8.011.282.0 
RÓS n° 03/2005 - CN 
CP MI - CORREIO~ . . . . 

l ,' l; l 0 61~ Li ci til ções Eletrôni ca s dos Co rreios: facilid ade, ag ilidade e tra nsparência. • ::; 

Entre no Site www.corre ios .co m .br e c liqu e no link " Licitações"-> "Licitaç f!:'tsE IN flr ônicas". 
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mJI CORREIO< I 1 ~~ f5 ~ 
--------------------------------------~~~---------

De: CHEFE DO DEOFI 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DGPG/DEOFI - 2.394/2004 

Ref.: CI/GCM/DEGEC/DECAM-3518/2004 

Assunto: Devolução de Garantias Vencidas 
-=- -·~ -

Brasília, Ô.)je setembro de 2004. 

c 
Em atenção à Cl de referência, estamos devolvendo as garantias abaixo relacionadas: 

Fornecedor CONTRATO N°. Documento/Garantias Valor (R$) Data Venc. 
COMAN 11 .328/02 95779 249.320,00 20/12/2003 

11 .618/02 1.11 .01.200301- 02/01/2004 
JOBEMA 7 50.004342/0001 26.649,98 

LINDE 11.655/04 100104940001 119.593,00 27/02/2004 

LEBRE 12.392/2003 122.671 15.500,00 18/01/2004 

NOVADA TA 11 .848/04 122.227 62.322,13 29/05/2004 

*NOVADA TA 10.692/04 3943/000 20 .750,80 06/06/2003 

( *Informamos ainda, que a garantia n°. 3943/000 foi devolvida para esse DECAM em 
\______ )6/2003atrvés da CI/CCP/DFIN/DEOFI-3789/2003. 

~ 
I -~)1\ / 
\~ 

~~xo : cópia da Cl-3789/03 
CA CA L/am s 

A , . 

~ 
/ 

RQS no 03/2005 - CN -
CPM I • CORREIOS 

llarnac 8052261C IIOR - AC ISETEMBRO\CI -2356-2004- DE SA D-DEPAS NF-OOM INGOS ADVOGADOS ASSO CIADOS dpc 3 6 6 2 ~ _2 
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PROTOCOLO 
~ 
CORREio< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De : CHEFE DO DEPAS 

Ao: CHEFE DO DECAM 

CI/DSEG/DEPAS- 05f lj 12004 -
Ref: CI/GCM/DGEC/DECAM 2285/2004 

Assunto: Assistência Técnica COMAM. 

Brasília-DF, í~-{ de Junho de 2004. 

Em atenção à Cl da referência, informamos que os preços cobrados pela COMAM , 

constantes em sua carta s/n de 15 de julho de 2003, já foram refutados pelo DEPAS, por 

meio da CI/CSP/DSEG/DEPAS- 1154/2003, como incoerentes com o mercado. 

Dessa forma , solicitamos ao DECAM, que renegocie com a COMAM , os valores 

conforme a CI/CSP/DSEG/DEPAS- 1154/2003 e CT/GCM/DGEC/DECAM- 2618/2004. 

.I 

ll il 

délr~im Z arwakl ]2auttD 
Subc hefo fi o OEPAS 

Ma l. 8 .01 1.30\}-5 

ll ,, (~c , 1 11 • 11 ... 1 ),·1 .... ~· ·.,-. • 111 c '\I .: 1 \ , ·,., , r, ....... ,c 11\1 \\I 

ROS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De DECAM PliOTOCOLO 

; Ao GERAD/DR/MG 

CI/GCM/DGCM/DECAM - 3.999/2004 

Ref.: CI/SEGC/GERAD/DR/MG - 1465/2004 

Assunto: Aplicação de Penalidades - Contrato nº 11.328/2002 - COMAM 

- ' 

Brasília/DF, f) {de setembro de 2004. 

Em resposta à Cl de referência, na qual essa regional solicita aplicação das penalidades previstas no 
Contrato nº 11.328/2002, celebrado com a COMAM, informamos que estamos impossibilitados de aplicar c multa na empresa em questão, vez que: 

1) Conforme subitem 8.4.1.1., as multas moratórias previstas no contrato em questão são 
independentes, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20% (vinte por cento), percentual este já aplicado à empresa COMAM; 

2) O contrato não prevê aplicação de multas no período de garantia, e todos os pagamen1os referentes 
ao mesmo foram efetuados. 

Diante do exposto, informamos que não há cobertura contratual para aplicação da penalidade de multa à 
empresa COMAM. 

Outrossim, informamos que estaremos enviando correspondência à contratada, solicitando a regularização 
imediata dos chamados não atendidos, bem como advertindo a mesma quanto a aplicação das demais 
penalidades previstas em contrato. 

Atenciosamentf , 

M~\i~o 
Chefe do Deptº de Contratação e 
Administração de M~~ai/DECAM 

a.~~~ 
o.ttc\M· 1(. C\\~ 

~0. ~~ ~<o\'0 ~Í) \) ~1-'\l 
S\J'\l o. \J\\ 1 

~~\ \) 

C/ Cópia: SEGC/GERAD/DR/MG 

\ 
\ > ~.:::::, ) ; 

. \ ·---' ,_>/ 

~í\1(í/.lm~ 
C. \ /\i JI:Jc Sill 7-1 -1 M:Jrc<l ' /\u!,!u-..1<>' \ •ku o.; d<>CJ itn l ' llii,...ICT o.; 1)1{-\.'1( , c·1. (ii · R/\ D- \1<i -1\'II 'CJS\ IIl 1)1 
( '( 1\1\\1 - (,( \.1 d<l<' 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS .. . 

• ; I ; I o 61 8 



1111 CORREIO( I . I~ 
----------------------------------------------------

De: GERAD/DRJMG 

Ao: DECAM 

Cl/ SEGC/GERAD/DR/MG-1465/2004 

Ref.: Contrato 11328/2002-Coman Comércio Alvorada de Manufaturados 
Ltda. 

Assunto: Irregularidade com aplicação de penalidades 

Protocolo 

- ' 
• · G:I 

Belo Horizonte·, 19 de agosto de 20~. 
t::::l 
;.o 
....... 
3: 
G) 

o·~ 
....... 
:J> 
G) 

o 
~--

Encaminhamos em anexo, cópia das Cl 's: CI/SMES/GEREN-723/2004 :? 
C CI(SSP/GERAD/~R/~G-133/2004, do contrato referenci~do , para que a en:pre~a se~ 

ac1onada, com finalidade de atender as OS em questao, bem como a aphcaçao dàs 
penalidades, previstas nas cláusulas contratuais. ~ 

c 

Anexos: 34 fo lhas 

CAB/cab ( -~ 
?\\~, 

I \~ 
! 
1"\ 

Atenciosamente, 

C:> 
C: 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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De: SSP!GERAD/DRJMG 

Ao: SEGC/GERADIDRIMG 

Cl/ SSP/GERADIORJMG- 13312004 

Ref.: CIJSEGCJGERAD-72312004 

Assunto: Aplicação de penafidades 

Befo Horizonte. 13 de agosto de 2004. 

( Em atenção ao solicitado por essa Seção. informamos que a Seção de Segurança 
Patrimonial/GERAO orienta os usuários e acompanha quanto a operadonalização correta dos 
cofres com fechadura de retardo eletrônico e do manuseio da parte mecârnca (chaves e segredo). 
cujas orientações foram enviadas a todas as agências juntamente com o cofre. indusive foi aiado 
um chek-list. por sugestão da SMES/GEREN, conforme anexo. 

(_ 

Quanto ao descumprimento nos prazos de atendimento por parte do fornecedor, é de 
competência da SMES/GEREN, responsável pela manutenção em equipamentos na DRIMG. 
para acompanhar a execução dos serviços. 

( 

.,.' \ - ~ I 

\. L-\...__..) 

·,, - / ' 

----------

Atenciosamente 

~: '( 

'. . I 1---.Í l , 
ALÍPIO RIBE:~dPA SILVA 

SSP/GERAD/I)RJMG 

/ 

RQS n° 03/2005 • CN -
CPMI - CORREIOS .. 
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Marcos Braga Chaves 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 

Prioridade: 

Sinalizador de mensagens: 
Status do sinatizador. 

Born dia, 

MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Quinta. 20 de Maio de 2004 14:05 
Alípio Ribeiro da Silva 
MG - GERAO-SSP-SEGURANÇA- Caixa Postal 
CHECK-UST COFRE RETARDO 

Alta 

Acompanhar 
Sinalizada 

Carlos peço !nforrnar se foram adotado-s estes procecf.ilT\enfos para t.entar abíir o rofre 

1- Aunidaáe possui o cabo de enxerto para troca· as pilhas? 
2- Foi utilizado pilhas alcalina de Sv, r.o cabo de e.'lxerto? 
3- O segredo foi uiiliz.aGo corretarr..ente pala abfir· o 0:::1fre? 
4- A chave tetra, foi inse-rida r-.a sentido r.orá:rio corretamente? 
~utilizacão da senha está correta? 
\____ usuário tem Cül'theetmento das operaçoes cc-r retas do cr:Jfre e do reliardo eíetrâmca? 
7- Antes de SfJ{idtar a as&stêncía esses pmcediw.entos forarn adotados corretamente? 

O moüvo de solicitar essas informw.;ões jun{o as üüidades com cofre travado, é para informar a COt.i.P.M, quando da 
autorização que todrJS es...."'€5 prooedirnentos }á fomm adotados e mesrno assim o cofre não atend€ o coroando de 
abertura. 

atte. 
Sérgio Ferreira 
SMESlGEREN 
3í -32492627 

c 

r--·-·----... 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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c 

110 ~ MES/GEREN 

!\ " :: r:r; C/GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO/DR/MG 

c w :MF:S/GEREN-DR/MG-723/2004 

! :r- f · • (lNTRATO 11328/02 

/\ --:--:;1111n: /\p li c::lr::;::ir1 rle penalidades. 

Belo Horizonte. 11 de Aqosto de 2004 . 

;;o licitamos aplicar as penalidades cabíveis à empresa COMAM 
c< < 'f\,1 1~ F~CIO ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA) , pelo não cumprimento do 
:' -- : : : ' ' de~ c:"r.tr::1to 11328/2002. "' 

lnfnrrnamos que fizemos vários chamados e os mesmos comrrovados com 
"' ' ':1n r• 1~ d;:1s rwJPns de serviços ern 20/04/04 OS 53887 , 21/05/04 OS 54551 e OS 
', •lr :r:l ~ 5/05/04 OS 55554 e OS 56149, 26/05/04 OS 56155, 27/04/04 OS 55616. 
/I.Jrl',f flt1 OS '5G 278. 30/07/04 OS 85241, 23/07/04 OS 81864 . 02/08/04 OS 85620 . 
11/ : c;:~ : cH. OS >l54115. 03/08/04 OS 8G609 . 04/08/04 OS 86921 . e também foi repassado 
: ... ·-' 111 :.:~ il. fe it8 s ligaçõPs telefônic8 s e mesmo assim estamos tendo dificuldade nos 
! •· · ' ""' •I e atendimentos rambém e em relação aos defeitos que a COMAM . alega não 
• ·: i ,, :-1r oiJertadn 110 contrato . No dia 09/08/04 falamos com Sr. Ramiro por telefone para 
' · .I .. ·' • l'' ando ir ia r1 ós at~?nder o mesmo disse que estava em FORTALEZA . atendendo 
• •• •i: ,. , • liPntes e ctue provavelmente 11a semana seguinte 

Info rmamos que a mesma está solicitando para cada chamado , uma 
: 11ti .. , !7 :1 çi~o p<lm Pxecuç~o do atendimento . 

;~eq rre ern ;::mexo , as ordens de serviços , e-mail referente aos meses de 
.1: ·1 :i , ,, ;:1in. junho. JUlho para mont;:~qem de dossiê e envio de cópia ao DECAM para 
, .. · · ,. /ntl cJa s (r :onlrato centralizado) 

/\ tenctosamente . 

/ / 

..._ 1 • · - . ) · ' 

G ILMAR /\ NACLETO RODRIGUES " 
SMES/GEREN /DR/MG 

·--...... 
I ' "' 

\ 

~Lf .:. _______ _____ 

RQS no 03/2005 - CN -
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c 

c 

_ __ _ • ___ , _ . • · .. ;·. _ : ' . .' ••. ..•. : .•. ... •· . ... ... . : • .!.' ..... : '!i.~ } ... J ':.- .·;.·; .• _.·, -.~~ -~ .. ~i -: -~ .: .:: ·' .. .. -~- .. ... :.. -.' 

RELATóRIO TRANSMISSAO 

DAT .--· :~ i-10F:A 

DUF:A-,-
11C:i[)l] 

F'Af:1IHA 

11AI/06 14:30 

01 ' 18" 

63/ %00 

01 

RESULTADO & CóDIGO O.K. 

11AL'06 '04 14:31 

---~-----..., 
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~I CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TEL~GRAFOS 
Carta 321/2004-GERENMG 

Belo Horizonte, 6 de Maio de 2004. 

A Sua Senhoria o Senhor 
Carlos Henrique Morais Cazola 
Presidente da Comam Comercial Alvorada de Manufaturados. 
SCS Quadra 01,Bioco "B", sala 1214,n° 16 -Ed. Maristela. 
70000-000 Brasília-DF. 

Assunto: Manutenção de Cofres 

Prezado Senhor, 

' •· 

Servimos da presente para AUTORIZAR esta EMPRESA A EXECUTAR os serviços 
nas GENCIAS DOS CORREIOS . 

O AC SÃO SEBASTIÃO DO RIO VERDE RUA DR0
. ANDRE SARMENTO 272 TEL:35-33651648 """ 

AC SANTANA DO RIACHO RUA BELERMINO FERREIRA 70 TEL:31-37186176 
c; AC CAMPO FLORIDO RUA PE. JULIO DE RAZZ 39 TEL: 34-33221427 1 

o AC FRONTEIRA RUA ABDO JAUD FERES 88 CENTRO TEL: 34-342S2500 t.? 
c AC CAMPO MEIO RUA BELMIRO BUENO ALMEIDA 561 TEL: 35-38571127· 

ACCI LIMEIRA RUA SERGIPE 730 TEL:34-34531343 " 
.0 AC OLIVEIRA FORTES RUA VICENTE PRATA MOURÃO TEL:32-33661235 · 

Ressaltamos que todas as providências alegadas pela COMAM como mal uso dos equipamentos 
foram checadas,sendo que esta argumentação não será aceita pela ECT, como justificativa do 
atendimento, sem que seja apresentado laudo técnico ,ilustrado com fotografias , comprovando o 
fato , e com visto do responsável (Gerente) da unidade da ECT. Além disso,os preços serão os de 
mercado, conforme ajustados com DECAM. 
Finalmente para cada caso, deverá ser definido o prazo de atendimento, com a montagem de 
cronograma das manutenções, com o nome, e RG do técnico que fará o atendimento para que 
seja providenciada a autorização para acesso do mesmo ás dependências da ECT. 

Agradecemos a colaboração e o empenho dessa EMPRESA no atendimento a 
executar. 

C/C SSPr GERAD 
I \ 

\ 5-u?J 

Atenciosamente , 

d ' 
ER DA MO-fÂ~ES 

Gerente de Engenharia de Minas Gerais 

RQS no 03/2005 - CN • 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Sensibilidade: 

Sin. de acompanhamento: 
Data de conclusão: 
Status do sinalizador: 

MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
sexta-feira, 2 de abril de 2004 09:05 
'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLAR.COM.BR' 
Alípio Ribeiro da Silva 
manuten~o de cofre 

Particular 

Acompanhar 
sexta-feira, 2 de abril de 2004 17:00 
Sinalizada 

solicitamos a COMAM ASSISTENCIA TECNICA ,atender a manutenção do COFRE iêcali~do na PR/\Ç/\. Cf\f~LOS 
CHAGA S/N CENTRO AG. DOS CORREIOS DE CORONEL PACHECO/MG.CONF'ORME CürHRATO l'r 
11328/2002 TE L: 32-32581129 CONTATO Sra. SEBASTIANA 

ATT. 

SÉRGIO FERREIRA 
SMES/GEREN 
~ontrole: 

c 

c 

Destinatário 

'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLARCOM.BR' 

Alípio Ribeiro da Silva 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

De: Alfpio Ribeiro da Silva 
Enviado em: quinta-feira, 6 de maio de 2004 17:45 
Para: 
Assunto: 

MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
ENC: cofre - Sérgio 

SÉRGIO, 

SEGUE A RESPOSTA DA UNIDADE. 

Att, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CH/SSP/GERAD/DR/MG 
FONE : (OXX31) 3249.2488 
CEL. (0XX31) 9954. 1954 
E-mail:alipioribeiro@correios.com.br 

----- Mensagem original -----

c
~ : MG - AC OLIVEIRA FORTES - Caixa Postal 
1viada em: Quinta-feira, 6 de Maio de 2004 16:50 

Para: Alipio Ribeiro da Silva 
Assunto : cofre 

SÉRGIO: 
Solicito urgência na manutenção do cofre pois , a gerente do Bradesco informou que não se responsabiliza pelo 
numerário em excesso nesta agênCia. Há no cofre um valor de R$12.00000, e hoje teve que ser realizado um 
suprimento de R$1 0.00000 para pagamento de funcionários da Prefeitura e INSS. 
Atte, 
Maria de Lourdes S. M. Amaral 
Gerente AC Oliveira Fortes 

Solicitamos das unidades informar se foi executado os procedimentos que basícos antes de acionar a contratada 
COMAM. 

1- A UNIDADE POSSUI O CABO ENXERTO PARA TROCAR AS PILHAS ?sim 
2- FOI UTILIZADO PILHAS ALCALINA DE 9V,NO CABO DE ENXERTO? sim 
3- O SEGREGO FOI UTILIZADO CORRETAMENTE PARA ABRIR O COFRE?sim 

C
'· A CHAVE TsTRA FOIINSERID~ E GIRADA NO SENTIDO HORÁRIO CORRETAMENTE?sim 

. A UTILIZAÇAO DA SENHA ESTA CORRETA?sim 
6- O USUÁRIO TEM CONHECIMENTO DAS OPERAÇOES CORRETAS DO COFRE E DO RETARDO 
ELETRÓNICO?sim 
7- ANTES DE SOLICITAR A ASSISTÉNCIA ESSES PROCEDIMENTOS FORAM ADOTADOS CORRETAMENTE? 
sim 

ATTE. 
SÉRGIO FERREIRA 
SMES/GEREN 
31-32492627 

1'1ARIA DE LOURDES S.MORAIS AMARAL 
AC OLIVEIRA FORTES 
mgac3 6250-970@correios.com. br 

~----------------RQS n° 03/2005 - CN • 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

BOA TARDE. 

MG - AC SANTANA DO RIACHO - Caixa Postal 
quinta-feira, 6 de maio de 2004 12:15 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
RES: MANUTENÇÃO DE COFRE 

FORAM FEITOS TODOS OS PROCEDIMENTO CABIVEIS, MAS O COFRE NÃO ABRIU 

ATT. 

VALDIVINO 

AC Santana do Riacho MG 
510:20302517 
35845-000 
(031) 37186176 
mgac35845-970@correios.com.br 

---- Mensagem original -----
De: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÀO - Caixa Postal 
Enviada em: Quinta-feira, 6 de Maio de 2004 12:10 

c 
Para: MG- AC SANTANA DO RIACHO- Caixa Postal; MG- AC CAMPO FLORIDO- Caixa Postal ; MG- ACCI LIMEIRA DO 

OESTE -Caixa Postal; MG - AC FRONTEIRA - Caixa Postal; MG - AC SAO SEBASTIAO DO RIO VERDE - Caixa 
Postal; MG- AC OLIVEIRA FORTES- Caixa Postal; MG- AC CAMPO MEIO- Caixa Postal 

Assunto: MANUTENÇÃO DE COFRE 

c 

Prioridade: Alta 

Solicitamos das unidades informar se foi executado os procedimentos que basícos antes de acionar a contratada 
COMAM. 

1- A UNIDADE POSSUI O CABO ENXERTO PARA TROCAR AS PILHAS? 
2- FOI UTILIZADO PILHAS ALCALINA DE 9V,NO CABO DE ENXERTO? 
3- O SEGREGO FOI UTILIZADO CORRETAMENTE PARA ABRIR O COFRE? 
4- A CHAVE TETRA FOI INSERIDA E GIRADA NO SENTIDO HORÁRIO CORRETAMENTE? 
5- A UTILIZAÇÃO DA SENHA ESTÁ CORRETA? 
6- O USUÁRIO TEM CONHECIMENTO DAS OPERAÇOES CORRETAS DO COFRE E DO RETARDO 
ELETRONICO? 
7- ANTES DE SOLICITAR A ASSISTÊNCIA ESSES PROCEDIMENTOS FORAM ADOTADOS 
CORRETAMENTE? 

ATTE. 
SÉRGIO FERREIRA 
SMES/GEREN 
31-32492627 

- ----···-·--·--·1· RQS n° 03/2005 - CN • 
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De: Gilmar Anacleto Rodrigues 
Enviado em: terça-feira, 11 de maio de 2004 11 :08 

'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLAR.COM.BR' 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
ENC: MANUTENÇÃO DE COFRE 

Para: 
C c: 
Assunto: 

Prioridade: Alta 
Reiteramos os diversos contatos telefônicos para que nos seja passado URGENTE O 
CRONOGRAMA DE VISITAS DE MANUTENÇÃO ÀS UNIDADES. 

Gilmar A. Rodrigues 
Engo Pleno-CREA/MG 41272 
SMES/GEREN-DR-MG 
3249-2626 

---- Mensagem original ----
De: Gilmar Anacleto Rodrigues 
Enviada em: segunda-feira. 10 de maio de 2004 16:45 
Para: 'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLAR.COM.BR' 
Cc: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Assunto: ENC: MANUTENÇÃO DE COFRE 
Prioridade: Alta 

Solicitamos que seja apresentado cronograma de atendimento aos cofres das agências abaixo . 
IMEDIATAMENTE, para fins de programação junto às unidades. alertando sobre os prejuízos e 
falta de segurança que está exposta a ECT e que são tratados no contrato em garantia . 
Deverá ser informado o(s) nome (s) do(s) técnico (s) que farão os atendimentos para fins de 
autorização. 

Gilmar A. Rodrigues 
Eng0 Pleno-CREA/MG 41272 
SMES/GEREN-DR-MG 
3249-2626 

----- Mensagem original -----
De: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Enviada em: segunda-feira. 10 de maio de 2004 11 :58 
Para: 'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLAR.COM.BR' 
C c: Alípío Ribeiro da Silva; Gilmar Anacleto Rodrigues 
Assunto: MANUTENÇÃO DE COFRE 
Prioridade: Alta 

Servimos da presente para AUTORIZAR esta EMPRESA A EXECUTAR os serviços nas 
AGENCIA DOS CORREIOS. 

AC SÃO SEBASTIAO DO RIO VERDE, RUA ANDRE SARMENTO 272 TEL 35-33651648 
CENTRO 
AC SANTANA DO RIACHO RUA BELMIRO FERREIRA 70 CENTRO TEL 31-371186176 
AC CAMPO FLORIDO RUA JULIO DE RAZZ 39 CENTRO TEL 34-33221427 
AC FRONTEIRA RUA ABDO JAUD FERES 88 CENTRO TEL 34- 34282500 
AC CAMPO MEIO RUA BELMIRO BUENO DE ALMEIDA 561 TEL 35- 38571127 
AC OLIVEIRA FORTES RUA VICENTE PRATA MOURAO S/N TEL 32 - 33661235 
AC SNADOR CORTES AV. ANTONIO SOUZA S/N CENTRO TEL 32- 32871284 

Ressaltamos que todas as providências alegadas pela COMAM como mal uso dos 
equipamentos foram checadas . sendo que esta argumentação não serà .aceiia pela ECT . 
como justificativa do atendimento . sem que seja apresentado laudo técnico . ilustrado com 
fotografias . comprovando o fato . e com visto do responsavel ( Gerente ) da un idade cia 
ECT. Aém disso, os preços serão os de mercado . coníorme aJustados com E&AM--~--·---.. 

RQS .1~0 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Finalmente para cada caso, deverá ser definido o prazo de atendimento, com a montagem 
de cronograma das manutenções, com o nome,RG do técnico que fará o atendimento para 
que seja providenciada a autorização para acesso do mesmo ás dependências da ECT. 
Agrdecemos a colaboração eo empenho dessa no atendimento a executar. 

atte. 

Sérgio Ferreira 
SMES/GEREN 

~· . 

RQS no 03/200S~CN -
CPMI · CORREIOS 
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Ordens de Serviço Pendentes - Detal 
_) E DWA R o 5 

OK Cancelar Tela Ferramentas 

I ...ri !OI ! v.tl I x I - · z 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------4~-~--~---- -· 

·o a.. · - "' 
0::: (.) :. --= ü:! "l ; !,., i540131 .. . jWO 

Descrição do Defeito j146251-PQRTA COFRE TRAVANDO ., 

Selecionar Guia: 1 Descrição Longa da O.S. ~ 

~I B de iquipam~~to: 23:16 EANCO POSTAL CLIENTE INfORMA QUE O CCfRE DA AGENCIA 'fRAVOO , NAC ~CE I ~A 

NEtmUM ·.::C.tJ!P.J ICO , '.::LlSNTE t1 AC CC·LSEGUE P.ERI - LC' , SOLICI'I' .;ô.liL.:O iJI"l TEOJ F : J p_:~_ R_'\ =\.::i·.i:3ER.TO :JPGE I·iT= . 
PI8: 23 ll 6 . 
informo ~ue foi ori8ntado c usuário quanto cs primeiro~ pr~cedimen to a serem exe cutados s n ~es ~~ 

acionar a contratada; aguardando retorno conforme cambiado. 

Informo q•1e foi acionado a contratada COMAM via e -mail conforme contrato n°ll328 /2002PA RA a c ~nd~c 

a solicitacão do usuário da AC JAPONVAR em 21/05/2004 . 

atte. 
Sérgio ferreira 

TIAGO. 

u 

. ,· 

/'-2J) \ U" 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

BOM DIA 

AC JAPONVAR [mgacci39335-970@correios.com. br] 
sexta-feira , 21 de maio de 2004 11 :57 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Re: MANUTENÇÃO DE COFRE 

SEGUE ABAIXO AS INFORMAÇÕES SOLICITADAS: 
l - SIM 
2 - SIM 
3 - NÃO FOI FEITO O USO DA SENHA PARA ABERTURA POIS O MESMO ESTAVA TRAVADO 
QUANDO CHEGUEI PARA ABRIR P.. AGÊNCIA . 
4 - SIM 
5 - SIM 
6 - SIM 
i - SIM 

OBS .: A ÚLTIMA VEZ QUE O COFRE FOI PROGRAMADO FOI NO DIA 19 /04/2004 
APROXIMADAMENTE ÁS 1 8:00.FOI FEITO O PROCEDIMENTO HABITUAL DE PROGRAMACÃO 
PARA QUE ELE FOSS E ABERTO NO DIA SEGUINTE ÁS 08:00 , E QUANDO CHEGUEI PARA 
PROGRAMAR A ABERTURA ELE ESTAVA TRAVADO NÃO ACEITANDO NENHUM COMANDO E COM A 
~EGOINTE MENS AGEM: START CONFIRMA 

Ç
'8 : 00 20/05/2004 

TTE 
LICÉLIA MOD ES TO COELHO 
GERENTE ACCI JAPONVAR 
E- MAIL: mgacci39335 - 970@correios . com . br 
f ONE : (38)3231 - 9117 
- - --- Or ig i nal Message -----
rrom: "MG - GEREN - SMES - MANUTENÇÃO - Caixa Postal" 
~mggerensmes@correios.com .br > 

To : <COt,1AMASSISTENCIATECNICA@SOLAR . COtvJ. BR> ; <RA1'-1IROVELASCO@SOLAR . COt1 . BR> 
Cc : " MG - ACCI JAPONVAR - Caixa Pos t al " <mgacci39335 - 970@correios.com . br> ; 
"Alípio Ribeiro da Si l va " <ALIPIORIBEIRO@correios.com . br> 
Sent: Friday, Ma y 21 , 2004 11 : 20 AM 
Subject : MANUTENÇÃO DE COFRE 

!-. COtvlA~1 , 

So li c i t amo s d e sta atender conforme co n t rato n ° 113 2 8/2003 , a manu t enção 
0 o co fr e instalado na ACCI J APONVAR , conforme informa ç ão da Gerente o 
!e smo está com o Painel ap a gad o nã o acei t ando os comandos e xecutado, e 

C 1e algum tem foi trocado o Painel de Co ntrole ; in formo que foi 
_L ientado a Gerente algumas opera ç ões basícas para a b er t ura d o co fre 
não o b t endo sussessso. 

1 - l-1 UNIDADE POSSUI O CABO DE ENXERTO PARA TROCAR AS PI LH AS ? 
FO I UTILIZADO PILHAS ALCALINA DE 9V , NO CABO DE ENXERTO ? 

_ O S EGRE DO FOI UTILI ZADO CORRETAivJENT E P.li.Rll. ABR I R O CO FRE ? 
~ - .li. CHAV E TETRA , FO I INSER I DA E GIRADA NO SENTIDO HORARIO CORR ETAI,1ENTE? 
_ A UTILIZAÇÃO DA SENH A ESTÁ CORRETA? 
~ - t• USUÁRIO TEM CO NHECIMENTO DAS OP ERAÇÕES CORR ETA S DO CO FRE E DO 
D.ST.li. P.D(l ELETPÔl-JICO? 
-; _ .l\l-JT ES DE SOLIC I TAR ?. ASS I STÊ NCil-'1 ESSES PROCED I HDJTOS E'ORl.>.t·1 .li.DOTA DO S 
C'JR P. ETAt1 ENTE? 

_~ ,... - I'Tfll. i·10S UPG ÊtlCI.ll. ! J!, RE SPOS TA Fiõ.PJ, Q 1_;::_: PC!SSAfl'' :-: A ' l-:'"F"!:::': i\F O 

,·-:=- :=.: Jl[ilt JETO . 

_:-- ~ -=-r r= . 
. - ~~p . ;I\ ' FTRP.EIRT1 . 
. ~ : ; r :: I~ E P E lI 
~~ - _) .-~ ~ J.._ ,-~ 

\CfJ 
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J O E DWARDS J.D. Edwards 11~ !Uplc rer I 

OK Cancelar Tela Ferramentas 

I~ tx l lo/ IEiJ 
j55554 .• 

Descrição do Defeito j1509331fECHADURA TRAVADA ., 

Selecionar Guia: jDescriçào Longa da O.S. :::J 

IO INF08MA QUE E E'EITO TODO O PROCESSO !?ARA ./\BERTURA DO COFRE !?OREM A TRANCA NA.O GIRA. 

Informo que foi acionado a COMAM , conforme contrato n°ll328/2002 para atender a solicitaçã o do 
usuár i o da AC E'IRAJUBA MG ,no dia 25 / 05 /2 004 atrave s de e - mail e tel. 

atte, 

Sérgio Ferreira 
SMES / GERE N 
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J O E DWA RO S j o Edwards T ~E(!) IoreC.Jl i ~~[Ó] l ~? ... ( ') ,_ -

OK Cancelar Tela Ferramentas 8 
I co 

~ ~~ lgJ t~ 
o c:_ -:: :Z ..., 
~~ - "'' s 
cru ~-u. c 

" -· - ' j56149 . • 

Descrição do Defeito j153083-CtCpFRE COM PROBLEMAS 
., 

Selecionar Guia: j Descrição Longa da O.S . iJj 
~--------------------------------------------------------------------------~ 

- COFRE DE SEGURANÇA COM RETARDO DO B. POSTAL - CONFORME O GERENTE ESTÁ SEM O TRT DO EQUIPAMENTO -
( ENCONTRA- SE DO ORGÃO CONTROLADOR) . O MESMO NECESSITA CONTATO EQUIPE POIS O COFRE NÃO ESTÁ 
ABRINDO CONFORME A PROGRAMAÇÃO PARA O DIA SEGUINTE . INFORMA TAMBÉM QUE O MESMO SE ENCONTRASOBRE 
SUPORTE MAD EIRA O QUE NÃO É CORRETO. NECESSITANDO SER FIXADO AO CHÃO CONFO RME INSPET ORIA JÁ 
CONSTATOU AC PASSA QUATRO AC - PASSA QUATRO. 

Informo que foi acionado a contratada COMAM , conforme contrato n°ll328/2002 para atender a 
solicitação dousuário da AC PASSA QUATRO MG , no dia 25/05/2004 atraves de e-mail e tel. 

atte . 
Sérgio Ferreira 
SMES/GEREN 

u 



Ordens de Serviço Pendentes - Detalhes da Ordem de Serviço 

J OEDWARDS 

• 0C I 

~~ ~ t .·.~ ; 
Ordens de Serviço Pendentes - De â!hes ~O dem d 

~ -0 c; -­
J O Edwards T ~~l ore r 1 _!(_..1_11~, 

OK Cancelar Tela Ferramentas 

L~ l~ igJ I~ 
j56 155 · • 

Descrição do Defeito j153173-~FRE COM PROBLEMAS 
., 

Selecionar Guia: joescrição Longa da O.S. iJj 
L------------------------------------------------------------------------. 

- CLIE NT E I NFORMOU QUE NÃO ESTACONSEGUI NDO ABR I R O COFRE DE RETARDO . FOI TROCADA AS SEIS PILHAS ~ 

COM A UTLIZAÇÃO DE UMA BATERIA 9VOLT NA ULTIMA SEGUNDA FEIRA. E HOUVE FUNCIONAMENT O NORMAL POr<. S~ 
DO I S DI AS APOS A TROCA AS MESMAS (PILHAS). PIB : 793 17 I NÃO LOCALIZOU A SERIE E A MARC A. ~ 

ACC I ROSARIO DA LIM ACC I ROSARIO DA LIMEIRA 
SOLANGE . 

Info rmo que foi aci onado a contratada COMAM,con f orme cont rato n°ll328/2002 para atender a 
s o li c itação do usuário da AC ROSÁRIO DE LIMEIRA MG , NO DIA 26/05/2004 ATRAVES DE E-MAIL E TEL. 

ATT E, 
Sé r g i o Fe r r e ira 
SMES /G ERN 

u 
t:. ... ..__ . / / .... _/ : ..J .... / .... ~~-- 1 .- •/ ~ .... --- : ...J .... ...J _ ~-- --....l- ~-- ____ f:' T 4 C"'~ K A I - ~ • 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 

De : 
Enviado em: 
Para: 
C c : 
Assunto : 

Prior i d;:~de : 

Sin. de <Jcompanhamento: 
St atus do sinalizador: 

Pnorirlade /\ L TA 

MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
quarta-feira . 26 de maio de 2004 15:28 
'comamassistenciatecn ica@solar. com . br' ; 'ramirovelasco@solar.com. br' 
Ali[}io Ribeiro da Silva 
manutenção de cofre 

Alta 

Acompanhar 
Sinalizada 

Solicitamns que seJa apresentado cronograma de atendimento aos cofres abixo ,IMEDIATAMENTE.para fins de 
wngamacão jtmto às unidades. alertando sobre os prejuízos e falta de segurança que está exposta a ECTe que são 
tratados no contrato em garantia 
De,Jerá ser inform ado o( s) nome (s) do(s) técnicos que farão os atendimentos para fins de autorização 

AC JOAIM/\ ' 
20/05/2004 
·" c iR,II..JU BA 1 

/2004 

TEL 33-37451399 

TEL 34-34261141 

CONTATO JOÃO ou ADEILSON (OS) 53887 DE 

CONTATO AURELIANA (OS) 55554 DE 

A.C PASS/\ rJUi\TRO -· TEL 32- 372 31206 (OS) 56149 
AC ROSARI O DE LIMEIRA .J TEL 33-37331195 CONTATO CARLOS RO_BERTO (OS) 56155 
AC MANTEr,JA TEL 33-99781976 CONTATO ROFFMAN 
AC Af'.JO RI\f)AS• TE 35-3731 3731 CONTATO GEISA 
ACP RU DENTEDEMORAIS · TEL 31-37111599 CONTATOGUSTAVO (OS)54551 
AC JAPO NVAR . r f.. TEL 38-323191117 CONTATO LICÉLIA (OS) 54061 
i -< ,~ 11'·" ,, "'' '" ' 1' nntn :ctn 'liPndt!nPrli• _, oíequ~'ldo na At; OUVE IRA FORTE. e ress8 1tamos que todas as r rovidénctas 
:ctiP'_nr!;J" i' " '"' ' .n r,A:\M ,-,,n nnl tt<;O el os eq tr innrn'?ntf1s fornm checadas. sendo que esta argumentacão nãn ser;:3 
,~, ·"'· ' ~1 ' '"' ' "' 1·1 :r ' ·urn tt tc:ttfio :::Jitvri oln c:Jtenrlirnen to. sem fl Ue se j;::, aprPsentado laudo técnico. ilustrado com fotoqrafi ;::,s 
·::-nrnt'i'' '"li !' '(' n f." ÍC'.P o;nm '.liSto ri') rpsponsávp l ((~P re nte ) da llllidade r:i a ECT. Aiém disso os preços serão f)S de 

ATT E 
SÉRG IO FERR EIRA 
SMES/GCREN 
31-32492627 

Control e: 

c 

-...... 
-;)~ / 
' '-) 

Destinatári o 

'comamassistenciatecntca@solar.com br' 

·ramirovelasco@so lar co m br' 

Alípio R.ibe iro da Si lva 

RQS n° 03/2005 · CN • 
CPMI . - CORREIOS 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

SERGIO. 

Alípio Ribeiro da Silva 
sexta-feira, 21 de maio de 2004 11:31 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
ENC: Serviço prestado pela COMAM - SERGIO 

Favor preparar se possível uma relação com todas as intervenções de manutenção solicitadas e executadas 
nos cofres com retardo eletrônico da COMAM. para que juntos SSP/GERAD E SMES/GEREN. possam prepara um 
dossiê para responder possíveis questionamentos. 

O assunto está virando um grande problema. 

Att. 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CH/ SSP/ GERAD/DR/ MG 
FONE : (OXX31) 3249 . 2488 
CEL. (OXX31) 9954.1954 
E-mail : alipioribeiro@correios.com.br 

-~ensagem original -----
De : MG- AC SANTANA DO RIACHO- Caixa Postal 
Enviada em: Sexta-feira . 21 de Maio de 2004 11 :21 
Para: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Cc : Alipio Ribeiro da Silva : MG- GERAD-SSP-SEGURANÇA- Caixa Postal 
Assunto : Serviço prestado pela COMAM 

Bom dia! 

.i 

Informo que ontem (20/05/2004) compareceu nesta Agência, 2 funcionários sendo um deles o Ramiro Velasco 
Remigio da COMAM L TOA (Empresa prestadora de serviços relacionados ao cofre) que detectou problema no 
segredo mecânico ao qual nunca foi utilizado pelos funcionários desta Agência. 
Após várias tentativas forçando a abertura , a manivela girou 360° (trezentos e sessenta graus) impossibilitando que 
novas tentativas fossem executadas, pois o Ramiro disse que não tinha conhecimentos suficientes da parte mecânica 
e sim da eletrônica . 
No relatório de visita ele autorizou a empresa COFRE FORTE a executar o serviço de abertura que deve ser 
realizado até o dia 26/05/2004 . 
Segundo suas informações o problema não é pelo mau uso do mesmo. 

( 

AC Santanil do Riacho MG 
STO: 203025 17 
3513 4 5 -000 
(031) 3 71 fl fi17 6 
mgac35845-970@correios.com. br 

---~ 
\:!_!!}/ 

Att 

Daniel H Castro 
Atend. Comercial! 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPM! - CORREIOS 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

De: 
Enviado em : 
Para: 

MG- AC SANTANA DO RIACHO- Caixa Postal 
sexta-feira, 21 de maio de 2004 12:04 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 

C c: 
Assunto: 

Alípio Ribeiro da Silva; MG - GERAD-SSP-SEGURANÇA- Caixa Postal 
Serviço prestado pela COMAM 

Bom dia! 
Informo que ontem (20/05/2004) compareceu nesta Agência , 2 funcionários sendo um deles o Ramiro Velasco 
Remigio da COMAM L TOA. (Empresa prestadora de serviços relacionados ao cofre) que detectou problema no 
segredo mecânico. 
Após várias tentativas forçando a abertura , a manivela girou 360° (trezentos e sessenta graus) impossibilitando que 
novas tentativas fossem executadas, pois o Ramiro disse que não tinha conhecimentos suficientes da parte mecân ica 
e sim da eletrônica. _ 
No relatório de visita ele autorizou a empresa COFRE FORTE a executar o serviço de aberturé1 que deve ser 
realizado até o dia 26/05/2004 e disse que esta empresa trocará o cofre. "' 
Segundo suas informações, o problema não é pelo mau uso do mesmo. 

~C,tana do Riacho MG 
030 2517 

35845-000 
(031) 37186176 
m gac3584 5-9 70@correios.com.br 

( 

Att 

Daniel H Castro 
Atend . Comercial I 

-------
RQS n° 03/2005 • CN -
CPMI ~ CORREIOS 
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Fls ~N° ____ _ 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

De: MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

Enviado em: 

Para: 

C c: 

Assunto: 

sexta-feira , 21 de maio de 2004 16:11 

'comamassistenciatecnica@solar.com.br'; 'ramirovelasco@solar.com.br' 

MG - AC PRUDENTE DE MORAIS- Caixa Postal; Alípio Ribeiro da Silva 

ENC PROBLEMAS COM COFRE DE RETARDO 

Prioridade: Alta 

Sin. de acompanhamento: Acompanhar 

Status do sinalizador: 

Controle: 

Sinalizada 

Destinatário 

'comamassistenciatecnica@solar.com.br' 

'ramirovelasco@solar.com.br' 

Status da mensagem 

MG · AC PRUDENTE DE MORAIS -caixa Postal Entregue: 21/5/2004 16:11 

Alípio Ribeiro da Silva Entregue: 21/5/2004 16:11 

Ç COMAM , 

Solicitamos desta atender conforme contrato n° 11328/2003, a manutenção do cofre instalado na AC 
PRUDENTE DE MORAIS MG, conforme informação do chefe da AGENCIA o mesmo está com o Painel 
apagado não aceitando os comandos executados porem forão adotados os procedimentos basícos e o 
defeito continua. 

1- A UNIDADE POSSUI O CABO DE ENXERTO PARA TROCAR AS PILHAS? 
2- FOI UTILIZADO PILHAS ALCALINA DE 9V. NO CABO DE ENXERTO? 
3- O SEGREDO FOI UTILIZADO CORRETAMENTE PARA ABRIR O COFRE? 
4- A CHAVE TETRA , FOI INSERIDA E GIRADA NO SENTIDO HORÁRIO CORRETAMENTE? 
5- A UTILIZAÇÃO DA SENHA ESTA CORRETA? 
6- A USUÁRIO TEM CONHECIMENTO DAS OPERAÇÕES CORRETAS DO COFRE E DO RETARDO 
ELETRONICO? 
7- ANTES DE SOLICITAR A ASSISTENCIA TECNICA ESSES PROCEDIMENTOS FORAM ADOTADOS 
CORRETAMENTE? 

Soli citamos UR(3E I,lCIA na resposta para que possamos autorizar o atendimento. 

( _tte 
Sérg1o Ferreira 
SME S/GEREN 
31-32492627 

-----Mensagem original-----
De: AC Prudente de Morais [mailto:mgac35715-970@correios.com.br] 
Enviada em: sexta-feira, 21 de maio de 2004 11:59 
Para: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 
Cc: MG - GERAD-SSP-SEGURANÇA - Caixa Postal 
Assu nto: PROBLEM AS CO M COFRE DE RETARDO 

RQS no 03/2005 - CN -
Já SOliCi tei ju nto ao Help Desk a 03 numero 148 197 com maxima urgência, para resolverem e~lr rr::a e5RREIOS 
meu coíre Banco Posta l que no momento não está funcionando o teclado para acionamento c o r'emrdo -
necessário para abertu ra do mesmo. So licito máxima urgência pois a minha agência está tem orariámente 
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c 

c 

Assunto: 
Prioridade: 

SÉRGIO, 

ENC: Cofre de Japonvar - SÉRGIO, 
Alta 

Favor posicionar a unidade e o REOP, sobre o andamento do reparo no cofre a área responsável por 
manutenção é a SMES/GEREN, quem tem que posicionar as unidade do andamento, a partivcipação da 
SSP/GERAD, foi no sentido de orientar a unidade como proceder para abriri a O S. 

Att, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CHEFE SSP/GERAD/DR/MG 
Fone:(031) 3249.2488 
Cei.(031) 9954.1954 
ill!Rioribeiro@correios .com. br 

-----Mensagem original----­
De: Elder Ferreira Aragao 
Enviada em: Terça-feira , 8 de Junho de 2004 10:11 
Para: Alípio Ribeiro da Silva 
Cc: Carolina Mary de Abreu 
Assunto: ENC: Cofre de Japonvar 
Prioridade: Alta 

Alípio 
Por favor, dê prioridade 

Elder Ferreira Aragão 
Gerente Regional Correios 
Montes Claros/MG 
elder@correios.com.br 
(38) 3214 3946/3948 

----- Mensagem original ----­
De:Wellington Geraldo 
Enviada em: terça-feira. 8 de junho de 2004 09:48 
Para: MG- GERAD-SSP-SEGURANÇA- Caixa Postal 
C c: Elder Ferreira Aragao 
Assunto: Cofre de Japonvar 
Prioridade: Alta 

Prezado Gestor, Bom Dia 

Informo que o Cofre de Japonvar está travado com numerário dentro (R$ 27 000.00) 
Foi aberto OS n° 152468 no dia 25/05/2004 e posteriormente a Gerente Licelia entrou em contato com 
Marcos da Área de Segurança solicitando providencias e o mesmo garantiu que dia de quinta feira 03/06 
estaria solucionando o problema. só que até o presente momento. não apareceu ninguém e também não 
foi comunicada quando seria resolvido o problema. 
Estamos aguardando solução urgente. 

Atenciosamente , 

~o Gece ldo Noooeicc 
Coordenador de Rede-03/REOP/ MG-02 /fvton tes Claros 
Ruil Doutor Silntos, 223 - Sa lil: 208 - Centro - 39400-970 - MontPs Clilros 
Telefone: (38) 3214-3964 - Ce lular (3 8) 9986-1509 
E-rna il . welli!_lQtong_(êiJcorreios.com .br 

RQS n° 03/2005 - CN • 
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Elder Ferreira Aragão 
Gerente Regional Correios 
Montes Claros/MG 
elder@correios.com.br 
(38) 3214 3946/3948 

----- Mensagem original -----
De: MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Enviada em: terça-feira , 8 de junho de 2004 15:08 
Para: Alípio Ribeiro da Silva 
Cc: Elder Ferreira Aragao; Marcos Braga Chaves 
Assunto: RES Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 

Senhores não consegui falar com Sr Ramiro. porem só falta atender AC JAPONVAR conforme ele disse. 

atte 
Sérgio Ferreira 
SMES/GEREN 

c ----+1ensagem original-----

De: Alípio Ribeiro da Silva 
Enviada em: terçil-feira, 8 de junho de 2004 13:49 
Para: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Cc: Elder FetTP. tra Aragao : Marcos Braga Chaves 
Assunto: ENC: Coft·e de Japonvar - SÉRGIO, 
Prioridade: Alta 

SÉRGIO. 

Favor posicionar a unidade e o REOP. sobre o andamento do reparo no cofre a área responsável por 
manutenção é a SMES/GEREN. quem tem que posicionar as unidade do andamento, a partivcipação da 
SSP/GERAO, foi no sentido de orientar a unidade como proceder para abriria O. S. 

Att, 

At_ÍP!O RIBEIRO DA SILVA 
CHEFE SSP/GERAD/DR/MG 
Fone:(03 1) 3249.2488 
Cei.(031) 9954.1954 

( ~ipiod];J_eiro(õlç.Qrreio_s-'-cQDl. br 

----- Mensagem ongina l -----
De: Elder Ferretra Aragao 
Enviilda em: Terca-feira 8 de Junho de 2004 1 O 11 
Para: Alipio Ribetro da Silva 
Cc: Carol tna MiHY de Abreu 
Ass11nto: ENC Cofre de Japonvar 
Prioridade: Alta 

Alípio 
Por favor . dê prioridade 

EldPr Ferreir<J 1\raqão 
Gerente Regioné!i Correios 
MnntPs C:l;:nos/MG 
e ld er(rllcorre ios .com. b r 

(38) 3214 3~6/3948 

,! I)? c) 
I L ' --'__/ 

-- --- i'vl-e.Aea~l rmg tna l - - - - -

De : WFOIIIIVJ :'Jn r;er;:;lrJo 
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----- Men~i'lgem original -----
De: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Enviada em: sexta-feira . 11 de junho de 2004 10:55 
Para: Wellington Geraldo 
Cc: Alípio Ribeiro da Silva 
Assunto: RES : Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 

SENHORES. 
ENTREI EM CONTATO COM SR. RAMIRO ELE DEVE CHEGAR NA AC JAPONVAR NA TERÇA FEIRA 
ATTE. 
SERGIO FERREIRA 
SME/GEREN 

c 

-----Mensagem original-----
De: Wellington Geraldo 
Enviada em: sexta-feira, 11 de junho de 2004 09:24 
Para: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Cc: Alípio Ribeiro da Silva 
Ac;sunto: ENC: Cofre de Japonvar - SÉRGIO, 
Prioridade: Alta 

Prezado Gestor. Bom Dia. 

ó 

•· 

Informo que até o presente momento o problema persiste . reclamações do Bradesco para pegar o Numerário 
e a Unidade convivendo com tudo isso. 
Aguardo urgente uma solução para o caso. 

Atenciosamente. 

Wellington Geraldo Nogueira 
Coordenador de Rede-03/REOP/MG-02/Montes Claros 
Rua Doutor Santos, 223 - Sala: 208 - Centro - 39400-970 - Montes Claros 
Telefone: (38) 3214-3964- Celular (38) 9986-1509 
E-mail : wellingtong@correios.com.br 

----- Mensagem original -----
De: Elder Ferreira Aragao 
Enviada em : terça-feira. 8 de junho de 2004 15 09 
Para: Wellington Geraldo 
Assunto : ENC: Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 

Acompanhar 

Elder Ferreira Aragão 
Gerente Regional Correios 
Montes Claros/MG 
elder@correios.com.br 
(38) 3214 3946/3948 

----- Mensagem original -----
De: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 
Enviada em: terça-feira, 8 de junho de 2004 15 08 
Para : Alípio Ribeiro da Silva 
Cc: Elder Ferreira Aragao: Marcos Braga Chaves 
Assunto: RES Cofre de Japonvar- SÉRGIO. 

Senhores não consegu i falar com Sr. Ram1ro . porem só falta atender AC JAPONVAR co fROSE1Jelt):tJ2'b'U5 . CN . 

atte 
Sérgio Ferreira 
SMES/GE~ 

\ i'il( ; 
~~ OriOin il i- --·­

OP : ~. lírw1 p ,hr•rf) ril Ci/ ·p 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

SÉRGIO, 

Isso é verdade? 

Alípio Ribeiro da Silva 
segunda-feira, 14 de junho de 2004 17:46 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Marcos Braga Chaves 
ENC. COFRE PARA ......... .. SÉRGIO 

. 
•· 

SP for é preciso que a GERNE. faça alguma coisa pois ao que parece trocar as fechaduras mesmo na 
garantia ficará mais barato . 

Favor dar retorno desse assunto o mais breve possível. 

C Marcos Braga . 

Favor entrar no circuito e saber o que está ocorrendo nesse caso pois não pode ser verdade as informações 
acima. caso positivo tem que haver um laudo técnico da GEREN, parta que esses valores possam ser pagos. 

Favor informar e [)8ssar-me depois, pois temos que junto com a SMES/GEREN, fasermos alguma coisa para 
parar esses absurdos da COMAM. 

Att. 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CHEFE SSP/GERAD/ DR/MG 
Fone :(03 1) 3249.2488 
Ce/.(031) 9954.1954 
ali pioribeiro@correios.com. br 

----- Mensagem original -----
De : Marcos Geova nni da Silva 
Enviada em: Segu ndéi-fe ira . 14 de Junho de 2004 15:11 
Para : A lípio Ribeiro da Silva 
~ c MG - AC CAMPO MEIO -Ca ixa Postal 
, .10: COFRE PARA 

Alipio. boa tarde '' '' 

O que pode ser feito???? Já faz mais de um mês que esse cofre esta parado. Como informa a gerente da unidade, 
uma equ ipe Já foi na unidade, cobrou R$ 2.400. 00 e problema persiste. 

Assim . contando com sua costumeira atenção e efi ciência, gentileza nos das UMA LUZ. 

MARCOS GEOVANNI SILVA 
COORDENADOR REDE - 02 REOP- G8 
FONE : 35- 3690-1420 CEL. 35-99139-0122 
E-M AI L: marcq;;g~.Q.I!_<~ . .flÍ <'_ll ÇOci?-iO~,S:Ql!J.b.!: 

··O(: !i"nÍ"'. r.~~~ nrimc:irrJ !'lgor " 
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Vlarcos Geovanni o COFRE entreguei para DEUS pois o Welington comprou 
:>ateria , pilhas de dois tipos e nada(com isso foi embora meu pequeno vulto 
Jois custaram quase 50,00) . Liguei em Belo Belorizonte e eles me disseram 
~ue o técnico tem quinze dias para voltar aqui. 
=oi cobrado um valor de 2,400 reais para consertar e ainda colocaram no 
·elatório que foi mal uso da agencia, só que o cofre continua do mesmo 
eito . 

Jm abraço Ana. 

·---- Original Message -----
=rom: "Marcos Geovanni da Silva" <marcosgeovani@correios.com.br> 
fo: "MG - REOP 08 - Coord02 - Lista de Distribuição" 
qeop08coord2@correios .com .br> 
3ent: Monday, June 14, 2004 8:36AM 
3ubject: ************************ ACABOU *************************** 

3om dia , pessoal!!!!! 

Já estou de volta . E com as energias renovadas . 

' e ma inicio de semana a todos . 

v1ARCOS GEOVANNI SILVA 
~OORDENADOR REDE - 02 REOP-08 
:oNE: 35-3690-1420 CEL. 35-9989-01 22 
:-MAl L: marcosgeovani@correios.com . br 

O Cliente , sempre, em primeiro lugar " 

c 
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 

MG - GERAD-SSP-SEGURANÇA- Caixa Postal 
quarta-feira, 16 de junho de 2004 17:05 

Para : Wellington Geraldo; MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal; Gilmar 
Anacleto Rodrigues 
RES: Cofre de Japonvar- SÉRGIO, Assunto: 

Prioridade: Alta 

Gilmar/Sergio. o problema de Japonvar é gravíssimo. Sugiro analisar a possibilidade de utilizar o contrato de 
manutenção existente na DR para abertura/manutenção do cofre da unidade. 

C-Mensagem original-----
: Wellington Geraldo 

MARCOS BRAGA CHAVES 
SSP/GERAD/DR/MG 

(31) 3249-2488/2187 - 9997-8194 
marcoschaves@correios.com.br 

Enviada em : Quarta-feira . 16 de Junho de 2004 14:36 
Para: MG - GERAD-SSP-SEGURANÇA - Caixa Postal 
Assunto : ENC Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 
Prioridade : Alta 

Carolina. Boa Tarde. 

Conforme pode vê. estamos com problemas para controlar o Saldo da ACCI Japonvar, tendo em vista que desde 
o dia 25/05/2004 , a Unidade está com o Cofre travado, já foi aberto OS numero 152468 no mesmo dia, mas não 
logramos êxito no atendimento. portanto estamos enfrentando problemas junto ao Bradesco que está 
impossibilitado de recolher o numerário da Unidade. 
O Cofre em questão está com (R$ 27.000,00) no seu interior. 
É importante salientar que estamos reiterando constantemente o atendimento, já não temos mais explicações 
para o Bradesco diante da inoperancia da Área responsável pelo atendimento. 

Atenciosamente. 

( cllington Geraldo Nogueira 
Coordenndor de Rede-03/REOP/ MG-02/Montes Claros 
Ru a Doutor Sa ntos, 223 - Sa la: 208- Centro- 39400 970 - Montes Claros 
Telefone: (38) 32 14-3964 - Ce lular (38) 9986-1509 
E-mail: we l/ingtong@correios.com .br 

----- Mensagem origina l --- --
De: We llington Gera ldo 
Env iada em: qua rta-fei ra. 16 de junho de 2004 1 O 02 
Para: Cc: E/der Ferrei ra Aragao 
Assunto: ENC Cofre de Japonvar- SÉRGIO. 
Pr iorid ade: Alta 

Sérq 1o Bom Dia 

Até o presente mom ento não foi reso lvido a questão do Cofre de Japonvar. a situação já se 
25106 . 
Genti leza ve r o que r'1o,de ser fei to. já que não temos nen hum contato com o Sr. 
seu E-ma il : / d__.1 ) 
V/r: llmotn. n Ge~~e 1 rn 

' " 1 

--~k-~' -- ----
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MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Prioridade: 

Sérgio, Bom Dia. 

Wellington Geraldo 
quarta-feira, 16 de junho de 2004 10:02 
MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
Elder Ferreira Aragao 
ENC: Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 

Alta 

Até o presente momento não foi resolvido a questão do Cofre de Japonvar. a situação já se arrasta desde o dia 
25/06, 
Gentileza ver o que pode ser feito, já que não temos nenhum contato com o Sr. Ramiro conforme você cita no seu E­
mail. 

WL:IIi gton Geraldo Nogueira 
'nador de Rede-03/REOP/MG-02/Montes Claros 

, .J utor Santos, 223 - Sala: 208 - Centro - 39400-970 - Montes Claros 
Telefone: (38) 3214-3964 - Celular (38) 9986-1509 
E-mail : wellingtong@correios.com.br 

-- Mensagem original -----
De: MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Enviada em: sexta-feira. 11 de junho de 2004 10:55 
Para: Wellington Geraldo 
Cc: Alipio Ribeiro da Silva 
Assunto: RES: Cofre de Japonvar- SÉRGIO, 

SENHORES, 
ENTREI EM CONTATO COM SR. RAMIRO ELE DEVE CHEGAR NA AC JAPONVAR NA TERÇA FEIRA 
ATTE. 
SERGIO FERREIRA 
SME/GEREN 

-----Mensagem original-----
De: Wellington Geraldo 
Enviada em: sexta-feira, 11 de junho de 2004 09:24 

C lra: MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO -Caixa Postal 
_c: Alípio Ribeiro da Silva 
Assunto: ENC: Cofre de Japonvar - SÉRGIO, 
Prioridade: Alta 

Prezado Gestor, Bom Dia 

Informo que até o presente momento o problema persiste. reclamações do Bradesco para pegar o Numerário e a 
Unidade convivendo com tudo isso. 
Aguardo urgente uma solução para o caso. 

Atenciosamente, 

We llington Geraldo Nogueira 
Coordenador de Rede-03/REOP/MG-02/Montes Claros 
Rua Doutor Santos, 223 - Sa la: 208- Centro- 39400-970- Montes Claros 
Telefone: (38) 32-1..:!_-3964- Celular (38) 9986- 1509 
E-mail: we llingtong@ç:orreios.com.br 

\7_ si) ) 
-- - --Me~I-----
Oe: Elder Ferre ira Aragao 
Enviada em: terça-feira. 8 de jun ho de 2004 15:09 
Para: We llingion Geraldo 
Assunto: ENC. Cofre de Japonvar- SÉRGIO. 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI w CORREIOS 
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c 

c 

Assunto: 
Prioridade: 

Cofre de Japonvar 
Alta 

Prezado Gestor, Bom Dia. 

Informo que o Cofre de Japonvar está travado com numerário dentro (R$ 27.000,00) 
Foi aberto OS n. o 152468 no dia 25/05/2004 e posteriormente a Gerente Licelia entrou em contato com 
Marcos da Área de Segurança solicitando providencias e o mesmo garantiu que dia de quinta feira 03/06 
estaria solucionando o problema, só que até o presente momento, não apareceu ninguém e também não foi 
comunicada quando seria resolvido o problema. 
Estamos aguardando solução urgente. 

Atenciosamente, 

Wellington Geraldo Nogueira 
Coordenador de Rede-03/REOP/MG-02/Montes Claros 
Rua Doutor Santos, 223 - Sala: 208 - Centro - 39400-970 - Montes Claros 
Telefone: (38) 3214-3964- Celular (38) 9986-1509 
E-mail: wellinqtonq@correios.com.br 

ROS n° 03/2005 - CN -
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Anto~~o Cru-los Silveira Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

At. : Carlos Henrique, 

Antonio Carlos Silveira Ruas 
Sexta, 25 de junho de 2004 14:18 
'comam. assistenciatecn ica@solar. com. br' 
Cofre retardo AC Martinho Campos 

Solicito posicionamento sobre troca de painel do cofre da AC Martinho Campos. 

Grato, 

Antônio Carlos Silveira Ruas 
antonioruas@correios .com. br 
SMES/GEREN/ DR/MG 
Eng. Jr. 
Fone: (31) 3249-2627 

c 

c 

j 
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Antor.io Ca;-los Silveira Ruas 
--------------------------------------------------------------

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Gilmar Anacleto Rodrigues 
Sexta, 25 de junho de 2004 11:45 
Antonio Carlos Silveira Ruas 
ENC: COFRE RETARDO 

Verificar e informar como se pede. 

Gilmar A. Rodrigues 
Eng0 Pleno-CREA/MG 41272 
SMES/GEREN-DR-MG 
3249-2626 

----- Mensagem original -----
De: Alípio Ribeiro da Silva 
Enviada em: sexta-feira , 25 de junho de 2004 11:44 
Para: MG- GEREN-SMES-MANUTENÇÃO- Caixa Postal 
Cc : Gilmar Anacleto Rodrigues ; Marcos Braga Chaves 
Assunto: ENC: COFRE RETARDO 

c GILMAR, 

Como o Sérgio está em curso, solicito de você entrar no circuito para verificar o andamento da O.S. para 
resolver o problema do cofre da AC. Martinho Campos. 

Após a verificação favor posicionar a unidade com cópia para SSP. 

Att , 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CHEFE SSP/GERAD/DR/MG 
Fone:(031) 3249 .2488 
Cel.(031) 9954.1954 
alipioribeiro@correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: MG - AC MARTINHO CAMPOS [SMTP:mgac35606-970@correios.com.br] 
Enviada em : Sexta-feira , 25 de Junho de 2004 10:17 
Para: ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Assunto : COFRE RETARDO 

( )m dia, 
Alípio , 
informo que abri OS-171268 DIA 09/06/04,referente a troca de painel do cofre,e,você disse que demoraria uns 
15 dias ,como já passaram ,e, até a presente data não veio o técnico para consertar o cofre e estou usando o 
cofre antigo sem retardo,e,como fica muito dinheiro principalmente do Bradesco,nossa segurança é bem menor 
com o cofre sem retardo ,solicito sua ajuda,já que é o chefe da segurança, talvez você tenha como cobrar o 
atendimento com urgência. 
Aguardo resposta . 
Anna Lúcia 
GER/AC MHC/MG 

RQS no 03/2005 - CN -
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MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 

De: 
Enviado em: 
Para: 

MG - GEREN-SMES-MANUTENÇÃO - Caixa Postal 
segunda-feira, 28 de junho de 2004 16:11 
'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLAR.COM. BR' 

C c: Alípio Ribeiro da Silva; MG- AC ANDRELANDIA- Caixa Postal; MG- AC SAO 
SEBASTIAO DO RIO VERDE- Câixa Postal; MG- AC VARGEM BONITA- Caixa 
Postal 

1\ssunto: 

Prioridade: 

Sin. de acompanhamento: 
Status do sinalizador: 

t\ COMAM , 

manutenção de cofre 

Alta 

Acompanhar 
Sinalizada 

3olicitamos o atendimento, e Autorizamos conforme previsto no contrato n° 11328/2003, a manutenção dos 
:OFRES nas seguintes unidades dos CORREIOS. Após ter solicitado do usuário os procedimentos básicos para 
3bertura do cofre. 

t\C~~DRELANDIA TEL: 35-33251751, 
JÕ SEBASTIÃO DO RIO VERDE TEL:35-33651664, 

".C ARGEM BONITA TEL: 37-34351126, 
"\C LUZ TEL: 37- 34213111 
"\C JACUTINGA TEL: 35- 34432595, 
"\C OLIVEIRA TEL:37- 3331-3321 
"\C MARTINHO CAMPO TEL:37- 35241809, 
"\C SABARA TEL: 31-36711899, 
"\C CAMPANHA TEL: 35-32612222, 
"\C CAMPO DO MEIO TEL: 35- 38571127, 
NFORMO QUE NA AC CONGONHAS DO NORTE E AC GUANHÃES, NÃO ESTA ACOBERTO POR ESTE 
::::ONTRATO. 

\TTE. 
3érgio Ferreira , 
3MES/GEREN 
31-32492627 

:::ontrole: 

~ 

!.--7_ -1 ~! 

\~ 

Destinatário 

'COMAM.ASSISTENCIATECNICA@SOLARCOM.B 

Alípio Ribeiro da Silva 

MG - AC ANDRELANDIA- Caixa Postal 

MG - AC SAO SEBASTIAO DO RIO VERDE­
Caixa Postal 

MG - AC VARGEM BONITA- Caixa Postal 

MG - AC LUZ - Caixa Postal 

MG - AC JACUTINGA- Caixa Postal 

MG- AC OLIVEIRA- Caixa Postal 

MG - AC MARTINHO CAMPOS- Caixa Postal 

MG - AC CAMPANHA- Caixa Postal 

MG - AC CAMPO MEIO- Caixa Postal 

MG - AC SABARÁ - Caixa Postal 

Entrega 

Entregue: 28/6/2004 16:11 

Entregue: 28/6/2004 16:11 

Entregue: 28/6/2004 16:11 

Entregue: 28/6/2004 16:11 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 
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RELATóRIO TRANSMISSAO 

IDEtjTIFICAÇ;;I] 
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r·JCIDCI 

3284071 
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Ordens de Serviço Pendentes - Detalhes da Ordem de Serviço 

~ c:: ~ \ 
Ordens de Serviço Pendentes -Detalhes d ~8Je0 < N 

.J D ::': :Lvarcls L 1sk ~ .q:; l cr.= ~~-·1 1 -1 :1 ~ 1 JO EDWARDS 

OK Cancelar Tela Ferramentas 

~ ~~ tgj l~l 
i\1" e Tipo da OS 168437 ..• 

Descrição do Defeito j191124-C(!J.FRE B-02 COM DEFEITO ., 

Selecionar Guia: jDescrição Longa da O.S. i:J I 
L------------------------------------------------------------------------, 

Precisamos de manutenção para o cofre c/ retardo eletrônico B 02 CFR/B- 02 forne cedor Comam Ltda 
pib 73123898,pois o mesmo às vezes só ativa o visar através do re set,co l ocando - se um clip~ no 
orifici o que tem no teclado,jã trocamos as pilhas e não re so lveu o problema . Não temos 
bateria,temos soment e o cabo de auxilio. 

1 
________________________________________________________________________________ TIAGO. 

SOLICITAMOS E AUTORIZAMOS A COMAM, ATENDER A MANUTENÇÃO ACIMA CON FORME PREV I STO NO CONT~~TO 
11328 / 2003. AC CONCEI ÇÃO DA BARRA DE MINAS PRAÇA CONEGO J OÃO BATISTA TRINDADE CEN TRO TEL: 32 
33751555, CONTATO LUCILIA MARIA OLI VEI RA. 

ATTE. 
SÉRGIO FERREIRA 
SMES /GEREN 
31-32492627 

j<60J zo 2 3 
..., 

A-C. 'Í'JOVA 

Coi\J.:fAto, ~\A 1'2.-A.'~ • clA Co~C.Ft'~ . C O v''- ,_ .. 

V\./\_ Ç S.. 0'1.- '-O U ~ ~~; ~Í) r 

(J 

A 

-

.... 
-

o - - - '-

. :- ~ 



IIICORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0150/2004 Fortaleza, 12 de agosto de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
CEP: 70.720-680- ASA NORTE- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX(OXX61)328-1588 

Prezados Senhores: 

' • · 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

Oerifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
mpregados. 

DEFEITO REGISTRADO:" INFORMO QUE ONTEM DIA 11/08/2004 O SR RAMIRO ESTEVE NESTA 

AGENCIA CONSERTANDO O COFRE C/ RETARDO INCLUSIVE TROCOU CPU E CABO DEIXANDO-O 

FUNCIONANDO. NO ENTANTO, HOJE AO TENTAR ABRI-LO O MESMO NAO PASSOU DO COMANDO USUARIO, 

ISTO E NAO CONCLUI A OPERAÇAO DESEJADA. ASSIM SENDO PERSISTE O PROBLEMA. " 

ATENCIOSAMENTE A VILA GOUVEIA 

CH/ AC-SGDOAMARANTE/CE 

Telefone para contato: (085} 315-7135. 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

.\TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

C/C DEPA S, DECAM 

f~QS no 03/2005 ~ CN • 
C~MI _. CO~REJQS 
t , 1,1 1Jb~4 

Fls:-·----- ---. - -------------+~=--=====: 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 
SEÇÃO DE SEGURANÇA PATRIMONIAL E ADM. PREDIAL 

CT/SSAP/GERAD/ES-0016/2004 
Ref. : Contrato 11328/2002 
Assunto: FECHADURAS RWN. 

Vitória, ES, 1 O de agosto de 2004. 

... 
À 

_; 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Conj. "E" n° 10 Sala 221- Edifício San Marino 
70390-078 
Brasília/O F 
Fone: 242-6148 

Prezados Senhores, 

Informamos a V.S8
, que as fechaduras RWN, instaladas nos cofres da Comam, 

conforme contrato em referência, começaram a apresentar defeito a partir de março 
deste ano. O problema está ocorrendo com o painel (teclado), mais evidenciado na 
tecla ST ART, não se tratando de mau uso, nem de excesso de calor. 
Esclarecemos que 1/3 das fechaduras apresentaram esse tipo de defeito, em várias 
unidades, inclusive em painéis já substituídos e, apesar, do pronto atendimento da 
firma encarregada da manutenção, enviando de imediato novos painéis para 
substituição, a situação nos causa graves transtornos, pondo em risco a segurança 
das unidades e ocasionando problemas com nossos clientes, além da perda de 
tempo e do custo para a manutenção do referido equipamento. 
Desta forma, vimos solicitar que seja feito um contato com o fabricante (RWN), no 
sentido de corrigir o defeito, enviando-nos, com urgência, trinta novos painéis, para 
que possamos fazer a troca dos mesmos. 
Colocamo-nos a disposição de V.S8

, para quaisquer esclarecimentos, através dos 
telefones (27) 3334-3151 ou 9932-9712, Seção de Segurança Patrimonial . 

. t..tenciosamente, 

(
,.---.\ 

) ,1 ' -. / 

:f/t ·'/}-....~------·· 
i ) 7 

--;_J 

l 
I 

I 
f]-. ..________/ 

MARGARETH DIAS DOS SANTOS 
GERENTE DE ADIVHNISTRAÇÃO/DR/ES 

~~ :::-0 •-::'.- ..: ~~ 
.,! •.• :.A ...... • I} ._..,.,. 
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~~ORREIO(] 
------------------------------------------------------

CT/GCM/DGEC/DECAM -3090/2004 Brasília, O 3 de agosto de 2004. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680- Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1588 

Ref. :Contrato no 11.328/02 

Assunto: Cópia do Processo 

Prezado Senhor, 

.i 

. 
•· 

Em atenção a sua correspondência datada de 09/06/2004 em que solicita cópia do 
processo nº 11.328/2002, considerando o contido na CT/GCM/DGEC/DECAM-2888/2004 de 
26/07/2004 e a vista ao processo realizada por representantes dessa empresa em 29/07/2004, 
informamos que os documentos solicitados totalizam 238 (duzentas e trinta e oito) páginas, que 
ao preço unitário de R$ O, 15 por cópia, resultam em R$ 35,70 ( trinta e cinco reais e setenta 
centavos) . 

Essa empresa deve recolher a importância acima em qualquer Agência dos 
Correios, apresentando-nos o comprovante para que possamos fornecer-lhe as cópias solicitadas. 

( ' . ' I ( 



c 

c 

(/) 

o 

BANDEIRA (legenda) 

1 - AMERICAN EXPRESS 
2 - OINNERS CLUB 

4- SOLLO 
5- VISA 

3 - MAS TER CARO 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPM.I CORREIOS 
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~[COR~E~O< I 
------------------------------------------------------

CT/GCM/DGEC/DECAM -2888/2004 Brasília, ? 6 de julho de 2004. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680- Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1568 

R e f. :Contrato no 11.328/02 

Assunto: Cópia do Processo 

Prezado Senhor, 

. 
•· 

Em atenção a sua correspondência datada de 09/06/2004 em que solicita cópia de 
todos os documentos que geraram o Pregão nº 026/2002 CPL/AC, e todos os documentos 
referentes ao Contrato/Processo, informamos que se encontra à sua disposição no horário 
comercial, de 8:00 às 12:00 horas, e de 14:00 às 18:00 horas, no Edifício Sede da ECT sito ao 
Setor Bancário Norte Quadra 1 - 6º andar, para vistas aos oito volumes dos processos solicitados, 
para que assinalem as páginas cuja cópias pretendem sejam extraídas. 

Outrossim informamos que a vista será concedida no local e horário acima 
apontado, em prazo máximo de 05(cinco dias úteis a contar desta data, ocasião em que será 
apurada a quantidade de cópias em liberadas undo posicionamento desta ECT. 

~: · - ~,. :·~~~(7;'~7../.;~,~{;~: L iclt?ciir;s t:i r,!trr>nl t.i'lS d n < CC' <' "' "''' f ilcl i ' f i <l <l e, ilg i iHi a cJ ç r, tr<1n<;par(~ •1CirL 
;,t'tr-~'?~~,.:,.:,..· •· E.nlr c: q ç1 Sí~r! \ ·\1\NVl.' ' iHT(··! n').( r l n'\ h r : • ' ! !l.'! .tf> nn !in'< '' LJc ita c õ0s " -:) "Lio:::.: ili=l Ç0C'S El c trônici=ls". 

[l · t .t it'~ h '1 1 tj,( • r'df.\lt, t · • · /\ • l'I 1 1 J.' i .! f r !· ' . '~: • ' t t dt [ (.J 1
,( '

1•J' It: 1 •t : '~J r • / l r'l · · () I J; ld : . tf l l 

I I j l 'l' r' t H• 1 l ' [li 
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tiJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0139/2004 Fortaleza, 22 de julho de 2004. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
FAX (OXX61) 328-1588 
FONE- OXX61 326-7066 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na ClÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

("'Jbstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
Verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LUZIA a mesma informou que, O COFRE C/RETARDO DA AC JUREMA ESTA 
TRAVADO. " Desde a data de ontem que tento abrir o cofre desta unidade e não consigo. Já fiz o segredo várias 
vezes e quando a programação dispara o manilha não roda total para que a porta abra." 
Atte., 
Luzia Baia 

ACJUREMA 

Telefone para contato: (085) 237-1266. 
Contato- LUZIA AC. JUREMA. 
E-Mail- ceacjurema@cotTeios.com.br 

L olicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

~­
Atenc~osaqlente, 

\1 I /;/; · ?? li 'j J /-~ - - - ----
,.M~v--1-

~---ldsÉ ' Jbsr;.FÁ ~f0FREITAS 
CHEFE DA--sÊÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI · - CORREIOS 
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~1coRREiO(l ~----~~-'---------------------------
CT/GCM/DGEC/DECAM -2888/2004 Brasília, ? 6 de julho de 2004. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680 - Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1568 

Ref.:Contrato no 11 .328/02 

Assunto: Cópia do Processo 

Prezado Senhor, 

Em atenção a sua correspondência datada de 09/06/2004 em que solicita cópia de 
todos os documentos que geraram o Pregão nº 026/2002 CPL/AC, e todos os documentos 
referentes ao Contrato/Processo, informamos que se encontra à sua disposição no horário 
comercial, de 8:00 às 12:00 horas, e de 14:00 às 18:00 horas, no Edifício Sede da ECT sito ao 
Setor Bancário Norte Quadra 1 - 6º andar, para vistas aos oito volumes dos processos solicitados, 
para que assinalem as páginas cuja cópias pretendem sejam extraídas. 

Outrossim informamos que a vista será concedida no local e horário acima 
apontado, em prazo máximo de 05(cinco dias úteis a contar desta data, ocasião em que será 
apur·ada a quantidade de c/.-&erem liberadas undo posicionamento desta ECT. 

/ Atenciosame 
/ 

ij' ~-··:!~~~J?~?:·~~~H.{"ft. L íc ,t?cü<'s l:lr~trnn•cas dnc Cone•CJ',· fCJr •l•!l~<i <' , iJg illclade e: transparenci;o. 

H ...... r -_· ·.r, :- · · [ nt n ' 11 \") O::: i~ •• \ 'ol\l'if \H cnr·,-,-·! 0 ·' (" n rn h• . • ,. !!o' l f' nn !inl< " L J C~l a cÕ~<;" - > "L1Cil<1ÇOCS EIPtrOn i cf1s". 

j J,I . 11 / !l • ' l ' r J I/r•( , , lldlt ' t I' /, j'f , 1 / '. tl ; j l, ] ' ,j , . l~ /l :jr • J / 1 
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~[CORREIO< ] 
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CT/GCM/DGEC/DECAM -2888/2004 Brasília, 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680- Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1568 

Ref.:Contrato no 11 .328/02 

Assunto: Cópia do Processo 

Prezado Senhor, 

de junho de 2004. 

Em atenção a sua correspondência datada de 09/06/2004 em que solicita cópia de 
todos os documentos que geraram o Pregão nº 026/2002 CPLIAC, e todos os documentos 
referentes ao Contrato/Processo, informamos que se encontra à sua disposição no horário 
comercial , de 8:00 às 12:00 horas, e de 14:00 às 18:00 horas, no Edifício Sede da ECT sito ao 
Setor Bancário Norte Quadra 1 - 6º andar, para vistas aos oito volumes dos processos solicitados, 
para que assinalem as páginas cuja cópias pretendem sejam extraídas. 

Outrossim informamos que a vista será concedida no local e horário acima 
apontado, em prazo máximo de 05(cinco) diÇJ.s úteis a contar desta data, ocasião em que será 
apurada a quantidade de cópias a sezem ~~ par~ se q' lemtificar o valor da dc3pe3a 

.~decorrente. 

~t~~~ - . ~~ r~~-~~ 
Atenciosamente. 

MAURÍCIO MARINHO 
Chefe do Departam ento de Contratação e Administraçáo de Materi al 

\ I · , 1 1 j., ' r , • .• r' ; 

Ll~: tt. ·J ,"rH ,, Eh~l! 'e n i c ; ; .:..". 
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Ao 
limo. Sr. 
Carlos Eduardo Fioravanti 
Diretor Comercial da ECT 

COMAM 

I ' ' i' , 1', ' • ,' · , , ·.~; • ' ! f · I • fi, v .' ,: .: • i , i I 1 ' .\ • .i, ·. 

Brasília, 07 de julho de 2004. 

COMERCIAL ALVORADA DE 

MANUFATURADOS L TOA. , por seu representante legal , Artur Wascheck Neto, ao 

final assinado, vem à presença de Vossa Senhoria , requerer vista para a extração de 

cópias do contrato/processo no 11.328/2002-ECT, oriundo do pregão no 026/2002-

CP L/C. 

Nestes termos , 

Pede deferimento. 

I \ 
I 
I I 

COMAM COMERCIALALVORADA D.E--MANUF-Al:URADOS LTDA 
. - ,"-.....__ .// ' ) ) . 

A rtu r Wascheck Neto 

C : IM_eus documentos IR equeriment o-correio-cop1as. doe 
_..------ \ 

\ (~LLt ) ,::_y RQS no 03/2005- CN • 
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Brasília - DF, 09 de Junho de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS .. _;_ • 
A TT.: ILMO SR. ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO- CHEFE DO DECAM 

ASSUNTO: CÓPIA DE INTEIRO TEOR DO PROCESSO. 

C Prezado Senhor, 

c 

Venho a presença de VSa. requerer a cópia, na íntegra, do processo no 
11.32812002, com a máxima urgência. 

Nestes Termos 
Pedimos Deferimento. 

Míircell de Velasc• f Silva 
JltG. 3 51 3 7 !J~. 819-4 017 SSP-GO 

CPF 860 177 6-4 1. 87 

RQS no 03/2005 - CN • 
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ContaJn Contereial .\1\'0I'ad;t de ltlauufatnt•ados ttda 
CNPJ : 02 .003 .291/0001-05 CFIO F: 07425 .5311001 -73 

C onJt' ... c ;,. rh , ljU!J'•:J.' I •' Jl! l; ' para ·: rgfl l l i tl ~ ·a . ) /l ll l ir :'J :r H " 

·l rf r_~u' Cnn:r. . \ln 4; }i;r ii Jw . 1/Ji r:ol/'1'\ f -~ llt)f/r '~. ll' rt l"{l: '. " " 
f n !/;)rr:: · ·, \/1 /:u:n ·\ ,. ( !õ ' l ,\ , n~JI! (fd; \, l . t .'l f lil. J,\,/i ' l ' 

\f:h ·,·t.· ,J, 1·\cn f •·no •. 

Brasil ia - DF, 09 de junho de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
ATT: ILMO Sr. ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO 

ASSUNTO: CÓPIA DE INTEIRO TEOR DO PROCESSO 

c 

_; 
' • · 

Venho a presença de VSa. requerer a cópia, de todos os documentos na 
integra que geraram o Pregão N°02612002 CPLIC, os documentos referentes ao 
Pregão No 0261200, e todos os documentos referentes ao Contrato/Processo no 
11.32812002-ECT até o ultimo documento decorrente do mesmo, com a máxima 
urgência. 

Nestes Termos 
Pedimos Deferimento. 

Atenciosamente .. 

\ ' 

Comam Comerciul Alvorada de Jvfanufaturados Uda. 

\ \ 

~) 
~J//.-;L ~--
~ __ -...~ 
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CT/GCM/DGEC/DECAM -2888/2004 Brasília, 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680- Brasília/DF 
Telefone/Fax (61) 328-1568 

Ref.:Contrato no 11.328/02 

Assunto: Cópia do Processo 

Prezado Senhor, 

de julho de 2004. 

Em atenção a sua correspondência datada de 09/06/2004 em que solicita cópia do 
processo nº 11.328/2002, informamos que o Contrato em apreço, incluindo seus anexos, contém 
33 páginas, que ao preço unitário de R$ O, 15 por cópia, resultam em R$ 4,95 (quatro reais e 
noventa e cinco centavos) . 

Essa empresa deve recolher a importância acima em qualquer Agência dos 
Correios, apresentando-nos o comprovante para que possamos fornecer-lhe as cópias solicitadas. 

Atenciosamente, 

MAURÍCIO MARINHO 
Chefe do Departamento de Contratação e Admini stração de Material 
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CT/(;Cl\1/D(;EC/DECAM- :n88/2003 Brasília -DF. ? f de julho de 2003 . 

Ref: Cuntraw rt 1132Xí2002 

.-\ssunto: \ ' isra ao processo do Contrato ll .. l28/02 

.-\ 
.i 

' • · 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANVFATlTRAS LTDA 
SEPS 707/907 Sul, Con.iunto "E" n" lO Sala 221- Edificio San Marino 
CEP: 70390-078- Brasília/DF . 1 . 

Fone: (0XX61) 242-6148 .._ 0)·-!c-~-- / )-:3 _·:; 

c Prezados Senhores, 

Em atenção à sua Carta de 30/07/2003 . na qual solicita vistas ao processo do Contrato no 
11.32X/02. Cl~municamos que o mesmo se encontra à sua disposição para vistas em nosso Ed.S ede 
6° andar Brasilia(DF). no horário comercial de 8:00 às 12 :00 horas e de 14:00 às 18: 00 horas de 

seb-'l.lnda a se:\ta-feira. 

Atenciosamente. 

Chefe do Depa1 mento de C'ont1ataçãn e Administração de Mate1iais- DECAM 

1 ~ / 
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Brasília, 30 de julho de 2003 . 

A EMPRESA BRASJLElR.A DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Vista do processo com cópias de alguns documentos referente aos Cofres 

Especiais Modelo CRF/B-2 do contrato número: 11.328/2002. 

Por meio desta, respeitosamente, vimos solicitar vista do processo do contrato 

acima citado e com possibilidade de cópias de alguns documentos. 

O aceite dessa proposição é de vital importância para nossa empresa. 

Atenciosamente, 

\l"1~ ~'~"' Nrl ' I Arthur Wascheck Neto 

'-/i ' '~ I( ) --~,~ Jf, - r ,,n , rn•,, J !I /rJ \u/11 _1
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Assunto 
Envia tabela de preços para manutenção não cobe1ia pela garantia 
Pede exame dos valores apresentados pela COMAM 
Informa que efetuou pesquisa de preços junto à R WN 

Pede informações sobre tratativas com a COMAM 

Informa disparidade de preços e solicita redução nos pxeços 
Informa que enviamos Carta à COMAM solicitando posição 
Requer o pagamento imediato de todas as faturas 

,, . 
. .. 
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FERNANDO 

INFORMO QUE VERIFIQUEI CRITERIOSAMENTE_ 

OS OITO VOLUMES DO PROCESSO COMAM 

E NAO ENCONTREI O PARECER/DEJUR QUE 

FALA SOBRE FORNECIMENTO DE CÓPIAS; 

; 

•· 

O ISAÍAS PONDEROU QUE O PARECER PODERIA SER DA 

LEIBO, E VERIFIQUEI OS TRÊS VOLUMES DA LEIBO 

E TAMBÉM NÃO ENCONTREI O REFERIDO PARECER 

2()/06/2004 

A tcnc i os8 111 ente 

. -. /\ 
/ I ' 

/ ' , _ \,J 
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CTda No da Cl DECAM Data DR VALORES 
COMAM cobrados 

I 2383 25/03/2004 RN 3.235,60 
I ns4 25/03/2004 MA 9.344,70 
I 2385 25/03/2004 CE 1.509,20 
I 22R5 25/03/2004 AL 2.839,00 
I 2386 25/03/2004 BA 1.923 ,00 -
I 2387 25/03/2004 Pl 1.150,00' . 
I 2388 25/03/2004 R .I 5.420,00 

11 2417 30/03/2004 AL 1.157,20 
li 2418 30/03/2004 BA 4 .287,90 
li 2419 30/03 /2004 CE 5.757,70 
11 2420 30/03/2004 MA 9.924,90 
li 2421 30/03/2004 MG 5.335,90 
li 2422 30/03/2004 PE 4.732,40 
11 2423 30/03/2004 Pl 647,00 
li 2424 30/03/2004 RN 400,00 
li 2425 30/03/2004 SPI 7.880,40 
II 2426 30/03/2004 SPM 713,00 

RETIFICADORAS 
I 2450 30/03/2004 RN 
I 245 1 3 1/03/2004 MA 
I 2452 3 1/03/2004 Pl 
I 245~ 31 /0J /2004 R .I 
I 24)<l 31 /03/2004 AL ------
I 2455 3 1/03/2004 BA 
I 2456 31 /03/2004 CE 

111 IV 2592 22/04/2004 BA 7.388,30 
I li IV 2593 22/04/2004 CE 8.694,80 

---·-- - ·-
I 11 IV 2594 22/04/2 004 MCI 40.040,90 

- ------
I li I\." 259:1 22/04/2004 PE 4.5 7 1, I O 

------· ·--·---------- f-------- - ---- - · 

l i! ! \ " ~' '\()() 22/04/2 004 J Pl (di4)W ----- --- - - - ----------- ---- '----- ----- - · - -------- --------
111 l \ " !·)()7 22 ·o-1· 2oo4 R.l q \n.2o 1--------- -- -- --~-: .. ------ --- ----- ----- ---- ---- -- f--- -----------
111 !V 2~ <l.'-; 22. o-+ -20()cl L ·..;1- l 5.\ 1.1 o 

,---- - ------- _ _._ - - - - ---- ·- --------- - -
---22,()~-2( J( )4---j - ·---~~~~~-----l---~-U l(12.ô0 l !11 i\ I _2)') li 
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CTda N" da CI DECAM Data DR VALORES 
COMAM COBRADOS 

v 2625 27/04/2004 srr 6.444,50 
v 26 1R 27/04/2004 BA 8.422, 70 
v 26 17 27/04/2004 AL 1.937,70 
v 26 I<) 27/04/2004 CE 6. 137,75 
v 2624 2 7/04/2 004 SE 2.355,70 -
v 2622 27/04/2004 RJ 457,00' . 
v 2623 27/04/2004 RN 2.202,20 
v 2621 27/04/2004 PE 3.708,40 

f--· v 2620 27/04/2004 MA 9.922,20 

c 

t-· 

--c-----

L _ _ E~Y ~-~~i~~t ~_: __ =-=-=-~--- -- -=~=-=l _________ L 190.045,55 
-~ 
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CNPJ : 02.003.291/0001 -05 

PROCURAÇÃO 

CF /DF : 07. 425.531/001 -73. 

c. ·lullr.'J l:i li ris · l 'i{tl ip..:utc.'tll:.\ Jn.:n; n:xur.-;/J ça., Stu;~l.c:u~.:·âa . 
. I rU_t!, ;Y · ( o.:JiUJ, \ h·sa, íf~r,zlw. ~ J ih11·u 1'.1" l~~ljl •)r/c!.~. f{n r , .. ;sçctl ' • 

( ·m{onnrs -l..f i i:U:n·., , .. t Jn..'o. l!iirrthiJ;, / , ,;J{l.' . N~dl·; (· 

Jfúr :•;,, de J·:.;1:t 1ú irto:-. . 

SAIBAM, que esta procuração bastante virem, que aos vinte e oito de outubro do 
ano de dois mil e três (28/1 0/2003), nesta cidade de Brasília, Estado do DistritO::No~ria que esta 
subscreve, COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L tbA, com sede à 
SHCG/NORTE CR Quadra 702!703 Bloco "H" n. o 49 Sala 301- Asa Norte, nesta cidade de 
Brasília/DF, inscrita no CNPJ n° 02.003.291/0001-05, neste ato representada por seu sócio 
gerente Sr. ARTUR WASCHECK NETO, (C. ld. RG n° 35.928.324-X SSP/SP e CPF n. 0 

235.254.361-49), brasileiro, solteiro, empresário, residente e domiciliado nesta cidade de Brasília­
D\s\n\o t=eueta\, e, tec:.on\\ec\üo c:.omo o ?tó?~io ?m mim Notaria que esta subscreve, através a 

C~umentação exigida e acima transcrita, e sendo aí , por e)e me 'o\ u\\o, uo ~ue uou 1é, o,ue "?ot 
,e público instrumento de procuração, nomeia e constitui como bastante procurador: Sr. 

MARCELO DE VELASCO E SILVA, (C. ld. RG: 3513789-8194017 - SSP/GO e CPF n.0 

860177641-87), brasileiro, solteiro, do comércio, residente e domiciliado em Brasília/DF, ao qual 
confere poderes para o fim especial de representar a outorgante junto à Órgãos Públicos 
Federais, Estaduais, Municipais, , Autarquias, empresas de economia mista e privada, podendo 
inclusive no caso assinar pela outorgante. Termo de Compromisso de entrega de Matéria-prima 
bem com termo de compromisso de entrega de produto acabado, assinar contratos, retirar 
boletins de ocorrência,verifitação e instruções de uso correto de cofres. enfim, poderes para 
assumir em nome da outorgante todos os termos e documentos pertinentes . para concorrências, 
tomadas de preços convites . pregões. dispensa de licitações e vendas diretas junto ao Dep. 
Policia Rodoviária Federal , Empresa Brasileira de Correios Ministério da Marinha, Aeronáutica, 
Exército e Banco do Brasil , em todos os departamentos e diretorias, podendo para tanto dito 
procurador, concordar com todos os seus termos, assistir à abertura de propostas, assinar 
propostas, participar de concorrências verbais e por escrito, efetuar lances em pregões, 
presenciais ou eletrônicos, negociar com o pregoeiro, fazer impugnações, reclamações, protestos 
e recursos administrativos, receber valores e fornecimentos efetuados em cheques nominais à 
outorgante, não podendo , entretanto endossar os referidos cheques, efetuar pagamentos de 

( 
'\uias, taxas e demais emolumentos, apresentar e retirar cauções, e mais se for necessário, 
./raticarem quaisquer outros atos indispensáveis ao fim supra citado fazer novas propostas, 
rebaixas e descontos, transigir, desistir ; enfim , tudo que se fizer necessário para o bom e fiel 
desempenho desta procuração, porém com validade até 31 de dezembro de 2004. a 
Outorgante, através de seu representante legal , responsabiliza-se civil e criminalmente pela 
veracidade das informações e declarações prestadas nesta procuração e aceita em todos os seus 
termos e da forma em que foi redigido 
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Brasília- DF. 23 de abril de 200-1. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DEPARTAMENTO DE CONTRA TAÇA-O E ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAL 
DECAM ; -- • 

Prezados Senhores: 

Segue Relatório de Cobranças referente Assistência Técnica prestadf"T .r 

C :onfomJe agências relacionadas. Informamos que segue em anexo xerox 
ser enviada às suas respectivas agências, para conhecimento e ciência. 

AC-ATALAIA -AL - R$: 683,60 
AC - CAPELA- AL- R$: 514,00 
AC-JACARÉDOSHOMENS-AL-R$: 740,10 
AC- ALCOBAÇA -BA-R$: 1.997,90 
AC- CAMACÃ -BA-R$: 1.405,10 
AC- FOR UM- RUY BARBOSA - BA - RS: 400,00 
AC-IBIRATAIA -BA-R$: 1.066,90 
AC-UCINIODEALMEIDA -BA -RS: 1.737,20 
AC- PARIPE- BA- RS: 455,10 
AC- TAPEROA- BA -R$: 960,50 
AC- TRT- 5° REGIÃO- BA- -100,00 

( 
AC - UTINGA- BA-R$: 1.222, 70 
A C- CASCA v'EL - CE- R$: 663,00 
AC - GUARACIABA DO NORTE- CE- R$: 1.084,00 
AC - MILHÃ -CE - R$: 992,80 
AC - PARANGABA -CE-R$: 400,00 
AC- PEREIRO- CE - RS: 1.167,20 
AC- QUIXERAMOBIM- CE- RS: 806,60 
AC - SANTANA DO CARIRI - CE - RS: 1.02-1,15 

. AC - CURURUPU - MA - RS: 1.273,60 

;. ).. 
-. j\ -· 

'<CJn -o: -o3 wocu !! f"\l/\. Jn : .; 'J\. 11 .. 1 ~r! / <! -' ' -o-_·o..r.' 1'· 1·\ 1 ' 0 1u 1 - h 1ROSflé /2005-CN-
\ lU!I 0 \1! i\ ' 1

" ' 1' ·; : \ - 15 ' ' CPMI -CORREIOS 
1 /-- 1/.ll í (11!/111111 o "'lur' 111 11 h:· \\!5_};r 

o c: 



r- I• • r · .. 
-, ' . -

AC - CAROLINA - MA - R$: 2. 050, 70 
AC - PINHEIRO- MA -R$: 3.114, 60 
AC- ZÉ DOCA -MA -R$: 3.483, 30 
AC- ALTINHO- PE-R$: 754,90 
AC- CANHOTINHO-PE-R$: 810,00 
AC- POÇÃO-PE-R$: 882,20 
AC- RIO FORMOSO - PE-R$: 561,50 

< AC- VERTENTE DO LER/O PE R$: 699.80 
AC - BARRA DA TIJUCA -R!- R$: 457,00 
AC - BARUANA- RN- R$: 968,10 
AC-LUISGOMES-RN-R$: 1.23410 
AC-ESTANCIA -SE-R$: 53I,IO 

r-A C- GOIANA - SE- R$: 7I4,90 
\_ lC- ITABAIANA -SE - R$: 504,50 

AC - SIMÃO DIAS- SE- R$: 605,20 

i .. ' . : • • . .• , 

.i 

; 

• · 

AC - REG/AO OPERACIONAL DE CAMPINAS- SPI (Cofre n° 44-1- R$: 3.539,50) 
AC -REGIÃO OPERACIONAL DE CAMPINAS- SPI (Cofre n° 662)- R$: 2.905,00 

- I -

VALOR TOTAL R$: 42.810,85 (Quarenta e dois mil oitocentos e dez reais e oitenta e cinco centavos) 

c 
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Brasilia- DF. 19 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - , 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE MATERIÃL 
DECAM 

Prezados Senhores: 

( Segue Relatório de Cobranças referente Assistência Técnica prestada fora da garantia, 

c 

conforme agências relacionadas. Informamos que segue em anexo xerox de toda documentação, para 
ser enviada às suas respectivas agências, para conhecimento e ciência. 

- AC - CASCAVEL- CE - R$: 563,00 
- AC - ITAPIPOCA - CE - R$: 692,20 
- AC - MOMBAÇA- CE- R$: 1.068,40 
- A C-P ARA}{Qjl§J:_-::- CE -Ji~:.:_4_00, 00 
- AC - ARAÇAI- MG- R$: 635,60 
- AC - BICAS-MG-R$: 977,60 
- AC -BRASÓPOLIS -MG - R$: 1.279,70 

AC -INGAI -MG-R$: 1.087,30 
- AC - PARAGUAÇU -MG -R$: 1.072,60 
- AC - SABARA -MG - R$: 445,60 
- AC - SANTO ANTÔNIO DO ITAMBÉ -MG -R$: 1.235,50 
- AC - ARMAÇÃO DE BÚZIOS- RJ- R$: 738,20 
- AC- BARRA DE SÃO JOÃO- RJ- R$: 732,50 
- AC - BELFORD ROXO -RJ - R$: 492,70 
- AC - BELFORD ROXO- RJ - R$: 560,00 
- AC - CABO FRIO- RJ- R$: 730,20 
- AC - LA.SSIMIRO DE ABREU - RJ - R$: 400,00 
- AC - CORREAS - RJ- R$: 400,00 

,J..... -~- A C - !GUABA GRANDE - RJ - R$: 648,90 
'~"----- AC - !TAGUAI- RJ - R$: 400,00 

AC - LEME - RJ - R$: 400,00 
AC - LEME - RJ - R$: 400,00 

- AC - MAGÉ -!U - RS: 527,30 
- AC -- MARCJLJO DiAS- RJ -- RS: -100,00 

.\'0<.\ 70:! 7()3 /iU)( '() 11 t-: \TN. I!). I -! ').\ li .. I 301 C/-1' - 711. 7:;0-0'-'0 _/.\I \ 0 /0/- - IJN 1.\'ÍU I !!F 
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- AC - SANTA CRUZ- RJ- R$: 400,00 
- AC - SANTA ROSA - RJ- R$: 400,00 
- AC - SÃO JOÃO DE MERITI- RJ- R$: 400,00 
- AC - SÃO PEDRO DA ALDEIA - RJ - R$: 688,80 

AC- SAUDADE IBARA MANSA- Rf_.:::_fiJ~_ó_Q ___________ _ _ 

AC - MORRO AGUDO - SPI -R$: 944,90 
- AC - PATROCÍNIO PAULISTA- SPI - R$: 1.041,80 
- AC- PRADÓPOLIS- SPI- R$: 834,70 

I ' : I , ,' ' 

' • · 

VALOR TOTAL R$: 21.652,10 (Vinte e um mil seiscentos e cinqüenta e dois reais e dez centavos) 
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Brasília - DF. 15 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE MATJ]RIAL 
DECAM ·- .; . 

Prezados Senhores: 

Segue Relatório de Cobranças referente Assistência Técnica prestada fora da garantia, 
( :onforme agências relacionadas. Informamos que segue em anexo xerox de toda documentação, para 

ser enviada às suas respectivas agências, para conhecimento e ciência. 

- AC- ALCOBAÇA - BA 
- AC- CAMACAN- BA 
- AC- CORAÇÃO DE MARIA -BA 
- AC - FÓRUM RUI BARBOSA - BA 
- AC-PARIPE-BA 
- AC- RIO VERMELHO - BA 
- AC - TAPEROA - BA 
- AC-TRTSOREGIÃO-BA 
- AC - UTINGA - BA 
- AC - ACOPlARA - CE 
- AC- HORIZONTE- CE 
- AC - MISSÃO VELHA - CE 
- AC - OROS - CE 
- AC - QUIXERAMOBIM - CE 
- AC - RUSSAS - CE 
- AC - ALVORADA DEMINAS-MG 
- AC - BRUMADINHO - MG 
- AC - CAMPO DO MEIO - MG 
- AC - CASSIA - lvfG 
- AC - COIMBRA - MG 
- AC - DOM JOAQUIM - MG 
- Ar - GOUVEIA - MG 
- AC - GOVERNADOR J. 'A LADARES M G 
- AC - JTAGUARA - MG 
- A C LAGOA SANTA - MG 
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- AC -MARIA DA FÉ -MG 
- AC-MATEUSLEME-MG 
- AC - NOVA ERA - MG 
- AC - OLIVEIRA - MG 
- AC- OURO FINO- MG 
- AC-PARAGUAÇU - MG 

AC-PIRAÚBA - MG 
- AC-PRATA-MG 
- AC-REDUTO - MG 
- AC - RIOPARDODEMINAS-MG 
- AC-ROCHEDODEMINAS-MG 
- AC - SANTO ANTÔNIO DO AVENTUREIRO - MG 
- AC- SANTO ANTÔNIO DO ITAMBÉ- MG 
- AC- SÃO JOSÉ DO MANTIMENTO- MG 
- AC - SÃO SEBASTIÃO DA BELA VISTA - MG 
- -------- --- -- ---
- AC-ALTINHO - PE 
- AC- CANHOTINHO- PE 
- AC - GOIANA - PE 
- AC- RIO FORMOSO- PE 
- AC - SÃO CAETANO- PE 

. . \ .· .. ' .I; .. 

::: ,· . ... '. ,, .• 

- - AC -HOSSÃSENHORA DOS REMÊDIOS~Pr---------- ------------

- AC-PICOS - PI 
- AC - RIBEIRO GONÇAL_T!]f._$__~ PI ______ ____________ _ 
- AC - ESTÀNCIA-SE 
: - -AC-_-sXflfÃNA-15A.Poiit.E--PiiNsX~""!;?T -- --- --- ---·-------------
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PAPER - MANUTENÇAO DE COFRES - CTR. 11328/2002 COMAM lO O:: 
o O:: r-.... 1 

Data ORIGEM DESTINO Correspondência 
15/07/2003 COMAM DECAM s/n° 
22/07/2003 DECAM DEPAS CL GCM ·DGEC: DEC AM-3418:03 

07/10/2003 DEPAS DECAM CL'CSP DSEG.'DEPAS-1154t03 

A correspondência acima extraviou-se 
06/04/2004 DEPAS 

... 
DECAM CI:CSP DSEGtDEPAS-0300104 

Obtivemos cópia (2a via) da! CI/CSP/DSEG/DEPAS-1154/2003 
22/04/2004 DECAM COMAM CT1GCM, DGEC:DECAM -1618/04 

22/04/2004 DECAM DEPAS Cl GCM/DGECI DEC AM-1576/04 

22/06/2004 COMAM DECAM s/n° 

Assunto 
N ~ 'l.. l 
cry u d N 

Envia tabela de preços para manutenção não cobert· ~eb :z;:uJJ~ 
Pede exame dos valores apresentadospela COMA!\ ~ ~ · 

O. · 
-,- .I co 

Infonna que efetuou pesqui sa de preços junto 8 R 'W~~ 0 _ 
. r ~ 

U. I. 

=-
~ 

~ 

-

Pede informações sobre tratativas com 0 COMi\M 

Informa disparidade de preços e solic ita red ução nos p reços 
Informa que enviamos Carta à COMAM so licitando pos ição 
Requer o pagamento imediato ele todas as faturas 

--~ ; ) 
~--

I 

~ 

- · I 

I 
i -- I 
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_, 

I 

4 

' 
-1 

I 
-, 

I 

I 



Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Luiz, 
providencia . 
Fernando 

-----Mensagem original-----
De: Antônio Francisco da Silva Filho 
Enviada em: ter a-f · maio de 2004 18:39 
Para: Manoel Fernando C. e nt'anna 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Fernando, 

Peço apresentar-me a carta enviada à COMAN, bem como as Cls mencionadas. 

C Antônio. 

-----Mensagem original-----
De: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Enviada em: terça-feira, 4 de maio de 2004 17:40 
Para: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 

~- ~ /f):=--i)to -/'{ SL[(iJ ~­

~-~ 0\: ~ 1-s fl./u 
e_( I U:éf\'vv1.~ ?G( g_/ J ~ 

Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; Ivania Lima de Araujo Sousa; Isaias Lerback; Antônio Francisco da Silva Filho 

( 

Assunto: RES: Contrato 11.328/2002 -cofres COMAM 

Gina. 
E se a empresa não responder nossa CT? 
A Diretoria Regional precisa de orientação para análise dos relatórios de cobrança. 
Sugiro que seja providenciada orientação pelo Gestor Operacional. 
Fernando 

-----Mensagem original-----
De: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Enviada em: terça-feira, 4 de maio de 2004 08:35 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; Ivania Lima de Araujo Sousa 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002 - cofres COMAM 

M anoe l. 
Con s ide ran do que você envia rá cópia da carta aos GERADs, e assim tomarão conhecimento do 
pos iciona m ento do DEPAS. não enviar-emos a CI/DEPAS-1154/03 , vez que o DECAM ainda não possui 
resposta da COMAM . Aguardarem os pos icionam ento de você s. 
Atte., 
Gina Maria Verçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Te!: 61 307.2020 
ginatalayer@correios.com.br. 

·--- -Mensagem ongmai-··--
De: Manoel Fer·nando C. de Sant'anna 
Enviada em: segunda-fewa, 3 de maro de 2004 10 :14 
Para : Grna Marra Concerção Verçosa TaiCiyer 

',cc: Lurz Danrel Rodrrgues Car-va lho 
~ssunto: RES: Contrato 11.3 28/2002 - cofres COMAM 

, I 
lJ ' . 

i7 YYG1nr. 

L/ Encamrnhamos CT a COMAM. solrc1tancJo pOSICIOil ?.mcn to quanto a reduçao dos p ~~0o~s?;· ~o~:-:::-::-:-:-----. 
Ate? a piGSGntc data. n{Jo recebemos respo::;ta K S n 03/2005 - CN _ 
Con::-;rrk r<mch que noss?. CT é or·1qwra r·r;1 cJ;o s u?. C I/C SPl DSEG /DEPAS-1 154/03 H . lic tl ' ORREIOS 
neo0Cf,JC;Jo /(117/tJ r~o tomiYCdor . suqrm q rJc o OEPAS !Gestor Opcorac1onal do Cortt ·ato) encam lllllG 
r•rr .. . rJ , ,.-., ,1\ ~ :1 ~, (;~RADs cj,1s OR ::; c-rwolv1rl:'1:. p:'il (r que n~t CJilni J:.; c cJos rcl a tónos de , . ~: ~·~ nc a O 6 8 Q 

i 662 - ~ 2 



( 

encaminhados as Regionais, seja observado os preços e orientações descritas no respectivo expediente. 
Assim mesmo, estarei encaminhando cópia da CT do DECAM as GERADs envolvidas. · 

Luiz Daniel, 
Enviar cópia da CT as GER~Ds envolvidas 
Ma not!l Fernando C. de Sa nt.'Anna 
~:conomista/Chefe da l)(;EC/IlECAM 
Fone: (G I) 426 2798 F'ax : <c. I) 42G 2807 

--- --Mensagem original-----
De: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Enviada em: sexta-feira, 30 de abril de 2004 18:02 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Cc: I vania. Uma de Araujo Sousa 
Assunto: Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Manoel Fernando, boa noite, 
Referenciando-nos à CI/GCM/DGEC/DECAM-2576/2004 e tendo em vishi as inúmeras Cls desse 
DECAM às Regionais solicitando análise e providência com relação aos Re~tÓrios de Cobrança 
enviados pela COMAM, sugerimos que as providências a serem tomadas levem em consideração a 
CT /GCM/DG EC/DECAM-2618/2004. 
Atte., 
Gina Maria Verçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Te/: 61 307.2020 
ginatalayer@correios.com.br. 

RQS no 03/2005 - CN _ 
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Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Manoel, 

Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
terça-feira, 4 de maio de 2004 08:35 
Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; lvania Lima de Araujo Sousa 
RES: Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Considerando que você enviará cópia da carta aos GERADs, e ass im tomarão conhecimento do posicionamento do 
DEPAS. não enviaremos a CI/DEPAS-1154/03, vez que o DECAM ainda não possui resposta da COMAM. 
Aguardaremos posicionamento de vocês. 
Atte .. 
Gina Maria Verçosa Talayer 

_; 

Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Te/: 61 307.2020 
ginatalayer@correios.com.br. 

-----Mensagem original-----
'1e: Manoel Fernando C. de Sant'anna 

nviada em: segunda-feira, 3 de maio de 2004 10:14 
-para: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 

Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Gina, 
Encaminhamos CT a COMAM, solicitando posicionamento quanto a redução dos preços. 
Até a presente data, não recebemos resposta . 
Considerando que nossa CT é originária da sua CI/CSP/DSEG/DEPAS-1154/03, a qual solicita neqociacão junto 
ao fornecedor, sugiro que o DEPAS (Gestor Operacional do Contrato) encaminhe expediente as GERADs das 
DRs envolvidas para que na análise dos relatórios de cobrança encaminhados as Regionais. seja observado os 
preços e orientações descritas no respectivo expediente. 
Assim mesmo. estarei encaminhando cópia da CT do DECAM as GERADs envolvidas. 

Luiz Daniel. 
Enviar cópia da CT as GERADs envolvidas 
Mano<'l FP rn ando r. ciC' Si1ni 'Anni1 
l~c:o nom i:-; t ; I /C i wfP cb DG I~C/DECA!'Yl 

Fon l' : ((i I J -I ~Ci 17!18 F a:-. : ((; I ) -1 2G 2801 

-----Mensagem orig inal-----
De: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Enviada em: sexta-feira, 30 de abril de 2004 18:02 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Cc: !vania Lima de Araujo Sousa 
Assunto: Contrato 11 .328/2002 - cofres COMAM 

Manoel Fernando, boa noite, 
Referenciando-nos à CI/GCM/DGEC/DECAM-2576/2004 e tendo em vista as inúm eras Cls desse DECAM às 
Reg ionais solicitando análise e providência com relação aos Relatórios de Cobrança enviados pela COMAM , 
sugerimos que as providências a serem tomadas levem em cons ideração a CT/GC M/DGEC/DECAM-
2618/2004. 
A !te., 
Gina Maria Verçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança - DEPAS- AC 
Te/: 61 307.2020 
ginata layer @correios.com.br. 

--......._, 
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~I CORREIO( I ~i I 
De: DECAM 

------------------------P-ro-to-c-ol_o____ '; ;'&, 
:-.:. ~ 

Ao: DEPAS 
:'· ri_: : ... ::;I 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2576/2004 ~' ~ 
_A_s_s_u_nt_o_: __ C_o_n_tr_a_to_n_º_1_1_3_2_8/_2_0_0_2_-_C_o_f_re~s_C~O~M __ A_M ____ ~----------~--~------------ .~!~~ 

~ ~l 

Ref.: CI/CSP/DSEG/DEPAS-0300/2004 de 06/04/2004 

r~ -~~ 

Brasília , L ~e abril de 2004. l~~ 
-.. ;.:.· _ tn:-

. : . 

Em atenção a sua Cl de referência informamos que enviamos a(· ~:~ 
. '!t ..... J._• 

(_ ~ CT/GCM/DGEC/DECAM-2618/2004 à COMAM solicitando posicionamento quanto a uma redução de ·: , Q 
fi 
~; 11 

preços . com base nas informações de sua CI/CSP/DSEG/DEPAS-1154/2003 de 07/10/2003. 

,, '~ 
] ~, ~ 
~ ~~~- ~ 
JJ~~-

. '~: ' ' ' 

-~: ~1~ ~~ •.' 
·: s 

/enciosa 

AP'ÁUTO TAM9 ÃO MACH O 
Chefe do D7inento de Con!Í<Ítação e Ad , mistração de Material 

Anexo: CT/GCM/DGEC/DECAM-2618/2004 

Licita çóes Ele trôni crJs d o <. Cor-reios: fa c i! i dê!cl e, <"SJ ii iclac!e e tra n sparê ncia. 

I .' ' • r ' Í .J(J t I ) ' .. i . , J ( r' I ~ 
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~~CORRE!O( I 
-------------------------------------------------------

CT,'GCM/DGEC/DECAM -2 618/2004 Brasiiia .. ~ :.__ de abri i de 2004. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS 707/907 SUL Conjunto "E" nQ 1 O sala 221 -Edifício San marino 
CEP 70390-078 - Brasilia/DF 
Telefone (61) 242-6148 

Ref.:Contrato n" 11 .328/02 

Assunto: Prestação de Assistência Técnica 
.; 

Prezado Senhor, 

.... .. 
;.f,~ 

; · .;_­
.... ~ - j 

· ""; .. 
- -~ · ~ 

:J} 
~.::-~-.. 

... .., 
. ~/) 

t' 

De acordo com pesquisa de nosso Departamento de Patrimônio e Serviços Gerais , · ·, 
(DEPAS), elaboramos o quadro comparativo abaixo, que demonstra a disparidade entre os preços 

~ informados por sua correspondência datada de 15/07/2003 e os preços aferidos junto à RWN para . .. , 
( os mesmos serviços e equipamentos : ~ 

Preco COMAM ! Preço RWN Diferenca Dif. Percentual 
Painel RS 1.050.00 R$ 450.00 R$ 600.00 57,14 % 
CPU R$ 1.030.00 ! R$ 500.00 

; R$ 530,00 51.45% i 
, 

Trancamento RS 580.00 I R$ 330,00 I R$ 250,00 43.10% 
Pack de pilhas R$ 130,00 R$ 60.00 

, 
R$ 70,00 : 53,84% 

Cabos (unidade) R$ 25,00 R$ 20,00 R$ 5,00 i 20,00% 

I 
Atendimento Técnico R$ 400.00 R$ 120.00 R$ 280.00 

I 

70.00% 
Deslocamento (km rodado) RS 0.95 I R$ 0,50 ' R$ 0.45 ' 47.36% 

' 
I 

Sendo assim . solicitamos pos1c1onar-se quanto a uma redução nos preços 
praticados. para que estejam coerentes com aqueles de mercado. 

Chefe do 

I 

C/C DEPAS 

6E (Z /Vp/1o/ TObiJ3 

~ ro >/~ALv y_ ------

AUTO TA~~ ÃO MACH O 
partamento .rontratação e Ádministração de Material 

- - ---- ----

'·L . . 

;:tj 
~ .· 
I\~ 

J.'~ 
:. l; . ,~ 
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~-- ~ .... 
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DO: CHEFE DO DEPAS 

AO: CHEFE DO DECAM 

CI/CSP/DSEG/DEPAS -OJOJ/2004 

Ref. : CI/CSP/DSEG/DEPAS -1154/2003, de 07/10/2003. 

Assunto: Contrato 11328/2002 - COMAM 
j . 

Brasília, DF, 06 de Abril de 2004. 

Reportando-nos à Cl da referência, cópia anexa, pedimos nos informar sobre 

as tratativas junto à COMAM sobre o assunto . 

Atenciosamente, 

/Ir( . SA ~REIRE DE ABREU . .ÍLC Chefe do DEPAS 

vf,J,tm Zarwakt /2autto 
Subc:hafo lllo DEPAS 

Mat. 8.011.309-5 

AnE;;xos: CI/CS P/DSEG/DEPAS -1154/2003 
\ CI /GCM/DGEC/DECAM-34 18/2003 

. -~ L · I ) r.:::R:::-:' ~~--. 
· I 7 . OS no 03/2005 - CN -
\ Ar~UI.fo \\Sac0424\ac\DIRAD\DEPAS\DSEG Cls\Ern,tldas \Departamentos\DECAM\DECAM CUST . (i;;~M~TI; N<€:bRRE JQS 
'----icío4doc ' 

' ~fs:' 

uuc: 



C[A]CORREIO( 

DO: CHEFE DO DEPAS 

AO: CHEFE DO DECAM 

CI/CSP/DSEG/DEPAS - Jl5<-i /2003 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3418/2003 

! I 
! ! 
j ! PROTOCOLO 
. i 

; ! 

I i ,, 
i ! 
! i 
. I 

I 
! 

----------------------------------------------------~ ----------------~ 

Assunto: Assistência técnica COMAM 

Brasília, DF, 0~ de outubro de 2003. 

Em atenção à CI da referência, reportando-nos à carta da COMAM, datada de 15/07/2003, 

onde ela remete a planilha de custos de peças, viagens e atendimento técnico, informamos que 

(- -~fetuamos pesquisa de preço junto a fornecedores de peças e serviços para a fechadura RWN 

lnfinit. Os custos apresentados pela COMAM não estão coerente com o mercado. Portanto, 

anexamos resposta da pesquisa para negociação junto àquela empresa. 

Quanto à quilometragem sugerimos adotar o mesmo valor (regionalizado) que a ECT utiliza 

para ressarcimento aos seus empregados quando da utilização de carro particular. Anexamos 

planilha com os valores praticados nas Regionais. 

Lembramos que a COMAM deve ser certificada que a cobrança por quilômetro rodado deve 

se dar a partir da cidade sede da DR, a qual a unidade pertence. 

Vale reforçar junto à COMAM que todas as solicitações de assistência técnica dos cofres, no 

período de 2 (dois) anos, devem ser atendidas, sem ônus para a ECT, conforme previsto no 

contrato 11328/2002. 

Entendemos que, caso ocorra, as despesas apresentadas pela contratada como não cobertas 

C .·>ela garantia, somente poderão ser pagas se ficar comprovado que o reparo ou substituição foi 

decorrente de mau uso ou acidente e não de falha do produto. 

A aval iação da responsabilidade do conserto deve ser previamente realizada pela área 

técn ica da DR (GEREN/GETEC), 

Por fim , colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento necessário. 

\ 

\!_7 
C/C: DEINF 

Jf
en 'samente 

. I 1'.1 f HELCIO ":-· A FREIRE DE ABREU . 
;Chefe do DEPAS 

Jé/o'"' ZJ 'W a k t /1autto 
Suo c holo tio DEPAS 

M ot. 8.0 11.30 ~ 5 
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t:l:\ ~ Service < > Vendas - Instalação - Assistência Técnica - Manutenção 

Anexo: CT/DSEG/DEPAS- 029/03 

Planilha de Custo de Assistência Técnica ~ -
.; 

Equipamento Valor R$ 
Fechadura Eletrônica RWN lnfinitti Completa 1.450,00 

Componentes Avulsos 
' Painel 450,00 
CPU 550,00 
Trancamento 330,00 
Pack de pilhas 60,00 
Te- cabo para realizar auditoria 150,00 
Push botton - sensores 50,00 
Cabos (Unidade) 20,00 
Pilhas alcalinas tipo C 80,00 

Componentes dos Serviços 
Atendimento técnico por fechadura ·120,00 
Deslocamento técnico (km rodado) . o 50 

' 

Data base 01/09/03 

----------~~------------------------------------------~. ~R~ns~no.~S-CN-
,_., ( r ! RWN SERVICE : CP. MI • CORREIOS 0 ) Rua Dom Raimundo de Brito, 101- CEP 01526-050- São Paulo - SP ( , 

Fones/Fax ( 11 )3209-963 8 - 3209-6200 -Cel.(11) 9145-0211 I FAX 0800-556-558 , f15 :1 O 6 8 7 
e-mai l: rwn.service@uoi.com .b r 

662 _ ~;-;' 
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ANEXO I 

/ 

Valor praticado nas DRs para ressarcimento para 
utilização de veículo particular 

DR Valor R$ 
AM 0,4563 
AL 0,4699 
BA 0,4266 

BSB 0,4000 
CE 0,4433 
GT 0,4800 
MG 0,4092 
MS 0,3829 
MT 0,4539 
PB 0,4227 
PE 0,3723 
Pl 0,4176 
PR 0,3699 
RJ 0,3811 
RN 0,4568 
RS 0,3723 
se 0,3635 
SE 0,4274 
SPI 0,3547 

SPM 0,4452 
<~ Média - ;\ 0t .~·i ;:; .. x._, :o ,~ls3:;~1:t~~J~!~~;"iJ~~ 

.i 
' •· 

L I 

Fonte : Informações da Área de Operação e Gerência de Transportes das DRs . 
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lvania Lima de Araujo Sousa 

De: Rwn Service [rwn.service@uol.com.br] 

Enviado em: quarta-feira, 24 de setembro de 2003 15:53 

Para: 

Assunto: 

Sra. lvania, 

ivania@correios.com.br 

Custo de assistência técnica 

t'agma l ue 1 

Conforme foi nos solicitado segue anexo planilha com previsão do custo de assistêncta téGI:lica para 
fechadura de retardo eletrônicas Mod. RWN lnfintti . • 

Att: 

(
1\lessandra Barssotti 

/) 3209-9638 I 3209-6200 
rwn .service@uol. com. br 

c 

() l () ~\ li J 
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~I CORREIO( I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DEC..l,M 

Ao: CHEFE DO DEP.A.S 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-3418/2003 

Ref.: Cartas da COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturas Ltda de 
15/07/2003 

Assunto: Assistência 1 écnica - Contrato nº 11 .328/02- Cofres COMAM 

Protoco lo 

j 

Brasília, 1 "L de julho de 2003. 

Reportamo-nos às correspondências enviadas pela COMAM, cop1as anexas, em que 
aquela empresa noticia considerável número de chamados técnicos, a muitos dos quais reputa 
como "reclamações ir.fundadas e grande número de usuários sem a mínima orientação", para 
solicitar desse Departamento de Patrimônio que emita análise e parecer conclusivo quanto à 
propriedade de tais informações. 

Ademais pedimos que esse Gestor Operacional examine os valores apresentados 
pela COMAM para peças em reposição e custo de viagens em caso de atendimentos a chamados 
em que o uso inadequado por nossas Unidades configure exclusão da garantia de funcionamento, 
e se manifeste quanto a concordância ou não com os valores propostos. 

Sugerimos também sejam os usuários comunicados e instruídos sobre as 
conseqüências de chamados indevidos, ou uso inadequado dos equipamentos, inclusive valores a 
que estarão sujeitos a pagar, sendo responsabilizados nessas condições. 

A 

I 
/ 

J 

IUid 
I. r ' r ;• · ' 1'.'' . J-, ;·' [1' ,f , , • '.'·1 JM( .r ;1[)()'! 'l-11 ]IJ I . I ' 1 -1lil-!J:l - r1EPA~, .l 'ó'. l!'C li' ,O >11:td equ:tdo-C(llv1A M · I 1128 doe 

;- 'v . . 
' '\-, 
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L'1orn:tnt font{lrrial Ah·orada dfl 'lanufaturitdo~ Ltda 
.:NPJ : :2. 003 . ::~~ '0001-G5 CFfDF: C/425.531':01 -73 

••• , _ •• • ' . • . ... ... . • &J . , .. .. , • • 1 .. , _: , .1."· 11· ,.. .. . ; , ~ 

• .- ' . .. " .' f" c. • . l " ; • •.•... ~ . : 

. .. . -.... ,. .•·· ,, . • . 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DECAM 
Ref.: Contrato n.11328/2002 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

Prezados Senhores. 
_; 

Vimos por meio desta, informar-lhes os preços 
adotados pela CO~IAM, para revisões nos cofres que porventura a garantia não 
cubra, tendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usuários, conforme entendimento com o DECAM. 

( PLANILHA DE CUSTOS PEÇAS 

I Fechadura completa Infinit RWN R$ 2.500,00 l 
Parte Elétrica 
Painel R$ 1.050,00 
CPU R$ 1.030,00 
Tranca R$ 580,00 
Pack R$ 130,00 
Te R$ 50,00 
Push Button R$ 25,00 
Cabos ( unidade ) R$ 25,00 
Pilha Tipo C Alcalinas R$ 30,00 

R$ 2.920,00 
Parte Mecânica 
Volante R$ 250,00 
Segredo Mecânico R$ 600,00 

c Fechadura T etra R$ 180,00 
Fechadura Boca de Lobo R$ 50,00 
Pintura do Cofre no Local R$ 400,00 

R$ 1.480,00 

PLANILHA DE CUSTOS VIAGENS 

r Cofre R$ 400,00 
R$ 0,95 

Atenciosamente, 

- --......., ... 

1----7 7 -~ ) 
I '> ) : 

LY 
\- ~"t~ r ~d_o!A I) C ~ 

COMA M- omercial A~a de Manufatur-ados Ltda. 

'· I I'.\ i { I 
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fontam Ctnner<'-inl i\ll'Orada de lllanufnttn•udos l.~tda 
CNPJ: O:UH.13.291 1000't-ü5 

i. ~";!f:~c.>c.:";..f âf .-:qv.i~;sr.:c··~:;.;.::. fJifNJ :<C~! :.>t'i:I:~,;, .')!i::·: :':::·;c·-~,>. 

trtigt~ -~ -: Cmr~fl: .\·ft:.;~. Bm:!;>.{. :t '!s! !!an:s. 1:-~: p.;ru:.: .J:t:,·:f'•·.:: ::!'i<). 

:_.:Ht1ê.'r .•::<",.: H !!iút!t!. :t :._:j~, ~·.s. is)~! .: -a":~s . 1...<.1 !!---tcs. i<u;<:.: ~­
H<hd~ :l .... J..: ~: ·, ~ :::tu». 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - DECAM 
a/c Sr. Adauto Tameirão Machado 
Assunto: Prestação de Assistência Técnica -Contrato n° 11.328/02. 

; 

• · 

Brasília, 22 de junho de 2004. 

COMAM - COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS 

L TOA., sociedade por cotas de responsabilidade limitada, com sede no SCRN 702/703-

BLOCO H, N° 49, SALA 301 -nesta, por seu representante legal ao final assinado, vem à 

presença de Vossa Senhoria, em atendimento a correspondência desse departamento de 

22 de abril p.p., expor e requer o seguinte: 

a) A empresa signatária através de correspondência endereçada aos 

seus cuidados no dia 18 de julho de 2003, reiterou seu posicionamento, de cumprir 

integralmente os compromissos contratualmente assumidos, para a prestação de 

assistência aos cofres adquiridos pela ECT. 

RQS no 03/2005 - CN -
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anclsco da Silva filho 

ubchefe/DECAM 
Mat. 8.010.8!9-9 
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Couta.m Comer<~ial~tlvorada de ltlannfatu .. ados ttdi 
CNP.J: O:U.íG3.291100{l1-ü5 CF/DF: 07A2S.53'ti(!01-73 

Ç;.,•mt;-c;";; <i(: i:l!~·ifiiiJ~:c··~;:o;;:; lJilfü ::ç~::.:r;:~::..;, :Sii~;·: :'f~:·:<··~~>. 
),rfiz·o>. ·: Ciwm~ .H,;.~.11m·;!~o.'. :$"!S!!!:"tncs. ~~~:pvtu:. ; .f:n:n·.:~::â<í. 

:..:Htjê.t~~~:<J, .. Ht!:ti~.'õ.1~ :r : •. :i".ti.S. ÜH~J'CÃ~f.!J, f..<.1 !~f( :$. i<d.k: { 
H&H:i~ :li·· J..:::·,:::!o m. 

b) Foi relatado ainda na referida correspondência, o grande número de 

reclamações infundadas por parte dos funcionários da ECT na operação dos cofres, o que 

não desobrigou a signatária em efetuar a diligência com profissionais e matérias 

necessários ao atendimento. 

c) Na oportunidade, foi anexada à correspondência, uma planilha de 

custos de material e mão-de-obra para a realização do trabalho de assistência técnica. 

d) Frize-se, mais uma vez, que a citada correspondência, foi enviada aos 

seus cuidados em 18 DE JULHO DE 2003. 

e) Em resposta ao pedido da empresa signatária, Vossa Senhoria, em 

correspondência de 22 de abril do presente ano, ou seja, 09 (nove) meses após a 

correspondência que apresentou os custos da empresa para a prestação da manutenção 

dos cofres. 

f) Ainda que não bastasse a demora pela resposta, já que durante todo 

esse período a empresa signatária vem arcando com todas as despesas de manutenção, 

incluídas, peças e mão-de-obra, sem qualquer contra-partida da ECT, Vossa Senhoria 

pleiteia a redução dos valores apresentados, valendo-se de uma planilha de custo de 

assistência técnica fornecida pela empresa RWN Service , datada de 01 de setembro de 

2003. 

v v . 

. . -····-=--·= ,..,---- -
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fontan1 Comercial Al\torada. de Itlanufattn•udos ttdu 
CF/Df .· 07 .425. 5~iiQG1-73 

l.~i~ft~àdo.1 ti( í:qu.ip;m:N:: .-;:.·lJilt•; Jq~~r;m~~, .Sw:·:::::·:<"·~~>. 

t ,·f!go .~ ·: Cumtt: .\.f,_:~;. B.-~~;!~.._<_ :Hs!!!!tn:s. l:~:p.;ru.t = .Jú:i:n·;;::~<"·. 
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Hc~t.â•, :kF·.:-, !!:!rM>. 

g) Ocorre, que a proposta apresentada pela signatária em 15 de julho de 

2003, foi elaborada, levando-se em consideração, consulta realizada a mesma empresa 

RWN em 11 de junho de 2003, juntando-se cópia em anexo. 

' •· 

h) É, no mínimo estranho, que Vossa Excelência fique silente ao pedido 

da signatária durante 09 (nove) meses e após esse longo período, requeira a redução dos 

valores apresentados, baseando-se um uma consulta de setembro/2003, da mesma 

empresa consultada pela signatária em junho/2003. Por quê reter durante 07 (sete) 

meses, consulta realizada no mercado e que possuía valores menores que os requeridos 

pela signatária? 

i) Dessa forma, tendo em vista o imenso prejuízo que vem sendo 

suportado pela signatária, face aos custos de peças e mão-de-obra, que são de 

conhecimento de Vossa Senhoria , informa ser impossível a redução dos preços descritos 

na correspondência anteriormente enviada. 

j) Dessa forma, requer o pagamento imediato, de todas as faturas 

referentes à prestação de assistência técnica , já protocolizadas junto a ECT. 

Atenciosamente, 

\\\\, '' 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

Antônio Velasco Remiç( ; 

.. ----:::-::-::-:-:--:-----
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A 
EMPRESA llRASILEIRA DE CORREIOS E TELI~GH.AFOS 
r · ~:-roAM 
;,J ..IJ"" 

ATT.: ADAUTO TAIVIEIRÃO IVIACHADO 
\ssun(:,: Resposta it sua C;u·ta n. 3140/2003. 
Contn1 to: 11328/2002. 

Brasília, 15 uc julho de 2003. 

De 1)ronto viuao:-; n:ssaiC;11·, t:oufonuc 
comJ.~~·-v:..nisso vcl'l..>~l! c por· cscr·ito antc.-ioa·mentc, que jaanais, -f:.tt:1ríamos com 
nossa 9l>rigação conta·atual quanto ;i Assistência Técnica ao oh~jcto - cofr·cs -
c:Hrstante do Contrato acima citado. . : · . 

Conl(n·ccudemos os tr·austonaos decorTentes 
da demora c tamllén~ temos pcrfcit~\ consciência do •·equisito "seguran,·a", no que 
diz n.:.speito ils agências que possuem o llanco Postal. 
(_. No entanto é preciso q uc V.Sa. roru prcenda 
l'"'~ recebemos vários pedidos de assistência c •·edama\:Ões iu fundadas, g•·:wdc 

número de usuiírios sem a mínima orientação, cuufonne pode ser· consta íado em 
nosso:. :·datórius em anexo, contendo no total 287 pcígiuas. 

Não há possibilidade, endJo•·a tenhamos 
considerado_ sua sugestão, de que a assistência seja prestada em una (O I) dia, a 

· con tãi':"(fo-·clta mado,.-c· <i uan to a isso;· jú rcsi>Qndcm os essa q ues íii o em uossa c a a·(a 

<.latada de 11107/2003. (em anexo) 
Por fim, vimos 

: o • I t ,; ~ 

com bastante atenção todo o trabalho tlc assistência 
solicitar· que V.Sa. o1Jse1·vc 
técuica feita por todo o l'aís, 

· ... ::Iuindo inúmeras não constantes desses relatórios. 
Esperamos aprimorar uossu si~tcma de 

assistência técnica, para melhor servi-los c estamos cnvidando todos os csl'or\·os 
no sentido de isso conseguir no mais breve tempo possível. 

' (,.. , , • I ,. · i 'i ' ' ·~ \> • • • • 

c , . . . ... , ,, I · ... _ · • • .. I. __ . · · -scm··m~•s para o moJHcnto. 

: '· 

I• I , 

• I 

. ' ' 
~ · · \ 

., •~ :. : Atc•têi.osamcntc. 
1\ :1 

.J' ..t 

;_ 1\-\~- ~~:~ ~ ~( ~ 
AH.THUR WASCHECK N ~TO 
Comercial Alvonu.Ja de Mauufattu·adus Ltda 

I ;I~: .. ' . 

Ç~ltLOS IIENI\I.Q~,~~~~ , '> ~~ ~AZOHLA 
Coordenado •: .t!~,~~~.~iH~ncia 'l.éc 11 i r a 

.. . .. , 
• , .• .- ••• : 1_1_ .. -: u:.L:;-C:l lf..···. 

/
,, , 
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~onl'ant Conu~l'(.'ial :\h·(H"«ula dt•lllanufattti'~Hio"' ~. ~.d 
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:MPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS.E .TELEGRÁFO.S 
.. ,., 

)EC;~..i:d 

~ef.: Contnsto n.11328/2002 
• I , ' 

'. 
::_'; Brasília, J 5 de julho de 2003 . 
. ;·;· 

Prezados Scnl1ores. 
f ~ ·. 

; ~-- ! . ( _; 

Vimos 1w•· ~u.ç~o , dcsta, iufunuar-lhcs o.s prrço5 
adotad?s pela COMAM, pana a·cvisõcs nosÇ9,~~·cs (IUC porvcutura a garantia não 
cubra) ti.:ndo em vista seu uso inadequado, ou falta de oa·icu taçãu pa n1 com seus 
usuários, confonne entendimento com o DECAM . 

. · .•·•\'!" ·' 

~-~NILHA DE CUSTOS PEÇA~ 
._· : ~·c1uciura completa Inlinit R WN 

J': . ,·te Elétrica 

·•. ,,. . 
I I · o . ..... . · 

·!.'· :·· . 

:: '':.· 

lpal.nel ··· .. _,·;:~:: - (> ~~- I (J50 00 
I~' -~~-~-

1 ~~a~c•~- ~--------------,-!---.. -.. ~ ...... -;-:~~~:~:"::':';';-· __ ··.-. --------·--·------ -- :_~~-- ~-~~Jt-):~6_ 
I-:-P:7a.:..:..c.:..:.k _____________ 1 ____ '..,.' '·.,...'·.::1_H'_,1~ r-_i ·_· ----- -·--------- --·--· ----- ---- 1~$ _ _ J_JU_,S~Q_ 

TC': ..... " .. +:· . ICj; ~~J~OO --,:---·.---;::-------:---r-----1-----.-.--.------------'-:.:: .. _ 
Push Butlon , · · · ., ·: ~ ~< '•. :<1 ~;· · lt$ 25,00 
Cabos ( unidade ) IZ $ :2),00 
r>jlha T!,,o C Alcalinas R$ JO,OO 

H$ 2.920,00 
· ';· ·-!,· Mecânica 
· ·• i: ;Le ',-' ; 1;;~ : nii'; IZ$ 250,00 R -ed-=-o_M_e_c_â-ni:-c_o ________ , ____ ;_>~-·\!.,..:\..,..';;~.,.,,· •;-_ ... - ,- .-, --------- R-$--6·-o-o--'--,o- o-

/r::;-chadt.:r;t Tctra ·: · · ··· -~--·~~ -,:.: .\~::~··' '.· ' · ·· R$ 180,00 
r ----·------:----------l----~-----------------'----:-1 

Fechadura Boca de Lobo · ' ... ' ·· · R$ 50,00 

Pintura do Cofre no Local ., ' I\$ ,100,00 
'----------------!----=-..--------- ----·------- ·------

'i .~·, ;;· ~J1~~-~·/ ":. lt!; I AHO,OO 

--------------.----....,..,-,--------------- ---·--
. :Jil~\·~~.~~'! \1:. . lz:li .:100,00 . '-~~~~~imento Técnico por Cofre 

··,ilometni 1cm 

, I~ 

.\i'.FS (i i :'íJ;' yo;· r ·,,,;;;,,,/11 
I I i/ 

"•,, {':111-..tt.J- ,,. .. , '· ---~ ;-<~. ,---0---.n-_c 
.. .. ry~.~ 'f1~ · -: \. .{ ':)_ ) 

,,··r~\i}Wi I 

/IJ_\,,!o .'"/ FrC~I~~·'.\torill, 
··!.t,. : . 

· · .. r_;r~~-
~f.i~~;.~ 

I I I ' 
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•••••• .: ·•"1 . ...,_, Soluções para sua segurança \il;' 
• I 

•'; São Paulo, 11 de Junho de 2003 . 
. · .. 
·, .. 

A 
_·;··: .... 

COMAN COMERCIAL ALVORADA D.B: HJUfl1TUJUU)OS LTDJ\. 

REF . Valores da Fechadura Infinitti e l?eças para Manutenção ..... . 

Prezado Senhor, 

. . :·: ~ 

Servimo-nos da 
descriminados da 

pre~ente para• apre::Jent:ar 
nossa fechadura ~ Infinitt:i. 

-~- -- ··-rr; !;~; _:· 

Fechadura Completa 

c p u 

Tranca 

Painel 

Conexão " T " 

Cabos ( unidade 

Push Button 

Pack de Pilha 

Atenciosamente, 

RWN® COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. 

t · r·,~:·. !:.·:1 .. 

•' ·'!:!f~li.'. 
< :·:~:K~: : 

~\t;\/: 
. ; . !~ki 

:; ' :~~' 
-:r •-t1

1
, . . . . . ~~t; ?~fi-;·\:~ 

. __ ,,jÍJ;S.·: 

: ·~:;~1i%)' 
,I·,Jl:b•~'i 

. . ~ ! '1 

:-... •:. 

··: 

RUA DOM RAIMUNDO DE IJRITO, IOI- ACLIMAÇÃO- CEP 01526-050- S. l'. 
TEL. ( 11) 3208-6439 I 3209-9867 I 3209-9057 FAX. ( 11) 3209-8923 

1~ 7êj ~ . .. ,1.:f'i 
~_____...--- ' .: j ! :,; ; 

. ·: - · ~ ·{i; : : ­

... ;.,~~rr! · · · 
,I: ·~ ~-<::.'· :: .. p' 
. ~~}t :: 

· -~v-· -r -· - --
.1. I · \ ':• 

. • \ ' ~--
·: "' -.- ~ ol ~ · \! 

' • • '111 ) 

a 

1~$ 

R$ 

R$ 

R$ 

R$ 

R$ 

R$ 

R$ 

V.Sa. 

' .. os 

1.625,00 

670,00 

300,00 

605,00 

33,00 

15,00 

15,00 

05,00 

.. . 
J 

valores 
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C~CWDGEQDECAM---2-6-18-/-~-0-4~~~~-- ~~H~~ ~~~~~-B-rn_s_fli_a_.-~-L~d-e_a_b-ri-ld_e_2_0_0_~M~ ~ 

. ~OMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANU~lLRADOS L TOA . ~~~~i 1-:_ 

'i _, 

SEPS 707/907 SUL Conjunto "E" n2 1 O sala 221·;.. Edifício San ma ri no ··;&.1; -h~.!i 
CEP 70390-078- Brasília/DF ... . (1! 1:' U/',. · :j-1

• 

::~,~,':::,:~ :.4:;6;::ro2 . . . l~~ ~l.~· 
; t , f. t: 

,ssunto: Prestação de Assistência Técnica · ·i - ,. -' 

Prezado Senhor, - ~ - ;:; ·D~ ~~ 
. j :\ ~{ ;: ·~t:-~ 

De acordo com pesquisa de nosso Departamento de Patrimônio e Serviços Gerais \4·~- .J1.1 
(DEPAS), elaboramos o quadro comparativo abaixo, que demonstra a disparidade entre os preços H _,,, 
informados por sua correspondência datada de 15/07/2003 e os preços ale ridos junto à RWN para : ~\,. i r-

. ' ··· ··''' ~~ :;: .. ~f{ 

os mesmos se !Viços e equipamentos : . : :!~ {;·· : ,~ ;~·~ - . 

~.el Preço COMAM Preço RWN Diferença Dif. Percentual 
R$ 1.050 00 R$ '~:.- 450 00 R$ 600,00 57,14% -~ '}} ·:]*l. 

~~:~~l- ~ : 

: 

:. ?U R$ 1.030,00 
; rancamento R$ 580,00 

:r~! .. - > pilhas R$ 130,00 
. ,,:,;.; ;,_ (unidade) -- . .. . R$ 25,00 

-:--·· . 

At ,:-r;uimento Técnico R$ 400,00 f-·· . 
Deslocamento (km rodado) R$ o 95 

R$'':· 500,00 
· R$ 'li!' 330 00 
'i R$ ·1'i. · . 60,00 

.· 1, 1 .R$ ·"~· 20,00 
. W.!\~~ti~\1 

I R$~if 120,00 
, .. · ·" R$ '-"~' .. 

- ·~~1;1~.~-~· -
....... -

·-~ · - ·:·iiii:l'ir.-;, r 
- :- :-Jt~ll(/', : 

0,50 

R$ 
R$ 
R$ 
R$ 

1~$ 

R$ 

. Sendo assim, solicitamos P<?Si~jonar-se quanto a 
· praticados, para que estejam coerentes com· aqueles de mercado. 

... iJ:f!.~f:i;~ .... 

530,00 51,45% 

i~J· ;~~ 
~ rtil: --:w. -~~ ) - ~"I , ..t.'l ~ 
.~--~: .,.·· 'Uttl_ ... 1 ' ; ~~~ ·•. ·;f- . 
.if . ) : 

f _'f.' I t~ 

250,00 43,10% 
70,00 53,84% 

5,00 20,00% 

200,00 70,00% 
o 45 47,36% 

d 
- . ( !l~(j 

uma re uçao nos preços >P J~: 

. . :i-~t~ 
!J.~J~ 
~ :· .. i,~- : ., tJ, 

;:: C :.!~ ; i 
~I J. _,,:.·. 

•.; .· .. 
. i 

I' I ·· 

\1. . 
.·I' '· 

. ·, l!.. 
d 4 : 

oi·"· ~ 

t.t'ftír;t 
C/C DEPAS 

.,.~,; - ~ 
H 

------------ ---- . - .... ·-- -------------------~- ~'&f)' I ' ",.F q 

1~~f -~ 
:~R l 

- ------ - -;- -(,\4;"l,,ti .I. 
!~~;.fí J ,fti'""f: . - I \ ~ 

d<><'".~!~~i?CUMENTOSICT\200•1\'"00ICI ·2G IUCOMAM-I" ' ÇO' i><oUcado

1

s f,·. ~~. ,\ '; 
... . ~ ?,_ fi<'{~ . ! • . . 

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, ayilid<HJe e tr<Hlsp a l ê l1 cia. 
~ ~ (j . 

Entre 110 Silo www.correlos.com.br e clique 11 0 linl< " Li cita çôcs" -> "Licita<,õcs Eletrônicas". ; 
·. : · - ; - ~;,~~~-~~·;' : 

ments and Settings\ldcarvalilo\Meus 
ên ·a fora garantia· 11 320.doc 

Departamento de Contrataçi'io e l\d111inistração de Material da ECT- Se tor Danc<ilio No1le. Ouad1a O 1, 

'\..._ / 

CEP 70002-900 Drasilia/DF 

· ;;~ ,f , , . • _______, 7 
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.;Cra\ 
!l:J Service < > Vendas - Instalação - Assistência Técnica - Manutenção r 

Anexo: CT/DSEG/DEPAS - 029/03 

.. ' 

Planilha de Custo de Assistência Técnica 
~ ~ -~rr 

i !'; ·. : ;-~ ':-
,_. -- ~ \ _; 

Equipamento :.i ·!../ Valor R$\ • ·~ ... ! ' 

Fechadura Eletrônica RWN lnfinitti Completa 1.450,00 
' ~ : ' i_ • 

Componentes Avulso's 
Painel ' .. t 450,00 
( '>U ·.r·, 550,00 
r.:;. . ···f· 

Trancamento .· . 330,00 
Pack de pilhas 60,00 
Te- cabo para realizar auditoria ~ . ;. i 150,00 
Push botton - sensores ' i?(~ :: - ~ - 50,00 
Cabos (Unidade) -) 20,00 
Pilhas alcalinas tipo C 

.. . ;, ,. 

80,00 .. !· 

. r.P~<;: ... 

Componentes dos Serviços 
Atendimento técnico por fechadura ·-:t~Ht 120,00 
Deslocamento técnico (km rodado) ·.:~J ?:,. · 0,50 

c 

ata base: 01/09/03 

: ~;~;-~ - < 

-~:i% 'j 
- RWN SERVICE "V 
_ \ Rua Dorn Raimundo de Brito, 101- CE~. ,~!~~s,-oso- São Paulo - SP 

(( 7 ) -- J Fones/Fax: ( 11) 3209-9638 - 3209-6200- Cel. ( 1n;J,J~-~:0211 I FAX 0800-556-558 
\____/ e-mail: rwn.servic @ .br 

. . 

l': .. 
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0138/2004 Fortaleza, 22 de julho de 2004. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica(ã),solar.com.br 

Prezados Senhores: 

.i . 

. 
•· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

( erifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, zely a mesma informou que, O COFRE C/RETARDO DA AC BATURITÉ ESTA 
TRAVADO. 

O Ramiro já esteve na Agência em 9/7/2004, efetuando a abertura, Só que segundo a 
gerente ele abriu com muita dificuldade e deixou para ela trocar as pilhas, mas quando ela 
tentou abrir novamente para fazer a troca das pilhas, não conseguiu mais. 
Já mantivemos contato telefônico com o Ramiro com relação a este caso. 

Telefone para contato: (085) 347-1135. 
Contato- zely AC. BATURITÉ. 
·-Mail - ceacbaturite@coiTeios.com.br 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

---------.. 
Atenciosamente, '·.,\ 

I /; __ / -) ) 
J / . ·~ -· - ,~L . ____;.-____,/ 
JÕSÉ j()'sifFÁ DE, FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

r:'QS no 03/2005 - CN • 
.. rrPMi • CORREIOS 
. . I I o 700 
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Carta GCM/DGEC/DECAM -30J512004 
Brasília , I? de julho de 2004. 

A 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS L TDA 
SEPS707/907 Sul , conjunto E, n.2 10 sala 221- Edifício San Marino 
CEP: 70.390-078- Brasília /DF 
Te I: (61) 242.6148 

Ref.Contrato n.º 11 .328/2002 

Assunto: Devolução de Ca rta Fiança 

Prezado Senhor, 

. 
•· 

Tendo em vista que a vi gência do contrato n.º 11.328/2002 se expirou em 
29/07/2003, estamos rest ituindo as garantias abaixo re lacionadas . 

~=-~QEJTR~fQ~---·=,_~~~-9ARANTI~ ___ _] __ . VALOR -~F- VENCIMENTO 
0/'6749 I 249.320 ,00 19/12/2002 

I 1 '1 .. 128/?00? 076749 -T. A 894s3·-+------249~ 320,ÕO--~--- 19/01/2003 
I I 07é74~1-- T~A-91~357'lj ______ 249 320,0_0 ____ I 15/03/2003 
----------- -- ------ -- - -- - ----- - -- ----- ·----------------------- ----------- ------ ------------- - ----

'\ ~ ;! ~ ~-: f r 

v 
'. 

-·-;· 

---- ----- -......... ......... 

/ A1 e nC IOSélm~~ 

l UilllilÍ( M uncw l !~ ani:l tv_ 
1 \ \_ Chefe o..Depto de Contrataçao E: 

M~ u Rl cro-nn AR I f'}Hb dm Matenal- ECT 
_ · _ ' Mat 8 4 53 1f,B-Í I 

do Ur·,;,;,;a iT! entryde Cllilt f;.ll aç;:w c; /\dilllll iSI !'rJCnn ce \ll.1 te 11 a 

; RQS no 03/2005 - CN -
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 

: De: DECAM PROTOCOLO 

Ao: DEOFI 

CI/GCM/DGEC/DECAM-2127/2003 

Ref .: Contratos n.º 11566/2002 e 11328/02. 

ASSUNTO: Encaminha Cartas de Fianças 

Brasília-DF,J, /de janeiro de 2003. 

Encaminham os em anexo. as vias originais das garantias dos Contratos abaixo disc riminados , celebrados 
com a SEBBA INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE MÓVEIS LTDA. e COMAM COMÉRCIO ALVORADA DE 

( MANUFATURADOS LTDA ME., para registro e guarda documental. 

c 

X . 
' 

Carta de Fiança n" 090189 do Banco Pottencial S.A., de 08 de janeiro de 2003, no valor de R$ 
152.899,99 (cento e cinqüenta e dois mil . oitocentos e noventa e nove reais e noventa e nove 
centavos)- Contrato 11566/02 , com va lidade de 365 dias. 

Prorrogação da Carta de Fiança n" 76749 do Banco Pottencia l S.A. , de 20 de dezembro de 2003, no 
valor de R$ 249.320,00 (duzentos e quan=mta e nove mil e trezentos e vinte reais) - Contrato 
11328/02 . c até 19 de janeiro de 2003. 

Adauto Tameirão Machado 
Chefe do Departamento de Contratação e 
Administração de Material- DECAM 

Tânia Regina Teixeira Munarl 
Advogado Jr. Subchefe DECAM 

Mal. 8.707.100-2 

--..... 

li 
\I!~ I ' I I I 

- 11~ · t!/OJ/JflOj 
w·~-' -

/ @ rVJ!ft: jgjtJi/t(J)J 
-----~ 
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f cnnarn ContPf'(•i:t! .-\h·or-éula dP 'lanufaturadu~ Ltda 

. ,., , , . · . • :/ , . . • . ;: ; '1, 

\ I ' ! ,, ' ' · .' .. " . ·, _: 
\.' _, ·:. ,, ' 

Brasília, 26 de Agosto de 2.002 

À d - ' •· 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS- EBCT 
DECAM 
REFERENTE: PREGÃO N.0 26/2002 

Vimos através encaminhar Carta de Fiança n. 0 076749 no Valor de R$ 

249.320,00 (Duzentos e quarenta e nove mil, trezentos e vinte reais), referente contrato n.0 

11328 da licitação acima citado. 

·z 7 1 

·~ 

Atenciosamente, 

. 
I 

~ 
COMAM COM ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

0 

RQS. no 03/2005 - CN -
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Brasília, 15 de setembro de 2003. 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Solicitação de devolução da Fiança Bancária dos Cofres Especiais 

Modelo CRFIB-2 do contrato número: 11.328/2002. 

Por meio desta, solicitamos a devolução da Fiança Bancária do contrato 

citado acima, visto que todos os cofres já foram entregues e que tal documento não 

tem mais finalidade a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos. 

Atenciosamente, 

··--------

RQS no 03/2005 - CN -
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 

De: DECAM 

Ao: DEGEF 

Cl/GCM/DGEC/DECAM - 2233/2003 

Ref.: CT/GCM/DGEC/DECAM-2125/2003 

I~ 'o 
o 
u O 5 F E V 2003 

~C1.' . 
;- f.~· \ j .~Ih ., 

--------------------------------------------------~ 

ASSUNTO: Garantia contratual para guarda documental - Contrato nQ 11.328/02- COMAM 

Brasília-DF, éJ.J fevereiro de 2003 

Estamos encaminhando, em anexo, a via original da garantia do contrato abaixo discriminado celebrado 
com a empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA, revalidada/em 
substituição à carta de fiança n 076749, para registro e guarda documental. 

Garantia contratual Valor R$ Vencimento 
Carta de Fian a nº 76749 249.320 ,00 15/03/2003 

'1l4 J 
('~ 

,\.~ , . -----

- •I I ,. • \ ·.1 " '-l l• d •· · "\ 11 \1• I ' ' " " " I ' ' • i ! 1•11' ''- l >ll . . l I'" ' •· · l•l • - •i'"'" • " \1 · \ 1-1 .. , 

, 1: I • • ''-.' J 
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CNP .. J· 32 t'G3 i.9 i.COC1 05 CFlL"?F · e;-;· -~~- s S3'u'f"(! ·1 .. _. 3 .. -~-- ... --...-...---.---·---·---·~----·-~---........... ._ ............. _____ ,.. __ ..,_,,._ , _______________ h_'_·~ ........ ----.....,.---_ _..,,_,.. ______ _......_ .......... . 
( • • '• \ 1 • .. , : ' ( >! , ·' ,":) d , , ' , , l, ' ! , ' ! ·1 ~ I ' i / • ! ' '• , • ; 

' ' ·. " ( ";~, .. , ·i/1 · d J ti ·: ·, . • ~ f. ': , .. • I f . ' I , r ', /• 

.i :, 1r"l ' r · 1.1 ;'- ;,,,- . • : J •• [.,._. :: , , 1 _;.,_. . i·'· · 
·; ~· • ' ~ I I! J I : '' 11 / I •H 

Brasília, 14 de Julho de 2004. 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS ·-
DECAM 
A/C Sr. Maurício Marinho 
Chefe do DECAM 

, 

Assunto: Solicitação de devolução da Fiança Bancária dos Cofres Especiais 
Modelo CRF/B-2 do contrato número: 11.328/2002. 

Por meio desta, solicitamos novamente a devolução da Fiança Bancária 
do contrato citado acima, ( confonne cópia em anexo) visto que todos os cofi:es já 
foram entregues e que tal docwnento não tem mais fmalidade a Empresa Brasileira de 
Coneios e Telégrafos. 

Atenciosamente, 

__ ·__ -- ---- i.JlL~/· 
Antônio Velasco Remigio 

· / I ' j \ : ' , ~ I 

RQS n° 03/2005 - CN - ' 
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Brasília, 15 de setembro de 2003. 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tameirão Machado 

~11efe do DEC L.,_Ni 

• •• ::. •• • • -~ •• ~ r;_ ~ : • ' 

.i 

; 

• · 

-~-~sunto: Solicitação de devôlução da Fianç;t Bancária dos Cofres Espcci;tis 

M odelo CRF/B-2 do ~ontrato número: 11.328/2002. 

Por meio desta, solicitamos a devolução da Fiança Bancária do contrato 

citado acima, visto que todos os cofres já foram entregues e que tal documento não 

tem mais finalidade a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos. 

'I) J ' 

Atenciosamente, 

! 111/ / !1 • , / , 

C __ ····- ,·IH~/ 
Amônio Velasco K\..mii~~o 

I 

'- _.///' 

-,..._________ __ ./ 

;/ . /u~_~ ;c . J 
-
1 

RQSvfl«D3'/2005 - CN : 
.CPM't ·:. ' -CORREIOS i 

~;1st: ; I o 7 0 7 

:566 
Doc.·--- --- -



c 

c 

tlll CORREIO< I 
------------------------------------------------------

Carta - 006/2004 - ASTEC 11/DR/BA 

Salvador, 23 de março de 2004. 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. 
SCS Quadra 01 , Bloco "B", Sala 1214, nº -16 Ed. Maristela, 
70.000-000 - Brasília- DF. 
Fone-OXX-61-321-9442; Fax-322-3790. 
A/C: 
Sr. Ramiro 061-96557075 e I ou 
Sr. Carlos Henrique-06-196557079 

Assunto: Treinamento de operação de software . 

Ref: Contrato -11328/2003 

Prezados Senhores , 

' • · 

:; - ~; 

~~~-9 
'J·~ ~~~: 
~if_ ; 

:j~ •' 
if li~ 
~~"! k. m· 

~t.~ w~ -r··;' ~'1" 

~~ 
r1 :,ri 
t~ :~~~~ 
'"~ ;t;i( · á! _ {~ ~ 

-- ~'-'· ~~r 
' ~jJ b 

r~~':· ~ "" 

:W'~ \ -~ i..- g~5! 

Tendo em vista às dificuldades enfrentadas por nossos colaboradores na ·Jf, ~ 
operacionalização do software das fechaduras eletrônicas de retardo , no que se refere à -~i1: ~ 
em~ssão de relatórios , consultamos V. Sª. se é ~ossível ministrar treinamento p~ra 1? -~~: ;}_~ 
(quinze) pessoas, a realizar-se no dia 06 de abnl , na Sede desta DR/BA, sem onus a ·tt: ~1 
ECT, conforme contatos feitos com os senhores Ramiro e Carlos Henrique por telefones . ~ - : ~; '" 
nesta data. .,k ~~~-

Atenciosamente , . ~f ~t 
~~~J i{t 

ll l;~UH:R SitRCIO COSTA GliTIEimES 
Assessor Técni co Rcginna l - DR/BA 

' fvri ... ~' 

~~ ~- t. JIL ~,,:. 
: l~~i, ~;: 
- '~i '""' 

~-~ ~-~ 
!~~ ' f - ~~ 

---...... ------------- - ------ - - - - -- - - - -- - -
A<' r., , ' ,f l 'l I r , rl . t ']1 ~""r.' I' I' · · 

,r_ 
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tU C~IOÇ ___ _E_! R~_! o R I~~~~-~ o NA L Do cEARA __ ·--------- _j _ L( ª_Lf_5 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0102/2004 Fortaleza, 28 de junho de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ . E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

_; . 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2. 9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

( . :mpregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "GOSTARIA DE INFORMAR-LHE QUE O NOSSO COFRE ESTÁ 
APRESENTANDO PROBLEMAS. NO SISTEMA DE SEGURANÇA, QUANDO DE DIGITA A SENHA AS VEZES 
OBEDECE OS NÚMEROS AS VEZES NÃO, AÍ NÃO SE CONSEGUE ABRIR. AGUARDAMOS SUA ATENÇÃO. " 

ZÉ ALVES 
AC PIQUET CARNEIRO/CE 

Telefone para contato: {088) 516-1135. 
Contato- ZÉ ALVES. 
E-Mai I - ceacpiquetcarneiro((V,correios.com.br 
SOLICITAMOS PROVIDÊNCIAS CABIVEIS QUE O CASO REQUER. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 

( rulnerabilizada. 

Atenciosa~_ent~ 

r; ./'"1' J-. 
. Á J ? . , 
JOSE_JOSAFA DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

-----------. 
C/CDEPAS~ 

../' 

<2Y 
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CPMt - CORREIOS 

··~~: I o 7 o 9 
I 

co . 6 6 2 - ~ ' 
uuc: 



ZB/0c·/ 'CH 03:30 FROM: 0++B5 2557103 PRGE:{Jl 

I!JCORRE((X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
··- · - - ·- . .. 

CT /SEM P /GERAD/DR/CE-0 102/2004 Fortaleza, 28 de junho de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ . E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-ma i I - Comam. •ho:;_$Üi.t@.Çj,ª.tççx!ü;:.ª ,(ill§.PIA!~99m ._lJ_I.: 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
( 1.1328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

~ubstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vfclos, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: "GOSTARIA DE INFORMAR·LHE QUE O NOSSO COFRE ESTÁ 
APRESENTANDO PROBLEMAS. NO SISTEMA DE SEGURANÇA, QUANDO DE DIGITA A SENHA AS VEZES 
OBEDECE OS NÚMEROS AS VEZES NÃO, AI NÃO SE CONSEGUE ABRIR. AGUARDAMOS SUA ATENÇÃO. " 

ZÉ ALVES 
AC PIQ\l!;! C68NEIRO/CE 

Telefone para contato: (088) 516-1135. 
Contato- ZÉ ALVES. 
E-Mail- s:ea_s::ci~I~l~_t_cm:r~~m.@s.:orn:liOS.COnl . br 
SOLICITAMOS PROVIDÊNCIAS CABlVEIS QUE O CASO REQUER. 
~--... ., .. ........ - . ..... .. 
~TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
mportância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
1 

vulnerabilizada. ··--' 

Atenciosamente, 

I -+-/n/A=, ~ -~- - , 
~AFÁ ~E FREITAS 

CHEFE DA sEô(o DE' SEGURANÇA EMP RESARI AL/ GERAD/ ECT/ CE 

\7 ! 'I J 

C /~ECAM 
/ RQS no 0312005 _ CN 
CPMt - CORREIOS: 

Fia:· . 
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De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/RJ 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2653/2004 

Ref.: CT-039/2004-SLAB/SUPRI/GERAD/DR/RJ de 22/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência- Técnica Contrato nº 11.348/2002 

Brasília, 2.-t-- de maio de 2004. 

Em 25 e 31/03/2004 enviamos a essa DR/RJ as 

Cls/GCM/DGEC/DECAM-2388 e 2453/2004 em que era remetida a cobrança da COMAM 

relativa a despesas de manutenção não cobertas pela garantia em razão do mau uso, 

segundo alegações daquela empresa. 

Ocorre que a referida cobrança, no valor de R$ 5.420,00 (cinco mil 

quatrocentos e vinte reais), através da Nota Fiscal de Serviços nº 0011, se reporta ao 

cofre fornecido à AC BARRA DA TIJUCA/RJ, que foi aceito como demonstra a anexa 

CI/SLAB/SUPRI/GERAD-035/2003 de 05/02/2003 e como também o demonstra o verso 

da Nota Fiscal nº 047, cópia anexa. 

Em sua justificativa contida na Cl de referência, o Chefe do 

SLAB/SUPRI/GERAD dessa Regional afirma que "não temos como provar os alegados 

C danos causados pela empresa transportadora contratada pelos Correios", e não deixa 

claro que inexiste responsabilidade da ECT quanto aos danos imputados ao mau uso. 

Por não restar claro ser indevida a cobrança em questão, solicitamos 

posição conclusiva dessa Diretoria Regional a esse respeito, para que possamos, com 

base em sua manifestação tomar as medidas assecuratórias junto à Contratada, caso seja 

evidenciada sua responsabilidade contratual, nas llipóteses previstas no subitem 2.9. do 

Contrato no 11 .328/2002, referentes a defeito de fábrica ou de montagem. 

Doe: 
---c=-=-=·· ===J 



Q/11 CORREIO< I 
--~-----------------------------------------------------------

Reiteramos por oportuno, que, caso os serviços realizados não sejam 

acobertados pelo Contrato gerido por este DECAM, o assunto deverá ser regularizado por 

essa Regional, junto àquela Empresa. 

pendência. 
Antecipadamente, agradecemos a colaboração de "v.Sª na solução desta 

() ADAUTO TAMEIRÃ 
Chefe do Dep4hamento de Contrataç 

~nt6nlo franclsc da Silva Filho 

Mat. 

Anexo: CI /GCM/DGEC/DECAM-2388 e 2453/2004 
CI/SLAB/SUPRI/GERAD-035/2003 
CT/SLAB/SUPRI/GERAD/RJ-039/2004 
Nota Fiscal nº 047 e Nota Fiscal de Serviços nº 0011 (cópias) 
Fotos e alegações da COMAM 

t:/ c Df}A f 

-, w· 'f//1/fl · ·;-.(;' , , ~>~<~ Li c i tC~ções f: letronicéls d os Co r· r e 10s: f élc ilr cféld e, élg ilr dé!de e tra n spélrénu.J . . .. 

.• '. '·'·~~~ Ent r e no Sitc www.corrc i os .com .b r c c lrquv n o link ' 'Lr c ita çbr~s" -.> "L rcit.·rçb e, El e tron rca s . 
I ; I I •' • ,. ' 

~ -----:) 
"\ \ --:· ·_ 

;'"r)f;' IHlH ' rll <, nnfl Sf·l tll!(r, ldt ,,\/ 1) llii ' J ~·ll· · l l ' rl• JI 1111 (ri! I' [)( JCU fJl[f J ru :) C l :::- \ )111 .__!íJ()IJ C l /11 11) U r{ f { J l IIIH<i / H,} .t·~·)!t'L 
p()r n,,0-,., ,.~, COMAM 11 l:!f~ ri iJc 
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------------------------------------------~-L~~ 

Carta 039/2004-SLAB/SU PRI/GERAD/RJ 

À 
COMAM COM. ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEP SUL EQ 707/907- CONJUNTO E 
W 10- SALA 221 -ASA SUL 
BRASÍLIA I DF (70300-500) 
FAX: 61 242-6148 

REF.: CTO 11 .328/02 BSB 

Assunto: DEVOLUÇÃO DE NOTA FISCAL 

Prezados Senhores, 

Rio de Janeiro, 22 de março de 2004. 

( Face às considerações abaixo elencadas que nos impedem seu 

c 

processamento junto as áreas pertinentes desta Empresa, devolvemos a V. S a a nota 
fiscal dessa empresa no 0011, no valor de R$ 5.420,00, bem como o relatório de visita 
acompanhado de nota com 4 fotos enviadas por V. sa. a nossa Agência Barra da Tijuca: 

- A Chefe da Agência Barra da Tijuca entendeu tratar-se de recolhimento do cofre para 
fins de conserto respaldado em garantia contratual; 
- Pelo prazo decorrido não temos como provar os alegados danos causados pela 
empresa transportadora contratada pelos Correios; 
- O conserto efetuado pela COMAN sem cobertura da garantia contratual só poderia ter 
sido feito mediante orçamento prévio do valor aprovado pelos Correios com emissão do 
documento (empenho) AF- autorização de fornecimento do serviço, o que não houve; 
- Some-se aos dados acima o grande intervalo de tempo verificando entre o conserto do 
cofre e esta recente cobrança pela serviço. 

C/C: DGEC/DECAM 
SEGC/GERAD/DR/RJ 

Fornecedor notificado via fax 
Em I I 

Atenciosa~ente , 

ALCIR SAlORI 
CH/SLAB/SUPRI/GERAD/RJ 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI· •· CORREIOS 

F;~ ' · 1 
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~ -.. 
2 . ' i' 



''-: . . ,\ 
'•. ;.,. 

'l 
~ :.~ ~ ~ : ·~ ·r> ~ ,. :, · i. ; ~ ;~ I t + : J , 

, i .•. 4 . 

Brasília - DF, 03 de março de 200-1. 

A 
EMPRESA BRAS/LETRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS ' . 

\ 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 
,· ) I ' 

l - I 

( AC-BARRA DA TIJUCA/RJ 

r .\ , ~·J 

-, 

. ' 

Set,'Ue em anexo cobrança de despesas referente suh ... ;tituiçào do C<?fi·e 
conforme chamada atendida dia 05 06 2003. uma ve2 que o mesmo .fiJ! dan?ficmlo a;)()s 

suu entregu por nossu empresu, .fulo este ni1o coberto pelu gurantw, cm~j(Jrme relwúno 
de visita datado de 05/06/2003 e Nota Fiscal nu 0011. . ' 

I 
I 

Descrição da Assistênôa Té.cniça.: __ 
. \ 

, / 

Relatórios e fotos em anexo 
Coji·e todo danificado, portanto teve que ser suhsUtuído pelofahricame. c • 

. .. 

Total do Valor Cobrado: RS 5.-120,00 (Cinco mi a/ rocentos e vinte reais) 

CJ/ 
' . . / ' 

Comam Comercwl A /vorad de AYanuj(J 

C'l CÓPIA PARA O DECA!vl. 

\ \( /,". -r,._' -r,; i : / U! (} // 1 \IN l/ i :./'!\ 1.' i .-'11/ 1 . ! ' -, , -_,li r'" I\ i \ I> ... :.· --7y ' . ~ .'! l( ) \ . .'i\ 111 '. ·" \ , ., \ 

I I I ! ; ,' ' '•) I/. /I!/ • I ,, •• · . f I ' I , , • , . 
"-

. :;,l f,O,S ~ o 03/2005 - CN • 
;'
1
ÇPMI . · CORREIOS 
' I, I o 71 3 
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üMAM COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURADOS LTDA. 

Fone: (61) 242-6148 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 
Sala 221 -Asa Sul -Brasília- DF 

CF/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02 .003 .291/0001-05 

Deduções Legais 

Noto Frscot Subcontrotoçáo N. 0 

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 
Modelo 03-A 

tkl Usuário Final O Remessa 

O Subcontratação O Entrada 

0011 

Limite p/ Emissão: 28/05/2004 

O ISS jó esró incluicio 
no preço cios serviços 

Sol & Lua Editora Grafica Lida. - ME · Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005 6331000Hl6 · CFIDF 07.432 97~01 -85 

02 Tis . 25x4 de 001 a 050 - A IOF 122103.74512003 

Recebemo s de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA . 

os se rvi ços co n s tantes d es ta Nota Fi sca l M ode lo 03-A 

/ Jn lu (l o f,',-.cr •hu!J f"'tJ /0 1 /de nl<l<c w;uo <' 1\oou>alu<a do 1-ie,· ,·b<>do• 

NOTA FISCAL 

00 11 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' F I~: 0 71 4_ _ 
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DA: COMAM L TDA I DATA : 05/06/2003 I HORARIO : 10:00 

AGENCIA : AC. BARRA DA TIJUCA ESTADO:RIO DE 
JANEIRO 

UF :RJ 

1--- - - - --- --- -- -- - -- - -- -- - ·- -- . , - . - -· 

GERENTE I RESPON"A VEJ ... :MARIA JOSE MAIA DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DE BRAS i LiA: 228-Km (conforme relatório geral) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: FEVEREIR0/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: -' -
--~----------~------------

FECHADURA COM DEFEITO, O VISOR ESTÁ MANCHADO ................ . 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO nf;' PJ;'r .\.S_: 

Painel ( ) - CPtJ ( - ) - - Tranca ( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) -
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
O Cofre, tem que ser recolhido para a Fábrica. 
VISITA TÉCNICA 

Ga rantia (NÀO) S/N 

) - Pack ( ) - Te ( 
- Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Fechadura Boca de Lobo ( 

• 

Carimbo COMAM L TDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

) 
) 

) 

1-::------::---------------H-/ ______ -;;--__ r--- ---- ----------------------
Assinatura COMAM L T A: ~ 

1 
Assinatura CORREIOS: _ 

' i ._) I I 
I 



DA: COMAM 
PARA: AC BARRA DA TIJUCA- RJ 

Agência 
Att.: Sra. Maria José Maia de Oliveira- Gerente da 

REF.: Assistência Técnica ~-;.ce>FRE 
-~·~· -3 _..;02., co1n fechadura 

74-B // PIB 177793 
Elctr·ônica no 

Chegamos à esta Agência em 05 de junho de 

( 
7003, às 10:00 horas, contactamos com a gerente, a mesma nos posicionou 
sobre o referido cofre, dizendo que desde a sua chegatla a Agência, o 
mesmo não teve contlições de ser colocado em funcionamento, pois 
chegou com diversas avarias, (conforme fotos tinttlas no local) e 
declaração verbal tia mesma. Chcgantlo ao local ontle se encontrava o 
referido cofre, nos deparamos com o equipamento sem o painel 
eletrônico, sendo informado que o mesmo havia sitio retir·ado pela equipe 
de manutenção do Correio, uma vez que ele se encontrava com o alarme 
disparado, tendo em vista as pancadas que o mesmo recebeu, conforme 
fotos, informamos também que não foi possível efetuar· sua abcr·tunt, pois 
levou uma batida no volante tlc tlcstravamcnto tia porta, inclusive h.'ntlo 
que ser substituído por outro. Fomos informatlo também que o cofr·c, 
chegou a esta Agênctasem ~() ~(;~v-dopes de scgn:do, uão scudo pos~ívd 

promovermos uma conferência de funcionamento deste ítem, uma vez que 
·teríamos que consultar o fabricante, c tendo o mesmo que ser r·ccolhitlo 

( _1ara uma reforma e revisão geral~ tanto física comg clet rônica, 
efetuaremos tal conferencia na fábrica. Informamos também que a sua 
parte externa fora bastante jutliada, tendo que ser repintatlo, rcpanuuJo 
assim diversas avarias, conforme fotos, tamlJém não nos foi possível 
efetuar sua leitura do componente Eletrônico, podendo o mesmo ser 
efetuado posteriormente, comprovantlo atr·avés tlc sua CPU, que o mesmo 
fora revisado c aberto em sua Regional, quando do seu r·ecelJimcnto. 
Acreditamos nós, que todas estas avarias foram causadas pelo transpor·tc 
despreparado, não tendo equipamentos adequados pant este transpor·tc, 
visto que esta Agência possui uma escada para acessar seu interior, o qual 
se torna mais difícil. Informamos também, que a nossa responsabilidade é _ 
de efetuar esta entrega em sua Regional, conforme entrega inicial. ROSno o·::-3/=-2o-=-o=-s---C-N-­

Cf'~l • CORREIOS 
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~[<;?~~EIO<J __________ _ 
CT/GCM/DGEC/DECAM- 2889/2004 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 BLOCO "H" Entrada 49, Sala 301 - Asa Norte 
CEP: 70720-680 - Brasília/DF 
Telefone/Fax: (OXX61) 328-1588 

Ref: Contrato 11 .328/2002. 

Assunto:Treinamento de Operação de Software 

Prezados Senhores, 

Brasília,cGde junho de 2004. 

Em resposta a sua correspondência s/n°, datada de 05/04/2004, informamos que o 
treinamento previsto no subitem 3.2.2, Capítulo 111 do Anexo I do Contrato de referência será 
realizado em Brasília, nas instalações da ECT. 

Sendo assim , solicitamos a essa empresa, agendar data e horário para ministrar tal 
curso para 1 O multiplicadores e informar a ECT, no mínimo com 1 O dias de antecedência, para 
fins de convocação dos participantes. 

Informamos ainda que essa empresa deverá fornecer todo o material necessário à 
realização do curso, tais como: manuais, software, protótipo do cofre com fechaduras. 

MAURÍCI 
Chefe do Departamento de Cf ratação e 

ntenlófranci8CO da Silva Filho 
Su bchefe/IDECAM 
Mot. 8.010.819-9 

C/c : GERAD/DR/BA (CT-006/2004- Astec 11 /DR/BA) OC f A ~-

L lcl ta çocs El e lrón icil<; d os Con·c 10s. fac !l i d J cl c, êlg i l icl adc e tra n s p arênc ia. . 

Ent-re: no 5i l e www .C<l l·rc •os.crll ll. b l ,. cl •q uc; no li n l< " l ic il ocr.ír: s" - > " RQ&êfll~.:; OOflO.G&:., CN -
CPMI • CORREIOS 

lt'[ l, pt ;tlJ!! ' I llf) dr · ( _,( Jfllr.tl.t r ~ ·'''l' /\d !JI'fll' Ir.~' ... · ' ' ) •Jf • f},:f, 1r l ll fi.! I r .. T 
f I ll H 1 , , Jl l 

' EJis.· Q7~ :1 
~~ " " n.~-,,-,~~ ~~r-Jr,-,, ;-(J,-,, , , , -;;.._ , 1 u c=u, ,=,~,='/t;\ 1=~#, .="7rH~1lr,, == 
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_) 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: CHEFE DO DEPAS 

Ao: CHEFE DO DECAM 

CI/DSEG/DEPAS - L)'}!) /2004 

Ref: CI/GCM/DGEC/DECAM 261 0/2004 

Assunto: Treinamento para operação de Softwa1'e. 

PROTOCOLO 

Brasília-DF,J9 de Maio de 2004. 

Em resposta à Cl da referência, informamos que o treinamento deverá ser 

realizado em Brasília, nas instalações da ECT, para 1 O multiplicadores. A COMAN deverá 

informar a data de realização do mesmo com o mínimo de 1 O dias de antecedência, para fins 

de convocação dos participantes. 

Informamos também que a COMAN deverá fornecer todo o material necessário 

para a realização do mesmo, tais como: manuais, software, protótipo do cofre com 

fechaduras. 

/ 1eílêlt-J a mente, 

{o 
~ ~-

HÉLCI E ALMEI Á, FREIRE DE ABREU 
E DO DEPAS 

li p 
r)'-,] l' ( h I l!ll \l d ·~ I) p .• rt !1 ' 1• n'" I fi l \\1 '• " : I .. , , , I I 1\ \ \ '\. 

ROS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 
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~[CORREIO< I 4 
---------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo - ~--. ..,. .. 

Ao: DEPAS 

- ;f O 
Cl I GCrv1/DGEC/DECAM .J-b /2004 

Ref.: Contrato 11 .328/02 

Assunto: Solicita Análise e Parecer 

Brasília, :6 de abril de 2004. 

Com base no subitem 3.2.2, Capítulo 111 do Anexo I do Contrato de referência a Diretoria 
~ 

Regional da Bahia solicitou por e-mail, cópia em anexo. que a Coman ministrasse Treinamento para 
operação de software para 15 (quinze) pessoas. ~ 

. -':. .-

Subitern 3.2.2 Manual: nO manual deve ser entregue em português, contendo todas as . ~ 
instruções de operação, configuração, bem como utilização do software fornecido. A ECT poderá : :. 
solicitar treinamento em um único local para a operação do software". .\ ' 

: ·~t ~ . 
Em resposta ao solicitado pela DR/BA a Contratada enviou correspondência , datada de 

05/04/2004, informando que aquela Regional deveria solicitar o treinamento pretendido através deste 
DECAM. 

.. , 

:} ! 

-:"!: 

Diante do exposto, so licitamos análise e parecer sobre o assunto, dentro da brevidade · ' 
possível , e, caso exista inte resse. que esse Departamento informe a data prevista, o local para l 
realização, bem como o número de pessoas que irão se r treinadas para que possamos convocar a . r 
Contratada para ministrar tal treinamento. .f ' 

l 

. ..---.._,__ 
\ 
I 

At f\ / / / .- :b 
// ADAUTO T AMElRAO MACHAQO 

Chefe do D~partamen to de Contratação e Ad min istração de Material 
I 

' 

·v 
C/c: DR/BA : ~ 

. 'l 

I l I )111 I ,. H . . li ) \ k 1! ." I l I I \ \ I I )I " . ' li . I li , ' : 1 I I ' : . I li ! \ \ ' . I I I I li-' \ h .: ... 

l i I) )r I f \ '.i I '\, I r . 1 1 ' ' )! li ! ' ] , 1i lo· I' I ' 

Doe: 
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ContaJn Con1ereial r.:il' ·o '~ ,. ~dos Ltda 
CNPJ : 02.003 .291 /0001-05 , :1 ( ' 'm"!f25 .531 /001-7 3 

------------------------------------------~--r ~ · ·~ 

Brasília- DF, 05 de abril de 2004. 

A 

CumoT i tJ de •: qu ~ 1 • • • ;1/1 ' .' f'UTH 'i'.t.;unuq o . \lfwl: -u, flu . 

\n i_!.!. ·" · Coma. \!na. UrtttJ/f). :\-lillfart' .r. I :.,JIIJrfO. Ut·( t t 'ill. uo. 

f ntfnrm e' \IJ!I loJ <. \ t' c·,n, , UatJaru,, / .ol/1/ \ N, t/, 1 ( 

.\ l o l'â.\ dt 1:'.\olliJno.,. 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS- ECT·--. 

A/C Sr. RUI TRINDADE 

Em resposta ao seu e-mail solicitando "Treinamento de Operação de Software", 
pedimos a V.Sa. que solicite através do DECAM- DF, uma vez que, no Contrato no 
11.32812002 CAP 111, Item 3.2.2 - "A ECT poderá solicitar treinamento em um único local 
para a operação do software", visto que a solicitação feita por V.Sas. fora sem ônus para a 
ECT, desta feita teremos que atender através do DECAM 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA O DECAM 

.\'CN , . 70:! 703 /)/_(}( '() 11 !~\ '/N.W I .f') .\ 11. 1 301 O .i' · 71! l :!IJ-6-..;IJ . I.\ i \0/01~- - /J/? 1.\ÍU I f)f-

·rFUF0\1- 1- . 1.\" rnr,J ' ·':'-I''' 
/-·-.\ /.1/ /. I li/1111111 (/ ·'' 1/li!" r "111// . h r 

- ·- --
-R_Q_S_n_0 -03::-:/::-:20~0~5· - CN -

c·PM\ • CORREtOS 
-. ; ; ·j o 7.2 o 

- Fls: 
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IDCORREICX DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
- --- - ~ - - - - - - --·- - --- -------------- ·- - -- --

CT /SEM P/ G ERAD /D R/ C E-O 1 09/2 O 04 Fortaleza, 14 de julho de 2004. 

A COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na ClÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

( ubstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM O 
GERENTE Valdemir Cordeiro. informou que, O COFRE COMAM DA AC CASCAVEL, ESTA 
TRAVADO. AO TENTAR ENTRAR COM O USUARIO um, O TECLADO NÃO ATENDE, E A 
TECLA START, ESTA BAIXA. 

Solicitamos providências urgente no sentido de regularizarmos este caso. 

Telefone para contato: (085) 334-1135. 
Contato- Valdemir Cordeiro AC. CASCAVEL. 

c -Mail - ccaccascavciCakorreios.com.br 

CHEFE DA -SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS~~M-

·!J!!J 
ROS n° 03/2005 - CN -\ 
CPMI • CORREIOS 
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lU CORREIO< DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
. - - -· - - - - - -- - ---- - - ------ --- -- - - -

CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0 108/2004 Fortaleza, 14 de julho de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ . E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica(ã),solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2. 9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corng1r, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

( DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LETICIA informou que, O COFRE C/RETARDO DA AC CRISTO REI ESTA 
TRAVADO. 

c 

O Ramiro já esteve na Agência em 9/7/2004, efetuando a abertura técnica, Só que hoje a 
gerente comunicou QUE: 

"Sr Leocádio, 
Comunico, para as providências urgentes, que continuamos sem conseguir abrir o cofre, pois o retardo não 
destrava, conforme a seguir detalhado: 

1) QUANDO SE ESGOTA A CONTAGEM DO TEMPO, AO SE ACIONAR O TECLA START 2 VEZES, ELE NÃO 
ESTÁ CONTANDO REGRESSIVAMENTE DE 5 A O, COMO SERIA O NORMAL; 
2) QUANDO SE PRESSIONA A TECLA START, PELA SEGUNDA VEZ, ESTÁ SOLICITANDO OS DADOS DO 
USUÁRIO (CÓDIGO E SENHA), QUANDO O CORRETO SERIA INICIAR A CONTAGEM REGRESSIVA DE 5 A O. 
COMUNICO, TAMBÉM , QUE NÃO FOI FEITA A PINTURA DA PORTA, APÓS A ABERTURA TÉCNICA, DE 
FORMA QUE OS FUROS SÃO VISÍVEIS, COLOCANDO ESTA UNIDADE EM RISCO. FOI COLADA UMA 
ETIQIETA DE PAPEL NO LOCAL DAS ABERTURAS." 
Att 
LETÍCIA FERNADES 
MAT. 8 .178. 023-0 
GERENTA DA AC CRISTO REI/CE 

Te lefone pa ra cont ato: (085) 248-3030. 
Contato- LETICIA AC. CRISTO REI 
E-Mail- ccaccristorci(a)corrcios .com.bi 

Solicitamos providências urgente no sent ido de regular izarmos este caso. 

At~n ctosãn.]ênte. , 
I; ~...,--1_-.~-

~0S.E-J·D~CÂ~E FREITAS 
CHEFE\~ ~E~O)E SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/CDE~CAM 

ROS n° 03/2005 - CN - , 
CPMI • CORREIOS : .. 
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CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0104/2004 Fortaleza, 7 de julho de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SEPS, EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFICIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica(à),solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

( mpregados. 

DEFEITO REGISTRADO: EM 06/07 /04.CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, 
COM A GERENTE, LETICIA, O COFRE C/RETARDO DA AC CRISTO REI APAGOU VISOR DO 
TECLADO. FICANDO TRAVADO. MESMO COM BATERIA AUXILIAR, NÃO FUNCIONA. 
JOSAFA FOI AO LOCAL E TESTOU O PAINEL QUE ESTA NORMAL, FEZ TODOS OS 
PROCEDIMENTOS POSIVEIS E NÃO DEU CERTO. 

Telefone para contato: (085) 248-3030. 
Contato- LETICIA AC. CRISTO REI 
E-Mail - ceaccristorei(àkmTeios.com.br 

Solicitamos providências, para este caso o mais rápido possível, recentemente foi 
trocado o painel e surgiu este novo problema . 

. ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 

Ç·mportância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
rgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 

vuinerabiiizada. 

Aten~!.9~\ ____ _ 

0
/s.~p=;----;t / 

I / , ' ~ I . _ _ ---1 , { (~~<;-!Ôir I 

--30)5E'-~Q~AfA DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇAO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS,',DECAM 

\ 

~7_!5) 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMt · -· CORREIOS 
,; ,, , 0723 
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Informamos que r·ecolheremos o 
equipamento para reparos, repassando a responsabilidade por estes 
custos ao Correio, uma vez que fugiu da garantia oferecida por nossa 
Empresa, tendo em vista os maus tratos dispensados a este equipamento 

O 5 JUN 

Colocamo-nos ao seu int~ir·o dispor. 
_; . 

Rio de Ja eiro, OS de junho de 2003. 

Carlos Henrique de M.C 

'~"-
, _ ~S~ MAIA DB OLIVBIRA 
\ ; CHEFE I AC BARRA DA TIJUCA 
~~ WArRJcuu. 8..321.362-7 .,. 
~ - ) 

(/.) 

96557079 

• 

RQS no 03/2005 - CN ­
CPMI · - CORREIOS 
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CORREIO~ ---->"' 

Ao: DQMAIDECAM 

CI/SLAB/SUPRI/GERAD-035/2003 

Ref.: CTO 11328/02; NF: 047 

Assunto: COFRES. 

Rio de Janeiro, 05 de fevereiro de 2003. 

Informamos que a firma COMAM L TOA, regularizou 
nesta data a pendência do material relativo a NF referenciada. 

Atenciosamente, 

AS/msb 
C/C: GCM/OGEC/OECAM, SUPRI/GERAO, OEPAS 

! RQS n° 03/2005 - CN -
1 CPMI· • CORREIOS 
; I , I o 7 2 7 
'=.)s :~----
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·"" 'COMAM CDMERI;I~~'~Y~DA NO~~d~~~fAL 
DE MAN~~~~~~!U~~T.T ~ Salda 0 Entra~- Data L~~)~ô_r~o_E;ii:~;;, 

. Telefoxi 1§1l 13~1•9"f' O T*ii Bairro/Distrito u F p ! J'l'J.:': , _'\:' \ , ~~. 1 !"·"' "·:c 
~~~~ 7~~~g?J~g71 ConJ.-E-N~-io. sy~~ãã.uaJ~~ CNPJ: o2.003.291JOOpHo& · · · ' · ·

0 ~' · ' 

Destinatário/Remeter 

Natureza de Opera~o CFOP lnac. Eal Do Sut>.tltuto Tributário : CF/DF , ' 
VENDA DE MERCAJ>P~ll1 .~. ;!~}-~: I::ElJ :1 ~-~.·".. .. _07.42,5.531fQP~t~.3 < 

Daatlnatárlo/Rematente · ' , , _l. , \ .· f ! · .,_ "'-'-"-·-A.c .•. -~-...... 

Nome/Razão Social - , ./: . • \7T:. . .... , , CNPJ/CPF ~ . O.t. de Emla~ --·· · 

EMPRESA BRASILEIRA-·DE-eORREIOS· E' TE~GRAFOS\ , 34 . 028 , 316/0002=..94. . . 14/.11/2002. 
Endereço ' ·• · ; .;l '".i~.,.; ô'J '<J i Balrro/Diatrito I CEP' Data de Salda/Entrada 

RUA SANTO CRISTO 22 "-' R l T 'D'DI"\ _ ... cA~TT~ ·\.1:nc"'" . 20220T:3Gl - __ ..,....,. 
Munlclplo Fone/Fax UF • >\~ : lna~Eatadual• J. '\ j '•.J•. hol: : Honda. Sa lda .:, ;-:· ;·~1 
RIO DE JANEIRO RJ .v\~ \ ( ,. 2Q1'10SJ ~ 09,.,4r~\ I . ·.' t.i~ Oi i,JJ~ 

ado. do ProdutotS•rvlço 

c .>DIGO/ 
110001'0 DESCRIÇÃO CL · SJT ·• ' \ 1· .Valor , . Valor ." . - . . Allquota v 

FISC. TRIB. · Unld. 1· f\ Ruanl i \ Unitário TOTAL .. ICMS P 

"' 1! 
"' E 

<I; 

' ·•,) 
COFRES, MODELO CRF/B-2, caDI GO / ECT N9 

10050152-4, EQUIPADO COM FECHADURA 
"' > . .,. -

- ! 11 :""~ ; ELETRÔNICA DE RETARDO, caDIGO/ECT N9 . 
'3 
~ 

10900122-2. 00 UN <.: : •J 20 ;, ~4~~0 H08~ 400 ~ ( oi ~ I .. 
ca 

> . 
M . 
GJ -e CONTRATO N9 11328 

~-T· .. -, ,•~ .. .. I 1 .. lf. 

' '. ; .. ,f".,- - ....... -- --·- · -- . - · .... ..-- ·-- ·-•· \JW•'\: : .. 

~ -
5 / . 

• -.... , .. 1 

~ 
I 

B 
c: 

DADOS BANCÁRIOS 
---~ --::. .. -4--

·I · ' 

~ 
III BANCO BRADESCO N9 237 

AGENCIA 0484-7 

C_ CONTA CORRENTE 108. 107-1 

IV 
C61culo do lmpoato 

Base de Câlculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor deJc:MUIIlóet~J»Iç~o . . \Valor Total _Qe Produtos 

108,400, 00 13. 008 , 00 i .. ·, \' 80:1 ' ,- ' . l 1 OR . 4 00 . 0 0 I ' • ' . . l ... ' • ' . \. 

Valor do Frete Valor do Seguro Outras Despeaas Acess órias ,. Valor. total do IPI .. , , r \/.ator Tql!tl~ajNota 
: · .11 

. r'( ···to8 .-4oo~ oo 1 
: I . -. \ . .. 

Traa onador Volumea!Trana ortea -. ... \ u• - ·- -....... ·--'·'>/ L.: ,. ~ I 
.. p p 

NOme/Razão Social FRETE P OR CONTA Placa do Veiculo· . · -- · UF CNPJ/CPF I 
~ - ......... - -~-- ----- ' 1-Emitente o .... 4 . - ~ 

2-Destinatário 
---..• ~ :.I .. 

Ende~4~) Município 
-~·u; 

' UF ' - I 1 1 Jnac.Estadual I 

.J .:, '":H',TAM ; \~; :_j : 

Quanti~ Eapécie I Marca Número I p~~~ BnitOi Peso Li""~ I -
HOS hu :{ "Jnnc; r~ 

Oadoa Ad ic ional• •I"IHÍI . "'"""""~"' 
CLASSIFICAÇÃO FISCAL 8303.00,00 

r., l1 ·1 o7~ts'U\:> 
•C'J .. . 

ToteiT' Gráfica Editora e Papelaria LTDA • QS 118 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA - Fone:358-9225 • CNPJ: 03892 7 5 /'õúe1 • 89 (;p;!Qf". oz 'j j 62 ~ I Ot 

1 T~~Sc~dx04 vias- De 026 a 50- AI DF 1221064462002 c e 17 de Outubro de 2002- ormulario 475.225 

2~ 
' ~ r> - . êh ' · 6 2 i 1 

Doe: 
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Contan• Cotnercial Alvorada de Manufaturados Ltda 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 CF/DF: 07.425.531/001-73 

Com érc io de t·quipww.:ntos para segurança. S inafi:arú •J . 
...trliJ.:o.': Cama. ,\Jc.\a. }Junho. :\-JiliwrcJ. 1:.\ fWTi t'.\, Ut!t:n ·n'c·iio . 

I_ 'mfurnt<'.\ .H ilitan '.\ <.' Ch•is. JJarrat'cJ .(, l. o11w . Ut·cle., t· 

.Hó~·l'iJ tli: 1:\critúrw .\. 

Brasília 29 de abril de 2004. 

À 
E.C.T. 
Assunto: Cobrança de chamado Indevido 
Att.: Sr. Adauto Tameirão Machado 

.i 

; 

•· 
Conforme relatório · feito por nossa 

Empresa e subscrito pelo chefe da AC. Barra da Tijuca, ilustrado com fotos que 
mostravam de maneira clara o estado em que se encontrava o cofre, bastante 
abalroado, por ter sido transportado e sofrido durante o transporte, alguma queda ou 
esbarrão que danificou algum componente do cofre. Não pudemos, em assistência 
técnica prestada, regularizar o funcionamento do equipamento. 

Tudo isso foi relatado pela própria 
funcionária do Correio. 

Fizemos um relatório de cobrança, 
emitimos Nota Fiscal e o pagamento foi negado, negação essa explicada pela carta 
039/2004-SLAB/SUPRI/GERAD/RJ, de 22 de março de 2004. 

Dessa forma, encaminhamos a 
documentação em seqüência, desde o recebimento do cofre informando que não 
havia irregularidade correspondente à nossa entrega (Nota Fiscal 04 7). 

Relatório de visita constatando a 
irregularidade do cofre, após a nossa entrega, subscrito pelo chefe da AC. 

Encaminhamento do Relatório de 
Cobrança com a Nota Fiscal n. 0011, sendo que no verso do relatório citado encontra­
se um despacho do Sr. Alcir Salvadori, informando que o cofre saiu da SMAT em 
perfeito estado de conservação. 

Por fim a carta de n.039/2004-
SLAB/SUPRI/GERAD/RJ, negando-se a pagar as despesas oriundas do chamado 
indevido. 

Requeremos que seJa pago esse 
chamado, pelos fatos acima expostos. 

---.... 
" I 

'!_cy 

Nestes Termos,Pede Deferimento. 

Atenciosd~ente. 
I I , ) -- I /-C. ( I . ' . 

COMAM A~OR-Ã"í)ADE~fA~UPATtJRADOS LTDA 
Carl os Henrique db Morais Cazorl a 

I\ I \tiNI! -!iN /.\ . .f-1.'--1-,'.+-' .f-1' -1--------, 
r:'1S. n° 03/2005- CN -
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Carta 03912004-SLAB/SUPRI/GERAD/RJ 

À 
COMAM COM. ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702!703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 
ASA NORTE 
BRASÍLIA I DF (70720-680) 
FAX: 61 328-1588 

REF.: CTO 11.328/02 BSB 

Assunto: DEVOLUÇÃO DE NOTA FISCAL 

Prezados Senhores, 

Rio de Janeiro, 22 de março de 2004. 

Face às considerações abaixo elencadas que nos impedem seu 
processamento junto as áreas pertinentes desta Empresa, devolvemos a V. S a a nota 
fiscal dessa empresa no 0011, no valor de R$ 5.420,00, bem como o relatório de visita 
acompanhado de nota com 4 fotos enviadas por V. S8

. a nossa Agência Barra da Tijuca: 

- A Chefe da Agência Barra da Tijuca entendeu tratar-se de recolhimento do cofre para 
fins de conserto respaldado em garantia contratual; 
- Pelo prazo decorrido não temos como provar os alegados danos causados pela 
empresa transportadora contratada pelos Correios; 
- O conserto efetuado pela COMAN sem cobertura da garantia contratual só poderia ter 
sido feito mediante orçamento prévio do valor aprovado pelos Correios com emissão do 
documento (empenho) AF- autorização de fornecimento do serviço, o que não houve; 
- Some-se aos dados acima o grande intervalo de tempo verificando entre o conserto do 
cofre e esta recente cobrança pela serviço. 

C/C: DGEC/DECAM 
SEGC/GERAD/DR/RJ 

Fornecedor notificado via fax 
Em I ! __ __ 

ALCIR SAl DORI 
CH/SLAB/SUPR /GERAD/RJ 

j 
/ 

. ~ 

/Jvil. 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMi • CORREIOS • V 
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Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS · 

'\ ) 
I I 1 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

,--

AC- BARRA DA TIJUCA I RJ . .·\ ' \:-
:\ I 

J / I I ...--' ) --, l. 
~<C\ )\• '---'-

1,\ "'--J ~ ·· I :- I 

Segue em anexo cobrança de despesas referente substituição do cofre 
conforme chamada atendida dia 0510612003, uma vez que o mesmo foi danificado após 
sua entrega por nossa empresa, fato este não coberto pela garantia, conforme relatório 
de visita datado de 0510612003 e Nota Fiscal n° 0011. 

/ , _- . ~-l r '
1 

_.-----

Descrição da Assistência Técnica: 

Relatórios e fotos em anexo 

' / 

- Cofre todo danY!cado, portanto teve que ser substituído pelo fabricante. 

' 1 

Total do Valor Cobrado: RS 5.--120,00 (C;nco m;~~J.atrocentos , e vinte reai.~) 
~Lj) j/ 

C~-~ __:_--!/ 
Comam Comerôal A/voradq de M;nufaffrrados Ltda. 

(' ~ 
~ 

C! CÔPJA PA RA O DEC4.A1. 

' f 11 'I ., 
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MANVFAT'-JRADOS L TDA. 

Fone: (61) 242-6148 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 
Sala 221 -Asa Sul - Brasília - DF 

Cód Quant DESCRIÇÃO 

Deduções Legais 

Noto Fiscal Subcontratação N° 

NOTA FISCAL DE SERVIÇO~ 
Modelo 03-A 

ll(1 Usuário Final O Rem essa 

O Sub contrataç ã o O Entradc 

0011 

PREÇOS 

Unitárto 

O ISS j á está incl_uido 
n o preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Gráfica ltda.- ME - Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.63310001-{)6- CFIDF 07.432.970\001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103ê45\2003 

Recebemos d e COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. NOTA FISCAL 

os se r v iços co n s t a ntes d es t a N ota F isca l M o d e lo 0 3 -A 

Do to do Receb1mento I lde nl,f;co çõo e Ass;noturo do Recebedor 0 01 1 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

• . ' 1 0732 
Fls: - - -----

3662 -
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CNr.J 02 .003 ~0~-00 G ~-O E-

'i ·. ·· ;· ;;". } ' • , . ·;·'· : 

DA: COMAM LTDA I DATA: 05/06/2003 I HORARIO : 10:00 

AGENCIA : AC. BARRA DA TIJUCA ESTADO:RIO DE UF:RJ 
JANEIRO 

GERENTE I RESPONSA VEL:MARIA JOSE MAIA DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DE BRASILIA: 228 Km conforme r elatório geral) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: FEVEREIR0/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : - ' -- • · 

FECHADURA COM DEFEITO, O VISOR ESTÁ MANCHADO ................. 

( RELATORIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
O Cofre, tem que ser recolhido para a Fábrica. I 

VISITA TÉCNICA 
I 

I c 
Garantia (NÀO) S/N I 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS/ Telefone 

f 
Assinatura COMAM L T A : " 

J ~1~ 
! As s in atura CORREI OS: 

\ ______ __,_,.>J 

F9 
Doe: --.. 
~~ - -,. 
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DA: COMAM 
~~RA: AC BARRA DA TIJUCA- RJ 

Att.: Sra. Maria José Maia de Oliveira- Gerente da 
Agência 

REF.: Assistência Técnica --COFRE 
B-02, com fechadura E1etróllica 11° 

74-B // PIB 177793 

_ Chegamos à esta Agência em 05 de junho de 
2003, às 10:00 horas, contactamos com a gerente, a mesma nos posicionou 

. sobre o referido cofre, dizendo que desde a sua chegada a Agência, o 
mesmo não teve condições de ser colocado em funcionamento, pois 
chegou com diversas avarias, (conforme fotos tiradas no local) e 
declaração verbal da mesma. Chegando ao local onde se encontrava o 
referido cofre, nos deparamos com o equipamento sem o painel 
eletrônico~ sendo informado que o mesmo havia sido retit·ado pela equipe 
de manutenção do Cor-reio, uma vez que ele se encontrava com o alarme 
disparado, tendo em vista as pancadas que o mesmo recebeu, conforme 
fotos, informamos também que não foi possível efetuar sua abertura, pois 
levou uma batida no volante de destravamento da porta, inclusive tendo 
que ser substituído por· outro. Fomos informado também que o cofre, 
chegou a esta Agência sem o envelopes de segredo, não sendo possível 
promovermos uma conferência de funcionamento deste ítem, uma vez que 

·teríamos que consultar o fabricante, e tendo o mesmo que ser recolhido 
para uma reforma e revisão geral~ tanto física como eleta·ônica, 
efetuaremos tal conferencia na fáb.-ica. lnfonnamos também que a sua 
parte externa fora bastante judiada, tendo que ser repintado, reparando 
assim diversas avarias, conforme fotos, também não nos foi possível 
efetuar sua leitura do componente Eletrônico, podendo o mesmo ser 
efetuado posteriormente, comprovando atr·avés de sua CPU, que o mesmo 
fora revisado e aberto em sua Regional, quando do seu r·ccebimento. 
Acreditamos nós, que todas estas avarias for·am causadas pelo transporte 
despreparado, não tendo equipamentos adequados pa1·a este tnlllspol'te, 
visto que esta Agência possui uma escada para acessar seu interior·, o qual 
se torna mais difícil. Informamos também, que a nossa responsabilidade é 
de efetuar esta entrega em sua Regional, conforme entrega inicial. 

RQS no 03/2005 - CN -
· CPMI · • CORREIOS 
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Fl.s: ____ _ 

Doe: 



( 

.;,: 

-c 

Informamos que recolheremos o 
equipamento para reparos, repassando a responsabilidade por estes 
custos ao Correio, uma vez que fugiu da garantia oferecida por nossa 
Empresa, tendo em vista os maus tratos dispensados a este equipamento 

O 5 JUN 

Colocamo-nos ao seu inteiro dispor. 

Carlos Henrique de M.C 

~Ó CHEFE I AC BARRA DA TI]UCA 
~ _ -~ MATRICULA 8.321.362-7 

_UUj ;~; 
{I) 

_; 

eiro, OS de junho de 2003. 

96557079 

/ 
I ,. 
J 

/I, 

ROS n° 03/2005 - CN -' 
CPMI • CORREIOS 

;Fis: 1 Ü 7 3 5 

3662 =' 
Doe: 



A , .. , '' . . . ~ 
- .. . . : .·· 

( 

c 

/~ 

~~{~ I\ 
/ ') 

RQS n° 03/2005- CN­
CPMI · CORREIOS 

F\s: O 7 3 6 

3 ô ~ . ~ 



., .. ~ .. , "'. ... ,... . :. ~ ~, - .. . ·. -·-. -· ·.. -"- ........ . ; . .. """ . 

~ . . .. . . ' . ' 

I > 

c 

J 

RQS n° 03/2005 ~ CN -, 
CPMI - CORREIOS · 

:; ' 'I Ü 7 3 7 Fls:. ____ _ 

3 6 6 2 ~ ~ 2 

Doe: 



c 

c 

•-. 
. ~c 

~lcoRREIOÇI 
I " /'\ . 

De: REM/SMAT/S UPRI/GERAD/DR/RJ. 
\ '.; 

.. / 

Ao : SEGC/GERAD 

CI/REM/SMAT/SUPRI/GERAD- 071/2003 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-308G/2002 
_j 

Assunto: REMESSA DE NOTA FISCAL 

Rio de Janeiro, 7 ele feve re ~· ele 2003 

Encaminhamos junto a presente, 1a v ia du No ta Fiscal 047 
COMAM CORM ERCI AL ALVORADA DE MAN UFATU Rt·I DOS LT G 
Contrato 11328/200 2 , juntamente com o respect ivo Temlo de 
Ace itação, para li beração de pagamento. 

C/C : DEGEC/DECAM 

Atenciosamente 

'. I 

REGINA DE FÁTIMA DESSUPOIO 
RE M/SMAT/SUPRT/ GE I<.AD/DR/RJ 

A NE XO O CITADO NA REFER ÊNCIA 

RQS n° 03/2005 - CN - 1 

CPM'I CORREIOS 
-; ,, 0 738 
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CIISLABISUPRIIGERAD-03512003 

Ref. : CTO 11328102; NF: 047 
i 

Assunto: COFRES. 

Rio de Janeiro, 05 de fevereiro "'c; 2003. 

Informamos que a firma COMAM L TOA, regulap.wu 
nesta data a pendência do material relativo a NF referenciada . 

AS/msb 

Atenciosamente, 

ALCIR ~VAOORI 
CHEFUSUPRI/GEi:-;;\0 

C/C: GCM/OGEC/OECAM, SUPRI/GERAO, OEPAS 

\!!] ·-
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CPM• - CORREtOS 

Doe~ 6 6 2 -- c • c 



( 

c 

,~ 
CHAMPION TRANSPORTES 

ftu• JoAo aant..no, 100. Katnoa ~ IIJ 

1 -. I.J {Oxxl1) 2270· 258<4 t 2280-81" 

At.ndldo por. 

I .ORDEM Dê SERVIÇO 

No 212/03 

I:E.:p:o:c:lo~d=o~a=•=rvi=ç~o-· =y-,.-.----_jL _________ j Ven\ledor. fol'nllo,,do 
• •~-K~rte• d• cor .... v.tculo: 

I 
;Õ p.,., ..... ..., : Emp,..._ llntallot.-. do Corr.lo • Telegrafo 

; l:ndoroço: Av. f.olHlldo bwlho.. 

IUO DE Jli.N EIRO 28/03103 

rnotortalal : 

I. E&T.: 

Con t 1 

cu.nte: 

Hora: 

H. ~ !.l .u "nt.o Crtoto n'2~ I ~.,- ... ,to Crlatol M.J 

E t il ordem dr 
$c: I'V1Ç'O ' ~ ~~-- · • •.•. ~ ... ~e nenhuma J.IC1õ ll011. a 1110 ..,... ...,.11'1'1 Cl td•ntiiO& 

poou• •a e 1~1u1r qualqUCI ,.f\111;.0 em nom• o• CHAMP!ON 1'1VoN5POfH'E 

LTDA A '"""' 0 " d e nlciCW UI IIl Oú d<t l)tnl a li an~r . ttnO&l_, ou 

~~~~~ " tlUl au~uc.a ac:&.: a~,..>.~ daa c(lOO.II;O.. a. CH,o&J.AP!ON 

\T RJ..N~..;?. ~t: l TO,.. Comunique a.t t u .. onH'~' •_ n.uu4;6elo. p« a ,.;•-.o. 

.evunoa aa-w. ~em:aun.e n ta . Bl:.M COM.O UUAL.OUER SE.RVICO A.-

Fuu..LtZAR 

A$5.: _ _ - ------------

Eqfoii~M: 

0<4 lijud•nt .. 

Ddllno: 
Av,ul•a•r1o madel,lO· lol• A . Ji / aarr- d• ujuc.» 

aoOtVIÇOil 

IMPOIITO 

lllfGURO 

TOTAl 

Jl$ 

··~ 
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CPM\ • CORRE\OS 

I, , I o 7 40 
-

1\Hs·;----



I] _ 

~-

o 
' --J 
-À 
--lo 

O ;o 
-c o 
B: (/) 
- :;::, 

o 
o w 

() i\:) 
O o 
:::o o ;o U! 
m • - o 
0 2: 
(/) , 

n 

;-L:::· ! !':S\ / PR;J / 3 8 5 

o.;-9-A HORA 
l2 ,' 0 2/~GQ 3 - H·lE:l-

: ?2:: . :...: :_:;,_ ?_ ~-~- :.~. -:":Jl' .~-~-

. -.. : I :-; ~ .. :. ' I ~·)l .; ·! -: • t-:._: 

~." !:SI!);.. OLEG.;..:;_!Q t·t;C!EL, 3-J 

· : ~ - -~ :- ·~<f~~f$: r. t-~-~ ·;. : .:.;.-:; JC :·t;.,.7:::F.IkL 

: . ' t ~ : ~~ l S2 · 4 c:F~Z 2-02 C?H / 9-C: 

~ 

~ 

Zd ~.:-' . ..:..:;,.-. =:.:_- . .... ~ ~--

SISTS~·t<; ~ ;..stHNIST?_.;c.o..o DE t·tÃ.TE?..LU.L 

f.!!.UT.'\ DE SU?R:irliE~iTO TJ?.::;ENTE 

• ?G S'.i? 

.. ~J t .:;o 

::lSC :JISTR 1'11\-:-'=:'P. T .~. l S - G ER.~ 

':0133-4)1 
·~-E~· :.:. -:.1 ;; ~~ ~ jl :- r;_:._ :=.: .. JJ?O ·.:'F"' .!.STC· 2 ..::-1 

U? 
P :-· E C --J :-1 E D I C 

.;- T~·~ _ _ _ . __ í!f_J ~ '!' ________ __ :'?::-L 
'JI·'· . ~ ') ~ •J 

T:) ..... _~ú SE::-! ! ,L 
:; - : 9)' .} o 
5 ~93, <lO 

?AUTf.l. U'J. 03 1-l3o/2 0 0 3 

CONP . !JA PhUTA NO . 

~IATIJP..EZA DA OPE P.ACAO 
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tJAT\JREZA DO HATERIAL 
PERHANE: ' 'TE 

FISG<L ~~ \ ~ · ''.!\ 

TO : 1.L o:: O LtL~. ~ U·!PRS ::: SAS 0 

APO;;( CO'iFEREtiC ip DO~ !•!ATERIAIS I PRODUTOS . 
J:MoL'T • tB~HElo~~AOD.' '%~§I~R A~S ·~MillOTO AO ASSINATURA 

MATRI ' " ; r.A CARGO 
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~ ::::00 
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,N EXO DA PAUTA DE~ - 'PRIIVlENlU 
Pft.uTA. O!:: SUPRIM:OtJTO N" I 

03148/2003 AC SARP,A.- DA TI JUCA 
ÓRGÃODEDE~S~X~IN~~~--------------------------~ 

DADOS DO FORNECEDOR 
NOME ! RAZ.i..O SOC!AL CNPJ 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 02 .003 .291 /00 01 -05 

N' CIO GARANTIA DAT!\ D" EM.c_:IS=:_:S~Ãeo::0~-+---
14/11 /2002 11328/2002 01 AN O 

CO DiGO I DESCRIÇÃe - -

I 0050152-4 I COFRE B- 02 CFRIB · 02 

I 

I OBS: 

PE' .. •JATISUPRVGERAO ­

S ' :';ERADD 

ESTE COFRE VEM EQUIPADO COM FECHADURA 
ELETRÕNICA DE RETARDO (10900122-2) 

DE S ' 10 KJ SCON/GECOF!] 

- - -- - - I -- I,IQOO::~Q 

SMAT/GERAD n 

-- -- . · - .P!f? SER IE -- --
177793 

I 
74 9 

I 

· "",~ ...... 

1• . 

.. 

REM/SMATD SCOP/GEREN lJ 



1 
1 

c 

c 

Co~REIO< 'V 

MATERIAL EM EX 
[ 

REFER!ÔNCIAS I 
.-.TERIAL 

FOfl"T ': EDOR ) 
( 0/ftA/V! 

i TIPO DE COMPRA: 

~'CENTRALIZADA I TIPO DE MAT~RIAL. 

DREGIONAL o E. DIRETA o ESTO A fy"'yt C VEL l!ál1 PERMA 

~- ~~~----------r-----~RE~C~E~B~IM~E~NT~O~----:-~ ----------------!JU~N-TIDADE (s) /) 

. :YO 
NOT P. f c, ) FISCAL (s) 

· · ' _::'.:SIDO POR: 

UNIDADE 

V/1/ 
DESTINO (s) 

ESTE MATER'A'- ENCONTRA-SE EM PROCESSO DE INSPEÇÃO PELA SEÇÃO DE LABORATÓRIO 
'' "~ , .::RlAIS, PARA FINS DE: o ACEITAÇÃO REEXAME 

RESULTADO DA INSPE ÃO 

APÓS INSPEÇÃO REALIZADA EM CONFRONTO COM A ESPECif-ICAÇÃO INDICADA E DE ACORDC 
O :-,.;_:::ULTADO ENCONTRADO, O MESMO PODE SER; . 

[' \ CEITO 0 RI=CUSADO PARCIAL i 0 RECUSADO Tr 

INSPETOR RESPONSÁVEL 

I 

l 
' ' ir-r ' OE:ISERVAÇÓES 

~~ ~ j ~ Q D lti_:\1U' \!'\-=-.__;;_~-- _;___ ___ _ 

u~~a~ ,1. · L.-

~ - . - · - -
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COMAM COMERCIAL ALVORADA 
DE MANUFATURADOS LTDA 

Telefax: (61) 321-9442 

NOTA FISCAL 
Modelo 01 

Q Saída O Entrada 

Bairro/Distrito UF l[TI 
SEPS EQ 707/907 Conj . E N° 10 SL. 221- Asa Sul 
CEP: 70.300-500 Brasílía/DF CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Natureza de Operação 

VL~·:J;A D~ !·iE'KL'.UOl ~ L\. 

O os tln a t á r l o /R c m c t o nto 

Nome/Razão Social 
, .. -

l CFOP l lnsc. Est. Do Substituto Trlbutãrio 

:.) . 12 

CNPJ/CPF 

vv . 

l CF/DF 

Destinatário/Remetente 

Data Limite p/ Emissão : 
17/10/2003 

0 4 7 

07.425.531/001-73 

Data de Emissão 

J.. .:.1 I i :l ' • . 1_.:1, __ 

' .. 
Ba irro/Distrito 1 ~~~p . , _ ~ • ' 

. l ' ! ' . • • • •• -~ 4. ·- '-' ..J\i ... 

Endereço Data de S aida/Entrada 

I Fone/Fax Hora da Saida 

F a tul'"a 

:-· ··~·d o-s-:-do-:P-cod-:-u-lo/-::-Sc-~:-;ç o-----------------------

CÓDIGO/ 
PRODUTO DES C RIÇÃO 

"§ GOi:'I'.;.:.S ~ . ~~- ;,;LLO CL F / :> L.:J!.,l~...O/:.:.C'.i.' ::~} 

i lü·.,1_j i~~ l. .:) ~-- •·: . (~ , ~ Ui l' .l\ .... iC -~\)~ ~ f'LC!i/JjLJ.::.i:. 

Quant Valor 
Unitâri o 

Valor 
TOTAL 

5 
~ 1--+~-'·:..u:...l:.:'.::(f:.:j~:..d:.- ':..· ~-:..:•-=0.::i·:....:.; ::•'"::'•::'•.:.:: ie;' ':.:'':..:' ·~- _::.Cc:Ü:..:..;, I;.:~::::~·::::-' !.../ "-''".õ:'-c:J.'-'-' '-''\'-. -f--+--+--+---+----J.------1-+--J--
~ iJ:;G~ll .:... _·:~ . {..!/ LI. '! .:: 1 • • •• • ~, ' t.: _ \ .' \ .i..V_: , :,{il. ., ,LM, 

~-r---------------------------r--~-+---r~--~~~~~~~~~--
5 
M ~--t-------------------------------------~~--t---4-----~----~------~~-------+--4---~--
w . • l.L~'i. ;_ ":,.~-.'J.\ \ ",:l ), J.-' - ' 
~ ~~~-------------------+--+--+-~~--4----~---4--4-+---
ro 

~ r---t-------------------------------------~r---t---4-----r-----~------~r--------+--4---r---
:.i.-'._!..t)S ~'-t~ _.o \ :·.J:.L ; :J 

gl---~----------------------~--+--l---~-----l----~----4--~+---

~ ~---~·.::J·::':..:"~C~l l:...::'·:..:: :..::l~,,~l.:.;·~::::(:..:,':..:J~.·~~-· ~?~· "::::·~' -------------------J----+----t----f-------j---------J---------+--t--f--­
_ .. :.:; ~ .~ c.i. :~ v -·· ·> ·~-~ 7 

C ã l c ulo do Imposto 

Base de Cãtculo do ICMS Valor do ICMS Base de Cale. Do ICMS Substituição Valor de ICMS Substitu ição Valor Total de Produtos 

Va lor do Frete Valor do Seguro Outras Despesas Accssôrias Valor total do IPI Va lor Total da Nota 

.!. ._ - · ,. '.J -· . ,, 

Trasportador V o lurncs!Transpo rtcs 

Nome/Razão Social FRETE POR CONTA T Placa do Veiculo UF CNPJ/CPF 

1-Emitente o 
2-Destinatári o 

Ende reço Município UF lnsc.Estadual 

Quantidade I .Espócia I Marca NUm No I Peso Bruto Peso Liquido 

O ad0 3 Ad1c 1o n a l s 

·---·· .. : .. ",.·L . ·. ,, J ·; .: . lJ 

Tolem Grãfica Edilora e Papela . TOA . QS 116 CJ 03 LOTE 02 LOJA 01 SAMAMBAIA · Fone :356-9225 · CNPJ: 03692 745/ 0001 · 09 - CF/DF: 07.4 11 628 / 001 · 10 
1 Talão 25x0 ias- De 026 a 50 - A ID F 1221 064462002 de 17 de Oulubro de 2002- Formul ári o 475.225 

}~ 

qJ\DA DE MANUFIITURADOS LT A. os prodlY.l :; scnwntcs •'estJ N ·,, Ft~.c.:~l m od· · l n 0 1 ernp~dc <1 o estado 
NOTA I" I ~CA L 

N'' 

, . / 

n -17 
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IDC~IQ< DI~ETORIA REGIONAL DO C~ARA -- - f 35'13 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0072/2004 Fortaleza, 25 de maio de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 
' .. 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

( 1pregados. 
'UEFEITO REGISTRADO: "NOSSO COFRE VOLTOU A APRESENTAR DEFEITO. PEÇO QUE 
ACIONE A COMAM. PARA REGULARIZAR A SITUAÇÃO O MAIS RAPIDO POSSIVEL. 
HOJE ACIONEI O COFRE PARA ABERTURA E O MESMO NÃO OBDECEU AOS 
COMANDOS.TENTEI VARIAS VEZES ACIONAR O MESMO MAS SEM EFEITO.NA TELA 
APARECE SOMENTE A MENSAGEM:PORTA/TRANCA :F/F 25/05/2004 E HORARIO.POREM 
ESTA MENSAGEM SO APARECE QUANTO ACIONAMOS O RESET,FICANDO O PAINEL 
APAGADO DEPOIS DISSO. " 
/J..TT 
TARCISIO V MAIA 
AC MOMBAÇA 
Telefone para contato: (088) 583-1135. 
Contato- T ARCISIO V MAIA. 
E-Mail - ceacmombaça@coneios.com.br 
SOLICITAMOS PROVIDÊNCIAS CABIVEIS QUE O CASO REQUER. 

TENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
nportância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

!;- ~~" 
Atencios7 ente, ) 

I /t ' ' 
I " // I t) /t~, -, ~ ' 

J0SE 1JêJSAFA DE FREITAS 
CHEF--E o .A'$ Éç ÃO DE SEGURANÇA EMPRESARI AL/ GERAD/ ECT/CE 

. I (• 

~I 
ROS n° 03/2005 - CN - : 
CPMt · - CORREIOS ' 
; I , I Q 7 4 5 
F-ls: -----

Doe: 
·- ·=-- .-:.::-__ ===-=--:-:-



CU_C~JQÇ _______ ?! __ ~_~TORIA REGIONAL DO CEARA - _13 l(/8' 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0072/2004 Fortaleza, 25 de maio de 2004. - ---

!1/ 
À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 - ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Ç~pmam.assistcnciªtçç_nica(á),solar:f~~1JJn: 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, Item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

(- "'lpregados. 
"..- ~FEITO REGISTRADO: "NOSSO COFRE VOLTOU A APRESENTAR DEFEITO.PEÇO QUE 
ACIONE A COMAM. PARA REGULARIZAR A SITUAÇÃO O MAIS RAPIDO POSSIVEL 
HOJE ACIONEI O COFRE PARA ABERTURA E O MESMO NÃO OBDECEU AOS 
COMANDOS.TENTEI VARIAS VEZES ACIONAR O MESMO MAS SEM EFEITO.NA TELA 
APARECE SOMENTE A MENSAGEM:PORTAITRANCA :F/F 25/05/2004 E HORARIO.POREM 
ESTA MENSAGEM SO APARECE QUANTO ACIONAMOS O RESET,FICANDO O PAINEL 
APAGADO DEPOIS DISSO. H 

ATT 
TARCISIO V MAIA 
AC MOMBAÇA 
Telefone para contato: (088) 583-1135. 
Contato- TARCISIO V MAIA. 
E-Mail - ct!HC111.otnb<wa_@coneiQ~.colTl.QI: 
SOLICITAMOS PROVIDÊNCIAS CABIVEIS QUE O CASO REQUER. 

§
r.··· ENÇA.O: cÕmo se trata - de -equipa-mento ~segura.nça de-- fundamenta~ 

portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima I 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. .. _ _ _ I 
. . - .. .. - - · ----··---· ·-- ·-- --· --

C/C DEPAS, DECAM 

~ RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI · • CORREIOS 
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~I CORREIO< I 
---------------------------------------------------------

De: DECAM 

Ao: DEPAS 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2755/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Assunto: Devolução de Notas Fiscais de Serviços 
' •· 

Protocolo 

Brasília , ~Ide maio de 2004. 

Solicitamos análise e parecer desse Departamento sobre a devolução das Notas 

Fiscais de Serviços da COMAM Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda de nºs 0001 e 0008 

( consubstanciada nas alegações da GERAD/DR/RN expressas em sua CI/GERAD/RN-0015/2004 

o 

LO 

de 15/04/2004, cópia anexa, e no Relatório de rança e seus anexos, emitido em 03/03/2004. 

~DAUTO TA 
Chefe do Departamento de Cont taçã 

Anexo: CI /GERAD/DR/RN-0015/2004 
Relatóri o de Cobrança da COMAM/anexos 
Cópias das Notas Fiscais de Serviços nº 0001 e 0008 

Li c itações E let rónicas d os Corre i os: faci. l íclade, ag ili~.ade e t~an .~ par~ncia . _ RQS n_o 03/?DOS _ Cl 
Entre n o Sttc www.corr c 10s.com .b r c c lt que n o l111k Ltcttaçocs - > Lt c t t~ço ·t f/fífo ~ tc~ORREf( 

~. , I d 0 7 4 7 
- Fls: --------

( r ) f I r· ,, •! , , . : l ' ,, j ( ' ·tl •r I I J< Ir lr ' I r ,_,., li l () ~;1( 'li' 
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fenn :nn font{'r·riaL\1\·orarfa dE? )fanufatnt·ado~ IJda 

I r: , ' · , i ,, '! ~- . ," • . : , 

DA: COMAM LTDA I DATA: 09/05/2003 I HORARIO : 11:00 

AGENCIA : AC. LUIS GOMES ESTADO: RIO GRDE UF:RN 
NORTE 

GERENTE I RESPONSÁVEL: JOSE LUCAS DE MORAIS FILHO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 880 Km DE IDA E VOLTA. 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :05/05/2003 - ' -- •· _; 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

O cofre apresentou defeito. 

( 
RELATÓRIO DE VISITA . ! . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

o VISITA TÉCNICA 

I 

Garantia (NÀO) SIN 
Carimbo COMAM L TDA: Carimbo CORREIOS/ Telefone 

i\ r, i 
Assinatura COMAM L TC 

~ : 't [ -f _ _j_:ss;natu•a CORREIOS' 

L_ 0---
I 

-
.)/j.J,\'~.:"(J -:117 ')11- r 'miJIIII /O ·I ·· 11." 1 (} ,\(i/11 

1
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Brasília - DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- LUIS GOMES I RN 

Estamos enviando relatório e Nota Fiscal n° 0008, para cobrança de visita 
indevida feita em 0910512003, após atendermos ao chamado desta agência, uma vez que 
se trata de uso incorreto conforme relatório de apurações colhidas pelo equipamento 
eletrônico do cofre. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Troca de Pilhas: R$ 30,00 

- 880 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 836,00 

O Total do Valor Cobrado: R$ 1.266,00 (Hum mi~ duzentos e sessenta e seis reais) 

I \ ,' 
( 

1 / • 

(/---~ J ;~ -·--1~ 
Comam ComeJ~'Vzla--de_Manufaturados Uda. v 

LI CÓPIA PARA O DECAM. 

·, , , 
· i I ' 1 ' ' ' 1 , ~ ! i'. 
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I 'COMAM COME~CIAt' ALVORADA D~ 
·MANUFATURADOS LTOA. 

---- .. - ------........ ---
NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 

Modelo 03-A 

til Usuário Final : O Remessa 

O Subcontratação O Entrada 

(Â~JFone: (61) 242-6148 

~I EQ 707/907- Conjunto E- N.o 10 c1.•va -Clem! J.•va - Coo1!itixJe\ 
Sala 221 -Asa Sul- Brasília- DF _2.•VKJ-C1ente 4.0 VKJRia:l ,) 

0008 

Deduções Legais 

Nota Fiscal Subcontratação N. 0 

TO TA L R$ 

O ISS já está incluldo 
no preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Gráfica Ltda.- ME - Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.633\0001-06- CF\DF 07432970\001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.745\2003 

R eceb e mos d e COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. NOTA FISCAL 
os serviços co n s t a ntes d es t a N o ta F isca l M o d elo 0 3-A 

Do to do Rece b1 n1en to 1 /d e n td;coçõ o e Assh, oturo do Receb e do r 0008 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

lmpr~sso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura# 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:15:11 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:15:27 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:15:27 Fechada Aberta 0:00:02 

?.n/04/2003 14:15:29 Fechada Aberta 0:00:00 

/04/2003 14:15:29 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:15:46 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:15:46 Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 14:15:52 Aberta Fechada 0:00:40 

30/04/2003 14:16:32 Aberta Aberta 0:00:04 

30/04/2003 14:16:36 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:16:37 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:16:53 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:16:53 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:16:54 Fechada Aberta 0:00:09 

'/04/2003 14:17:03 Aberta Aberta 0:01 :07 

30/04/2003 14:18:1 o Fechada Aberta 0:01:1 9 

30/04/2003 14:19:29 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:19:48 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:19:49 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:19:50 Fechada Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:19:57 Aberta Aberta 0:00:40 

30/04/2003 14:20:37 o Troca de senha 

~ /" 

/ 
/ 

' 

// __________ - ' _) 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11:39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

0:0(){14 ~-

0:00:02 

SIM 

0:00:51 

SIM 

0:02:36 

Página : 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

lmpre~so em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:21 :1 o 2 Troca de senha 

30/04/2003 14:21 :34 3 Troca de senha 

30/04/2003 14:21:54 3 Fechada Aberta 0:00:05 

)04/2003 14:21:59 Aberta Aberta 0:00:46 

30/04/2003 14:22:45 Troca de senha 

30/04/2003 14:23:41 2 Fechada Aberta 0:00:16 

30/04/2003 14:23:57 2 Aberta Aberta 0:00:06 

30/04/2003 14:24:03 2 Troca de senha 

30/04/2003 14:24:25 2 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:24:26 2 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:25:08 2 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:25:08 2 Fechada Aberta 0:00:03 

~ "104/2003 14:25:11 2 Fechada Aberta 0:00:03 

.:;0/04/2003 14:25:14 2 Aberta Aberta 0:00:33 

30/04/2003 14:25:47 2 Fechada Aberta 0:00:24 

30/04/2003 14:26:11 2 Aberta Aberta 0:00:29 

30/04/2003 14:26:40 o Fechada Aberta 0:00:55 

30/04/2003 14:29:29 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:29:31 Fechada Aberta 0:00:44 

30/04/2003 14:30:15 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:30:18 Fechada Aberta 0:00:03 

(jjj) 
/ 

/ 

~-______;____./ 

Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

·- •· 

0:00:01 

0:00:46 
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lmpr\lSSO em: 1S/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:30:21 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:30:23 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:30:24 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:30:25 Fechada Aberta 0:00:03 

,04/2003 14:30:28 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:30:29 Fechada Aberta 0:00:09 

30/04/2003 14:30:38 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:30:38 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:31:39 Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:31 :41 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:31:42 Fechada Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:31:49 Fechada Fechada 

-----
30/04/2003 14:33:24 Fechada Aberta 0:00:02 

- '1/04/2003 14:33:26 Aberta Aberta 0:00:21 

30/04/2003 14:33:47 Aberta Fechada 0:01:04 

30/04/2003 14:34:51 Aberta Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:34:58 Aberta Fechada 0:00:20 

30/04/2003 14:35:18 Aberta Aberta 0:00:16 

30/04/2003 14:35:34 Retorno de alimentação 

30/04/2003 14:35:35 Retorno de alimentação 

30/04/2003 14:36:00 o Aberta Fechada 0:00 :01 

30/04/2003 14:36:01 o Aberta Aberta 0:00:53 

30/04/2003 14:36:54 Aberta Fechada 0:01:20 

~ -
( '-

' 

/ I 
J 

I 
/ I 

,-. 
/ 

/~~~-
\ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

0:0Qi_03 

0:00:15 

0:00:10 

•· 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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·\59· lmprtjsso em: 18/07/2003 08:47:54 
Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 
Relatório de Operação no período de 2010112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:38:14 Aberta Aberta 0:00 :01 

30/04/2003 14:38: 15 Aberta Fechada 0:00:03 

30/04/2003 14:38:18 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:38:20 Aberta Fechada 0:00:40 

30/04/2003 14:39:00 Aberta Aberta 0:00:03 

!04/2003 14:39:03 Aberta Fechada 0:00:08 

30/04/2003 14:39:11 3 ERRO de senha 

30/04/2003 14:40:11 3 Aberta Aberta 0:03:51 

30/04/2003 14:44:02 3 Aberta Fechada 0:00:06 

30/04/2003 14:44:08 3 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:44:09 3 Aberta Fechada 0:00 :02 

30/04/2003 14:44:11 3 Aberta Aberta 0:00:20 

30/04/2003 14:44:31 3 Aberta Fechada 0:01:09 

30/04/2003 14:45:40 3 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:46:06 3 Fechada Aberta 0:00:04 

~0/04/2003 14:46:10 3 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:46:32 3 Aberta Fechada 0:01:21 

30/04/2003 14:47:53 3 Aberta Aberta 0:00:08 

30/04/2003 14:48:01 3 Aberta Fechada 0:00:04 

30/04/2003 14:48:05 3 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:48:07 3 Aberta Fechada 0:00:09 

30/04/2003 14:48:16 3 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:48:31 3 Aberta Fechada 0:00:06 

~ ~ 

( 
/ 

I I 
/,.~----.............__ I 

. ~-

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11:39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

=-

0:05:29 

0:00 :04 

0:01:44 

•· 
SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

lmpre~so em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário 

30/04/2003 14:48:37 3 

30/04/2003 14:48:40 3 

30/04/2003 14:48:48 3 

30/04/2003 14:48:52 3 

30/04/2003 14:48:55 3 

/04/2003 14:48:56 3 

30/04/2003 14:49:30 3 

30/04/2003 14:49:33 3 

30/04/2003 14:49:44 3 

30/04/2003 14:50:03 o 

30/04/2003 14:50:42 o 
30/04/2003 14:51:10 o 
30/04/2003 14:51:24 o 
30/04/2003 14:51 :34 o 

30/04/2003 14:52:00 3 

~ll/04/2003 14:53:08 3 

30/04/2003 14:53:29 3 

30/04/2003 14:54:33 3 

30/04/2003 14:54:34 3 

30/04/2003 14:57:08 3 

30/04/2003 14:57:1 o 3 

30/04/2003 14:57:39 

-----

\§ 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 0:00:03 .:.. •· 
Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

Aberta Aberta 0:00:04 

Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:34 SIM 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

Aberta Aberta 0:00:19 

ERRO de senha 

~- ~ - --

Aberta Fechada 0:00:28 

Aberta Aberta 0:00:14 

Aberta Fechada 0:00:10 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 0:00:21 

Aberta Fechada 0:01:04 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:02:34 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:29 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

(~ 

/~' 
I ~J_/1 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

lmpre~so em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11:39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 14:58:14 3 

30/04/2003 14:58:30 3 

30/04/2003 14:58:32 3 

30/04/2003 14:58:58 3 

'04/2003 14:59:01 3 

30/04/2003 14:59:18 3 

30/04/2003 14:59:26 3 

30/04/2003 15:00:14 3 

30/04/2003 15:00:18 3 

30/04/2003 15:00:26 3 

30/04/2003 15:00:31 3 

30/04/2003 15:00:32 3 

30/04/2003 15:00 :33 3 

30/04/2003 15:02:21 3 

30/04/2003 15:02:25 3 

30/04/2003 15:03:11 o 

<>u/04/2003 15:07:55 

30/04/2003 15:08:16 

30/04/2003 15:08 28 

30/04/2003 15:08:50 

30/04/2003 15 08:54 

30/04/2003 15:09:00 

2 

3 

3 

3 

3 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:26 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:17 

Aberta Aberta 0:00:08 

Aberta Fechada 0:00:48 

Aberta Aberta 0:00:04 

Aberta Fechada 0:00:08 

Aberta Aberta 0:00:05 

Aberta Fechada 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:01:48 

Aberta Aberta 0:00:04 

Aberta Fechada 0:00:46 

ERRO de senha 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O 

--- - - - -

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

0:00:04 

0:00:06 

0:00 :08 

r 
I 
\ 

.::.. 

Min) 

•· 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # OOOOOOOSE642 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Ho ra): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37: 18 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DA T Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 15:09:08 3 Aberta Fechada 0:00:05 =- SIM • · 

30/04/2003 15:09:13 3 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 15:09: 14 3 Aberta Fechada 0:02:37 SIM 

30/04/2003 15: 11 :51 o Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 15:11:52 o Fechada Aberta 0:00:02 

./04/2003 15: 11:54 o Aberta Aberta 0:00:16 

30/04/2003 15:1 2: 10 o Fechada Aberta 0:06:26 SIM 

30/04/2003 15:18:36 o Abe rta Aberta 0:00:20 

30/04/2003 15:18:56 o Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 15: 19:02 o Fechada Fechada 0:10:12 

30/04/2003 16:31:16 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 16:31 :16 Fechada Aberta 0:00:05 

30/04/2003 16:31 :21 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 16:31:22 Fechada Fechada 0:00:06 

- - ---
30/04/2003 17:03:14 Aberta Aberta 0:00 :00 

'> I'J/04/2003 17:03:14 Fechada Aberta 0:37:01 SIM 

.)0/04/2003 17:40:15 Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 17:40:21 Fechada Fechada 0:37:07 

--- - -- -

30/04/2003 17:40:25 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 17:40:25 Fechada Abe rta 0:00 :04 

30/04/2003 17:40:29 Fechada Aberta 0:00:04 

30/04/2003 17:40:33 Fechada Fechada 0:00:08 

30/04/2003 17:40:38 Fechada Aberta o 00:06 

v9 f Página : 19 
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lmpr~sso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura# 00000005E642 ··.·r:r.a ·."' . Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 20/01/2003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11:39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-------------------------------------------------------------------
30/04/2003 17:40:44 Fechada Fechada 

30/04/2003 17:40:57 Fechada Aberta 

30/04/2003 17:40:58 Aberta Aberta 

30/04/2003 17:41 :01 Fechada Aberta 

"1/04/2003 17:41 :02 Fechada Fechada 

30/04/2003 17:41:39 Fechada Aberta 

30/04/2003 17:41:40 Aberta Aberta 

30/04/2003 17:41:41 Fechada Aberta 

30/04/2003 17:41:43 Fechada Fechada 

30/04/2003 17:41:45 Fechada Aberta 

30/04/2003 17:41 :46 Fechada Fechada 

30/04/2003 17:41:51 Fechada Aberta 

30/04/2003 17:42:01 Fechada Fechada 

./05/2003 01:36:42 Retorno de alimentação 

02/05/2003 21 :52:35 Retorno de alimentação 

06/05/2003 09:57:16 Retorno de alimentação 

--- ----~ 

07/05/2003 08:02:06 Retorno de alimentação 

-----~-- -----

/ 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:10 

0:00~06 

0:00:05 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:1 o 
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Impresso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora 

07/05/2003 08:02:50 

07/05/2003 08:18:24 

07/05/2003 08:18:24 

08/05/2003 07:23:58 

08/05/2003 07:46:08 

08/05/2003 07:46:09 

08/05/2003 08:07:12 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retomo de alimentação =- • 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

23:05:34 SIM 

---------- - - - - -------- - --- - --- --------- - --
08/05/2003 08:07:42 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:44 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:47 Retorno de alimentação 

--- --- --- ---- ------

08/05/2003 08:59:35 

08/05/2003 09:15:32 

08/05/2003 15:53:31 

08/05/2003 16:09:03 

08/05/2003 16:09:03 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

14:59 :20 

I 

--- ---- - -----

SIM 
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Impresso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 

Arquivo: 0 :\Correios \AG. LUIS GOMES RN. OAT Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário 

09/05/2003 07:08:23 

09/05/2003 07:24:20 

09/05/2003 07:39:52 

09/05/2003 11 :04:01 

09/05/2003 11 :13:44 

09/05/2003 11 :14:16 

09/05/2003 11 :14:21 3 

09/05/2003 11 :29:39 

09/05/2003 11:29:40 

09/05/2003 11 :33:04 

10512003 11 :33:05 

09/05/2003 11:33:10 o 

09/05/2003 11 :33 :21 

09/05/2003 11 :33 :21 

09/05/2003 11 :37:06 

09/05/2003 11 :37:20 o 
?? 

~ 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:03:24 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00 :00 

Altera ção de hora: 09/05/2003 11 :37 :20 

/ c 

=-

-- -

-----

'\ 

----
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

lmpr~sso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.OAT 

Data e Hora Usuário Porta 

09/05/2003 11 :37:24 o Aberta 

09/05/2003 11 :39:01 o Fechada 

09/05/2003 11:39:09 o Aberta 

09/05/2003 11 :39:13 o Fechada 

09/05/2003 11:39:15 o Aberta 

AC RN LUIS GOMES 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:01:37 

Aberta 0:00:08 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:07 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 
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CORREIO( 
Protocolo 

De: DIRETOR REGIONAURN 

Ao: DECAM 

Cl/ GERAD/RN- 0015/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2383/2004 

Assunto: Devolução de Notas Fiscais 

Natal, 15 de abril de 2004. 

Restituímos as Notas Fiscais de Serviço 0008 no valor de R$1.266,66 e 0001 no valor de 
R$1.969,60, com as considerações e conclusões da área de segurança desta Diretoria Regional, 
que opinou pelo não pagamento. 

Assim, a Regional não reconhece a despesa consubstanciada nas referidas NF de Serviço. 

C/aF exos. 

JH{Jb/jhnq 
I , 

I 
C \C I 2004 DECAM COMAM.doc 
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oi"JI CORREIOI - DIRETORIA REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE 

AO GERAD/RN 

REF.: NOTAS FISCAIS DE SERVIÇOS E RELATORIO DE COBRANÇA DE COFRES DA 
COMAM, ANEXAS. 

ASSUNTO: COMAM PEDE QUE SEJAM PAGAS AS NOTAS FISCAIS DE SERVIÇOS 
EXECUTADAS NOS COFRES DAS ACBP'S LUIS GOMES, JARDUV!,--BE PIRANHAS E 
RELATORIO DE COBRANÇA DA ACBP PRINCESA ISABEL 

+ ,; À Empresa de cofres COMAM apresentou notas fiscais de serviços e relatório de cobrança para 

·-

~ · 
l 
··, 

l 
l 
I 

! 
j 
I 
( 
I 

( 

pagamentos, correspondentes aos consertos de cofres de numerários nas ACBP' s mencionados 
acima. Diante do exposto fazemos as seguintes considerações: 

1- ACBP DE LUIS GOMES - foi apresentado nota fiscal de serviço no 0008, no valor de R$ 
1 .266,00, Relatório de Cobrança e outros, cnja justificativa do serviço foi visita indevida e 
uso incorreto do equipamento cofre, ocasião em que foram trocadas as 6 pilhas media. 
Resposta - Os cofres das mencionadas Unidades foram adquiridos através do contrato 
centralizado n° 1 1328 e ainda estão na garantia. A COMAM, no dia da visSta 9/5/2003 
trocou as pilhas. Sabemos que a garantia não cobre os descarrego das pilhas médio 
alcalinas. Ocorre que, das mesmas forma trocamos as pilhas nos dias 07/412003, 2717/2003 
e por ultimo dia 30/10/2003 o que nos leva a crê que o equipamento esta comendo pilhas. 
Diante das considerações apresenta por esta Supervisão, achamos que a fechadura está com 
problema, pois apresentaram desgaste nas pilhas sucessivamente. Assim, somos contrario 

. . 
que seJa pago o serv1ço. 

o 

2- ACBP DE JARDIM DE PIRANHAS- foi apresentado nota fiscal de serviço n° 0001, no 
valor de R$ 1.969,60, Relatório de Cobrança e outros, cuja justificativa do serviço foi 
chamado indevido e uso incorreto do cofre, ocasião em que trocaram a CPU do cofre. 
Resposta - Os cofres das mencionadas Unidades foram adquiridos através do contrato 
centralizado n° 11328 e ainda estão na garantia. Consta no relatório de visita Técnica, 
assinada pela Gerente da Unidade de que " .... alteraram também a senha do administrador, 
ficando impossibilidade de mexer no cofre. tendo que substituir a CPU. .. ". Claro, o cofre 
não abria, de certo foram utili zados outros métodos mais não abriu, porque o cérebro(CPU) 
do equipamento apresentou defeito sendo necessário fazerem a abertura técnica(furar o 
cofre) ocasião em que trocaram a CPU. Lembramos que quando recebemos o cofre, 
recebemos também instruções de uso, inclusive instruções para mudança da senha do 
administrador, o que foi mudado. Quando da entrega do cofre na Unidade foram dados 
treinamento de uso aquela Gerente. Diante das considerações apresentadas por esta 
Supervisão, somos contrario que seja pago o serviço , pois entendemos que a ga rantia cobre a 
troca da peça defeituosa, no caso foi a CPU. 

3- ACBP DE PRINCESA ISABEL - foi apresentado pela COMAM Relatório de Cobrança 
no valor de R$ 400,00(visita Técnica) e rel atório de visita, cuja justificativa da cobrança foi 

Av. No rlon C h;Lves IH:'i9 Nova Dcsrohcrla SCC I' /G EAFI-DIVH N-FONE (084)220-245(, -FAX :(OS-1)206-38'18 -

EMA I L:gealirn@ correios.cunt.hr 59075-200 -Natai/RN 
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D~l CORREIO~ - DIRETORIA REGIONAL DO RJO GRANDE DO NORTE 

"chamado indevido". R esposta - o cofre apresentou defeito no dia 16/2, aceitava os 
comandos de abertura, mais quando apresenta pronta para abrir, entrava na regressiva de 5 
segundos e logo mudava para a mensagem RWN infinitti e não abria. No dia 16/2 estive no 
local onde fiz varias tentativas de abertura. Quando acionada a tecla START e decorrido o 
tempo de retardo, apresentava pronto para abrir e quando acionado novamente a tecla 
START apresentava a regressiva de segundos 5, 4 , logo mudava para a mensagem RWN 
infinitti. De outr:ts vezes, não apresenta nem a regressiva de 5 segundos,_ logo mudava para 
mensagem RWN infinitti. Segundo Sr. Ramiro da COMAM a de_tiei.ênc.ia apresentada 
indicava que as pilhas estavam descarregadas. Acoplamos a bateria de 9v, juntamente com 
o cabo de abertura, cuja bateria apresentava uma carga de 8,52v e o cofre não abriu. 
Contactei, por telefone com o Sr. Ramiro, sendo instruído a colocar bateria ou pilhas 
alcalina novas, trocar cabos, inclusive utilizamos um pacto novo com 6 pilhas média 
alcalinas novas, mais não abriu. Lembro-me que fiquei por volta das 09:00 até as 18:00 e 
não consegui abrir o mesmo. Depois das tentativas e orientações sem sucesso é que fi z o 
comunicado a COMAM via imeio do defeito do cofre, ás 19:00 do dia 16/3/04. No dia 
2/3/2004, por volta das 17:00 o Sr. Ramiro apresentou-se na Agencia e logo conseguiu abrir 
o dito. No relatório de visita, emitida pela Empresa COMAM consta que: "PILHAS 
FRACA S. NÃ O TEN DO CARGA EFI CIENTE PARA A ABERT URA DA TRANCA 
ELETRICA". Resposta - após a abertura do cofre as 6 pilhas foram retiradas ocasião em 
que testamos sendo constatadas que as me.:; 111as estavam com a carga de I ,4 7v cada, cujo 
conjunto correspondeu uma carga de 8,82v, inclusive ainda tenho essas 6 pilhas guardadas 
aqui comigo. Demos ciência ao SR. Ramiro da carga das pilhas. Entendemos que com a 
carga apresentada de 8,82v era para o cofre abrir. Tudo bem, não abriu, no mesmo dia 
com a orientação do Sr. Ramiro compramos 6 pilhas alcalinas novas e colocamos no pacto 
também não abriu. Diante das considerações desta Supervisão, somos contrario que seja 
pago o valor cobrado no relatório de cobrança no valor de R$ 400,00. 

Em, 7/4/2004 

Qte~c~·?S<l)l~nte, 
Jairto~ -d .·Silva 
Sup . De eg. Patrimonial. 
(84 )232-6427 e 9988-3002 
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DA: COMAM LTDA I DATA: 09/05/1003 I HORARIO : 08:00 

AGENCIA:Ac_ JARDIMDEPIRANHAS I ESTADO:RIO GRANDE DO NORTE I UF :RN 
GERENTE} RESPONSA VEL: ANTONIETA PEREIRA DANTAS ALVES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 568 Km (ida e volta) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

·I RELATORIO DE VISITA ' 

::.. ; 

' 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU (X) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Volante ( } - Fechadura Tetra ( 
Segredo Mecânico ( } - Pintura ( 
OUTROS: 

Garantia (NÃO } S/N 
Carimbo COMAM L TOA: 

I 

Assinatura COMAM TOA : ~-
L_ ~ tv(\ 

[/-/ I 

} - Fechadura Boca de Lobo ( 
) 

Carimbo CORREIOS / Telefone 

Assinatura CORREIOS: 

SIY.\' LO 7U7 907 Conj tlltlo " / :' .. n." / IJ .\;da :!:! 1 / :'d Sun .\lun'"' I FI ' . ~o. _;VIl-O ~ \ . /su .\ui - /Jrasilta IJJ­@ . . ,,./,•fim•·• "n !'!·" ' """' · "I < ".'·"'·' 

) i 
) 
) 
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-Impresso em: 18/07/2003 08:40:45 

Fechadura # 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 11101/2000 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO. DA T 

SMCrwn: 09/05/2003 08:11 :55 
Fechadura: 09/05/2003 08:09:37 

Data e Hora 

11/03/2003 11 :37:03 

11/03/2003 11 :37:04 

11/03/2003 11 :37:05 

02/05/2003 10:57:22 

Y05/2003 10:57:23 

02/05/2003 10:57:48 

02/05/2003 10:57:53 

02/05/2003 14:22:27 

02/05/2003 14:22:27 

02/05/2003 14:26:22 

05/05/2003 07:58:06 

05/05/2003 14:36:33 

05/05/2003 15:22:56 

05/05/2003 15:30:39 

-'i/05/2003 15:31:01 

05/05/2003 15:31 :03 

05/05/2003 15:31 :06 

05/05/2003 15:32:01 

05/05/2003 15:43:12 

05/05/2003 15:43:24 

05/05/2003 15:43:25 

05/05/2003 15:43:28 

0}) 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

o 

o 
o 
o 

o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:25 

0:00:05 

0:00:00 

0:03:55 

17:32:32 

0:46:23 

0:07:43 

0:00:02 

0:00:55 

0:11 :11 

0:00:12 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 

Min) 

.:.. 

0:16:37 

0:00:31 

- --~ -

17:36:27 

0:00:03 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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. -r.r-1 Impresso em: 18/07/2003 08:40:45 

Fechadura# 00000004A673 

\:1:1 Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 08:11:55 

Arquivo: Do\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBST!TUÍDO.DAT Fechadura: 09/05/2003 08:09:37 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

06/05/2003 07:56:50 3 Fechada Aberta 0:00:01 -- •· 

06/05/2003 07:56:51 3 Aberta Aberta 0:00:05 

06/05/2003 07:56:56 3 Fechada Aberta 8:34:07 SIM 

06/05/2003 16:31:03 3 Fechada Fechada 8:34:13 

;/05/2003 16:31:20 Aberta Aberta 0:00:00 

06/05/2003 16:31:20 Fechada Aberta 0:00:11 

06/05/2003 16:31:31 Fechada Aberta 0:00:01 

06/05/2003 16:31:32 Fechada Fechada 0:00:12 

07/05/2003 09:46:02 3 Fechada Aberta 0:00:01 

07/05/2003 09:46:03 3 Aberta Aberta 0:04:17 

07/05/2003 09:50:20 3 Aberta Fechada 0:06:06 SIM 

07/05/2003 09:56:26 Retorno de alimentação 

07/05/2003 10:00:54 Retorno de alimentação 

07/05/2003 10:01 :21 Retorno de alimentação 

---~-

07/05/2003 10:01:28 Retorno de alimentação 

07/05/2003 22:4 7:20 Retorno de alimentação 

07/05/2003 22:48:12 Retorno de alimentação 

07/05/2003 22:48:22 Retorno de alimentação 

09/05/2003 07:55:4 7 Retorno de alimentação 

09/05/2003 07:55:57 o Fechada Fechada 

- ----

09/05/2003 07:55:58 o Aberta Fechada o 00:13 

'd 
I -----. 

9:09:01 

SIM 
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Impresso em: 18/07/2003 08:40:45 

Fechadura # 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DA T 

SMCrwn: 09/05/2003 08:11:55 
Fechadura: 09/05/2003 08:09:37 

Data e Hora 

09/05/2003 07:56:11 

09/05/2003 07:56:20 

09/05/2003 07:56:20 

_.;:_~ 

J/05/2003 07:56:21 

09/05/2003 07:56:26 

09/05/2003 07:56:31 

09/05/2003 07:56:31 

09/05/2003 07:56:39 

09/05/2003 07:56:39 

09/05/2003 07:57 08 

09/05/2003 07:57:20 

09/05/2003 07:57:37 

09/05/2003 07:57:37 

1+Q6/2003 07:57:39 

09/05/2003 07:57:44 

09/05/2003 07:57:45 

09/05/2003 07:57:4 7 

09/05/2003 07:59:07 

09/05/2003 07:59:32 

09/05/2003 08:00:32 

09/05/2003 08:00:42 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 

2 

2 

3 

3 

o 

o 
3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) -

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

0:00:00 

0:00:05 

0:00:00 

0:00:08 

0:00:00 

0:00:29 

0:00:17 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:01 

-- - --

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:01:20 

0:00:25 

0:01:00 

0:00:10 

0:00:08 

( . 
/ \ ' 

/ ~--~-~----/ 

0:00:42 

0:00:25 

Doe: 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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.W§l Impresso em: 18/07/2003 08:40:45 

Fechadura # 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBST/TUÍDO.DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

09/05/2003 08:00:50 3 Fechada Fechada 

09/05/2003 08:00:54 3 Aberta Fechada 0:00:54 

09/05/2003 08:01 :48 3 Aberta Aberta 0:02:53 

09/05/2003 08:04:41 3 Fechada Aberta 0:00:11 
< 
3/05/2003 08:04:52 3 Aberta Aberta 0:00:07 

09/05/2003 08:04:59 3 Fechada Aberta 0:00:02 

09/05/2003 08:05:01 3 Fechada Fechada 

09/05/2003 08:06:16 3 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:06:17 3 Fechada Fechada 

09/05/2003 08:08:12 3 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:08:12 3 Fechada Aberta 0:00:25 

09/05/2003 08:08:37 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

09/05/2003 08:08:50 o Fechada Aberta 0:00:09 

' ()105/2003 08:08:59 o Fechada Fechada 

09/05/2003 08:09:16 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:09:17 Aberta Aberta 0:00:02 

09/05/2003 08:09:19 Fechada Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:09:19 Fechada Fechada 

09/05/2003 08:09:26 2 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:09:27 2 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:09 27 2 Fechada Aberta 0:00:01 

êY 
( 

I 
/ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 08:11 :55 
Fechadura: 09/05/2003 08:09:37 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:.6.3 •· 

SIM 

0:04:07 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:03 
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Impresso em: 18/07/2003 08:40:46 

Fechadura # 00000004A673 ··S'. 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 08:11:55 
Fechadura: 09/05/2003 08:09:37 

Data e Hora 

09/05/2003 08:09:28 

09/05/2003 08:09:35 

09/05/2003 08:09:36 

Usuário 

2 

3 

3 

Porta Tranca 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total 

0:00:02:: 

0:00:01 

0:00:00 

-..,_ 

I 
I 

I 

__/ 
/~ 

./ ' 

Situação Irregular 

Página. 115 
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! "'cof~AM COMERCIAL ALVORADA DE 
< 

.MANUFATURAnbs l::TDA. 

Fone: (61) 242-6148 

ui EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 
Sala 221 -Asa Sul- Brasília- DF 

Deduções Legais 

Nota Fiscal Subcontratação N° 

NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 
Mod~lo 03-A 

~ Usuário Final D Remessa 

O Subcont~a~ação O Entrada 

0001 

Limite p/ Emissão: 28/05/2004 

O ISS já está incluldo 
no preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Grafica Ltda. - ME - Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.63310001-06- CFIDF 07.432.9701001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.745\2003 

R ece b e mos d e COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. 

os serv iç os co n stan tes d est a N o t a Fisca l M o d e lo 0 3-A 

Doto do Recebtnlenlo 1 /de ntific o çõo e Assino/u m do Receb e d or 

NOTA FISCAL 

00 0 1 
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Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-JARDIM DE PIRANHASIRN 

Estamos enviando relatórios de cobrança e Nota Fiscal n° 0001, referente o 
chamado, indevido, atendido em 0910512003, uma vez que o mesmo se trata de uso 
incorreto, conforme comprovado em leitura no relatório de operações e relatórios 
assinados pela agência. 

Descrição da Assistência Técnica: 

- Visita Técnica: R$ -400,00 
- CPU: R$ 1. 030,00 
- 568 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 539,60 

Total do Valor Cobrado: RS I. 969,60 (Hum mil, novecentos e sessenta e nove reais e 
sessenta centavos). 

I 

i 

--. I . j__l_0í -! ~; -----___j_J ,_\ I I' \ 

Comam Comercial Alvorada .e M~m>~~~~~ados Ltda. 
~ 

C! CÔPIA PARA O DECAM. 
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m?Jj CORREIO< ] 
-------------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/RN 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2424/2004 

Ref.: Contrato n° 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança - Assistência Técnica 
~ 

Brasília ,' . .?___.; de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, co rrespondência s/n° da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança 

referente a chamado de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na AC 

( PRINCESA ISABEL . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os se rviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, so licitamos aná lise e providências dessa Regional, com vistas à 

Q regularização deste assunto junto àquela Empresa. /~ 
/ 

/ I / .-I 
Atenciosamep1 t_e : / l , 

~ i / ' - I ~ ., I ~- / 

ADAUTO TAMEIRAO MACHADO 
Chefe do Deparin. rnento de Contratação e Administ ração de Material 

An exo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Cari<1 dn COMAM de 24/03/2 004 
Cn. rins da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 

-.-
;·\e 

il nt~io_Frl! ncfeco da Silva flibo -<:) 
:>u bchefe/DECAM C 
Mot. 8.0 10.8 19-9 ' ·-·· 

, , .,._ .,, ... , , __ ., .• , ... ... . .. . , ....... , .. . ,,, ,,., ... ,,.,.,''"'.i CC;?,, l~,, :~~C((JO:'e?~S 
f'P tl , . " " •.q .. V.<:•,·w ,. ' oiTo '"'• - ' o')ll o I•• •. ' ! i :;tH' " '' l: n l l l i C >l .~r,r i <•<,' > " L;r · l tdÇ if?I~:E irt\~ nl ca\' . '7-

I - -
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CORREIO< 

DO: CHEFE DO DEPAS 

I 
AO: GERAO- AL, BA, CE, ES, MA, MG, os, PE, PI, RJ, RN, SE, SPI e SPf'1 

0/CSP/DSEG/DEPAS- lo l4 /2003- ORCULAR 

Ref.: Contrato: 11.328/2002- COMAM 

Assunto : Solicitações de Reparo 

PROTOCOLO 

Brasília, DF, O 3 de setembro de 2003. 

Reportando-nos ao contrato da referência, informamos que temos recebido reclamações da 
empresa COMAM sobre chamadas de Assistência Técnica desnecessárias (vide planilha anexa), 
decorrente da falta de preparo dos usuários ou problemas alheios à responsabilidade daquela 
empresa, como por exemplo, danos causados durante o remanejamento/transporte dos cofres. 

Há problemas apresentados nos cofres, conforme planilha anexa, cobertos pela garantia. 
Todavia, com a finalidade de evitarmos chamadas indevidas, que podem gerar despesas para a 
Regional, solicitamos: 

1) orientar os usuários dos cofres quanto aos procedimentos de utilização dos mesmos. 
Segundo relato apresentado pela COMAM, muitos usuários estão deixando a porta do 
cofre oberta além do tempo permitido (2 minutos), o que ocasiona consumo excessivo 
da bateria, conseqüentemente diminuição do tempo de vida útil; 

2) lembrar aos chefes das unidades que se deve utilizar somente baterias alcalinas para 
alimentação das fechaduras eletrônicas; 

3) quando de remanejamento/transporte dos cofres, orientar os responsáveis sobre os 
cuidados necessários a fim de evitar danos. No caso de transporte contratado, exigir 
cláusulas que garantam a responsabilidade por qualquer dano. Nesse caso, para a 
preservação da garantia, a empresa transportadora deverá contratar os serviços de 
reparo, após anuência do fornecedor do cofre; 

4) com a finalidade de preservar a garantia do cofre (2 anos), somente a COMAM ou 
técnicos formalmente autorizados por aquela empresa poderá proceder o conserto; 

Por fim, colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento necessário. 

déloim Zarwakt /)autto 
Subchefe .So D E P,o,S 

Mat. IL0 11.301#-5 
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fon1a 111 Cornerei:ll ,~\),~orád:l d(l ~lanufaturado~ l..ültt 
CNPJ: 02.003.291/0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF/DF: 07.425 .531/001-73 

( •!11/C/'riU til • l"t.flJ//Itlll/ ( ' /1/rl\ para ~~ ·.:.:lllillltll \uudr -: ru it•r 

\rtH:• /1 C l!/1/ ({ , \/1.\11, nunhrl , .\l i/t{ol r l· \ , ., ... ,rr .'. "'··· ' •lf•· •··· 
( ' ut/rlllllt \ \1 ;/t l tl ll ' \ c C !\1 1 . lillllil tfl\ JutJ/1' 1\'rd., • 

\J, , a·â.\ rlt J..\~J t l urt•l' . 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PRINCESA ISABEL I RN 

Segue em anexo relatórios de leitura e cobrança, uma vez que fomos solicitados para 
assistência técnica e após orientarmos a conexão de bateria externa via telefone, não obtiveram 
sucesso e ao chegarmos à agência este abriu normalmente, caracterizando chamado indevido. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 400,00 (Quatrocentos reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

furados Ltda. 

C/ CÓPIA PARA ECT-RN 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

.\'( 1< \ 7 (}~ 703 !HDCO !I 1: .\ 'IR. 1/J 1 -IY S I U 30 I CU' 70. 7:!0-080 . I SI \ (}JUF ~Q_S:.O?B012JD05i- C!NJ, i 
lFUFO \F !-I.\ · r00 11 3~\-15,,. CPMl • CORREtOS 

!·- \!. l i!_ , 1!11111111 a _,ufur. 1 11111 . h r I , I Ü 7 7 7 
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DA: COMAM L TDA I DATA : 02/03/2004 I HORARIO: 17:00 

AGENCIA: AC RN PRINCESA ISABEL UF : 
GERENTEIRESPONSÁ VEL: MARIA GORETE FRUTUOSO BORGES 
DISTANCIA DA CAPITAL: CAPITAL (CENTRO) .----
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIAM ABRIR A PORTA 

SOLICITAMOS PARA A SUBSTITUIÇÃO DAS PILHAS 

OBS : ORIENTAMOS POR TELEFONE, MAS NÃO OBTEVE SUCESSO NA 
ABERTURA DO MESMO 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 

) Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros : 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Car imbo CORREIO / Te lef o ne 

61 9655 70 75 
{ ! . . :,. '•..; 

- . . . . . ,. 

\ " .· · .. 
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Impresso em: 02/03/2004 18:02:1 

Fechadura # OOOOOOOSE8F2 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

02/03/2004 18:10:15 

02/03/2004 18:10:16 

02/03/2004 18:10:16 

02/03/2004 18:10:44 c 3/2004 18:10:44 

02/03/2004 18:12:26 

02/03/2004 18:12:27 

02/03/2004 18:12:44 

02/03/2004 18:17:39 

o 

-. ,\ 

-~ 

Relatório de Operação no período de 0311112003 a 0210312004 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

AC RN PRINCESA ISABEL 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/03/2004 17:57:2 
Fechadura: 02/03/2004 18:17:4 

Porta Tranca Tempo na Situação Tei!IPO )"otal Situação Irregular 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:00 

0:01 :42 

0:00:01 

0:00:17 

0:04:55 

0:00:14 

0:00:02 

SIM 

SIM 

~ / - , I '__,. 
' 

- "''---..___ / 
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·' . . ConHtni (omPr(•ial .\IYor~da dfl 'lanufaturado~ ltda 
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....... ; .. , •:·· .... .. -. 
.• ... ·r1· l , .... . -··: . : 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DECAM 
Ref.: Contrato n.11328/2002 

Prezados Senhores. 

Vimos por meio desta, informar-lhes os preços 
adotados pela COI\lAM, para revisões nos cofres que porventura a garantia não 
cubra, tendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usuários, conforme entendimento com o DECAM. 

( PJ i\NILHA DE CUSTOS PEÇAS 

o 

.... trte Elétrica 
Painel 
CPU 
Tranca 
Pack 
Te 

. Push Button 
Cabos ( unidade ) 
Pilha Tipo C Alcalinas ! 

Parte Mecânica -

I Volante I 
Segredo Mecânico I 
Fechadura T etra 
Fechadura Boca de Lobo 
Pintura do Cofre no Local 

PLANILHA DE CUSTOS VIAGENS 

Atendimento Técnico DOr Cofre 
Quilometragem 

Atenciosamente, 

""-. 
/L( '1) 

I~ A\,~ ( r;),"' rio U"' L)C b; 
COIHAM-Gomercial AIVófâaa de Manufaturados Ltd 

'--~/ 
,_:..__·;;_\ • i I - , } - ') t/- I ' i/n/ (! ~ -

~ -· .., --':: I :: 

R$ I.o5o,oo I 
R$ 1.030,00 
R$ 580,00! 
R$ 130,00 
R$ 50,00 
R$ 25,00 
R$ 25,00 
R$ 30,00 
R$ 2.920,00 

R$ 250,00 
R$ 600,00 
R$ 180,00 I 
R$ 50,00 
R$ 400,00 
R$ 1.480.00 

R$ -+00.00 , 
R$ 0,95 I 

ROS n° 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 
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Brasília, ll de ju.lOO ~ 2003. 

A EMPRESA ·:: ~: · ,.,C CvRREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

AJC Sr. Adauto Tameirão Machado 

Chefe do DECAM 

• I • i 

. 
•· 

Atendendo à solicitação desse Departamento feita durante transcurso de 

reunião no dia 08 de julho de 2003 no próprio DECAM, vimos informar que 

criamos um endereço eletrônico para chamada de prestação de assistência técnica 

aos cofres entregues por nossa empresa: cornam .assistenciatecnicaià:';;v_lar cuni._\.)1 . 

Para centralizar todas as reclamações, informamos que as mesmas somente 

serão atendidas mediante o acesso a esse endereço eletrônico. 

ooooo~ 

000001 

Sendo assim, salientamos que o periodo para atendimento às reclamações 

Q recebidas através do e-mail, acima citado, será contado a partir da data em tela (09 

de julho de 2003) e da maneira abaixo descrita: 

Capitais dos estados e região metropolitana em que os cofres foram 

entregues: a assistência técnica serà prestada em, no máximo, 1 O (dez) dias úteis, a 

partir da chegada do correio eletrônico. 

RQS no 03/2005 - CN - ' 
CPMI • CORREIOS 
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o 

Cidades do interior: a assistencia técnica será prestada em, no máximo 15 

(quinze) dias úteis, a partir do recebimento do correio eletrônico. 

Chamamos novamente a atenção, que esta carta diz respeito somente ao 

atendimento que será prestado à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos após 

o recebimento dos correios eletrônicos a partir do dia 09 de julho de 2003 . 

Cordialmente. 

\ll~ ulucCD~ tU~ l Arthur Wascheck Neto 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

000003 

\~ 
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A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

OOOOO .f. 

DECAM J~ 
.t .fT. ~ -~~~-~.~!TO TAMEIRÃO 'MACHADO J_Lt .. :JO 
\ !'>SWY5.v ~ . .. Pf üO~ta i; 5tiili C<u ta ri. J14{),'2~('J. ---...-.-..... ... -... ~ .. · .... 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

De pronto vimos res.sallar, conforlli~ 
compromisso verbal e por escrito anteriormente, que jamais faltaríamos com 
nossa obrigação contratual quanto à Assistência Técnica ao objeto - cofres -
constante do Contrato acima citado. 

Compreendemos os transtornos decorrentes 
da demora e também temos perfeita consciência do requisito "segurança", no que 
diz respeito às agências Que possuem o Banco Postal. 

No eD~nto é preciso que V.Sa. comprecn<l~ 
::!c ~s "1 i. ric~ ,;\... id~s de assistência ~ r~d:Hnações i;:-.iundaõzs~ g!"'~ !H:h. 

:.:ÚJ]t" ... " ue ;.:~m f.: ri:;s :J\!ID :i n..íniu1a m~t>"'tri'."fit~, con;o • .ne ~vd~ ser constatado eLG 

nossos relatónos em anexo, contendo no total 287 páginas. 
Não há possibilidade, embora tenhamos 

Cõnsiderado sua sugestão, de que a assistência seja prestada em um (01) dia, a 
contar do chamado, e quanto a isso, já respondemos essa questão em nossa carta 
datada de 11107/2003. (em anexo) 

Por fim, vimos solicitar que V.Sa. observe 
com bastante atenção todo o trabalho de assistência técnica feita por todo o País, 
incluindo inúmeras não constantes desses relatórios. 

Esperamos aprimorar nosso sistema de 
assistência técnica. para melhor servi-los e estamos envidando todos os-esforços 
no sentido de isso conseguir no mais breve tempo possível. 

Sem mais para o momento. 

Atenciosamente. 

I ~ r · ( (, 
\ _ r- ~ ~~ \VJ)i..\s_ '-V\ )vl ~ 

THUR W ASCHECK NETO 
COMAM Comercial Alvorad de Manufaturados Ltda 

.'t , ; 
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~~ CORREIO<] 
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CT/GCM/DGEC/DECAM- 2709/2004 Brasília, de maio de 2004. 

A 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco H Entrada 49 Sala 301 
CEP 70720-680 - Brasília!DF 
Telefone (61) 328-1568 

Ref.:Contrato no 11.328/02 

Assunto: Devolução de Notas Fiscais de Serviços nºs 0001 e 0008 

C'' 

Prezado Senhor, 
,, J I 

' /'J . 
{_,· .' í' I ' I 
\., '/: 

i l ' 

i 
I 
! / 

{ (, í / { / 

I ~""' AL/ ' , 
I /)' r/ ' 

f / I / I 
/;!'// / ' .- I 

Devolvemos as .vias originais das Notas Fiscais de Serviços de nºs 0001 e 0008 
emitidas por essa empresa, descrevendo manutenção em cofres nas AC LUIS GOMES /RN e AC 
JARDIM DE PIRANHAS/RN, uma vez que a Diretoria Regional do Rio Grande do Norte (DR/RN) 
não reconheceu a despesa consubstanciada nos referidos documentos, acatando o relato da área 
de segurança, cópia anexa a esta correspondência . 

Atenciosamente , 

ADAUTO TAMEIRÃO MACHADO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 

Anexo: Relatório da DR/RN 

C/C DEPAS 

Lic i t ações Eletr ô nicas dos Co r re ios: fac ilidade, agilidade e transparênci.ra'-. ----:-:--:-:--:-:--~­

Entre no Site www .correios .com .br e cl ique no iink "Lic itações"-> "Li ; ROfi;9lg iQ~(Mi;"' .CN-
CPMI . · CORREIOS 

LO r .. , n '7 O A 
C \Doct unents..a-Qci Sett ,ngsl lcicarval llo\Meus cJocumentos\DOCUfv1ENTOSICn2004\2700\Cf-2709-COMAM- 1 ~~ao de rlo\as fiQ;éMl · 
1 1 '328 dn•-: - · · 

_Q ____ -- ·---- -------------------1--------
D ·~11rL:n 1·nt•1 rl1 Cr ' ' ' l r· Jilr; .-rr> r· Arlmrnrr;t r:-lr_,.l í> ,- 10 r ~~.l lr \ ' r ?.l r! ,l ECT 

r r n -, ' · . ~ ~ r 
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CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0071/2004 Fortaleza, 20 de maio de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

' •· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

( :mpregados . . '-

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, EUGÊNIA, O COFRE C/RETARDO DA AC Barão de Studart ESTA COM O 
TECLADO DANIFICADO.E ESTA TRAVADO. O TECLADO DO PAINEL ESTA COM A TECLA, 
START, VISIVELMENTE GASTA. 

Telefone para contato: {085) 261-9129. 
Contato- EUGÊNiA AC. BARÃO DE STUDART. 
E-Mail - ceacbaraoclestudart@correios.com.br 

Solicitamos providências, para troca deste painel o mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 

o ulnerabilizada. I 

Atenciosamente.., 

/ / /'"l. \ -- ---

~
/ ~: ~ --- - --~'/- -

·:1 / I --·-" ,,·) __J;{·~·, ') 
JoSÉ_Jds!AFÁ DE FREITAS 
CHEfE--8A S EÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/G ERAD/ ECT/CE 

C/C DEPAS§Ec~ii 

ROS n° 03/2005 - CN • 
C-PMiJ: • CORREIOS 
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L\ICQRREfO< DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0071/2004 Fortalez-a, 2õ de- ma.io de-2oa4·.-

À COMAN COMERCIAl ALVORADA DE MANUFATURADOS LTJlA ~ -
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 . 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍUA~DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-ma i! - CoJI!_i:un . as~istcnçi,!l<.~cnica(ú),t;('!J~~r.<.:onl. ~r 

Prezados Senhores: 

.'-' .,eados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, EUG~NIA, O COFRE C/RETARDO DA AC Barão de Studart ESTA COM O 
TECLADO DANIFICADO.E ESTA TRAVADO. O TECLADO DO PAINEL ESTA COM A TECLA, 
START, VISIVELMENTE GASTA. 

Telefone para contato: (085) 261-9129. 
Contato- EUGÊNIA AC. BARÃO DE STUDART. 
E-Mall- ceacbanw~t~;;J~t-~i<!r.tCâ1correios . com.b_r 

5"'. itamos providências, para troca deste painel o mais rápido possível. 

ATE,;içAO: Como se trata d.e eq'Uipamento de segurançã ____ de. -fu-ndamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerablllzad~---- - _______________ _________ _______ ___________ _ . 

RQS,n? Q3/200S,;.:cN.· 
C.P-Mf l - CQRRE~QS 

-
2.J.. 2 



CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0069/2004 Fortaleza, 17 de maio de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mail - Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

_; 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

( mpregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LETICIA, O COFRE C/RETARDO DA AC CRISTO REI APAGOU VISOR DO 
TECLADO. FICANDO TRAVADO. 
JOSAFA FOI AO LOCAL E CONSTATOU QUE O TECLADO DO PAINEL ESTA COM AS TECLAS, 
START, AVANÇA E N.0 9, VISIVELMENTE GASTAS. 

Telefone para contato: {085) 248-3030. 
Contato- LETICIA AC. CRISTO REI 
E-Mail - ceacciistorei(ã{coneios.com.br 

Solicitamos providências, para troca deste painel o mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

rgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se I 
ulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

~~~;-,- -~) 
'~ ; ::t/7/ii!!~~---
- - JOSE j(JSAl=- , DE FREITAS 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

R OS. no 03/2005;- CN -
CP'Mt - CORREI!OS 

; I , I Ü 7 8 7 
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CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0068/2004 Fortaleza, 17 de maio de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70 .390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: d . 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

c DEFEITO REGISTRADO:" CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE,O COFRE 
C/RETARDO APAGOU VISOR DO TECLADO;JÁ FIZ TODAS TENTATIVAS P/REATIVÁ-LO E 
CONTINUA APAGADO.APROVEITO P/LEMBRAR QUE O SISTEMA DE ALARME ESTÁ SEM 
COMUNICAÇÃO C/LOCABRÁS. FUNCIONA APENAS LOCAL.FINEZA AGILIZAR 
MANUTENÇÃO. 
A TTE CELESTE 
AC/SANT ANA DO ACARAU/CE 

Telefone para contato: (088) 545-1135. 
Contato- CELESTE AC/SANTANA DO ACARAU/CE 
E-Mail - ceacsantanadoacarau@correios.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

rgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
lnerabilizada. 

A~en~~) ---·----_ -- ~~ - ~ 
~~~Á-óE FREITAS 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/CDEPA~ 

'<iJ 
RQS. 111° 03/2005 - CN -
CPMt - CORREIOS 

, ; I , ; Ü 7 8 8 
i FI~ : _____ ~ 
i 
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.J311CORREI0C: DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-Õ069/2004 Fortaleza, 17 de maio de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 Sl.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
E-mal! - Conl_1!J11.aHsist~JWi!'!Jccnka(ü)sola~·,çqm. h r 

.. ezados Senhores: 

B( eados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
28/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corng1r, remover, ou 

~ .... ostituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios/ defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, COM A 
GERENTE, LETICIA, O COFRE C/RETARDO DA AC CRISTO REI APAGOU VISOR DO 
TECLADO. FICANDO TRAVADO. 
JOSAFA FOI AO LOCAL E CONSTATOU QUE O TECLADO DO PAINEL ESTA COM AS TECLAS, 
START, AVANÇA E N.0 9, VISIVELMENTE GASTAS. 

Telefone para contato: (085) 248-3030. 
Contato- LETICIA AC. CRISTO REI 
r tall. ceaccri~oreí(úkorreios.com.br 

Solicitamos providências, para troca deste painel o mais rápido possível. o ·-. -·-· --··----- . ·-- ---
h ~NÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

-JC,~~~~"f 

CHEFE DA SEÇÃO DE SE GURANÇA Efv1PRE SARIAL/G ERAD/ ECT/C E 

C/C DEPAS, DECAM -, \ 

fltJ 

RQS n° 03/2005 - CN -
;GPMI. - CORREIOS 
1 1

• I 0 7 8 9 .fls: _____ .,_ 
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_ alf.QRilE_IQ< ___ DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE--0068/2004 - - Fortãleza,- (7 de maiÔ de-2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS, EQ 707/907 CONJ. E No 10 Sl.221 _-
EDIFICIO SAN MARINO j 

CEP: 70.390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

.... dseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
s .1-.~tituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

.iquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO:" CONFORME ENTENDIMENTO POR TELEFONE, O COFRE 
C/RETAROO APAGOU VISOR DO TECLADO;JÁ FIZ TODAS TENTATIVAS P/REATIVÁ-LO E 
CONTINUA APAGADO.APROVEITO P/LEMBRAR QUE O SISTEMA DE ALARME ESTÁ SEM 
COMUNICAÇÃO C/LOCABRÁS. FUNCIONA APENAS LOCAL.FINEZA AGILIZAR 
MANUTENÇÃO. 
ATTE CELESTE 
AC/SANT ANA DO ACARAU/CE 

Telefone para contato: {088) 545-1135. 
c ...- >tato- CELESTE AC/SANT ANA 00 ACARAUICE 
E-Mall • ceacsantanadoacarau@correios.com.br , 

Solicitamos providências o mais rápido poss,vel. 
···-·"· ---- de tundamenta1 \ 

"' -·-" "pamento de segurança r • a ! 
A' ... ÇAO· Como se trata de equ• - .... ·o da ECT encarecemos a maxam I 
i~P:t.. ortân~ia para a preservação do paantrç';'o;~ unidad~ em lide encontra-se \ 

% q ue a segur -
urg~ncia, uma ve 
vulnera~ilizada. 

C/ C OEPAS, D EC AM ~ , 

(À \1?. ·l ) 

,-RQS n° 03/2005- Cl 
CPMI • CORREI< 
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Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Luiz, 
providencia . 
Fernando 

-----Mensagem original--- --

De: Antônio Francisco da Silva Filho 
Enviada em: ter a-f · maio de 2004 18:39 
Para: Manoel Fernando C. e ant'anna 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Fernando, 

Peço apresentar-me a carta enviada à COMAN, bem como as Cls mencionadas. 

c Antônio. 

-----Mensagem original-----

De: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Enviada em: terça-feira, 4 de maio de 2004 17:40 
Para: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 

~· ~- /f)c\'>.f>C) -/( s~(u 

/ ~- I~ il.~ 1'S V./ 
~~/ôtC~~?G(~/J 

Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; !vania Lima de Araujo Sousa; !saias Lerback; Antônio Francisco da Silva Filho 
Assunto: RES : Contrato 11.328/2002- cofres COMAM 

Gina. 
E se a empresa não responder nossa CT? 
A Diretoria Regional precisa de orientação para anál ise dos relatórios de cobrança. 
Sugiro que seja providenciada orientação pelo Gestor Operacional. 
Fernando 

--- --Mensagem original-----

De: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Enviada em: terça-feira, 4 de maio de 2004 08:35 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; !vania Lima de Araujo Sousa 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002 - cofres COMAM 

Manoel. 
Considerando que você enviará cópia da carta aos GERADs, e assim tom arão conhecimento do 
posicronamento do DEPAS. não enviaremos a CI/DEPAS-1 154/03, vez que o DECAM ainda não possui 
resposta da COM.t\M. Aguardaremos posicionamento de vocês. 
Atte .. 
Gina Maria Verçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Te/: 61 307.2020 
ginatalayer@correios.com.br. 

-- -· -Mensilgem ongmai .. ---

De: ~1anoe l Fe1·nanelo C. ele Sant'anna 
Enviada em: segunela ·feira, 3 de maio ele 2004 10:1 4 
Para: Gina Mana Conce1ção Verçosa Til layer 
Cc: Lu1 z Dan1el Roelngues Ca1·va lllo 
Assunto: RES: Contrato 11.328/ 2002 ·cofres COMAM 

G·r\il 

RQS n° 03/2005 - CN · 
CPMI • CORREIOS 
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Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Manoel , 

Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
terça-feira, 4 de maio de 2004 08:35 
Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Luiz Daniel Rodrigues Carvalho; lvania Lima de Araujo Sousa 
RES: Contrato 11.328/2002 - cofres COMAM 

Considerando que você enviará cópia da carta aos GERADs, e ass im tomarão conhecimento do posicionamento do 
DEPAS, não enviaremos a CI/DEPAS-1154/03, vez que o DECAM ainda não possui resposta da COMAM. 
Aguardaremos pos icionamento de vocês. 
Atte .. 
Gina Maria Vcrçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Te/: 61 307.2020 
ginatalayer@correios.com.br. 

c 
-----Mensagem original-----

De: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Enviada em: segunda-feira, 3 de maio de 2004 10:14 
Para: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Cc: Luiz Daniel Rodrigues Carvalho 
Assunto: RES: Contrato 11.328/2002 - cofres COMAM 

Gina, 
Encam inhamos CT a COMAM, solicitando posicionamento quanto a redução dos preços. 
Até a presente data. não recebemos resposta. 
Considerando que nossa CT é originária da sua CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 154/03, a qual solicita neqociacão junto 
ao fornecedor, sugiro que o DEPAS (Gestor Operacional do Contrato) encaminhe expediente as GERADs das 
DRs envolvidas para que na análise dos relatórios de cobrança encaminhados as Regionais. seja observado os 
preços e orientações descritas no respectivo expediente. 
Assim mesmo. estarei encaminhando cópia da CT do DECAM as GERADs envolvidas. 

Luiz Daniel. 
Enviar cópia da CT as GERADs envolvidas 
\L inoPI v,·nwndo (' d1· Sant'.\nn;~ 
Et ·o llnllll."t ;~ t t 'hl'fi• d;1 1 >t; 1·:1 't i n:< ·. \.\·1 
Fnll t' l(i JJ l:!li:!/~JS Fa .\ . (fi l l l:!(i2,")0/ 

-----Mensagem origina l-----
De: Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Enviada em: sexta-feira, 30 de abri l de 2004 18:02 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Cc: Ivan1a Lima de Araujo Sousa 
Assunto: Contrato 11.328/2002 - cofres COMAM 

Manoel Fernando, boa noite, 
Referenciando-nos à CI/GCM/DGEC/DECAM-2576/2004 e tendo em vista as inúm eras Cls desse DECAM às 
Regionais solici tando análi se e providência com relação aos Relatórios de Cobrança enviados pela COMAM, 
sugerimos que as providências a serem tomadas levem em consideração a CT/GCM/DGEC/DECAM-
2618/2004. 
A !te .. 
Gina Maria Verçosa Talayer 
Chefe Divisão Segurança- DEPAS- AC 
Tel: 61 307.2020 
ginata layer@correios.com.br. 

, RQS -n° 03/2005 - CN­
CPMI • CORREIOS 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DEPAS 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2576/2004 

Ref.: CI/CSP/DSEG/DEPAS-0300/2004 de 06/04/2004 
-~ ; 

------------------------------------------ -/:. 
Assunto: Contrato nº 11328/2002- Cofres COMAM 

; 

Brasília, L Lde abril de 2004. ·· 
i ·· 
..,.~- .. 

Em atenção a sua Cl de referência informamos que enviamos a \· 

CT/GCM/DGEC/DECAM-2618/2004 à COMAM solicitando posicionamento quanto a uma redução de , . \ 

preços , com base nas informações de sua CI/CSP/DSEG/DEPAS-1154/2003 de 07/10/2003. -~ '~ 

/enciosa 

~p-ÁUTO TAM9 RÃO MACH O 
Chefe do Departamento de Conu~tação e Ad , mistração de Material 

I 

.. 
;-t · 

,.'~ "' ' 
· .- J , 

J( 
' - -,_. i 

_· :1': ~- l 
Anexo: CT/GCM/DGEC/DECAM-2618/2004 

t i .,. I 
'2)---:> -, 
j , / .....,. U 
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CT,'GCM/DGEC/DECAM -2618/2004 Brasiiia . ' ' de abrii de 2004. 
·- ~ ,,,_ . 

: .t~ 
'1" A 

COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS 707/907 SUL Conjunto "E" n2 1 O sala 221 -Edifício San marino 
CEP 70390-078- Brasilia/DF 
Telefone (61) 242-6148 

Ref.:Contrato n" 11 .328/02 

Assunto: Prestação de Assistência Técnica 

Prezado Senhor, 

: · ~ 
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De acordo com pesquisa de nosso Departamento de Patrimônio e Serviços Gerais • · ·. 
(DEPAS), elaboramos o quadro comparativo abaixo, que demonstra a disparidade entre os preços 
informados por sua correspondência datada de 15/07/2003 e os preços aferidos junto à RWN para . .. , 

( os mesmos serviços e equipamentos : -~ 

Preco COMAM ! Preco RWN Diferenca Dif. Percentual 
Painel RS 1.050.00 R$ 450,00 R$ 600.00 57,14% 
CPU R$ 1.030.00 ! R$ 500.00 I 

: R$ 530,00 51.45% 
Trancamento RS 580.00 i R$ 330,00 ! R$ 250,00 43.10% 
Pack de pilhas R$ 130,00 ! R$ 60,00 

I 

R$ 70,00 I 53.84% 
Cabos (unidade) R$ 25,00 I R$ 20,00 R$ 5.00 i 20,00% 

I I 
Atendimento Técnico R$ 400.00 I R$ 120.00 R$ 280.00 

I 70.00% I 

Deslocamento (km rodado) RS 0.95 I R$ 0,50 ' R$ 0.45 47,36% I 

I I 

Sendo assim. solicitamos pos1c1onar-se quanto a uma redução nos preços 
i 

praticados. para que estejam coerentes com aqueles de mercado. '' < 
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Chefe do 
AUTO TA~~ ÃO MACH O 

partamento .~ontratação e Ádministração de Material 

C/C DEPAS 
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CORREIO( 

DO: CHEFE DO DEPAS 

AO: CHEFE DO DECAM 

CI/CSP/DSEG/DEPAS -Q3()Y2004 

Ref.: CI/CSP/DSEG/DEPAS -1154/2003, de 07/10/2003. 

---- -------- - --------' 

Assunto: Contrato 11328/2002 - COMAM _; 

Brasília, DF, O 6 de Abril de 2004. 

Reportando-nos à Cl da referência, cópia anexa, pedimos nos informar sobre 

as tratativas junto à COMAM sobre o assunto. 

Atenciosamente, 

/10/ . SA ~REIRE DE ABREU. 
rLC Chefe do DEPAS 
' 

uf,J.,tm Zarwakt Pautto 
Subc:heft lo DEPAS 

Mat. 8.011.30~5 

Anexos: CI /CSP/DSEG/DEPAS -1154/2003 
CI/GCM/DGEC/DECAM-34 18/2003 

~\ ROS no 03/2005- CN • 
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DO: CHEFE DO DEPAS 

AO: CHEFE DO DECAM 

· CI/CSP/DSEG/DEPAS - Jl5 <t /2003 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3418/2003 
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PROTOCOLO 

----------------------------------------------------~ ----------------~ 

Assunto : Assistência técnica COMAM 

Brasília, DF, O~ de outubro de 2003. 

Em atenção à CI da referência, reportando-nos à carta da COMAM, datada de 15/07/2003, 

onde ela remete a planilha de custos de peças, viagens e atendimento técnico, informamos que 

efetuamos pesquisa de preço junto a fornecedores de peças e serviços para a fechadura RWN 

( Infinit . Os custos apresentados pela COMAM não estão coerente com o mercado. Portanto, 

anexamos resposta da pesquisa para negociação junto àquela empresa. 

Quanto à quilometragem sugerimos adotar o mesmo valor (regionalizado) que a ECT utiliza 

para ressarcimento aos seus empregados quando da utilização de carro particular. Anexamos 

planilha com os valores praticados nas Regionais. 

Lembramos que a COMAM deve ser certificada que a cobrança por quilômetro rodado deve 

se dar a partir da cidade sede da DR, a qual a unidade pertence. 

Vale reforçar junto à COMAM que todas as solicitações de assistência técnica dos cofres, no 

período de 2 (dois) anos, devem ser atendidas, sem ônus para a ECT, conforme previsto no 

contrato 11328/2002. 

Entendemos que, caso ocorra, as despesas apresentadas pela contratada como não cobertas 

Q ela garantia, somente poderão ser pagas se ficar comprovado que o reparo ou substituição foi 

decorrente de mau uso ou acidente e não de falha do produto. 

A avaliação da responsabilidade do conserto deve ser previamente realizada pela área 

técni ca da DR (GEREN/ GETEC). 

Por fim , colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento necessário. 
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f HELCIO fl: · A FREIRE DE ABREU . 

; Chefe do DEPAS 

Jé/ Di m Z.nuakt /1autto 
Suo chofo ~o DEPAS 

M ct. 8. 0 1 1. 30 ~5 
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c t:r.l ' 
. ~ Service < > Vendas - Instalação - Assistência Técnica - Manutenção 

Anexo: CT/DSEG/DEPAS- 029/03 

Planilha de Custo de Assistência Técni_s:a ~-, 

Equipamento Valor R$ 
Fechadura Eletrônica RWN lnfinitti Completa 1.450,00 

c Componentes Avulsos 
Painel 450,00 
CPU 550,00 
Trancamento 330,00 
Pack de pilhas 60,00 
Te- cabo para realizar auditoria 150,00 
Push botton - sensores 50,00 
Cabos (Unidade) 20,00 
Pilhas alcalinas tipo C 80,00 

Componentes dos Serviços 
Atendimento técnico por fechadura 120,00 
Deslocamento técnico (km rodado) 0,50 

Data base O 1 /09/03 

\ 
j -,. -, 
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RWN SERVICE 
Rua Dom Raimundo de Brito , 101 · CEP 01526-050 ·São Paulo · SP 

Fones/Fax: ( 11 ) 3209-9638 · 3209-6200- Cel. ( 11 ) 9145-0211 I FAX 0800-556-558 
e-mail: rwn.service@uol.cor11J21: 
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Valor praticado nas DRs para ressarcimento para 
utilização de veículo particular 

DR Valor R$ 
AM 0,4563 
AL 0,4699 
BA 0,4266 

BSB 0,4000 
CE 0,4433 
GT 0,4800 
MG 0,4092 
MS 0,3829 
MT 0,4539 
PB 0,4227 
PE 0,3723 
Pl 0,4176 
PR 0,3699 
RJ 0,3811 
RN 0,4568 
RS 0,3723 
se 0,3635 
SE 0,4274 
SPI 0,3547 

SPM 0,4452 
I · Média ;.;t' - ·· o 4is3 ·'·.··: · , . . . •. ~ 

. . ;. .. ' :. . ~ ,.. - ; .. 
. ' . . . ... ·: . :. 

L· I _, 

Fonte : Informações da Área de Operação e Gerência de Transportes das DRs . 

r----·----ROS n° 0312005 _ CN _ 
CPMI ~ CORREIOS 



lvania Lima de Araujo Sousa 

De: Rwn Service [rwn.service@uol.com .br] 

Enviado em: quarta-feira, 24 de setembro de 2003 15:53 

Para: 

Assunto: 

Sra . !vania, 

ivania@correios.com.br 

Custo de assistência técnica 

Pagma l u.e t 

Conforme foi nos solicitado segue anexo planilha com previsão do custo de assistência té.J:;nica para 
fechadura de retardo eletrônicas Mod . RWN lnfintti . ' 

Att: 

Alessandra Barssotti c 11 ) 3209-9638 I 3209-6200 
[YI{n . service@uol. com. br 

..---·-·--·-
RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI ·· CORRE IOS 
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~I CORREIO~ I 
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De: CHEFE DO DECAM 

Ao: CHEFE DO DEP.A.S 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-3418/2003 

Ref.: Cartas da COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturas Lida de 
15/07/2003 

Protocolo 

~~ 
fh2/or:r;C8 

' ~jj~L 
Assunto: Assistência Técnica -Contrato nº 11 .328/02- Cofres COMAM 

Brasília, 1 L de julho de 2003. 

Reportamo-nos às correspondências enviadas pela COMAM, cópias anexas, em que 
aquela empresa noticia considerável número de chamados técnicos, a muitos dos quais reputa 
como "reclamações i,r:fundadas e grande número de usuários sem a mínima orientação", para 
solicitar desse Departamento de Patrimônio que emita análise e parecer conclusivo quanto à 
propriedade de tais informações. 

Ademais pedimos que esse Gestor Operacional examine os valores apresentados 
pela COMAM para peças em reposição e custo de viagens em caso de atendimentos a chamados 
em que o uso inadequ ado por nossas Unidades configure exclusão da garantia de funcionamento , 
e se manifeste quanto a concordância ou não com os valores propostos. 

Sugerirr.os também sejam os usuários comunicados e instruídos sobre as 
conseqüências de chamados indevidos, ou uso inadequado dos equipamentos, inclusive valores a 
que estarão sujeitos a pagar, sendo responsabilizados nessas condições. 

A 

;· 
/ 

/ 

IU id 
r; DOCl JMEfJT()_, [JC;Er:-c: ·.11JM\C I\200J' J400 C I-:14 18-0J-DEPAS-.-!s:.t .x: u:.o lnctciPQU.!UO-COr·!1AM -11 "J28 doe 



Conutnl Com{lrcial.-\h·orada df' Jlannfatui·ado~ Ltrla 
.:NPJ : c 2 . Q03 . ::~ '0001-05 CF IOF : C7 425.53 1 ·: 01-73 

. · • ••ro,'"!r • . ; , _" ,·u .'f"t "• · · (. • 1 : :.:.- · ~ :. : 

• •• ,'!, .. . , . !'"' ' • f "•. 

' 
A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DECAM 
Ref.: Contrato n.ll328/2002 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

Prezados Senhores. 
.; 

Vimos por meio desta, informar-lhes os preços 
adotados pela CO~IAM, para revisões nos cofres que porventura a garantia não 
cubra, tendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usuários, conforme entendimento com o DECAM. 

( PLANILHA DE CUSTOS PEÇAS 

I Fechadura completa lnfinit RWN R$ 2 .C:t\1\ 1\1\ l • ...Jvv,vv 

Parte Elétrica 
Painel R$ 1.050,00 
CPU R$ 1.030,00 
Tranca R$ 580,00 
Pack R$ 130,00 
Te R$ 50,00 
Push Button R$ 25,00 
Cabos ( unidade ) R$ 25,00 
Pilha Tipo C Alcalinas R$ 30,00 

R$ 2.920,00 
Parte Mecânica 
Volante R$ 250,00 
Segredo Mecânico R$ 600,00 
Fechadura T etra R$ 180,00 
Fechadura Boca de Lobo R$ 50,00 
Pintura do Cofre no Local R$ 400,00 

R$ 1.480,00 

PLANILHA DE CUSTOS VIAGENS 

Atendimento Técnico por Cofre R$ 400,00 
Quilometra em R$ 0,95 

3662 . -
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_tQCQRREIO( DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
CT/SEMP/GERAD/ÕR/CE-0039/2004 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP; 70.390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

FR5E: ( 

C aseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO:" caro Josafá, o cofre de pib 40737 esta apresentando defeito no 
teclado, não obedece o toque, nota-se que, algumas teclas estão mais baixas que outras. assim 
sendo parei de usa-lo. Para esse caso solicito urgente a presença de um técnico." 
"atte/Edilardo/ac iguatemi. " 
Telefone para contato: (085) 241-0460. 
Contato· Edllardo/ac lguatemi 
E·Mall • ceaclguatemi@correlos.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

. . .. --"- ·- --- - ···- ·-----·----··--·-------· I 
TENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamenta l 

portância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima : 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 1 

~ulnerabilizada. __ __ - -··-· _ ___ _______ ... _ ________ __ _ _j 

Atenciosamente, ·'fi; .. --··. - -)·, _ .--· / ,. ;r· -- ... 
_. _._ JD;FREITAS 
---- - CHEE,E DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL!GERAD/ ECT/ CE 

\ 
' /1 ~/ ~EPAS,DECAM RQS noÕ'J;2005- CN­

CP~·U - CORREIOS 



. tu CORREIOÇ__ DI~ E_~ o~!-~-~ E~ ~-9-~~~--~ ~-c ~A R_~ ___________ ?__Q. _01_9 
Cf /SEMP/GERAD/DR/CE-0039/2004 Fortaleza, 26 de abril de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078- ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

-
j •· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

;-ubstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
"-- ·ifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO:" caro Josafá, o cofre de pib 40737 esta apresentando defeito no 
teclado, não obedece o toque, nota-se que, algumas teclas estão mais baixas que outras, assim 
sendo parei de usa-lo. Para esse caso solicito urgente a presença de um técnico." 
"atte/Edilardo/ac iguatemi. " 
Telefone para contato: (085) 241-0460. 
Contato- Edilardo/ac iguatemi 
E-Mail · ceaciguatemi@correios.com.br 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosa mente, __ , 

v/ ·1!:/~) 
J ' /v' , ' 

· JOSE---.lQSAfA DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECAM 



13/ e14 / ' f'l4 03: :ln FROM: O++R5 255 711)3 5EMF/ 13ERRO/ OR/ CE 

Do CEARA -
EGIONAL . . - ·1 de 2004. 

Rl!·f,i~nn4:l~ , DlRE~O~lA R Fortaleza, 19 de a~l 
llMI'*UPi"·'~~ . --- ---0035/2004 
CT)SEMP /GERAD/DR/CE 

COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFAmRAom HBt 
~. EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL.221 
a__;iciO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 - ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou íncorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: Em 19/04/2004, a gerente da AC SÃO GONÇALO DO 
" '1ARANTE/CE, Sra. Ávila de Castro não conseguiu abrir o cofre, mesmo sendo 
~ntada pela Seção de Segurança. Segundo ela, o COFRE mesmo usando 
U a bateria para a emergência, o sistema não funciona; de forma que o cofre 
encontra·se inoperante. 
Telefone para contato: (085) 315-7135. 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

1 ATENÇÃO ~· - Como se .. trata de equip-arnento·--·de segurança de fundamental 
importância para a p r eservação do patrimônio da ECTI' encarecemos a máxim~ 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em . lide encontra-se 
vu ln.erabi l izada . 

CHEFE DA SEÇÁO DE SF.G URM JÇA E!WRESA RI ALtf;fRAD/ H ,. /( 1-

C /C DEPAS, DECM-'1 

------ - ·· ···--

RQS na O~oo~ = CN -
CPMJ - CORREIOS-
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_IIÇQ~~'QS ___ '?~-~~!?~IA REGIONAL '?? __ ~~~-~~- ___ ___ ______ ___ :1~ .-~!5 
CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0035/2004 Fortaleza, 19 de abril de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

; .. 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

Cerifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
mpregados. 

DEFEITO REGISTRADO: Em 19/04/2004, a gerente da AC SÃO GONÇALO DO 
AMARANTE/CE, Sra. Ávila de Castro não conseguiu abrir o cofre, mesmo sendo 
orientada pela Seção de Segurança. Segundo ela, o COFRE mesmo usando 
uma bateria para a emergência, o sistema não funciona; de forma que o cofre 
encontra-se inoperante. 
Telefone para contato: (085) .315-7135. 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

/-.-;~)· 
! ~6~1~ 

: , ~.:SA A DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURA NÇA EMPRESARI AL/ GERAD/ ECT/ CE 

C/C DEPAS, DECA M 

r-----. 
RQS no 03/2005--C-N---
CPMI - COHREIOS 



aJ(QRI(€10< DIRETO RI~ ~EGIONAL DC? C: _Ej:\~~ .. .... ..... _______ _ __ ·1{r97: .. . 
CT/S-EMP/GERAD/DR/CE~6621/2004 Fortaleza, 22 de março de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL.221 - EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70 .390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (O XX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - DJs Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
~ onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corng1r, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

Ç EFEITO REGISTRADO: Em 03/03/ 2004, O gerente da AC MONBAÇA /CE, Sr. 
Tarcísio informou nesta data que o Sr. Ramiro, Técnico da Empresa Comam, esteve 
em sua agência, e que não realizou o concerto da fechadura, informando que não havia 
defeito e sim erro de programação. Qu e tinha de aguardar toda a contagem regressiva, 
e então proceder a abertura do cofre. Só que quando terminou a contagem, e foi dado 
o comando de abertura, o reta1·d o programou sozinho para mais 999horas, 
caracterizando, assim, defeito e não erro de programação, como havia afirmado o 
técnico. 
Em virtude desta situação solicitamos desta conceituada empresa um atendimento de 
URGÊNCIA, uma vez que, desde 09/0 2/2004, estamos aguardando uma solução para 
o caso. 
Seguindo orientação da comam, comunicamos, este problema, também, para o 
endereço eletrônico, 'Comam.assistenc·a tecnica@solar.com .br'. 

Telefone para contato: ( Oxx88 ) s ~, :> 1 1 35. 

CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURA NÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

}. i: CC ·" l1 C 

C/ C D EPA S, DECAM 

\ 

RQS no 0312005 - CN • 
CPMl - CORREIOS 
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DJ(QRREI(X DIRETORIA REGIONAL DO CEARA 
. - --

CT /SEM P /G ERAD /D R/ CE-00 14/2 O 04 Fortaleza, 9 de fevereiro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 -BL H - ENTRADA 49 SALA 301 
70720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA- DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 

Crifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
npregados. 

DEFEITO REGISTRADO: Em 09/02/2004, O gerente da AC MONBAÇA /CE, SR. 
TARCISIO INFORMA QUE O RETARDO ENCONTRA-SE INOPERANTE, NÃO 
ATIVANDO AO SE PRESSIONAR TECLAS DO PAINEL. 

Como os valores encontram-se presos no interior do cofre, solicitamos um atendimento 
de urgência. Caso não recebamos confirmação da data da chada do técnico, até o final 
do dia de hoje, acionaremos empresa especializa para a realização da abertura 
emergencial, às expensas dessa. 

Telefone para contato: (OxxSS) 583-1135. 

ATENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

gência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
lnerabilizada. 

Atenciosamente, 
/ 

vc(-:~-.7 ;:.­
JOSÉ JOSAFÁ DE FREÍTAS---
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 
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CT /SEMP/GERAD/DR/CE-00 12/2003 Fortaleza, 3 de fevereiro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/903 BLOCO H. ENTRADA NO 49 SL.301 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70720-680- ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrat1 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, 01 

substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que s1 C verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiai : 
empregados . 

DEFEITO REGISTRADO: Em 03/02/2004, O gerente da AC NOV.t 
JAGUARIBARA/CE, Sr. GENTIL não conseguiu abrir o cofre, mesmo sendc 
orientada pela COMAN. Segundo ele, o painel A APARECE RWM E DATA, dE 
forma que o cofre encontra-se inoperante. 
Telefone para contato: {088} 568-0135. 

Solicitamos providências o mais rápido possível. 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
importância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 
urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

I 

Atenciosaz'en~te,-~ _ 
IÍ --

~t :yt/. / 
------- ""·--- -------~---
JOSÉ!JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/ GERAD/ ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 
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CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0009/2004 Fortaleza, 27 de janeiro de 2004. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 -ASA SUL- BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 
Comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

~aseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
\__) 328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: EM 27/01/2004. ABAIXO E-MAIL DA AC 
CASCAVEL/CE. "JOSAFÁ O COFRE DA UNIDADE NÃO ABRE. 
NEM COM O SOCORRO ACIONA O RETARDO.TROQUEI A BATERIA, MESMO ASSIM NÃO 
ACIONA." 
Solicitamos providências urgente, os dados da agencia seguem a baixo. 

AC CASCAVEL- PCA.HORACIO BESSA S/N- CASCAVEL CE. 
CONTATO -FRANCISCO V ALDECIR PEREIRA FERNANDES 
TELEFONE- OXX-85- 334- 1135 
E-MAIL- ceaccascavel@correios.com.br 

ENÇÃO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental 
mportância para a preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima 

urgência, uma vez que a segurança da unidade em lide encontra-se 
vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

~~~é · ·(Jf~ 
JOSÉ JOSAFÁ DE FREITAS/ 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURAN ÇA EMPRESARIAL/GERAD/ ECT/ CE 

C/ C: DEPAS E DECAM 

,''\ 

'\!!/ 

RQS no õ3i2õõs -CN -
CPMI . - CORREIOS 
: I , I 0809 



IUCORREIO< DIREToRIA REGIONAL Do cEARA 9rLfB 
CT /SEMP/GERAD/DR/CE-0337]2603 FÕrtalez-à;2-3. de·d-eze.mbro de 2(fc)-3~ - --- -

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SEPS EQ 707/907 CONJ . E NO 10 SL.221 
EDIFÍCIO SAN MARINO 
CEP: 70.390-078 - ASA SUL- -BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-4061/4071 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA - Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrate 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corng1r, remover, oL 
substituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que sE 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materia~~ 
empregados. 

Ü EFEITO REGISTRADO: Em 23/12/2003, na AC BARRÃO DE STUDART, o cofre 
fornecido por essa empresa aos CORREIOS, esta travado, aceita os comandos mas 
não abri. 

Solicitamos uma solução para o problema, sendo que como o prazo para visita da 
comam, é de dez (10) dias úteis, que iria até o dia 07/01/2004, tivemos que fazer uma 
abertura técnica emergência! , para retirada dos numerários e produtos existentes no 
cofre. 

Telefone para contato: Oxx(85) 261-9129. 
Fax- Oxx-85-244-1935 
CONTATO: AV BARAO DE STUDART 1864 A e B. 

E-MAIL - ceacbarao@correios.com.br 

C/CDEPA~ 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

; j I j 

fls N° 0870 -----
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CT/SEMP/GERAD/DR/CE-0335/2003 Fortaleza, 23 de dezembro de 2003. 

À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
S.C.R.N. 702/703 BLOCO. H. ENTRADA 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 -ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61} 328-1588 
E-MAIL Comam@solar.com.br 

Prezados Senhores: 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA- Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

GJbstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
erifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 

empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: Conforme declara a GERENTE da AC LAVRAS DA MANGABEIRA; 
Informamos que não foi possível a abertura do cofre conforme 
"Manual do Cofre" desde o dia 17.12.2003. Ao pressionar a 

tecla a luz não acende. Acredito que seja a bateria descarregada. 

Diante do exposto. Solicitamos uma solução para o problema, sendo que o prazo para 
visita da comam, é de até quinze (15) dias úteis. 

Telefone para contato: OXX (88) 536- 1135. 
CONTATO, Antônia Pereira de Alencar Ricarte 

E- MAl L, ceaclavras01correios.com. br 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de segurança de fundamental importância para a 
preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima urgência, uma vez que a segurança 
da unidade em lide encontra-se vulnerabilizada. 

Atenciosamente, 

JOSÉ JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA EMPRESARIAL/GERAD/ECT/CE 

C/C DEPAS, DECAM 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 



À COMAN COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
S.C.R.N. 702/703 BLOCO. H. ENTRADA 49 SL.301 
CEP: 70.720-680 - ASA NORTE - BRASÍLIA-DF 
TELEFAX (OXX61) 328-1588 
E-MAIL Comnm@t)solar.cml1.:..h!: 

Prezados Senhores: 

. 
•· 

Baseados na CLÁUSULA SEGUNDA- Das Obrigações da contratada, item 2.9, do Contrato 
11328/2002, onde prevê que a contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, ou 

Csubstituir, às suas expensas, no total ou parte o objeto do citado Contrato em que se 
verifiquem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados. 

DEFEITO REGISTRADO: Conforme declara a GERENTE da AC LAVRAS DA MANGAR EIRA; 
Informamos que não foi possível a abertura do cofre conforme 
"Manual do Cofre" desde o dia 17.12.2003. Ao pressionar a 
tecle~ a luz n§o acende. Acredito que seja a bateria descarregada. 

Diante do exposto. Solicitamos uma solução para o problema, sendo que o prazo para 
visita da comam/ é de até quinze (15) dias úteis. 

·"· 

Telefone para contato: OXX (88) 536-1135. 
CONTATO, Antônia Pereira de Alencar Ricarte 

ATENÇAO: Como se trata de equipamento de seg_u,rân-Ça de fundamental importância para a 
preservação do patrimônio da ECT, encarecemos a máxima urgência, uma vez que a seguran1 

1 da unidade em lide encontra-se vulnerablllzada. 

Atenciosamente, 

JOSÉ JOSAFÁ DE FREITAS 
CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA H1f'f<t:SAr<IAL/GERAD/ECi/CI:: 

C/C CEPAS, DECAM 
RQS-~i2ôõ5:'cr 
CPMI - CORRE/C 
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CORREIO< 
DE: CHEFE DO DEPAS 

AO : CHEFE DO DECAM 

CI/DSEG/DEPAS_j (}OJ; /2003 

Ref.: 

Assunto: Recursos Administrativos de 03/09/2003- contrato 11.~28/~002- COMAM 
•· 

Brasília- DF . .J3de outubro de 2003. 

Reportando-nos ao Recurso Administrativo da COMAM datado de 03/09/2003, 
ponderamos: 

a) No que se refere ao 3°. parágrafo da fi. 3, informamos que, segundo 
esclarecimentos das Regionais, não procede os argumentos da contratada: 

a.1) A DR/SPM informa que o material foi recebido no pátio do Almoxarifado do 
Bairro do Limão, sendo colocados em cima de paletes e em área coberta. 

a.2) A DR/MG informa que foi comunicado à COMAM no dia 22/11/2002 -
CT/SMAT/GERAD/DR/MG-0274/2002, que o lote foi recusado e que a retirada 
deveria se dar em 15 dias. Portanto, não se pode aceitar o argumento, 
considerando que a contratada foi cientificada da recusa e tinha conhecimento de 
que não havia local para guarda dos bens de sua propriedade. 

a.3) Na DR/AL, diante da recusa dos cofres enviou à COMAM, três 
correspondências CT/SCCP/GERAD/AL-085/02, de 28/11/2003, 
CT/SCCP/GERAD/AL-90/2003, de 06/12/2003 e CT/SCCP/GERAD/AL-007/2003, 
de 27/03/2003, comunicando a recusa, reiterando providências face o tempo 
decorrido desde a data da recusa, bem como informou a falta de espaço físico para 
armazenagem dos cofres. Esclareceu ainda a Regional que os cofres 
permaneceram por três meses guardados no CTCE, cobertos com plásticos e 
papelões, aguardando a retirada por parte da contatada. 

a.4) A DR/BA informou que os cofres ficaram em local coberto e que não se aplica o 
que alegou o fornecedor. 

2) Sobre a alegação na página 4 - 3°. parágrafo, reafirmamos o que foi dito 
anteriormente pelo DEPAS, ou seja: 

./ alteração na especificação da gaveta - não é procedente, co ~ ·~· · 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3643/2002 informava divergôncias relacio ê ~~~ ~tã~ -
à suavização da curvatura da chapa inferior da b1)ca-de-lobo. a1s aive ~~s>S 

_. \ ~ 
consideradas toleráveis, deveriam ser melhoradas quando da prod çfi,o

1
. 

~ ~w 
~~!!} ÇF-;:~:-:--:--

\ 

/ 
GMCVT · arquivo/Desea/C I/Departamentos- oasta COMAM 
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./mudança de local do alarme- discordamos dos argumentos da COMAM, haja 
vista o disposto na Especificação Técnica da Fechadura- Anexo do Contrato, em 
seu subitem 2.1.1.1.7 - Alarme Sonoro, que estabelece que a fechadura deverá 
possuir: "um sistema sem conexão física (sem fio) que indique através de um sinal 
sonoro ao usuário em uma distância de até 15m do cofre, a situação de que o cofre 
está disponível para abertura". Assim, especificado, caberia ao contratado definir 
como seria o seu sistema sem conexão. Poderia ser um porta caneta, um porta 
papel, ou qualquer formato de objeto que atendesse ao especificado. O que 
aconteceu foi que a COMAM utilizou o dispositivo padrão de sua fornecedora da 
fechadura. A ECT não contestou o fornecimento do acessório, tendo em vista que 
este atendia as especificações. 

3) Não procede a informação da COMAM em fi. 4- 2°. parágrafo. Não houve qualquer 
negociação com a outra contratada, a qual cumpriu o que estabeleceu a 
especificação prevista para o cofre. 

Atenciosamente, 

C/C P/ DEINF 

RQS no 03t2õôs _ ct:i: 
CPMJ - CORREIOS 
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GMCVT - arqu ivo/Deseg/CI /Departamentos- pasta COMAM 
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Bra~;ilia -DF. /fv de outubro de 200 .~. 

Assunto: _,:, ssistência Técnica em Min r=ts Gr3rais 

A 
COi\IAi\1 COi\IEH.CL\L ALVORADA DE t\lANIIPATURAS LTDA 
SEPS 707/ ll07 Sul, Conjunto "E" n'' I O Sala 221 - Edifício San i\-laritw 
CEP: 70.1911-078- Brasília/DF Fone: t OXX61) 2H-614X 

Prezados Senhores. 

Recebemos de nosso Departamento de Patriméinio e Serviços Gerais um dossiê 
contendo il! formações sobre a situação da assistência técnica relativa ao Contrato nº 11 .328/02 
em Minas Gerais, onde pudemos observar a ocorrênc ia de inúmeros problemas por ineficiência 
na prestac?,o desse se rviço, seja pelo lonqo período sem o atendimento solicitado, além do 
prazo contratualmente estabelecido. seja por equipamentos danificados nas operações de 
arrombamento promovidas por técnicos dessa Empresa. 

O doss iê ilustra e exempl ifica o ocorrido nas AC Laqoa Santa , Ouro Fino , Raul 
Soare s. CAssia. Areado. e outras. onde ocorrert1. m re ríodos de até 62 dias sem atendimento ou 
so lução oe chamados, o que extrapo la em rnu ito os i O dias acordados para a área 
Metropolit Cl na e 15 dir~s para o Interior. 

A persistir a situação de irrequiarid a.de na nssistência. técnica naquele Esta.do de 
~Jlin as Gerc:;s . ante ns inC1meras ndve liênr:!as fmm:l.lmenie enviadas E\ essa Empresa. não nos 
!·estará out··a altern ntiva ;,_lém da. aplic f1.cao das dem;-l i::; penalidades previstas em Contrato, a 
exemplo dél suspensfw tempor;íria de o ~l rtic i p < tçào em lic itacél.o e impedimento de contratar com 
a Admini st:·;c:cáo por perlodo de até 5 <1 no::;. do subitem 13.2 .111 , uma vez atingido o limite dos 
subitens 8. :::: .!1 (mul ta) e 8.2 .1 (advertência) no presente Contrato . 

\I) , .. 

I ' --. \ r f I \-.~ 
I 
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Brasília - DF, I O de outubro de 2003 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
ATT.: IZAIAS 

o AUTORIZAÇÃO 

Venho por meio desta autorizar o funcionário Emmanuel Gabriel da Paz 
Campos, RG: I. 328.671 - SSPI DF, a retirar em nome desta empresa a encomenda disponível 
j unto a esta agência, assumo inteira responsabilidade por qualquer prejuízo decorrente de 
perda ou extravio desta documentação. 

Diretor- Antônio Velasco/ 
\ / ' 
~ 

.\/-.'/'.\I () -,r r 'JW Cun;unrn 'F .. n " I O .\'o/o ~~f !~d .\rm I fonn n CF!) . 7() 31JO-ms /. ~~~$-~t-9t~(fr~O~ I" CN " 
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·liJicORREIO< 
DO: CHEFE DO DEPAS 

AO: CHEFE DO DECAM 1-&lV PROTOCOLO 

CI/DSEG/DEPAS - .1.14 '1 /2003 

Ref.: Contrato 11328/2002 

Assunto: Assistência técnica COMAM 

Brasília, DF, 03 de outubro de 2003. 

Encaminhamos, para as providências cabíveis, dossiê sobre a situação da assistência 

técnica na DR/MG. 

Pedimos interceder junto à COMAM para atendimento da assistência técnica em 

menor tempo, bem como, solução imediata das ocorrências pendentes naquela DR. 

Informamos que nem mesmo os prazos propostos pela COMAM, o qual não atende a nossa 

necessidade, têm sido cumprido por aquela empresa. 

Tendo em vista a alegação da empresa COMAM de que os problemas detectados em 

alguns cofres são originados da má utilização por parte do usuário, submetemos ao DEINF, 

nesta data, os Pareceres 029 e 030/2003 da DR/MG, para análise e posicionamento daquele 

Departamento acerca das ocorrências registradas em cofres instalados nas ACs Ouro Fino e 

Lagoa Santa. 

RQS no 03/2005 - CN -

C/C: DR/MG e DEINF 
CPMI - CORREIOS 

/--.,. 
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Elll CO~R_EIO-< I DEPARTAMENTO JURÍDICO ;3159 

REF. :CI/GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD -0981/2003 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre requerimento formulado pela 
COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA., empresa 
contratada para fornecimento de 920(novecentos e vinte) Cofres, modelo CRF/B-
2,equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo, Contrato nº 11.382/2002, a 
qual pretende a anulação das penalidades de multa aplicadas por não-substituição 
tempestiva de material rejeitado, sob o argumento de que teria havido o 
recebimento definitivo do objeto da licitação, pois a Contratante/ECT não teria 
rejeitado o objeto no prazo de 05(cinco) dias, conforme previsto no item 3.3, do 
contrato citado. 

Das penalidades aplicadas, as multas decorrentes de não­
substituição tempestiva perfazem um total de R$ 230.892,00(duzentos e trinta mil, 
oitocentos e noventa e dois reais), conforme descrito na Cl de referência, tendo 
destacado que, de fato, as comunicações formais das rejeições teriam 
ultrapassado o prazo de 05( cinco) dias, vejamos: 

\ 

1 )DR/MG: 56( sessenta e seis) cofres recebidos em: 29/10/2002, 
08/11/2002 e 12/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
25/11/2002; 

-·----···---... 
2)DRIPE: 06(seis) cofres recebidos em 06/11/2002, send< ~~~'éi~§~~~E~~~ 
formalizada em 19/11/2002; · 

:'\ i o 8 7 8 
J 1 : Í Fls - N° 
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3)DRISE: 06(seis) cofres recebidos em 05/11/2002, sendo a rejeição 
formalizada em 12/12/2002; 

4)DRISPI: 140(cento e quarenta) cofres recebidos em: 12/11/2002, 
20/11/2002 e 29/11/2002, sendo a rejeição formalizada em 
29/01/2003. - • 

Inicialmente, antes de adentrarmos no mérito da questão 
invocada pela Contratada(rejeição intempestiva), destacamos os itens 2.6.1 e 2.9, 
do Contrato, que tratam das obrigações da Contratada, vejamos: 

1'2. 6. 1. Corrigir, integralmente, eventuais divergências de 
classificação toleráveis constatadas nos protótipos, quando da 
produção do mesmo; 

2.9. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, 
ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 
deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou 
incorreções resultantes da execução ou de materiais 
empregados." 

Por sua vez, o Anexo I das normas editalícias prevê um prazo 
de GARANTIA de 02(dois) anos, a partir da aceitação do objeto, contra defeitos de 
materiais e mão-de-obra utilizados na fabricação e de montagem. 

A Lei nº 8.666/93, em seu art. 73, § 2º, estabelece que: 

~~§2º O recebimento provisório ou definitivo não excluí a 
responsabilidade civil pela solidez e segurança da obra ou do 
serviço, nem ético-profissional pela perfeita execução do 
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo 
contrato." 

Sobre tal tema, o Prof. Marçal Justen Filho, em sua obra 
COMENTÁRIOS À LEI DE LICITAÇÕES E CONTRATOS ADMINI ·os. CN _ 

assim leciona: CPMI - CORREIOS 
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disciplina: 

110 recebimento não exclui a incidência das regras específicas 
disciplinadoras de casos especiais. Assim, permanecem 
aplicáveis as regras sobre solidez e segurança de obras ou, 
mesmo, as garantias complementares ofertadas por 
fabricantes em casos especiais( como, por exemplo, no caso 
de bens de consumo duráveis). O recebimei:Jto jambém não 
exclui a aplicação das regras sobre evicção .. e vícios ocultos." 

E, de arremate, temos o art. 76, da referida Lei, que assim 

'f\ Administração rejeitará, no todo ou em parte, obra, serviço 
ou fornecimento executado em desacordo com o contrato." 

O mencionado jurista, sobre tal dispositivo assim assevera: 

'f\ Administração não pode receber, por liberalidade, objeto 
que não seja perfeito, pois não está investida de 
~~liberalidade". Por isso, há o dever de rejeitar, total ou 
parcialmente, a prestação defeituosa." 

Pois bem! Diante dos dispositivos legais e contratuais acima 
citados, pode-se facilmente perceber que o pedido de anulação formulado pela 
Contratada, tendo por base, pura e simplesmente, um atraso na formalização da 
rejeição dos cofres entregues, que além de se configurar autêntica inovação de 
tese de defesa e de recurso hierárquico já interposto, demonstra, claramente, uma 
má-fé da Contratada em ver-se desvencilhada das obrigações contraídas com a 
Administração, em assunto que interessa não apenas a Empresa Brasileira de 
Correios e Telégrafos, mas a toda população indiretamente afetada com a 
insegurança e deficiência técnica no fornecimento dos Cofres instalados nas 
diversas Agências de Correios do Brasil. 

Tal afirmação pode ser feita a partir da análise da 
documentação constante do dossiê relativo ao Contrato nº 11.-328/2002, em 
especial do próprio reconhecimento da Contratada que se prontificou a 
regularizar/substituir as unidades rejeitadas, conforme descrito na Cart -. a...de.----..... 
18/12/2002, em resposta a CT/GCM/DGEC/DECAM-3894/2002, ond %Q~~osffi~005- CN • 
informa a ECT, textualmente, o seguinte: CPM I - CORREIOS 

0 .S 20 ; I . i 

Fls N° ----
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~Tendo sempre como meta a regularização no fornecimento 
dos cofres objeto do contrato nº 11.328 e em resposta a sua 
correspondência citada acima, datada do dia 11/12/2002, 
vimos levar ao conhecimento de V. Sª. que substituiremos as 
unidades defeituosas da seguinte forma: 
SPM:24 unidades - Será feita um vistoria pelâ erppresa RWN 
Comércio e Serviços Ltda., responsável pé/a· fabricação das 
fechaduras e pela assistência técnica, no dia 17 ou 18 de 
dezembro de 2002. 
SPI: 55 unidades - Das unidades recusadas conseguimos 
abrir e regularizar 10(dez) unidades na última quinta feira, dia 
12 de dezembro de 2002. Partindo do pressuposto que o 
problema é o mesmo, encaminho nossa assistência técnica 
para o local do recebimento com boas possibilidades de 
obtermos sucesso para todas as unidades ... 
MG: 56 unidades Entre hoje, dia 16 de dezembro de 2002, e 
quinta feira, dia 19 de dezembro de 2002, estará 
comparecendo na DR local um técnico para reparar e por em 
funcionamento as unidades defeituosas. 
AL: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
SE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PE: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
PB: 6 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
BA: 12 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
ES: 30 unidades- Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
MA: 20 unidades - Todas as unidades de nossos cofres desta 
DR serão retirados e substituídos por novos cofres. 
RJ: 20 unidades - Os cofres serão reparados no próprio local 
por técnico qualificado. 
P/: 1 O unidades - Os reparos irão ocorrer no própri {JJFJ: 12005 _ CN _ 

técnico da assistência a partir do dia 26 de dez fflÍKfP 9'ecORREIOS 
2002. 
CE: 8 unidades - Os cofres foram aceitos, ap ~fse~tado O 8 2 1 
apenas defeitos toleráveis. 
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A esse respeito, destacamos a CI/DSEG/DEPAS-
011/2002(2003 ?), de 03/01/2003, a qual relata o seguinte: 

" ... comunicamos que, segundo informações de algumas DRs, 
a situação em relação ao compromisso~ as~umido pela 
COMAM por meio da carta datada de 18/1212002, não foi 
cumprido até o momento. 
As DRs comunicaram o seguinte: 
DRISPI: Foram recolhidos alguns cofres e entregues outros, 
totalizando no almoxarifado no momento 113 cofres. No 
entanto, os cofres não podem ser aceitos, pois as pilhas não 
são alcalinas e 40 precisam de adaptação nas fechaduras 
RWN. 
DRISPM: até o momento os problemas não foram resolvidos. 
Vale lembrar que as desconformidades não são apenas em 
relação à fechadura, como consta na carta da COMAM, e sim 
vários problemas estruturais(ver laudo da DR). 
DRs RJ, MG, P/: a situação continua a mesma, não houve 
visita dos técnicos, conforme prometido pelo fornecedor na 
carta. 
Em relação às DRs AL, SE, PE, PB, BA, ES, MA, não houve 
substituição dos cofres defeituosos, conforme compromisso 
da empresa. 
Ressaltamos que a não execução do contrato está 
prejudicando sobremaneira a segurança das nossas 
unidades, principalmente as relacionadas às Acs Banco 
Postal." 

Além desses fatos, em diversos momentos a Contratada 
reconhece a rejeição formulada pela ECT, de forma que, inaceitável, ou melhor, 
reprovável a atitude da Contratada em pretender ver anuladas as multas 
regularmente impostas, sob o talante de que não foram observados os prazos para 
recusa dos objetos, visto que os problemas com a aceitação dos cofres tornaram-
se rotineiros para a Contratada, a qual apesar de ciente dos vícios constantes nos 
cofres entregues e comprometida com a correção, não providenciou a 
regularização dos lotes posteriores, causando, assim, verdadeiro tum ltl'f'+-+>-~;;Q.~ ."*;.-----
conseqüência, a aplicação de sucessivas multas ho 0(1~8°5 - CN • 

substituição/regularização dos obj'etos entregues. ~ 1 
- CORREIOS 
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Ademais, é bom frisar que, quando das comunicações de 
rejeição eram concedidos os prazos para regularização, contudo, não obstante a 
ciência por parte da Contratada em proceder à regularização, esta não cumpriu o 
avençado, sendo lícita, portanto, a aplicação de penalidades. 

CONCLUSÃO 

Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi 
formulada pelo DECAM, entendemos que as penalidades de multa aplicadas em 
face da não-substituição tempestiva das unidades rejeitadas deverão ser mantidas 

observando-se, contudo, as orientações contidas na NOTA 
JURÍDICA/DEJUR/DJRAD-0980/2003 - posto que, conforme acima ressaltado, a 
obrigação da Contratada em reparar, corrigir, remover, ou substituir o material 
defeituoso, decorre não apenas do contrato, mas também, de dispositivo legal( art. 
69, da Lei 8666/93), e ainda, tal argumento não pode ser aceito pela 
Administração, pois, reconhecida a irregularidade por parte da Contratada, restaria 
a mesma reparar, corrigir, substituir, às suas expensas, de forma a manter, na 
íntegra, as especificações técnicas do produto, objeto de licitação. 

É a Nota Jurídica. 

Brasília-9~i setemgro dlfO~' j 
v~-L .. z L C:!' IL>1-

// I I ,.,. 

Cass1an. o o 2 Ric râo Dias de Moraes Cavalcanti 
/ OAB/PE 17.550 

APROVO EM: , "Jc..f ' r-f . ·-c <"·-: j 
' ' I 

/, \/' / . 

(p, .· r.· ( .~· ,\,.._~ c._ y- 'L .. -:/( . ...-- :. 1 .. : L._ "' .. 
MARIAEE FATIMA MORAIS SELEME:"' -~ 

CHEFED-0 DEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 
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DrRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

De: GERAD/DRIMG 

Ao: DEPAS 

CI/SSP/GERAD/DR!MG 137/2003 

Ref: CONTRA TO COMAM 11328/2002 

Belo Horizonte, 23 de setembro de 2003. 

Em resposta ao emaíl em anexo, temos a informar que: 

I) CIISMES/GEREN/DRIMG 1243/2003 E PARECER TÉCNICO 
GEREN/DRIMG- 030/2003 - AC OURO FINO, EM ANEXO; 

2) CIISMES/GEREN/DRIMG 1243/2003 E PARECER TÉCNICO 
GEREN/DRIMG- 029/2003 - AC LAGOA SANTA, EM ANEXO; 

3) RELAÇÃO DAS UNIDADES DOS COFRES COM PROBLEMAS, EM 
ANEXO; 

4) 
4.1. 

-L2. 

Conforme diversas cartas (em anexo) enviadas à empresa acima referenciada 
solicitando intervenções técnicas nos cofres de diversas agências da DRIMG, 
não obtivemos retomo da COMAM quanto a data prevista para o atendimento, 
bem como quais procedimentos seriam adotados; 

No entendimento da Seção de Segurança, os procedimentos utilizados pelos 
técnicos da COMAM no arrombamento dos cofres de Ouro Fino e Frei 
fnocencio colocaram em risco o projeto dos cofres com retardo eletrônico. De 
maneira inadequada o técnico arrombou os dois cofres usando apenas marreta, 
talhadeira e serra, abrindo o equipamento pela base e gastando 
aproximadamente uma hora e meia para conseguir o objetivo. ~~ 
os laudos da Engenharia sejam avaliados no sentido de saber se Pªdfn9~1~§Q5 - CN­
realmente seguros como imaginavámos. Ficou claro que um mel âffi~ hãt> &Qà< REIOS 
maiores dificuldades em arrombar o cofre, utilizando somente , s fer-~ "'"'nt ~.:; 

acima descritas Fls 'r ' 0 8 2_ .", 7 

5:2 
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4.3. 

5) 

Detectamos ser insuficiente o número de técnicos para atendimento as 
chamadas; Em algumas unidades o prazo acordado de 15 dias para as unidades 
do interior e 1 O dias para unidades da região metropolitana, não foi cumprido, 
vide quadro em anexo; Existem casos em que o técnico esteve no local e não 
conseguiu resolver o problema, sem expectativa de retomo, estando o 
equipamento inutilizado até o momento; 

Não houve comunicação por parte da COMAM de que o _ _fofr~. de Ouro Fino 
seria arrombado, tomamos conhecimento somente após . o arrombamento, 
conforme email em anexo; 

CT/SSP/GERAD/DRIMG - 029/2003; Os cofres de Ouro Fino e Frei 
Inocencio foram susbstituídos; 

Atenciosamente, 

i . I 

)T) 
HENR QUE1 

GERENTE DE AO 

'-~/')_. 
SE AFFONSO 
ISTRAÇÃOIDRIMG 

--RQS 0° 03/2005 • "'"ê'N:" 
CPMI · - · CORREIOS 
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CT/SSP/GERAD/DRIMG 029/2003 

À 

Belo Horizonte, 22 de setembro de 2003. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam.assistenciatecnica@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a substituição dos cofres com fechadura de retardo 
M rônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
U ontram-se em diversas unidades da Diretoria do Estado de Minas Gerais, conforme 
abaixo relacionadas, informando inclusive o prazo para regularização e relatório detalhando 
as causas do travamento do cofre. 

Referente as solicitações de manutenção em diversos cofres, conforme as cartas 
10/11/12/13/14/15/16/17/22/25/26/SSP/GERAD, salientamos que não obtivemos retorno de 
todas as solicitações de atendimento quanto aos procedimentos adotados e data de 
regularização, que de acordo com a comunicação enviada por vossa empresa, o prazo de 
atendimento seria de 10 dias para agências da capital e de 15 dias para agências do 
interior. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO 
AC LAGOA SANTA COFRE TRAVADO 
ACCASSIA COFRE TRAVADO 
ACOUROFINO COFRE TRAVADO 
[(\CATAS ALTAS DA NORUEGA COFRE TRAVADO 
'\. .)FREI INOCENCIO COFRE TRAVADO 

Atenciosamente, 

SOLUÇAO 
AGUARDANDO SUBSTITUIÇAO 
AGUARDANDO SUBSTITUIÇAO 

SUBSTITUIDO 
AGUARDANDO SUBSTITUIÇAO 

SUBSTITUIDO 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

DE : GERENTE DE ENGENHARIAIDR!MG 

AO : GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO/DRJMG 

CI/SMES/GEREN/DR/MG - 1243/2003 

ASSUNTO: PARECERES SOBRE COFRES FORTES DA COMAM , 
•· 

Belo Horizonte, 09 de Setembro de 2003 

Encaminhamos a essa Gerência os Pareceres Técnicos 029 e 030/2003, relativos a 
problemas havidos com os cofres fortes das agências de Lagoa Santa e Ouro Fino, em cujo 
corpo encontram-se relatados os fatos observados, as conclusões e as recomendações e 
providências necessárias. 
Informamos que no caso da AC Lagoa Santa, foi autorizada a abertura do cofre após visita 
do técnico da COMAM , em virtude da demora na solução do problema (35 dias) e conforme 
descrito pelo próprio técnico no referido relatório . O custo da abertura, a ser indenizado pela 
COMAM, foi de R$ 210,00 (duzentos e dez reais) compreendendo os serviços já executados 
de deslocamento técnico e abertura, faltando para completar a recuperação do equipamento 
a troca da fechadura, pintura, soldas e ajustes, no total de R$ 330,00 (trezentos e trinta 
reais), tudo conforme o orçamento da firma COFRE FORTE Serviços Técnicos Ltda. em 
anexo. 
Com relação ao caso da AC Ouro Fino, a indenização a ser feita pela COMAM é a 
substituição do equipamento por outro novo, estendendo-se a garantia a um ano a contar da 
substituição do bem, em virtude de ter ocorrido perda total do mesmo quando da abertura. 

Atenciosamente, 

?~ 
ROTYER DA MOTA CHAVES 
GERENCIA DE ENGENHARIA DR/MG 

I !~"?: ,·;-·; -~7~ ~:;' E1 
I l -
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-Valor total dos serviços:R$ 540 1 00(Quinhentos e quarenta 
r~is). 
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Ct:.édi to Eilll... c/ c: 
Banco do Brasil S/A. 
Ag_: 12.5.2-1 
C/c:21.810-3 
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De: CHEFE DO DECAM 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DEJUR 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-3737/2003 

Ref.: Carta da COMAM de 03/09/2003 

Assunto: Consulta jurídica sobre lega lidade da aplicação de multa _ 

Brasíli a, Oi de setembro de 2003 

Solicitamos a esse Departamento análise e parecer jurídico quanto ao requerimento formulado pelé 
COMAM de que sejam anuladas penalidades aplicadas por não substituição tempestiva de materia 
rejeitado na execução do Contrato n\! 11 .328/02 de aquisição de cofres equipados com fechaduras de retardo. 

A Recorrente aponta o subitem 3.3 . do Contrato da Cláusula das Obrigações da Contratante quE 
estabelece prazo para a rejeição dos equ ipamentos : 

"3.3. Realizar a inspeção do material recebido no prazo de até 05(cinco) dias corridos e, em caso de recusa, 
comunicar à Contratada no prazo de até 0 1 (um) dias, após a conclusão da inspeção. " 

E ad iciona as disposiçôes do Ecl ital elo Pregão n\! 026/2002-CPL/AC, em especial o subitem 7.2 .: 

"Por ocasião do recebimento a ECT reserva-se o direito de proceder a inspeção de qualidade dos materiais e 
rejeitá-/os, integralmente, no todo ou em parte, se estiverem em desacordo com objeto licitado, obrigando-se 
a contratada a providenciar a substituição dos materiais ou a correção dos setv iços, observados os prazos 
constantes do Anexo 11 des te Edital" . 

Com base em alegado descumprimento desses dispositivos, requer a anulação das penalidades que 
foram aplicadas a título de não substitu ição de material rejeitado, conforme seu requerim ento a seguir 
transcrito (fls. 3 e 4 da Carta em referênc ia) : 

" Transcorrido o prazo do recebimento provisório sem impugnação da Administração entende-se o objeto do 
contrato recebido definitivamente sendo a fiscalização efetuada após o decurso de prazo de cinco 
dias previsto no Edita l, Q..Que tomou dito recebimento como definitivo, gerando a inaplicaiJilidade de qualquer 
sanção administrativa . Es tas questões postas na peça vestibular do recurso não foram suficientemente 
espancadAs a ponto ôe justificar a manutenção das penalidades impostas, pelo que, por ser de direito e de 
justiça devem estas ser tornadas nulas (grifo nosso) por aquelas razões expostas e pelo que ora se 
adiciona. ·· 

Deveras foram aplicadas penaliclacles no montante de R$ 230.892 ,00 (duzentos e trinta mil oitocentos 
e noventél e clois renis) comunicarias por nossa CT/GCM/DG EC/O ECAM-24G:i/2003 ele 12/03/2003. retificada 
cnnforn1 e Re l <-~tc1r i n/GAE3/DECAI\!l-2 17/2 0n:i ele 17/0fl/2003. e contra a qual sP. ir e .a..B.c;&orrente. senclo 
que elnhor;lfll(l<; () qtr.1dro diJél ixo Pi-l l .1 ll1HII 1r >r i!ustrnr os quantitativos ror Dirr~tmi d Ffl«lSm\11 ~3/2005 - CN • 
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Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 15.176,00 (quinze mil cento e setenta e seis reais) , 

posteriormente retificada para R$ 1.084,00 (um mil e oitenta e quatro reais) relativa a 6(seis) cofres que 
foram recebidos em 06/11/2002 sendo a rejeição comun icada em 19/11/2002 pela CART AJDR/PE-0029/2002 

3) DRISE 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 6.504,00 (seis mil quinhentos e quatro reais) pela 

não substituição de 6(seis) cofres que foram recebidos em 05/11/2002 enquanto que a rejeição foi 
comunicada em 12/12/2002 (CT/SSUP/GERAD/ECT/DR/SE-039/2002) . 

4) DRISPI 
Foi aplicada penalidade de multa no valor de R$ 151.760,00 (cento e=t;inqt!ienta e um mil setecentos e 

sessenta reais) pela não substituições de 140(cento e quarenta) cofres recebidos em 12/11/2002, 20/11 /2002 
e 29/11/2002, cuja rejeição só foi comunicada pela CT/SASU/G ERAD/DR/SPI-0078/2003 em 29/01/2003. 

Argumenta ainda a Recorrente (fl s.6 de sua peça) : "saliente-se por oportuno, que na esfera 

I 

administrativa não ocorre trânsito em julgado sobre fatos ocorridos na execução de contrato, ocorrendo tal 
apenas e tão somente durante o procedimento licitatório propriamente dito. Portanto, não prescrita a questão 
(cinco anos) pode sim, a contratada a qualquer tempo, busca pela via administrativa, reconsideração d~us. 

atos". V 
Ante tais alegações da Recorrente. em resumo consulta-se sobre sua propriedade ou não, e se 

devemos manter as penalidades retro descritas. ou se devem ser elas anuladas acolhendo-se o pleito do 
representante da Contratada. 

Anexos : 
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Henrique Jose Affonso 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Cc: 

Assunto: 

j ~-- : ..... -:.-- • 

Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Quarta, 3 de setembro de 2003 18:24 
Henrique Jose Affonso 
Alípio Ribeiro da Silva; Manoel Fernando C. de Sant'anna; Edilson Robles Louzada; 
Alvim Zawaki Pazetto; Marcos AntOnio de Lucas 
COFRE DA COMAM COM DEFEITO 
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FOTO N° 2- VISTA DA PARTE SUPERIOR. NOTAR QUE A FECHADURA 
ELETRÔNICA FOI RETIRADA. 
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FOTO N° 3- DETALHE DA ABERTURA FORÇADA. NOTAR A OXIDAÇÃO DAS 
CHAPAS E AUSÊNCIA DO SMC 
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GERENCIA DE ENGENHARIA 

SEÇÃO DE MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS 

PARECER TÉCNICO N.0 030/2003 

1. OBJETIVO: 

Analisar e emitir parecer sobre problema ocorrido com o equipamento 
COFRE COM FECHADURA ELETRÔNICA TIPO CFR/B-02, de fornecimento da 
COMAM- COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA., objeto do contrato 
11.328/02, instalado na AC Ouro Fino, PIS 73123935, em período de garantia, a 
partir das fotos tomadas no local, dos expedientes trocados entre a agência e a 
SSP/GERAD e da experiência presenciada com cofre da AC Lagoa Santa, objeto do 
Parecer Técnico 029/2003. 

2. DESENVOLVIMENTO: 

O equipamento apresentou defeito recorrente na fechadura tetra-chave 
em 26/08/03, conforme e-mail enviado pelo chefe da agência à COMAM (anexo 1 ), 
segundo instruções da CI/GCM/DGEC/DECAM-3363/2003-CIRCULAR. 

Conforme relatório (anexo 2), o primeiro atendimento da COMAM 
ocorreu em 14/08/03 e apenas 12 dias após, o problema voltou a ocorrer, 
permanecendo o cofre fechado até 27/08/2003, quando conforme o relatório do 
anexo 3 o mesmo foi arrobado pelo fundo, tendo o equipamento sido completamente 
inutilizado, sendo a fechadura eletrônica e o SMC retirados e levados pela COMAM. 

Após a análise das fotos enviadas, dos relatórios enviados pela 
COMAM e da experiência ocorrida na AC Lagoa Santa, podemos afirmar que: 

2.1- o problema ocorreu na fechadura tetra-chave, ao tentar-se abrir o 
equipamento em operação normal; 

2.2- o defeito na fechadura supracitada ocorreu à tarde quando, após 
fechamento normal no período da manhã, seria recolhido o numerário, ocorrendo 
que a chave não mais entrou ou girou a fechadura, permanecendo a chave intacta, 
situação em que foi encontrado o equipamento pelo técnico da COMAM; 

2.3- as chaves não foram enviadas para análise, estando as mesmas 
em perfeitas condições segundo o chefe da agência; . 

2.4- segundo o técnico da COMAM, foi inviável a abertura normal e o 
gerente teria retirado a chave com apenas uma volta, razão pela qual optou-se pela 
abertura forçada via arrombamento da parte ~nferior do ~qu~~amen TfiT3f2~·1?+7-c~ C~N--
tentada a inutilização do cilindro central para liberar-se a lmgueta da CP d~rêORRE I OS 

2.5- a fechadura eletrônica de retardo funciono normalmente, 
permanecendo sem problemas após a abertura forçada e foi reco l id a' J~ ntamE(!J t,~ 3 
com o SMC pelo técnico da COMAM; Fls

3
-N ~~~--
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2.6- o equipamento permanece inoperante desde a data de 27/08/2003 
até o presente, sem solução por parte do fornecedor 

2.7- pode-se notar pela observação das fotos que houve o 
desenvolvimento de oxidação na ligação das chapas do fundo. Isto deveu-se ao fato 
de que provavelmente o cofre foi preenchido com concreto sem a estrutura ter sido 
antes tratada adequadamente contra oxidação. 

3. CONCLUSÃO: 

Do exposto acima podemos concluir: 
3.1- Não é possível determinar se a chave foi retirada ou colocada em 

pos1çao errada na fechadura , contrariamente ao que afirma a COMAM em seu 
relatório; 

3.2- Normalmente, por característica de construção, fechaduras tipo 
tetra-chave não permitem que a chave seja colocada, nem retirada, em qualquer 
posição. Apenas em uma única das quatro possíveis, o que induz a conclusão de 
que a fechadura possuía algum defeito que se manifestou após a retirada da chave 
na parte da manhã e que não permitiu a sua colocação posteriormente, ainda que a 
mesma estivesse na posição correta para entrar/sair, sendo infundada a alegação 
de que a alegação de que a retirada da chave com apenas uma volta na fechadura 
possa danifica-la, desde que feita sem forçar e na posição correta, o que de fato 
parece ter ocorrido pelo fato de a chave encontrar-se em poder do chefe da agência 
e, segundo o mesmo, sem marcas de que tenha sido forçada; 

3.3- Não há na porta do equipamento qualquer marca ou aviso 
indicando o correto posicionamento da chave para as operações de 
abertura/fechamento; 

3.4- O ocorrido está coberto pela garantia contratual do fornecedor do 
equipamento , devendo o mesmo arcar com o ônus das despesas efetuadas e as 
necessárias para a sua abertura emergencial e reposição do equipamento, uma vez 
que o representante do referido fornecedor não foi capaz de colocar o equipamento 
em situação de operação, ainda que precária, não deu prazo para a solução, seguiu 
método inapropriado de abertura que danificou todo o equipamento, deixou a 
agência sem condições de ter um mínimo de segurança na guarda de valores, o que 
poderia ter sido evitado se fosse seguido o método adotado pelos técnicos 
destacados pela ECT para abrir o cofre da ~-C Lago? S~nta; 

3.5- a contratada retirou o SMC, que e o controlador microprocessado 
que registra as últimas 1.000 operações do equipamento, inviabilizando a 
possibilidade de se fazer auditoria quanto às datas, períodos de abertura e 
operadores, inviabilizado uma complementação do julgamento do ocorrido pela 
análise dos dados que lá estavam gravados; · 

3.6- é recomendável fixar o cofre a uma base de c,...,.,..........,.....,._ 
possível e a mesma não exista , utilizando-se os chumbadores forneci 
o mesmo . Nos locais com base já existente suficiente para a ancorag 
fi xação com a utilização de buchas com rosca metálica prisioneira 
visando diminui r um ponto de vulnerabilidade detectado que é a pa 
eq uipamento . 
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4. RECOMENDAÇÕES: 

4.1- Recomenda-se à SSP/GERAD: 
4.1 .1- enviar instrução a todas as agências detentoras de 

equipamento igual, para que os operadores observem a posição correta da chave 
no momento da abertura ou retirada da chave no momento do feçhart;1ento, evitando 
fo~ça-la se a mesma não puder ser colocada ou retirada de modõ.suãve, acionando 
imediatamente a manutenção antes de qualquer outra medida. 

4.1.2- fazer constar da instrução às agências, supracitada, e notificar a 
COMAM, que caso haja necessidade de troca ou retirada, o SMC que venha a ser 
retirado deverá ser cuidadosamente embalado e enviado pelo chefe da agência à 
SSP/GERAD para proceder-se à auditoria necessária. A COMAM deverá colocar 
outro SMC no local e, após a perícia da ECT, terá o equipamento recolhido 
devolvido, não devendo nunca recolher o existente no local na data da intervenção; 

4.1.3- proceder à fixação dos equipamentos a uma base de concreto 
conforme o item 3.6 supracitado. 

4.2- Recomenda-se à COMAM fazer o atendimento aos chamados com 
pessoal capacitado a resolver o problema, ao menos emergencialmente, 
providenciando a abertura do equipamento e a substituição de partes danificadas 
dentro dos prazos estipulados para o atendimento, evitando ao máximo a destruição 
do equipamento em casos similares, em virtude de a reposição do equipamento, 
ainda que sem ônus para a ECT e prevista contratualmente, trazer o agravante de a 
agência ficar sem condições mínimas de guarda de valores com um mínimo de 
segurança por períodos consideráveis de tempo. 

Belo Horizonte/MG, 08 de setembro de 2003. 

~~::::::::~':t-;:,....L..::- \ ~~~ 
He der e tecos es Diniz do Nk~to 

Eng. Jr- Matricula 8.416.940-0 
REPRESENTANTE DA GEREN/DR-MG 

l'j~- 1 
~~~í -' / W ,ú · 

S · rgio Ferreira de Castro 
Oficial de Manutenção Eletromecânica 11- Matrícula 8.403.8 
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REPRESENTANTE DA SMES/GEREN/DR-MG 

ANEXO FOTOGRÁFICO 
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FOTO N° 1 -ASPECTO DA PARTE INFERIOR APÓS ARROMBAMENTO 
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GERENCIA DE ENGENHARIA 

SEÇÃO DE MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS 

PARECER TÉCNICO N.0 029/2003 

1. OBJETIVO: 

Analisar e emitir parecer sobre problema ocorrido com o equipamento 
COFRE COM FECHADURA ELETRÔNICA TIPO CFR/B-02, de fornecimento da 
COMAM- COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAS LTDA., objeto do contrato 
11.328/02, instalado na AC Lagoa Santa, PIB 73123973, em período de garantia. 

2. DESENVOLVIMENTO: 

O equipamento apresentou defeito em 28/07/03, conforme OS 168317 
aberta no Help Desk da Intranet ECT (anexo 1 ), na AC Lagoa Santa, situada à 
Praça Dr. Lund , 56, Salas 102/104, Centro, no município de Lagoa Santa, MG. 

Na mesma data a COMAM foi comunicada do fato e foram pedidas 
providências, conforme instruções da CI/GCM/DGEC/DECAM-3363/2003-
CIRCULAR (anexos 2 e 3), tendo o prazo normal de atendimento se esgotado em 
12/08/03. 

O atendimento da COMAM ocorreu apenas em 22/08/03 conforme 
relatório (anexo 4), não tendo sido dada solução para o problema e permanecendo 
o cofre fechado. 

Em 01/09/2003 foi efetuada vistoria pela equipe da SMES/GEREN e 
SSP/GERAD, além dos técnicos da empresa COFRE FORTE, contratada da DR-MG 
para manutenção em cofres, visando solucionar o impasse dada a longa 
permanência do equipamento inoperante, acompanhamento da abertura e 
levantamento das causas do defeito. 

Após a vistoria da condição em que se encontrava o equipamento e 
acompanhada a abertura , pode-se afirmar: 

2.1- o problema ocorreu na fechadura tetra-chave, ao tentar-se abrir 
em operação normal; 

2.2- o defeito na fechadura supracitada resultou em quebra da chave 
no interior da fechadura, situação em que foi encontrado o equipamento; 

2.3- não foi localizada a parte restante da chave, a qual possibilitaria 
observação do tipo de fratura ocorrido , a qual poderia subsidiar §Tif1~31 5 _ CN _ 
operação que resultou na quebra (torção, flexão ou tração) e a lo ~~~ã_o éCSR REIOS 
instrumento ( no corpo, na haste , na base , etc.); 

2.4- foi inviáve l a abertura normal, razão pe la qual 
abertura forçada via inutili zação do cilindro central, operação 
infrutífe ra; 

''!v / 
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2.5- em virtude de a primeira tentativa não ter logrado êxito, foi 
necessário em seguida a localização e corte da lingüeta da fechadura, mediante 
vários furos justapostos, como forma de liberar-se a ação do volante de 
acionamento dos ferrolhos, método este que ao final mostrou ser demorado porém 
eficaz, visto não ter sido atingido o vidro do mecanismo de "relock" que, aí sim, caso 
rompido , travaria automaticamente os ferrolhos e obrigaria ao arrombamento pelo 
fundo com perda total do equipamento; 

2.5- a fechadura eletrônica de retardo funcionou normalmente , 
permanecendo sem problemas após a abertura; 

2.6- o equipamento permaneceu inoperante por 35-Cfrint'i:i e cinco) dias, 
sem solução por parte do fornecedor. 

3. CONCLUSÃO: 

Do exposto acima podemos concluir: 
3.1- Não foi possível determinar se a chave foi ou não colocada em 

pos1çao errada na fechadura, contrariamente ao que afirma a COMAM em seu 
relatório; 

3.2- Não é possível determinar se a chave foi ou não forçada para sair, 
contrariamente ao que afirma a COMAM em seu relatório; 

3.3- Normalmente, por característica de construção, fechaduras tipo 
tetra-chave não permitem que a chave seja colocada nem retirada em qualquer 
posição, apenas em uma única das quatro possíveis, o que induz a conclusão de 
que a fechadura possuía algum defeito que permitiu a colocação da chave na 
posição errada ou não permitiu a sua retirada posteriormente, ainda que a mesma 
estivesse na posição correta para entrar ou sair; 

3.4- Não há na porta do equipamento qualquer marca ou aviso 
indicando o correto posicionamento da chave para as operações de 
abertura/fechamento; 

3.5- O ocorrido está coberto pela garantia contratual do fornecedor do 
equipamento, devendo o mesmo arcar com o ônus das despesas efetuadas, 
necessárias para a sua abertura emergencial, uma vez que o representante do 
referido fornecedor, além de ter demorado 25 (vinte e cinco) dias para chegar ao 
local, lá chegando não foi capaz de colocar o equipamento em situação de 
operação, ainda que precária, não deu prazo para a solução e sugeriu método 
inapropriado de abertura que danificaria todo o equipamento , deixando a agência 
sem condições de ter um mínimo de segurança na guarda de valores, o que foi 
evitado com método adotado pelos técnicos destacados pela ECT. 

4. RECOMENDAÇÕES: 

RQS n° 03/?Qn'> CN 
4.1- Recomenda-se à SSP/GERAD enviar instrução a>Mlo~â~- âS- -
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modo suave, acionando imediatamente a manutenção antes de qualquer outra 
medida. 

4.2- Recomenda-se à COMAM fazer o atendimento aos chamados com 
pessoal capacitado a resolver o problema, ao menos emergencialmente, 
providenciando a abertura do equipamento e a substituição de partes danificadas 
dentro dos prazos estipulados para o atendimento, evitando ao máximo a destruição 
do equipamento em casos similares, em virtude de a reposição do equipamento, 
ainda que sem ônus para a ECT e prevista contratualmente, trazeJ o agravante de a 
agência ficar sem condições mínimas de guarda de valores cõrn Óm mínimo de 
segurança por período considerável de tempo. 

\ 

\~ 

Belo Horizonte/MG, 08 de setembro de 2003. 

~-h. - c ~~L~~ 
Hélder Pentecostes Diniz do~ascimento 

Eng. Jr- Matricula 8.416.940-0 
REPRESENTANTE DA GEREN/DR-MG 

~~:lt::-1 
s/rQj; Ferreira de Castro 

Oficial de Manutenç§o Eletromecânica 11- Matrícula 8.403.875-6 
REPRESENTANTE DA SMES/GEREN/DR-MG 
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ANEXO FOTOGRÁFICO 
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FOTO N° 1 - ASPECTO ANTES DA ABERTURA 
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FOTO N° 2- DETALHE DO ORIFÍCIO DE COLOCAÇÃO DA CHAVE SEM 
INDICAÇÃO DA POSIÇÃO CORRETA 
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FOTO N° 3 -DETALHE DOS FUROS EXECUTADOS PARA ABERTURA FORÇADA 
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FOTO N° 5- ASPECTO INTERNO DA PORTA APÓS ABERTURA NOTAR O 
MECANISMO DE "RELOCK" INTACTO. 
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PAULI FADEL, EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

-BRASÍLIA- DISTRITO FEDERAL 

-' t . de Administração I OIRAD 
Oltetona 

Protocolo nº _ ..... L~> ·-: '/' -
. .:.. ~' '-. , - ; . . f200 ·"· 

R b'.dó. etT~:~ --~ -ece · · / } (-.,_,..._...__L. .. ,-r>: \.. --
Assinatura: _ _h:.c::.__..: -l '-' 

CONTRA TO N.0 11.328/2002-ECT 

COMAM - COMERCIAL ALVORADA DE 

MANUFATURAS L TDA., já qualificada no presente feito, por seu representante 

legal no final assinado, vem, mui respeitosamente, à presença de Vossa Senhoria, 

manifestar-se sobre os comentários expedidos pelas Chefias do DEPAS, DEINF e 

DECAM, respectivamente, em face do Recurso manejado pela requerente, pelo que 

passa a expor: 

' /_,. ,, _i· () -,i - J(i - ( • . , · : •, ; :; :' t i '· ' . ., .., : ' : ' \. , • · : I I . , • . 

I ·: '..:. ... .. - ( ,· _ ... _._ .... __ ._:: '·" 

' 
"'.')' ! ·· •.· 

: . . . < ._,. :=_ · "~uc•vc [J JRAD 
, • ;. - J. 
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CI/DSEG/DEPAS-9-24/2003 

Verifica-se pelos comentários_- e~pedidos pela 
-- •· _; . 

respectiva chefia do DEP AS, que com algumas ressalvas, forani recepcionadas as 

alegações recusais da requerente . .---

Em que pese ter aquela invoca o sub item 7.2 do 

Edital para justificar a recusa integral de lotes, não observou a cláusula 3.3 do 

Contrato, que estabelecia um prazo de cinco dias corridos para que as DRs 

formalizassem as recusas da entrega do objeto do contrato. É certo que duas são as 

formas de entrega do objeto do contrato como forma de seu cumprimento: 

"-- A) - Com o recebimento provisório; 

' B)- Com o recebimento definitivo. 

Nota-se pela exegese do contrato que o mesmo se 

sujeita ao recebimento provisório com prazo de cinco dias corridos para a 

manifestação de recusa. No entanto, observa-se que nenhumas das DRs formalizaram 

as recusas dos lotes recebidos dentro do que estabelece o prazo fixado na cláusula 3.3 

do contrato. 

A esse respeito, com muita propriedade, ensina-nos o 
. ' 

Saudoso Mestré Ely Lopes de Meirelles, in Direito Administrativo Brasileiro 20°. 

Edição Editora Malheiros, página 215, o seguinte, "in verbis". 
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Transcorrido o prazo do recebimento provisório sem 

impugnação da Administração entende-se o objeto do contrato recebido 

definitivamente. 

.; . 

O recebimento definitivo, quando não resultante do 

transcurso in albis do prazo de recebimento provisório deve constar de termo, que faz 

prova absoluta da entrega e recebimento definitivo do objeto do contrato. Em 

qualquer caso porém, não pode mais a Administração impugnar a execução, 

continuar retendo as garantias contratuais ou aplicar multas retroativamente ao 

contratante. Se assim o fizer, cometerá abuso de poder. ... ... " 

Ilustre Senhor Diretor, as multas aplicadas a 

recorrente, na sua maioria das vezes se funda na recusa dos Dirigentes das DRs em 

receber os lotes, objeto do contrato, por falhas perfeitamente sanáveis, na sua maioria 

em face do que dispõe o item 2.3 Tratamento e Acabamento das Peças constante do 

Edital em sub item 3, destacando-se que quando for efetuada a entrega/recebimento o 

objeto do contrato restou depositado por determinações das DRs do interior de São 

Paulo, Minas Gerais, Alagoas e Bahia, ao relento, expostos a sol e chuva, sem o 

mínimo respeito aos componentes eletrônicos computadorizados de que são 

constituídos, sendo a fiscalização efetuada após o decurso de prazo de cinco dias 

previsto no Edital, o que tornou dito recebimento como definitivo, gerando a 

inaplicabilidade de qualquer sanção administrativa. Estas questões postas na peça 

vestibular do recurso não foram suficientemente espancadas a ponto de justificar a 

RQ~ o -
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estas ser tomadas nulas por aquelas razões expostas e pelo que ora se adiciona. 

Na execução do contrato, várias alterações na 

estrutura do objeto do Contrato foram solicitadas, como por exemplo: alterações nas 

especificações da gaveta; mudança do local do alarme, anteri_pirnefite no próprio 

cofre e, posteriormente, na mesa do responsável pela abertura do mesmo, entre 

outras, restando todas atendidas. 

Note-se que o Edital pedia a aquisição de cofre equipado 

com fechadura eletrônica de retardo, e assim foram entregues todos os equipamentos 

objeto do contrato pela ora requerente, o mesmo não ocorrendo com a outra 

concorrente que foi autorizada, na execução do contrato, a alterar a especificação 

técnica com a CPU da fechadura eletrônica do lado externo, tomando tal cofre 

facilmente violável, enquanto que os fornecidos pela requerente teve a CPU inserida 

na parte interna do mesmo objeto, tomando se não impossível, pelo menos dificultosa 

sua violação. 

Em suma, observa-se que a oposição ao Recurso interposto, 

pelo DEP AS, carece de fundamentação legal, dada à inobservância das próprias 

regras insculpida no Edital e respectivo Contrato deixaram de ser observadas pelas 

DRs, seja pela extrapolação do prazo de recusa, seja pela possibilidade de reparos "in 

loco", seja pelo armazenamento do objeto do Contrato ao relento sujeito a intempérie 

e calor excessivo, inimigos das tecnologia de informática utilizada para equipar o 

objeto do Contrato. 
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Em face disto, mantém seu pedido formulado no recurso. 

PTEC/DEPRO/DEINF -053/03 

Nota-se pelo Parecer Técnico decorrente do recurso 

interposto, que as manifestações neles produzidas não espanca e nem afasta a 

exposição feita pela recorrente em sua peça inaugural. 

Verifica-se, em dito parecer, à confirmação das datas de 

vistoria exposta pela requerente em seu recurso, sem nada mais acrescentar. Fala 

sobre o exercício da inspeção (vistoria) sem abordar, contudo, os prazos fixados pelo 

Edital e respectivo Contrato, em sem justificar a sua inobservância, corroborando o 

que fora alegado pela recorrente. 

Data máxima vênia, entende esta, que tal parecer deva ser 

desconsiderado, porque nada acrescenta ao deslinde da questão sub análise. 

CI/GCM/DGEC-DECAM-3638/2003-09-02 

O Sr. Chefe do DECAM, manifesta-se também pela 

improcedência do recurso em face dos argumentos recusais apresentados pela 

recorrente sob o argumento de que o sub item 7.2 do Edital não foi devidamente e 

adequadamente cumprida na medida em que fulcrado neste dispositivo se procedeu a 

recusa formulada pelas DRs de lotes inteiros com a conseqüente aplicação de multas 

e suas retenções. 

; I , I 
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Data máxima vênia, reportamo-nos aos comentários já 

expendidos em relação, principalmente, ao DEPAS. Mas, por zelo cumpre ressaltar o 

contido na cláusula 3.3 do Contrato não observância do prazo de cinco dias fixado 

pelo Edital e pelo Contrato, para a produção do efetivo recebi~ntci ou recusa do 

objeto do contrato, vindo estas a se manifestarem em prazos muitos superiores ao 

fixado para tal, quando_ s-~~ndo o Autor reto citado o fato já havia se consumado pois 

a recusa eventual só poderia ser manifestada dentro do prazo fixado pelo Edital, 

Q jamais após o seu decurso que gera a preclusão do direito da Administração Pública. 

Saliente-se que por oportuno, que na espera Administrativa 

não ocorre trânsito em julgado sobre fatos ocorridos na execução de contrato, 

ocorrendo tal apenas e tão somente durante o procedimento licitatório propriamente 

dito. Portanto, não prescrita a questão (cinco anos) pode sim, a contratada a qualquer 

tempo, busca pela via Administrativa, reconsideração de seus atos. 

Considerando a alegada incompetência das autoridades 

investidas no cargo de Chefia das DRs para aplicação da multa; considerando a tardia 

manifestação destas Chefias na recusa do recebimento do objeto do Contrato que lhe 

fora entregue, observando-se que esta data de entrega correspondente aquela do 

momento em que o transportador descarregou no endereço previamente indicado e 

constante no Edital os bens objetos do contrato e é desta data que começa a fluir o 

prazo de cinco dias constante da cláusula 3.3 do Contrato, o que máxima vênia, não 

ocorreu; considerando que tais vistorias, tardias, ocorreram com os produtos 

armazenados ao relento; considerando que muitos dos produtos armazenados pelas 

RQS no 0312005 (;i CN • 
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DRs que ensejaram a recusa do recebimento, poderiam ser atendidas no local da 

entrega no forma prevista no item 2.3 Tratamento e Acabamento das peças, como 

previsto em seu item 3 do Edital, tem-se como cumpridas as regras editalícias e 

contratuais, inclusive com a prorrogação da data de sua execução conforme restara 

exposto na peça inaugural do recurso. 

.i 

Finalmente, requer a esse ilustre Diretor à 

desconsideração das manifestações ora impugnadas, que pleiteiam pela 

improcedência do recurso, acolhendo-se o pedido formulado na peça foram impostos, 

Ü arbitrariamente, com o que estará contemplando o direito e se fazendo inteira 

WSTIÇA. 

c 

Nestes Termos 

Pede e Espera 

DEFERIMENTO 

graR'lia - DF\ 3 de setembr9, de 2003 

\

_ , 1'\ \]V\. ~(.v ~ )v<2___ ·~ * UR WA.SCHECK NETO 
l 

R~presentante legal da recorrente. 
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RESUMO 

DR ÇJiosa 

AL 10.840,00 
BA 39.484,70 
CE 
ES 
MA 
MG 394. 115,30 
PB 
PE 
Pl 
RJ -RN 
SE 
SPI 552.839,92 

SPM 

o TOTAL 997.279,92 

CE 5 X 5.420,00 

AL-- 16 X 5.420,00 r--· 

TOTAL 

• 

I ' I 

/ 

líquido 

173.440,00 
v 177.315,30 

243.900,00 
162.600,00 
108.400,00 

1.286.084,70 
271.000,00 
271.000,00 
"1 013.400,00 
1 Ofl.400,00 
271.000,00 
162.600,00 
260.1 (30,03 
271.0(~) , 00 

3.875.300,08 

total 

184.280,00 
216.800,00 
243.900,00 
162.600,00 
108.400,00 . 

1.680.200,00 
271.000,00 -

'·-27 1.000,00 . 
108.400,00 --
10B.400,00 
271.000,00 .. 

1 G~2.600~0o : 
8 B _ OOCÍ,ÕÕ " 
27"1.000,00 ' 

4.872.580,00 

--
27.100,00 

86 .720~00 

··-
4.986.400,00 

; ... 
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GLOSAS COMAM GT 11328 
Qlosado (DECAM) aglosar 

DR R$ R$ R$ TOTAL 

-·-
AL 10.840,00 10.840,00 

- -'~ 

BA 39.484 ,70 _l_ 39.4g<l ,70 

CE 
-

ES 
MA 
MG 296.528,20 58.563,10 39.024,00 394.115,30 
PB ---
PE 

J 

Pi 
RJ 
RN 
SE 

-- r--

SP I 65 .040,00 390.240,00 97.560,00 552 .840,00 
SPM 

TOTAL 361.568,20 488.287,80 147.424,00 997.280,00 ------'--
6131 .836,'õõ -·· DECAM - multa aplicada CT - 2463 

-
faltou qlosar 233.032.90 ---__ .....___ ___ 

-

Observ ações • A multa ele R$ 39484,70 foi glosada pel;r DH/f3 A ~~ :;e re f, ~ rt! a dl: í>S pCll;-l l 'rl ades 
I- aplicada pela CT-3893 relativa a atmso llé\ rf ~ ti r f-! d; J d 1 ~ l f!j ~·~ lladn rtt ~l ..:1:\ : l gn 
11 - aplicada pela CT-2009 idern i$ :-J n IYiVm 

A coluna DECAM re laciona os valores rle mu ltas aplicadas m lativas a outr<:u; 11 Rs 
que o DECAM solic itou fossem glosadas na DFl da linl•a respectiva 

A soma da linha sem o valor da coluna DECAM equiv i'lle à multa da CT-2463 
para as DRs MG e SPI e foram efetivam ente glo~:;adas 

EM RESUMO FORAM APLI CADAS 8 MULTAS 
I- ela CT-3893 = R$ 9.430,80 relativ a <-1 a t1w~r) na :Hti ratla ele material rei•"it3dc,> 
11 - dél CT-2009 = R$ 30.053 ,90 idem atraso na re1 1 r ;~d ;-; de materia l rejeitaclo 

111 - cJa CT-2463 =R$ 681.836,00 (retifi cada) relativa a n<"IO entrega e não sulJstituição 
\1 - da DR/AL = R$ 10.840,00 
V-da DRMG:::: R$ 296 .528,20 
\/l -da DR/MG = R$ 39.024,00 
\/ li-da DR/~;PI = R$ 65 .040.00 
\/ :! 1-d :=! DR/S PI =- R$ 97 5GO.OO 
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i ll l i i l' ~ I Ir-! ; l i) " .. :, t) IJI IO () v : llt F qlrJIJd l !lu r:<l l l il :J , I RQ$ no 0312005 - CN =-

CPMI - CORREIOS 

I , ' I 

Fls - N° orss - --.J..6 6 2 
I 

' 



DR AL 

NF 

135 
254 
252 
257 
258 
136 

SUBtotal 

FALTOU 

TOTAL 

.c 

o 

r: ·~ 
-r '"· ) 
"~-/ 

cofres 

6 
5 
5 
5 
5 
8 

34 

16 X 

50 X 

data glosa líquido 

9/4/2003 32.520,00 
9/6/2003 27.100,00 
9/6/2003 27.100,00 
8/8/2003 5.420,00 21 .6BO,OO 
8/8/2003 5.420,00 21 .680,00 
9/4/2003 43.3fl0,00 

10.840,00 173.440,00 

5.420,00 

5.420,00 

total 

32.520,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 

:43 .360,00 

184.280,00 

86.720,00 --
271 .000,00 

_; 

RQS no 031200S _ CN _ 

CPMI - CORREIOS 

' , , I o A 56 
FI~ N° -----
I~ 6 2 __ ; .-



DR BA 

NF cofres data qlosa líquido total 

29 12 4/12/2002 65 .040,00 65 .040,00 
132 10 24/3/2003 39.484,70 14.715 ,30 54.200,00 
125 18 24/3/2003 97.560,00 97.560,00 

.i 

--

TOTAL 40 39.484,70 177.315,30 216.800,00 

o 

o 



DR CE 

NF cofres data 

34 8 30/12/2002 
164 4 16/6/2003 
140 2 11/4/2003 
134 7 11/4/2003 
137 7 11/4/2003 
138 7 11/4/2003 
163 5 16/6/2003 
162 5 16/6/2003 

SUB total 45 

o FALTOU 5 X 

TOTAL 50 X 

o 

glosa líquido total 

43.360,00 43.360,00 
21 .680,00 21.680,00 
10.840,00 10.840,00 
37.940,00 37.940,00 
37.940,00 37.940,00 
37.940,00 37.940,00 
27.100,00 27.100,00 
27.100,00 27. 100,00 

-·-
243.900,00 24:3.900,00 

. --
5.420,00 27.1 OO ,_QQ 

5 .420,00 
1-------
27 1.000.00 --·-· '------- ·--

RQS n~2005 - CN • 
CPMI -. CORREIOS 

' f ' I 

FIS -N° 0858 
6 2 _ _ 



DR ES 

NF cofres data 

42 30 12/5/2003 

TOTAL 30 

o 

o 

·:y-·:-../. \ -. 1,..1 

\ 

glosa líquido total 

162.600,00 162.600,00 

162.600,00 162.600,00 

' .. 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI . - CORREIOS 
: , 

0 ~ 59 
Fts N° -----



DRMA 

NF cofres data 
123 20 10/4/2003 

TOTAL 20 

o 

o 

glosa líquido 
108.400,00 

108.400,00 

total 
108.400,00 

108.400,00 

' • · 

RQS no 03/2005 - CN . 
CPM I - CORREIOS 

0860 . 



DRMG 

NF cofres data ÇJiosa líquido total 

86 16 1/9/2003 17.344,00 69.376,00 86.720 ,00 
275 5 29/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.100,00 
260 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.100,00 

87 16 26/6/2003 17.344,00 69.376,00 86.720,00 
262 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.100,00 
263 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.1 OQ~ 

~--~2~6~4r-~5~-+~26~/~6/~2~00~3+-_5~-~42~0~,0~0+-~2~1.~6~~80~,~00 -~100,qQ 
265 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.100,00 
266 5 26/6/2003 5.420,00 2 ·1.680,00 27.1 OO.!.QQ 

~--~26~7~--~1---r~2~6~/6~/~20~0~3+-_1~-~08~4~·~00~~~4~.3~3~6~, 0~0----~~2~9..Q 
271 5 26/6/2003 5.420,00 2 '1.680,00 27. "100 ,00 

~----~27~2~---~5--~~2~6~/6~/~20~0~3+-~5~·~42~0~·~00~~2~~1~.6;~8~0~,00r-·-2_7~Q0,~2 
274 5 26/6/2003 5.42o,oo 21.68o ,on n. wo.!.oo 
241 17 29/5/2003 18.428,00 73.712 ,00 ~)2 '140,00 

0~-----....;:2;,.;_7~6. ____ s ____ -;_2_6/-:-6-:-/2 __ o_o_3t-_5_.4_2_o-'-,o_o+-_2_1_.G_8_-'o,_oo ~: l. 1 OO,Q!:l 
2l7 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27.1 00,00 
278 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27 .1001:22 
279 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27. 100,00 

~--2.;;;.._8.;_;o+ __ .;;;..5 --+-....;;2~6.:../6;.;./2;;;_o;_;o;_;;3+-_;5:..:. . ...;.;42~o~, o~o+ _ ___;;2;...;.1.;..;. 6;..;;8..;.0~, o~o. _ 27.1 oo.:.QQ 
281 5 26/6/2003 5.420 ,00 21.680,00 27.100,00 

r---28:-3:-t-____ 7_-+-_2 __ 6-:-/6:-/_2o_o_J+-_7_._58_8 ..... ,_oo-+-_3_o_. 3 .... 5_2"'-, oq,_ 3 7. 940, qQ 
282 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27 .100,00 

t------28.:....4.; ___ 4_-+--'2~0;;_/8;:,;_/;:,;_2o.:...;o~3,_;:,;_21_;·~67.;_;9;;..:., ~oo~------1"-',o_n-; ___ 2_1._GR_. o_,_QQ 
85 16 1/9/2003 58.564,10 28.155,90 86.720,00 ·----

273 5 26/6/2003 5.420,00 21.680,00 27. 1 OO,_Ç!Q 
261 5 26/6/2003 5.420,00 21.680 ,00 27. 100,00 

I---8:-:S:t--1.;.-:G;_-I-_;;2~6~/6~/~20~0~3+-_;_17;....;·~34_;_4~,0~0~___;6~9..;.;.3:..:.7..;:6.~,0~0 _ 86 720..:_00 
1----___;;;2...;_71- 1 o 29/5/2003 10.840,00 43 .360,00 54.200,00 

33 38 29/5/2003 41.192,00 164.7(~~!~0- 205 . .;.:.~60,09 
83 _1~(1-' -~2~9_;/5;;;.../2;;;,.0~0;..;;3,_...;_1 7;....;·~34...;_4.;.:., 0~0~____;6;..;:;9..;.;. 3:..;.7_6:.-=.• 00 . __ _26 . 72 o .!.Q!;~ 
84 16 29/5/2003 17.344,00 69 .T16,00 B6 .720,00 

239 -·-1-:-2--+-2-9-:-/5-:-/2_o_o_3+--13-_"'""oo-8-'-. o-o-+--5-?-r--n·-~~"--. Ot!j-==i.;s. 04C~~) 

Ot--~0-· 12 29/5/2003 13.008,00 5~' . 0~\2, 0~---- G~~~~.Q.!.t~-~~ 
f--·---3.'!.. 1 r: 29/5/2oo3 19.o24,2o 7n.~-s!s . ~~!L~~l_!L~nt;"CJ!.!I 
----- ·- --f-----f-·-------j ________ .. J 
~I.OT~~---·-_llQ __ j ____ _:~_4 115 ,: H~ 1 ;;s ~~l~~,:J .I~~ ... 1.í-i :ii~~~nil/l~~~ 

RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 

FI~ No Q -~ 6 1 
Q 2 ~ ,, 



DR PB 

NF cofres data 
193 5 4/6/2003 
192 5 4/6/2003 
194 5 4/6/2003 
195 5 4/6/2003 
196 5 4/6/2003 
154 8 30/6/2003 
153 6 30/6/2003 
269 5 20/6/2003 
270 6 20/6/2003 

TOTAL 50 

glosa líquido total 
27.100,00 27. 100,00 
27.100,00 27.100,00 
27.100,00 27.100,00 
27.100,00 27.100,00 
27.100,00 27.100,00 
43 .360,00 43.360,00 
32.520,00 32.520,00 
27.100,00 27. 100,00 
32.520,00 32 .520,00 

271.000,00 27i .000,00 

.i 

RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 

, I . 1 

F~s N° -----
__ .... 



DR PE 

NF cofres 

156 5 
95 8 
93 6 

142 5 
141 5 
155 5 
157 5 
158 6 
143 5 

TOTAL 50 

o 

data qlosa líquido 

25/6/2003 27.100,00 
14/4/2003 43.360,00 
14/4/2003 32.520,00 
30/4/2003 27.100,00 
30/4/2003 27.100,00 
25/6/2003 27.100,00 
25/6/2003 27.100,00 
25/6/2003 32.520,00 
25/6/2003 27.100,00 

271.000,00 

total 

27.100,00 
43 .360,00 
32.520,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
32.520,00 
27.100,00 

271.000,00 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

; I . 1 

-
Fls N°__...!~,_._.,,........,~ 



DR Pl 

NF cofres 

44 10 
160 5 
161 5 

TOTAL 20 

o 

o 

data glosa líquido 

27/2/2003 54.200,00 
20/6/2003 27.100,00 
20/6/2003 27.100,00 

108.400,00 

total 

54.200,00 
27.100,00 
27.100,00 

108.400,00 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI .- CORREIOS 

t j, I 

2 -



DR RJ 

NF cofres data 

47 20 27/2/2003 

TOTAL 20 

o 

o 

ÇJiosa líquido 

108.400,00 

108.400,00 

total 

108.400,00 

1 08 .40Ql!.Q 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI -· CORREIOS 

I I' I 0 865 



DR RN 

NF cofres data 

116 14 28/2/2003 
133 18 8/4/2003 

167/169 18 28/5/2003 

TOTAL 50 

o 

o 

glosa líquido total 

75 .880,00 75.880,00 
97.560,00 97.560,00 
97.560,00 97.560,00 

271 .000,00 271 .000,00 

.i 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

~~ w __ O_R_6=---6-

3 



DR SE 

NF cofres data 

170 6 30/5/2003 
172 6 30/5/2003 
171 6 30/5/2003 
126 6 19/3/2003 
117 6 19/3/2003 

TOTAL 30 

o 

o 

ÇJ iosa líquido 

32.520,00 
32.520,00 
32.520,00 
32.520,00 
32.520,00 

162.600,00 

total 

32 .520,00 
32.520,00 
32 .520,00 
32.520,00 
32.520,00 

162 .600,00 

. 
•· 

E 0° 03/2005 - CN • . I ~rMI · CORREIOS 

J ~~~ · N° O 8 6 7 

3 6 6 2 
D . 



DR SPI 

NF cofres data 

26 10 2/12/2002 
292 12 23/7/2003 
183 5 26/5/2003 
290 12 16/7/2003 
289 6 19/9/2003 
288 12 18/8/2003 
295 12 23/7/2003 
294 12 23/7/2003 
293 12 23/7/2003 
291 12 23/7/2003 
182 5 26/5/2003 
181 5 26/5/2003 
180 5 26/5/2003 
178 5 26/5/2003 

o 177 5 26/5/2003 
176 5 26/5/2003 
175 5 26/5/2003 
174 5 26/5/2003 
173 5 26/5/2003 

TOTAL 150 

o 

ÇJiosa líquido 

10.840,00 43.360,00 
65.039,99 0,01 
5.420,00 21 .680,00 

65.039,99 0,01 
32.519,99 0,01 
65.039,99 0,01 
65.039,99 0,01 
65.039,99 0,01 
65 .039,99 0,01 
65 .039,99 0,01 

5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21 .680,00 
5.420,00 21.680,00 
5.420,00 21 .680,00 
5.420,00 21 .680,00 
5.420,00 21 .680,00 

552.839,92 260.160,08 

total 

54.200,00 
65.040,00 
27.100,00 
65.040,00 
32.520,00 
65.040,00 
65.040,00 
65.040,00 
65.040,00 
65 .040,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 

8 13.000,00 

' •· 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
' / . I o 868 



DRSPM 

NF cofres 

148 5 
147 5 
146 5 
145 6 
149 5 
25 4 
46 20 

TOTAL 50 

o 

o 

data glosa líquido 

27/6/2003 27.100,00 
27/6/2003 27.100,00 
27/6/2003 27.100,00 
27/6/2003 32.520,00 
30/6/2003 27.100,00 

4/6/2003 21.680,00 
4/6/2003 108.400,00 

271 .000,00 

total 

27.100,00 
27.100,00 
27.100,00 
32 .520,00 
27.100,00 
21.680,00 

108.400,00 

271 .000.-ÕÕ 

.i 

. 
•· 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 



• 

o 

o 

:CORREIO(! Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

ANEXO 11 

PAUTA DE DISTRrBUIÇAQ . 

SPM 
SPI- 15 30 40 , 50 

02 LESTE RJ 04 04 04 04 
ES 06 06 06 06 
MG 60 60 60 60 70 
AL - - - 06 08 12 14 
BA 08 
c 12 

04 
04 NORDESTE 08 12 14 

08 10 12 14 
04 04 04 04 

RN 08 10 12 14 
SE 06 06 06 06 

TOTAL GERAL 143 155 182 204 236 920 

0 = DIA DA ASSINATURA DO CONTRA TO 

Observação: No prazo referente à primeira entrega está incluído o tempo de 10 (dez) 
dias corridos para disponibilização da amostra/protótipo e de mais 5 (cinco) dias para 
realização da inspeção e aprovação por parta da CONTRATANTE. 

( : . I fi{/// \ ' li, tfli 111 i, ru - I ~ I.J nur/1111 ,. 11111, ,, 11 111 rtlfo " ( () \1 t.\1 ltf ""i' a o .-J, · ( ·, • f n • ,- ,1111 f-",,, 1111t111 r a J:" /, •t rti n i nu/or 

.\IUHU 11 ~- 7f18L! - ( ;(M 



~ 1 EMPRESA OstLt:'IHA DE coRRt::lüS t5 TELtGRAO 
I Departamento de Contratação e Administração de Material 

--=--===,......,.--:--=-' 
RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

~ ontrato: 11 328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

: rr", ~c :o ·jor COMAI\11 COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. L TOA Licitação: PREGÃO 026/02 
·1:l =í 2.: J: SCS QUADRA 1~ BL. B, SALA 1214, /VP 16 Cidad e: BRASÍLIA 

Jcil l de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

Data: 24/10/2003 

Pag. 1 

Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S, 

Telefone 61-321-9442/32 
Unid. Fed.: DF 

NOTA FISCAL 
------:-- --~---- --r---------------1 

N I MUL;~ 
~ I Val or (R$) f 1trega Codigo/Descrição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo ! Número Valor (R$) 

- -------- -- -·---------

L 100501524 
CO FRE . t.IOD CRF 'B2, C.· FECH .RETARD UM 01 12/10/2002 6 

L 100501524 
CCJ FRE t. IOD . CRF;B2, C' FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 8 

L 100 501524 
·COFRE . r-. !OD. CRF.62 , C. ' FECH.R ETARD UM 03 11 /11 /2002 10 

L 100501524 
CCFRE. r·.!OD :CRF.22. C' FECH.RETARC' UM 04 11 .'12/2002 12 

L 10050 1524 
.::;::;:= ;:-:!:' f iOD CRF'B 2, C. FECH.P.ET...'.F O UM 05 11_'1 /2003 14 

- ------------
A 100 501524 

CC !=RE r IOD . :R!= 8 2 C. F5:CH.RET:>. RD UM 01 12!10/2002 8 

-- ·------~---·-- --------~---·-----~~---- .. 

UM 02 12/10/2002 8 

UfVl 03 11.-11 /2002 8 

--·- ~-··---~----· --·--- ~~~ 

UfVl 04 11 í12/2002 8 

16/2/2003 

16.'2/2003 

4r5/2003 

25.'2003 

6 

8 

5 
5 

o 

o 

5 
o 

135 

136 

252 

254 

32.520,00 127 

43.360,00 127 

27.100,00 174 

27.100,00 172 

6.504,00 

8.672,00 

5.420,00 

5.420,00 

I 

·--···--- - ··------------ ----

2. 3.2003 

2. 5. 2003 
2. 5.2003 

5 
5 
2 

7 255 

2 256 

o 257 
·~-- -~-~· ~~-· 

2. 5:2003 

"2. 5. 2002 
3 
5 

11 

4.5.'2003 6 o 
··--. -----·----------> 

4 11.·2002 8 o 
-~----

4. 11 .'2002 4 4 
5. 1 2003 4 o 

---·-~-~---· 

:::.1. 2003 8 o 
-- -~~ - --~~-----

257 

258 

259 

i·. 
~ .. 029 

029 

125 

125 

27.100,00 142 5.420,00 

27.100,00 142 5.420,00 

10.840,00 142 2.168,00 

16.260,00 111 3.252,00 

27.100,00 111 5.420,00 

32.520 ,00 113 6.504,00 

43.360,00 38 8.238.40 

21 .680,00 23 2.493,20 

21.680,00 85 4.336,00 

43.360,00 55 8.672,00 
·------

~ 



- ----. - ·- ·· ··- · - - ~~~ ..• ----- - ----~ ~ li --11.-.,..-.,J ~ 1/:o...::... :... .. ~.~ -- ............ - L.•é1•.n. ~ · ·.'·l t ..:..;:. 

P;.;g. 2 

<L_ ATERIAL 

Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato SR. ii!IARCELO DE VELAS C..:· E S 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,NP 16 Cidade: BRASÍLIA 

Local de ITEM i PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

Entrega Codigo/Descrição 
_______ U_n_i_da_d_e_F-;c /Data Qua_n_t- -,-----0-ata Quant 

..• 
BA 100501524 ' d 

COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD UM 05 11 /1/2003 8 

5/1/2003 
19/2/2003 

19/2/2003 

Saldo 

6 
2 

8 

Telefone 61-321-94t:J2/32 
Unid . Fed.: DF 

NOTA FISCAL N MULTA(S) 
D 

' Número Valor (R$) A Valor (RS) 
I 
-

2 125 32 520,00 25 -+. CS~ = _ 
o 1,32 1 o 840.00 70 2. 1·33 : ~ 

o 132 43.360,00 39 
----· --· --- ---- ... _ .. 

CE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 01 12/10/2002 6 

CE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 02 12/10/2002 8 

11 /3/2003 6 o 134 32.520,00 150 
--------------·---- -- - -

11 /3/2003 
11 /3/2003 7 

7 

o 
134 
137 

5.420,00 150 
37.940 .00 150 

------------ ---·-- ----------------- - -- -- -·----·--------------------·-------- ---·----- -- -----
CE 100501524 

COFRE , lviOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 03 i;;; 1'2002 

CE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 04 11 /12/2002 

CE 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD UM 05 11 o1i2003 

ES 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD Ufvl 01 12/10/2002 

-------------------·-·-· -----------·-· --------
ES 100501524 

COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH .RETARD Ulvl 02 12/10/2002 

-------------------- ---·----- ---

10 

12 

14 

6 

6 

! 1:'3/2003 
11 /3:2003 

11 /3/2003 
16/5/2003 
16/5/2003 

16/5/2003 
16/5/2003 

30/ 11 /2002 

17/3/2003 

17/3/2003 

7 

3 

4 

5 
3 

2 
4 
2 

3 
·" , • 

8 
,j 

o 

12 
8 
rJ 

138 :37.S·+·) .·JO 
140 1 ·~ 'V..:: -1 .-·H: ·- · .L .J .J . v V 

- - - ... 

140 2i ·SdO ·JC 
162 27. 1'::! 0 ,00 

163 16.2i30 ,00 
... ..,..........~=-=-= -~~ = --= 

163 10.840.00 
164 21. 680,00 
034 43 360,00 

---- ·- ---- ~-- ·- - --·-~----~-· 

6 o 042 32520,00 
--~--- --- ~---·-- - ---- - ---- - ~--

6 o 042 32.520,00 
-· --·~ --- ~----~- -- - -

1 2J 

' 21J 

::! '.' 

15•3 
1513 

125 
i25 
-42 

156 

156 

.s 50-l.c: 

1 03-l: 

- -2-.;: -
3.2=2 

o -

-+ 3)0 
. . 

:C A.:: -. . 
3. 232 . C ·~ 

2 1·32 .. 
-1 33: --

G. 50.:t O~ 

6.504.0: 



Data: 24110/2003 

Pag. 3 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

ontrato: í 1 328/2002 Ti po de Compra CENTRALIZADA Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S, 

rTi2cedor COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 Tel efone 61-321-9442/32 
; ~ l eres J: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,N9 16 Cidade: BRASÍLIA Unid. Fed .: DF 

I 

NOTA FISCAL cn! de ITE M 

otrega Codig a/Descrição 

PRAZO ENTREGA i ENTREGA(S) EFETUADA(S) N 

D 
A 

MULTA(S) 

Valor (R$) - -Un-id-a-de_i_L_o-te~P-C /Data Qua_n_t _ ;L___D_ata Quant Saldo __ _,_i_N_ú_m_e-ro~~-Va_l_or_(_R_$_) ---1 

- - -~--~-- ---------~~~~~~---------~--~~~~~~~~~~--~~~~~L-~~~~~~ 

3 10050 1 524 
C: FP. E IIC D ::: RF 82, C! FECH.RETARD UM 03 11. .. 11 /2002 6 

17/3/2003 6 o 042 32.520,00 126 6. 504,00 

s 10050 1 524 
C.JFRE i 12 0 :::RF.B2, Cl FECH.R ETARD UM 04 11i 12J2002 6 

17/3/2003 6 o 042 32.520,00 96 6.504,00 
------- - - ---

3 10050 1 524 
CJFFE: 11:::;0 :::RF82. C: FECH. RETARD UM 05 11 '1.'2003 6 

17l 3/2003 6 o 042 32.520,00 65 6.504,00 

. A. 1 0050 1 524 
::F~f I \=i) :RF'B2. C.' FEC H.R ETARD UM 01 1 2.1 0."2002 4 

11'3 ... 2003 4 o 123 21.680,00 165 4.336,00 
--- -------~~-----~-· 

:::: .=.=·.-:: __ :::RF 82 C FECH.RET;-\P.D UM 02 121:.2002 4 
11.3.2003 4 123 21.680,00 150 4.336.00 

::: ~r 82 c· FECH .RET 6RD UM 03 11 11 20•J2 

11. .. 3. 2003 4 !} 123 21.680,00 120 4.336,00 
. ---------·--·-·-··-· - ----·--·---

:::RF 82 , C ' FECH.RETARD UM 04 11. 12.2002 4 
' 

11 /3/2003 4 o I' . 123 21.680,00 90 4.336,00 
. _ .. ----- ... ._ .............. ·- - .......... _ ............... _ .. - - ·---------- ·-- .. _ .. _____ _ 

... 
UM 05 11 . 1.2003 4 

(') ::0 11.'3/2003 4 o 123 21.680,00 59 4.336.00 
'"O o . -- ·-- --~-·-~ ·----~- a~-------• --~- . -. -· ------
~ cn - :::J . ~ .- ;--\ 
;: RF.~ · . C. FECH.RETARD UM 01 12 "1()."2002 60 

o 
4/11 /2002 10 50 on-, 54.200,00 23 6.233,00 

(') 
w é. I 

o i'3 11/ 11.'2002 38 12 C•33 205.960,00 30 30.894,00 
8 ::0 01 18.'11/2002 12 o c·.-+ 1 65.040,00 37 12.032,40 

::0 • ---~--~--- ---~-------------~ --- • M•- · --·-------------- -~· --~-~--- ----·--· ,r , - . ., ' ~(') ~~ 'J - •• .;:. '··r 

:::::J R= r- 1~~o~ 2, c: FECH.RETARD UM 02 12l 1 o 2002 60 ~'-CJt ' ·, 
18/11/2002 6 54 041 32.520,00 37 6.016,20 

~ 

l 
\ 
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H'tJíii~VI\KCI.V\ I Departamento de Contratação e Administração de Material 

l ATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA 

P;;g. 4 

ATERIAL 
~ 

I • 

'"' Contrato: 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA Contato SR. MARCELO DE VELAS C -· E S 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 Telefone 61 -321-9442/32 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,N9 16 Cidade: BRASÍLIA Unid. Fed.: DF 

Local de 

Entrega 

MG 

MG 

MG 

ITEM PRAZO ENTREGA 1 ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FISC AL 
--- ----------'------- ---'---- - . .....,...-- ------- -

Codigo/Descrição Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo Número Valor (R$) 

1/4/2003 16 38 083 8 f3.~20 . 2 ·:-... 
1/4/2003 16 22 084 86 .';'20.0(; 

27/5/2003 16 6 085 86 ;'20 ::c 
'd 27/5/2003 6 o 086 32 520 .00 _____________ ..........._ -- -- -- ··- ----·--

100501524 
CO FRE, MOD. CRF/B2, C/ FECH.RETARD UM 03 

100501524 
COFRE , MO D. CRF/6 2, C/ FECH.R ETARD UM 04 

11 / 11 /2002 60 

11 / 12<'2002 60 

27/5/2003 
7/5/2003 
7/5/2003 

29/4/2003 
29/4/2003 

29í4'2003 
29.'4/2003 
125.'2003 
12·5:2003 
1 ;2,5/2003 
12/5/2003 
12·5.2003 
26.'5,'2003 
26.·5!2003 
26/5/2003 
26.'5/2003 

---------·-------------------- .. - --- ----------- -----------
100501524 
COFRE, i'vlOD. CRF/B2, C! FECH.RETARD Ufvl 1)5 11 .. 1•2003 70 

12/5/2003 
12/5/2003 
12/5/2003 
7/5/2003 

26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 
26/5/2003 

10 50 086 
16 34 087 
16 18 088 
12 6 239 

6 o 240 
----------

6 54 240 
17 ~- 241 "' 

5 32 2·30 
5 2~· 2·31 
5 2;: 262 
5 '2f32 

1,: 26--~ 

5 '1~ C' 
'- t'-' 

5 279 
5 280 

28 1 
·--- - -

4 J: 264 
5 2&5 
5 52 266 
1 5~ 267 
5 50 271 
5 .. ! :- 272 
5 -lC 273 
5 35 274 
5 30 275 
5 2:: 276 

54 2 •~0 JC 
86 ";"20 o c 
86 ";"20 o c 
65.0-lO. OG 
32.520 ~2 

-

32 520 'J•} 
~ . ,.., ......... 

:" !:. I -~ - --. -- --_. 

,. ., - -

27 I v~~~~ ~,·;._· 

2-. ' 
--
-' 

~ ' --
c. '-- --'- - - -
2~ l ---- --
' . 1 ·~· : 

., --
:J 42':'. :: 

., 

21 .t38C _.; ,:; 

27 100.00 
27 100.00 

5.421}.CQ 
27. 100 oo · 
27 1(•0 ,00 . 

27. 100 00 
27 100 .00 
27 100.00 
27.1 C2 00 

D 

A 

1:- 1 
1:-1 
22:-
227 

1 ~-

1- -, 

1-:-

1S3 
133 

1:~ 
. ....... . . , 

- -
10:-2 

. .. 

--
--

1·: 3 
~ 30: 

1.21 
121 
121 
113 
135 
135 
135 
135 
135 
135 

MULTA(S ) 

Valor (R$) 

1-:-'.24-t .: ­
I 7 .:Õ-1-l :-: 

1 7.24-! ~ ~ 
6 . :'0-1 . ~-

JJ.84 0 --
17.34-l .._.-
17.24-+ . ~ "' 

13.008 c 
s 5J -l ..,. 

c 

-·:- .: ·_1..1 -
~ '3 .j" -

.. -+ :: 
:) -L: 
:) 42C, -
.. .j ~: 

1 0.) -
~ ' '- -"'1'--

= ,1 _: : -.-

:: 4 2 ~ --
1 )3J --

.j 333 --
:.42 ] c-

5.42(' C< 
1.0i'; ('\ 

=.420 -
: .4::- , -
5.42(· o: 
S.42J o: 
~ 420 o~ 
5.42::' GC' 
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Departamento de Contratação e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

?on tra to : 11 328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

:r;-,3c:õ j or : COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 
-.:~:õ r e.:o : SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,N2 16 Cidade: BRASÍLIA 

' Cil l de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 
---- -- - __ , ___ 

ü reg a Codig o/Descriç ão Unidade Lote PC /Data Quant Data Quant Saldo 

----- -~-------

26/5/2003 5 
26/5/2003 4 
26/5/2003 5 
26/5/2003 7 
27/5/2003 4 

- ·-·- - ----- ------
8 1 00 501 524 

::J FF.E I !OD :RF.6 2 C. FECH.RETARD UM 01 12/ 10/2002 6 
3/412003 6 

20 

16 
11 
4 

o 

o 

Jata: 24/10/2003 

Pag. 5 

Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S, 

Telefone 61-321-9442/32 
Unid. Fed.: DF 

' NOTA FISCAL N MULTA(S) 

I 
i 

I Número 
D 

Valor (R$) A Valor (R$) I 
L J 

277 27.100,00 135 5.420,00 
281 21 .680,00 135 4.336 ,00 
282 27.1 00,00 135 5.420, 00 
283 37.940,00 135 7.588,00 
284 21. 680,00 136 4.336 ,00 

0153 32.520,00 173 6. 504,00 
---- -- ·· ·- --· .. . ~-· ---- --·- ~ --------~-----------··---------------

8 100 50 1 524 
::::FRE i.lOC :: F. F 8 2. C, FECH.RETARD 

o"j 1 ;)0 50 1 52 4 

B 10050 1524 

' E 

COFF.E ,· rG D : RF 62. C. FEC H.RETARD 

"TI ("') ::::0 
c;r -o o 

s:::cn 
1 5'2 4 - ::J ! 

RE 1.100 C R~f · C. FECH REV,P.C 

o ~ i o o : .,., o ' 
0::) ,... Ul ! --------- -

'U 1 0 5Q1 ~24 ~ • ' 
' , CO ~ IOD ê5R~ , C FECH .RET.'"-. RD 

'U (f), 

Ufvl 

UM 

Uf'vt 

02 12! 10/2002 8 
8 o 154 43.360,00 173 8.672,00 

·- ... -- --- ----------- --- --------- ---------- .- -.. .. -- ··---------------------·- ---- - -

03 11.'1 1-'2002 10 

04 11 12.'2002 12 

05 11 ;1/2003 14 

01 12! 10/2002 6 

----------------

02 12./10/2002 8 

19,5i 2003 
19;5!2003 

19. 5.'2003 
25.'412003 
25,4 /2003 

25/4/2003 

25.'4, 2003 

25.'4.2003 

25.4. 2003 

27.'2/2003 
2. 4, 2003 

2.14,'2003 

2.·4i 2003 

5 
5 

5 
5 

cl 

5 
s 

5 

4 
4 

5 
o 

11 

6 
I 

o 

10 

5 

o 

1 
o 

4 

o 

'· 
1' . 

. ,, 

269 
270 

270 
192 

193 
194 

194 

195 
196 

143 

155 

27. 100,00 189 
27. 100,00 189 

5.420,00 159 
27.100,00 135 
27 100.00 135 

5.420,00 135 

21 .680.00 104 

27 .100,00 104 

27. 100,00 104 

27 .1 00,00 153 
5.420,00 187 

155 21.680,00 172 
1 56~21 .680,00 172 

5.420,00 
5.420,00 

1.084.00 

5.420,00 
5.420,00 
1.084,00 

4.336,00 

5.420.00 

5.420,00 
··------ -·-·~ 

5.420,00 
1.084.00 
----- -~ 

4.336 ,00 

4.336,00 

.. 

':l 

1 
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Pag 6 Departamento de Contratação e Administra ção de Material 
~======~~====-~==~=======~====r~==~~~-~-=~~~~--=-

'P 
Contrato:~ 328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação : PREGÃO 026/02 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,N12 16 Cidade: BRASÍLIA 

,-------,--------------------------------------------.-------------------------------------
Local de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

Entrega J Codigo/Descrição 

PE 

PE 

100501524 -i 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

' d 
., 

100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

PE 100501524 
COFRE , ivlOD. CRF/82, Ci FECH.RETARO 

Pl 100501524 
COFRE , MOD. CRF/82, C. FECH. RET AF;C 

Pl 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, Ci FECH. REi .;PC 

Pl 100501524 
COFRE , MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARD 

Pl 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.REIAr .: · 

Pl 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.REI ,; ,:-; ;:_ 

RJ 100501524 
COFRE, MOD. CRF/82, C/ FECH.RETARO 

Unidade i Lote PC /Data Quant 
I 

UM 03 11 / 11 /2002 10 

UM 04 11 /12/2002 12 

UM 05 11! 1/2003 

Uivi Oi 12, I O. 2002 

UM C2 12.'1 0/2002 

UM 03 11 .' 11 ;2002 4 

UM 04 11 /1212002 4 

UM 05 11 /1/2003 

-·· __ , _____________ ~--------
UM 01 12/ 10/2002 4 

Data 

27.'2.2002 
27/2/2002 
·------

2.4. '2003 
2:4.2003 
2;4/2003 

S. 1 1. 2002 
.2 1] ; 1 2 ·]•] 3 

2·3 i 1 200:3 

20. 5.'2003 

20:5.·2G03 

26. I i,' 2002 

Quant 

5 
5 

5 
6 

6 
8 

4 

2 

2 

3 

4 

4 

Saldo 

o 

11 
ô 
o 

e 
... 

2 
o 

1 
o 

o 

o 

Contato SR. MARCEL O DE VEL A.S C :· E S 

Telefon e 61-321-9442/32 
Unid. Fed. : DF 

NOTA FISC AL N 

D 
~1 U LT A( S) 

Número Va lor (R$) A Vil lor (RS) 

-

142 
141 

156 
157 
158 

------

031 
•) 95 

::C4-l 

044 

160 

1ô0 
16 1 

161 

047 

27. 100,00 - ~= .... 
27.100,00 -25-:' 

5420 .JO I 12 ! :3 --t 
27 100 .)0 l .. ~- -t~ ~ "· 
32.520.JO l 1-': ) . : = - ~ 
-

32 .52":'' ::o · ' ' 

42 .3 ·: 0. :·~~- - --

10 .8-lO OC· ?3 ,-
10.84C :'C 

16 26C. OO ' :-

5.42:1 00 

21.1380.00 .._: 

21 .680 .00 · o~· 

-
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·~~~ .,,,]!..;, ~·:~t'! ~~--~---·--·--:_.J Departamento de Contratação e Administração de Material 
~~~~- -=== 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

ontra to : 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

, ·.:::c-:õ•:lor COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Li citação: PREGÃO 026/02 
SCS QUADRA 1, BL. 8 , SALA 1214,Nº 16 Cidade: BRASÍLIA 

c.?\l de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETU .l>.DA(S) 

treg n Codigo/O escrição Unidade Lote Quant Data Quant PC /Data Saldo 

--- -·------ ----------··--
J 100501524 

:::: :;Fr:; t: r lOC . ::::RFB2. C, FECH.RETARD UM 02 12! 1 0/2002 4 

26,' 11 /2002 4 

J 10050 1524 
:::::::.. FF.E i.!CD . :RF.'B2. C. FECH.RETARD UM 03 11/ 11 /2002 4 

2611112002 4 

1 005 01524 
:::::::r: FE i iO D ::::Rr 62. C FECH.RET1õ, RD urv1 04 11 / 12!2002 4 

26111/2002 4 

os 11.-1 /2003 4 
26. 11:2002 4 

\ ! Í 1}i) 5.t} 1 ::\ ~4 

=: ,..: ~ t__: . IC t: ~p, ·= 82 c FE·::f--1 P ET,~RO 01 12. 10/2002 6 
~ 4. 4 2003 6 

C2 12. 10. 2C.J2 8 

23/2.2003 8 

1:r: :· s~ 82 C FECH.RETARD UM 03 1111'2002 10 

26. 2.'2003 10 

UM 04 

14/4,2003 6 
14!412003 6 -- ~-----·-~-~~~~~~----- ·- -~-·~- ·-- ---.. ----~· 

B2. C FECH RET.C; RD urv1 05 11 1 2003 14 
29i l i2003 14 

UM 01 12.' 10. 2002 6 
20/1/2003 6 

cz.,z.. ]. . .'/10/2003 

Pag. 7 

Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S, 

Telefone 61-321-9442/32 
Unid. Fed .: DF 

NOTA FISCAL 
1 

N i MULTA(S) 
+----------' O I 
i Número Valor (R$) A I Valor (R$) 

o 047 21.680,00 45 4 .336,00 

o 047 21.680,00 15 1.626,00 

o 047 21.680,00 ·15 ,00 

o 047 21.680,00 ·46 ,00 

o 167 32.520 ,00 199 6 .504,00 
.... --- ---·- -· ·--·-- ----

o 133 43.360,00 137 8.672,00 
- ·--- - ·---··-·-··-.. ·-. ------

O· 1' · 133 54.200 ,00 107 10.840 ,00 

... 
6 168 32.520 ,00 124 6 .504,00 

o 163 32.520,00 124 6.504,00 

o 116 75.880 ,00 18 6.829 ,20 
.. ··----·---------

o 117 32.520,00 125 6.504,00 

~------~----

, 
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... 2 .a :.4; ~ ü, ~ ~ __ 

ATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA ~ 
( 

Contratc:f.;-1328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

ATERIAL 

Contato SR. MARCELO DE VELAS ,,_ E S 

Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação : PREGÃO 026/02 Telefone 61-321 -9442/32 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,N12 16 Cidade: BRASÍLIA Unid . Fed.: DF 

Local de 

Entrega 

ITEM ! PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

f--C- o_d_i_g-o/_D_e-sc- r-iç_ã_o____ ------- ----Uni~-L-o-te--PC /Data Qua_n_t _ _,___ __ D_ata 

I 
Quant Saldo Numero 

NOTA FISCAL 

Va lo r (R$) A Valo r (F{S ; 

----------
SE 100501524 ·• 

COFRE, MOD . CRF/B2, C/ FECH.RETARD UM 02 12/ 10/2002 6 
9/2/2003 6 o 126 32 :0.2) oc :20 : .. ;: -· ~r 

------------------------~~--------------------------------------- ---------------------- - -
SE 100501524 

., 

COFRE, MOD . CRF/B2, C/ FECH.RETARD UM 03 11111 /2002 6 
11 /4i2003 

--------------- -------------·-------------- -"--- - -----------·---· .. 
SE 100501524 

COFRE, MOD. CRFlB2, C/ FECH.RETARD UM 04 11'12/ 2002 

----· --- ------·- --------------·-·-
SE 100501524 

COFRE, MOD CRF.B2. C/ FECH.RETARD Ufvl 05 11 1.'2002 

SPI 100501524 
COFRE, MO C CRFB2, C. FECH.RETARD UM 01 

SPI 100501524 
COFRE, MOC CR F B2, C,' FECH.RETARD UM 02 

6 

6 

15 

i 5 

11 /4/2003 

11.4/2003 

1. 1 ' . 2002 
1 6;4. '2003 

i :S. 4/2003 

16/4/2003 

6 

6 

5 

10 
5 

5 

5 ---------- ·---- ----- ______ .. _ .. _____________ - ---- ·-- --

SPI 100501524 
COFRE, iv100. CRF'B2, C/ FECH.RETARD Ufvl 

SPI 100501524 
COFRE, MOD. CRF.'B2, C/ FECH.RETARD UM 

03 11 11.2J02 

04 

30 

40 

í 6/4/2003 
16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 

16/4/2003 
16/4/2003 

16/6/2003 
23/6/2003 

5 
5 
5 
5 

5 

5 

12 
12 

o 

o 

·.) 

25 

I C• 

1C 

o 

28 
16 

170 

171 

: ·.-2 

' 7 

! - · 

i-.·-

· -:. 

: .:.. .. _ 

18:õ 

290 
291 

3 2 . 5 ~J CIC' i 51 

- I 

-· '- - 1:;) 

- l ...... ~~-~ 

- -+ - - ... 

5.-+2: .. -
:':.42:) : 

13 1)(.8 c''-

1? 008 oc 
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RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

'ontrato : 11328/2002 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

í;", :, :,o jcr COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA Licitação: PREGÃO 026/02 
·,~!::;·s:.:- SCS QUADRA 1, BL. B, SALA 1214,NP 16 Cidade: BRASÍLIA 

- --- - - ----- --

Ctl! de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) 
------ - - --~--

•trega Codigo/Descrição Unidade Lote PC /Data 

---

- . --~ -- -------
Pl 100501524 

CJFRE r 100. CRF 82 . C. FECH .RETARD UM 05 11 / 1/2003 

::> i1,1 1 00 501524 
. .:;.:;Ft=;E 1·100. CRFB 2. C FECH.RETARD UM 01 1211 0/2002 

-"'~·.i 1 tl050 'i 524 
UH 02 12!10/2002 

ur.1 C3 11. 11.'2002 

UfV! 04 11 !1212002 

Quant 

50 

6 

8 

10 

12 

Data 

23/6/2003 

23/6/2003 

23/6/2003 
23/6/2003 
2316/2003 
18/712003 

19/8/2003 

4,' 11 . 2002 
2 i . 11 /2002 

21 í1. 2002 

21.1t2CC2 

13.5·2003 
13.5.2003 
13.'5. 2003 

Quant 

12 
4 

8 
12 
12 
12 

6 

4 

2 

10 

6 
5 

Saldo 

s; .,VJ 0/2003 

Pag. 9 

Contato SR. MARCELO DE VELASCO E S, 

Telefone 61-321-9442132 
Unid. Fed.: DF 

NOTA FISCAL 
I , L Numero 

4 

o 

42 

30 
18 
6 

o 

2 
o 

o 

292 

293 

293 

294 
295 
288 

289 

025 
046 

046 

Valor (R$) 

65.040,00 

21.680,00 

43.360,00 

65.040,00 
65.040,00 
65.040 ,00 
32.520,00 

21.680,00 
10.840,00 

43.360,00 

N i MULTA(S) 
I D I 
I I Valor (R$) I 

A I 

I J 
194 13.008,00 
194 4.336,00 

163 8.672,00 
163 13.008,00 
163 13.008,00 
188 13.008,00 
220 6.504,00 

23 2.493,20 
40 2.168.00 

dO 8.672,00 
--- - --------~-·----

o 046 

'· 
6 - l• . 145 

1 146 
o •.. 147 

54.200,00 

32.520,00 
27.100,00 

5.420,00 

10 2.710,00 
---------

153 6.504,00 
153 5.420,00 
153 1.084,00 

- ---·- -·--· --··---------------------------

Ufvl 05 11 /1/2003 
13, 5.· 20C'2 4 10 147 21.680,00 122 4.336,00 

13. 5.2003 5 5 148 27.100,00 122 5.420,00 

13.5 .'.2003 5 o 149 27.100,00 122 5.420,00 
---· ---·-·---------·- --- ---------- . ..----·--·-·---··--- ------

~ 

.{ 

" i, 
. I 
·.j ... 

. ~ : t 
, 
~ 
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~~ '-VI\' CIV\ I Departamento de Contratação e Administração de Material 

ATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREG 

Contrato: 11328/2002 
Fornecedor: COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUF. LTDA 
Endereço: SCS QUADRA 1, BL. 8 , SALA 1214,N9 16 

-..,o -
Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Licitação: PREGÃO 026/02 
Cidade: BRASÍLIA 

F iig . íO 

MATERIAL 

Contato SR. MARCELO DE VELAS<,, E S 

Telefone 61-321 -9442/32 
Unid . Fed.: DF 

·------------

Local de ITEM PRAZO ENTREGA ENTREGA(S) EFETUADA(S) NOTA FISC AL "' .. MULTA(S) 

! ~trega 

I ~ 
I 

<:__ 
Obs. : 

'---·-

Codigo/Descrição 

... 
Valor Total Contrat~ (R$): 

4.986.400,00 ' 

Unidade ! Lote PC /Data 

Valor da Entregas (R$) 

4.986.400,00 
Saldo do Contrato (R$) 

,00 

Quant Saldo Número 

Total de Multas (R$) 

912.186 ,00 

D 
Valor (R$) .4 \f;c; lor (RSJ 

Quantidade de MatetL 

Pe dida : 92 0 

En tregue: 92 C 



FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE '02003291*' ANO (DT_PAG_TD >= CDATE('Ol/OJ 
r 

FORNECBD DR N FISCAL\S 

~~~~~~~; ~~ ~-~;~ ~ 
20202296 MG NF-241 
20202296 MG NF 88 

DT EMIS DT VENC TD 
30042003 26/06/03 
01112002 04/12/02 · 
29102003 29/05/03 
31122002 26/06/03 

20202296 MG NF 261 
20202296 MG NF 260 
20202296 MG NF 87 
20202296 MG NF 262 
20202296 MG NF 263 
20202296 MG NF 264 
20202296 MG NF-240 
2Ó202296 MG NF 266 
20202296 MG NF-239 
20202296 MG NF 271 
20202296 MG NF 272 
20202296 MG NF 273 
20202296 MG NF 274 
20202296 MG NF 275 
20202296 MG NF 276 
20202296 MG NF 277 
20202296 MG NF 278 
20202296 MG NF 279 
20202296 MG NF 265 
12050580 CE NF-138 
12050580 CE NF-034 
74137514 SPI NF-026 

ü4õ2""b2"b81lli""-- >T.NF 1:36--·--· 
04026268 AL 
04026268 AL 
04026268 AL 
08070008 BA 
08070008 BA 
12050580 CE 
20202296 MG 
12050580 CE 
20202296 MG 
12050580 CE 
12050580 CE 
12050580 CE 
14034328 ES 
18022170 MA 
20202296 MG 
20202296 MG 
20202296 MG 
20202296 MG 
12050580 CE 

NF-135 
NF-254 
NF-252 
132 
125 
NF-140 
NF-41 
NF-137 
NF 283 
NF-162 
NF-163 
NF-164 
042 
NF-123 
NF-27 
NF-33 
NF-83 
NF-84 
NF-134 

74137514 SPI NF-177 
--6o~--=-·n·7--A-i69 _ _ _ 

70029237 SE 
70029237 SE 
70029237 SE 
70029237 SE 
70029237 SE 
74137514 SPI 
74137514 SPI 

NF-126 
NF-117 
NF-170 
NF-171 
NF-172 
NF-183 
NF-173 

30042003 26/06/03 
30042003 26/06/03 
31122002 26/06/03 
30042003 26/06/03 
30042003 26/06/03 
300420.Po3 26/06/03 
29102003 29/05/03 
30042003 .26/06/03 
2910io'<l3 29/05/03 
1905200~ 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
19052003 26/06/03 
30042003 26/06/03 
14022003 11/04/03 
08112002 30/12/02 
29102002 01/12/02 

---14-62"2õ-o3 04To-4/o3 
14022003 04/04/03 
30042003 09/06/03 
30042003 09/06/03 
11022003 21/03/03 
30012003 16/03/03 
14022003 11/04/03 
29102003 29/05/03 
14022003 11/04/03 
19052003 26/06/03 
04042003 16/06/03 
04042003 16/06/03 
04042003 16/06/03 
13112003 17/04/03 
30012003 10/04/03 
29102003 29/05/03 
29102003 29/05/03 
29102003 29/05/03 
29102003 29/05/03 
11022003 11/04/03 
15042003 26/05/03 
08042003 28/05/03 
30012003 19/03/03 
30012003 19/03/03 
08042003 30/05/03 
08042003 30/05/03 
08042003 30/05/03 
15042003 26/05/03 
15042003 26/05/03 

VALBRUTO DT PAG TD 
5420 26/06/03 

65040 04/12/02 • ·;t. 
92140 29/05/03 
86720 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
86720 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
65040 29/05/03 
27100 26/06/03 
65040 29/05/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27 1 00 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
37940 11/04/03 
43360 30/12/02 y 
54200 02/12/0~~ 
43360 09/04/03 
32520 09/04/03 
27100 09/06/03 
27100 09/06/03 
54200 24/03/03 
97560 24/03/03 
37940 11/04/03 
97560 29/05/03 
37940 11/04 / 03 
37940 26/06/03 
27100 16/06/03 
27100 16/06/03 
21680 16/06/03 

162600 12/05/03 
108400 10/04/03 

54200 29/05/03 
205960 29/05/03 

86720 29/05/03 
86720 29/05/03 
37940 11/04/03 
27100 26/05/03 
97560 28/05 / 03 
32520 19/03/03 
32520 19/03/03 
32520 30/05/03 
32 520 30/05 / 03 
32520 30/05/03 
27100 26/05 / 03 o 26/05/03 

GLOSA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

27100 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

ICMS 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

CREDITO 
1084 

o 
18428 
17344 

5420 
5420 

17344 
5420 
5420 
5420 

13008 
5420 

13008 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 
5420 

o 
o -

10840 ) . 
o . 
o 
o 
o 

39484,7 
o 
o 

19024,2 
o 

7588 
o 
o 
o 
o 
o 

10840 
41192 
17344 
17344 

o 
5420 : / 

o 
o 
o 
o 
o 
o 

5420 !.-

, I 

002 I}) 

IRRF 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

ISS 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

o, 237 048 7 
C: o 237 01,8 7 
U) ~ 2 37-= 0~4 7 
o 10- 231 0~47 
Ir fs' 23-7- OIIIB 4 7 

----r~~~~~~·~~L2 1 6 8 ü 
o 23 7 0484 7 
o 237 0484 7 
o 2 37 048 47 
o 2 37 04 8 47 
o 23 7 04 847 
o 237 04 847 
o 2 37 048 4 7 
o 237 04 847 
o 2 37 04847 
o 2 37 04847 
o 237 04 847 
o 001 1003 
o 237 04 847 
o 2 37 04847 
o 001 10 0 3 0 
o 001 1003 0 
o 001 10030 
o 001 1003 0 
o 0 01 10 03 0 
o 001 10 03 0 
o 001 1003 
o 2 37 04 847 
o 001 1003 
o 237 04 847 
o 001 10 03 0 
o 001 10 03 0 
o 0 01 1003 0 
o 237 04 847 
o 0 01 10030 
o 237 04 8 47 
o 237 04 847 
o 237 04 847 
o 2 37 04 84 7 
o 001 10 0 3 
o 001 10 03 0 
o 001 1003 0 
o 001 100 3 0 
o 001 10 0 30 
o 001 1003 0 
o 001 1003 0 
o 0 01 10 0 30 
o 001 10 0 30 
o 001 10 03 0 

520 3 / 
21 68 L 
21 68 1' 
21 68 • 
21 68 (1 
21 68 
21 68 l 
216 8 ( 
21 68 c 
21 68 . 
21 68 
379 4 ' 
4 33 61 
433 61 
4 33 6 
325 2 
271 0 
271 0 . 

14 715 , 
975 6 
1 08 4 

78 535 , 
379 4 
303 ' 
27 1( 
2 71 (' 
216 8 

16 26 ( 
1 084 1 

433 (. 
1 64 7 (. 

693 ·; 
69 3 '7 

3 79 4 
21 6 b 
975 • 
32 5 : 
32 5 .' 
325.' 
325 : 
32 5 . 
21 6! 
21 6 c 



FICHA DE PAGAMENTO 

FdRNBCED DR 
74137514 SPI 
20202296 MG 
7413 7514 SPI 
p0190512 RJ 
74137514 SPI 
7413 7514 SPI 

- 7413 7514 SPI 
7413 7514 SPI 

·- - 7240 3454 SPM 
72403454 SPM 
72403454 SPM 
7~403454 SPM 
72403454 SPM 
74137514 SPI 
32087780 PE 
72403454 SPM 
20202296 MG 
30033969 PB 
30033969 PB 
30033969 PB 
30033969 PB 
30033969 PB 
30033969 PB 
30033969 PB 
60040491 RN 
32087780 PE 
60040491 RN 
32087780 PE 
32087780 PE 
32087780 PE 
32087780 PE 
32087780 PE 
32087780 PE 
34026100 PI 
34026100 PI 
34026100 PI 
20202296 MG 
32087780 PE 

~~~~4f®' 
NF 280 N 
NF-176 
NF 47 
NF-178 
NF-180 
NF-181 
NF-182 
046 
025 
145 
146 
147 
NF-175 
NF 142 
148 
NF-282 
NF-19 2 
NF-193 
NF-194 
NF-195 
NF-196 
NF - 269 
NF - 270 
NF-133 
NF 093 
NF-116 
NF 141 
NF 143 
NF 155 
NF 156 
NF 157 
NF 158 
NF-044 
NF-160 
NF-161 
NF 281 
NF 095 

* * * Listados 93 regis t ros 

{CGC LIKE '02003291*' 

DT EMIS DT VENC TD 
15042003 26/05/o3 
19052003 26/06/03 
15042003 26/05/03 
14112002 22/12/02 
15042003 26/05/03 
15042003 26/05/03 
15042003 26/05/03 
15042003 26/05/03 
14112002 04/06/03 
291020.Cl2 04/06/03 
2 5022003 26/06/03 
25022003 _26/06/03 
2502iOÓ3 26/06/03 
15042003 26/05/03 
2o-o-22 oo3 30/04/03 
25022003 26/06/03 
19052003 26/06 /03 
06052003 25/05/03 
0605 2 003 25/05/03 
06052003 25/05/03 
06052003 25/05/03 
06052003 25/05/03 
06052003 20/06/03 
06052003 20/06/03 
11022003 27/03/03 
14012003 12/04/03 
24012003 28/02/03 
20022003 30/04 / 03 
200 22003 25/06/03 
28032003 25/06/03 
28032003 25/06/03 
28032003 25/06/03 
28032003 25/06 / 03 
14112002 27/02 / 03 
0404 2 003 19/06/ 03 
04042003 19/06/03 
19052003 26/06/03 
14012003 12/04 / 03 

VALBRUTO 
27100 
27100 
27100 

108400 
27100 
27100 
27100 
27100 

108400 
21680 
3252 0 
27100 
27100 
27100 
27100 
2 7100 
2 7100 
27100 
2 7100 
27100 
27100 
27100 
27100 
32520 
97560 
32520 
75880 
27100 
27100 
27100 
27100 
27100 
32520 
542 00 
27100 
27100 
27100 
43360 

o 

AND 

DT PAG TD 
26/o5/Õ3 
26/06/03 
26/05/03 
27/02/03 
26/05/03 
26/05/03 
26/05/03 
26/05/03 
04 /0 6/03 
04/06 / 03 
27/06/03 
27/06 / 03 
27/06/03 
26/05/03 
30/04/03 
27/06/03 
26/06/03 
04/06/03 
04/0 6 /03 
04/06/03 
04/06/03 
04/06/03 
20/06/03 
20/06/03 
08/04/03 
14/04 / 03 
28/02/03 
30/04/03 
25/06/03 
25/06/03 
25/06/03 
25/06/03 
25/06 / 03 
27/02 / 03 
20/06/03 
20/06/03 
26/0 6 /03 
14/04 / 03 

{DT PAG TD >= CDATE('Ol/0 7 

GLOSA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

ICMS 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

CREDITO 
5420~ 
5420 
5420~ 

o 
5420 v-~-
5420-~-

5420 or 
5420,..:-

0 
o 
o 
o 
o 

5_420 (_/ 
o 
o 

5420 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

5420 
o 

o 

~ 002')) 

IRRF 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

ISS 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

'cn .:zo 
(.) ijj c--.. 
~S QlJ\lk_ AGEN 

· o o Qro t "too3 

I 

~o G3m484 
cY> o t.aeo-oo3 
O O o2 3 7 048 4 
c Q_00 1 1 0.Q 3i0 
cn ~o1 1~ 0 
g ~o o"} 10&J,3 o 
"4. 6-' o tTl 1 ri1D o 

o 23 
o 237 04847 
o 237 0484 7 
o 2 3 7 04847 
o 237 0484 7 
o 00 1 1003 0 
o 00 1 1003 
o 23 7 04847 
o 237 04 84 7 
o 23 7 048 47 
o 23 7 0484 7 
o 237 04 84 7 
o 237 04847 
o 23 7 04 847 
o 00 1 1003 
o 00 1 10 0 3 
o 00 1 1003 0 
o 001 1003 
o 00 1 1003 0 
o 00 1 1003 
o 001 10030 
o 00 1 10 03 0 
o 00 1 10030 
o 00 1 1 003 0 
o 00 1 1003 0 
o 237 0484 7 
o 237 04847 
o 237 0484 7 
o 237 04847 
o 00 1 1 003 

[ru I 
{ ti{ LIQ 

68 0 
11168 0 

,1 68 0 
_840 0 

216 8"1"' 
325 2l 
27 1 0, 
271 0· 
216 8( 
27 10 . 
271 0, 
216 81 
271 C. 
271 0 
271 l! 
27 1(• 
271L 
27 1(1 
3 25 :: 
975 b 
325 . 
758 !' 
271 li 
271 0 
271 1) 
271 0 
27 1(; 
32 5 ~ 

54 21· 
27 1!.• 
27 1L 
216 h 
43 3 ( 



FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE I *020032' -<I) AND (DT_VENC_TD >= CDATE( 1 _fOl/2003 I)) 

DR 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
PB• 

MG 
MG 
.MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 

N FISCAL 
NF 275 
NF 260 
NF 87 
NF 262 
NF 263 
NF 264 
NF 265 
NF 266 
NF 267 
NF 271 
NF 272 
NF-192 
NF 274 
NF-241 
NF 276 
NF 277 
NF 278 
NF 279 
NF 280 
NF 281 
NF 283 
NF-282 
NF-284 

MG NF-85 
AL NF-136/ 
MG NF 273 
CE NF-164 

~~~;~~ ------
NF-252 
NF-257 
NF-258 

!3~ ----+,32 

BA 125 
CE NF-140 
CE NF-134 
CE • NF-137 
CE NF-138 

NF 261 
NF-163 

DT VENC TD VALBRUTO DT PAG TD MULTA 
26/0 6/0J 27100 26/06/03 -><" o 
26/06/03 27100 26/06/03~ o 

GLOSA CREDITO BAN AGENC CONTRATO 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 

26/06/03 86720 26/06/03~ o 
26/06/03 27100 26/06/03 ~ o 
26/06/03 27100 26/06/03 ,.< o 
26/06/03 27100 26/06/03~ o 
26/06/03 27100 26/06/03 >( o 
26 /0 6/03 21100 26/06/o3 X:f o 
26 /0 6/03 5420 26/06/03 o 
26 /0 6/03 ~7100 26/06/03 o 
26/06/03 27100 26/06/0~>( o 
25/05/03 ' t7100 04/06/03 o 
26/06/03 

1
27100 26/06/0 o 

29 /0 5/03 92140 29/05/03~ o 
26/06/03 27100 26/06/03X: o 
26/06/03 27100 26/06/03 )( o 
26/06/03 27100 26/06/03~ o 
26/ 06 /03 27100 26/06/03 -x:: o 
26 /06/ 03 27100 26/06/03;(/ o 
26 /06 /03 27100 26/06/03)( o 
26 /06 /03 3 7940 26/06/03 >), o 
26/06/03 27100 26/06/031. o 
~0/08/03 21680 20/08/03 o 
30 /0 8/03 86720 01/09/03'1· o 
04/04/03 43360.09/04/03 o 
26 /0 6/03 27100 26/06/03 o 

o 17344 237 04847 11328/02 
o 5420 2)7 01047 11 328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 1084 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o o 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 18428 237 04847 1 1328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 7588 237 04847 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o 21679 237 04847 11328/2002 
o 58564,1 237 04847 11328/02 
o o 001 10030 11328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 

16 /0 6/03 21680 16/06 / 03 x o 
- o-47o4To·3- ----3-252-ó- o9/ã4N3>!- ------ o 

09 /06 /03 27100 09/06/03 >( o 
09/ 0 6/03 27100 09/06/03 >é/ o 
08 /08/03 27100 08/08/03)<-/ o 
08/ 0 8/03 27100 08/08/03 ~ o 

o o 001 10030 11328/02 ----o - · o oo1 1oo3o 1ü28~---- · -
o o 001 10030 11328/02 
o o 001 10030 11328/02 
o 5420 001 10030 11328/02 
o 5420 001 10030 11328/02 

21 / o 3 /o-r------ 54'2 oú- 2 4 /03/'0:3 T - - --- . ··- o 
16 /0 3/03 975GO 24/03/03~ o 
11/ 04/03 37940 11/04/03/~. o 
11/ 04/03 37940 11/04/03 o 
11/0 4/03 37940 11/04/03;><:: o 
11/ 04 /03 37940 11/04/03)•> o 
26/06/03 27100 26/06/0~ o 
16/0 6/03 27100 16/06/03/Ç o 
26/06/03 86720 26/06/03X 0 

--- ·- o--39484-;T ooT iõ-o3õ -1132ã7ó2- --·-
o o 001 10030 11328/02 

27100 o 001 1003 1 1328/02 
o o 001 1003 11328/02 
o o 001 1003 11328/02 
o o 001 1003 1 1328/02 
o 5420 237 04847 11328/02 
o o 001 10030 11328/02 
o 17344 237 04847 11328/02 

17 04 03 162600 12/05/03 --------·º-----· o o 237 _94847 ],13~8/02 __ , _ _ _ 
042 17/04 /03 8130 o 

L...;-..----.,..F..--"1""~o4 /03 ro-a-4·oa-1oT047 o·3-,(---- - - o----
NF-27 29/05/03 54200 29/05/03::;: O MG 

MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
PB 
CE 
SPI 
SPI 

NF-33 29/ 0 5/03 205960 29/05/03~ O 
NF-83 29/ 0 5/03 86720 29/05/03 -/ O 
NF-84 29/ 0 5/03 86720 29/05/03 0 O 
NF-239 29/ 0 5/03 65040 29/05/03'/-. O 
NF-240 29/0 5/03 65040 29/05/03>Y O 
NF-41 29/05/03 97560 29/05/03-,< O 
NF - 193 25/05/03 27100 04/06/03/; O 
NF-162 16/06 /03 27100 16/06/03>( O 
NF-292 23/07 /03 65040 23/07/03 ,..__ O 
NF-183 26/ 0 5/03 27100 26/05/03 -~ ~ O 

o o 11328/02 
---·o-·- o oo·i 1õo3o cND -- --

o 10840 237 04847 11328/02 
o 41192 237 04847 1 1328/02 
o 17344 237 04847 1 1328/02 
o 17344 237 04847 1 1328/02 
o 13008 237 04847 11328/02 
o 13008 237 04847 11328/02 
o 19024,2 237 04847 11328/02 
o o 237 04847 1 1328/02 
o o 001 10030 1 1328/02 
o 65039,99 001 10030 11328/~ 
o 5420 001 10030 1 1328/~ 

VALLIQ 
21680 
21680 
693 76 
;n r. no 
21680 
21680 
21680 
21680 

4336 
21680 
21680 ' 
27100 
21680 
73 712 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 
30352 
21680 

1 
28155,9 

43360 
21680 
21680 
32520 · 
27100 
27100 
21680 
21680 

14715,3 
97560 
10840 
37940 
37940 
37940 
21680 
27100 
69376 

16~_6Q_Q. -
8130 

108400 
43360 

164768 
69376 
69376 
52032 
52032 

78535,8 
27100 
27100 

0,01 
21680 
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FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE '*020032~ t I } 

DR 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
MG 
SPJ. 
SE 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPI 
PE 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PE 
PE 
PE 
PE 
SE 
PE 
SE 
PE 
PE 
PI 
PI 
PI 
RN 
RN 
RN 
SE 
SE 
SPM 
PE 

N_FISCAL~ NF-173 
NF-174 
NF-175 
NF-176 
NF'-177 
NF-178 
NF-180 
NF-181 
NF-182 
NF-86 
NF-291 
NF-170 
NF-293 
NF-294 
NF-295 
NF-288 
289 
046 
025 
149 
145 
146 
147 
NF-290 
NF 156 
NF-194 
NF-195 
NF-196 
NF-154 
NF - 153 
NF-269 
NF-270 
NF 095 
NF' 093 
NF 142 
NF 141 

, NF-172 
NF 155 
NF-171 
NF 157 
NF 158 
NF-044 
NF-160 
NF-161 
NF-116 
NF-133 
NF-167 A 169 
NF-126 
NF-117 
148 
NF 143 

DT VENC TD 
26/0 5103 
261 0 5103 
261 0 5103 
26/ 0 5/03 
26/ 0 5/03 
26/ 0 5/03 
26/ 0 5103 
261 0 5103 
261 0 5103 
301 08 103 
231 0 7103 
30/ 0 5103 
23/ 0 7/03 
23/ 0 7/03 
23/ 0 7/03 
17/ 0 8/03 
18 1 09103 
041 0 6103 
04/ 0 6/03 
291 0 6103 
261 0 6103 
261 0 6103 
261 06 103 
1610 7103 
251 0 6103 
251 05 103 
251 0 5103 
251 0 5103 
301 0 6103 
301 0 6103 
20/ 0 6103 
201 0 6103 
1210 4103 
1210 4103 
301 0 4103 
301 0 4103 
301 0 5103 
251 06103 
30I05 I03 
251 06103 
251 0 6103 
271 0 2103 
19106 103 
191 0 6103 
281 0 2103 
271 0 3/03 
281 05 103 
1910 3103 
19103 103 
2610 6103 
251 0 6103 

VALBRUTO 
27100 
27100 
27100 
27100 
2 7100 
27100 
27100 
27100 
27100 
66720 
65040 

' ~f2520 
65Q40 
65040 
65040 
65040 
32520 

108400 
21680 
27100 
32520 
27100 
27100 
65040 
27100 
27100 
27100 
27100 
43360 
32520 
27100 
32520 
43360 
32520 
27100 
27100 
32520 
27100 
32520 
27100 
32520 
54200 
27100 
27100 
75880 
97560 
97560 
32520 
32520 
27100 
27100 

DT PAG TD 
26/o5/Õ3'X 
26lo5lo3 x 
26105103 V. 
26/05/03 v 
26/0 5/03 Y. 
26/05/03'/ 
26I05I03'y 
26I05I03 Y 
26I05I03 '< 
01109103 y 
23107 I03 ,!_ 
30I05/03 X 
23107103 -/ 
23107103'>< 
23/07 /03 ;/-
18/08/03 ')( 
19109/03 » 
04/06I03 "')-
04I06I03 1--. 
30I06/03X' 
27 106103.,( 
27I06Io3--:/ 
27106103 -/ 
16107/03 /< 
25106103~ 
04I06I03X . 
04106103~ 
04I06I03/Z/ 
30106/03>< 
30106103~ 
20 I 06 I 03'/-- / 
20I06Io3>{, 
14104103)<-./ 
14I04I03;z/ 
301041037-,( 
30104103 
30105103 
2 5 I o 6 I o3)'(/ 
30105/03>( 
25I06Io3></ 
25I06Io3/ . 
27 I02I03 ></ 
20I06I03 rZ 
20io6/03X 
28102103~ 
08104/03)'('/ 
28/05I03 Xy 
19103103 /-
19103103 '>{ 
27 I06I03x> 
25 1 06103>( 

MULTA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

o 

AND (DT_VENC_TD >= CDATE(·~-/01/2003 1 }} 

GLOSA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

CREDITO BAN AGENC 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 

17344 237 04847 
65039,99 001 10030 

o 001 10030 
65039,99 001 10030 
65039,99 001 10030 
65039,99 001 10030 
65039,99 001 10030 
32519,99 001 10030 

o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 

65039,99 001 10030 
o 001 10030 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 237 04847 
o 
o 
o 

237 04847 
237 04847 
001 

o 001 
o 001 
o 001 
o 001 

10030 
10030 
10030 
10030 
10030 

o 237 04847 
o 001 10030 

CONTRATO 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328/02 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 
11328102 

o 

VALLIQ 
21680 
21680 
21680 
2lfiRO 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 
69376 
0,01 

32520 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 
0,01 

108400 
21680 
27100 
32520 
27100 
27100 

0,01 
27100 
27100 
27100 
27100 
43360 
32520 
27100 
32520 
43360 
32520 
27100 
27100 
32520 
27100 
32520 
27100 
32520 
54200 
27100 
27100 
75880 
97560 
97560 
32520 
32520 
27100 
27100 
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FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE 1 *020032. 

DR N FISCAL DT VENC TD VALBRUTO DT PAG TO MULTA 

4636810 o 

• • * Listados 10 6 registros 

... 
' e! 

' ., 

o 

AND (DT_VENC_TD >= CDATE (I'- ./01/2003 I)) 

GLOSA CREDITO BAN AGENC CONTRATO VALLIQ 

27100 986439,92 3623270,08 

o 

r---------.,12.(i1' gi r •. 3 
•cn 
zo 
üw 
l.()cr: 

cr: 
8o 
~ü 
o 
o 
c: 

cn::::E o a. 
cr:u 

a 
co 



CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO 

LB&o 
I I • REF.:CI/GCM/DGEC/DECAM-3396/2003 

SOI3~H:l08 . - · l~d8 

• N8 - 900l/f:O oU SO~ 

NOTA JURÍDICA/ DEJUR I DJRAD -0980/2003 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

O chefe do Departamento de Contratação e Administração de 
Material - DECAM - encaminhou a este DEJUR a Cl em epígrafe solicitando 
análise e parecer deste Departamento sobre os procedimentos adotados na 
aplicação de penalidades à Contratada COMAM-COMERCIAL ALVORADA DE 
MANUFATURAS LTDA., em face de irregularidades cometidas na execução do 
Contrato nº 11.382/2002, cujo objeto é " .. . aquisição de 920(novecentos e vinte) 
Cofres, modelo CRF/B-2,equipados com Fechadura Eletrônica de Retardo ... ", os 
quais deveriam ser entregues às DAs das Regiões Leste e Nordeste, conforme 
pauta de distribuição contida no Anexo 11 do Contrato, sendo que a primeira 
entrega deveria ser efetivada a contar da assinatura do contrato(29/07/2002) até 
45 dias( D + 45), e a última( quinto lote) em até 165 dias após a contratação(D + 
i 65). 

Analisando a Cl referenciada, observa-se a indicação de dois 
tipos de irregularidades praticadas pela Contratada, a saber: a) atraso na entrega 
do material em relação ao prazo estipulado no Anexo li do Contrato, e, b) atraso na 
retirada do material rejeitado. 

·• - -. -

Dessas irregularidades a Contratada foi penalizada, conforme 
previsão contratual disposta na Cláusula Oitava, item 8.4, subitem 8.4.1, alíneas 
"c", "d", "e" e "f", que assim dispõem: 

"Cláusula Oitava- Das Penalidades 

8.4. A penalidade de multa será aplicada nos seguintes casos: 

o 

o 



CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO 

SOI3~~08 - l~d~ 

• N:> - SOOl/tO oU $0~ 
8.4.1. O atraso injustificado na execução deste Contrato sujeitará 
a CONTRATADA à multa de mora na forma a seguir: 

c) atraso na entrega do material, em relação ao prazo estipulado 
no ANEXO 11, deste Contrato: 0,5% (meio por cento) do valor do 
pedido questionado, por dia de atraso, até o limite de 15 (quinze) 
dias; 

d) não entrega do material. caracterizada quando a entrega não 
se efetivar dentro de 15 (quinze) dias a contar do término do 
prazo estipulado. não sendo consideradas. a título de entrega. o O 
fornecimento de material rejeitado: 20% ( vinte por cento) do 
valor da entrega em atraso; 

e) atraso na retirada do material rejeitado após o prazo de 
até 15(Quinze) dias. a contar da data de comunicação da rejeição: 
0.5%(meio por cento) do valor do material questionado. por dia 
de atraso; 

f) não substituição do material rejeitado, caracterizada a falta se a 
substituição do material não for efetuada no prazo de 30(trinta) 
dias a contar da data da comunicação da rejeição: 20%{vinte por 
cento) do valor do material rejeitado. " (g.n.) 

Informa, ainda, que foi oportunizado o amplo direito de defesa 
à Contratada, finalizando com a re-ratificação da aplicação de multa no valor de 
R$ 681.836,00(Seiscentos e oitenta e um mil, oitocentos e trinta e seis reais), O 
através do Relatório GAB/DECAM-217/2003, de 12/06/2003(fls. 55/68, do dossiê). 

seguir transcritas: 

·• - -

Além desse valor, a Cl noticia a aplicação de outras multas a 

1 )Em 12/12/2002, multa por não regularização das rejeições 
ocorridas nas DRs MG e PE, no valor de R$ 
9.430,80(CT/GCM/DGEC/DECAM-3893/2002); 

2)Em 16/01/2003, multa por atraso não justificado na retirada 
dos cofres rejeitados nas DRs AL, BA, ES, MA, PB, Pl, RJ, 
SPI e SPM, no valor de R$ 
30.053,90(CT/GCM/DGEC/DECAM-2009/2003); 



SOI3~~08 . - l~d8 

- N8 - SOOl/€0 oU SO~ 

RREIO< DEPARTAMENTO JURIDICO 

3)Em 16/07/2003, multa por atraso na entrega de 36 cofres 
restantes na DR/MG, no valor de R$ 
39.024,00(Cl/GCM/DGEC/DECAM-3351/2003); 

4)Multas aplicadas pela DR/MG por atraso na entrega de 
diversos cofres, no valor de R$ 296.528,20(CTs anexadas ao 
dossiê) 

5)Multa aplicada pela DR/SPI por atraso na entrega de 60 
cofres , no valor de R$ 65.040,00; 

6)Multa aplicada pelo atraso na entrega de cofres na DR/AL, 
no valor de R$ 1 0.840,00(CI/GCM/DGEC/DECAM- o 
3349/2003); 

Da análise do histórico supra, percebe-se que a Contratada 
foi penalizada em R$1.132.752,90(um milhão, cento e trinta e dois mil, setecentos 
e cinqüenta e dois reais e noventa centavos). 

Do expediente em referência, destacam-se os seguintes 
questionamentos: 

·• - -

1) " ... análise e parecer conclusivo quanto à correção dos 
procedimentos adotados até o momento, quanto às 
penalidades de multa aplicadas, em especial quanto à 
limitação estipulada contratualmente, haja vista o contido no 
subitem 8.4.1.1 .: as multas moratórias previstas no subitem O 
8.4. 1. são independentes entre si, podendo ser aplicadas 
isoladamente ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total 
limitado a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado deste 
contrato"·e ' , 

2)" ... se o quantum de multas aplicadas no presente caso, até 
r o momento está corretamente dimensionado, e se é o máximo 

permitido de acordo com a interpretação do Contrato, ou se 
ainda podemos aplicar mais multas, ou glosar o valor 
remanescente da multa aplicada pelo DECAM conforme 
demonstrado nos quadros anexos, de R$ 182. 708,20(cento e 
oitenta e dois mil setecentos e oito reais e vinte centavos). 
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Da análise do Contrato firmado entre as partes, verifica-se, 
íni~ffi nte, um limitador do quantum a ser aplicado a título de multa moratória, o 

<:JUl7 JPn 

-----~aJ-tJJ:W poderá ser superior a 20%(vinte por cento) do valor total atualizado do 
contrato. 

Logo, apenas para efeito exemplificativo, considerando o valor 
total do contrato( sem atualização) de R$ 4.986.400,00( quatro milhões, novecentos 
e oitenta e seis mil e quatrocentos reais) , o total de multas moratórias não poderia 
ultrapassar R$ 997.280,00(novecentos e noventa e sete mil, duzentos e oitenta 
reais), valor este, repita-se , sem a necessária atualização do valor contratual. 

Assim, em princípio, tem-se que a aplicação de multas 0 
efetuadas pela ECT deverá ser limitada e/ou reduzida, em observância ao contrato 
celebrado. 

Quanto ao questionamento formulado pelo DECAM 
relativamente à correção das penalidades aplicadas, da análise dos documentos 
anexados ao dossiê, percebe-se que foram observados os direitos ao contraditório 
e a ampla defesa, todavia, por cautela, considerando a existência de inúmeras 
penalidades aplicadas por diversas Diretorias Regionais, sugerimos que a área 
gestora faça um recálculo das multas aplicadas, principalmente daquelas 
decorrentes de atraso na entrega, pois, a ECT, através da 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3871/2002, prorrogou para o dia 12/10/2002, a entrega 
do 1 ºlote, ficando mantido os demais prazos. 

Já o limite de 20% contratualmente estipulado, pela análise do 
histórico fornecido na referida C!, temos como ultrapassado. 

Quanto ao segundo questionamento, respeitado o limite 
máximo acima mencionado, e desde que observada as regras estipuladas nas 
alíneas do item 8.4.1 do Contrato, revelam-se lícitas as aplicações das 
penalidade~. __ ,. 

No que se refere ao valor de R$ 182.708,20 pendente, deverá 
ser observado o quantum efetivamente já glosado, e, caso não tenha ultrapassado 
o limite contratual (20%). e não sendo mais possível a efetivação de glosa em 
razão de inexistirem faturas pendentes de pagamento, restará a ECT promover a 
competente ação judicial para cobrança do valor. 

@ 
======================~===================== 

o 
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Robora-se que a cobrança judicial dos valores não passíveis 
SOI3~H:JO~e- g l~ onforme aludido no parágrafo anterior, devem respeitar o limite de 20% 
- N~ - nte estabelecido para fins de multa moratória. Ultrapassado este 

percentual não há que se falar em cobrança administrativa ou judicial por 
manifesta limitação contratual. 

Destaca-se, ainda, que as multas aplicadas à Contratada têm 
natureza moratória, quer dizer, a Contratada foi penalizada pelo não-cumprimento 
aos prazos estabelecidos, contudo, observa-se que existe no Contrato previsão de 
aplicação de multa compensatória, nos termos do item 8.4.3, a qual poderia ser 
aplicada independentemente da multa de mora e sem qualquer vinculação ao 
limite estipulado no item 8.4.1.1, mas sim, correspondente ao efetivo dano e O 
prejuízo sofridos pela Contratante/ECT, o que deverá ser apurado mediante 
competente processo administrativo. 

Dessa forma, ante a impossibilidade de serem aplicadas 
multas superiores ao valor de 20% do valor total atualizado do Contrato e 
verificada a não-adequação às regras do mesmo, não obstante o caráter 
pedagógico das penalidades até então aplicadas, e já havendo o Contrato 
alcançado o seu termo final , restará a Administração pleitear via ação judicial : 

a)ressarcimento pelos preJUizos comprovadamente 
suportados a título de multa compensatória; 

b) eventual valor de multa moratória não-glosada na vigência 
do contrato, respeitando-se como dito alhures, neste caso, o 0 
valor-limite de 20% do Contrato. 

Ademais, entendendo a Administração pela gravidade das 
irregularidades praticadas, poderá determinar a instauração de processo 
administrativo objetivando a verificação da aplicação das penalidades de multa 
compensatória · ou ainda da suspensão temporária do direito de participar em 

·• . 

licitações e 'impeaimento de contratar com a Administração, assegurados o direito 
ao contraditório e à ampla defesa. 

CONCLUSÃO 

Diante do exposto e atendendo à solicitação que nos foi 
rW formulada pelo DECAM, entendemos que as penalidades aplicadas deverão 
V respeitar o valor-limite contratualmente estabelecido, bem como deverá ser 
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so
9 8 b O ob481v do tal limite para fins de glosa e/ou cobrança judicial, ressalvada a 

_ N~3-~9~~Z~tO- · dade de aplicação de multas compensatórias correspondentes aos danos 
"'------e-~IU, zos comprovadamente suportados pela Contratante, os quais deverão ser 

reivindicados na via judicial. 

Por último, ressalta-se a necessidade de ser elaborado o 
recálculo das multas aplicadas, conforme orientação retro, inclusive para que seja 
delimitado eventual valor de multa não-glosada, tendo por limite o percentual 
acima indicado. 

É a Nota Jurídica. 

Brasília-DF, 24 de setembro de 2003. 

~ ~~,w~ · 
1
\)r \co<:J 

·:\lt ~t Jp.e. c"i / 
\,,,,, ... ,\~ _9":Ja.co6co~JY1-ll-\)lr. APROVO EM: dZ)~· cr i 2.oo _3 
~a\. c\\e\6 

~· · G-. · ~C<_~ ' /vU...~ 
MA DE FÁ TI MA MORAl SELEM E 

CHEFE DEPARTAMENTO JURÍDICO/ECT 
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FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE '*02003~ ~ *') 

DR 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
PB 
MG 
MG 

. MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
AL 
MG 
CE 
AL 
AL 
AL 
AL 
AL 
BA 
BA 
CE 
CE 
CE 
CE 
MG 
CE 
MG 
ES 
ES 
MA 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
MG 
PB 
CE 
SPI 
SPI 

N FISCAL 
NF 275 

~~ ~~0\b 
NF 262 N 
NF 263 
NF 264 
NF 265 
NF 266 
NF 267 
NF 271 
NF 272 
NF-192 
NF 274 
NF-241 
NF 276 
NF 277 
NF 278 
NF 279 
NF 280 
NF 281 
NF 283 
NF-282 
NF-284 
NF-85 
NF- 1 36 
NF 273 
NF-164 
NF-135 
NF-254 
NF-252 
NF-257 
NF-258 
132 
125 
NF-140 
NF-134 
NF-137 
NF-138 
NF 261 
NF-163 
NF 88 
042 
042 
NF-123 
NF-27 
NF-33 
NF-83 
NF-84 
NF-239 
NF-240 
NF-41 
NF-193 
NF-162 
NF-292 
NF-183 

DT VENC TD 
26/06/ 03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
25/05/03 
26/06/03 
29/05/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26/06/03 
20/08/03 
30/08/03 
04/04/03 
26/06/03 
16 /06/03 
04/04/03 
09/06/03 
09/06/03 
08/08/03 
08/08/03 
21 / 03/03 
16/03/03 
11/04/03 
11/04/03 
11/04/03 
11/04/03 
26/06/03 
16/06/03 
26/06/03 
17/ 04 / 03 
17 /04/ 03 
10/04/03 
29/05/03 
29/05/03 
29/05/03 
29/05/03 
29/05/03 
29/05/03 
29/05/03 
25/05/03 
16/06/03 
23/07/03 
26/05/03 

VALBRUTO DT PAG TD 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
86720 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 

5420 26/06/03 
.• 27100 26/06 / 03 

27100 26/06/03 
27.100 04/06/03 

' 1!27100 26/06/03 
9'2140 29/05/03 
27100 26/06 /03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
27100 26/06/03 
37940 26/06/03 
27100 26/06/03 
2 1 680 20/08 / 03 
86720 01/09 / 03 
43360 09/04/03 
27100 26/06/03 
21680 16 /06/03 
32520 09/04 / 03 
27100 09/06/03 
27100 09/06/03 
27100 08/08 /03 
27100 08/08/03 
54200 24/03 / 03 
97560 24/03 /03 
37940 11/04/03 
37940 11/04/03 
37940 11/04 / 03 
37940 11/04/03 
27100 26/06/03 
27100 16/06/03 
86720 26/06/03 

162600 12 /0 5 /03 
8130 

108400 10/04 /03 
54200 29/05/03 

205960 29/05/03 
86720 29/05/03 
86720 29/05/03 
65040 29/05/03 
65040 29/05/03 
97560 29/05/03 
27100 04/06/03 
27100 16/06/03 
65040 23/07/03 
27100 26/05/03 

MULTA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

o o 

AND (DT_VENC_TD >= CDATE( _l/01/2003 1 )) 

GLOSA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

27100 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o i 
0\ 

o 
o 
o 
o 
o 

CREDITO BAN AGENC 
5420 237 04847 
5420 237 04847 

17344 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
1084 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 

o 237 04847 
5420 237 04847 

18428 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
5420 237 04847 
7588 237 04847 
5420 237 04847 

21679 237 04847 
58564,1 237 04847 

o 001 10030 
5420 237 04847 

o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 

5420 001 10030 
5420 001 10030 

39484,7 001 10030 
o 001 10030 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 

5420 237 04847 
o 001 10030 

17344 237 04847 
o 237 04847 
o 
o 001 10030 

10840 237 04847 
41192 237 04847 
17344 237 04847 
17344 237 04847 
13008 237 04847 
13008 237 04847 

19024,2 237 04847 
o 237 04847 
o 001 10030 

65039,99 001 10030 
5420 001 10030 

CONTRATO 
11328 /02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328 /02 
11 328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 /02 
11328 /02 
11328 /02 
11328/02 
11328 /02 
11328 /02 
11328 /02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/2002 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 /02 
11328 / 02 
11328 /02 
11328/02 
11328/02 
11328 /02 
11328 /02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 /02 
11328/02 
CND 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 

113280 

VALLIQ 
21680 
21680 
69376 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 

4336 
21680 
21680 
27100' 
21680 
73712 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 
21680 
30352 
21680 

1 
28155,9 

43360 
21680 
21680 
32520 
27100 
27100 
21680 
21680 

14715,3 
97560 
10840 
37940 
37940 
37940 
21680 
27100 
69376 

162600 
8130 

108400 
43360 

164768 
69376 
69376 
52032 
52032 

785 35,8 
27100 
27100 

0,01 
21680 . 

o 
c:: 
cn:!: o a.. 
a::: o 

1 
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u:: 



FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE I *020032'.. 'lt I) AND (DT_VENC_TD >= CDATE (I .L./01/2003 I)) 

DR 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
SPI 
MG 
SPI 
srt 
SPI 
SPI 

·spr 
SPI 
SPI 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPM 
SPI 
PE 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PB 
PE 
PE 
PE 
PE 
SE 
PE 
SE 
PE 
PE 
PI 
PI 
PI 
RN 
RN 
RN 
SE 
SE 
SPM 
PE 

N FISCAL 

NF-173@ 
NF-174 
NF-175 lo....., 
NF-176 
NF-1 77 
NF-178 
NF-180 
NF-181 
NF-182 
NF-86 
NF-291 
NF-1 70 
NF-293 
NF-294 
NF-295 
NF-288 
289 
046 
025 
149 
145 
146 
147 
NF-29 0 
NF 156 
NF-194 
NF-195 
NF-196 
NF-154 
NF-153 
NF-269 
NF-270 
NF 095 
NF 0 93 
NF 142 
NF 141 
NF-172 
NF 155 
NF-171 
NF 157 
NF 158 
NF-044 
NF-160 
NF-161 
NF-116 
NF-133 
NF-167 A 169 
NF- 126 
NF-117 
148 
NF 143 

DT VENC TD 
26/05/03 
26 / 05 / 03 
26/05/03 
26 / 05/03 
26 / 05 / 03 
26 / 05/03 
26/05/03 
26/05/03 
26 / 05 / 03 
30 / 08 / 03 
23 / 07 / 03 
30/05/03 
23/07 / 03 
23 / 07/03 
23 / 07/03 
17/08 / 03 
18/09/03 
04 / 06/03 
04 / 06/03 
29 / 06/03 
26/06/03 
26/06/03 
26 / 06/03 
16/07 / 03 
25/06/03 
25/05/03 
25/05/03 
25 / 05/03 
30/06 / 03 
30/06/03 
20/06/03 
20/06/03 
12 / 04/03 
12/04/03 
30/04/03 
30/04/03 
30/05/03 
25/06/03 
30/05/03 
25/06/03 
25/06/03 
27/02/03 
19/ 06 / 03 
19/06/03 
28/02/03 
27/03/03 
28/05/03 
19/03/03 
19/03/03 
26/06/03 
25/06/03 

VALBRUTO DT PAG TD 
21100 26/o5 / Õ3 
27100 26 / 05 / 03 
27100 26/05/03 
27100 26 / 05 / 03 
27100 26 / 05 / 03 
27100 26 / 05 / 03 
27100 26 / 05 / 03 
27100 26/05/03 
27100 26 / 05 / 03 
.~6720 01 / 09 / 03 
65040 23 / 07 / 03 
32520 30/05/03 

' 1 ~5040 23/07/03 
65040 23 / 07 / 03 
65040 23 / 07 / 03 
65040 18/08 / 03 
32520 19/09/03 

108400 04/06 / 03 
21680 04/06 / 03 
27100 30/06 / 03 
32520 27/06/03 
27100 27/06/03 
27100 27 / 06 / 03 
65040 16 / 07 / 03 
27100 25/06 / 03 
27100 04/06/03 
27100 04/06/03 
27100 04 / 06 / 03 
43360 30/06 / 03 
32520 30/06/03 
27100 20/06/03 
32520 20/06/03 
43360 14/04/03 
32520 14/04/03 
27100 30/04/03 
27100 30/04/03 
32520 30/05/03 
27100 25/06 / 03 
32520 30/05/03 
27100 25/06/03 
32520 25/06/03 
54200 27/02 / 03 
27100 20/06/03 
27100 20/06/03 
75880 28/02/03 
97560 08/04 / 03 
97560 28/05 / 03 
32520 19/03 / 03 
32520 19/03/03 
27100 27/06/03 
27100 25/06 / 03 

MULTA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

o 

GLOSA 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

CREDITO BAN AGENC 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 001 10030 
5420 0 01 10030 
5420 001 10030 
5420 0 01 10030 

17344 237 04847 
65039,99 001 10030 

o 001 10030 
65039,99 001 10030 
650 39,99 001 10030 
6503 9,99 001 10030 
65039,99 001 10030 
32519,99 001 10030 

o 237 04847 
o 2 3 7 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 2 3 7 04847 

65039,99 001 10030 
o 001 10030 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 1003 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 237 04847 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 001 10030 
o 237 04847 
o 001 10030 

CONTRATO 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328 / 02 
11 328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328 / 02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 
11328/02 

o 

VALLIQ 
21680 
21 6 80 
21680 
21680 
21680 
21 6 80 
21680 
21680 
216 80 
6 93 76 

0 ,01 
3 2520 

0,01 
0,01 
0 ,01 
0,01 
o' 01 

108400 
2168 0 
27100 
32520 
27100 
2 7100 

0 ,01 
27100 
27100 
2 7100 
2 7100 
43360 
3 2520 
27100 
32520 
43360 
32520 
27100 
27100 
32520 
27100 
32520 
27100 
32520 
54200 
27100 
27100 
75880 
97560 
97560 
32 520 
32520 
27100 
27100 

I (/) 

zo 
(.)UJ 
'0::: 

\ 

1.{) a::: 
§8 
l~ 

o c 
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~(.) 
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Pág i . 3 

FICHA DE PAGAMENTO (CGC LIKE I *02003 ~: .*I) AND (DT VENC TD >= CDATE ( ..~../01/2003 1 )) "' 

DR N FISCAL DT VENC TD VALBRUTO DT PAG TD MULTA GLOSA CREDITO BAN AGENC CONTRATO VALLIQ 

. cn 
z o 0'\ 
'Ü 

lU co 
4636810 o 27100 986439,92 3623270,08 

a: 
1.0 ~ o o o 
N ü --M 

* * * Listados 106 regi stros o 
o 
c 
cn~ 
ora.. - ~ 
~I() u.. ... 
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., 
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r-'3l CORREIO( I .a a:_ 
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Protocolo - ...... . 
De: CHEFE DO DECAM 

Ao: DIRETOR DE ADMINISTR.L\ÇAO 

Cl I GCM/DGEC DECAM-3638/2003 

Ref.: Carta COMAM de 30/07/2003 

Assunto: Manifescação sobre Penalidade Aplicada- Contrato nº 11328/02 Cofres COMAM 

z ::)OQ 

0 6 6 0 Brasília,;t}de agosto de 2003. 

S013~~0J · IWdJ 
eportamo-nos a Carta da COMAM datada de 30/07/2003 endereçada a e 

~ - N8 - S8?GI 0 .ou ministração, recebida por protocolo DIRAD nº 1600 de 31/07/2003, repassada ao 
DECAM para análise e parecer que transmitimos da forma a seguir: 

1 .2. As alegações das páginas 13 e seguintes da correspondência COMAM versam 
sobre questão Administrativa. que passamos a analisar, sendo que as 12 primeiras se referem a 
questões técnicas que ficam ao encargo do DEPAS e do DEINF. 

1.2.1. Ab initio reporta-se a carta a que "o edital ensejava mparo possível no local, 
restando caracterizada que a recusa do lote todo com conseqüente devolução ao fabricante, 
caracteriza, de forma inafastável. o abuso de poder. " 

Quanto a tal afirmativa, é oportuno transcrever o Edital referido, em especial o 
contido em seu subitem 7.2. : 

" 7.2. Por ocasião do recebimento a ECT reserva-se o direito de proceder a inspeção de qualidade 
dos materiais e a rejeitá-los , integralmente. no todo ou em parte, se estiverem em desacordo com 
objeto licitado, obrigando-se a contratada a providenciar a substituição dos materiais ou a corren 
dos serviços, observados os prazos constantes do Anexo 02(minuta de contrato) deste Edital" ~ 

Em conseqüência. não foi exigido "mais do que o Edital permite", mas tão somente e 
exatamente o que o Edital permite . 

1.2.2. Em 24/07/2003 foi "laborado pelo Chefe do DECAM" a 
CT/GCM/DGEC/DECf\M -3323/2003 que não era 'julgamento de recursos interpostos", mas 
resposta a correspondência da COMAM datada de 11/07/2003 em que "era pleiteada 
reconsideração de ·multa aplicada", o que já fora decidido pelo Diretor de Administração em 
12/06/2003 (Relatório/GAB/DECAM-217/2003 , cópia anexa) . 

Não se trata portanto de julgamento por incompetente, mas.. sim resposta a 
repristinação de pedido que já fora negado pela instância superior. / 1 RQS n° 0312005 _C -

1 CPMt _ N-
É de se lamentar a ironia do repristinador, que volta a bat . r na me~~flsd:O:$ · 

insistindo na reanálise de matéria que já transitou em julgado na esfera admin'strativa, ao invocar a 
"osmose" como unica explicação para a álJséndà de. assinatura na missiva d Rlj, f~Ve do DECAM. 

® 1.2.3. Por oportuno, transcreve-se a seguir o subitem 8.
1

,.;.5. do~ 
comento: ~ 

FW0010 
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~ >-1: CORREIO\ I 
~I . 

I f , 

·· 8.4.5. Os valores aa.s multas serão executados pel a. Contratante. atraves dos respectivos mE .us: 
a.) Glosa no cred ito da fatura ou saldo remanescente deste Contrato. ·· 

Portanto . expressamente previsto em Contrato ass inado. nao héi. que se falar em 
violação Constituci onal na apl icação da Lei entre as partes . 

1.2.4. A COMAM, às fls . 15 de sua carta af irma que recebeu "divetsos comunicaaos 
emitidos pelas DRs sem prazo para impugnação", mas não aponta quais DRs ass im procede 1 ~Hn. 
tornando indefensãvel a acusação, por genérica. 

1 .2.5 . Da. mesma sorte se insurge quanto a penalidade aplicada por DRs m 
identificá-las, o que impossibilita qualquer resposta. a sua insubsistente sustentação. 

2. O requerimento final de reexame fere as disposições legais, por encontrar-se ~ 
esgotada, por consumação, a possibilidade de interposição de novo Recurso por parte da Empresa, 
devendo ficar pois. inalterável ~.~e5~~~o administrativa já publicada. Ü 

Em resumo, a análise e parecer do DECAM e pela improcedência das 
argumentações apresentadas, intempestivas e sobre matéria com trânsito em julgado na esfera 
admnistrativa, pelo que devem ser indeferidos os pleitos da Recorrente. 

G g "®OQ 

:SJj 

S~ l~[)=> - lWd~ 
- N8 - ÇQQZ/t:O oU SOCJ 

LO 

DAUTO T AM RÃO MACHADO 
Chefe 'do DECAM 

C:\DOCUMENTOS\CI\2003\3600\CI-3638-03-DIRAD-análise e prtrecer-COMAM-11328.doc 
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~/CORREIO< i EMPRESA BRASILEfRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DfRETORIA REGfONAL MINAS GERAIS 

CT/SSP/GERAD 026/2003 Belo Horizonte, 27 de agosto de 2003 

Ue~ _ 
COMAM :(1- MERClAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

I S0/3~~0::> - LIIW. 

- N8 · ÇQ~~~ 7/907 CONJ. E N° 10 SL 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CE : 078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor, 
n 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 
ACGOUVEA COFRE TRAVADO (38) 3 543 1286 Edson 

AC PARAOPEBA I VISOR EMBAÇADO- NAO E 
i POSSNELFAZERLEITURA 

( 31 ) 3714-1454 

o 
Atenciosamente. 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaVGERAD/DR/MG .. ------~ 

RQS n° 03/2005 • CN • 
CPMI - CORREIOS 

Fls N° ____ _ 

Rua Boaventura, 40 I sala 306- Bairro Indaiá- Belo Horizonte Te!. (031 )3249-2488/2187 



ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 

De: 

Cc: 

Assu 

:~oa 
· P m: 

~ t - Z99 f 
:St:l 

tof 6 b Q 
I ' I ' 

PrioriâW&:~~O~ - 1Wd3 -fJ' _:_ SOOG/tO ou SO~ 
Sinalizador de mensagens: 
Data de conclusão: 
Status do sinalizador: 

GINA E MARCOS, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Quarta, 27 de Agosto de 2003 20:09 
Gina Maria Conceição Verçosa Talayer; Marcos Antônio de Lucas 
HENRIQUE JOSE AFFONSO; GILMAR ANACLETO RODRIGUES; WASMAS 
TELES DE ALMEIDA; LUCIO CASSIO ARAUJO ; ROTYER DA MOTA CHAVES 
COFRE DA COAM COM DEFEITO 

Alta 

Responder 
Quinta, 28 de Agosto de 2003 10:00 
Sinalizada 

Estamos com o problema grave em dois cofres da COMAM, que necessitamos de apoio desse 
"'Parlamento para que juntos possamos encontrar uma solução para os mesmos. 

1 -O cofre da AC. Frei Inocência após estar funcionando normalmente, apresentou um defeito que tudo 
indica ser de ordem técnica e não de mau uso. Porém o Técnico da COMAM Sr. Ramiro Velasco, compareceu a 
unidade e apresentou um relatório simples dizendo que a tetra chave foi retirada incorretamente causando o 
problema na fechadura da tetra chave impedindo que o cofre abrisse normalmente. 

2 - Questionamos o relatório, mas sem muito sucesso, pois não temos conhecimento técnico para contestar 
um relatório apesar de simples mas o mesmo foi emitido por uma pessoa que achamos ter conhecimento técnico do 
assunto. 

3 - O gerente da unidade e o Coordenador afirmam que as chaves estão intactas e não há nenhum tipo de 
danificação da fechadura que possam confirmar o relatório do técnico. 

4 - Em conversa verbal o técnico afirma que para abrir o cofre seria necessário uso de maçarico, fato 
estranho pois os cofres fornecidos pela COMAM, não podem ser abertos por esse tip·o de equipamentos pelo fato 
dos mesmo possuírem blindagem química. 

5- A proposta da COMAM, é arrombar o cofre pela parte do fundo e inutiliza-lo, substituindo O j~quipamento 
r - outro, sendo que os custos serão por conta da ECT. . ·~ Q 

6 - O Cofre da AC. Ouro Fino apresentou o mesmo problema, o mesmo técnico foi até a unidade para 
resolver o problema, e por iniciativa própria, arrombou o cofre e retirou os valores do interior do mesmo e deixou a 
unidade sem o equipamento funcionando, foi embora dizendo que irá solicitar a COMAM, substituir o cofre e 
apresentar os custos para a ECT, no entendimento dele pois o problema foi causado pelo Gerente que havia 
retirado a tetra chave após ter dado somente uma volta na chave, fato que não foi confirmado pelo gerente e de 
nosso desconhecimento pois não há nenhum manual que nos oriente sobre esse tipo de problema para que 
possamos repassar aos gerentes de unidade com esse tipo de equipamento. 

7 - Fato que nos ca.Úsm.i~stranheza, pois se isso for uma regra, em breve todos os cofres serão inutilizados 
pelo simples fato do usuário retira a chave com somente uma volta na tetra chave. 

8 - Com os dois problemas acima citados estamos sem a mínima possibilitados de resolução desses tipos 
de problemas que no entendimento da SSP/GERAD, não podemos solicitar outro fornecedor par abrir os cofre da 
COMAM, sob pena da ECT, ser penalizada e perder a garantia dos equipamentos recentemen ~gswrijgJ2(905 _ CN _ 
entregue após um sem números de defeitos de fabricação, fato que causou um atraso enorme ~tre~aCORREIOS 
comprometendo todo o projeto de implantação do Banco Postal na DR/MG, por falta de um eq Jjf)l:un ento que sem õ 
qual o DEBAN, não autoriza a implantação. 

9- Solicitamos analisar o assunto e nos posicionar para o que fazer nesse tipo de situ g!fo .~~at i k:16e 
devemos tomar junto a COMAM, para que esses problemas sejam resolvidos sem o desgaste ue estamos tendo, 
inclusive com possibilidade de acontecer um delito e o numerário da agência encontra fora do ofre com retardo 
uma

1 
d~áusulas do contrato do Banco Postal. ' ---~ 

õ 



CfJ! CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

CT/SSP/GERJfB 025/2003 

,-- Z99r 
Belo Horizonte, 26 de agosto de 2003. 

:S[:j 

P- 6 &n ' d' SOI3~~0~ • IW J 
-NOéOOIA'MCGOlM1EI CIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 1 O SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

NC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor, 
o 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, finnado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos infonnar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 
AC MANGA DEFEITO/MANOPLA QUEBRADA (38) 3615-1135 Joyce 

j ACCÁSSIA 
VOLANTE NAO ESTA FUNCIONANDO (35) 353541-1466 Donizete 
(NÃO GIRA) 

o 
Atenciosamente, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaVGERAD/DRIMG RQS n° 03/2005 - CN -

CPMI - CORREIOS 

Fls N°~----

Rua Boaventura, 40 l sala 306- Bairro lndaiá- Belo Horizonte Tel. (031 )3249-2488/2187 



....-.. - ... "r .. r- ( ' I I "} r r- I ' I " 1 - I 1\ t T -, ......... -. - .. ·~ - I 

I.._J~ • ._..,,._, .._.,_...,.._. ·· ~l....J• ' • _;---'· -·- -'' ..., .....:;,..~ - ·~·J 

_, Env1ada em Terça-feira , 26 de Agosto de 2003 ·j 8 37 
> Para: comam. assistenciatecnica@solar. com. br 
> Cc: ALJPiO RiBEiRO-- ~ -- . .. · .--. -_ ~MAT-MATERiAiS-MG- Ca1xa Postai ; 
> GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG - Caixª stal 
-> Assunto: 
> Prioridade: Alta 
> 

> Sr. Carlos Henriqu 
> 

> Boa tarde' 
> 

Z99~ 
.S6b O 
S0/3~~0:> . 

-. o 
> Conforme contato t , e novamente a chave tetra do 
.> cofre está apresentaâo defeito ou seja não entra totalmente no 
> orificio na posição da seta voltada para direita e em nenhuma outra 
> posição( foi feiío diversas íeníaíivas inciusive mudado de posição a 
> alavanca de fechamento que poderia estar forçando o mecanismo) e o 
> pior e que desta vez o cofre encontra-se fechado, sendo o caso de 
> extrema urgência visto que o cofre se encontra com numerário e 
> produtos de vaiar que são necessários para desenvoivimento de nossas 
> atividades. 

aguardo posição. 

> atenciosamente, 
> 
> Gilson Antônio Coutinho 
> Gerente de Agência dos Correios 
> R. João Pinheiro, 14 Centro 
> 37570-000 Ouro FinoíMG 
> Fonefax 35 3441-2433 
> E-maii: mgac37570-000@correios.com.br 
> <mailto:mgac37570-000@correios.com.br> 
> Home-page: wvvw.correios.com.br <http:ííwvvw.correios.com.br> 
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o 
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RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
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Para comam. assistenciatecnica@solar. com. br 

-....... ,....... ..... .. 

Cc ALiPIO RiBEIRO DA SILVA GERAD-SMA T -MATERiAIS-MG- Ca1xa Postal , 
GERAD-SSP-SEG ostal 
Assunto . 
Pnondade Alta 

Boa tarde' 
:st.:l 

Conforme contato ~~~ãW~P2o~u~~ e novamente a chave letra do 
COfre esifl é:lpresen - d~~ U entra ioiairnenie TlU 

orifício na posição da seta voltada para direita e em nenhuma outra 
posição( foi feito diversas tentativas inciusive mudado de posição a 
alavanca de fechamento que poderia estar forçando o mecanismo) e o 
p1or e que desta vez o cofre encontra-se fechado, sendo o caso ae 
extrema urgência visto que o cofre se encontra com numerário e 
produtos de vaiar que são necessános para desenvolvimento de nossas 
atividades 

,..,uardo posição. 

1ciosamente, 

Gilson Antônio Coutinho 
Gerente de Agência dos Correios 
R João Pinheiro, 14 Centro 
37570-000 Ouro Fino!MG 
Fonefax 35 3441 -2433 
E-maii: mgac37570-000@correios.com.br 
<mailto:mgac37570-000@correios.com.br> 
Home-page: www. correios. com. br <http:iiwww. correios. com. br> 
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SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Pai.Jael ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( · ) - Te ( ) 
Pus& Bu~ ( ) - Cabos ( )unidades ·. · - Pllbas Tipo C Akaliaas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ·( ) - . Fechadun Boca de Lobo ( ) Q 

jredo MU:Jnko ( ) ~ Pintura ( ) · 
OUTROS: 

. . 

Carimbo COMAM L TDAa ' 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DlRETORlA REGlONAL MINAS GERAIS 

Belo Horizonte, 19 de agosto de 2003. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retaÜ 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

Referente as solicitações de manutenção em diversos cofres, conforme as cartas 
10/11/12/13/14/15/16/17/21/SSP/GERAD, salientamos que não obtivemos retorno quanto 
aos procedimentos adotados que, de acordo com a carta envida por vossa empresa, Q 
prazo de atendimento seria de 10 dias para agências da capital e de 15 dias para 
agências do interior. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO TELEFONE i 
t AC OLIVEIRA 

' 
COFRE TRAVADO (37) 3331-3321 I 

i AC REDUTO COFRE TRAVADO (33) 3378-4173 
i AC DOM JOAQUIM VISOR NAO ATIVA- PEDIDO REITERADO (31) 3866-1115 

j ACGUARANI 
MAL CONTATO NO TECLADO- TECLA START 

(32) 3575-1442 i NÃO FUNCIONA 
', VISOR NAO ATIVA- COFRE JA ESTA SENDO 
t AC MA TIAS BARBOSA (32) 3273-1332 

UTIUZADO 
I 

I AC CEL XAVIER CHAVES COFRE FECHADO -CONTINUA EMmNDO O BIP (32) 3357-1220 

! AC SÃO SEB. DA BELA VISTA 
TECLADO MAL CONTATO- O Ti:CNICO JA 

(35) 3453-1232 
I ESTEVE NO LOCAL- CONTINUA O DEFEITO 
I AC FREI INOCENCIO COFRE TRAVADO (33) 3284-1352 

Atenciosa r-ri ente, 

SILVA ALÍPIO RIS 
Chefe/Seção de Segur iai/GERAD/DR/MG RQS n° 03/2005 • CN -

/_,./ 
/// 

\.. 

CPMI - CORREIOS 

Fls N° _ _ __ _ 

MB 

Rua Boaventura, 40 l sala 306- Bairro [ndaiá- Belo Horizonte Te!. (031 )3249-2488/2187 
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NÇA-MG - Caixa Postal 

AlÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Segunda, 18 de Agosto de 2003 1 0:14 
'comam.assistenciatecnica@colar.com.br' 
GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG - Caixa Postal 
ENC: COFRE COM RETARDO 

Alta 

Sinalizador de mensagens: Responder 
Data de conclusão: 
Status do sinalizador: 

SENHORES , 

Segunda, 18 de Agosto de 2003 14:00 
Sinalizada 

j 

O problema de assistência técnica aos cofres que foram recebidos na DRJMG, e apresentaram problema no 
funcionamento, já está se tornando uma novela sem final. Pois temos solicitado a essa assistência o reparo em 
vários deles e até o presente momento não foram adotado as providências necessárias para solução do mesmo. 

O equipamento em epígrafe, é tratado na DR/MG, como sendo de prioridade zero, pois trata de um 
equipamento de segurança da maior validade para retardar a ação de meliantes. e o não funcionamento do mesmo 

O ência facilita esse tipo de ação. 
Diante dos fatos e da gravidade do assunto, solicito aos senhores responsáveis pela manutenção desses 

equipamentos durante a garantia , que nos posicione quando será atendido as várias solicitações que a DR!MG, tem 
feito a essa área de assistência para que possamos tranqüilizar nossos gerentes de agências que não tem como 
praticar ações de segurança se o equipamento não funciona como foi projetado. 

Na certeza de termos um posicionamento dessa, solicito se possível aínda hoje 18/08/03, para adotarmos 
as providências necessárias que o assunto requer. 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CH/SSP/GERAD/DR/MG 
FONE: (OXX31) 3249.2488 
CEL. (0XX31) 9954. 1954 
E-mail:alipioribeiro@correios.com.br 

-Mensagem original-
De: AC DOM JOAQUIM [SMTP:mgac35865-970@correios.com .br] 
Enviada em: Segunda-feira, 18 de Agosto de 2003 09:07 
Para: ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA; PEDRO DE JESUS SOUZA ALVES 
J\ssunto: COFRE COM RETARDO 

.esde 30/07 recebemos o cofre com retardo, e avisamos que o mesmo não abre 
'evido o painel não acender, fomos informados que estaria sendo encaminhado 
( )cnico que ate hoje não compareceu, e não temos nenhuma posição para 
s~o do problema, que ao meu ver é de alta prioridade pois temos um item 
de segurança tão esperado e não estamos utilizando do mesmo. 
Atte, 
lzabel Cristina Xavier 
Gerente da AC Dom Joaquim 
E-mail : mgac35865-970@correios. com. br 
Tel : (31) 3866-1115 

RQS no 03/2005 - CN -. 
C-PMI - CORREIOS 
. ' OR99 

Doe: 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

Belo Horizonte, 14 de agosto de 2003. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA - ' •· 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

AIC Carlos Henrique de Morais Cazola 

O rezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

: UNIDADE i PROBLEMA DETECTADO I TELEFONE 
AC NAQUE i VISOR NAO ATIVA i (33} 3298-7043 FABIANO 

' ACCOIMBRA 1 (32) 3555.1109 AROLDO · FECHADURA TRAVADA 
, AC PIRAUBA i FECHADURA TRAVADA i (32) 3573-1389 RJZA 
; AC ITAMBACURI · FALTOU CHAVE DA BOCA DE LOBO I (33) 3511-1n512940 MARTA 
: AC MANHUMIRIM : VOLANTE NAO ESTA FUNCIONANDO 1 {33} 3341-2002 JURANDfR 

o 
Atenciosa mente, 

i 

AlÍP~I 
chefe/Seção de segr~~ 

iiRQS.m? 03/2006>-=: etr-J:­
, C.PM ~ -· CORREI!O·S 

Fts: 
1 O? O 

36 62 ~sç; .'e 
Doe: 

------. ·-- -- - -· ----- --· -----·----------------- -
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DrRETORrA REGrONAL MINAS GERA[S 

Belo Horizonte, 14 de agosto de 2003. 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
-

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

O rezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO i TELEFONE 
AC NAQUE VISOR NAO ATIVA l (33) 3298-7043 FABIANO 

I ACCOIMBRA FECHADURA TRAVADA ' (32) 3555-1109 AROLDO 
AC PIRAUBA FECHADURA TRAVADA i (32) 3573-1399 RIZA 
AC ITAMBACURI FALTOU CHAVE DA BOCA DE LOBO 1 (3313511-1725/2940 MARTA 
AC MANHUMIRIM I VOLANTE NAO ESTA FUNCIONANDO i (33) 3341-2002 JURANDIR 

o 
Atenciosamente, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaVGERAD/DRIMG 

\ 
"QV 

l\Ua bud el!LUL.l , -11_.1 1 ~la .)V\)- ~<lll l V l l h .... u . oc! . . . '..... . - ' \ -
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ef. : CI/GCM/DGEC/DECAM-3507/2003 

- ' 

Assunto: Recursos Administrativos de 30/07/2003- contrato 1 f328/2002- COMAM 

Brasília- DF., 11 de agosto de 2003. 

Em atenção ao documento da referência e reportando-nos ao Recurso Administrativo da 
COMAM datado de 30/07/2003, ponderamos: 

1) A alegação contida no item 3 - fl.3 não é procedente, considerando que a 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3643/2002 informava divergências relacionadas à gaveta e 
à suavização da curvatura da chapa inferior da boca-de-lobo. Tais divergências 
consideradas toleráveis, deveriam ser melhoradas quando da produção. 

2) Diferentemente do que se relatou no aludido recurso - parágrafo 2 da fi. 3, os 
Laudos Técnicos 176 e 177/2002, de 25/11/2002, além dos problemas detectados 
nas fechaduras dos cofres de fabricação da Balfar e Movap, constam também nos 
Laudos folga de aproximadamente 4mm nos cofres da MOVAP, o que contrariou o 
limite superior estabelecido na Especificação do cofre - subitem 7 do item 2.2.2. 
Ainda, não se pode dissociar o cofre da fechadura, como fez a COMAM nesse 
parágrafo; o objeto da contratação é inconfundível- "aquisição de cofre equipados 
com fechadura eletrônica de retardo". 

3) Não procedem as argumentações da COMAM, no que diz respeito à inspeção de 
fábrica- parágrafo 4 da fi. 3 e parágrafo 3 da fi 7. A recorrente informa que o Edital 
exigia apenas apresentação de protótipo e que a exigência para inspecionar o -, 
equipamento em fábrica partiu dos técnicos da ECT. O Anexo do contrato -
Especificação do cofre- Capítulo IV- Exame Técnico- subitem 4.2 é claro quando 
estabelece que "O licitante que cotar o menor preço deverá comunicar à ECT, com 
antecedência de 5 dias, quando fabricar o correspondente a 1% do total a ser 
entregue, para que a ECT possa, se julgar necessário, inspecionar em fábrica os 
materiais/produtos contratados, a fim de verificar a conformidade com a 
especificação. O prosseguimento da fabricação será autorizado após parecer 
favorável da ECT através de Registro de Inspeção em Fábrica ". Portanto, as regras 
contratuais que disciplinam a atividade de fiscalização foram rigorosamente 
cumpridas. 

E ademais, as inspeções realizadas deram ao contratado a oportunidade de corrigir 
os problemas, detectados pelos técnicos da ECT, antes de ~Scrf0 _ 

ê) 
distribuídos os para as Diretorias Regionais . Saliente-se, no en e~i q_ue # -, 
três rn speções em fábrica, os cofres foram entregues com inú I t1 rD S de& \ , "tlgs 
quais estão elecandos nos Termos emitidos pelas Diretorias ReQI P..JS?is. ·o 9 O 2 

\ ' " 
~ \ " ':i. -

\ \ 
\ GMCVT · arqu•vo. Deseg/CI/Depanamentos- pasta COMAM 
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5) É claro o Edital, quando diz que o prosseguimento da fabricação será autorizado 
após parecer favorável da ECT. E mais, a ECT quando chamada para a Inspeção 
em fábrica, foi surpreendida porque não havia nenhum equipamento totalmente 
acabado para inspeção, conforme exigia o Edital. Proced~~-se~então a vistoria em/" 
unidades que se apresentavam em todas as etapas de' produção. Assim, não é 
procedente a alegação de que a inspeção em fábrica atrasou a entrega dos cofres, 
se essa estava prevista na Especificação e os equipamentos disponibilizados para 
vistoria não estavam acabados e não atendiam a especificação. 

6) Sobre "outros fatores que interfiram no cumprimento do prazo contratual" -
parágrafos 3 e 4 da fi. 4 e o contido em fi. 5 do Recurso, discordamos dos 
argumentos da COMAM, haja vista o disposto na Especificação Técnica da 
Fechadura - Anexo do Contrato , em seu subitem 2.1.1 .1. 7 - Alarme Sonoro, que 
estabelece que a fechadura deverá possuir: "um sistema sem conexão física (sem 
fio) que indique através de um sinal sonoro ao usuário em uma distância de até 15m 
do cofre, a situação de que o cofre está disponível para abertura" . . Assim , 
especincado, caberia ao contratado definir como seria o seu sistema sem conexão. 
Poderia ser um porta caneta, um porta papel, ou qualquer formato de objeto que 
atendesse ao especificado. O que aconteceu foi que a COMAM utilizou o dispositivo 
padrão de sua fornecedora da fechadura. A ECT não contest0u o fornecimento do 
acessório, tendo em vista que este atendia as especificações. 

7) Na fi . 5 a recorrente afirma que ECT exigiu o sistema sonoro apenas dela. Não 
procede a argumentação. A outra Contratada, atendeu a Especificação. Portanto , a 
ECT não poderia exigir dispositivo diferente do que foi fabricado, inclusive porque foi 
cumprida a exigência contratual. 

8) Quanto à substituição de fechadura - (final último parágrafo da fi. 5), conforme 
parecer técnico DPRO/DEINF-PTEC-0148/02, a fechadura citada atende a 
especincação técnica exigida. 

9) A respeito do 2°. parágrafo da fi . 6, informamos que por meio da 
CT/GCM/D~EC/DEC~M-3~20<§._ de 0~/11 /2002, a ECT posicionou à recorrente 
que havena necessidade der 05ter soluçao para melhorar o acesso da gaveta do 
compartimento da boca de lobo, a fim de facilitar o acesso ao seu interior. Não nos 
foram enviados Laudos das Regionais, com pareceres que contrariassem esse 
posicionamento. 

1 O) Outrossim, não se pode aceitar a contagem do prazo, a partir da data dos laudos 

.-/ 
. v 

176 e 177/2002, conforme disposto pela COMAM no r . parágrafo - fi. 7, uma vez 
que: a) inspeções anteriores foram feitas e apontavam divergências com relação à 
especificação; b) cofres foram entregues nas Diretorias com defeitos que impediam a / 
aceitação; c) é prerrogativa da ECT, durante a fabricação efetua~ eventuais ou 
freqüentes inspeções no decorrer das diversas fases da produçã , 

0 
r se 

a execução está de acordo com as Especificações do cofre . P r ªeetM~ª~ Fl~N -
procede a pretensão da COMAM , de se cons iderar a data dos ~ ~bs· c~BRW/05 
base para contagem do prazo. F'ls: 

0 ° 0 3 
' , v 

\\ "-GMCVT - arqul\ ::> Deseg/CI/Depanamentos- pasta COMAM 

\ 

Doe: 



SOI3~~0:J - l~d0 
- N~ _ SOOG/~O ou sB~ So~re o disp~sto r:_o parágrafo 3°. da fi. 8, pode-se afirmar que n~nhuma exigência 
--------.J.P· ~ cas1onou a v1olaçao do cronograma de entrega. O que se reg1strou nos laudos 

o 

o 

foram divergências quanto a especificação, as quais comprometeriam a 
funcionalidade do cofre e que foram comunicadas a COMAM por meio das 
CT /GCM/DG EC/DECAM-3643/2002, CT/GCM/DG EC/DECA!Y1-3829/2002, bem como 
da CT/GCM/DGEC/DECAM-201 0/2002. No entanto-i- -ate~dendo pedido da 
recorrente, por meio da CT/GCM/DGEC/DECAM-3871/2002 à ECT comunicou-lhe o 
deferimento ao pedido de 30 dias de prorrogação do prazo da entrega do 1 o , o que 
torna improcedente o relatado no parágrafo 3 -fi 8. 

12) Com relação ao 4°. parágrafo -fi. 8, no que diz respeito às multas, a COMAM foi 
notificada pelo descumprimento das disposições contratuais, por meio das cartas 
CT/GCM/DGEC/DECAM-2007, 2009, 2463/2003. Ainda por meio 
CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/03 comunicou o deferimento parcial da Defesa Previa 
da recorrente, quanto ao descumprimento contratual . Todas as cartas se 
respaldaram nos posicionamentos das Diretorias Regionais, do DEINF, do DEPAS, 
conforme Cls/DSEG/DEPAS-050, 112, 291, 466, 498/2003. 

13) Sobre o teor do parágrafo 1°. da fi. 9 - A cláusula quarta do contrato é clara ao 
tratar da inspeção realizada em fábrica. Esta não elimina a inspeção nas Regionais 
quando do recebimento do lote. Inclusive, como já dito no -item 1 O, os defeitos 
apontados nos Laudos foram constatados também nas DRs, ou seja, não foram 
corrigidos antes da entrega nos Almoxarifados das Regionais. 

14) Quanto aos cofres entregues na DR/MG - 1°. parágrafo da fi . 9, ratificamos as 
informações dadas a esse DECAM, em nossa CI/DSEG/DEPAS-0112/2003, onde 
argumentamos que não procede a alegação da COMAM, considerando que a 
contratada foi cientificada da recusa e tinha conhecimento de que não havia local 
para guarda dos bens de propriedade da recorrente. 

15) No que se refere aos defeitos apresentados que ensejaram recusa dos lotes- fi. 1 O, 
informamos tratar-se de defeitos críticos, graves e toleráveis, que, conforme previsto 
em contrato são passíveis de recusa do lote. Por exemplo, cita-se um defeito crítico 
encontrado na inspeção em fábrica e nas inspeções nas Regionais: as arestas entre 
a porta e a moldura frontal. O folga encontrada está em desacordo com a 
Especificação em seu subitem 2.2.2- item 7, onde consta fresta máxima de 1 ,5mm. 
Foram entregues cofres, cuja fresta chegou a 6mm , o que permitia a intrusão de 
instrumento pontiagudo ou do tipo pé de cabra em caso de arrombamento, tornando 
o cofre totalmente vulnerável à ação de meliantes. 

Concluindo, em face de gravidade do teor contido no parágrafo- 4 da fi 4, no qual a 
contratada alega: "os funcionários da contratante haviam levado tais caixas para suas 
casas, para repelir mosquitos da dengue", esclarecemos que o DEPAS não tem 
conhecimento desse episódio. Desta forma, é pertinente que o contratado seja instado a 

-- ' - '>'"' 
\ . I!. 
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____ _.i.o.dicar DR(s), as Agência(s) onde ocorreu(ram) o(s) ilícito(s), se possível nomear os 
furl'ti '' ios envolvidos, para que a ECT tome as providências cabíveis. 

8013 ~~08 f or fim, em razão dos motivos anteriormente apresentados, esse Departamento não é 
faJ~~ I ao deferimento do Recurso apresentado pela COMAM. 

- N8 - SOOl/€0 oU SO~ 

o 

o 

C/C P/ DEINF 

/ 

~nciosamente, 

\\ i\}y;_;~ 
I _, 
I 

HELCIO A. SÁ F RE DE ABREU 
~oDEPAS 

3MCVT - arqu1vo Deseg/CI/Deoanamentos- pasta COMAM 
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G_ERAD-SSP-SEG JRANÇA-MG -Caixa Postal 

De: 
oN SJ.:l 

GERAD-SSP-SEGURANCA-MG -Caixa Postal 
Quinta, 7 de Agosto de 2003 I O. i I 
·comam. assistenciatecnica@solar. com. br' 

Enviado em: 
9állãl~~0:) - l~d:) 
CRD • SOOZ!rO 0U SO~ ALIPIO RIBEIRO DA SILVA MARCIA LOPES GOMES: MG- AC RAUL SOARES -

Caixa Postal 
Assunto: 

Prioridade: 

RES: Cofre Ac Raul Soares 

Alta 

' •· 

Sr Carlos Hennaue. SOliCitamos nas retomar auanto a subst1tu1cão do cofre da agénc1a de Rau1 .S care s 
conforme CART A/SSPIGERAD-013/2003 env1ada em 25101. e conforme 1nformação ao técn1co auronzado pe1a 
COMAM. 

De acordo com a correspondência env1ada por vossa empresa. o prazo ae atena1mento p/ regu1ar1zação 
das falhas sena de i 5 d1as p/ un1dades do mtenor. no entanto a aqénc1a de Raul Soares necess1ta do equ1oamenta 

o m urgência. 

Aouardo retorno tb auanta as cartas iá enviadas anteriormente 

Marcos Braga 
(31) 3249-2488/2187 

- Mensagem origwlal -
De: ALÍPiü KIHt:IKü UA :SILVA 
Enviada em: Quarta-ferra. 6 de Agosto de 200:3 1:3 ::32 
Para: GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG -CaiXa Postal 
Assunto: ENC : Cofre Ac Raul Suares 

o MARCOS. 

F avo r resccr-: der a MárCia com cóo1a o ara r'flln .::amo está essa oendénc1a ac:1a aue a COMAM ce·,er:J ser 
ac :onada para .:eí1n1r o prazo de atena1menro mesmo denror do Ja def1ntdo pela ECT através aa cana 

Att 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
CH/ SSP/ GERAD/ DR/MG 
FONE: (OXX31) 3249.2488 

CEL. (OXX31) 9954.1954 
E-mail:alipioribeiro@correios.com.br 

- Mensagem oOgnal -
De: MARCIA LOPES GOMES 
Enviada em: Ouarta-felfa . 6 de Agosto de 2003 12:1-4 
Para : ALJPIO RIBEIRO DA SILVA: GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG - Carxa Postal 
Cc: MG - AC RAUL SOARES - Ca1xa Postal : GESIT-PROJETOS-OBRAS - Carxa Postal 

Assuntoo: Nc corre Ac Raul soares 

- I ·(_ "'3:, 
~.~CIO 

Gent!leza rnformar- f'lOS soore orev1sào reçula rrzacão srtuacão aba 1xo O Banco Pos ta l 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 
' I 0906 
Fls: -------

Doe: 



Grata . 

Márcia Lopes ~~.:l 
Coordenadora Reg1on I Implantação Banco Postai/DR-MG 

Sdl~tit}::j 2 19iW~'b 
ma rCial 2 @corre1os .coL o r 

-N~~~~~-
• ;E~ OJETOS-OBRAS - Caixa Postal 

o 

o 

Enviada em: quarta-feira . 6 de agosto de 2003 12:02 
Para: MÁRCIA LOPES GOMES 
Assunto: Cofre Ac Raul Soares 

Márcia, ; 

•· 

Conversei com o gerente da AC Raul Soares, Itamar. e ele informou que a agência continua sem cofre. 
Foram feitos todos os testes, mas a fechadura eletrônica continuava com problema. Houve visita de dois 
técnicos e esses chegaram à conclusão de que o cofre tinha um defeito de fabricação e deveria ser substituído. 
O fabricante foi contato no dia 15/07/03 (inclusive houve uma carta do Alípio encaminhada por e-mail ao 
fabricante, com cópia para a AC, que estipulou um prazo de 10 dias para a regularização da situação), mas até 
o momento, o problema persiste. 

Atte. 

Ângela 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

Rs: 0907 
' I ' 

-------

36 2 __ _ _ 
Doe: 



í • 

Gina Maria Conceição Verçosa Talayer 
Terça, 5 de Agosto de 2003 16:53 oN Si,j 

SOI~~ tl_08 - IV<Id 8 
~~ - ~OOl!fO oU SO~ 

Prioridade: 

Manoel Fernando C. de Sant'anna; lsaias Lerback 
GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG -Caixa Postal ; !vania Lima de Araujo Sousa; Ana 
Maria Mergulhão Santos Castro 
ENC: ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

Alta 

Prezados. 
Favor conhecerem mformação da DR/MG. 

Atte. 
Gina Maria Verçosa Ta/ayer 
Chefe Divisão Segurança - DEPAS - AC 
Te/: 61 426.2842 - virtua/400.2842 
Jinatalayer@correios.com.br. 

O ensagem original-----
De: GERAD-SSP-SEGURANÇA-MG - Caixa Postal 
Enviada em: terça-feira, 5 de agosto de 2003 16:47 
Para: 'comam.assitenciatecnica@solar.com.br' 
Assunto: ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
Prioridade: Alta 

_; 

Carlos Henriques, temos enviado diversas cartas, conforme anexos, solicitando a manutenção de vários 
cofres c/ fechadura de retardo e até o momento não recebemos retorno quanto ao atendimento e o relatório 
informando as providências adotadas. 

Solicitamos verificar as ocorrências e nos comunicar das providências, atentando para o prazo de 
atendimento, conforme carta enviada por essa empresa. 

CTSSPGEPPD 

·J~0-03 CIJMAAi COFR 

CT SSPGERAD o -Ol COW•M CIVE 

Marcos Braga 

CTSSPGERAD 

012 <ll COMAM COFR 

. --~ ~~~ : : ·-.'' ,. -~ 

CTSSPGERAD 

01 J-DJ COMAM OIVE. 

CTSSPGERAD 

O 14-03 COMAM 0/VE 

CTSSPGERAD 

015-DJ COMAM OIVE 

CTSSPGERAD 

016-DJ COMAM DIVE 

RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI • CORRE/OS 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORlA REGIONAL MINAS GERAIS 

oN Sf:l 

CT/SSP/GERA.> 017/2003 
SOI3~~0:J - IVVd:J 

Belo Horizonte, 05 de agosto de 2003. 

- N:J - SOOZ/~0 0U SO~ 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 
_; 

' •· 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E NO 10 SL 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

AJC Carlos Henrique de Morais Cazoia 

Ü rezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos coír~s oorn íeo-1adura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE / PROBLEMA DETECTADO i TELEFONE 
! AC PIRANGUÇU I RETARDO TRAVADO I (35) 3643-1171 GERALDO 
AC PARAGUAÇU / VISOR NÃO ATIVA I (35) 3267-1019 ROSA 

· AC MARIA DA:..:>:F,.;E,...-------~r-:-:V~ISO~R::=--:-:.NA:..;.. O~A.:.,:,TI,:,.:V~A..:..._ _____ --t-/ ~3--=-5L.366~-=-2---:-14..::...20::-=---:AO=-=-=-=Rt~A7N:-:-O:=:----l 

r AC CASStA FECHADURA TRAVADA 35 3541-1468 DONIZE I E 
; AC STO ANTONIO DO ITAMBE CHAVE TRAVADA 33 3428-1250 MAURICIO uc ALVORADA 1 CHAVE TRAVADA I (31) 3882-1124 SOCORRO 

Atenciosa mente I 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança Patrimoniai/GERAD/DR/MG 

R ua Boaventura_ -+O l saia .306 - ba1rro lnd.a1a - Be lo horiLuntc I cl 
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E\lPRES .-\ BR.-\SilEIR.-\ DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORI.-\. REGIO\: .-\L \IT\: .-\S GER.-\IS 

SOI:!tH:IU~ - IV'IdJ 

- NJ ·ow~~~,,o o1112oo3 Belo Horizonte, 05 de agosto de 2003. 

o 

o 

A 
.; 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone : (61) 242-6148 - comam@solar.com .br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor, 

Solicitamos prov1denc1ar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrón1co. obJeto do contrato 1132812002. firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas . 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

- - -- -- - - ·- - ---- - - ------- -- . 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 
AC PIRANGUÇU --RE-TARDÓ .. TRAVADO _____ -- --- ·-- (35) 3643-1171 GERALDO 
AC PARAGUAÇU --VISOR -NÃO Ã.T"IVA ___ ----- (35) 3"i67-1019 R.C)SA·---- --- -
AC MARIA DA FÉ - VISÕR-NÃÕ-ÃTIVA-- - ·- - -- ·- ·-· - {35.)3662---::t420A0RIANO- --· 
AC CAssrA -- · - --- - -·- ------ ---i=ECHA-OüRA TRAvADA --- - (35)3541-1466 ociNiiêTE-··-·-·-·-· 
A_~ ~r_q A.NTÇJNIO Q_gJt"AMs~cR.AvE .. fRÃVA'oÃ - -- -(3-3T342S:125_Q~p;u_~~fo _ ____ _ 
AC ALVORADA CHAVE TRAVADA _____ __ (31_)~8~~-~-~f4 ~<?C9R~_9_ 

Atenciosamente. 

Chefe/Secdo de S 0/0R/M G ~~-::-::-:.-:-::--:----­
RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 
I I o 
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E:\fPRES .-\ BR.-\SILEIR.-\ DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORl.-\ REGIO~<.-\L :\G~.--\.S GERAIS 

CT/SSP/GE~ AO 016/2003 
SO I 3tH:l0~ - IWdQ 

Belo Horizonte, 31 de julho de 2003 . 

- N~ - SOOZ/~0 ou SO~ 

o 

o 

A 
_; 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE M.â.NUFATURADOS L TOA . 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 1 O SL. 221 -Edifício San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone : (61) 242-6148- cor:nam@solar.com .br 

NC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico. objeto do contrato 11328/2002. firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas . 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

·--·- ···· - . .. - -· · . -----·. ·" ----=~-= 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO 

AC DOM JOAQUIM A FECHADURA DE RETARDO ESTA COM O VISOR 
APAGADO 

. - ··· · -- -- · · - ·- - - --· -· -· - · -- - ---
AC LAGOA SANTA A CHAVE QUEBROU-SE 
AC SAO-SEBAS TiA O - - AFECH ADÜFfÃ-DE-R ET7A-=R=o-==o--=e=s=-=r=-:A,_c==o~M ó"vfSOR 
DA BELA VISTA APAGADO 

--------------------------

Atenciosamente. 

Chefe/Secào de Seguran 

(31) 3866-1115 (Falar 
com lzabel Cnst1na 1 
(31) 3 681 2708 
(35) 3453-1232 ( FALAJ=; 
C! JORGE) 

RQ$nfj(f372005 ~~: 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DlRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

CT/SSP/G~M'=' 016/2003 Belo Horizonte, 31 de julho de 2003. 

SOI3~H:f08 - IWd:) 
- N:) - 900l/~0 oU SO~ 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA . 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL 221 -Edifício San Marino ASA ·suL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148 - comam@ solar. com. br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Q Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadur-a de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE 

. AC~QU\M 

r AC LAGOA SANTA 
1 
AC SÃO SEBASTIÃO 

I DA BELA VISTA 

o 

PROBLEMA DETECTADO 
. A FECHADURA DE RETARDO ESTA COM O VJSOR 
· APAGADO 
; A CHAVE QUEBROU-SE 
· A FECHADURA DE RETARDO ESTÁ COM O VISOR 
APAGADO 

Atenciosa mente, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaVGERAD/DRIMG 

TELEFONE 
(31) 3866-1115 (Falar 

1 com lzabel Cnstrna ) 
31 3 681 2708 

(35) 3453-1232 (FALAR 
C! JORGE 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - - CORREIOS 
I I ' I 
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:-.4/CORREIC~< EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MrNAS GERAIS 

oN 51::1 

CT/SSP/GERAD P íS/2003 Belo Horizonte, 29 de julho de 2003. 

SOI3}3}30~ - l ~d~ 

- N~ - SOOZ/tO ou SO~ 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edifido San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

Q Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 1132ôí2002, firmado com essa ernpfesa e cujos equiparnt::r 1iu~ 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO 

AC RIO POMBA A CHAVE ESTÁ TRAVADA- NÃO SAJ 00 COFRE 

o Atenciosa mente, 

ALÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaUGERAD/DRIMG 

Original assinada/enviada via postal 

TELEFONE 

(32) 3571-2102 

RQ$n~~·b3/2005 - GN. _ 
ClP.·Mt - CORREIOS 

I ' I o 
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E:\IPRES.-\ BR.-\SILEIR.-\ DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORL-\ REGIO~< .-\L \IT~.-\S GER.--\IS 

SOI 3 tl~SSP~E <AO 015/2003 
- N8 - SOOZ/f;O oU Sm:l 

Belo Horizonte, 29 de julho de 2003. 

o 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TD'A · 
. 
•· 

SEPS EQ 7071907 CONJ . E N° 1 O SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078 - BRASiLIA - DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com.br 

NC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrõnico. obJeto do contrato 11328/2002. firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas un1dades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados . 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 

AC RIO POMBA A CHAVE ESTÁ TRAVADA- NÃO SAi DO COFRE 132) 3571-2102 

Q Atenciosamente. 

-· · 

-:=:r.e•eJSec.;êl o de Seguranc 

RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI - CORREIOS 
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E:.rPRES .\ BR.\SILEIR.\ DE CnRREins E TELÉGR .\FOS 
DIRETO RJ .\ RECi[()~ -\ L \ W< \ S <rERAJS 

SOI3tH:lQ§TTS!3'PtÉ3 ::::RAO 014/2003 
- N::> - 900l/~O oU SO~ 

Belo Horizonte. 29 de julho de 2003. 

c 

o 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TÓA 

SEPS EQ 707/907 CONJ . E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com .br 

AJC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a manutencão dos cofres com fechadura de retardo 
eletrónico. objeto do contrato 11328/2002 . firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades aba1xo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos mformar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO 

AC SÃO GOTARDO FECHADURA TRAVADA 
AC STO ANTONIO DO AMPARO VISOR NÃO ATIVA 
AC OURO FlNO TCTRA-CHAVE NÃO FU'NClONA 
AC STO ANTONIO DO JACINTO VISOR NÃO ATIVA 
AC MA TEUS LEME VISOR NÃO ATIVA 
AC CAMPO DO MEIO VISOR NÃO ATIVA 
AC REDUTO RETARDO ATIVADO NÃO ABRE 

Atenciosamente. 

SILVA 

TELEFONE 

(34) 3671-1288 
(35) 3863-1547 
l J5) '3441-243J 
(33) 3474-1091 
(31)3535-1588 
(35) 3857-1127 
(33) 3378-4173 

~RAD/ORIMG 

enviada v1a postal 

IR:QS rnfb @B12B'O$ --~­
CJltMJ •· eOR:R·E~IQ:S 

• I 1 

IFIS; o 9 751 
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? 
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iO<i E}v1PRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DlRETORLA REGlONAL MlNAS GERAIS 

o 014/2003 Belo Horizonte, 29 de julho de 2003. 

SOI3CICIO~ ~ IWd~ 
- N8 - 900l!f:O 0U SOCI 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
d 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390~078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148 ~ comam@solar.com.br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

C Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres corn fechadura de retardo 
eletrônico, objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas. 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE PROBLEMA DETECTADO 

AC SÃO GOTARDO FECHADURA TRAVADA 
AC STO ANTONIO DO AMPARO V1SOR NÃO ATIVA 
AC OURO FINO TETRA~HA\IE NÃO FUNCIONA 
AC STO ANTONIO DO JACINTO V1SOR NÃO ATIVA 
AC MA TEUS LEME V1SOR NÃO ATIVA 
AC CAMPO DO MEIO V1SOR NÃO ATIVA 

-A C REOOT& RETARDO ATIVADO NÃO ABRE o· 
Atenciosamente. 

AlÍPIO RIBEIRO DA SILVA 

TELEFONE 

(34) 3671~1288 
(35) 3863~1547 
{:}5) 3441~2433 
(33) 3-474-1091 
(31) 3535~1588 
(35) 3857-1127 
(33) 33784173 

Chefe/Seção de Segurança PatrimoniaUGERAD/OR/MG 

Original assinada/enviada via postal 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMJ • CORREIOS 

' I 

Fls: O O 
~--......=_-L-U 

MBC. 



~EREN-SMES-MANUTENÇÃO-MG - Caixa Postal __ _ N-1.€ )<:-o i - :Ç> t-.~í<. \cb-\ICo 
rD-Ie.: ll!i!!!=====:;;.~;~"';J"":r---h""'e-lp_d_e_sk-rj_@_c_o_rr-ei_o .. s.-co_m ___ b_r --- s~c:=s I c;;.c;=e.(;;f"N I Df<..-MG . 02f:J/2o 
Enviado em: Segunda, 28 de julho de 2003 15:53 
Para: oN Sf:l mggerensmes@correios.com.br 
Assunto: Ordem de Serviço 

SOI3tH:I08 - IV>Id8 
• N8 .. 900l!t0 0U SOCI 

Prezado(a) Sr(a.) . Hélder Pentecostes Diniz do Nascimento, 

Foi enviada para V.S.a , a Ordem de Serviço no. 168317 Item :1, de 28/07/200.3. 

Solicitante : lrvando Luiz Gonzaga 
Local de Atendimento : Praça Doutor Lund nr 56 Centro 
Telefone: 031-36812708 

.i 
' •· 

Solicitação:CLIENTE SOLICITA REPAROS EM TETRA CHAVE QUE QUEBROU DENTRO DA FACAHADURA. 

Acesse o Sistema para obter maiores informações : http://intranetecUintraneUsuporte/principal.cfm 

<\C iosamente, 

Help Desk dos Correios 

o 

RQS n? -03/2005 .. CN -
CPM~ N CORREIOS 

'Ffs: 
. , 

3 6 6 2 
Doe: __ '( ... 
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r-GE-REN-SMES-Mf\NUTENÇÃO-MG - Caixa Postal A ~c')(~~ 
'--=----

De: ·'IVU GEREN-SMES-MANUTENÇÃO~~i(;~~~-1 (.:Df!_.j MG. 02~/2C03 
Enviado em: Segunda, 28 de julho de 2003 10:07 
Para: oN SI.:J 
C c: 
Assunto: 

'comam.assistenciatecnica@solar. com. br' 
AlÍPIO RIBEIRO DA SILVA; MG- AC LAGOA SANTA- Caixa Postal 
Manutenção de garantia em cofre 

SOI3tltl08 - l~d8 

- ti8 - 900llf:O oU SOtl 
' 

Informamos que nesta data ocorreu a quebra da tetra chave do cofre da AC Lagoa Santa, situada à Praça Dr. Lund, 
n° 56, salas 102/104, na cidade de Lagoa Santa, MG, Região Metropolitana de Belo Horjzonte, telefones de contato 
31-3681-2708. - ~ . 

Solicitamos o reparo em garantia com a máxima urgência do referido equipamento. ' 
Atenciosamente, 
Hélder Pentecostes Diniz do Nascimento 
Eng. Jr. - 8.416.940-0 
SMES/GEREN 
he/derdiniz@correios. com.br 
(31)3497-6813 

c 

o 

i IRQS lf}Q 0312005 ·~ CN • 
1 CPMI • CORREIOS 
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E\IPRES.-\ BR.-\SilEIR.-\ DE CORREIOS E ITIÉGR.-\FOS 
DIRETOR!.-\ REGIO\.- .-\L \!I\.' .-\. "i (1ER.-\IS 

SOI3~~0SS~~§ ~AO 013/2003 
...:_ NJ - ÇOOl!tO oU SO~ 

Belo Horizonte . 25 de julho de 2003 . 

G 

o 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA . 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 10 SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone : (61) 242-6148- comam@solar.com .br 

NC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrónico. objeto do contrato 11328/2002. firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas . 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE 

AC BONFINÓPOLIS 
AC ITAGUARA 
AC RlBElRÀO DAS NEVES 
AC CARMO DO PARANAiBA 
ACITURAMA 
ACAREADO 
AC ROCHEDO DE MINAS 
AC VERiSSIMO 
AC VISC. DO RIO BRANCO 
AC RIO CASCA 
AC RAUL SOARES 
AC GOV. VALADARES 
AC NANUQUE 
AC JAPONVAR 

Atenciosamente. 

PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 

FECHADURA TRAVADA (38) 3675-1660 
FECHADURA TRAVADA (37) 3384-1433 
FECHADURA TRAVADA ('31) ~24-113'3 
FECHADURA TRAVADA (34) 3851-2370 
FECHADURA TRAVADA (34) 3411-2135 
TROCA DO MÓDULO DE CONTROLE REMOTO (REPELENTE) (35) 3293-1620 
DISCO 00 SEGREDO ESTA SOLTO \32) 3262-1400 
VISOR NÃO ATIVA (34) 3323-1145 
VISOR NÃO ATIVA (32) ·3551-1986 
FECHADURA TRAVADA (31) 3871-1433 
FECHADURA TRAVADO (33) 3351-1130 
FECHADURA TRAVADA SOLUOONAOO 
DATA ESTÁ ERRADA (ANO DE 1970) (33) 3ô21-5300 
FECHADURA TRAVADA SOLUOONADO 

Chefe/Seção de Se 
ILVA RQS o 03/2 . 

a a Patnmon1a ERAD/OR/MG n 005- CN-
_/ CPMI CORREIOS 

~­
Ongmal assm da/enviada via postal 
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( i ENIPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

- --+--- DIRETORIA REGIONAL NITNAS GERAIS 

CT/SSP/GERA 013/2003 
SOI3~~08 - ll'Vd8 

Belo Horizonte, 25 de julho de 2003. 

- NJ • SOOlltO oU SO~ 

À 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 1 O SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70 .390-078- BRASÍLIA- DF 
Fone: (61) 242-6148- comam@solar.com .br 

A/C Carlos Henrique de Morais Cazola 

C Prezado Senhor, 

Solicitamos providenciar a manutenção dos cofres com fechadura de retardo 
eletrônico. objeto do contrato 11328/2002, firmado com essa empresa e cujos equipamentos 
foram entregues nas unidades abaixo relacionadas . 

Informar prazo para regularização dos defeitos e nos informar quais foram os 
procedimentos executados. 

UNIDADE 

AC BONFINÓPOLIS 
AC ITAGUARA 
AC RiBEIRÃO DAS NEVES 
AC CARMO DO PARANAiBA 
AC ITURAMA 
ACAREADO 
AC ROCHEDO DE MINAS 

G C VERiSSIMO 
C V!SC . DO RIO BRANCO 

· AC RIO CASCA 
AC RAUL SOARES 
AC GOV. VALADARES 
AC NANUQUE 
AC JAPONVAR 

PROBLEMA DETECTADO TELEFONE 

FECHADURA TRAVADA (38) 3675-1660 
FECHADURA TRAVADA (37) 3384-1433 
FECHADURA TRAVADA (31) 3624-1133 
FECHADURA TRAVADA (34) 3851-2370 
FECHADURA TRAVADA (34) 3411-2135 
TROCA DO MÓDULO DE CONTROLE REMOTO (REPELENTE) (35) 3293-1620 
DISCO DO SEGREDO ESTÁ SOLTO (32) 3262-1400 
VISOR NÃO ATIVA (34) 3323-1145 
VISOR NÃO ATIVA (32) 3551-1986 
FECHADURA TRAVADA (31) 3871-1433 
FECHADURA TRAVADO (33) 3351-1130 
FECHADURA TRAVADA SOLUCIONADO 
DATA ESTÁ ERRADA (ANO DE 1970) (33) 3621-5300 
FECHADURA TRAVADA SOLUCIONADO 

Or1 gin al assinada/enviada via postal 

RQS no 03/2005 • CN - ' 
CPMI • CORREIOS 

' ,·. 
Fls : O O 2.{) 
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Doe: MBC . 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL MINAS GERAIS 

DE ADMINISTRAÇÃO DRIMG 

SOI3~~0e - iJM~ 
_ N~ _ goOlllo-~u SO~ GERAD/DRJMG- 0151/2003 

A 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURA L TOA _ 
SEPS EQ 707/907 CONJ. E No 10 SL 221 ASA SUL .i - • · 

70300-500- BRASÍLIA/DF 

REF. :Contrato 11328/02. 

C ASSUNTO : Substituição de Cofre 

~ 

Belo Horizonte/MG. 22 de julho de 2003 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a substituição do cofre com fechadura eletrônica de retardo da agenci ~ 

Bonfinópolis de \-tinas. conforme a informação do representante dessa empresa, o Sr. Ramirc 
Velasco, que fez uma visita técnica na agência e concluiu que o cofre está com defeito na fabricação c: 

sem condições de ser usado. 

O cofre de\'erá ser colocado dentro da tesouraria da agência citada acima. em perfeitas condições de 
ser utilizado. 

Aguardamos a regularização no prazo máximo de 15 dias, contados a partit ~to dest: 
correspondência, conforme o item 2.4 do contrato 11328/02. 

Atenciosamente. 

RQS n° 03/2005 - CN - . 
CPMI - CORREIOS 

d DECAM. DEPAS . SEGC/GERADIORJMG e SSP/GE~p/~?M~ 

Fls:_' ---tQ+q"-~-_ --'42-.t:J1 

62 3 
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c 

c::cAM 

Ref.: Contrato nº • - .328/2002 - COMAM - Comercial Alvorada de 
Manufaturaa::s Ltda 

Assunto: Solicite:.:: 30 de análise e parecer sobre aplicaçao de penalida~~s 
•· 

Protocolo 

QlvJc~ 
J. ~ .c· 1 .. JZC;-~ 

Brasília, 1 L de julho de 2003. 

EnCG.minhamos em anexo. para análise e parecer desse Departamento, dossiê formado por 
correspondências er::re a ECT e a empresa COMAM Comercial Alvorada de Manufaturas Ltda, na execução 
do Contrato em refe-rência, que tem por objeto a aquisição de 920 Cofres modelo CRF/B-2 equipados com 
fechadura eletrônic2 je retardo . no valor global de R$ 4.986.400,00(quatro milhões novecentos e oitenta e 
seis mil e quatrocer:os reais) onde consultamos sobre a correção e indicação de procedimentos ante as 
aplicações de penal í=:::ades que passamos a descrever. 

1. Em 12/12/2C·J2 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 9.430,80, (nove mil quatrocentos 
e trinta reais e oiten:a centavos) por não regularização das rejeições ocorridas nas DR'S de Minas Gerais e 
Pernambuco, dando :xazo de 5 (cinco) dias para apresentação de defesa prévia. (CT/GCM/DGEC/DECAM-
3893/2002) . 

2. Em 19/12/02. .3. COMAM apresenta defesa prévia da penalidade de multa aplicada em 12/12/02. 

3. Em 16/01/02 apos analisadcx.,a defesa prévia apresentada a ECT ratifica a penalidade da CT-3893. 
através da CT/GCM :::>GEC/DECAM-2007/2003. 

4. Em 16/01/02 a ECT aplica a penalidade de multa no valor de R$ 30.053,90 (trinta mil cinqüenta e três 
reais e noventa cen:avos), pelo atraso injustificado na retirada dos cofres rejeitados nas DR's AL. BA. ES. 
MA. PB. Pl. RJ. SPI e SPM dando prazo de 5 dias para apresentação de defesa prévia. 
(CT/GCivVDGEC/DE·::::AM-2009/2003) 

5. Em 24/01 : :::3 a COMAM apresenta recurso administrativo pela multa aplicada em 16/01/03 no valor 
de RS 9.430,80 e r::!Curso quanto à multa no valor de R$ 30.053,90 . 

6.- Em 1 0/02/C:: após analisar o recurso apresentado em 24/01/03 a ECT ratifica as penalidades de 
multa. aplicadas atrc-:és das cartas 2007/03 e 2009/03 de 16/01/03. (CT/GCM/DGEC/DECAM-2265/2003) . 

A fim de exs::utar as multas aplicadas. o DECAM solicitou à DRIBA que procedesse a glosa do valor 
relativo as duas mL :.as acima referidas. o qual foi verificado por meio de listagem emitida pela CENTRAPG 
onde se observa o :2sconto nos pagamentos realizados no valor de R$ 39.484.70 que equivale à soma das 
duas multas (R$ 9:...:..:: 0.80 + 30.053.90) · 

7. Posteriorme~- :e . em função de. diversas irregularidades contratuais cometi : ,o : ~ - . , ~. ·.a:t>:J _ 
Contrato. em 12/0-:: 2003 fo1 encammhada carta a Contratada (CT/GCM!DG E , ê!A - 200-"•l 
aplicanoo a pena1 :ade de multa no valor de R$ 712.188.00. sendo concedido o d ' -~~~ !( "d e~gS~ 
no prazo de 5(cincc jias úteis. Tal prazo foi prorrogado até o dia 21/03/2003 a pedido a, ~ontratad ;() (j).jp;~ • 
mesma ·Jata a Con:-.::tada apresentou suas razões de defesa. as quais foram examma lá~. sendo a multa r~ 
ratificada pelo C -:=to r de Administração. conforme Relatório GAB/DECAM-217/ ' 003 de 12/06/200T 
resultando a penal i: .=.de de multa no valor de R$ 681 .836.00 (seiscentos e oitenta e u mil oitocentos e trinta 
e se is r.::a 1s) o que'- c: omunicado a COMAM pela CT/GCM/DGEC/DECAM-3005/2003 e~ 7if6/;?Q, 3. 

Doe: -
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GLOSAS COMAM CT 11328 

.I '" 
qlosado (DECAM) a qlosar 

DR 
... 

R$ R$ R$ TOTAL 

~~~o~ - 11111.-!"'1 10.840,00 10.840,00 
~Eh\\n 7/C' 1\ ,.... .... 39.484,70 39.484,70 
r'r" ' vv v ~ ........ 

ES 
MA 

·MG 296.528,20 58.563,10 39.044,00 394.115,30 
PB - . -- . 
PE 
Pi 
RJ 
RN 
SE 
SPI 65. 040,00 390.240,00 97.560,00 552.840,00 

·SPM 

r J OTAL 361.568,20 488.287,80 147.424,00 997.280,00 

i 
;o ECAM ( - multa aplicada 681.836,00 

faltou Qlosar 233 .032,90 

Observ ações: A multa de R$ 39.484,70 foi glosada pela DR/BA e se refere a duas penalidades: 
I - aplicada pela CT -3893 relativa a atraso na retirada de rejeitado R$ 9.430,80 
11 -aplicada pela CT-2009 idem R$ 30.053 ,90 

A coluna DECAM relac iona os valores de multas aplicadas relativ as a outras DRs 
que o DECAM solicitou fossem glosadas na DR da linha respectiva 

A sorn a da linha sem o valor da coluna DECAM equiv ale à rnulta da CT-2463 
para as DRs MG e SPI e foram efetiv amente glosadas 

Em resumo foram aplicadas 4 multas : 
I - da CT-3893 = R$ 9.430,80 relativa a atraso na retirada de material rejeitado 
11 -da CT-2009 = R$ 30.053,90 idem atraso na retirada ele materi al rejeitado 
111 - (ia CT-2463 = R$ 681.836,00 (retificada) relativ a a não entrega e não substituição 
IV- tia DR/AL = R$ 1 O 840,00 A DFi /AL não r;onfirmm 

A lin !1a faltou glo:;;a r se refere a faltou ~Ji osa. r ela multa da CT-2463 (R$ 681 836 ,00) 
porque não hav in mais sa ldo nas DRs para paqarn ento, A porque extrapo laria o 
limi te de 20% sobre o valor glotJa l do contrato. 

2 
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SMtS kJé ll6J /J) e/ M G- 029/2CJJ] 

Ao: DR:'~ ?M.SPI.RJ.ES.MG.AL.BA.CE.MA. PB.PE.PI.RN e SE 

EC C ECAM-3363/2003-CI R CU LAR 

A~.'i de 11 /07/2003 

Assunto: Assistên:~a Técnica -Contrato nº 11328/02 Cofres COMAM . 

Protocolo 

Brasília, 21 de julho de 2003. 

Encamtnhamos cópia da Carta da empresa COMAM-Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. em 
que a mesma se compromete a prestar assistência técnica aos cofres objeto do Contrato de referência. no 
prazo de 1 O( dez) dias úteis a partir do chamado. para as capitais dos estados e região metropolitana em que 
os cofres foram entre -~ues. e no prazo de 15(guinze) dias para as cidades do interior. 

As chamadas devem ser endereçadas ao e-mail descrito naquela correspondência e que 
transcrevemos a se-guir: comam.assistênciatécnica@solar.com.br 

C/C: OEPAS e DEINF 

I 

I 

Atenciosamente. 

ADAUTO TA ÃO MACHAD 
.· Chefe' do DECAM 

. ROS n° 03i2005 • CtN: • 
1 
CPMI • CORREIOS 

.· Doe: -- ~ ··· 

'~ -------------------



Data do 
pedido de 

R No me da Agência Contrato 
assistência 

técnica 

G AC ALVORADA 11 328/2002 05/Ago 

G ACAR EADO 
11328/2002 

25/Jul 

G AC BONFINOPOLI S DE MINAS 
11328/2002 

25JJul 

G AC CAMPO DO MEIO 11328/2002 , 49/Jul 

., 

11328/2002 

.G AC CASSIA 25/Ago 

11328/2002 
IG AC CATAS ALTAS DA NORUEGA 15/Ago 

IG AC CEL XAVIER CHAVES 
11328/2002 

19/Ago 

IG AC CENTRALI NA 11328/2002 01/Ago 

IG AC COIMBRA 11328/2002 14/Ago 

IG AC DOM JOAQUIM 11328/2002 31/Jul 

IG AC ERVALIA 11328/2002 15/Ago 
01 /Set 

11328/2002 

IG AC ESPINOSA 

11328/2002 
IG AC FREIINOCENCIO 12JAgo 

-G AC GOUVEA 11328/2002 27/Ago 

,G AC GUARANI 
11328/2002 

19/Ago 

:G AÇ ITAGUARA 11328/2002 25/Jul 

11328/2002 
AG AC ITAMBAC URI 14/Ago 

~VAR 
, () ~ · 328/2002 

vi G ACJAPC (i) -o 25/Jul 

z s:: rJ 

o 

~ · I 328/2002 

VI G AC LAG A SANTA () 3 31/Jul 

VIG ACM~ A ~ ' 328/2002 26/Ago 

::0 

~ m 328/2002 
MG ACMM UMIRIM o ~ 14/Ago 

I cn I 

Data do 
O problema foi 

atendimento i ~~ 1 n }:-ü c!e ,.;.Í~~=ncLn:c~nto 

da assistênc ia ern d:as. 
solucionadado? (Sim ou 

técnica 
não) 

3733~; :::>:::nj ~lU.:n dhn.-:.!r"itú 

22JAgo 17 Dias SIM 

t~i2 ~,:;(· i n ._~, i. (·n~.:i~ rnen.t ·u NÃO 

19/Set 56 Dias SIM 

13/AQo 15 Dias SIM 

31 S·ê f!l cit t~fH:EnHHitO NÃO · 

25/Ago 10 Dias NÃO 

23/AQo 4 Dias SIM 

12JAgo 11 Dias SIM 

25/Ago 11 Dias SIM 

21/Ago 21 Dias SIM 

25/Ago 10 Dias SIM 

23/Set 22 Dias SIM 

27/AQo 15 Dias SIM 

08/Set 12 Dias SIM 

25/AQo 6 Dias SIM 

10/Ago 16 Dias NÃO •· 

21 /AQo 7 Dias SIM 

10/Ago 16 Dias 'SIM 

f_~ fi St~ n 1 ti b~ l td irt ie-nto NÃO 

30 St:-rn ~":it e ndilll Cfrt o NÃO ... 

18/Ago .' 4 Dias SIM 

Descrição do problema 
apresentado 

CHAVE TRAVADA 

CONTROLE REMOTO DA FECHADURA 
NÃO FUNCIONA (RE PELENTE) 

TROCA DOS NÚMEROS DO SEGREDO, 

COFRE TRAVADO; 

VOLANTE ESTAVA AGARRANDO , FOI 
LIXADO PELO TECNICO; VOLTOU A 
DAR PROBLEMA; COFRE TRAVADO 

COFRE TRAVADO;CONFORME 
INFORMADO PELO TÉCNICO SERÁ 
NECESSÁRIO SUBSTITUIÇÃO COFRE 

EMITINDO BI P, MESMO COM O COFRE 
FECHADO 

TROCA DO PUSH-BOTON 

FECHADURA TRAVADA 

COFRE ARROMBADO; 

COFRE TRAVADO; 

NO DIA 01/09 FOI SOLICITADO A 
MANUTENÇÃO POR TELEF ONE PE LO 
GERENTE DA UNIDADE, DIA 12109 FOI 
SOLICITADO PELA SEGURANÇA E 
REITERADO NO DIA 19/09. 

TETRA-C HAVE NÃO GIRA; COFRE 
ARROMBADO PELA BASE; COFRE 
SUBSTITUI DO. 

COFRE TRAVADO 

MAL FUNCIONAMENTO DO TECLADO, 
TROCA DO TECLADO; 

COFRE TRAVADO 

SEM CHAVE DA BOCA DE LOBO; 
PROVIDENCIADA A SUBSTITUIÇÃO DA 
TRANCA; 

COFRE TRAVADO , COFRE 
ARROMBADO ATRAVÉS DE FURO NA 
PARTE FRONTAL; 

CHAVE QUEBRADA COFRE FOI 
AR ROM BADO ATRAVÉS DE FURO NA 
PARTE FRONTAL PE LA EMPRESA 
COFRE-FORTE- CUSTO R$540.00 

VOj,ANTE QUEBRADO; 

' «;-fi' .ULAGEM DO DI SCO DO 

1:' ~~EDO , TROCA DOS NÚMEROS DO 
EDO 

I (/)L() 
Z Or-. o u _ ..... 'l 

I ,llJO\ 
U');D:: 
olrQ 
o o 
~u 
~ 
o, 
" c_ 
(/) 2:-
0' a.. - 'in 
a::u u:: 

ü 
o 
o 



11328/2002 
.G AC MARIA DA FE 05/Ago 16/Ago 

G AC MA TEUS LEME 
11328/2002 

29/Jul 221Ago 

G \C MA TIAS BARBOSA 11328/2002 19/Ago 03/Set 

G AC NANUOUE 11328/2002 25/Jul 021Set 

G AC NAQUE 11328/2002 14/Ago 21/Aqo 

G AC OLIVEIRA 11328/2002 19/Ago 23/Ago 

... 
. 11 328/2002 ',, 

G ACOURO FINO 29/Jul 27/Ago 

G AC PARAGUAÇU 11328/2002 05/Ago 13/Ago 

,G AC PARAOPEBA 11 328/2002 27/Ago 

11328/2002 
IG AC PIRANGUÇ U 05/Ago 17/AQo 

IG AC PIRAUBA 11328/2002 14/Ago 25/Ago 

IG AC RAUL SOARES 11328/2002 25/Jul 

IG AC REDUTO 
11328/2002 

:29/Jul 18/Ago 

IG AC RIBEIRÃO DAS NEVES 11328/2002 25/Jul 09/Ago 

IG AC ROCHEDO DE. MINAS 11328/2002 25/Jul 29/Jul 

IG AC SÃO GOTARDO 11328/2002 :29/Jul 30/Jul 

11328/2002 
IG AC SÃO SEB. DA BELA V ISTA 31/Jul 15/Ago 

IG AC STO ANTONIO DO AMPARO 11328/2002 29/Jul 04/Ago 

IG AC STO ANTONIO DO ITAMBÉ 
11328/2002 

05/Ago 221Ago 

IG AC STO ANTONIO DO JACINTO 11328/2002 29/Jul 20/Ago 

IG AC VERISSIMO 11328/2002 25/Jul 09/Ago 

IG AC VISC . DO RIO BRANCO 11328/2002 25/Jul 09/Ago 

11 Dias SIM 

24 Dias SIM 

15 Dias SIM 

39 Dias SIM 

7 Dias SIM 

4 Dias SIM 

29 Dias SIM 

8 Dias SIM 

29 Sem awnd imcnto NA o 

12 Dias SIM 

11 Dias SIM 

62 Sem atendimento NA o 

20 Dias SIM 

15 Dias SIM 

4 Dias SIM 

1 Dias SIM 

15 Dias NAO ' 

6 Dias SIM 

17 Dias SIM 

22 Dias SIM 

15 Dias SIM 

15 Dias SIM 

ESGOTAMENTO DAS PILHAS; 
ARROMBAMENTO A TRAVES DE 
FUROS NA PORTA; 

COFRE ARROMBADO, TROCA DA CPU 

VISOR NÃO ATIVA 

COFRE TRAVADO 

VISOR NÃO ATIVA, CPU RESETADA; 

COFRE TRAVADO 

O TE.CNICO INFORMOU QUE A CHAVE 
TETRA HAVIA SIDO INSERIDA "FORA 
DA POSIÇÃO" COFRE ~OI 

ARROMBADO PELA BAS!õ ; COPRE 
SUBSITUIDO. 

COFRE TRAVADO; 

VISOR EMBAÇADO; 

COFRE TRAVADO E ABERTO 
ATRAVÉS DE FURO PARTE D.A 
FRENTE, TROCA DA TRANCA; 

FECHADURA TRAVADA 

FECHADURA TRAVADA 

GERENTE NÃO ESTAV.A 
CONSEGUINDO ABRIR O COFRE 

FECHADURA TRAVADA 

DISCO DE SEGREDO SOL TO 

FECHADURA TRAVADA 

TECLADO MAL CONTATO, TECNICO JÁ 
ESTI::VE NO LOCAL DEFEITO 
CONTINUA 

VISOR NÃO ATIVA; 

CHAVE TETRA NÃO GIRA; 
SUBSTITUIÇÃO TECLADO 

VISOR NÃO ATIVA; 

VISOR NÃO ATIVA; 

VISOR NÃO ATIVA 

J 

ü 
o 
o 
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LÍPIO RIBEIRO DA SILVA 

AlÍPIO RIBEIRO DA SILVA 
Quarta. 27 de Agosto de 2003 20:09 
Gina Maria Conceição Verçosa Talayer: Marcos Antôn io de Lucas 

oN Sl;:l 

unto: 

HENRIQUE JOSE AFFONSO: GILMAR ANACLETO RODRIGUES WASMAS 
TELES DE ALMEIDA: LUCIO CASSIO ARAUJO: ROTYER DA MOTA CHAVES 
COFRE DA COAM COM DEFEITO 

SOI3tltl08 - IY'JdJ 
. df9DOZ/€0 oU SO~ 

nalizador de mensagens: 
tta de conclusão: 
atus do sinalizador: 

GINA E MARCOS. 

Alta 

Responder 
Quinta, 28 de Agosto de 2003 10:00 
Smalizada 

Estamos com o problema grave em dois cofres da COMAM. que necessitamos de apo1o desse 
!partamento para que JUntos possamos encontrar uma solução para os mesmos. 

O cofre da AC Frei Inocência após estar funcionando normalmente, apresentou um defe1to que tudo 
c-ode ordem técnica e não de mau uso. Porém o Técnico da COMAM Sr. Ramiro Velasco. compareceu a 

1uade e apresentou um relatório simples dizendo que a letra chave foi retirada incorretamente causando o 
Jblema na fechadura da tetra chave impedindo que o cofre abrisse normalmente. 

2 - Questionamos o relatório . mas sem muito sucesso. pois não temos conhecimento técn1co para contestar 
1 relatóno apesar de simples mas o mesmo foi emitido por uma pessoa que achamos ter conhecimento técn1co do 
sunto 

3 - O gerente da unidade e o Coordenador afirmam que as chaves estão intactas e não há nenhum tipo de 
:1 ificação da fechadura que possam confirmar o relatório do técnico 

4 - Em conversa verbal o técnico afirma que para abrir o cofre seria necessário uso de maçanco. fato 
ranho po1s os cofres fornecidos pela COMAM, não podem ser abertos por esse tipo de equ ipamentos pelo fato 
3 mesmo possu írem blindagem química 

5 - A proposta da COMAM. é arrombar o cofre pela parte do fundo e inutiliza(lo. substituindo o equipamento 
· outro. sendo que os custos serão por conta da ECT 

6- ()Cofre da AC . Ouro Fino apresentou o mesmo problema, o mesmo técnico foi até a unidade para 
•3jt ')~lema . e por iniciativa própria, arrombou o cofre e retirou os valores do interior do mesmo e deixou a 
1ew rn o equipamento funcionando , foi embora dizendo que irá solicitar a COMAM. substituir o cofre e 

esentar os custos para a ECT. no entendimento dele pois o problema foi causado pelo Gerente que havia 
rado a tetra chave após ter dado somente uma volta na chave , fato que não foi confirmado pelo gerente e de 
;so desconheamento pois não há nenhum manual que nos oriente sobre esse tipo de problema para que 
;sarnas repassar aos gerentes de unidade com esse tipo de equipamento 

7 - Fato que nos causou estranheza, pois se isso for uma regra. em breve todos os cofres serão inutilizados 
J simples fato do usuário retira a chave com somente uma volta na tetra chave. 

8- Com os do1s problemas acima citados estamos sem a mínima possibilitados de resolução desses tipos 
oroblemas que no entendimento da SSP/GERAD, não podemos solicitar outro fornecedor par abrir os cofre da 
MAM, sob pena da ECT, ser penalizada e perder a garantia dos equipamentos recentemente comprado e 
·egue após um sem números de defeitos de fabricação, fato que causou um atraso enorme na entrega, 
1prometendo todo o proJeto de Implantação do Banco Postal na DRIMG, por falta de um eqUipamento que sem o 
.I o DEBAN . não autonza a Implantação 

9 - So l1c1tamos anal isar o assunto e nos posicionar para o que fazer nesse tipo de Situação e 
emas tomar Junto a COMAM. para que esses problemas sejam resolv idos sem o desgaste que est 
-.:s 1ve com poss1bli1dade de acontecer um del1to e o numeráno da agênc1a encontra fo ra do cofre 
3 das clau sulas do contra to do Banco Postal 
~ 

' ?_ ) 
~ 

Doe: 
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E:\lPRES.-\ BR.-\Sll..EIR-\ DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORl.-\ REGIO\."" -\L\ fr.\ .-\S GERAIS 

S013tlt!08 c-r,~~ !GERAO 012/2003 
- N::> - SOOZ/tO oU SOtl 

Belo Horizonte, 30 de junho de 2003. 

r ' 

A 
•· 

COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURAÓOS LTDA 

SEPS EQ 707/907 CONJ. E N° 1 O SL. 221 -Edificio San Marino ASA SUL 
CEP: 70.390-078- BRASILIA- DF 
Fone: (61) 242-6_148- comam@solar.com .br 

NC Carlos Henrique de Morais Cazola 

Prezado Senhor. 

Solicitamos providenciar a . manutenção de um cofre . objeto do contrato 
1132812002 . localizado na A_GENC IA Ribeirão das Neves. sito à Av Dos Nogueiras. 
11 O Centro de Ribeirão das N~ve.s-:-F'õne-. 31 3624-1133 . 

A fechadura de retardo só está funcionando com a alimentação externa ( 
bateria de 9v ). 

O cofre foi entregue na agencia acima referenciada no dia 04/07/2003 e 
quando o gerente da un1dade foi colocá-lo em funcionamento, o mesmo não abriu . 

Foi solicitado a presença de um técnico para abrir o cofre mas o mesmo 
também não consegu1u abri-lo, fato que foi comunicado com o fabricante 
imediatamente pelo técnico Sr. Ramiro Velasco, informando que o problema era 
técnico . havendo necess1dade de substituição do equipamento. 

Como até a presente data. as providencias não foram adotadas e a unidade 
necess1ta do equipamento funcionando para inauguração do BANCO POSTAL. que 
esta prev1sta acontecer no próximo dia 17/07/2003. solicitamos nos informar ate 
é3manhà dia 16/07!2003 . a previsão da substituição do cofre na unidade. 

Atenciosamente. 

ALIPIO R I 
:= .'l e ret5 e-:;ãc ae Seguranç 

Origina assinada 

1---
3 B 6? 
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i: J IITO Ln d.JI.J - lk lu: lo i l tO nt -: l c: l. (()3 ] )32 ..tY- 2 



. t 
i \ ' 

) 
r ' 

)cc . 

CONTRATO 11.328/02 
COMAM 

DESPESAS FORA DA 
GARANTIA · 

PASTA 06 

366? 7" 
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DESPESAS 
FO DA 
GA NTIA 

RQS n° 03/2005 •· CJNJ -­
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De: DECAM 

Ao: DR/PI 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2423/2004 

Ref.: Contrato n' ' 11 <l28/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- As:;istência Técnica 

Li ·: .... J' r tocolo 

L .. ~J-:\ 
~L,.; \, 1 

l 1 i, ' • :i I 

( ) (::.1"' ;, I 
( ) 1\:--TI'.i.: 

~rm~i+ 

Brasília, ~~ de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/n'' da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança 

referente a chamado de assistêncii:-1 técnica prestada fora da garantia do equipamento, na AC 

PRINCESA ISABEL . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência '·A Contratada é 

obrigada n reparar, corrigir, remover, ou ;substituir, ús suns expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montngem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de . 

funcion;-1mento, ó de responsabilidade da Contrntante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com · 

as despesas d e~ reparo, o que já fora orientado pelé:l CI/CS P/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os se rviços realizados não são acober1ados pelo Contrato 

gerido por es te DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regiona.l, com vistas à 

regulari zação deste assunto junto àquela Empresa. 

Anexo : CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Car1a da COMAM de 24/03/2004 
Car·tas da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 
RQS no 03/2005 • CN . 
CPMI CORREIOS 

i=ld: o q 3 'i 
Licitnr)íes Eletrônicas dor, Correios : f:J cilíclode, <19ilidilde e t r <~ n spa ê;cia. 

Ent re no Sitt• www.corn•ios .cr;rn .br e c.:liqu t.' niJ link " Lici t.1çijes"- "Licit<•çües Eletrónica!;" 

. j --,2. 
........ ! · ~ 

3 6 6 2 
Doe: ---- --
~2:::======:....l o1 
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CORREIO< 

PROTOCOLO 
AO : GERAD- AL, BA, CE, ES, MA, MG, 0 B, PE, .PI, RJ, RN, SE, SPI e SP 

I 

CI/CSP /DSEG/DEPAS - l C) l4 /2003 - CIRCULAR 

Ref.: Contrato: 11.328/2002- COMAM 
~-------------------------------------------------~ 

Assunto : Solicitações de Reparo 

Brasília, DF, O 3 de setembro de 2003. 

Reportando-nos ao contrato da referência, informamos que temos recebido reclamações da 
empresa COMAM sobre chamadas de Assistência Técnica desnecessárias (vide planilha anexa), 
decorrente da falta de preparo dos usuários ou problemas alheios à responsabilidade daquela 
empresa, como por exemplo, danos causados durante o remanejamento/transporte dos cofres. 

Há problemas apresentados nos cofres, conforme planilha anexa, cobertos pela garantia. 
Todavia, com a finalidade de evitarmos chamadas indevidas, que podem gerar despesas para a 
Regional, solicitamos: 

1) orientar os usuários dos cofres quanto aos procedimentos de utilização dos mesmos. 
Segundo relato apresentado pela COMAM, muitos usuários estão deixando a porta do 
cofre aberta além do tempo permitido (2 minutos), o que ocasiona consumo excessivo 
da bateria, conseqüentemente diminuição do tempo de vida útil; 

2) lembrar aos chefes das unidades que se deve utilizar somente baterias alcalinas para 
alimentação das fechaduras eletrônicas; 

3) quando de remanejamento/transporte dos cofres, orientar os responsáveis sobre os 
cuidados necessários a fim de evitar danos. No caso de transporte contratado, exigir 
cláusulas que garantam a responsabilidade por qualquer dano. Nesse caso, para a 
preservação da garantia, a empresa transportadora deverá contratar os serviços de 
reparo, após anuência do fornecedor do cofre; 

4) com a finalidade de preservar a garantia do cofre (2 anos), somente a COMAM ou 
técnicos formalmente autorizados por aquela empresa poderá proceder o conserto; 

Por fim, colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento necessário. 

ILAS/GM,rr • 

r) / 
f HELCIO . 

I 
J 

Chefe do DEPAS 

déloim Zawaki fJau tto 
Sub~htf o llo DEPAS 

Mat. li . 011 ,30~ó 

Arquivo: DSEG-Cls circula res- A.•sistência Técnica - COMAM 

I 

RQS no 0312005 - CN _. 
CPMI · CORREIOS 

Fls: 

Doe: 
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Brasília - DF 2../ de março de 200../. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELA TÔR/0 DE COBRANÇA 

( AC-PRATA DO PIA UI IPI 

Segue em anexo relatório de visita, onde o mesmo relata que já havia sido aberto o cofre 
pelo Sr. Luiz da Regional, e nada sendo comunicado à nossa l~!npresa, motivo este que solicitamos o 
reembolsa de nossas de,<,pesas. 

Descriçclo dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
260Km ida c volta à H$ 0,95Km = RS 2../7, 00 

Total do Valor Cobrado: R$ 64 7, 00 (Seiscentos e quarenta e sele reai.~) 

* Informamos que a nüo man{festação no prazo de f 5 dias, autoriza a emissclo da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para re.~pectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

) .j( fl 
-:;-- --- --_-.., --- -- - - . - ----- --- ----~-----------

,. Comam C.omerctal Alvorada c 'lv/a !faturados Ltda. 

C! CÔPIA PARA EC- P/ 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇA~O 

.\1"/n ·o: ·u_;; :;u< ( 1/ / /-\,J( //l./ -1'!'-II . I .;II/ 1 F /' · ··u -_' rJ r,\ rJ 
! F /1/ t 1\/ /· I \ r f)(i / ·; ' \ !.' '- ' 

!· - \ l i I í , "'"· :111" ' " /, " , , " " /11 

RQS no 03/2005 - CN"= i 
CPMJ - CORREIOS 
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DA: COMAM L TDA DATA : 09/12/2003 HORARIO: 8:00 
AGENCIA: AC PI PRATA DO PIAUI UF: 
GERENTE/RESPONSA VEL: MARIA JONILCE DA SILVA L.BEZERRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: TERESINA 360 KM 2.6 o ~ Tu4 v'- 4> 

DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

NÃO CONSEGUIA ABRIR O COFRE 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE NORMAL 
OBS: SR LUIZ DA REGIONAL JÁ HAVIA ABBIOD O COFRE E A Sra 
GERENTE NÃO MAIS HAVIA CONSEGUIDO.,Sra GERENTE NÃO TINHA 
CONHECIMENTO NO MANUSEIO DE ABERTURA DO COFRE,ORIENTAMOS 
TODAS AS FUNÇÕES, ELETRONICA E MECANIA 

TORCA DE PILHAS - SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas · ( · ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO / Telefone 

.. 61 9655 70 75 

SEPS DJ 7U7907Coi!/111Jio ''E " 11. 0 l0Sa/a}_1 ] Ed. Sclll .\lar/1/o - CEP. : 70.390-0 i8 AsaSt -lJrad /k iD 2 - ~ 
Ti! l l!(ones. · r61J l-IJ-6148 Fax.: r61J J.fJ--1595 _.:.. 

2
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----~--.. ___ ___, 



Impresso em: 23/03/2004 17:58 

Fechadura # 00000005E73F ;.r.rn 
j '-A.~ Sistema de Monitoramento Constante® 

~ 
f 
I 

Data e Hora 

17/04/2003 16:37:35 

' 17/04/2003 16:37:35 

17/04/2003 17:14:05 

~ 
17/04/2003 17:14:07 

17/04/2003 17:14:17 

26/05/2003 23:18:05 

26/05/2003 23:18:14 

26/05/2003 23:18:16 

26/05/2003 23:18:17 

26/05/2003 23:18:18 

26/05/2003 23:18:32 

\ 26/05/2003 23:19:17 

27/05/2003 08:55:59 

27/05/2003 08:56:00 

,. 
?? 

Relatório de Operação no período de 17104/2003 a 09/1212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 

o 

o 
o 

o 

AC P/ PRATA DO PIAUÍ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 10:42. 
Fechadura: 09/12/2003 09:50 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentaçao 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

Alteraçao de hora: 17/04/2003 17:40:01 

Retorno de alimentaçao 

Fechada Fechada 0:00:09 

Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

Fechada Fechada 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:14 SIM 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

1 Fechada Fechada 

1 

1 

-----------·----~-·--

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

Alteração de hora: 27/05/2003 22:36:06 

·--------------'----------
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Impresso em: 23/03/200417:58:11 

Fechadura # 00000005E73F 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

27/05/2003 22:36:07 

27/05/2003 22:36:12 

27/05/2003 22:36:15 

( ,'/05/2003 22:38:14 

27/05/2003 22:38:33 

27/05/2003 22:38:43 

09/12/2003 09:40:04 

09/12/2003 09:40:21 

09/12/2003 09:40:33 

09/12/2003 09:42:59 

09/12/2003 09:43:54 

QÇl/12/2003 09:44:16 

\ 
09/12/2003 09:44:33 

09/12/2003 09:45:05 

09/12/2003 09:45:21 

09/1<2/2003 09:45:22 

09/12/2003 09:45:22 

--·--- - --·--·- ---------

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 0911212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

AC P/ PRATA DO PIAUÍ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 10:42:58 
Fechadura: 09/12/2003 09:50:27 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

Fechada Fechada 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:19 SIM 

Fechada Fechada 0:00:19 

Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

Retorno de alimentaçao 

Retorno de alimentaçao 

Alteraçao Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:22 

Troca de senha 

Aberta Fechada 0:00:32 SIM 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

RQS no 03/2005 - CN -
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A . 
El\1PRES.-\ BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRA.FOS 
DECAI'\ I 
Ref. : Contrato n.1132R/2002 -----·-

-Bras .:·· :L 

Prezados Senhores. 

Vimos por meio ·desta, informar-lhes os preços 
adotados pda CO:\IAM, para revisões nos cofres que porventura a ga•·antia não 
cubra, rendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usu:'trios., conforme cntendimeRto com o DECAM. 

PJ 1\NIL.I-ilA DE CUSTOS PEÇAS 

I · -

• .-rte E: étrica 
e r ,-. _ : ____ _ 

I T rar .. ca _ __ , __ _ 
--·-·-·-
: 
---· ··-

e --·-··- -
~1 BL_l_!!-?~-
~JS ( ~~j~:~ 
I Pilh_ i Ti~? ... ~~-

tàc l 
Alcalinas 

Par· ~c 1\ [e{:àn aca 

I 

i 

-- - ······---- ·--· ·-·--- ---------·--
:: ; <~ -•, . :;10 1f .. , . .... , ., ... 

' R$ 1.050,00 
• R$ 1.030.00 

R$ 580,00 
R.$ 130,00 
R$ 50,00 
R$ 25,00 . 
R$ 25,00 

R$ 30200·I 
~.s 2.920,00 

-------------1 Volante --------------:-----------------I R$ 250,00 
I. R$ 600.00 ~·edc }~~~ânico 

hadr ra T e:tra 
--~~----------,_--------------------------~ 

1adt ~:J~o~a de Lobo I 
R$ -
R$ 

180,00 
50,00 -

1 Pmtura :!..C? .. \_~>fre n·o Local 
----~~--------,_---------------------------~~~~~ ! 

R$ 400,00 
R$ 1.480,00 

.. 

PLAf\lll.lHA DE CUSTOS VIAGENS 

! Ate'ldin~~;:~! ~ Técnico wr Cofre R$ 400,00 
1

1 

I Qui .om ~~~~:~:,_n _________________ _L_ ______________________ ...::..R __ $ __ 0..:.., 9_5 __ 

2 2 ·-o c: " . 
~ .. ~= - --- . 
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Brasília. l 1. de juHlQ ~ ::003 

A EMPFESA .. · ' " : CvRREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAN. 

AJC Sr. Adau1o Tamciriio Machado 

Chcfc"dl DECAM 

• 

\tc:nGendo à solicitação desse Departamento feita durante transcurso de 

reunião no dia 08 de julho de 2003 no próprio DECAM, vimos informar que 

cnamo: urn endereço eletrônico para chamada de prestação de ass istência técnica 

aos cof ·cs entregues por nossa empresa: comam . assistcncia!~~~.,~nic!1~:~~.~~,.J!ar . l'ullLbr. 

Par;;; centralizar todas as reclamaç_ões, informamos que as mesmas somente 

seria a :endidas median'te o acesso a esse endereço eletrônico . . . 

Sendo assim, salientamos que o período para atendimento às reclamações 

recebica!; através do e-mail, acima citado, será contado a partir da data em t~la (09 

de julb J l: ~.: 2003) c da maneira abaixo descrita: ~· · · 

!:~i!J:!Íiais dos estados c r·ct:ião metropolitana em que ' s cofr·cs foram 

~trC1.!!!~~. a assistência técnica será prestada em, no máximo, I O (dez) dias úteis, a 

partir l:i .: lt,~gatla dl} correio eletrônico . 

OOOOO.í 
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00000 

(idnd<'s do int<'rior: a assistcncia técnica scra prestada em. no maximo 15 

(qui nzd dias uteis. a partir do recebimento do correio eletrônico 

• Chamamos novamente a atenção, que esta carta diz respeito somente ao 
• 

1tcnjimento que scra orcstado à Empresa Brasileira de Correio ~; c Telégratos após 

.) rc,:cbirncnto dos correios eletrônicos a partir do dia 09 de julho de 2003. 

Cordialmente. 

~ l~~ ulucCY~M?{:: l 'Arthur Wascheck Neto 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturado s Llda. 

... 

~· · 

• 
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CORREIO(. 19~3t 
Protocolo 

De: GETEC 

Ao: DECAM 

Cl/ GETEC/DR/SE- 432/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3026/2004 e CIIGETEC/DR/SE- 273/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica - Ç~~~~~to n° 11 .~28/2002 

Aracaju/SE, 17 de dezembro de 2004 

Em resposta ao primeiro documento referenciado (anexo) informamos a V.S8
. que 

concordamos com as cobranças apresentadas pela Contratada e que não foram efetuados nenhum 

pagamento àquela empresa. 

E complementando o segundo documento referenciado (anexoj informamos a V.S8
. 

que ficou acordado com a COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, 

através de contato feito com o Sr. Carlos Henrique Cazorla, que será enviado um painel eletrônico 

para cofre de retardo para ser incorporado ao patrimônio da DR/SE .. 

SCNPR/scnpr RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 
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Ou: DECAM 

,t'!,Q: DF1/~3 E: 

~c '! -: ClíGC.".~/OGCC/OECAM ·tt5\l;~l /04 d~ 2(.~/04/CH ,GOrflp!e-iTICnll)(j:~ pela 
Ci/GCM/CIGf::C/OEC;},M -2~~o4/04 fJd 2?/Qtl/04 

-...!'-......_ .. 

C:rr1 22/04/2004 ~·nví<..iHIOij a essa Oir('ltona FIC:i91(.)f1~( fl C:!IGCMTJ(3EC.'D[C•t~,M .. t,:~:)~/13/04 
.:·n ' q :1-; ~~o!icir,;:tlwHYKlS arntfis~ st;brc a !.!.illH~ft~fCQÇ_i_(} ou l:l Qf.Çlli.Q.D~Üã de m.'iw w;.o que tonh'~ 
ocê!SÍ<lr'r~d~) a cobranç~a descrHiJ nu rei<:;tôlin enviado p(.{>!fl r:-;mprcsa COM~~~M COMERCIA!.. 
lil_ VQR-'\01~ DE: M/\NU_FA 1"URA(JOS. L TDi\, l'Olll!iva à mt.:Hhih:m\;fW mn Gofm ::~ objeto cto 
G;::nt re~Lo r( 1 ·1.328/?.002 (:e!et.Jrado r.onl í..<:que!J mrp1'e~a . 

F·ostc.:norm~ntt.· . orn 4!7/041200,~ , tmviamor; ;) CI/GCM/DGEC/DECAM·26;~4/2004 com 
umft aF.~guncJ,\l ç: r'lbtança r.:\ Hfi a mesnw ::inl rt:ft~tt;,~o rJ~l amtUlse sendo que :.~te D HKHT!ento nf1o 
'.'otArn ii !f:!ndidas. 

Di&.r:te cJ~:~ f'IX'P06lü , rttiteremuG os exp.;diE:ntcs ncrma referonc!ados, aM ti prese•nt~· 

dtstn ~~P• retipc.~•U..l, soticitdiJt.1o ~l'lál!se c pa.recar sotm: o~·~ relatórios de Cobii'::niça/Nota.~~ Fiscais 
:tpt(;-.;le,,·,tados D$1U Cqnlr uti.HJH, para mm;neeti!';:~o dcue DR até :30107í_lQ!J.1~ 

_:;;~-::.::___. _ _._.. ____ , _ 

\..~~:r;o· tenha hav·ioo CCHlcorcJ~ncra qu;mti) f~.s cobranças apreGtmt~'tdas pela Contmta.cia I? 
con:H.:qu~nlli!l pag<:~rn~nro, soiiGlí<.Hni..':l:i. p,os m.torm.ar a data c o valor dos pngmn$nto~ eietuadcs, 
.e1ut.r'li '\O(.H'lt..,t:• inclu~ iv ;g o n'~,Y:Us·-N t)ú:\s F1scnis (~s ?Je-~os '-'' XtJ<C~Jta~:tos.. 

/ /' .· Arencic••meJiJ.J~~ 

( ( . 
. • I'' 

'~---·---~~!__f- ··-
C ~lt~ \"c \io ~)t•D!.'Idarii'.;Jr<~u <.~e Contmtnç~o €'; ,~drnin i~õé Moicnal 

/ 

\ .,-
\ lp_,. 

,,.,< \ 

/ ' ' ,. ' /) /\_. '\) 
~~---{- . 'f-- M. ,. 
~~ ... 1'"·-... 

~-·~--­-·-
.. ~- -~-

-· ___ _. .. - ~ · ·· . ~ 

t.,~ ~ i t' tõirtf..~f\ '1\. -~k· tf' l _ • .. ;~ < .. itJok df'1 1! f • ~t !' T (.' It.- }>- f Q r,.i \)cf fcrfi"' , ;l:f; ! f _. (, ,.,__ ~ )., ! 1:: !;'lj,05,p f:· ,·(it,. j" H' (,'1 
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mil CORREIO< I 
---------------------------------------------------

De: GETEC 
Protocolo 

Ao: DECAM 

Cl/ GETEC/DRJSE - 273/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3026/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica- Contrato n° 11 .328/2002 

Aracaju/SE, 30 de julho de 2004 

Em resposta ao documento referenciado informamos a v.sa. que estamos em 

negociação com a COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, no sentido 

de compensarmos os valores que estão sendo cobrados pela mesma (R$ 2.171 ,90- dois mil, cento 

e setenta e um reais e noventa centavos)Juma vez que os chamados técnicos para substituição de 

painéis eletrônicos das fechaduras de retardo, que encontram-se na garantia, estão sendo 

realizados por técnicos da DRISE. 

A título de esclarecimento, infonnamos que nos últimos três meses do fluente ano 

foram realizados pelos nossos técnicos 09 (nove) atendimentos com substituição de painéis 

eletrônicos enviados pela COMAN. 

Informamos ainda, que estamos aguardando um posicionamento daquela empresa 

até o dia 10/08/2004. 

RAUscnpr 

FW0010 
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Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

De: Comam Assistencia Tecnica [comam.assistenciatecnica@solar.com.br] !(;:\ 
Enviado em: quinta-feira, 9 de dezembro de 2004 13:47 W 
Para: 

C c: 

Assunto: 

Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

Sr. Carlos Henrique; Ramiro Velasco 

Re: Solicita confirmação do contato telefônico feito nesta data 

Sra. Sandra Cristina 

Boa Tarde! 

Gostaria de informar que o painel solicitado por esta DR/SE, será atendido e enviado 
como cortesia, mas não como forma de compensação pelas cobranças efetuadas, e sim 
pela presteza e compreensão com que somos atendidos por VSas, em especial pela Sra. 
Sandra Reis. 

Sem mais para o presente momento. 

Atenciosamente, 

Carlos Henrique Cazorla 
Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

9/12/2004 

RQS no 0312005 - CN -
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Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Caro Sr. Carlos Henrique, 

Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 
terça-feira , 7 de dezembro de 2004 17:58 
'Comam Assistencia Tecnica' 
Solicita confirmação do contato telefônico feito nesta data 

Boa tarde!!! Após diversos telefonemas para tratar do assunto da "compensação" da dívida dos Correios/SE junto a 
COMAM, no dia 07/12/2004, finalmente consegui falar com o Sr. e fiz a seguinte proposta que prontamente foi 
aceita: a COMAM enviará para a DRISE além dos dois painéis solicitados no mês de setembro (os dois defeituosos 
serão devolvidos), um terceiro painel eletrônico, cujo valor no mês de março/04 era de R$ 1.050,00, para ser 
utilizado como reserva e quando a garantia do contrato acabar esse painel ficará com a DR/SE como uma forma de 
compensação pelas cobranças efetuadas nos relatórios, que totalizam R$ 2.171 ,90. 
Estou enviando esta mensagem apenas para ficar registrado, para que no futuro, caso eu não esteja mais por aqui, 
o Correio não seja cobrado por esse painel. Solicito que o Sr. me responda informando que está de acordo, 
conforme contato telefônico. 

Grata 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
( Técnico Administrativo Júnior 

Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Rarnal354 
sandrareis@correios.com.br 
SMME/GE1EC/DR/SE 

RQS no 03/2005 - CN _r 
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Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

Enviado em: quinta-feira, 9 de setembro de 2004 09:29 

Para: 

Assunto: 

'Comam Assistencia Tecnica' 

ENC: Resposta a solicitação 

Caro Sr. Carlos Henrique, 

Bom Dia!!! Gostaria que, se possível, constasse no documento enviado o motivo da não compensação das 
cobranças. 

Grata, 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
Técnico Administrativo Júnior 
Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Ramal354 
sandrareis@correios.com.br 
SMBM/GE1EC/DR/SE 

De: Comam Assistencia Tecnica [mailto:comam.assistenciatecnica@solar.com.br] 
Enviada em: quinta-feira, 9 de setembro de 2004 09:30 
Para: Sandra Reis 
Cc: Sr. Carlos Henrique 
Assunto: Resposta a solicitação 

22/ 11 /2004 

RQS no 0312005 - CN _ 
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comam 

Brasília,09 de Setembro de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
A/C Sra SANDRA REIS 

Em resposta a solicitação de compensação de valores dos serviços 
prestados, temos a informar, conforme entendimento telefônico, que não será 
possível efetuar a compensação solicitada. 

Estamos ao inteiro dispor e agradecemos a atenção mantida. 

Atenciosamente, 

Carlos Henrique Cazorla 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda 
SCRN 7021703 Bloco ''H" Entrada 11 ° 49 Sala 301 - CEP.: 70.720-680 Asa Norte- B1 ·o ()'\l~OQ~ • CN " 

7~, /, (r.nudl<n ,.. rt> ll nfU'iflflr., nfl_'ifl'i V~?fl4fl?? rr.r · mnm 'JIJllnnnLnr; '"~r F~tmlw•l ·CPMI •:'f)"t ÕFfRElOS 

'F' ( Cá6 Js:. _ __::.__;_· ~· \f'--
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Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

Enviado em: quarta-feira, 8 de setembro de 2004 17:02 

Para: 

Assunto: 

'comam.assistenciatecnica@solar.com.br' 

ENC: Solicitação de Painéis 

Venho mais uma vez solicitar o envio de, agora, três painéis para atender a três Unidades que estão sem 
conseguir abrir seus cofres de retardo. Aproveito a oportunidade para solicitar um posicionamento a respeito dos 
Relatórios de Cobrança. 

Grata 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
Técnico Administrativo Júnior 
Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79} 241-1934 Ramal 354 
sandrare is@corre ios.co m. br 
SMBM/GETEC/DR/SE 

------~---------.---------·---

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 
Enviada em: sexta-feira, 20 de agosto de 2004 18:22 
Para: 'comam.assistenciatecnica@solar.com.br' 
Assunto: ENC: Solicitação de Painéis 

Informo que foram devolvidos nesta data (20/08/2004) quatro painéis e aproveito para solicitar o envio de mais 
dois painéis, sendo um para substituir o painel defeituoso da AC-Itaporanga D'Ajuda e o outro para manter como 
reserva conforme contato mantido anteriormente, uma vez que o reserva enviado foi utilizado na AC-Graccho 
Cardoso. 

Grata, 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
Técnico Administrativo Júnior 
Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Ramal354 
sandrareis@correios.com.br 
SMBM/GETEC/DR/SE 

9/9/2004 
RQS no 03/2005 - CN -
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Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 

Enviado em: sexta-feira, 20 de agosto de 2004 17:25 

Para: 

Assunto: 

Senhores, 

'comam.assistenciatecnica@solar.com.br' 

ENC: Solicitação de Painéis 

Venho, mais uma vez, solicitar de V.sa um posicionamento acerca do assunto tratado nas mensagens abaixo. 

Grata, 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
Técnico Administrativo Júnior 
Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Ramal 354 
sandrareis@correios.com.br 
SMBM/GE1EC/DR/SE 

----~----~.---~--·---

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 
Enviada em: terça-feira, 17 de agosto de 2004 16:51 
Para: 'comam.assistenciatecnica@solar.com.br' 
Assunto: ENC: Solicitação de Painéis 

Senhores, 

Boa Tarde!!! Solicito uma resposta urgente acerca da proposta de compensação dos atendimentos realizados 
por essa empresa em Unidades do Correio de Sergipe, conforme mensagem anexa. 

Grata 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
\. Técnico Administrativo Júnior 

Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Ramal354 
sandrareis@correios.com.br 
SMBM/GETEC!D R/SE 

De: Sandra Cristina do Nascimento Pinheiro Reis 
Enviada em: sexta-feira, 6 de agosto de 2004 11:23 
Para: 'Comam Assistencia Tecnica' 
Assunto: RES: Solicitação de Painéis 

8/9/2004 

; RQS no 03/2005 • CN _ 
I CPMI • CORREtOS 

Fis~ \C c 4 8 
ç 

,[)n~r · 
~~· 



1 0, 

Senhores, 

Bom Dia!!! Recebi uma carta enviada para o meu e-mail aos cuidados do SR. FERNANDO RAIMUNDO 
CR!SCUOLI cobrando sete painéis . Informo que essa pessoa não trabalha aqui na DR/SE. Acho que o 
documento veio por engano. 
Aproveitando a oportunidade informo ainda que acabei de receber os painéis enviados e que foram devolvidos 
três painéis na data 05/08/2004 e que tão logo os dois defeituosos sejam substituídos os mesmos serão 
devolvidos. Gostaria de lembrar da negociação da dívida, estou esperando uma resposta o mais rápido possível 
para que eu possa me posicionar para o Departamento em Brasília, que solicitou uma resposta até 30/07 e 
prorrogou, atendendo a minha solicitação, para o dia 10/08. 

Grata, 

Sandra Cristina do N. P. Reis 
Técnico Administrativo Júnior 
Matrícula 8.727.191-5 
(Oxx79) 241-1934 Ramal354 
sandrareis@correios.com.br 
SMBM/GETEC/DR/SE 

----- -. --·~--
( De: Comam Assistencia Tecnica [mailto:comam.assistenciatecnica@solar.com.br] 

Enviada em: sexta-feira, 6 de agosto de 2004 11:15 
Para: sandrareis@correios.com.br 
Cc: Sr. Carlos Henrique; Ramiro Velasco 
Assunto: Solicitação de Painéis 

8/9/2004 
RQS no 03/2005 - CN _ 
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m1 coRREIO< 1 
---------------------------------------------------

CT/GCM/DGCM/DECAM- 3746/2004 
Brasília, ) Cele novembro de 2004. 

À 
COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA 
SCRN 702/703 Bloco "H" Entrada n.º 49 Sala 301. 
CEP.: 70.720-680- Asa Norte- Brasília-DF 
Tele Fax: (61) 328-1588/328-5853 

Re!f.: Contrato n.2 11.328/02 

Assunto: Percentual de desconto 

Prezado Senhor(a), 

Em resposta a vossa correspondência de 10/11/04, recebida neste DECAM no 
dia 12/11/04 ás 17:00 hs, solicitamos justificativa quanto ao percentual de 8% 
apresentado na mesma, tendo em vista que a reunião ocorrida em 01/11/2004 , entre as 
partes (ECT e COMAM), na presença do Srs. Artur e Carlos Henrique, após diversas 
tratativas, o valor ofertado por essa empresa foi de 17% de desconto sobre o valor total a 
ser liberado para pagamento dos trabalhos prestados por essa Comam. 

Diante do exposto, aguardamos resposta dentro da brevidade possível. 

A enciosamente, 

1\kil h .r. ~ ~ 
M RfCIÕVMAÃ1NHO 

Chefe do Deptº de Contratação e Administra~o de Materiai/DECAM 
' .. o,\);) 

;.e"'' 
C
:.{\.0. v- ri\..~' 

.-z ' <{·'-'~"' 
'?>Vo.' ~ 1:,\l v'-- 1-Ç:) 

• • o.'(<.O. ,~1.!. '\ L.'tl 
v" s~'"' ct\'í' . 

~'(}.. 

C/C: DOMA (AIS Sr.Luis Carlos de Oliveira Garritano 

IJ 
I ~ -~-=N~ 
i--

Licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparênci 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações"-> "lici 

.RQS n° 03/2005 - C 
~I?~IEietréGQAAE 

Fls· 
I • 

I i • . .,; L-, 

N· 
os 

Departamento de Contratação e Administração de Material da ECT- Setor Bancário Norte, Quadra 01 , ~loco "A", 6º a;"ídar '"" ~ .• ; 
CEP 70002-900 Brasília/DF 

/rli,qp: 36 6? I - -

,_ 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DRIBA 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2592/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, zz. de abril de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMA · 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA, nas quais envia Relatórios de Cobranç .: ; 
l' ., ' -;.~ · 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AQ., 

UTINGA, TRT 5ª REGIÃO, TAPEROÁ, RIO VERMELHO, PARIPE, FORUM RUI 

CORAÇÃO DE MARIA, CAMACAN e ALCOBAÇA. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada 

•: :. 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objet .. · ·~ 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução o. _l ~:· 

de materiais empregados." fl.': 
~ ·' f 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábric~ '\" 
ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas d ' ~:. r 
funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese co~· :à. ! 
as despesas de reparo, o que já tora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. f ·. J 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contra! " +~ 
gerido por este DECAM, solicitamos análi e e rovidências dessa Regional, com vistas ~-t~ ~ 
regularização deste assunto junto àquela Emp esa. :l ~ 

' I • . . J .. :~i 1 ~ 
. 'iê" ~: !i 

. . l "· 4 li i 1 M - ., :i 
,. ·" 

1-i 

~ ~ 
{~ 

C/C DEPAS ti ,.},: 
~ 

LD 



_fo uJ:un Conulrfli:tl .\1\'or:ul:t dt' ll :nutt':ttu r:ulo~ IA da 
C NPJ 02.003 29 110001-05 

Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 

CF'DF· 07 425 531 /001 -73 

( '{/,1/ ( , , , r/ , I , , iJ !jltJI/11 11}, \ f/UI.! \1 f...'f,I ,;J,", <f ' '/ llt : l; d • •· ' ' 

\rr :.._'• •' ( 11/11 !1 , \f,"' · /i ,ttt.f!., \I JII/ ol l t 1 I '{J••I [ r •. U, , : t .t• o~ • 

I :n foiJ!/1 \ \/ , /rlt/11 '· r· ( !\ ,", lilllltJ• U\ I 1}/ /tl' Nt ,J, • , 
\f,,l'l i' ,/, / •. tJ / (Ilf(O\ , 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- UTINGA - BA 

Fomos solicitados a prestar Assistência Técnica na AC em referência, e ao chegarmos, nos 
deparamos com a falta de conhecimento por parte dos usuários, prestamos todas as informações, 
tiramos dúvidas e deixamos tudo funcionando na mais perfeita ordem, solicitamos portanto o 
ressarcimento das despesas, uma vez que fatos desta natureza, não estão cobertos pela garantia. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
866 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 822,70 

Total dos serviços: R$ 1.222, 70 (Hum mil, duzentos e vinte e dois reais e setenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

nufaturados Ltda. 

@
CRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 30 I ~ CEP . .- 70.720-680 ASA NORTE - BRAsiUAIDF 

TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 RQS 0o 03/2005. CN-
E-lvfAIL: comam@mlar.com.br ~PMI ,. CORREIOS 

F; ( ' Ü? 52 
.R-Is:· 
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\· 



--·- --- -·--- -- ------- - ----·----- . 

!:{ · ;· . : . : 

DA: COMAM LTDA I DATA: 03/07/2003 I HORARIO : 08:30 

AGENCIA : AC. UTINGA I ESTADO:BAHIA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSA VEL: MARIA DO CARMO SENA OLIVEIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 86fKm IDA E VOLTA -
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :01/07/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

DÚVIDAS QUANTO AO MANUSEIO COM O EQUIPAMENTO 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

... 
Garantia (NAO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

li 11 
Assinatura COMO-TOA' u ~ ~ Assinatura CORREIOS: 

~r ; 

/ ~EPS EQ 7071907 C= junto "E" n. • 10 Saio 221 Ed. San M~;no - CEPc 70390-078 A'a Su ~R/lll~~:;!J,· :;;:;;o~-:----\..:._/~ Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 CPMI • 
. ; I Q,.., 

8s: ·.'-' 53 ----



< 

( 

' . ' ' (_1,' . 
··· · ~ ~-· · · .. · ·-· --·---·-·------·· · -._..·--~---------~-------·· · ·-·--·- ·· .. ... . 

rDA": COMÃM-:LTDÃ--·-·--···· .. ·· LDATA: ~;,J )t'J?i HORÁRIO: V_'0 _.~/-
l PARA_~--U.ft N v~+. . . ... ·-- - l-1- t~f&.~~~--- :g · _;r~ -- ---~- üJ·.:-~- ~~---~ 
i GI!;Rt:N_!_'.t:/HES._PONSA VE.L: ~'lt1AJAbl.10 (?ell'r(J.ti<O C:l. c:;,cZ)t_d_ __ .t:..!.l.l._L._'(;'L/.("'L 
I DISTl\~CIA _pA CA PIT ~~ .; '-{}.() },(u,y ________ ______ ........ --- _____ H___ _ 

! SOLICITACAO no l.ISliARIO: 
~ - - O -----U·U- --H ~-----
: 

~ -- · - ·---- -- ------- ·--·---.. 
· CarimiJu COMAM l TD.L\; 
I 
I 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:54:16 

Fechadura # 0000000304FO 

Relatório de Operação no período de 0110412003 a 0310712003 

Todos os usuários. 

AC UTINGA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 08:34:48 

Arquivo: A:\AC UT/NGA BA.DAT Fechadura: 03/07/2003 08:34:40 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

26/06/2003 08:04:40 1 Fechada Fechada 0:01 :05 

03/07/2003 08:29:33 1 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 08:29:34 1 Aberta · Aberta 0:01 :00 

03/07/2003 08:30:34 1 Fechada Aberta 0:00:04 

or~7/2003 08:30:38 1 Aberta Aberta 0:00:27 

OSnd /2003 08:31:05 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

03/07/2003 08:31:08 o Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

03/07/2003 08:31 :23 2 Aberta Aberta 0:00:03 

03/07/2003 08:31:26 2 Aberta Fechada 0:00:32 SIM 

03/07/2003 08:31:58 2 Aberta Aberta 0:00:08 

03/07/2003 08:32:06 2 Fechada Aberta 0:00:02 

03/07/2003 08:32:08 2 Aberta Aberta 0:00:01 

03/07/2003 08:32:09 2 Fechada Aberta 0:00:18 

03/07/2003 08:32:27 2 Fechada Fechada 0:01 :19 

03/07/2003 08:32:51 2 Fechada Aberta 0:00:02 

o( 2003 08:32:53 2 Aberta Aberta 0:00:22 

03/07/2003 08:33:15 2 Fechada Aberta 0:00:00 

CPMI - p~@RBEIOS 77 
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Impresso em: 07/07/2003 15:54:1 

Fechadura# 0000000304FO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0110412003 a 0310712003 

Arquivo: A:\AC UTINGA BA.OAT 

Data e Hora Usuário 

22/05/2003 11 :13:54 2 

22/05/2003 11:15:09 2 

22/05/2003 11 :15:10 2 

23/05/2003 12:14:35 1 

26/05/2003 12:00:24 1 

26/05/2003 12:00:25 

26/05/2003 12:00:49 

26/05/2003 12:00:51 1 

26/05/2003 18:25:54 1 

26/05/2003 18:25:54 1 

26/05/2003 18:25:58 1 

26/05/2003 18:25:59 1 

04/06/2003 17:44:4 7 1 

04/06/2003 17:44:4 7 1 

..J./06/2003 17:45:36 1 

04/06/2003 17:45:49 1 

04/06/2003 17:46:01 1 

04/06/2003 17:46:03 

26/06/2003 08:03:35 1 

26/06/2003 08:03:36 1 

26/06/2003 08:04:39 

Todos os usuários. 

AC UTINGA BA 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:45 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:24 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:49 

Fechada Aberta 0:00:13 

Aberta Aberta 0:00:12 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:03 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 08:34:4; 
Fechadura: 03/07/2003 08:34:4' 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:06 

0:00:27 

0:00:05 

0:01:16 

1 
RQS no 03/2_0.05 - CN - ' 

: CPMJ- •. c-'~ OS 
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Impresso em: 07/07/2003 15:54:15 

Fechadura # 0000000304FO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0110412003 a 03/0712003 

Todos os usuários. 

ACUT/NGABA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC UTINGA BA.DA T 

SMCrwn: 03/07/2003 08:34:48 
Fechadura: 03/07/2003 08:34:40 

Data e Hora 

22/05/2003 10:42:42 

22/05/2003 10:46:37 

22/05/2003 10:48:32 

""l/05/2003 10:48:33 

2.d05/2003 10:48:36 

22/05/2003 10:53:19 

22/05/2003 10:53:28 

22/05/2003 10:54:51 

22/05/2003 10:56:05 

22/05/2003 10:56:07 

22/05/2003 10:59:02 

22/05/2003 11 :08:00 

22/05/2003 11:10:01 

~ 05/2003 11 :10:02 

22/05/2003 11 :10:08 

22/05/2003 11 :10:09 

22/05/2003 11:13:32 

22/05/2003 11 :13:48 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:00:01 

1 Troca de senha 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:00:03 

1 Aberta Fechada 0:04:43 

1 Aberta Aberta 0:00:09 

1 Aberta Fechada 0:01:23 

1 Aberta Aberta 0:01:14 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

1 Fechada Fechada 0:07:35 

1 Timer programado: 22/05/2003 11:00:00 

1 Timer programado: 22/05/2003 11 :08:58 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:00:06 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 0:00:08 

2 Troca de senha 

2 Fechada Aberta 0:00:06 

SIM 

SIM 

RQS no~/2RQ~- CN - 75 
CPMJ ~ e·ORREIOS 
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fo~n:un ConJt•J'í'i:t l .\1\'0ttildfl dt•J(;uurfatnr:ulo~ IA da 
CN PJ 02 .003 291/0001-05 C F 'OF · 07 4 25 5 311001 7:. 

( t ' J.' o l o / 1 ./ I ; OJJj / (1/ /I I !JI\ j ' <IJ t ', o: ' ,. 1 , · , , ' , 1 1 , 1 

\1 t ; ~ · · · ' ( ,n rJ,' . H t ' · ' /i rtll hu \ l •l t: tol • ! · 1 • · , r , 
' . I (l / l/ f ! • H . / o/111 I • , . ( • o/ ' h'.ll l /. {j\ ' • • •• I, 

\ /. 11 (/1 rf , I t l. ! •' f" I 

Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- TRT 5° REGIÃO- SALVADOR- BA 

Fomos solicitados a prestar Assistência Técnica na AC em referência, e ao chegarmos, nos 
deparamos somente com a falta de conhecimento em operar o equipamento, passamos todas as 
instruções, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos o ressarcimento das 
despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Cabo de Leitura: R$ 25,00 

Total dos serviços: R$ 425,00 (Quatrocentos e vinte e cinco reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

furados Ltda. 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 

@ TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MA1L: comam@solar.com.br RQS no 03/2005 ~ CN. 

: CPMf • CORREIOS 

FI~ :._: ' ---·· ~0 -"--~~5~8 
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• ' . . . 

DA: COMAM LTDA I DATA: 01/07/03 I HORARIO : 09:30 

AGENCIA : AC. TRT 53
• R~ião (Salvador) I ESTADO:BAHIA I UF :BA 

GERENTE I RESPONSA VEL:ANA DOLORIS GOMES DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

COFRE NÃO ABRIA 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) Cabos ( Ol)unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( '\ - - ) 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

/;1 
Assinatura c;,AM L!j ~~1 

Assinatura CORREIOS: 

c--

~ 
EQ 7071907 Conjunto "E" n. 0 1 O Sala 221 Ed. San Mar i no - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Era ·B-~,no 03/2005 - CN -

Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 C'f:iMI_ • CORREIOS 

! ls:; O 0 59 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:51:30 

Fechadura # 00000005EA88 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC TRT 5 REGIA O SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01107/2003 10:36:18 

Arquivo: A: \A C TRT 5 REG/AO SALVADOR BA.DAT Fechadura: 01/07/2003 10:55:13 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

01/07/2003 10:43:35 2 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 10:43:36 2 Aberta Aberta 0:00:01 

01/07/2003 10:43:37 2 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 10:43:39 2 Fechada Fechada 0:00:04 

01 ;n.7 /2003 10:50:23 2 Aberta Aberta 0:00:00 

o\ . .J7t2oo3 1o:so:23 2 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 10:50:25 2 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 10:50:26 2 Fechada Fechada 0:00:03 

01/07/2003 10:51:51 2 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 10:51 :53 2 Aberta Aberta 0:03:02 

01/07/2003 10:54:55 2 Fechada Aberta 0:00:11 

01/07/2003 10:55:06 2 Aberta Aberta 0:00:02 

01/07/2003 10:55:08 2 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 10:55:10 2 Fechada Fechada 0:03:19 

01/07/2003 10:55:10 2 Fechada Fechada 

( 
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Impresso em: 07/07/2003 15:51 :3< 

Fechadura # 00000005EA88 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC TRT 5 REG/AO SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:IAC TRT 5 REG/AO SALVADOR BA.DAT 

SMCrwn: 01/07/2003 10:36:18 
Fechadura: 01/07/2003 10:55:13 

Data e Hora 

01/07/2003 10:17:48 

01/07/2003 10:17:49 

01/07/2003 10:18:51 

01/07/2003 10:18:51 

1)1/07/2003 10:18:54 

()1/07/2003 10:18:58 

01/07/2003 10:19:07 

01/07/2003 10:21:03 

01/07/2003 10:32:50 

01/07/2003 10:32:51 

01/07/2003 10:34:18 

01/07/2003 10:34:48 

01/07/2003 10:34:57 

01/07/2003 10:40:50 
I 

01/07/2003 1 0:41 :30 

01/07/2003 10:41:31 

01/07/2003 10:41:34 

01/07/2003 10:41 :42 

01/07/2003 10:43:10 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechadé;l Aberta 0:00:04 

Aberta Aberta 0:00:09 

Fechada Aberta ' 0:01 :56 SIM 

Fechada Fechada 0:02:12 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01 :27 

Alteração Config. I Numero maximo de horas (240) 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

0:00:09 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:09 

0:00:12 

RQS no O~~Q9~..,- CN - 2C 

CPMI • ~~~ElOS 
Q06n . L. fls : 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:51:29 

Fechadura # 00000005EA88 

Relatório de Operação no período de 01110/2002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC TRT 5 REG/AO SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/2003 10:36:18 

Arquivo: A:IAC TRT 5 REG/AO SALVADOR BA.DAT Fechadura: 01/07/2003 10:55:13 

l 

Data e Hora 

02/05/2003 14:40:47 

02/05/2003 14:45:4 7 

02/05/2003 14:45:49 

02/05/2003 14:45:51 

Ç'A '07/2003 10:00:35 

01/07/2003 10:00:35 

01/07/2003 10:03:44 

01/07/2003 10:03:50 

01/07/2003 10:03:53 

01/07/2003 10:05:38 

01/07/2003 10:06:25 

01/07/2003 10:06:29 

01/07/2003 10:06:56 

01/07/2003 10:07:00 

01/07/2003 10:07:02 

\ 07/2003 10:10:13 

01/07/2003 10:10:15 

01/07/2003 10:14:19 

01/07/2003 10:14:37 

01/07/2003 10:14:41 

01/07/2003 10:14:43 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:05:00 ·siM 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:00 

0:03:09 

0:00:06 

0:01:45 

0:00:47 

0:00:04 

0:00:27 

0:00:04 

0:03:11 

0:04:04 

0:00:04 

0:00:02 

0:05:21 

0:03:15 

0:03:07 

0:03:11 

0:00:06 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

I RQS no Ofla~a ÇN -
CPMI • CORREIOS 
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-TAPEROÁ-BA 

Conforme relatório anexo, informamos que fomos solicitados a prestar assistência técnica 
na AC em referência e nos deparamos com a falta de instruções não repassadas ao usuário, jato este 
não coberto pela garantia contratual, motivo este que solicitamos reembolso das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Cabos de leitura: R$ 25,00 
590 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 560,50 

Total dos sen,iços: R$ 985,50 (Novecentos e oitenta e cinco reais e cinqüenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 ás, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~N 7021703 BLOCO H ENTRA DA 49 SALA 301 CEP .. · 70. 720-680 AS4 NORTE - BRASÍLIAi DF 
Tt.."'"LEFONEf'/L\". (061) 328-1588 

E-JH 41L: comam(i!Jsolar.com.br RQS no 0312005 - CN _ 
C?MI · CORREIOS 

0°64 



/ 
. ' 

.. ·f tl ...: .. •. .. .• ' ; ~ ·. 

DA: COMAM LTDA I DATA: 30/06/2003 I HORARIO : 8:40 

AGENCIA : AC. TAPEROA I ESTADO: BAHIA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSA VEL:GERALDO MONTEffiO FILHO 
DISTANCIA DA CAPITAL:- KM ida e volta .>~o ~ dL t~.+ e7-.loq:.~ 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :16/05/2003 
SOLICITAÇÃO DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
TOMADA CEGA PARA LEITURA SMC 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS f Telefone 

d. 11 

Assinatura co~~ !d 'r/! Assinatura CORREIOS: 

.......... L/y 
~ 

SEPSEQ 7071907Conjunto "E"n. 0 lO Sala 221 Ed. SanMarino - CEP.: 70.390-078A ~2)-1$-.oo/~ . CN . 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 CPMI • CORREtOS 

'Fls: C ~ 6 5 

6 6 2 



( 

DA: cÜMÃ.M. L 1.-~~ - --·-- I I DATA: 3tl!P.tfi?:3.~~'~~~-~{.Á.H.IO: :f_~ 
PAH.A:-A-lJt.:.~[.Jlf.' ---·· · _ I ESTADO: 8J~ .L ·5· :; -· 

Gt:I~~N E/R~SPONSÁVr~~:L; ~I2Q __ J;nt?_i1 __ -/t;_iw__,) ~~ LLVO 
OlSTANCIA DA C.\PtTA L: f) .. .. ----·--·-· 

! soucr1·ÁcÃo no -·i.JSLIARIO: I -. . .. - ·--- ·-····- ··-·-- · 

I 

·- ·------· 
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Impresso em: 09/07/2003 11:45:51 

Fechadura# 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30106/2003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura : 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora 

27/04/2003 10:02:10 

27/04/2003 10:03:36 

27/04/2003 10:03:38 

27/04/2003 10:03:44 

1/04/2003 10:03:46 

27/04/2003 10:04:53 

27/04/2003 10:04:54 

27/04/2003 10:05:02 

27/04/2003 10:05:08 

27/04/2003 10:05:27 

27/04/2003 10:05:32 

27/04/2003 10:05:33 

"'04/2003 10:05:35 

Usuário 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:01 :26 SIM 

Fechada Fechada 0:01 :26 

------ - -- -- ------ ----- ---- -~-- ----

Fechada Aberta 0:00:06 

Fechada Fechada 0:00:06 

--- - ·- --- -

Fechada Aberta 0:01:07 SIM 

Fechada Fechada 0:01:07 

- ----~ 

Fechada Aberta 0:00:08 

Fechada Fechada 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:19 

Fechada Fechada 0:00:19 

- - - ----- - - - -·- -- - -----

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

- ---

Fechada Aberta 0:00:38 

( _ //04/2003 10:06:13 o Fechada Fechada 0:00:38 

-·------ ---- - -- -- - ---- --------
27/04/2003 10:06:16 o Fechada Aberta 0:00:15 

27/04/2003 10:06:31 o Fechada Fechada 0:00:15 

27/04/2003 10:06:32 o Fechada Aberta 0:00:15 

-- ---·· - ----

~@~----- -------------------
RQS n° oft~8SS~ CN -
CPMI - CORREIOS 

:Fis:, O o 6 7 

-3 6 6 2 - ~ '_2 
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6!i' -~istema cj~ fv\()nito_r(lm~nl() (;ónstante ® 

llllf.Jit:~~U 1:::111. V::J/V//LVV.;J I l.~iJ.u"-

Fechadura # 00000002EOC5 

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 3010612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

,rquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46 :47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

lata e Hora 

7/04/2003 10:06:47 

7/04/2003 10:06:57 

7/04/2003 10:07:23 

7/04/2003 10:07:25 

7f(1Af2Q03 10:07:48 

7/04/2003 10:07:53 

7/04/2003 10:08:07 

r/04/2003 10:08:1 o 
r /04/2003 1 0:08:32 

Usuário 

o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:00:15 

--------------------··---- ---- ·-·- --- -- -- --- ----------- -- ---- ------------

Fechada Aberta 0:00:26 

Fechada Fechada 0:00:26 

---------- -- - -- ·- - -- ---- ----- -·-- ·- - --------------

Fechada Aberta 0:00:23 

Fechada Fechada 0:00:23 

Fechada Aberta 0:00:14 

Fechada Fechada 0:00:14 

Fechada Aberta 0:00:22 

Fechada Fechada 0:00:22 

- - ----------------------- - ---------------------------------------

'/04/2003 1 0;08:39 

'/04/2003 10:08:51 

'/04/2003 1 0:08:54 

'/04/2003 10:08:59 

/04/2003 10:09:02 

/04/2003 10:09:07 

/04/2003 10:09:18 

/04/2003 10:09:24 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 0:00:12 

Fechada 0:00:12 

Aberta 0:00:05 

Fechada 0:00:05 

Aberta 0:00:05 

Fechada 0:00:05 

Aberta 0:00:06 

Fechada 0:00:06 

---------------------------------------·-- - -- ---------- -------------· 

Página: 57 

ROS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 
: t . i o o 6 8 

\ !ais~:. _____ _ 
I 

62 2 



Impresso ern: 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30106/2003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46 :47 
Fechadura : 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora 

27/04/2003 10:09:33 

27/04/2003 10:09:49 

27/04/2003 10:09:50 

27/04/2003 10:09:59 

!0412003 10:10:09 

27/04/2003 10:11 :25 

27/04/2003 10:11 :35 

27/04/2003 10:15:48 

27/04/2003 10:15:59 

27/04/2003 10:17:29 

27/04/2003 10:17:34 

27/04/2003 1 0:18:22 

2" 1/2003 10:18:26 
( 
~ ( 104/2003 10:24:27 

27/04/2003 10:24:39 

27/04/2003 10:50:27 

27/04/2003 10:50:31 

Usuário 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 

---- ------ -- - ---·---- -
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:16 

Fechada Fechada 0:00:16 

------------- ----

Fechada Aberta 0:00:09 

Fechada Fechada 0:00:09 

Fechada Aberta 0:01 :16 SIM 

Fechada Fechada 0:01:16 

Fechada Aberta 0:04:13 SIM 

Fechada Fechada 0:04:13 

Fechada Aberta 0:01:30 SIM 

Fechada Fechada 0:01:30 

Fechada Aberta 0:00:48 

Fechada Fechada 0:00:48 

---- -- - - -- - --- ---- -------
Fechada Aberta 0:06:01 SIM 

Fechada Fechada 0:06:01 

Fechada Aberta 0:25:48 SIM 

Fechada Fechada 0:25:48 

Fechada Aberta 0:00:59 

---- --- - - ------- ------- - - ---- -- -------- -----·· 

@ 
---~~-=,c_ ________ _ ____ _____ - - --- -- - - - - --

~-~~~~--~a 
ROS n 
CPMI 

FJs: · · ---+0-1--' J..,.f-Q-+6r9e~--

-3 6 6 ?, --- ..;.. a 
I...IV\... . 



Impresso em: 09/07/2003 11 :45:5:.! 

Fechadura# 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 
--------- - ---------------

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/06/2003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora Usuário Porta 

27/04/2003 10:51:30 o Fechada 

27/04/2003 10:51 :32 o Fechada 

27/04/2003 10:53:20 o Fechada 

27/04/2003 10:53:32 o Fechada 

.'/04/2003 10:54:22 o Fechada 

27/04/2003 10:54:23 o Fechada 

27/04/2003 10:54:52 o Fechada 

27/04/2003 10:54:54 o Fechada 

27/04/2003 10:55:01 o Fechada 

27/04/2003 10:55:02 o Fechada 

27/04/2003 10:56:56 o Fechada 

27/04/2003 10:56:57 o Fechada 

;-- 'CJ4/2003 10:57:12 o Fechada 

27/04/2003 10:57:19 o Fechada 

27/04/2003 10:58:06 o Fechada 

27/04/2003 10:58:12 o Fechada 

27/04/2003 10:58:14 o Fechada 

Tranca 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

--------. 
Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

------ ----- - - -------- --- -
0:00:59 

·-·-- ----------- ----- ---- ----- · - . ---

0:01 :48 SIM 

0:01 :48 

0:00:50 

0:00:50 

0:00:29 

0:00:29 

0:00:07 

0:00:07 

0:01:54 SIM 

0:01:54 

0:00:15 

0:00:15 

------ -- -- - - --- - . 

0:00:47 

0:00:02 

0:00:47 

- - -- ----- - - - -- -

0:00:02 

. ·---- --- ------ ---- --- -

Página : 
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.6§' 
Sistema de Monitoramento Constante® 

---- - - - --·- - - ---- --- - -- ---- --- - · 

Impresso em: 09/07/2003 11 :45:5~ 

Fechadura # 00000002EOC5 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:4 7 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BADAT Fechadura : 30/06/2003 09:56:43 
-~ --- --- -- - - - - - - --· -- - -- - - - -----

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-~-- - . - -- -- ---- -- ---

27/04/2003 10:58:21 o Fechada Aberta 0:00:25 

27/04/2003 10:58:46 o Fechada Fechada 0:00:25 

---- -- - - --- ---- ----- ------

27/04/2003 10:58:51 o Fechada Aberta 0:01:15 SIM 

27/04/2003 1.1:00:06 o Fechada Fechada 0:01:15 

-- - - -- ----- ---

_7104/2003 11:00:19 o Fechada Aberta 0:01:09 SIM 

27/04/2003 11:01:28 o Fechada Fechada 0:01 :09 

-- -----

27/04/2003 11 :01:34 o Fechada Aberta 0:00:45 

27/04/2003 11:02:19 o Fechada Fechada 0:00:45 

27/04/2003 11:02:23 o Fechada Aberta 0:01 :31 SIM 

27/04/2003 11:03:54 o Fechada Fechada 0:01:31 

27/04/2003 11:03:56 o Fechada Aberta 0:00:17 

27/04/2003 11:04:13 o Fechada Fechada 0:00:17 

------ - - -- ---------
7 /04/2003 11:04:14 o Fechada Aberta 0:00:01 

27/04/2003 11 :04:15 o Fechada Fechada 0:00:01 

- - --- -· - ---- -- --
27/04/2003 11 :04:17 o Fechada Aberta 0:00:25 

27/04/2003 11 :04:42 o Fechada Fechada 0:00:25 

27/04/2003 11:04:43 o Fechada Aberta 0:00:33 

- - -- - --

4§1 __ _ 
ROS rP~g;~~JS- CN - C 
CPMJ • CORREIOS 
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3 662 ~ 
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Impresso em: 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aqui sição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TAPE ROA BA. DA T 

SMCrwn : 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56 :43 

Data e Hora 

27/04/2003 11 :05:16 

27/04/2003 11 :05:21 

27/04/2003 11 :06:09 

27/04/2003 11:06:15 

J4/2003 11 :06:17 

27/04/2003 11:06:18 

27/04/2003 11 :06:40 

27/04/2003 11:06:57 

27/04/2003 11:07:07 

27/04/2003 11:07:52 

27/04/2003 11:08:02 

27/04/2003 11:08:07 

T -"4/2003 11 :08:12 

\. 

27/04/2003 11:08:14 

27/04/2003 11 :08:17 

Usuário 

o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

----------- ------- -- - ------ - - -- - -- · - ---- - --
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

---------- - - ----- - ---- -------- -- -
Fechada Fechada 0:00:33 

Fechada Aberta 0:00:48 

Fechada Fechada 0:00:48 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:22 

Fechada Fechada 0:00:22 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Fechada 0:00:10 

- -- --- - - - - -
Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Fechada 0:00:1 o 

Fechada Aberta 0:00:05 

Fechada Fechada 0:00:05 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 0:00:03 

------ - ------ --- ---------- - --- - ---- -. - - - - - ---
27/04/2003 11:08:21 

27/04/2003 11 :08:28 

o 
o 

Fechada Aberta 0:00:07 

Fechada Fechada 0:00:07 

RQS Rág~os . CN 
CPMI • CORRIDO-S / 
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Fechadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constànte ® 
--------- ----·- --·-··-·----- -·- ··----·-- ---- --- ---··· ·- -

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 3010612003 

Arquivo: C:\correio\AC TAPE ROA BA. DA T 

Data e Hora Usuário Porta 

27/04/2003 11 :08:34 o Fechada 

27/04/2003 11 :08:35 o Fechada 

27/04/2003 11:08:37 o Fechada 

27/04/2003 11 :_08:45 o Fechada 

~ -- · '1)4/2003 11 :08:48 o Fechada 

\_ . /04/2003 11:14:35 o Fechada 

27/04/2003 11:14:35 o Fec11ada 

27/04/2003 11 :17:21 o Fechada 

27/04/2003 11 :17:26 o Fechada 

27/04/2003 11 :17:30 o Fechada 

27/04/2003 11:17:52 o Fechada 

27/04/2003 11:18:03 o Fechada 

27/04/2003 11:18:04 o Fechada 

\ .J4/2003 11 :18:06 o Fechada 

27/04/2003 11:18:13 o Fechada 

27/04/2003 11 :36:34 o Fechada 

27/04/2003 11:36:37 o Fechada 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 

Tranca 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46 :47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

----·· ---------·--------------- -
Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

-----------------
0:00:01 

0:00:01 

-- - - ---- ---- - ------ · -

0:00:08 

0:00:08 

-----------·--
0:05:47 SIM 

0:00:00 

0:05:47 

--- -- -·--------. 

0:00:04 

0:00:04 

-------------
0:00:11 

0:00:11 

-- ------ - --- -----

0:00:02 

0:00:02 

0:18:21 SIM 

0:18:21 

0:00:42 

----- ·-··- ·· ·-- - -·--------------- -- -
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Impresso em : 09/07/2003 11:45:52 

Fechadura# 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 
·------- ----- -----------

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AC TAPEROA BA. DA T 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura : 30/06/2003 09:56:43 

- ------------- ---------- ··- - - -- ---- - --· - - - - ----- - - - . - ·· ------
Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/04/2003 11:37:19 o Fechada Fechada 0:00:42 

27/04/2003 11:37:21 o Fechada Aberta 0:01 :19 SIM 

27/04/2003 11:38:40 o Fechada Fechada 0:01:19 

·-- -- -------- - -- ---------
27/04/2003 11:38:46 o Fechada Aberta 0:01 :17 . SIM 

04/2003 11:40:03 o Fechada Fechada 0:01 :17 

27/04/2003 11:40:05 o Fechada Aberta 0:00:14 

27/04/2003 11:40:19 o Fechada Fechada 0:00:14 

27/04/2003 11:40:23 o Fechada Aberta 0:01 :02 SIM 

27/04/2003 11 :41:25 o Fechada Fechada 0:01 :02 

27/04/2003 11 :41 :49 o Fechada Fechada 

27/04/2003 12:11:21 o Fechada Aberta 14:40:13 SIM 

30/04/2003 02:50:46 o Fechada Fechada 14:40:13 

\. J/04/2003 02:50:48 o Fechada Aberta 0:04:35 SIM 

30/04/2003 02:55:23 o Fechada Fechada 0:04:35 

---------------------------------------
30/04/2003 02:55:24 o Fechada 

30/04/2003 02:55:26 o Fechada 

30/04/2003 02:55:27 o Fechada 

@ 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:46 

0:00:02 

- ----- - --- - -- --------------

Página: 
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Impresso em: 07/07/2003 15:48:27 

Fechadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC TAPEROA BA.OAT 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:4 7 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Data e Hora 

07/05/2003 07:48:52 

07/05/2003 07:48:53 

30/06/2003 09:21 :30 

30/06/2003 09:37:34 

,/06/2003 09:37:35 

30/06/2003 09:42:57 

30/06/2003 09:43:13 

30/06/2003 09:43:23 

30/06/2003 09:43:26 

30/06/2003 09:43:27 

30/06/2003 09:43:37 

30/06/2003 09:43:55 

30/06/2003 09:43:56 

30/06/2003 09:46:30 

30/06/2003 09:46:53 

::- '')6/2003 09:47:05 

\~J/06/2003 09:47:07 

30/06/2003 09:4 7:15 

30/06/2003 09:47:17 

30/06/2003 09:4 7:28 

30/06/2003 09:47:29 

30/06/2003 09:47:30 

30/06/2003 09:4 7:40 

r@) 

Usuário 

1 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

1 

1 

1 

2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:05:22 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:10 

Aberta Fechada 0:00:18 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:02:34 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:08 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00 :1 1 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Min) 

-- -- --- --- - --- · --- ----

-----·-- -- - - ----------

---~----- -----------

0:04:07 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Pá ina: 120 
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Fecttadura # 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento ·constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC TAPEROA BA. 
Aquisição (Data/Hora) : 

Arquivo: A:\AC TAPEROA BA.DAT 

SMCrwn: 30/06/2003 08:46:4 
Fechadura : 30/06/2003 09:56:4 

------- - - - - --- - ---- - ----- -------- ·· ·-··· -· - -·- --------- --- · ·- ------------ ------ --
Data e Hora Usuário Porta 

30/06/2003 09:4 7:41 2 Aberta 

30/06/2003 09:48:05 2 Aberta 

30/06/2003 09:48:14 3 Aberta 

30/06/2003 09:48:16 3 Aberta 

30/06/2003 09:48:28 2 Aberta 

30/06/2003 09:51:22 2 Fechada 

"l,0/06/2003 09:51:27 2 Fechada 

30/06/2003 09:51 :39 3 Fechada 

30/06/2003 09:51 :41 3 Fechada 

30/06/2003 09:56:59 3 Aberta 

30/06/2003 09:56:59 3 Fechada 

Tranca 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
----- -- - --- ----------- ------ ·----·-

0:00:24 

0:00:09 

0:00:02 

0:00:12 

0:02:54 

0:00:05 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:00 

SIM 

SIM 

0:03:47 

----- ---·-----··-

0:00:02 

- -~--····--- --- --- ---------- -- · 

------ - - ----- ------- - --- ------- -- -· -·-
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Impresso em: 12/04/2004 15:43:22 

Fechadura# 00000002EOC5 6§' 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

01/05/2003 18:29:30 

02/05/2003 00:25:1 o 
02/05/2003 00:49:17 

02/05/2003 00:52:50 

02/05/2003 01:40:03 

02/05/2003 05:47:17 

./05/2003 06:03:47 

02/05/2003 06:1 7:37 

02/05/2003 07:21 :18 

02/05/2003 07:27:02 

02/05/2003 14:09:27 

03/05/2003 09:42:07 

03/05/2003 15:00:04 

03/05/2003 15:03:21 

03/05/2003 15:04:55 

03/05/2003 15:07:05 

03/05/2003 15:13:49 

03/05/2003 15:15:49 

l~ '05/2003 15:20:47 

03/05/2003 15:29:50 

03/05/2003 15:34:38 

03/05/2003 15:38:56 

03/05/2003 15:45:46 

03/05/2003 16:05:43 

03/05/2003 16:17:55 

03/05/2003 16:25:56 

03/05/2003 16:30:48 

Relatório de Operação no período de 25104/2003 a 30106/2003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

AC TAPEROÁ- BA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 5:55:05 

Aberta 0:22:01 

Aberta 0:03:32 

Aberta 0:47:07 

Aberta 4:06:58 

Aberta 0:16:06 

Aberta 0:13:47 

Aberta 1:03:29 

Aberta 0:04:34 

Aberta 6:42:24 

Aberta 19:32:34 

Aberta 1:07:41 

Aberta 0:02:11 

Aberta 0:01:06 

Aberta 0:01:10 

Aberta 0:05:13 

Aberta 0:01:10 

Aberta 0:02:05 

Aberta 0:07:11 

Aberta 0:04:37 

Aberta 0:01 :19 

Aberta 0:06:25 

Aberta 0:19:56 

Aberta 0:10:54 

Aberta 0:01 :05 

Aberta 0:02:28 

Aberta 0:01:07 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:43 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Impresso em: 12/04/2004 15:43:2 

Fechadura# 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

03/05/2003 16:34:56 

03/05/2003 17:31 :03 

03/05/2003 17:46:14 

03/05/2003 17:48:52 

03/05/2003 17:52:28 

03/05/2003 18:24:13 

,3/05/2003 18:29:29 

03/05/2003 18:41:16 

03/05/2003 18:53:32 

03/05/2003 18:58:42 

03/05/2003 18:59:53 

03/05/2003 19:03:05 

03/05/2003 19:14:43 

03/05/2003 20:03:37 

03/05/2003 20:11:59 

03/05/2003 20:36:52 

03/05/2003 20:44:06 

03/05/2003 21 :11 :15 

"~/05/2003 21:19:46 

03/05/2003 21:22:53 

03/05/2003 22:01 :14 

03/05/2003 22:27:47 

03/05/2003 22:31 :08 

03/05/2003 23:00:01 

03/05/2003 23:57:07 

04/05/2003 09:17:59 

04/05/2003 09:28:31 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 3010612003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

o Fechada 

AC TAPEROÁ- BA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:54:14 

Aberta 0:14:13 

Aberta 0:02:19 

Aberta 0:02:51 

Aberta 0:31:38 

Aberta 0:04:45 

Aberta 0:11 :07 

Aberta . 0:11 :05 

Aberta 0:04:57 

Aberta 0:01:01 

Aberta 0:01:31 

Aberta 0:03:33 

Aberta 0:48:49 

Aberta 0:08:09 

Aberta 0:24:31 

Aberta 0:07:12 

Aberta 0:26:30 

Aberta 0:08:21 

Aberta 0:02:40 

Aberta 0:34:10 

Aberta 0:21 :27 

Aberta 0:03:18 

Aberta 0:28:36 

Aberta 0:50:02 

Aberta 9:15:38 

Aberta 0:01:01 

Aberta 0:02:20 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:47 
Fechadura: 30/06/2003 09:56:42 

Tempo Total Situação Irregular 

RQS 
.CPMI 
I . 

I 

r!rs! 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Impresso em: 12/04/2004 15:43:2 
Fechadura# 00000002EOC5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2510412003 a 30/0612003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC TAPEROÁ - BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 08:46:4í 
Fechadura: 30/06/2003 09 : 56 :4~ 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

04/05/2003 09:31 :03 o Fechada Aberta 0:01 :16 SIM 

04/05/2003 09:35:36 o Fechada Aberta 0:02:14 SIM 

04/05/2003 09:46:40 o Fechada Aberta 0:14:09 SIM 

04/05/2003 10:00:59 o Fechada Aberta 0:15:00 SIM 

04/05/2003 10:16:00 o Fechada Aberta 0:22:12 SIM 

04/05/2003 1 0:40:06 o Fechada Aberta 0:02:04 SIM 

j 4/05/2003 1 0:43:11 o Fechada Aberta 0:03:52 SIM 

04/05/2003 10:47:06 o Fechada Aberta 0:03:25 SIM 

04/05/2003 10:54:40 o Fechada Aberta 0:01 :27 SIM 

04/05/2003 10:56:58 o Fechada Aberta 1:06:12 SIM 

04/05/2003 12:04:35 o Fechada Aberta 0:30:01 SIM 

04/05/2003 12:40:44 o Fechada Aberta 0:01 :26 SIM 

04/05/2003 12:42:30 o Fechada Aberta 21:00:49 SIM 

05/05/2003 09:45:37 o Fechada Aberta 21 :56:37 SIM 

07/05/2003 07:48:53 Retorno de alimentação 

30/06/2003 09:37:35 1 Aberta Aberta 0:05:22 SIM 

30/06/2003 09:42:57 Retorno de alimentação 

30/06/2003 09:43:26 3 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

)0/06/2003 09:43:37 3 Aberta Fechada 0:00:18 SIM 

30/06/2003 09:43:56 2 Aberta Fechada 0:02:34 SIM 

30/06/2003 09:46:30 Retorno de alimentação 

30/06/2003 09:46:53 Retorno de alimentação 

30/06/2003 09:47:07 1 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

30/06/2003 09:47:17 1 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

30/06/2003 09:48:05 2 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

30/06/2003 09:48:16 3 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

30/06/2003 09:48:28 2 Aberta Aberta 0:02:54 SIM 
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

~ .' ' : ; • i • I ' ; I • I ' ' .' ' 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- RIO VERMELHO- BA 

Fomos solicitados a prestar assistência técnica na AC em referência e ao chegarmos, 
notamos que faltavam instruções de uso correto do equipamento, como pode verificar o cofre ficara 
aberto por mais tempo do que o permitido, descarregando assim as pilhas, fato este não coberto pela 
garantia contratual, portanto vimos solicitar reembolso das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Cabo: R$ 25, 00 
Pilhas: R$ 30,00 

Total dos serviços: R$ 455,00 (Quatrocentos e cinqüenta e cinco reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

(9 
S'CRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SA LA 301 CEP.: 70. 720-680 ASA NORTE - BRA S1LJAil)F 

TELEFONE/f~4X: (061i 328-1588 RQS no 03/2005 _ CN. 
E-M4!L: comamrij;so!ar.com. br CPMI • CORREIOS 
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~ ! :r : ~ . ' . ~ : 

DA: COMAM LTDA I DA TA : 01/07/2003 I HORARIO : 13:00 

AGENCIA : AC. RIO VERMELHO- ESTADO:BAHIA UF:BA 
SALVADOR 
GERENTE I RESPONSÁVEL: MARILENE SOUSA CARVALHO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 28/06/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

COFRE NÃO ABRIA 

RELATORIO DE VISITA . I . 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( Ol)unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
DISQUETE ....... 
VISITA TÉCNICA 
Garantia (NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREI OS / Telefone 

Assinatura COMAM L TOA~ .+t-f! Assinatura CORREIOS: 

c ~ 
-- r--

~ ~ 
ROS.AI), 031'2005 

SEPS EQ 7071907 Conj unto "E " n. o 10 Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul - B'f:WfirF ' . • ~N · 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 . • CORREIOS 
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Impresso em: 07/07/2003 15:43:09 

Fechadura # 00000002B2F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC RIO VERMELHO SALVADOR BA. 
Aquisição {Data/Hora): 

\rquivo: A: IAC RIO VERMELHO SALVADOR BA.DAT 

SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura: 01/07/2003 13:27:39 

>ata e Hora 

11/07/2003 13:09:38 

11/07/2003 13:09:50 

11/07/2003 13:09:56 

1110?/2003 13:09:57 

· • 'U 7/2003 13:09:58 

11/07/2003 13:10:10 

11/07/2003 13:10:11 

11/07/2003 13:10:26 

11/07/2003 13:10:33 

11/07/2003 13:10:57 

11/07/2003 13:10:58 

11/07/2003 13:11:42 

11/07/2003 13:11:46 

11, ·- ,/2003 13:11 :53 

11/07/2003 13:12:21 

11/07/2003 13:12:33 

11/07/2003 13:14:01 

11/07/2003 13:14:02 

11/07/2003 13.:14:05 

11/07/2003 13:14:07 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:15 

0:00:07 

0:00:01 

0:00:44 

0:00:04 

0:00:12 

0:01:28 

0:00:01 

0:00:03 

0:03:02 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:23 

0:01:44 

SIM 

SIM 

SIM 

. RQS IOá9iJ7l'üo5 ~ ct\f.~ 
CP-MI - CORREIOS 

' ;Fls: • Ü Q 8 3 

3 6 6 2. ~ ~ --2 
uuc: 



65' 
Impresso em: 07/07/2003 15:43:10 

Fechadura # 0000000282F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC RIO VERMELHO SALVADOR BA. 

Arquivo: A:\AC RIO VERMELHO SALVADOR BA.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

01/07/2003 13:17:09 Fechada Fechada 

01/07/2003 13:17:12 1 Aberta Fechada 0:00:34 

01/07/2003 13:17:46 3 Aberta Aberta 0:00:07 

~07/2003 13:17:53 3 Fechada Aberta 0:00:04 

J1/07/2003 13:17:57 3 Fechada Fechada 

01/07/2003 13:18:44 3 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 13:18:45 3 Aberta Aberta 0:01 :17 

01/07/2003 13:20:02 3 Aberta Fechada 0:02:08 

01707/2003 13:22:10 3 Fechada Fechada 

01/07/2003 13:22:12 3 Aberta Fechada 0:01:42 

01/07/2003 13:23:54 3 Aberta Aberta 0:00:03 

01/07/2003 13:23:57 3 Aberta Fechada 0:00:16 

01/07/2003 13:24:13 3 Aberta Aberta 0:00:05 

0-1 107/2003 13:24:18 3 Fechada Aberta 0:00:01 

' '' 1/07/2003 13:24:19 3 Fechada Fechada 
., 

01/07/2003 13:25:31 3 Aberta Aberta 0:00:00 

01/07/2003 13:25:31 3 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 13:25:33 3 Fechada Aberta 0:00:02 

01/07/2003 13:25:35 3 Aberta Aberta 0:00:00 

01/07/2003 13:25:35 3 Aberta Aberta 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura: 01/07/2003 13:27:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:02 

SIM 

0:00:45 

SIM 

0:03:26 

SIM 

SIM 

0:02:07 

RQS no ~âg1006: - CN - 26 

1 CPMJ . • CORREIOS 
I ; 1 . Q q 8 4 /FI&: ' 
i 

3662 2"'2 
~~ 
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Impresso em: 07/07/2003 15:59:22 

Fechadura # 00000002B2F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

tivo: A:\AC RIO.DAT 

a e Hora 

16/2003 11 :28:1 o 
16/2003 11 :28: 1 o 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

ACR/0 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura : 01/07/2003 13:27:39 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 0:41 :02 

16/2003 11:16:59 1 Aberta Aberta 0:00:00 

16/2003 11:16:59 

•l.. _003 11 :32:55 

.o/2003 11 :32:57 

16/2003 09:52:23 

16/2003 09:52:23 

16/2003 09:52:24 

16/2003 11:48:09 

•7 03 13:08:54 

~003 13:08:56 

7/2003 13:09:08 

7/2003 13:09:12 

7:/2003 13:09:13 

7/2003 13:09:22 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

Fechada Aberta 0:15:56 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 1:55:45 

Fechada Fechada 

Alteração de hora: 01/07/2003 12:29:55 

Alteração de hora: 01/07/2003 12:29:55 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:02 

0:00:12 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:05 

0:15:58 

1:55:46 

0:00:01 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN -
~n~ : CORRÊ1bS 

. ; Fls ~ O G 8 5 

3 6 6? 



Impresso em: 07/07/2003 15:59:22 

Fechadura# 00000002B2F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

7uivo: A:IAC RIO.DAT 

.ta e Hora 

10712003 13:09:27 

107/2003 13:09:35 

/07/2003 13:09:36 

/07/2003 13:09:38 

' ~ ,2003 13:09:38 

/07/2003 13:09:50 

107/2003 13:09:56 

/07/2003 13:09:57 

/07/2003 13:09:58 

/07/2003 13:10:10 

/07/2003 13:10:11 

107/2003 13:1 0:26 

/07/2003 13:10:33 

/( ' 003 13:10:57 

7/2003 13:10:58 

/07/2003 13:11 :42 

:/07/2003 13:11 :46 

1/07/2003 13:11 :53 

1/07/2003 13:12:21 

1/07/2003 13:12:33 

1/07/2003 13:14:01 

~ 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 01107/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

1 

1 

1 

ACR/0 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura: 01/07/2003 13:27:39 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta . Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:15 

0:00:07 

0:00:01 

0:00:44 

0:00:04 

0:00:12 

0:01 :28 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:23 

SIM 

RQS rfo~}~os -CN ~'5 
CPMI - CORREtOS 

0°86 I , , 
Fls: - -----



Impresso em: 07/07/2003 15:59:23 

Fechadura # 0000000282F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

uivo: A:\AC RIO.DAT 

ta e Hora 

07/2003 13:14:02 

07/2003 13:14:05 

07/2003 13:14:07 

07/2003 13:17:09 

J7/2003 13:17:12 

)7/2003 13:17:46 

)7/2003 13:17:53 

)7/2003 13:17:57 

)7/2003 13:18:44 

)7/2003 13:18:45 

)7/2003 13:20:02 

)7/2003 13:22:1 o 

)7/2003 13:22:12 

)7 ~o3 13:23:54 

"?003 13:23:57 

)7/2003 13:24:13 

)7/2003 13:24:18 

)7/2003 13:24:19 

17/2003 13:25:31 

17/2003 13:25:31 

17/2003 13:25:33 

7/2003 13:25:35 

@) 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

ACR/0 
Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura: 01/07/2003 13:27:39 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

Fechada Fechada 0:01:44 

Aberta Fechada 0:03:02 SIM 

Fechada Fechada 0:03:02 

Aberta Fechada 0:00:34 SIM 

Aberta Aberta o:oo:o7 

Fechada Aberta 0:00:04 

Fechada Fechada 0:00:45 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:17 

Aberta Fechada 0:02:08 SIM 

Fechada Fechada 0:03:26 

Aberta Fechada 0:01 :42 SIM 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:16 SIM 

Aberta Aberta 0:00:05 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:02:07 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:03:02 

RQ~~~005 · C 
CPMI . CORREIOS 

I 
':r is: C0 87 

... 
: . c 3 ô 6 2 - ---



Impresso em: 07/07/2003 15:59:23 

Fechadura # 00000002B2F5 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Arquivo: A: \A C RIO .DA T 

Data e Hora 

01/07/2003 13:28:37 

01/07/2003 13:28:38 

01/07/2003 13:29:15 

01/07/2003 13:29:15 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0110712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

ACR/0 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/2003 12:28:08 
Fechadura: 01/07/2003 13:27:39 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situaçã~ Irregular 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta · Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:11 

0:03:07 

I RQS n°f00m0ê5. CN • 27 
li ~PMJ, - CORREtOS 

' i o Q 8 8 
F.Jis: ------

36 6~ ~ c: ;·2" 
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC - PARIPE- SALVADOR I BA 

Conforme relatório anexo, fomos chamados até a AC em referência, constatando que o 
chamado fora indevido, pois prestar informações ao usuário está fora da garantia contratual, jato este 
que vimos solicitar o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 

Total dos serviços: R$ 400,00 (Quatrocentos reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dia autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

,)'CJ?l'v' 702/ 703 BLOCO H ENTRA DA 49 SA LA 301 - CEP.: 70. 720-6fi0 ASA l1/0RTE - BRA.S1LJA;DF 
TELEFONE/f~4)(: (061) 328-1 588 
E-MA JL: comam@,·o/ar.com.br RQS no 03/2005 • CN • 

CPMJ - CORREIOS 

:_;Fis: O 0 8 9 

3 6 6 2 



._ · r li :· ..:: •· j , ~ . i . , ~ · · 

DA: COMAM LTDA I DATA: 01/07/2003 I HORARIO : 16:50 

AGENCIA : AC. PARIPE --SALVADOR I ESTADO:BAHIA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSA VEL: JOILZA MOURA COSTA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :30/06/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

ESTAVA AGUARDANDO ALGUÉM PARA INFORMAÇÕES. 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
\ 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS I Telefone 

~ 
Assinatura COMAM L TDA : /} ~ih o Assinatura CORREIOS: 

\ 

~ 

SEPS EO 7071907 Conjunto "E" n. o 10Sala 221 Ed. San Marino - CEP. : 70.390-078 Asa Sul-fõr~síl~iai.;;==;DF~-=----
l_; ~ - Telefones.: (61) 242-6148 Fax. : (61) 242-4595 RQS n° 0312005 . CN . 
v::__y ! CPMJ· - CORREIOS 

, !F/5 :~ 0 .o 9 Q -

3 6 6? c;: 
~ =11 
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~ DISTANCIA~-..f~:4. C~~PlT_'~L_. ___ · _ --· __ ____ ·- - ____ ___ . __ .. _ __; 
I SOLICITACAO DO liSOAlUO: _ __ ! r - ~ -~- ---.. ---- ---------"- -- --~- - .. --· ---· --- -· -- -· - - : 

I 

i 
I ----· 
: ÃssinatÚra COMAM 
I 

' ;.;; 

--rcariil1iWCORREIO ./ ~lef~rte 

'· \ 
t--o~~~ J- '( ·3\ _ __ ·-

AssínawrãJ coR'R~no! · 

-- __.! 

.· ' .. 

--- ·- 1 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 07/07/2003 15:39:09 

Fechadura # 000000030EC7 

Relatório de Operação no período de 2411011999 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC PARIPE SALVADOR BA. 

Arquivo: A:\AC PARIPE SALVADOR BADAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

01/07/2003 16:18:59 2 ERRO de senha 

01/07/2003 16:36:55 3 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 16:36:56 3 Aberta Aberta 0:00:37 

01/07/2003 16:37:33 3 Aberta Fechada 0:00:10 

/2003 16:37:43 3 Aberta Aberta 0:00:01 

01/07/2003 16:37:44 3 Aberta Fechada 0:00:22 

01/07/2003 16:38:06 3 Aberta Aberta 0:00:27 

01/07/2003 16:38:33 3 Aberta Fechada 0:00:08 

01/07/2003 16:38:41 3 Aberta Aberta 0:00:03 

01/07/2003 16:38:44 3 Aberta Fechada 0:00:10 

01/07/2003 16:38:54 3 Aberta Aberta 0:00:01 

:l1/07/2003 16:38:55 3 Fechada Aberta 0:00:01 

)1/07/2003 16:38:56 3 Fechada Fechada 

01/07/2003 16:39:05 3 Fechada Aberta 0:00:01 

01/07/2003 16:39:06 3 Aberta Aberta 0:01:05 

~ ~ ~'J7/2003 16:40:11 Retorno de alimentação 

01 o,/2003 16:41:17 o Aberta Fechada 0:00:11 

31/07/2003 16:41 :28 3 Aberta Aberta 0:00:01 

)1/07/2003 16:41:29 3 Aberta Fechada 0:01 :34 

)1/07/2003 16:43:03 3 Aberta Aberta 0:00:01 

)1/07/2003 16:43:04 3 Fechada Aberta 0:12:09 

)1/07/2003 16:55:13 3 Fechada Fechada 

11/07/2003 16:55:28 3 Fechada Aberta 0:00:02 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/07/200317:31 :32 
Fechadura: 01/07/2003 17:30:34 

Tempo Total 

0:02:01 

0:16:08 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/2005 - CN-
.CPMI .• CORREIO~ 
I 1 I F?ag1né() q 9 2rcr 
Fls: ------



Impresso em: 07/07/2003 15:39:10 

Fechadura # 000000030EC7 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 24110/1999 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC PARIPE SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC PARIPE SALVADOR BA.DAT 

SMCrwn: 01/07/2003 17:31:32 
Fechadura : 01/07/2003 17:30:34 

Data e Hora Usuário 

01/07/2003 16:55:30 3 

01107/2003 16:58:59 2 

01/07/2003 17:01:13 1 

t ' '/2003 17:01:14 1 - \ 

01107/2003 17:01:21 1 

01/07/2003 17:01 :28 1 

01/07/2003 17:06:28 2 

01/07/2003 17:06:49 2 

01/07/2003 17:07:04 2 

01/07/2003 17:07:37 3 

01/07/2003 17:07:38 3 

r "'7 12003 11·08·08 \ . . 2 

01/07/2003 17:08:12 2 

()1/07/2003 17:08:15 2 

)1/07/2003 17:08:28 2 

J1/07/2003 17:08:28 2 

)1/07/2003 17:08:31 2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Troca de senha 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:07 

0:00:01 

0:00:30 

0:00:03 

0:00:00 

0:00:03 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:15 

0:00:03 

RQS n° 03/2 
CPMI . • . CORREIO~ ··Pag1na : 1'1 

Fls: ' l O Q 9 

2 
-Qoc:-- -·-
- -=---



Impresso em: 07/07/2003 15:39:10 

Fechadura# 000000030EC7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2411011999 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC PARIPE SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

lrquivo: A:IAC PARIPE SALVADOR BA.DAT 

SMCrwn: 01/07/2003 17:31 :32 
Fechadura: 01/07/2003 17:30:34 

)ata e Hora 

11/07/2003 17:08:33 

11/07/2003 17:10:14 

11/07/2003 17:11 :12 

z 
11/07/2003 17:11:49 

11/07/2003 17:12:28 

11/07/2003 17:12:28 

11/07/2003 17:12:42 

)1/07/2003 17:12:47 

)1/07/2003 17:13:09 

)1/07/2003 17:13:09 

)1/07/2003 17:13:14 

)1/07/2003 17:13:15 

l1 t ./2003 17:13:33 

)1/07/2003 17:13:34 

)1/07/2003 17:13:41 

)1/07/2003 17:13:44 

)1/07/2003 17:16:22 

)1/07/2003 17:27:44 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Fechada Fechada 0:00:05 

2 ERRO de senha 

2 Troca de senha 

3 Troca de senha 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:14 

1 Fechada Aberta 0:00:05 

1 Fechada Fechada 0:00:19 

2 Aberta Aberta 0:00:00 

2 Fechada Aberta 0:00:05 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Fechada Fechada 0:00:06 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Aberta Aberta 0:00:07 

3 Fechada Aberta 0:00:03 

3 Fechada Fechada 0:00:11 

Time r programado: 01/07/2003 17:25:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

RQS no ~~~ftm5 ·· CN • 12 
CPMI • CORREIOS 

' ' 0°94 Fls: ------

3662 



Impresso em: 07/07/2003 15:39:10 

Fechadura # 000000030EC7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 24/1011999 a 0110712003 

Todos os usuários. 

AC PARIPE SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC PARIPE SALVADOR BA.OAT 

SMCrwn: 01/07/2003 17:31:32 
Fechadura: 01/07/2003 17:30:34 

Data e Hora 

01/07/2003 17:27:45 

01/07/2003 17:27:53 

01/07/2003 17:27:56 

01/07/2003 17:29:03 

( '
7 /2003 17:29:03 

01/07/2003 17:29:03 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Aberta Aberta 0:00:08 

1 Fechada Aberta 0:00:03 

1 Fechada Fechada 0:00:12 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:00 



• ~ I ,j ~ ' , ' • , ' - : '• .i'\ : j ~ \; ',' ' , .- • ' ,_. 

Brasília - DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

:::. 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- FÓRUM RUI BARBOSA- BA 

Conforme relatório anexo, fomos solicitados pela AC em referência, e ao chegarmos, 
constatamos que faltavam instruções ao usuário, fato este não coberto pela garantia contratual, 
portanto solicitamos reembolso das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 

Total dos seniços: R$ 400,00 (Quatrocentos reais) 

*Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 702 ,703 BLOCO H EN71?ADA 49 SA I>J 301 · CEP.: 70. 7]0-680 A.S>1 NORTE - BRA.S1LL:J ,~JJF 
/L/~ TELEfONE·PA.X: (06l j 328-1588 \!3 E-M4 1L comam@mlouam.b' RQS no 03/2005 - CN _ 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 30/06/2003 I HORARIO : 17:35 

AGENCIA : AC. FORUM RUY ESTADO:BAHIA UF:BA 
BARBOSA-SALVADOR 
GERENTE I RESPONSÁVEL: ELIZETE BENTO DOS SANTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :28/06/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

COFRE NÃO ABRIA 

RELATORIO DE VISITA : I 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

1!1 
~ 

Assinatura COMAM L TOA: u ~ ~ Assinatura CORREIOS: 

C- T . 

L/~ 

@
Q 707/907 Conjunto "E" n. 0 1 O Sala 221 Ed. San lvlarino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasília/DF 

. Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

rr:_R~q-;::-s -::no:-:-0:::-:312:::-:0-05---C-N-. 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:32:22 

Fechadura # 00000004AC9E 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC FORUM R.B SALVADOR BA. 

Arquivo: A.\AC FORUM R.B SALVADOR BA.DAT 

Data e Hora 

30/06/2003 16:24:35 

30/06/2003 16:25:05 

30/06/2003 16:25:09 

30/06/2003 16:26:39 

30/06/2003 16:26:40 

30/Q6/2003 16:27:47 
( . 

30/06/2003 16:27:49 

30/06/2003 16:30:56 

30/06/2003 16:31:03 

30/06/2003 16:31 :08 

30/06/2003 16:31 :09 

30/06/2003 16:32:25 

30/06/2003 16:32:34 

30/06/2003 16:34:26 

30/06/2003 16:34:29 

/2003 16:37:31 

30/06/2003 16:37:43 

30/06/2003 16:37:48 

30/06/2003 16:39:38 

30/06/2003 16:39:39 

30/06/2003 16:39:45 

30/06/2003 16:40:41 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

Porta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta . 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 0:00:30 

Aberta 0:00:04 

Fechada 0:01:30 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:01:07 

Fechada 

Fechada 0:03:07 

Aberta 0:00:07 

Fechada 0:00:05 

Fechada 

Fechada 0:01 :16 

Aberta 0:00:09 

Fechada 0:01 :52 

Fechada 

Fechada 0:03:02 

Aberta 0:00:12 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:56 

Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 30/06/2003 17:08:59 
Fechadura: 30/06/2003 17:06:51 

Tempo Total Situação Irregular 

0:03:33 

0:03:19 

0:03:17 

0:03:19 

0:01 :03 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Impresso em: 07/07/2003 15:32:23 

Fechadura # 00000004AC9E 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC FORUM R.B SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC FORUM R.B SALVADOR BA.OAT 

SMCrwn: 30/06/2003 17:08:59 
Fechadura: 30/06/2003 17:06:51 

Data e Hora Usuário 

30/06/2003 16:41:03 3 

30/06/2003 16:41:04 3 

30/06/2003 16:41:09 3 

30/06/2003 16:41 :16 3 

( J/2003 16:42:56 2 

30/06/2003 16:42:56 2 

30/06/2003 16:43:08 2 

30/06/2003 16:43:12 2 

30/06/2003 16:44:24 3 

30/06/2003 16:44:34 3 

30/06/2003 16:45:41 3 

~0/06/2003 16:45:54 3 

:,u/06/2003 16:47:39 2 

30/06/2003 16:47:40 2 

30/06/2003 16:47:45 2 

30/06/2003 16:47:50 2 

30/06/2003 16:54:45 2 

30/06/2003 16:54:45 2 

30/06/2003 16:58:38 

@Y 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:05 

Fechada Aberta 0:00:07 

Fechada Fechada 0:00:13 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retomo de alimentação 

0:00:00 

0:00:12 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:05 

0:00:00 

0:03:53 

0:00:16 

0:00:11 

SIM 

RQ~~H~~05 • G~­
CPMJ a • ~ORRElOS 

~S i I 1 no o 
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Impresso em: 07/07/2003 15:32:23 

Fechadura # 00000004AC9E 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 30/0612003 

Todos os usuários. 

AC FORUM R.B SALVADOR BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A: IAC FOR UM R.B SALVADOR BA.OAT 

SMCrwn: 30/06/2003 17:08:59 
Fechadura: 30/06/2003 17:06:51 

Data e Hora 

30/06/2003 16:58:39 

30/06/2003 16:58:42 

30/06/2003 17:04:13 

30/06/2003 17:05:31 

30/06/2003 17:06:19 

30/06/2003 17:06:21 

31 ../2003 17:08:23 

30/06/2003 17:08:29 

30/06/2003 17:10:40 

30/06/2003 17:13:45 

30/06/2003 17:13:51 

30/06/2003 17:14:10 

30/06/2003 17:14:17 

30/06/2003 17:14:17 

Usuário 

o 
o 
o 
o 

o 
o 
o 
o 
o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:48 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:02:02 

Aberta Aberta 0:00:06 

Alteração de hora: 30/06/2003 17:10:37 

Fechada Aberta 0:03:05 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:19 

Aberta Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:00 

SIM 

SIM 

. 13 
RQS no 3/2005 - CN _ 
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Brasilia - DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

~ .r, · : r • i . ,· • , , , , · • ; . 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CORAÇÃO DE MARIA - BA 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados para uma assistência técnica indevida, 
visto que colocação de retardo seria de responsabilidade do administrador, uma vez que este retardo 
foi de fabrica e só quem tem acesso à sua alteração é o administrador, motivo este que solicitamos 
ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Cabos de Leitura: R$ 25,00 
214 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 203,30 

Total dos serviços: R$ 628,30 (Seiscentos e vinte e oito reais e trinta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 

devida concordância para respectiva cobr~ , ' f.~l.. ----
Comam Comercial Alvorada de ~urados Ltda. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

,\'CRN 702;703JJLOCO H /'.1\ITRA DA 49 S.4LA 301 · CEP. : 70. 720-680 ASA NORTE- BR.A.SiLDI;DF 
TE"LEFONE·'fAX: (06/) 328-1588 fFR~Q~S~o~0~::.:-:-:---E-A1.4 IL: comam(à)mlar.com.br CPM,n 312005- CN _ 

· - CORREIOS 
Fi$: 1, I 1 (' ---....L._L!.Jll.2 

' cfà: 2 
·~ 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 28/01/2004 I HORARIO: 08:00 

AGENCIA: AC BA CORAÇÃO DE MARIA j UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: EVILASIO RODRIGUES SANTANA 
DISTANCIA DA CAPITAL:,.lOO"KMg.'J.lf f':t..t>/2 ..-:. U/JL JA) 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COFRE SEM RETARDO DE 15 MINUTOS 

RELATÓRIO DE VISITA : I 
RECOLOCAMOS O RETARDO DE 15 MINUTOS 

SUBSTITUIMOS OS CABOS DE LEITURA, QUE ESTA V A DANIFICADOS 

SOLICITAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

INFORMAMOS PARA A TROCA DE SENHA DE 03 USUARIOS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( X ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N ... -{.;i>~:)~~~--, 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CO'RREIO./·Telefone 

{"' ::/ \ ', \ 

61 9655 70 75 ,'. ···.; * ?5 J4' "' 9 
~ 

\~ S-:-~:;-: -~~ 
/ 

"'- 8 ;:._ / " 

Assinatur' co~~: ~ Assinatura CORREIO: 
~- ~ 

RAMIRO V~C E GIO l' I 
. l ~tana 

Evil s(o"] · 1 1 
1

0< nTe mercta 
Aten, e IH\~ !794-9 

~ 
. ' 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 

SEPS EQ 707/907 Conjumo ''E ' ' n. 0 10 Sala ]J J Ed. Sct11 .\Jarino - CEP .. 70.390.-078 Asa Sul- Brasí/i({.DF 
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Ô Õ 2 _ c: ' c 

· ··' VI.. •, 



Impresso em: 28/01/2004 11:29:30 

Fechadura # OOOOOOOSFFOB 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

28/01/2004 10:29:4 7 

28/01/2004 10:30:49 

Relatório de Operação no período de 30/10/2002 a 28/01/2004 

Todos os usuários. 

AC BA CORAÇÃO DE MARIA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/01/2004 11 :24:44 
Fechadura: 28/01/2004 10:30:41 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Fechada 0:01 :02 SIM 

Alteração de hora: 28/01/2004 11 :24:53 

Página: 81 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

Fls:_. - -+1-+n+; Q~-+-+4-
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

\ ,' . ·: !•!. i'/ : ... . . .. 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CAM4CAN- BA 

Conforme relatório em anexo, o usuário estava manuseando o cofre sem experiência e 
orientação, pois estava usando bateria do Paraguai, prática esta não coberta pela garantia, portanto 
solicitamos ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Pilhas: R$ 30,00 
Cabo: R$ 25,00 
978 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 929,10 

Total dos serviços: R$ 1.384,10 (Hum mil trezentos e oitenta e quatro reais e dez centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 1 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

,<..,'CRN 702 1703 BLOCO H ENTRAD . ..J 49 SALA 301 · CEP.: 70.720-680 AS>4 l'v'ORTE - BRASÍLJil!DF 
TELEFONJ!.',·E 4X: (061) 328-1588 r;:R:;-;::Q:;-;::S:;-n-;;-o-;;-0::-3/:::-20:-:0--.S---C-N--

E-ii-L4/L comam@solar com.br CPMI. • CORREIOS 

; I , 1 1 r. 
Fls: _ _ _ . __ ;, 0~5-'-. 
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DA: COMAM LTDA DATA: 28/06/2003 I HORARIO : 09:40 
AGENCIA : AC. CAMACAN I ESTADO:BAHIA I UF :BA / 

GERENTE I RESPONSÁ VEL:GENILSON ALMEIDA DOS ANJOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: 978 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :25/06/2003 l 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

Cofre não abre 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( Ol)unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: / Ca rimbo CORREIOS / Telefone 

~ u1 

Assinatura CC~~) li{ Assinat ura CORREIOS: 

L---J '/ 
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Impresso em: 07/07/2003 15:29:03 

Fechadura # 00000005F3FA 

Sistema de Monitoramento Ccnstante ® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 28/0612003 

Todos os usuários. 

AC CAMACAN BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC CAMACAN BA.OAT 

SMCrwn: 28/06/2003 09:38:44 
Fechadura: 28/06/2003 09:40:14 

---------------------------------------------------------------------------------
Data e Hora Usuário 

26/06/2003 11 :20:36 

26/06/2003 11 :50:51 

26/06/2003 11 :50:52 

26/06/2003 12:14:49 

26/06/2003 12:14:49 

26/06/2003 12:30:21 

26/06/2003 12:30:32 

26/06/2003 12:30:36 

26/06/2003 12:46:04 

27/06/2003 16:19:09 

27/06/2003 16:19:14 

27/06/2003 20:02:52 

27/06/2003 20:03:04 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Página: 44 
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Impresso em: 07/07/2003 15:29:04 

Fechadura# 00000005F3FA 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 2810612003 

Todos os usuários. 

AC CAMACAN BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A: IAC CAMACAN BA. DA T 

SMCrwn: 28/06/2003 09:38:44 
Fechadura : 28/06/2003 09:40:14 

Data e Hora Usuário 

2710612003 20:03:24 3 

2710612003 20:03:34 2 

27/06/2003 20:18:55 

2710612003 20:18:56 

28/06/2003 09:06:22 

28/06/2003 09:06:24 

28/06/2003 09:06:25 

28/06/2003 09:06:25 

28/06/2003 09:06:26 

28/06/2003 09:06:27 

28/06/2003 09:09:55 

28/06/2003 09:1 0:04 

28/06/2003 09:10:06 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:00:01 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:29:04 

Fechadura# 00000005F3FA 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2810612003 

Todos os usuários. 

AC CAMACAN BA. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/06/2003 09:38:44 

Arquivo: A:\AC CAMACAN BA.DAT Fechadura: 28/06/2003 09:40:14 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

28/06/2003 09:10:06 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:06 Retomo de alimentação 

?~(''12003 09:10:07 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:08 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:14 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:15 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:15 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:15 Retorno de alimentação 

~Q/06/2003 09:10:16 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:17 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09: 1 o: 19 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:10:39 Retorno de alimentação 

28/06/2003 09:25:57 1 Aberta Aberta 0:00:00 

28/06/2003 09:25:57 Fechada Aberta 0:02:23 SIM 

uuc: 
r> .. 
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Impresso em: 07/07/2003 15:29:04 

Fechadura# 00000005F3FA 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 28/0612003 

Todos os usuários. 

AC CAMACAN BA. 
Aquisição (Data/Hora) : 

Arquivo: A:IAC CAMACAN BA.DAT 

SMCrwn: 28/06/2003 09:38:44 
Fechadura: 28/06/2003 09:40:14 

Data e Hora 

28/06/2003 09:28:20 

28/06/2003 09:32:23 

28/06/2003 09:33:08 

28/06/2003 09:33:50 

28/06/2003 09:35:05 

28/06/2003 09:35:09 

28/06/2003 09:35:11 

28/06/2003 09:35:13 

28/06/2003 09:35:16 

28/06/2003 09:40:19 

28/06/2003 09:40:23 

28/06/2003 09:40:23 

Usuário 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Numero maximo de horas (240) 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:04 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:05:03 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:00 

SIM 
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC -ALCOBACA- BA 

Fomos chamados até a AC de Alcobaça, chegando lá, constatamos que por falta de 
instrução o Gerente não estava conseguindo abrir o cofre, fato este não coberto pela garantia, por isso 
solicitamos o ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
( 

1566 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 1.487, 70 

Total dos serviços: R$ 1.887, 70 (Hum mil oitocentos e oitenta e sete reais e setenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCR/v' 702/ 703 BLOCO H EN17?!!DA 49 S 1LA 301 - CEP.: 70 710-680 A.S>1 .\'OR'f'E- BRA .SÍLJA,DF 
TLLEFONf..l fAX: (061) 328-1588 
E-M1/L: comam(ijjso/ar. com.br RQS no 03/2005 - CN _ 

CPMI • CORREIOS 

~~~ : 1 fi 1 2 
3'66 
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DA: COMAM LTDA I DATA :27/06/2003 I HORARIO : 14:30 

AGENCIA :AC.ALCOBAÇA I ESTADO :BAHIA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSÁ VEL:HILDEGARDYS RICARDO 
DISTANCIA DA CAPITAL:1566 KM IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :22/05/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

AJUSTE NO SEGREDO. 

RELATORIO DE VISITA : I 
( CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

( 
Garantia ( NÀO ) S/N 

; ' 
Carimbo COMAM L TOA: Ca r imbo CORREIOS / Te le f o n e 

/ 
I A 

Assinatura ?l~~ ~ M! A ssinatur a CORREIOS: 

~/ 
SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. o 10Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul-Brasília/DF 

Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 F>JS=---=no=-=o~3~/2-00_5 ___ C_N~-

CPMI • CORREIOS 

Ris: 1 !) 1 3 
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lB_ _..:I~ATÓRiÔDE VISITA I DIAGNOSTICO: - -----, 

~ s~.z §k't41 n/r: , ,fi; & /..Jv.4 ób "'-u .7 &!-a> c .ALtJIV 11 é> a-,.::~ 
: t1_,-;J'J1 [ 1 ~X?ftJúllJv //Jl!~tlYl/t:"o 1 f!o; se:~~Lt/c.~'/t)LJ4JY:> ~tJt· 't' 1 
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Fect1adura # 000000060109 

Sistema de Monitoramento Constante® 
- - --- --- --- ·. -----·---.. 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 2710612003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 27/06/2003 14:22:3: 

Arquivo: A: \A C ALCOBACA BA. DA T Fechadura: 27/06/2003 14:22 :3: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--- -------- ------ ·- ·---- - - - -- - - - - --- - ----- -- - ----- --
27/06/2003 14:06:20 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

27/06/2003 14:06:34 3 

27/06/2003 14:06:44 

7/06/2003 14:07:24 3 

27/06/2003 14:08:20 3 

27/06/2003 14:08:35 3 

27/06/2003 14:08:45 3 

27/06/2003 14:08:46 3 

27/06/2003 14:08:49 3 

27/06/2003 14:08:50 3 

27/06/2003 14:08:54 3 

27/06/2003 14:08:56 3 

27/06/2003 14:09:02 3 

27/06/2003 14:09:04 3 

.:. //06/2003 14:09:07 3 

27/06/2003 14:10:30 

27/06/2003 14:11 :20 3 

27/06/2003 14:13:17 3 

27/06/2003 14:13:22 3 

27/06/2003 14:13:27 3 

27/06/2003 14:13:29 3 

27/06/2003 14:13:30 3 

- -----
ERRO de senha 

---- --------- ---------~- ----- - --- - --------- ----- ----
Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

·Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

0:00:56 

0:00:15 

0:00:10 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:04 

0:00:02 

----- --- -· --
0:00:02 

0:01 :23 

0:01 :57 

0:00:05 

0:00:05 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:09 

- -------- ---------- --------- --------- -

SIM 

0:01 :32 

---------

SIM 

0:00:02 

------- - ----- -- ---- ---

SIM 

SIM 
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Fechadura # 000000060109 

Sistema de Monitoramento Constante® 
---- --- ----- ------ ----- ----- ---------

Rela tório de Operação no período de 0611112002 a 27/06/2003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 27/06/2003 14:22:3-

Arquivo: A:\AC ALCOBACA BA.DAT Fechadura: 27/06/2003 14:22 :3 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

27/06/2003 14:13:39 2 Aberta Aberta 0:00:02 

27/06/2003 14:13:41 2 Fechada Aberta 0:00:01 

27/06/2003 14:13:42 2 Fecllada Fechada 0:04:35 

- -·- - ----- -·--- -·----· ----- ---·- ---

27/06/2003 14;13:54 3 Fechada Aberta 0:00:01 

27/06/2003 14:13:55 3 Aberta Aberta 0:00:10 

'7/06/2003 14:14:05 3 Fechada Aberta 0:02:25 SIM 

27/06/2003 14:16:30 3 Aberta Aberta 0:00:28 

27/06/2003 14:16:58 3 Fechada Aberta 0:00:01 

27/06/2003 14:16:59 3 Fechada Fechada 0:03:05 

-- -----· - . 

27/06/2003 14:17:09 3 Fechada Aberta 0:00:03 

27/06/2003 14:17:12 3 Aberta Aberta 0:00:06 

27/06/2003 14:17:18 3 Fechada Aberta 0:01:01 SIM 

?? Alteração de hora: 27/06/2003 14:18:19 

------------- . 

27/06/2003 14:18:25 3 Fechada Aberta 0:00:04 

27/06/2003 14:18:29 3 Fechada Fechada 0:00:04 

.._//06/2003 14:20:21 3 Aberta Aberta 0:00:08 

27/06/2003 14:22:14 o ERRO de senha 

----- --- ----- ---- -- . - ... -----------

27/06/2003 14:22:28 ERRO de senha 

-------.-----------------------
27/06/2003 14:22:43 ERRO de senha 

- ------------------ --- ---- ----- ----------------------- - .. . - -----
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Fechadura # 000000060109 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 06/11/2002 a 2710612003 

Todos os usuários. 

AC ALCOBACA BA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC ALCOBACA BA.DAT 

SMCrwn: 27/06/2003 14:22:38 
Fechadura : 27/06/2003 14:22:38 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-- ---- - ··· . ·-··- ···· ·--· -·· · · - ··· - - - -

27/06/2003 14:22:43 1 ERRO de senha 

--------- - --------- ------ ·--- - - ···· -·· ·--- ··-···-·- ·-·-
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'~ Ao: DR/SPI 

I 
· Á ;~.--;, ! ~ - ·-~ 

. ·; '-

. ' 
~-Brasília, ZZ. de abril de 2004. · t; 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2599/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobranca- Assistência Técnica 

4' t;:~ 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/n' da empresa COMAii 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. nas quais envia Relatórios de Cobranç~J ~ 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na A } ·~ 
! · {. 

SANTANA DA PONTE PENSA, PRADÓPOLIS, PATROCÍNIO PAULISTA e MORRO AGUDO. ~. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada ai; 
.t' -~ 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objet~:~J . 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução o~~ 
de materiais empregados ." · .J- ~ 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábric .. :"M 
ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas d l ; ;~~--~ 
funcionamento. é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese co 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. f_.-~ . -

r':"l(f. 
Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrat~;-~.;. ~ 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas ~ :·
1 

lf 
regularização deste assunto junto àquela E .. • • . .. ,.. .,. . ~·.~ 

,. ~- · : . 
. ... ~ ... ' 

C/C DEPAS 

....... re-I 
\ :. 

~ ~rlf i 

i~~~ 
~ _· ~_· q"f\ 

- f ~ 

r---'~-"r------·-·----------- ---------- - - ----- -·----- ------- ---- ----------------------,11 ! } ~-~ 
z • .. . . 

Licitações Eletrôni cas dos Cor re ios : fac ilidade, agilidade e transparência. ! .. · .fji_' 
Entre no Site www.co rreios.com.b r e clique no link " licitacões " -> " Lic tfàG&511~ 196fOOeSs.:'C~ . t}i 

_CPMJ · CORREtO$ ,{~ 

~~~ ~ 1 rq 8 ; • ; , -' 
- '. - ~ t \' 

LD C:\Documenis and Settings\ldcarva lho\Meus documentos\DOCUMENTOS\CI\2004\2500\CI-2599-DR-SPI-c brança as

6
stec ·~ 1 ,_.,1 ,_. V 

por mau uso-COMAM-11328.doc 6 2 _ _1. ~ 2 ~ ) ~-; . . ;:· ;, l;.J ~r 
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

- i AC- SANTANA DA PONTE PENSA - SPI 

Em atendimento ao chamado desta AC, temos a relatar que ao chegarmos, constatamos 
que o problema era somente do uso indevido de chave tetra, prejudicando assim o bom funcionamento 
do equipamento, jato este não coberto pela garantia, portanto passamos abaixo relatório de despesas 
para ressarcimento; 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Fechadura Tetra: R$ 180,00 
696 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 661,20 

Total dos serviços: R$ 1.241,20 (Hum mil duzentos e quarenta e um reais e vinte centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Comam Comerc.._z_á_l A-h-Jo_r_a___.~~ ~Wrados Ltda 

C! CÓPIA PARA ECT I SPI 
G ANCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

--
SCRN 702l 703 BLOCO fi ENTRADA 49 SALA 301 ·-- CEP.: 70.720-680 ASA NORTE - BRAS}LJA:DF 

IELEFONE! FAX· (061) 328-1588 
E-M4.1L: comam(c!_";so lar com br ROS n° 03/2005 - CN -

CPMI • CORREIOS 
; '· F.Js: 1 '~1 9 

- -----
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DA: COMAM LTDA I DATA: 16/0112004 I HORARIO: 18:00 

AGENCIA: AC SPI SANTANA DA PONTE PENSA IUF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: CLAUDENETE RAMAZZINI CATHARINO 
DISTANCIA DA CAPITAL: Jâ!UtKM (Ç'~ C t(?/.). & /lol-·14-) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

CHAVE TETRA NÃO GIRA 

RELATÓRIO DE VISITA: · I 
CHAVE TETRA FOI RETIRADA NA POSIÇÃO IRREGULAR, NÃO 

( ACEITANDO MAIS A PENETRAÇÃO 

OBS: SUBSTITUIMOS ACHA VE TETRA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra (X ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 

( 

Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO / Ttr~. 

. \"'' ..... \' . 

61 9655 70 75 !1- ~; :)~) z tlfl 16 .. ~c~ z 

/--............ ~\~--- ----·-; ~j 
Assinatura CQMAM ; A~sinatura ~ ~ .. ,~~$-~\Y 

~ 

RAM VEL\~ GIO / 
-

Claudeneti R. Catharino 

\ 'YSlJ) Atendente Comercial "----/ .~J o······· RQS 11n Ov1 005- CN-
CPMI - CORREIOS 

SEPS EQ 707:907 C'OI?J.I " .. n. o 10 Sala 2ll Ed San.\farino- CEP.: 70.390-078 A5a Sul- Braj Aia/{) F 1n2o Telefones.: r61J 242-6148 Fax.: r61 J 242-4595 Fls: 

15 6 2 ~ _T~" 
~v~: 
l.J ' " -' . - --- ·· -·-



Impresso em: 16/01/2004 20:11: 

Fechadura # 00000006F62A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/01/2004 19:41:55 

16/01/2004 19:41 :58 

16/01/2004 19:42:10 

16/01/2004 19:42:12 

16/01/2004 19:44:57 

r 1 11/01/2004 19:45:05 

" '(d/01/2004 19:45:26 

Relatório de Operação no período de 25104/2002 a 1610112004 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

AC SPI SANTANA DA PONTE PENSA 

Porta Tranca 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:03 

0:00:12 

0:00:02 

0:02:45 

0:00:08 

0:00:21 

0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/01/2004 20:06:~ 
Fechadura: 16/01/200419:51 :il 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

1 RQS ncfl9t9Hoo5 - CN • 
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Brasília - DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC - MORROAGUDO-SPI 

Conforme relatório em anexo, fomos solicitados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, e ao chegarmos nos deparamos com pilhas fracas, jato este não coberto pela garantia 
contratual, portanto solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
542 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 514,90 

Total dos serviços: R$ 944,90 (Novecentos e quarenta e quatro reais e noventa centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

l L ~'RN 70M 03 BLOCO H ENTRADA 49 S,1VJ 301 CEP .. 70. 710-@0 A.\:4 NOR1 E -/iRA SÍUA.DF ~ TELEFOl-lF/F:.OL\': (06lj 3:!8-1588 

E-M 4JL comam@ ,Diar.com.br RQS no 03/2005 _ CN . 
CP.MI - CORREIOS 

Fls: 1 n 2 2 

31) · ~ - ~[c 



( 

( 

' ' 

DA: COMAM LTDA DATA: 05/11/2003 HORARIO: 8:00 
AGENCIA: AC SPI MORRO AGUDO UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: WANDERLEY BARBIERI DO PRADO 
DISTANCIA DA CAPITAL: SP liJIP KM $"'~ ~r - ~ 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PORTA NÃO ABRI, MESMO COM BATERIA ALIMENTADORA 

RELATÓRIO DE VISITA: 

BATERIA ALIMENTADORA COM CARGA ABAIXO DO NECESSARIO PARA 
ABERTURA, COLOCAMOS BATERIA ALIMENTADORA NOVA E ABRIL 
NORMALMENTE. 

SUBSTITUIMOS COM NOVAS PILHAS FORNECIDA PELA EMPRESA 
COMAM 

OBS: SR GERENTE NÃO TINHA CONHECIMENTO NA PARTE ELETRONICA 
INFORMAMOS TODAS ELAS. 

SOLICITAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) _ 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ("'-.) 
XXVolante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

61 9655 70 7 

RAMIRO VELA 

SEPS EQ 707i907 C'OI?Jllllto "'E" n. o I O Sala :!2 I Ed San Marino - CEP.: 70 390-0 78 A sa ;.SLt YJrs~siJ1,/lJf2 ·-~ .-· .-· 
Tt?!efones.: r6I) 241-6I48 Fa:r.: r6 I ! ]4:!-4595 -

3 6 6 2 - ~ ;2 
Doe: ==:-::- -



( 

( 

Impresso em: 04/12/2003 17:28: 

Fechadura# 00000005E5CO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

29/10/2003 16:27:19 

29/10/2003 16:27:19 

29/10/2003 16:34:18 

30/10/2003 16:13:55 

30/10/2003 16:29:13 

30/10/2003 16:45:38 

30/10/2003 17:02:18 

30/10/2003 17:18:20 

30/10/2003 17:35:24 

30/10/2003 17:35:25 

30/10/2003 17:36:44 

31/10/2003 07:18:16 

;/1 0/2003 07:33:45 

31/10/2003 07:50:22 

31/10/2003 08:07:06 

31/1 0/2003 08:40:28 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 0511112003 

Todos os usuários. 

AC MORRO AGUDO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 05/11/2003 08:12:( 
Fechadura: 05/11/2003 07:18: ~ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:06:59 SIM 

1 Fechada Aberta 23:39:37 SIM 

1 Fechada Fechada 23:46:36 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:01:19 

1 Fechada Aberta 13:41:32 SIM 

1 Fechada Fechada 13:42:52 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

~~------------------------~-,h-lu_• __ 1f 

RQS no .: CN • 
CPMI - CORREIOS 

~t~ :_· __ 1_'1_2_4_ 



Impresso em: 04/12/2003 17:28 

Fechadura # 00000005E5CO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

31/10/2003 08:56:24 

31/10/2003 09:36:34 

31/10/2003 09:54:14 

( 31/10/2003 10:09:50 

31/10/2003 1 0:26:06 

31/10/2003 10:43:02 

31/10/2003 11 :02:07 

31/10/2003 11 :19:48 

31/10/2003 11:35:43 

( --1110/2003 11 :53:49 

31/10/2003 12:12:41 

31/1 0/2003 13:49:25 

31/10/2003 15:20:19 

Relatório de Operação no período de 30109/2002 a 0511112003 

Todos os usuários. 

Usuário 

AC MORRO AGUDO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 05/11/2003 08:12: 
Fechadura: 05/11/2003 07:18: 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

: RQS no 03 .2 · .9jN • 
I CPMt " CORRElOS 

~~~ : 1 0 2 5 

3 6 6 2 r i ·-c 

1 

ê 



( 

.. 

Impresso em: 04/12/2003 17:28: 

Fechadura# 00000005E5CO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

31/10/2003 15:36:24 

03/11/2003 11 :05:00 

03/11/2003 11:20:59 

03/11/2003 13:40:23 

03/11/2003 13:40:24 

03/11/2003 13:44:27 

03/11/2003 13:47:42 

03/11/2003 14:04:27 

03/11/2003 14:20:28 

03/11/2003 14:36:08 

03/11/2003 14:51:45 

03/11/2003 15:07:09 

03/11/2003 15:22:53 

03/11/2003 15:38:23 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 0511112003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 
o 
o 

AC MORRO AGUDO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 05/11/2003 08:12:! 
Fechadura: 05/11/2003 07:18:: 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:04:03 

0:03:15 

0:07:19 

I RQS no 
CPMI 

' · i 

SIM 

SIM 

1 



Impresso em: 04/12/2003 17:28: 

Fechadura# 00000005E5CO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

03/11/2003 15:54:59 

03/11/2003 16:49:03 

03/11/2003 17:04:30 

( 03/11/2003 17:20:00 

03/11/2003 17:35:24 

04/11/2003 08:08:04 

04/11/2003 08:36:28 

04/1 1/2003 14:27:1 o 

05/11/2003 06:52:44 

o/11/2003 06:52:53 

05/11/2003 06:53:01 

05/11/2003 07:08:21 

05/11/2003 07:08:22 

05/11/2003 07:08:24 

05/11/2003 07:08:35 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 0511112003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

2 

1 

1 

AC MORRO AGUDO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 05/11/2003 08:12:( 
Fechadura: 05/11/2003 07:18:2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:03 

Fls: ' ' 



~~ ! · J~ 1 .J ;:;··L'~;:: ~, ~·;! \.: 1.}.~~-r)c ~ .. ·:r .[)f \·,·;- .. ~:~~., ~ . ~1.r.:·r: 7 ~ 
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' f 1 · • ' f , , \ ·'' •. t. _i i ' • . ~ I '• ' · , ; < 

( • \',I,. ·, , \ •' ,• I h 1. ; 1; , 

Brasília- DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PATROCÍNIO PAULISTA- SPI 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, e nos deparamos com o cofre somente com as pilhas fracas, efetuamos a substituição, e o 
mesmo estava em perfeito funcionamento, o que caracteriza chamado indevido, não coberto pela 
garantia contratual, portanto solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
644 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 611,80 

Total dos serviços: R$ 1.041,80 (Hum mil, quarenta e um reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

,'-,'CRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70. 720-680 A.S>1 NOR7'Ji' -IJR.!LSÍLJA,D F 
TELEFONE!E4X: (06lj 328-1588 

E-AD1 1L: comam@solar.com.br RQS n° 03/2005 - CN -

C;P1~11 • C~~~I~S 
/FA~; . 
I ------=,.-,~ 

1

36 2 2 'i' --



CNPJ; Q~.~l)_~.~-~-~-~-~~901 - ,2_ti Cf.tDF · 0 '/ . •C ~ I:i 5:J1,'0ll1 ."n __ ._.;::..;_;.;--:;..;...;;.;____ .;;....___--·~........,.·-----· ,.,.,..,..,_._......;.... _____ ~ __ ....... ~ ..... -· ... -
( ' ... , u,•ll 11 1 ·I • .,.,, , •. , .• . .. .. . . .. · , ,, , · .. •. · , . 

, f 'lt'J.,.~ .. , .. ' (oi/fi ., • ', /. ' ' . f : I ' '
0

' 1''•'• ,' • , 'o ' I I ' ' 

(. : I J I ; •. , ... I ~ 11 • .. I • . I. . • • I • I : . ' I • ; : : • ' .. I • • I: : 
IJ ,: . . • , ,' .' . ,, . . , , _ 

DA: COMAM L TD~-[DATÁ-:_J1if2.K [) s .HORÁJ.ÚO : I "':f,' ÓO-

GERENTE I RESP NSÁ VEI,: 111 ~~ f'/2{;1 . 
DISTANCIA DE _ -_ :-~f ~ tff(4 1 PA (:_r/oi .f-
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : . 
SOLICITACÃO DO .USUARIO: I 

RELAT RIO DE VISITA : . 
-------------~--------

Á) ' I ...OM!,A A }/?)L IA A A P.::-){Aé:-4-5 _c;:;O(tiG IJ0'4MJ4 <-·vrvrr rr h;er/ I · 

~~~~ ro IR }Ali ~ Vu v, YA li. 4- Sfi e- ré-11.6- ~k-
fw.oe .. 1X- r ;z l-r JYj so~e/A.b ftn cÁLé"JA Úvr.0 

f.fi..oe..tL P? S""G?t1lAA-

p M 0, §'lt4 V11 4. t7 -4--'6J PC: {l-o K ~ j(l_ I D 

f 1/-0 ift14 'W2 t4 e~ &/é- ~ !Jtt- tt.. ·1-v l2 .4-
.. · ' I" 

r~ ~'ºrvt-vs~ ~ ftLhM 
I ., 

( I "UBSTITUIÇÂO DE PEÇAS : 
.eainel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( ) 
Pusb Button ( ) - Cabos ( )unidades w Pilhas Tipo C Alcalinas.!><) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Carimbo COMAM L TDA: 

1?4 'Y]/) , f1- o V c:.. z_ 4- >e o 

C!- CJ6s-c:; ~o ·}<; 
& ;l - Cj 6/ .y 5 ?-) 5 

Assinatura COMAM L TDA : 

Lt 

U!:IC: 

---- :--:-:=--::: -:--::--:._ 





Impresso em: 27/11/2003 19:33 

Fechadura# 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

31/07/2003 12:42:09 

01/08/2003 08:30:25 

01/08/2003 08:45:51 

( 01/08/2003 09:01 :09 

01/08/2003 09:16:33 

01/08/2003 09:31:57 

01/08/2003 09:47:21 

01/08/2003 10:03:01 

01/08/2003 14:07:56 

~ J 1/08/2003 14:23:39 

01/08/2003 14:39:20 

01/08/2003 14:55:55 

04/08/2003 08:24:08 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1210812003 

Todos os usuários. 

AC PATROC/N/0 PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/08/2003 17:19: 
Fechadura: 12/08/2003 17:22: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:03:46 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

RQS no 03 ~!fildN • 
CPMJ . • CORREIOS 

1 n 3 ,1 P1s: ' 1 

------

2: 



~ 

Impresso em: 27/11/2003 19:3 

Fechadura# 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

04/08/2003 08:39:46 

04/08/2003 08:55:21 

04/08/2003 10:57:30 

04/08/2003 11 :14:01 

04/08/2003 12:03:28 

04/08/2003 17:48:00 

05/08/2003 09:20:41 

05/08/2003 10:23:26 

06/08/2003 08:32:46 

J6!0812003 08:48:36 

06/08/2003 09:05:06 

0710812003 09:46:00 

08/08/2003 08:38:15 

Relatório de Operação no período de 06111/2002 a 1210812003 

Todos os usuários. 

Usuário 

AC PATROC/N/0 PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/08/2003 17 : 1~ 

Fechadura: 12/08/2003 17:2L 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregulat 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

~-------------------------------------á -ina_: __ 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMl - CORREIOS 

fFls1
: 1 n 3 2 
3R 



Impresso em: :.!//11/:lUU.) 1~:.> 

Fechadura # 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

08/08/2003 08:54:33 

08/08/2003 09:1 O: 33 

11/08/2003 09:07:35 

11/08/2003 09:23:01 

11/08/2003 09:38:27 

11/08/2003 09:54:01 

11/08/2003 10:10:22 

11/08/2003 10:25:59 

11/08/2003 10:41:35 

12/08/2003 17:05:13 

12/08/2003 17:05:14 

12/08/2003 17:05:39 

12/08/2003 17:05:52 

12/08/2003 17:06:02 

12/08/2003 17:06:17 

12/08/2003 17:07:05 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 12108/2003 

Todos os usuários. 

AC PATROC/N/0 PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/08/2003 17:1 ! 
Fechadura: 12/08/2003 17:2: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregula 

1 

1 

o 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:25 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:10 SIM 

á ina : 
RQS no 03/2005 - CN -

· CPMf • CORREIOS 

Fls: ' 1 n 3 3 
-----=::.._::::__ 

3 6 6 2 



Impresso em: 27/11/2003 19:3~ 

Fechadura# 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

12/08/2003 17:19:39 

12/08/2003 17:19:53 

12/08/2003 17:19:53 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1210812003 

Todos os usuários. 

AC PATROC/N/0 PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/08/2003 17:19 
Fechadura: 12/08/2003 17:22 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

1 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

0:00:00 

0:00:00 

RQS no 03/200 - CN -
CPMI a CORREIOS 
· '· 1 '"1 34 

Fls-: - -----
3 R 6? ~; c ' _ ...., I 
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' ' . . { :' \ ', . .. f . · ... '· '· ·' · ; · ·'· · •• 

Brasília - DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

'i 1 ~ . ' • . ' { } h . 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PRADÓPOLIS- SPI 

I I : ' ' . 

Conforme relatório em anexo, o problema da AC em referência, era somente troca de 
pilhas, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos o ressarcimento de nossas 
despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Pilhas: R$ 30,00 
426 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 404,70 

Total dos serviços: R$ 834, 70 (Oitocentos e trinta e quatro reais e setenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 s, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~ 702<703 BLOCO H EN11iADA 49 ,\~ LA 301 . CEP.c 70.720-680 ASA NORTE - BRASiUAIDF 
TELEF'ONEIF~4X: (06 1) 328-1588 

E-}J4JL: comam@,so!ar. com.br 

RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 

Fls: ------



- · ;., . ... ;.• " 

DA: COMAM LTDA I DATA: 04/11/2003 I HORARIO: 19:00 

AGENCIA: AC SPI PRADOPOLIS IUF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: CARLOS ALBERTO BUZETO 
DISTANCIA DA CAPITAL: SP~ KM l l hb //{;;..-- ~ /l~~ ./.n/~' 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

I 

SOLICITACÃO DO USUARIO: 

SOMENTE ABRE COM BATERIA ALIMENTADORA 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
PILHAS TROCADAS PELO CHEFE DE SEGURANÇA SR ARNALDO, EM 
15/10/2003, JÀ COM VOLTAGEM ABAIXO DO NECESSARIO PARA 
ABERTURA. 

SUBSTITUIMOS COM NOVAS PILHAS MARCA DURACEL, ALCALINE 
INFORMAMOS AO SR GERENTE TODAS AS FUNÇÕES ELETRONICA E 
MECANICAS 
ORIENTAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR DURACEL 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N --"':'-:.:.- .. ....._ 

Carimbo COMAM L TOA: CarimQ'õ . .t:OR~~~O I Telefone 

61 9655 70 75 ((~<:r' 
,.......__ , ;,·:Jtc ··'' ; } 

/~ \ ~-·- . . · . . . 
Assinatura COMAM J(TDA"" 

í 
[.fossínatUI:ªj;ORREIO: ~ 

RAMIRO VELASCO R\~ ~ ~ ~~o 
\..l?>~\:1,1(? 31 ;~6 

r-r.fl.~o5 f>..,. e.e,!:l~· ... ..,a\\S 

~ 
\t.aH''""'' ~c;!1- ' "' .. · 
t:\il(Qf<\0 

ü 'Ros n' 03/2005 - CN • 

SEPS EQ 7071907 Coi?Jumo "E'' 11. 0 10 Sala ]2] Ed San jJarino - CEP.: 70.390-0 78 As 1 ~~~k,.;sífc~EIOS 
Telefo nes.: r61; 242~6148 Fa:r.: r61; l42-4595 1 ~*'~, 3 r-.• . ~ 1&: i I : 

---'----=::.--=...._ 
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Impresso em: 04/12/2003 17:26 

Fechadura # 00000005EA 1 C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

15/10/2003 10:25:20 

15/10/2003 16:50:16 

15/10/2003 17:05:51 

15/10/2003 17:21 :18 

15/10/2003 17:37:25 

15/10/2003 17:53:29 

16/10/2003 08:07:00 

17/10/2003 07:53:49 

17/10/2003 08:09:16 

17/10/2003 13:07:56 

17/10/2003 16:15:10 

17/10/2003 16:51:40 

17/10/2003 16:51:41 

17/10/2003 16:56:52 

GiV 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 04111/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

AC PRADOPOLIS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/11/2003 20:14 
Fechadura: 04/11/2003 19:17 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:05:11 

0:00:01 

SIM 

RQS no 03/2~ret>C 
CPMI • CORREIOS 

Fl:s: ' 1 n 3 6 
- 6 6 2 __ J:c 
,_ 
---- ..:.. ___ --:---: .. 



( 

~ 

Impresso em: 04/12/2003 17:2, 

Fechadura # 00000005EA 1 C 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

17/10/2003 16:56:53 

17/10/2003 17:37:46 

17/10/2003 17:37:47 

17/10/2003 17:41:01 

17/10/2003 17:41:06 

20/10/2003 07:01:06 

20/10/2003 07:01:07 

20/10/2003 07:02:33 

20/10/2003 07:02:34 

20/10/2003 07:17:59 

20/10/2003 08:06:07 

20/10/2003 08:06:08 

20/10/2003 08:06:46 

20/10/2003 08:06:47 

20/10/2003 09:54:31 

20/10/2003 09:54:32 

20/10/2003 09:56:42 

20/10/2003 10:14:08 

20/10/2003 1 0:29:44 

20/10/2003 10:45:14 

20/1 0/2003 10:45:18 

\'!Si2 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 0411112003 

Todos os usuários. 

AC PRADOPOLIS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/11/2003 20:14 
Fechadura: 04/11/2003 19:17 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:05:13 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

0:00:01 

0:03:14 

0:00:05 

0:00:01 

0:01 :26 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:38 

0:00:01 

0:00:01 

0:02:10 

0:17:26 

0:00:04 

0:00:00 

0:03:20 

0:01:28 

0:00:40 

SIM 

SIM 

SIM 
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.. r.r.a Impresso em: 04/12/200317:: 

Fechadura# 00000005EA 1 C 

ecJ Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0411112003 

Data e Hora 

03/11/2003 16:06:25 

03/11/2003 16:21:52 

03/11/2003 16:21 :52 

03/11/2003 16:22:54 

03/11/2003 16:22:54 

04/11/2003 07:07:05 

04/11/2003 07:07:06 

04/11/2003 07:08:15 

04/11/2003 07:08:17 

04/11/2003 13:36:45 

04/11/2003 13:36:46 

04/11/2003 13:37:12 

04/11/2003 13:37:12 

04/11/2003 16:24:15 

)4/11 /2003 16:24: 16 

04/11/2003 16:26:30 

04/11/2003 18:41 :04 

04/11/2003 18:56:19 

04/11/2003 18:56:19 

04/11/2003 18:56:26 

04/11/2003 18:56:35 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Todos os usuários. 

AC PRADOPOLIS 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01 :02 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:09 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:26 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:14 

Fechada Aberta 2:14:34 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

0:00:07 

0:00:09 

Fechada Aberta 

Aberta Fechada 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/11/2003 20:1 
Fechadura: 04/11/2003 19:1 

Tempo Total Situação lrregulé 

1:15:19 

SIM 

0:01:02 

0:01:12 

0:00:27 

SIM 

SIM 

2:16:49 

SIM 
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Impresso em: 04/12/2003 17: 

Fechadura# 00000005EA 1 C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

04/11/2003 18:56:55 

04/11/2003 18:57:10 

04/11/2003 18:58:22 

04/11/2003 18:58:32 

04/11/2003 18:58:45 

04/11/2003 18:59:44 

04/11/2003 18:59:56 

04/11/2003 19:03:1 6 

04/11/2003 19:03:38 

04/11/2003 19:03:39 

04/11/2003 19:07:33 

04/11/2003 19:08:47 

04/11/2003 19:08:51 

04/11/2003 19:09:53 

04/11/2003 19:10:11 

04/11/2003 19:10:38 

04/11/2003 19:10:39 

04/11/2003 19:11:03 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0411112003 

Todos os usuários. 

AC PRADOPOLIS 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 0:00:01 

3 Aberta Fechada 0:03:54 

Retorno de alimentação 

1 Aberta Aberta 0:00:04 

1 Aberta Fechada 0:01:02 

1 Troca de senha 

1 ERRO de senha 

1 Aberta Aberta 0:00:01 

1 Aberta Fechada 0:00:24 

1 Troca de senha 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/11/2003 20: ' 
Fechadura: 04/11/2003 19:': 

Tempo Total Situação lrregul; 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 

RQS n° o3/2õ.õ5-_ .. cN-: , 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DRIPE 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2595/2004 

- . 
Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

·=. 

. :·i 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

- Brasília, ade abril de 2004. 
--· .. 
' . i 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cob 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC ~ .... ·~'~.11lt::~ 

CAETANO, RIO FORMOSO, GOIANA, CANHOTINHO e ALTINHO. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o ob11etcfM~a 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução o 
""""'-""·"""' 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de T!::n·,r•r·l:&.lfll<•llll\ 
\"• 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou fatrlâs~· ,..,.,.,.._,.,,... 
. ;-: . .. 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótes~~ r>n•~•«..''l!hi 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo 

\ gerido por este DECAM, solicitamos anál' e providências dessa Regional, com 

regularização deste assunto junto àquela E 

( z_,o];;) 
~ 

~DAUTO T 
Chefe do Departamento de Co inistração de Material 

Licitações Eletrônicas dos Correios : facilidade, ag i lidade e transpa 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações" -> "._,..,,~.,.,_uc" 

LO C:\Documents and Settings\ldcarvalho\Meus documentos\DOCUMENTOS\CI\2004\2500\CI-2595-DR-P 
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Brasília- DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-SÃOCAETANO-PE 

Conforme relatório anexo, constatamos através da leitura da CPU que o cofre permaneceu 
aberto por tempo superior ao permitido, causando o descarregamento das pilhas e perda de memória 
da CPU, tendo que ser substituída, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos 
ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
CPU: R$ 1.030,00 
302 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 286,90 

Total dos serviços: R$ 1. 716,90 (Hum mil, setecentos e dezesseis reais e noventa centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I PE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTR;lDA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA l\'ORTE.- - BR4SÍLL;LDF 
7'/:"LEFONF..>E-'L)(: (061) 328-1588 
E-AL-1/L comam@.solar.com.hr 1 RQS no 03/2005 - CN • 

CPMJ. ~ CORREIOS 

Fls: ; 1' ' 1G4 

3 6 6 2 ~ zr, 
-u\..1, 
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" " .- . .. .... . .. .. . !;' . 

' ; -- ~ . " 

DA: COMAM LTDA I DATA: 04/07/2003 I HORARIO : 17:00 I 

AGENCIA : AC. SÃO CAETANO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSÁVEL: FRANCISCO DE ASSIS S. DE ANDRADE 
DISTANCIA DA CAPITAL:~ IDA E VOLTA '3oJ tl.>v(/1. 6 O.:ll é-v c ·. ltl \ 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 05/05/2003 - / 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

DISPLAY APAGADO COM BATERIAS NOVAS 

RELATÓRIO DE VISITA . I . I 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO E LEITURAS EFETUADAS PELO 
COMPUTADOR, CONSTATAMOS QUE O COFRE FOI DEIXADO ABERTO 
POR MAIS DE 02 MINUTOS, CONTRARIANDO EXIGÊNCIAS DO 
CORREIO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel (X) - CPU (X) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) Fechadura Tetra ( ) Fechadura Boca de Lobo ( \ - - } 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 

C•r;mbo COMAM 7{' Carimbo CORREIOS/ Telefone 

I 
Assinatur,._eoM.AM ~ TOA: Assinat ura CORREIOS: 

/ 

/ ' J ~/1 ..... -
L/ -- t 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. o l O Sala 221 Ed. SanMarino - CEP.: 70.390-078 Asa Su - · . . 'DF 

r Y ~ T"•f&,,... (61) 242-6148 F=., (61) 242-4595 ~~~r _o3b2g~~-E?~s 

\.J :ri~: , 1 q 4 2 
62 -- ,. 

4 2 
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Impresso em: 09/07/2003 20:20:42 

Fechadura# 00000005E796 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 19105/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

'qUivo: C:\correio\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

ata e Hora Usuário Porta 

~/05/2003 18:54:20 o Fechada 

3/05/2003 18:55:26 o Fechada 

3/05/2003 18:55:28 o Fechada 

3/05/2003 18:55:32 o Fechada 

3/05/2003 18:55:44 o Fechada 

~/05/2003 18:55:48 o Fechada 

~/05/2003 18:55:57 o Fechada 

~/05/2003 18:56:00 o Fechada 

}/05/2003 18:57:25 o Fechada 

}/05/2003 18:57:28 o Fechada 

l/05/2003 18:57:31 o Fechada 

l/05/2003 18:57:33 o Fechada 

J/05/2003 18:57:43 o Fechada 

l/Ot )03 18:57:57 o Fechada 

1/05/2003 18:58: 1 9 o Fechada 

•/05/2003 18:59:37 o Fechada 

/05/2003 19:17:49 o Fechada 

/05/2003 19:17:50 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:01 :06 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:12 

Fechada 

Aberta 0:00:09 

Fechada 

Aberta 0:01:25 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:10 

Fechada 

Aberta 0:00:22 

Fechada 

Aberta 0:18:12 

Fechada 

Aberta 0:59:39 

Tempo Total 

0:01 :08 

0:00:12 

0:00:09 

0:01 :25 

0:00:03 

0:00:10 

0:00:22 

0:18:12 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

R"Õ~~61ê3t2o"os -c -
CPMI • CORREIOS 

Fls! ' 1 fl 4 4 
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1:1 ' 
Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1910512003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 

o: C:\corroío\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

e Hora Usuário Porta 
/2003 05:40:43 o Fechada 

;/2003 05:40:46 o Fechada 

i/2003 05:40:53 o Fechada 

i/2003 05:40:57 o Fechada 

lQ03 05:41 :01 o Fechada 

..lt2003 05:45:01 o Fechada 

5/2003 05:45:30 o Fechada 

5/2003 05:46:05 o Fechada 

15/2003 05:46:09 o Fechada 

15/2003 05:53:46 o Fechada 

)5/2003 05:54:11 o Fechada 

)5/2003 05:54:13 o Fechada 

)!'/2003 05:54:14 o Fechada 

2003 05:54:19 o Fechada 

05/2003 05:55:13 o Fechada 

05/2003 05:55:14 o Fechada 

105/2003 05:55:19 o Fechada 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:03 

Fechada 

Aberta 0:00:04 

Fechada 

Aberta 0:04:00 

Fechada 

Aberta 0:00:35 

Fechada 

Aberta 0:07:37 

Fechada 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:03 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:00:04 

0:04:00 

0:00:35 

0:07:37 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:01 

SIM 

SIM 

Página: 12 

RiJsnoo3/2oos _ cN _ 
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Impresso em: 08/07/2003 08:38:24 

Fechadura # 00000005E796 

·sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 19105/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

rquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

1ata e Hora 

7/06/2003 09:04:00 

7/06/2003 10:43:14 

7/06/2003 12:23:11 

7 /f'~ '2003 12:38:35 

7l 2003 12:38:35 

7/06/2003 12:40:50 

7/06/2003 13:15:44 

7/06/2003 13:27:08 

7/06/2003 14:10:01 

7/06/2003 14:13:48 

Usuário 

1 

1 

1 

--------- ---- - - - - - -
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentaçã<;> 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

1:39:57 

0:00:00 

0:02:15 

0:34:54 

------·--- --------------------

1:39:57 

SIM 

SIM 

SIM 

----- ---------

------ - --- ------ --- - ------------------ ------· ----- -
7/06/2003 14:35:19 Retorno de alimentação 

7/G ~003 17:01:31 Retorno de alimentação 

7/06/2003 20:51:22 Retorno de alimentação 

7/06/2003 23:27:59 Retorno de alimentação 

8/06/2003 01:57:12 Retorno de alimentação 

---- --·---·-- --- -- - - ----

. f-: :Pi-6~~/:2005 -100 -
CPMI • CORREIOS 

Fls:· · · 
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Impresso em: 08/07/2003 08:38:24 

Fechadura # 00000005E796 

.Sistema de Monitoramento Constante® 
---~---·--------·------------

Relatório de Operação no período de 1910512003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

,rquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

lata e Hora Usuário 

8/06/2003 05:04:58 

8/06/2003 05:36:30 

8/06/2003 05:37:45 

8/ .1003 05:43:07 

8/06/2003 05:45:12 

8/06/2003 05:53:39 

8/06/2003 06:49:27 

8/06/2003 08:09:19 

3/06/2003 08:29:11 1 

3/06/2003 08:29:11 1 

3/0f 103 08:31:35 1 

3/ "- · ...:003 11 :08:42 

1/06/2003 11:10:02 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:02:24 

2:37:07 

-- -------·--·-.. - ........... --·-· ------

--·------------.. -----

SIM 

SIM 

--------------------------- ------- - - ---·-·------ ---

:/06/2003 11:11:33 Retorno de alimentação 

Página: 102 

RQS no 0312005 • CN • 
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Impresso em: uutuu"uu.> uo ;.>o ;"" 

Fechadura# 00000005E796 

Sistema de Monitoramento Constante® 
- - --- ------- -------·-- ··- --- -·--· 

Relatório de Operação no período de 19105/2003 a 04/07/2003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

19/06/2003 13:01 :41 

19/06/2003 13:44:53 

19/06/2003 18:07:58 

)6/2003 19:48:45 

19/06/2003 19:51 :27 

20/06/2003 08:34:35 

20/06/2003 08:38:51 

20/06/2003 09:04:44 

20/06/2003 10:27:40 

( )6/2003 10:32:09 

20/06/2003 10:37:09 

20/06/2003 11 :28:54 

20/06/2003 11 :28:54 

20/06/2003 11 :29:06 

Usuário 

1 

1 

1 

----- ----------------···- --- -
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

0:00:12 

1:28:00 SIM 

R')SFPlâ§ili3C):Q5 - C 
CPMJ • CORREIOS 

f. I S.: 
i ------

1048 
62 _ ~ c 
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·Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 U8::SH:~:> 

Fechadura # 00000005E796 

Relatório de Operação no período de 1910512003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

.rquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn : 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

lata e Hora 

0/06/2003 12:57:06 

0/06/2003 13:12:30 

0/06/2003 13:12:30 

0/06/2003 13:14:58 

0/06/2003 14:42:42 

( 

0/06/2003 21 :14:13 

0/06/2003 21 :32:32 

0/06/2003 21:33:11 

0/06/2003 21:40:27 

1/06/2003 00:17:36 

1/06/2003 13:52:01 

1/06/2003 15:38:05 

1/06/2003 15:44:34 

1/06/2003 19:31 :35 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:02:28 

1:27:44 

1:28:12 

----- ·-·- - - - - -·- .. __ - . - ----

SIM 

SIM 
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Impresso em : 08/07/2003 08:38:26 

Fechadura # 00000005E796 

Sistema de Monitoramento Constante® 
·----------------·--·-·-- -· . ····· - ·· .. 

Relatório de Operação no período de 1910512003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A: \A C SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DA T 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

·------ --··------ ---
Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-------------------------------------------
01/07/2003 16:03:45 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:03:49 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:16:11 Retorno de alimentação 

7/2003 16:35:11 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:38:02 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:48:07 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:55:11 Retorno de alimentação 

01/07/2003 16:57:35 Retorno de alimentação 

01/07/2003 17:03:31 Retorno de alimentação 

01 ' '2003 21:06:23 
r 

Retorno de alimentação 

01/07/2003 22:04:32 Retorno de alimentação 

01/07/2003 22;49;19 Retorno de alimentação 

02107/2003 00;31 :41 Retorno de alimentação 

·-----·-·---·- --- - - - ---·-- - --------

-·--------·-·----·-----
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Impresso ern : UO/U//LUV~ vv.vv.-v 

Fechadura # OOOOOOOSE796 ·6§1. Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1910512003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.0AT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura : 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

02/07/2003 00:41 :09 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

________ ____________________________________ _. .. , _ , , .. --··---

02/07/2003 01:49:35 

02/07/2003 07:53:19 

02/07/2003 07:53:19 

,7/2003 09:28:57 

02/07/2003 10:08:57 

02/07/2003 10:18:24 

02/07/2003 12:12:04 

02107/2003 12:13:50 

02/07/2003 12:13:51 

o~ '/2003 21:47:36 

02/07/2003 21:56:27 

0210712003 21:57:39 

02/07/2003 22:02:11 

1 

1 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

1:35:38 SIM 

,. __ ____ .,_. __ , -------
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Impresso em: OB/07/ZUUJ uts:Jts:Lo 

Fechadura # 00000005E796 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 19/05/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03:37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora 

02/07/2003 22:19:48 

02/07/2003 22:24:32 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
------ - --· . ----- ----- -------- --· 

Retorno de alimentação 

-·-- -·--·----·-·--·--·---- ---- ·· -····· ---- - - - --

Retorno de alimentação 

-------------------------------·-·---·---- -- ---
03/07/2003 1.5:35:43 

o· 7/2003 18:47:18 

03/07/2003 22:13:49 

03/07/2003 22:43:29 

03/07/2003 23:24:09 

03/07/2003 23:54:20 

04/07/2003 01:06:31 

OJ: '/2003 02:12:34 
\ 

04/07/2003 02:19:20 

04/07/2003 03:43:19 

04/07/2003 07:03:50 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Página: 
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Fechadura# 00000005E796 ·651 Sistema de Monitoramento Constante® . . 

Relatório de Operação no período de 19105/2003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC SAO CAETANO P.E COFRE N-705.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 17:03 :37 
Fechadura: 04/07/2003 17:09:39 

Data e Hora Usuário 

04/07/2003 07:03:52 

04/07/2003 07:13:22 

04/07/2003 13:40:52 

/07/2003 17:03:25 1 

04/07/2003 17:03:26 1 

04/07/2003 17:08:40 1 

04/07/2003 17:08:40 1 

04/07/2003 17:09:06 1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:05:14 

0:00:00 

0:00:26 

0:05:41 

SIM 

SIM 

--------- ---- ----------- - ---· ·-------------- -- - - - ---
04/07/2003 17:09:12 1 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

~ • l 1 .1. • . . ; ; . 

~ .' : ' " .. '- .. : . 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- RIO FORMOSO- PE 

Conforme relatório anexo, por uso inadequado do equipamento, fomos solicitados a 
efetuar assistência técnica, procedimento este fora da garantia, portanto solicitamos ressarcimento 
das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- Pilhas: R$ 30,00 

170 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 161,50 

Total dos sen,iços: R$ 591,50 (Quinhentos e noventa e um reais e cinqüenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I PE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 702!703 BLOCO fi ENTRADA 49 S:4LA 301 - CEP.: 70.720-680 A.S>1 l\'OR7L~ - B!Vl .SÍLLLDF 
Tl!.'LEFONE! fA).:: (061) 328-1588 

E-J\-14.1 L: comam(q~mlar. com. br 
RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI · n CORREIOS 
; ,, , 1fl54 
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' ·, . . · , · ~ · .. 
~ r:. · : .. ... ,, ~ i .. i ~ ·t t· , ·. ; • .. 

DA: COMAM LTDA I DATA: 07/07/2003 I HORARIO : 09 :34 

AGENCIA : AC. RIO FORMOSO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL:GIVALDO MANOEL DE LIMA 
DISTANCIA DA CAPITAL:-::158= Kiíi IDA E VOLTA I i-o /\w'\ 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :30/05/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 
PORTA ABERTA TRAVADA 

RELATÓRIO DE VISITA : 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Ca r im bo CORREIOS / Telefone 

~I ,, 
Assinatura COMAM LTJ A' {) Assinatura CORREI OS: 

/1 J ~dh 
~ ' t 

~ 
SEPS EQ 7071907 Conj unto "E" n. o l O Sala 221 Ed. SanMarino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul -Brasília!DF 

Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

) 

I 
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.\.JUWo.u.a ....,:-r"""~- -. . 
CNPJ• 02.003 21l1t0001 .05 r.. r- rtJt . u, q • · _, . . ~· . 

·~~ 

, . . m:t.~:'• •·• .!. • ·, .,!, , ;·.• •:: ; ..... . ' • ·' ' • .. " . 
tnt!."~:.- : ( 1'1n11 . \I• ... /~·~~·"·' · ·. ;.i . .-., • • • .'· · . 

l.:Ju(, .. ·r.u, 'f .(uo;r r •t! t • · 1 i · • , ' • 

DA: COMAM 
PARA: 

DISTANCIA DA CAPITAL: 
SOLICITACAO DO USUARIO: 

SEPS EQ 7071907 Cmj1mto "/.!" n." 10 Sala 12 I [Jd. San Marino- CEP.: 70.390-078 A.va Sul - IimsíliaDF 
'ftlefQn•.,.: (61) :Ul-6148 Fa-<.: (61) 242-4595 

. (§,) 96 .s.s ;to 7!J 

•i 

l •.. / 

VI, , :======--___ --



· .. : · .. ~ :"'co·mant Corne•·cinl1\lvor;td:a de ~1.-nuf~•• ur·éHio~ Ltd;a O 
'~. . ' ' CNPJ · .0:1.003 2!1,1•0001 .1)5 l".F•Or- · I! I .l.'f·, ~"l · ' ' '.l ' ;:: (J ;J.A.:cJ._ 

.. . . 
' 

'.,.. ... ,~. f , l . !1 O 'o :•,o ,•o i , '' ' , lo . '•• I , 

.-tniuN., ; '- , .,, .. '1 , ,,, n . l• l lll•t l •. •· • . , • •• · - · ... • • . • 

. , • ' : •• ' 1,. 

,, _ ... (' .: .·. 

DA: COMAM I DATA: 
·-LTDA 

pARA: R ((2_ h;tt, M.D. CJ T ~~TADO 
. GERENTE/RESPONSA VEL: B ,v~l.r/o J1AkJ2 

DISTANCIA DA CAJ>ITAL: 
SOLICITACAO DO USUA_RIO: . 

··--- .. . . 

: -l~o'l~~~!óL .~;---~:-~:-=~~] 
~- · , ...... _ _______ _ TI_ ..... ---·1 

2ti..__dti__ tt ·tkLL1__ ______ 1 
-· .• ·----·----------·-___ .,. ___ j 

·----.. -------.. ·------·--- --------1 

I 

I 
I 

. ----· --·· .. _____ ---.. ---J 
\ ' (tJ r?o (ÍZi 6.5/ ~t/-d ~#Ct o~~ jJuJ:a6 lM tA ~~#Lf i 

J !til .t 9 v L~~ }t 1..v1J u,/o A f? o (2/,9 _IJ bt!-1< r;i" ,1 1Íi..IJ,V cA- /1 b é· ~TA • i' 

.fi1·&J;1/lo IJS>,-J!f1 (}{!(}~~ ;::;> 1 lodo fl.6t/t5><JJo 

RELATÓRIO DE VISITA /DJAGNOSTICO: 
......---

:"" ' • 

\ ~-----------------Carimbo COMAM L TOA: 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. '10 Sala ]]J IM. San Marino CEP.: 70.390-078 AJ'a Sul-limsi/iaDJí' 
Tl!lejanes. : (61) 241..6U8 J-àx.: (61) 241-4595 

{61J 9655 ?o ?3 ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

' l- I 1 0 57 
' ris:_~---
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Fechadura # 00000005FABO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0510412003 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura : 07/07/2003 09:57:01 

Data e Hora 

26/06/2003 07:25:06 

26/06/2003 07:40:24 

26/06/2003 07:40:25 

26/06/2003 07:42:19 

26/06/2003 07:42:21 

( 
. 26/06/2003 13:55:29 

26/06/2003 14:10:49 

26/06/2003 14:10:49 

26/06/2003 14:10:58 

26/06/2003 14:10:59 

26/06/2003 14:11:04 

26/06/2003 14:12:30 

26/06/2003 16:14:18 

26/06/2003 16:14:19 

26106/2003 16:17:58 

J6/2003 16:18:06 

27/06/2003 07:56:29 

27/06/2003 07:56:30 

27/06/2003 07:58:12 

27/06/2003 07:58:14 

27/06/2003 16:18:22 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:01:54 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:09 

0:00:01 

0:00:05 

0:01.:26 

0:00:01 

0:03:39 

0:00:08 

0:00:01 

0:01:42 

0:00:02 

0:00:00 

15:06:29 

0:01:57 

0:01:41 

0:03:48 

0:01:45 

SIM 
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r.r.l Impresso ern : uotuttLuu~ uu ........... ..,. 

Fechadura# 00000005FABO 

l:l!f Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0510412003 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Arquivo: A: \A C RIO FOMOS O P. E COFRE N-683. DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

27/06/2003 16:18:22 1 Fechada Aberta 0:01 :24 

27/06/2003 16:19:46 1 Fechada Aberta 0:03:36 

27/06/2003 16:23:22 1 Fechada Fechada 

30/06/2003 08;15:14 1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 /06/2003 08:15:14 1 Fechada Aberta 0:01:42 
·.{ '06/2003 08:16:56 1 Fechada Aberta 0:00:06 

30/06/2003 08:17:02 1 Aberta Aberta 0:00:13 

30/06/2003 08:17:15 1 Fechada Aberta 1:42:31 

30/06/2003 09:59:46 1 Fechada Fechada 

30/06/2003 10:15:17 1 Aberta Aberta 0:00:00 

. 30/06/2003 10:15:17 1 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 10:15:20 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/06/2003 10:15:21 1 Aberta Aberta 0:00:58 

30/06/2003 10:16:19 1 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 10:16:22 1 Fechada Fechada 

/06/2003 11 :52:42 1 Aberta Aberta 0:00:00 
( 

·' 06/2003 11 :52:42 1 Fechada Aberta 0:00:11 

30/06/2003 11:52:53 1 Fechada Aberta 0:00:03 

30/06/2003 11:52:56 1 Fechada Fechada 

30/06/2003 14:09:09 1 Aberta Aberta 0:00:00 

30/06/2003 14:09:09 1 Fechada Aberta 0:00:20 

30/06/2003 14:09:29 1 Fechada Aberta 0:00:03 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Tempo Total 

0:05:00 

1:44:32 

0:01 :05 

0:00:14 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Impresso em: 08/07/2003 08:50:04 

Fechadura # 00000005FABO 

Sistema de Monitoramento Constante® 
----- - - - ----------- --------------- -------- - - - ----' 

Relatório de Operação no período de 0510412003 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Data e Hora 

30/06/2003 14:09:32 

30/06/2003 16:25:27 

30/06/2003 16:25:27 

30/06/2003 1.6:26:33 

30/06/2003 16:26:34 

' 
' 

01/07/2003 07:42:09 

01/07/2003 07:42:1 o 
01/07/2003 07:43:08 

01/07/2003 07:43:13 

01/07/2003 16:15:55 

01/07/2003 16:15:56 

01/07/2003 16:20:29 

01/07/2003 16:20:31 

·02/07/2003 07:41 :19 

02/f17/2003 07:41:19 

o{ , /2003 07:42:14 

02/07/2003 07:42:16 

02/07/2003 10:09:53 

02/07/2003 10:09:53 

02/07/2003 10:09:58 

02/07/2003 10:09:59 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:00:23 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:01 :06 SIM 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:58 

0:00:05 

0:00:01 

0:04:33 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:55 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:05 

0:00:01 

0:01:07 

0:01:04 

0:04:36 

0:00:57 

0:00:06 
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Impresso em: 08/07/2003 oa::,u:u4 

Fechadura# 00000005FABO 

Sistema de Monitoramento Constante® 
Relatório de Operação no período de 0510412003 a 07107/2003 

Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683.DAT 

SMCrwn: 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Data e Hora 

02/07/2003 16:04:03 

02/07/2003 16:04:04 

02/07/2003 16:07:12 

02/07/2003 16:07:15 

03/07/2003 07:54:16 

1., !/2003 07:54:17 

03/07/2003 07:57:57 

03/07/2003 07:57:59 

03/07/2003 13:16:51 

03/07/2003 13:16:51 

03/07/2003 13:16:51 

03/07/2003 13:17;08 

03/07/2003 13:17:11 

03/07/2003 16:05:43 

·03/07/2003 16:05:44 

03/" ... '2003 16:09:38 

. ,/2003 16:09:39 

03/07/2003 16:09:44 

03/07/2003 16:09:46 

04/07/2003 08:09:56 

04/07/2003 08:09:57 

04/07/2003 08:11:09 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:03:08 

0:00:03 

0:00:01 

0:03:40 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:17 

0:00:03 

0:00:01 

0:03:54 

0:00:01 

0:00:05 

0:00:02 

0:00:01 

0:01:12 

0:00:05 

0:03:12 

0:03:43 

0:00:20 

0:04:03 
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·6§' tmpre!:i!>U t:fll . UU/UI/,UV.., v-.-., . .., ..., 
Fechadura# 00000005FABO 

Sistema de Monitoramento Constante® 
--- ··-- --··- -··-·- .. ---

Relatório de Operação no período de 0510412003 a 0710712003 

Todos os usuários. 

AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683. 

Arquivo: A:\AC RIO FOMOSO P.E COFRE N-683.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

04/07/2003 08:11:14 1 Fechada Fechada 

04/07/2003 15:56:33 1 Fechada Aberta 0:00:01 

04/07/2003 15:56:34 1 Aberta Aberta 0:03:39 

Q4/07/2003 16:00:13 1 Fechada Aberta 0:00:03 

04/07/2003 16:00:16 1 Fechada Fechada 

07/07/2003 08:13:15 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 08:13:16 1 Aberta Aberta 0:01:1 o 
07/07/2003 08:14:26 1 Fechada Aberta 0:00:02 

07/07/2003 08:14:28 1 Aberta Aberta 0:01:24 

07/07/2003 08:15:52 1 Fechada Aberta 0:00:01 

07/07/2003 08:15:53 1 Fechada Fechada 

07/07/2003 09:50:53 1 Aberta Aberta 0:00:00 

07/07/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:00:32 

07/07/2003 09:51:25 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

n?/07/2003 09:51:30 o Aberta Fechada· 0:01:49 

,'/07/2003 09:53:19 1 Aberta Aberta 0:00:38 

07/07/2003 09:53:57 Fechada Aberta 0:00:09 

07/07/2003 09:54:06 1 Fechada Fechada 

07/07/2003 09:54:10 1 Aberta Fechada 0:02:16 

07/07/2003 09:56:26 1 Fechada Fechada 

07/07/2003 09:56:43 1 Aberta Fechada 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 07/07/2003 09:55:06 
Fechadura: 07/07/2003 09:57:01 

Tempo Total Situação Irregular 

0:01 :18 

0:03:43 

0:02:38 

0:02:36 

0:02:16 

SIM 

SIM 

SIM 

Pagina: 150 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:24:13 

Fechadura # 00000005E702 

Relatório de Operação no período de 2110212003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC ALTINHO P.E COFRE N-712 

4rquivo: A:\AC AL TINHO P.E COFRE N-712.DAT 

·)ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

)4/07/2003 19:54:53 Retorno de alimentação 

)4/07/2003 19:55:29 Retorno de alimentação 

)4/07/2003 19:55:38 Retorno de alimentação 

)4/07/2003 19:55:40 Retorno de alimentação 

)4/07/2003 19:55:41 Retorno de alimentação 

'.'17/2003 19:55:47 Retorno de alimentação 

)4~u//2003 19:56:12 1 Aberta Fechada 0:00:21 

)4/07/2003 19:56:33 3 Aberta Aberta 0:00:04 

)4/07/2003 19:56:37 3 Fechada Aberta 0:00:02 

)4/07/2003 19:56:39 3 Aberta Aberta 0:00:08 

)4/07/2003 19:56:47 3 Aberta Fechada 0:01 :38 

!4/07/2003 19:58:25 3 Aberta Aberta 0:00:14 
' 14/07/200$ 19:58:39 3 Fechada Aberta 0:00:12 

14/07/2003 19:58:51 3 Fechada Fechada 

14/07/2003 19:59:19 3 Aberta Aberta 0:00:00 

14/07/2003 19:59:19 3 Fechada Aberta 0:00:08 

, . 107/2003 19:59:27 3 Fechada Aberta 0:00:11 

.... r-· '2003 19:59:38 3 Aberta Aberta 0:00:05 

i4/07/2003 19:59:43 3 Fechada Aberta 0:00:00 

•4/07/2003 19:59:43 3 Fechada Aberta 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 04/07/2003 19:54:54 
Fechadura: 04/07/2003 19:59:4 7 

Tempo Total 

0:38:41 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

R ~Wfl~t2005 - I • 

CPMI • CORREIOS 

~ ; F'ls1
: 1 !f 6 3 

2 -: .-~ 
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- ~- ---=--' 



Impresso em: 08/07/2003 08:24:13 

Fechadura # 00000005E702 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2110212003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC ALTINHO P.E COFRE N-712 
Aquisição (Data/Hora): 

quivo: A:IAC ALTINHO P.E COFRE N-712.DAT 

SMCrwn: 04/07/2003 19:54:54 
Fechadura: 04/07/2003 19:59:47 

1ta e Hora 

f/07 /2003 19:30:46 

c/07/2003 19:30:47 

i/0712003 19:31:12 

'-/07/2003 19:31:18 

-/07/2003 19:31 :20 

/07/2003 19:31:23 

I .003 19:31 :27 

/07/2003 19:31:28 

/07/2003 19:31 :28 

/07/2003 19:31 :28 

/07/2003 19:31:29 

/07/2003 19:31 :29 

/07/2003.-,-1 9:31 :29 

107/2003 19:31 :30 

'07/2003 19:31 :30 

'07/2003 19:31 :30 

'07/2003 19:31:31 

'07/2003 19:31 :34 

07/2003 19:32:44 
( 

07! ... 1..103 19:37:12 

07/2003 19:37:15 

07/2003 19:37:58 

07/2003 19:47:32 

07/2003 19:51 :1 o 
Q7/2003 19:51 :24 

)7/2003 19:51 :35 

)7/2003 19:51 :48 

Usuário 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

0:00:11 

0:00:13 

0:03:05 

SIM 

pJ:~OO :no 03/2""'"" - CN _ 
. CPMI - CORREIOS 
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Impresso em: 08/07/2003 08:24:13 

Fechadura # 00000005E702 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2110212003 a 0410712003 

Todos os usuários. 

AC ALT/NHO P.E COFRE N-712 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC AL TINHO P. E COFRE N-712. DA T 

SMCrwn: 04/07/2003 19:54:54 
Fechadura: 04/07/2003 19:59:47 

Data e Hora 

04/07/2003 19:19:12 

04/07/2003 19:19:36 

04/07/2003 19:19:56 

04/07/2003 19:19:59 

1o712oo3 19:20:10 

o~ ... l/2003 19:20:43 

04/07/2003 19:20:53 

04/07/2003 19:21 :15 

04/07/2003 19:21:16 

04/07/2003 19:21 :32 

04/07/2003 19:22:59 

)4/07/2003 19:23:59 

)4/07 /2003 19:24:06 

)4/07/2003 19:24:20 

)4/07/2003 19:24:27 

)4/07/2003 19:26:30 

,.,07/2003 19:26:30 

14/0"7'~003 19:26:44 
\ 

)4/07/2003 19:28:28 

14/07/2003 19:29:01 

14/07/2003 19:29:19 

i4/07/2003 19:29:50 

14/07/2003 19:30:13 

4/07/2003 19:30:29 

4/07/2003 19:30:35 

4/07/2003 19:30:42 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

O Aberta Fechada 0:00:24 SIM 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Retorno de alimentação 

Retomo de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:20 

0:00:03 

0:00:33 

0:00:10 

0:00:22 

0:00:01 

0:00:16 

0:01:00 

0:00:07 

0:02:03 

0:01:44 

0:00:33 

0:00:47 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

~~r% Q3/200f6r,N -
CPMI • CORREIOS 
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Carimbo COMAMI:TDA: Carimbo CORREIO / Telf!fone 

( 

MainaturacÓR.RE-I~­
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DA: COMAM LTDA I DATA: 04/07/2003 I HORARIO : 19:00 

AGENCIA : AC. ALTINHO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL: MONICA FELIX 
DISTANCIA DA CAPITAL: 3ja Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :02/07/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

COFRE NÃO ESTA V A ABRINDO 

RELATORIO DE VISITA : I 
I CONFORME RELATÓRIO ANEXO, 

(USO DE BATERIA INDEVIDO) 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( x ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca r imbo CORREIOS / Telefone 

~ A 

Assinatura ~L T'tA o Assinatura CORREIOS: v f1-[h 

v ~Q 7071907 C=j•mto ''E " n." I O Saio 22 I Ed Son Mo,tno - CEP .. · 70 390-0 78 A'o Sul - B -[i,fJ.S;n'FQ 3/2005 - CN _ 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 CPMI • CORREIOS 

;Fis: I 1 f') 6 7 

2 
,. 

- c ;2 

-9ee-: - -· ---- --·-· -
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Brasília- DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANCA 

AC- ALTINHO- PE 

Conforme relatório anexo por falta de instruções, foram adotados vários procedimentos 
indevidos que vieram a causar transtornos com o equipamento, fato este não coberto pela garantia, 
portanto solicitamos ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Pilhas: R$ 30,00 
324 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 307,80 

Total dos serviços: R$ 737,80 (Setecentos e trinta e sete reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I PE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~BLOCO 11 tN111ADA 49 SALA 301 . CEP 70 720-6&0 ASA NORn- fl i771"<:7t-r-:H;~------. 12005- CN • THEFONEIFAX: (061) 328-1588 
E-MA/L. comam@solar.com.hr • ~O~~EBOS 

: 3 62 
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Impresso em: 08/07/2003 08:25:53 

Fechadura# 00000002FA69 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1311111999 a 2510612003 

Todos os usuários. 

AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392.DAT 

SMCrwn: 05/07/2003 09:44:48 
Fechadura: 05/07/2003 09:46:15 

Data e Hora 

23/06/2003 13:28:19 

23/06/2003 13:28:19 

23/06/2003 13:42:47 

23/06/2003 13:59:42 

106/2003 14:00:06 

25/06/2003 07:59:15 

25/06/2003 07:59:15 

25/06/2003 08:01:37 

25/06/2003 08:01:40 

25/06/2003 10:30:20 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:14:28 

0:16:55 

Timer programado: 25/06/2003 07:40:00 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:02:22 

0:00:03 

Time r programado: 25/06/2003 10:35:00 

0:31:23 

0:02:25 

SIM 

SIM 

SIM 

. 120 
RQS no 03/2005 • CN . 
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11"J6 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 UH:2b:bJ 

Fechadura# 00000002FA69 

Relatório de Operação no período de 1311111999 a 25/06/2003 

Todos os usuários. 

AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392. 

Arquivo: A:\AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 05/07/2003 09:44:48 
Fechadura: 05/07/2003 09:46:15 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

20/06/2003 15:39:06 

20/06/2003 15:39:06 

20/06/2003 15:44:35 

20/06/2003 15:44:36 

- )06/2003 16:00:44 

2• 3/2003 16:00:45 

.20/06/2003 16:00:55 

20/06/2003 16:00:55 

20/06/2003 16:01 :28 

23/06/2003 07:56:11 

23/06/2003 07:56:12 

23/06/2003 07:57:23 

23/06/2003 09:38:12 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

. '06/2003 09:53:32 1 

23/011/2003 09:53:33 1 

23 uó/2003 09:55:49 1 

23/06/2003 09:55:49 

23/06/200311 :15:18 1 

23/06/2003 11:15:19 

23/06/2003 11:16:45 

23/06/2003 13:13:02 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:05:29 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:10 

0:00:00 

Timer programado: 23/06/2003 07:40:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:11 

Fechada Aberta 1:40:49 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:16 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:26 

Fechada Aberta 1:56:17 

Fechada Fechada 

0:05:30 

0:00:11 

1:42:01 

0:02:17 

1:57:44 

SIM 

SIM 

SIM 

p. . 119 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 08/07/2003 08:25:53 

Fechadura# 00000002FA69 

Relatório de Operação no período de 1311111999 a 25106/2003 

Todos os usuários. 

AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A: \A C GANHO TINHO P. E COFRE N-392. DA T 

SMCrwn: 05/07/2003 09:44:48 
Fechadura: 05/07/2003 09:46:15 

Data e Hora 

18/06/2003 15:24:07 

18/06/2003 15:24:08 

18/06/2003 15:24:23 

18/06/2003 15:24:23 

Usuário 

1 

1 

;/06/2003 15:24:58 1 

20/06/2003 07:56:42 1 

20/06/2003 07:56:42 

20/06/2003 08:01:16 

20/06/2003 09:16:13 

1 

20/06/2003 09:31:36 1 

20/06/2003 09:31:36 1 

20/06/2003 09:36:41 1 

20/06/2003 09:36:41 

'06/2003 10:46:48 1 

20H'"\/2003 10:46:48 1 

20/06/2003 10:46:55 

20/06/2003 10:46:55 1 

20/06/2003 14:37:05 

20/06/2003 14:37:06 

20/06/2003 14:49:32 

20/06/2003 15:23:51 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:15 

0:00:00 

Timer programado: 20/06/2003 07:40:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:04:34 

Fechada Aberta 1:14:57 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:05:05 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:12:26 

Fechada Aberta 0:34:19 

Fechada Fechada 

0:00:16 

1:19:31 

0:05:05 

0:00:07 

0:46:46 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Pá ina : 118 
ROS n° 03/2005 - CN -
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Impresso em: 08/07/2003 08:25:52 

Fechadura# 00000002FA69 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1311111999 a 2510612003 

Todos os usuários. 

AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A:\AC CANHOTINHO P.E COFRE N-392.DAT 

SMCrwn: 05/07/2003 09:44:48 
Fechadura: 05/07/2003 09:46:15 

Data e Hora 

17/06/2003 13:03:22 

17/06/2003 13:31:36 

17/06/2003 13:46:49 

17/06/2003 13:46:49 

. ( .. '612003 13:47:12 

17/06/2003 13:47:35 

17/06/2003 14:41:51 

17/06/2003 15:18:27 

17/06/2003 15:19:02 

18/06/2003 07:57:33 

18/06/2003 07:57:34 

18/06/2003 08:00:24 

18/06/2003 08:00:24 

'06/2003 10:13:07 

1 ,/2003 10:13:08 

18/06/2003 10:14:45 

18/06/2003 10:14:45 

18/06/2003 14:17:50 

18/06/2003 14:41:25 

18/06/2003 14:51 :44 

18/06/2003 15:08:56 

~ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:28:14 SIM 

1 Fechada Fechada 0:43:56 

Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:23 

1 Fechada Aberta 0:00:23 

Aberta Aberta 0:54:16 SIM 

1 Fechada Aberta 0:36:36 SIM 

1 Fechada Fechada 1:31 :38 

1 Timer programado: 18/06/2003 07:40:00 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:02:50 

1 Fechada Aberta 0:00:00 

1 Fechada Fechada 0:02:51 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:37 

1 Fechada Aberta 0:00:00 

1 Fechada Fechada 0:01:38 

Fechada Aberta 0:23:35 SIM 

Aberta Aberta 0:10:19 SIM 

Fechada Aberta 0:17:12 SIM 

Fechada Fechada 0:51:06 
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07/2003 17:34 794311325 AC ITABAIAHA SE F'AC;E 01 

CoJU4tDl Conter<•inl ;\1.\'or•• dn de !lia n uá'll lu t•êtdos l~i (\a 
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.<tr11:.;' H ' (•'lfl i l . 1/ , .I i •.,,'ll' " · , , ,.' .. 1 · · • ' I • . 

I . ! • f ,ll"tl•• ~ ( ; "• · · ., ~ • I I. • ' • ' 

\I , , , I, ," . I 1 • , f••• 

~~~OMAM L m: li ·- 1 DATA , cs;:-~;::r!i<>~R~~,ª 1º1 
GERENTEIRESPONSÀ~ ,V/L@ -1tt!.;5·--;;!1j=z~.- .:_:=~ 

-DI~_!ANCIA DA CAPITAL: ·~- d,OO * tVl. .. _____ __ -----1 
SOLICITACAO DO USUÁRIO: I 

- .~.;;..:__::__:..______ ---------·---··--- -- ------ -·. - - -·---- -------- ---j 

I . { 

1--~-...--------~------

RELA T .RIO DE VISJT A I D.JAGNOSTICO: 

Carimbo COMAM L TE))\'i' 

,/ __ ., I 

Asa· atura c~~~~~-7f / 
1....-----------------~--r---· '?-"----- :::.? .. . ;::::::.'_ ./-.;j;:";,··· ,-:::··· -·.v-<. _------:...-/5 

~ - --·"' l_ . - r::R:-::-0--::-S -----=no-o-----=3/-20-05- --C-N-..-

CPMI· • CORREIOS 
~'EPSlfQ 7071907 Conjunto "E" n. 0 lO Sala 221 Hd. &m Maritlo- CEP. : 70.390-078 ,t~a Sul- Um..~ilia Df,. i; I ' I 1 () 7 3 

Tel~fones.: (61) 242~148 FáX.: (61) 242-4595 /8s:_~~--
i 
' 



DA: COMAM LTDA I DATA: 05/07/2003 I HORARIO : 09:30 

AGENCIA : AC. CANHOTINHO I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL: BENILDO ALVES DA SILVA 
DISTANCIA DA CAPITAL:~ ida e volta ()fót? k wr ) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :02/07/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

Cofre não abre 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
c CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO E RELATÓRIO DE LEITURAS, 

DEMOSTRANDO SITUAÇÕES IRREGULARES. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca r im bo CORREIOS / Telefone 

I f\ 

Assinatu•a C~ L TO ~ = ~ 1+-f Assinatura CORREI OS: 

~___. 
..-= 'h - b / 

SEPS EQ 7071907 Conjunto ''E" n. 0 10Sala 221 Ed. SanMarino - CEP. : 70.390-078 Asa Sul- B fU=Cl.lJJ.L.<=-----, 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 RQS n° 03/2005. CN. 

CPMI - CORREIOS 
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Brasília - DF, 14 de abrd de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CANHOTINHO- PE 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados na A C em referência, e constatamos que 
por uso indevido, o cofre consumiu as pilhas antes do tempo, jato este não coberto pela garantia, 
portanto solicitamos o ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
400 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 380,00 

Total dos serviços: R$ 810,00 (Oitocentos e dez reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I PE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

3 BLOCO H ENTRA DA 49 S/1LA 30 I CEP.: 70. 720-680 A.S:.4 .li/ORl E - BRA.\1 LDLDF 
TELEFONE/ 1·:-tx.· (061) 328-1588 
E-M!JJL: comam(ijjso/ar. com. br 

3662 _ ~ ·c 

/Doe:_---



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 14/U/1-'UU.> ·•u;.>:ll; 1:1 

Fechadura# OOOOOOOSESDE 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 

Arquivo: A:\AC GOIANA P. E COFRE N-526. DA T 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 10/07/2003 12:38:54 
Fechadura: 10/07/2003 12:40:36 

- - -------- ---------------- ----~----

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--------- --- ------------- -
10/07/2003 12:11:06 1 Fechada Fechada 

( 
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Fechadura # 00000005E5DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 
- ---------·---· -- ------------- --- -----

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 

rquivo: A:IAC GOIANA P.E COFRE N-526.DAT 

lata e Hora Usuário Porta 

0/07/2003 12:02:45 3 Aberta 

0/07/2003 12:02:49 3 Aberta 

0/07/2003 12:04:09 1 Aberta 

0/07/2003 12:04:16 Fechada 

0/07/2003 12:05:02 Fechada 

Úi -~ ~003 12:05:43 1 Aberta 

0/07/2003 12:05:43 1 Fechada 

0/07/2003 12:05:45 Fechada 

0/07/2003 12:05:46 1 Fechada 

0/07/2003 12:06:47 3 Fechada 

0/07/2003 12:06:48 3 Aberta 

0/07/2003 12:06:48 3 Fechada 

0/07/2003 12:06:49 3 Fechada 

0/07/2003 12:06:59 2 Fechada 

0/07/2003 12:07:00 2 Aberta 
- ./2003 12:07:00 2 Fechada 

OI 003 12:07:01 2 Fechada 

0/07/2003 12:07:46 Aberta 

\J/07/2003 12:07:46 1 Fechada 

J/07/2003 12:11 :OS Fechada 

J/07/2003 12:11:06 Fechada 

~ 

Tranca 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/07/2003 12:38 :54 
Fechadura : 10/07/2003 12:40:36 

-- ------ -- - ·· ·--- -- ----
Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:04 

0:01 :20 

0:00:07 

0:00:46 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:00 

0:03:19 

0:00:01 

--·--- - --

SIM 

0:02:18 

---------~--

0:00:03 

0:00:02 

0:00:02 

SIM 

0:03:20 

---~ ----~-
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Fechadura # 00000005E5DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 
--- - - - --

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 

Arquivo: A: \A C GOIANA P. E COFRE N-526. DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 
--- -- --- -- -· --

10/07/200311:26:12 3 Aberta Fechada 0:00:58 

10/07/2003 11 :27:10 3 Aberta Aberta 0:00:01 

10/07/2003 11 :27:11 3 Aberta Fechada 0:00:50 

10/07/2003 11:28:01 3 Aberta Aberta 0:01 :36 

10/07/2003 1_1:29:37 3 Aberta Fechada 0:00:34 

1_0/07/2003 11 :30:11 3 Aberta Aberta 0:03:59 

7/2003 11:34:1 o 3 Aberta Fechada 0:18:05 

1 0/07/2003 11 :52:15 3 Aberta Aberta 0:00:16 

10/07/2003 11:52:31 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 11 :52:32 3 Fechada Fechada 

10/07/2003 11 :52:42 3 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 11 :52:42 3 Fechada Aberta 0:03:38 

10/07/2003 11 :56:20 3 Fechada Aberta 0:00:02 

10/07/2003 11 :56:22 3 Fechada Fechada 

10/07/2003 11:57:02 2 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 11:57:02 2 Fechada Aberta 0:00:02 

' - '07/2003 11:57:04 2 Fechada Aberta 0:00:01 

1(,\ . /2003 11 :57:05 2 Fechada Fechada 

10/07/2003 12:01:33 3 Aberta Aberta 0:00:00 

10/07/2003 12:01:33 3 Fechada Aberta 0:00:04 

10/07/2003 12:01 :37 3 Fechada Aberta 0:00:01 

10/07/2003 12:01 :38 3 Fechada Fechada 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/07/2003 12:38 :54 
Fechadura : 10/07/2003 12:40:36 

---------- -
Tempo Total Situação Irregular 
- ---- ·- - - - - ---- --- -

0:28:21 

0:03:40 

0:00:03 

0:00:05 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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Fechadura# 00000005E5DE 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010712003 

Todos os usuários. 

AC GOIANA P.E COFRE N-526. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A: \A C GOIANA P. E COFRE N-526. DA T 

SMCrwn: 10/07/2003 12:38 :54 
Fechadura : 10/07/2003 12:40:36 

Data e Hora 

06/05/2003 16:52:05 

06/05/2003 16:52:06 

06/05/2003 17:57:43 

06/05/2003 1.7:57:43 

f\7/05/2003 08:56:47 

- 15/2003 08:56:47 

07/05/2003 08:56:59 

07/05/2003 08:57:00 

07/05/2003 09:12:12 

07/05/2003 09:12:12 

07/05/2003 09:12:19 

07/05/2003 09:12:19 

10/07/2003 11 :03:08 

10/07/2003 11:12:45 

'07/2003 11 :12:49 

1( 1/2003 11:14:17 

10/07/2003 11 :23:39 

10/07/2003 11:24:11 

10/07/2003 11 :24:12 

10/07/2003 11 :24:23 

10/07/2003 11 :24:24 

10/07/2003 11 :26:08 

eJ 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

o 
o 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:12 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:09:37 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:01:28 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:11 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:01:44 

Aberta Aberta 0:00:04 

0:00:01 

- --- --- --- -----

0:00:13 

- ----- ·-·-· 

0:00:07 

0:09:37 

. ' 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 
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DA: COMAM LTDA I DATA: 10/07/2003 I HORARIO : 09:00 

AGENCIA : AC. GOIANA I ESTADO:PERNAMBUCO I UF :PE 
GERENTE I RESPONSA VEL:CLOVIS PROCOPIO DOS SANTOS FILHO 
DISTANCIA DA CAPITAL: ,f;;; it:.u.1 (iua e volta) ~2ffiÁWt ( I J//L é- VóL.J/.1 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
./ 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

COFRE NÃO ABRIA. 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra (X ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA. 

Garantia (NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

I 
Assinatu•a COMAM t! : J Assinatura CORREIOS: 

~-- .' ~ 

-f' 

~ 707/907 C=Junto "E" n. • 1 O Sala 221 Ed. San M~lno- CEP.c 70 390-078 A'a Sul - Bm,;t;a/DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

R QS rrf 0.312:006. --CtN -
.CP Ml- - C 0'RR'!.tQS 

_; , I 1 1 n 81 
~~~: . ' 

' ­
' 
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CNP.J : 02.003 .29 1/0001-05 CF 'DF . 07 ·125 531 !001-73 

( • 111• 1 1 I to d r t r{IJ/f l rllfU !1/U\ fl ,:t ll •• ~:;.!,. l f o d \J/t, :i , ; , , ,. , 

1 1 ( 1._., ,. ( , ; ,.,,, , \f , H! / {rlftl 11 \l !{u.,,, • ! '} ' "r! 1 , J,',.' 

I 1 ' 1
1
fllllll'• ,1 ,/1/1111\ r· ( .' 1 / '. l i1111u . u • lnl}o/' /, , r/, 

\/'" 't nr lt J "Jif•• t l•" 

Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- GOIANA - PE 

Conforme relatório anexo, por uso indevido na colocação da chave tetra, fato este não 
coberto pela garantia contratual, fizemos a substituição da fechadura, portanto solicitamos 
ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Fechadura Tetra: R$ 180,00 
142 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 134,90 

Total dos serviços: R$ 714,90 (Setecentos e quatorze reais e noventa centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT I PE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

L 

~ 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.' 70720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MAIL: comam@solar.com.br RQS n° 03/2005 - CN -

CPMI • CORREIOS 

· FI~ : 1 fJ 8 2 

Doe. 
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tl4! CORREIO< I f~~ i 

------ --- - -------------P-r-ot-oc-o-lo ____ ·~ '. I 
De: DECAM 

Ao: DR/SE 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2598/2004 

~·~i . ! 
"I'.~! ~· . - t 
... - ·" j 
~· .1 1 

t~~· ~ 

;~!1 
Ref.: Contrato nº 11.328/2002 ~Ít 1 

_A_s_s_u_n_t_o_:_R-el-a-to-.r-io_d_e_C_o_b_r_a_nç_a ___ A_s_s_is_t_ê_n_ci_a_T_e-. c-n-ic_a ___ ~---------------- l\t~ 
Brasília, -z.-& de abril de 2004 ,. · ; 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM~; tf~ 
COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobranç~~ ~ 

{. referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na Aq~~ · 
ESTÂNCIA . rl, 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada 1 
obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objet~ 
deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução o "' ,_ 

A · 

de materiais empregados." ;:; , 
.:w: . ·~; 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábric .. 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas d~ f 
funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese co~~ 1$ 

l J: 
as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. ,i 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Con"trat: 

gerido por este DECAM, solicitamos a · · e e providências dessa Regional, com vistas 

regularização deste assunto junto àquela mpre 

C/C 

~ADAUTO T 
Chefe do Departamento de Co 

DEPA~ 
Licita cões El etrônicas dos Corre ios: facilidade, agilidade e transparência. ROS n° 03/2005 :• 

LO ents and Sett ings\ldcarva lho\Meus rJo r: umentos\DOCUME~HOSIC I \2004\2500'.C I -2598-DR - SE-cob ra 
por mau uso-COMA~J. -; 1328.doc 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link " Licitações " - > " Lícitaç .~A:Aü: ró.ni<GOR·~Eihc 
I - . l i fi!'": 

-- --' "\ 
Fjls:1 1 n 8 3~i 

a6 tea 2: ' 01 ~ '~r· 
...-.. "' v(.; . . . ~ 
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Brasília- DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-ESTÂNCIA -SE 

·. ', . 

Conforme relatório anexo, fomos solicitados a prestar uma assistência técnica, e ao 
chegarmos na AC, o problema já havia sido resolvido, nada sendo comunicado a nossa EMPRESA, 
tornando-se assim uma chamada indevida, motivo este que solicitamos o ressarcimento de nossas 
despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
138 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 131,10 

Total dos serviços: R$ 531,10 (Quinhentos e trinta e um reais e dez centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dia autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I SE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

u 
S -.-:},~ . 3 BLOCO H ENTRADA 49 SAUI 301 - CEP.: 70. 7:!0-680 A.SA NOR'l'F- HRAi-':.S::-'-iL::-'L::"-·'L.;;;;;D .;:-Ji::-:' ~~-~ 

7'JI LEFONEE-4Y: (061) 328-1588 RQS n° 03/2005 . CN . 
E-M!J!L: conwm(clj.mlar.com.hr CPMI • CORREIOS 

; ,, ; 1 ng 4 
fls : _ __ -· _-_ 

3õ 2 __ 
U U \_, . 
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DA: COMAM LTDA I DATA: 28/01/2004 I HORARIO: 16:30 

AGENCIA: AC SE ESTANCIA IUF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: JOSE MARCOS DE SOUZA PRATA 
DISTANCIA DA CAPITAL: ~KM):S.f LIPa t= Uoj,_/4) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIA ATIVAR O RETARDO 

RELATÓRIO DE VISITA: · I 
CHEGANDO NA AC. SR GERENTE JÀ TINHA CONSEGUIDO A 
"9ROGRAMAR. 

INFORMAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
... 'olante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pinttrra ( ) 
Outros: 

..,c-:;:0 
.~... . t:. "\,..~ ,.'.! " 

Garantia ( N ) S/N ·'I" .... ··-. . •/t' ·'\ l . .,_ •,j /-' (_ l ' 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO / Teléfóne 
/ 
-·;'/ \ t ,, / "\ 

61 9655 70 75 

~ ~ 
f.- ! :;&' 12 '8 j i.l !,! '';'{':;'; ( l ,f · I • J~ .::. \.:v~> . 

'I ' 

\(_ // 
Assinatura COM~~ ) Assin~~ura VREIO: ~S.-// 
RAMIRO VELA :O,~I 

' ' : ::: :l 

\>'l/0-
' '. ' ,, 

.. l 

. . . .. . . . - ~ 2 

'---../ KUS no 0312005 • C 

SEPS EQ 70 7/90 7 Conjumo "E' ' 11. 
0 1 O Sala l21 Ed San Jlarino - CEP. : 70.3 90-0 78 Asa Sul - Brasíl( CPMI ~ CORREII 

''PF 1 n 8 5 T!!lefones.: r61) 142-6148 Fax.: r61 J ]41-4595 ' 
- Fls: 
-

562 _ - ç 

Boc. -. -- - . -



( 

\ 

Impresso em: 28/01/2004 17:23:l 

Fechadura# 00000005E7A7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

26/01/2004 07:30:38 

26/01/2004 21:00:32 

26/01/2004 21 :15:51 

26/01/2004 21:15:51 

~6/01/2004 21 :16:31 

26/01/2004 21 :16:33 

27/01/2004 07:31 :55 

27/01/2004 07:31 :56 

27/01/2004 07:32:36 

27/01/2004 07:35:38 

28/01/2004 09:27:07 

28/01/2004 09:27:08 

28/01/2004 09:33:16 

28/01/2004 09:33:26 

- j 01/2004 10:39:47 

28/01/2004 10:41:13 

28/01/2004 10:45:04 

28/01/2004 10:45:06 

?? 

28/01/2004 16:04:24 

28/01/2004 

Relatório de Operação no período de 06/06/2003 a 2810112004 

Todos os usuários. 

AC SE ESTÂNCIA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/01/2004 17:17:5 
Fechadura : 28/01/2004 16:17:3 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 13:29:54 SIM 

1 Fechada Fechada 13:30:37 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:40 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

1 Fechada Fechada 0:00:42 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:00:40 

1 Fechada Aberta 0:03:02 SIM 

1 Fechada Fechada 0:03:43 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:06:08 SIM 

1 Fechada Aberta 0:00:10 

1 Fechada Fechada 0:06:19 

Fechada Aberta 0:01 :26 SIM 

1 Aberta Aberta 0:03:51 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

1 Fechada Fechada 0:05:19 

Alteração de hora: 28/01/2004 16:04:00 

1 Aberta Aberta 0:00:11 

1 Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

/.~ .. --;;~~73>-·, 

t 
\\' (~~_;\ 

.-.?. 
; ,, .. i f ., 

l '-L:t!J ~ ;2 r<J.' \r~ f' ··:- r·.l"'. I , ;' 

' .: - :} 
: .! t: _.~ n ;~ ~ ~,..; ~..;vt J 

I 
.~~ ,. ; : _.~. 1.:\;i rD-~~ I ., 

, . / ... I 
'-·., ç~~/ 
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Impresso em: 28/01/2004 17:23:5 

Fechadura# 00000005E7A7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

28/01/2004 16:04:48 

28/01/2004 16:04:57 

28/01/2004 16:05:09 

28/01/2004 16:09:44 

Relatório de Operação no período de 06/06/2003 a 2810112004 

Todos os usuários. 

Usuário Porta 

1 Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

AC SE ESTÂNCIA 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:09 

Fechada 0:00:12 

Aberta 0:01 :02 

Aberta 0:02:1 o 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/01/2004 17:17:5" 
Fechadura: 28/01/2004 16:17:3l 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

28/01/2004 16:11:54 o ERRO de senha 

28/01/2004 16:12:05 

28/01/2004 16:12:32 

28/01/2004 16:14:25 

28/01/2004 16:14:33 

28/01/2004 16:14:37 

28/01/2004 16:14:58 

28/01/2004 16:15:18 

28/01/2004 16:15:26 

28/01/2004 16:15:34 

28/01/2004 16:15:41 

28/01/2004 16:16:35 

28/01/2004 16:16:52 

28/01/2004 16:16:53 

o ERRO de senha 

o ERRO de senha 

o Aberta Aberta 0:00:08 

o Fechada Aberta 0:00:04 

o Aberta Aberta 0:00:21 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O 

3 ERRO de senha 

2 ERRO de senha 

ERRO de senha 

1 Aberta Fechada 

Troca de senha 

Aberta Aberta 

1 Aberta Fechada 

,\: •/>. )\)' :··:·,· >" ,\n sJ;~~;~<;?, \~;~. ::7\'::, 
r r ~~- : ; :; . 

i' ': ~. ~~ - - ~ ·.) - ~ , 

' . ' · ... l 
\~.':'"-• ·, 

0:00:54 

0:00:01 

0:01 :04 

' • . ... -·· ,.._ :.. ~ . - ~ 

"'"·-. :f"'l"'·• 

·-~ ' ~~~~~~···"'· · 

Min) 

SIM 

SIM 

Doe: 
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---'!1 CORREIO< I 
--------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DRIPI 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2596/2004 
.;;.,' 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 
.·· 7 

·--~ 

-~ .. -- - ~,.. ... 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica .-;.-

Brasília, -z:z de abril 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cob 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, 

RIBEIRO GONÇALVES, PICOS e NQSSA SENHORA DOS REMÉDIOS. 
:: 'j 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o _nn,,o,.l-~··­

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execuçã~ o 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábri 
{ . 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou fal~~i 
funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hiomesi=Fooma 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que uU-<-..."'' 

gerido por este DECAM, solicitamos . 

realizados não são acobertados pelo 

providências dessa Regional, com 

regularização deste assunto junto àquel 

~O AUTO 
Chefe do Departamento de ministração de Material 

Licitações Eletrônicas dos Correios : facilidade, agilidade e transpa 

Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitações"-> "Li...,.,..,W11'n 

LD C:\Documents and Settings\ldcarvalho\Meus documentos\DOCUMENTOS\CI\2004\2500\CI-2596-DR-PI 
por mau uso-COMAM-11 328.doc 

Doe: 
2 

~-: -

01 
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{, .,. ) . . 

Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

',' I : '• ,• I }, 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

( AC- RIBEIRO GONCAL VES- PI 

Conforme relatório anexo, fomos chamados a esta AC e constatamos que o painel estava 
danificado por mal uso, ficando assim fora da garantia de reposição, fato este que passamos abaixo, 
conforme relatório de despesas para ressarcimento. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Painel: R$ 1.050,00 
1268 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 1.204,60 

Total dos serviços: R$ 2. 654,60 (Dois mil e seiscentos e cinqüenta e quatro reais e sessenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 s, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT IPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

N 702.!703 BLOCO H ENTJ?/lDA 49 SA LA 301 CEP.: 70. 710-68 0 AS>1 .A..'OR'l'E -JJRAS'Í!I :LDF 
TELEFON1:..> f >IX· (061) 328-1588 
E-M!/.! L: comam((7)so!ar. co1n. h r 

RQS nQ {.)-i;· hi'IQ~< · 
! · v~ 'c.v .Y,'" CN • 
CPMJ - CORREIOS 

,!FFs: 1 n o o 
·' ·-r~ 

6 6 2 .. -
- - . 
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AGENCIA: AC PI RIBEIRO GON ALVES UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: ILDMA CERQUEIRA DOS SANTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL:~ KM . 
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COFRE FECHADO 

RELATÓRIO DE VISITA: 
PAINEL DANIFICADO NAS TECLAS START, No 1, USANDO OJETO 
CORTANTE. 

SRA GERENTE JÁ TINHA CONHECIJ\1ENTO EM TODAS AS FUNÇÕES 
ELETRONICA E MECANICA 

SALIENTAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( X ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 

( · . Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Carimbo COMAM L TOA: 

RAMIRO VELASCO 

SEPS EQ 707/907 Co!?JIII 

Carimbo CO 

AS!!ii-Ri:n:U r a ÇO RRE 10: fl • • .!M 
~~~ 

-~ t\l~~··· 
.. ~\~o 6 .-a~-" '-R=-=-=--=-:-:--+--___, '9"'" QS no 03/2 05- CN. 

CPMJ - CORREIOS 

1090 
- 3 6 2 - ~ .. 

Doe: 
=====-J 
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Impresso em: 02/02/2004 12:11:21 

Fechadura # OOOOOOOSF64B 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

02/02/2004 11 :22:51 

02/02/2004 11 :22:51 

02/02/2004 11 :22:52 

02/02/2004 11 :23:03 

02/02/2004 11 :23:05 

02/02/2004 11 :23:05 

J2!02/2004 11:23:06 

02/02/2004 11 :23:06 

02/02/2004 11 :23:07 

02/02/2004 11 :23:07 

02/02/2004 11 :23:13 

02/02/2004 11 :23:14 

02/02/2004 11 :23:14 

02/02/2004 11 :23:15 

02/02/2004 11 :23:15 

02/02/2004 11 :23:15 

Relatório de Operação no período de 0510912003 a 0210212004 

Todos os usuários. 

Usuário 

AC P/ RIBEIRO GONÇALVES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/02/2004 12 : 05 : 3~ 

Fechadura: 02/02/2004 11 :23:3L 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

.. ' \\ 

I "-

., ! 
. · ·l • '.1 

. -'? 

....... , ____ _ 

RQS na 03/2 05 -"cN -
:CPMili . - CORREIOS 

F~: I 1 r) 9 1 
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PICOS- P/ 

Fomos chamados para prestar Assistência Técnica na AC em referência, ao chegarmos 
fomos informados que o cofre sofrera acidente, conforme relatório anexo, portanto solicitamos o 
ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Volante: R$ 250,00 
Painel: R$ 1.050,00 
Suporte do Painel: R$ 150,00 
Segredo Mecânico: R$ 600, 00 
644 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 611,80 

Total dos serviços: R$ 3. 061,80 (Três mil, sessenta e um reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT I P/ 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

I ~N 7021703 BLOCO H EN711ADA 49 s:4LA 301 · CEP.c 70. 720-6HO ASA NORTE- HRASÍU A,DF ~ TELEFONt.IP>JX: (06/ j 328-1588 

E-M4!L: comam(i!Jso/ar.com.br RQS no 03/2005. CN . 
CPMI • CORREIOS 

1 n 9 2_ 
-T-7i--f'!.:-4J--- - . 2 



CNPJ· 02 003 2~J 1 ,'G00 1 -05 

{ • ' { ' .'f :. · •. ' , , l•• • ·f · ., , , •. ; 

I • ; ' {i · ; . . ~I ' . . , ... ' \ I ! . . ; . 

l ! , ' ·' •( I 

DA: COMAM L TDA DATA : 21108/03 HORÁRIO: 09:00 

AGENCIA : PICOS ESTADO : PI UF : 
GERENTE/RESPONSÁ VEL:JOSE COELHO VIANA 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

ASSISTENCIA PARA REPARAÇÃO DE DANOS REFERENTE A O ACIDENTE 
DENTRO DA PRÓPRIA AGÊNCIA. 

RELATÓRIO DE VISITA I DIAGNÓSTICO: 

:\0 CHEGARMOS À AGENCIA FOI CONSTATADO QUE: *0 COFRE 
10FREV DANOS DURANTE O SEU TRANSPORTE DENTRO DA PROPRIA 
AGENCIA; 
*TEVE O VOLANTE QUEBRADO; 
*TEVE O PAINEL DANIFICADO; 
*TEVE O SUPORTE DO PAINEL AMASSADO; 
*TEVE O SEGREDO MECÂNICO DANIFICADO; 
*SOFREU PEQUENOS ARANHÕES NA PINTURA. 
O COFRE FOI TOTALMETE REVISADO,TENDO DE SUBSTITUIR PEÇAS E 

FAZER REPAROS, FICANDO EM PERFEITAS CONDIÇÕES DE USO. 
O SR GERENTE NÃO TINHA INSTRUÇÕES PARA MANUSEAR O COFRE. 
FOI DADA TODAS AS INSTRUÇÕES AO GERENTE PARA MANUSEAR O 
COFRE CORRETAMENTE 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
. n'-linel (SIM) - CPU ( ) -Tranca ( ) - Pack ( ) -Te ( )Push Button ( ) -Cabos 

\ ) -Unidades ( ) -Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) -Volante (SIM)- Fechadura 
Tetra ( ) -Fechadura Boca de Lobo ( ) -Segredo Mecanico (SIM)- Pintura ( ) -
Suporte do Painel (SIM) 
OUTROS: 

2 I AGO 2003 

2005- CN ­
CORREIOS 

SI~PS EQ 7071907 Conjunto "E " n. o /O Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasíli~}~fs· 1 (i 9 3 
Telefones .. · (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 : ·

3
· 

6 62 _ ...: : 



Impresso em: 04/12/2003 17:00:55 

Fechadura# 000000029885 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

23/07/2003 16:19:52 

23/07/2003 16:20:47 

23/07/2003 16:20:54 

20/08/2003 16:11 :44 

20/ ~· .2003 16:11 :46 

20/08/2003 16:28:08 

20/08/2003 16:28:09 

20/08/2003 16:41:51 

20/08/2003 16:42:56 

20/08/2003 17:37:27 

20/08/2003 17:37:31 

20/08/2003 17:38:02 

20/08/2003 17:38:15 

20/08/2003 17:38:27 

20( 003 17:38:30 

20/08/2003 17:38:42 

20/08/2003 17:38:44 

20/08/2003 17:38:55 

20/08/2003 17:38:57 

20/08/2003 17:38:58 

20/08/2003 17:40:03 

20/08/2003 17:40:03 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 20/08/2003 

Todos os usuários. 

AC PICOS -P/ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

1 Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 0:00:07 

1 Fechada Fechada 

3 Fechada Aberta 0:00:02 

3 Fechada Fechada 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Aberta Aberta 0:13:42 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

o Aberta Aberta 0:00:31 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

o Fechada Aberta 0:00:12 

o Aberta Aberta 0:00:03 

o Aberta Fechada 0:00:12 

3 Aberta Aberta 0:00:02 

3 Aberta Fechada 0:00:11 

3 Aberta Aberta 0:00:02 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Fechada Fechada 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:03 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/08/2003 18:04:13 
Fechadura: 20/08/2003 18:08:11 

Tempo Total 

0:00:05 

0:00:07 

0:00:02 

0:00:43 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

Rqs .no 03/2005 ~ ~N . 
cftiy,nné! : CORRETOS 

; ' ~ls: 1 ·9 9 4 
3 6 6 2 l~ :a;~ 

uc: 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 04/12/2003 17:00:55 

Fechadura# 000000029885 

Relatório de Operação no período de 06111/2002 a 20108/2003 

Data e Hora 

20/08/2003 17:40:06 

20/08/2003 17:40:07 

20/08/2003 17:40:30 

20/08/2003 17:40:33 

20/08/2003 17:40:47 

20/08/2003 17:40:49 

20/08/2003 17:41:49 

20/08/2003 17:41 :49 

20/08/2003 17:42:04 

20/08/2003 17:42:28 

20/08/2003 17:45:37 

20/08/2003 17:45:38 

20/08/2003 17:45:41 

20/08/2003 17:45:42 

20/08/2003 17:45:57 

18/2003 17:45:58 

20/08/2003 17:46:00 

20/08/2003 17:46:01 

20/08/2003 17:49:18 

20/08/2003 17:49:18 

20/08/2003 17:50:02 

20/08/2003 17:50:03 

20/08/2003 17:59:52 

@ 

Usuário 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Todos os usuários. 

AC PICOS -P/ 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:23 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:14 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:15 

Aberta 0:00:24 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:44 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:09:49 

Aberta 0:00:02 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/08/2003 18:04:13 
Fechadura: 20/08/2003 18:08:11 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:46 

0:00:39 

0:00:05 

0:00:04 

SIM 

' RQS ~~f'liR~Ob5 - CN -
CPMJ • CORREIOS 

~~~: 1 n 9 5 ------=---
3662~ 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 04/12/2003 17:00:55 

Fechadura# 000000029885 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 2010812003 

Data e Hora Usuário Porta 

20/08/2003 17:59:54 1 Fechada 

20/08/2003 18:00:38 2 Aberta 

20/08/2003 18:00:38 2 Fechada 

20/08/2003 18:00:43 2 Fechada 

c 20/08/2003 18:01:02 2 Aberta 

J/08/2003 18:01 :06 2 Fechada 

20/08/2003 18:01 :16 2 Aberta 

20/08/2003 18:01:22 2 Fechada 

20/08/2003 18:01:25 2 Aberta 

20/08/2003 18:01 :54 2 Fechada 

20/08/2003 18:02:08 2 Aberta 

20/08/2003 18:07:18 2 Fechada 

20/08/2003 18:07:20 2 Fechada 

20/08/2003 18:07:20 2 Fechada 

Todos os usuários. 

AC PICOS -P/ 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:05 

Aberta 0:00:19 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:10 

Aberta 0:00:06 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:29 

Aberta 0:00:14 

Aberta 0:05:10 

Aberta 0:00:02 

Fechada 

Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/08/2003 18:04:13 
Fechadura: 20/08/2003 18:08:11 

Tempo Total 

0:10:36 

0:06:42 

Situação Irregular 

SIM 

OS n~ Q312005 - Cf\2 
CP_Mfa9''CbRRE/OS, 

1n96 

-~ ---~~ ------.. _ 
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

i. ,' .. . j. / ., .. 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- NOSSA SENHORA DOS REMÉDIOS- PI 

Conforme relatório e fotos em anexo o cofre sofreu acidente, fato este não coberto pela 
garantia contratual, portanto solicitamos o ressarcimento das despesas abaixo; 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Painel: R$ I. 050,00 
Suporte do Painel: R$ 150,00 
472 Km de ida e volta, à R$ 0,95 Km: R$ 448,40 

Total dos senJiços: R$ 2. 048,40 (Dois mil, quarenta e oito reais e quarenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT IPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~ . . 
SCRN 702;703 BLOCO H EN77VlDA 49 .S~ lLA 301 CEP.: 70. 720-6HO AS4 ."-'ORTE- B!UJ.C,JLDJ.DF 

Tf..LEPONEf~4X: (061) 328-1 5R8 
E-AitJ /L: cornam@solar.com.hr 



CNP.J 02 00 :3 2 ~1 1 /0001 --05 CF!DF: 07.42S.53 'í/C01 n 
( (i l!lt i ; l 1i dr· • . !'f i -t!] l ~ ;.' l l ~ ;;toy t' •.U• I '• t _ :~· ,, n, l ; ~d \J ,; r•f ,_ P- <·· -' 

\ ru _~: u ·.: (ú JI Uf. ll< ·.~a. l>r.ud,• · ' · ~~ ~~-l! i f/ ( · . . I . •[·', .. ·;._ ,, / ~ : - . tu, .. :,1 

l ':u ;a:n:cs ·} fdlf(U~'-'· e( ';!-: ' . f~dt ra .. : ~ ·- . / ,-•o •: · f.: .. _ r/ . 

: ~ lt lir.f.\ d<. f- \ < r i l on: i. \ . 

DA: COMAM LTDA I DATA: 28/07/2003 I HORARIO : 12:00 

AGÊNCIA :Nossa Senhora dos Remédios I ESTADO : PI IUF: 
GERENTE I RESPONSÁVEL: Raimundo de Amorim Aragào 
DISTANCIA DE~: 4 -f 2J JGr_ J.e _.Ate~ jl/ (/c trf;frSl- . 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO . . 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

Sr. Gerente solicitou que o cofre estava com painel e suporte do painel í'vU~ 

RELATÓRIO DE VISITA . . 
Ao chegarmos na agencia foi verificado o cofre tinha arranhões na parte da 
frente,o painel e o suporte do painel estava quebrados . 
O sr gerente relatou que o cofre chegou em um transporte indevido . 
O cofre foi todo revisado e concertado ficando em perfeitas condições de uso,e 
entregue ao sr gerente . 

(t)tJf'O (L~ ~-

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( s ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( 
) Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas 
( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS : Suporte do painel~ 

r-tf;:'l"fiiE:..:.t.::JJ~'S;t~i!l,::!r"'·r· 

Garantia ( N ) S/N ~-61-;~·.(;i<: do~·fi~ 
,l' :'l> .) 'tt~.;,. 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORfllàos I Telefoi 

~)7 
.. . 2 8 JU'l 2003 . tto !r ,;, ~ fMrlm '/•g ~ Ra tt'll o I' e; 

rh· Age •_ il" ./' _ rf.\~ 

I 

As';)ri1~Z h : Assinatura Qm"""'"""' r ~-" 1fo 1>"" · , 
; · /'J "' 'jt , ,JP ~\l~~~ n 03/2005- CN-

_,/~' ' ~ · , ·r~ . .t(l,rV> l>..~~'(>ór-G 11 • r.nRREIOS 
(_ _, - ~- ~~ ~Q., p<)."'r . 

ç'f'IJ- ~ . 

SnfJS EQ 7071907 Conjunto "E '' n. o 10 Sala 221 Ed. SanMarino- CEP. : 70.390-078~"-'sul- Br'rfskJdiDF 1 n 9 8' a . Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 -

r/ft ~~,; tr 7 ;z i 3 6 62 --= .L'r 
:~~c.: 
I - -. -. 
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Impresso em: 04/12/2003 17:04:56 

Fechadura# 00000005EBA8 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/07/2003 1 0:42:02 

16/07/2003 1 0:42:03 

16/07/2003 10:42:53 

16/07/2003 10:42:59 

16/07/2003 10:43:02 

16/07/2003 10:43:06 

( 3/07/2003 1 0:43:07 

16/07/2003 10:43:08 

16/07/2003 10:43:23 

16/07/2003 10:43:41 

16/07/2003 1 0:44:32 

16/07/2003 10:49:48 

16/07/2003 10:57:56 

28/07/2003 14:13:38 

28/07/2003 14:13:38 

28/07/2003 14:13:54 

28/07/2003 14:14:11 

28/07/2003 14:14:34 

28/07/2003 14:14:42 

28/07/2003 14:14:43 

28/07/2003 14:15:16 

28/07/2003 14:15:16 

28/07/2003 14:15:26 

® 

Relatório de Operação no período de 2811012002 a 14/0812003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

AC NOSSA SENHORA DOS REMEDIOS 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:50 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:03 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:15 

Aberta Aberta 0:00:18 

Fechada Aberta 0:00:51 

Aberta Aberta 0:05:16 

Fechada Aberta 0:08:08 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:16 

Aberta Fechada 0:00:17 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Aberta 0:09:13 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 14/08/2003 17:17:14 
Fechadura: 14/08/2003 17:21:42 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

1:09:52 

SIM 

0:00:09 

SIM 

Pá ina : 14< 

RQS n° 03/2005 - CN 
.CPMI · CORRE IO~ 

I ; I . 11 o o 
f ls: 

3662 _ ~ 2 

Doe: ~. 



( 

... ··-. -
Fechadura # 00000005EBA8 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

28/07/2003 14:24:39 

28/07/2003 14:25:02 

28/07/2003 14:25:02 

28/07/2003 14:25:04 

28/07/2003 14:25:05 

28/07/2003 14:37:26 

28/07/2003 14:37:27 

28/07/2003 14:38:25 

28/07/2003 14:38:27 

28/07/2003 14:41:38 

28/07/2003 14:41 :59 

28/07/2003 14:41:59 

28/07/2003 14:42:35 

28/07/2003 14:45:05 

28/07/2003 15:11 :49 

28/07/2003 15:11:49 

28/07/2003 15:12:40 

28/07/2003 16:24:07 

28/07/2003 16:24:37 

Relatório de Operação no período de 28110/2002 a 1410812003 

Usuário 

2 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

1 

Todos os usuários. 

AC NOSSA SENHORA DOS REMEDIOS 

Porta Tranca 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Tempo na Situação 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:58 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:36 

0:02:30 

0:00:00 

0:00:51 

1:11 :27 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 14/08/2003 17:17:14 
Fechadura: 14/08/2003 17:21:42 

Tempo Total Situação Irregular 

0:09:23 

0:00:03 

0:01 :01 

SIM 

0:03:06 

SIM 

1:12:18 

Página : 1• 

RQS no 03/2005 _ CN _ 
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b/lll CORREIO< I 
--------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DRICE 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2593/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 .· 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, 7-v de abril 

_ ... ~ . 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa CO 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Co 
.. 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas.: 

RUSSAS, QUIXERAMOBIM, OROS, MISSÃO VELHA, HORIZONTE, ACOPlARA, 

MOMBAÇA, ITAPIPOCA e CASCAVEL. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, 6 obj 
•· I . 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução; .... ..._=,.,··-
. .· ,·\. '! : 

de materiais empregados." 
. ~ : ' . 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito ~e 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou fal~~s : 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese. 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa . . 

Considerando-se que os seNiços realizados não são acobertados pelo 

gerido por este DECAM, solicitamos 

regularização deste assunto junto àquela Em 

~DAUTOT 
Chefe do Depart'àmento de Cl"\ntr'llt'"""' 

Licitações Eletrônicas dos C 

providências dessa Regional, com 

d C d Sant'anna Manoel Feman o . e 
oe Gestão de Contratos 

ração de Material 

.. ,··· 

Entr e no Site www.correios.com.br e clique no link " Licitações" - > "LicitilR:~MIIõletré'mrlul~rt! 

LO C:\Documents and Settings\ldcarvalho\Meus documentos\DOCUMENTOS\CI\2004\2500\CI-2593-D 
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- RUSSAS- CE 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, e ao chegarmos, constatamos que faltava orientação com os usuários, pois o cofre se 
encontrava em perfeito funcionamento, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto 
solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
356 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 338,20 

Total dos serviços: R$ 768,20 (Setecentos e sessenta e oito reais e vinte centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Comam Comercial Alvorad ~e ~-~-tu-ra_d_o_s_L_t_d-a. 
C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCR/v· 702;703 BLOCO H ENTRAD.il 49 S-11~··1 301 - CEP.: 70.720-680 A.S>1 l\'ORTE - BRA.SJU.-1. DF 
TU.EFONF/P>~X: (06Jj 328-1588 
T:."-M/ 11 L: comam(ij)so/ar. com. br RQS n° 03/2005 - CN -

CPMI • CORREIOS 

2- c ~2 

--·---- -



C ~J r •. 1 ~I:· t! · ".. ',' _.. ~ I' l f ; ," ' 

000088 

DA: COMAM LTDA DA TA : 12/05/2003 I HORARIO : li :30 

AGENCIA : AC. RUSSAS I ESTADO: c_~~!~~ --- ___ _ J!!F: ç~ -,-
GERENTE I RESPONSA VEL: MARIA DEUSINI-IA CHAVES 
DISTANCIA DA CAPITAL:~m IDA E VOLTA ::5 .5,4'-/{ Vf/1 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 04/04/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

SISTEMA INOPERANTE 

------- ---- ·--- --- - ··- -- ___ jl 
RELATÓRIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - PiU1as Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefo ne 

~ 11 --·-- . -- - · ·-- -
Assinatura COMAM L TOA u~v Assinatura CORREIOS: 

G- (/ 
~ 

SEPS EQ 7071907 Conj1inlo "E" n. 0 10 Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- !Jrasília DI·­
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61} 242-4595 

I 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 

FI~: 1 1 0 4 





Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 07/07/.LUUJ 1b:4b: ·•u 

Fechadura# 000000029A71 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 12/0512003 

Todos os usuários. 000080 
AG. RUSSAS CE KIT NOVO 

\rquivo : C:\correio\AG. RUSSAS CE KIT NOVO.DAT 

lata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2/05/2003 14:23:17 3 Aberta Aberta 0:00:00 

2/05/2003 14:23:17 3 Aberta Fechada 0:00:15 

2/05/2003 14:23:32 1 Aberta Aberta 0:00:01 

2/05/2003 14:23:33 3 Aberta Fechada 0:00:13 

2/05/2003 14:23:46 2 Aberta Aberta 0:01 :12 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 12/05/2003 14:22:42 
Fechadura: 12/05/2003 14:24 :54 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

------- -------- ----- --- ------- -- ------ -- -- - ---- - --- --- -·-- - --
/ 

--------- ---

Página: 2 

RQS n° 03/2005 • CN • 
'CPMf • CORREIOS 
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Impresso em: u 1/U 1/L.UUJ ·1o:q.o: 1 u 

Fecl1adura # 000000029A 71 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AG. RUSSAS CE KIT NOVO 

000()83 

Aquisição (Data/Hora): 

rivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE KIT NOVO.DAT 

SMCrwn: 12/05/2003 14:22:42 
Fecl1adura : 12/05/2003 14:24:54 

- - - - --- -------- --------- ··--··-·-·------- - -- ---·· · ·-·· ·· ·· - ·····- - ··- . 
a e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--------- ·-··-- -- -·-·- --·- · ···--· - · - - - --- -·-· 
14/2003 16:27:06 Retorno de alimentação 

-------------------- --------····- - ·---· · - -

)4/2003 16:27:07 Retorno de alimentação 

------------------------ · ·- · ··-- ---·--··· ·- - · - -- · . -· - ·· --·- ·· . 

)4/2003 17:48:1 1 

)4, J3 17:48:13 

)4/2003 17:48:25 

)5/2003 23:59:39 

)5/2003 23:59:55 

)5/2003 00:01 :15 

JS/2003 00:01 :53 

JS/2003 14:21 :56 

)5/,2003 14:22:21 

)5/2003 14:22:30 

03 14:22:38 
~ 

J5/2u03 14:22:39 

o 

o 

2 

2 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:12 

Alteração de hora: 17/04/2003 17:52:01 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:01:20 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:08 

Alteração de hora: 12/05/2003 14:22:4 7 

Alteração de hora: 12/05/2003 14:22:47 

SIM 

SIM 

SIM 

---------------------------------- -- ---- -- · --· -------·-
)5/2003 14:22:52 

)5/2003 14:22:53 

3 

3 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:24 SIM 

·------ -· · ------··- --- --- . - - - - - - -·--·-----

RQS n O /2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

F'lsj: ' 1 1 O 7 
------=--~ 
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Doe: 



Sistema de Monitoramento Constante® 
---- - ----- -- -------- -- --

Impresso ern : 07/07/2003 16:49:28 

Fecl1adura # 00000002BF33 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1310512003 

Todos os usuários. oooo:J u 
AG. RUSSAS CE 

·quivo: C:\correio\AG. RUSSAS CE.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 13/05/2003 08:15:19 
Fechadura : 13/05/2003 08:15:20 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
- - --------------
l/05/2003 07:38:04 3 Aberta 

1105/2003 07:39:08 3 Aberta 

110512003 07:39:09 3 Aberta 

---- ------- ·-·-- - . . -- -- --- -

Fechada 

Aberta 

Fechada 

0:01:04 

0:00:01 

0:00:45 

l/0512003 07:39:54 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

SIM· 

SIM 

- ----- - - ---------- - ------------ - ·------ ----·------ ·· -- - ---·· .... - ----··-- -- ·---··----

1/05/'' '103 07:41:51 

-( 
1/0512003 07:42:20 

i/05/2003 07:42:36 

./05/2003 07:42:38 

i/0512003 07:42:44 

iiOS/2003 08:04:22 

./05/2003 08:05:18 

10512003 08:05:19 

3 

3 

3 

3 

1 

Alteração de hora : 13/05/2003 07:42:07 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:02 

0:00:06 

0:21 :38 

0:00:01 

----------- -- -------- ------- -----

SIM 

0:00:01 

------------------------------ --------- -·------· ·----- . --· . -- -- -- -- --- .. - - ---- ·---

/0512003 08:05:27 

105, J3 08:05:33 

10512003 08:05:37 

'0512003 08:08:06 

0512003 08:08:07 

0512003 08:08:15 

2 

2 

3 

3 

3 

ERRO de senha 

Aberta Fechada 0:00:04 

ERRO de senha 

--- - - - - ------ --- --- -- -
Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:08 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

SIM 

SIM 

RQS na 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 
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Fechadura # 00000002BF33 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 17104/2003 a 1310512003 

Todos os usuários. OOOOBl 
AG. RUSSAS CE 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 13/05/2003 08:15 :19 

Arquivo: C:\correio\AG. RUSSAS C E. DAT Fechadura: 13/05/2003 08:15:20 
--------- ---- - --- - ------ - ~. - ·· · - ·· ·· ---- - --------- ---- - .. 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
---- - ----- ··-· . - - - --------

13/05/2003 08:08:24 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:08:25 3 Aberta Fechada 0:00 :18 SIM 

13/05/2003 08:08:43 2 Aberta Aberta 0:00 :00 

13/05/2003 08:08:43 2 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

13/05/2003 08:08:51 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:08:52 3 Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

13/l ~003 08:09:09 2 Aberta Aberta 0:00:01 

1 ~.J/2003 08:09:1 o 2 Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

13/05/2003 08:09:23 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:09:24 3 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

13/05/2003 08:09:33 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:09:34 3 Aberta Fechada 0:00:29 SIM 

13/05/2003 08:10:03 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:1 0:04 3 Aberta Fechada 0:00:27 SIM 

13/05/2003 08:10:31 3 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:1 0:32 3 Aberta Fechada 0:00:07 SIM 

13/05/2003 08:10:39 2 Aberta Aberta 0:00:01 

13/05/2003 08:10:40 2 Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

13/051'<003 08:10:46 Fechada Fechada 0:02:22 

----------------- ------ -------------

13/05/2003 08:1 0:4 7 

' 3/05/2003 08:10:47 

3/05/2003 08:10:48 

3/05/2003 08:12:34 

3/05/2003 08:12:50 

1 

2 

2 

3 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

0:00:00 

0:01:46 

0:00:16 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

-------------·----------- - - - -

SIM 

Página: 5 

RQS no 0312005 . CN 
CPMI • CORREIO~ 

Doe: 
------,=== 



Impresso em : 07/07/2003 16:49:29 

Fecl1adura # 00000002BF33 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1310512003 

Todos os usuários. 

AG. RUSSAS CE 
O () O f) (l ,· ) . I ,.J •~ 

Aquisição (Data/Hora): 

·quivo: C:\correio\AG. RUSSAS C E. DA T 

SMCrwn: 13/05/2003 08:15:19 
Fechadura: 13/05/2003 08:15:20 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total 
--- ----- ---

U05/2003 08:12:53 3 Aberta Fechada 0:00:07 

~IG512GG'?. C\8·:\ "?.·.QQ '?. 1\b~ct.a 1\b~ct.a Q·.QG·.G2 

3/05/2003 08:13:02 3 Aberta Fechada 0:00:08 

l/05/2003 08:13:10 3 Aberta Aberta 0:00:01 

~/05/2003 08:13:11 3 Aberta Fechada 0:00:15 

~/05/2003 08:13:26 2 Aberta Aberta 0:00:25 

1/0~· .~03 08:13:51 o Fechada Aberta 0:00:02 

3/ :Jr2003 08:13:53 o Fechada Fechada 0:01 :00 

3/05/2003 08:13:53 o Fechada Fechada 

-------- ·- -- -

--------------------------- --·· · --- ----- ~-·- - · - · o - ·· 

- ---- ------------- -

Situação Irregular 
-

SIM. 

SIM 

SIM 

Pá ina : 6 
RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI· , CORREIOS 

1 f , 1 11 1 o 
. F fs :.---~--

3 6 6 2 
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; , · , \I f, , "r \ ,• ~ I h . 

Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-QUDffiRAMOBIM-CE 

I ,,. . : . ' 

Conforme relatório anexo, ao chegarmos na AC em referência, tudo se encontrava em 
perfeito funcionamento, portanto solicitamos o ressarcimento das despesas, conforme abaixo: 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
428 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 406,60 

Total dos sen,iços: R$ 806,60 (Oitocentos e seis reais e sessenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCR/'v' 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SAlA 301 CEP.: 70.720-680 A.S:A NOR7'J!..- - BRA .SÍ1LLDF 
TELEFONE~'E-iX: (061) 328-1588 

E-1\JA 1 L: comam@sol ar. com. br 
RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI • CORREIOS 

Doe: 
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~ ,II J ll t ' ." o lp •/ • , , /o I • I , . , • •1 r · , . " r " '• • •, , . 

_. , "''~J. , .. , f_ .,,,,,. I 1- ' · ' · ; :. ,:. . : r' •l " ·'· . : ·: · • :,· ' . 

( . 11o 0',, r r:,,· • 11.· ·,', ·, •. t • l i•" 'ot · : • · · · •· ' . , • 

. 1J , L ,, ,,• / '•it:• · •. 

. RELA T RIO DE VISITA : 
---...,..,.--·------·-------! 

·----- --------·--- ---

( 
. (f? : a~Ec 6>Ut/A A1. f/{Ç~Fé17Ã5 ~t:'A.A d (o65 ~~ t/s 

~ ·;; }!;-fl/1?4 , 4/112--f/UA-e /o& .. ::: 
AI~. O. , .4Pi<FJ:5~'AiloV': . ~FEiM ."' . . . .. 

·· fb·r:;i;·;,so" '·::;.c·i;t -a A A ·6~.:~/2Ú} . ~ f<é ·s~· : · 

fot r:Jvi7"i:·) , :·f/a t- Ti.: ~ . G A/ si~i/ço~; .: 
' ) 

., . 

. ·' [ .. t/ 

._..i 

~-~--·--·~ • • "'-!:.,! -~ -~~ . SUBSTlTUlÇÀÓ DE~P;~~~AS : _____ .. ____ .____ ------·-

Painel ( ;f ) - c:e:u!.{;(f.f.:!#.;~:l) · - ' Tranca ( ··:.') - Pack ( . ) - Te ( · ) 
l)usb Butto'n ( ) ~ ;" Cubo .. ( )unidades - l'ilhas Tipo C AknJinas ê><).Vtt~ 
~olante ( ) ." Fcc:hadura I.Tetra ( ) - ·• J?cchadura Hoc.a de Lobo ( ) 
Sc..<gr~do ~teclimoeo ( ) - i)\ruturn ( ) 
OUTROS: I : 

S/N 

n° 03/2005 • CN • 

~~~~~----------~~--~-~~-------------~----~~ 

. ';[6/'l2~;; J/'-I) I J'R<- /liJi!AihtJ ~ SA;t4 --r'JríT-~C 
' ~~ ' i 

SJPS EQ 7071907 Cunj&mlo "E~' ?· ~ ~O Sal~ 22 I Ed. Sa.rt Marino ~ . C~i'. : ?O.J!J0-07fJA~a Sul - 13rasllia.1DF 
Doe: 



r.rn Impresso em: 04/12/2003 18:30:35 

Fechadura# 00000005EC64 w Sistema de Monitoramento Constante® 

; 
: .... ~ 

Data e Hora 

21/05/2003 06:47:54 

21/05/2003 06:47:55 

21/05/2003 06:48:05 

2~ '1)5/2003 06:48:09 

( JS/2003 06:48:57 

21/05/2003 06:49:19 

21/05/2003 06:49:52 

21/05/2003 06:49:59 

21/05/2003 06:50:05 

21/05/2003 06:50:06 

21/05/2003 06:51 :20 

21/05/2003 06:51 :21 

' \ "'15/2003 06:51 :32 

21/05/2003 06:51:42 

21/05/2003 06:51 :46 

21/05/2003 06:51 :49 

21/05/2003 06:52:02 

Relatório de Operação no período de 21105/2003 a 1610712003 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Todos os usuários. 

AC QUIXERAMOBIM 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:00:10 

Fechada 

Aberta 0:00:48 

Fechada 

Aberta ., 0:00:33 

Fechada 

Aberta 0:00:06 

Fechada 

Aberta 0:01 :14 

Fechada 

Aberta 0:00:11 

Fechada 

Aberta 0:00:04 

Fechada 

Aberta 0:00:13 

Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/07/2003 14:31 :25 
Fechadura: 16/07/2003 14:33:39 

Tempo Total 

0:00:18 

0:00:10 

0:00:48 

0:00:33 

0:00:06 

0:01 :14 

0:00:11 

0:00:04 

0:00:13 

Situação Irregular 

RQ 
CPMI · -

I ; ' I 

Fls: 

SIM 

.) 6 6 2 -= c ·2 

De e:---=-



r.rn Impresso em: 04/12/2003 18:30:36 

Fechadura# 00000005EC64 

C1!J Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2110512003 a 1610712003 

Todos os usuários. 

AC QUIXERAMOBIM 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/07/2003 14:31 :25 
Fechadura: 16/07/2003 14:33:39 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

21/05/2003 06:52:09 1 Fechada Aberta 0:00:16 

21/05/2003 06:52:25 1 Fechada Fechada 0:00:16 

21/05/2003 06:52:33 1 Fechada Aberta 0:00:30 

21/05/2003 06:53:03 1 Fechada Fechada 0:00:30 

JS/2003 06:53:05 1 Fechada Aberta 0:00:24 

21/05/2003 06:53:29 1 Fechada Fechada 0:00:24 

21/05/2003 06:53:33 1 Fechada Aberta 0:00:03 

21/05/2003 06:53:36 1 Fechada Fechada 0:00:03 

21/05/2003 06:53:37 1 Fechada Aberta 0:00:35 

21/05/2003 06:54:12 1 Fechada Fechada 0:00:35 

21/05/2003 06:54:13 1 Fechada Aberta 0:00:28 

21/05/2003 06:54:41 1 Fechada Fechada 0:00:28 

~ , ''')/2003 06:55:02 1 Fechada Aberta 0:00:07 

21/05/2003 06:55:09 1 Fechada Fechada 0:00:07 

21/05/2003 06:55:17 1 Fechada Aberta 0:00:10 

21/05/2003 06:55:27 1 Fechada Fechada 0:00:10 

21/05/2003 06:55:28 Fechada Aberta 7:31:50 SIM 

I f . I 

~ F~s : - ---



Impresso em: 04/12/2003 18:30:: 

Fechadura# 00000005EC64 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/07/2003 14:04:54 

16/07/2003 14:05:00 

16/07/2003 14:05:01 

' 6/07/2003 14:08:59 
' ' 16/07/2003 14:09:19 

16/07/2003 14:09:59 

16/07/2003 14:10:06 

16/07/2003 14:19:16 

16/07/2003 14:19:18 

16/07/2003 14:20:11 

16/07/2003 14:20:11 

16/07/2003 14:21:39 

16/07/2003 14:21:59 

\ 16/07/2003 14:22:01 

16/07/2003 14:22:02 

16/07/2003 14:22:10 

16/07/2003 14:22:11 

16/07/2003 14:22:23 

16/07/2003 14:22:23 

16/07/2003 14:22:49 

16/07/2003 14:22:50 

Relatório de Operação no período de 2110512003 a 16107/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 
o 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

AC QUIXERAMOBIM 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/07/2003 14:31 :2 
Fechadura: 16/07/2003 14:33:3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:20 

Fechada Fechada 0:00:20 

Fechada Aberta 0:00:07 

Fechada Fechada 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01:28 SIM 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:00:02 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

Aberta Aberta 0:00:00 

Aberta Fechada 0:00:26 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

~--~~~~~--~ 19 
RQS no 03 005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 

· IFis: 1 1 1 5 
3 662 -= ~2 



Impresso em: 04/12/2003 18:30:3E 

Fechadura# 00000005EC64 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/07/2003 14:22:59 

16/07/2003 14:23:00 

16/07/2003 14:23:01 

16/07/2003 14:23:11 

16/07/2003 14:23:11 
( 

J7 /2003 14:23: 13 (_ 

16/07/2003 14:23:14 

16/07/2003 14:23:23 

16/07/2003 14:23:23 

16/07/2003 14:23:25 

16/07/2003 14:23:26 

16/07/2003 14:23:35 

16/07/2003 14:23:35 

16/07/2003 14:23:38 

16/07/2003 14:26:46 

\ 
1btl.l7/2003 14:26:49 

16/07/2003 14:29:56 

16/07/2003 14:29:58 

16/07/2003 14:32:09 

16/07/2003 14:32:22 

16/07/2003 14:32:38 

16/07/2003 14:33:05 

Relatório de Operação no período de 21105/2003 a 1610712003 

Todos os usuários. 

AC QUIXERAMOBIM 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2 Aberta Aberta 0:00:01 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Fechada Fechada 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 Fechada Aberta 0:00:02 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Fechada Fechada 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 Fechada Aberta 0:00:03 

3 Aberta Fechada 0:03:08 

3 Fechada Fechada 

3 Aberta Fechada 0:03:07 

3 Fechada Fechada 

3 Aberta Fechada 0:02:11 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/07/2003 14:31 :25 
Fechadura: 16/07/2003 14:33:39 

Tempo Total Situação Irregular 

0:01 :02 

0:00:03 

0:00:03 

0:03:11 

0:03:07 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 120 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI- · CORREIOS 

~l's :_· _ _ 1_1_1_6_ 
3 6 6 2 ~ ,_i~2 

IJ.o~---



CNPJ 02 .003 29 1/0001-05 

Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 

CFIDF 07 .425 531 1001 -73 

{ t ! f/1 1 .· , ro d r· lt{lllllrllilt n/fh jl t l/ 11 '-t ) .'l d f , {f t" \ i ' li l i t oi • • · " 

\n l! . .'· " ( lllltd . \/, "'· f: tluli11 \l illf,lf, · I ·f ',~; f, , /,'; , r .r ... 

f or l u1 11 /t , \/,ft to ! 1 •. ,. f 'n I' li111!u ' li\ I ui/o/' h · ,; , 

\J,n·t i1 c/ -. / . 'I: o/llr/ u ' 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

\ 
I 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-OROS-CE 

Conforme relatório em anexo, fomos solicitados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, e ao chegarmos nos deparamos com o cofre aberto, sem condições de manuseio, pois as 
pilhas estavam descarregadas, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos o 
reembolso de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
906 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 860,70 

Total dos serviços: R$ 1.290, 70 (Hum mil, duzentos e noventa reais e setenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SC 1703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MA I L: comam@solar. com. br lrR~Q~S::;---n-;0;-;0:::::3--::/2:-::-0-05--C-N-. 

CPMI • CORREIOS 

1 1 1 7 I ' I 
F/s: - -----



.· ' 
! ' . 

ooon'7ü 
. . 

~· DA: COMAM LTDA I DATA: 10/05/2003 I HORARIO : 13:00 

AGENCIA : AC. OROS I ESTAD<:!_~ÇE~R~ _______ ____ j UE_:_,CE ,- ·-
GERENTE I RESPONSAVEL: JOSE AROLDO SlLV A 
DISTANCIA DA CAPITA~1 IDA E VOLTA c:JO ,t t( )11/1 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 04/04/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA 

I 
- ·-------·-- _jl 

RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

~ 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadm·a Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Tele f o ne 

d ··- -- ---
Assinatura co?~0 ;J Assinatura CORREIOS: 

'-""' 

L?t 

071907 Conjunto "E"n. 0 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasília/ DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

RQS no 03/2005 • GN • 
CPMI. • CORREIOS 

'Fis: I 1 1 1 8 
-----'--=-

6 6 2 -= .e: 7 
Boc:--:--cc-:--====:...l 
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RQS n° 03/2005 - CN · 
CPMI - CORREIOS 
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Impresso em: 09/07/2003 14:28:45 

Fechadura# 0000000208FD 69· Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 17/04/2003 a 10105/2003 

Arquivo: C:\correio\AG. OROS CE.DAT 

Data e Hora 

17/04/2003 16:32:20 

17/04/2003 16:32:20 

17/04/2003 17:37:28 

( '2003 17:37:30 

06/05/2003 23:38:24 

06/05/2003 23:38:35 

::>6/05/2003 23:38:44 

)6/05/2003 23:38:50 

06/05/2003 23:38:51 

)6/05/2003 23:38:53 

)6/05/2003 23:39:12 

)6/05/2003 23:39: 13 

)6/05/2003 23:40:35 

J6/C D03 23:4 t 18 
I 

10/ 2003 13:27:14 

10/05/2003 13:29:53 

0/05/2003 13:30:31 

0/05/2003 13:30:41 

0/05/2003 13:30:42 

Usuário 

o 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

o 

3 

3 

Todos os usuários. 

AC CEORÓS 
000078 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 10/05/2003 13:58:29 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 6:08:30 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:19 

0:00:01 

0:01 :22 

0:00:38 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:08 

0:00:07 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

R' . 1 
S no 03/2005 - CN . 

-CPMI - CORREIOS 

' 
1 

' Fls: 1 1 2 O 

" 6 62 _~-= 2 
Doe: 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14::lH:4!> 

Fechadura # 0000000208FO 

.. ,..~ 
~'- ··-.,::. 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1010512003 

Todos os usuários. ooon?D 

uivo: C:\correio\AG. OROS CE.DAT 

ta e Hora Usuário Porta 

05/2003 13:30:50 2 Aberta 

05/2003 13:30:51 2 Aberta 

05/2003 13:31:00 1 Aberta 

05/2003 13:31 :01 1 Aberta 

05/2003 13:31:13 1 Aberta 

05/2003 13:31:22 1 Fechada 

...13 13:31:24 1 Aberta 

'05/2003 13:32:47 1 Fechada 

'05/2003 13:32:52 1 Fechada 

'05/2003 13:33:02 2 Aberta 

105/2003 13:33:02 2 Fechada 

105/2003 13:36:11 3 Aberta 

/05/2003 13:36:14 3 Aberta 

/05/2003 13:36:18 3 Fechada 

/05/2003 13:36:19 3 Fechada 

/05/2003 13:36:29 3 Aberta 

10517- ~, 13:36:29 3 Fechada 
' o5,_..~o3 13:36:30 3 Fechada 

10512003 13:36:34 3 Aberta 

/05/2003 13:38:28 3 Fechada 

'05/2003 13:38:33 3 Fechada 

105/2003 13:40:23 Fechada 

'05/2003 13:40:24 . 1 Aberta 

'05/2003 13:40:41 1 Fechada 

@ 

AC CEORÓS 

Tranca Tempo na Situação 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:00:09 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:00:12 

Aberta 0:00:09 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:01:23 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:03:09 

Fechada 0:00:03 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:04 

Aberta 0:01:54 

Aberta 0:00:05 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:17 

Aberta 0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 10/05/2003 13:58:29 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

0:02:11 

SIM 

SIM 

0:03:17 

0:02:04 

Página: 2 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI . CORREIOS 

I 
Ffs~ , 1 1 21 

-:ç 
62 -= --=- 2 

Doe: 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:28:45 

Fechadura# 00000002D8FD 

Relatório de Operação no período de 17/0412003 a 1010512003 

Todos os usuários. 

1Uivo: C:\co!Teio\AG. ORO$ CE.DAT 

1ta e Hora Usuário 

105/2003 13:40:42 1 

10512003 13:41:03 

10512003 13:41 :25 3 

10512003 13:41 :27 3 

/05/2003 13:41 :30 3 

JlJo,_J03 13:41:45 1 

/05/2003 13:41 :46 1 

10512003 13:41 :49 1 

/05/2003 13:42:07 1 

/05/2003 13:42:34 3 

/05/2003 13:42:34 3 

/05/2003 13:42:49 3 

10512003 13:42:51 3 

/05/2003 13:43:03 o 
10512003 13:43:03 o 

'05· 

' 
.03 13:58:15 2 

10512003 13:58:16 2 

105/2003 13:58:26 2 

'05/2003 13:58:29 2 

10512003 13:58:40 2 

105/2003 13:58:47 2 

'05/2003 13:58:49 

'0512003 13:~ 2 

AC CEORÓS 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:00:21 

Aberta Fechada 0:00:22 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:00:18 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:15 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:12 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:10 

Fechada Aberta 0:00:03 

Aberta Aberta 0:00:11 

Fechada Aberta 0:00:07 

Aberta Aberta 0:00:02 

Alteração de hora: 10/05/2003 13:59:46 

Fechada Aberta 0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 10/05/2003 13:58:29 

Tempo Total Situação Irregular 

0:01 :07 

0:00:22 

0:00:29 

SIM 

Página: 3 

1RQS no 03/2005 - CN -
ICf?Mf • CORREIO$ 
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Impresso em: 09/07/2UU3 14::.!H:4:> 

Fechadura# 00000002D8FD 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

.. r" 

. : .. ~ ..... ·. 

Relatório de Operação no período de 17/0412003 a 10/0512003 

Todos os usuários. 

AC CEORÓS 
000081 

Aquisição (Data/Hora): 

vo: C:\correio\AG. OROS CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 13:59:25 
Fechadura: 10/05/2003 ·t3:58:29 

e Hora Usuário 

5/2003 13:59:51 2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:00 

Página: 4 

RQS no 03/2005 • CN . 
CPM/ • CORREIOS 
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Brasília - DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- MISSÃO VELHA - CE 

Conforme relatório em anexo, fomos solicitados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, pois o sistema estava inoperante, e ao chegarmos, constatamos que faltavam instruções ao 
usuário, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos o ressarcimento de 
nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
1128 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 1. 071,60 

Total dos serviços: R$ 1. 471,60 (Hum mil, quatrocentos e setenta e um reais e sessenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, u riza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCR/1/ 7021703 BLOCO fi ENTRADA 49 SALA 301 CEP.: 70.720-680 / LS>1 li/OR'f'l!.: - JJR/l.SYLJ4,DF 
7E'LEFONEif':·Vt" (061) 328-1588 

E-MA/L: comam@solar.com.br RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 

; l p: l~ : 11 2 4 

Doe: 
===----
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DA: 

CNr.l: 02 .003 2•)1 /0001 -05 

<, .;H;i • . .fl.t ~o• .f r· ;, .t.~~~;;:l.'k ~.:<H ;..-~. ~~·;·:,_:; ;,. "::· :. (a ., •., . fJ ••. 
l.rt ;~· ~ ... , - L.1'HUJ , .li ? •• ·: ; ... n:b ~·,. 'l ·t {i , :.: 'i t. ; ·, ·,, : . · :·:. :!, • • • • 

COMAM LTDA I DATA: 09/05/2003 I HORARIO : 16:00 

AGENCIA : AC. MISSÃO VELHA I ESTADO:CEARA I UF :CE 
GERENTE I RESPONSÁ VEL:ARGEMlRO BENTO ARAR UNA 
DISTANCIA DA CAPITA~ IDA E VOLTA / ./ Z~ /{ w1 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

SISTEMA INOPERANTE 

RELATÓRIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO . 

.. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÀO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca rimbo CORREIOS / Telefone 

!J 11 

Assinatura Cr::-T~:v 'êt+/ A ssin atura CORREIOS: 

~ ') 

SEPSEQ 7071907 Conjunto "E" n. 0 10 Sala 221 Ed. SanMarino- CEP.: 70.390-078Asa Sul -Brasília/DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

) 
) 
) 

I 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMJ • CORREIOS 

~ls:' 1 1 2 5 

3662 -. 2 
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Impresso em: 07/07/2003 16:39:59 
Fechadura# 00000005E5B7 

Sistema de Monitoramento Constante® 
-::· 

Re/atório:(je Operação no período de 06/1112002 a 09105/2003 
:i 

Todos os usuários. 

AG. M/SSAO VELHA CE 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MISSAO VELHA CE.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 17:48:27 
Fechadura: 09/05/2003 18:53:27 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-------------- --------- - ----------··· ---·- -- - ---·------· 
09/05/2003 17:50:41 3 Fechada Fechada 0:00:52 

--------------~---------- --- ·-- -·· -- ------ -·- ·-· - ----· - ·· - ·-··· --· 

09/05/2003 17:50:42 

09/05/2003 17:52:28 

09/05/2003 17:52:30 

'5/2003 17:55:34 

09/05/2003 18:03:02 

3 

3 

3 

3 

09/05/2003 18:03:15 3 

09/05/2003 18:05:11 

09/05/2003 18:06:37 o 
09/05/2003 18:07:25 1 

09/05/2003 18:07:27 

09/05/2003 18:07:30 

09/05/2003 18:10:34 1 

09/05/2003 18:10:44 

09/05/2003 18:12:16 

. ( JS/2003 18:12:16 

09/05/2003 18:12:20 

09/05/2003 18:12:22 

09/05/2003 18:12:58 

1 

1 

1 

1 

09/05/2003 18:12:58 1 

09/05/2003 18:13:1 o 

~ ;· 

;-~~ 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:01:46 SIM 

0:01 :46 

------·-- - - ·---- - ----- ---- - ---· 

0:03:04 SIM 

0:03:04 

0:01 :56 

0:00:48 

0:00:02 

0:00:_03 SIM 

0:03:04 

0:00:10 

0:07:42 

-·---- ---------

0:00:00 

0:00:04 

0:00:02 

0:00:06 

--- - -· - ----- . 

0:00:00 

0:00:12 

0:00:29 

-------- -·------ - ----

Pá ina: 18 
RQS no 03/2005 • CN • 
C,Pr~l - Cf~R219S 

Fls: 
-----~ 



Impresso em : U//Uti"L.UU,j 1o:,j~:o~ 

Fechadura # 00000005E5B7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

· .: ,~ ........ 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AG. MISSAO VELHA CE 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MISSAO VELHA CE.OAT 

SMCrwn: 09/05/2003 17:48:27 
Fechadura: 09/05/2003 18:53:27 

------·--·-----·-· --··---···- ·- -··-- ·- ----
Data e Hora Usuário Porta Tranca . Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

09/05/2003 18:13:39 1 Fechada Fechada 0:00:41 

- - - - --- - - --- - ------------ ·-------- --- ·---------·-------

09/05/2003 18:13:53 

09/05/2003 18:13:54 

09/05/2003 18:13:57 

09/05/2003 18:14:04 

"'"'5/2003 18:15:55 

09/05/2003 18:16:02 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:07 

0:01:51 

0:00:07 

---- - ---- --- - ------.,.------ -----· -·-··· . 

09/05/2003 18:16:53 

09/05/2003 18:16:53 

09/05/2003 18:16:58 

09/05/2003 18:17:03 

09/05/2003 18:17:46 

09/05/2003 18:17:47 

09/05/2003 18:35:08 

09/05/2003 18:35:09 

09/05/2003 18:35:18 

,}05/2003 18:35:59 

09/05/2003 18:51:27 

09/05/2003 18:51 :28 

1 

1 

1 

1 

o 
o 

1 

1 

1 

1 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:00 

0:00:05 

0:00:05 

0:00:43 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:09 

0:00:41 

0:00:01 

0:02:01 

0:02:09 

0:00:54 

0:00:51 

RQS n° 03/2005 - CN -
---f·ef'Mt- -

-------- ----- ------- ----------·-·----
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Brasília- DF, 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

i .' : .. . i ; . , .. 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- HORIZONTE- CE 

Fomos solicitados a prestar assistência técnica na AC em referência, e ao chegarmos, 
constatamos que o usuário não havia sequer tentado abrir o cofre, jato este excluso da garantia, 
portanto solicitamos o ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
100 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 95,00 

Total dos serviços: R$ 495,00 (Quatrocentos e noventa e cinco reais) 

*Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT I CE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

,'-J'CRN 702/703 BLOCO H EN71?A DA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 AS4 l'v'ORTE - BRA.C,'ÍLJA iDF 
7ELEFONEI'F>Lr : (061) 328-1588 
E-ALt1 !L: comam(ij}so/ar. com. h r ROS n°03/2005 • CN • 

CPMit - C~~~~ 

Fls: ------

Doe: - · 
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DA: COMAM LTDA I DA TA : 12/05/2003 I HORARIO : 16:15 

AGENCIA : AC. HORIZONTE I ESTADO:CEARA I UF :CE 
GERENTE I RESPONSA VEL:GILV AN MEDEIROS NETO 
DISTANCIA DA CAPITAL:IOO Km IDA E VOLTA 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA 

RELATORIO DE VISITA : I 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREI OS / Telefone 

~ " 
Assinatura COMAM LTDt j J- t+-1:! Assin a tura CORREIOS: 

8 ~U) 

SEPS EQ 707/907 C01~junto "E" n. 0 10Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Br ·G ~ o Q3/20Q5, ~ CN _ 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 CPM'l CO 

· • RREtOS 
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Brasília- DF. 14 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-ACOPIARA- CE 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados a prestar assistência técnica na AC em 
referência, e ao chegarmos constatamos que o cofre se encontrava em perfeito funcionamento, 
portanto solicitamos ressarcimento das despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
778 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 739,10 

Total dos serviços: R$ 1.139,1 O (Hum mil, cento e trinta e nove reais e dez centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, . 1toriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Comam Comercia 

C/ CÓPIA PARA ECT I CE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 702! 703 BLOCO H ENTJVlDA 49 Sr1LA 301 - CEP.: 70.720-680 AS/.1 NORTE - BRA.SYLüliDF 
TELEFONE/F~v..·: (061) 328-1588 RQS n° 03/2005 _ CN _ 
E-MA IL: comam(i!Jsotar.com.br C.PMJ • CORREIOS 

1 ~ 3 2 ' I , ' 
lf~s: ------
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---- ----------- ---- -- -- -

11 , • • •. ' 

DA: COMAM LTDA I DATA: 10/05/2003 I HORARIO : 16:00 

AGENCIA : AC. ACOPlARA I ESTADO:CEARA I UF :CE 
GERENTE I RESPONSAVEL: MANOEL PARNAIBA BEZERRA 
DISTANCIA DA CAPITAL:~jiDA E VOLTA) ":)"::) X' tf.1M 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA. 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Te lefone 

li 
Assinatura COMAM~ /'--1 Assin atu ra CORREIOS: 

/ LI 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n o 1 O Sala 221 Ed San Mar i no - CEP.: 70.390-078 Asa Sul - Brafm: ;altiJ-n0::-:
0
:-::-
3

-:-::-
12

-
00

-
5
-_-C-N--,­

Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 
CPMI • CORREIOS 

FIJ: 1 1 3 3 ·-----
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...,., Sistema de Monitoramento Constante® 
-------------------------

Impresso em: 07/07/2003 17:01:11 

Fechadura # 00000005E:6A 7 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010512003 

Todos os usuários. 000043 
AG. ACOPlARA CE. 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. ACOPlARA CEDA T 

SMCrwn: 10/05/2003 16:21 :48 
Fechadura : 10/05/2003 16:33:07 

Data e Hora 

09/05/2003 18:19:41 

09/05/2003 19:17:42 

09/05/2003 19:17:42 

09/05/2003 19:.18:28 

0.9/05/2003 19:18:29 

..J<11J0/2003 19:18:36 

)9/05/2003 19:18:44 

)9/05/2003 19:18:59 

)9/05/2003 19:19:04 

)9/05/2003 19:19:51 

!9/05/2003 19:19:53 

0/05/2003 16:15:50 

0/05/2003 16:15:50 

0/05/2003 16:16:57 

0/05/2003 16:16:58 

0/05/2003 16:21 :04 

? 

0/05/2003 16:21:59 

0/05/2003 16:22:09 

- ·- --- -- . 

J/05/2003 16:22:09 

J/05/2003 16:25:13 

)/05/2003 16:25:14 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

o 
o 

o 

o 
o 

-~ 

Porta Tranca 
--- . ----·- - - -- - -

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

- - - ·- ·- · -·. 

Tempo na Situação Tempo Total 
- -- ----

0:00:00 

0:00:46 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:08 

0:00:15 

0:00:05 

0:00:47 

0:00:02 

0:00:00 

0:01 :07 

0:00:01 

0:04:06 

0:04:07 

0:02:11 

Alteração de hora: 10/05/2003 16:21 :50 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

-------

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

0:00:10 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:10 

Situação lrre9ular 

SIM 

RQ~ n_o 03/2005 r~ -
CPMP ' ~a CORR - -s 

, : I , I 1 1 
jli=IS;: , 

1 3'662 _ , , 
o c: 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/ZOOJ 17:01:11 

Fechadura # ooooooo:;.r:GA 7 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AG. ACOPlARA CE. 

Arquivo: C:\correio\AG. ACOPlARA CEDA T 
·----------- ·-

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 
------ - ---- - -- - -- - - --- . ---- - -

10/05/2003 16:25:16 o Fechada Aberta 0:00:05 

10/05/2003 16:25:21 o Aberta Aberta 0:00:01 

1 0/05/2003 16:25:22 o Fechada Aberta 0:00:01 

10/05/2003 16:25:23 o Aberta Aberta 0:00:11 

10/05/2003 16:25:34 o Fechada Aberta 0:03:26 

1 r :o5/2003 16:29:oo Retorno de alimentação 

•v( '2003 16:31:44 o Fechada Aberta 0:01 :15 

10/05/2003 16:32:59 o Aberta Aberta 0:00:10 

·------ ---- -- ---·- ·- . 

Aquisição (Data/Hom): 
SMCrwn : 10/05/2003 16:21 :48 
Fecl1adura: 10/05/2003 16:33:07 

Tempo Total Situação 11 regular 

R 
CPMI . 
I I 1 

SIM 

SIM 

I
' . 
A&·· I -----

3662 _ 
L.iV\., . 
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Brasília- DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-PARANGABA- CE 

Conforme relatório em anexo encontramos o cofre em perfeito funcionamento, apenas 
faltando instruções ao operador, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto solicitamos o 
ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 

Total dos serviços: R$ 400,00 (Quatrocentos reais) . 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

S~WCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP .. · 70. 7]0-680 ASA NORTE - BRASÍUM JF 
7ELEFONEPAX: (061) 328-1588 

E-MA JL: comam(ij;solar.com.br RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI_ • CORREIOS 

Flk I 1 1 3 7 

3 2 - C r 

Elrrc: ---· 
-- -···-



( 

DA: COMAM LTDA I DATA: 14/07/2003 I HORARIO : 11:40 

AGENCIA : AC. PARANGABA I ESTADO: CEARA IUF:CE 
GERENTE I RESPONSAVEL:MARTA MARIA MARINHO PEREIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 12 Km 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

RELATÓRIO DE VISITA : I 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

/ - r 
Assinatura COM/ TOA : 

1/ \/\ 
Assinatura CORREIOS: 

r V' 'v 

~ 
SEPS EQ 7071907 Conjunto "E " n. 0 1 O Sala 221 Ed. San Jvlarino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul - Brasília/DF 

Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 
RQS no 0312005- CN _ 
CPMI . - CORR.ÇI.()S 
'I I 11 j ~ 

Fls: . 

2 _ 
Doe:-.----
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Brasília- DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

~ .' ' : ' • ; . i ' .. '. . . .. . 

RELATÓRIO DE COBRANCA 

AC-MOMBACA- CE 

Conforme relatório em anexo, nos deparamos com o uso indevido do cofre, descarregando 
suas pilhas, operados sem orientação, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto 
solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
672 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 638,40 

Total dos senJiços: R$ I . 068,40 (Hum mil, sessenta e oito reais e quarenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

S'Cl?N 7021703 BLOCO H EN7H.A DA 49 SALA 301 - CEP.: 70. 720-680 ASA NOR'!E -IJRASÍLJAiD F 

@ 
TELEFONE~FAJ..': (061) 328-1588 
E-"H4 1L: comam(ij}.I'Oiar. com. br 

RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI · - CORREIOS 

;FIL I 11 4 o 
3662 _ 

tm'c:c::-....;.;.;:==-
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o o o nc ~~ 
DA: COMAM LTDA I DATA: 10/05/2003 j HORARIO : 18:00 

AGENCIA : AC. MOM.BAÇA _l_ESTADO: CEARA ---,---- -----~ - - --- ---- --- -- - ·- -- IUF:CE 
- ·- -- ------------

GERENTE I RESPONSAVEL: TARCISIO VIEIRA MAIA 
DISTANCIA DA CAPITAL~1 IDA E VOLTA C~ n/\. 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :08/05/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

PORTA TRAVADA 

-----· ----------------- ---------- --. . . __ jl 
RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pacl\. ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pillu1s T ipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadua·a Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM l TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

1 

Assinatu<a C~~ p J --------- - ---- -- ·----------
Assinatu r a CORREIOS: 

L/ 
L/ 

~ 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E " n. 0 10 Sala 221 Ed San Marino - CEP. : 70.390-078 .·lsa Sul- JJrasília 'DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fa>.:.: (61) 242-./595 

@ RQS no 03/2005 • CN -
/CPMI. • CORREIOS 
I I , ; 11 41 
/FUs: · 

Jô62_ c ~ 

--- -- -
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!19 
Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 
Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. OOOnR ,i 
AC CE MOMBAÇA 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 

ruivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

ta e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

'02/2003 14:01:04 3 Fechada Aberta 0:00:05 

'02/2003 14:01 :09 3 Aberta Aberta 1:19:43 SIM 

'02/2003 15:20:52 3 Fechada Aberta 0:00:01 

'02/2003 15:20:53 3 Fechada Fechada 3:24:18 

'02/~""3 15:21 :19 1 Aberta Aberta 0:00:00 
( 

·o~.zu03 15:21:19 1 Fechada Aberta 0:00:04 

'02/2003 15:21 :23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

02/2003 15:21:24 1 Fechada Fechada 0:00:05 

02/2003 15:21:53 1 Aberta Aberta 0:00:00 

02/2003 15:21:53 1 Fechada Aberta 0:02:17 SIM 
02/2003 15:24:10 1 Fechada Aberta 0:00:04 

02/2003 15:24:14 1 Aberta Aberta 0:00:01 

02/2003 15:24:15 1 Fechada Aberta 0:00:04 

02/2003 15:24:19 1 Fechada Fechada 0:02:26 

)2/2003 15:24:43 3 Aberta Aberta 0:00:00 

021( 3 15:24:43 3 Fechada Aberta 0:15:09 SIM 

02/2003 15:39:52 3 Aberta Fechada 0:00:29 SIM 

)2/2003 15:40:21 3 Aberta Aberta 0:00:01 

)2/2003 15:40:22 3 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

)2/2003 15:40:34 3 Aberta Aberta 0:00:03 

)2/2003 15:40:37 3 Fechada Aberta 0:00:02 

12/2003 15:40:39 3 Aberta Aberta 0:00:01 

12/2003 15:40:40 3 Fechada Aberta 0:00:01 

!2/2003 15:40:41 3 Aberta Aberta 0:00:02 

Doe: 
-====== 



lir.l 
Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura # 00000003032A w Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

rquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

1ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

4/02/2003 15:40:43 3 Aberta Fechada 0:00:01 

4/02/2003 15:40:44 3 Fechada Fechada 

4/02/2003 15:40:45 3 Aberta Fechada 16:50:09 

5/02/2003 08:;30:54 Retorno de alimentação 

5/02/2003 08:31 :27 3 Aberta Aberta 0:00:01 

5/ J03 08:31:28 3 Aberta Fechada 0:00:19 

5/02/2003 08:31:47 3 Aberta Aberta 0:00:02 

5/02/2003 08:31 :49 3 Aberta Fechada 0:00:11 

5/02/2003 08:32:00 2 Aberta Aberta 0:00:08 

5/02/2003 08:32:08 1 Aberta Fechada 0:00:03 

5/02/2003 08:32:11 1 Aberta Aberta 0:02:11 

5/02/2003 08:34:22 1 Aberta Fechada 0:00:08 

5/02/2003 08:34:30 3 Aberta Aberta 0:01 :43 

5/02/2003 08:36:13 3 Aberta Fechada 0:00:02 

5/02/2003 08:36:15 3 Aberta Aberta 0:00:02 

5/02/2003 08:36:17 3 Aberta Fechada 0:00:08 

5/02/2003 08:36:25 1 Aberta Aberta 0:00:01 

3/02/2003 08:36:26 1 Aberta Fechada 0:00:09 

5/0~ 103 08:36:35 2 Aberta Aberta 0:00:55 

5/02/2003 08:37:30 2 Fechada Aberta 0:00:01 

i/02/2003 08:37:31 2 Aberta Aberta 0:00:03 

i/02/2003 08:37:34 2 Aberta Fechada 0:00:02 

J02/2003 08:37:36 2 Fechada Fechada 

/02/2003 08:37:37 2 Aberta Fechada 1:57:23 

102/2003 10:35:00 3 Aberta Aberta 0:00:05 

oonnr,ci 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 1 0/05/2003 18:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Tempo Total 

0:16:01 

16:56:51 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 7 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DA T 

oonnGc 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

15/02/2003 10:35:05 

15/02/2003 10:35:06 

3 

3 

15/02/2003 10:40:51 3 

15/02/2003 1 0:40:52 3 

15/02/2003 10:41 :04 o 
15 J2003 10:41 :04 o 

20/02/2003 13:07:11 o 
20/02/2003 13:26:42 o 

24/02/2003 11 :21 : 15 1 

24/02/2003 11:21:15 1 

24/02/2003 14:57:03 1 

M/02/2003 14:57:05 

~5/02/2003 10:40:38 1 

~5/02/2003 10:40:38 1 

~5/C; '003 11:06:58 1 

~5/0~2003 11 :07:05 1 

0/03/2003 10:12:37 1 

0/03/2003 10:16:07 1 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

0:00:01 

1:57:29 

0:00:01 

0:00:12 

0:00:00 

0:00:13 

0:19:31 SIM 

0:19:31 

0:00:00 

3:35:48 SIM 

0:00:02 

3:35:50 

0:00:00 

0:26:20 SIM 

0:00:07 

0:26:27 

p~ . . -
ROS 11° 3/2005 - CN -
CPMI .• CORREIOS 

1 1 4 5 I I ' ! 
Fls: ------

3 6 6 2 -~ 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

·quivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

)/03/2003 10:16:24 1 ERRO de senha 

)/03/2003 10:16:37 ERRO de senha 

>10312003 1 O: 19:00 1 ERRO de senha 

1/ r J03 10:19:12 1 ERRO de senha 

1/03/2003 1 O: 19:28 1 · ERRO de senha 

1/03/2003 1 0:22:11 1 ERRO de senha 

1/03/2003 10:22:40 ERRO de senha 

1/03/2003 11 :35:03 1 Aberta Aberta 0:00:00 

•/03/2003 11:35:03 1 Fechada Aberta 0:02:45 

/03/2003 11:37:48 1 Aberta Fechada 0:11:07 

/03/2003 11:48:55 1 Fechada Fechada 

103 _ .... 03 11:48:58 1 Aberta Fechada 0:03:13 

10312003 11:52: 11 1 Fechada Fechada 

'03/2003 11 :52:13 Aberta Fechada 0:02:45 

03/2003 11:54:58 1 Aberta Aberta 0:00:03 

03/2003 11 :55:01 Fechada Aberta 0:00:00 

oon nE ·/ 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Tempo Total 

0:13:52 

0:03:13 

Situação Irregular 

. I 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 9 

RQS n° 03/2005 - CN -
CPM.I - CORREIOS 
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Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Sistem a de Monitoramento Constante® 
-------------------------------------------

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DA T 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

10/03/2003 11:55:01 1 Fechada Fechada 0:02:48 

1 0/03/2003 13:04: 18 Timer programado: 10/03/2003 15:04:16 

10/03/2003 16:11:06 1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 0/03/2003 16: 11 :07 1 Aberta Aberta 0:00:04 

1 ./2003 16:11 :11 1 Fechada Aberta 0:00:00 

1 0/03/2003 16: 11 : 11 1 Fechada Fechada 0:00:05 

10/03/2003 18:27:40 1 Aberta Aberta 0:00:00 

10/03/2003 18:27:40 1 Fechada Aberta 0:00:11 

10/03/2003 18:27:51 1 Fechada Aberta 0:00:00 

10/03/2003 18:27:51 1 Fechada Fechada 0:00:11 

10/03/2003 "18:28:31 Timer programado: 10/03/2003 20:28:29 

11/03/2003 08:15:48 1 Timer programado: 11/03/2003 09:05:46 

11/r "2003 12:53:44 1 Time r programado: 11/03/2003 15: 13:41 

11/03/2003 18:01:24 1 Fechada Aberta 0:00:01 

11/03/2003 18:01 :25 1 Aberta Aberta 0:00:03 

11/03/2003 18:01:28 Fechada Aberta 0:00:02 

11/03/2003 18:01:30 1 Fechada Fechada 0:00:06 

Página: 10 

3662 



Impresso em: 09/07/2003 14:44:27 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

O O O O G ~ :; 

Aquisição (Data/Hora): 

4rquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora 

11/03/2003 18:03:55 

12/03/2003 08:17:29 

12/03/2003 08:17:29 

12/03/2003 08:20:28 

12/03/2003 08:20:47 

12/03/2003 08:21 :20 

12/03/2003 16:42:06 

13/03/2003 08:59:02 

13/03/2003 08:59:03 

13/03/2003 09:01 :28 

13/03/2003 09:01 :29 

13/03/2003 16:19:36 

1410?.1~003 11 :44:22 

!4/ .003 11 :44:23 

'4/03/2003 11 :44:30 

4/03/2003 11:44:32 

4/03/2003 11 :45:19 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Timer programado: 12/03/2003 07:03:53 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:02:59 

0:00:19 

Timer programado: 12/03/2003 16:21 :19 

Timer programado: 13/03/2003 08:42:05 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:02:25 

0:00:01 

Time r programado: 14/03/2003 09:19:35 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:02 

Time r programado: 14/03/2003 16:45: 18 

-- ·---·------ · 

0:03:18 

0:02:27 

0:00:10 

SIM 

. Página : 11 
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Fechadura # 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 

-quivo: C:lcotTeio\AG. MOMBACA CE.DAT 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

~/03/2003 17:55:45 1 Timer programado: 17/03/2003 08:45:44 

7/03/2003 11 :07:56 1 Fechada Aberta 0:00:01 

7/03/2003 11 :07:57 1 Aberta Aberta 0:00:04 

7/03/2003 11:08:01 1 Fechada Aberta 0:00:01 

7/03/2003 11 :08:02 1 Aberta Aberta 0:03:04 

719 .003 11 : 11 : 06 1 Fechada Aberta 0:00:31 

7/0"J/2003 11 :11:37 1 Aberta Aberta 0:00:06 

7/03/2003 11:11 :43 1 Fechada Aberta 0:00:16 

7/03/2003 11:11:59 1 Aberta Aberta 0:01 :20 

7/03/2003 11:13:19 1 Fechada Aberta 0:00:05 

7/03/2003 11 :13:24 1 Aberta Aberta 0:14:07 

7/03/2003 11 :27:31 1 Fechada Aberta 0:00:03 

7/03/2003 11:27:34 1 Aberta Aberta 0:00:10 

7/03/2003 11:27:44 1 Fechada Aberta 0:00:07 

7/03/2003 11:27:51 1 Aberta Aberta 0:10:32 

7/03/2003 11 :38:23 1 Fechada Aberta 0:00:10 

17/03/2003 11:38:33 1 Aberta Aberta 0:10:18 

1710312003 11:48:51 1 Fechada Aberta 0:00:00 

171 1003 11 :48:51 1 Fechada Fechada 

17/03/2003 12:04:22 1 Aberta Aberta 0:00:00 

i7/03/2003 12:04:22 1 Fechada Aberta 0:01 :00 

7/03/2003 12:05:22 1 Fechada Aberta 0:00:03 

'7/03/2003 12:05:25 1 Fechada Fechada 

7/03/2003 12:42:19 1 Aberta Aberta 0:00:00 

ooo il ' ~·u 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

Tempo Total 

0:40:55 

0:01 :03 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 12 
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Impresso em: 09/07/2003 14:44:28 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 
-------------------------------------

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 
O O {l () ...... , . I L 

Aquisição (Data/Hora): 

\rquivo: C:\corTeio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 18:31:56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

>ata e Hora 

7/03/2003 12:42:19 

7/03/2003 12:52:45 

7/03/2003 12:52:47 

7/03/2003 12:55:28 

8t , :003 10:12:37 

8/03/2003 1 O: 12:37 

8/03/2003 10:12:54 

8/03/2003 11 :10:40 

8/03/2003 11:52:54 

8/03/2003 16:39:48 

3/03/2003 17:47:22 

)/03/2003 10:49:30 

)/ ~ . ..:::003 15:00:40 

l/03/2003 15:55:59 

1/03/2003 15:55:59 

l/03/2003 16:02:52 

/03/2003 16:02:57 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:10:26 SIM 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Timer programado: 18/03/2003 08:25:27 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:00:17 

0:57:46 

Timer programado: 18/03/2003 15:02:53 

Timer programado: 18/03/2003 17:09:47 

Timer programado: 20/03/2003 08:17:21 

Timer programado: 20/03/2003 14:49:29 

Timer programado: 20/03/2003 15:30:39 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:06:53 

0:00:05 

0:10:28 

SIM 

0:58:03 

SIM 

0:06:58 

Página : 13 
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Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 09/07/2003 14:44:28 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1010512003 

Todos os usuários. 
OOOn7.~ 

AC CE MOMBAÇA 

,rquivo: C:\coTTeio\AG. MOMBACA CE.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 1 0/05/2003 18:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

lata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0/03/2003 16:03:43 1 Timer programado: 21/03/2003 07:33:42 

1/03/2003 09:04:02 1 Timer programado: 21/03/2003 10:04:01 

1/03/2003 11:11 :55 1 Timer programado: 21/03/2003 14:11 :54 

1JI7 W03 15:19:04 1 Aberta Aberta 0:00:00 

1/03/2003 15:19:04 Fechada Aberta 0:00:16 

1/03/2003 15:19:20 1 Fechada Aberta 0:00:08 

1/03/2003 15:19:28 1 Aberta Aberta 0:00:01 

1/03/2003 15:19:29 1 Fechada Aberta 0:02:04 

1/03/2003 15:21 :33 1 Aberta Aberta 0:00:21 

1/03/2003 15:21 :54 1 Fechada Aberta 0:00:01 

1/03/2003 15:21 :55 1 Fechada Fechada 

1/03/2003 16:01:33 1 Timer programado: 22/03/2003 07:01:31 

2/03/2003 18:53:18 1 Troca de senha 

UO.:>,_J03 18:53:36 1 ERRO de senha 

~03/2003 18:53:57 1 Timer programado: 23/03/2003 16:53:56 

'·10312003 16:54:02 1 ERRO de senha 

10312003 17:09:52 Fechada Aberta 0:00:01 

0:02:51 

SIM 

Página : 1 
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Impresso ern: 09/07/2003 14:44:28 

Fechadura# 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 
------ -----------------------------------

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE MOMBAÇA 
Aquisição (Data/Hora): 

~rquivo: C:\cotreio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn: 10/05/2003 H3:31 :56 
Fechadura: 10/05/2003 19:38:50 

)ata e Hora 

~3/03/2003 17:09:53 

~3/03/2003 17:1 O: 13 

~3/03/2003 17:10:14 

~3/03/2003 17:~0 : 32 

~3( 2003 19:07:38 

!3/03/2003 19:07:38 

~3/03/2003 19:07:52 

~3/03/2003 19:08:03 

~4/03/2003 08:46:19 

~4/03/2003 08:46:20 

~4/03/2003 08:47:47 

~4/03/2003 08:49:31 

:4/03/2003 11 :28:08 

:4/03/2003 11:28:09 

"4/0'"?,003 11:28:50 

41 '003 11:31:11 

4/03/2003 13:32:11 

5/03/2003 12:37:06 

5/03/2003 12:37:07 

5/03/2003 12:38:44 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:20 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:14 

0:00:11 

0:00:01 

0:01:27 

0:01:44 

0:00:01 

0:00:41 

0:02:21 

Timer programado: 25/03/2003 07:32:07 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01 :37 

Fechada Aberta 0:00:03 

0:00:22 

0:00:25 

0:03:12 

0:03:03 

SIM 

SIM 

F~QS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

'_ 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:58:41 

Fechadura# 00000003032A 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10105/2003 

Todos os usuários. 00007 1 

AG. MOMBACA CE 

rquivo: C:\correio\AG. MOMBACA C E. DA T 
------ ·--- --- - ---. 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 10/05/2003 18:31 :56 
Fechadura : 10/05/2003 19:38:50 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
------ --- ---- ----·---· ------------·- - ---·- ·- ·. - -
? 

D/05/2003 18:33:00 

D/05/2003 18:33:06 

3/05/2003 18:33:06 

0/05/2003 18:55:03 

0/05/2003 18:55:16 

0/05/2003 19:11 :12 

0/05/2003 19:11:13 

0/05/2003 19:31:53 

0/05/2003 19:32:06 

)/05/2003 19:33:17 

0/05/2003 19:33:27 

J/Qr ' QQ3 19:33:29 

J/0 J03 19:33:33 

)/05/2003 19:33:46 

)/05/2003 19:33:48 

)/05/2003 19:37:07 

l/05/2003 19:38:10 

l/05/2003 19:38: 12 

o 
o 

o 

1 

1 

3 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

Alteração de hora: 10/05/2003 18:32:20 

Fechada Aberta 0:00:06 

Fechada Fechada 

-- ------------------- ·------- -

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:20:40 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

ERRO de senha 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:10 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:02 

0:03:19 

0:00:02 

0:00:42 

0:00:06 

- - - - - - - ----------- - ----- ------··-------- . - -------- -

I I . I 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 



1rnpresso ern: UIIUIILUUJ ·1b:ou:41 

Fechadura # 00000003032A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 10/05/2003 

Todos os usuários. 

AG. MOMBACA CE 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. MOMBACA CE.DAT 

SMCrwn : 10/05/200318:31 :56 
Fechadura : 10/05/2003 19:38:50 

Data e Hora 

10/05/2003 19:38:54 

Usuário 

3 

Porta 

Aberta 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
-· . 

Aberta 0:00:20 
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Brasília - DF. 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- ITAPIPOCA - CE 

Conforme relatório em anexo, fomos chamados à AC em referência, e encontramos o cofre 
apenas necessitando de uma troca de pilhas, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto 
solicitamos o reembolso de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
276 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 262,20 

Total dos serviços: R$ 692,20 (Seiscentos e noventa e dois reais e vinte centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Comam Comer 

C! CÓPIA PARA ECT ICE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SC'RN 70Ji703 BLOCO !f EN11?ADA 49 SALA 301 - CEP.: 70. 7:!0-6HO AS>1 l\'OR TE - BRA.')'ÍLJA//JF 
TELEFONEI'FA),·: (061) 328-1588 

E-JH!J!L: co!rW!II (i{jso /nr . com.hr 
RQS no 03/2005 * CN -
CPMI · CORREIOS 

Fls: 1 1 55 
3 6 6 2 
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DA: COMAM LTDA I DA TA : 29/09/2003 I HORARIO: 12:00 

AGENCIA: AC CE ITAPIPOCA IUF: 
GERENTEIRESPONSÁ VEL: VANIA MARIA OLIVEIRA CASTRO 
DISTANCIA DA CAPITAL:~1 J"+CKVV~ (!J?i} C'- IN.n:~,4 ) 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
./ 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COFRE COM O PAINEL INATIVO 

RELATÓRIO DE VISITA: I 

ENCONTRAMOS BATERIA DE 9 VOLTS CONECTADA A TRAVES DO CABO 
DE ALIMENTAÇAO, JÀ CONECTADA A V ARIOS DIAS. 

CONECTAMOS BATERIA "NO'{ A" E ABRIMOS APORTADO COFRE, EM 
SEGUIDA, TROCAMOS AS PILJA.S INTERNAS, E TUDO VOLTOU AO 
NORMAL. 

ORIENTAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS. 

INSTRUIMOS TODAS AS FUNÇÕES. 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fecha'dura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia( N ) S/N 
~)~r'~~·~:·~:i;):t:\j)~:! , . 

/ ~;!· ·· .. J r;.~, .. ~~),., 1.,,, .. , ... 

Carimbo COMAM LTDA/4 Carimbo CORREIO / Tel~foo.~ '";.,r;>\ 

f é! ; .··::·~- ·- ·----~ 061 9655 7075 ,_ 01- r ·o . . ---· . .. ·' 03 . I ·~- - ~ , 

\ ta~L~ G~t/~ ra iuffiu_ tét~ ')77t![õ1~/ 
AsfZ~atura COMAM L T DA\ Assinatura CORREIO: '·· _,.., i'' ., __ ,\" :·~~ '\ : · ·· r. / 

~ 4 'IIVt tlfl_ o .iJL;.. L 1Y> ~ lf'J ' ..... ~~:~! .z-~-0~ .... 

SEPS EQ 7~Uuuw RQS no 03/2005 - CN • 
· "-1L!_.L • a a ]1] · San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul - t;ÇgM)1;1JF CORREIOS 
Telefones.: r61) :!42-6 48 Fax.: r61; 24:!-4595 , I 

Fls: 1 1 ~.6 - 366z 2- ~ 
--.. 

J!._OC: 
·--- - - --



( 

( 

Brasília- DF, 16 de abril de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC - CASCAVEL- CE 

Conforme relatório em anexo, passamos a informar que por uso indevido, o cofre 
apresenta descarregamento de pilhas, fato este não coberto pela garantia contratual, portanto 
solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
140 Km de ida e volta à R$ 0,95 Km: R$ 133,00 

Total dos serviços: R$ 563,00 (Quinhentos e sessenta e três reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT I CE 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

.'>'CR.V 70 1 t ) BLOCO fi E'NTI?!!DA 49 S IL.·-1 301 CEP.: 70. 7l0-0HO A.S:4 iv'OR7'E - BR:4SifLLDF 
TE.'LEFONF,fAX: (061) 328-1588 

1:'-M!J !L: comam(cj;solar. com.br 
RQS no 03/2005 ~ CN • 

, . C,PMI i {(~~ElOS 
Fls: ------
ô o 2 _ 

Doe: 
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DA: COMAM LTDA I DA TA : 12/05/2003 I HORARIO : 08:30 

AGENCIA : AC. CASCAVEL I ESTADO:CEARA IUF:CE 
GERENTE I RESPONSÁ VEL:FRANCISCO V ALDECIR P. FERNANDES 
DISTANCIA DA CAPITAL:jJS"Km IDA E VOLT~ ) t{O K utt ) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :04/04/200J--= 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

SISTEMA APAGADO NÃO ACEITA COMANDO 

RELATÓRIO DE VISITA . I . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia ( NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

l 1\ 

Assinatura COMAM L:::!: c). .H-j! Assinatura CORREIOS: 

Ó I C 
L/ U) 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. 0 10Sala 221 Ed. San Marino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasllia!DF 

1 
~~ Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 · 

~ RQS no 03/2005 - CN -
CPMI · • CORREIOS 
' / , I 1 1 5 
Eis~ 8 '------

6 2 __ , 
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Impresso em: 22/07/2003 14:54:11 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento co·nstante ® 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CE.OAT 

SMCrwn: 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora 

07/03/2003 18:32:58 

07/03/2003 18:35:56 

07/03/2003 18:36:05 

07/03/2003 18:36:55 

07. /2003 18:39:58 
[ 

071 .-3/2003 18:40:51 

07/03/2003 18:51:27 

07/03/2003 18:57:18 

07/03/2003 18:58:08 

07/03/2003 18:58:10 

07/03/2003 18:58:12 

09/03/2003 09:31:50 

09/03/2003 09:39:49 

09/03/2003 09:39:52 

09/03/2003 09:43:15 

09/03/2003 10:03:47 

09/1'" 12003 10:14:21 

09/. . "2003 11:36:26 

09/03/2003 12:10:26 

09/03/2003 12:12:21 

)9/03/2003 12:16:14 

)9/03/2003 12:16:20 

)9/03/2003 12:17:09 

)9/03/2003 12:17:34 

)9/03/2003 12:17:52 

19/03/2003 12:17:58 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:09 

1 Aberta Fechada 0:00:50 

1 Aberta Aberta 0:03:03 

1 Fechada Aberta 0:00:53 

1 Aberta Aberta 0:10:36 

1 Fechada Aberta 0:05:51 

Aberta Aberta 0:00:50 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:02 

1 Fechada Aberta 14:34:02 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

R~I00/2005 • <3N • 
I CPM.l - CORREIOS 

' Fls: 1 1 6 O 



Impresso em: 22/07/2003 14:50:1 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramehto Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL C E. DA T 

SMCrwn: 12/05/2003 09:13:32 
Fechadura: 12/05/2003 09:13 :3.2 

Data e Hora 

09/03/2003 17:40:20 

09/03/2003 17:52:10 

09/03/2003 17:58:53 

09/03/2003 17:59:29 

09/03/2003 18:02:26 

(' 13/2003 18:05:44 

( 0312003 18:07:35 

09/03/2003 18:11 :21 

09/03/2003 18:13:03 

09/03/2003 18:13:28 

09/03/2003 18:13:53 

09/03/2003 18:15:53 

09/03/2003 18:16:57 

09/03/2003 18:17:37 

09/03/2003 18:29:07 

09/03/2003 18:29:47 

09/03/2003 18:33:01 

09/03/2003 18:35:15 

Ob,-J3/2003 18:37:22 

O~nJ3/2003 18:39:24 

09/03/2003 18:43:48 

09/03/2003 18:50:14 

09/03/2003 18:51 :26 

09/03/2003 18:57:02 

09/03/2003 19:02:21 

09/03/2003 19:03:12 

09/03/2003 19:04:00 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

. ·R-i5s~~~i~i~do5~­
cPMi - CORREIOS 
I . I 
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Impresso em: 22/07/2003 14:50:0 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CE.DAT 

SMCrwn: 12/05/2003 09:13 :33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora 

09/03/2003 19:04:29 

09/03/2003 19:04:41 

09/03/2003 19:05:17 

09/03/2003 19:05:37 

09/03/2003 19:07:08 

o 3/2003 19:08:44 
( 

\_ J3/2003 19:10:15 

09/03/2003 19:10:16 

09/03/2003 19:13:56 

09/03/2003 19:19:29 

09/03/2003 19:34:00 

09/03/2003 19:41:06 

09/03/2003 19:41 :44 

09/03/2003 19:53:24 

09/03/2003 20:00:16 

09/03/2003 20:03:22 

09/03/2003 20:03:54 

001')3/2003 20:04:25 

O~'ti3/2003 21:32:16 
r 

09!03/2003 21:32:16 

09/03/2003 21 :32:16 

09/03/2003 21 :35:37 

09/03/2003 21 :35:37 

09/03/2003 21 :35:37 

09/03/2003 21 :35:37 

09/03/2003 21 :44:57 

09/03/2003 21 :44:57 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ROS n° ~~b~~~~-CN · 56 

CPMI • CORREIOS 
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Impresso em: 22/07/2003 14:50:0 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 17102/2003 a 12105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL C E. DA T 

SMCrwn : 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora 

09/03/2003 22:11 :42 

09/03/2003 22:21 :28 

09/03/2003 22:23:55 

09/03/2003 22:25:10 

09/03/2003 22:25:10 

c 3/2003 23:53:05 

C ,o3t2003 23:53:05 

10/03/2003 01 :27:33 

10/03/2003 01 :27:58 

10/03/2003 01 :29:56 

10/03/2003 01 :30:45 

10/03/2003 01 :30:45 

10/03/2003 03:46:13 

10/03/2003 03:46:13 

1 0/03/2003 05:02:48 

10/03/2003 05:02:48 

10/03/2003 05:18:12 

1(1''13/2003 05:18:12 

1 ç· ' '3/2003 06:23:08 

10/03/2003 06:23:36 

10/03/2003 06:24:05 

10/03/2003 06:24:05 

10/03/2003 07:40:54 

10/03/2003 07:45:23 

10/03/2003 07:45:23 

10/03/2003 12:16:29 

10/03/2003 13:23:23 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ROSno êf3W()l5l.:cN -' 57 
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Impresso em: 22/07/2003 14:50:(] 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 12105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL C E. DAT 

SMCrwn: 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora 

10/03/2003 13:23:51 

10/03/2003 13:33:22 

10/03/2003 13:43:45 

10/03/2003 13:43:45 

1 0/03/2003 14:50:06 

1r ... 112oo3 14:5o:o7 

J3/2003 19:30:16 

10/03/2003 19:30:16 

10/03/2003 21:14:55 

10/03/2003 21:14:55 

10/03/2003 21 :23:35 

10/03/2003 21 :23:35 

10/03/2003 21:23:35 

10/03/2003 22:32:18 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 23:05:52 

10/03/2003 23:44:59 

101. ,2003 23:53:20 

10 U3/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

03/04/2003 10:04:08 

03/04/2003 10:04:4 7 

03/04/2003 10:06:06 

Usuário 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:01:19 

Fechada Aberta 0:00:03 

3662 _ _ 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 22/07/2003 14:50:1 

Fechadura # 00000002F563 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL C E. DA T 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

03/04/2003 10:06:09 1 Fechada Fechada 

03/04/2003 10:06:22 Retorno de alimentação 

03/04/2003 10:06:42 2 Aberta Aberta 0:00:00 

o 4/2003 10:06:42 2 Fechada Aberta 0:00:08 

C " o412oo3 1 o:o6:5o 2 Fechada Aberta 0:00:03 

03/04/2003 10:06:53 2 Aberta Aberta 0:01 :19 

03/04/2003 10:08:12 o Fechada Aberta 0:00:02 

03/04/2003 10:08:14 o Fechada Fechada 

12/05/2003 09:00:23 Retorno de alimentação 

12/05/2003 09:00:41 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

12/05/2003 09:02:02 Retorno de alimentação 

12/05/2003 09:02:26 3 Aberta Aberta 0:00:02 

12/05/2003 09:02:28 3 Aberta Fechada 0:10:00 

?? Alteração de hora: 12/05/2003 09:12:28 

12/05/2003 09:12:56 3 Aberta Aberta 0:00:09 

12/05/2003 09:13:05 3 Aberta Fechada 0:00:15 

12/05/2003 09:13:20 3 Aberta Aberta 0:00:02 

12/05/2003 09:13:22 3 Fechada Aberta 0:00:01 

12/05/2003 09:13:23 3 Fechada Fechada 

12/05/2003 09:14:00 3 Fechada Aberta 0:00:01 

12/05/2003 09:14:01 3 Aberta Aberta 0:00:29 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Tempo Total Situação Irregular 

63:39:49 

0:01:32 

0:00:27 

SIM 

SIM 

RoSno !ôªifij)íàfi~CN -' 59 
CPMI • CORREIOS 
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Impresso em: 22/07/2003 14:50 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. CASCAVEL CE.DAT 

SMCrwn: 12/05/2003 09:13:2 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:2 

Data e Hora 

12/05/2003 09:14:30 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

RQSno ~~- :CN- 60 
r.pMI • CORREIOS 
1
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Impresso em: 22/07/2003 14:56: 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

10/03/2003 13:23:51 

10/03/2003 13:33:22 

10/03/2003 13:43:45 

1 0/03/2003 13:43:45 

10/03/2003 14:50:06 

03/2003 14:50:07 

<.. I 0/03/2003 19:30:16 

10/03/2003 19:30:16 

10/03/2003 21:14:55 

10/03/2003 21:14:55 

10/03/2003 21 :23:35 

10/03/2003 21:23:35 

1 0/03/2003 21 :23:35 

10/03/2003 22:32:18 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 22:34:54 

10/03/2003 23:05:52 

11"1103/2003 23:44:59 

i /03/2003 23:53:20 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

10/03/2003 23:53:21 

03/04/2003 10:04:08 

03/04/2003 10:04:4 7 

03/04/2003 10:06:06 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 1210512003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

1 Aberta Aberta 0:01 :19 

Fechada Aberta 0:00:03 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/05/2003 09:13 :3 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:3 

Tempo Total Situação Irregular 

Pá i 
ROS n° 03/2005 - CN • 
CPMI ·• CORREIOS 
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Impresso em: 22/07/2003 14:56:2• 

Fechadura # 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 17102/2003 a 12105/2003 

Todos os usuários. 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCJWn: 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura : 12/05/2003 09:13:32 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

03/04/2003 10:06:09 

03/04/2003 10:06:22 

03/04/2003 1 0:06:42 

( . )4/2003 10:06:42 

\ ..,J/04/2003 10:06:50 

03/04/2003 10:06:53 

03/04/2003 10:08:12 

03/04/2003 10:08:14 

12/05/2003 09:00:23 

12/05/2003 09:00:41 

12/05/2003 09:02:02 

12/05/2003 09:02:26 

12/05/2003 09:02:28 

\ 

2 

2 

2 

2 

o 
o 

3 

3 

12/05/2003 09:12:56 3 

12/05/2003 09:13:05 3 

12/05/2003 09:13:20 3 

12/05/2003 09:13:22 3 

12/05/2003 09:13:23 3 

12/05/2003 09:14:00 3 

12/05/2003 09:14:01 3 

Fechada Fechada 63:39:49 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:03 

Aberta Aberta 0:01 :19 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:10:00 

Alteração de hora: 12/05/2003 09:12:28 

Aberta Aberta 0:00:09 

Aberta Fechada 0:00:15 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:29 

Min) 

0:01:32 

SIM 

SIM 

0:00:27 

Página: 

ROS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

: f ' 
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Impresso em: 22/07/2003 14:56:2~ 

Fechadura# 00000002F563 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

12/05/2003 09:14:30 

Relatório de Operação no período de 1710212003 a 12105/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

AC CE CASCAVEL 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/05/2003 09:13:33 
Fechadura: 12/05/2003 09:13:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

r:---l~'ttt'Y.;r----f'"lf+, 

i R') n 
' cPMI 
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~I CORRE!O< I 
-------------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocol o 

Ao: DR/AL 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2454/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2285 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança - Assistêncin Técnica - contrato nº 11.328/2002 

Brasília, 31 de março de 2004. 

Retificando a Cl de referênci a. que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notns Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos, pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os se rviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

( gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 
./ 

regula rização deste assunto junto àquela Empresa. ~/ 

1 

i 

Atenc 1 os~~~~ 

C/C DEPAS 

1 
'J ADAUTO T AMEIRAq MACHADO 

Chefe do Departamento de Contra:,ao e Administração de Material 
1/ 

llntlnle~ánclsco da Silva filhr 
bchefe/DECAM 

(§) 
I Mat. 8.0 l0.8l9-9 

- ROS-rfirs/2005~! · 
Lici t a çóe!' Eletrônica s c1os Co rre ios: fa c ilidade, ag ilidade e transpare n ;ÇPMI ~ CORREIO$ 
En~re no Site www.corn!tOs.com.br e c li q u e n o l i nk " Li otações" ->"'L_: ~ .~!~~pes Ele tróf i_'1as7 d 

i 
01 LO C:\DOCUMEI n o:: CI'.2004\2400\CI-2454-DR-AL-cobrrtnç;t ;tss tec por rn;;u uso-COMAM- 11 328.doc 

{. _ 
uc: 



~\ CORREIO( J 
--------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/AL 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2285/2004 

Ref.: Contrato n° 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

r-
Brasíliar I de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança e 

respectiva Nota Fiscal referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do 

< equipamento . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

\ relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto CT da empresa de 03/03/2004. 

Francisco d11' SIIva Fllhc 
Subchefe/DECAM 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 Mat . 8_010.819_9 

Cartas da COMAM de 03/03/2004 e de 15/07/2003 

C/C DEPAS { ?~ 
- - -- - -- ----~ . - - --·- - -- ---

~!- · ·m.t~~~1~ Lí citaçoes Eletrónicas dos Cor re ios: f ac ilidade, agilidad e e transparên . o n'l./?005- CN ~ 
. · , ·, ~~._.,.,:. Entre no Si te www.corre ius.ctJm .br e c lique no link " licitações"-> " L Jh~tls l::ti!tr..Qnl !;.a:i iOS! 

, - . 11 -- N " . , CPMt - CuRt<t: 
; -,- - - - - - ----

IFI:s:. __ 7_1 __ 7_1-'---""' 
UMENTOS\C I\2004\2200\C I-2285 -DR -AL-cob rii llÇii iiSStec por mau uso-COMAM -11328.doc 

2 - ~" 



. . 
'••••• ...,, ______ ,, ··----··- - ··•-orr ,r.r ~ ----~--- ·----""" __________ .,. ___ - - -- ... ··-·OH • "----·--···--------~~-----· --•0- ~~-o ' -· •• • r 

Brasília - DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

{ AC- CAMPO GRANDE /AL 

Segue em anexo relatório de cobrança e Nota Fiscal no 0002,referente o 
chamado indevido, visita feita em 0210912003, pois se trata de acidente durante o 
transporte para esta agência, fato este comprovado em relatórios assinados pelo Sr. 
Gerente (anexo), ocorrência esta não coberta pela garantia. · 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- Painel: R$ 1.050,00 
- CPU: RS 1.030,00 
- Suporte Painel: R$ 150,00 
- 220 Km de ida e volta, à 0,95 Km:R$ 209,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 2.839,00 (Dois m 1 oitocentos e trinta e nove reais). 

C/ CÓPIA PARA O DECAM 

SCR\ . 7 , 703 BLOCO !f EX7JVlD.-l 49 S1L.1 30/ CL-J>.. 70.7:30-6&0 AS-1 :\'OR7E - HR.-1.\ÍLJ.-1 DF 
TJ:.."LEFOYFFLL rD61! 3lR-158X 

E-JL11L cnmn111 a -solar. com. h r 

r~OS n° 03/2005 • CN • 
CPMI - CORREIOS 

, I 

I F ~s: _ _!..7_1-r7"-?2'-­
i 
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ÇIVIA~v~ COMERCIAL AlLVORADA I!)E NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 
Moder.:. ü3-A 

lviANUf'AYU ~.::.!ADOS L YL:YA. l>{l Usuário Final O Remessa 
O Subcontrotoç o o O Entrado 

L-=one: (61} 242-15148 
li u o~ 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 c J.O\\J • Cl..fij.J 3.0 Vu. Cm;~ 
Sala 221 -Asa Sul -Brasília -DF 2° V\J . Ciaole 4.0Vo R<a 

CF/DF 07 .425.531001-73 CNPJ 02.003 .291/0001-05 Limic.: p/ Emissão: 28/05/2004 
Tomador do Serviço ou Deslinolório 

;::: rY1 P/7_ F-, &:...p, "P-..íl A c I J ('--,. "11 A ve _( rí?iZ&i :Is (.!. ·íél~ ç.,;(14 Çnc. 
fr,ctoroço 

r.e;·Tl -:?:v7~r.J }i1f~~ I'J. A Ú'ik)T_• :t~U r."'l.()!Of 
Fone 

C I( ÍUCiO 
.... 

Esrodo 
IY1 A- r ~ ·n" Hl 

cNPJ Ir ,.:y::., . n yg . ."-1 1 f) 'r.rn é, . <:;.h I CF/DF 

Do lo dO Emissão 

o~ lo~ /o<-t r Cond . Pogomer;to ~ - • . 
/C) :r., , As - rJ?r---,>, rr--. (i- ., r .r" nf:l 

Cód Quant DESCRIÇÃO 
i'REÇOS 

Unitário TOTAL --
m AAJc. 'Í f7t 'e A3 PY-n CDÇI? fl- . , .. ). ')(.~0 (>() . 

IA ) ,4 A(' ~ {'l-1rv> i}-} CJ"J 4t0 .lY-l / LiL 

.:tÃ·.l:Y"J~ fuA..?CÁtl/ n~ : 
:?Ji~A , C-(-) tx) 0;?.A~l~./, A) i.{:() { 

AV.~C t'A-: ~,()J:~ -
I Cr;Â ) :í A- ~) i?.?&A ç,- Ç.. •. <í:J. ){, :.;iYJ.,. I 

... 

.. 

Deduções Legais 
r o r h L Rs 7 -o,~r .. 1 r v 

.(). · . ,)\: I 

1\'0,0 riSCO! Subc ontrotoçóo N. 0 O ISS já está inctuiCio 
no preço Cios servtços 

Sol & Lua Editora Gráfica Ltda.- ME · Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.633\0001-06- CFIDF 07.432.9701001 -85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.745\2003 

I~ Acebernos de COMAM CO MERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTo ... 

os serviço s con s t a ntes d esta Nota F isca l Modelo 0 3-A 

Do to do Re ceb 1n 1ento ! lde ntdi c açõo e Ass onotu.-o do Recebedor 

é) -

NOTA FISCAL 

L) L) Li ~~ 

ROS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 

Fls: 1 1 7 3 
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1' ,•1.'11'1 I !• ." oi\ { {j.'L' 1'1o;-'; • · o; " f. , ; •l : : _;_· ., • /I.', · , \ .: n : ' • 

I ti ·,::• ·'' ( 1/1 .','•• , 1/, • l • ,'o ,•uo /, " 1 / l ."o,' o" • o I ·• I ·•N io I ( • ~ - t• 

J ·, u iu , ... . ll t.' í t •ll • · - ... . ; ' r; ,, ..... l • .. . ; ( , , / •. · , ; 

DA: COMAM LTDA I DATA: 02109 I 2003 I HORARIO : 16 : 00 

AGENCIA : CAl\1PO GRANDE j ESTADO :A L IUF: 
GERENTE I RESPONSA VEL: JOSÉ ERALDO BARAUNA BISPO 
DISTANCIA DE BRASILIA: 2500 KM 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :01 I 09 I 2003 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

O PAINEL NÃO ESTA V A FUNCIONANDO 

RELATÓRIO DE VISITA . . 

AO CHEGARMOS NA AGENCIA O COFRE FOI TODO VISTORIADO E 
CONSTATAMOS QUE OUVE UM ACIDENTE DURANTE O SEU 
TRANSPORTE. DANIFICAND~MASSANDO O SUPORTE DO 
PAINEL. 

SENHOR GERENTE NÃO TINHA TODAS INSTRUÇÕES PARA OPERAR 
O COFRE CORRETAMENTE. 
FOI INSTRUIDO DE MANEIRA CORRETA PARA OPERAR O COFRE 

CORRETAMENTE 
FOI TODO REVISADO, FICANDO EM PERFEITAS CONDICOES DE USO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel (SIM) - CPU (SIM) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te 
( ) Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C 
Alcalinas( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: OBS. SUPORTE DO PAINEL 

Garantia ( NÃO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA; Carimbo CORREIOS / Telefone 

:(Z;6;i;;c14~PO ~ 
Assinatura CORREIOS: 

éJ••' Q~···· /3i.p• ~ Gerent• o Çor d•. c,.~po Grand• 

u < Sfr 7,-, 
200J 

J.•lU'/0 Ui,U•vV"' v 

(2) 
4L 

ROS n° 03/2005 - CN • 

SEPS E 7071907 Con ·unto "E " n. o 1 v-;; Q .I ~.:.1 Ed. SanMarino- CEP.: 70.390-078A ·~~M ~ B~aHP~Ios 
Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 ' Fi's: 

- 3 ~~ 

I 



( 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 04/12/2003 17:41 

Fechadura # 00000002DEBC 

Relatório de Operação no período de 31/0812003 a 02/09/2003 

Data e Hora Usuário 

02/09/2003 16:43:18 

02/09/2003 16:43:26 

02/09/2003 16:43:32 

02/09/2003 16:43:35 

02/09/2003 16:43:45 3 

02/09/2003 16:43:45 3 

02/09/2003 16:45:53 

02/09/2003 16:45:54 o 

02/09/2003 16:46:01 o 
02/09/2003 16:48:19 

02/09/2003 16:48:20 o 
02/09/2003 16:48:33 1 

02/09/2003 16:48:38 

02/09/2003 16:48:51 1 

02/09/2003 16:48:57 1 

02/09/2003 16:48:58 1 

02/09/2003 16:49:07 

02/09/2003 16:49:38 

Todos os usuários. 

AC CAMPO GRANDE 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:02:18 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:13 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/09/2003 17:50 
Fechadura: 02/09/2003 17:55 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:45 

0:00:01 

.' SIM 

0:00:13 

0:00:13 

0:00:01 

Pá ina : 
' RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI - CORREIOS 

' I 

- Fls:_ 7_
1 _7-=-5-

Doc. 

7 



Impresso em: 04/12/2003 17:4€ 

Fechadura# 00000002DEBC 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

02/09/2003 16:49:41 

02/09/2003 16:50:14 

02/09/2003 16:50:52 

( mt09/2003 16:50:53 

uL/09/2003 16:50:56 

02/09/2003 16:50:57 

02/09/2003 16:50:59 

02/09/2003 16:51:11 

02/09/2003 16:54:53 

02/09/2003 16:55:06 

( 09/2003 16:56:21 

02/09/2003 16:56:21 

02/09/2003 16:57:18 

02/09/2003 16:57:24 

02/09/2003 16:57:29 

02/09/2003 16:57:34 

Relatório de Operação no período de 31/0812003 a 02109/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 

o 
o 

3 

3 

AC CAMPO GRANDE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/09/2003 17:50: 
Fechadura: 02/09/2003 17:55: 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentaçao 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

0:00:38 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:11 

0:00:01 

Página· 7 
RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

' f I 

Fls: 7 1 76 
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Impresso em: 04/12/2003 · 

Fechadura# 00000002DE 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

02/09/2003 16:57:35 

02/09/2003 16:57:36 

02/09/2003 16:57:37 

02/09/2003 16:57:38 

02/09/2003 16:57:45 

02/09/2003 16:57:46 

02/09/2003 16:57:52 

02/09/2003 16:57:54 

02/09/2003 16:57:55 

02/09/2003 16:57:57 

02/09/2003 16:58:01 

02/09/2003 16:58:04 

02/09/2003 16:58:13 

02/09/2003 16:58:14 

02/09/2003 16:58:15 

02/09/2003 16:58:20 

Relatório de Operação no período de 3110812003 a 0210912003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

o 

AC CAMPO GRANDE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/09/2003 1 i 
Fechadura: 02/09/2003 17 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregL 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:01 

ROS n° 03/2005 • CN • 
CPMI · CORREIOS 

' FI;: 1 ! 7 7 



Impresso em: 04/12/2003 

Fechadura# 000000020! 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

02/09/2003 16:58:23 

02/09/2003 16:58:27 

02/09/2003 17:00:41 

02/09/2003 17:00:42 

02/09/2003 17:00:58 

02/09/2003 17:00:59 

02/09/2003 17:01:11 

02/09/2003 17:01:23 

02/09/2003 17:01:28 

02/09/2003 17:01 :50 

02/09/2003 17:02:27 

02/09/2003 17:03:23 

02/09/2003 17:03:38 

02/09/2003 17:03:57 

02/09/2003 17:04:00 

Relatório de Operação no período de 31/0812003 a 0210912003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

o 

3 

3 

AC CAMPO GRANDE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/09/2003 1 
Fechadura: 02/09/2003 1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrreg 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:16 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 0:00:17 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 0:00:19 

Fechada Aberta 0:00:34 

ROS no 03/200 
CPMI - CORREIOS 

F I ~: 11 7 8 
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Impresso em: 04/12/2003 17:4 

Fechadura# 00000002DEBC 

~ Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

02/09/2003 17:04:34 

02/09/2003 17:04:58 

02/09/2003 17:05:09 

02/09/2003 17:06:28 

02/09/2003 17:06:29 

02/09/2003 17:08:44 

02/09/2003 17:08:51 

02/09/2003 17:08:54 

02/09/2003 17:09:10 

02/09/2003 17:09:12 

02/09/2003 17:09:15 

02/09/2003 17:09:15 

02/09/2003 17:09:32 

02/09/2003 17:09:40 

02/09/2003 17:09:43 

02/09/2003 17:09:57 

--- - .. - ---- - ------ ··- - - ·- ---

Relatório de Operação no período de 31108/2003 a 0210912003 

Todos os usuários. 

AC CAMPO GRANDE 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

Retorno de alimentação 

o ERRO de senha 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 0:00:07 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 0:00:16 

Retorno de alimentação 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 0:00:00 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 0:00:08 

o Fechada Fechada 

o Fechada Aberta 0:00:14 

o ERRO de senha 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/09/2003 17:51 
Fechadura: 02/09/2003 17:5: 

Tempo Total Situação lrregula 

0:00:01 

0:00:07 

0:00:18 

0:00:08 

1 R!)S n° 03/2005-
CPMI • CORREIOS 

1 1 7 9 . ' 
Fls: ·------



~I CORREIO< I 
--------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/BA 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2455/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2386 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica- contrato nº 11 .328/2002 

Brasília, 31 de março de 2004. 

Retificando a Cl de referência, que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos. pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas. no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os se rviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

Atenfibsa~~ -o 
f; )ADAUTO TAMEIR;AO MA O 

Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 
I • 

/ 
.' 

-4..ftn~. Francisco da Sirva filhr 
; Subchefe/DECAM 

· Mot. 8.010.819-9 

C/C DEPAS 

RQS n° 03/2005 - CN -
U citaçóes El etr ô nicas dos Co rre ios : fi!cilidade, agilidade e transpa t piNfl • CORREIOS 
Ent r e n o Site www .(:o r n!IOS.co m. b r e c li q u e no linlc "Li c itações" -> " Liclta ço es E1 1tr~nfjl)'· 

Fls:· - - --- --- -

LO C:IDOC UMENTOSIC I\200412400\C I-2455-DR-BA -cobr:i nç;; ;;sstec por m;;u uso-COM AM-11 328.doc 62 01 



rsJI CORREIO< I 
-------------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DR/BA 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2386/2004 

Ref.: Contrato n° 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília,'? ;de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança e 

respectiva Nota Fiscal referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do 

equipamento . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

Subchefe/DECAM 
Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 Mat. 8.010.819-9 

Cartas da COMAM de 03/03/2004 e de 15/07/2003 

C/C DEPAS· (9r~ 
- -- - -- -.. - - -~ 

Licitaçoes Eletrónicas dos Correios: facilidade, agilidade e transparênc F.OS no 03/'2005 . GN!· 
Entre no Si te www.correios.corn.br e clique no l i.nk "Licitações" - > " Li '&PçMA. E1ffw-f!OS-

-FJs:-- - - - ---

UMENTOS C l 2004 2l00\CI-2386-DR-BA-cobrii11Çii iiSSlec por mau uso-COMAM-11328.doc ó 2 - 01 

Bor-.===----l 



Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- L/CINJO DE ALMEIDA I BA 

Estamos enviando relatório de cobrança e Nota Fiscal n° 0006, tendo em vista 
visita feita a esta agência em 03107/2003, sendo a mesma indevida, pois conforme nossa 
orientação via telefone, da utilização correta de baterias alcalinas, nos deparamos. com 
uso indevido das mesmas, conforme relatório. · 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- Pilhas: R$ 30,00 

1572 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 1.493,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.923,00 (Hum mil novecentos e vinte e três reais) 

E-,H 1IL: comam a solar.com.hr 
RQS no 0312005 - CN _ 
CPMI · CORREIOS 

' I 11 8 2 
, ls: 

3 2 2 

Doe: 
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! CuMAlv• CO lv~ERCIAL ALV0l."{A1!1A I!)IE NOTA FISCAL DE SEí<VIÇOS 
Modelo ú3-A 

IViAN tn=AY URADOS IL"'{!L).A.. ~] Usuário Fina l O Remessa 

O Subcontrataçáo O Entrada 

Fon e : (~1 ) 242-6148 l_l ,_j U L~ 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E - N.0 10 c ).O'Ia:J • Cianfe J.O'Ia:J. Coo~) 
· Sala 221 -Asa Sul - Brasília - DF _ 2.0 Via · Cliaot& 4.a \'a fb;o 

CF/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02 .003 .291/0001-05 Limite p/ Emissão: 28/05/2004 

IJ5~/JJ?:~?; o~?;.Z';:.~;J. (!l:~' j{tz:~ ;>Y:-. C c7t iZf-! n c P: íf.j, ~ (:.,/?Ll r::.o "'' 
E: ndotoco 

:F}( ~"'')[; /!,r:l) · J.ê.(Y) + - r:r·//7A Ü'_.. < 'S'A~~. ,t;~ 1\ IA-
Fone 

Cidoao Estado &+ 
c.SA./,t Jr+ ·uo/1 - (J, ~(A- 113-- ~ -

CNPJ:~ g '-' 
< • Q,-2 -~~1 (;-, /c:rrDS - 3=}- I CF/DF 

· :-ora do Emissão 
o 3/o ~joL; I Co'/i. Pogar;nento ~ 

-=:; D(Ã~ s- ri?Ái)/r~~ P !Y'} (e:--" ~-rA-

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PRE Ç OS 

Unitário TOT A L 

rY1 AA) I ) ~·-r'" '(' ·l4t_::; E- rY> r'D Fi?(]. { c I ::z, .n' 
Á 1ft A c. - Lr.' C-LA/J D ,7:/- ALm,eJ·..., 
D 4 j ,'J3t:\ · ' 

/ 

' 

·4-t. ro ~) ~AIJCAvt'n.s :. 
.8ri. (0 C!;") ;ry; .P:.~7A,S'l._ A) ::::. on I 

-'\. 

j(7[) =-, 
, . 

A ç'@-A. '~t : /J.. : 

!('ÂI\.1ÍA r:.~~'l7itl<>-J0Í("- ~ <'(__')$'( ,~~ - I 

Ooduções Lega is 
TO TA L R$ ~ (', <) .. / 

· L f . ,_ ~) ,r· . ..;-... 
iVo/o Fisco/ Subconlrala2!!_9_t.J~o O ISS já está inc luído 

no p reço d os serviç os 

Sol & Lua Editora Gráfica Ltda. - rviE - Fone: 351-1959 · CNPJ 05.005.633\0001-D6 • CFIDF 07.432.9701001 -85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 · AIDF 122.103.74512003 

Re c e b e mos de CO M.;i,M COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. N OTA FISCAL 

os s e rv iços con.st~!JtS's d est a N o t a Fi s c a l M o d e lo 0 3 -A 

Da to J o f-'e cebtmen to ·t /de !;tofic aço o e AsS HlO tuo·a d o Rece bed q r, 

I 

I 
' 
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( PMJ. - CORREiQS 
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( 

DA: COMAM LTDA I DATA : 03/07/03 I HORARIO : 20;50 

AGENCIA: AC. LICINIO DE ALMEIDA I ESTADO:BAHIA I UF :BA 
GERENTE I RESPONSA VEL:MARIA FERREIRA LO PES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 1572 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :01/07/2003 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

Cofre não abre 

RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - P ilhas Tipo C Alcalinas (X 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca r imbo CORREI OS/ Telefone 

I 
Assinatura COMAM L TOA : I 

1~ 
Assinatu ra CORREIOS: 

~ J 
c-- L/y 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E"n ° 10 ,')a/a 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul - Brasília! DF 
Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 

i 

I 
! 

I 
I 

) I 
I 

> I 
) i 

I 

I 

I 
i 

I 
I 
i 

! 
I 

I 

! 
I 

j 

! 

I 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:33 

Fechadura # 00000005FB85 

------- --- -

Relatório de Operação no perlodo de 011101200Z a 0310712003 

Todos os usuários. 

AC L/CINJO DE ALMEIDA BA. 

Arquivo: A: \A C L/C/N/0 DE ALMEIDA BA. DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 20:42:! 
Fechadura: 03/07/2003 20:43:: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
----- ----------------- ------------ -
03/07/2003 10:57:50 1 

03/07/2003 10:57:52 

03/07/2003 13:51:43 

03/07/2003 13:51:45 1 

03/07/2003 19:27:30 

03/07/2003 19:27:32 1 

03/07/2003 19:58:42 3 

03/07/2003 19:58:42 3 

03/07/2003 20:01 :51 3 

03/07/2003 20:01:53 3 

n~/07/2003 20:01:56 3 

( J/07/2003 20:02:48 

03/07/2003 20:03:00 

03/07/2003 20:03:02 

03/07/2003 20:03:21 

03/07/2003 20:03:24 

03/07/2003 20:03:25 

03/07/2003 20:04:15 

03/07/2003 ~ 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:03:09 

Aberta Fechada 0:00:02 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:52 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:19 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:50 

Aberta Fechada 0:00:13 

Aberta Aberta 0:00:32 

0:00:02 

------- ·-------

0:00:02 

-- --- ------

0:00:02 

0:00:02 

SIM 

SIM 

0:03:11 

-- --·- ----- · - ------- - ----------

Min) 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

I\ 0S n° ~~ .- O -- CN-
2 

CPMI • CORREIOS 
,. I 

1186 
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Impresso em: 07/07/2003 15:3: 

Fechadura # 00000005FB85 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 01/10/2002 a 03/0712003 

Todos os usuários. 

AC L/CINJO DE ALMEIDA BA. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 20:42: 

Arquivo: A:\AC LIC/N/0 DE ALMEIDA BA. DA T Fechadura: 03/07/2003 20:43: 

Data e Hora 

03/07/2003 20:05:00 

03/07/2003 20:05:01 

03/07/2003 20:05:04 

03/07/2003 20:05:54 

"\/07/2003 20:05:56 

03/07/2003 20:06:07 

03/07/2003 20:06:10 

03/07/2003 20:10:33 

03/07/2003 20:11:11 

03/07/2003 20:11:13 

03/07/2003 20:13:12 

03/07/2003 20:13:13 

03/07/2003 20:13:54 

03/07/2003 20:14:01 

03/07/2003 20:15:02 

03/07/2003 20:15:06 

03/07/2003 20:15:38 

3/07/2003 20:16:04 

03/07/2003 20:16:22 

03/07/2003 20:16:4 7 

03/07/2003 20:16:50 

03/07/2003 20:16:58 

03/07/2003 20:19:32 

03/07/2003 20:19:38 

03/07/2003 20:19:46 

03/07/2003 20:19:48 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

2 

3 

2 

2 

2 

o 
2 

2 

Fechada Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:50 

0:00:02 

0:00:11 

0:00:03 

0:04:23 

0:00:02 

0:01 :59 

0:00:01 

0:00:41 

0:00:07 

0:00:25 

0:00:03 

0:00:08 

0:02:34 

0:00:08 

0:00:02 

0:00:02 

0:02:01 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

® ----+-----T------- ---------- ----------- ·- -- ---- - -----·- - -- ·---

RQS no 03/200 - CN -
CPMI - CORREIOS 

1 1 8 7 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 15:33 

Fechadura # 00000005FB85 

Relatório de Operação no período de 01110/2002 a 03107/2003 

Todos os usuários. 

AC L/CINJO DE ALMEIDA BA. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 03/07/2003 20:42: 

Arquivo: A: \A C L/C IN/O DE ALMEIDA BA. DA T Fechadura : 03/07/2003 20:43: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--------------- -- ---- -·-· - ------ --
03/07/2003 20:19:50 2 Fechada Fechada 0:14:46 

03/07/2003 20:19:58 

03/07/2003 20:19:58 

03/07/2003 20:20:00 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Fechada SIM 

C '07/2003 20:20:44 

03/07/2003 20:23:47 

03/07/2003 20:23:50 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:00:02 

0:00:44 

0:03:03 

0:00:03 

0:03:52 

( 

03/07/2003 20:24:04 

03/07/2003 20:24:05 

03/07/2003 20:24:08 

03/07/2003 20:24:09 

03/07/2003 20:24:43 

03/07/2003 20:24:43 

03/07/2003 20:24:53 

03/07/2003 20:24:55 

03/07/2003 20:25:03 

03/07/2003 20:25:04 

03/07/2003 20:25:06 

03/07/2003 20:25:08 

03/07/2003 20:26:11 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

2 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

0:00:01 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:1 o 
0:00:02 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:05 

0:00:12 

0:00:05 

2 

Doe: 



Impresso em : 07/07/2003 1 

Fechadura # 00000005FBE .·(19 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 0310712003 

Todos os usuários. 

AC L/CINJO DE ALMEIDA BA. 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: A IAC L/C/N/0 DE ALMEIDA BA.DAT 

SMCrwn : 03/07/2003 21 
Fechadura : 03/07/2003 2! 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrreg1 

03/07/2003 20:26:44 3 Troca de senha 

03/07/2003 20:27:13 3 ERRO de senha 

03/07/2003 20:27:22 2 ERRO de senha 

03/07/2003 20:27:30 1 ERRO de senha 

03/07/2003 20:27:30 1 ERRO de senha 

Pá ina : 
1 RQS n° 03/2005 - CN -

CPMI • f9R~~IOS 

Fls: ------
~ 
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~JCORRE~O( 
De: DECAM 

Protocolo 

Ao: DR/CE 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2456/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2385 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica - contmto nº 11.328/2002 

Brasília. 31 de março de 2004. 

Retificando a Cl de referência , que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos . pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas , no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

( gerido por este DECAM. solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. .-----· 

C/C DEPAS .é) 
Licítaçoes Eletrônicas tios Cor·reios: facilidade, agilidade e transp 

RQS n~-o3ft005-;;-6N ---; 
GRMl. • CORREIOS : 

Entre no Site www.corn~tos.corn.br <!cl ique no link "Licitaço es" -· · "Licit~Çõ.es Eletrônicas . 

Fls: · 

LD C:\DOCUMENTOS\CI\2004\2400\CI-2456-DR-CE-cohr;mçil ilSStec por rn<1u uso-COMAM-11328.doc 3 
01 

·' 



\l -
~L-----: CO-R-RE-10__,( j 

-------------------------------------------------------------
Protocolo 

De: DECAM 

Ao: DR/CE 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2385/2004 

Ref.: Contrato n'=' 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília.'/ rde março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança e 

respectiva Nota Fiscal referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do 

(. quipamento. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso. foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

Jato da Contratada. e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

Vf ADAUTO TtM - MA DO 
Chefe do DeJa.ftamento de Co ra'tação e Administração de Material 

AntlnM Fr cisco da Silva Fllhr 
Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1014/2003 Subchefe/DECAM 

Cartas da COMAM de 03/03/2004 ~ 1 ~.!D<r.~3 

--~ 

C/C DEPAS 

~,,,,6nka< do< CM,.;o" f•dl;d,de, '"'';d,de: ,,~n~p,ênc;, , ROS n' 03/2005- CN _· 
Entre no Site www.corr~ios.com . br e clique no link '" Lictt,lCÕ ~s" -> " Licitaçõe _(Slpftflni c;:a ~ORREJOS 

1 

f~s~ --7-+-9·7 
-~ [)_9jC UMENTOS\CII2004\2300\C I-238 5-DR-CE -cob rnt1 Çn ;i::.::.tec po r mnu u::.o-COMAM-11328.d oc ~ --~- ? J I 

'-''--' • 



Brasília - DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

( AC- SANTANA DO CARIRI ICE 

( 

Segue em anexo relatório de cobrança e Nota Fiscal n° 0004, referente o 
chamado indevido por esta agência e atendido em 10105/2003 uma vez que faltou a 
devida orientação por parte dos Correios ao usuário, conforme relatório assinado pelo 
Sr. Gerente, em anexo. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- Pilhas: R$ 30,00 

1136 Km de ida e volta a 0,95 Km: RS 1.079,20 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.509,20 (Hum mil quinhentos e nove reais e vinte 
centavos) 

f:_'-.\ Ll!L comam asolar.com.hr ROS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

1192 
frl&:.:...-------= 

1.)\,, 



(COMAM COMt::. _.CUAL ALVOL1!A.OA. DE NOTA FISCAL DI: SERVIÇOS 
Mo.d.:lo 03-A 

I 
MA~...JIUFA".·URADOS L Yl!::»A. DJ Usuário Final O Remessa 

O Subcontratação O Entrada 

Fone: (61) 242-6148 
;_I 1.) tJ ., 

::2P Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 1.0 100 · CU\ie 3.0 100 . Cooldl..:1:l1l 

-Sala 221 -Asa Sul- Brasília -DF 2. 0 100 · Cioote 4.0 100 Rxa 

CF/DF 07.425 .531001-73 CNPJ 02.003.291/0001-05 Limite p/ Emissão: 28/05/2004 

Jo~Pfle,serviçooJ:\7Z'orio ')1_~1 í( .G:•iZ, i:::fY1, .'lA ~ ,~u f-:1. i?A ~ Cnll1 · 'ns E P-,<_(1 , o •,q.. r:n c; 
Encloreço Fone 

~~I. (J.j fY1 /'flJCJrJrfJ.. "1Â-r...tu ~~T?r:: .:r.-=J -f11A; A :.u~ 117AC'Eil 11A 

ooode ("Qjt-(~-(, e l:'A Estado 
c~ 

CNPJ 'J, 3<-t ·n~ g ·,~/f., lm \n-o~ 
I CF/DF 

Data do Emlssóo ?> J~ } r() .(_ O . 0.~ ~1 
I Cond. PoQo_menlo ,.. • V .-. /Cí ~i')JTA-,2,- ti?P..'iJJ "1 ("'rn ('-:;}J..) li+ 

cé) ::-luant DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAL 

mAA' l )-rvA ){'/ IJ --C'> F-.IYI ('o{:/{A I~. ~'"',q (, ') 
r .!-. ( 

I0A A-C-- SAA,TAA'A- w rAflli?i 
lé:F· 

. d+\JXY J :RA JU('A~i7 /0 c-

<'BA 0(' ..n .c.c> 'Mi?A.sr' I A l:; LDcl 
; AGf--Ã>r ,'A · JcD .:S 

CnJ..5\A Cn!lí?f A.Jít- ~ .YrJ ~.~-x:s- f 
- . 

Deduções Legais 
TO TA L R$ ( --~()C} <) ....._ 

• ·- / (':.' r \ ) 

Noto Fiscal Subcontratação N. o O ISS já está incluido 
no preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Gratica Ltda.- ME - Fone: 351-1959 · CNPJ 05.005.6331000Hl6 · CFIDF 07.432.9701001-85 
· 02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.74512003 

.r-Recebemos de CO MAM COMERCIAL ALVORA.i:IA DE MANUFATURAüOS LTDA. 

os serviços consta_nte.s oesta Nota Fiscal Modelo 03-A 
NOTA FISCAL 

Dote do Recebrmenlo ' ldenti_liçoçoo e Assrnolura do R,.ce/:>edor 

RQS no 03/2005 - CN • 

~ I - ÇPMI i F9R3REIOS 
Fls: ------

z_ , 



I DA: COMAM LTDA DA TA : I 0/05/2003 j uoi0\iüo : ú-7:oo 
AGENCIA : AC. SANT~NA DO ÇAR!IU -~.:_~J!O:CEAHA Jl)F :C~_ .f 
GERENTE I RESPONSA VEL:JOAO LOPES DA CH.llZ 
DISTANCIA DA CAPITAL: 1136 Km IDA E VOLTA i 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 04/04/2003 i 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: i 
SISTEMA INOPERANTE I 

I 

I 
! 

I 
--- -·--- · - _ _jl 

RELATORIO DE VISITA : 
I 
I 
I 

Conforme relatório em anexo. I 
I 

i 

. I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) 

• , ; 

- Pacl\. ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( x ) 
Volante ( ) - Fechadu1·a Tetra ( ) - Fcchadun1 Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

I 
Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Ca r i m bo CORREIOS / Tele f one 

I 
I 

Assinatura Cr~-;;r-Assinatu-ra--CORREIOS: -- - -- --- ·------- --- -- --

L/1 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" 11. u lU Sala 221 Ed San Alaritw - Cé.P.: 71J. 390-078 . l.w <'>'ui -/Jrasílio /)/ •' 
Telefones.: (61) 242-6J.I8 Fax.: (6 1) N:!-4595 

ROS n°03/2005- CN • 
GPMI • CfRREIOS 
1- 1 9 4 
IIFIS: __ 

Doe: 



"'r\:.;::- ~ . • 

EMI!!~-~9~ASILEIRA DE CORREIOS E TELdGRAFOS ~[CORRE 

...!J4-: (.Q/.-'.1..:.;? ~-', 
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Impresso em: 07/07/2003 16:5: 

Fechadura # 00000004AB88 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de OperaçtJo no perfodo de 31101/2003 a 10105/2003 

Todos os usuários. 

AG. SANTANA DO CARIRI CE 
Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 10/05/2003 08:17: 

Arquivo: C:\correioV\G. SANTANA DO CARIRI CE.DAT Fechadura: 10/05/2003 08:17: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
------------- -·----- -- ·-- ·----
03/04/2003 11 :35:00 

03/04/2003 11 :35:00 

03/04/2003 11 :35:00 

?? 

( 10412003 20:11:31 

29/04/2003 20:14:46 

29/04/2003 20:16:08 

29/04/2003 20:16:09 

29/04/2003 20:16:18 

29/04/2003 20:16:19 

29/04/2003 20:16:27 

29/04/2003 20:16:28 

29/04/2003 20:16:3 7 

1 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

29/04/2003 20:16:38 1 

29/04/2003 20:17:30 3 

29/04/2003 20:19:28 3 

04/2003 20:19:29 3 

29/04/2003 20:19:45 3 

29/04/2003 20:19:51 3 

29/04/2003 20:19:59 3 

29/04/2003 20:20:01 3 

29/04/2003 20:20:11 1 

29/04/2003 20:20:12 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Alteração de hora: 03/04/2003 11 :35:00 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:08 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:09 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:52 

Aberta Aberta 0:01 :58 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:16 

Fechada Aberta 0:00:06 

Aberta Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

·----- ·-

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:02 

- ---\--@------/-g --- - ---···----- ·-. 

---------

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

0:03:53 

Página: 15 

RQS n° 03/2005 - CN -

1 
~~MI - CO~Rflgs 1 . I) 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:52 

Fechadura # 00000004AB88 

( 

-- -------- --- - ---------- - -

Relatório de Operação no período de 3110112003 a 10/05/2003 

Todos os usuários. o o n n SJ c 
AG. SANTANA DO CARIRI CE 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 10/05/2003 08:17 :: 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTANA DO CARIRI CE.OAT Fecl1adura : 10/05/2003 08 :17:: 

Data e Hora 

29/04/2003 20:20:14 

29/04/2003 20:20:15 

29/04/2003 20:20:24 

29/04/2003 20:20:25 

29/04/2003 20:20:27 

'"'104/2003 20:20:28 

29/04/2003 20:20:35 

29/04/2003 20:20:35 

29/04/2003 20:21:13 

29/04/2003 20:21:38 

29/04/2003 20:21:40 

29/04/2003 20:21 :41 

29/04/2003 20:22:01 

29/04/2003 20:22:02 

29/04/2003 20:22:25 

29/04/2003 20:22:26 

29/04/2003 20:24:28 

29/04/2003 20:24:28 

29/04/2003 20:24:31 

10/05/2003 08:17:02 

10/05/2003 08:17:04 

Usuário 

1 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

1 

2 

2 

2 

2 

1 

1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--·----------- -- -· 
Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Alteração de hora: 1 0/05/2003 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:38 

0:00:25 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:23 

0:00:01 

------ - - -- --

0:00:00 

0:00:03 

08:14 :42 

0:00:02 

----- - --- --

0:00:04 

------ --- ·· · 

0:00:04 

-----

SIM 

0:01 :06 

---- -----

0:00:25 

-- ----- ---

0:00:02 

Página : 15: 

RQS no 03/2005 • CN -
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Sistema de Monitoramento Constante® 
- ---- - ----- - - ----- -·--·-- --

Impresso em : 07/07/2003 16:52:36 

Fechadura # 00000004AB88 

Relatório de Operação no período de 3110112003 a 1010512003 

Todos os usuários. n o n n r-1 · .· 
AG. SANTANA DO CARIRI CE 

··quivo: C:\correio\AG. SANTANA DO CARIRI CE.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 10/05/2003 08 :17:59 
Fecl1adum: 10/05/2003 08:17:59 

ata e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

J/05/2003 08:17:16 2 Fechada Aberta 0:00:01 

)/05/2003 08:17:17 2 Aberta Aberta 0:00:01 

)/05/2003 08:17:18 2 Aberta Fechada 0:00:14 

J/05/2003 08:17:32 3 Aberta Aberta 0:00:01 

)/05/2003 08:17:33 3 Aberta Fechada 0:00:13 

J/05/2003 08:17:46 1 Aberta Aberta 0:00:02 

y '?.003 08:17:48 Fechada Aberta 0:00:05 

J/0;:)/2003 08:17:53 1 Fechada Fechada 

\·T;Ji) 
--------\-~------:_,___ _ _ ___ _ _ _ _ ___ ___ - - --

0:00:37 

SIM 

SIM 

Página : 153 
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~_CO_R_R;~~Of~j ________________ _ 
De: DECAM 

Protocolo 

Ao: DR/MA 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2451 /2004 

Ref.: Cl/GCM/DGEC/DECAM-2384 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica - contrnto n° 11 .328/2002 

Brasília, 3 í de março de 2004. 

Retificando a Cl de referência, que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipnmentos, pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência aA Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

C/C DEPAS 

- · . 
-·N ADAUTO T AMEI~A? MACH':'DO _ . 

Chefe do Der?artamento de Contr~taçao e Admm1straçao de Matenal 

AntiNo fraoe'lsco da Silva fllhc 
Subthefe/DECAM 
M~. 8.010.819-9 

- . RUs-rr'-0372005:-cN -
Licitações Eletrônicas dos Cor-reios : facilidade. agilidade e transparênci .CPMI • CORREIOS 
Entre no Site 'Nww. corre ios .com .br e c lique no link " Li c it açõ es " ·· > "Lici açiiés Eletrôrtfc1 " 9 ~ 

_ . Fls: . . .. _ = _ . _J 

LO C:\DOCUM ENTOS\CI\2004\2400\CI-2451-DR-MA-c obr;mc;; ;; ::,::;tec por m;w u::;o-COM AM-11 328.doc 3 - , 01 

~.~v c: 
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~~ CORREI§ij 
-----------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DRJMA 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2384/2004 

Ref.: Contrato n ~ 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 
/ 

Brasília, l..) de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nºs da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança e 

respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica prestada fora da garantia 

( dos equipamentos. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados ." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. · 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças . 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

C/C DEPAS 

Atenciosame 

- -·--- --
. . RQS n° 03/2005 - CN[ • 

Licitações Eletrónicas dos Correioo.: facilidade, agi l idade e transparênCI i"P_MI • C.O.RREIO'S 
Entre no Si te www.correios.corn.br e clique no link " Licitações" - > " Lic t~roes Eletr~n~ao'·o : 

·- -- Lfts::=· ========-
~C : OC UMEI JTOSIC 112004\230ffiC 1~238H>R MA~cob<e "' ""~ pm mm> "''~COMAM~ 11 328 .doc \ ' '~ 6 6 2 - 1 ~ I 
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Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-BREJO/MA 

Segue em anexo relatório de cobrança e Nota Fiscal n° 0003, referente o 
chamado indevido feito por esta agência e atendido em 2810712003, conforme mostra 
fotos em anexo, os maus trato dispensado ao cofre sendo que fatos como estes não estão 
cobertos pela garantia, conforme relatório anexo. 

Descrição da Assistência Técnica: 

v'isita Técnica: R$ 400,00 
- Painel: R$ 1.050,00 
- CPU: RS 1.030,00 
- Cabos: R$ 25,00 
- 626 Km de ida e volta, a 0,95 Km: R$ 594,70. 

Total do Valor Cobrado: R$ 3. 099, 70 (Frês mil noventa e nove reais e setenta centavos) 

. ...-
Comam Comercial Alvorada 

. "Í~ 
C/ CÓPIA P~CAM 

\0?.\ ' 70l .- 03 BLOCO f f EXTR. W . ..J .J.Y S JLJ 30f CEP .. 7(). 7]0-080 . 1.\ 1 \'OR ?L - BR. ISÍLLI DF 
TELEf0.\1-.' F 1.\'.· 10611 3l8- f 588 

L-.\ L I /L: comam a sofor.co111.hr 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI · ~OJ590S 
-
Fls: -----
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COMA~vl C0WH.::~~CIAl Ai:...VORAk)A 012 NOTA FISCAL OE SEHVIÇOS 

, 

i 

Modelo G::-;-A 
MANUt=AltURAOIOS L TDA. · 1KJ Usuário Final O Remessa 

O Subcontra tação O Entrada 

Fone: {6i) 242-6148 'J CI(J . ; 

SEP Sul EQ 707/907 -Conjunto E- N. 0 1 O 1.0 Va • Cb'lle 3°\\J. Coo~ 
Sala 221 -Asa Sul -Brasília- DF 2."Via • Clioole 4.0 Via Ftw 

CF/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02 .003 .291/0001-05 Limite p/ Emissão: 28/05/2004 
Tomador Cfo Serviço ou Destinwario . 

:.:. ·nP7lf<.C:..A ~?A -?t"JP<J'T!A /:'":'::.. Cc:i-i;?t:;n'nc, ~ íf)}(-;-V,;7.4H-)c, 
Er,aereço ~ ~- . Fone 

fi\). "if"'A \'. ,C-f"oA .c.;/Al k>?AI.. )"íA- ffi ,"P}q-)?7Zr-. .'"(,;> 
CicJocJ~'l\{ }; , 

'-J Estado 
~. j}J 2 ·~ O. •TP.-.' íln ~ c_, ;7 < ' ?- mA-

CNPJ3-<-t • (),..2 ~-~I(:.., I (Y? .~4- +f 
., CF!DF 

Doto do Emissão t ~}. J <!_ .(\ o.~ ri/ ( 
I Co['~Pogomenlo ~ , 

. bí A·C""' - r' i?r-:~>J·-ro .h"Yl f'/ h 1·-,--;q. 
Cód Quant DESCRIÇÃO 

PREÇOS 

Unitário TOTAL 

1m tJ.. A. ~~ ''~ ,r .A·n ~ ror:i?e:·- ~·DGCJ ~C> 
I 

IA 7A- A c - n7P _\_O_ I m r-+-. 
'-.J 

i 

~~s ,?AÃ. xA?/nc"' ~ 
1.:?--Ai\ 1 c~-~ ~ Ói7 A ciJ A~ (_nj 

A hí;:."'\.A "'C t'A • j('-fl.-=J 

ICo.A LlA. n:-võ?e .. A_,jS::.: <t,9_f?.~o<,;',-/)- J · 

Deduções Legais .. TOTAL RS,-3-nCfO -1<() 
Noto Fisco! Subcontro~oc;õo N. 0 O ISS já 0~1ó inc tuido 

- rio preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Grafica Ltua. - IdE - Fone: 351-1959 · CNPJ 05.005.63310001-DG · CFIDF 07.432.970\001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 · AIDF 122.103.74512003 

R ecebemos de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTOA.' NOTA FISCAL 

as serv1ços can;:;té;!.Dt~s desta Nota F1 sca l Modelo 0 3 - A 

• /).::JI .:J do Receb tmento I lç}f: n tiftcaçoo e A~s inatura rlo Recebedor 

'-

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 

Fls: 1 2 O 2 - ------
6 6 2 ~ ~ 
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C NIJ_I· 0 2 00 :\291 .'0001-il'i 

( .. , .. , .. ... .... ... . . 
l : ·' t ·• I,' '" . , · ., , 1 , • , 

DA: COMAM LTDA DATA: 

DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

RELATÓRIO DE VISITA 

AO eh€fJtii<.M0.5 41~ A_g6,M~ÍlJ ?{~,;:;. ·e.()/UtJ5 C/VE o eoF/<.E 
tsl&t/4 /ocJ.o f11<-R~!f/h4t/o f"/os ..JZ llJar~/&_s /ZtOL~/os. .L 
fV6/JMtlo)f;f}t/llét_ {jV6b/<4t!o • .. · 
.;1 . ga_. géi<G ;V? é .!_é L,-&Tóc.; tjVé o ibF~E f=õt Jj4LA5;:>dr<r:õ 
:f ~vck v, d.o M t- 11/ t G ,4/ç ;1/A- ~.9 6- ~c tA tio f3~E e~ 
JJ O· 6k-.!)a-t< Á/fi 4 é ~c,~ o oh =- -o/ ~ · b J14 
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : J.A..4Aiv 

Painel (5) CPU (5) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( ) 
Pus h Button ( ) Cabos ("/()unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Garantia ( ) S/N 
' ·• I~'. 

Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS /Telefone 

2-c 



( 

~ ~ ; ! ! : ' :· ' . . . . .. 
.. ------·- - -··- -.. ·- .... -·- -- - ··-· -- .... --·-·. . . 

! .. . . . . . . : • 

}.•,' , I ,"" ,i •,, I ' l 'l, 

DA: COMAM LTDA 

GERENTE I RESPO 
DISTANCIA DE BRASÍLIA: 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO 
SOLICITACÃO DO USUARIO : 

RELATORIO DE VISITA : 

~ . ..5/2.l} óf?.J;Vf)TG J/.iõ 77' A/M .t 1AS 1/<v 
1
eoé5 f/~~A 11Jj/tll4!<._ 

eo;=te.E r;o/<l?.t:7-;Mt'V'--nJ é5~t/4 F<JcJ6~ rVt4t/ i/?0 

do r2oFIIL~ r1_36~o tJ/)é/)..4 ÇJAo -d(,A,fi/(_6 gvi-A/ê. ~ 
fó I. dtJ ),4 é /V\-5TP.v {!-4° jJk!/l.A f(/ 6 f) Po4 e tf toME Tiwz 6 

CP ~F~E Pai ~tvt5Ac/o f! éé/1,~:-qvG- 6<vtÂ l'ef!.FG1·ns 
eo~ eo6S c/6 V S o 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ~) CPU ( 5) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( 
Push Button ( ) Cabos ( )unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Garantia (A/ ) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: 

Ass~tura COMAM L TOA : J 
t::f.A/1/L~ 3 ~'-(;~,·o C/é-/Jm-;;; Á 

Carimbo CORREIOS / Telefone 

+b~ 
<:>, /,.;;, 

t9 

) 
) 
) 

SEPS EQ 707/907 Conjunto "E" n. o 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Su Ffs~sília!DF 
Telefones. : (61) 242-6148 Fax.: (61) 2-12-4595 ·- - - --

36 
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r.rn Impresso em: 04/12/2003 17 

Fechadura # 00000005F3AC w Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 28107/2003 

Data e Hora Usuário 

30/06/2003 08: 15:12 1 

30/06/2003 08:21:40 1 

30/06/2003 08:21 :41 1 

30/06/2003 17:26:15 1 

30/06/2003 17:26:15 

30/06/2003 18:00:50 1 

30/06/2003 18:00:51 1 

30/06/2003 18:02:31 1 

01/07/2003 07:54:32 1 

01/07/2003 07:54:32 1 

01/07/2003 07:55:55 1 

01/07/2003 16:20:51 1 

01/07/2003 17:32:40 1 

01/07/2003 17:32:41 1 

)1/07/2003 17:33:45 

01/07/2003 17:33:50 

01/07/2003 18:11:00 

01/07/2003 18:11:01 1 

01/07/2003 18:11 :20 

01/07/2003 18:11 :28 1 

02/07/2003 07:40:2 

Todos os usuários. 

ACBREJO 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:06:28 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:34:35 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Timer programado: 01/07/2003 07:30:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01:23 

Fechada Aberta 8:24:56 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01 :04 

Fechada Aberta 0:00:05 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:19 

Fechada Aberta 0:00:08 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/07/2003 18: ~ 
Fechadura: 28/07/2003 18 :~ 

Tempo Total Situação lrregulé 

SIM 

0:06:30 

SIM 

0:34:36 

SIM 

SIM 

8:26:19 

0:01:10 

0:00:28 

RQS no 03/2CJMgi~r­
CPMI- • CORREIOS 

; , , t 

Frls; 1 2 o 7 1 

J . 2 _ _ 
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Impresso em: 04/12/2003 17:0: 

Fechadura# 00000005F3AC 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 2810712003 

Todos os usuários. 

ACBREJO 
Aqulstçao (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/07/2003 18:34: 
Fechadura: 28/07/2003 18:37: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

02/07/2003 07:40:30 1 Aberta Aberta 0:14:31 SIM 

02/07/2003 07:55:01 1 Fechada Aberta 1:02:12 SIM 

02/07/2003 08:57:13 1 Fechada Fechada 1:16:45 

02/07/2003 09:13:40 1 Aberta Aberta 0:00:00 

'12/07 /2003 09:13:40 1 Fechada Aberta 0:02:57 SIM 

.J2/07/2003 09:16:37 1 Fechada Aberta 0:00:02 

02/07/2003 09:16:39 1 Fechada Fechada 0:02:59 

02/07/2003 17:23:41 1 Fechada Aberta 0:00:01 

02/07/2003 17:23:42 1 Aberta Aberta 0:07:41 ,SIM 

02/07/2003 17:31:23 1 Fechada Aberta 0:00:05 

02/07/2003 17:31 :28 1 Fechada Fechada 0:07:47 

02/07/2003 18:07:32 1 Fechada Aberta 0:00:01 

02/07/2003 18:07:33 1 Aberta Aberta 0:00:18 

02/07/2003 18:07:51 Fechada Aberta 0:00:04 

02/07/2003 18:07:55 1 Fechada Fechada 0:00:23 

03/07/2003 07:40:14 1 Fechada Aberta 0:00:01 

03/07/2003 07:40:15 1 Aberta Aberta 0:05:04 SIM 

03/07/2003 07:45:19 1 Fechada Aberta 2:42:23 SIM 

03/07/2003 10:27:42 1 Fechada Fechada 2:47:28 

03/07/2003 10:47:23 1 Aberta Aberta 0:00:00 

03/07/2003 10:47:23 1 Fechada Aberta 0:02:47 SIM 

03/07/2003 10:50:1a Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

, RQS n° 03/~0~N - 4 

. C~t1l a C9R~ElOS 
_:. 08 

F~S: 

2 __ 

- ---·· ·- --



Impresso em: 04/12/2003 

Fechadura# 00000005F3. 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

03/07/2003 10:52:43 

03/07/2003 16:44:46 

03/07/2003 16:44:47 

03/07/2003 17:08:50 

03/07/2003 17:08:53 

03/07/2003 17:26:05 

03/07/2003 17:26:06 

03/07/2003 17:26:09 

03/07/2003 17:26:13 

03/07/2003 17:53:56 

03/07/2003 17:53:57 

03/07/2003 17:53:59 

03/07/2003 17:54:23 

03/07/2003 17:54:24 

03/07/2003 17:54:30 

28/07/2003 17:30:42 

28/07/2003 17:42:25 

28/07/2003 17:42:54 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2810712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

ACBREJO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/07/2003 1 
Fechadura: 28/07/2003 1 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrreg 
- ---- ---- --- -- ------ - - --- - - ------ --- -----

Fechada Fechada 0:05:20 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:24:03 SIM 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 0:24:07 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:00:04 

Fechada Fechada 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:24 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:06 

Fechada Fechada 0:00:34 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

~ 
RQS no 03/2005 • CN • 
CPMI • CORREIOS 

Fr~! · ' 1209 
z __ 

LJU\.. . 



Impresso em: 04/12/2003 17: 

Fechadura # 00000005F3AC 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

28/07/2003 17:42:55 

28/07/2003 17:42:55 

28/07/2003 17:48:11 

28/07/2003 18:05:43 

28/07/2003 18:09:23 

28/07/2003 18:09:27 

28/07/2003 18:19:45 

28/07/2003 18:19:49 

28/07/2003 18:19:49 

Relatório de Operação no período de 01/10/2002 a 2810712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 
o 

o 

ACBREJO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 28/07/2003 18 : ~ 

Fechadura: 28/07/2003 18 : ~ 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul;: 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentaçao 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:03:40 

0:10:18 

SIM 

0:03:40 

SIM 

<-

F:OS n° 03/20Cf9áglt$. 
CPMI . - CORREIOS 

,; ,,. 1 " 10 
F ~s :,...-----'---"'--'- "'--'---lo 

62 
----- - -



\. 

-· 

C t<l'.l O;> OO J .29 110001 -{J', i ~ I· ; : ' I ( f , · ' l . ' .. I·, ~ .. . ' ! . 

' '"'' ... . ; . .. . . 
l! ff . • ' !' , •o ; , : ; , / . ,I i •, 

DISTANCIA DE BRASÍLIA: I ··TOD 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

RELATORIO DE VISITA : 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS 
Painel ( ) CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( ) 
Push Button ( ) Cabos ( )unidades Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Garantia ( M ~ S/N 
Carimbo COMAM LTDA: 

! -F JS n° 03/2005 - CN -

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E " 11. o 10 Sala 221 Ed San Marino- Cl:-P: 70.390-078 A i.R~~J BiaslfJ2~~1, ELOS Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 T .. I 
F-ls : - ----
3 6 6 2 

r'\ __ : _ _ 



___ _:C_N_F'~ . ./ . ·......:0_;:._2_:_0..:...:0~......:\ :..:...:..' ~l--1 /..:...:0(..:...:10_1..:...:· O..:...:'i ----------' ~ í t ~_:_:.:._:~:~:::.. .. .:.. __ , ,_ .. ___ .. -·- .... .. 
f, ., .. ,' , . , ,. 

\ t{r..,'"' r, t•f• ' 1j . · 

r: ;; ;, ... , .. . . 
\,' .. . 

~~~M- 2qjc ·1/ zco 5 
I 

Q, 

G- CT I f11 rt 

~~Q "" < ~ ~Á)~.. 1
-RQS (t! 03/2005- CN.-

_. CPMI · CORREJQS 
SEPSEQ707/907Conjunto "E"n°l0Sala221EdSanMarino- CEP. : 70.390-078AsaSui-B ~sJtiaJDF1 .? 1 2 -

Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 Fls: _____ _ 

õ 2 _ 

Boc: 



( 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 04/12/2003 17:13 

Fechadura # 00000005F417 

------------------------------- --·- ---- --···-·--· -,. ··-· ·-----··-· 
Relatório de Operação no período de 0610112002 a 2910712003 

Data e Hora Usuário 

18/07/2003 08:03:44 1 

18/07/2003 09:34:47 1 

18/07/2003 09:34:48 1 

18/07/2003 09:35:52 1 

~8/07/2003 17:04:32 1 

18/07/2003 17:19:55 1 

18/07/2003 17:19:56 1 

18/07/2003 17:21 :05 1 

18/07/2003 17:21:10 1 

18/07/2003 17:56:23 1 

18/07/2003 17:56:24 1 

18/07/2003 17:57:08 

18/07/2003 17:57:18 1 

18/07/2003 17:57:42 1 

21/07/2003 08:37:09 1 

21/07/2003 08:37:09 1 

21/07/2003 08:37:49 

21/07/2003 17:50:48 1 

21/07/2003 18:06:03 1 

21/07/2003 18:06:04 

2110712003 18:06~ 1 

Todos os usuários. 

AC BARRA DO CORDA 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:04 

Fechada Aberta 7:28:40 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:01:09 

Fechada Aberta 0:00:05 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:44 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Fechada 

Timer programado: 21/07/2003 07:45:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:40 

Fechada Aberta 9:12:59 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:13 

Fechada Aberta 0:00:12 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 19:39 : ~ 

Fechadura: 29/07/2003 19:44:~ 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:39 

7:29:45 

0:01 :15 

0:00:55 

9:13:39 

SIM 

SIM 

Pá ina: 4 
i RGS n° 03/2005- CN­
CPMI · • CORREIOS 

;
1

' ' 1 ° 1 3 F~s : L . --- ---
3 6 2 ~ 

Doe: 
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Impresso em: 04/12/2003 17: 

Fechadura# 00000005F417 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

21/07/2003 18:06:29 

21/07/2003 18:06:47 

22/07/2003 08:04:09 

'>.2/07/2003 08:04:10 

22/07/2003 08:05:08 

22/07/2003 08:05:09 

22/07/2003 15:37:39 

22/07/2003 15:37:40 

22/07/2003 15:38:04 

22/07/2003 17:18:02 

22/07/2003 17:33:31 

22/07/2003 17:33:32 

22/07/2003 17:33:40 

22/07/2003 17:33:40 

22/07/2003 17:34:31 

23/07/2003 08:15:36 

23/07/2003 08:15:36 

23/07/2003 08:16:43 

23/07/2003 08:40:50 

Relatório de Operação no período de 0610112002 a 2910712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

AC BARRA DO CORDA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 19:2 
Fechadura: 29/07/2003 19:4 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregulê 

Fechada Fechada 0:00:26 

Timer programado: 22/07/2003 07:45:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:58 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:01 :00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:24 

Fechada Aberta 1:39:58 SIM 

Fechada Fechada 1:40:23 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 0:00:09 

Timer programado: 23/07/2003 07:45:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01:07 SIM 

Fechada Aberta 0:24:07 SIM 

Fechada Fechada 0:25:14 

~ 
RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

F=is ! · 1 1 .? 1 4 
Jô62__. 

n,..,~ . ·------
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Impresso em: 04/12/2003 17: 

Fechadura # 00000005F417 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0610112002 a 2910712003 

Todos os usuários. 

Data e Hora Usuário 

23/07/2003 08:56:06 1 

23/07/2003 08:56:07 1 

23/07/2003 08:58:32 1 

23/07/2003 17:31:38 1 

23/07/2003 17:46:54 

23/07/2003 17:46:54 1 

23/07/2003 17:48:18 1 

23/07/2003 17:48:28 1 

23/07/2003 17:48:51 1 

24/07/2003 08:21:55 1 

24/07/2003 08:21:55 1 

24/07/2003 08:22:05 1 

24/07/2003 08:25:03 1 

24/07/2003 17:36:58 1 

~4/07 /2003 17:37:46 1 

24/07/2003 17:37:54 1 

24/07/2003 17:38:04 1 

24/07/2003 17:38:27 1 

25/07/2003 08:18:22 1 

25/07/2003 08:18: 9.-'t~ 
25/07/2003 08:18~ 

/ 

AC BARRA DO CORDA 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:25 

Fechada Aberta 8:33:06 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01:24 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Fechada 

Timer programado: 24/07/2003 07:45:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Aberta 0:02:58 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:48 

Aberta Aberta 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:10 

Fechada Fechada 

Timer programado: 25/07/2003 07:45:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:05 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 19:3 
Fechadura: 29/07/2003 19:4 

Tempo Total Situação lrregul~ 

SIM 

SIM 

8:35:32 

SIM 

0:01 :34 

SIM 

0:03:08 

0:01:06 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

: ; I , I 
Fls: 1 ,? 1 5 
------



Impresso em: 04/12/2003 17:1 : 

Fechadura # 00000005F417 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

Relatório de Operação no período de 06/0112002 a 29/07/2003 

Todos os usuários. 

Usuário Porta 

AC BARRA DO CORDA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 19:39 
Fechadura: 29/07/2003 19:44 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
--- - - - - ---------------------- -- -- - - --- -------------------
25/07/2003 08:18:34 1 

26/07/2003 14:26:42 1 

26/07/2003 14:26:43 1 

26/07/2003 14:26:49 1 

~6/07/2003 14:26:53 1 

26/07/2003 15:43:03 1 

26/07/2003 15:46:18 1 

29/07/2003 18:12:53 3 

29/07/2003 18:12:53 3 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

0:00:01 

0:00:06 

0:00:04 

0:03:15 

0:00:12 

0:00:11 

SIM 

0:03:15 

Fls~ 

Doe: 



Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC -BARRA DO CORDA I MA 

Segue em anexo relatório de cobrança e Nota Fiscal n° 0005, referente o 
chamado feito indevidamente e atendido em 2910712003 por esta agência, conforme 
comprova relatórios assinados pela mesma. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- 880 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 836,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.236,00 (Hum mil duzentos e trinta e seis reais) 

Comam Comercial Alvorad 

Cl CÓPIA PARA O~ 
SCR\' 10:: 703 BLOCO !f F.\'7'H.JD.-J -1 9 S lLJ 30/ - CEP .. 70. 7]0-6?50 AS l .\ 'OR7L - JJR.-1.SiU-l DF 

TELEFOYF Fl. \'. ((}6 11 FlS- I 5X8 
1:·-.\L l!L commn a .I'O!ar.com.hr 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI · CORREIOS 

F~s~ 1 ,0 1 7 
662 __ 2

1 
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( CC MAM C0~v~ERCIAL AlVORADA DE NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 
~vlod ..;; ~...., 0 3-A 

MAk>J U f ATURADOS IL TOA. [.h') u~u,) r lo Fina l O llomossa 
O Subcontrato,-::no [] Entrada 

Fone: (rã·~ ) 242-614 8 u u u :·, 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 1.0 \'b - Olnle 3°VO • Coo~ 

Sal<:. 221 -Asa Sul- Brasília- DF 2. 0 Voa • Cieola ~av.a Rxa 

CF/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02.003.291/0001 -05 Limite p/ Emiss~o: 28/05/2004 
Tomador do Serviço ou Destinatário di 

'H rr10I1r:.sA- éPilASue-i 7t:l- ;w, tni?il(l-:;'nc. .21. ·-rf:_/ p c-/?/-~ h/'" 
Endereço Fone 

~'L , ,.....,..,1r--, R~..::<::.oA c:;;A., C..,/ .<IA 1 'r A .'1r1 ,ffi }? i? f!-. ..,;r, 
CicJode~ 

. .._, 
Estado 

' SA;; .) \ ,- ;> ~ 

Q( '' ~/ 'J?n 1Y-+ c ~7 ( .1 7. tn A 
CNPJ J~ . ~( . (/ ~ t:;.? . < -3 16 't(){). =;<.;- 1J I CF/DF 

, : _ _;!a do Emissão 

o~ fo~ lo<t I Cond _!::ogol7)/2t i?!--· ·-r;-
L-\',A 'ÍÍ~-.. ; "' .íJI· c ) - (' lt - D 1 n Drn 

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAL 

I fY1 i'ti--Jl )'T P-A ·, CM P r"Yl ('n f=TZ& J .,;J,~h <\X) 
f 

;\)F\ A r. ~ .. ·p..q. 71/l A- :-r)(! C-oi? .J.;A I 
mA-. 

,"i):ti)).S r.AA JCA 77 •In<., . 

-~" \Cn ffi .o?As ·J. A,~ cf'..J ·.• 

A0~:. 'c -< ·A-: J~o.-s 
Co I\ ií' A Onílilf2A ,Tt--. · . .(;/]1?. ~ 9,.9 .,-..I 

Deduções Leuo!s 
TO TAL RS j . ') ..,(' ,r, 

. ( \ / .~· ,..., 
Nota Fiscal Subcon/ratoçõo N_. 0 O ISS jó esró incluldo 

n o p roço dos serviços 

Sol & Lua Editora Gréifica Lida.· ME · Fone: 351-1959 · CNPJ 05.005.63310001-06 - CFIDF 07.432.970\001 -85 
. 02 Tis. 25x4 de 001 a 050 · AIDF 122. 103.74512003 

Rece b e mos d e COMAM. COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. NOTA FISCAL 

.o s serviç o s con st;;~r1 t~~ d es t a N o t a F= ísça l M o d e lo 03- A 

\ Dato do Recebu 10enlo 1 .~cJ''!'!!Iicoç;õo e As<wloluro do Recebedor . L 
:. · u .,J 

RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI • CORREIOS I 

Soe:----='--



. . 
·---·--··-·- -- ·· 

. ' · 

Brasília -DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-FEIRA NOVA/MA 

Segue em anexo relatório de cobrança de despesas, pela visita feita em 
23105 2003 no cofre desta agência, uma vez que o mesmo sofreu avarias no transporte 
da regional para agência, não sendo de responsabilidade de nossa Empresa, conforme 
fotos e relatórios em anexo assinado por V. Sa., fatos como estes estão exclusos da 
garantia. Anexamos também Nota Fiscal n° 0010. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Troca de Fechadura Completa: R$ 2.500.00 

- 2220 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 2.109,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 5. 009,00 (Cinco mil e nove reais) 

aturados Ltda. 

C! CÓPIA PA 

\0?.\. 7(" 703 I XJCO /J EX/R llJ.-1 -IY S 1L 1 301 CLP · 70. 7:.!0-6WJ . L\ I \0/0F - JJR.J 5,)U.1 J)J· 

IF!.EFO.\F F 1.\' rOó I 1 3:?8-15?-:8 r.::-::-=--:-::--:----... 
RQS no 03/2005 - CN • 
.CPM,- · CORREIOS .. ,,, , 1" 19 
Fls: · · 

L-.\ L 1 f!.: coliJa li! a .10/ nr. com. h r 



I 

i 

: 

L.-- NOTA FISCAL Dt: SEI<V lÇ OS COMAlVí CO WIERCUAL ALVO~Vl..IOA Dlé 

MANUfATU~~DOS l Y triA . 
Modelo 03-A 

jg] Usuá rio Final D Remessa 

O Subcontratação O Ent rada 

Fo ,w~ : (61 ) 242-6148 C!Olu 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 c 1,0 VrJ . Cloote 3.0 VrJ • CootrrAltix1J) 
. Sala 221 -Asa Sul- Brasília - DF 2.0 Via • Ooote 4.0 VrJ Ala 

CF/DF 07.425.531001 -73 CNPJ 02. 003 .291/0001 -05 Limite p/ Emissão: 28/05/2004 
T0[110Cior do Serviço ou D<J; tinatório 

J-:«ÚJ~7.~ Sq ~t:lf!-? "!?fJ.. ~ C.c5Rí2~~,~) c , ~-Te.L eJ:-/rA Coc:, 
!:ndereço Fone 

AIJ- -=rs-A~~ _ees~M- s i ~o.' V:,;ztvl..'rr.B .. ..!iL1 .J?L4iú21:!-7. h 
C:icJado "-~ 

. - flt rr1_~_j2f1 '-ll_'i)'\-_ c ]2.(__) ? 
Estado 

,5:, \·.:-:. JJ.., -7 .n:J.A 
I CNPJ ./j l CF/DF 3 <-t ·n ."J f(._::9ç., ·rn3 é;- =r L 

, Data cJa Emissoo 
03 /(!3)()~( I Con5 Pagam ento 

t::; ;~·A c; - c· ; .::.·.1)~1D ~. ( .nt\'•lA-

Cód Quanl DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAl 

I 
YY! A-1 'H l'"'ÍP..A íCA i5 f-.YY! C-fJ Ç 1Z e-. :5 -r:n0 r-x 

~ 

lt0A-- Aí'. - 1--f1';7A _A .!O_<) A-/ _mf±-

J:'d w ~ ~) c Ã7ZJ'{),~ : 

B.cWr~ . í;)'~ 13~s1L .1. 1 ~.m I 
(-\-t;~ ("J ' A- '. JcO_-j 

I ~"~IA-- r.~7/l e: 11 1T6 ~ <; 'l5132. 9-.1 

Deduções Legais 
TO TAl r<5 ,_'"') ·(()(j (i() 

\ ·)!O Fiscal Subcontrotaçôo N. 0 O ISS já esrá in ctuido 
no preço dos serviços 

Sol & Lua Editora Griifica Ltda. - ME - Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.63310001 -06- CFIDF 07.4 32.9701001 -85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122. 103.74512003 

Recebemos d e COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. NOTA FISCAL 

~- s se r v i ços con s t a ntes .. desta N ota F isca l M od e l o 0 3 - A l Do to d o Reccb1mento l tden (J{, coçoo e Ass1110turo do Rece bedor 

RQS n? 0312005 • CN • 
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DA: COMAM L TOA l DATA : 23/05/2003 jiiOiiÃÚ.I O : os :oo 

lliF:M~ I AGENCIA : AC. FEIR~_NOV ~-----------~~l_'ADO:MARANIIAO 
GERENTE I RESPONSAV I~L : FRANCISCO GOM l~S DA ROCIIA 
DISTANCIA DA CAPITA L: 2220 Km (idn c volta ) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :25/03/2003 I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

FECHADURA TRAVADA, MAÇA NETA QUEllRADA. 

----- --- . . _j l r--------------

RELATORlO DE VISITA . . 

CONFORME RELATÓIUO EM ANEXO. 

I 

I 
I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel (X ) - CPU (X ) - Tranca (X ) - Pacl\. (X ) - Te (X ) 
Push Button (X ) - Cabos (08 )unidades - Pilhas Tipo C Alcal inas (X ) 
Volante (X) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadu.-a Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura (X ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

I 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS/ Tele f one 

/ (\ 

Assinatura;3AM lW. tQ lH/ Assinatur a CORREIOS: 

'--- - 'I 

/IS~ Telefones.: (6 1) 2-12-6J./8 Fax.: (6 /J 2-12--1595 ,--------,---=---. 

SEPS f.~onjun/o "H" 11. " l U Sala 221 h/. San Marino -- CU'. : 71J.3Y0-0 78 . l.m .'iui - /Jmsilia /)f-' 

' v RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

, I , I 

.Fis: 
1 ~ 21 

- - - --

Daé: 



DA: COJ\1Al'vi 
PARA: AG. FElRA NOVA ·- IYJ4 000111; 

ATT. SK I•'RANClSCO ( ;< )t\.11•:.'-. I J:\ 1\( H. 'li .\ 

l•o1uos cluuuados 1i ~"<Hllp:ln.~..:o:.·• · 11\'~la .\:~,; .,.._.., •. :•I• :,,, .. , •••• 

E-mail, passado à nossa Empresa, dteganns a esta J\gl~IK:Í;t ;•:~ ml.OO lt~.JI.s:·. du di;~ ..:J 
de IixllO de 100J, C IJOS UeparallJUS COlll lUU COfre ÇUIIl}llclalll' llk 1k-:~ . n1íd• •. \ ' 

solicitamos cxplicas-iics :to ~r . .l•'r:mciS<.u, o nx~snv no~ di~''"·' (f'".' n ..-nh~· dw;.:• '" '''" 
sua Agência !;CJll a uáuiuta cotKli'Tão de dcsu:a· <.lo c:uniulsii• '· ja n•u• v:n·i,•s av•••·i,.,.; . 
COIU JX>I1.as abcl1.as, jú desgasbmdo suas pilhas c \:onscqucnt~.· d.mu:.; ;'" ...., · n 
cquipanrnt.o clctrõnico, c ao descer do c:unfuhno até :ukntt·at· su:• \:..:t'\n'\: i:l. l:11nl>c. ' lll 

cal150u viuios IUT;Hlhõcs, qucbi''OII o volante, mTciK·Id.oll S\'11 c• I" • d·· l··•h11 "· 
cl:uúficou sua 1o1na ccg;1, Íluposs.iuilitauuu o ncsrn> uc 11111 fuuc .. :iou••na ~ uto , .... , fc,il ... 

COIÜorin:! fot.o.s tirauas do cquiJ.KlU"C nto todo <.lanific:ulo. l•Td 11;111 H i o·; ~~~· ,·icl' ··; 
reparos, rcpint:urns seu cofre~ pl''(~c;ui:rnrntc, c1n Sl~'' JH·úpt;o lnc•l , pni" n :in np•; 

deslocamo::; J>ar·a este fin1, ulio tntuspod.undo cquÍJMUIJ..~IIÜ •s t~~"úlll Í• •s 1111 n1 l'"lc• lit M • • i• • 

reparos, }X>is d~tuos desta natw"Cza, l.cmquc ser feito din:tu ua L'tLJ ·k.t. 11:iu :-uKJ,, 1k 

IlOSS? rcsponsalJilidadc, este tiiXl de avaria. Nctuanu~ :1 sulr.;litnit; :lo dr· f•1d.t• ; ;t•; 

pcç:ts danificadas, tiramos algumas fotos dcrxlis do sci·Yi\·o <·:wn 1t :trln. 
lt'u.euus •• leitura c.Jcst.c cquit,;uacu(o, .a:-. qn.1i~ , . ,~., •• ··•<~ 

nossos arquivos, }Xtssanx>s algumas explic~u;õcs ~•o ~;r. Ccrcuk. 1>~ iiKÍiJ;IIn .v. .~ dt· ~~~ 

tocante ao cal.Jo de cnxc1io, que dcl'Crá ~~r guanJado fora do <:of!T. (' qn:m<.ln \ •.· d -:r 

~ua utilização, U')ar ~nrutc bateria 9·w tipo :tkalinm;. {' sul r.;HI ui,. :•" p•lla;ls 1 ~·r· p11 l •·•" 
f Tipo C também Alcalinas. 

0Iicntanus o nr.!snn sobre ;I sub~ titui,_· :\ •• d .t·; '<' IJ!c . :·. ·.l. · 

lt:5It:írius, c nos l."tJiuc:uno~ :I di:-iJJO~iç:tu do 111.~~nu para s:m:t r lt lf bs :t·; dnvit 1:1·• 
Sendo s<, pan1 o H1011Jei1C.o, 

N~in1 Nova- lVJn , 2J de maio dt• WOJ. 

Ivlorals Cazorla 



lrnpresso ern: 07/07/2003 16:38:2 

Feclwdu ra # 0000000301 BE . ·~ 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 2310512003 

Todos os usuários. 

AG. FEIRA NOVA - MA 

o o n 1.1 ·7 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. FEIRA NOVA- MA.DAT 

SMCrwn : 23/05/2003 08 :23:01 
Fechadura: 23/05/2003 08:20:45 

Data e Hora Usuário 

24/03/2003 13:18:31 o 
24/03/2003 13:18:50 o 
24/03/2003 13:18:56 o 
24/03/2003 13:23:38 o 
24/03/2003 13;23:4 7 o 
24/03/2003 13:26:19 o 
24/03/2003 13:26:23 o 

,03/2003 13:26:26 o 
24/03/2003 13:26:27 o 
24/03/2003 13:27:22 o 
24/03/2003 13:27:25 o 
24/03/2003 13:27:31 o 
24/03/2003 13:27:33 o 
24/03/2003 13:27:40 o 
24/03/2003 13:27:41 o 
24/03/2003 13:29:15 o 
24/03/2003 13:29:18 o 
24/03/2003 14:42:00 o 
24/03/2003 14:42:05 o 
24'03/2003 14:50:56 o 
- :J3/2003 14:50:58 o 
24/03/2003 14:52:42 o 
24/03/2003 14:53:19 o 
24/03/2003 14:53:20 o 
24/03/2003 14:53:38 o 
24/03/2003 15:50:22 o 
24/03/2003 15:50:23 o 

® 

Porta Tranca 
.. --·---·-·-· 
Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:00:19 

0:00:06 

0:04:42 

0:00:09 

0:02:32 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:55 

0:00:03 

0:00:06 

0:00:02 

0:00:07 

0:00:01 

0:01:34 

0:00:03 

1:12:42 

0:00:05 

0:08:51 

0:00:02 

0:01 :44 

0:00:37 

0:00:01 

0:00:18 

0:56:44 

0:00:01 

16:37:15 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 59 

RQS no 03/2005 - CN • 

. ~~~MI · cRaR_5ros 1 __ i 

2 



( 

.. ~-- "rei .H li ti -EH· I . 
~-

Fecl1at.lura # 0000000301 BE 

Sistema de Monitoramento Constante® 
---------------------

Relatório de Operação no período de Oô/1112002 a 2310512003 

Todos os usuários. 

AG. FEIRA NOVA- MA 

Arquivo: C:\correio\AG. FEIRA NOVA- MA.DAT 

00011'·.: . . . ·.J 

Aquisição (Data/Hora): 
SMC1W11 : 23/05/2003 08 :23: ' 
Feclladura: 23/05/2003 08:20 :-

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
----------·-· - · - ·---- ---·- -- -- ···----- ----·-

23/05/2003 08:04:02 Retorno de alimentação. 

23/05/2003 08:04:41 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

23/05/2003 08:04:53 

23/05/2003 01;1 :04:55 

23/05/2003 08:05:09 

23/05/2003 08:05:14 

23/05/2003 08:08:14 

23/05/2003 08:08:17 

23/05/2003 08:08:23 

23/05/2003 08:08:24 

23/05/2003 08:08:32 

23/05/2003 08:08:33 

23/05/2003 08:09:12 

23/05/2003 08:09:14 

23/05/2003 08:20:50 

23/05/2003 08:23:16 

23/05/2003 08:23:23 

23/05/2003 08:23:35 

23/05/2003 08:23:41 

23/05/2003 08:23:41 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Alteração de hora: 23/05/2003 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

0:00:02 

0:00:14 

0:00:05 

0:03:00 

0:00:03 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:08 

0:00:01 

0:00:39 

0:00:02 

0:11 :36 

08:23:07 

0:00:12 

0:00:06 

0:00:00 

0:00:00 

--+------'b'--'@~------·-

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Pá ina: 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

·'; , , 1 "24 Fls: · · 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DR/PI 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2452/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2387 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica- contmto nº 11.328/2002 

Brasília, 31 de março de 2004. 

Retificnndo é'l Cl de referência , que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos , pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, mmover. ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

\ 

Considerando-se que os se rviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM. solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

~// 
1 v ~ 

/) ADAUTO T AMEIRÃO/ ACHADO 
Chefe do Depa1iamento de Contrat~J'~io e Administração de Material 

/I 

C/C DEPAS~ 

Aftttnle fran}llsco da Silva f !lhe 
~l;>chefe/DECAM 
M'at. 8.010.819-9 

RQS no 03/2005 - CN -
·~'"fllllll - - · -- ·cPMI • COR~EIOS 

_,~tf:{<~ Licitaçôes Eletrônicas cto s Correios : facilidade, agilidade e transparência. ..· 1 I' I _ _ l .? L 9 · 
-~,-&;-.:i Entre no SitP. www.corn :ws.com .br e cl i q ue no linl1 "Licitações" -- > " Licita ço SJetromcas". i 

f:: r.TPJJ J·-I! Cl.:l ; 
- ---~· 

LO C:\DOCUMENTOS\C I\2004' 2-+00'.C I-24:.2-DR-P I-cobr;lnç; l ;;:;:; tec por lllélU uso-COMAM-11328.doc 
01 



GL CORREIO< I 
--------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DRIPI 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2387/2004 

Ref.: Contrato n° 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança - Assistência Técnica 

/ 
Brasília, 2) de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança e 

respectiva Nota Fiscal referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do 

equipamento. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de: fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

J)tADAUTO TAMEI M CH O 
Chefe do Depl1 amento de Contr ação e Administração de Material 

Antlnl franclsco da Silva filhc 

Subchefe/DECAM 

Anexo : CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Mot. 8.010.819-9 

Cartas da COMAM de 03/03/2004 e de 15/07/2003 

C/C DEPAS~ 
-- -- - -____ _ç:;;::;:;::;:;::;:::::n~:;:;:;rr2~oK;:os~-~C::-:N'-

Lic i ta çõ es Ele trônicas dos Corre io s : fac i lidélde, agilidélde e transpa r ê ncia. CPMI · CORREiiOS . 
Entre no Site www.corr eios .com.br e cl ique no link " lic i tações"-> " Licit· ~_êj~s 1 Eietrô~icas". ' 

FI~ · I 0 7 m 
- - - - --- -,;::· · ~ 

UMENTOS\CI\2004\2300\C I-2387-D R-PI-cobrança asstec por mau uso-COMAM -1 1328.doc 
01 r 
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Brasília- DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-ANTÔNIODEALMEIDA/PI 

Segue em anexo relatório de cobrança e Nota Fiscal n° 0007, referente a 
cobrança de visita indevida em 2210512003, visto que o usuário deixou trancado o cabo 
auxiliar de abertura do cofre, conforme relatórios anexo. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
790 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 750,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.150,00 (Hum mil cento e cinqüenta reais) 

Comam Comercial Alvora 

- ~ 
C/ CÓPIA~ECAM 

SCR\. -:o: 703 BLOCO f f E\7R. W .-1 -1 9 ,\ 1L.-1 30 f CFP. · 70. 7:30-680 AS 1 \ '01?7 1: - BR.1.\lU-1 DF 
::-::;---;;-:-~---

TELEFO.\'F F !.\' ((}6 f I 3 :?8- I 51)8 I F. ) s n° 03/2005 - CN -
L-.\L llL. conw 11t a.1ofar .com.hr · CPMI . CORREI!OS 

Fls: 1 ~ 31 
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----· 
COMAM CO~VI~RCIAL ALVORADA OE NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 

Moti.elo 03-A. 
MANUFATURADOS LTDA. !.kJ Usuário Final O Remessa 

O Subc ontratação O Enrrada 

Fone: (61) 242-6148 000 7 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 c 1.
0 \lo -ClerOO 3."\lo-~) 

Sala 221 -Asa Sul -Brasília- DF - 2.0 VKJ - ()ente 4."VKJ fWJ 

CF/DF ; ?.425.531001-73 CNPJ 02.003.291/0001-05 Limite p/ Emissão: 28/05/2004 
Tomodor do Serviço ou Destinotorio 

F f() (f;z~<-{). <y")ílt-v;/J p.,;)l r:+ :D~ _Gcw/l@--;oc. P. -rr:lP~ c?íJ.A f:nc) 
: •·r!oreço 

-H DPr SAA,TA- .lt' r/.~- 2J1 Çn ~:I I J.Jo/14 .~ 
Fone 

Cidode-(t -e JZ(- -.c:->)- "-)A--
Estado p 

'T 
CNPJ '-" r 

5!-o;)i( · <-~In r:nr:J);.) - .. ~ 
I CF/DF 

Data da Emissão 
o~ lo~ f() <-r I Cond. Pagamento ' ~ 

f::l-fn ('nA l IA 
I-

Jt:) .l)"Ac;- ~t?F-níK-, 

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAL 

mAu L' '!(l-A I Ctl_,(=) P )""(' ( fl Ç í?P \. I ~ ~, f_.o_ 

I V A- A C - A" j í ~ >,_·o D?-- f-ll"n~ -· -
' DA- I Px . 

l~s ?A,vcÁa,~as: 
:BA.A )Co DO ~7A-~t'I #.. l~ ,(Y) I 
~ ç;ç-: ) u' A- : j,cO_~ ' . ·--. 

I c"~--. 1 IA c~~.-·li2.J?!-"-A ,Tt-L: <t. j R. =)?\~--: 1 

Uc:ouçõcs Legais 
TOTAL R$_\- ~~(1 rÍ) 

Noto Fisco/ Subcontratação N° O ISS já esTá inc/Óido 
- no p reço dos serviç o s 

Sol & Lua Ed itora Gra fica Ltda. -ME . Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.63310001-D6 - CF\OF 07.432.9701001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.74512003 

Recebemos de COMAM COIJIERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. 

os se r v iços .constantes d e sta Nota Fi::;.cal Modelo 03-A 

Oo1o a o Recebu:n en to ltd .. ntdic .. . ;ão c f'\ss_ina turq d 0 Recebedor . - .. 

NOTA FISCAL 

,- . l . 

LI ' , 
.. 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI D CORREIOS 

: ;FJ~ :_.i --+1-?~3,!!>,--,L2-
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DA: COMAM LTDA I DATA: 22/05/2003 I HORARIO : 09:00 I 

AGENCIA : AC. ANTONIO ALMEIDA j ESTADO: PIAUI I UF :PI 
GERENTE I RESPONSA VEL: JOSE PEREIRA DOS SANTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: 790 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 21/03/2003 I 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

Encaixe da porta danificado no transporte. 
I 
I 
I 
I 
i 
I 

RELATORIO DE VISITA . . 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - PiU1as Tipo C Alcalinas (X ) I 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) I 

! 

Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) I 
OUTROS: I 

VISITA TÉCNICA 
I 
I 

I 
' 
: 

Garantia (NÃO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

~- I 

Assinatu.a COM~DR 
.. 

Assinatura CORREIOS: 

lJ 

\3 -
SEPSEO 7071907Conjunlo "E" n. 0 /O Sala 221 Ed. SanMarino- CEP.: 70.390-078 AsaS ' · 1 

•• 

- Telefones.: (6 1) 242-6148 Fax. : (6/) 242-4595 RQS no 03/2005- CN -
CPMI • CORREIOS 

\)~. 
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7' ''J'l1\: .AGaMr~'O;TI\. J.' '~l'\:. :i ,,,··. ~-

' 

~~ l._· :r. o : ..! ~. : . •. 
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.l:'<J r'' r ·: .. , ... _. ,_. cncj_a, 
através do E-metil, e ch8ga.mos ~s Q9:00 horas tlu tliu 22/0:J/2uOJ, 
contactamos o Sr. Gurerj_te, o ou8s.r;J.o nos di uso i~Uü n:u c o w_;u.:_:,LLi<..:. <1-

f6ltue.r a abertura elo mesmo, dico do cofre, vuri:fic~:.L.lü:.., '.;,un o c.;.uo 
de enxerto l)ara abertura auxiliar do meSllio se <111COH-Lru v<.:. 'LL'< .... "iC<.tc....o 
dentro C:.o cofre impossibilitando ar;sira sun co1l~=.o '- •. u:..:tcrior <....ih--:t' ­

tura, fizemos a conexão o u1Jrimos com sucocoo uuL.L by_ui..._J~·" ·'t '-u'Lu" , 
Infelizwmttc. , .i.l-:· ·LL.:jllU u l_.uc o u:..:ua-

"'C'io Liosto equ.ipamo.nto, maio Ulilü. vez foi ll.ml ..i.ld0 l'" 'it.:.úu Li L: uLu 1U;(J, 1 

uma vez CJ..Ue so oote cabo uo::: ur.J...xorto csti vo:.:.:~"H! . '~;lu J_ ~,Jo ü o. J.'u;.:·;__ (tu 
seu cofre, noG .;,<OUIJuria ele u:.:ru viagE.ml dis})UJ.J.-.,iou ;::. u ü~_ U().J.Lõ ·La HLe, , , 
tendo elll. vü-;tu. as prticf.U'ius ost~·uJ.c:-~s J,Jor lWG :;,·t:J..·cc·.L·.;.-iLi.u.rJ, ..._Jor [;c 

tratar to..mbÓr.a elo ULJ.u locüliJ.ali1.:0· do dificil acosco 1 Lt.;,.u. VL·:·" ~..Lu_:: ""'Lr­
correruoo estruà.o.s, ou melhor trieiros, sem a IILLJi_"'-' 1:u GOJh..ii~-u:_·;__, uc: 
se passar mesmo com ca:croçao 

O:;.~ientCllivt;; o ~ :i_·. ;_;lú '·--"- L", ;iu u;_;o 
corro to do eÇ!UÍllll!Uento, 1)E:lll cowo SU(:l. trocu í'l.:t i:.lLl'L.'. l; <~ :..: -" . i.Lü~ .:.; , J.c'. 
existentes 1 l)Or })ilhas Ti110 C-.iU.calinas, t: o UDO <lu Ci.Ülu ' . . GiL•._ J: i.,o 
com bateria 9W .. Alcalinas, usando-o somente l ' :.D-'<.t su;.;. alJer Lun.J. uc :.,;,_l 
varncnto. 

mos a ücvida leitura., o. CJ..Ual 
uveriguuçao. 

Antonio J"lllicidu -L::..., 

.Pr 
•- •- . ·._;_i.lO ~ .. L. 

RQS na 03/2005 • CN . 
C.PMI • CORREIOS 

1 .~ 3 4 I 
z_ 2--: : I 

~=====-/ 



··r:m l!I:J. · Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso ern: 07/07/2003 16:21 

Fechadura # 00000005E505 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 22105/2003 

Todos os usuários. 
000231 

AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 09:50: 

Arquivo: C:\correio\AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. DA T Fechadura: 22/05/2003 1 O:Oo: · 

. Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

22/05/2003 08:47:53 1 Fechada Fechada 0:00:01 



' 

''"T '- - -

Fechadura ti OOOOOOOGE505 

Sistema de Monitoramento Constante® 
Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2210512003 

Todos os usuários. 

AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 

Arquivo: C:\correio\AG. ANTONIO ALMEIDA- PI.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

22/05/2003 09:50:22 1 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:50:23 1 Aberta Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:50:24 1 Aberta Fechada 0:00:25 

?? Alteração de hora: 22/05/2003 09:50:49 

22/05/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:00:00 

"./05/2003 09:50:53 1 Fechada Aberta 0:02:33 

. 22/05/2003 09:53:26 1 Fechada Fechada 

22/05/2003 09:53:27 1 Aberta Fechada 0:00:11 

22/05/2003 09:53:38 3 Aberta Aberta 0:00:03 

22/05/2003 09:53:41 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22105/2003 09:53:42 3 Aberta Aberta 0:01:06 

22/05/2003 09:54:48 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:54:49 3 Fechada Fechada 

22/05/2003 09:55:13 3 Fechada Aberta 0:00:02 

. 22105/2003 09:55:15 3 Fechada Fechada 

.. _105/2003 09:55:27 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22105/2003 09:55:28 3 Fechada Fechada 

22/05/2003 09:55:37 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/05/2003 09:55:38 3 Fechada Fechada 

22/05/2003 09:56:02 1 Fechada Aberta 0:00:50 

@2 

0002:12 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 09:50:31 
Fechadura: 22/05/2003 10:00:30 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

0:02:33 

SIM 

0:01 :22 

---- -·-----------

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

Página: 

RQS no 0312005. CN _ 
CP~I • CORREIOS 

; PIS: 1 _') 3 6 
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· ~· · Sist~ma de Monitoramento Constante ® 

Impresso ern : 07/07/200;j 16:21 :Oi 

Fechadura # 00000005L5D5 

------- ------------- - - ----------------- ---- .. - -- ---- - - -

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 2210512003 

Todos os usuários. 

AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. 
0002~3 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 22/05/2003 09:50:31 

Arquivo: C:\correio\AG. ANTONIO ALMEIDA - P/. DA T Fechadura: 22/05/2003 10:00:30 

Data·e Hora Usuário Porta 

22/05/2003 09:56:52 1 Fechada 

22/05/2003 09:58:00 1 Fechada 

22/05/2003 09:58:02 1 Aberta 

22/05/2003 09:58:04 1 Aberta 

22/05/2003 09:58:29 2 Aberta 

05/2003 09:58:31 2 Fechada 

24'05/2003 09:58:32 2 Fechada 

22/05/2003 10:00:41 1 Aberta 

22/05/2003 1 0:00:41 1 Fechada 

./ 

Tranca Tempo na Situação 

Fechada 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:02 

Fechada 0:00:25 

Aberta 0:00:02 

Aberta 0:00:01 

Fechada 

Aberta 0:00:00 

Aberta 0:00:07 

Tempo Total Situação Irregular 
----

0:00:50 

SIM 

0:00:32 

- ------------- -- -- -

Página : 9 
RQS no 0312005 - CN ~ 

:O~Mt - f~~EJOS 
-
Fls: ------
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~I CORREIO( I 
-------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/RJ 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2453/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2388 de 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica- contrato n9 11 .328/2002 

Brasília, 31 de março de 2004. 

Retificando a Cl de referência , que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA, nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos , pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

// 

c::::.~::::t==Jk-;;1-' é3' 
- \ 

C/C 

/~O AUTO T AMEIRAO: ~CHADO 
Chefe do Departamento de Contrataçao e Administração de Material 

I I ' I 

--~~ 
DEPAS~ 

/ ,' 

Antlnle Francisco da Silva Filhr 
Subchefe/DECAM 
Mat. 8.010.819-9 

RQS -R-~9J/2005--eN-• 

Licitaçoes Eletrônicas dos Correios : facilidade , agilidade e transparên ~~MJ • CORREIO~ 
Entre no Site www.correoos.com .br e clique no link "Licitações" ··> " L ~fs~éíes Elet ;JJ '!'ii:c~"8 . 

LO C:\DOC UMENTOS\C/\2004\2400\C I-2453-DR·R.J -cobranç:l asstec por mau uso-COMAM-11 328.doc 
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~~ CORREIO( I 
----------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DRIRJ 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2388/2004 

Ref.: Contrato n° 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, L) de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança e 

respectiva Nota Fiscal referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do 

equipamento. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Regional análise e parecer sobre o 

relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

Chefe do Departamento de Contrat ão e Admm1stração de Material 

Antinl• F anelaco da Silva Filho 
Subchefe/DECAM 

RQS no 03/2005 - êl 
CPM

1
1. - CORREI( 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 Mat. 8.010.819-9 
· , r; 1.?39 

f&'ls :-_ 
Cartas da COMAM de 03/03/2004 e de 15/07/2003 

C/C .DEPA@ 

~------

3 6 6_2 
~ - -- -- -- --~-~---- ~--~-.~~ 

Licitações Eletró n icas dos Correioo. : facilidade, agilidade e transparência. 

Entre no Site www.correios .com.br e clique nu link "li citações"-> " Licitações Eletrônicas". 

~ - ______ _ _ ] 

LO CUME~JTOSIC I\200412300\C I -2388-DR-RJ -cobr;1nç;; ;;sstec por mi-lu uso -COMAM- 11 328.doc 3 01 



Brasília -DF, 03 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- BARRA DA TIJUCA I RJ 

Segue em anexo cobrança de despesas referente substituição do cofre 
conforme chamada atendida dia 0510612003, uma vez que o mesmo foi dan~(icado após 
sua entrega por nossa empresa, fato este não coberto pela garantia, conforme relatório 
de visita datado de 0510612003 e Nota Fiscal n° 0011. 

Descrição da Assistência Técnica: 

- Relatórios e fotos em anexo 
- Cofre todo dan(ficado, portanto teve que ser substituído pelo fabricante. 

Total do Valor Cobrado: R$ 5.420, 00 (Cinco mi uatrocentos e vinte reais) 

C! CÓPIA ~A~CAM 

\!!)) 
,C,'('R.\' 70'} .703 BLOCO I f EX'l!<..-1/J.-J .:f.Y S 1L1 30 I Cf:.P: 70. 7 ]0-680 .-lS 1 :\'OR'll:.: - JjfêJ.SiU-1 DF 

7 LLE FO. \E F. 1.\ .· rDó I; 3:! 8-1 588 r:R:-:, r):-:S:--n--:-o--:-0-3/-2 0-0-5-- -C-N--
E-.\L 111,: co! /Iam a solar. com. h r 

CPMI · CORREIOS 
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I 
Cõf\fiAl\li COMERCIAL ALVORADA IOt: NOTA FISCAL DE SERVIÇOS 

M e-deio 03-A 
M A NUF.A.TURADO$ LT WlA. ~ Usuário Fina l O Remessa 

O Subcontratação O Entrado 

rone: (61 ) 2 4 2-6148 l) ~·L ·t 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E - N.0 10 c 1.0 \\:l - Dirlle 3." \'IJ . Coola:.u:b:lJ 
Sala 221 - Asa Sul- Brasília -DF 2.0 VlJ • O.ioolu 4.0 '1\J Rw 

; 
CF/DF 07 .425.531001-73 CNPJ 02.003 .291/0001-05 Limite p/ Euússão: 21l/05/2004 

lrn;:;{)~?~~~AuD?;';?Âi~jj(2~; YA LCe 60/77~P--t"nc.-, {'- -rf-j r- 0;'?A-{o .:::, 
~~dereço 

~I? A: .~Tn r 7lt~"'LTn.drJ.<t - ,~)Ín C.Jl.i ~;;r 
Fone 

Cidodo • I 
Eslodo 

ft--fC'· .D('l I f-h, J f!:!-7' 5/ -{) -/Z T 

cNPJ.3'4 • o:J. 1? . <3 I 0 I ax;.;--- CJ<> I cFtDF 
.J 

Dolo do Emissão 
() -:j ) (I -=3 ) (? <!.( I Cond Pogome.nlo --

Cnrl.'l"[';q l é) .'DIA.~- í /?fl.,i'//10 e...m 
Cód Quant DESCRIÇÃO 

PREÇOS 

Unitário TO T AL 

n1 AAJ uTP. A ) c A-\~ f-)'y")_ C r> F-iZ&. 5 . <tc1}r.. r c 
).. 'J (-t_ A· C - <B& i?.J?I:h DA- 11 '_T1 ,r· A 

'..J 

i( T · 
'..J 

' 

-
If::tD()~J ~.) CAi1L'a5 ." 

:RAA ) C 'f'' CO ,'f:r? As1'l.. ll > ~ co.J 
LLÇ-;-f';0 CA ' t:~-; ~(Yl ~ 

ICn<..;>TA- Cr,:citt=:-1-..'!fi. : ~!.~ 5? :=-)??J- ., 

Deduções Legais 
TO TAL R$ C . é, ') .(' , '! 

, _/ /, ·_. / (,, 

: 'voto Fiscal Subcontratação N. 0 o ISS )6 esta incluido 
no p reço dos serviç o s 

Sol & Lua Editora Grafica Lida. - ME - Fone: 351-1959 - CNPJ 05.005.633\000HJ6 · CF\DF 07.432.9701001·85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.74512003 

( Re c e b e mos d e COMAM COMERCIAL ALVO~DA DE MANUFATU~DOS LTDA. 

: os serviço s co n st_a ntes d e sta Nota F osca l Mode lo 03-A 
NOTA FISCAL 

Üolo do f.l.,ce bmltmlo 1 /J~ntdícnç;õo c Acc•no lu ro do Receb e d or i_: :) 11 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI • CORREIOS 
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:~~Jr_ j :1:1 (J:··-~ :. ·:: ~ ~:~) r ~ ; _r-.r ' · -- - --. · ·-· - - - - - · o .. 

DA: COMAM LTDA I DATA : 05/06/2003 I HORARIO : 10:00 

AGENCIA : AC. BARRA DA TIJUCA ESTADO:RIO DE UF :RJ 
JANEIRO 

GERENTE I RESPONSA VEL:MARIA JOSE MAIA DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DE BRASILIA: 228 Km (conforme relatório 2eral) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: FEVEREIR0/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 
FECHADURA COM DEFEITO, O VISOR ESTÁ MANCHADO ................. 

RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
O Cofre, tem que ser recolhido para a Fábrica. 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) SIN 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS/ Telefone 

Assinatura COMAM L T IA: 
~t-t 

Assin at u r a CORREIOS: 

;:::< 

~ 
~ 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" no 10Sa1a 22 1 Ed San Marino - CEP. : 70.390-078 Asa Su1-Hrasília ·DF 
Telefones.: (6 1) 242-6148 Fw:.: (6 1) 242-4595 

•.: 

) 
) 
) 

I 

I 
I 
I 
I 

I 

I 
I 
I 

I 
' I 

i 
I 

i 
i 
' 
i 

I 

i 

I 
I 
i 
I 

I 
I 

I 
I 

I 
I 

i 
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DA: COMAM 
}>ARA: AC BARRA DA TIJUCA- RJ 

Agência 
Att.: Sra. Maria José Maia de Olivcir·a- Gcr·cntc da 

REF.: Assistência Técnica- COFRE 
B-02, con1 fechadura 
74-B // PIB 177793 

Elctr·ônica 11° 

Chegamos à esta Agência em OS de junho de 
2003, às 10:00 horas, contactamos com a gerente, a mesma nos posicionou 

. sobre o referido cofre, dizendo que desde a sua chegada a Agência, o 
mesmo não teve condições de ser colocado em funcionamento, pois 
chegou com diversas avarias, (conforme fotos tiradas no local) e 
declaração verbal da mesma. Chegando ao local onde se encontrava o 
referido cofre, nos deparamos com o equipamento sem o painel 
eletrônico, sendo informado que o mesmo havia sido rctit·ado pela equipe 
de manutenção do Correio, uma vez que ele se encontrava com o alarme 
disparado, tendo em vista as pancadas que o mesmo r·ccebeu, conforme 
fotos, informamos também que não foi possível efetuar sua abertura, pois 
levou uma batida no volante de destravamento da porta, inclusive tendo 
que ser substituído por outro. Fomos informado também que o cofre, 
chegou a esta Agência sem o envelopes de segredo, não sendo possível 
promovermos uma conferência de funcionamento deste ítem, uma vez que 

,,,.. teríamos que consultar o fabricante, c tendo o mesmo que ser recolhido 
· para uma reforma e revisão geral~ tanto física como eletr·ônica, 

efetuaremos tal conferencia na fábrica. Informamos também que a sua 
parte externa fora bastante judiada, tendo que ser repintado, reparando 
assim diversas avarias, conforme fotos, também não nos foi possível 
efetuar sua leitura do componente Eletrônico, podendo o mesmo ser 
efetuado posteriormente, comprovando através de sua CPU, que o mesmo 
fora revisado e aberto em sua Regional, quando do seu recebimento. 
Acreditamos nós, que todas estas avarias foram causadas pelo transporte 
despreparado, não tendo equipamentos adequados para este transporte, 
visto que esta Agência possui uma escada para acessar seu interior, o qual 
se torna mais difícil. Informamos também, que a nossa responsabilidade é 
de efetuar esta entrega em sua Regional, conforme entrega inicial. 

f . .' 

, RQS no 0312005, .. CN . 
: CP.Mt • CORREtOS 
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Informamos que •·ccolhcrcmos o 
equipamento para reparos, repassando a •·esponsabiliuaue po1· estes 
custos ao Correio, uma vez que fugiu da garantia ofcr·cciua po1· nossa 

. Empresa, tendo em vista os maus tratos dispensados a este equipamento 
Colocamo-nos ao seu inteir·o disp01·. 

Rio de Ja eiro, OS de junho de 2003. 

Carlos Henrique de M.C 96557079 

,Q:=<~: 
~s~ MAIA oe DLIVI!IRA 

\; CHEFE I AC BARRA DA TI}UCA 
7-' MATR1CULA 3.321.361-7 
l;. 

RQS no 0312005 • GN . 
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De: DECAM 
Protoc ole 

Ao: DRi AL 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2417/2004 

Ref.: Contrato n" 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobranca - Assistência Técnica 

Brasília ,~/\../ de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

CAPELA e JUNOUEIRO. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar. corrigir. remover. ou substituir. às suas expensas. no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios. defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados.'· 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento. que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento. é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo. o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados peio Contrato 

gerido por este DECAM. solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

Atenc i os.,a,..m_e_n::::t'l-/)-t- -;(/' / ----;:; (:"/ 
- ' ' 

ADAUTO TAMEIRAO MA~ 
Chefe do Departamento de ContrataÇão e Adm1n1stração de Material 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Cartas da COMAM de 24/03/2004 
cartSs MAM de 15/07/2003 

Antlnlo Francisco da Silva Filho 
Subchefe/DECAM 

Mot. 8.010.819-9 

RQS n?' 0.31ZfJOffi--G'JiJ­
C PM'II - CJJJR~m 

. ·-z[t-:y 
C/C DEPA 

: jFi~~• =--~1~~__,_4 -'-7~ 

I 62 
- . ·· · · -· ·----"ª€...,.....~~~ 

~.:_~"' 

Licita coes Eletronic<Jo; dos Cor·rems: facilidade. agilidade e tr11nsparêncía. 

Entre n o Site www.correius.com.hr e c lique n<J link " Licit.l ções" · >"Licitações Eletrônicas". 

LO C".C ::- :: UMENTOS\CI\200412400-CI-2-l 17 -G ER/1.0 -D R-AL-cob r;; nc;; :1::.stec por rn ;;u uso-COMAM -11 328 -I .doc 
01 

... 
c 



Cf-,Df- 07.42 5 53 i•(>l] 1-7 :' ----------
I , , ) , " I !1 1 I ~ '" f, , I • ;•< •I ' •, I lo , 

\ I ~ ' f • .'J . , • \I . . .. i., /, I, . l/ ' / t .. JJ • 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CAPELA I AL 

' ' 
I , 

Segue em anexo relatório de visita informando que fomos chamados para assistência ao 
cofre desta agência e ao chegarmos lá tudo estava normal, tornando-se uma visita indevida, a qual 
temos gastos, motivo este, solicitamos reembolso dos serviços prestados. 

Descrição dos Sen1iços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
120Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$114,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 514,00 (Quinhentos e quatorze reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C! CÓPIA PARA ECT- AL 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇA-0 

~ 

RQS ~na 03k2005 • CN • 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 13/12/2003 I HORARIO: 8:20 

AGENCIA: AC AL CAPELA jUF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: MRL Y SI~Y A 
DISTÂNCIA DA CAPITAL: 110 KM ( .l. ZO té·u.v ;1·o.q 6 t/'>l t, P9 } 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: / 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL APAGADO 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
ACIONAMOS O CAMANDO E VOLTOU AO NORMAL 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N } S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO / Te lef o n '\?É-; ···. 

">.· - - · --l '" (_. >- ,. ............ . 
. · -- ~ --·-\ \ 

61 9655 70 75 ~ I .E~un~'J ! ' 
\ _ ___. .. -- • !I / 

As:3r~M~ / 
Assinatura CORREIO: "'--"A( / -

RA LASC~IGIO t)pz4_ õ"7 o ..:2-6 o gq c 
~ "õ~r-.r.;;~ ·'=· '- ~ ·· ·. •':.·. Th1 "'"V ·~ ... •, . 

~~~::::~- -... :~~~~:;;~ : ;l r;:::R~-;o:-:::-:-::----
sEPS EQ 701/907 COI?Jil/1{0 "E,. 17. o 1 o Safa ll 1 Ed. San Jfarino- CEP.: 70.390-0 78 Asa -~~~Fas~PJ9Ji5 - CN -

Te14ànes.: r61J l-+1-6148 Fax.: r61J l4l-4595 • CORREIOS 
: r., 1 "49 Fls: ·-
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JUNQUEIRO I AL 

Segue relatório de visita, anexo, o qual foi solicitada nossa presença, e ao chegarmos na 
agência, procedemos sua abertura, através da pilha alimentadora e substituímos as pilhas, já 
desgastadas, fato este não coberto pela garantia . 

Relação dos Serviços: 

- Visita Técnica: R$ 400,00 
-256 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 243,20 

Total dos sen,iços: R$ 643,20 (Seiscentos e quarenta e três reais e vinte centavos). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT- ALAGOAS 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~ 
RQS no 03120051-~­
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DA: COMAM L TDA I DATA : 29/12/2003 I HORARIO: 10:00 

AGENCIA: AC AL JUNQUEIRO IUF: 
GERENTEIRESPONSÁ VEL: BENEDITO TA VARES GOMES 
DISTANCIA DA CAPITAL:~KMf56l11N1 fÍDA c:-/;"l.J-/-1) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL SEM COMANDO 

RELATÓRIO DE VISITA: I f--------------------, 
ABRIMOS O COFRE ATRAVES DA BATERIA ALIMENTADORA. 

SUBSTITUIMOS AS PILHAS, FORNECIDAS PELO CORREIO 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( I! ) 
Volante ( . ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO /Telefone . 

' í l "' ·\ ' ·· 

e ""~ _) r ~" "'" YvJJV/h CP~ -VJ~<~~RE~~ 
SEPS EQ 707;907 Conjlfii(O "E '' 11. 0 10 Sala ll 1 Ed. Scm.\farino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul-' ~t~•fl.iwD ÉI ? 5 1 ' 

TelefOnes.: r61) ]41-6148 Fax.: r6J; }4]-4595 -

366 2 ;-- ~ 
Doe: 
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Impresso em: 29/12/2003 13:0~ 

Fechadura # 00000005E675 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

29/12/2003 11 :01 :50 

29/12/2003 11 :16:15 

29/12/2003 11 :21 :41 

29/12/2003 11 :22:21 

29/12/2003 11 :22:39 

29/12/2003 11:23:31 

29/12/2003 11 :23:44 

29/12/2003 11 :24:17 

29/12/2003 11 :24:32 

29/12/2003 11 :24:57 

29/12/2003 11 :25:1 o 
29/12/2003 11 :25:30 

29/12/2003 11 :25:48 

29/12/2003 11:26:12 

29/12/2003 11 :27:46 

29/12/2003 11:27:47 

.9/12/2003 11 :32:26 

29/12/2003 11 :32:41 

29/12/2003 11 :32:43 

29/12/2003 11:47:08 

29/12/2003 11 :51 :53 

29/12/2003 11 :51:59 

Relatório de Operação no período de 02/1012002 a 2911212003 

Todos os usuários. 

AC AL JUNQUEIRA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/12/2003 12:48 
Fechadura : 29/12/2003 11 :57 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Aberta Aberta 0:14:25 SIM 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

o Aberta Fechada 0:00:18 

Retorno de alimentação 

3 Troca de senha 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 0:00:01 

3 Aberta Fechada 0:04:39 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 0:00:02 

3 Aberta Fechada 0:14:25 

3 Aberta Aberta 0:04:45 

3 Aberta Fechada 0:00:06 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no O~~aGN . 
CPMI • CORREIOS 
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oc. 



( 

~I CORREIO< I 
-------------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protoc ol o 

Ao: DR/BA 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2418/2004 

Ref.: Contrato n° 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, :VV" de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referentes a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

CURAÇA IPECAETÁ e VITÓRIA DA CONQUISTA 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados nao sao acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

/i 
Atencios~ 

- ] -. 

I 

e;/ 
1
. ADAUTO T AMEIRAO MACHADQ...-

Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Cartas da COMAM de 24/03/2004 
Carta da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS \!!}) 

' 
Antõnfo FranciRco da Silva filho 

Subcnefe/DECAM 
Mat. 8.010.819-9 

r..' - - · . . - 1 ; ;, .' ' 

licitaçoes Eletrônicas d os Cor-rei os : facilidade , aqilidade e transpare 

Entre n o Site www .corn,!I Os.com .br <.' r: li q u e no link " Licitaç õ e s"-> " 
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0 93/2_005~ 
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Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CURACA I BA 

Segue em anexo relatório de visita, onde encontramos o cofre utilizando pilhas não 
alcalinas, fato este prejudicial ao equipamento e recomendado no relatório anexo, visto que nesta 
cidade não se encontra pilha alcalina. Diante do ocorrido, comunicamos que fatos desta natureza, 
estão exclusos da garantia. 

Relatório de serviços: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Tranca: R$ 580, 00 
Pilhas: R$ 30,00 
Cabos: R$ 25,00 
1200 Km de ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 1.140,00 

Total dos serviços: R$ 2.175,00 (Dois mil, cento e setenta e cinco reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

urados Ltda. 

C/ CÓPIA PARA ECT- BAHIA 
ATT.: GEREaNADMINISTRAÇÃO 

{"?0 
SCRN 7 703 B CO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE - BRASÍLJAIDF 

TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 r:R:-:Q:-:S:-n-:-o-0-3/-20-0_S ___ C_N~-
E-MAIL: comam@solar.com.br ~~~ ~~ ·• Cf~~I2S 

Fts: ------
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DA: COMAM L TDA DATA: 31/12/2003 HORARIO: 11:00 

AGENCIA: AC BA CURA A UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: ANTONIO NILO FERREIRA LOPES 

DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL APAGADO 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COLOCAMOS CABO COM BATERIA ALIMENTADORA, FUNCIONOU 
NORMALMENTE. 

OBS= APÓS ABERTURA, ENCONTRAMOS, AS PILHAS TOTALMENTE 
DERRETIDAS, RA YOV AC NÃO ALCALINAS .. 

OBSERVANDO, QUE NA CIDADE NÃO ENCONTRAMOS PILHAS 
ALCALINAS,POR ISSO FOI COLOCADA NOVAS PILHAS RA YOV AC COMUNS. 

INSTRUIMOS PARA A SUBSTITUIÇÃO IMEDIATA DAS .PILHAS POR 
ALCALINAS. 

mG04M&USa· TRA-NCA ELETRICA. c I O*CA.BO 
tx-anoa danificada COIIl o li uid 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( _) - Cabos (OI) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas, ... ~ H .4 _,:',..,, 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo(()! · . ~" 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros : · 3 1 D[ z !003 

. sihatura COR~EIO: 

/IIWT 
Flst 1 _'I 5 5.. 

V\.. . 

/ 



Impresso em: 31/12/2003 13:46: 

Fechadura # 00000004ACFO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

31/12/2003 11:43:21 

31/12/2003 12:36:36 

31/12/2003 12:41:16 

31/12/2003 12:41 :38 

Relatório de Operação no período de 2511011999 a 3111212003 

Todos os usuários. 

ACBA CURAÇA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 31/12/200313:41 : 
Fechadura: 31/12/2003 12:47: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Aberta 0:53:15 SIM 

o 
1 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

ERRO de senha 

0:00:22 SIM 

RQS n° O~aCN­

'C.PMI! - CORRI:IIOS. 
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Brasilia - DF, 24 de março de 2004 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- IPECAETA I BA 

''' 

Segue em anexo relatório de cobrança referente ao chamado indevido feito pela REOP- 03, 
uma vez que ao chegarmos à agência o Sr, Gerente nada sabia e o seu cofre funcionava perfeitamente. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
340Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 323,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 723,00 (Setecentos e vinte e três reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C! CÓPIA PARA ECT-BA 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~ RQS n' 03/2005- CN. 
,,1 ·N, -o:: -o3!WJr ·u u J-.\i!<.lll.l-J~.\11 .. 13r,; (f.F . -u-:o-0M.I.\I \WUr - wus11. Çf>MJ ~CORREIOS 
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DA: COMAM L TOA DATA: 26/02/2004 

CHAMADA PELA REOP 03 (FEIRA DE SANTANA) 

DE VISITA: 
COFRE ABRINDO NORMALMENTE, 
SR GERENTE NÃO SABE PORQUE FOI CHAMADO O TECNICO 
SR GERENTE JÀ TINHA CONHECIMENTO EM TODAS AS FUNÇÕES 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM L TOA: 

Assinatura C 

SEPSEQ 707:907CoJ?jiiiJto "E''n. 0 10Sa/a]1J · SanJJal'ino- CEP.: 70.390-078AsaSui­
Te!efones.: r61J ]42-61 48 Fax.: r61 J ]4]-4595 

e 

.DF 1 ') 58 
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Impresso em: 26/02/2004 08:51:11 

Fechadura # 00000005ECBC 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

25/02/2004 13:03:04 

25/02/2004 16:23:16 

25/02/2004 16:23:18 

25/02/2004 16:23:59 

?5/02/2004 16:24:01 

25/02/2004 16:50:42 

26/02/2004 08:33:19 

26/02/2004 08:33:19 

26/02/2004 08:35:40 

26/02/2004 08:35:41 

Relatório de Operação no período de 17103/2003 a 26/02/2004 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

AC BA IPECAETA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 26/02/2004 08:49:11 
Fechadura: 26/02/2004 09:06:29 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:00:14 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:41 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 0:00:45 

Timer programado: 26/02/2004 07:30:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:02:21 SIM 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:02:22 

Humberto Alves P. Filho 
N.AT. 80&2104-9 

CHJ \ 

r~ ~· ., íf\i.' ?C 9J·''··~ r. ~.~ "o} {!_, ! ' . : 

' 
} 
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CN PJ : 02.003 .291 /0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF/DF 07 ·125 531 1001 7:> 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE CO BRANCA 

AC-BAIRRODEPARTAMENTO- VITÓRIA DA CONQUISTA -BA 

Segue anexo relatório de visita, onde chegamos e estava tudo normal, em pleno 
funcionamento, sendo uma visita indevida, motivo este que solicitamos ressarcimento de nossas 
despesas. 

Descrição das Despesas: 

- Visita Técnica: R$ 400,00 
- 1042 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 989,90 

Total das despesas: R$ 1.389,90 (Um mil, trezentos e oitenta e nove reais e noventa centavos). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT- BA 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MA! L: comam@solar. com. br ROS n° 03/2005 - CN -

CPMI • CORREIOS 

. ; F l s ~ __ 1.!..--0 _....6c....>.OL--

? -- -
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DA: COMAM L TDA DATA : 08/01/2004 HORARIO: 15:00 

AGENCIA: AC BA BAIRRO DO DEPARTAMENTO UF: 
GERENTE/RESPONSÁ VEL:FATIMA PORTO NUNES 
DISTANCIA DA CAPITAL:~KM 
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

NÃO CONSEGUIA ABRIR. 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE NORMAL. 

INSTRUIMOS, TODAS AS FUNÇÕES, NAS PARTE ELETRONICA E 
MECANICA 

SOLICITAMOS PARA TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades · - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

SIN 
Carimbo COMAM L TOA: 

619655 70 75 

Assinatura COM Assinatura CORREIO: \~ 

~ , _ Pc • ........,tn~"lfl'~';# 4J:àc;v'-:J, r - . . ~~ 
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Data e Hora 

07/01/2004 18:55 

07/01/2004 18:55 

08/01/2004 08:49 

08/01 /2004 09: 18 

08/01/2004 14:32 

08/01/2004 15:00 

08/01/2004 15:15 

08/01/2004 15:15 

08/01/2004 15:18 

08/01/2004 15:34 

08/01/2004 15:34 

08/0 1 /2004 1 5:4 9 

08/01/2004 15:49 

08/01/2004 15:50 

08/01/2004 15:50 

08/01/2004 15:50 

08/01/2004 15:51 

08/01/2004 15:51 

08/01/2004 15:52 

08/01/2004 15:52 

08/01/2004 15:52 

08/01/2004 15:52 

08/01/2004 15:53 

08/01 /2004 15:54 

08/01/2004 15:54 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 08/01/2004 17:1 

Fechadura # 00000005FD45 

Relatório de Operação no período de 24101/2003 a 0810112004 

Todos os usuários. 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2 Aberta Aberta 0:00 

2 Aberta Fechada 13:54 

2 Aberta Aberta 0:29 

2 Aberta Fechada 5:14 

2 Aberta Aberta 0:28 

3 Aberta Fechada 0:15 

3 Aberta Aberta 0:00 

3 Aberta Fechada 0:03 

Retorno de alimentação 

3 Aberta Aberta 0:00 

3 Aberta Fechada 0:15 

3 Aberta Aberta 0:00 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

2 Aberta Fechada 0:00 

Aberta Aberta 0:00 

1 Aberta Fechada 0:01 

3 Aberta Aberta 0:00 

3 Aberta Fechada 0:01 

3 Aberta Aberta 0:00 

3 Aberta Fechada 0:00 

3 Aberta Aberta 0:00 

3 Aberta Fechada 0:01 

3 Aberta Aberta 0:01 

3 Troca de senha 

3 Aberta Fechada 0:00 

Tempo Total Situação lrregul< 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS n° 03/200Sá~ha­

CPMI • CORREIOS 
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------

l)o~: 



Data e Hora 

08/01/2004 15:54 

08/01 /2004 15:55 

08/01/2004 15:56 

08/01/2004 15:56 

Impresso em: 08/01/2004 17:0 

Fechadura # 00000005FD45 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório dê Operação no período de 2410112003 a 08/01/2004 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregula 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

Troca de senha 

RQS no 03/20ôªQiO~ ~ 
CPMI . - CORREIOS 



~~CORREIO< j 
--------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/CE 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2419/2004 

Ref.: Contrato n'-' 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, ~~~ de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

CENTRAL FORTALEZA JAGUARUANA, IGUATU, PEREIRO e SÃO GONÇALO DO AMARANTE. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

- : I [. 
/ ADAUTO TAMEIRÃd MACHAbe/ 

Chefe do Dep<irtamento de Contra/ão e Administração de Material 

Antlnio Ffanclsco da Silva fllhc 
Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 Subchefe/DECAM 

Cartas da COMAM de 24/03/2004 Moi . 8.010.819-9 

Cartas da COMAM de 15/07/2003 

Licitações Eletrônicas dos Correios ; fi1cilidade, agilidade e transparência RQS n° 03/2005- GN. 
Entre no Site www.correios.com .l:or e cli a ue no link " Licit<~r;:õe !-." -> " Licit ~MfletréJC~RJ:I:OS 

. _ . , I , I 1 ~~q,__· 
Fls: -------

LO C:\DOCUMEI·JTOS\CI\2004\2400\CI-241 9-G ERAD·DR-CE·cobriinç;; il ss tec por 111ii U uso·COMAM- 11328-I.d c 
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fon1a 111 Cotner(•i:ll .41\'0J'ad:l dP )ll :uurf:ltnr:ulo~ ttda 
. CNPJ : 02.003 .29 1/000 1-05 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF /DF : 07 425 53 11001-73 

( 11111( f '1 f p tfc· I 1f 0! f11 1/ l /~ 1//U \ f/UU! ·, _!.;l.t •<'l • oi \ 1 /J, ' Il .f , "" 
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I JJt /1 111111 \ \111111111 ' ,. ( 1 1 / \ . h'lltliJ : Il\ / o• t , ,· },' , t{ , . 

~/.n · l/ 1 d 1 / ."I l l••O•n . 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CENTRAL FORTALEZA ICE 

Segue em anexo relatório e orçamento para a devida apreciação, visto que foi constatado 
mal uso por parte do usuário, fato este não coberto pela garantia se tornando um chamado indevido. 

Descrição dos Serviços Prestados_· 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Painel: R$ 1.050,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.450,00 (Hum mil quatrocentos e cinqüenta reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-CE 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA. 

~703 BLOCO H ENTRADA 49 SAIA 301 - CEP.' 70.720-680 ASA NORTE - BRAsjUA!DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MAl L: comam @solar. com. br 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI · • CORREIOS 

1?65 ; I , I 
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C NP,I 02 003 29líü001 05 

DA: COMAM L TOA I DATA;42/08/03 114:00 

AGENCIA: CENTRAL-FORTALEZA , I ESTADO :CEARA I UF :CE 
GERENTE/RESPONSÁVEL: JOSE ARILO RIBEIRO LANDIM 
DISTÂNCIA DE BRASILIA:ji8KM 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

O COFRE ESTAVA C/ A TECLA START DO PAINEL TRAVADA 

RELATÓRIO DE VISITA I DIAGNÓSTICO: I 
~~~~~~~~~~~~----------------~ 

AO CHEGARMOS À AGENCIA FOI CONSTATADO QUE O PAINEL 
ENCONTRA V A-SE DANIFICADO, DEVIDO AO MAU USO DO 
EQUIPAMENTO A TECLA START DO PAINEL SOFREU 
AFUNDAMENTO~ 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS: 
Painel ( SIM ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( )Push Button 
( ) - Cabos ( ) - Unidades ( ) - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Garantia ( NÃO) S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO / Telefone 

José Arilo Ribeiro Landim 
n li Mat 8 052 788-4 

1 L___ L(j RQS n° 03/2005 - CN -
_=:--1 CPMI • CORREIOS 

SEPS EQ 707/907 Conjunto "E" n. " /O Sala 221 Ed. Sem Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Su - s ·rasília/DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 '· Fls! 1 ~ 6 6 

; ~ 6 6 2 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 04/12/2003 18:32:3 

Fechadura# 00000005EF13 

Relatório de Operação no período de 3111212002 a 2210812003 

Todos os usuários. 

ACCENTRAL 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/08/2003 16 :43 : 3 ~ 

Fechadura: 22/08/2003 16:45:1: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/08/2003 10:08:54 1 Fechada Fechada 0:04:59 

18/08/2003 10:53:25 Retorno de alimentação 

18/08/2003 10:54:32 Retorno de alimentação 

8/08/2003 17:22:42 Retorno de alimentação 

19/08/2003 14:22:16 1 Aberta Aberta 0:00:00 

19/08/2003 14:22:16 1 Fechada Aberta 0:05:37 SIM 

19/08/2003 14:27:53 Aberta Fechada 1:30:21 SIM 

19/08/2003 15:58:14 1 Aberta Aberta 0:01:32 

19/08/2003 15:59:46 1 Aberta Fechada 0:15:47 SIM 

19/08/2003 16:15:33 1 Aberta Aberta 0:03:32 SIM 

19/08/2003 16:19:05 1 Fechada Aberta 0:00:02 

19/08/2003 16:19:07 1 Aberta Aberta 0:00:30 

19/08/2003 16:19:37 1 Fechada Aberta 0:00:06 

19/08/2003 16:19:43 1 Aberta Aberta 0:00:16 

t9/08/2003 16:19:59 Fechada Aberta 0:00:01 

19/08/2003 16:20:00 1 Fechada Fechada 1:57:44 

21/08/2003 16:33:52 1 Aberta Aberta 0:00:00 

21/08/2003 16:33:52 1 Fechada Aberta 0:00:03 
RQS n?·Q:!312.GlQfii--©W -

21/08/2003 16:33:55 Fechada Aberta 0:00:01 c P M1! -- e:o.a~I!IQS. 
21/08/2003 16:33:56 Fechada Fechada 0:00:04 

:- l~lk 1 ~ 6 7 

36 6? 
Doe: 
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Impresso em: 04/12/2003 18:32:39 

Fechadura# 00000005EF13 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

21/08/2003 18:18:23 

22/08/2003 09:45:24 

22/08/2003 09:45:25 

22/08/2003 09:45:27 

2')/08/2003 09:45:29 

( 
22/08/2003 14:21:31 

22/08/2003 14:21 :41 

22/08/2003 14:37:17 

22/08/2003 14:37:18 

22/08/2003 14:43:15 

22/08/2003 14:48:37 

22/08/2003 14:48:38 

22/08/2003 15:25:32 

( 

Relatório de Operação no período de 3111212002 a 2210812003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

1 

1 

o 
o 

1 

ACCENTRAL 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/08/2003 16:43:37 
Fechadura: 22/08/2003 16:45:13 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Timer programado: 22/08/2003 09:30:00 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:02 

0:00:01 

0:05:57 

0:00:01 

Timer programado: 22/08/2003 16:30:00 

0:00:05 

SIM 

0:11 :21 

1 
RQS m,w (QI3#2005 - CN -

· CPMI . - CO~R~I..OS 
' 1, I 1 __ 6 (1 
F~: ------ -
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CNPJ : 02.003.2911000 1-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF !OF 07.425 53 11001-73 

( 1101• ' ' ' ' ' d t • I {NiiJr l Jf/1 11/ !1\ II<Jid ' • .'....'tU r / U , .t '>.•t , 1 1 , f , •·" 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JAGUARUANA ICE 

Segue em anexo relatório e orçamento para a devida apreciação e autorização para 
emissão de Nota Fiscal de ressarcimento das despesas referente chamada indevida, conforme leitura 
efetuada na CPU do cofre (anexo), onde mostra tempos e situações irregulares. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
404Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 383,80 

Total do Valor Cobrado: R$ 783,80 (Setecentos e oitenta e três reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-CE 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA 

02/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 ~ CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 

. TELEFON_EIFAX. (061) 328-1588 RQS lfl(i) 03t21D05 _ CN. 
E-MAIL. comam@solar.com.br CPMI . • CORREIOS 

366? 
OOGi·-
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. SUBST~fUlÇÁÕ DE PiEÇ~\S+---~---------·-------~---------·--

Puincl ( · ) - CPU ( ) - Tranca ( · ) - Pack ( ) Te ( · ) 
l)ush Button ( ) " Cabo .. ( )unidades - Pilhas Tipo C AknHn~s t><) /0/1-
Volnnte ( ) M Fedmdurn 1 Tetra ( ) ·· Fechadura Hoca de Lobo ( ) 
St'gredo lviecânk o ( ) - lln tu m ( ) 
OUTROS: I 

. < 
Garantiu {N~_S/~-----· . 03J-- PP-- JiJpJJ3~ 
CíArlmtm COMAM L TOA: C~rlmbo C.ORH.EIOS I T'i1illl:+f<mm 

Asslnatur OMAI\<1 l TOA~ J 
/<L() 5 J rwl ,., ·<-(tl t/6-;b.J: 
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69 
Impresso em: 04/12/2003 18:3 

Fechadura# 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 24/0712003 

Todos os usuários. 

AC JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :2€ 
Fechadura: 24/07/2003 11:41 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

11/06/2003 11:41 :07 1 Fechada Aberta 0:00:03 

11/06/2003 11:41:10 1 Fechada Fechada 0:00:30 

11/06/2003 14:52:57 1 Aberta Aberta 0:00:00 

11/06/2003 14:52:57 1 Fechada Aberta 0:00:44 

11/06/2003 14:53:41 1 Fechada Aberta 0:00:02 

( 11/06/2003 14:53:43 1 Fechada Fechada 0:00:46 

11/06/2003 17:16:36 1 Fechada Aberta 0:00:01 

11/06/2003 17:16:37 1 Aberta Aberta 0:55:38 SIM 

11/06/2003 18:12:15 1 Fechada Aberta 0:00:02 

11/06/2003 18:12:17 1 Fechada Fechada 0:55:41 

12/06/2003 09:23:20 1 Aberta Aberta 0:00:00 

12/06/2003 09:23:20 1 Fechada Aberta 0:02:21 SIM 

12/06/2003 09:25:41 1 Fechada Aberta 0:00:02 

12/06/2003 09:25:43 1 Fechada Fechada 0:02:23 

12/06/2003 15:15:41 1 Fechada Aberta 0:00:02 

( 12/06/2003 15:15:43 1 Aberta Aberta 0:00:27 

12/06/2003 15:16:10 1 Fechada Aberta 0:00:03 

12/06/2003 15:16:13 1 Fechada Fechada 0:00:32 

12/06/2003 17:52:53 1 Fechada Aberta 0:00:01 

12/06/2003 17:52:54 1 Aberta Aberta 0:09:19 SIM 

12/06/2003 18:02:13 1 Fechada Aberta 0:00:02 

ROS n° j6à~ -- CN.-1 
. ÇP,~~ . Cf~Rt lf:S I 
Ffs: _____ _ 

13 6 6 2 
i 
I 

...il..iG: 
·---



Impresso em: 04/1:l/:lUU;) 1o: .. n :·•o 

Fechadura # 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 24107/2003 

Todos os usuários. 

Data e Hora Usuário 

12/06/2003 18:02:15 1 

13/06/2003 08:44:46 1 

13/06/2003 08:44:46 

13/06/2003 08:46:25 

1 3/06/2003 08:46:27 

( I ~/06/2003 11 :4 7:27 

13/06/2003 11:47:27 

13/06/2003 11:54:48 

13/06/2003 11:54:49 

13/06/2003 17:43:51 

13/06/2003 17:43:51 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

13/06/2003 17:59:26 1 

13/06/2003 17:59:26 1 

16/06/2003 11 :1 0:26 1 

3/06/2003 11:1 0:27 1 

\ j /06/2003 11 :10:38 1 

16/06/2003 11 :10:40 1 

24/07/2003 11 :02:17 

24/07/2003 11:02:54 

AC JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :28:00 
Fechadura: 24/07/200311:41:11 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:01 :39 

0:00:02 

. 0:00:00 

0:07:21 

0:00:01 

0:00:00 

0:15:35 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:11 

0:00:02 

0:09:22 

0:01:41 

0:07:22 

0:15:35 

0:00:14 

SIM 

SIM 

SIM 

ROSPd~\{}~~005 - CN4~ 
CPMI- • CORREIOS 

7 .? 7 2 " ' , I I 
Eis: ------



Impresso em: 04/12/2003 18:31:18 

Fechadura# 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

24/07/2003 11 :03:13 

24/07/2003 11 :03:53 

24/07/2003 11:03:54 

( A/07 /2003 11 :03:54 

( 

24/07/2003 11:03:55 

24/07/2003 11 :08:19 

24/07/2003 11 :25:16 

24/07/2003 11:25:19 

24/07/2003 11 :28:51 

24/07/2003 11:29:08 

...,.4/07 /2003 11 :29:13 

24/07/2003 11:29:16 

24/07/2003 11:33:50 

24/07/2003 11 :33:52 

24/07/2003 11:37:28 

24/07/2003 11:37:31 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 24/07/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

1 

1 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 

AC JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :28:00 
Fechadura: 24/07/2003 11 :41:11 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:03 

0:03:32 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:00:05 

Fechada Fechada 0:00:05 

Aberta Fechada 0:04:34 

Fechada Fechada 0:04:34 

Aberta Fechada 0:03:36 

Fechada Fechada 0:03:36 

Aberta Fechada 0:03:39 

ROS3 m(ll QEY,2:Q05 ~. CMI ~ ,, 
' 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 



( 

Impresso em: 04/12/2003 18:31 

Fechadura# 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

24/07/2003 11 :41 :10 

24/07/200311:41:13 

24/07/2003 11:41 :13 

Relatório de Operação no período de 0111012002 a 24107/2003 

Todos os usuários. 

AC JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :28: 
Fechadura: 24/07/2003 11 :41: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

O Fechada Fechada 0:03:39 

O Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

O Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

·n ,; 

1CP,~1. 1 • COf~~~ . Página : 

rili~- I 

3 6 2 
o c: 



651 
Impresso em: 17/03/200415:11:· 

Fechadura # 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 24107/2003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC CE JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11:28:00 
Fechadura: 24/07/2003 11 :41: 11 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

06/05/2003 11 :02:36 1 Aberta Aberta 0:03:09 SIM 

12/05/2003 10:19:02 1 Aberta Aberta 0:05:51 SIM 

13/05/2003 08:52:59 1 Fechada Aberta 0:03:48 SIM 

14/05/2003 08:11 :25 1 Fechada Aberta 0:17:46 SIM 

14/05/2003 08:29:11 1 Fechada Aberta 3:29:43 SIM 

14/05/2003 12:14:16 1 Fechada Aberta 0:12:11 SIM 

I )5/2003 18:47:12 1 Aberta Aberta 0:02:42 SIM 
·' ;)5/2003 08:54:28 1 Fechada Aberta 0:09:26 SIM 

15/05/2003 11 :48:26 1 Fechada Aberta 0:11:04 SIM 

16/05/2003 11:47:05 1 Aberta Aberta 0:03:17 SIM 

16/05/2003 16:45:24 1 Aberta Aberta 0:02:41 SIM 

19/05/2003 12:05:11 1 Fechada Aberta 0:31:42 SIM 

20/05/2003 12:05:07 1 Aberta Aberta 0:44:12 SIM 

20/05/2003 12:49:19 1 Fechada Aberta 19:42:34 SIM 

21/05/2003 08:48:01 1 Aberta Aberta 0:02:12 SIM 

22/05/2003 08:30: 1 o 1 Aberta Aberta 0:16:49 SIM 

22/05/2003 17:14:33 1 Aberta Aberta 0:30:31 SIM 

23/05/2003 09:13:17 1 Fechada Aberta 0:02:30 SIM 

23/" 'i/2003 18:09:14 1 Aberta Aberta 0:43:22 SIM 

27/05/2003 08:39:02 1 Aberta Aberta 0:45:50 SIM 

2 . .~512003 17:48:35 1 Aberta Aberta 0:16:11 SIM 

28/05/2003 12:09:24 1 Aberta Aberta 0:26:30 SIM 

28/05/2003 17:56:18 1 Aberta Aberta 0:11 :16 SIM 

29/05/2003 17:53:39 1 Aberta Aberta 0:04:43 SIM 

30/05/2003 17:53:46 1 Aberta Aberta 0:14:52 SIM 

02/06/2003 13:40:43 1 Aberta Aberta 0:17:48 SIM 

02/06/2003 18:34:34 1 Aberta Aberta 0:16:11 SIM 

ROS n° 03/2005 - CN · Página : 

GRt-11 · cp~t~S 
5 

IFf~ : I 

3662 
Doe: · 



Impresso em: 17/03/2004 15:11:1 8 

Fechadura# 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

03/06/2003 12:13:06 

04/06/2003 09:51 :22 

04/06/2003 11 :53:08 

04/06/2003 17:54:19 

04/06/2003 18:05:29 

()5/06/2003 13:15:55 

( )5/06/2003 19:29:14 

06/06/2003 11 :57:45 

06/06/2003 17:29:50 

09/06/2003 08:46:03 

09/06/2003 12:00:27 

09/06/2003 17:45:01 

10/06/2003 11 :48:07 

10/06/2003 12:12:13 

10/06/2003 17:50:47 

11/06/2003 17:16:37 

12/06/2003 09:23:20 

12/06/2003 17:52:54 

3/06/2003 08:44:46 

( r3/06/2003 11 :4 7:27 

13/06/2003 17:43:51 

24/07/2003 11 :25:19 

24/07/2003 11:29:08 

24/07/2003 11:29:16 

24/07/2003 11 :33:52 

24/07/2003 11:37:31 

24/07/2003 11:41:13 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 2410712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Aberta 

1 Aberta 

1 Aberta 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

o Aberta 

o Aberta 

o Aberta 

o Aberta 

o Aberta 

AC CE JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :28:00 
Fechadura: 24/07/2003 11 :41 :11 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 0:25:15 

Aberta 0:04:39 

Aberta 0:09:01 

Aberta 0:11 :10 

Aberta 14:07:19 

Aberta 0:01 :34 

Aberta 0:09:08 

Aberta 0:03:05 

Aberta 0:17:59 

Aberta 0:01 :11 

Aberta 0:07:06 

Aberta 0:45:11 

Aberta 0:06:56 

Aberta 0:20:50 

Aberta 0:09:42 

Aberta 0:55:38 

Aberta 0:02:21 

Aberta 0:09:19 

Aberta 0:01 :39 

Aberta 0:07:21 

Aberta 0:15:35 

Aberta 0:03:32 

Fechada 0:00:05 

Fechada 0:04:34 

Fechada 0:03:36 

Fechada 0:03:39 

Fechada 0:00:00 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

, ·I . i 1 "· 76 FI?: ___ • __ _ 

3 6 2_ 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 6 



Impresso em: 17/0J/Z00415:11:n 

Fechadura# 00000005E5F3 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

24/07/2003 11:41:13 

Relatório de Operação no período de 01/1012002 a 2410712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

O Aberta 

AC CE JAGUARUANA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/07/2003 11 :28:00 
Fechadura: 24/07/2003 11 :41 :11 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada 0:00:00 · SIM 

ROS n° 0.3/20051-©W- Página: 
CPMJi • CORREIOS 

--~ I ' 
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( 

C f- .Df o: 4 2 5 531 ·00 1 r:. 

\• ' ; . ' ' '1 ,',, ,. I • • 

., . . ,. ,. ,_, .. 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- IGUATU ICE 

Segue em anexo relatório de visita e leitura de CPU, onde em nossa visita à agência 
constatamos mal uso, ocorrendo assim a troca do painel, caracterizando visita indevida, uma vez que 
fatos desta natureza estão excluídos da garantia. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Painel: R$ 1.050,00 
854Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 811,30 

Total do Valor Cobrado: R$ 2.261,30 (Dois mil duzentos e sessenta e um reais e trinta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- CE 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~êl 03 li /.1 }( I )f I IY /11 /IJ I " S I/_/ 3 O I a/'. c 711. 7 ' IM'O . I S t"XJ';fti:'H-;:c=:::fjj~;.j..J..J.~lL_· 
/I·J.I·.F(J\J..' /·: /.\ . ({)() / ) 3] 8- /5X8 no03!2006 ~ CN . 

·CPMI. - CORREIOS . 1·.·-.\ f I I I .. · C li/1111111 a snlor. C0/1 1. h r 

FI~:' · 1°7 8 

366? 
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I DA : COMAM L TDA I DATA : 09/12/2003 I HO~O: 20:30 

AGENCIA: AC CE IGUATU UF: 

PAINEL NÃO ATENDE NA 'TECLA START 

RELATÓRIO DE VISITA: 
SUBSTITUIMOS O PAINEL, QUE ESTA COM A TECLA START 
AFUNDADA 

OBS: - RELATORJO DE OPERAÇÃO NO PERJODO DE 18/08 A 09/12/2003 
APENAS REGISTROS DE SITUAÇÃO IRREGULARES 

ORJENTAMOS PARA A SUBSTITUIÇÃO DE PILHAS SOMENTE POR 
ALCALINAS 

SOLICITAMOS PARA A TROCA DE SENHA DE TODOS USUARIOS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( X ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) tmidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM LTDA: 

inatura_99~~EIO: 
M~R."il~ 

Matr. 8.177.349-8 
CH/Núcleo de Distribuição 

· "11. 0 10 Sala ]21 Ed Sc111 Marino- CEP.: 70. 390-078 Asa Sul-~.!.. ~fljruDF 1 ') 7 9 
Telefones.: r61) 242-6148 Fax.: r61 J 242-4595 

3 
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Impresso em: 09/12/2003 20:~ 
Fechadura# 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1810812003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 09/12/2003 20 : 14 :~ 

Fechadura : 09/12/2003 19:20:C 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

18/08/2003 14:49:31 1 Fechada Aberta 3:10:53 SIM 

18/08/2003 18:16:13 1 Fechada Aberta 13:30:15 SIM 

19/08/2003 08:02:20 1 Fechada Aberta 0:46:56 SIM 

19/08/2003 17:06:1 o 1 Fechada Aberta 0:39:26 SIM 

19/08/2003 18:00:54 1 Fechada Aberta 0:02:58 SIM 

20/08/2003 14:04:57 1 Fechada Aberta 0:01:23 SIM 

20/08/2003 14:06:20 1 Fechada Aberta 3:36:32 SIM 

20/08/2003 17:58:56 Fechada Aberta 13:46:20 SIM 

21/08/2003 08:00:32 1 Fechada Aberta 0:02:06 SIM 

21/08/2003 08:02:38 1 Fechada Aberta 2:08:27 SIM 

21/08/2003 10:26:54 1 Fechada Aberta 0:07:22 SIM 

21/08/2003 10:49:29 Fechada Aberta 0:01:38 SIM 

21/08/2003 14:06:51 1 Fechada Aberta 1:12:56 SIM 

22/08/2003 08:42:11 Fechada Aberta 0:01:03 SIM 

22/08/2003 09:10:29 1 Fechada Aberta 9:10:05 SIM 

22/08/2003 18:35:52 1 Fechada Aberta 0:01:40 SIM 

22/08/2003 18:37:42 1 Fechada Aberta 12:36:07 SIM 

25/08/2003 07:28:54 1 Fechada Aberta 0:54:16 SIM 

.25/08/2003 08:38:29 1 Fechada Aberta 0:01 :31 SIM 

25/08/2003 08:40:00 1 Fechada Aberta 0:15:25 SIM 

25/08/2003 09:34:14 1 Fechada Aberta 0:18:29 SIM 

25/08/2003 10:08:42 1 Fechada Aberta 3:44:56 SIM 

25/08/2003 14:09:48 Fechada Aberta 0:36:56 SIM 

25/08/2003 15:03:30 1 Fechada Aberta 0:35:24 SIM 

25/08/2003 15:54:24 1 Fechada Aberta 0:11:32 SIM 

25/08/2003 17:30:54 1 Fechada Aberta 0:28:40 SIM 

25/08/2003 18:16:11 Fechada Aberta 12:43:46 SIM 

1 :n . . 5: -. ~N. ' -
,<W-Nffl ~PsmR:Rems. : 

I 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26 

Fechadura# 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

26/08/2003 07:15:25 

26/08/2003 07:16:45 

26/08/2003 09:18:01 

26/08/2003 14:24:54 

26/08/2003 15:49:56 

26/08/2003 16:41 :52 

26/08/2003 17:35:42 

26/08/2003 17:38:15 

27/08/2003 08:14:38 

27/08/2003 08:17:33 

27/08/2003 11:11:43 

27/08/2003 14:20:34 

27/08/2003 15:57:09 

27/08/2003 16:18:44 

28/08/2003 10:10:37 

28/08/2003 10:11 :52 

28/08/2003 16:18:12 

28/08/2003 16:22:02 

28/08/2003 16:27:04 

28/08/2003 17:53:52 

28/08/2003 17:59:12 

29/08/2003 16:29:13 

29/08/2003 18:06:05 

29/08/2003 18:36:11 

29/08/2003 18:46:03 

01/09/2003 07:18:57 

01/09/2003 08:35:11 

Relatório de Operação no período de 1810812003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14: 
Fechadura: 09/12/2003 19:20: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:01 :12 SIM 

1 Fechada Aberta 1:11:24 SIM 

1 Fechada Aberta 4:50:19 SIM 

1 Fechada Aberta 0:27:15 SIM 

1 Fechada Aberta 0:36:17 SIM 

1 Fechada Aberta 0:38:36 SIM 

1 Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

1 Fechada Aberta 13:17:17 SIM 

1 Fechada Aberta 0:02:55 SIM 

1 Fechada Aberta 2:38:18 SIM 

Fechada Aberta 2:52:50 SIM 

1 Fechada Aberta 1:19:44 SIM 

Fechada Aberta 0:05:35 SIM 

1 Fechada Aberta 0:05:36 SIM 

Fechada Aberta 0:01 :06 SIM 

1 Fechada Aberta 1:04:28 SIM 

Fechada Aberta 0:03:15 SIM 

1 Fechada Aberta 0:04:05 SIM 

1 Fechada Aberta 0:02:05 SIM 

Fechada Aberta 0:04:49 SIM 

1 Fechada Aberta 13:14:20 SIM 

Fechada Aberta 1:20:49 SIM 

1 Fechada Aberta 0:14:48 SIM 

Fechada Aberta 0:09:30 SIM 

1 Fechada Aberta 12:17:48 SIM 

1 Fechada Aberta 1:00:39 SIM 

1 Fechada Aberta 8:20:27 SIM 

. RQS lfli0' 03/;2005 • CN • 

Página : 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

01/09/2003 18:03:09 

01/09/2003 18:04:20 

02/09/2003 07:18:59 

02/09/2003 08:10:03 

02/09/2003 08:13:31 

02/09/2003 09:01:17 

02/09/2003 09:03:00 

02/09/2003 1 0:44:53 

02/09/2003 14:08:35 

02/09/2003 18:04:46 

02/09/2003 18:07:51 

03/09/2003 09:17:19 

03/09/2003 10:58:13 

03/09/2003 11 :03:22 

03/09/2003 17:57:20 

04/09/2003 07:13:19 

04/09/2003 08:14:41 

04/09/2003 08:16:24 

'04/09/2003 14:17:22 

04/09/2003 17:52:40 

05/09/2003 14:31:00 

05/09/2003 14:32:03 

08/09/2003 07:22:50 

08/09/2003 08:33:56 

08/09/2003 08:59:58 

08/09/2003 09:01 :42 

08/09/2003 10:40:27 

Relatório de Operação no período de 18108/2003 a 09/1212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

ACCEIGUATU 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação 

0:01:11 

12:58:55 

0:35:50 

0:03:28 

0:13:40 

0:01:43 

0:12:10 

3:07:41 

2:11:13 

0:03:05 

12:44:52 

0:28:18 

0:05:09 

5:05:59 

13:00:26 

0:45:59 

0:01:43 

5:45:25 

1:22:46 

13:02:48 

0:01:03 

0:33:32 

0:55:31 

0:10:39 

0:01:44 

1:23:04 

3:25:49 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14: 
Fechadura: 09/12/2003 19:20: 

Tempo Total Situação Irregular 

2 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 

-~ . de O. Silva 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26:1 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 18108/2003 a 09112/2003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACCEJGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14:3 
Fechadura: 09/12/2003 19:20:0 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

08/09/2003 14:21:48 1 Fechada Aberta 1:46:16 SIM 

08/09/2003 17:08:09 1 Fechada Aberta 0:48:40 SIM 

08/09/2003 18:12:18 1 Fechada Aberta 12:42:55 SIM 

09/09/2003 07:10:43 1 Fechada Aberta 3:11:16 SIM 

09/09/2003 10:37:21 1 Fechada Aberta 0:11 :49 SIM 

09/09/2003 14:52:51 1 Fechada Aberta 0:37:04 SIM 

09/09/2003 15:45:35 1 Fechada Aberta 0:14:36 SIM 

09/09/2003 16:16:05 1 Fechada Aberta 1:18:32 SIM 

09/09/2003 17:50:09 1 Fechada Aberta 13:04:20 SIM 

10/09/2003 07:10:32 1 Fechada Aberta 1:12:44 SIM 

10/09/2003 09:55:41 1 Fechada Aberta 4:00:17 SIM 

10/09/2003 14:48:19 1 Fechada Aberta 0:29:11 SIM 

11/09/2003 10:54:41 1 Fechada Aberta 3:43:22 SIM 

11/09/2003 14:53:19 1 Fechada Aberta 0:01:25 SIM 

11/09/2003 15:23:35 1 Fechada Aberta 1:47:30 SIM 

11/09/2003 17:42:38 1 Fechada Aberta 13:58:02 SIM 

12/09/2003 07:56:14 1 Fechada Aberta 0:26:46 SIM 

12/09/2003 14:22:13 1 Fechada Aberta 2:13:52 SIM 

)2/09/2003 17:37:59 1 Fechada Aberta 13:22:30 SIM 

15/09/2003 07:15:06 1 Fechada Aberta 3:40:13 SIM 

15/09/2003 11:10:45 Fechada Aberta 3:47:18 SIM 

15/09/2003 15:14:10 1 Fechada Aberta 0:41 :49 SIM 

15/09/2003 18:05:41 1 Fechada Aberta 12:56:18 SIM 

16/09/2003 10:59:26 Fechada Aberta 2:54:20 SIM 

16/09/2003 14:09:07 1 Fechada Aberta 0:01 :08 SIM 

16/09/2003 14:10:15 1 Fechada Aberta 0:36:51 SIM 

16/09/2003 15:02:35 1 Fechada Aberta 0:58:17 ROS ll\~ 03/2005 ~ .~~ • SIM 
: &P.'M~ • CORRE~OS 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26: 

Fechadura# 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 18108/2003 a 0911212003 

Todos os usuários~ apenas registros de situação irregular.. 

Data e Hora Usuário 

16/09/2003 17:45:41 

16/09/2003 17:51 :57 

17/09/2003 07:33:15 

1 

1 

17/09/2003 08:28:07 1 

17/09/2003 08:58:23 1 

17/09/2003 09:40:10 1 

17/09/2003 09:41 :25 1 

17/09/2003 10:05:01 1 

17/09/2003 10:36:07 1 

17/09/2003 14:12:28 1 

17/09/2003 14:51:20 1 

17/09/2003 15:30:24 1 

17/09/2003 16:20:19 1 

17/09/2003 17:46:41 

18/09/2003 09:54:20 1 

18/09/2003 10:43:30 1 

18/09/2003 14:07:26 

18/09/2003 15:33:43 1 

- 18/09/2003 16:30:11 1 

18/09/2003 16:31:28 

18/09/2003 17:40:14 1 

18/09/2003 17:42:05 1 

19/09/2003 10:05:52 1 

19/09/2003 10:22:12 

19/09/2003 10:50:09 1 

19/09/2003 14:16:59 

19/09/2003 16:52:1 o 1 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

ACCEIGUATU 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 09/12/2003 20:14: ~ 

Fechadura: 09/12/2003 19:20:( 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:06:16 SIM 

13:25:46 SIM 

0:39:29 SIM 

0:14:23 SIM 

0:26:30 SIM 

0:01:15 SIM 

0:07:48 SIM 

0:14:50 SIM 

3:20:33 SIM 

0:23:30 SIM 

0:23:08 SIM 

0:33:55 SIM 

1:10:52 SIM 

15:51 :49 SIM 

0:33:36 SIM 

3:08:25 SIM 

0:52:56 SIM 

0:40:49 SIM 

0:01 :17 SIM 

0:53:32 SIM 

0:01 :51 SIM 

16:08:13 SIM 

0:15:56 SIM 

0:12:25 SIM 

3:11 :01 SIM 

0:07:36 SIM 

0:45:50 SIM 

t::_ IF~:: ------

3662 g R. de O. Silva 
M~tr. 8.177.349-8 

lf:"Jt~=~:=~~;Cj /Nucleo de Distribuição 
'- REOP-03/lAU/DR/CE 



!mpresso em: 09/12/2003 20: 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

19/09/2003 18:09:29 

19/09/2003 18:10:51 

22/09/2003 08:25:37 

22/09/2003 09:01:19 

22/09/2003 14:16:10 

22/09/2003 14:54:37 

22/09/2003 16:37:39 

22/09/2003 18:18:15 

23/09/2003 08:01 :56 

23/09/2003 08:22:15 

23/09/2003 09:40:16 

23/09/2003 10:06:23 

23/09/2003 1 0:46:00 

23/09/2003 14:19:05 

23/09/2003 16:13:00 

23/09/2003 18:02:14 

23/09/2003 18:19:07 

24/09/2003 07:11:44 

24/09/2003 09:52:48 

24/09/2003 10:40:53 

24/09/2003 11:00:42 

24/09/2003 15:32:09 

24/09/2003 15:49:08 

24/09/2003 17:36:53 

25/09/2003 07:35:01 

25/09/2003 09:17:01 

25/09/2003 14:07:43 

Relatório de Operação no período de 18108/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:· 
Fechadura: 09/12/2003 19:: 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul 

Aberta 0:01 :22 

Aberta 14:00:02 

Aberta 0:19:57 

Aberta 0:39:42 

Aberta 0:22:28 

Aberta 0:50:37 

Aberta 1:23:36 

Aberta 13:28:26 

Aberta 0:01:45 

Aberta 0:02:03 

Aberta 0:10:13 

Aberta 0:24:08 

Aberta 3:17:15 

Aberta 1:38:17 

Aberta 0:08:22 

Aberta 0:01:06 

Aberta 12:37:02 

Aberta 0:36:14 

Aberta 0:31:53 

Aberta 0:04:08 

Aberta 3:15:10 

Aberta 0:01:13 

Aberta 1:31:51 

Aberta 13:42:30 

Aberta 1:26:37 

Aberta 0:40:27 

Aberta 0:02:51 

.. -2. ::; 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 

W-~a 
M~tr. 8.177.349-8 

CH/Nucleo de Distribuição 
REOP-03/IAU/DR/CE 



Impresso em: 09/12/2003 20:26 

Fechadura# 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Data e Hora Usuário 

25/09/2003 15:10:48 

25/09/2003 16:33:55 

25/09/2003 16:34:57 

1 

1 

26/09/2003 18:04:56 1 

26/09/2003 18:07:31 1 

29/09/2003 07:10:59 1 

29/09/2003 08:57:31 

29/09/2003 1 0:53:03 1 

29/09/2003 13:51:12 1 

29/09/2003 14:25:37 1 

29/09/2003 16:19:10 1 

29/09/2003 18:13:32 

29/09/2003 18:1 4:39 1 

30/09/2003 07:12:03 1 

30/09/2003 09:03:55 

30/09/2003 1 0:46:04 

30/09/2003 10:47:30 1 

30/09/2003 14:34:41 1 

30/09/2003 17:20:35 1 

30/09/2003 17:22:44 1 

30/09/2003 18:12:07 1 

01/10/2003 07:11 :46 

01/10/2003 14:25:53 1 

01/10/2003 17:16:34 

01/10/2003 17:55:54 1 

02/10/2003 14:18:02 1 

02/10/2003 15:53:37 1 

Porta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14: 
Fechadura: 09/12/2003 19:20: 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta 0:37:31 SIM 

Aberta 0:01 :02 SIM 

Aberta 0:39:18 SIM 

Aberta 0:02:35 SIM 

Aberta 12:48:34 SIM 

Aberta 1:30:57 SIM 

Aberta 1:39:33 SIM 

Aberta 2:42:39 SIM 

Aberta 0:18:51 SIM 

Aberta 1:21 :43 SIM 

Aberta 1:39:06 SIM 

Aberta 0:01:07 SIM 

Aberta 12:41:37 SIM 

Aberta 0:16:55 SIM 

Aberta 1:26:53 SIM 

Aberta 0:01 :26 SIM 

Aberta 3:14:37 SIM 

Aberta 1:46:49 SIM 

Aberta 0:02:09 SIM 

Aberta 0:33:54 SIM 

Aberta 0:19:18 SIM 

Aberta 0:24:09 SIM 

Aberta 1:19:47 SIM 

Aberta 0:23:46 SIM 

Aberta 0:02:50 SIM 

Aberta 0:48:39 SIM 

Aberta 0:13:1 
RQS n° 03/2005 - CN -

SIM 

CPMI . CORREIOS 

Página : 

. de O. Silva 
Matr. 8.177.349-8 

CH/Núcleo de Distribuição 
REOP-03/IAU/DR/CE 



Impresso em: 09/12/2003 20: 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 18108/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:1 
Fechadura: 09/12/2003 19::: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrreguJ; 

02/10/2003 16:22:01 1 Fechada Aberta 0:01:25 SIM 

02/10/2003 16:23:26 1 Fechada Aberta 1:39:05 SIM 

02/10/2003 18:19:56 1 Fechada Aberta 0:13:38 SIM 

03/10/2003 07:14:56 1 Fechada Aberta 3:14:39 SIM 

03/10/2003 15:20:57 1 Fechada Aberta 0:43:58 SIM 

03/10/2003 16:20:31 1 Aberta Aberta 0:04:02 SIM 

03/10/2003 17:06:48 1 Fechada Aberta 0:38:39 SIM 

03/10/2003 18:01 :16 1 Fechada Aberta 0:06:17 SIM 

06/10/2003 07:10:44 1 Fechada Aberta 0:13:45 SIM 

06/10/2003 07:40:02 1 Fechada Aberta 0:45:04 SIM 

06/1 0/2003 08:40:26 1 Fechada Aberta 0:38:40 SIM 

06/10/2003 09:35:11 Fechada Aberta 0:25:01 SIM 

06/10/2003 10:15:26 1 Fechada Aberta 0:01:18 SIM 

06/10/2003 10:16:44 Fechada Aberta 6:26:40 SIM 

06/10/2003 16:58:47 1 Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

06/10/2003 17:01:37 1 Fechada Aberta 1:27:48 SIM 

07/10/2003 07:18:57 1 Fechada Aberta 0:32:25 SIM 

07/10/2003 08:08:1 o 1 Fechada Aberta 0:58:49 SIM 

07/10/2003 09:22:48 1 Fechada Aberta 0:57:18 SIM 

07/10/2003 14:21:19 1 Fechada Aberta 0:45:08 SIM 

07/10/2003 15:21 :56 1 Fechada Aberta 1:10:41 SIM 

07/10/2003 16:49:08 Fechada Aberta 0:29:57 SIM 

07/10/2003 17:35:06 1 Fechada Aberta 1:03:21 SIM 

08/10/2003 07:19:23 1 Fechada Aberta 0:02:00 SIM 

08/10/2003 07:36:54 1 Fechada Aberta 0:25:27 SIM 

08/10/2003 10:37:39 1 Fechada Aberta 0:02:52 SIM 

08/10/2003 10:40:31 1 Fechada Aberta 1:02:30 SIM 

; I ' I 

F I &:._~,.----



Impresso em: 09/12/2003 20:2 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

08/10/2003 16:37:59 

08/10/2003 18:32:50 

09/10/2003 07:16:41 

09/1 0/2003 08:31 :23 

09/10/2003 08:34:27 

09/10/2003 14:16:03 

09/10/2003 17:00:19 

09/1 0/2003 17:02:21 

09/10/2003 18:00:39 

10/10/2003 07:17:00 

1 0/1 0/2003 14:56:42 

10/10/2003 15:17:09 

10/10/2003 15:43:39 

10/10/2003 17:15:23 

10/10/2003 17:16:41 

10/10/2003 18:20:51 

1 0/1 0/2003 18:32:24 

13/10/2003 07:10:40 

13/10/2003 07:27:51 

13/10/2003 07:51:21 

13/10/2003 09:44:00 

13/10/2003 14:21 :1 o 
13/10/2003 17:17:24 

14/10/2003 07:17:00 

14/10/2003 07:18:07 

14/10/2003 07:42:31 

14/10/2003 08:44:18 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada . 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

ACCEIGUATU 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCIWn: 09/12/2003 20:1 Ll 
Fechadura: 09/12/2003 19:2C 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:29:17 SIM 

0:06:17 SIM 

0:59:26 SIM 

0:02:10 SIM 

2:55:15 SIM 

2:28:49 SIM 

0:02:02 SIM 

0:42:44 SIM 

0:07:12 SIM 

3:36:36 SIM 

0:04:40 SIM 

0:10:57 SIM 

1:16:23 SIM 

0:01:18 SIM 

0:48:50 SIM 

0:11:33 SIM 

0:06:56 SIM 

0:01:43 SIM 

0:08:05 SIM 

1:37:15 SIM 

1:14:45 SIM 

2:04:43 SIM 

1:22:52 SIM 

0:01 :07 SIM 

0:08:34 SIM 

0:45:25 SIM 

0:10:23 SIM 

ROS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS Página: 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26:0 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

14/1 0/2003 09:1 O: 11 

14/10/2003 15:03:36 

14/10/2003 15:37:50 

14/10/2003 18:03:00 

15/10/2003 07:1 6:30 

15/10/2003 15:33:16 

. 5/10/2003 16:07:03 

15/10/2003 16:08:12 

15/10/2003 17:43:00 

15/10/2003 17:46:57 

16/10/2003 10:10:55 

16/10/2003 14:20:53 

16/10/2003 15:27:58 

16/10/2003 17:44:27 

16/10/2003 17:48:29 

17/10/2003 07:23:51 

17/10/2003 07:25:42 

17/10/2003 09:59:05 

'7/10/2003 11:04:43 

/10/2003 15:15:20 

17/10/2003 18:15:27 

20/10/2003 07:32:20 

20/10/2003 08:13:01 

20/10/2003 08:48:07 

20/10/2003 08:50:20 

20/10/2003 14:17:19 

20/10/2003 15:36:51 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 09/1212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

ACCEIGUATU 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20 : 14 : 3~ 

Fechadura: 09/12/2003 19 :20 : 0~ 

Tempo na Situação Tempo Total 

1:44:06 

0:18:23 

1:07:57 

0:06:33 

3:55:10 

0:18:29 

0:01:03 

1:19:36 

0:03:57 

0:10:44 

1:30:00 

0:51:19 

2:01:13 

0:04:02 

0:07:58 

0:01:51 

0:03:42 

0:11:25 

0:07:22 

2:43:58 

0:10:48 

0:25:09 

0:19:50 

0:02:13 

2:09:41 

1 :04:15 

0:03:01 

ROS n° 0312005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

1')89 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 10 



Impresso em: 09/12/2003 20:26: 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACCEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14:3 
Fechadura: 09/12/2003 19:20:0 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

20/10/2003 15:39:52 1 Fechada Aberta 0:28:44 SIM 

20/10/2003 16:23:59 1 Fechada Aberta 0:01 :22 SIM 

20/10/2003 16:25:21 Fechada Aberta 0:34:18 SIM 

20/10/2003 17:57:54 1 Fechada Aberta 0:39:28 SIM 

21/10/2003 07:47:32 1 Fechada Aberta 1:31 :59 SIM 

21/10/2003 09:35:14 1 Fechada Aberta 0:24:53 SIM 

21/10/2003 10:15:47 1 Fechada Aberta 0:12:22 SIM 

21/10/2003 10:44:14 1 Fechada Aberta 3:08:18 SIM 

21/10/2003 14:07:49 Fechada Aberta 0:01 :1 o SIM 

21/10/2003 14:08:59 1 Fechada Aberta 0:15:14 SIM 

21/10/2003 14:41:01 Fechada Aberta 2:56:58 SIM 

22/10/2003 07:24:57 1 Fechada Aberta 2:38:30 SIM 

22/10/2003 10:19:42 1 Fechada Aberta 0:54:03 SIM 

22/10/2003 11 :28:57 Fechada Aberta 0:06:09 SIM 

22/10/2003 11 :35:06 1 Fechada Aberta 2:18:20 SIM 

22/10/2003 14:08:59 1 Fechada Aberta 0:52:25 SIM 

22/10/2003 16:01:51 1 Aberta Aberta 0:12:52 SIM 

22/10/2003 16:14:43 Fechada Aberta 1:13:33 SIM 

':l2/1 0/2003 17:43:32 1 Fechada Aberta 0:02:19 SIM 

\ _2/10/2003 17:45:51 Fechada Aberta 0:08:18 SIM 

23/10/2003 07:39:18 Fechada Aberta 1:38:26 SIM 

23/10/2003 09:33:13 1 Fechada Aberta 0:01:55 SIM 

23/10/2003 09:50:45 Fechada Aberta 0:37:38 SIM 

23/10/2003 10:43:38 Fechada Aberta 0:01 :07 SIM 

23/10/2003 10:44:45 Fechada Aberta 0:23:13 SIM 

23/10/2003 15:13:24 1 Fechada Aberta 0:24:16 SIM 

23/10/2003 15:53:05 1 Aberta Aberta 0:03:16 SIM 

Página: 11 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 18/0812003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC CE IGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14: 
Fechadura: 09/12/2003 19:20 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

23/10/2003 15:56:21 1 Fechada Aberta 1:49:48 SIM 

23/10/2003 18:01 :21 1 Fechada Aberta 0:01:59 SIM 

23/10/2003 18:03:20 Fechada Aberta 0:06:58 SIM 

24/10/2003 09:23:33 Fechada Aberta 0:40:02 SIM 

24/10/2003 10:19:11 1 Fechada Aberta 0:32:23 SIM 

24/10/2003 11:07:40 1 Fechada Aberta 0:12:45 SIM 

24/10/2003 11:35:46 1 Fechada Aberta 2:23:16 SIM 

24/10/2003 14:14:34 1 Fechada Aberta 0:20:39 SIM 

24/10/2003 14:50:42 1 Fechada Aberta 0:34:48 SIM 

24/10/2003 15:40:59 1 Fechada Aberta 0:56:59 SIM 

24/10/2003 16:53:35 1 Fechada Aberta 0:38:23 SIM 

24/10/2003 17:47:50 1 Fechada Aberta 0:02:43 SIM 

28/10/2003 07:37:17 1 Fechada Aberta 0:02:51 SIM 

28/10/2003 08:02:17 1 Fechada Aberta 0:31 :41 SIM 

28/10/2003 08:49:43 1 Fechada Aberta 0:15:22 SIM 

28/10/2003 09:20:33 1 Fechada Aberta 1:29:20 SIM 

28/10/2003 11 :05:45 1 Fechada Aberta 0:13:09 SIM 

28/10/2003 14:20:57 Fechada Aberta 0:33:15 SIM 

28/10/2003 15:09:41 1 Fechada Aberta 0:20:02 SIM 

28/10/2003 15:45:46 1 Fechada Aberta 0:08:41 SIM 

28/10/2003 17:54:23 1 Fechada Aberta 0:01:22 SIM 

28/10/2003 17:56:17 1 Fechada Aberta 0:26:05 SIM 

29/10/2003 07:18:19 1 Aberta Aberta 0:03:57 SIM 

29/10/2003 07:22:16 Fechada Aberta 0:04:50 SIM 

29/10/2003 07:44:21 1 Fechada Aberta 0:11:21 SIM 

29/10/2003 11 :18:17 1 Fechada Aberta 2:44:03 SIM 

29/10/2003 14:17:59 1 Fechada Aberta 0:10:00 SIM 

.oc; 



Impresso em: 09/12/2003 20:2( 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

05/11/2003 17:16:36 

06/11/2003 07:34:00 

06/11/2003 17:31:00 

06/1 1/2003 18:29:33 

07/11/2003 07:27:07 

07/11/2003 14:56:27 

07/11/2003 18:00:41 

07/11/2003 18:26:47 

10/11/2003 14:32:24 

10/11/2003 15:22:57 

10/1 1/2003 17:39:55 

10/11/2003 18:32:40 

11/11/2003 09:22:13 

11/11/2003 14:48:13 

13/11/2003 18:06:42 

14/11/2003 09:34:32 

14/11/2003 09:55:15 

14/11/2003 09:58:17 

14/11/2003 10:03:11 

14/11/2003 10:58:24 

14/11/2003 16:55:26 

14/11/2003 16:57:58 

14/11/2003 17:02:07 

17/11/2003 08:34:49 

17/11/2003 18:41 :00 

17/11/2003 18:50:12 

18/11/2003 07:12:55 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 09/1212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

Fechada 

AC CEIGUATU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14 
Fechadura: 09/12/2003 19:2C 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregulal 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

0:45:21 

2:52:36 

0:42:56 

0:17:53 

7:12:11 

0:51 :25 

0:10:53 

0:03:46 

0:01 :51 

2:00:27 

0:37:12 

14:30:00 

0:12:42 

2:34:02 

0:09:48 

0:03:06 

0:03:02 

0:04:54 

0:37:15 

5:41:47 

0:01 :37 

0:01 :33 

0:55:39 

9:50:48 

0:09:12 

0:25:58 

1:18:06 

RQS no 03/2005 - CN • 
CPMI . • CORREIOS 

Fls:· I 1 0 9 2 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 

M•~ 
Matr. 8.177.349-8 

CH/Núcfeo de Distribuição 
REOP-03/IAU/DR/CE 



\ 

Impresso em: 09/12/2003 20:26 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

18/11/2003 09:37:37 

18/11/2003 10:46:25 

18/11/2003 10:52:02 

18/11/2003 16:25:01 

18/11/2003 18:38:10 

18/11/2003 18:44:38 

19/11/2003 07:35:52 

19/11/2003 09:44:10 

19/11/2003 15:46:28 

19/11/2003 17:44:30 

20/11/2003 08:10:09 

20/11/2003 11:44:41 

20/11/2003 11 :45:52 

20/11/2003 18:00:59 

20/11/2003 18:02:09 

20/11/2003 18:07:35 

21/11/2003 07:24:52 

21/11/2003 07:27:34 

7. 1/11/2003 09:13:53 

21/11/2003 09:19:54 

21/11/2003 18:28:42 

24/11/2003 07:59:41 

24/11/2003 1 0:06:19 

24/11/2003 14:19:03 

24/11/2003 16:33:28 

24/11/2003 18:00:19 

24/11/2003 18:04:16 

Relatório de Operação no período de 18/0812003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário Porta 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Aberta 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

1 Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

ACCEIGUATU 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14:: 
Fechadura: 09/12/2003 19:20:( 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

0:10:49 

0:02:52 

3:59:36 

1:40:26 

0:05:55 

0:04:48 

1:00:11 

5:46:26 

1:42:38 

0:01:02 

3:19:09 

0:01:11 

5:59:51 

0:01:10 

0:05:26 

0:07:04 

0:02:42 

1 :31:01 

0:03:43 

7:24:05 

0:14:26 

0:58:27 

3:56:59 

0:48:07 

1:11:26 

0:03:57 

0:26:15 

ROS n° 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

Fls: , l , ' 1 'I 9 

3 ? 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 

. e . 
Matr. 8.177.349-8 

H/ Núcleo de Distribuição 
REOP-03/IAU/DR/CE 
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Impresso em: 09/12/2003 20:26: 

Fechadura # 00000002F939 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

25/11/2003 07:12:50 

25/11/2003 09:36:37 

25/11/2003 09:53:53 

25/11/2003 14:42:44 

25/11/2003 15:47:46 

25/11/2003 17:59:46 

26/11/2003 07:03:18 

26/11/2003 07:51 :47 

26/11/2003 10:07:23 

26/11/2003 1 0:11 :06 

26/11/2003 16:23:01 

26/11/2003 16:26:22 

26/11/2003 17:48:39 

26/11/2003 17:50:25 

27/11/2003 07:03:48 

27/11/2003 10:53:57 

27/11/2003 14:39:14 

27/11/2003 17:57:06 

27/11/2003 18:02:41 

28/11/2003 08:32:03 

01/12/2003 18:45:03 

09/12/2003 19:07:01 

09/12/2003 19:07:17 

09/12/2003 19:07:28 

09/12/2003 19:08:43 

09/12/2003 19:13:03 

09/12/2003 19:14:41 

Relatório de Operação no período de 18/08/2003 a 0911212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

o 
3 

2 

2 

3 

AC CEIGUATU 

Porta Tranca 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 20:14:· 
Fechadura: 09/12/2003 19:20:t 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2:08:13 

0:01:24 

4:32:16 

0:49:07 

1:39:32 

0:10:48 

0:32:49 

2:00:15 

0:03:43 

0:02:09 

0:02:24 

0:08:49 

0:01:37 

0:16:48 

1:28:34 

3:29:19 

3:02:24 

0:05:35 

0:09:17 

5:55:45 

0:06:13 

0:00:15 

0:00:11 

0:01:12 

0:04:20 

0:00:00 

ROS n° 03/2005 - CN • 
CPMI . • CORREIOS 

; f , I 1 :9 4 
F ls :--:....4~--rr-r--

oc: ,... 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página : 

~a 
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fo nuun Cotnt'reial /\)\'orada dfl ~lnnufatnr;ulo~ ttda 
CNPJ: 02.003 .29 1/0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF/DF: 07 425 .531 /001 -73 

( ' ' ' 11' '' ' ' 'de c rJUIJitlltlr "'' ' ' ;n:ra ,, ·,:..·uulft 1 ê/ \ll t. !lt •I • on 
\rflgu1 ' (tl/111 1, \/ ,_,11/, /(nnho . lf i /s tf/lc \, l .'j lofl • ' h', t f c U•.t r •. 

l nt /otmt \ \ l dll ll/ 1' r ( li/\ Uuuu , f/\ J n t lol' h' cd,; 

\fo 1'1 1.1 d< / . 'l 1 r/urro' . 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PEREIRO ICE 

( Segue em anexo relatório e orçamento para a devida apreciação e autorização, visto que 
ficou constatado através da leitura da CPU, que o equipamento permaneceu com porta aberta, além 
do prazo solicitado pelos correios, causando assim, somente o descarregamento das pilhas, fato este 
excluído da garantia, se tornando um chamado indevido. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas.· R$ 30,00. 
776Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 737,20 

Total do Valor Cobrado.· R$ 1.167,20 (Hum mil cento e sessenta e sete reais e vinte centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-CE 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE - ~,qpJ-bJA:,f..b),J~---. 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 RQS no 03/2005- CN-
E-MAIL: comam@solar.com.br .CPMI • CORREICD;S: ' 

; 
1 

' Fls:__._1~'?-2,__.,5.,J-___ 

2 



\. 

___ CN_ P..;,..J :~0=2. 0:..;..03.:.;...·2.:.;;_91;..;.;i0;..:.00;;_1...;..-05;;_. ________ ___:c F: DF; ü7 A25 . 53l~OO 1-73 

DA: COMAM LTDA 

('ot:ltiz-;·iv tk· <'qu!ptrNl{i;Fi l .\ i;.;,r.:'i ,\ e}:,.uru rr\·li , \lii<•h:·.:., .i . 
• 1,ti:?_l,i-~··' (

1
(fl/ri·: , .1 - f,:~O. ~~H.f.-J(o .. l / ilit i'O'\."í. f:." l.;~.:<tú • .~ .. fl i.'!. I.;.,,-: '..J . '· 

Cn~j(JJ"11li.'.\' :l-ltlrU1J'I·:• -c:· C;!-' t L ll;:t f"l"tH-<l.l. i .rHh:~ -~ - {~; · :},- ., 

.-i'/ái·:J.\ th· l·>.i;-_t htirf\i \ . 

I DATA : 28/08/03 I HORARIO : 09:00 

AGENCIA : PEREIRO I ESTADO :CE I UF :CE 
GERENTE I RESPONSÁVEL: VICENTE PAULO DE MOURA 
DISTANCIA DE BRASÍLIA~ KM ~1---6 (C h,. ::r:: J) A- -;:; L> O c...-'"'1- 4 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO . . 
SOLICITACÃO DO USUARIO : 

O COFRE NÃO ESTÁ ABRINDO 

RELATÓRIO DE VISITA . . 
" AO CHEGARMOS NA AGENCIA VERIFICAMOS QUE O SR. GERENTE 

NÃO HAVIA SIDO PLENAMENTE ORIENTADO SOBRE O 
FUNCIONAMENTO DO COFRE. FOI CONSTATADO QUE O COFRE ESTÁ 
EM PERFEITAS CONDICÕES DE USO,PORÉM SÓ ESTANDO COM SUAS 
PILHAS DESCARREGADAS. FATO OCORRIDO DEVIDO À 

" PERMANECIA DA PORTA NO ESTADO "ABERTA" POR MAIS DE 
HORAS. FORAM REPASSADAS TODAS AS INSTRUCÕES DE USO AO 
GERENTE. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( SIM ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

.. , 

Garantia ( NÃO) S/N 
., 

Carimbo COMAM L TOA: Carim bo CORREIOS I Telefone -

E~ ...... o 

~ / 
l-- v 03 

\\ . ' • ::::::=::: ...... . · 

Assinatura CO,~A~ I Ass~~r· . ::;>..-~ 7}f, .. . ,, mm, ~.a ,_ . . "'' · ·~· ........ --:::;.- -,./7,~ 
MAY::>.Íc • ,......,. 

I 

~ 
Os=E :;.ó ... · ~ ~1 

RQS n° 03/ 2005 • CN 
ORREIO~ CPMI· - C 

' I , ' I 

E!s: 
1796 

- ----
SEPS EQ 707/907 Conjunto "E" n. 0 10 Sala 221 Ed San Marino - CEP.: 70.390-078Asa Sul- Brasíl a/D 6 6 

2 
__ 

Telefones.: (61) 242-6148 Fax. : (61) 242-4595 .._ " ~ . 

[ o..~ u C: 
-Doe: 



Impresso em: 26/11/2003 23:54:3~ 

Fechadura# 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 06111/2002 a 01/10/2003 

Todos os usuários. 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31:40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

04/06/2003 15:05:1 o 1 Fechada Fechada 0:14:24 

05/06/2003 16:56:54 1 Fechada Aberta 0:06:14 SIM 

05/06/2003 17:03:08 1 Fechada Fechada 0:06:14 

"'310612003 09:06:51 1 Fechada Aberta 0:06:09 SIM 
( 

ud/06/2003 09:13:00 1 Fechada Fechada 0:06:09 

09/06/2003 07:54:57 1 Fechada Aberta 0:00:01 

09/06/2003 07:54:58 1 Aberta Aberta 0:00:32 

09/06/2003 07:55:30 1 Fechada Aberta 0:00:01 

09/06/2003 07:55:31 1 Fechada Fechada 0:00:34 

09/06/2003 1 0:24:26 1 Fechada Aberta 0:00:01 

09/06/2003 1 0:24:27 1 Aberta Aberta 0:03:07 SIM 

09/06/2003 10:27:34 1 Fechada Aberta 0:00:02 

09/06/2003 10:27:36 1 Fechada Fechada 0:03:10 

:0612003 10:53:08 1 Aberta Aberta 0:00:00 

09/06/2003 10:53:08 1 Fechada Aberta 0:00:06 

09/06/2003 10:53:14 Fechada Aberta 21:05:37 SIM 

10/06/2003 07:58:51 1 Fechada Fechada 21 :05:43 

10/06/2003 08:14:23 1 Aberta Aberta 0:00:00 RQS.ff. QJ7.Zff~-Clti1-
CPM{I -· CllJRREf@S 

1 0/06/2003 08:14:23 1 Fechada Aberta 0:00:02 I 
I 

1 0/06/2003 08:14:25 1 Fechada Aberta 0:00:01 ~~~ I ' . 
L-

Página : 15 



Impresso em: 26/11/2003 23:54:3: 

Fechadura# 00000004AC6C . r.F.l · 
t!l!J Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

10/06/2003 08:14:26 

11/06/2003 08:02:12 

11/06/2003 08:02:12 

11/06/2003 08:02:15 

11/06/2003 08:02:16 

13/06/2003 07:40:46 

13/06/2003 07:40:46 

13/06/2003 07:40:53 

17/06/2003 11 :47:47 

18/06/2003 09:36:31 

18/06/2003 09:36:31 

18/06/2003 09:36:42 

18/06/2003 09:36:44 

09/07/2003 08:02:47 

10/07/2003 15:44:59 

11/07/2003 14:17:49 

11/07/2003 14:34:04 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 01/1012003 

Todos os usuários. 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31:40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:00:03 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:03 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 0:00:04 

1 Aberta Aberta ' 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:07 

1 Fechada Aberta 4:08:30 SIM 

1 Fechada Fechada 4:08:37 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:00:11 

1 Fechada Aberta 0:00:02 

1 Fechada Fechada 0:00:13 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

366~ 
Doe: 

Página: 16 



Impresso em: 26/1112003 23:54:32 

Fechadura# 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

11/07/2003 14:50:56 

15/07/2003 08:04:28 

15/07/2003 08:20:01 

( ' 

1ot07/2003 08:35:53 

15/07/2003 08:56:47 

15/07/2003 09:12:35 

16/07/2003 14:54:42 

22/07/2003 15:08:15 

c,OS/08/2003 00:32:21 

~ - ..J812003 00:52:04 

08/08/2003 00:52:06 

08/08/2003 oo-53·21 

08/08/2003 00:53:26 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0111012003 

Todos os usuários. 

Usuário 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31:40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação . 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 
~as::n<rtJ~f;1G~)~ s OISI~'~' -

i ;;;;M I • r'~ ~J.ll' :~o<t>t" '.m'S< . 

I ·~ . ., . ~-

Retorno de alimentação 

~rtv • L ~ ~ 99 
f 

! 
~ 

3 6 62 
I111UC: .. - __l 
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Impresso em: 26/1112003 23:54:32 

Fechadura# 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

08/08/2003 00:53:35 

08/08/2003 00:53:38 

08/08/2003 00:53:42 

( 
08/08/2003 00:53:51 

08/08/2003 00:53:58 

08/08/2003 00:54:14 

08/08/2003 00:54:21 

08/08/2003 00:54:54 

08/08/2003 00:55:34 

vB/08/2003 00:57:39 

08/08/2003 01:07:53 

08/08/2003 01 :07:54 

08/08/2003 01 :07:54 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0111012003 

Todos os usuários. 

Usuário 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31 :40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

RQS n° 03/'2@([15- CCfNI · 
CPMI - CORREIO~ 

Doe: 

Página : 1é 



Impresso em: 26/11/2003 23:54:3: 

Fechadura# 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

08/08/2003 01 :07:54 

08/08/2003 01 :07:54 

28/08/2003 08:44:07 

L8/08/2003 08:59:24 

28/08/2003 08:59:25 

28/08/2003 09:14:54 

28/08/2003 09:14:55 

28/08/2003 09:29:56 

28/08/2003 09:30:22 

28/08/2003 09:54:06 

28/08/2003 09:54:07 

28/08/2003 09:54:22 

,/08/2003 09:54:23 

28/08/2003 09:54:26 

28/08/2003 09:54:48 

28/08/2003 09:54:50 

28/08/2003 09:54:51 

28/08/2003 09:56:28 

28/08/2003 09:56:29 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 0111012003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31:40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:15:01 SIM 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:22 SIM 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:29 ROS n9 03/2005&-GN-J-
CPMI! -- CORRHI(i)~ . 

Fechada Aberta 0:00:01 
Pls: ~ ~ 8 1 

Aberta Aberta 0:00:49 
3 6 62 

Doê~ 
- ··· · 
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Impresso em: 26/11/2003 23:5· 

Fechadura# 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

28/08/2003 09:57:18 

28/08/2003 09:59:45 

28/08/2003 10:12:08 

28/08/2003 10:12:22 

28/08/2003 10:12:23 

28/08/2003 1 O: 13:20 

28/08/2003 1 O: 13:22 

28/08/2003 1 O: 13:50 

28/08/2003 10:14:00 

28/08/2003 10:14:03 

28/08/2003 10:14:07 

28/08/2003 10:14:11 

28/08/2003 10:14:33 

28/08/2003 10:14:34 

28/08/2003 1 0: 14:42 

28/08/2003 1 O: 15:07 

28/08/2003 10:18:57 

28/08/2003 10:29:42 

28/08/2003 10:29:43 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 01/10/2003 

Todos os usuários. 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:3·. 
Fechadura: 01/10/2003 14 : 3~ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregulat 

o 
o 

3 

3 

o 
o 

o 
o 
o 
o 
3 

3 

3 

3 

1 

1 

1 

Alteração Config. I Numero maximo de horas (240 ) 

Fechada Aberta 0:12:23 

Fechada Fechada 0:12:23 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:57 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:28 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

Troca de senha 

Timer programado: 28/08/2003 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:03 

0:00:04 

0:00:04 

0:00:22 

0:00:01 

0:00:34 

10:25:00 

0:00:01 

0:00:05 

ROS m~ 03/2005 • CN · 
. CPMi • CORREIOS 
, I , · 1~02 

Fls:. ____ _ 

3 6? 
Doe: ----··-··= 

SIM 

Página : 



Impresso em: 26/11/2003 23:54:32 

Fechadura # 00000004AC6C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

28/08/2003 1 0:29:48 

28/08/2003 10:29:50 

28/08/2003 10:30:15 

28/08/2003 10:30:16 

( '/08/2003 10:30:17 

~8/08/2003 1 0:30:18 

28/08/2003 10:32:00 

28/08/2003 10:35:17 

28/08/2003 1 0:35:18 

28/08/2003 10:35:20 

28/08/2003 10:35:21 

28/08/2003 10:35:35 

28/08/2003 10:35:36 

"~10812003 10:36:10 

/08/2003 10:36:12 

28/08/2003 14:1 8:38 

28/08/2003 14:18:38 

28/08/2003 14:18:41 

28/08/2003 14:18:42 

29/08/2003 08:12:15 

29/08/2003 08:12:15 

g 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0111012003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

o 
o 

1 

1 

1 

1 

1 

ACPEREIRO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 01/10/2003 14:31 :40 
Fechadura: 01/10/2003 14:33:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 0:00:08 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:03 

Timer programado: 28/08/2003 10:35:00 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:34 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 0:00:37 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 0:00:04 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:18 

ROS li1° 

CPMf p CORREIOS Página : 21 
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CNPJ : 02 .003 .291 /0001-05 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF /DF 07.425 531 /001 -73 

( 0 !11! f r ( , r tfr I lf •l! ,' l ll i N! 1/ /tl\ flUI /! \ r .::1,! , : 111 oi \ut.t lf ,: , 1011 
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\f, , ,.t/1 dt / . qJ ;Io n u · . 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- SÃO GONÇALO DO AMARANTE ICE 

Segue em anexo relatório e orçamento para a devida apreciação e autorização, para 
emissão de Nota Fiscal de ressarcimento das despesas referente chamado indevido, uma vez que está 
comprovado através da leitura registrada na CPU do equipamento que houve a ação de eventos 
irregulares o que acarreta em transtornos para o equipamento, conforme comprovação através dos 
relatórios anexo. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
132Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$125,40 

Total do Valor Cobrado: R$ 525,40 (Quinhentos vinte e cinco reais e quarenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-CE 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MA! L: comam@.so/ar. com. br RQS n° 03/2005 - CN -

CPMI . - CORREIOS 

IIRsi 1 
' 

1 1 ~ O 4 

3662 _ ~ 

Doe: 
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Impresso em: 04/12/2003 18:29:40 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

12/06/2003 10:55:32 

12/06/2003 11 :46:24 

12/06/2003 14:52:06 

( 12/06/2003 16:10:09 

13/06/2003 08:03:40 

13/06/2003 08:03:40 

13/06/2003 08:10:38 

13/06/2003 08:1 0:46 

13/06/2003 08:43:01 

13/06/2003 09:32:56 

1 ~/06/2003 14:23:18 

13/06/2003 17:49:59 

13/06/2003 17:49:59 

13/06/2003 17:50:58 

13/06/2003 17:51 :16 

13/06/2003 17:51:45 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 15107/2003 

Todos os usuários. 

AC SAO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechadá Fechada 0:02:56 

Timer programado: 12/06/2003 14:06:00 

Timer programado: 12/06/2003 15:35:00 

Timer programado: 12/06/2003 17:02:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:06:58 

Fechada Aberta 0:00:08 

Fechada Fechada 

Timer programado: 13/06/2003 09:19:00 

Timer programado: 13/06/2003 10:30:00 

Timer programado: 13/06/2003 15:10:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:59 

Fechada Aberta 0:00:18 

Fechada Fechada 

Time r programado: 16/06/2003 07:15:00 
r 

SIM 

0:07:06 

0:01:17 

RQS no 03/ IO~N • 

1 c~~,l , . cof~E0og 
Fls: _____ _ 

3õ ?_ ·c 

90 
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Impresso em: 04/12/2003 18:29:4( 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

16/06/2003 08:32:39 

16/06/2003 08:32:39 

16/06/2003 08:34:54 

16/06/2003 08:34:54 

<3/06/2003 08:35:34 

16/06/2003 11 :09:08 

16/06/2003 15:01:05 

16/06/2003 17:17:23 

17/06/2003 08:27:02 

17/06/2003 11:17:32 

17/06/2003 14:59:16 

17/06/2003 16:30:10 

18/06/2003 08:08:08 

18/06/2003 08:08:08 

18/06/2003 08:15:28 

18/06/2003 08:15:39 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

AC SAO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40 : 2~ 

Fechadura: 15/07/2003 15:54:2E 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:02:15 SIM 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 0:02:15 

Timer programado: 16/06/2003 09:25:00 

Timer programado: 16/06/2003 11 :55:00 

Timer programado: 16/06/2003 15:35:00 

Timer programado: 17/06/2003 07:15:00 

Timer programado: 17/06/2003 09:00:00 

Timer programado: 17/06/2003 14:00:00 

Timer programado: 17/06/2003 15:40:00 

Timer programado: 17/06/2003 17:05:00 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:07:20 SIM 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Fechada 0:07:31 

-------:---::-:-:~~"1 ágina : 
RQS n° 03/2005 - CN • 
CPMI G CORREIOS 

' ~l&:.__l _____,1__,~--0 _7 -
2 

ut;. 



Impresso em: 04/12/2003 18:29:40 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

a e Hora 

)6/2003 08:15:59 

)6/2003 11 :22:17 

)7/2003 14:43:16 

)7 ~ .... J3 14:43:27 

)7/2003 15:15:58 

)7/2003 15:16:00 

)7/2003 15:32:23 

17/2003 15:32:24 

17/2003 15:34:28 

17/2003 15:34:40 

17/2003 15:34:44 

l71'' 3 15:35:06 

17/2003 15:35:28 

7/2003 15:35:29 

7/2003 15:36:00 

7/2003 15:36:01 

7/2003 15:38:14 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários. 

AC SAO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Timer programado: 18/06/2003 09:00:00 

1 

1 

1 

1 

1 

o 
3 

1 

1 

1 

1 

1 

Timer programado: 18/06/2003 14:05:00 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:04 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:31 

0:00:01 

0:02:13 

0:00:02 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

0:02:46 

RQS n° 03/20()§ãM~- 92 
CPMI - CORREió'S 



Impresso em: 04/12/2003 18:29:40 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

15/07/2003 15:38:18 

15/07/2003 15:42:40 

15/07/2003 15:42:42 

15/07/2003 15:48:36 

\ 15/07/2003 15:48:40 

15/07/2003 15:51 :49 

15/07/2003 15:51 :50 

c 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

AC SAO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Fechada 0:04:22 SIM 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:05:54 SIM 

Fechada Fechada 0:05:54 --
Aberta Fechada 0:03:09 SIM 

Fechada Fechada 0:03:09 

Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

Página : 93 

; F•ISJ:.~-+1-~.:.....l,Q,L.....o9.._ 
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r.rn Impresso em: 17/3/2004 09:50:10 

Fechadura# 00000005F323 

"' Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC CE SÃO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

11/03/2003 14:47:28 2 Aberta Aberta 0:04:34 SIM 

11/03/2003 14:52:02 2 Fechada Aberta 2:49:28 SIM 

11/03/2003 17:57:02 2 Fechada Aberta 0:01:29 SIM 

11/03/2003 21:14:40 2 Fechada Aberta 10:20:56 SIM 

12/03/2003 08:07:30 2 Fechada Aberta 0:12:21 SIM 

... '"''03/2003 08:21:22 2 Fechada Aberta 0:30:55 SIM 

,2/03/2003 10:40:15 2 Fechada Aberta 0:08:34 SIM 

12/03/2003 10:48:49 2 Fechada Aberta ·o:o9:32 SIM 

12/03/2003 11 :14:07 2 Fechada Aberta 0:01:16 SIM 

12/03/2003 17:51 :33 2 Fechada Aberta 0:16:29 SIM 

12/03/2003 18:08:02 2 Fechada Aberta 0:16:35 SIM 

13/03/2003 07:56:45 2 Fechada Aberta 0:41:19 SIM 

13/03/2003 08:38:04 2 Fechada Aberta 1:19:43 SIM 

13/03/2003 1 O: 13:08 2 Aberta Aberta 0:25:04 SIM 

13/03/2003 10:39:15 2 Fechada Aberta 1:05:56 SIM 

13/03/2003 12:00:30 2 Fechada Aberta 0:12:25 SIM 

13/03/2003 12:12:55 2 Fechada Aberta 1:17:52 SIM 

13/03/2003 14:16:55 2 Fechada Aberta 0:13:17 SIM 

03/2003 16:38:58 2 Fechada Aberta 0:07:00 SIM 

13/03/2003 17:37:34 2 Aberta Aberta 0:26:41 SIM 

13/03/2003 18:04:15 2 Fechada Aberta 13:35:52 SIM 

14/03/2003 08:17:55 2 Fechada Aberta 0:18:29 SIM 

14/03/2003 08:36:24 2 Fechada Aberta 0:11 :36 SIM 

14/03/2003 09:03:27 2 Aberta Aberta 0:04:33 SIM 

14/03/2003 09:08:00 2 Fechada Aberta 4:43:54 SIM 

14/03/2003 14:07:12 2 Aberta Aberta 0:03:54 SIM 

14/03/2003 14:44:49 2 Fechada Aberta 0:02:54 SIM 



Impresso em: 17/3/2004 09:50:10 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

14/03/2003 14:48:07 

17/03/2003 08:27:24 

17/03/2003 14:21:44 

17/03/2003 14:26:34 

17/03/2003 16:36:53 

17103/2003 17:41:19 

( ,03/2003 17:47:58 

18/03/2003 07:52:57 

18/03/2003 07:57:26 

18/03/2003 08:01 :57 

18/03/2003 13:38:56 

18/03/2003 14:01:01 

18/03/2003 14:06:41 

18/03/2003 16:42:15 

18/03/2003 17:04:22 

18/03/2003 17:08:30 

20/03/2003 08:17:51 

20/03/2003 14:15:35 

í ' 3/2003 14:26:56 

\ ,.u/03/2003 17:41:17 

20/03/2003 19:16:43 

21/03/2003 08:11 :50 

21/03/2003 08:14:15 

21/03/2003 10:23:50 

21/03/2003 10:24:53 

21/03/2003 11 :26:34 

21/03/2003 11:36:04 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 15107/2003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

Usuário 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

AC CE SÃO GONÇALO DO AMARANTE 

Porta Tranca 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Aberta 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2:13:21 

0:06:00 

0:04:24 

1:54:57 

1:04:26 

0:06:39 

13:49:41 

0:04:24 

0:04:11 

5:21:42 

0:22:05 

0:05:35 

0:22:06 

0:22:07 

0:04:08 

14:54:21 

0:04:58 

0:11 :21 

0:03:29 

1:35:26 

0:56:57 

0:02:25 

0:02:14 

0:01:03 

1:01 :40 

0:09:26 

2:18:40 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS n° Q3/2"00&-.@l - ágina : 
CPM-11 • CORRE10S 

fRS\:t 1-3. 3 1 
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Impresso em: 17/3/2004 09:53:17 

Fechadura# 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

15/05/2003 08:17:28 

15/05/2003 18:04:34 

16/05/2003 15:40:43 

20/05/2003 16:27:33 

21/05/2003 08:04:59 

'"'1/05/2003 08:1 2:30 

..!2/05/2003 17:29:18 

22/05/2003 17:31:14 

26/05/2003 08:08:51 

26/05/2003 08:34:32 

26/05/2003 09:21:39 

26/05/2003 09:26:26 

26/05/2003 09:36:18 

26/05/2003 10:04:56 

26/05/2003 1 O: 11 :06 

26/05/2003 11:24:39 

26/05/2003 17:38:48 

27/05/2003 08:29:10 

/05/2003 08:16:13 

29/05/2003 07:53:41 

29/05/2003 08:21 :01 

30/05/2003 08:49:17 

30/05/2003 15:34:56 

30/05/2003 15:35:58 

03/06/2003 08:21 :07 

04/06/2003 08:11 :22 

05/06/2003 08:04:10 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC CE SÃO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 

Usuário Porta Tranca 

Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta · 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

2 Fechada Aberta 

2 Aberta Aberta 

2 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Aberta Aberta 

1 Fechada Aberta 

1 Fechada Aberta 

SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Tempo na Situação Tempo Total 

0:01:30 

0:01 :32 

0:13:23 

0:06:57 

0:07:31 

1:29:34 

0:01:56 

. 0:02:30 

0:02:58 

0:47:07 

0:04:47 

0:09:52 

0:1 1:25 

0:06:10 

0:16:10 

0:02:16 

0:06:04 

0:04:48 

0:02:47 

0:04:02 

0:05:36 

0:03:56 

0:01:02 

0:01:26 

0:03:39 

0:03:19 

0:01:42 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 

1 ~ 1 2 

62 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 11 
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Impresso em: 17/3/2004 09:53:17 

Fechadura # 00000005F323 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0411212002 a 1510712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC CE SÃO GONÇALO DO AMARANTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 15/07/2003 15:40:23 
Fechadura: 15/07/2003 15:54:28 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

05/06/2003 08:05:52 1 Fechada Aberta 0:06:45 . SIM 

06/06/2003 08:48:13 1 Aberta Aberta 0:09:51 SIM 

09/06/2003 08:24:49 Fechada Aberta 0:10:09 SIM 

09/06/2003 17:22:20 Aberta Aberta 0:03:03 SIM 

11/06/2003 08:27:32 1 Fechada Aberta 0:05:31 SIM 

11/06/2003 16:35:26 1 Fechada Aberta 0:03:08 SIM 

.t0612003 08:19:51 1 Fechada Aberta 0:08:44 SIM 

12/06/2003 08:28:35 1 Fechada Aberta 0:02:41 SIM 

12/06/2003 10:52:37 1 Aberta Aberta 0:02:39 SIM 

13/06/2003 08:03:40 1 Fechada Aberta 0:06:58 SIM 

16/06/2003 08:32:39 1 Fechada Aberta 0:02:15 SIM 

18/06/2003 08:08:08 1 Fechada Aberta 0:07:20 SIM 

15/07/2003 15:32:24 1 Aberta Aberta 0:02:04 SIM 

15/07/2003 15:34:40 o Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

15/07/2003 15:35:29 1 Aberta Fechada 0:00:31 SIM 

15/07/2003 15:36:01 Aberta Fechada 0:02:13 SIM 

15/07/2003 15:38:18 1 Aberta Fechada 0:04:22 SIM 

15/07/2003 15:42:42 1 Aberta Fechada 0:05:54 SIM 

)7/2003 15:48:40 1 Aberta Fechada 0:03:09 SIM 

,ó/07/2003 15:51:50 1 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

Página: 12 
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C NPJ : 02.003 .29 1/0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF/DF· 07 425 53 11001 · 73 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-CAETÉIMG 

Segue em anexo relatórios, onde caracteriza uma visita indevida, visto que o segredo 
mecânico não estava sendo usado co"etamente. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
60Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 57,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 457,00 (Quatrocentos e cinqüenta e sete reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

C/ CÓPIA PARA ECT-MG 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 702/ 703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MAIL: comam@solar.com.br 

RQS no 03/2005 • CN -
CPMJ - CORREIOS 

Fls·\ O~ l-t 
f ·------

J 6 6 2 --
Doe: 
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-------------------------------------------------------
Protocolo 

De: DECAM 

Ao: DR/MG 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2421/2004 

Ref.: Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, _,::'Jde março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo. correspondências s/nº da empresa COMAN 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

CAETÉ. CAPITÓLIO, CORONEL XAVIER CHAVES, CRISTIANO OTON, ERVÁLIA JAGUARAÇU E 

SANTO ANTONIO DO MONTE. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada É 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objete 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábricE 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento. que lhe acarrete defeitos ou falhas dE 

funcionamento. é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese corr 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrate 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas ~ 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

ADAUTO T AMEIRÃO 
Chefe do Depahamento de Contratação . Administração de Material 

/ 
Antinlo F r cisco da Silva Filho 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Cartas da COMAM de 24/03/2004 
Cartas da COMAM de 15/07/2003 

Su. chefe/DECAM 
Mot. 8.010.819-9 

C/C DEPAS 

Licitaçoes Eletrônicas dos Correios : fa cili dade, agilidade e transp tfcn c_ia . 

Entre no Site www.rorreios.com.br e clique n o linl< '' Licitações" - t:o....:..:' LICLCJ. ·~~~~gfgg:'j 

LD C:\DOCUMENTOS\C I\2004\2400\C I-2421 -GERAD-DR-M G-cob rHrl çH asstec por m;1u uso-COMAM -1 1328-I.doc 
01 



DA: COMAM L TDA DATA : 18/02/2004 HORARIO: 08:00 

AGENCIA: AC MG CAETE UF: 
GERENTE/RESPONSÁ VEL:JOSE PAULINO DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 1S 60 KIVI .-
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COFRE COM PORTA TRANCADA 

RELATÓRIO DE VISITA: 
ABRIMOS A PORTA NORMALMENTE: 

CONCLUSÃO: NÃO ESTA VÃO CONSEGUINDO COLOCAR O SEGREDO NA 
CONBINAÇÃO CORRETA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Carimbo COMAM LTDA: 

6 1 9655 70 75 

Assinatura COMA 

1 · . . n 05 - CN . 
·. CPMJ - CORREIOS 

SEPS EQ 707:907 Conjumo · " 10 Sala 121 Ed. Sem Jiarino - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- !roHiitt:DF 1 3 1 6 
Telefones.: t6]) J4J-6148 Fa.Y.: t61) ]4]-4595 Rs: 

-----
? 
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lm~r~~~óem: 18/02t2004 o8:58:17 

Fec't1·áautâ t ooooooo5E9o6 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

18/02/2004 08:50:23 

18/02/2004 08:50:24 

18/02/2004 08:50:30 

18/02/2004 08:51 :1 7 

~ 8/02/2004 08:51 :28 

18/02/2004 08:51 :28 

18/02/2004 08:51:36 

18/02/2004 08:52:09 

18/02/2004 08:52:20 

18/02/2004 08:52:21 

18/02/2004 08:52:4 7 

18/02/2004 08:52:58 

18/02/2004 08:53:32 

/02/2004 08:54:11 

18/02/2004 08:58:21 

18/02/2004 08:58:30 

Relatório de Operação no período de 31/10/2003 a 18102Jjoo4 

Todos os usuários. 

ACMGCAETE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/02/2004 08:4 7:08 
Fechadura : 18/02/2004 09:01 :53 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:00:06 

1 Fechada Aberta 0:00:47 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Troca de senha 

ERRO de senha 

1 Troca de senha 

2 Troca de senha 

2 

2 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:00 

0:00:08 

. 0:00:33 

0:00:01 

0:00:26 

0:00:09 

0:03:32 

0:00:54 

0:00:41 

SIM 

8/ 



Impresso em: 18/02/2004 08:58:1 

Fechadura # OOOOOOOSE9.06 

Sistemo de Monitoramento Constante ® 
Relatório de Operação no período de 3111012003 a 1810212004 

Todos os usuários. 

ACMGCAETE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/02/2004 08:47:0E 
Fechadura: 18/02/2004 09:01:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

18/02/2004 08:41 :24 o Fechada Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:41 :25 o Aberta Aberta 0:01:20 

18/02/2004 08:42:45 Retorno de alimentação 

18/02/2004 08:42:50 o Fechada Aberta 0:00:03 

18/02/2004 08:42:53 o Aberta Aberta 0:00:29 

18/02/2004 08:43:22 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

18/02/2004 08:43:53 o Aberta Fechada 0:01:33 SIM 

18/02/2004 08:45:26 1 Aberta Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:45:27 1 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

18/02/2004 08:45:35 2 Aberta Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:45:36 2 Aberta Fechada 0:00:41 SIM 

18/02/2004 08:46:17 1 Aberta Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:46:18 1 Aberta Fechada 0:00:15 SIM 

18/02/2004 08:46:33 1 Aberta Aberta 0:00:28 

18/02/2004 08:47:01 1 Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

18/02/2004 08:47:11 3 Aberta Aberta 0:00:03 

18/02/2004 08:47:14 3 Fechada Aberta 0:00:01 

( "'2/2004 08:47:15 3 Fechada Fechada 0:03:22 

?? Alteração de hora: 18/02/2004 08:47:18 

18/02/2004 08:47:23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:47:24 Aberta Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:47:25 1 Fechada Aberta 0:00:01 

18/02/2004 08:4 7:26 Fechada Fechada 



Impresso em: 18/02/2004 08:5l 

Fechadura # 00000005E906 

Sistemo de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

18/02/2004 08:21 :43 

18/02/2004 08:21 :58 

18/02/2004 08:22:08 

18/02/2004 08:22:25 

18/02/2004 08:22:37 

18/02/2004 08:38:01 

18/02/2004 08:38:21 

18/02/2004 08:38:39 

18/02/2004 08:39:58 

18/02/2004 08:39:59 

18/02/2004 08:40:08 

18/02/2004 08:40:27 

18/02/2004 08:41 :01 

18/02/2004 08:41 :04 

18/02/2004 08:41 :11 

18/02/2004 08:41:17 

18/02/2004 08:41 :21 

Relatório de Operação no período de 31/1012003 a 1810212004 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 

o 

o 

o 

o 

3 

o 

o 

o 

o 
o 
o 
o 
o 

o 

ACMGCAETE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/02/2004 08 :47 
Fechadura: 18/02/2004 09:01 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

ERRO de senha 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

0:00:20 

0:00:34 

0:00:03 

0:00:07 

0:00:06 

2 __ 
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Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CAPITÓLIO I MG 

Segue em anexo relatório de visita, onde relata que o mesmo estava sendo usado 
indevidamente, com o volante não sendo girado totalmente para o lado esquerdo, visto que é costume 
da maioria dos usuários, após o travamento do mesmo, certificar que tudo esteja correto, deixando o 
volante girado um pouco para a direita, causando assim o travamento da lingüeta da tranca 
eletrônica, sendo que após o fechamento do cofre, o volante tem que ficar totalmente girado para a 
esquerda, para que sua próxima abertura, seja com sucesso, por este motivo, caracteriza-se como 
visita indevida. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
498Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 473,10 

Total do Valor Cobrado: R$ 873,10 (Oitocentos e setenta e três reais e dez centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-MG 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 lcR)r-Q\CS:-::n~0 -;;-03:::-:/2::-0:-0-5---
E-MAJL: comam@solar.com.br , CPMI • COR CN · 

, 1 , J 1 ~ REtOS 
ls : -· 2 O 

Doe; 



DA: COMAM LTDA I DATA: 19/02/2004 I HORARIO: 08:00 

AGENCIA: AC MG CAPITOLIO I UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: MARIA ROSINEI SILVA MARQUES 
DISTANCIA DA CAPITAL:~KM 4qcf/C~ 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIA ABRIR A PORTA 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
1---------'--------------, 

ABRIMOS O COFRE No B 456 NORMALMENTE. 

CONCLUSÀO: ESTA VÃO COM O VOLANTE GIRADO PARA A DIREITA 
ENDURECENDO A TRANCA. 

INFORMAMOS COMO UTILIZAR A ABERTURA DO COFRE. 

INSTRUIMOS TODAS AS FUNÇÕES NAS PARTES ELETRONICA E 
MECANICA 

TROCAR AS PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N :·. . -- "· 



Impresso em: 19/2/2004 09:29 

Fechadura # 00000005E99B 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

19/02/2004 09:25:45 

19/02/2004 09:25:52 

19/02/2004 09:26:01 

19/02/2004 09:26:01 

19/02/2004 09:27: 18 

19/02/2004 09:27:28 

19/02/2004 09:29:15 

19/02/2004 09:33:15 

Relatório de Operação no período de 0311012002 a 19102/2004 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 
o 

AC MG CAP/TOL/0 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/02/2004 09:24 
Fechadura: 19/02/2004 09:32 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregula1 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 0:04:00 SIM 

Aberta Aberta 0:00:1 o 

ooc: 



C NPJ : 02 .0 03.29 1!000 1 -0 5 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 

CFIDF 07 .4 25 5311001-73 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CORONEL XAVIER CHAVES I MG 

Segue em anexo relatório de visitas e leitura da CPU, onde fomos solicitados a 
comparecer, pois o cofre estava fechado e constatamos que o usuário não foi orientado para o 
completo manuseio do equipamento, fato este não coberto pela garantia, não sendo de nossa 
responsabilidade, orientações em separados para Agência. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
374Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 355,30 

Total do Valor Cobrado: R$ 755,30 (Setecentos e cinqüenta e cinco reais e trinta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-MG 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA 

~ 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.c 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍIJAIDF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 ' cpV:rJ;c:S:-:::n~o~OJ;:;-;/2::-:0:-:-0---E-MAJL: comam@solar.com.br ! CPMI . 5- CN-

· • CORREIOS 
, /, , 1 4·23 
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SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tl'ancn ( ) - I>nck ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )uni<lades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechndura Doca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS : 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E'' n. 0 10 Sala 221 Ed. San Marlno - CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Drnslliii!DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax.: (61) 242-4595 



Impresso em: 26/11/200315:41:1 : 

Fechadura # 00000002EE9F 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

31/07/2003 08:22:29 

31/07/2003 08:22:51 

31/07/2003 08:22:52 

~1/07/2003 08:22:57 

L3/08/2003 12:29:57 

23/08/2003 12:30:44 

23/08/2003 12:30:56 

23/08/2003 12:32:56 

23/08/2003 12:38:47 

23/08/2003 12:38:49 

23/08/2003 12:39:26 

23/08/2003 12:40:26 

23/08/2003 12:41 :08 

23/08/2003 12:43:39 

?? 

?? 

23/08/2003 12:45:04 

Relatório de Operação no período de 21110/1999 a 2310812003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

o 

1 

1 

1 

1 

2 

3 

3 

AC MG CEL XAVIER CHAVES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 23/08/2003 12:44:2E 
Fechadura: 23/08/2003 12:49:m 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 4:16:12 

Aberta Aberta 0:00:47 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:02:00 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:37 

Aberta Aberta 0:01:00 

Aberta Fechada 0:00:42 

Timer programado: 23/08/2003 12:42:00 

Timer programado: 23/08/2003 12:44:00 

Alteração de hora: 23/08/2003 12:44:41 

Alteração de hora: 23/08/2003 12:44:41 

Troca de senha 

0:43:30 

SIM 

0:00:01 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no 03/2005 - CN . 
CPMI • CORREIOS 

R/s:l-..._,1,___,?-?--~ 2~5-

6 
_...,.\.o , 

1 
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Impresso em: 26/11/2003 15:41:13 

Fechadura# 00000002EE9F 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

23/08/2003 12:45:20 

23/08/2003 12:45:52 

Relatório de Operação no período de 2111011999 a 23/08/2003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

AC MG CEL XAVIER CHAVES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 23/08/2003 12:44:28 
Fechadura: 23/08/2003 12:49:09 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

ERRO de senha 

Troca de senha 

Página: 11 

RQS no 03/2005 - CN _ 
CPMI ~ CORREIOS 

Doe: 



,_.'JI'J 02.003 :291 'Ollllí-Ll':. Cl ;Df 0"1 ·125 531 1001 7C. 

f ' 'I ,. ' 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-CRISTMNOOTONIIMG 

<._' I 

~ ' I, o, I , , 

.. . I '" 11 • 

Segue em anexo relatório de visita e leitura de CPU, a qual comprova o uso indevido deste 
equipamento, permanecendo com o cofre aberto por mais de 2 minutos, evento este que descarrega as 
pilhas em menor espaço de tempo, causando transtornos ao bom funcionamento do equipamento, jato 
este não coberto pela garantia, motivando assim esta solicitação de ressarcimento. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
262Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 248,90 

Total do Valor Cobrado: R$ 648,80 (Seiscentos e quarenta e oito reais e oitenta centavos) 

* Iriformamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
\ devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- MG 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

RQS no 03/2005 - CN -
70] 7(}3 IJJ.( }( '(}li F\ /1<. //) I -l i).\ 1/ .. I 30 I CI:F. 70 7 ]{}-{}.'){) . 1.\ I \(}/?'/F- 131?. .'ftP'M YJI~ CORREIOS 

ri·J I·.FO \F' /·: 1\' ((}(j I J 3:!8- I 5SS ; I ' I 7 7. 
F-.\ /.l/1. : cnll/ 111 11 o solor.cnJ!I.hr F.ls: -' 2 7 
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o c: 



DA: COMAM LTDA [ DATA: 18/12/2003 I HORARIO: 08:00 

AGENCIA: AC MG CRISTIANO OTONI I IUF: 
GERENTE/RESPONSÁ VEL:IZABEL CRISTINA DA COSTA TA V ARES 
DISTANCIA DA CAPITAL:J;ti KM :ab2 iCu.v T:bA ~ Vo L-r.~ 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

PAINEL NÃO ATENDE 05 SEGUNDOS 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE NORMAL, JÃ RESETADO COIVI ORIENTAÇÃO DO SETOR D~ 
SEGURANÇA 

CONFORME TESTE, CONSTATAMOS QUE H PlLHAS COlv1l3AlXA CARGA 

SUBSTITUIMOS AS PILHAS 

ORIENTAMOS PARA TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

OBS NA LEITURA DE SITUAÇÃO 1RP Er'U' ~P !iS r:Vl(''!'!:' \/ 1'- ,, ! A.'' - _ '\._ \._I LF 1."\.L..I t .... ~\.l~_}J L .t VJ\1"\.J/\~) 

ABERTURAS COM EXCESSO DOS 02 MINUTOS COM PORTA ABER'TA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tra11ca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 

/ 

Push B utton ( ) - Cabos ( ) unidades - p TI ') ·r. n ,, r A 1 ,, "l ·i , •:a' 
1 J tlu.S J 1 J-''·' '--·· '1. '"-.-u' .1 "· ~ · ) 

Volante ( \ Fechadura Tetra ( ) -
Se · redo tviecánico ( g 

li ;·'\".~·-n !i: • I '\J tU~ lJ..., ' 

I Garantia í N 

1 61 9655 .'7() ~ 

) - Pintura 
) Fechadura Boca de Lobo ( \ - ) 

( ) 

( \ 
' f '· 

--

I 

' I 
I 
I 

I 
I 

I 
I 
I 
i 

ROS no 03/2005 - CN _ 
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Impresso em: 23/03/2004 19:29:4! 

Fechadura# 00000005F6F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

04/12/2003 12:07:18 

04/12/2003 12:22:37 

04/12/2003 16:43:14 

04/12/2003 16:55:53 

04/12/2003 18:30:05 

05/12/2003 07:24:19 

_.)/12/2003 07:28:03 

05/12/2003 09:09:56 

05/12/2003 1 O: 18:18 

05/12/2003 12:13:07 

05/12/2003 14:44:57 

05/12/2003 16:44:48 

05/12/2003 16:46:27 

09/12/2003 07:13:44 

09/12/2003 07:15:48 

09/12/2003 12:35:17 

09/12/2003 16:58:07 

10/12/2003 07:08:45 

/" " '12/2003 07:29:15 

10/12/2003 08:19:53 

10/12/2003 09:29:12 

10/12/2003 17:52:28 

11/12/2003 07:07:55 

11/12/2003 07:11:32 

11/12/2003 14:23:19 

11/12/2003 14:40:57 

12/12/2003 07:11 :32 

~ 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 1811212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC MG CRISTIANO OTONI 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/12/2003 08:07:16 
Fechadura: 18/12/2003 07:24:52 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Aberta 0:15:11 SIM 

1 Fechada Aberta 4:05:18 SIM 

1 Fechada Aberta 0:12:39 SIM 

1 Fechada Aberta 1:18:56 SIM 

1 Fechada Aberta 0:01 :52 SIM 

1 Aberta Aberta 0:03:44 SIM 

1 Fechada Aberta 1:25:49 SIM 

1 Fechada Aberta 0:52:49 SIM 

1 Fechada Aberta 1:38:20 SIM 

1 Fechada Aberta 2:15:47 SIM 

1 Fechada Aberta 1:44:35 SIM 

1 Fechada Aberta 0:01 :39 SIM 

1 Fechada Aberta 1:32:26 SIM 

1 Aberta Aberta 0:02:04 SIM 

1 Fechada Aberta 5:04:05 SIM 

1 Fechada Aberta 4:07:24 SIM 

1 Aberta Aberta 0:04:57 SIM 

1 Fechada Aberta 0:20:30 SIM 

1 Fechada Aberta 0:35:01 SIM 

1 Fechada Aberta 0:53:04 SIM 

1 Fechada Aberta 6:06:33 SIM 

1 Fechada Aberta 0:02:28 SIM 

1 Fechada Aberta 0:03:37 SIM 

1 Fechada Aberta 6:56:25 SIM 

1 Aberta Aberta 0:17:38 SIM 

1 Fechada Aberta 3:09:15 SIM 

1 Aberta Aberta 0:02:05 SIM 

Pá ina: 
1 RQS no 03/2005- CN . 

1E 

CPMI • CORREIOS 
I I' ' 1 7, 29 Fls: 



Impresso em: 23/03/2004 19:29:49 

Fechadura # 00000005F6F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

12/12/2003 07:14:35 

12/12/2003 12:27:55 

12/12/2003 12:32:48 

12/12/2003 16:18:55 

12/12/2003 16:21:31 

15/12/2003 07:15:37 

.,_,/12/2003 11:57:54 

15/12/2003 12:05:15 

15/12/2003 16:52:04 

16/12/2003 07:04:41 

16/12/2003 11 :10:59 

16/12/2003 11:24:58 

16/12/2003 16:20:13 

17/12/2003 07:29:18 

17/12/2003 07:38:05 

17/12/2003 12:32:50 

17/12/2003 16:12:06 

Relatório de Operação no período de 30109/2002 a 1811212003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC MG CRISTIANO OTONI 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

1 Fechada Aberta 4:57:22 

1 Fechada Aberta 0:04:05 

1 Fechada Aberta 3:15:05 

1 Aberta Aberta 0:02:36 

1 Fechada Aberta 1:23:22 

1 Aberta Aberta 0:09:45 

1 Aberta Aberta 0:07:21 

1 Fechada Aberta . 4:31:34 

1 Fechada Aberta 0:38:39 

1 Fechada Aberta 0:28:55 

1 Aberta Aberta 0:13:59 

1 Fechada Aberta 4:39:55 

1 Fechada Aberta 0:02:07 

1 Fechada Aberta 0:08:47 

1 Fechada Aberta 4:39:29 

1 Fechada Aberta 0:03:37 

1 Fechada Aberta 0:11:27 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/12/2003 08:07:16 
Fechadura: 18/12/2003 07:24:52 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no O I - CN ­
CPMI - CORREIOS 

17 

' _ /F I ~: 1 .) 3 0 

3 6 2 



Sistema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 23/03/2004 19:30:56 

Fechadura# 00000005F6F2 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 1811212003 

Todos os usuários. 

AC MG CRISTIANO OTONI 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/12/2003 08:07:16 
Fechadura: 18/12/2003 07:24:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

15/12/2003 07:15:37 1 Aberta Aberta 0:09:45 SIM 

15/12/2003 07:25:22 1 Fechada Aberta 0:00:10 

15/12/2003 07:25:32 1 Fechada Fechada 0:09:56 

1511212003 11:57:53 1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 /-f'l /2003 11:57:54 1 Aberta Aberta 0:07:21 SIM 

15/lZ/2003 12:05:1 5 1 Fechada Aberta 4:31 :34 SIM 

15/12/2003 16:36:49 1 Fechada Fechada 4:38:56 

15/12/2003 16:52:04 1 Aberta Aberta 0:00:00 

15/12/2003 16:52:04 1 Fechada Aberta 0:38:39 SIM 

15/12/2003 17:30:43 1 Fechada Aberta 0:00:45 

15/12/2003 17:31 :28 1 Fechada Fechada 0:39:24 

15/12/2003 17:32:00 1 Timer programado: 16/12/2003 06:00:00 

16/12/2003 07:04:41 1 Aberta Aberta 0:00:00 

16/12/2003 07:04:41 1 Fechada Aberta 0:28:55 SIM 

16 _003 07:33:36 1 Fechada Aberta 0:00:00 

16/12/2003 07:33:36 1 Fechada Fechada 0:28:55 

16/12/2003 11 :10:58 1 Fechada Aberta 0:00:01 

16/12/2003 11:1 0:59 1 Aberta Aberta 0:13:59 SIM 

16/12/2003 11 :24:58 1 Fechada Aberta 4:39:55 SIM 

16/12/2003 16:04:53 1 Fechada Fechada 4:53:55 

16/12/2003 16:20:13 Aberta Aberta 0:00:00 

@ 
82 RQS no ; CN -

CPMI . CORREIOS 

;Fis: 1 7, 3 1 

3662 
Doe: 



~ 
Impresso em: 23/03/2004 19:30:5f 

Fechadura# 00000005F6F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 30109/2002 a 1811212003 

Todos os usuários. 

AC MG CRISTIANO OTONI 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/12/2003 08:07:16 
Fechadura: 18/12/2003 07:24:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/12/2003 16:20:13 1 Fechada Aberta 0:02:07 SIM 

16/12/2003 16:22:20 1 Fechada Aberta 0:00:05 

16/12/2003 16:22:25 Fechada Fechada 0:02:12 

16/12/2003 18:49:42 1 Timer programado: 17/12/2003 06:00:00 

r7/12/2003 07:29:18 1 Aberta Aberta 0:00:00 

17/12/2003 07:29:18 1 Fechada Aberta 0:08:47 SIM 

17/12/2003 07:38:05 1 Fechada Aberta 4:39:29 SIM 

17/12/2003 12:17:34 1 Fechada Fechada 4:48:16 

17/12/2003 12:32:50 1 Aberta Aberta 0:00:00 

17/12/2003 12:32:50 1 Fechada Aberta 0:03:37 SIM 

17/12/2003 12:36:27 1 Fechada Aberta 0:00:00 

17/12/2003 12:36:27 Fechada Fechada 0:03:37 

17/12/2003 16:10:46 1 Fechada Aberta 0:00:01 

17/12/2003 16:10:47 1 Aberta Aberta 0:01 :19 

~ 12/2003 16:12:06 1 Fechada Aberta 0:11 :27 SIM 

17/12/2003 16:23:33 1 Fechada Fechada 0:12:47 

17/12/2003 16:24:10 Timer programado: 18/12/2003 06:00:00 

18/12/2003 07:12:12 3 ERRO de senha 

1 
F'.JS no lp'á_ti9R~ o CN _ 8: 

I ~ ~~MI "1 ~~~lOS 
Fls: ------

3 6 2 
Doe: 



Impresso em: 23/03/2004 19:30:5€ 

Fechadura # 00000005F6F2 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

18/12/2003 07:14:18 

18/12/2003 07:14:26 

~8J~2J200~ 07:~4:26 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 1811212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

2 

2 

AC MG CRISTIANO OTONI 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 18/12/2003 08:07:16 
Fechadura: 18/12/2003 07:24:52 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

R OS no O • CN • 84 

CPMI • CORREIOS 
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Cotn~tin Cotnt'J•rial.li\'OI'«·tdit dP Jllctnnfcttur:tdo~ ttdél 
CNPJ : 02 .003 29 110001 -05 CF/DF 07 425 531 1001 -73 

( I J /IIt fl / 11 1/:, • t 1/ IJI{Irl l/ / 1 f/ llf\ fi ,;! I/ \t :.,' 1, / l .llt .J \11 /. i/1 oi• ' '" 

\r/1 !,'1•' ( c: IJ/d. \l t li/ , / fn!ill .. . \J II Ii llr,' I •f'" ' f' '· u, , 1 , c to .r t • 

IJit / fllllll ' \ \/ J!UIIJI ' t ' (li /' h'll ll l lffl\ /n t / 11' 1\ t rf ,, 

\/t~J'c/ .1 , / ( I ' • :t ! •'tf lll . 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-ERVÁLIAIMG 

Segue em anexo relatório de visita, onde consta que por falta de orientações por parte do 
Correio ao seu usuário, fomos solicitados para uma visita indevida, uma vez que orientações mais 
aprofundadas deste equipamento foram passadas na entrega do mesmo, aos responsáveis, além de um 
disquete auto-explicativo que acompanha cada equipamento, não sendo de nossa responsabilidade 
orientações separadas em agências. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
520Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 494,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 894,00 (Oitocentos e noventa e quatro reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 
J 

C/ CÓPIA PARA ECT-MG 
ATT.: CHEFE DA SEÇÃO DE SEGURANÇA 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301- CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MAIL: comam@solar.com.br 

F. ·JS no 03/2005 - CN -
CPMl ~ CORREIOS 

1 :S 34f 

Doe: 
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RELAToRIO DE VISITA : .. .... ____ , _ __.. 

tat4 1414--h .flne e~1c·A .12 B)e ../1:2o hle4 

- I VI j:?b IR /liA 41«-0 -r(!J? ~ 4-::! j-z- v u~ 
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SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - T1·nncn ( ) - J>acl' ( ) - Te ( ) 
Push Butt(}n ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fccbnduna Tctrn ( ) - Ft~cbndunl Doca ele Lobo ( ) 
Segredo Meclinico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS : 

Garantia ( l S/N 
Carimbo COMAM L TOA: 

~/- tf'65s- ·~?J·7-5 
oc:~ ~ ~6/Y> ·:;-..15 
Asslnlitul'a COMAM LTDA : 

R4 !J1//()_ ó . v (f- LA s c ? 

Carimbo C RRIUOS / Telefone 

SEPSEQ 7071907 Conjunto "E" n. o lO Sala 221 Ed. SanÚaritw - CEJ>. : 70.390-078 Asa Sul- Dra illuiDF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax. : (61) 242-4595 

Do.ç: 



/ 

Impresso em: 26/11/2003 15:37:~ 
Fechadura # 00000005FC5C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

30/04/2003 10:11:56 

30/04/2003 10:19:31 

30/04/2003 1 O: 19:42 

30/04/2003 13:30:54 

30/04/2003 13:30:54 

J0/04/2003 13:32:07 

30/04/2003 13:32:07 

?? 

?? 

25/08/2003 15:03:14 

25/08/2003 15:03:14 

25/08/2003 15:03:54 

25/08/2003 15:04:08 

'08/2003 15:04:20 

25/08/2003 15:05:16 

25/08/2003 15:05:34 

25/08/2003 15:08:14 

25/08/2003 15:08:15 

25/08/2003 15:09:02 

25/08/2003 15:09:05 

25/08/2003 15:09:59 

@ 

Relatório de Operação no período de 02110/2002 a 2510812003 

Todos os usuários. 

AC MG ERVALIA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 25/08/2003 15:02:5 
Fechadura: 25/08/2003 15:21 :O 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Aberta 0:07:35 SIM 

3 

3 

3 

3 

o 
o 

3 

3 

o 
3 

o 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:01 :13 

Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

Alteração de hora: 25/08/2003 15:02:59 

Alteração de hora: 25/08/2003 15:02:59 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:40 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:00:12 

Aberta Aberta 0:00:56 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:02:40 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:47 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:54 

Troca de senha 

0:07:53 

SIM 

0:01 :13 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

::-:--IP-F'-(*.' ,J+J. -1-éh.---. 4 
f )S no 03/. 05 - CN -

: CPMI - CORREIOS 
' I ' I 1 3 3 6 

Doe: 



Impresso em: 26/11/2003 15:37:21 

Fechadura# 00000005FC5C 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 02/1012002 a 25108/2003 

Todos os usuários. 

Data e Hora Usuário 

25/08/2003 15:10:42 1 

25/08/2003 15:11:21 1 

25/08/2003 15:11 :36 1 

25/08/2003 15:13:01 1 

AC MG ERVALIA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 25/08/2003 15 : 02 : 5~ 

Fechadura: 25/08/2003 15:21 :OE 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:15 

Fechada Aberta 0:01 :25 SIM 

Fechada Fechada 0:01:40 

( .----------------------------------------------------------------------
_õ/08/2003 15:14:10 1 

25/08/2003 15:14:11 1 

25/08/2003 15:14:22 1 

25/08/2003 15:14:37 1 

25/08/2003 15:15:12 

25/08/2003 15:17:49 

25/08/2003 15:20:30 

25/08/2003 15:20:30 

1 

2 

1 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:00:11 

Fechada Aberta 0:00:15 

Fechada Fechada 

Timer programado: 25/08/2003 15:16:00 

Timer programado: 25/08/2003 15:20:00 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

0:00:41 

0:00:27 

RQS no O I - CN ­
CPMI • CORREIOS 

. fls : _ __,_--+,-~r_____ 
1 é327_ 

Boe:-

47 



c 

C f- C•f 0~' 425 .531 •001 ;::. 

·,," lo 

' Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

í ' '· ! ,, , , , 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JAGUARACUIMG 

Segue em anexo relatório de visita e leitura da CPU, que nos mostra que este cofre 
funcionou em 08/1012003 e 0411212003, uma vez que alguém mexeu no cofre colocando pilhas com 
pólos invertidos e desconectando algum cabo, conforme relatório anexo, procedimento este não 
coberto pela nossa garantia, uma vez que comprova que pessoas sem a devida orientação acessaram 
este equipamento erroneamente, assim solicitamos ressarcimento das nossas despesas. 

Descrição dos Sen,iços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
392Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 372,40 

Total do Valor Cobrado: R$ 772,40 (Setecentos e setenta e dois reais e quarenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C! CÓPIA PARA ECT- MG 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~ 1 71c 703 wDw r 1 r, 111.1/J 1 "s 1 u 3111 up 71Uêo-r,so .1s 1 '1!1111. - •.JB,
1
J: .'J:./!n.I0 I

0
1J

12
·
005 

_ CN . 
11.-J.I-JU\F /·: 1\ . f {}n/ J 3]S-!5XS t-; i._J~ J 

. CPMI • CORREIOS 
'

1
'

1 1338 
Fls: 

/·.·-.\! 111.: COII/0111 u su /or .co/1/.hr 

--- - --

36 2 
Bo~.:~---=-==--=---~ . 



DA: COMAM L TDA DA TA : 17/12./2003 HORARI0:8:00 

AGENCIA: AC MG JAGUARAÇU UF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: LUIZ CARLOS ASSUN ÃO 
DISTANCIA DA CAPITAL: BH- KM ~ 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL, Sà ATENDE COM BATERIA ALIMENTADORA 

RELATÓRIO DE VISITA: 
ENCONTRAMOS AS PILHAS COM POLOS INVERTIDOS, E CABO DO 
"T' A CPU DESCONECTADO 

OBS- ENCONTRAMOS A PORTA DO COFRE ABERTA 

INFORMAMOS PARA AS TROCAS DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

ORIENTAMOS TODAS AS FUNÇÕES, ELETRONICAS E MECANICA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pinttrra ( ) 
Outros: 

Garantia N ) S/N 
,,.. .. 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO / Telefone 

61 9655 70 75 

~ ~- - - --. ...__ . ~ . 
. 1 "-· ·--· -- I ' { ,. ... , .. - ...... , 

/" _._}• I . -.{;('; ( ' 
L,\.J I / 

Assinatura COMAM L TOA Assinatura CORREIO: ·' 

<6 ~- 0.1· qj)b- ~ \) 

• F')S no 03/2005- CN . 
· CPMI ·• CORREIOS 

S' EQ 707.:907 Con/111 /{0 ''E ''_n. 0 10 Sala l21 Ed Sc111 Jfarino - CEP .. 70.390-0 78 Asa Sul- T ;at ~li(t:DF 
1 7 3 9 Telefones.: r61J J4J-61 48 FaY.: r61 J l4J-4595 F I~: ,J 

uuc: 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 23/03/2004 19:17:24 

Fechadura # 00000002939C 

Relatório de Operação no período de 18/03/2003 a 1711212003 

Todos os usuários. 

AC MG JAGUARAÇU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 17/12/2003 08:50:43 
Fechadura: 17/12/2003 07:56:27 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

28/04/2003 09:02:53 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

28/04/2003 09:03:1 5 

28/04/2003 09:03:24 

28/04/2003 09:03:26 

"B/04/2003 09:03:26 

Aberta Aberta 1 0:00:09 

Fechada Aberta 1 0:00:02 

28/04/2003 09:04:07 

28/04/2003 09:04:08 

28/04/2003 09:1 0:27 

16/05/2003 13:16:55 

16/05/2003 13:17:53 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

16/05/2003 13:33:57 3 

16/05/2003 13:34:28 

16/05/2003 13:36:06 

( 5/2003 13:36:25 

3 

3 

1 

16/05/2003 13:36:50 3 

16/05/2003 13:36:50 3 

16/05/2003 13:42:24 3 

16/05/2003 13:43:06 

16/05/2003 13:43:45 

1 

3 

16/05/2003 15:19:16 o 
16/05/2003 15:19:23 o 
16/05/2003 15:19:50 o 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

0:00:00 

'0:00:01 

0:06:19 

0:16:04 

0:01:38 

0:00:19 

0:00:25 

0:00:00 

0:05:34 

0:00:42 

0:00:39 

1:35:31 

0:00:07 

0:00:27 

0:00:02 

0:00:11 

0:06:20 

0:16:04 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

1 n , . 005 - CN -
CPMI. P.a9JJOOREIOS 5 

' Fls! 1 .3 4 O 

36 2 



( 

r. r.. Impresso em: 23/03/2004 19:17:2· 

Fechadura# 00000002939C 

CJ!J Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/05/2003 15:19:52 

16/05/2003 15:35:22 

16/05/2003 15:35:22 

16/05/2003 15:35:24 

16/05/2003 15:35:25 

17/05/2003 11 :56:38 

17/05/2003 11 :56:38 

18/05/2003 11 :01:35 

19/05/2003 18:48:21 

20/05/2003 09:59:29 

20/05/2003 09:59:30 

20/05/2003 09:59:33 

20/05/2003 09:59:34 

08/10/2003 14:19:14 

08/10/2003 14:20:03 

08/10/2003 14:20:24 

08/10/2003 14:21 :13 

04/12/2003 13:00:41 

Relatório de Operação no período de 18103/2003 a 1711212003 

Todos os usuários. 

AC MG JAGUARAÇU 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

o Fechada Fechada 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 Fechada Aberta 0:00:02 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Fechada Fechada 

3 Aberta Aberta 0:00:00 

3 Fechada Aberta 23:04:57 

3 Fechada Aberta 7:47:10 

3 Fechada Fechada 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Aberta Aberta 0:00:03 

3 Fechada Aberta 0:00:01 

3 Fechada Fechada 

1 ERRO de senha 

1 ERRO de senha 

1 ERRO de senha 

1 ERRO de senha 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 17/12/2003 08:50:43 
Fechadura: 17/12/2003 07:56:27 

Tempo Total Situação Irregular 

1:45:24 

0:00:03 

SIM 

SIM 

30:52:07 

0:00:05 

Página: 
/ RQS no 03/2005 - CN -
CPMI · · CORREIOS 

1 ~ 41 

Doe: 

E 



Impresso em: 23/03/2004 19:17:24 

Fechadura# 00000002939C 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

04/12/2003 13:00:42 

04/12/2003 13:03:22 

04/12/2003 13:03:29 

04/12/2003 13:16:01 

04/12/2003 13:16:01 

04/12/2003 13:16:28 

( .12/2003 13:18:09 

04/12/2003 13:19:06 

04/12/2003 13:19:07 

04/12/2003 13:19:09 

04/12/2003 13:20:00 

04/12/2003 13:20:19 

17/12/2003 07:35:44 

17/12/2003 07:36:04 

17/12/2003 07:36:14 

17/12/2003 07:37:23 

17/12/2003 07:38:49 

F ~12003 07:38:50 

17/12/2003 07:41:51 

17/12/2003 07:41 :52 

17/12/2003 07:42:11 

17/12/2003 07:42:12 

17/12/2003 07:42:52 

17/12/2003 07:43:03 

Relatório de Operação no período de 18/0312003 a 1711212003 

Todos os usuários. 

AC MG JAGUARAÇU 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 17/12/2003 08:50:43 
Fechadura: 17/12/2003 07:56:27 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Aberta Aberta 0:02:40 SIM 

o 

2 

2 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

18:20:13 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:03:01 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:19 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:40 

Troca de senha 

ERRO de senha 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 7 

RQS no 03/2005 - CN -I 
CPMI ~ CORREIOS 

;lf:~: I 1 ~ 4 2 
---~ -~--

2-~ 



... r.~:~ ..,., 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 23/03/2004 19:17:2 
Fechadura# 00000002939C 

Relatório de Operação no período de 18/03/2003 a 1711212003 

Data e Hora Usuário 

17/12/2003 07:43:29 1 

17/12/2003 07:46:19 1 

17/12/2003 07:46:20 1 

17/12/2003 07:46:53 3 

17/12/2003 07:50:01 3 

I 7/12/2003 07:52:45 1 

17/12/2003 07:52:46 1 

17/12/2003 07:53:12 1 

17/12/2003 07:53:16 1 

17/12/2003 07:53:40 1 

17/12/2003 07:53:42 1 

17/12/2003 07:54:03 3 

17/12/2003 07:54:05 3 

17/12/2003 07:54:51 3 

17/12/2003 07:54:54 3 

17/12/2003 07:55:46 3 

3 

Todos os usuários. 

AC MG JAGUARAÇU 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:33 

Aberta Aberta 0:03:08 

Aberta Fechada 0:02:44 

Aberta Aberta 0:00:01 . . 

Aberta Fechada 0:00:26 

Aberta Aberta 0:00:04 

Aberta Fechada 0:00:24 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:21 

Aberta Aberta 0:00:02 

Aberta Fechada 0:00:46 

Aberta Aberta 0:00:03 

Aberta Fechada 0:00:52 

Timer programado: 17/12/2003 07:57:00 

Timer programado: 1711212003 07:57:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 17/12/2003 08:50:4~ 
Fechadura: 17/12/2003 07:56:2/ 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

I RQS no ~(Jm; :. CN . 8 
CPMI - CORREIOS 

t~ :' 1 ~ 4 3 
6 6 2 ~ 2~ •t 



( 

C NPJ 0 2 0 0~ 291 '0Ull1-05 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-SANTOANTONIODOMONTEIMG 

Segue em anexo relatório de visita e leitura da CPU, o qual relata um funcionamento 
normal do equipamento, apenas por algum descuido, colocou a chave tetra na fechadura em posição 
invertida e a mesma quebrou, tendo que ser substituída a fechadura, fato este não coberto pela 
garantia. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Fechadura Tetra: R$ 180,00 
374Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 355,30 

Total do Valor Cobrado: R$ 935,30 (Novecentos e trinta e cinco reais e trinta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C! CÓPIA PARA ECT- MG 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~ RQS n' 03/2005 - Cl>l-
.'>'c ·I<\ 1rc -ru m .oc ·u 11 !-. .\'!I<. I! J. l -I '.I.\ 11..1 31! 1 c ·1·.F 71! 7~ o-r,so .I.\ 1 \OI? i!-. - 151?.1.'>'1 I. C FYMi _ CORREtOS 

l/·.UI0\1·. 1-:1" r 00I J3~S-/5SS 
!-.·-.\f I I/ .. cu! i/ I 1111 o _,ufnr. cmn. h r I . 

1 1 ~ 4 4 
F~$:: ------



DA: COMAM L TOA I DATA : 19/12/2003 I HORARIO: 7:45 

AGENCIA AC MG SANTO ANTONIO DO MONTE :' I UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: ILZA MESQUITA DE OLIVEIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: BH -.K.M 3'::fJ.t 0uv xJ>rt 6 v.,..,~ 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

CHAVE TETRA QUEBRADA I 
i 

RELATÓRIO DE VISITA : I 
~-=~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

TROCAMOS A CHAVE TETRA I 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca .C ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) umdades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( )" ~ Fechadura Tetra (X ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecmuco ( ) - Pintw·a ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM L TDA: 

61 9655 70 75 

Canmbo CORREIO I Telefone ' ..... ·~ ·"""';;,.{~\;>\, 

-,~ .. , . . "\. \ \. 
; , 
. , ,' /-... , • ., I 't \: ~ 

~· .. {\ . . 

Assinatur~ C{>M\M LTDA Assinatura CORREIO: -.. ._ ' ·> · ·-. ... 

RAMIRO V~-A~\R/EMIGIO____ (/2;____ · \~~ílQJ'~·· .··· ;.·/ 
Ilza Mesquita de Oliveira . ~;,~~-·~"·--

'--~::"':-----.::~=-'::::_ ______ _j_ ___ G_er_en-Ute W:.. S. A. do M011t.. UG 
}6; u~~-~-~~------------~ 

' 
/ 

.SEPS EQ 707:907 Conjwllo ··r· n. a 10 Sala lll Ed Sa11 Jfarino _ CEP. : 70.390-078 Asa Sul -2~ -~~~CJJ12005 - CN. 
Telefones.: r61; 141-6148 Fax.: r61; l.Jl--1595 'í:'7:'' -t~RREIOS 

-Fis: . 4 5 



Impresso em: 23/03/2004 19:43:20 

Fechadura # 00000005E965 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

27/11/2003 17:15:54 

27/11/2003 17:15:54 

27/11/2003 17:22:43 

27/11/2003 17:30:59 

/7/11/2003 17:32:15 
( 

27/11/2003 17:35:00 

27/11/2003 17:37:46 

02/12/2003 17:50:26 

02/12/2003 17:50:40 

02/12/2003 17:50:57 

18/12/2003 19:03:18 

19/12/2003 10:45:58 

19/12/2003 10:45:58 

19/12/2003 10:46:04 

19/12/2003 10:58:21 

1911212003 10:58:43 

19/12/2003 10:58:43 

Relatório de Operação no período de 3010912002 a 1911212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

2 

2 

2 

2 

1 

2 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

AC MG SANTO ANTONIO DO MONTE 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:06:49 

Fechada Aberta 0:08:16 

Fechada Fechada 

Troca de senha 

Troca de senha 

Troca de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:06 

Aberta Fechada 0:12:17 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:00 

Aberta Fechada 0:00:47 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/12/2003 12:13:15 
Fechadura: 19/12/2003 11 :21 :23 

Tempo Total Situação Irregular 

0:15:05 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS pfdg1~05 - CN 
CPMI · · CORREIOS 

1 3 4 6 "' , ' ' 
Fls: - -----

3 2 __ 



í 

Impresso em: 23/UJ/lUU4 1~:4.J :"u 

Fechadura# 00000005E965 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

19/12/2003 10:59:30 

19/12/2003 10:59:31 

19/12/2003 11:01:04 

19/12/2003 11 :01:05 

19/12/2003 11 :01:06 

.::.~/12/2003 11:1 1:31 

19/12/2003 11:11:31 

19/12/2003 11:11:32 

19/12/2003 11:11 :32 

Relatório de Operação no período de 30109/2002 a 1911212003 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Todos os usuários. 

AC MG SANTO ANTONIO DO MONTE 

Porta Tranca 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:01 

0:01:33 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:00 

·0:00:01 

0:00:00 

0:00:00 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/12/2003 12:13:15 
Fechadura: 19/12/2003 11 :21 :23 

Tempo Total Situação Irregular 

0:02:23 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 

RQS no 0312005 - CN • 
CPM! • CORREIOS 

~ls: 1 1 ~ 4 7 ------
62 



~..,.... 

~~ CORRE~O< ] 
-----------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/MA 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2420/2004 

Ref.: Contrato n'] 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, 5~ de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS L TOA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

COROATÁ. LORETO, SANTA RITA e ZÉ DOCA. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir. às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela Cl/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providencias dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

-_ I I 
ADAUTO T AMEIRAO: ACHADO 

Chefe do Departamento de Contrataçã'q.:~ Administração de Material 

Anexo: C 1/D E P AS/CS P /DSE G-1 O 14/2003 ""'"'"" F ,.j.,:, do 
511" Filho 

Su~hefe/DECAM 
Cartas da COMAM de 24/03/2004 ~· 8.010.819-9 

Cartas da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 

· -- - - . --- - ----- -----· 

líc itaçoes Eletrônicas dos Correio<;: facilidade, a.gili~'ade e t~an,~par~n~ia R 0 •· : 

Entre no Sit~ www.corre10s.com .br e clrque no linlt Lrotacoes -> Lr cr IJ;,~§ ~l e~~~.Q? . QN • 
. __ L;P~! __ 0 

_ _ _ Ç,9RB_EIOS 

FI( 
I I' I 

· LO C .\DOCUMENTOS\C I\2004\2400\CI-2420 -GERAD-DR-MA-cobr;;nc,; ,;;:.::.tec oor m;-tu u::,o -COMAM- 11 328-1. oc 

uoc: 



fon••••n CoJnerri•tl.t\1\'0I'ildit dP ~lc:tnufHtur:ldos Ltda 
CN P.J: 02.003 291 /000 1 -05 CF/DF · 07 .425 53 11001 -73 

( ll !l!t f't / oi t/( I 1f /Jif1111!1 t 11/U\ jiUid 1•."..;1/! t i//i o/ \ ifJ(:/ / 1/r ,.o 

\rfl,i./"' · ( lf lllt l. \/,H I. / iauhu, l l ifll lll"t' I 'l 'o rlt.< , h't , ''t io u , 
f nt / 111 J/lt 1 \ l i hlll/1 \ r' ( li I 1. N11110 1 I/\ I 111}{/' /,' ,,f, , 1 

\/o~ l 't ( l tf<. f . HI / !IIf'/0\. 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- COROATÁ I MA 

Segue em anexo relatório e orçamento para a devida apreciação e autorização, visto que 
ficou constatado uso indevido do equipamento, fato este não coberto pela garantia. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00. 
566Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 537, 70 

Total do Valor Cobrado: R$ 967, 70 (Novecentos sessenta e sete reais e setenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-MA 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO. 

SCRN 702/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MA1L: comam@solar.com.br RQS no 0312005 _ CN _ 

CPM/ . ~ CORREIOS 
. ; , ,J 1~1A9 ' 

1 F~: ___ -9-_ 



__ . _;_CNPJ : 02. 0 03 . 291/00 0 ·J.Q5·~-

ODEPEÇAS: 

CFíDF: 07.425 .53 ·1 íQO·J·/'3 

( 1)/Jt (TC fO de 1-f,•i.l. fJ'(U?It':lf:.• •. f hi1J.t '• t j; N !,,Jl~,J. 1)ilidir;,.,,,,l, . 

. \ rlig~).:. : Cau ta. H c''·'· h'tuthn . . Htlc,·ur.._·:,. I. ' l' •-·U'-·' U1. ru~o, •. ~ r · 
l.' .'! i/ t.JJI}{ j;' \' ·\fd!hJ.f"l:.\ l' C t l•!\, h'tUf'(.lq~ ·- i ,ltJ{H lúd·. ' ~ 

·H rfi •â.\ tf!' f~ '· '· r ~~·u·{tt.'. 

Painel ( ) CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( ) 
Push Button ( ) Cabos ( )unidades Pilhas Tipo C Alcalinas()><:) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

Garantia . S/N 
Carimbo COMAM L TOA: 

(]oF<E ;f/j) 613 
SEPS

1
~907 Conjunto "E" n. 0 10 Sala 221 Ed. SanMarino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul-
~ Tdejon.s .. · (61} 242-6148 Fax.c (61) 242--4595 

·; . 



Impresso em: 04/12/2003 17:11:16 

Fechadura# 000000046E89 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

( 

Data e Hora 

13/07/2003 21:15:55 

13/07/2003 21:15:56 

13/07/2003 21 :15:57 

13/07/2003 21:15:58 

14/07/2003 08:46:10 

J..i l07!2003 08:47:45 

.-t/07/2003 08:47:47 

14/07/2003 09:03:41 

14/07/2003 09:19:06 

29/07/2003 14:34:48 

29/07/2003 14:34:49 

29/07/2003 14:34:52 

29/07/2003 14:35:17 

29/07/2003 14:35:49 
, 

07/2003 14:35:49 

29/07/2003 14:35:58 

29/07/2003 14:37:13 

29/07/2003 14:37:17 

29/07/2003 14:37:40 

29/07/2003 14:41 :57 

29/07/2003 14:42:08 

29/07/2003 14:42:49 

29/07/2003 14:43:01 

Relatório de Operação no período de 1310212003 a 2910712003 

Usuário 

o 
o 

3 

3 

2 

3 

3 

3 

3 

Todos os usuários. 

AC COROATÁ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 14:46:29 
Fechadura: 29/07/2003 14:47:1 O 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:02 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

0:00:00 

0:00:09 

0:01:15 

0:00:04 

0:00:23 

0:04:17 

0:00:01 

48:32:40 

SIM 

SIM 

SIM 

P ' .A · 94 I RQS rl'837%os -CN -
CPMI • CORREIOS 

; (, j 1 ~ 51 
Eis: ------

Doe: 



Impresso em: 04/12/200317:11:1€ 

Fechadura# 000000046E89 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

29/07/2003 14:43:02 

29/07/2003 14:43:19 

29/07/2003 14:47:25 

29/07/2003 14:47:32 

"9/07/2003 14:47:37 

Relatório de Operação no período de 1310212003 a 2910712003 

Todos os usuários. 

AC COROATÁ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 14:46:29 
Fechadura: 29/07/2003 14:47:10 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

o 

o 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

0:11:43 

0:00:00 SIM 

~ 
5 RQS n 7 005 • CN -

CPMl • CORRE/OS. 

• Ffs: 1 ~ 52 

36 l._ ~ 2 

Doe: 



Impresso em: 17/3/200411:28:43 

Fechadura # 000000046E89 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

02/07/2003 08:33:29 

02/07/2003 17:26:36 

02/07/2003 18:22:55 

02/07/2003 18:36:36 

03/07/2003 07:38:19 

03/07/2003 08:07:1 0 

I.J310712003 15:20:31 

03/07/2003 15:23:08 

03/07/2003 16:51:48 

03/07/2003 18:10:01 

04/07/2003 08:23:29 

04/07/2003 17:21:50 

04/07/2003 18:31:51 

07/07/2003 08:24:15 

07/07/2003 08:28:49 

07/07/2003 14:41:52 

07/07/2003 18:57:10 

08/07/2003 08:1 7:47 

~8/07/2003 16:46:15 

09/07/2003 08:1 6:19 

12/07/2003 17:17:22 

13/07/2003 06:1 2:35 

13/07/2003 06:49:17 

13/07/2003 21:15:58 

29/07/2003 14:34:48 

29/07/2003 14:34:49 

29/07/2003 14:34:52 

Relatório de Operação no período de 1310212003 a 29107/2003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

ACMACOROATÁ 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2 Fechada Aberta 8:21:44 

2 Fechada Aberta 0:40:55 

2 Fechada Aberta 0:13:29 

2 Fechada Aberta 0:01:07 

2 Fechada Aberta 0:13:24 

2 Fechada Aberta 6:57:58 

2 Fechada Aberta 0:01:49 

2 Fechada Aberta 1:12:57 

2 Fechada Aberta 1:02:25 

2 Fechada Aberta 13:58:11 

2 Fechada Aberta 0:01 :55 

2 Fechada Aberta 0:20:49 

2 Fechada Aberta 0:06:35 

2 Aberta Aberta 0:04:34 

2 Fechada Aberta 5:56:55 

2 Fechada Aberta 3:59:18 

2 Fechada Aberta 0:42:20 

2 Fechada Aberta 0:01 :23 

2 Fechada Aberta 1:54:42 

2 Fechada Aberta 9:02:07 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 14:46:29 
Fechadura: 29/07/2003 14:47:10 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Página: 1~ I RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI · · CORREIOS 
; I , 1 1 ~ 53 
Fls: ------

Doe: --======= 



Impresso em: 17/3/2004 11:28:4: 

Fechadura# 000000046E89 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

29/07/2003 14:35:49 

29/07/2003 14:37:13 

29/07/2003 14:37:40 

29/07/2003 14:41 :57 

29/07/2003 14:42:08 

29/07/2003 14:42:49 

29/07/2003 14:43:02 

29/07/2003 14:43:19 

29/07/2003 14:47:25 

29/07/2003 14:47:37 

Relatório de Operação no período de 1310212003 a 2910712003 

Todos os usuários, apenas registros de situação irregular. 

AC MA COROATÁ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 29/07/2003 14:46:: 
Fechadura: 29/07/2003 14:47:' 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

3 Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

3 Aberta Fechada 0:04:17 SIM 

3 

o 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

0:00:17 

0:00:00 

SIM 

SIM 

RQS no 031 • N • 
CPMI ~ CORREIOS 

1 ~ 54 

Doe:======:::::=-



CNPJ : 02 .003.291 /000 1-05 CF/DF 07 .4 25 531/001 -73 

( tJ!11r '' I • • ,/, 1 •f 1111 '"' ·'f, nlo• /llllt t ·, , .::1• • .. n , , ; \ , , , •/, .:. " ' ! 

\rfl:..,'• " ( ol/1/c : . \/, '11, J:f/uhu , \l dl!oil• • / '/ '• ' '' ' • f,', '' , ,, 

f JJt ( n.'/1/r, \ldt l/111 •. r ' (! I f ', li u ltU • /oi f, , t ,. · /, 1/ . 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

\} , 11 "( 1 I tft j \1 I 1/• I f/fi' 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-LORETOIMA 

Segue em anexo relatórios, fotos e orçamento para a devida apreciação e autorização para 
emissão de Nota Fiscal de ressarcimento das despesas, referente ao chamado indevido, uma vez que 
fatos e acidentes desta natureza, não estão cobertos pela garantia, pois conforme o próprio gerente 
relatou haver falta de profissionais adequados para o transporte correto deste cofre_ 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Pilhas: R$ 30,00 
Painel: R$ 1.050,00 
1404Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 1.333,80 

Total do Valor Cobrado: R$ 2.813,80 (Dois mil oitocentos e treze reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-MA 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-lvfAJL: comam@solar.com.br RQS no 03/2005 - CN • 

CPMI - CORREIOS 

Doe: 



000l2J 

DA: COMAM LTDA I DATA: 22/05/2003 I HORAIUO : 14:00 

AGENCIA : AC. LORETO I ESTAD9:~~--~~N!M_Q. __ j _UF :MA 
GERENTE I RESPONSA VEL: ANTONIO PEREIRA DA COSTA 
DISTANCIA DA CAPITAL:f'afa Km IDA E VOLTA _( 1404?~1 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 24/04/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

DESCARREGAMENTO DA BATERIA 

-- . -·--. . -·-······--·---- -······ _____ j l 
RELATORIO DE VISITA . . 

CONFORME RELATÓRIO ANEXO 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS : 
Painel (X) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pacl{ ( ) - Te( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIOS / Tele f one 

,fi 

/) 
----·-· . --

Assinatura COMAM L TJ'>A ~ trfS Assin atur a CORREI OS: 

v -{.._) [) 
'- --

SEPS EQ 707/907 Conjunto "E" n. 0 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 .·lsa Sul - Brasília!D.-'-F-------. 
Telefones.: (6 1) 242-6148 Fax.: (6 1) 242-4595 ! ROS n° 03/2005- CN-

CPMI m CORREIOS 

; f,ls: __ 1~---'-'-? .....,5....,.6~--
-

Doe: ·---====..J 



DA: COMOAM 

li .. ti:F. : 

. : - ~ ~ 
·-' · ., , J .L. : 

:'\ !"""" .-.··· • ., ,., .~ •• · · r·. 
1'.•:1 .J . ;J .·.: j . ..; . . 

I, ' I '• ( 'o ' , 

·' 

000124 

' , .. . 1 
• . t' .;~1:1.1..1 

para comvarecor n/Aeência, chc.:3'HiilOO àn 1 -l:CO ;I(. r.· : ·l ,_. · .~:·:·/r • )/031 
f'omoo recebidos pelo ;_;1· o Gü.i'cr.tte, Sl' • .'\.u '· (:1 ;:i. •· :i -. . ·• · · .. · ~ · · ·1 ,, ·,;::; 
relatou c1uc o seu cof:r·e :pal.·ou de f\mcion:. ~l " J ·.·::_;'.· ·".:.' ~~ . '' ~ •' . .. ·>.; lo~ 
cn.do on docwnentos em neu j_ntcr:i.vr, con~..:t.:•·~. ·r·.:·-: .~: - .• .. · · .. ·.; . . ··~:l.·.va. 

bastante avariado, e c.:o.m vários amassa(Jl"'!S 11 . ~: 1. c' •Á ., :. ·:• , ... 1·,. I. -,]- ·'· ·· · !;;eu 
painel, nendo info11nado que o IileGlllO checon ~:.-.; ;_;' ., ·::: :.i,_~ '1 ·1 ': , · •.:: i.ua 

de uma KOJ\TI3I, dei tt~do e colocado IlD.l'a u ln ~~ ~·~·'(::r· •l '· -'li../l~.;:...: •., ~_; ~..;!F1o 
o mesmo· a .:crastnclo a través ele :coletes, c ::.t<~.:::;;:• .•·: :lv :>:_: ;;-i··: : ~ : :: : ·' L 1<t~:: 
CJ.Ue podem comprometer seu ftulC :i. o.namento Cül'.f'i' i;.-• o~ · ,-.~-~ :; :11 . . · ; :co,U 
tramos uma Aeência quo recel)eU seu cofre •.le F'·., . ·::." 1 -;-,.c:,lr-~·.:.· • ···· 1•,, ca11 

. t t , . •"' . ,, ' . sando rano ornas a l>l'Ol:ü':J..a 1'"c;en~1a e: I,.J · <~Jl'J :=·;c.u .- . il·:.•r::;~; .,:i;: . . ·r-',;'" 1 

uma Vez n·uc an<lnn·oC! ceTC'1 c~e o!./- 400 Jrm '·' '·· , .. . r. ····co,:', -, , ';;: ·(, ·, ,-, . : '":; TP • ':1. . (_ .. u... ;;:,) c.. .l. ;r "-'J..1, '-J...l,..l. ._....., - ' . .._; •. . .••• · . 1 ... t. --· .-

pararmos danos e avaFias causadas :por :fal t:.l ·Jc ~:.,:· lc ~ .. i>' .. :~· · . ; • '- •' . !· :Ll:i.cl8Ü'2 
para com o refcr.!l!dó cofre~ efe-L·Lwmos Hs füm ;:- !;:~ .:-:. · · ·-~ · fATfJ~l ~~:·nifj __ 
cado. Fizemos a l':J j_tT,::..·,:; 2' é'l ': ·. :~ · ·-······· .: .~.: ·~nc 

"' ., foi apresentado durante sua re11mmenci ·: 110 Cc· ._~ - , ·~o , ;, •. c· 1 : : .. ,,_.q 'l',_e 
anteo da sua checada n/Agência, ·o re:fer:idc C·:.' f.:· ' .. ::. · ·c~J I' : ·'1'~--·~· ·: l_' CJ !' -~/­
·25 horac aberto, prática eotn, (1ue tamb,~m c.::.:m·cc· L:• r·n , :.5' ~:: :·._: ,1 ": 
fluas .piJJlas, podendo também vir a CUUEgO...t' ru~o1ür.:Jn:_~, (';J ' ·· ·~ . ' : .i: (' 1; ) () Sr. 
Antonio, sobl'e o uuo correto do cubo c1c ;:·a;: í'l ··l.v 1 • .:; ·· ·; . • ' ! 1 I:•' c ·:·1 : 1 ::~~ Lorj_aJ:-J 
9\Y til) O Alcalinas · e l}1.U:.l1..'..o uo der sua m1b~.rt:i. :.~ tj_ ~: ; ·l'·, : i ''~·· . : · ... '.•1 f1ilhaB 
Alcalinao Tipo Co T:L romos <-JlCillllils Fotos (~ :f:i.::-~r::}J!' · .. ;_: ': Jr: t t ~! ,., , 1 ·•.;;:; 

quais eotão e:w. ncssou arq:'i vos. , 
8e11do so prU.'[J c• n.•:· r:· .JJ i u . 

ROS n° 03/2005- CN _ 
CPMJ - CORREIOS 

. ,,,I 1"57 
ls: 

3 
Doe: 
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Fechadura# 00000005E5A7 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1811112002 a 2210512003 000125 
Todos os usuários. 

ACMA LORETO 

~rquivo: C:\correío\AG. LORETO- MA.DAT 

)ata e Hora 

18/03/2003 02:45:50 

18/03/2003 02:45:55 

18/03/2003 02:46:40 

18/03/2003 02:46:47 

18/03/2003 02::47:54 

18/03/2003 02:47:56 

181 ~003 02:48:54 

18/03/2003 02:48:56 

18/03/2003 02:49:31 

18/03/2003 02:49:35 

18/03/2003 02:49:39 

18/03/2003 02:49:42 

18/03/2003 02:50:13 

18/03/2003 02:50:22 

18/03/2003 02:50:24 

18/03/2003 02:50:31 

18/03/2003 02:51:04 

18/03/2003 02:51 :05 

18/03/2003 02:51:32 

18, '2003 02:51:36 

18/03/2003 02:52:01 

18/03/2003 02:52:04 

18/03/2003 05:43:05 

18/03/2003 06:21:54 

18/03/2003 06:22:50 

Usuário 

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

o 
o 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:00:05 

Fechada Aberta 0:00:45 

Aberta Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:01 :07 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:58 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:00:35 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:04 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:00:31 

Aberta Aberta 0:00:09 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:07 

Fechada Aberta 0:00:33 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:27 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:25 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 2:51 :01 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:56 

Fechada Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15: 18:54 
Fechadura: 22/05/2003 15: 18:33 

Tempo Total 

9:22:29 

0:00:56 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 
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Fechadura# 00000005E5A7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1811112002 a 22105/2003 

Todos os usuários. 

ACMA LORETO 

000l2G 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. LORETO- MA.DAT 

SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 
Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

Data e Hora 

18/03/2003 06:27:17 

18/03/2003 06:27:41 

18/03/2003 07:19:48 

18/03/2003 07:24:07 

.-3/2003 07:24:21 

18/03/2003 07:27:45 

18/03/2003 15:38:28 

18/03/2003 19:16:06 

18/03/2003 20:54:53 

18/03/2003 22:14: 11 

18/03/2003 22: 14:13 

18/03/2003 22:16:46 

18/03/2003 22:16:47 

18/03/2003 22:16:54 

1 Q/03/2003 22:16:57 

\._ ,03/2003 22:16:59 

18/03/2003 22:17:08 

19/03/2003 08:22:42 

19/03/2003 08:22:54 

19/03/2003 09:08:54 

19/03/2003 09:09:00 

19/03/2003 09:09:09 

19/03/2003 09: 15:32 

0!J) 

Usuário 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
o 

o 
2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Aberta 0:00:24 

Fechada Fechada 0:00:24 

Fechada Aberta 0:04:19 SIM 

Fechada Fechada 0:04:19 

Fechada Aberta 0:03:24 SIM 

Fechada Fechada 0:03:24 

Fechada Aberta 3:37:38 SIM 

Fechada Fechada 3:37:38 

Fechada Aberta 1:19:18 SIM 

Aberta Aberta 0:00:02 

Fechada Aberta 0:02:33 SIM 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:07 

Aberta Aberta 0:00:03 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:09 

Fechada Aberta 10:05:34 SIM 

Aberta Aberta 0:00:12 

Fechada Aberta 0:46:00 SIM 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:09 

Aberta Aberta 0:06:23 

Fechada Aberta 5:08:18 SIM 
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Fechadura# 00000005E5A7 

·Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 1811112002 a 22105/2003 

Todos os usuários. 

ACMA LORETO 

Arquivo: C:\correio\AG. LORETO- MA.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

19/03/2003 14:23:50 2 Aberta Aberta 0:00:34 

19/03/2003 14:24:24 2 Fechada Aberta 1:36:11 

19/03/2003 16:00:35 2 Aberta Aberta 0:00:23 

19/03/2003 16:00:58 2 Fechada Aberta 0:00:05 

19/03/2003 16:01:03 2 Aberta Aberta 0:00:07 

19/03/2003 16:01 :10 2 Fechada Aberta 12:20:41 

'; 3/2003 04:20:15 2 Aberta Aberta 0:00:05 

24/03/2003 04:20:20 2 Fechada Aberta 7:05:19 

24/03/2003 11:25:39 2 Aberta Aberta 0:00:17 

24/03/2003 11:25:56 2 Fechada Aberta 22:34:07 

26/03/2003 09:59:39 2 Aberta Aberta 0:00:20 

26/03/2003 09:59:59 2 Fechada Aberta 4:29:57 

27/03/2003 14:29:32 2 Aberta Aberta 2:49:46 

27/03/2003 17:19:18 2 Fechada Aberta 17:56:05 

03/04/2003 11 : 12:59 2 Aberta Aberta 0:10:52 

03/04/2003 11 :23:51 2 Fechada Aberta 0:00:11 

03/04/2003 11 :24:02 2 Fechada Fechada 

24/04/2003 14:33:43 1 Aberta Aberta 0:00:00 
•t )4/2003 14:33:43 1 Fechada Aberta 0:03:17 "" 
24/04/2003 14:37:00 1 Fechada Aberta 0:00:57 

24/04/2003 14:37:57 1 Aberta Aberta 0:02:09 

24/04/2003 14:40:06 1 Fechada Aberta 0:00:08 

24/04/2003 14:40: 14 1 Fechada Fechada 

24/04/2003 14:42:08 1 Timer programado: 24/04/2003 16:00:00 

o o o 1 f) ' .• 
- .. G ( 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 
Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

86:33:57 

SIM 

0:06:31 

Página : 
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Fechadura # OOOOOOOSESA 7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1811112002 a 22105/2003 

Todos os usuários. 

AG. LORETO - MA 

00010 Q - ' .. _r_ U 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. LO RETO - MA DA T 

SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 
Fect1adura : 22/05/2003 15:18:33 

Data e Hora 

24/04/2003 16:50:22 

24/04/2003 16:50:22 

24/04/2003 16:51:18 

24/04/2003 16:51 :18 

24/04/2003 16:51 :25 

24/04/2003 16:51:32 

2! 1/2003 16:54:12 

24104/2003 16:54:32 

24/04/2003 16:54:34 

24/04/2003 16:54:38 

24/04/2003 16:54:38 

24/04/2003 16:57:01 

25/04/2003 08:51:03 

25/04/2003 14:12:20 

22/05/2003 14:39:38 

21 )/2003 14:42:49 

22/05/2003 14:42:52 

22/05/2003 14:45:07 

22/05/2003 14:46:21 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
·- --·- --------- - - ·· - -- ----- - . 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

0:00:00 

0:00:56 

0:00:00 

0:00:07 

0:00:07 

0:02:40 

0:00:20 

0:00:02 

0:00:04 

0:00:00 

Timer programado: 25/04/2003 08:00:00 

Timer programado: 25/04/2003 09:00:00 

Troca de senha 

Aberta Fechada 0:03:11 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:02:15 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Fechada 

SIM 

0:04:16 

SIM 

0:03:11 

SIM 

------------------ --- - - - ----------------- - -- ----------
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Fechadura # 00000005E5A 7 

·Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 18111/2002 a 22/0512003 

Todos os usuários. 

AG. LORETO - MA 

0001 r) ·· - . L !J 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. LORETO- MA.DAT 

SMCrwn: 22/05/2003 15:18:54 
Fecl1adura: 22/05/2003 15:18:33 

Data e Hora 

22/05/2003 14:46:22 

22/05/2003 14:49:26 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
---

3 Aberta Fechada 0:03:04 SIM 

3 Fechada Fechada 

------ ---··---------·-··-· ·- · -···--·- ---- -·---·--------···-·- -····· 

22/05/2003 14:49:28 

22/05/2003 14:49:42 

.12003 14:49:47 

22/05/2003 14:52:50 

22/05/2003 15:03:16 

22/05/2003 15:04:17 

22/05/2003 15:06:16 

2210512003 15:06:17 

22/05/2003 15:06:18 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:14 

0:03:03 

0:00:01 

0:00:01 

0:03:04 

SIM 

0:00:14 

SIM 

0:03:03 

0:03:02 

--------- ---------- - -------------------·-----·--·- -----·-·--
22105/2003 15:06:23 

22/05/2003 15:06:39 

22/05/2003 15:06:39 

2;~ 3/2003 15:08:47 

22/05/2003 15:13:16 

22/05/2003 15:13:31 

1 

3 

3 

3 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

0:00:00 

0:02:08 

0:06:52 

--- ------ ---------------- ----------------···- -----·-- - · ... 

22/05/2003 15:13:39 

22/05/2003 15:16:42 

3 

3 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

0:03:03 

0:03:03 

---\-0!JJ..~.--r~---T--------------- -- ---- -------------- ---

SIM 

SIM 

; FÔSI:ll~éJ3/2005 -
, CPMI • CORREIOS 
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Fechadura # 00000005E5A 7 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1811112002 a 2210512003 

Todos os usuários. o o o 1 ') ... .. . ) l) 
AG. LORETO - MA 

Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. LORETO - MA. DA T 

SMC1wn : 22/05/2003 15:18:54 
Fechadura: 22/05/2003 15:18:33 

Data e Hora 

22/05/2003 15:16:43 

22/05/2003 15:17:58 

r 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:01 :15 SIM 

Retorno de alimentação 
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fotu:un Cotnercial,\1\'0I':tdil d(' ~l;nutf:-.tur:ado~ ttda 
CNPJ : 02 .003 .291/0001 -05 CF /DF· 07 .425 531 /001 -73 

( IJ I1Jt ' f1 / li tft t i f /Jijllll /lill/111 f 11U i l \t ;;.:ul ll lf l d \ 11/o ' // 11• ' • " 

\ 1'/ lg••' ( 11 /Jlíf. \I< 111. H t llllirl . \l ihtar, ·. I ' f' ••rf, ' h' , • : , . .. • 
I nt /ull/ 11 ' \ \I JI I IIIU ~ 1' ( 111 \ . lfullli lll\ !tl/1./' 1,· , 1/ . 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

\}o t·( i\ dt 1. •1/li"ffo• 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- SANTA RITA I .M4 

Segue em anexo relatórios, fotos e orçamento para a devida apreciação e autorização, 
para emissão de Nota Fiscal de ressarcimento das despesas referente chamado indevido, uma vez que 
fatos e acidentes como estes relatados pela gerente estão excluídos da garantia. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Equipamento Completo: R$ 2.500,00 
Pilhas: R$ 30,00. 
158Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$150,10 

Total do Valor Cobrado: R$ 3. 080,1 O (!'rês mil oitenta reais e dez centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT-.M4 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO. 

' 1) (J}SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
~· TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 

E-MAIL: comam@solar.com.br RQS no 0312005 . CN • 

CPMI - CORREIOS 

; 
1Fl~: 7 ~ 6 5 

---



DA: COMAM LTDA I DATA :1 9/05/2003 I 1-IORAIUO : 14:00 

AGENCIA : AC. SANTA lUTA I ESTADQ_~!Yl~-~~~~!•Ã9 - l !-IF :MA 
GERENTE I RESPONSAVEL:MARIA DO SOCORRO DE A. FONSECA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 158 Km ida e volta 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :27/ 5/2003. 

SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 
MAÇANETA TRAVADA 

------------------- __ _jl 
RELATORIO DE VISITA . . 
CONFORME RELATÓRIO ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
Painel (X) - CPU (X) - Tranca ( X) - Pack (X) - Te (X) 
Push Button ( X ) - Cabos (08 )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 
VISITA TÉCNICA 

Garantia (NÀO ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimb o CORREIOS / Telefone 

Assinatura COMAM L TOA-/)~ --- ----- ·- - -- - - -- ·· -------
Assina t ura CORREIOS: 

V; - . 
~ 

~S EQ 7071907 C mlj•mlo "E" n. • 1 O Sola 221 Ed. Son Mw·ino - CEP .- 70. 39/J-0 78 A'a Sul - JJm,i/ia' I) F 
Telefones.: (61) 242-6148 Fax. : (61) 242--1595 

Doe: 
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Fechadura # 000000028058 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 19105/2003 

Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 000J4G 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTA RITA-MADAT 

SMCrwn: 19/05/200314:19:11 
Fechadura: 19/05/200314:18:52 

Data e Hora 

17/04/2003 17:02:03 

17/04/2003 17:02:03 

17/04/2003 17:37:58 

(_ 04/2003 17:38:01 

17/04/2003 17:38:07 

17/05/2003 07:47:55 

17/05/2003 07:50:24 

17/05/2003 07:51 :06 

Usuário 

o 
o 

- ---- -------- -· ----- . --· -----------
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

- --------------- ----
Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

Fechada Fechada 0:00:06 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

------------- ----- - --------------- - ----------- - - - ---
17/05/2003 07:51:14 

17/05/2003 07:51 :15 

17/05/2003 07:53:48 

- 17/05/2003 07:56:12 

~.., /05/2003 07:56:46 

\ 7/05/2003 08:01:36 

17/05/2003 08:02:38 

17/05/2003 08:02:55 

17/05/2003 08:02:59 

17/05/2003 08:02:59 

17/05/2003 08:04:14 

3 

3 

3 

3 

o 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

0:00:01 

0:02:33 

0:00:34 

0:04:50 

0:00:17 

SIM 

SIM 

SIM 

FfÕS no O&~g{ffl=l. CN -
CPMr • CORREIOS 
' J, I 1 ~ 6 8 
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Fechadura# 000000026058 

Sistema de Monitoramento Constante® 
---- - ---- --------- ----- - ····-·--··-··-· ·· · 

Relatório de Operação no período de 17/0412003 a 19105/2003 

Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 
ooo 1 J ·:· - - f , 

Aquisição (Data/Hora) : 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTA RITA-MA. DA T 

SMCrwn: 19/05/200314:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18:52 

Data e Hora 

17/05/2003 08:04:36 

17/05/2003 08:04:52 

17/05/2003 08:05:27 

17/05/2003 08:05:28 

17/05/2003 08:05:37 

j/2003 08:05:39 

17/05/2003 08:06:37 

17/05/2003 08:10:40 

17/05/2003 08:10:49 

17/05/2003 08:10:51 

17/05/2003 08:10:52 

17/05/2003 08:11 :OS 

17/05/2003 08:11:06 

17/05/2003 08:11:08 

17/05/2003 08:11 :08 

1 . _,::)/2003 08:11 :23 

17/05/2003 08:11 :23 

17/05/2003 08:12:06 

17/05/2003 08:12:08 

17/05/2003 08:12:17 

17/05/2003 08:12:18 

Usuário 

o 

o 
o 

o 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

--------·--·-- -· -----·-- -
Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

- .. - - - ... -·· -- --

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 0:02:49 

----·-· -····· ·- -

Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

Fechada Fechada 0:00:09 

---------·------·--- ---

Aberta Fechada 0:00:58 SIM 

Retorno de alimentação 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:43 

0:00:02 

0:00:01 

0:00:01 

··-- ----- - - --------

0:00:03 

0:00:03 

-·-·--------··- ---

0:00:45 

------------··----

---------- -----------
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Fecfladura # 000000028058 

Sistema de Monitoramento Constante® 
-----------------------

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 19105/2003 

Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTA RITA-MA.DAT 

000J48 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/200314:19:11 
Fechadura : 19/05/200314:18:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 
------------ ------ - -----------

17/05/2003 08:12:19 

17/05/2003 08:12:19 

2 

2 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

--- ----------------------------------- ----·· ·-· 

17/05/2003 08:14:45 Troca de senha 

17/05/2003 08:16:09 2 Troca de senha 

17/05/2003 08:17:11 3 Troca de senha 

17/05/2003 08:17:53 2 ERRO de senha 

17/05/2003 08:18:08 1 ERRO de senha 

0:00:02 

- -- --------- - ----- -------

------ - - ------ ------ -----

------------------------------------------------- -- ----- - ------------
17/05/2003 08:18:28 1 Fechada Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:18:30 1 Fechada Fechada 0:00:02 

- ------- --------------------------------- -- ------ -- - ----- -- - ---
17/05/2003 08:18:48 1 Fechada Aberta 0:00:02 

17/05/2003 08:18:50 1 Fechada Fechada 0:00:02 

- - --- ---------------------------------- ·- - - - ----- ---- ----- -- ··· 

17/05/2003 08:19:08 2 Fechada 

17/05/2003 08:19:09 2 Aberta 

17/05/2003 08:19:09 2 Fechada 

17/05/2003 08:19:10 2 Fechada 

17/05/2003 08:19:37 3 Fechada 

17/05/2003 08:19:38 3 Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:01 

0:00:01 

0:00:02 

0:00:02 

Página : 3 
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·~· 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:36:59 

Fechadura # 000000028058 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 1910512003 

Todos os usuários. 

AG. SANTA RITA-MA 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTA RITA-MA.OAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/05/200314:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

17/05/2003 08:19:40 

17/05/2003 08:19:40 

17/05/2003 08:20:16 

17/05/2003 08:20:49 

5/2003 08:20:50 

17/05/2003 08:21:33 

17/05/2003 08:21:35 

17/05/2003 08:23:55 

19/05/2003 09:02:34 

19/05/2003 09:02:35 

19/05/2003 09:05:17 

19/05/2003 09:05:31 

3 

3 

2 

1 

o 
o 

1 

1 

1 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:00 

- --··---· ·-·-·----

0:00:01 

0:00:43 

0;00:02 

Timer programado: 19/05/2003 08:30:00 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

0:00:01 

0:02:42 

0:00:14 

- ----- ----- ------ - - - ------------·- ·--· 
19/05/2003 09:07:22 

19iv-1/2003 14:15:22 

19/05/2003 14:15:22 

19/05/2003 14:18:53 

19/05/2003 14:18:59 

19/05/2003 14:19:01 

1 

1 

Time r programado: 19/05/2003 10:00:00 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:00 

0:03:31 

0:00:06 

0:00:02 

Alteração de hora: 19/05/2003 14:19:20 

0:00:03 

0:00:46 

0:02:57 

SIM 

Doe: 
- -====--l 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 07/07/2003 16:36:59 

Fecl1adura # 000000028058 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 19105/2003 

Todos os usuários. o o o 1 ::; { . 
AG. SANTA RITA-MA 

Arquivo: C:\correio\AG. SANTA RITA-MA.DAT 
-------------- -- - ---- ---- -·-···- - - - -··---- ·-- -- ---. 

- - ~1 j 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn : 19/05/200314:19:11 
Fechadura : 19/05/2003 14:18:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação_ Irregular 
- ----- - - - - - ----- · --- ---- --- . - - - · . -· -· --
?? Alteração de hora: 19/05/2003 14:19:20 

----~:::::::--------------------------------------- --------- --

~ ~ii~?aJ0/2005 - 6N . 
CPMI • CORREIOS 

FJs~ ' 1 1 ~ 7 2 
? •. ·-

Doe: ---:==:o-:--
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-ZÉDOCA-AM 

Segue anexo relatório de visita, que nos relata o mau uso e falta de orientação, pois ao se 
usar baterias de 9V, que não seja alcalinas e ainda do Paraguai, conforme encontrada na agência, 
causam transtornos a CPU, descarregando a mesma, não sendo mais possível sua abertura pelos 
meios legais, fato este não sendo coberto pela garantia. 

Descrição das Despesas: 

- Visita Técnica: R$ 400,00 
-Painel: R$ 1.050,00 
- CPU: R$ 1.030,00 
- 614 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 583,30 

Total dos serviços: R$ 3.063,30 (!'rês mil, sessenta e três reais e trinta centavos). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 di s, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/CÓPIAPARAECT-AMRANHÃO 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP. : 70.720-680 ASA NORTE - BRASÍLIA/DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 
E-MAJL: comam@solar.com.br RQS no 03/2005 - CN -

CPMI - CORREIOS 

F'1s: 1 -z. 7 4 
62 _ _ 

Doe: :-:---====:.J 
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DA: COMAM LTDA I DATA: 02/01/2004 I HORARIO: 7:30 

AGENCIA: AC MA ZE DOCA UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: FLAVIO PINHEIRO DOS SANTOS COSTA 
DISTANCIA DA CAPITAL: 8aJKM Ó/~ (; !)4 r: J'//l-l-4/ 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL INATIVO 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
COFRE No 583, TENTAMOS ABRIR COM BATERIA ALIMENTADORA E 
NÃO FOI POSSIVEL, FURAMOS A PORTA. 

SUBSTITUIMOS A CPU QUE ESTAVA DESCARREGADA, POREM 
ENCONTRAMOS 05 BATERIAS DE 9 V, NAS TENTATIVAS DE ABERTURA 
INCLUSIVE DO P ARAGUA Y 

SUBSTITUIMOS O PAINEL, QUE ESTA COM A TECLA START AFUNDADA, 

SUBSTITUIMOS AS PILHAS, FORNECIDAS PELO CORREIO 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( X ) - CPU ( X ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: 

619655 70 75 

-
~-z_ÉDÔ"~ 

Carimbo CORREIO I Telefone ( ,.._. <1 \ 

I o z JAN ZOO 

Assinatura CORREIO: \'--._ ~ _j) 
flávío Pint~to ~~C~ RQS no 03/2005 CN _ 

Gerente . Ban,c~~al /f' CPMJ .• CORREIOS 
ZE OC/.J r>AA.~.~(J' 

. fJlat.8 .377.53~iW" . Fls:' r I 1 ~ 7 5 
366 , 

LJf •. --- --
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 24/03/2004 21 :4C 

Fechadura# 000000029353 

Relatório de Operação no período de 06111/2002 a 02101/2004 

Data e Hora Usuário 

12/06/2003 14:57:36 o 
12/06/2003 14:57:42 o 
12/06/2003 14:57:44 o 

12/06/2003 14:58:41 o 

01/07/2003 21:07:52 o 
01/07/2003 21:09:58 o 

03/07/2003 11:11 :34 o 

03/07/200311:11:37 o 
03/07/2003 11:12:00 o 
03/07/2003 11:12:01 o 
03/07/2003 11:15:04 

03/07/2003 11:16:37 

03/07/2003 11 :18:26 

20/08/2003 14:38:41 

20/08/2003 14:51:55 

;o/08/2003 14:52:31 1 

20/08/2003 14:52:52 

20/08/2003 14:53:18 

20/08/2003 14:53:33 1 

20/08/2003 14:53:33 1 

02/01/2004 10:35:24 

02/01/2004 10:35:36 o 
02/01/2004 10:35:37 o 

Todos os usuários. 

AC MA ZÉ DOCA • CPU NOVA 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Aberta Aberta 0:00:06 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:57 

Fechada Aberta 6:16:47 
- - - -

Aberta Aberta 0:02:06 

Fechada Aberta 14:02:00 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:23 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:03:03 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:21 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Aberta 0:00:00 

Aberta Fechada 20:35:27 .-----
Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:01 

Fechada Aberta 0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/01/2004 11 :28: 
Fechadura: 02/01/2004 11:43: 

Tempo Total Situação Irregular 

47:13:02 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

i RQS no~~~ - CN -
CPM.l ·• - e·ORREIOS 

Fls:' · ' 1 ~ 7 6 
3 2_~ 



Impresso em: 24/03/2004 21:44:: 

Fechadura # 000000029353 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

02/01/2004 10:35:38 

02/01/2004 10:36:10 

02/01/2004 10:36:35 

"2/01/2004 11 :07:23 

02/01/2004 11:07:38 

02/01/2004 11:07:43 

02/01/2004 11:08:57 

02/01/2004 11 :09:30 

02/01/2004 11:09:39 

02/01/2004 11:10:23 

02/01/2004 11 :12:04 

?? 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 0210112004 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 

3 

1 

1 

1 

3 

3 

3 

3 

3 

AC MA ZÉ DOCA - CPU NOVA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 02/01/2004 11 :28:4 
Fechadura: 02/01/2004 11:43:0 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Aberta Aberta 0:00:32 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Aberta Fechada 0:00:15 

Aberta Aberta 0:00:05 

Aberta Fechada 0:01 :14 

Aberta Aberta 0:00:33 

Troca de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

Time r programado: 02/01/2004 11:15:00 

Timer programado: 02/01/2004 11 :15:00 

SIM 

SIM 

RQS no O -CN­
CPMI ~ CORREIOS 

Fls~ J 3 2 Z 
- 3 6 2 



~~ CORREIO<] 
--------------------------------------------------------

Prolocolo 
De: DECAM 

Ao: DR/PE 

Cl/ GCM/DGEC/DECAM-2422/2004 

Ref.: Contrato n° 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília,_?_::; de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo. correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

PRIMAVERA. SANTA TEREZINHA, TAOUARITINGA DO NORTE e TUPARETAMA. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados nao sao acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 
/I 

Atenciosamente / 
\ 

ô 
,;- ADAUTO TAMEIRÃO MACl::I~- --

Chefe do Dep
1
artamento de ContratJão e Administração de Material 

AntinJo ~.ranclaco da Silva Filho 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 Subchefe/DECAM 

Cartas da COMAM de 24/03/2004 Mat. 8.01°-819- 9 

Cartas da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 
_ _EQS n° 03/2005 - C c ~ 

-- - - --- - - CPMI - - CÓRREI '~ 
Licitaçi:ics Eletronic<ts dos Correios : fi1cilidack, agilidade e transparência . 1 : ~ 7 s··;tt.l 
Entre no Site www.corre ios.corn.br e clique no link: " Lici t<Jções" -> " Licitações ~!i:óhicas" . ' '!'~ . j 

- T7' 
LD C:IDOCUME IJTO:õ Cl 2004 ,2400\CI-2422-GERAD-DR ·PE-cobrnncH nsstec por mHu uso·COMAM- 11 328-I.doc Doe: 01 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PRIMAVERA I PE 

Conforme solicitação via e-mail anexa, comparecemos a agência para atendermos ao 
pedido e nos deparamos com um cofre que não fora fornecido pela Comam, se tratando de chamado 
indevido, motivo este que vimos solicitar reembolso de nossas despesas. 

Descrição das despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
160Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$152,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 552,00 (Quinhentos e cinqüenta e dois reais) 

• Informamos que dentro de 15 dias estaremos emitindo Nota Fiscal para o devido 
pagamento, estamos aguardando manifestação pois após este prazo haverá a 
concordância da referida cobrança. 

Atenciosamente, 

C! CÓPIA PARA ECT- PE 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

.\'(H.\ ' 7(}} 7(}3 IW )I'() I I 1: \i 'I?. I !J. I -19 ,\ // .. / 30 I ( FV .· 71l 7:!0-(jr)'(} . /.\I \ ( JJ?JF - IJJ<. /, 'R@EYlf 0312005 - CN -
ll·./.1-.FO \ /-_ !-: /. \ . ({}()/i 3 ]8- I 5S.\ 

F-.\ f li 1.: c oll l llll i'o .\IJinr.com.hr 
CPMI · • · CORREIOS 

; , , 1 1 ~ 7 9 
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Doe: -=-----==:..J 



DA: COMAM L TDA DATA : 12/12/2003 
AGENCIA: AC ~E PRIMAVERA UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: CLAUDIO CARLOS MONTEIRO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 160 KM 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COFRE COM TCLA STAT COM DEFEITO 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE NÃO FOI FORNECIDO PELA EMPRESA COMAM 

OBS: VISITA SOLICITADA PELO SR JOSE CARLOS, LOTADO NA 
SSEG/GERAD- RECIFE-PE 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - "Fechadura T etra ( ) - "Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO / Telefo e 

d 2 DE Z 200 . 
61 9655 70 75 

Assinatura CORREI : 
.. MATRICULA N 85 

CLAUDIO CAR~Lh'a;~;o/J(,UL. _ _ 

8 SEPS EQ 707i907 

2_ 



Comam Assistencia Tecnica 

De: "Jose Carlos Loibman" <JOSECARLOSL@correios.com.br> 
Para: <comam.assistenciatecnica@solar.com.br> 
Cc: "Marcos Valeria de Medeiros" <VALERIO@correios.com.br>; "Luis Fernando Ferraz 

Nogueira" <FERRAZL@correios.com.br> 
Enviada em: quinta-feira, 4 de dezembro de 2003 10:30 
Assunto: Problema em fechadura de retardo -Cofre COMAN - Primavera/PE 

Prezado Carlos Henrique 

Solicitamos dessa empresa o encaminhamento URGENTE de solução para o 
problema da Fechadura Eletrônica de Retardo do Cofre COMANde nossa Agência 
dos Correios de Primavera!PE 

Defeito informado: Problemas no travamento da porta. 
Pessoa de Contato: Claudio 
Fone: (0##81 )3562.1135 

( Atenciosamente, 

( 

José Carlos Loibman 
Seção de Manutenção/Subgerência de Engenharia 
ECT-DRIPE 
Fone: (81) 3425.3727 
E-mail: josecarlosl@correios.com.br <mailto:josecarlosl@correios.com.br> 

RQS no 03/2005- CN­
CPMI . · C~lffitAS 

1 ~ 81 

oc: 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-SANTA TEREZINHAIPE 

Conforme solicitação via telefone do Sr. Raimundo Malheiros da REOP de Salgueiro, ao 
Sr. Ramiro técnico da Comam, comparecemos à agência acima citada e nos deparamos com o cofre 
que não fora fornecido pela Comam, portanto gostaríamos da autorização para emissão de Nota 
Fiscal, dentro do prazo de 15(quinze) dias para ressarcimento de nossas despesas. 

Relatório de despesas: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
880Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 836,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.236,00 (Hum mil duzentos e trinta e seis reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- PE 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 
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-
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f nA· COMAM I TnA I nATA· 11/12/2003 I HORARIO: 9:45 

AGENCIA: AC PE SANTA TEREZINHA IUF: 
GERENTEIRESPONSÁ VEL: RUZINETE NUNES TIMOTEO 
DISTANCIA DA CAPITAL: 880 KM ~ 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

SOLICITADO VISITA POR FONE RAIMUNDO MALHEIROS, CHEFE DA 
REOP DE SALGUEIRO PE 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE EXISTENTE NÃO FOI FORNECIDO PELA EMPRESA COMAM 

OBS: INFORMAMOS AO SR CHEFE DA REOP, RAIMUNDO MALHEIROS O 
FATO 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N y\aTs~ 
~~-

Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO / Telefb:ne -::>~\ -:::> . 
<;;( O) ~ 

6196557075 I~ 1 'l CEZ ; ,-:··; ~ 

\ ~~ 
-~ . I 

_,I 
Assinatura COM~~ -Assinatura CORREIO: '-. c.·_./ 

I RAMIRO VELASCO EMI , Õ ()2-- /b .6\J q -)b~· 3 
~ 
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CNPJ ~2Uü3 ;'91 '0UU1-0S 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

·. 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- TAQUARITINGA DO NORTE I PE 

1 f l o , I 

Segue em anexo relatório de visita, onde relata o uso indevido, ocasionando danos ao 
painel, tendo o mesmo que ser substituído, uma vez que casos desta natureza estão excluídos da 
garantia. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Painel: R$ 1.050,00 
392Km ida e volta à R$ 0,95Km =R$ 372,40 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.822,40 (Hum mil oitocentos e vinte e dois reais e quarenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

nufaturados Ltda. 

C/ CÓPIA PARA ECT- PE 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

I I ' I 

FLs: ------
36 2_ 

Doe: 
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AGENCIA: TAQUARITINGA DO NORTE - p ê UF: 
GERENTEIRESPONSÁ VEL: JOSIV ALDO JOSE DA SILVA 
DISTANCIA DA CAPITAL:~~ KM '12 ~ 
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL COM DEFEITO NA TECLA START 

RELATÓRIO DE VISITA: 
ENCONTRAMOS O PAINEL COM A TECLA START COM DEFEITO NA 
PELICULA, OBSERVAMOS QUE USARAM ALGO CORTANTE QUE 
PERFUROU A PELICULA --· 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 

Painel (X ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) tmidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ~~c 

Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( - ~ · 
Segredo Mecânico ( ) - Pinttrra ( ) /.;~ . ~ 
Outros : {o 

1 
... c 7 i J'ú'3 , :%. 

\
f) \ '2 uL- - -- _IJ 
;j~ . , 

'!<~ -

Carimbo CORREIO / Telefone- .. 

61 9655 70 75 ;?o 
I 
'· 

Assinatura COMA 

Doc. 



·0!1· Fechadura# 00000005EFFO 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 2811112002 a 1111212003 

Data e Hora Usuário 

04/12/2003 17:59:57 1 

05/12/2003 09:11 :12 1 

05/12/2003 09:13:36 1 

05/12/2003 16:28:26 1 

05/12/2003 16:28:28 1 

05/12/2003 16:28:32 1 

05/12/2003 16:28:34 1 

05/12/2003 16:28:38 1 

05/12/2003 16:28:41 1 

05/12/2003 18:09:14 1 

05/12/2003 18:09:25 1 

08/12/2003 09:24:32 1 

08/12/2003 09:24:32 1 

08/12/2003 09:27:23 1 

08/12/2003 09:27:27 1 

08/12/2003 17:22:42 1 

08/12/2003 17:23:27 1 

08/12/2003 18:00:50 1 

08/12/2003 18:05:20 1 

Todos os usuários. 

AC PE TAQUARITINGA DO NORTE 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:02:24 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:02 

Aberta Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:00:03 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:02:51 

Fechada Aberta 0:00:04 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:45 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:04:30 

Fechada Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/12/2003 09:1 
Fechadura: 12/12/2003 09:2 

Tempo Total Situação lrregula 

0:00:14 

SIM 

0:02:24 

0:00:15 

0:00:11 

SIM 

0:02:55 

0:00:45 

SIM 

0:04:30 

Página: 

. R~?cf D3/200Q -;_Ç~ -
G'PMI'. ~ eORRE'IOS 

Fls': 1 · ' 1 'Z 8 6 
·------

662 _ 

Doe: 

1 



Impresso em: 23/03/2004 18:54:4 

Fechadura # 00000005EFFO 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2811112002 a 1111212003 

Data e Hora Usuário 

09/12/2003 09:31:41 1 

09/12/2003 09:33:58 1 

09/12/2003 11 :57:46 1 

09/12/2003 11:57:57 1 

v~/1 2/2003 16:37:42 1 

09/12/2003 16:37:58 1 

09/12/2003 17:54:50 1 

09/12/2003 17:55:07 1 

10/12/2003 09:33:39 1 

10/12/2003 09:33:39 1 

10/12/2003 09:35:43 1 

10/12/2003 09:35:45 1 

10/12/2003 15:54:04 1 

12/2003 15:54:32 1 

10/12/2003 16:51 :34 1 

10/12/2003 16:52:06 1 

11/12/2003 09:37:00 1 

11/12/2003 09:37:00 1 

11/12/2003 09:37:04 1 

Todos os usuários. 

AC PE TAQUARITINGA DO NORTE 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Fechada Aberta 0:02:17 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:11 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:16 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:17 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:02:04 

Fechada Aberta 0:00:02 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:28 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:32 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 0:00:00 

Fechada Aberta 0:00:04 

Fechada Aberta 0:01 :51 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/12/2003 09:14:0i 
Fechadura: 12/12/2003 09:27 : 5~ 

Tempo Total Situação Irregular 

0:02:17 

0:00:11 

0:00:16 

0:00:17 

0:02:06 

0:00:28 

0:00:32 

SIM 

SIM 

SIM 

I RQS nofM~o~ - CN - o 
CPMI · CORREIOS 

F,l ~'-ü--&--:f.!-~)....;lL.:. 

Doe: 



Impresso em: 23/03/2004 18:54:42 

Fechadura# 00000005EFFO 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

11/12/2003 09:38:55 

11/12/2003 16:18:36 

11/12/2003 16:30:09 

• 1 1/12/2003 17:57:37 

.,1/12/2003 17:57:38 

11/12/2003 18:00:05 

11/12/2003 18:00:10 

Relatório de Operação no período de 2811112002 a 1111212003 

Todos os usuários. 

AC PE TAQUARITINGA DO NORTE 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 12/12/2003 09:14:07 
Fechadura: 12/12/2003 09:27:59 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 0:01 :55 

1 Fechada Aberta 0:11 :33 SIM 

1 Fechada Fechada 0:11 :33 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

Aberta Aberta 0:02:27 SIM 

1 Fechada Aberta 0:00:05 

1 Fechada Fechada 0:02:33 

10 

i.Jl.JL. 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- TUPARETAMA I PE 

Segue em anexo relatório de visita, onde o mesmo relata que a nossa ida à agência foi 
indevida, uma vez que houve falta de comunicação entre a Agência I REOP. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
760Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 722,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.122, 00 (Hum mil e cento e vinte dois reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- PE 
ATT.: GERENCIA ADMINISTRATIVA 

F-.\ f I I 1.: c o/1111111 "ri su/ur. co /11 . h r 
I , , I 

Fls: - -----

Doe: 



DA: COMAM L TDA I DATA: 11112/2003 I HORARIO: 7.45 

AGENCIA: AC PE TUPARETAMA j UF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: MARIA DE FATIMA NUNES TEIXEIRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: IM KM ~b() i:1w. )brt 6 1/'iJL-r-4 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVI_ÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COMUNICADO PELA REOP DE RECIFE, ATRA VES DE TELEFONE QUE 
O COFRE DA AC ESTARIA COM DEFEITO 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
CHEGANDO A AC A Sra GERENTE DISSE QUE O SR RAIMUNDO 
MALHEIROS DA REOP DE SALGUEIRO PE, TINHA COMUNICADO QUE 
SERIA VISITADO PELOS TECNICOS DA COMAM, E QUE INFORMOU 
POR FONE QUE O SEU COFRE NÃO TERIA NEMHUM PROBLEMA, 

APROVEITANDO,ORlENTAMOS TODAS AS FUNÇÕES ELETRONICA E 
MECANICA 

SALIENTAMOS, PARA TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalina,.~~14);~:'~"-
V olante ( ) ~ ~ Fechadura T.etra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ;:J\:;Y ~<t '\" 

Segredo Mecan1co ( ) - Pmtura ( ) i~~,.." -;<\·) \ 
!"-"1 . ,, .~ 1:, 

Outros : P·'"' ., ·\):J-- >-' J, 
\ \ \ t \ ' ,. 

'1-,._ ~(.·!'l; ~- L' • .;~-4~ 
. ':\ ''~.,,~,"~=,~·~--~",.' Garantia ( N ) S/.~~-\ 

Doe: 



r.r.t ~· · Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 23/03/2004 18:38:1 

Fechadura # 00000005F16A 

Relatório de Operação no período de 1510212003 a 1011212003 

Todos os usuários. 

AC PE TUPARETAMA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/12/2003 08:58:0E 
Fechadura: 11/12/2003 08:13:1 ' 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

03/12/2003 16:19:06 1 Fechada Fechada 0:09:05 

04/12/2003 08:49:20 1 Aberta Aberta 0:00:00 

04/12/2003 08:49:20 1 Fechada Aberta 0:00:10 

04/12/2003 08:49:30 1 Fechada Aberta 0:09:37 SIM 

, 04/12/2003 08:59:07 1 Fechada Fechada 0:09:47 

04/12/2003 12:10:26 1 Fechada Aberta 0:09:05 SIM 

04/12/2003 12:19:31 1 Aberta Aberta 0:00:03 

04/12/2003 12:19:34 1 Fechada Aberta 0:05:35 SIM 

04/12/2003 12:25:09 1 Aberta Aberta 0:00:16 

04/12/2003 12:25:25 1 Fechada Aberta 0:00:03 

04/12/2003 12:25:28 1 Fechada Fechada 0:15:02 

05/12/2003 08:30:55 1 Aberta Aberta 0:00:00 

05/12/2003 08:30:55 1 Fechada Aberta 0:06:08 SIM 

05/12/2003 08:37:03 1 Fechada Aberta 0:18:06 SIM 

05/12/2003 08:55:09 1 Fechada Fechada 0:24:14 
r 

05/12/2003 15:52:57 1 Aberta Aberta 0:00:00 

05/12/2003 15:52:57 1 Fechada Aberta 0:21 :37 SIM 

05/12/2003 16:14:34 1 Fechada Aberta 0:00:02 

05/12/2003 16:14:36 1 Fechada Fechada 0:21 :39 

07/12/2003 12:21 :34 1 Aberta Aberta 0:00:00 

07/12/2003 12:21:34 Fechada Aberta 0:00:19 

07/12/2003 12:21:53 1 Fechada Aberta 0:00:03 

\f;) ROS no]~~6~5: - CN ·1 9~ 
p,~~~ - yOf~~os 
Fls: 

3 62_ c 

Doe: - --



Impresso em: 23/03/200418:38: 

Fechadura# 00000005F16A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Data e Hora 

07/12/2003 12:21 :56 

09/12/2003 08:22:09 

09/12/2003 08:25:01 

09/12/2003 08:26:05 

09/12/2003 08:26:06 

09/12/2003 09:26:40 

09/12/2003 09:26:40 

09/12/2003 09:26:41 

09/12/2003 09:30:28 

09/12/2003 09:32:50 

09/12/2003 09:33:03 

09/12/2003 16:53:17 

09/12/2003 16:53:17 

09/12/2003 17:05:36 

09/12/2003 17:05:37 

10/12/2003 08:26:07 

1 0/12/2003 08:29:13 

10/12/2003 08:31 :44 

10/12/2003 17:00:38 

10/12/2003 17:15:55 

10/12/2003 17:15:55 

10/12/2003 17:31:04 

~ 

Relatório de Operação no período de 1510212003 a 1011212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

AC PE TUPARETAMA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/12/2003 08:58:! 
Fechadura: 11/12/2003 08:13: · 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:00:22 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

0:02:52 

0:01 :04 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:01 

0:03:47 

0:02:22 

0:00:13 

0:00:00 

0:12:19 

0:00:01 

0:03:06 

0:02:31 

8:28:54 

0:00:00 

0:15:09 

0:00:02 

0:03:57 

0:06:23 

0:12:20 

8:34:31 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

Doe: 
~=====-..1 



Impresso em: 23/03/2004 18:38:19 

Fechadura# 00000005F16A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

10/12/2003 17:31:06 

Relatório de Operação no período de 1510212003 a 1011212003 

Todos os usuários. 

AC PE TUPARETAMA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/12/2003 08:58:08 
Fechadura: 11/12/2003 08:13:11 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Fechada Fechada 0:15:11 

Página : 9' 
I RQS no 0312005 ~ CN ~ 
CPMI n CORREIOS 

I 1' 'j 1 ~ 9 3 
Eis : 

3662 _. 
Doe: 



~/ CORREIO< j 
-------------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/PI 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2423/2004 

Ref.: Contrato n° 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança - Assistência Técnica 

Brasília, :0-J de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. na qual envia Relatório de Cobrança 

referente a chamado de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na AC 

PRINCESA ISABEL . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios , defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de . 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com · 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados nao sao acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regu larização deste assunto junto àquela Empresa. 

' ,_...... 
. , ...:..., 

{ ADAUTO T AMEJRAO rvJ.8Ç.HADO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Carta da COMAM de 24/03/2004 
Carias da COMAM de 15/07/2003 

~ F,.nolooo do Silvo filho 
Subchefe/DECAM 
Mat. 8.0 l0.819-9 

· · -- · · t ·r·ct ct .,.ct ct t •· RQS no 03/2005 - CN' l• c1tacoe s Eletronicas dos Corre 1os: ac1 1 a e, a91 1 a e e ra ns pa re nc a,.. p . . · 
Entrt: n o Si te www .correi o s .com .br e c lique nu link " Li c i t.1ções" -> " Li i~T~~ E'leJif~~JgS 

· Fls: -

LD C . '.C'OC UM EI~TOS'.C I \2004\2 400\C I -24 23 -G E RAD-DR - P I -cob r H r l C 'l Hsstec por rn ;1 u uso-COMAM- 11328·1 docJ 6 6 2 °1 
r 

- -



CNPJ ')2 003 :2~!1 OU0 1 -0S 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PRATA DO PIA UI IPI 

' 'f I ' 

Segue em anexo relatório de visita, onde o mesmo relata que já havia sido aberto o cofre 
pelo Sr. Luiz da Regional, e nada sendo comunicado à nossa Empresa, motivo este que solicitamos o 
reembolso de nossas despesas. 

Descrição dos Sen1iços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
260Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 247,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 647,00 (Seiscentos e quarenta e sete reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA EC- PI 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~ ~ IC - 1i3 I!WI'IJ 1/ I I 11<. li !. I ; n 11. I 3 O I I FI'· . ~O 7 :!0-t,S O . I.\ I \1 !lU F - 1111. 1.\ffli. {trt:õ-0 ~~=-=----
i/JJJU\I F t\ ror, 11 3::s -J5,\ 'S n 0312005- CN _ 

F-. I f 111 .. c o111 01 11 o s1 1/or . c1 1111. h r CPMt. • CORRE/OS 
·1 - 1 7 7,9·· s· fls : - ----=--

.... 
f' 

Doe: 
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DA: COMAM L TDA DA TA : 09/12/2003 HORARIO: 8:00 

AGENCIA: AC PIPRA TA DO PIA UI UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: MARIA JONILCE DA SILVA L. BEZERRA 
DISTANCIA DA CAPITAL: TERESINA 3.60 KM 2..6'o ~ ·rv4 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIA ABRIR O COFRE 

RELATÓRIO DE VISITA: 
COFRE NORMAL 
OBS: SR LUIZ DA REGIONAL JÁ HAVIA ABB)rrO O COFRE E A Sra 
GERENTE NÃO MAIS HAVIA CONSEGUIDO.,Sra GERENTE NÃO TINHA 
CONHECIMENTO NO MANUSEIO DE ABERTURA DO COFRE, ORIENTAMOS 
TODAS AS FUNÇÕES, ELETRONICA E MECANIA 

TORCA DE PILHAS - SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CORREIO / Telefone 

61 9655 70 75 

,-· 

:o-j}S.f!372oos _ CN _ 
CPMt • CORRE/OS 

SEPS EQ 707.907 COI?JIIIIIo ''E" n_ a 1 O Sala lll Ed Sc111 Jiarino - CEY: _7~ 390-0 78 Asa -~(~:i ~l'asília::l)F7 
Telefones. : (61J :!41-6148 Fax_: (61J 141--/)9) · -i ' 9.6 

. --...: 

Que;_ 
~===-1 



Impresso em: 23/03/2004 17:58 

Fechadura# 00000005E73F 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

17/04/2003 16:37:35 

17/04/2003 16:37:35 

17/04/2003 17:14:05 

17/04/2003 17:14:07 

17/04/2003 17:14:17 

26/05/2003 23:18:05 

26/05/2003 23:18:14 

26/05/2003 23:18:16 

26/05/2003 23: 18:17 

26/05/2003 23:18:18 

26/05/2003 23:18:32 

_6/05/2003 23:19:17 

27/05/2003 08:55:59 

27/05/2003 08:56:00 

?? 

Relatório de Operação no período de 17104/2003 a 0911212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

o 

o 

o 
o 

o 

1 

1 

1 

AC P/ PRATA DO PIAUÍ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 10:42: 
Fechadura: 09/12/2003 09:50: 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:10 

Alteração de hora: 17/04/2003 17:40:01 

Retorno de alimentação 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:01 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:14 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 0:00:01 

Fechada Fechada 

Alteração de hora: 27/05/2003 22:36:06 

SIM 

0:00:09 

SIM 

0:00:01 

SIM 

0:00:01 

RQS 1i1P'03 s;,C"N, 
CPMJ - CORREIOS 

1~97 ; I I 

Fls..; ·----- -

6 2_ 



Impresso em: 23/03/200417:58:11 

Fechadura # 00000005E73F 

Sistema de Monitoramento Constante® 

a e Hora 

)5/2003 22:36:07 

)5/2003 22:36:12 

)5/2003 22:36:15 

;- ?.003 22:38:14 

);...,2003 22:38:33 

05/2003 22:38:43 

12/2003 09:40:04 

12/2003 09:40:21 

12/2003 09:40:33 

12/2003 09:42:59 

'12/2003 09:43:54 

'12/2003 09:44:16 

'1~. 03 09:44:33 

112/2003 09:45:05 

/12/2003 09:45:21 

/12/2003 09:45:22 

/12/2003 09:45:22 

Relatório de Operação no período de 1710412003 a 09/1212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

AC P/ PRATA DO PIAUÍ 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/12/2003 10:42:58 
Fechadura: 09/12/2003 09:50:27 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situaçãolrregular 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:03 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:19 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:05 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:22 

Troca de senha 

Aberta Fechada 0:00:32 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:01 

Aberta Fechada 0:00:00 

Aberta Fechada 0:00:00 

0:00:03 

0:00:19 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

R 
CPMI:. " 

Jôó 

Doe: 



I 
~I CORREIO( I 

--------------------------------------------------------
De: DECAM 

Protocolo 

Ao: DR/RN 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2424/2004 

Ref.: Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília,;? __ .: de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança 

referente a chamado de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na AC 

PRINCESA ISABEL . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar. corrigir, remover, ou substituir. às suas expensas , no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da exetução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento , é de responsabilidade da Contratante ECT a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM. solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. /~ 
I I / 1 /G) ) 

Aten~same te / ~/ 

I /ADAUTO T AMEIRÃú MA~~A {_ .· 
Chefe do DepJrtamento de ContrataÇão e Administração de Material 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Carta da COMAM de 24/03/2004 
Cartas da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 

/ 
/ 

Antio1o Frl!nclsco da Silva Filho 
j Subchefe/DECAM 

. Mot. 8.0 10.819-9 

Licítaçóe5 Eletrônicas dos Corre ios: fac ilidade, agilidade e transparênc B QS n° 03/2005- CN"­
Entre no Site www.correror..com.br e clique no linlt "Licitações" -> "' Li iCeM~ f.letêQRReiOS 

LO C:\DOC UMENTOS\C I\2004 -2400 C 1-2424-GERAD-DR-RN-cob riinCii i1S5tec por rn;w u~. o -COMAM-11 3 28- . d~ 6 
Doe: 

- 01 
('• 
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fo n1ftnt Cotnet'(•i:ti.:\1\'0J'adn dP 'l:tnnf:1tur:utos ttda 
CNPJ: 02 .003 29 1/0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF/DF 07.425.531/001 -73 

( n m 1 ' ' ' ' ' d, .. ' ' lfJijltl/t' l l f/!11\ j l iJ fff ll .!..'f ll tfff! ,; \11u : h o/ 1 ' • " 

\rr r:.:••' ( I!Jitll. \J , 10. } ir rll.'lu . \J rftlrJt, ·. I .,,,,,f, ' · U, , 1 tf • ; t • 

f tJI / riJJ/ 11 1 \l d llti11 \ r ( : ; 1\ h'11111! t ti\ I •11/lf' /\' : . / • . 

\/o1'1 11 , / , / . I( 1/(ilrt • " · 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PRINCESA ISABEL I RN 

Segue em anexo relatórios de leitura e cobrança, uma vez que fomos solicitados para 
assistência técnica e após orientarmos a conexão de bateria externa via telefone, não obtiveram 
sucesso e ao chegarmos à agência este abriu normalmente, caracterizando chamado indevido. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 

Total do Valor Cobrado: R$ 400,00 (Quatrocentos reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

Comam Comercial Alvorada de Man 

C/ CÓPIA PARA ECT-RN 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍLIA/DF 
. ~ T:LEFON_EIFAX: (061) 3~8-1588 ..-R-Q_S_n_o_ü_3l-20_0_5~-;.,...,_(f=N-J__,-

\.__!__/ E-MAIL. comam@solar.com.br CPMIII _ CORR81G.S; . 

~~~s ~ 1 4 O Q---

3 0 Ó I - - -
boc: 



DA: COMAM LTDA I DATA: 02/03/2004 I HORARIO: 17:00 

AGÊNCIA: AC RN PRINCESA ISABEL I UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: MARIA GORETE FRUTUOSO BORGES 
DISTANCIA DA CAPITAL: CAPITAL (CENTRO) _.-
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIAM ABRIR A PORTA 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
ACOPLEI O CABO ALIMENTADOR, ABRIMOS NORMALMENTE 

PILHAS FRACAS, NÃO TENDO CARGA EFICIENTE PARA A ABERTURAS 
DA TRANCA ELETRICA. 

SOLICITAMOS PARA A SUBSTITUIÇÃO DAS PILHAS 

OBS : ORIENTAMOS POR TELEFONE, MAS NÃO OBTEVE SUCESSO NA 
ABERTURA DO MESMO 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 

· Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo ~ORREIO f Telefone if;~:::~~\ 

61 9655 70 75 M Gore te Frutuoso tlorgos -...... ,_,,:;,i; 
Enc. de Tesourarr·a l . ,_,, .,, .. ,)\ 

"' \ I " ' ' U ) ~ I 
'·"""- AC Princesa ,sabel · . ·~:- ~ -- ~..._, · ~ • /}"'! l 

Carimbo COMAM L TOA: 

' Matr. 8.625 295-0 \ -;(: ·, ·-~ . l ' "- ' ' 

Assinatu~a COMA~TDA / Assinatura CORREIO: ·-:::;_:. i---~ ·;: {;7 
~ --

RAMIRO ~ELASto ~ MIGIO ...,~ ,~--
\ - '\~'"' I ~~:::. ::::----..:=-..D ' RQS n° 03/~005- Cttt-

'1,~ ~ CP.Ml • CORREI()&; 
SEPS EQ 70 , c 07 C'ol(/llllfo "E " 1. 0 1 O Sala ]21 Ed. Sc111 Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Bms1 ;ict'Pf 1 (')U 1 

elefones.: r6l.J 141-6148 Fax.: r61J 141-4595 Fls: · -
-.J o 

Doe: t.,__._::.: ... ::.~ .. ===;_) 



Impresso em: 02/03/2004 18:02:13 

Fechadura # 00000005E8F2 

S\s\ema de Mon\\oramento Constante ® 

Data e Hora 

02/03/2004 18:10:15 

02/03/2004 18:10:16 

02/03/2004 18:10:16 

02/03/2004 18:10:44 

"3/2004 18:10:44 

02/03/2004 18:12:26 

02/03/2004 18:12:27 

02/03/2004 18:12:44 

02/03/2004 18:17:39 

Relatório de Operação no período de 0311112003 a 02/03/2004 

Todos os usuários. 

AC RN PRINCESA ISABEL 
Aquisição (Data/Hora}: 
SMCrwn: 02/03/2004 17:57:20 
Fechadura: 02/03/2004 18:17:48 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Aberta 0:00:01 

3 Fechada Aberta 0:00:00 

3 Fechada Fechada 0:00:02 

3 Aberta Aberta 

3 Fechada Aberta 

3 Fechada Aberta 

3 Aberta Aberta 

3 Fechada Aberta 

3 Aberta Aberta 

0:00:00 

0:01 :42 

0:00:01 

0:00:17 

0:04:55 

0:00:14 

' . \ 
\ -~. 

SIM 

SIM 

Mi Gor~~~ -~Fr;; u os~.Jl.o rgº~ 
Enc. d e T ÕÚ raria i 

RQS n 001~5 -CN • 9 
CPMI - CORREIOS 

Fk 1 1 : Ü 2 
6 2 ~ 2-· , 

Do: 



~~~ COrn="', ... fQ' I .__, 110it':!!:l; ,. j 
-----------------------------------------------------------

De: DECAM 
Protocolo 

Ao: DR/SPI 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2425/2004 

Ref.: Contrato nº 11 .328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília, ?-""'";., de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança 

referente a chamados de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, nas AC 

CAÇAPAVA.IBITINGA,JAÚ,JOÃO RAMALHO,PATROCÍNIO PAULISTA.RUBIÁCEA e TERRA ROXA 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento, que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento. é de responsabilidade da Contratante ECT. a quem cabe arcar nesta hipótese com . 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

Atencio~ _.)) 
i)t' '-' 

ADAUTO TAMEIRAO MACHAOO.---
Chefe do Departamento de Contr.átáção e Administração de Material 

' 
/ 

./ 
Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003Ant..eFranclaco da Silva Filho 

Cartas da COMAM de 24/03/2004 Subcnefe/DECAM 

Cartas da COMAM de 15/07/2003 Mat. 8.010.819-9 

·lf. 

' 

·.11 
. __ ______ ...-_g_,o_s--n-0-0_3_/2-00_5 __ --'-c-N--.- ~ 

CPMI • CORREIOS ~ 
Licitações Eletrónicas dos Co rre ios : facilidade, agilidade e transparência. 

Entre n o Sit to• www.corre ius.com .br e cliq u e no link '" Licitacões " -> "Licitaçõ ~~§~~\r~nica ,". ;1 Q 3 ~j 
-- e--::----- - - I 

LD C:IDOC:.Ji.'JEfJTG:O :::1 200412400\C I-2425-G ERAD-DR-SPI-cob r;;nç;; ;;sstec por m;;u uso-COMAM - 11 328-/.doc J 6 6 2 ~ <' ~ 
Doe: 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- CACAPAVA I SPI 

. ' 
I 

Segue em anexo relatório de visita e leitura da CPU, informamos que atendemos ao 
chamado no dia 20112/03 efetuando a troca da Fechadura Tetra, a qual fora retirada em posição 
errada conforme atesta relatório em anexo e que tal acontecimento, não está coberto pela garantia. 

Passamos abaixo o valor de nossas despesas para ressarcimento. 

Descrição dos Sen,iços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Fechadura Tetra: R$ 180,00 
882Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 837,90 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.417,90 (Hum mil quatrocentos e dezessete reais e noventa centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- SPI 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

-r c : rJ3 11u J< ·r J 11 I·_' 1!?. 11 >. 1 -N .\ 1 1 .. 1 .>o 1 ( ·1-.F .- 7o. -::o-6--;o . L\ 1 \r JIU I . - IJ!< L · no 
0312005

. CN . 
/1·./F/·0\1-. ! -~ /.\ _ ri!0! J 3:;8-15:\,\ 

1:-.\l/11,. c11111w 11 osnlor cn111 h,- CPMJ · · CORREIOS 
: I· I 1 . o 

Fls:-'--------

Doe: 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 20/12/2003 I HORARIO : 14:00 

AGENCIA: AC SPI CAÇAPA VA IUF: 
GERENTEIRESPONSA VEL: JORGE LIMA DOS SANTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: SP .. km BBZ- r-~ ·-1) ,4. ç;;; v'd C'-r- 4-

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : 
SOLICITACÃO DO USUARIO: 

CHAVE TETRA NÃO ENTRA 

RELATÓRIO DE VISITA: I 
CHAVE TETRA RETIRADA NA POSIÇÃO ERRADA 

TROCAMOSACHAVETETRA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( X ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N 
Carimbo COMAM L TOA: Carimbo CO RREIO / Telefone 

619655 70 75 ~~ 
I 

Assinatura C0'1AM L~\. Assinaf CORREIO: 

RAMIR:E\ REMI "', / 
f_.-----

Jorge Lima dos Santos 
Téc, Op. Pleno 

Matric.: 8.812.022-8 
Gne ni P A r rnrnnn.,n i '\Pl 

':yJ) ~ RQS no 03/2005 -CN­
CPMI · • CORREIOS 

SEPS EQ 707.'907 Conjumo .. E .. n. o 10 Sala 121 Ed. Sem Jfarino - CEP. : 70.390-078 Asa Sul - B ·a!ií4içt/PF 1 Q 5 Telefones.: r6 l .J 142-6148 Fax.: r61J 14::-4595 F~: · 

- ---- ---- -- - -



Impresso em: 23/03/2004 19:58:08 

Fechadura # 00000005E6CA 

Sistema de Monitoramento Constante® 

ta e Hora 

'12/2003 10:20:47 

12/2003 10:21:09 

12/2003 12:40:50 

1"''1003 12:40:51 

2003 12:43:07 

12/2003 12:43:08 

12/2003 14:54:35 

12/2003 14:54:35 

12/2003 14:55:46 

12/2003 16:41 :30 

12/2003 16:56:50 

12/2003 16:56:51 

12/2003 16:56:55 

12/2003 17:09:25 r _03 17:39:11 

12/2003 17:41 :56 

12/2003 17:43:15 

12/2003 07:57:34 

12/2003 07:57:35 

12/2003 07:59:36 

Relatório de Operação no período de 0211012002 a 2011212003 

Todos os usuários. 

AC SPI CAÇAPAVA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/12/2003 14:41 :02 
Fechadura: 20/12/2003 13:52:07 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

1 Fechada Fechada 1:21 :01 

1 Timer programado: 18/12/2003 12:21:08 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:02:16 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 0:02:18 

1 Aberta Aberta 0:00:00 

1 Fechada Aberta 0:01:11 

1 Fechada Aberta 1:45:44 

1 Fechada Fechada 1:46:55 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:00:04 

1 Fechada Aberta 0:12:30 

1 Aberta Aberta 0:29:46 

1 Fechada Aberta 0:02:45 

1 Fechada Fechada 0:45:06 

Timer programado: 19/12/2003 07:00:00 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Aberta Aberta 0:02:01 

2 Fechada Aberta 0:22:48 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

1 , , I 

Fls.:. ------

Doe: 



Impresso em: 23/03/2004 19:58: . r.ca 
~ Sistema de Monitoramento Constante ® 

Fechadura# 00000005E6CA 

Data e Hora 

19/12/2003 08:22:24 

19/12/2003 08:37:37 

19/12/2003 08:37:38 

19/12/2003 11 :51 :00 

~. 9/12/2003 11 :51 :01 

19/12/2003 11:54:59 

19/12/2003 14:57:15 

19/12/2003 14:57:16 

19/12/2003 15:07:09 

19/12/2003 15:07:09 

19/12/2003 15:41 :53 

19/12/2003 15:41 :54 

19/12/2003 15:53:49 

19/12/2003 15:53:49 

19/12/2003 19:08:19 

19/12/2003 19:08:20 

19/12/2003 19:52:57 

19/12/2003 19:59:23 

19/12/2003 20:58:53 

19/12/2003 20:59:09 

Relatório de Operação no período de 0211012002 a 2011212003 

Todos os usuários. 

AC SPI CAÇAPAVA 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2 Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 3:13:22 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Fechada Fechada 

Timer programado: 19/12/2003 13:24:58 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:09:53 

1 Fechada Aberta 0:00:00 

1 Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:11 :55 

1 Fechada Aberta 0:00:00 

Fechada Fechada 

1 Fechada Aberta 0:00:01 

1 Aberta Aberta 0:44:37 

Fechada Aberta 0:06:26 

1 Aberta Aberta 0:59:30 

Fechada Aberta 0:00:16 

1 Fechada Fechada 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/12/2003 14:41 :( 
Fechadura: 20/12/2003 13:52:C 

Tempo Total 

0:24:50 

3:13:24 

0:09:54 

0:11:56 

1:50:50 

Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

1 1 oz·~ · 
62 



Impresso em: 23/03/2004 19:t 

Fechadura # 00000005E6CA 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

19/12/2003 20:59:38 

20/12/2003 13:41 :15 

20/12/2003 13:41 :16 

20/12/2003 13:41:35 

20/12/2003 13:41 :46 

20/1 2/2003 13:42:47 

20/12/2003 13:43:07 

20/12/2003 13:43:08 

20/12/2003 13:44:34 

20/12/2003 13:52:05 

20/12/2003 13:52:05 

\0) 

Relatório de Operação no período de 0211012002 a 2011212003 

Todos os usuários. 

AC SPI CAÇAPAVA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 20/12/2003 14:4 
Fechadura: 20/12/2003 13:5: 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregula 

1 Timer programado: 20/12/2003 07:00:00 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Aberta Aberta 0:00:19 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

o Fechada Aberta 0:01:01 

o Fechada Fechada 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Aberta Aberta 0:01 :26 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

SIM 

0:01 :01 

I RQS no 03/2~à~901 rmJ · ­
CPMI - CORREIOS 

L. •• n .. ,.. ... . 



C NPJ 02.00 3 29 1/0001-05 

Brasília- DF, 24 de março de 2004. 

A 

CF 1D F · 07 4 25 531 100 1-?:l 
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\ /, 1111 • , /, / \ o l t f" ' l' " 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE CO BRANCA 

AC- IBITINGA I SPI 

Segue anexo relatório de visita, onde solicitaram nossa presença, chegando à Agência 
fomos informado que o cofre estava funcionando normalmente, mas não fomos avisados, ocorrendo 
assim uma visita indevida, motivo este, que solicitamos o ressarcimento de nossas despesas. 

Relatório de Despesas: 

- Visita Técnica: R$ 400, 00 
-174 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 165,30 

Total das despesas: R$ 565,30 (Quinhentos e sessenta e cinco reais e trinta centavos). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 di s, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C/ CÓPIA PARA ECT- SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

02/703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRASÍ !DF 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 fRQS~ n~Y·G31ZOCJ~- , 
E-MAIL: comam@solar.com.br eP:MI • CQRRff;JQ~ 

_/Fk ' 1·"' Q 9 
-===-

6 2--= 2 



DA: COMAM L TDA DATA: 15/01/2004 HORARIO: 09:00 

AGENCIA: AC SPI IBITINGA UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: ESV ALDI DONIZETE DE MAR QUI 
DISTANCIA DA CAPITAL:~ KM I i 

DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

COM PORTA FECHADA ESTAVA BIPANDO 

RELATÓRIO DE VISITA: 
CHEGANDO NA AC O COFRE NÃO ESTA V A BIPANDO (O COFRE FOI 
MUDADO DE LOCAL E EM SEGUIDA PASSOU A BIPAR COM A PORTA 
FECHADA, PASSANDO OS DIAS PAROU DE BIPAR) 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros : 

Carimbo COMAM L TOA: 

619655 70 75 

"E '' n. o 10 . da l21 Ed. San Marino- CEP .. 70.390-078 Aso Sul ~rc~sília/D~ 
e <?fi 1es.: r61) 141-6148 Fax. : r61J 142-4595 3 · 

1 ,/f 1 Ü 



I ' 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

i ,, I ' " •' • 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JAÚISPI 

Conforme relatório anexo, fomos chamados para uma assistência técnica que está fora da 
garantia, encontramos o painel do cofre danificado tendo este que ser substituído, por isso chamado 
indevido. 

Descrição dos Sen,iços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
Painel: R$ 1.050,00 
640Km ida e volta à R$ O, 9 5Km = R$ 608, 00 

Total do Valor Cobrado: R$ 2. 058,00 (Dois mil e cinqüenta e oito reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

C! CÓPIA PARA ECT- SPI 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

~ 71!3 11 wn u 1 n m 11 '-1 " s "-1 11" ar. m ?Co-r,so . 1 s 1 1 o !In - li! I. ,_ il<ios :rí' 0312005 • GN • 
rFUJU\1- 1·: 1.\ . ror,;; 3:;,-.,·_;5ss CPMJ .• CORREIOS 

1'.'-.\ f // f. : COII/ i /11/ (I so/a r .C0/11 . h r 
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DA : COMAM L TDA DATA : 11103/2004 HORARIO: 15:00 

AGENCIA: AC SPI JAÜ UF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: VALTER MILANI 
DISTANCIA DA CAPITAL: 640 KM IDA t VoLTA-
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

PAINEL COM DEFEITO NAS TECLAS 114/START 

RELATÓRIO DE VISITA: 
SUBSTITUIMOS O PAINEL, COM DEFEITO NAS TECLAS,l-4-0 
AFUNDADAS, E TECLA START, TOTALMENTE DANIFICADA, 

ENTENDEMOS QUE FOI USADO ALGO QUE NÃO SEJA O DEDO PARA 
ACIONAR AS TECLAS. 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel (X ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

S/N 
Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO I Telefone 

Assinatura C 

RAMIRO VEL 

~.~ . RQS~F Oíl/aoo5-tN-. 
~ . CPMI. -. CORREIOS 

SEPS EQ 707:907 Coi!/IIIJto ··E ,. 11. o 1 O Sala 221 Ed. San .\Jari no - CEP.: 70.390-0 78 Asa Sul ~ Bmsília:DF 
Tr.!lef ones.: r61.J 242-6148 Fax. : r61; 242-4595 1 Fls: 1 • 

1 1 1 2 

2_ r 

Doe: ~====-l 



Impresso em: 11/03/200416: 

Fechadura # 00000005F376 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

11/03/2004 16:4 7:44 

11/03/2004 16:47:45 

11/03/2004 16:47:46 

11/03/2004 16:48:21 

Relatório de Operação no período de 1011112003 a 1110312004 

Todos os usuários. 

AC SPI JAU 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 Aberta Aberta 0:00:01 

2 Aberta Fechada 0:00:35 

2 Aberta Aberta 0:04:49 

Aqu isição (Data/Hora): 
SMCrwn: 11/03/2004 16:: 
Fechadura : 11/03/2004 16:! 

Tempo Total Situação lrregul 

SIM 

SIM 

Pá ina : 
RQS n° 03/2005 - CN -
CPMI1 - CORREIOS 

Ff. ' · ; 1 1 3 .s: _____ _ 

3(5 2_ 
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Corn:un Conu_•t•(lial :\1\·orada ,h~ llan ufatnl'ados ttda 
C NPJ: 02.003. 291 1000 1-05 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 

C FtDF : 07 .425 .53 1/00 1-73 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JOÃO RAMALHO/ SPI 

Anexo relatório onde fomos solicitados à prestar Assistência Técnica e na verdade, era 
somente troca de pilhas, jato este excluído da garantia, motivo pelo qual solicitamos nosso 
ressarcimento, conforme abaixo: 

Descrição de Despesas: 

- Visita Técnica: R$ 400, 00 
-Pilhas: R$ 30,00 
-500 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 475,00 

Total das despesas: R$ 905, 00 (Novecentos e cinco reais). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT- SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 



DA: COMAM LTDA I DATA: 16/0112004 I HORARIO: 10:30 

AGENCIA: AC SPI JOÀO RAMALHO IUF: 
GERENTE/RESPONSÁVEL: PEDRO JERONIMO PINTO 
DISTANCIA DA CAPITAL: JMO-km_St/0 L1 1J/.J r::. l/fi-/-~ ) 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

QUANDO ACIONA V A START, VOLTA V A PARA RWN/DATA 

RELATÓRIO DE VISITA I 
CARGA DE PILHAS BAIXA 

SUBSTITUIMOS AS PILHAS E VOLTOU AO NORMAL 

INSTRUIMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

~O~OSTODASASFUNÇOES NASPARTESELETRONICAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( X ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 

( Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Garantia ( N ) S/N -

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIO/ Telefon~A~ 

~o 61 9655 70 75 
\.. ' 

~ · ~'I ' 
~ <o':l I 

~*' \ .. p 1'1. .... j 
' 

Assinatura COMA~T~ Assinatura CORREIO: 

.~ RAMIRO VELASCO RE~G~, Pedro Jeronimo ru .. 
Chefe de Ag.de Correio 
Aten del' te Com ercia , 

~ Mat ·r<Q'g'; "'!f:l/: . · ,rn, · · 3 2005 ~ CJN • 
, CPM~ - CORREros 

SEPS EQ 707:907 C'm?Jumo ··E" 11. o I O Sala :!li Ed. Sc111 Marino - C'EP. : _70 390-0 78 Asa Sul - ~~fa.sí/iaiDF 
Telefones.: r61J 14.2-6148 Fax.: r61J l4]-4J 9J · f .si.. 1 .. ~~ 1 5 

-
Jo o ~ -

"ÔOC. - '-J 



Impresso em: 16/01/2004 11:19:19 

Fechadura # 00000006024E 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

16/01/2004 10:13:33 

16/01/2004 10:13:45 

16/01/2004 10:14:28 

: - '01/2004 10:14:39 
I 

16/01/2004 10:14:47 

16/01/2004 10:14:57 

16/01/2004 10:15:06 

16/01/2004 10:15:36 

16/01/2004 10:15:47 

1 p. 'I") 1 /2004 10:16:12 
l 

16/01/2004 10:21:07 

Relatório de Operação no período de 09105/2003 a 1610112004 

Todos os usuários. 

AC SPI JOÃO RAMALHO 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/01/2Q04 11:16:28 
Fechadura: 16/01/2004 10:20:55 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

3 Aberta Fechada 0:00:12 · SIM 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

1 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

ERRO de senha 

Troca de senha 

Aberta Aberta 0:00:00 

RQS 
CPMI 

Flsr , ' 

J -

Doe: -·=--:..::=-==-----·--



CNPJ 02 . 00~ 291 1000 1-05 

Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- PATROCINIO PAULISTA I SPI 

; ' ' ' 

Segue em anexo relatório de visita e leitura da CPU, onde caracteriza o uso indevido do 
equipamento, uma vez que comprova através do relatório anexo, a permanência do cofre aberto por 
mais de 2 minutos e também a colocação indevida do Pack de pilhas, motivo este não coberto pela 
garantia. 

Descrição dos Seniços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
644Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 611,80 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.011,80 (Hum mil onze reais e oitenta centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

A tenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- SPI 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 
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! DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO : i 
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RELATORIO DE VISITA I 
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! Volante ( ) Fechadura Tetra ( Fechadura Boc ~l de 1.obo ( ) 

Outtos : 

i \Jar·antm t_ r~ ) S/N 
I Carimbo COr.I!AM L TDA: 
I 
! 

61 9655 70 75 
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69 
Impresso em: 23/03/2004 19:4! 

Fechadura # 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0611112002 a 1911212003 

Todos os usuários. 

AC SPI PATROC/N/0 PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/12/2003 21 :54 
Fechadura: 19/12/2003 21 :01 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

01/12/2003 16:03:57 Retorno de alimentação 

01/1 2/2003 16:19:24 Retorno de alimentação 

02/12/2003 15:13:32 1 Fechada Aberta · 0:00:01 

( 
02/12/2003 15:13:33 1 Aberta Aberta 0:08:10 SIM 

02/12/2003 15:21:43 1 Fechada Aberta 0:59:30 SIM 

02/12/2003 16:21:13 1 Fechada Fechada 1:07:41 

02/12/2003 16:36:33 1 Fechada Aberta 0:00:01 

02/12/2003 16:36:34 1 Aberta Aberta 0:00:34 
....... 

02/12/2003 16:37:08 1 Fechada Aberta 16:27:17 SIM 
.,_ 

03/12/2003 09:04:25 1 Fechada Fechada 16:27:52 

03/12/2003 09:19:44 1 Fechada Aberta 0:00:01 

03/12/2003 09:19:45 1 Aberta Aberta 0:04:52 SIM 

03/12/2003 09:24:37 1 Fechada Aberta 1:40:56 SIM 

04/12/2003 11 :05:09 1 Fechada Fechada 1:45:49 

04/12/2003 11:21 :23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

04/12/2003 11 :21 :24 1 Aberta Aberta 0:20:00 SIM 

04/12/2003 11 :41 :24 1 Fechada Aberta 0:00:21 

04/12/2003 11 :41 :45 Retorno de alimentação 

04/12/200311:41:57 Retorno de alimentação 

...JU\,, 

-~--
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Impresso em: 23/03/2004 19:! 

Fechadura # 00000004AF2A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

04/12/2003 13:43:40 

04/12/2003 15:03:45 

04/12/2003 15:03:45 

04/12/2003 15:19:19 

19/12/2003 20:34:47 

19/12/2003 20:35:20 

19/12/2003 20:51:00 

19/12/2003 20:51:00 

19/12/2003 20:57:13 

19/12/2003 21:00:16 

19/12/2003 21:01:27 

19/12/2003 21:01:28 

19/12/2003 21:01:29 

19/12/2003 21:01:32 

19/12/2003 21 :01:32 

Relatório de Operação no período de 06/1112002 a 1911212003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

AC SPI PATROCINIO PAULISTA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 19/12/2003 21:5 
Fechadura: 19/12/2003 21 :C 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul< 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Retorno de alimentação 

0:00:00 

0:15:34 

5:21 :28 

0:00:00 

0:06:13 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no O~~a CN -
CPMI · 'cCffiREÍOS 

Fls:--'---1 --11f--''ê..:...~ +2-i-QL 
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Corn:un Cotnl'J'f'ial ..-\IYorada dfl ''•lnuf;tturado~ IJd~t 
CNPJ : 02.003.29 1/0001-05 CF/DF: 07.425. 531 1001-73 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-RUBIACÉAISPI 

Segue anexo relatório de visita, onde fomos solicitados à prestar Assistência Técnica e 
conforme relata, o mesmo estava sendo mau utilizado, causando transtornos, jato este não coberto 
pela garantia, motivo pelo qual solicitamos ressarcimento de nossas despesas. 

Descrição das Despesas: 

- Visita Técnica: R$ 400, 00 
- 470 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 446,50 

Total das despesas: R$ 846,50 (Oitocentos e quarenta e seis reais e cinqüenta centavos). 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 ias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

C! CÓPIA PARA ECT - SPI 
GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO 

~C 7 O 3 !iWCO I I n TR W ~ ; 9 .W _ ~ 30 I -- C F:P.' 70. 720-ó/10 -" -''" .\OR I f: - H/L I fiOS 1>1'103/2005 _ CN _ 
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DA: COMAM LTDA DATA: 16/01/2004 

GERENTE/RESPONSÁ VEL:MOACIR ANTONIO DE ARAUJO 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

NÃO CONSEGUIRÃO ABRIR A PORTA 

RELATÓRIO DE VISITA: 
ENCONTRAMOS O COFRE TOTALMENTE DESNIVELADO, COM 
CANOS DE AÇO EMBAIXO DA MADEIRA 

RETIRAMOS OS CANOS E FICOU NIVELADO, PORTA ABRIU 
NORMALMENTEE 

INSTRUIMOS TODAS AS FUNÇÕES AO SR GERENTE 

SOLICITAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS : 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Carimbo COMAM L TOA: 

61 9655 70 75 

·-=-=--=---::--+--~ 
RQS no 03/20 5 - CN -

REIOS 



,istema de Monitoramento Constante ® 

Impresso em: 16/01/200415:49 

Fechadura # 0000000203C8 

Relatório de Operação no período de 1810312003 a 1610112004 

Todos os usuários. 

AC SPI RUBIAC&-R 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 16/01/2004 15:47 
Fechadura: 16/01/2004 14:52 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

16/01/2004 14:49:38 2 Fechada Aberta 0:00:00 

16/01/2004 14:49:38 2 Fechada Fechada 0:00:05 

16/01/2004 14:49:47 3 Fechada Aberta 0:00:01 

16/01/2004 14:49:48 3 Aberta Aberta 0:00:02 

16/01/2004 14:49:50 3 Fechada Aberta 0:00:01 

16/01/2004 14:49:51 3 Fechada Fechada 0:00:04 

16/01/2004 14:50:00 3 Aberta Aberta 0:00:00 

16/01/2004 14:50:00 3 Fechada Aberta 0:00:05 

16/01/2004 14:50:05 3 Fechada Aberta 0:00:00 

1610112004 14:50:05 3 Fechada Fechada 0:00:05 

16/01/2004 14:50:14 3 Fechada Aberta 0:00:01 

16/01/2004 14:50:15 3 Aberta Aberta 0:00:00 

RQS no 02,6WJJMãCN - 1 
CPMI • CO~REÍOS 
't. I 1 '~ 2 3 
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CNPJ J2 00~ 291 10001-05 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- TERRA ROXA I SPI 

. ·.! f' ' 

Segue em anexo relatório de visita, onde conta que a chave tetra do cofre fora retirada 
errada, causando danos a fechadura, tendo a mesma que ser substituída, serviço este fora da garantia, 
por uso indevido. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
Fechadura Tetra: R$ 180,00 
522Km ida e volta à R$ 0,95Km = R$ 495,90 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.075,90 (Hum mil setenta e cinco reais e noventa centavos) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
\. devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- SPI 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

lfKG~~ ~ -ü31 -
Si H\ 70l 703 JJU J( ·r J 11 1-. \li? I J) I -N S I /._ I 31! I i ' /·.F. 70. 7]1!-080 . L\ I \( JJUF - IJI? I./tt:ft~n~~ 2005;--GfiJj-("' 1 ll·J!-.FO.\I. 1- 1.\' ( f}()J ) 3l8-/5SS '"'- -- CORRElOS 
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DA : COMAM L TDA DATA : 24/12/2003 
AGENCIA: AC SPI TERRA ROXA UF : 
GERENTE/RESPONSÁVEL: JOSE ADILSON PEREIRA BONACIO 
DISTANCIA DA CAPITAL:SP 5{1 KM $"'2..2 
DATA DA SOLICITA ÃO DO SERVI O: 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: 

CHAVETETRANÃOPENETRA 

RELATÓRIO DE VISITA: 
SUBSTITUIMOS A CHAVE TETRA, 
CHAVE TETRA RETIRADA NA POSIÇÃO ERRADA 
INFORMAMOS PARA A TROCA DE PILHAS SOMENTE POR ALCALINAS 

SR GERENTE NÃO TINHA CONHECIMENTO NA PAR.TE ELETRONICA E 
MECANICA, PASSAMOS INFORMAR TODAS ELAS, iNCLUSIVE TROCA DE 
SENHA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS: 
Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te ( ) 
Push Button ( ) - Cabos ( ) unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas ( ) 

\ Volante ( ) - Fechadura Tetra (X ) - Fechadura Boca de Lobo ( ) 
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
Outros: 

Carimbo CORREIO / Telefone 

61 9655 70 75 

~ Assinatura CORREIO: 

J . 

Doc. 
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Impresso em: 23/03/2004 20: 

Fechadura# 00000002D38A 

Sistema de Monitoramento Constante ® 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 02111/2003 

Data e Hora Usuário 

28/04/2003 08:37:02 

28/04/2003 08:37:03 

28/04/2003 10:57:29 

28/04/2003 10:57:31 o 
28/04/2003 10:58:14 o 

03/05/2003 17:09:41 

03/05/2003 17:09:51 

03/05/2003 17:09:56 

03/05/2003 17:1 0:25 

03/05/2003 17:10:42 

03/05/2003 17:10:43 

03/05/2003 17:10:53 

03/05/2003 17:11:32 

03/05/2003 17:31 :32 1 

03/05/2003 17:31 :36 1 

03/05/2003 17:31 :58 

03/05/2003 17:46:28 

03/05/2003 17:46:59 o 

03/05/2003 17:47:04 o 

Todos os usuários. 

AC SPI TERRA ROXA 

Porta Tranca Tempo na Situação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Fechada 0:00:43 

Fechada Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 0:00:04 

Aberta Fechada 0:00:22 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 0:00:19 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/12/2003 1 o:: 
Fechadura: 02/11/200317:: 

Tempo Total Situação lrregul. 

SIM 

0:00:43 

SIM 

SIM 

RQS no 03/2005 ~~in 
CPMI . CORREIOS 
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3 6 7-
Doe: 



\ 

Impresso em: 23/03/2004 20:32 

Fechadura# 00000002D38A 

Sistema de Monitoramento Constante® 

Data e Hora 

03/05/2003 17:47:23 

03/05/2003 17:47:25 

03/05/2003 17:47:51 

03/05/2003 17:47:52 

03/05/2003 17:48:13 

03/05/2003 17:48:13 

03/05/2003 17:53:43 

03/05/2003 17:53:47 

03/05/2003 17:58:30 

03/05/2003 17:58:36 

03/05/2003 17:58:38 

03/05/2003 17:58:39 

03/05/2003 18:00:52 

03/05/2003 18:00:58 

24/06/2003 00:32:15 

4/06/2003 00:33:09 

02/11/2003 17:09:31 

02/11/2003 17:10:33 

02/11/2003 17:10:34 

02/11/2003 17:11 :25 

02/11/2003 17:11 :27 

02/11/2003 17:12:09 

02/11/2003 17:12:10 

02/11/2003 17:12:25 

@ 

Relatório de Operação no período de 28104/2003 a 0211112003 

Todos os usuários. 

Usuário 

1 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

AC SPI TERRA ROXA 

Porta Tranca 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Fechada Fechada 

Aberta Fechada 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:02 

0:00:26 

0:00:01 

0:00:21 

0:00:00 

0:05:30 

0:04:43 

0:00:06 

0:00:02 

0:02:13 

6:51 :41 

0:00:01 

0:00:51 

0:00:02 

0:00:42 

0:00:01 

0:00:15 

0:00:01 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/12/200310:21 :! 
Fechadura: 02/11/2003 17:22:( 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

0:06:39 

SIM 

SIM 

0:04:51 

SIM 

0:02:13 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

/ RQS no 03f2e@M 1~CN _ 
CPMI • CORREIOS 

' ~ls~ 1 ,11 2 7 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 23/03/2004 20:32:47 

Fechadura# 00000002038A 

Relatório de Operação no período de 2810412003 a 0211112003 

Todos os usuários. 

AC SPI TERRA ROXA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 24/12/2003 10:21:58 
Fechadura: 02/11/2003 17:22:03 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

02/11/2003 17:12:26 3 Aberta Fechada 0:00:23 SIM 

02/11/2003 17:12:49 1 Aberta Aberta 0:00:00 

02/11/2003 17:12:49 1 Aberta Fechada 0:00:31 SIM 

02/11/2003 17:13:20 3 Aberta Aberta 0:00:01 

02/11/2003 17:13:21 3 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

('1')/11/2003 17:13:33 3 Aberta Aberta 0:00:00 

( v.L/11/2003 17:13:33 3 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

02/11/2003 17:13:44 2 Aberta Aberta . 0:00:01 

02/11/2003 17:13:45 2 Aberta Fechada 0:00:11 SIM 

02/11/2003 17:13:56 1 Aberta Aberta 0:00:01 

02/11/2003 17:13:57 1 Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

02/11/2003 17:14:10 2 Aberta Aberta 0:00:35 

02/11/2003 17:14:45 2 Aberta Fechada 0:00:12 SIM 

02/11/2003 17:14:57 3 Aberta Aberta 0:00:01 

02/11/2003 17:14:58 3 Aberta Fechada 0:00:10 SIM 

02/11/2003 17:15:08 1 Aberta Aberta 0:00:01 

02/11/2003 17:15:09 1 Aberta Fechada 0:00:18 SIM 

02/11/2003 17:15:27 3 Aberta Aberta 0:00:11 

( 
- 1/2003 17:15:38 3 Aberta Fechada 0:03:56 SIM 

02/11/2003 17:19:34 Retorno de alimentação 

02/11/2003 17:19:34 Retorno de alimentação 

3 
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~~ CORREIQlj 
-----------------------------------------------------------

Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DR/SPM 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2426/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília,.P de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondência s/nº da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, na qual envia Relatório de Cobrança 

referente a chamado de assistência técnica prestada fora da garantia do equipamento, na AC 

SHOPPING SERVICE- SANTANA DO PARNAÍBA. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas d~ 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados nao sao acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional , com vistas à 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

I 

ADAUTO T AMEIRÃO MA 
Chefe do Depârtamento de Contratáção e Administração de Material 

' I 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 
Carta da COMAM de 24/03/2004 
Cartas da COMAM de 15/07/2003 

C/C DEPAS 

AntL Francisco da Silva filho 
/ 

- Subchefe/DECAM 
Mat. 8.010.819-9 

- - ·- - . - --.----- ----.---, 
RQS n° 03/2005 - CN -

licitaçi:ies Eletrônicas dos Correios : facilidade, agilidade e transpa ~PM-~ : • CORREIOS 
Entre no Site www.correios.corn.br e clioue no link " Licitar:ões" -> · 1· Licitacõe~ Eletrónicas". 
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Brasília - DF, 24 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DECAM 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC -SHOPPING SERVICE -SANTANA DO PARNAIBA I SP 

Segue em anexo relatório de visita, o qual substituímos a fechadura tetra, serviço este não 
coberto pela garantia, uma vez que se trata de uso indevido, pois a chave letra foi quebrada. 

Descrição dos Serviços Prestados: 

Visita Técnica: R$ 400, 00 
- Fechadura Tetra: R$ 180,00 

140Km ida e volta à R$ O, 95Km =R$ 133,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 713,00 (Setecentos e treze reais) 

* Informamos que a não manifestação no prazo de 15 dias, autoriza a emissão da Nota Fiscal, com a 
devida concordância para respectiva cobrança. 

Atenciosamente, 

C/ CÓPIA PARA ECT- SP 
ATT.: GERENTE DE ADMINISTRAÇÃO 

F- .\ f 111.: Cl!/1111111 i l solor.coi!J.hr 
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DA: CO~t~r-.1 LTDA DATA: 22/12/2003 HOR'\.R!0:8:30 
AGENCIA: AC SP SHOPPiNG SERV1CE- SANTANA DO</ UF : 
PARNAH:-~\ 

GERENTE/RESPONSA VEL: CLEIDE AThiORIJ.VI DOS SA0iTOS 
DISTANCIA DA CAPITAL: SP 140 KNI -~ 

·---·----1 

SOLICITAC,\0 DD USUARIO: 

r-----,---------------------·------·----·------' 
RELATO RIO DE VISITA : 
TROCAI\10S ACHA Vb 1'Kl'RA 

SUBSTITUIÇAO DE PEÇAS ~ 

Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) Te ( ) 
Push Button ( ) Cabos ( ) tmidades Pilhas Tipo C /'Jcalinas ( ) 
Volante ( ) - Fech~chti·~~ Tetra (X ) - Fech8dura Bl•ca de Lobo ( ) 

( · Segredo Mec~n.ico ( ) - Pin.tura ( ) 
Outros : 

61 9~55 70 75 

'Doe: 
I • .. 



·~ 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 23/03/2004 20:0 

Fechadura# 00000005EA03 

Relatório de Operação no período de 0311012002 a 2211212003 

Todos os usuários. 

AC SP SHOPPING SERVICE- SANTANA DO PARNAÍBA 

Data e Hora Usuário 

11/12/2003 10:22:45 1 

11/12/2003 10:22:46 1 

11/12/2003 10:26:29 1 

11/12/2003 12:01 :33 1 

11/12/2003 12:16:44 1 

11/12/2003 12:16:44 1 

11/12/2003 12:21:05 1 

11/12/2003 12:21:09 1 

11/12/2003 12:36:28 1 

11/12/2003 12:36:29 1 

11/12/2003 12:36:53 1 

11/12/2003 12:36:53 1 

11/12/2003 17:22:57 1 

11/12/2003 17:22:57 1 

11/12/2003 17:23:26 1 

( 11/12/2003 17:23:26 1 

12/12/2003 08:38:03 

12/12/2003 08:38:03 

12/12/2003 08:41:04 

12/12/2003 08:41 :05 

12/12/2003 17:11:23 

12/12/2003 17:11:23 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Porta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Tranca 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Aberta 

Tempo na Situação 

0:00:01 

0:03:43 

1:35:04 

0:00:00 

0:04:21 

0:00:04 

0:00:01 

0:00:24 

0:00:00 

0:00:00 

0:00:29 

0:00:00 

0:00:00 

0:03:01 

0:00:01 

0:00:00 

0:11:27 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/12/2003 10:5f 
Fechadura: 22/12/2003 1 O: 1 L 

Tempo Total Situação lrregula: 

SIM 

SIM 

1:38:48 

SIM 

0:04:25 

0:00:25 

0:00:29 

SIM 

0:03:02 

SIM 

RQE; n?:G3/200E9á~J~a : 
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. r:c. Impresso em: 23/03/2004 20:02 

Fechadura# 00000005EA03 w Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 03110/2002 a 2211212003 

Todos os usuários. 

AC SP SHOPPING SERVICE- SANTANA DO PARNAÍBA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/12/2003 10:58: 
Fechadura: 22/12/2003 10:14: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

12/12/2003 17:22:50 1 Fechada Aberta 14:10:37 SIM 

15/12/2003 07:32:39 1 Fechada Fechada 14:22:04 

22/12/2003 09:06:58 3 Fechada Aberta 0:00:01 

22/12/2003 09:06:59 3 Aberta Aberta 0:02:51 SIM 

22/12/2003 09:09:50 Retorno de alimentação 
\__ 22/12/2003 09:12:22 o Aberta Fechada 0:05:25 SIM 

22/12/2003 09:17:47 Alteração Config. I Tempo de retardo (O Min) 

22/12/2003 09:22:52 1 Troca de senha 

22/12/2003 09:23:13 2 Troca de senha 

22/12/2003 09:24:02 1 Timer programado: 22/12/2003 09:25:00 

22/12/2003 09:25:29 1 Timer programado: 22/12/2003 09:27:00 

'J2/12/2003 09:27:16 1 Aberta Aberta 0:00:07 

~2/12/2003 09:27:23 1 Fechada Aberta 0:00:00 

22/12/2003 09:27:23 1 Fechada Fechada 0:00:07 

22/12/2003 09:27:30 1 ERRO de senha 

22/12/2003 09:27:45 1 Aberta Aberta 0:00:00 

22/12/2003 09:27:45 1 Fechada Aberta 0:00:02 

22/12/2003 09:27:47 1 Fechada Aberta 0:00:04 

@ RQS, ~? o~"'~~GN a " 

CP.-MJr • c o"R~e·JQS 
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r. c. Impresso em: 23/03/2004 20:02 

Fechadura# 00000005EA03 w Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 0311012002 a 2211212003 

Todos os usuários. 

AC SP SHOPPING SERVICE- SANTANA DO PARNAÍBA 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 22/12/2003 10:58. 
Fechadura: 22/12/2003 10:14 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

22/12/2003 09:27:51 1 Aberta Aberta 0:00:02 

22/12/2003 09:27:53 1 Aberta Fechada 0:06:12 SIM 

22/12/2003 09:34:05 1 Fechada Fechada 0:06:20 

22/12/2003 09:34:10 1 Aberta Fechada 0:01:30 SIM 

< ' 
22/12/2003 09:35:40 1 Fechada Fechada 0:01 :30 

22/12/2003 09:36:11 1 Aberta Fechada 0:01 :22 SIM 

22/12/2003 09:37:33 1 Fechada Fechada 0:01:22 

22/12/2003 09:37:57 1 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

22/12/2003 09:37:58 1 Fechada Fechada 0:00:01 

22/12/2003 09:38:01 1 Aberta Fechada 0:14:34 SIM 

22/l 2/2003 09:52:35 1 Fechada Fechada 0:14:34 

22/12/2003 09:53:56 Retorno de alimentação 

22/12/2003 10:05:13 3 Aberta Aberta 0:02:05 SIM 

22/12/2003 10:07:18 3 Aberta Fechada 0:04:37 SIM 

22/12/2003 1 O: 11:55 3 Fechada Fechada 0:17:59 

22/12/2003 10:12:01 3 Aberta Fechada 0:01:36 SIM 

22/12/2003 10:13:37 3 Fechada Fechada 0:01 :36 

22/12/2003 10:13:59 3 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

22/12/2003 10:13:59 3 Aberta Fechada 0:00:00 SIM 

Fls: 
' ) 
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Protocolo 
De: DECAM 

Ao: DR/RN 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2450/2004 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-2383/2004 DE 25/03/2004 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica- Contrato nº 11 .328/2002 

Brasília,}<-=- de março de 2004. 

Retificando a Cl de referência, que encaminhou correspondências s/nºs da 

empresa COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia 

Relatórios de Cobrança e respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica 

prestada fora da garantia dos equipamentos, pedimos desconsiderar aquela Cl que passa a ter a 

redação a seguir . 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica · 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo, o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Considerando-se que os serviços realizados não são acobertados pelo Contrato 

gerido por este DECAM, solicitamos análise e providências dessa Regional, com vistas à · 

regularização deste assunto junto àquela Empresa. 

C/C DEPAS 

LO 

; I 
//ADAUTO TAMJJ A 

Chefe do Departamento de CcyH(ataç 
/ '--

~ Fr;nclsco da Silva 1-ilh , 
Subchefe/DECAM 
Mat. 8.010.819-9 

RQS .no 03/2005 - CN ·• 
Licitações .E ietr o n ica s dos Co rre ios: f ,,olidade, a_gili~,a ~e e t~an,~par~n . i~ pl~' • C.OR~E!OS 
Entre no S1te w ww .l o rreiOs.co m .b r e c:: li q u e n o hnk Ll c l t<Jçoes -:.> L• ,•t:çoes Eletr~n,~à,3 5 
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--------------------------------------------------------
De: DECAM 

Protocolo 

Ao: DR/RN 

Cl I GCM/DGEC/DECAM-2383/2004 

Ref.: Contrato nº 11.328/2002 

Assunto: Relatório de Cobrança- Assistência Técnica 

Brasília,LT de março de 2004. 

Encaminhamos, em anexo, correspondências s/nºs da empresa COMAM 

COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA, nas quais envia Relatórios de Cobrança e 

respectivas Notas Fiscais referentes aos chamados de assistência técnica prestada fora da garantia 

dos equipamentos. 

Conforme contido no subitem 2.9. do Contrato em referência "A Contratada é 

obrigada a reparar, corrigir, remover, ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, o objeto 

deste Contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou 

de materiais empregados." 

A cláusula contratual responsabiliza a empresa fornecedora pelo defeito de fábrica 

ou de montagem ; quanto ao mau uso do equipamento , que lhe acarrete defeitos ou falhas de · 

funcionamento, é de responsabilidade da Contratante ECT, a quem cabe arcar nesta hipótese com 

as despesas de reparo , o que já fora orientado pela CI/CSP/DSEG/DEPAS-1 014/2003, cópia anexa. 

Outrossim, os preços adotados pela COMAM, para reparos e reposição de peças 

não cobertas pela garantia, por mau uso, foram informados pela carta s/nº da COMAM, cópia anexa. 

Diante do exposto, solicitamos a essa Diretoria Region al análise e parecer sobre o 

relato da Contratada, e caso concorde com o informado, pedimos providenciar o pagamento dos 

valores apresentados, uma vez que os mesmos já foram objeto da CT da empresa de 03/03/2004. 

Anexo: CI/DEPAS/CSP/DSEG-1 014/2003 1n1e Francisco da Silva Filho 
Cartas da COMAM de 03/03/2004 e de 1Silat:f.WOOCAM 

Mat. 8.010.819-9 

UMENTOS'.ci\2004\2300\C I·2383-DR-RN-cobrctnçn ct ss tec por mnu uso-COMAM-11328.doc 
OI 

? -
Doe:-- --- --
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Brasília- DF, 03 de março de 200-1. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JARDIM DE PIRANHAS I RN 

Estamos enviando relatórios de cobrança e Nota Fiscal n° 0001, referente o 
chamado, indevido, atendido em 0910512003, uma vez que o mesmo se trata de uso 
incorreto, conforme comprovado em leitura no relatório de operações e relatórios 
assinados pela agência. 

Descrição da Assistência Técnica: 

- Visita Técnica: R$ 400,00 
- CPU: R$ 1.030,00 
- 568 Km de ida e volta, à 0,95 Km: R$ 539,60 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.969,60 (Hum mil, novecentos e sessenta e nove reais e 
sessenta centavos). 

~~~ 
Con1am Con1erdGíAíVOr~an71fa_t_u_ra_d_o_s_L_t_da-. 

C! CÓPIA PARA O DECAM 

SCR.\. -:o: 703 BLOCO /f E.\7R.llJ1 -N .\ 1L 1 30 I Cl:.-J>.. 70. 7:!0-ó.':iO .~S.:J :\'OR7F - lJR. 1.\iU-1 f) F 
TLL EFOYF FL\. ({}6 /J 3:S-15H8 
1:·-.\f 111.: comam o solnr.com.hr 

RQS no 03/2005 - CN -
CPMI - CORREIOS 
' f . , 1 !I 
Fls: - ·3 7 

3 . 'l 



CO~';;,Aivl COMERC~AL ALVORADA DE NOTA FISCAL DE SEHVlÇóS 

MANUrATURAÓOS LTDA. 
Modelo 03-A 

L~ Usuário Final O Rc m c5sa 

O Subcontratação D Entrada 

F.un.::o: (61} 242-6148 ou o·, 
SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 1.0 Vo ' Clenl~ '3.0 <\:l • Coold:l;k:b:i; 

· Sala 221 -Asa Sul- Brasília- DF 2."'11a - Oenle 4.0 Via Fb:o 

CF/DF 07.425 .531001-73 CNPJ 02.003 .291/0001-05 Limite p/ Emissão: 28/05/2úú4 
Tq~-:.CJ?to Serviço ou Dostinotório 

1- ("'-.5!+ cn21'1s ·,ÚJ.-,' ?t+ J::r- Cr,j? i?P.r' Í ""-, F-. --rF.ie tm7Afc .::;., 
Endereço Fone 

72uA- < r-I · AJoiZTri\J Cl+iiJ~....:.., ~ ~~c, J..cu:,('/-t ~ )()L~ 
CicJode 

AJA1Ã/_ 
b/odo 

f<t-J 
CNPJ 

ç~Gf·Or"):<r<.. nt6Jr~J-.25 -1(1J 
I CF/DF 

D· .·)do Emissão_ _ / ~ _I_ <'.. 
' •.-J n -'t r. :r 

I Cond. Pogom_en)Q • . . _ 
_J '\ i) f:t ~ - ( -Pt' 17-.~ r:.:.. ,, . .., (' .. <f' , ·-r -

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAL 

-- ~ 

~- -, I q[l} ~' -, ((\(J,fl ) 1 i [·.:;.11 L ~ ...: \-:- ~ t::l·yy-, ( .,~ ·:/- I ' 1-' .\ ~ ..:;- - ~ ; - .' ) 

! Ar. - TAi?.1) ... ,Q. \)_[..:.. cL· ) 4~ ) ,_,í-i s 
.._. 

7AJ. 

., 

.I::A-r.x-;S .~C..L\~7lt'ns: 

.T::-\A "f:_- : W .?;;?r-t.-s/.L ;U'! (bj 

A-bfl~'( .'A : . I~"..{):-=<) 

ec"' ~TA- c o 12 fh··. A"> n~ ·. <tr-1. ~ '-:'s ~" '7 - J 

Deduções Legais 
TOTAL R$ J (· . l i - . .. I .L. ~.. . ·-

Noto Fiscal Subcontratação N. o O ISS já e sró inctuido 
n o preço d o s serviç o> 

Sol & Lua Editora Gràfica Ltda. ·ME - Fone: 351 -1959 - CNPJ 05.005.633\0001..()6 · CF\DF 07.432.970\001-85 
02 T!s. 25x4 de 001 a 050 · AIDF 122.103.745\2003 

Recebem o s de COMAM CO MERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LIDA. NOTA FISCAL 

os serviços constantes desta Nota Fiscal Modelo 0 3-A 

D \:; "· 
Dato d o Rece b,men ro I ldon tif.cu. uo e Assinotu ' o d o Re cebe d or J 1 



. ::_: . . ; .; .:.. . ·. .' . ... : ~ ~ ~ . 
" :;! • 

~ ~ ·., .õ •• -: ~ ·:· ••• 
·. :! , ;. "; !i ::. 

---- ---- ···-··--·--·-- - ----------·- -- - ---------- ----- ---- - ·-- ... .. 

Bras f/ia- DF, 03 de março de 200-1. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC- JARDIM DE PIRANHAS I RN 

Estamos enviando relatórios de cobrança e Nota Fiscal n° 0001, referente o 
chamado, indevido, atendido em 09105 '2003, uma vez que o mesmo se trata de uso 
incorreto, conforme comprovado em leitura no relatório de operações e relatórios 
assinados pela agência. 

Descrição da Assistência Técnica: 

- Visita Técnica: R$ -100, 00 
- CPU: R$ 1.030.00 
- 568 Km de ida e volta. à 0,95 Km: R$ 539,60 

Total do ·valor Cobrado: RS 1.969.60 (Hum mil, novecentos e sessenta e nove reais e 
sessenta centavos). 

C/ CÓPIA PARA O DECAM 

S(R\' -:-o: .-:-03 /JUJCO!! r\'?R. l!J. 1 -I <J .\ 1Ll 301 CU> .. - o. :;::0-080 .1.\ J \'OR ?J:' - /iR. 1SiU. 1 :.W 
TELE!- O.\ I. F 1.\' rOó /1 3]8-/588 
F-.\ f 111 .. Clll/1 (/11/ (/ .111/(11'. C OI/I . h r RQS no 03/2005 - CN -

CPM1 - CORREIOS 
1
is:

1 1 .t1 3 9 

J 6? 
Doe: 
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C~~-w'IAiiJj COMERC;A.L A LVOIRAOA DE NOTA FISCAL DE SEr1VIÇOS 

IVtAN Ui= ATU IRADOS 
Modo! lO U..J -~ 

LTDA. • i~ Usuá rio Final C :-::..:-rn cssa 

O Sub contrataç ã o c : n trada 

Fc, n ..:;: (61 ) 242-o14a 
lJ u CJ • 

SEP Sul EQ 707/907 - Conjunto E- N.0 1 O c J.O \t] ' Cl>\JC J." 'hl ·~) 
· Sala 221 -Asa Sul -Brasília- DF 2.0 \lia - Clalta 4.0 \'c fkJ 

CF/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02.003.291/0001 -05 Limite p/ Emissão: 2ôi05/201J4 
fqnKXJor do Sc:uv,c.;o ou Dc siJnororio 

/ - n--·J.-)((-'- c.l,-:.._ :n21~S .((c • / í-}- J:::í-_ cc .i/,?P./ r..- - F-c -r (.::...Gc (,..., 17 /-t r-c-:'-
Endereço Fone 

72uA- r M - /Jn?TrA J r /~1 ,~..:_, I R~C, IA r-.r/ l- 1. Yl t)': 
Cidode 

AJA1Ã-<". 
b rado 

f< !V 
CNPJ I CF!DF 

( ~4 o .·) -<,2.,- -~16/r[' - ?5- ~D 
r;- ' ao Emissão _ __ _ I I Cone!. Pogomon!Q • __ _. 

- j.J ,' 1< ~ 
....- . 

' •.:-':l In-" r . <:.1 _ _j "' i)~~-~ - ( (- ,- ' 
.-. . , - I , + I 

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PREÇOS 

Unitário TOTAL 

~ ... - ( ,". Ç;(i~ J.q60 /-- / ) rí'\A tl ) 
., ,.I_.• fl-tYJ A L+ 1 I L~/l ( _.,..., / 

. AJ': - TAi?,) . .. "' iJ(:.. (J ,· :7 .4 ~ l /-/11 c , 
~ 

7A) · 

I~:Ln -S .~c-A~2r'ns : 

:;~ . :.._.._-c.- ~ w . ?J i? ~+v s,·J. ;U-: m l 
A- (h,c~_)(' ·A .' . !,..-.._() _--<; 

Cc J\. ~IA- C c 72 !'? t<>- ,(., 1ê~ ·. (Ir{!.~ <..:S ~,....2 - I 

Deduções Lcgors 
TOT A L R$ 1 L.· . -. - ' \ • I :._, ... : , I ! • 

Nora Frsco: :'. -"oconrroroçoo N. 0 O ISS já esro •nc :_ .cio 
n o preço a o s .se.- . . ços 

Sol & Lua Editora Grá fica Lida . . ME . ~ •3ne : 351-1959 · CNPJ 05.005.63310001-06 · CFIDF 07.432 970100 1-85 
02 T!s. 2:x4 de 001 a 050 · AIDF 122.103.74512003 

R e c e bemos de COMAM COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS U DA. 

os ser v i ç os constante s d e sta Nota Fiscal ... Modelo 03-A 

O ola do kec e bJm e ruo 1 /dcn l.iTC ü · JO e Ass1na/uro do Recebedor 

NOTA FISCAL 

ú ·:, 
.. 

- !. 

RQS no 03/2005 - CN . 
CPMI • CORREIOS 

' Fls: 1 ' ~ 4 o 
36 

Doe: ----=.. --
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.. ·, . .. 

c-: "-l r. : ~~ :· t~; . ..... .~ : : ~ ·: • :r· : :·. • 

IDA: COMAM LTDA I DATA: 09/05/2003 I HORARIO : 08:00 

I AGENCIA:AC, JARDIM DE PIRANHAS l ESTADO: RIO GRANDE;,_DO ~ORT~_J!Lf: R~ 
GERENTE JRESPONSAVEL: ANTONIETA PEREIRA DANTAS ALVES 
DISTANCIA DA CAPITAL: 568 Km (ida e volta) J 
DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO: 

! SOLICITACÃO DO USUÁRIO : 

\ RELA TORIO DE VISITA : 

CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS 
Painel ( ) CPU ( X ) - Tranca ( 
Push Button ( ) Cabos ( )unidades 
Volante ( ) - Fechadura Tetra ( ) -
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) 
OUTROS: 

1 Garantia (NÃO ) S/N 

) - Pack ( ) Te ( 
Pilhas Tipo C Alcalinas ( 

Fechadura Boca de Lobo ( 

Carimbo COMAM LTDA: Carimbo CORREIOS / Telefone 

" 
Assinatura COMAM ._TOA: ~ Assinatura CORREIOS: 

L:_. ·- ~Wí \ 
[/'-/) 

SEPS EQ 7071907 Conjunto "E" n. 0 lU !:>à la 121 Ed. San Marino- CEl'. : 70.390-078 Asa Sul- Brasília DF 
Tehfones.: (61) 242-6148 Fax.: (61} 142-4595 

) 
) 
) 

I 
I 
! 

. 

I 

11ROS mo 0'3/2005-:-c.Ni, . 
i CPM~ • CORREtOS · 

.Fis:l 1 
-'----f--1 -4-4 -A-4-41-

2_ 
Doe: 

! 

I 



c:::,.W í' - '· ~ .. -......_ '-:-\ 

·~ , A-r--· ~ . ~ .. "'-.i ~~ (.,' l . - I-·>- --..c -
'- \ V' 1'<-~ .\_.) .__ <~ l . \ " >4.., \ '--. .(..._.. l c J 

2),·G2-0 ~ 
' 

~1-v.-.-IG:r-q- ~~~(l...q ~í'">47 
I 

/ 

t·cA ,..............- 0 ~ "~ /.::..> ..1. .. L. .Gt. '-r>-4 t?êi'.) /.J ·Z:: /2-z C .>< -t;'.--L--

~/~ 1 7:2'~ ~ ~,lf_)-,.--('·~/:~ r;z CPu 
---CfL0 .:pv~&J-C~.s ~ 

' 
0 /l-JI..-.. C:""" '(A ~ _) -~ I ...-

I 
~c_ t/ ~0-.J 

t>~tS 16 P-1'ü J'!...,.uS,J(e" "b C-V tJ .) 'í-A:/-4,-J..,.,v 
.-- I 

~JA_, ~ 'K:?f~P.;J hJ L., r",.~ ;.o 

Chefe ECT 1 Banco Post 
Jurdim de Piranllas-RN 

Mat. 8.626 .846-5 
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Impresso em: 18/07/2003 08:40: 

Fechadura # 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante® 
-- --- -- - -

Relatório de Operação no período de 11/01/2000 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 08:11 :! 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS - RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DAT Fechadura: 09/05/2003 08:09:: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

11/03/2003 11:37:03 Aberta Aberta 0:00:01 

11/03/2003 11:37:04 1 Fechada Aberta 0:00:01 

11/03/2003 11:37:05 1 Fechada Fechada 0:16:37 

02/05/2003 10:57:22 3 Fechada Aberta 0:00:01 

02/05/2003 10:57:23 3 Aberta Aberta 0:00:25 

( J2/05/2003 10:57:48 3 Fechada Aberta 0:00:05 

02/05/2003 10:57:53 3 Fechada Fechada 0:00:31 

02/05/2003 14:22:27 3 Aberta Aberta 0:00:00 

02/05/2003 14:22:27 3 Fechada Aberta 0:03:55 SIM 

02/05/2003 14:26:22 3 Fechada Aberta 17:32:32 SIM 

05/05/2003 07:58:06 3 Fechada Fechada 17:36:27 

05/05/2003 14:36:33 3 Fechada Aberta 0:46:23 SIM 

05/05/2003 15:22:56 3 Aberta Aberta 0:07:43 

05/05/2003 15:30:39 Retorno de alimentação 

05/05/2003 15:31:01 o Fechada Aberta 0:00:02 

·' '1/05/2003 15:31:03 Retorno de alimentação 

05/05/2003 15:31:06 o Aberta Aberta 0:00:55 

05/05/2003 15:32:01 o Fechada Aberta 0:11:11 SIM 

05/05/2003 15:43:12 o Aberta Aberta 0:00:12 

05/05/2003 15:43:24 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

05/05/2003 15:43:25 o Fechada Aberta 0:00:03 

05/05/2003 15:43:28 o Fechada Fechada 0:00:03 

11 

Doe:=:= 
~=.,.,.,...--



·~ 
Impresso em: 18/07/2003 08:40:4 

Fechadura# 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante® 
·-·---·--- ---- · ---

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 09/05/2003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 08:11 :5! 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITU!DO.DAT Fechadura: 09/05/2003 08:09:3-

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

06/05/2003 07:56:50 3 Fechada Aberta 0:00:01 

06/05/2003 07:56:51 3 Aberta Aberta 0:00:05 

06/05/2003 07:56:56 3 Fechada Aberta 8:34:07 .·. SIM 

06/05/2003 16:31 :03 3 Fechada Fechada 8:34:13 

( 06/05/2003 16:31:20 Aberta Aberta 0:00:00 

u6/05/2003 16:31 :20 Fechada Aberta 0:00:11 

06/05/2003 16:31 :31 Fechada Aberta 0:00:01 

06/05/2003 16:31:32 1 Fechada Fechada 0:00:12 

07/05/2003 09:46:02 3 Fechada Aberta 0:00:01 

07/05/2003 09:46:03 3 Aberta Aberta 0:04:17 

07/05/2003 09:50:20 3 Aberta Fechada 0:06:06 SIM 

07/05/2003 09:56:26 Retorno de alimentação 

07/05/2003 10:00:54 Retorno de alimentação 

07/05/2003 10:01:21 Retorno de alimentação 

( ' /05/2003 10:01 :28 Retomo de alimentação 

07/05/2003 22:47:20 Retorno de alimentação 

07/05/2003 22:48:12 Retorno de alimentação 

07/05/2003 22:48:22 Retorno de alimentação 

09/05/2003 07:55:47 Retorno de alimentação 

09/05/2003 07:55:57 o Fechada Fechada 9:09:01 

09/05/2003 07:55:58 o Aberta Fechada 0:00:13 SIM 

') 



Cr.l Impresso em: 18/07/2003 08: , 

t!l:J· Fechadura# 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante® 
-------- - - ·· -----

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 09/05/2003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora) : 
SMCrwn: 09/05/2003 08:1 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DAT Fechadura : 09/05/2003 OB:C 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul; 

09/05/2003 07:56:11 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

09/05/2003 07:56:20 1 Fechada Aberta 0:00:00 

09/05/2003 07:56:20 1 Fechada Fechada 

( 09/05/2003 07:56:21 1 Fechada Fechada 

09/05/2003 07:56:26 2 Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

09/05/2003 07:56:31 2 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 07:56:31 2 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

09/05/2003 07:56:39 3 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 07:56:39 3 Aberta Fechada 0:00:29 SIM 

09/05/2003 07:57:08 o Fechada Fechada 0:00;42 

09/05/2003 07:57:20 o Aberta Fechada 0:00:17 SIM 

09/05/2003 07:57:37 3 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 07:57:37 3 Fechada Aberta 0:00:02 

09/05/2003 07:57:39 3 Aberta Aberta 0:00:05 

( 09/05/2003 07:57:44 3 Aberta Fechada 0:00:01 SIM 

09/05/2003 07:57:45 3 Fechada Fechada 0:00:25 

09/05/2003 07:57:47 3 Aberta Fechada 0:01:20 SIM 

09/05/2003 07:59:07 3 Aberta Aberta 0:00:25 

09/05/2003 07:59:32 3 Fechada Aberta 0:01 :00 

09/05/2003 08:00:32 3 Aberta Aberta 0:00:10 

09/05/2003 08:00:42 3 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

Doe: 
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Impresso em: 18/07/2003 08:40 : 

Fechadura # 00000004A673 

Sistema de Monitoramento Constante® 
----- - - -- - - - -- ------ - --

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 08:11 : 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DAT Fechadura: 09/05/2003 08:09: 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

09/05/2003 08:00:50 3 Fechada Fechada 0:03:03 

09/05/2003 08:00:54 3 Aberta Fechada 0:00:54 SIM 

09/05/2003 08:01 :48 3 Aberta Aberta 0:02:53 

09/05/2003 08:04:41 3 Fechada Aberta 0:00:11 

09/05/2003 08:04:52 3 Aberta Aberta 0:00:07 

09/05/2003 08:04:59 3 Fechada Aberta 0:00:02 

09/05/2003 08:05:01 3 Fechada Fechada 0:04:07 

09/05/2003 08:06:16 3 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:06:17 3 Fechada Fechada 0:00:01 

09/05/2003 08:08:12 3 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:08:12 3 Fechada Aberta 0:00:25 

09/05/2003 08:08:37 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

09/05/2003 08:08:50 o Fechada Aberta 0:00:09 

09/05/2003 08:08:59 o Fechada Fechada 0:00:09 

\ 

09/05/2003 08:09:16 1 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:09:17 1 Aberta Aberta 0:00:02 

09/05/2003 08:09:19 Fechada Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:09:19 1 Fechada Fechada 0:00:03 

09/05/2003 08:09:26 2 Fechada Aberta 0:00:01 

09/05/2003 08:09:27 2 Aberta Aberta 0:00:00 

09/05/2003 08:09:27 2 Fechada Aberta 0:00:01 

2 



····6§'· 
Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:40:4 

Fechadura # 00000004A673 

\ 

- - - - ·------- -- ---- - ·- -

Relatório de Operação no período de 1110112000 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AC RN JARDIM DE PIRANHAS 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: D:\Correios\AG. JARDIM DE PIRANHAS- RN 635 KIT SUBSTITUÍDO.DAT 

SMCrwn: 09/05/2003 08:11 :5 
Fechadura : 09/05/2003 08:09:3 

Data e Hora 

09/05/2003 08:09:28 

09/05/2003 08:09:35 

09/05/2003 08:09:36 

Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

2 Fechada Fechada 0:00:02 

3 

3 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

0:00:01 

0:00:00 

RQS ~o 11 n ' · , , ~ CN. 
CPMI ~ CORREIOS 

Fls: ' 1 ~ 4 7 

3 62 
Doe: 
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Brasília - DF, 03 de março de 200-1. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

RELATÓRIO DE COBRANÇA 

AC-LUISGOMES/RN 

Estamos enviando relatório e Nota Fiscal n° 0008, para cobrança de visita 
indevida feita em 0910512003, após atendermos ao chamado desta agência, uma vez que 
se trata de uso incorreto conforme relatório de apurações colhidas pelo equipamento 
eletrônico do cofre. 

Descrição da Assistência Técnica: 

Visita Técnica: R$ 400,00 
- Troca de Pilhas: R$ 30,00 
- 880 Km de ida e volta a 0,95 Km: R$ 836,00 

Total do Valor Cobrado: R$ 1.266,00 (Hum mil duzentos e sessenta e seis reais) 

C! CÓPIA PARA O DECAM. 

.'<CR_\· 70:} 703 BLOCO !I L'.\'71?..-lD.-l .:JY S 1L l 30 I - CE!'. .· 70.7:}0-680 A.\ l :\'01? 7'1:.: - /JR. J.\JU-1 LW 
n:.DiPOXJ:. .. F L r ro6 J, 3:!8-J5RH 

1:·-.\l.·lfL: comam a solar. com. h r 

1 FRO.S'n~ Q312Õ05·- CN,· 
/Cffi:MI1 ~ CORREIQ.S; 

lff116\ · 1 ,r1 4 8 
I 
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NOTA FISCAL uE SERVIÇOS r COMJ:.. ov• CO lVIERCiAl AlVO~lADA DE 
Mo de lu. 03-A 

MANUFAYU~ADOS LYDA. l::J Usuário Fina l O Remessa 

O Subcontratação O Entrado 

rone: (61 ) 242-6148 J. j ~_I ! l :_-. 

SEP Sul EQ 707/907- Conjunto E- N.0 10 1.0 Va • Cblre 3.0 \'o.J ·Cal!~ 

Sala 221 -Asa Sul -Brasília- DF 2.0 Va . Cl.:.o1a 4.0 V\J fM 

.::: F/DF 07.425.531001-73 CNPJ 02.003.291/0001-05 Limite p/ Emiss~ ... : 2il/05/2004 
J-modOr do Serviço ou Destinatório 

rnfJ.~7fr~ .RllA~-'J,c....' i?4 :D<:) tr.71 íi,t:/-ns fl. 1(~;p , (â,{A ~(~ .c J 

Endereço 

( 9 .C)Cj 
Fone 

J?oA C e J. A-07ZTbA) r . I-/.4L1P..,S 
Cidodo 

A)A·-rA.( 
I fslodo 

- l.,q.6r>JJ. A r() l7 A -,.-:;; . 
' ...... ·i ) 

~ , ~ 
· 3<-t · o~' )t:\ · .,_~/10/nn::.1s -f6o 

Dolo da Emissóo /r ~ / <_ j col Pagamento .... ~ 

~AT(4 o ;=) () ,() -j -=s_ .t>t'r-:J . <.") -c'J~o~~ f" nl 

Cód Quant DESCRIÇÃO 
PR EÇ OS 

Unitário TOTAL 

i ft1.8.A. "t ·. 'fç..A 1 c,a1~ e rYJ _{'<_>07ê ~ . C)Fç, lk·"'J 

IA '}A-_ /4: c - ~u ,· S {~; ('\n0fl 'S /77 A\ 

ffi:DO:S :?:A.A 1 ('A- -;z.·(' 0.~ . 
~~)C.n ~XJ bd!4 <Si'L A ) :: r:D ( 

A~AX't'tC\ : J(Y).~ 

Cc.1u l A- c:; '17 /7: ~A..) T e- ; -lr ,.J 5? o R ') - J 

Deduções Legais 
TO TA L R$ . I ~' 0/'1. ({I 

, Noio Fiscal Subcontratação N. 0 O ISS já esrá inc/uido 
no p re.ço dos serviços 

Sol & Lua Editora Gráfica Ltda. - ME - Fone: 351-1S59 · CNPJ 05.005.63310001-06 · CF\DF 07.432.9701001-85 
02 Tis. 25x4 de 001 a 050 - AIDF 122.103.74512003 

Re c e b e mos de COMAM ,COMERCIAL ALVORADA DE MANUFATURADOS LTDA. NOTA FISCAL 

os se r v iços con s t a n tes desta N o t a Fi s c a l M o d e lo 03- A l Doto d o /<,·eh•mento ' ldentd;coçóo e Asstnoturo do Recebedor 
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DA: COMAM LTDA I DATA : 09/05/2003 I HORARIO : 11:00 I 
I 

AGENCIA : AC. LUIS GOMES ESTADO: RIO GRDE UF :RN I 
NORTE 

GERENTE I RESPONSA VEL: JOSE LUCAS DE MORAIS FILHO ~ 
DISTANCIA DA CAPITAL: 880 Km DE IDA E VOLTA. I 

DATA DA SOLICITAÇÃO DO SERVIÇO :05/05/2003 
SOLICITACÃO DO USUÁRIO: I 

! 
O cofre apresentou defeito. 

I 
I 

RELATORIO DE VISITA : ! 
CONFORME RELATÓRIO EM ANEXO. i 

I 

SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS . . 
) I Painel ( ) - CPU ( ) - Tranca ( ) - Pack ( ) - Te( 

Push Button ( ) - Cabos ( )unidades - Pilhas Tipo C Alcalinas (X ) J 

Volante ( ) Fechadura Tetra ( ) Fechadura Boca de Lobo ( ) 
1 

- -
Segredo Mecânico ( ) - Pintura ( ) I 

: 
OUTROS: i 
VISITA TÉCNICA I 

I 

Garantia (NÀO) S/N I 
Carimbo COMAM L TOA: Carim bo CORREIOS / Telef o n e ' 

i 
! 

I 

~ 
I 

/ 1 

Assinatura COMAM L Tq 

~'x lrf! 
Assi n at u ra CORREIOS: ' 

I 

I 

! -
I 

SEPS EQ 7071907 C01y'unto "E" n. o 10 Sala 221 Ed. San Marino- CEP.: 70.390-078 Asa Sul- Brasília'DF 
Telefones.: (61) 242-6148 Fa-.:.: (61) 242-4595 

RQs; m?· Q3/2005i·-~ CCJN.1• 

. CPM~J ,_ CORRE1~:$ 
I . , ,, , , 1 " 50 
ifFI5:: ' . I -----.,_,.. 
.· 3 ? 
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Impresso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

~ Sistema de Monitoramento Constante® 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09/05/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 14:15:11 1 Fechada Fechada 0:00:14 

30/04/2003 14:15:27 1 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:15:27 1 Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:15:29 1 Fechada Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:15:29 1 Fechada Fechada 0:00:02 

( 

30/04/2003 14:15:46 1 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:15:46 1 Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 14:15:52 1 Aberta Fechada 0:00:40 SIM 

30/04/2003 14:16:32 Aberta Aberta 0:00:04 

30/04/2003 14:16:36 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:16:37 1 Fechada Fechada 0:00:51 

30/04/2003 14:16:53 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 14:16:53 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:16:54 Fechada Aberta 0:00:09 

30/04/2003 14:17:03 1 Aberta Aberta 0:01:07 

?- "14/2003 14:18:10 1 Fechada Aberta 0:01:19 SIM 

\,.J/04/2003 14:19:29 1 Fechada Fechada 0:02:36 

30/04/2003 14:19:48 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:19:49 1 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:19:50 Fechada Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:19:57 1 Aberta Aberta 0:00:40 

30/04/2003 14:20:37 o Troca de senha 

Doe: 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura# 00000005E642 

Relatório de Operação no per/odo de 2010112003 a 09/05/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: 0:\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

SMCrwn : 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora 

30/04/2003 14:21:1 o 

30/04/2003 14:21:34 

30/04/2003 14:21 :54 

30/04/2003 14:21:59 

( 04/2003 14:22:45 

30/04/2003 14:23:41 

30/04/2003 14:23:57 

30/04/2003 14:24:03 

Usuário 

2 

3 

3 

2 

2 

2 

30/04/2003 14:24:25 2 

30/04/2003 14:24:26 2 

30/04/2003 14:25:08 2 

30/04/2003 14:25:08 2 

30/04/2003 14:25:11 2 

3n'04/2003 14:25:14 2 

..J/04/2003 14:25:47 2 

30/04/2003 14:26:11 2 

30/04/2003 14:26:40 o 
30/04/2003 14:29:29 

30/04/2003 14:29:31 

30/04/2003 14:30:15 

30/04/2003 14:30:18 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

Troca de senha 

Troca de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Troca de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Troca de senha 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Fechada Aberta 

Fechada Fechada 

Fechada Aberta 

0:00:05 

0:00:46 

0:00:16 

0:00:06 

0:00:01 

0:00:00 

0:00:03 

0:00:03 

0:00:33 

0:00:24 

0:00:29 

0:00:55 

0:00:02 

0:00:44 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:46 

I RQS no 03/2005 - CN -
CPMI • CORREIOS 

I I 
Fls: 1 .1 5 3 
-----
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r. r:. Impresso em: 18/07/2003 08:47:5L 

Fechadura # 00000005E642 

"' Sistema de Monitoramento Constante® 
----

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:30:21 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:30:23 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:30:24 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:30:25 Fechada Aberta 0:00:03 

'l(}/04/2003 14:30:28 1 Aberta Aberta 0:00:01 

iU/04/2003 14:30:29 Fechada Aberta 0:00:09 

30/04/2003 14:30:38 1 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:30:38 1 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:31:39 Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:31 :41 1 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:31:42 1 Fechada Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:31:49 1 Fechada Fechada 

30/04/2003 14:33:24 Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:33:26 Aberta Aberta 0:00:21 

'04/2003 14:33:47 1 Aberta Fechada 0:01:04 

J0/04/2003 14:34:51 Aberta Aberta 0:00:07 

30/04/2003 14:34:58 Aberta Fechada 0:00:20 

30/04/2003 14:35:18 Aberta Aberta 0:00:16 

30/04/2003 14:35:34 Retorno de alimentação 

30/04/2003 14:35:35 Retorno de alimentação 

30/04/2003 14:36:00 o Aberta Fechada 0:00:01 

30/04/2003 14:36:01 o Aberta Aberta 0:00:53 

30/04/2003 14:36:54 Aberta Fechada 0:01:20 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/200311 :37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

0:00:03 

0:00:15 

0:00:10 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQ~~g~~-CN; I 
CP.Ml11 . C,ORR;Eiqs 

, ~fS:' · 1 t1 5 4 

Do ·~ -=-=--
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Impresso em: 18/07/2003 08:47:5• 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 
---- - -----·- . 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 

Arquivo: 0 :\Correíos\AG. LUIS GOMES RN.DAT Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 14:38:14 1 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:38:15 1 Aberta Fechada 0:00:03 SIM 

30/04/2003 14:38:18 1 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:38:20 1 Aberta Fechada 0:00:40 SIM 

30/04/2003 14:39:00 1 Aberta Aberta 0:00:03 

30/04/2003 14:39:03 Aberta Fechada 0:00:08 SIM 

·~ "04/2003 14:39:11 3 ERRO de senha 

30/04/2003 14:40:11 3 Aberta Aberta 0:03:51 

30/04/2003 14:44:02 3 Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

30/04/2003 14:44:08 3 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 14:44:09 3 Aberta Fechada 0:00:02 SIM 

30/04/2003 14:44:11 3 Aberta Aberta 0:00:20 

30/04/2003 14:44:31 3 Aberta Fechada 0:01 :09 SIM 

30/04/2003 14:45:40 3 Fechada Fechada 0:05:29 

30/04/2003 14:46:06 3 Fechada Aberta 0:00:04 

30/04/2003 14:46:1 o 3 Fechada Fechada 0:00:04 

\ .jQ/-04/2003 14:46:32 3 Aberta Fechada 0:01:21 SIM 

30/04/2003 14:4 7:53 3 Aberta Aberta 0:00:08 

30/04/2003 14:48:01 3 Aberta Fechada 0:00:04 SIM 

30/04/2003 14:48:05 3 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:48:07 3 Aberta Fechada 0:00:09 SIM 

30/04/2003 14:48:16 3 Fechada Fechada 0:01:44 

30/04/2003 14:48:31 3 Aberta Fechada 0:00:06 SIM 

1E 
1 ROS nQ 03f:t065 ~ CN. 
CPMI • CORREtOS 

f=J~: 1 ~55 
-----~ 

3 6 62 
Doc.:__ 



Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

l 

Data e Hora 

30/04/2003 14:48:37 

30/04/2003 14:48:40 

30/04/2003 14:48:48 

30/04/2003 14:48:52 

30/04/2003 14:48:55 

30/04/2003 14:48:56 

.04/2003 14:49:30 

30/04/2003 14:49:33 

30/04/2003 14:49:44 

30/04/2003 14:50:03 

30/04/2003 14:50:42 

30/04/2003 14:51:1 o 
30/04/2003 14:51:24 

30/04/2003 14:51 :34 

30/04/2003 14:52:00 

?'"1)4/2003 14:53:08 

\ J/04/2003 14:53:29 

30/04/2003 14:54:33 

30/04/2003 14:54:34 

30/04/2003 14:57:08 

30/04/2003 14:57:10 

30/04/2003 14:57:39 

Usuário 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

o 

o 
o 
o 
o 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

Porta Tranca 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

ERRO de senha 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

ERRO de senha 

ERRO de senha 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Aberta Aberta 

Aberta Fechada 

Tempo na Situação 

0:00:03 

0:00:08 

0:00:04 

0:00:03 

0:00:01 

0:00:34 

0:00:03 

0:00:11 

0:00:19 

0:00:28 

0:00:14 

0:00:10 

0:00:21 

0:01:04 

0:00:01 

0:02:34 

0:00:02 

0:00:29 

Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :3 7: 18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

~~~~~~~~17 
~QS f\6 ó~ ~~o§ - dN = 

1 ~flJM11 . ~ CORR~I09-
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:54 

Fechadura # 00000005E642 

------- ------ - - - -

Relatório de Operação no período de 20/0112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG_ LUIS GOMES RN.DAT 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação 

30/04/2003 14:58:14 3 ERRO de senha 

30/04/2003 14:58:30 3 Aberta Aberta 0:00:02 

30/04/2003 14:58:32 3 Aberta Fechada 0:00:26 

30/04/2003 14:58:58 3 Aberta Aberta 0:00:03 

30/04/2003 14:59:01 3 Aberta Fechada 0:00:17 

.;/04/2003 14:59:18 3 Aberta Aberta 0:00:08 

30/04/2003 14:59:26 3 Aberta Fechada 0:00:48 

30/04/2003 15:00:14 3 Aberta Aberta 0:00:04 

30/04/2003 15:00:18 3 Aberta Fechada 0:00:08 

30/04/2003 15:00:26 3 Aberta Aberta 0:00:05 

30/04/2003 15:00:31 3 Aberta Fechada 0:00:01 

30/04/2003 15:00:32 3 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 15:00:33 3 Aberta Fechada 0:01:48 

30/04/2003 15:02:21 3 Aberta Aberta 0:00:04 

30/04/2003 15:02:25 3 Aberta Fechada 0:00:46 

30/04/2003 15:03:11 o ERRO de senha 

, '
104/2003 15:07:55 Alteração Config . I Tempo de retardo (O Min) 

30/04/2003 15:08:16 2 ERRO de senha 

30/04/2003 15:08:28 3 ERRO de senha 

30/04/2003 15:08:50 3 Aberta Aberta 0:00:04 

30/04/2003 15:08:54 3 Aberta Fechada 0:00:06 

30/04/2003 15:09:00 3 Aberta Aberta 0:00:08 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11 :37:18 
Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Tempo Total Situação Irregular 

SIM 

SIM 

'SIM 

SIM 

.:SIM 

SIM 

SIM 

SIM 

RQS no O I • CN ~ 
CPMI • CORREIOS 

1 t1 57 ' I 

Eis: ------

3 6 62 
Ú( 
c: - ----------
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r:r.t Impresso em : 18/07/2003 08:47:! 

Fechadura # OOOOOOOSE642 w Sistema de Monitoramento Constante® 
~ ·~- --- ~-- ----- ---- -·- -- --

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 09/0512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11:37:1 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT Fechadura: 09/05/2003 11:39:2 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 15:09:08 3 Aberta Fechada 0:00:05 SIM 

30/04/2003 15:09:13 3 Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 15:09:14 3 Aberta Fechada 0:02:37 SIM 

30/04/2003 15:11:51 o Aberta Aberta 0:00:01 

30/04/2003 15:11:52 o Fechada Aberta 0:00:02 

30/04/2003 15:11:54 o Aberta Aberta 0:00:16 

.>0/04/2003 15:12:10 o Fechada Aberta 0:06:26 .. SIM 

30/04/2003 15:18:36 o Aberta Aberta 0:00:20 

30/04/2003 15:18:56 o Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 15:19:02 o Fechada Fechada 0:10:12 

30/04/2003 16:31:16 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 16:31:16 1 Fechada Aberta 0:00:05 

30/04/2003 16:31 :21 1 Fechada Aberta 0:00:01 

30/04/2003 16:31 :22 Fechada Fechada 0:00:06 

30/04/2003 17:03:14 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 17:03:14 Fechada Aberta 0:37:01 SIM 

- ')/04/2003 17:40:15 Fechada Aberta 0:00:06 

30/04/2003 17:40:21 Fechada Fechada 0:37:07 

30/04/2003 17:40:25 Aberta Aberta 0:00:00 

30/04/2003 17:40:25 1 Fechada Aberta 0:00:04 

30/04/2003 17:40:29 Fechada Aberta 0:00:04 

30/04/2003 17:40:33 Fechada Fechada 0:00:08 

30/04/2003 17:40:38 Fechada Aberta 0:00:06 

. RQS n° 03/20 . 
1 

C.PMtl • CORREIQS 
! ' I 1 
/FLs: I! 5 8 

3 6 62 
Doe: 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DAT 

Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/2003 11:37:18 
Fechadura: 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

30/04/2003 17:40:44 1 Fechada Fechada 0:00:06 

30/04/2003 17:40:57 

30/04/2003 17:40:58 

30/04/2003 17:41:01 

' 104/2003 17:41 :02 

30/04/2003 17:41:39 

30/04/2003 17:41:40 

30/04/2003 17:41:41 

30/04/2003 17:41 :43 

1 

1 

30/04/2003 17:41 :45 1 

30/04/2003 17:41 :46 1 

30/04/2003 17:41:51 1 

30/04/2003 17:42:01 1 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Fechada 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:03 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:00:05 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:01 

Aberta 0:00:02 

Fechada 0:00:04 

Aberta 0:00:01 

Fechada 0:00:01 

Aberta 0:00:10 

Fechada 0:00:10 

( d05/2003 01 :36:42 Retorno de alimentação 

02/05/2003 21 :52:35 Retorno de alimentação 

06/05/2003 09:57:16 Retorno de alimentação 

07/05/2003 08:02:06 Retorno de alimentação 

) 

IRQS n<1f@ª~: . CN • 20 
CPMI • CORRE~OS 

• I I 1"50 
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Sistema de Monitoramento Constante® 

Impresso em: 18/07/2003 08:47:55 

Fechadura # 00000005E642 

Relatório de Operação no período de 20101/2003 a 0910512003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 
SMCrwn: 09/05/200311 :37:18 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN. DA T Fechadura : 09/05/2003 11 :39:21 

Data e Hora Usuário Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação Irregular 

07/05/2003 08:02:50 Retorno de alimentação 

07/05/2003 08:18:24 Aberta Aberta 0:00:00 

07/05/2003 08 :18:24 Fechada Aberta 23:05:34 SIM 

08/05/2003 07:23:58 Retorno de alimentação 

..,t05/2003 07:46:08 Retorno de alimentação 

08/05/2003 07:46:09 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:12 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:42 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:44 Retorno de alimentação 

08/05/2003 08:07:47 Retorno de alimentação 

)5/2003 08 :59:35 Retorno de alimentação 

08/05/2003 09:15:32 Retorno de alimentação 

08/05/2003 15:53:31 Retorno de alimentação 

08/05/2003 16:09:03 1 Aberta Aberta 0:00:00 

08/05/2003 16:09:03 Fechada Aberta 14:59:20 SIM 

21 



Impresso em: 18/07/2003 08:­

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 
----------- --- -- ---- ------

Relatório de Operação no período de 2010112003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora): 

Arquivo: D:\Correios\AG. LUIS GOMES RNDAT 

SMCrwn: 09/05/2003 11 : ~ 

Fechadura : 09/05/2003 11 :: 

Data e Hora 

09/05/2003 07:08:23 

09/05/2003 07:24:20 

09/05/2003 07:39:52 

09/05/2003 11 :04:01 

09/05/2003 11:13:44 

09/05/200311:14:16 

09/05/2003 11:14:21 

09/05/2003 11 :29:39 

09/05/2003 11 :29:40 

09/05/2003 11 :33:04 

09/05/2003 11 :33:05 

09/05/2003 11 :33:1 o 

09/05/2003 11 :33:21 

09/05/2003 11 :33:21 

09/05/2003 11 :37:06 

09/05/2003 11 :37:20 

?? 

Usuário 

3 

o 

o 

Porta Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul. 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Fechada Aberta 

Aberta Aberta 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

ERRO de senha 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Retorno de alimentação 

Fechada Aberta 

0:00:01 

0:03:24 

0:00:00 

Alteração de hora: 09/05/2003 11 :37:20 

/ RQS n° 03fiW001 FtN ~ 
CPMI • CORREIOS 
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Impresso em : 18/07/2003 08:.: 

Fechadura # 00000005E642 

Sistema de Monitoramento Constante® 
Relatório de Operação no período de 20/0112003 a 09105/2003 

Todos os usuários. 

AC RN LUIS GOMES 
Aquisição (Data/Hora) : 

Arquivo: 0 :\Correios\AG. LUIS GOMES RN.DA T 

SMCrwn: 09/05/2003 11 :3 
Fechadura : 09/05/2003 11 :3 

Data e Hora Usuário 

09/05/2003 11 :37:24 o 
09/05/2003 11 :39:01 o 
09/05/2003 11:39:09 o 
09/05/2003 11:39:13 o 
09/05/2003 11 :39:15 o 

Porta 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Fechada 

Aberta 

Tranca Tempo na Situação Tempo Total Situação lrregul<: 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

Aberta 

0:01:37 

0:00:08 

0:00:04 

0:00:02 

0:00:07 

Página: 
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Cont:Hn Cotnei·eial Alvorada de lllanufaturados Ltda 
CNPJ : 02.003.291 /0001 -05 CF/DF : 07 .425.531/0 01-7 3 

Brasília-DF, 24 de março de 2004. 

À 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAL 
DECAM 

Prezados Senhores 

Segue Relatórios de Cobrança referente Assistência Técnica 
prestada fora da garantia conforme discriminado abaixo. Informamos também 
que toda essa documentação foi enviada às suas respectivas Gerências de 
Administração, de cada Estado. 

ACCAPELA-AL 
AC JUNQUEIRO- AL ~ 
AC CURAÇÁ- BA ---------· 
AC IPECAET Á -BA _,..-----
AC BAIRRO DO DEPARTAMENTO- VITÓRIA DA CONQUISTA- BA ..­
AC CENTRAL FORTALEZA- CE 
ACJAGUARUANA-CE -
AC IGUATÚ- CE ---
AC PEREIRO- CE -
AC SÃO GONÇALO DO AMARANTE- CE-­
AC COROATÁ- MA---
AC LO RETO- MA -
ACSANTARITA-MA ~ 
AC ZÉ DOCA- MA ,._. 
AC CAETÉ- MG ---
AC CAPITÓLIO- MG / 
AC CORONEL XAVIER CHAVES- MG _. 
AC CRISTIANO OTONI- MG ~ 
ACERVÁLIA-MG -
AC JAGUARAÇU- MG .__./ 
AC SANTO ANTONIO DO MONTE- MG ~ 
ACPRIMAVERA-PE ,__./ 

SCRN 7021703 BLOCO H ENTRADA 49 SA LA 301 - CEP. : 70.720-680 ASA NORTE- B 
TELEFONE/FAX: (06 / J 328-1 588 

E-MA I L: comam@solar. com. br 



c 

Cotnan• Cotnercial AI\.: orada de l'lanufaturados Ltdil 
CNPJ: 02.003 .291 /0001-05 CF/DF : 07.425 .531 /001-73 

Cu mcn:w de· t ' l{litjiUiflt ' llfOI para .1eguuu1 1 u .. \uw lr ~.a ~ 1/• ! 

\ rugu .' : Cumo . . \lc.\ O, Halflw . . \11/rl tllt '.' · / .l f'UI / t''. Nt ·t '' 11 1 u• •. 

( 'lll furm l's .\!ililw n e ( 'i r H. JJa rrat (l\ , f., ,llu ' . J<, ·d~ · , 1 

.\l1i 1't: i .\· dt' J:" ,rnlortm. 

AC SANTA TEREZINHA- PE '--/ 
AC TAQUARITINGA DO NORTE- PE 
ACTUPARETAMA-PE ---­
ACPRATADOPIAUÍ-PI r-

AC PRINCEZA IZABEL- RN ,-
AC SHOPPING SER VICE- SANTANA DO PARNAÍBA- sptV}­
ACCAÇAPAVA-SPI / . I 
AC IDITINGA- SPI ~ 
AC JAÚ- SPI ~/ 
AC JOÃO RAMALHO- SPI /' 
AC PATROCÍNIO PAULISTA- SPI ,./' 
AC RUBIACÉA- SPI ...--
AC TERRA ROXA- SPI / 

Atenciosamente, 

Manufaturados Ltda. 

0 RQSJ1r~ OJ/2~0~- _c~' ,. 
C.P.MI I · C ' '~"' 

SCRN 702/ 703 BLOCO H ENTRADA 49 SALA 301 - CEP.: 70.720-680 ASA NORTE- BRA. YLIAIDF - _QRij:fiiQS 
TELEFONE/FAX: (061) 328-1588 F1tr 

E-MA/L: comam(âjsolar. com.br ' ' ' · 1---1-6 4 .-
- J 6 
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Brasília - DF, 04 de março de 2004. 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAL 
DECAM 

Prezados Senhores: 

Segue Relatório de Cobranças referente Assistência Técnica prestada fora da 
garantia, conforme discriminado abaixo. Informamos por meio deste que toda essa 
documentação foi enviada as suas respectivas agências, para posterior controle mandamos os 
mesmos para este setor; 

- AC-ANTÔNIODEAIMEIDA I PI· 
AC- SANTANA DO CARIRI I CE 

- AC- LICINIO DE AlMEIDA I BA 
- AC - BARRA DA TIJUCA I RJ . 
- AC- BARRA DO CORDA I MA 
- AC-BREJO I MA . 

AC - FEIRA NOVA I MA 
- AC - CAMPO GRANDE I AL 
- AC- JARDIM DE PIRANAS I RN 
- AC - LUIS GOMES I RN . 

SCR;\' 702/703 BLOCO li l:NTJVJDA 49 S:-1LA 301 - CEP .. 70.720-680 A.S>1 NOR7 E - B/Vl.SÍLJA .. DF 
TELEFONE'fAX· (061) 328-1588 r;:;;:;:~~~==----. 

1R:OS3n~oo_at20ã~~r 

1

aRMI! -. CQRR.€iQ:~ 
E-,HA !L: comam@solar.com.hr 

Fa~ . , 1--A 6-13- / 
J 6 6? i 

Doe: 



--

\ 

(_ 

IQ 

IW!coRREIO<I 
DO: CHEFE DO DEPAS 

PROTOCOLO 
N" · GF:RAD- AL, BA, CE, ES, MA, MG, os, PE, PI, RJ, RN, SE, SPI e SPI\ 

R~~f.: 1::ontrato: 11328. 2002- COMAM 
-·- · - ------ ---- ---------- - ------__) L _______ __j 

Assumu: Solicitações de Reparo 

Brasília, DF, O 3 de setembro de 2003. 

Reportando-nos ao contrato da referência, informamos que temos recebido reclamações da 
empresa COMAM sobre chamadas de Assistência Técnica desnecessárias (vide planilha anexa), 
decorrente da falta de preparo dos usuários ou problemas alheios à responsabilidade daquela 
empresa, como por exemplo, danos causados durante o remanejamento/transporte dos cofres. 

: ::. p:·~H_, . o · o~as "~~lresenta(>s nos cofres, conforme planilha anexa, cobertos pela ÇJarantia 
,:,- ;.·· ':•-;J:idao." de · ;vitar,_ . : :::-~ cham_9das j ndevi ~-''· r"~e podPm ~"'"::>r ~ .. , - .. ::1s ~-·• • '-" ,., 

.. ~ 

• '; ;:.'~_:-. I : l •, ·-,_ ,. • :':: ; 

1) "'""'"L .... o,:; usua. ::"' dos cofres quanto aos procedimentos de utilização dos m~:::>nau_ . 
Segundo relato apresentado pela COMAM, muitos usuários estão deixando a porta do 
cofre aberta além do tempo permitido (2 minutos), o que ocasiona consumo excessivo 
da bateria, conseqüentemente diminuição do tempo de vida útil; 

2) lembrar aos chefes das unidades que se deve utilizar somente baterias alcalinas para 
alimentação das fechaduras eletrônicas; 

3) quando de remanejamento/transporte dos cofres, orientar os responsáveis sobre os 
cuidados necessários a fim de evitar danos. No caso de transporte contratado, exigir 
cláusulas que garantam a responsabilidade por qualquer dano. Nesse caso, para a 
preservação da garantia, a empresa transportadora deverá contratar os serviços de 
reparo, após anuência do fornecedor do cofre; 

4) com a finalidade de preservar a garantia do cofre (2 anos), somente a COMAM ou 
técnicos formalmente autorizados por aquela empresa poderá proceder o conserto; 

Por fim, colocamo-nos à disposição para qualquer esclarecimento necessário. 

I (J I i 
f HELCIO . 

~ C/C:~ e DEINF 

I 
I 

útloim Zarwaki /2aeetto 
Subchefe fio DEPAS 

Mat. 11.011.309-6 
ILAS/GMVf* 
Arquivo; DSEG-Cls circulares- Assistência Técnica - COMAM 

\_/,.,, c·, 
1
RQS·no Gl3/20o5:- CN.· 

; ~R-Mil • COR~E1n.<2- l 
I ·'-<!~ 1 

'Fis:_: -+1 ~"'~6T-i6""-- ' 

6 
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Com:tnJ CnmPrrini .-\.IYorada dP llanufaturado~ Ltda 
:NPJ : ::. C\0:! .::=· "')001 -G5 

,, . · u ; . . ' •: . . ' ,, ,:. • · · . . ,. 

·· " •:·- . , . .. · r1 · t , .... ~- ·: : 

A 
El\-IPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DECAM 
Ref.: Contrato n.11328/2002 

Prezados Senhores. 

Vimos por meio desta, informar-lhes os preços 
adotados pela CO~lAM, para revisões nos cofres que porventura a garantia não 
cubra, tendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usuários, conforme entendimento com o DECAM. 

PJ ~NILHA DE CUSTOS PEÇAS 

r ~ ~ ~~ - . = ~~~~Tll (\..=l ·-~•~t~~ - f.r,_~ii.::i~ tt v~r1\r ----------- ---- · - ---- --?~~~ -~~~:1-,!t ,,. · 
-- ······ -- - -- ·- __ ......_ ---··------- ---- - ··- ··----·-------- - -- ---------------. · ··-- - -- .. -------- ---------

... .trte Elétrica 
Painel R$ 1.050,00 
CPU R$ 1.030,00 
Tranca R$ 580,00 
Pack R$ 130,00 
Te R$ 50,00 
Push Button R$ 25,00 
Cabos ( unidade ) R$ 25,00 
Pilha Tipo C Alcalinas R$ 30,00 

R$ 2.920,00 
A o Parte Mecamca 

Volante R$ 25o,oo 1 

Segredo Mecânico R$ 600,00 
Fechadura Tetra R$ 180,00 I 
Fechadura Boca de Lobo R$ 50,00 
Pintura do Cofre no Local R$ 400,00 

R$ 1.480,00 

PLANILHA DE CUSTOS VIAGENS 

.Atendimento Técnico oor Cofre R$ 400,00 I 

Quilometra em R$ 0,95 

fi I~: 1 11 6 2 
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Brasília, 11 de jul.OO ~ 2003 . 

A EMPRESA ·:~ ~ : -· ,.,C CvRREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tamrirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Pre~tação ti~ As~,.,t~nci~ Técnica. 

Atendendo à solicitação desse Departamento feita durante transcurso de 

reunião no dia 08 de julho de 2003 no próprio DECAM, vimos informar que 

criamos um endereço eletrônico para chamada de prestação de assistência técnica 

aos cofres entregues por nossa empresa: comam.assistenciateçniq@_~Qiar . c~llll,_br . 

Para centralizar todas as reclamações, informamos que as mesmas somente 

serão atendidas mediante o acesso a esse endereço eletrônico. 

Sendo assim, salientamos que o período para atendimento às reclamações 

recebidas através do e-mail, acima citado, será contado a partir da data em tela (09 

de julho de 2003) e da maneira abaixo descrita: 

Capitais dos estados e região metropolitana em que os cofres foram 

entregues: a assistência técnica será prestada em, no máximo, 1 O (dez) dias úteis, a 

partir da chegada do correio eletrônico. 

00000~ 

000001 

Doe: 
6;; 
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000003 

Cidades do interior: a assistencia técnica seni. prestada em, no maximo 15 

(quinze) dias úteis, a partir do recebimento do correio eletrõnico. 

Chamamos novamente a atenção, que esta carta diz respeito somente ao 

atendimento que será prestado à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos após 

o recebimento dos correios eletrônicos a partir do dia 09 de julho de 2003. 

Cordialmente. 

\}~~ ~eCo~ Mft 
Arthur Wascheck Neto 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

I . 

: IRQS nf' QG-/2008", --CfN! - ~ 
: ~;1?-M!I! - CORREI<:>S I 
. I , ' 1 tf 
tfl,s: 69 
I 
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A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

00000 .( 

~~~.~~.) ' \ iTO TAMEIRÃO MACHADO j~ 
i~~~-~-~.:.~'. :.~o~t~.i à 5üiíi C<J l ta i:i. J I 40/2~:)3. 

'C?.t-.t.riJ!.Q!JlJJ 8/2 00 1.. 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

De pronto vimos ressaltar, conforlli~ 

compromisso verbal e por escrito anteriormente, que jamais faltaríamos com 
nossa obrigação contratual quanto à Assistência Técnica ao objeto - cofres -
constante do Contrato acima citado. 

Compreendemos os transtornos decorrentes 
da demora e também temos perfeita consciência do requisito "segurança", no que 
diz respeito às agências que possuem o Banco Postal. 

No en~nto é preciso que V.Sa. compn:cntf~ 
1~~ )S •-' iric~ .~dd!~s de 11ssistêo.cia -~ red~Hnações i>..io.ndaúzs, . g.r~udt. 

:2íi.:ne .. (, ae ;J ~~1H~. riGs Jcm ~ n..ínii:11a m.~t-11i1i"~"'' con:o • .ne ~i;de ser constatado em 
nossos relatónos em anexo, contendo no total 287 páginas. 

Não há possibilidade, embora tenhamos 
considerado sua sugestão, de que a assistência seja prestada em um (01) dia, a 
contar do chamado, e quanto a isso, já respondemos essa questão em nossa carta 
datada de 1110712003. (em anexo) 

Por fim, vimos solicitar que V.Sa. obsenre 
com bastante atenção todo o trabalho de assistência técnica feita por todo o País, 
incluindo inúmeras não constantes desses relatórios. 

Esperamos aprimorar nosso sistema de 
assistência técnica. para melhor servi-los e estamos -envidando todos os-esforços 
no sentido de isso conseguir no mais breve tempo possível. 

Sem mais para o momento. 

Atenciosamente. 

I :1 r · r, 
\- í' ~ U \LV) L~ lV\ )J\.. ~ 

THUR WASCHECK NETO 
de Manufaturados Ltda 

CARLOSHE 
u' ) \ 
ORAI~AZORLA 

·' j ,; 

· .- unrn :'i .'\a/..: :. : :' }:. :,· .. '-11 11 . \ Jnrrn n -

1ROS~n}Q372005~- .CN _ 
I i:..!) . - . _;')( /-(/- ,. ! \D .~ ui 1 SfhJA~h L:l!-CORRE~OS 

- ~ ... :· . ~ .. .-. . 
'_; ' _ _;: • : I ~~ l s-:' 1 ' ~ 7 o 
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ConHtni Com{lrrial.-\h·orada dP llannfaturado~ Ltrla 
:rJPJ : ::: QO:!_::· ''J'.J01 -C.5 

'• .. u .... ' •: . 

A 
El\-IPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
DECAM 
Ref.: Contrato n.l1328/2002 

Prezados Senhores. 

Vimos por meio desta, informar-lhes os preços 
adotados pela COl\IAM, para revisões nos cofres que porventura a garantia não 
cubra, tendo em vista seu uso inadequado, ou falta de orientação para com seus 
usuários, conforme entendimento com o DECAM. 

PJ "NILHA DE CUSTOS PEÇAS 
r ---- · --- - - - --- -------------·--- . ------------- -
· .-.. ~ : , :,-;_TE c \..~.l·-n • ~t ~! !l--._~:~i ~ ·? .. V~Tl\T .-:? .. ~ ·:•: .. ~: 7-~n~ 1': 
-· · ···-· --· - -- -- _...........__ ---------------- -- -------- --- ------ -- -----··------- . . ·-- - --. ----- -- ----- ---

... .trte Elétrica 
Painel R$ 1.050,00 
CPU R$ 1.030,00 
Tranca R$ 580,00 
Pack R$ 130,00 
Te R$ 50,00 
Push Button R$ 25,00 
Cabos ( unidade ) R$ 25,00 
Pilha Tipo C Alcalinas ! R$ 30,00 

R$ 2.920,00 
Parte Mecâmca 

I Volante R$ 250,00 
Segredo Mecânico I R$ 600,00 
Fechadura Tetra R$ 180,00 
Fechadura Boca de Lobo R$ 50,00 
Pintura do Cofre no Local R$ 400,00 

R$ 1.480,00 

PLANILHA DE CUSTOS VIAGENS 

Atendimento Técnico r Cofre R$ 400,00 
Quilometragem R$ 0,95 



Brasília, 11 de j\llhQ ~ 2003 . 

A EMPRESA ::; ~: · ,.,C CvRREIOS E TELÉGRAFOS 

DECAM 

A/C Sr. Adauto Tamrirão Machado 

Chefe do DECAM 

Assunto: Prestllção fi~ Ass;.,•~ncil'l Técnica. 

Atendendo à solicitação desse Departamento feita durante transcurso de 

reunião no dia 08 de julho de 2003 no próprio DECAM, vimos informar que 

criamos um endereço eletrônico para chamada de prestação de assistência técnica 

aos cofres entregues por nossa empresa: comam . assistenciatecnicaíà);;~Lar . ~,·umj;n. 

Para centralizar todas as reclamações, informamos que as mesmas somente 

serão atendidas mediante o acesso a esse endereço eletrônico. 

Sendo assim, salientamos que o periodo para atendimento às reclamações 

recebidas através do e-mail, acima citado, será contado a partir da data em tela (09 

de julho de 2003) e da maneira abaixo descrita: 

Capitais dos estados e região metropolitana em que os cofres foram 

entregues: a assistência técnica será prestada em, no máximo, 10 (dez) dias úteis, a 

partir da chegada do correio eletrônico. 

000002 

00000.1 



,' 

Cidades do interior: a assistencia técnica sera prestada em, no máximo 15 

(quinze) dias úteis, a partir do recebimento do correio eletrônico . 

Chamamos novamente a atenção, que esta carta diz respeito somente ao 

atendimento que será prestado à Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos após 

o recebimento dos correios eletrônicos a partir do dia 09 de julho de 2003 . 

Cordialmente. 

\}~~ vbceo~ Mft 
Arthur Wascheck Neto 

Comam Comercial Alvorada de Manufaturados Ltda. 

OOOOOJ 

ROS no 03/2005 _ CN • 
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fon1:1nt Com{lrttial .-\h·or:uia til' llanutatur:uto~ LUta 

A 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

OOOOO .t 

~~:~.~ •VTOTAMEIRÃOMACHADO J~ 
i~Jtu.~.~ ~.rJ.lO:;t:1_~ 5u~ Lil1 ta ii. 3140/2~:)3 . 

. ~ ' t f 11 "J.28/2'L(", ... 
\-. ?..~" ·I"lJ~9!....!'....;.~-~-v~ 

Brasília, 15 de julho de 2003. 

De pronto vimos ressaltar, conforn..~ 

compromisso verbal e por escrito anteriormente, que jamais faltaríamos com 
nossa obrigação contratual quanto à Assistência Técnica ao objeto - cofres -
constante do Contrato acima citado. 

Compreendemos os transtornos decorrentes 
da demora e também temos perfeita consciência do requisito "segurança", no que 
diz respeito às agências que possuem o Banco Postal. 

No en~nto é preciso que V.Sa. compr~cn~~ 
\ ~c- . >S ., irk~ · ~ t..:ld~s de ~ssistência ~ red:nnações iliio.ndaúzs~ . gr-..!ud~:. 

~iÍJl e.~n a e a~1•iri~s .3\!m :i n.íniu1a m~t>'lfa~ft", con;u • .ne .,\Jde ser con~tatado em .. ·, ,, 
nossos relatónos em anexo, contendo no total 287 páginas. 

Não há possibilidade, embora tenhamos 
cotnsiderado sua sugestão, de que a assistência seja prestada em um (01) dia, a 

ntar do chamado~ e quanto a isso, já respondemos essa questão em nossa carta 
tada de 11/0712003. (em anexo) 

Por fim, vimos solicitar que V.Sa. observe 
c m bastante atenção todo o trabalho de assistência técnica feita por todo o País, 
i Iuindo inúmeras não constantes desses relatórios. 

Esperamos aprimorar nosso sistema de 
a istência técnica. para melhor servi-los e estamos envidando todos os-esforços 
n ' entido de isso conseguir no mais breve tempo possível. 

Sem mais para o momento. 

Atenciosamente. 

( ~ r . ~ --
\- í' ~ U ~c\s_l'-'\ }Jt__ ~ 
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