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Apresentacao

Trata-se de chamamento publico divulgado pelo Senado Federal, para prestar contribuicao
aos trabalhos da distinta Comissdo Juristas convocada, sob a presidéncia do Ministro do
Superior Tribunal de Justica Ricardo Villas Béas Cueva, e relatoria da jurista Laura Schertel
Ferreira Mendes, para apreciar os Projetos de Lei n? 5.051/2019, PL 21/2020, e PL
872/2021.

O prazo inicialmente divulgado para envio das contribui¢cdes escritas ja foi por nos
tempestivamente atendido. Todavia, considerando o comunicado do Presidente da Comissado
a respeito da alteracao do prazo para 10 de junho de 2022, servimo-nos do presente para
oferecer as nossas novas contribui¢des quanto aos pontos destacados no edital e seus eixos
tematicos, vez que constituem importantes tépicos da atuacao regulatéria do Poder
Executivo e por 6rgdos e entidades setoriais, com competéncia técnica na matéria.

Assim, emitimos as nossas novas contribui¢des para a regulagdo de inteligéncia artificial, que
seguem adiante.

Com votos de estima e consideracdo, permanecemos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos e complementagdes eventualmente necessarios.

Cordialmente,

Sao Paulo, 10 de junho de 2022.

PATRICIA PECK PINHEIRO JOSE GOMES COLHADO NETO CAMILA BRUNA DO
OAB/SP 167.960 OAB/SP 430.701 NASCIMENTO
OAB/SP 458.289

MILENA MENDES GRADO JULIA LONARDONI
OAB/SP 324.453 RAMOS
OAB/SP 455.964
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Introducao: Diferentes abordagens de inspiracao para o Marco
da Inteligéncia Artificial no Brasil

A utilizagdo de Sistemas de Inteligéncia Artificial tem sido objeto de aten¢do de muitos paises,
cada qual adotando um modelo de regulamentagdo com suas especificidades, conforme sua
necessidade, cultura e modelo de sistema juridico. Ha hoje trés abordagens conduzindo
majoritariamente os debates pelo mundo: uma europeia, uma estadunidense e uma chinesa.

A abordagem europeia esta retratada pelo Regulamento de Inteligéncia Artificiall do
Conselho e Parlamento Europeu, na sua Exposicao de Motivos, que se declara como “uma
abordagem regulamentar horizontal”, adotando principios gerais e regras centralizadas para
o desenvolvimento e colocacdo no mercado dos sistemas de IA. Em termos de analise de
formato, hd& uma percep¢do de que o Regulamento traz faixas de risco um tanto
conservadoras para cada pratica de IA, que ja constam do seu préprio texto normativo. O
Modelo Europeu, conhecido por uma abordagem baseada nos Direitos Humanos, tem uma
pré-disposicdo mais proibitiva as praticas de sistemas de IA que tragam riscos considerados
inaceitaveis e rotula como IA de alto risco uma série de aplicagdes. Pouco poder normativo é
dado aos Estados-membros legislarem a respeito do tema, tendo a maior parte do escopo
normativo no préprio Regulamento.

0 modelo proposto pelos Estados Unidos, embora também possua regras gerais, com analise
de riscos e relatérios de impacto, dentre outras exigéncias, apresenta, por sua vez, uma
proposta de regulacdo descentralizada, autorregulada por cédigos de conduta, e que, da mais
liberdade para legislacdes estaduais e para setores da industria, como carros inteligentes,
drones e Healthtech.

No inicio dos tramites legislativos, em 02 de mar¢o de 2022 foi protocolado no Congresso
americano o Projeto de Lei “Algorithmic Accountability Act of 2022”2, ou Lei de
Responsabilidade Algoritmica, aplicavel as entidades que, dentre outros critérios, se
submetem a Comissao Federal de Comércio ("FTC").

O projeto de lei determina que caberd a FTC a promulgac¢do de regulamentos para os sistemas
de IA que obriguem as organiza¢des a realizarem avaliagdes de impacto e cumpram outros

requisitos relativos a processos automatizados de tomada de decisdo critica.

Especificamente, os sistemas de decisdo automatizados de alto risco incluem aqueles que (1)

1 Disponivel em <https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN> Acesso em mai.2022.

2 Disponivel em < https://www.congress.gov/bill/117th-congress /house-
bill/6580/text?q=%7B%22search%22%3A%5B%22Algorithmic+Accountability+Act%22%2C%22Algorithm
ic%22%2C%22Accountability%22%2C%22Act%22%5D%7D&r=1&s=1 Acesso em mai. 2022.
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podem contribuir para imprecisao, parcialidade ou discriminagao; ou (2) facilitar a tomada
de decisOes sobre aspectos sensiveis da vida dos consumidores, avaliando o comportamento
dos consumidores.

Além disso, um sistema de decisdo automatizado, ou sistema de informacdo envolvendo
dados pessoais, é considerado de alto risco se (1) levantar questdes de seguranca ou
privacidade, (2) envolver as informacgdes pessoais de um ntimero significativo de pessoas, ou
(3) sistematicamente monitorar um grande local fisico acessivel ao publico.

Na China ha a formagdo de um Conselho da Autoridade regulamentadora, composta por
especialistas de diversas areas para uma abordagem multidisciplinar para subsidiar a
regulamentacdo pelo Poder Legislativo.

0 modelo atual Chinés ndo dispde de uma legislacao aplicavel a todos os sistemas de 1A
atualmente conhecidos, mas se concentra em regras para o desenvolvimento de aplicagdes
de IA para setores chaves, tais como saude, transporte, agricultura, mobilidade inteligente,
energia, cidades inteligentes e educacao.

O conjunto de regulagdes para IA, conhecido como Disposicdes de Gerenciamento de
Recomendacgodes Algoritmicas do Servico de Informagdes da Internet3, em vigor desde 1 de
marco de 2022, dentre outras disposi¢des, proibe a geragdo algoritmica de noticias falsas, e
cria obrigagdes aos provedores de servigos de recomendacao algoritmica de permitir maior
controle pelos usudrios sobre os seus dados que influenciam nas recomendagdes
algoritmicas.

A partir da observacdo do das melhores técnicas e conteido normativo empregados na
legislacdo internacional e nos Projetos de Lei apensados no Senado Federal, e que serdo
objeto do Substitutivo que serd apresentado pela Comissdo Especial de Juristas, passamos a
indicar as nossas contribuicdes escritas sobre a regulacdo de inteligéncia artificial para o
modelo brasileiro, que entendemos que deva seguir um caminho préprio, que toma proveito
das experiéncias estrangeiras mas adaptadas a realidade e cultura do Brasil.

1 EIXO TEMATICO - CONCEITOS, COMPREENSAO E
CLASSIFICACAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Conforme disposto no documento “Convite” para recebimento das contribuicdes escritas da
sociedade sobre os eixos tematicos do marco normativo sobre Inteligéncia Artificial (IA),

3 Disponivel em https://digichina.stanford.edu/work/translation-internet-information-service-algorithmic-

recommendation-management-provisions-effective-march-1-2022/ . Acesso em 20 mai. 2022

Pagina 6 de 48


https://digichina.stanford.edu/work/translation-internet-information-service-algorithmic-recommendation-management-provisions-effective-march-1-2022/
https://digichina.stanford.edu/work/translation-internet-information-service-algorithmic-recommendation-management-provisions-effective-march-1-2022/

Rua Henrigue Schaumann, 270 - 4° andar
Sao Paulo - SP, CEP 05413-909

6' Tel: 11 2189-0444
www.peckadv.com.br
l e ( Advogados ’

contato@peckadv.com.br

tramitam atualmente, perante o Senado Federal, os projetos de lei 5.051/2019, 21/2020, e
872/2021 a esse respeito, os quais serdo objeto de minuta de Substitutivo pela Comissdo de
Juristas do Senado.

1.1 Objeto a ser regulado

Os projetos de lei em analise, cada qual com a sua proposta normativa, tratam de pontos
indispensaveis a construcao de um “Marco Normativo de Inteligéncia Artificial, mas que
ainda demanda a inser¢do de novos temas, e aprimoramento do conteido normativo
daqueles ja existentes.

Diante da relevancia que entendemos que o tema para a Regulacao da Inteligéncia Artificial,
tecemos desde logo breves comentdrios a respeito de um dos principais objetos a ser
regulado: Estimulo e promoc¢ao da educacio digital, pesquisa e desenvolvimento em
Inteligéncia Artificial, para, apds, apresentarmos uma lista dos demais itens que serao
explanados no decorrer deste Documento

O PL 872/2021 dispde sobre os fundamentos e condi¢gdes minimas para as solugdes de IA.
Seu ponto forte de regulamentacdo se concentra nas diretrizes de atuacdo dos entes
federados, voltadas para a promoc¢ao da educagdo digital, cooperacgdo entre os entes publicos,
iniciativa privada e os centros de pesquisas, além do estimulo ao investimento em pesquisa
e desenvolvimento da Inteligéncia Artificial.

Embora as severas criticas que se fazem necessarias, pontuadas neste documento de
Contribuicdo, desde logo destacamos a esta Respeitdvel Comissdo de Juristas a nossa

recomendacdo para que, ao elaborarem o Substitutivo aos projetos de lei, sejam mantidas as
disposicdes (do PL 872/2021) relativas ao estimulo e promocio da educacio digital, pesquisa
e desenvolvimento em Inteligéncia Artificial.

Muito antes do Poder Publico priorizar a pauta da seguranga cibernética e regulacdo das
novas tecnologias da informacao, a iniciativa privada e os representantes da Sociedade Civil
ja atuavam em beneficio da evolugdo do tema.

O Instituto iStart, por exemplo, foi criado em 2010 pela advogada especialista em Direito
Digital, Dra. Patricia Peck Pinheiro, coautora e organizadora da presente Colaboracao Escrita,
com o objetivo de difundir a educagio em Etica e Seguranca Digital entre as familias
brasileiras. Sua missao é construir um Brasil Digital sustentavel por meio da Educagao Digital.
O iStart atua diretamente junto as escolas para formar professores e alunos mais capacitados
para lidar com os novos desafios da Sociedade Digital e do uso crescente de recursos
tecnolégicos, dentro e fora de sala de aula.
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Para além do Capitulo referente ao Estimulo e promoc¢io da educacao digital, pesquisa e
desenvolvimento em Inteligéncia Artificial , apresentamos os tdpicos que consideramos
ser relevantes ao Substitutivo que sera apresentado por esta Comissao:

Conceitos: Defini¢cdo de Sistemas IA;

Objetivo da Aplicacdo dos Sistemas de Inteligéncia Artificial ;

Fundamentos da Aplicagdo dos Sistemas de Inteligéncia Artificial;

Principios para o Desenvolvimento e Aplicacao de Sistemas IA;

Regras Gerais de Desenvolvimento e Aplicacdo de Sistemas de IA;

Obrigacdes e Responsabilidades pelos envolvidos no desenvolvimento e
disponibilizagdo de Sistemas de Inteligéncia Artificial

Transparéncia, Explicabilidade e Revisdo de Decisdes Automatizadas

Diretrizes Regulatdrias para atuacdo dos entes federados quanto ao uso e ao fomento
dos Sistemas de Inteligéncia Artificial no Brasil;

o Fiscalizacdo e Responsabilizacdo - Regras de Uniformizagao para Autoridades

O oo o o o

[m]

Ultrapassado este relatério dos principais pontos expressos nos projetos de lei em comento,
apresentamos, de forma consolidada, a nossa Recomendacdo para o Objeto de
Regulamentac¢do do Substitutivo a ser elaborado por esta Comissao:

1.2 Aspectos sociotécnicos

Assim como ocorre com outras tecnologias disruptivas, mas especialmente nos sistemas de
Inteligéncia Artificial, constantemente sdo (e ainda serdo) desenvolvidas, as quais vem sendo
aprimoradas com recursos que permitem nova aplicagées em varios setores.

Tudo isso dificulta até mesmo que se chegue em um consenso que vao desde a definicao do
seu conceito técnico, sobre os limites éticos de sua utilizacdo, e requisitos para a
transparéncia e explicabilidade dos sistemas de IA, dentre outros tantas problematicas atuais

e futuras sobre as quais o Direto deve dar uma resposta para a sociedade.

Por estes motivos, bem como pelos demais que serdo detalhadamente explicitados adiante é
que defendemos que seja elaborado um Substitutivo que traga uma proposta de Projeto de
Lei que, embora ndo deixe de apresentar normas de eficicia plena e imediata que inibam o
uso abusivo da IA pelo Governo e Industria, ainda zele para que seu teor normativo nao
impeca o desenvolvimento de futuras tecnologias, e por parte da industria e Governo, tao
necessaria para que o cidadao posse a confirmar e ampliar a sua utilizagao e aceitacdo nessas
tecnologias.

Dentro desta proposta, vislumbramos a construcao de um modelo hibrido, que tome proveito

de um sistema que conecte a norma regulamentadora em nivel horizontal (padrdes
uniformizados de principios éticos aplicaveis a todos) e regras setorizadas aplicaveis para
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gerenciar riscos de aplicacdes de IA em industrias especificas que possam ser autorregulados
e fiscalizados de forma vertical, por meio de uma “Subdivisao” da respectiva Autoridade
Reguladora Setorizada, denominada “Comité de Etica paralA”.

FRAMEWORK REGULATORIO DE ETICA E RISCOS DA IA

HARD LAW SOFT LAW
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Infografico préprio: Dra. Patricia Peck Pinheiro, Phd e Dr. José Colhado Neto

1.3 Por que e como regular

1.3.1 Debates sobre normas gerais e setoriais;

Por certo, devido a novidade do tema, um dos maiores desafios quando estamos diante da
regulamentacdo dos temas de inovacdo é justamente a taxonomia, ou seja, a conceituacao.
Mas é também um dos pontos mais relevantes para padronizagao da interpretacao da matéria
e garantia da seguranca juridica.

Portanto, quando o assunto é conceituacdo da Inteligéncia Artificial, vez que ndo deve ser

entendida como género, mas diferentes espécies de tecnologia, inclusive as que ainda serao
desenvolvidas e poderdao mudar completamente a ideia que fazemos do seu conceito atual, o
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desafio estd em construir uma definicao que seja capaz de abarcar uma proposta evolutiva,
que sofrera adaptacdes e mudangas no tempo.

MENDON (2019), citando Jacob Turner, esclarece que “(..)compreende-se IA como ‘a
habilidade de um ente nao natural de fazer escolhas a partir de um processo de avaliacao’. De
um modo geral, as definicdes encontradas em artigos cientificos de varios autores
estabelecem que ‘1A é qualquer inteligéncia artificialmente criada, isto é, um software que
simula o pensamento humano num computador ou em outros dispositivos.””4

Outros conceitos de IA podem ser extraido da obra de PEIXOTO e SILVA (2019):

“Segundo Shabbir e Anwer (2015), a IA se refere a capacidade de reproducdo
artificial da capacidade de adquirir e aplicar diferentes habilidades e
conhecimentos para solucionar dado problema, resolvendo-o, raciocinando
e aprendendo com as situagdes. Ha suporte para o éxito dessa reproducio,
pois a inteligéncia envolve a aplicacdo de fun¢bes cognitivas, tais como
linguagem, atencdo, planejamento, memoria e percep¢do. Todas essas
fungbes sdo executaveis artificialmente.”s

“Stuart Russel (2016) define IA como o estudo dos métodos para fazer
computadores se comportar de forma inteligente. Afirma que, grosso modo,
um computador ¢ inteligente na medida em que faz a coisa certa ao invés de
a coisa errada. Conceituada a coisa certa como a acido que é mais propensa a
atingir um objetivo, ou, em termos mais técnicos, a agdo que maximiza uma
utilidade esperada. Sustenta que a IA inclui tarefas como aprendizagem,
raciocinio, planejamento, percepgdo, compreensdo de linguagem e robdtica.”s

“Miles Brundage (2018) define IA como um corpo de pesquisa e engenharia
com objetivo de wusar a tecnologia digital para criar sistemas aptos a
desempenhar atividades para as quais se costuma exigir inteligéncia, ao ser
realizada por um individuo. Afirma que esse campo do conhecimento evolui
muito rapidamente nos ultimos anos, apés décadas de apatia. Conquistas
recentes notaveis no campo incluem a superacao do desempenho humano no
jogo de videogame “Go” e o alcance de performance super-humana no ambito
de tarefas de processamento de imagens. As tecnologias de IA estdo
amplamente distribuidas no cotidiano da vida moderna, sendo usualmente
utilizadas em aplicacdes que incluem reconhecimento de voz nos telefones e
traducdo de idiomas por maquinas online. O autor destaca que mais
importante do que os efeitos da IA em uma tarefa especifica é o fato de esta
combinar as propriedades que se pensava serem unicamente humanas, como
a competéncia.””

“Peter Bentley (2018), cientista da computagdo da University College London,

4 MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Autonomia, Riscos e Solidariedade. -
JusPodivm. 2019, p. 81.

5 PEIXOTO, Fabiano Hartmann; SILVA, Roberta Zumblick Martins. Inteligéncia Artificial e Direito. Vol. 1 -
Alteridade Editora. 2019, p. 20.

6 Idem, p. 74 - 75.

7 1dem, p. 75.
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preocupa-se em diferenciar para o leigo a IA verdadeira da preconcepcao de
IA associada aos filmes de ficcdo cientifica. Segundo o autor, a IA do mundo
real salva vidas, ao ajudar na implementacdo de mecanismos de seguranga
(como o freio automatico em carros), ajuda a otimizar processos e a prever
falhas, melhora a eficiéncia e reduz desperdicios ao meio ambiente. Para
gerar uma IA simples, é criado um algoritmo para resolver um desafio
especifico. Para que essa inteligéncia se desenvolva, é preciso apresentar a
ela desafios cada vez mais complexos e variados e desenvolver novos
algoritmos bem-sucedidos. Sem desafios novos constantes para resolver, ndo
ha como desenvolver a IA.

Nesse sentido, Russel (2016) afirma que é comum pensar em IA como sendo
somente algoritmos e também afirma que essa confusdo nao esta totalmente
equivocada, porque os sistemas de IA s3o compostos de algoritmos
(livremente definidos como programas), juntamente a outras aplicagcdes de
computadores. No entanto, os tipos de tarefas desempenhadas por sistemas
de inteligéncia artificial diferenciam-se de forma significativa das tarefas
tradicionais de algoritmos, tais como classificar listas de niumeros ou calcular
raiz quadrada”®

“Como aponta Miles Brundage (2018), ha muitos usos para os sistemas de
tecnologia que operam no nivel de inteligéncia humana - até mesmo para os
que operam abaixo do nivel de inteligéncia humana -, tais como para
desempenhar atividades que sejam tediosas ou como para atividades que
requeiram que se dispenda muito tempo para realiza-las. Cita como exemplo
dessa hipotese a tradugio de textos por maquina, na qual qualquer melhoria
é sentida instantaneamente por milhoes de usuarios.”?

“A principal confusdo seria entender algoritmos como um sin6nimo de
Inteligéncia Artificial. Conforme colocado, a confusdo nao ¢ injustificada: os
sistemas de IA sdo compostos de algoritmos juntamente com outras
aplicacdes de computadores. No entanto, nem toda aplicagdo de algoritmo se
refere a um sistema de [A.”10

Para melhor entendimento dos impactos de uma Inteligéncia Artificial, em suas diversas
aplicagdes, também é importante aplicar uma classificagdo que esteja relacionada a forma
como ocorre as decisdes algoritmicas, e isso sera muito importante para definir critérios para
enquadramento de risco. Sendo assim, sugerimos, conforme a melhor doutrina, as seguintes
categorias de decisOes algoritmicas!®:

a) Por Recomendagido também chamado de “Standard Setting”: tipo de IA aonde a
decisdo algoritmica consiste no fato de que ao analisar o conjunto de dados a sua
disposicdo, o algoritmo elenca e sugere ao usuario os principais resultados conforme
os critérios definidos em sua programacao. A sua aplicacgdo se é notada, por exemplo,
nos servicos de streaming de musica e filmes, recomendando os titulos que
possivelmente sejam de preferéncia do usuario, mas a decisao final ainda é do usuario.

8 Idem, p. 75 - 76.

91dem, p. 76 - 77.

10 [dem, p. 84.

11 YEUNG, Karen. Professor Law, Ethics and Informatics Birmingham Law School.
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b) Por Escolha também chamado de “Information Gathering and Monitoring”:
Neste tipo de decisdo, a programacdo do algoritmo assume um pouco mais de
autonomia na tomada de decisdo, se comparado a categoria anterior. Na decisao do
tipo “Escolha”, o algoritmo ndo apresenta alternativas de resultados ao usuario,
realizando a escolha em seu lugar. A autonomia da IA pode ser ainda maior caso o
sistema ndo esteja programado para solicitar confirmacdo do usudrio quanto ao
resultado escolhido pelo algoritmo.

c) Por Regulacao também chamado de “Behaviour Modification”: O comportamento
humano é modulado conforme a decisdo (output) do algoritmo, ou seja, ha uma
mudanca de comportamento. Sdo exemplos de decisdes algoritmicas aquelas capazes
de interferir nos direitos autorais ou no tratamento de dados biométricos, como o
reconhecimento facial.

A finalidade para qual um sistema de IA foi desenvolvido e o escopo dos dados que serviram
de insumos para a tomada de decisdes algoritmicas geram diferentes graus de riscos, dos
quais muitos ja se conhece, como os decorrentes de tratamento discriminatério; por isso a
importancia de se criar regras claras que estipulem o uso ético da IA.

Diante da sua constante evolucdo e diversidade de aplicacdes, uma legislacdo apegada a
conceitos e regras rigidas se tornaria rapidamente obsoleta, ou impediria o desenvolvimento
tecnolégico, cientifico e economico.

Uma legislacdo com termos abertos, baseada em principios gerais e que transfere o papel
normatizador aos 6rgaos fiscalizadores de seus respectivos setores regulados, por sua vez,
ndo traria a seguranca juridica esperada pela sociedade, na medida em que caberia apenas
aos o6rgaos vinculados ao Governo, cada qual a sua maneira e ao seu tempo, decidir os rumos
da IA no Brasil.

Se por um lado a legislacdao tem por atribuicdo enderecar os riscos inerentes ao instituto
tutelado, também deve incentivar a inovacao e o livre desenvolvimento.

Conforme ensina Patricia Peck Pinheiro, PhD, em sua tese de doutorado, o processo de
aperfeicoamento da inovagao e em respeito a seguranca juridica, € sempre melhor o estimulo
ao compartilhamento do resultado com centros de pesquisas

“O processo de invencdo que passa pelas etapas de descoberta, criacgio,
melhoria no ciclo conhecido como “PDCA” exige para que ocorra o
aperfeicoamento da inovacdo que haja apropriacdo do resultado final do
conhecimento gerado pelo processo, que é um ganho legitimo para aquele
que empregou os esfor¢os para inventar algo. Mesmo que isso tenha, como
sempre teve, uma limitagao temporal, ou seja, prazo de protecdo limitado no
tempo de acordo com os interesses da Sociedade em que o desenvolvimento
tecnolégico cumpra um papel social.

Ou seja, é preferivel do ponto de vista da seguranca juridica aplicar medidas
publicas que estimulem o compartilhamento do resultado com centros de
pesquisa ou terceiros, como ocorre na previsdo dos artigos 218 e 219 da
Constituicdo Federal Brasileira, com a revisdo dada pela Emenda
Constitucional 85/2015, da Lei de Inovagdo 13.243/2016 e no Decreto de
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Transformacao Digital 9.319/2018.”12

Deste modo, tendo em vista que sdo diversas as finalidades de uso das decisdes algoritmicas,
propomos um modelo regulatério que orienta uma regulamentacio hibrida (normas
gerais - horizontal e setoriais - vertical) proporcional aos riscos conhecidos, a partir das
seguintes premissas:

a) Todos os sistemas de IA deverdo observar os principios éticos e requisitos
minimos previstos em lei - Eixo Horizontal.

b) Os sistemas de IA sdo classificados em faixas de riscos (Baixos, Mitigados,
Relevantes; Elevados e Inaceitaveis), conforme requisitos orientadores
definidos na lei,

c) Somente serdo objetos de regulamentacdo pelas autoridades fiscalizadoras
setoriais - Eixo Vertical - os sistemas de IA que estiverem classificados como
riscos Relevantes, Elevados ou Inaceitaveis;

d) Caberd para cada autoridade fiscalizadora setorial podera absorver a
competéncia para normatizar e fiscalizar os seus respectivos regulados em
matéria de IA. Ndo entendemos necessario, neste momento, a criacio de uma
nova Autoridade Fiscalizadora no Brasil para tratar exclusivamente deste tema.

e) Cada autoridade fiscalizadora setorial se organizara internamente, sem
constituir personalidade juridica de direito publico, subdividindo-se em grupos
de trabalho de IA, denominados como Comité de Etica para IA;

f) As autoridades fiscalizadoras poderdo reunir-se em Comissdo Nacional para
harmonizar entendimentos internos e coordenar o Observatério de
Comportamento Etico de IA, que permitird a participacio e didlogo de
representantes da sociedade civil e organismos internacionais a respeito de
normas regulatorias, principios éticos e degradacao de riscos de sistemas de IA.

g) Embora proibido o desenvolvimento e disponibilizacdo para uso de sistemas de
IA classificado com risco Inaceitavel, as autoridades reguladoras
individualmente, ou por meio da Comissao Nacional para IA, poderao elaborar
normas reguladoras de sandbox, a fim de oportunizar ao desenvolvedor os meios
de testes em ambiente seguro, com a inten¢do de que comprove a mitigacdao ou
a eliminagdo dos riscos. Isso permite o desenvolvimento da inovagdo tecnologica
até que chegue a niveis razoaveis de gestdo de risco.

Por determina¢do Constitucional, a lei ndo derroga ao Poder Executivo a competéncia
prevista na Constituicdo Federal para dispor sobre matéria de competéncia exclusiva do
Poder Legislativo. Nao é reconhecido no Brasil o regulamento auténomo, pois ele sempre sera
vinculado e subordinado a umalei prévia, sendo da competéncia privativa do Chefe do Poder
Executivo.

Assim, a lei pode reduzir o grau hierarquico de determinada norma, para o nivel infralegal,
possibilitando que a Administracao Publica discipline a matéria “enfraquecida” via

12 PINHEIRO, Patricia Peck. O Direito internacional da Propriedade Intelectual aplicado a Inteligéncia
Artificial. Tese (Doutorado), Universidade de Sdo Paulo, USP, Programa de Pds-Graduagido em Direito, Direito
Internacional e Comparado, 2018, p. 220.
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regulamento, mas ndo esta autorizada a permitir que normas regulamentares infralegais
“criem” obrigacoes.

A lei é que delega a regulamentacdo da matéria ao 6rgdo regulador. A existéncia de
parametros legais é uma das condi¢des apontadas para a legitimidade dessa competéncia
regulamentar, como referido por Celso Ribeiro de Bastos13: ao diferenciar as leis delegadas
dos denominados regulamentos delegados ou de complementagao.

Portanto, a referida delegacao deve ocorrer de forma expressa, nomeando especificamente a
qual Autoridade Reguladora que se esta se autorizando, bem como delimitando os poderes
de atuacdo.

Ademais, em que pese a delegacao de poderes aos 6rgdos reguladores se dé justamente em
razdo da especificidade de cada matéria, a fim de que se possa garantir uma uniformidade de
entendimentos e permitir que a indudstria desenvolva tecnologias com o mesmo padrao para
suporte, recomendamos que o Projeto de Lei que constara do Substitutivo contemple capitulo
dedicado as definigdes comum as autoridades reguladoras.

As autoriades fiscalizadoras, que atuam nos setores regulados do Brasil, deverdo criar
internamente seus Comités de Etica para IA, a fim de exercer a funcdo regulatéria e
fiscalizatoria para os sistemas de IA desenvolvidos e colocados em aplicagdo na sociedade. As
normas reguladoras emitidas deverdo respeitar as regras uniformizadoras regulatérias
presentes na Lei.

Nossa proposta também prevé a criagdo de uma Comissdo Nacional para IA composta pelos
representantes dos Comités de Etica para IA das Autoridades Setoriais, bem como os
representantes da Camara dos Deputados, do Senado Federal e da Procuradoria Nacional,
que terd como objetivo debater os impactos dos sistemas do IA, de forma a coordenar e
orientar os trabalhos de normatizacgao e fiscalizacao das Autoriades Regulatorias.

A Comissédo Nacional tera sob sua coordenacio o Observatério de Comportamento Etico de
IA, em que participarao como convidados os representantes da Sociedade Civil e da Iniciativa
Privada, bem como Representantes de organismos governamentais e nado governamentais
nacionais e/ou internacionais, com o objetivo de tornar o Brasil o ponto focal da Inteligéncia
Artificial para os demais paises. Este Observatorio podera reunir um centro de testes, ou seja,
um ambiente de aplicagcdo como ocorre com o Inmetro ou similar, para fazer POCs (Proof of
Concept) ou mesmo realizar as auditorias técnicas.

Além disso, em nivel vertical, é possivel que as Associa¢des e Federagdes, dentro do modelo
de autoregulacao regulada possam editar codigos de conduta ética da IA a partir de suas
Comissdes de Etica da IA em que participam os agentes de mercado de maneira a orientar as
diretrizes e melhores praticas do mercado. E cada empresa também pode constituir um
Comité de ética de IA interno para adotar a governanca estabelecida participando assim do
framework de ética e riscos de IA.

13 BASTOS, Celso. Curso de Direito Constitucional, 2002, p. 603.
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1.3.2 Dialogo das fontes e normas de transi¢cao; debate sobre a eventual necessidade
de modificacdo de outras normas

As leis mais recentes promulgadas no Brasil ja adotam uma estrutura principioldgica, capaz
de criar a no¢do de microssistema dos institutos juridicamente protegidos, em consonancia
com os preceitos estabelecidos na Constituicdo Federal, em respeito aos direitos e liberdades
fundamentais. Eventuais legislagdes anteriores a 1988 ainda vigentes, por sua vez, estdo
recepcionadas através da interpretacao sistematica constitucional.

Tal estrutura permite uma facil adequagdo normativa entre os diplomas legais, vez que
dispomos de ferramentas legais que permitem solucionar eventuais conflitos de normas de
mesma hierarquia, adotando o critério de que a lei especial se sobrepde a geral.

Assim, ao menos neste primeiro estagio de regulamentagdo de sistemas de IA, além de nao
necessaria, entendemos ser temerdria a modificacdo de outras normas para uma
harmonizagdo do Direito.

1.4 Principios e objetivos

Conforme ja exposto, consideramos que os principios desempenham importante papel
sistematizador da norma, capaz de criar um microssistema juridico que se harmoniza com o
Direito vigente. Para este efeito, consideramos como Principios “enunciacdes normativas de
valor genérico, que condicionam e orientam a compreensdo a aplicagcdo e integracdo ou
mesmo para a elaboracao de novas normas do ordenamento juridico.”14

Embora os trés projetos de lei apensados tenham declarado em seu art. 12 a pretensao de
estabelecer os “principios” para a IA, apenas o PL 21/2020 o faz expressamente. Portanto, a
fim de melhor sistematizar o microssistema de regulacdo da Inteligéncia Artificial, nossa
recomendacdo é pela substituicdo das recomendag¢des demasiadamente genéricas, tal como
ficou expresso no projeto de lei ao se delinear o principio da busca pela neutralidade,
incluindo os seguintes ajustes aos Fundamentos, em consonancia com os Direitos
Fundamentais e em conformidade com as indicagdes da UNESCO1>,

1 - Ampliar o alcance normativo do fundamento exposto no inciso V para a Diversidade &
Inclusdo, deixando de restringir as “diversidades regionais”. Nossa Recomendacao é para que
tenha a seguinte redac¢do: “a ndo discriminagdo, a pluralidade, o respeito as diversidades, a
inclusdo e o respeito aos direitos e garantias fundamentais do cidaddo; “

2 - Redefinir o fundamento do estimulo a autorregulacao setorial exposto no inciso VII.

14 Disponivel em: <https://ambitojuridico.com.br/edicoes/revista-104/teoria-geral-dos-
principios/#:~:text=%E2%80%9CA%20n0ss0%20ver%2C%20princ%C3%ADpios%20gerais,a%20elabora%
C3%A7%C3%A30%20de%20novas%20normas>. Acesso em 20 mai. 2022.
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Consideramos de grande relevancia que sejam ainda observados e inseridos os principios
ndo hierarquicos entre si, elencados por Fabiano Hartmann Peixoto, como elementos
estruturantes de um normativo para o desenvolvimento da IA no Direito®:

e Representacao substancial no desenvolvimento: protecao contra preconceitos e
subrepresentacdo na fase de treinamento, contribuindo no combate a modelos
eventualmente tendenciosos.

e Autenticidade de datasets: autenticidade da visdo da construcdo dos dados,
evitando o direcionamento (enviesamento proposital de decisdes.

e Justica substancial: responsabilidade com a inclusdao e equidade, devendo os
sistemas de IA fornecer explicacdo satisfatéria auditavel por uma autoridade humana
competente, de modo a verificar se os compromissos de justica estdo sendo
observados.!”

¢ Republicanismo: “Os sistemas de IA devem ser projetados e operados de modo a
serem compativeis com os ideais de dignidade humana, direitos, liberdades,
diversidade e o desenvolvimento e uso da IA devem estar sujeitos ao permanente
debate democratico.”18

e Beneficio social: Os sistemas de IA devem impulsionar o crescimento inclusivo e
sustentavel e o bem-estar das pessoas em geral. A restricio de bem-estar individual
deve estar clara, transparente, justificada e auditavel diante do beneficio coletivo.1?

e Precaugiao com os vulneraveis: Prevencido especial de efeitos negativos para a
populagdo vulneravel.”20

e Protecao: incorporacdo de mecanismos de seguranca e monitoramento em todas as
etapas de desenvolvimento da IA.

e Ajuste permanente e garantia de continuidade: Incentivos a pesquisa e inovagao
de modo a manter atualizado os requisitos de confiabilidade da IA

e Privacidade dos dados: Estabelecimento de governanca em protecao de dados
pessoais, visando a privacidade das pessoas afetadas pelos sistemas de IA.

e Solidariedade: Os sistemas de IA devem promover relacionamentos humanos, e nao
afastar moral ou emocionalmente os individuos

e Cooperacao: Os agentes envolvidos devem cooperar pela constru¢ao de uma IA
confiavel.

Se de um lado a legislacdo deve enderecar o risco de utilizagao dos sistemas de IA, também
deve incentivar a inovacdo e o desenvolvimento tecnolégico. Portanto, defendemos o
estimulo a autorregulacdo baseada em escala de risco, no qual apenas os sistemas de alto
risco, porém relevantes para a industria brasileira, sejam submetidos a autorregulagao pelas
autoridades reguladoras ja existentes, por meio de suas respectivas Comissdes para IA.

16 PEIXOTO, Fabiano Hartmann. Inteligéncia Artificial e Direito. Convergéncia Etica e Estratégica. Vol. 05 -
Alteridade Editora. 2020, p. 155 - 159.

17 Idem, p. 155.

18 [dem, p. 155 - 156.

19 [dem, p. 156.

20 [dem, p. 157.
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Tal como propomos para o modelo regulatéorio de IA no Brasil, ao explanar sobre a
implementac¢do dos Principios da Trasparéncia, Seguranca e Responsabiliza¢cdo, recomenda
que a academia, industria e governo trabalhem em conjunto na oferta de processos de
certificacdo e boas praticas. Assim vejamos a descricdo destes principios:

“Transparéncia: Deve haver transparéncia e divulgacdo responsavel em torno dos
sistemas de [A para garantir que as pessoas entendam aos resultados baseados em IA e
possam questiona-los. Inclui accountability e registro de dados e documentacdo do
design. O modelo de transparéncia e auditabilidade deve, sempre que possivel, envolver
um processo de certificacdo de boas praticas a ser ofertado pelos entes envolvidos
(academia, industria e governo).

Seguranca: Os sistemas de IA devem ser projetados para, além de cumprir sua fungao,
poder detectar erros, danos ou interrupg¢des nao intencionais, bem como para permitir a
desativagdo humana ou automatizada de seguranca. O modelo de seguranca deve, sempre
que possivel, envolver um processo de certificacdo de boas praticas a ser ofertado pelos
entes envolvidos (academia, industria e governo).

Responsabilizacao: Embora absolutamente limitado em face das caracteristicas da IA de
desenvolvimento autdbnomo, serd necessario um sistema de sublimacdo do modelo de
responsabilidade atual. As pessoas devem exercer niveis adequados de julgamento e
permanecerem responsaveis pelo desenvolvimento, implantagao, uso e resultados dos
sistemas de IA. O modelo de responsabilizacdo deve, sempre que possivel, envolver um
processo de certificacdo de boas praticas a ser ofertado pelos entes envolvidos (academia,
industria e governo).”21

Portanto, ao elaborar o substitutivo, recomendamos a ado¢do de um robusto capitulo
dedicado aos principios aplicaveis ao desenvolvimento e uso de Sistemas de IA, voltados para
a sua aplicacao ética, considerando os apontamos realizados neste capitulo.

2 EIXO TEMATICO: IMPACTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.1 Contexto economico-social e beneficios

2.1.1 Desenvolvimento sustentavel e bem-estar

O Marco Regulatoério de 1A deve ser construido pelo Poder Legislativo com a participagdo de
todos os stakeholders envolvidos no ecossistema de IA, o que inclui representantes da
sociedade civil, a iniciativa privada e industria, autoridades fiscalizadoras dos setores
regulados, e convidados de representagdes governamentais e ndo governamentais nacionais
e/ou internacionais, a fim de que sejam harmonizados os interesses da sociedade.

Muito se fala em inovagdo, mas o pano de fundo de todas as questdes é o quanto o ser humano
pode se beneficiar dos avancos tecnoldgicos - a criatura deve servir ao seu criador, e ndo o

21 [dem, p. 156 - 157.
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oposto. Consideramos que somente com este ponto de vista é que a Inteligéncia Artificial tera
impactos positivos para a sociedade. A OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econ6mico), elegeu como primeiro principio para desenvolvimento de 1A
que a inteligéncia artificial deve beneficiar as pessoas e o planeta para crescimento inclusivo
- desenvolvimento sustentavel e bem-estar.

2.1.2 Concorréncia e inovacao

A falta de uma regulamentacdo especifica sobre uma tecnologia disruptiva como a IA gera
insegurancas para os agentes da cadeia de desenvolvimento, para a industria que importa a
tecnologia e incorpora em seus produtos como um componente de producdo, e até mesmo
para os consumidores, que ndo sabem ao certo qual o impacto do uso da tecnologia para seus
direitos e liberdades individuais.

Por outro lado, uma regulamentacdo de IA que tenha conteddo normativo robusto e eficaz,
flexivel o suficiente para se adequar as novas aplicagdes dos sistemas, e que dialogue com
todos os stakeholders, consegue responder os anseios imediatos da sociedade.

Como consequéncia, os investidores sdo atraidos para o Brasil, contribuindo para a existéncia
da concorréncia industrial, instalando-se uma corrida pela inovagao tecnolégica.

No entanto, uma regulamentacgdo excessiva ou em descompasso com o que seriam as medidas
razoaveis para a mitigacdo de riscos (necessidade e proporcionalidade), pode ser igualmente
desastrosa, pode limitar e coibir a inova¢do fazendo travar ou retroagir os avangos
tecnologicos do pais.

2.1.3 Consumo e marketing

Assim como em matéria de Privacidade e Prote¢cdo de Dados Pessoais, a 1A, quando aplicada
ao comportamento humano, podera impulsionar as relacdes de consumo para um patamar
inimaginavel. Estamos ja experienciando a “Sociedade Smart”’, ou seja, das “coisas
inteligentes®, com interconexdo entre coisas e pessoas (IoT), com velocidade de conexdo a
internet (5G) suficiente para produzir muito mais dados como insumo para os sistemas de
IA.

Neste contexto de decisdes baseadas em algoritmos, é fundamental a criagao de regras claras
em torno dos sistemas de 1A, com discussao de toda a sociedade e autoridades reguladoras,
para que a autodeterminagao informativa das pessoas nao prejudicada.
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2.1.4 Pesquisa e desenvolvimento de IA (fontes de financiamento e fundos de
recursos; parcerias publico-privadas para desenvolvimento de sistemas de 1A)

Conforme apontado desde os primeiros tdpicos, defendemos a importancia da Educacao,
como a base para a Pesquisa e desenvolvimento de IA.

A prépria iniciativa privada tem interesse na formagdo de pessoas capacitadas para
desenvolver novas tecnologias, mas a falta de incentivos dificulta a realizacdo de projetos
sociais com esta finalidade.

Entidades sem fins lucrativos que atuam na conscientizacao e educacgao digital, a exemplo do
ISTART, como mencionado no inicio deste Trabalho, poderiam atuar como intermediadores
do mercado e sociedade, caso fossem também fortalecidas.

Por certo, a proposta de Regulamento ora proposto tem principios e fundamentos que
fortalecem este carater da legislacdo, o qual devera ser mais bem explorado pelo Governo,
tendo em vista que podera demandar questdes or¢gamentarias, e neste caso a competéncia é
exclusiva do Poder Executivo.

2.1.5 Experiéncias setoriais: setor publico, contextos de seguranca publica e defesa
nacional, planejamento e execuc¢do de politicas publicas, agricultura, industria,
servicos digitais, infraestrutura critica como tecnologia de informacido e
comunicac¢do, abastecimento de servigos basicos, robos de assisténcia a saude,
entre outras

Propomos uma legislacio de autorregulacdo setorial distribuida entre as autoridades
fiscalizadoras de cada setor regulado, que atuardo para os sistemas de IA que se enquadrarem
na faixa de Riscos Relevantes, Elevados ou Inaceitaveis, conforme detalhado no tépico 2.1.

No ambito da segurancga publica, existem discussdes concernentes a aplicagdo de sistemas
de reconhecimento facial e os riscos de tratamento discriminatério.

E extremamente importante parametrizar adequadamente os critérios que determinam uma
IA de risco elevado ou mesmo de risco inaceitavel. Em geral devem estar relacionados a
situacOes em que o algoritmo inteligente determina decisdo ou escolhas sobre a vida humana,
afeta ou acarreta risco para integridade fisica, pode alcancar um grande volume de pessoas
no tempo (efeitos de volumetria e perpetuidade) especialmente com possibilidade de viés
discriminatério.

Sistemas de IA com riscos menos graves, com atividade setorial regulada no Brasil sdo tidos
como Riscos Relevantes e podem ser desenvolvidos e aplicados mediante regulamentacao
especifica complementar da autoridade fiscalizadora. Um exemplo seria o score de crédito e
sistemas de decisdao automatizada em geral no sistema financeiro.

Por outro lado, sistemas de IA que em nada tratam dados das pessoas humanas, como aquelas
utilizadas na agricultura, devem ser minimamente impactadas pelo escopo regulatorio
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setorial.

2.1.6 Contextos com uso de dados pessoais e sem uso de dados pessoais;

Da mesma forma que no topico anterior, entendemos pela complementariedade e
harmoniza¢do da regulamentacdo da IA com a legislacdo ja vigente de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), ndo havendo necessidade de repeticdo de temas que ja constarem da Lei
13.709/2018.

2.1.7 Bases de dados, direito autoral e mineracao

Entre as varias aplicacdes da IA, seu maior indice de acertos tem se dados em cendrios de
estruturas mais fixas e estaveis para inputs de dados, a exemplo de reconhecimento de
imagens (que possuem matrizes fixas RGB - sdo sempre vermelho, verde ou azul, ou critérios
semelhantes) e padrdes de textos.

H4, portanto, um modelo derivado dos dados, que nem sempre sdo faceis de serem
observados pelo olhar humano. Para a IA, por outro lado, o nivel de complexidade, a
quantidade e variedade dos dados extraidos, minerados e imputados no sistema é
proporcional a relevancia das informacgdes que serdo geradas como resultado - output.

Com isso, questdes como autoria e direito de exploragdo da “Obra” criada pela IA, com anadlise
em bases de dados sdo discutidas de forma holistica, passando pela Filosofia da Mente, de
Alan Turing, questionando se “uma maquina poderia pensar”, e com isso cumprir o “requisito
da criatividade / originalidade”?2, para garantia dos direitos autorais.

2.2 Riscos

2.2.1 Gradacao de riscos e hipoteses de riscos inaceitaveis;

Por mais que a ferramenta de tomada de decisdes seja tecnolégica, os resultados alcangados
podem ter influéncia de acordo com a realidade com que foi programada, sendo um reflexo
dos seres humanos responsaveis pela sua elaboragao, tais como a informagdes incompletas
ou composicdo demografica desproporcional do conjunto de dados utilizados, refletindo
distorc¢oes historicas, interacdes sociais de usuarios com comportamentos preconceituosos,
ou a forma como o algoritimo foi programado.

Neste sentido, a Inteligéncia Artificial pode ter algum viés ou desvio ético gerador de
discriminacdes sociais, sendo necessaria a regulamentacao.

Em principio, a recomendacgao para que toda Instituicao que esteja envolvida com projetos

22 PINHEIRO, Patricia Peck. O Direito internacional da Propriedade Intelectual aplicado a Inteligéncia
Artificial. Tese (Doutorado), Universidade de Sao Paulo, USP, Programa de Pds-Graduagio em Direito, Direito
Internacional e Comparado, 2018, p. 58.
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de IA crie um Comité de Etica e Transparéncia Algoritmica est4 baseada no fato de que um
algoritmo de Inteligéncia Artificial pode desenvolver pelo menos 3 niveis de Viés (“layers”):

(]

e 12 Nivel (base de dados - reflete distor¢des historicas)

e 22 Nivel (equipe de desenvolvimento - reflete a falta de diversidade e viés de
opinides de um grupo)

e 32 Nivel (interacdes sociais de usuarios - sociedade - reflete comportamentos
preconceituosos - um dos desafios do machine learning com democratizacao de
dados)

(]

Por isso, 0 modelo de regulamentacdo adotado em nossa Recomendacao, com mengdes as
hipéteses de riscos, segue conforme esclarecido nos itens 1.3.1 e 2.1.5

A

RISCOS
INACEITAVEIS
RISCOS * Permitida a
y ELEVADOS utilizacdo apenas
em ambiente
| EIESLE?/iNTES * 'j‘gue processa restrito para fase de
ados com testes devido a ter
finalidade de i i
RISCOS : ) efeitos colaterais
MITIGADOS e salvaguarder @ vida, sabiamente
decisio que aintegridade f|5||ca, discriminatérios
RISCOS BAIXOS « Casos em que hio interfere na :)S(Igl\l;:;ig' morad. (sandbox
se trata de setor liberdade de escolha ; L caso oe regulatorio).
EESItI;?vi(:sente regulado e se aplica e acesso 3 produtos lr_lte:lr;_ag:laols)em uTl EXEMPLO: SituagGes
leis suplementares. (justificavel), caso que possam

positivos ou sem
interferéncia direta
nos usuarios ou na
comunidade. Efeitos
positivos para a
comunidade em que

como a Lei Geral de
Dados Pessoais /
Direitos Autorais.
EXEMPLO: Analises
preditivas

/ servigos.
EXEMPLO: Caso de
score de crédito e
outras decisdes
automatizadas

de uso de
reconhecimento
facial na seguranga
publica.

perpetuar viés
discriminatério
como em sistemas
criminais e/ou
penitenciarios

foi aplicado.
EXEMPLO: Efeitos
positivos para a
comunidade em que
foi aplicado. 1A
destinada a
agricultura

[lustragdo Prépria: Dra. Patricia Peck, PhD e Dr. José Colhado Neto

RISCOS INACEITAVEIS?3: Praticas em que o uso comercial da IA deva ser proibido, pois
sabidamente prejudicial para os usudarios por gerar riscos a vida ou integridade fisica. Aqui
ha& uma grande discussao por exemplo no uso da IA com a inten¢do que nao seja de fomentar
a paz e a protecdo do ser humano. Ou situagdes que possam perpetuar viés discriminatoério
como em sistemas criminais e/ou penitenciarios.

23 A classificagdo de sistema de IA inaceitavel no Regulamento Europeu consta no TITULO II, PRATICAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PROIBIDAS, Artigo 5.2 REGULAMENTO DO PARLAMENTO EUROPEU E DO
CONSELHO QUE ESTABELECE REGRAS HARMONIZADAS EM MATERIA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
(REGULAMENTO INTELIGENCIA ARTIFICIAL) E ALTERA DETERMINADOS ATOS LEGISLATIVOS DA
UNIAO. Bruxelas, 21.4.2021. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN. Acesso em 13 mai. 2022.
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No entanto, ao estilo de sandbox regulatorio ou para fins de pesquisa, recomendamos que
os desenvolvedores de IA sejam autorizados a desenvolver e utilizar sistemas de IA de Riscos
Inaceitaveis apenas em ambiente restrito para fase de testes devido a ter efeitos colaterais
sabiamente discriminatoérios, antes de serem distribuidos ao mercado, tal como constou na
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial

“Em um sandbox, autoridades reguladoras de um determinado setor abrem
editais publicos para que entidades se candidatem para construir testagens de
solugdes tecnolégicas sob supervisao estatal. Isto permitird um monitoramento
continuo da tecnologia desenvolvido e eventuais riscos identificados nao
implicardo em sancdes, desde que os avaliados obedecam determinados
parametros minimos de seguranga para a solucdo pretendida. Ao fim do periodo
de testes, o regulador decidira se a tecnologia podera ou ndo ser distribuida no
mercado”?*

RISCOS ELEVADOS?5: Em geral enquadra-se neste critério o tipo de IA que de alguma forma
direciona decisdes que possam afetar a vida humana. No caso do Regulamento Europeu
houve um certo excesso de enquadrar aqui também a categoria de IA com impacto para
direitos fundamentais visto que entendemos que deveria ser enquadrada como Risco
Relevante (uma categoria abaixo de risco).

A titulo exemplificativo, estes sdo alguns dos Sistemas de IA Auténomo de Riscos Elevados
indicados na lista da Proposta de Regulamento Europeu, mas que devem ser analisados e
validados sob a 6tica dos interesses e realidade socioecondmica brasileira, e discutidos com
a sociedade civil:

o Identificacdo biométrica;

o Componentes de seguranca na gestao e no controle do transito rodoviario e das redes
de abastecimento de agua, gas, aquecimento e eletricidade

o Determinacdo do acesso de pessoas a institui¢cdes de ensino e de formacao profissional

o Recrutamento ou selecdo de candidatos a vagas de emprego;

RISCOS RELEVANTES: Praticas em que o uso da IA deva ser autorregulado pela
autoridade setorial, em razao de um risco relevante que impactam em mateira de direitos

24 Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial . Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagées | MCTI. 2021.
Disponivel em <https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital /arquivosinteligenciaartificial/ebia-diagramacao 4-979 2021.pdf >. Acesso em Jun.
2022.

25 Para risco elevado, o titulo I1I, capitulo 1 no Regulamento Europeu (veja Nota de Rodapé 23) estabelece as
regras de classificacdo e identifica duas categorias principais de sistemas de IA de risco elevado:

-sistemas de IA concebidos para serem utilizados como componentes de seguranca de produtos que estdo
sujeitos a uma avaliacdo da conformidade ex ante por terceiros,

-outros sistemas de [A autdnomos com implica¢gdes em matéria de direitos fundamentais que sio explicitamente
mencionados no anexo IIL
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fundamentais e sociais. Em geral possui impacto no acesso a liberdade de escolha e acesso a
servicos e produtos.

Consideramos que devem ser enquadrados nesta hipotese os riscos relativos a score de
crédito e outras decisbes automatizadas que nao se encaixem nas duas outras hipdteses
acima mencionadas, de maior risco.

Novamente, reiteramos a importancia da correta classificagdo de riscos e que estejam
associadas ao tipo de impacto da decisao algoritmica em especial quando ha restricdo de
liberdade ou possibilidade de efeitos sobre a vida humana (decisdo sobre a vida humana -
decisdo/escolha de vida ou morte). Desse modo ndo faz sentido colocar no mesmo nivel de
risco uma decisdo que pode determinar o tempo de prisdo de um individuo (restricdo de
liberdade) e a decisdo sobre quanto emprestar dinheiro (score de crédito).

RISCOS MITIGADOS. Sistemas de IA que implica em algum risco para os usudrios ou a
comunidade, mas em nivel inferior aos listados acima, e que cumpra ao menos um dos
seguintes requisitos: a) ndo esta vinculada a regulacdo setorizada, mas o sistema de IA é
suscetivel a fiscalizacdo por determinadas autoridades (como o PROCON, ANPD, CADE, etc.).
Estes sitemas de IA nido dependem de regulamentacao setorial especifica para a IA. Por
exemplo Sistemas de IA que tratem exclusivamente com dados pessoais para interacao
humana, bem como sistemas de IA usados para gerar ou manipular conteddo de imagem,
audio ou video.

BAIXO RISCO: Sistemas de IA ndo listados nos itens anteriores que, ao invés de riscos
oferecem beneficios. A normatizacdo do desenvolvimento e aplicagdo destas espécies de
sistemas se da por contetido suficientemente exposto em Lei, sem enderecar destinatario de
autorregulacdo setorial.

Esta logica, inclusive, harmoniza-se com os objetivos do Marco Regulatério da Inteligéncia
Artificial declarado no PL 21/2020, dentre os quais se destaca a promoc¢do do
desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo e o aumento da competitividade e
produtividade brasileira.

Gradacgdo de Riscos

Como forma de mitigar os riscos envolvidos, os sistemas que integram a Lista de Sistemas de
IA Autdénomo de Riscos Relevantes e Riscos Elevados deverdao submeter-se a Avaliagcdo de
Riscos Continuo com elaboracdo de Relatério de Impacto de IA, com atualizagdes periddicas
compreendendo no minimo as seguintes etapas.

o Identificacao e analise dos riscos conhecidos e previsiveis associados a cada sistema
de IA de Risco Relevante ou Risco Elevado;

o Estimativa e avaliacdo de riscos que podem surgir quando o Sistema de IA de Risco
Relevante ou Risco Elevado é usado com desvio de finalidade em situagdes
razoavelmente previsiveis;

o Adoc¢ao de medidas de mitigacdo de riscos adequadas ao estado da técnica geralmente
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reconhecido.

o Analise de Riscos Residuais e medidas de mitigacdo

o Registro das Conclusdes de Analise de Riscos Residuais (Riscos Mitigados, Riscos
Aceitos, Risos Majorados ou Riscos Extintos) e Agendamento de realizagdo de nova
analise periddica, caso ndo ocorram alteracdes no processo ou na tecnologia em prazo
anterior. Vai para o Inicio do processo.

Importante que a Lei determine que poderdo as Autoridades Regulatérias envolvidas
acrescentar novas etapas ou acrescentar as exigéncias da Avaliacdao de Risco Continuo, sendo-
lhe vendado dispor sem sentido contrario.

2.2.2 Potencial discriminatdrio

Tendo a Inteligéncia Artificial o dado como insumo para produ¢do de informagdo e
conhecimento, o seu aprendizado é condicionado a qualidade dos dados que lhe sao
imputados. Portanto, quanto maior a quantidade, e em maior variedade de informagdes
registradas, melhor (qualitativamente) podera ser o resultado (output).

Do contrario, ao se restringir ao fornecimento de dados de determinado grupo de pessoas, a
IA deixa de conhecer a realidade de outros grupos, de modo que o seu repertério de
informacgdes para produgao de conhecimento se torna restrita, consequentemente enviesada
e potencialmente discriminatdria.

No entanto, neste sentido, deve-se ter uma medida de controle amostral para verificacao de
viés causado por bases historicas, ou seja, quando mesmo que com volumetria de dados
possam refletir preconceitos de um periodo, sendo reflexo de um momento da sociedade que
se quer corrigir para o futuro, ou seja, que ndo se quer repetir padrdes. Para tanto passa a ser
necessario intervir para correcao da base que ja estara com distor¢ao em sua origem.

Nesse mesmo sentido dispoe a Resolugdo 2020/2012(INL) do Parlamento Europeu,
contendo recomendagdes a Comissdo sobre o regime relativo aos aspetos éticos da
inteligéncia artificial, da robdtica e das tecnologias conexas:

“Nao enviesamento e nio discriminac¢ao: 27. Recorda que, dependendo da
forma como é criada e utilizada, a inteligéncia artificial tem potencial para
criar e reforcar enviesamentos, nomeadamente através de enviesamentos
inerentes aos conjuntos de dados subjacentes, e, portanto, criar varias formas
de discriminagdo automatizada, incluindo a discriminacdo indireta,
relativamente a determinados grupos de pessoas com caracteristicas
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Por isso a qualidade dos dados deve ser respeitada como premissa para desenvolvimento de
modelos éticos de 1A, inclusive nos termos do que determina a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (Lei 13.709/2018), como bem constou do PL 21/2020, que dispde que a aplicacao
de Inteligéncia Artificial no Brasil tem por objetivo o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, bem como, dentre outros, a harmonizagdo com as Leis n.2 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais).

A UNESCO recomenda que os atores de IA devam fazer todos os esforgos razoaveis para
minimizar e evitar reforcar ou perpetuar aplicacdes e resultados discriminatérios ou
tendenciosos ao longo do ciclo de vida do sistema de IA para garantir a equidade de tais
sistemas. Remédios técnico-juridicos eficazes devem estar disponiveis contra discriminacao
e determinacgdo algoritmica tendenciosa.?’

Dentre as possibilidades de reducdo do risco de enviesamento de dados e decisdes
discriminatorias reside na ado¢ao de medidas de transparéncia sobre o funcionamento da IA
eincentivo a elaboragdo de algoritmos que contribuam para a fiscalizacdo da sua prépria base
de insumo, criando alertas de potencial decisdo discriminatéria, conforme também é
recomendado pela Resolugdao 2020/2012 do Parlamento Europeu:

31. Afirma que os eventuais enviesamento e discrimina¢do por parte
do software, algoritmos e dados podem causar danos manifestos aos
individuos e a sociedade, pelo que devem ser abordados incentivando
a criacdo e partilha de estratégias para os combater, como a eliminagao
do enviesamento de conjuntos de dados usados na investiga¢do e no
desenvolvimento e a criacdo de regras em matéria de tratamento de
dados; considera que esta abordagem tem potencial para
transformar software, algoritmos e dados num ativo na luta
contra o enviesamento e a discriminacio em determinadas
situacoes, bem como numa for¢a para a igualdade de direitos e
numa mudanca social positiva;

2.2.3 Riscos éticos e a autodeterminacao

A exemplo do que dispde o Regulamento Europeu de Inteligéncia Artificial, recomendamos
que deva ser classificada como Risco Inaceitavel, e, portanto, proibida a utilizacao de sistemas

26 Resolugao do Parlamento Europeu, de 20 de outubro de 2020, que contém recomendacdes a Comissio sobre
o regime relativo aos aspetos éticos da inteligéncia artificial, da robodtica e das tecnologias conexas
(2020/2012(INL). Disponivel em << Textos aprovados - Regime relativo aos aspetos éticos da inteligéncia
artificial, da robdtica e das tecnologias conexas - Terca-feira, 20 de Outubro de 2020 (europa.eu)>>

27 UNESCO, “Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence”, 2021. Disponivel em <
https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000380455>. Acessado em Mai. 2022.
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de IA concebidos para distorcer o comportamento humano, os quais sao passiveis de
provocar danos fisicos ou psicolégicos. Também assim dispoe a referida Resolucdo do
Parlamento Europeu:

28. Manifesta preocupacdo pelo facto de existirem riscos de enviesamento
e discrimina¢do no desenvolvimento, na implantacdo e na utilizacdo da
inteligéncia artificial, da robdtica e das tecnologias conexas de alto risco,
incluindo o software, os algoritmos e os dados utilizados ou produzidos por
essas tecnologias; recorda que, em todas as circunstancias, devem respeitar
o direito da Unido, bem como os direitos humanos e a dignidade, a
autonomia e a autodeterminac¢do do individuo, e assegurar a igualdade de
tratamento e a ndo discriminacdo para todos;

2.2.4 Graus de automatizacao

Tem-se repetido neste Documento quanto as varias espécies de sistemas de IA, cada qual com
suas caracteristicas de funcionamento e riscos envolvidos, justamente em razdo das muitas
possibilidades de aplicacdo em diversos setores da economia.

Por certo que a confiabilidade do sistema de IA pelos usudrios esta intrinsicamente ligada a
adoacdo de boas praticas no desenvolvimento com utilizcado de uma boa base de dados
(qualitativamente e quantitativamente), portanto menos enviesado, e aplicado para
finalidades adequadas com a devida transparéncia aos usudrios.

Estes dois fatores (a destinagdo de uso do Sistema de IA - que por vezes nao trata dados
pessoais e nao apresenta riscos aos individuos) aliado a adog¢do de boas praticas de
desenvolvimento e uso, permitem determinar quais estariam elegiveis para uma maior
autonomia de uso sem interferéncia humana.

Todavia, deve-se atentar para que, mesmo em sistemas totalmente autonomos, ainda que
com baixo risco, ndo se perca o controle sobre os métodos preditivos, ou demais funcoes do
seu algoritimo, aprendidos pela tecnologia, pois deve-se observar os direitos de explicagdo e
revisdo de decis0es tomadas unicamente por tratamento automatizado, previstos nas demais
legislacdes, tal como a Lei do Cadastro Positivo e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Em relagdo aos sistemas com riscos mais elevados, a exemplo dos que tratam da interagao
com humanos na detec¢do de emocgdes, associar dados biométricos ou manipular contetido
(falsificacoes), entendemos que obrigac¢des especificas devem surgir, a exemplo de informar
as pessoas que o sistema pode vir a interagir com elas.

Se a gravacdo gerada por meio automatizado, com coleta de dados pessoais, ocorrer com
fundamento em base legal diversa do consentimento, recomendamos ainda tornar
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obrigatodrio, em norma regulatoria, a divulgacao de que os contelddos sdo gerados por meios
automatizados. Deste modo, as pessoas podem tomar decisdes informadas ou distanciar-se
de determinadas situagdes.

2.3 Incertezas e o Debate sobre a Aplica¢ao do Principio da Precaucao

O Principio da Preocupacao se desenvolveu na dédada de 1970 na Europa, em um contexto
de defesa de politicas publicas baseadas em evidéncia (“evidence-based policy”) para
regulacdo de questdes em que ha incertezas.

Nao se tem um conceito claro e Uinico sobre esta Teoria, mas ela forence ferramental para a
estratégia regulatdria no que toca os efeitos positivos e negativos ainda desconhecidos de
uma tecnologia como a do género de Inteligéncia Artificial, o que pode ser feito através da
andlise de dois vetores de regulacao, conforme explicam Bruno Ricardo Bioni e Maria
Luciano no artigo?8:

a) a abertura do debate regulatério a todos os atores envolvidos na
implementagcdo dessa tecnologia (e nas escolhas que ela impde), de
desenvolvedores dqueles que sofrerdo seus possiveis efeitos, o que é um
requisito obrigatdrio de um sistema democrdtico com histdricas dindmicas de
assimetria de poder e informagdo;

b) a atribuicdo de obrigacées que reduzam as incertezas quantos aos
beneficios e riscos em questdo, de sorte a determinar a adogdo ou ndo de IA.
Nesse sentido, leis gerais de protegdo de dados pessoais, leis setoriais de dados
biométricos e de reconhecimento facial apresentam um ferramental
precauciondrio a ser analisado. A sua calibracdo variard a escala em baixa,
moderada e alta quanto ao nivel de prudéncia acerca do emprego de IA. Ao
contrdrio de paralisia ou inagcdo, a execucdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, de mecanismos de auditoria e conversas com o0s
drgdos reguladores e outros atores afetados sdo agbes que podem servir de
for¢a motriz consciente e responsdvel para o lancamento dessa tecnologia no
meio ambiente (Abramovay, 2016).

As incertezas relativas a aplicacdo de Sistemas de IA percorrem questdes atreladas a
discriminacdo racial e social relacionadas as aplicacdes de reconhecimento facial na
Seguranca Publica, bem como o exercicio de direitos relacionados a explicabilidade das
decisdes algoritmicas e o direito de revisdo. Também se questiona os limites de criagdo
autoral pela maquina, a auditabilidade dos algoritmos, especialmente pela protecdo do
segredo industrial, ponderado com eventual colisdao com o direito fundamental a protecado de

28 BIONI, Bruno Ricardo; LUCIANO, Maria. O Principio da precaucio na regulacio de inteligéncia artificial:
seriam as leis de ©protecio de dados o seu portal de entrada? Disponivel em
<https://brunobioni.com.br/home/wp-content/uploads/2019/09/Bioni-Luciano_0-PRINCI%CC%81PI10-DA-
PRECAUC%CC%A7A%CC%830-PARA-REGULAC%CC%A7A%CC%830-DE-INTELIGE%CC%82NCIA-
ARTIFICIAL-1.pdf>. Acessado em 22 mai.2022.
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dados pessoais.

3 DIREITOS E DEVERES

3.1 Transparéncia

O principio da transparéncia, relativo ao uso de IA em uma previsiao, recomendagdo ou
decisdo, em um primeiro momento nos remete a informa¢do de que o usudrio esta
interagindo diretamente com um sistema de IA ou com um humano. Todavia, a transparéncia
também se liga ao contexto de significado e permissao de entendimento como um sistema de
IA é desenvolvido, programado, treinado, operado e implantado em qualquer aplicacao e que
o usuario saiba claramente sobre isso.

A transparéncia dos sistemas de inteligéncia artificial envolve o dever de fornecer
informagdes significativas, adequadas ao contexto e consistentes para promover uma
compreensao geral dos sistemas de 1A, bem como conscientizar as partes interessadas sobre
suas interacdes a IA em qualquer ambiente e para permitir que os usuarios entendam o
resultado apresentado pela IA.

Devemos, entdo, pensar em uma norma que trate da obrigatoriedade de publicizar essas
informacgdes, de maneira compreensiva, inclusiva e que permita entender sobre os fatores e
a logica de programagdo que serviu como base para a previsao, recomendacdo ou decisao
tomada pela IA.

Um aspecto adicional aplicdvel na regulamentacao da transparéncia de IA diz respeito a
facilitacdo do acesso das partes usudrias e interessadas, uma vez que além de promover uma
conscientizacao e aceitacdo geral dos sistemas de A, a compreensao deve se estender a todos,
da maneira que lhes for possivel compreender, de forma adaptada e inclusiva as diferencas
cognitivas e sensoriais de cada pessoa.

A transparéncia dos sistemas de IA deve ser parte da regulamentagdo, de forma
principiolégica. No entanto, a regulamentacdo deve harmonizar com a prote¢do do segredo
comercial (“trade secret”), assim como ocorreu com a propria legislacdo de protecdo de dados
pessoais.

3.2 Explicabilidade

O conceito de explicabilidade (explainability) se liga, de certa forma, ao conceito de
transparéncia, na medida que os sistemas de IA sdo explicaveis quando fornecem a diferentes
usuarios, formas diferentes de informacao e em diferentes contextos. Significa dizer que, por
mais complexo que seja o sistema de inteligéncia artificial, este deve fornecer meios para que

Pagina 28 de 48



Rua Henrigue Schaumann, 270 - 4° andar
Sao Paulo - SP, CEP 05413-909

P é-l Tel: 11 2189-0444

www.peckadv.com.br
e ( Advogados contato@peckadv.com.br
o usuario entenda seu funcionamento, possibilitando o entendimento de sua atuagao.

Pela explicabilidade da IA podemos reconhecer os riscos envolvidos e se estdo em nivel
aceitavel, principalmente em situacdes de atuagdo em processos complexos ou em
reconhecimento de padrdes muito dificeis de interpretar. Por isso, a falta de explicabilidade
pode gerar situacdes problematicas devido a prépria usabilidade do sistema automatizado e
a desconformidade regulatéria.

Com isso, entendemos que a explicabilidade é necessaria e deve ser garantida na
regulamentacdo, ja que auxilia tanto os desenvolvedores (agentes de IA) quanto os usudarios
da inteligéncia artificial. Garantir a explicabilidade possibilita também a deteccdo de
anomalias e facilitagdo do diagndstico das funcionalidades da IA entendendo as hip6teses que
podem ocasionar erros -ou vieses- para impedir que o erro aconteca novamente.

Os riscos do tratamento de dados de forma automatizada geram preocupacdo em todo o
cendrio regulatério mundial, sendo responsabilidade legislativa garantir a explicabilidade
dos sistemas de IA. Inclusiva, podemos citar que o seu Regulamento de Inteligéncia Artificial
da Comissdo Europeia traz pontos sobre a explicabilidade (explainability?®) da 1A de forma
que o fornecedor de tecnologia deve ser capaz de interpretar a tecnologia correta necessaria.

A explicabilidade entdo se coaduna com a transparéncia para orientar o funcionamento dos
algoritmos em seus procedimentos, desde sua concepgdo (transparency by design) até a
operacdo final de entrada em contato com o usudrio, tornando rastreavel e identificavel o
trajeto percorrido pela inteligéncia em seu raciocinio e decisao.

Ndo obstante, a explicabilidade podera ser atingida algumas formas e a depender do contexto
de uso da inteligéncia artificial, porém para alguns tipos de sistemas de IA, a exigéncia da
explicabilidade pode afetar negativamente a precisdo e o desempenho do sistema em
desvantagem desproporcional. Sendo assim, deve-se permear a garantia dos direitos
fundamentais dos usudrios em contraste com a explicabilidade da IA, inclusive com previsao
de responsabilizacgao civil e prestacdo de contas.

3.3 Revisio

As dificuldades para avaliar o impacto ético do uso da IA e a identificacdo dos tracos de
subjetividade nos parametros de aprendizagem do machine learning podem, de certo, levar a
criacdo de viés nos sistemas de IA.

29 Disponivel em:
<https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2019/640163/EPRS BRI(2019)640163 EN.pdf>.
Acesso em 22 mai. 2022.
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O art. 20 da LGPD diz que “ O titular dos dados tem direito a solicitar a revisao de decisdes
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem
seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional,
de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade”. Ainda, o paragrafo 32 diz que
“arevisdo de que trata o caput deste artigo devera ser realizada por pessoa natural, conforme
previsto em regulamentac¢do da autoridade nacional, que levara em consideracao a natureza
e o porte da entidade ou o volume de operacgdes de tratamento de dados.”

Ja o artigo 222 do Regulamento Geral de Protecao de Dados da Europa3? (RGPD), estabelece
condi¢cdes mais estritas em relacdo aos sistemas de IA que tomam decisdes exclusivamente
automatizadas, ou seja, sem intervencao humana, com efeitos juridicos ou similarmente
significativos sobre os individuos, determinando que os sistemas de IA que apenas apoiam
ou aprimoram a tomada de decisdes humanas nao estdo sujeitos a essas condigoes.

Sendo assim, se o sistema de IA apresenta decisdo enviesada ou que atinja, diretamente, os
direitos fundamentais da pessoa humana, torna-se, portanto, de risco relevante e assim, a
revisao deve ser possibilitada.

Sabemos que estas novas questdes ainda ndo sdo cobertas pelas leis atuais. Por exemplo, nao
esta totalmente claro quem deve ser responsabilizado se a IA causar danos (por exemplo, em
um acidente com um carro autébnomo ou pela aplicacdo incorreta de um algoritmo): o
projetista original, o fabricante, o proprietario, o usuario ou até mesmo a propria IA.

Serad que uma personalidade eletronica auténoma deve ser reconhecida para a legislacao lhe
atribua direitos e obrigacdes diretamente? Dilemas morais sobre como a IA deve tomar
decisOes importantes especificas e em que momento a IA ndo pode nem deve ter a ultima
palavra, como em casos de saude e risco a vida e integridade fisica de um humano.

Apesar disso, a regulamentacao deve atribuir responsabilizacao e toda IA deve ter alguém
que se responsabilize por ela. Pode ser atribuida responsabilidade considerando algumas
premissas: a) do fabricante; b) do proprietario; c) do agente de IA; d) usuario ; e) terceiro ; e
até mesmo a determinacgdo de algum uso de seguro obrigatorio.

3.4 Direito a interven¢ao humana

A importancia de entender as dimensdes de direitos humanos aplicados a inteligéncia
artificial se reflete nas dimensoes de direitos que envolvem a ética da inteligéncia artificial e

30Disponivel em: <https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection pt>. Acesso em 22 mai. 2022.
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do uso de processos/dados automatizados e técnicas de processamento automatizado.
Como visto no estudo do Comité de Especialistas em intermediarios da Internet (MSI-NET)
(doravante denominado “Estudo Wagner”), em que se identificam exemplos de sistemas de
tomada de decisao algoritmicos atualmente em uso e que podem violar ou prejudicar o gozo
de direitos humanos, incluindo direitos a:

o um julgamento justo e devido processo;
o privacidade e protecao de dados;

o liberdade de expressao;

o liberdade de associagao;

B ndo-discriminacdo;

o odireito a eleigdes livres.

Sendo assim, necessario o estudo do direito a intervencdo humana devido ao amplo impacto
da inteligéncia artificial no exercicio pleno dos direitos humanos e nas garantias
fundamentais constitucionalmente elencadas, sobretudo na contencdo da erosao dos direitos
humanos.

Podemos citar a possibilidade de uma IA causar danos de qualquer natureza a um ser
humano. Quem responsabilizariamos por tal dano, uma vez que devemos reconhecer a
falibilidade e desatualiza¢do do nosso ordenamento juridico quanto ao tema de inteligéncia
artificial?

Para evitar tal dilema, devemos pensar em modelos para colaboracdo humana tanto nas fases
de aprendizado da maquina quanto na aplicacao da tecnologia e na correcao das falhas. Ha
técnicas ja utilizadas, como a aprendizagem por Refor¢o [Human-in-the-Loop (HitL)] e a 1A
Conversacional, para elucidar como a intervengao humana apoia a funcionalidade da IA.

Enquanto a HitL permite que os sistemas de IA aproveitem o aprendizado de maquina para
instruir-se observando humanos lidando com o trabalho e os casos de uso da vida real,
continuamente autodesenvolvidos e aprimorados com base no feedback humano, enquanto,
em alguns casos, aumentam as interacoes humanas em um ambiente controlado que limita o
risco inerente de vieses, a IA conversacional, por outro lado, fornece comunicacao quase
humana, descarregando o trabalho pessoal ao lidar com problemas mais simples, ao mesmo
tempo em que sabe quando encaminhar um problema para humanos para resolver
problemas mais complexos.

Podemos dizer que a combinacdo da automacao com a interacdo humana leva a inteligéncia

aumentada, uma vez que a supervisao humana no processo de aprendizagem da IA auxilia
em seu aprimoramento e eficacia, inclusive na identificacdo da causa possivel das falhas e
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vieses que porventura apare¢am, ensejando a garantia do direito a interven¢do humana
quando houver uma situacdo necessaria ou de elevado risco aos direitos fundamentais,
resguardando também o principio da autonomia da inteligéncia artificial, essencial ao
proprio desenvolvimento e autoaprendizado da IA, no caminho percorrido até alcancar a
decisdo auténoma.

Um principio classico dos humanos e que se estende para a [A, a Autonomia, ou seja, o poder
de decidir (ou se decidir). A ideia de que os individuos tém o direito de decidir por si mesmos,
sobre o tratamento que recebem ou ndo, conjugada com a agdo automatica da IA, ao decidir
conforme os padrdes que adquiriu em seu treinamento.

Quando adotamos a IA, ndo significa que cedemos parte de nosso poder de decisdo ao sistema
e sim que o principio da autonomia no contexto da IA significa encontrar um equilibrio entre
o poder de decisdo que retemos para nés mesmos e o que delegamos aos sistemas de
inteligéncia artificial.

Neste entendimento deve-se prever a regulamentacdo da possibilidade de intervencao
humana, em hipdteses especificas, como da ocorréncia de vieses ou situacdes que
demonstrem riscos relevantes as pessoas e usuarios da A, como em situa¢des de conflito com
direitos humanos fundamentais de primeira geracdo (direito a vida, a liberdade, a
participacao politica e religiosa, entre outros), pois quanto mais complexas sdo as solucdes
apresentadas pela IA, mais complexos se tornam os dilemas confrontados, de modo que o
Direito avance também para buscar compreender o que é a inteligéncia artificial e como o
ordenamento juridico deve reagir a sua progressiva inser¢ao na sociedade.

S6 é preciso muita cautela pois se houver um tratamento de rigor excessivo para condicionar
o dever de intervencdao humana em todos os casos eliminaremos a possibilidade da evolucgao
da proépria autonomia da IA. Precisamos diferenciar o que é a autonomia supervisionada,
onde ha sempre a possibilidade de se assumir o comando da IA, outra coisa é ter como
requisito sempre ter a intervenc¢ao humana.

3.5 Correcao de Vieses

A credibilidade e a confiabilidade da inteligéncia artificial e os padrdes que orientam seu
processo de aprendizagem para obtencdo de resultados auténomos podem sofrer com
impacto dos vieses.

Interessante diferenciar o viés de automacdo e o erro na interpretabilidade. O viés de
automacdo pode ser corrigido com a melhora na eficacia do treinamento da IA e do
monitoramento feito por revisores humanos, com controles para mitigar o viés de automacao
desde a concepc¢ao do sistema de IA. Ja a interpretabilidade envolve os parametros de
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entrada e saida dos dados utilizados no aprendizado do sistema de IA e a possibilidade de
alteracdo da decisdo se ocorrer alteracdo nas entradas ou nas saidas. Uma dificuldade
encontrada na interpretabilidade é que alguns sistemas de IA sdo mais interpretaveis do que
outros, pela sua complexidade ou pelo volume de dados que concentram.

E fundamental considerar a diferenca entre um sistema automatizado e um sistema nio
exclusivamente automatizado, para a aplicabilidade da correcdo dos vieses.

Conforme apresentado na redagdo do Art. 52 do PL 21/2020:

Sao principios para o desenvolvimento e a aplicacdo da inteligéncia artificial
no Brasil:

Il - centralidade do ser humano: respeito a dignidade humana, a privacidade,
a protecao de dados pessoais e aos direitos fundamentais, quando o sistema
tratar de questoes relacionadas ao ser humano;

III - ndo discriminagdo: mitigacdo da possibilidade de uso dos sistemas para
fins discriminatérios, ilicitos ou abusivos;

IV - busca pela neutralidade: recomendacgdo de que os agentes atuantes na
cadeia de desenvolvimento e de operacdo de sistemas de inteligéncia
artificial busquem identificar e mitigar vieses contrarios ao disposto na
legislacdo vigente; (...).

Em situacdes de corre¢do de vieses, um problema fortemente ligado a regulamentacao da IA
é o da qualidade dos dados. Um dos elementos-chave de qualquer sistema de IA é a aquisicao
e preparac¢do de conjuntos de dados que a alimentardo, sendo que eles geralmente vém de
fontes diferentes e, portanto, precisam ser integrados, purificados, filtrados e convertidos em
um formato conveniente para serem melhor processados pelas ferramentas de aprendizado
de maquina disponiveis pois alguns conjuntos de dados sdo usados regularmente para
treinar os algoritmos de aprendizado da maquina e para criar modelos e padrdes.

Com isso, esses modelos devem ser validados para garantir que estejam fazendo a
correspondéncia correta de padrdes mediante validacdo e que tenham certas propriedades
desejaveis, como coeréncia, consisténcia e sobretudo ética.

Em andlise aos principios apresentados acima, devido a centralidade do ser humano, a nao
discriminag¢do e a busca pela neutralidade do sistema de IA, a correcdo dos vieses deve
tornar-se medida imperativa na legislacdo, pois ndo se admite qualquer atividade de 1A que
possa trazer riscos ao ser humano e as suas liberdades e garantias fundamentais.

3.6 Atributos do design técnico: seguranca, robustez, resiliéncia, acuracia e
confiabilidade
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Durante a fase de projeto e construcdo da IA, os agentes de IA devem desenvolver requisitos
iniciais de projeto. Deve-se estabelecer quais recursos integrardo o sistema de IA
considerando sua funcionalidade.

Considerando a regulacdo da IA de maneira totalmente baseada no ciclo de vida do produto,
devemos estabelecer que a A seja projetada com requisitos minimos de seguranga, robustez,
resiliéncia, acuracia e confiabilidade, garantindo inclusive sua adaptagdo ao contexto social.
A tecnologia empregada, garantidos o incentivo a inovagao e o desenvolvimento tecnolégico,
versaria sobre a constru¢do do produto mediante atendimento aos requisitos minimos
estabelecidos.

Encontramos, por exemplo, a preocupagdo com os atributos de design técnico no documento
de discussao “Proposed Regulatory Framework for Modifications to Artificial
Intelligence/Machine Learning (Al/ML)-Based Software as a Medical Device (SaMD) -
Discussion Paper and Request for Feedback”3l, publicado pela FDA (Food and Drug
Administration, agéncia federal do Departamento de Sadde e Servigos Humanos dos Estados
Unidos) que traz hipéteses para revisao de pré-mercado, relativa ao aprendizado de maquina
de inteligéncia artificial e de softwares orientados por abordagem para aprendizado de
maquina artificial. Tradicionalmente, a FDA revisa os dispositivos médicos por meio de uma
via pré-comercializacdo apropriada, podendo revisar e liberar os dispositivos médicos que
utilizam IA, se atenderem a determinados requisitos.

3.7 Segredos comercial e industrial

Uma regulamentacao da IA precisa conter disposi¢oes sobre propriedade industrial. Sendo
assim, hano PL 21/20, em seu art. 62, 1V, a citagdo da “transparéncia e explicabilidade” como
um dos principios para “o uso responsavel de inteligéncia artificial no Brasil”, abrangendo
que o segredo comercial e industrial contara com devida protecdo da regulamentacao.

Podemos dizer que um segredo comercial é uma informacao, tratada como confidencial pelo
seu proprietario, que possui valor comercial simplesmente pelo fato de ser secreta. A
legislacdo brasileira protege os segredos comerciais contra uso e divulgacao injustificados e
ainda, os segredos comerciais podem ser protegidos de forma privada por meio de contrato.

A extensdo em que os direitos formais de propriedade intelectual, o que inclui as patentes, os
desenhos, as marcas registradas e os direitos autorais, envolvem-se com inteligéncia artificial
desde a ideacdo da IA ou seja, antes mesmo de torna-la projetavel.

Faz parte da estratégia de inteligéncia artificial nacional incentivar a inovagdo e a criacao

31 Disponivel em: <https://www.fda.gov/media/122535/download>. Acesso em 22 mai 2022.
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humana, vez que a inovacao e a criacdo sdo caracteristicas proprias e definidoras da espécie
humana. Sendo assim, importante pensar que, em um ecossistema de inovacdo e progresso
tecnolégico, no qual inserimos a inteligéncia artificial, precisamos regular as questdes legais
envolvendo a propriedade intelectual e o segredo industrial.

Tecnologias emergentes atualmente carregam em si debates sobre como balancear o
incentivo a inovacao e a protecao de dados pessoais. Nesse contexto, devemos saber que, em
se tratando de IA, as disposi¢des legais sobre a propriedade intelectual e o segredo industrial
e comercial ndo sdo iguais e ndo devem ser.

As patentes conferem o direito legal de excluir outros de fazer, usar, vender e importar o
produto ou invencao, por varios anos, porém com a divulgacdo da invencdo ao publico
mediante o registro no INPI, com detalhes suficientes para que a invencao pode seja recriada
ou utilizada inadvertidamente por outros durante o tempo de concessdo de patente.

Por outro lado, o segredo industrial ou comercial, como o préprio nome sugere, protege
informagdes que sdo “secretas” e por isso possuem grande valor, pelo fato de serem
conhecidas apenas por pouquissimas pessoas.

A questdo da protec¢do do segredo industrial e do comercial, referentes a IA, tem um respaldo
econdmico que pode ser real ou potencial, referentes aos produtos de IA (cédigo-fonte,
tecnologia etc.) uma vez que independe de registro em qualquer 6rgdo para a protecdo
daquele segredo, cabendo ao proprietario do segredo tomar as medidas apropriadas e que
lhe parecam necessarias para garantir que as informag¢des permane¢am secretas.

Com isso, a protecdo do segredo industrial e comercial pode servir de justificativa para
determinadas situacdes envolvendo o uso da inteligéncia artificial, porém pode haver
previsdo de hipéteses de auditoria especifica caso seja alegado segredo industrial e comercial
em uma situacao que prejudique a necessidade de transparéncia e explicabilidade da IA. Uma
solucdo similar ja foi trazida pela legislagcdo de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

4 ACCOUNTABILITY, GOVERNANCA E FISCALIZACAO

Um sistema regulatorio completo exige uma influéncia sobre o comportamento de pessoas e
organizagdes. A apesar de o projeto de lei atual prever uma futura regulamentaciao da
responsabilidade dos agentes (objetiva e subjetiva), ndao ha de fato qualquer norma que
sujeite o agente, o qual também ndo esta claro quem seja, a adotar os principios estabelecidos.

Ainda, a questdo de prestacdo de contas é um outro ponto central quando se trata de
inteligéncia artificial, uma vez que ha uma dificuldade da populagdo a respeito do tema, mas,
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além disso, ha de fato inteligéncia artificial interferindo no dominio humano para evitar
riscos e modificar comportamentos, sem que para isso haja a devida transparéncia.32

Também é importante notar que governanga ndo se concentra apenas em artefatos técnicos,
como sistemas de IA por si s6, mas também sobre processos organizacionais e competéncias
culturais que impactam diretamente os individuos envolvidos no treinamento, implantagdo
e monitoramento desses sistemas.33

Para fazer-se valer as a¢des de governanca, a fiscalizacdo verifica-se num critério
extremamente importante, vez que impulsiona a adog¢do de tais medidas por
desenvolvedores e organizacdes. Entretanto, a regulamentacdo deve ter cautela para nado
inibir a inovagdo e nao inviabilizar o uso e desenvolvimento de sistemas de inteligéncia
artificial.

Dessa forma, apresenta-se breve consideracdes quanto a regimes de responsabilidade civil,
governanga e fiscalizacgao.

4.1 Regimes de responsabilidade civil

Acerca da responsabilidade civil, o PL 21/2020 dispde sobre a responsabilidade dos agentes
de desenvolvimento e de operacgdo de sistemas de inteligéncia artificial, observadas as suas
funcdes, pelos sistemas de inteligéncia artificial. J4, o PL 5051/2019 pretende
responsabilizar o supervisor da utilizagdo da IA, mas sem apresentar a defini¢cdo legal dos
termos adotados. O PL 872/2021, por sua vez, nada menciona sobre o tépico de
Responsabilidade Civil.

Quanto a responsabilizacdo do supervisor da IA e agentes de desenvolvimento e operacao, o
regulamento europeu traz em seu art. 24 as disposic¢des de responsabilizacdo. Veja:

Artigo 242 - Obrigacdes dos fabricantes de produtos. Se um sistema de IA de
risco elevado relacionado com produtos aos quais sdo aplicaveis os atos
juridicos enumerados no anexo II, seccio A, for colocado no mercado ou
colocado em servico juntamente com o produto fabricado em conformidade
com esses atos juridicos e sob o nome do fabricante do produto, este ultimo
fica incumbido de garantir a conformidade do sistema de IA com o presente
regulamento e, no que diz respeito ao sistema de IA, tem as mesmas
obrigacdes impostas ao fornecedor pelo presente regulamento.

3z Disponivel em: Artificial Intelligence market and capital flows - Al and the financial sector at crossroads
(europa.eu). Acesso em 22 mai. 2022.

33 Disponivel em: https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.1270.pdf. Acesso em 22 mai.
2022.
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A Inteligéncia Artificial tem se desenvolvido com algoritmos cada vez mais independentes,
capazes de se desenvolverem de forma autdénoma - ou machine learning, treinando a si
mesmo, ainda que sem supervisdo humana, acumulando experiéncias individuais. Assim,
ainda que duas versdes de um mesmo algoritmo sejam executadas em contextos diferentes,
mas com a mesma base de dados de ponto de partida, as experiéncias e aprendizados futuros
de cada um destes sistemas sera Unico. Com isso, estes dois sistemas poderdo ter outputs
(decisOes algoritmicas que resultam no fornecimento de informacdes ou tomada de agdes
autdbnomas) imprevisiveis.3*

0 emblematico caso do Projeto “Living Robots” do Magna Science Centre em Rotherthan, em
que alguns robos foram colocados em um espaco de 200 metros quadrados e divididos em
equipe de presas e equipe de calcadores em que as equipes de robos cagcadores tinham que
capturar e sugar a energia do robo adversario, com o objetivo de verificar se os robos
puderam aproveitar a experiéncia acumulada. Em determinado momento, de forma nao
intencional, os pesquisadores deixaram o rob6 Gaak sem supervisdao humana por 15 minutos,
tempo suficiente para ele encontrasse uma saida e fugisse da arena onde estava confinado,
chegando a um estacionamento, onde foi atingido por um carro.3>

Outro exemplo se trata de um estudo realizado em 2002 por cientistas da Chalmers
University of Technology, Suécia. Um robo foi treinado para aprender no¢des basicas de voo.
Mesmo inexistindo algoritmos que o instruisse a voar, apds 3 horas o robd aprendeu a voar
e até a trapacear, utilizando objetos para movimentar suas asas, treinando a si mesmo para
aperfeicoar o bater das asas;36

Ademais, IA com alta capacidade de aperfeicoamento autodidata possuem “instinto de
autopreservagdo para atingir os objetivos finais.3” E na ocorréncia de danos causados por IAs,
muitas vezes agindo de forma auténoma, quem deve se responsabilizar? Como se Vvé, a
imprevisibilidade dos sistemas de IA guarda estreita relagdo com os elementos da
responsabilidade civil, podendo eventualmente caracterizar-se até mesmo como excludente
de responsabilidade civil pela teoria do risco do desenvolvimento.38

Dessa forma, apesar de os projetos de lei estabelecerem um regime de responsabilidade
(objetiva e subjetiva) é importante definir uma série de outras questdes como a
responsabilidade criminal, de fornecedores e clientes, considerando diferentes contextos, de

3¢ MEDON, Filipe. Inteligéncia Artificial e Responsabilidade Civil: Autonomia, Riscos e Solidariedade. -
JusPodivm. 2019, p. 84.

35 [dem, p. 98.

36 [dem, p. 98.

37 [dem, p. 101.

38 [dem, p. 98.
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forma que ndo reste oneroso, nem impeditivo, o uso e desenvolvimento de sistemas de
inteligéncia artificial, com seus respectivos deveres e obrigacdes.

4.2 Cédigos Eticos e Melhores Praticas

No contexto de uso de Inteligéncia Artificial, possuir politicas e procedimentos escritos que
abordem as principais fun¢ées, responsabilidades e processos em todos os estagios do ciclo
de vida do modelo de IA sdo essenciais para gerenciar e detectar inconsisténcias de
desempenho.

A realizacdo de testes consistentes durante a fase de desenvolvimento é essencial para que
se possa obter resultados repetiveis, e, com isso, tornar possivel a identificagdo e tratamentos
dos riscos que lhe sdo inerentes.3?

Os Cédigos Eticos e de Conduta, em geral, sdo excelentes instrumentos de regulacdo, no
entanto, questiona-se muito o poder de coer¢do desses cddigos. Existem pesquisas que
apontam que os desenvolvedores, no geral, ndo adotam as regras estabelecidas nos cédigos,
ao menos que tenha um poder coercitivo setorial.40

Nao obstante, importa indagar os limites e razoabilidade quanto ao regramento e fiscalizacao
por tais setores, vez que existem setores que possuem Orgdos mais bem equipados e
preparados, que, em consequéncia, podem ter um regramento mais restrito e uma maior
fiscalizagdo. Tal fato, pode inclusive impedir o desenvolvimento dos sistemas de IA, razao
pela qual, é importante que o Marco Legal da Inteligéncia Artificial estabeleca critérios gerais,
para ndo haver 6nus maiores para setores especificos, como o financeiro.

Dessa forma, deve-se buscar por uma regulacdo minima e razoavel pelo Marco Legal, para
que ndo haja desequilibrio entre os setores existentes e, a partir disso, os préprios
desenvolvedores e empresas que trabalham com sistema de IA consigam desenvolver suas
proprias politicas e procedimentos, de acordo com sua realidade e seu uso de IA.

Por esse motivo, é importante que o Marco Legal traga a necessidade de implementacao de
um programa de governanc¢a em IA, assim como a Lei Geral de Protecdao de Dados trata do
Programa de Governanga em Privacidade, mas sem condicionar quais documentos e praticas
devem ser adotadas, apenas dando diretrizes gerais e razoaveis que se ajuste a todas as
aplicacdes de IA, em respeito ao Direito, especialmente as normas atinentes aos direitos
humanos, a protecdo de dados, a privacidade e legislacdo vigentes.

39 Disponivel em: https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/SpecialPublications/NIST.SP.1270.pdf. Acesso em 22 mai.
2022.
40 Disponivel em: The Ethics of Al Ethics: An Evaluation of Guidelines | SpringerLink. Acesso em 22 mai. 2022.
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Por fim, como forma de garantir a adoc¢do, pelos desenvolvedores e empresas, de um
programa de governanca de IA, atividades de fiscalizacdo (considerando sempre a
razoabilidade e proporcionalidade) e medidas educativas devem ser indicadas pelo Marco
Legal, para que levem desenvolvedores e empresas a implementarem um programa que
gerencie e mitigue riscos, de acordo com seu uso de aplicagdo de IA e seu nivel de risco.

4.3 Avaliagoes de Impacto

Na regulacdo atual os riscos passaram a ser atores principais, que norteiam o uso das
atividades. Cite-se, por exemplo na area de compliance e protecio de dados. Muito
provavelmente para a inteligéncia artificial serA a mesma coisa. Dessa forma, é
imprescindivel que haja uma previsdo expressa e clara sobre avaliacdo de impacto para
inteligéncia artificial.

Essa avaliagdo deve ocorrer quando houver riscos altos de forma a prever esses riscos e
mitiga-los, logo ndo é qualquer risco que exigira cuidados adicionais. Para além disso, para o
mercado financeiro a avaliagdo de impacto pode diminuir a existéncia de obrigacdes “ex ante”
tal qual vem sendo cogitado pela Unido Europeia para o setor.

Nesse aspecto, pode-se considerar duas formas de avaliagdo de impacto do uso da IA, aquelas
que aderecam questdes éticas e de transparéncia e aquelas que tratam da privacidade e
protecdo de dados pessoais e os direitos inerentes a sua violacgao.

Para questdes éticas e de transparéncia, fala-se da Avaliacdo de Impacto de Inteligéncia
Artificial (AIIA). considerando que a IA assume cada vez mais tarefas humanas ou realiza
tarefas em conjunto com estes, questdes como ética no uso de IA ganham destaque. Isso
porque o ser humano possui um papel importante no desenvolver de suas atividades, que é
a consideracao ética, como por exemplo em atividades de prevencao, controle e detec¢ao de
fraudes.*!

Dessa forma, Avaliagdo de Impacto de Inteligéncia Artificial (AIIA) é um instrumento util para
avaliacdo do impacto do uso da IA em questdes que envolvam a ética e transparéncia,
considerando os impactos e riscos que podem gerar em decorréncia de sua aplicagdo, para os
individuos. Assim, organiza¢cdes que desejam usar IA em seus processos (de servico) e
querem analisar os aspectos legais e éticos, podem utilizar-se da AlIA tanto na fase de projeto
(identificando e prevenindo erros), como também durante seu uso (avaliando as
consequéncias do seu servi¢co), de forma a mapear os beneficios do uso da IA, analisar a
confiabilidade, seguranca e transparéncia, identificar e mitigar os riscos, bem como definir as

41 Disponivel em: https://ecp.nl/publicatie/artificial-intelligence-impact-assessment-english-version/. Acesso
em 23 mai. 2022.
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Os resultados da avaliacdo de impacto podem levar a necessidade de ado¢do de medicas
técnicas (como garantia integridade e segurangca no uso da tecnologia), medidas
organizacionais (por exemplo, uma nova distribuicdo de tarefa para prevenir e lidar com
incidentes), medidas educacionais e de formagao para quem utiliza a IA (por exemplo, um
médico que utiliza-se de sistemas de IA para realizacdo de parte de seus tarefas precisa
entender os limites e responsabilidades profissionais, identificar como ira interpretar os
conselhos da IA, quais sdo os pontos fracos e pontos fortes deste conselho e como eles
surgem).43

No que tange a questdes de privacidade e protecdo de dados pessoais e os direitos inerentes
a sua violacgdo, cita-se o Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados pessoais, que é conduzido
para avaliar o tratamento de dados pessoais realizados e identificar, avaliar e mitigar os
riscos inerentes ao tratamento, indicando medidas e salvaguardas a serem adotadas.

Tais avaliacdes de risco do uso de IA devem ser inclusas, de forma expressa e detalhada, no
Marco Legal com a finalidade de garantir a governanga e seguranca no uso de IA e identificar,
conforme o risco apontado, quais sdo as medidas e salvaguardas que devem ser tomadas.

4.4 Auditoria

A auditoria, tanto interna quanto externa, é um instrumento de transparéncia e prestacdo de
contas. Importa destacar que os auditores externos devam comprovar independéncia e
conhecimento técnico para atuacdo, assim como em outras areas a expertise é requisito.

As auditorias podem ser um mecanismo eficaz de responsabilizacao, parcialidade e mitigacdo
de riscos gerais do uso da IA. Existem, atualmente, uma diversa gama de formas e niveis de
qualidade de auditorias. A auditoria pode se referir a uma funcao interna, empregada para
rastrear questoes risco e avaliacdo de governanca interna; pode referir-se a uma auditoria
estruturada e baseada em principios, bem como tratar de questdes éticas e de transparéncia.

Assim, seria interessante que o Marco Legal indicasse requisitos minimos (de forma a ndo
engessar a aplicacao e inovacao) a serem auditaveis, como forma de garantir a governanga e
mitigacao de riscos da IA por desenvolvedores e organizacgdes.

Se for adotado o modelo sugerido do Observatério Nacional pode ser possivel realizar
auditorias técnicas através de um grupo de experts e Entidades que possam estar vinculadas

42 Fonte: Idem.
43 Fonte: Idem.
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a0 mesmo.

4.5 Arranjos institucionais de fiscalizacao

A utilizacdo de sistema de IA podem atingir diversas esferas na vida de um individuo e
diversos setores do mercado. O processamento massivo de dados, por exemplo, que é comum
ainteligéncia artificial, permite a inovagdo, mas também pode minar a concorréncia por meio
de praticas desleais. Além disso, o uso de IA garante a identificagdo mais assertiva do perfil
dos usudrios — profiling (a atividade de coleta de dados sobre alguém para entender seu
comportamento online) —, permitindo melhor experiéncia do individuo no momento da
escolha. No entanto, referida atividade influencia diretamente os titulares dos dados pessoais
em todos os tipos de decisdes e, consequentemente, os torna menos autébnomos.

Nao obstante, os critérios utilizados para avaliar as fusdes e aquisi¢des relacionadas aos
mercados tradicionais se revelam insuficientes para atingir seus objetivos, como evitar
impactos no bem-estar dos consumidores e abusos em razdo da dominancia de mercado,
quando aplicados a segmentos altamente digitais. Por sua vez, embora as leis de protecao de
dados permitam o tratamento de dados pessoais por organizacdes, ou seja, a exploracao
desses dados como ativo, ndo parecem ser suficientes para empoderar efetivamente os
titulares dos dados por diversos motivos como o paradoxo da privacidade em que as pessoas
desejam ter privacidade, mas ndo tomam as medidas necessarias, o que é explicado pela
economia comportamental.

Dessa forma, entende-se necessdria a integracdo dos diferentes temas e setores como a
inteligéncia artificial, a protecao de dados, o Direito do Consumidor e Direito Concorrencial
para tornar a concorréncia mais equitativa e justa e para tornar a privacidade e a protecao
de dados dos individuos/consumidores valida. As legislagdes buscam os mesmos objetivos,
ainda que indiretamente. Se de um lado as legislacbes de protecao de dados pessoais
permitem o tratamento de dados pessoais, desde que os direitos dos titulares sejam
respeitados (direitos também assegurados pela legislagio consumerista), por outro a lei
concorrencial é responsavel por regular o mercado de dados. Isso valera para o Marco Legal
da Inteligéncia Artificial.

Tal ponto é extremamente relevante na economia digital, porque os produtos geralmente sdao
escalados na medida de quanto mais usuarios uma empresa tem, mais usudrios ela conquista.
Isso é importante tanto do ponto de vista da protecao de dados e dos direitos do consumidor,
vez que a economia digital tende a comprometer alguns direitos dos titulares dos dados
(consumidores), quanto do ponto de vista do Direito da Concorréncia, pois a retengdo de uma
grande quantidade de dados potencializa a criacdo de dominancia.
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Nesse sentido, a atuagdo conjunta verifica-se em uma forma de reduzir a assimetria de
informagdes. Embora as autoridades de fusdes e aquisicoes ndo sejam especialistas em
protecdo de dados, elas tém mais informagdes do que os proprios titulares dos dados para
decidir. Ademais, podem contar com especialistas em privacidade para resolver os
problemas apresentados a elas. Por conta disso, é fundamental a coordenagdo de drgaos
reguladores, de forma que atuem e interajam conjuntamente, observando os limites de suas
competéncias, para a construcao de uma regulacao e fiscalizacao condizente com a realidade
e desafios de cada setor e uniformizacdo dos entendimentos e obrigacdes exigidas em relacao
ao uso e desenvolvimento da inteligéncia artificial.

4.6 Instrumentos regulatorios parainovacao (sandbox e outros)

Para que o sistema regulatoério esteja completo, entende-se a necessidade da existéncia das
formas de regulamentagdo “east cost law”, entendida como a lei tradicional pensada pelos
legisladores, em conjunto com a “code as law, quando o codigo é utilizado como forma de
regulagdo no setor.

E sabido que o ambiente digital abre as portas para novas forma de regulacio por atores
privados. Lawrence Lessig (1999) trata do “Code is Law” defendendo que o cddigo é, em
ultima analise, a arquitetura da Internet, sendo capaz de restringir a¢des individuais por
meios tecnolégicos. A medida que cada vez mais nossas interacdes sio regidas por sistemas,
cada vez mais dependemos da tecnologia como meio de fazer cumprir regras de forma direta.

Com isso, diferente de normas juridicas tradicionais que se limitam a estipular o que as
pessoas devem ou nao fazer, as regras técnicas determinam o que as pessoas podem ou nao
podem fazer em primeiro lugar, eliminando a necessidade para que qualquer autoridade de
execucdo de terceiros intervenha apds o fato, para punir quem infringiu a lei.**

A vantagem da regulacdo por cddigo é que, ao invés de confiar na execugdo “ex post”
(tribunais e policia), as regras sdo aplicadas “ex-ante”, o que torna a violagao das regras mais
dificeis. Nao obstante, ao inverso das legislacdes, que sdo inerentemente flexiveis e ambiguas,
as regras por codigo sdo altamente formalizadas e deixam pouco espago para ambiguidade.

Dessa forma, considerando que o aprimoramento da tecnologia é didrio e que suas
implica¢des nas vidas dos individuos, organizacoes e relagcdes juridicas sdo extremamente
dinamicas e mutaveis, embora o Marco Legal da Inteligéncia Artificial como “ex post” deva
existir para nortear principios que devem ser considerados quanto ao uso de IA, as
autorregulamentacdes como “ex-ante” sdo igualmente de extrema importancia, pois possuem

44 Disponivel em: https://journals.openedition.org/factsreports/4518. Acesso em 23 mai. 2022.
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condi¢cdes de acompanhar de forma mais préxima, as necessidades individuais e de mercado.

4.7 Fiscalizagao, regulacao responsiva e orgao regulador

“Nao existem solucdes regulatorias 6timas ou melhores, pois as abordagens eficazes podem
variar de acordo com o mercado especifico, o contexto histérico e os negdcios envolvidos”
(AYRES e BRAITHWAITE, 1992, p. 5).45

A Teoria da Regulacdo Responsiva pode servir como ferramenta de auxilio para
compreendermos como a modulacdo da intensidade da interven¢do normativa e
sancionatoria do Estado para o desenvolvimento e aplicagdo da Inteligénica Artificial, bem
como a quem delegar tais poderes, conforme o nivel de cumprimento das regras pelas
entidades reguladas. José Renato Laranjeira de Prereira explica que

“A teoria da regulagdo responsiva veio a luz com o objetivo exato de
transcender o impasse entre aqueles que defendem mais
regulamentacdo e aqueles que sdo a favor da desregulamentacdo. Ao
argumentar que uma boa politica regulatoéria trata de compreender a
regulamentacdo privada - por associa¢des da industria, por empresas,
por pares e por consciéncias individuais - e como ela é
interdependente com a regulamentacdo estatal, Ayres e Braithwaite
propuseram, em seu livro Responsive Regulation: Transcending the
Deregulation Debate, que, na maioria dos casos, a mistura entre a
regulacdo publica e privada abriu possibilidades efetivas de
abordagem das questdes socioeconémicas que surgem em
diferentes mercados (AYRES e BRAITHWAITE, 1992, p. 3).”# (grifo
nosso)

Um recurso adicional chamado e proposto por KOLIEB (2015) como diamante regulatério,
que, em sintese, permite que grupos de interesse da sociedade civil participem mais
ativamente e fornecam insumos ao agente regulador. Esta pratica tem sido observada com
frequéncia no Brasil, inclusive pelo BACEN, a participacao da sociedade civil na construcao
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, e até mesmo a presente Contribuicdo pode ser
assim considerada.

Na medida em que membros da sociedade civil participantes da regulacdo responsiva
possuem interesses eventualmente conflitantes, razao pela qual o regulador e o legislador

45DE PEREIRA, José Renato Laranjeira. Transparéncia pela cooperacio: como a regulacao responsiva pode
auxiliar na promoc¢io de sistemas de machine-learning inteligiveis. 2021.  Disponivel em
<https://periodicos.unb.br/index.php/rdsr/article/download/37976/30123>

46 Idem.
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devem estar atentos para diferenciar caracteristicas prdoprias de cada mercado - e Sistema
de Inteligéncia Artificial - para elaborar normas que sejam mais adequadas a essas diferentes
realidades.*”

A titulo exemplificativo, o Autor citado propde que algumas disposi¢des da LGPD a aproxima
de uma Regulamentacdo Responsiva, como, (i) o papel do Encarregado de cooperagdo e
promotor de ambiente confidvel entre o regulador e o regulado ao zelar pela manutencao da
conformidade a LGPD; (ii) A piramide de fiscalizacdo com sang¢des que vao desde
adverténcias e multas até proibicdo de atividades de tratamento de dados, aplicaveis de
forma gradativa e (ii) a regra disposta no §3¢ do art. 50, ao ditar que “[a]s regras de boas
praticas e de governanca deverao ser publicadas e atualizadas periodicamente e poderdo ser
reconhecidas e divulgadas pela autoridade nacional”, aproximando da estratégia de
autorregulacdo forcada.*8

Os Estados Unidos compartilham experiéncia que muito se assemelha a proposta da
regulacdo responsiva, através do The Federal Trade Commission, 6rgdao amplamente
responsavel pela fiscalizacdo em diversos ramos do direito. Em suas reunides, experts
mostram problemas identificados e possiveis solu¢des com a Inteligéncia Artificial para uma
grande audiéncia, fornecendo subsidios para que autoridades mantenham atualizadas as
normas regulatdrias, e a iniciativa privada compartilhe seus resultados de estudo.

Portanto, ndo sendo um modelo totalmente novo para o ordenamento juridico brasileiro, com
experiéncia em paises do exterior, inclusive, recomendamos a aplicagdo da regulacdo
responsiva, porém, com os contornos delineados no inicio do presente Trabalho, seguindo a
l6gica da Regulacdo Setorial baseada em Risco, mas que, em sede legislativa ou no ambito do
Poder Executivo, a sociedade civil seja chamada a participar colaborando com apresentacao
de suas consideracdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Pelo exposto, entendemos que perduram na redagdo dos projetos de lei consultados, algumas
lacunas que merecem atenc¢do e organizacdo, com a ado¢do de medidas tais quais as
aconselhadas neste documento, bem como outras pertinentes que porventura os ilustres
juristas da Comissao entendam por necessarias. Logo, indicamos abaixo as lacunas:

47 DE PEREIRA, José Renato Laranjeira. Transparéncia pela cooperacdo: como a regulacdo responsiva pode
auxiliar na promocdo de sistemas de machine-learning inteligiveis. 2021. Disponivel em
<https://periodicos.unb.br/index.php/rdsr/article/download /37976 /30123>. Acesso em 23 mai. 2022.

48 De acordo com Aranha (2019), a autorregulacgio forcada consistiria em exigir do regulado a internalizacio
dos custos de fiscalizacdo por meio da criagdo de um departamento ou grupo de compliance interno para
monitorar o cumprimento das normas e recomendar acdes disciplinares contra os infratores.
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Atencao a harmonia dos principios para maior clareza quanto graus de autonomia e
supervisdo da IA;

Previsao de colaboracao internacional;

Instituicio do Orgdo Fiscalizador, mas neste item entendemos que pode ser
interessante construir um sistema hibrido com uma Comissdo Nacional e Comissdes
Setorizadas;

Definicdo modelo de responsabilizacdo e penalidades;

Definicdo de parametros para governanca e gestao de riscos;

Previsao de corregulacdo, autorregulacdo regulada (cédigos conduta, certificagcdo)
com formatos setorizados;

Relacionamento com outras legislagdes como Direitos Autorais, Protecdo de Dados,
Codigo de Defesa do Consumidor.

Desse modo, levantar discussdes sobre as questdes que decorrem da tecnologia e inteligéncia
artificial na vida do cidadao, contemplando as situacdes em que ha ndo sé beneficios, mas
riscos, é respeitar os principios basilares do estado democratico e agir ativamente para
acolher as incertezas e o estranhamento frente aos novos paradigmas da evolugdo social e
dos costumes.

Espera-se que os apontamentos demonstrados neste documento possam contribuir para a
Comissao De Juristas do Senado Federal e, principalmente, para a criacdo de uma legislacao
de inteligéncia artificial que seja principiolégica e adaptativa, para melhoria do arcabouco
legal patrio.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos e complementagdes
eventualmente necessarios.

Cordialmente,

Sao Paulo, 10 de junho de 2022.

PATRICIA PECK PINHEIRO JOSE GOMES COLHADO NETO
OAB/SP 167.960 OAB/SP 430.701

MILENA MENDES GRADO CAMILA BRUNA DO NASCIMENTO
OAB/SP 324.453 OAB/SP 458.289
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