INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

TERMO DE ENCERRAMENTO DE TRAMITE FiSICO

Processo n° 35000.002637/2019-33
Interessado: BANCO FICSA S/A, Divisao de Consignag¢des em Beneficios

1. O processo em epigrafe foi devidamente convertido do suporte fisico para eletronico no
SEI, em conformidade com o disposto na Portaria Conjunta n° 1 /DGPA/DTI/INSS, de 21 de outubro de
2019, mantendo o mesmo nimero do processo fisico (NUP) e mesmo interessado.

2. Fica encerrada a tramitacdo do processo em suporte fisico, sendo vedada qualquer juntada
fisica de novos documentos, para, a partir de entdo, ter continuidade de sua instrucao e tramitagao somente
por meio do SEI.

3. Para fins de registro, o processo originalmente em suporte fisico era composto de:

3.1. Folhas: 46

3.2. Volumes: 01

3.3. Midias: 0

4. O processo eletronico resultante da presente conversao ficou composto da seguinte forma:
4.1. Volume de Processo: 01

4.2. Apartado Sigiloso: 0

4.3. Conteudo de Midia: 0

5. Unidade responsavel pela conversao: DCBEN

6. O presente termo devera ser impresso, numerado e inserido como ultima pagina no processo
fisico, o qual ndo podera mais receber novos documentos.

7. O documento fisico devera ser encaminhado ao CEDOCPREV / ADMC (01.300.111.32)

para ser arquivado no arquivo da Diretoria de Beneficios.

8. A conclusao do procedimento de conversdo se deu na data de assinatura do presente Termo.

assinatura L‘j
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por SORAIA PATENTE ANDRADE, Técnico do Seguro
Social, em 19/12/2019, as 15:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

I A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0137043 ¢ o
codigo CRC 9719C99A.

Referéncia: Processo n° 35000.002637/2019-33 SEIn° 0137043


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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INTERESSADO: BANCO FICSA S.A

CNPJ: 61348538/0001-86

ASSUNTO: ACORDO DE COOPERACAO TECNICA PARA OPERACIONALIZACA(
DE CONSIGNACOES DE EMRESTIMOS EM BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS

OUTROS DADOS:
PROCESSO: 35000002637/2019-33 COMANDO SIPPS: 491910893

DATA DA ASSINATURA: [ 1 DATA DA PUBLICAGAO: 1
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53¢ Paulo, 12 de setembro de 2019,
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Instituto Nacional Do Seguro Social

SAUS Quadra 2, Bloco O, 82 andar Sala 801-Asa Sul-Brasilia-DF
01.500.502 - Divisdo de Consignhacdes em Beneficios
Coordenagdo Geral de Gestdo de Pagamentos de Bene/c;ﬁt
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Pelo presente oficio, 0 BANCO FICSA S/A; CNPJ 61.348. 538/0001-86;
sediado a Rua Libero Badaro, 377 — 242 andar, Conjunto 2401 - Centro, Sdo Paulo - SP, CEP 01009-
000, (+55) 11 3343-7100 e {+55) 11 99513-4811, tem como objetivo realizar acordo de cooperacgo
técnica junto ao Instituto Nacional do Seguro Sccial {(INSS)

Como representantes legais, assinamos: Claudio Vinicius Santana de Sousa,
portador do RG 30.009.475-9, CPF 290.857.738-06, administrador de empresas, casado, residente na
travessa Alfredo Viana Junior, 8, Santo André, SP, CEP 09280-650, de posse do cargo de Diretor Estatutario
Executive, e Sergio Dias Lopes, portador do RG 4.976.521-8, CPF 536.505.908-59, administrador de
empresas, divorciado, residente na avenida Sabia, 797, apto 74, Planalto Paulista, Sdo Paulo, SP, CEP 04515-
001, de posse do cargo de Diretor Estatutdrio Executivo, do BANCO FICSA S/A, indicamos os representantes
Thayse Freitas da Silva Nogueira, CPF 360.064.588-96 e Claudio Vinicius Santana de Sousa, CPF
290.857.738-06, que executardo os servicos acordados. E encaminhamos junto a esse oficio o ato
constitutivo do proponente e a Gltima alteracdo; em complemento encaminharemos os documentos
comprobatérios da capacidade juridica e regularidade fiscal e trabalhista.

#

Atenciosamente,

BANCO FICSA S/A

Sergio Dias Lopes
"HO Executivo Diretor Estatutario Executivo -

QQ@;A& Eom. B Sfopes @& Losa . Qum W
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Rua Libero Badard, 377 - 242 Andar - Conj. 2401 - 01009-000 - Centro - S30 Paulo - SP - Tel.: 11 3343.7100 - www.ficsa.com.br
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BANCO FICSA S.A. Jubics

CNPJ n°® 61.348.5638/0001-86
NIRE 35300031067

'ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA
EM 28.06.2019 g

DATA:
28 de junho de 2019, as 11:00 horas.

LOCAL.:
Sede Social, na Rua Libero Badard, n° 377 - 24° andar - Conjunto 2401 - Edifi-
cio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - Sao Paulo-SP.

PRESENCA:
Representantes da unica acionista.

MESA:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.
Secretario:  Rubens Gorski.

ORDEM DO DIA:

1. Deliberar sobre o aumento do capital social, mediante a emissao de novas
acbes; e

2. Consolidar o Estatuto Social para atender ao item 1 acima.

DELIBERAGOES:

Apb6s amplos debates, foram aprovadas por unanimidade, as seguintes
deliberagdes:

1. Aumentar o capital social de R$ 332.276.142,64(trezentos e trinta e dois
mithdes, duzentos e setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e ses-
senta e quatro centavos), dividido em 179.448 (cento e setenta e nove mil,
quatrocentas e quarenta e oito) agdes ordinarias nominativas, sem valor
nominal, para R$ 333.476.142,64 (trezentos e trinta e trés rrﬂ?des, quatro-
centos e setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e-$essenta e qua-
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vinte e sete) agdes ordinarias nominativas, sem valor nominal, mediante a\i!mw

emissdo de 6.879 (seis mil, oitocentas e setenta e nove) novas agbes ordi-
narias nominativas, ao prego unitario de R$174,44396, totalizando
R$1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais). Referidas novas agoes
sao subscritas e integralizadas, em moeda corrente nacional, neste ato, pela
dnica acionista QUIS PARTICIPACOES S.A..

1.1. Reformar o “caput” do artigo 4° do Estatuto Social, o qual passa a vigo-
rar com a seguinte redagao:

ARTIGO 4° - O capital social é de R$ 333.476.142,64 (trezentos e trinta e trés
milhdes, quatrocentos e setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e
sessenta e quatro centavos), dividido em 186.327 (cento e oitenta e seis mil,
trezentas e vinte e sete) agdes ordinarias nominativas, sem valor nominal.

O 2. Para efeito de arquivamento na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo, o
Estatuto Social, devidamente consclidado, é apensado ao final da presente
ata.

ENCERRAMENTO:

 Nada mais havendo a tratar, o Sr. Presidente declarou sSUsSpensos os trabalhos
pelo tempo necessario a lavratura desta ata em livro préprio, a qual logo apos
foi lida, aprovada e por todos assinada.
Sao Paulo, 28 de junho de 2019.

ASSINATURAS:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.

Segretario:  Rubens Gorski.

Acidnista:  QUIS PARTICIPACOES S.A., neste ato representada por seus
diretores Srs. Sergio Dias Lopes e Maria Auxiliadora de Assis

) Franco Gribel.

a
p

O RN },':Abpresente é copia fiel da.éta lavrada em livro proprio.
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CLAUDIO VINICIUS !ANTANA DE SOUSA
Presidehte
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BANCO FICSA S.A.

ESTATUTO SOCIAL
CAPITULO |
DENOMINAGAO. SEDE, FORO E PRAZO DE DURAGAO

ARTIGO 1° - O BANCO FICSA S.A,, & uma sociedade anénima com sede e foro na Capi-
tal do Estado de Sao Paulo que se regera pelo presente estatuto e pelas disposi¢gdes le-
gais e regulamentares que [he forem aplicaveis.

Paragrafo unico - A Sociedade, por deliberacao da Diretoria, podera: (i) alterar o enderego
da sede, desde que dentro do mesmao municipio; e (ii) instalar, alterar o enderecgo e supri-
mir agéncias, postos bancarios, correspondentes, dependéncias, sucursais ou escritorios
em todo o territdrio nacional, observada as prescrigfes legais.

ARTIGO 2° - O prazo de duracio da Sociedade é indeterminado.
CAPITULO Il
DO OBJETO SOCIAL

ARTIGO 3° - A Sociedade tem como objeto social a pratica de operagdes ativas, passivas
e acessorias inerentes as respectivas carteiras autorizadas (Comercial e de Crédito, Fi-
nanciamento e Investimento), inclusive servigos permitidos, de acordo com as disposicdes
legais e regulamentares em vigor.

CAPITULO Iil
DO CAPITAL SOCIAL E DAS ACOES

ARTIGO 4° - O capital social € de R$ 333.476.142,64 (trezentos e trinta e trés milhdes,
quatrocemos e setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centa-

- vos) leldldC) em 186.327 (cento e oitenta e seis mil, trezentas e vinte e sete) agdes ordina=
rnas nominativas, sem valor nominal.

g Pa'r;agrafo 1° - Cada acio ordinaria da direito a 1 (um) voto nas dellberag €s das Assems=
bléias-Gerais. /O
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Rubrica
Paragrafo 2° - As agdes, indivisiveis perante a Sociedade, ndo serdo representadas-por

cautelas ou certificados, comprovando-se a sua proprledade pela inscricdo do nome do
acionista no livro de registro de agdes nominativas da Sociedade.

Paragrafo 3° - A transferéncia das a¢es operar-se-a por termo lavrado no livro de transfe-
réncia de agbes, devidamente assinado.

CAPITULO IV
DA ADMINISTRAGCAO

ARTIGO 5° - A scciedade é administrada por uma Diretoria, composta por, no minimo, 02
(dois) e até, no maximo, 04 (quatro) Diretores Executivos, pessoas naturais, acionistas ou
nao, residentes no Pais, eleitos e destituiveis a qualquer tempo pela Assembleia Geral,
que fixara sua remuneracéo, com mandato de 03 (trés) anos, permitida a reeleigdo.

Paragrafo 1° - O mandato dos diretores, excetuados os casos de destituicdo ou renuncia,
estender-se-a até a posse dos seus substitutos.

Paragrafo 2° - Os membros da Diretoria serdo investidos de seus poderes mediante assi-
natura de termo de posse lavrado no livro de Ata das Reunifes de Diretoria, apds a homo-
logacao de seus nomes pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo 3° - Os membros da Diretoria participardo dos lucros sociais apurado no balan-
co anual, em percentual a ser fixado pela Assembieia Geral.

Paragrafo 4° - Obedecido o valor global fixado pela Assembleia Geral, os membros da
Diretoria perceberfo remuneracdo mensal conforme estabelecido na Assembleia Geral,
podendo, ainda, ser atribuida a eles bonificacdo especial, observadas as disposigfes le-
gais.

ARTIGO 6° - No caso de vacancia do cargo, auséncia ou impedimento de gqualguer Mem-
bro da Diretoria, cabera aos acionistas convocar uma Assembleia Geral para eleger um
novo substituto para completar o prazo de gestado, mantendo os demais diretores nos car-
gos, pelo prazo do mandato que foram eleitos, ou poderdo deixa-lo vago, desde que res-
peitado o nimero minimo de Diretores previsto no artigo 5°. Apos a homologagéo de seu
nome pelo Banco Central do Brasil, o diretor substituto eleito exercera todas as fungdes e
tera os poderes, direitos e deveres do Diretor substituido.

ARTIGO 7° - Nos casos de impedimentos ou auséncias temporarias de qualquer um dos
membros da Diretoria, os remanescentes escolherao, entre si, o substitute;-que exercera
as funcdes do substituido cumulativamente. /,)
ARTIGO 8° - A Diretoria reunir-se-a quando necessario medi nte/a@vocagao de qual-
guer um de sels me s, sendo as deliberagdes tomadas _per alona de votos.
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Paragrafo Gnico — O “quorum” minimo de instalagéo das reunides de Diretoria € de 02
(dois) membros e delas serdo lavradas atas no livro proprio constando os assuntos trata-
dos e as decisdes tomadas. Havendo voto vencido, este também devera constar da ata,
com seus fundamentos.

ARTIGO 9° - Compete a Diretoria a dire¢do dos negdcios da Sociedade e a pratica dos
atos necessarios ao seu funcionamento, cabendo-lhe, além dessas atribuicdes, também:

a) cumprir as disposicdes deste Estatuto Social e as deliberacbes da Assembleia Geral,

b) tragar a politica geral dos negodcios da Sociedade, dispondo sobre sua regulamenta-
¢ao;

c) aprovar a contratagao de funcionarios, fixando-lhes a remuneragao;

d) aprovar os balancetes mensais, os balangos semestrais e anuais da Sociedade, estes
ultimos a serem submetidos 8 Assembleia Geral, ou levantados em periodos interme-
diarios, autorizando sua eventual publicacao;

e) apresentar na Assembleia Geral Ordinaria os relatérios dos exercicios financeiros, o
balanco anual das operagdes e a demonstragéo dos resultados;

f) convocar a Assembleia Geral na forma de lei e deste Estatuto Social;

g) praticar todos os atos de gesté&o tendentes a consecugao dos objetivos sociais, ficando
investida dos mais amplos poderes, inclusive os de concordar, impugnar, transigir, re-
nunciar, desistir, firmar compromissos, dar e receber quitagdo, contrair obrigagdes,
desde que respeitados os limites e as restrigdes impostas neste Estatuto Social, no-
mear procuradores e representa-la em todas as suas relagdes com terceiros, inclusive
6rgdos do Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal, Banco Central do Brasil,
RBanco do Brasil, Bolsa de Valores, Bolsa de Mercadorias & Futuros e todas as institui-

© ‘¢bes financeiras do Pais, autarquias, empresas de qualquer natureza e quaisquer ou-
‘ :tras‘pessoas fisicas ou juridicas, observado o disposto no Artigo 10, abaixo.

h). ’representar a Sociedade, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, nos termos
deste Estatuto Social, podendo, para tal fim, constituir procuradores com poderes es-
pecificos, inclusive para prestar depoimento pessoal e designar prepostos;

i) celebrar contratos relacionados a consecucgao dos fins sociais até o valor unitario de
R$100.000,00 (cem mil reais), valor esse a ser atualizado “pro rata temporis”, a par-
tir de 1° de junho de 2014, pelo indice Geral de Pregos — “Mercado (IGP-M ,,alvulgado
pela Fundagdo Getulio Vargas, sendo que os contratos que excedere tal valor de-
verdo, obrigatofiamente, ser submetidos & aprovaca

1AL
iaG DA CAP
autof &P
- S80SO

210 TABELIAO DE NOTAT
Rug Libero Badarox@_.J

A0
ntico a presentg.edpia conforme
a original apresentado\ ¢ oy

Vemessa AparecudaﬁmgA
Valiclo somente co#

aaio de autenticidd

SELOR PAGOS POR VERBA- AUT.,




ATESTAMOS qu
exame o Hanco
regular @ 4 me
praticads

NG,
Mot Rioko Ta ﬁ;lzg '
COORDENADORA

5 A
\ALIDQ GARRE
A0 - putentice 8

qua confers oo

sentado, dou fé

§ PLO-8P 0 8 AGD. 200

AR
Escrevente Autonza
Valor pago pelo ato




R

4

AU
| Q‘,O |} Uy e
| § o,

’Hs. o @_i;-mg “

WA/Z’L'”‘% /
kammnins f

Rubrice
Paragrafo unico — As matérias e os atos abaixo especificados, sem, prej izo..de-olitros
previstos em lei, somente podero ser praticados apos prévia aprovagao pela Assembleia
Geral da Sociedade, mediante voto favoravel de acionistas representando, no minimo,
75% (setenta e cinco por cento) do capital social:

fan

a) a venda de bens pertencentes ao ativo fixo da Sociedade que envolvam valores supe-
riores a R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado, ”pro rata temporis”, a partir de 1°
de junho de 2014, pelo indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M) divulgado pela
Fundacao Getulio Vargas, contabilizados dentro de um mesmo ano fiscal;

b) a oneracéo de ativos ou cferecimento de garantias reais e/ou pessoais da Sociedade
que excedam, individualmente, o valor de R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado,
"pro rata temporis”, a partir de 1° de junho de 2014, pelo indice Geral de Pregos -
Mercado (IGP-M) divulgado pela Fundagao Getulio Vargas, ou que sejam realizadas
em operagdes estranhas aos negocios e/ou objeto social da Sociedade;

c) a celebrag@o, a alteragdo, a resciséo ou a prorrogacgao de quaisquer contratos de pra-
zo superior a 2 (dois) anos; ‘

d) a realizago de quaisquer doagdes ou de quaisquer negocios ou atos juridicos simila-
res, a titulo gratuito;

e) prestar garantias, de qualquer natureza, inclusive de favor, a empréstimos e/ou demais
negocios juridicos de terceiros, quer sejam pessoas fisicas ou juridicas, a qualquer ti-
tulo.

ARTIGO 10 - A sociedade sera validamente representada pelas assinaturas conjuntas de
02 (dois) Diretores Executivos, ou por 01 (um) Diretor Executivo em conjunto com 01
(um) Procurador, ou, ainda, por 02 (dois) Procuradores, estes dentro dos limites de po-
deres expressos que lhe forem outorgados.

Paragrafo unico - A Sociedade podera ser representada isoladamente por 01 (um) Dire-
tor, exclusivamente, para a obteng&o e/ou renovagdo de certificado digital junto ao Instituto
d&Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

ARTIGO 11 - As procuragdes ou instrumentos de mandato outorgados pela Sociedade
serdo firmados sempre por 02 (dois) Diretores Executivos, em conjunto, e especificardo

" os poderes conferidos e, com excecdo daqueles outorgados para fins judiciais, deve-

téo fixar o prazo para sua validade, que n&o podera ser superior a 3 (trés) anos.
CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL

ARTIGO 12 - O Conselho Fiscal compor-se-a de 03 (trés) membros efet_ivo_s‘.ve..eu-t-rg tantos
suplentes, acionistas ou ndo, residentes no pais, observadas as disposi¢des legais’e funci:
onara nos exercicios sociais em que for instalado a pedido de acionista. /g
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ARTIGO 13 - A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela Assem-
bléia Geral que o eleger, observados os preceitos da legislagéo vigente.

ARTIGO 14 - O Conselho Fiscal tem as atribuigdes e os poderes que a lei Ihe outorga.

ARTIGO 15 - Os membros do Conselho Fiscal serdo substituidos nos seus impedimentos

ou faltas pelos suplentes, seguindo a ordem de nomeagao da Ata da Assembléia Geral
Ordinaria que os eleger.

CAPITULO VI
DA ASSEMBLEIA GERAL

ARTIGO 16 - A Assembléia Geral reunir-se-a ordinariamente dentro dos 04 (quatro) primei-
ros meses de cada ano, e extraordinariamente, sempre que os interesses sociais exigirem.

ARTIGO 17 - As Assembleias Gerais, serdo convocadas por qualquer dos Administradores
da Sociedade, quando conveniente ou necessario, ou a requerimento de qualquer dos Aci-
onistas, nos casos previstos em lei, com, no minimo, 30 (trinta) dias corridos de antece~
déncia. As Assembleias Gerais de Acionistas serao:

a) Presididas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (ii) um de seus representantes,
indicado entre os presentes; e

b) Secretariadas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (ii) um de seus represen-
tantes; ou (iii) um Diretor da Sociedade, indicado pelo Presidente.

ARTIGO 18 - Os acionistas poderdo fazer-se representar na Assembiléia Geral por procu-
rador constituido na forma da lei.

CAPITULO VII

DO EXERCICIO SOCIAL DO BALANGO

T-ARTIGO 19 - O exercicio social terminard em 31 de dezembro de cada ano, sendo que os
‘lUcros e prejuizos serdo apurados em balangos realizados no fim de cada semestre.

Paragrafo unico - Os lucros liquidos apurados em cada balango serao destinados:

pital social;

a) 5% (cinco por cento) para Reserva Legal até esta atingir 20% (vmte/porce'l‘]to) do ca-
b) Provisdo para imposto sobre a renda,
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O

c) )
nada a reservas, na forma da lei. Os dividendos poderao ser substituidos, total ou
parcialmente, por juros sobre o capital proprio previstos na lei 9249/95 e demais dis-
posigbes pertinentes;

d) Percentagem a Diretoria;

e) Outras reservas, observadas as dispoesi¢des legais vigentes;

f) O restante do lucro apurado ficara a disposi¢ao da Assembleia Geral.

CAPITULO VIl
DA LIQUIDAGAO

ARTIGO 20 - No caso de dissolugdo da Sociedade cabe a Assembléia Geral nomear o
liquidante e, se for o caso, os membros do Conselho Fiscal que deverao funcionar durante
o periodo de liquidagao.

CAPITULO IX
DA OUVIDORIA

ARTIGO 21 - A Ouvidoria, de funcionamento permanente, tera como atribuigdes: a)
prestar atendimento de Ultima instancia as demandas dos clientes e usuarios de produ-
tos e servigos que ndo tiverem sido solucionadas nos canais de atendimento primario da
Sociedade; b)atuar como canal de comunicag¢ao entre a Sociedade e os clientes e usua-
rios de produtos e servigos, inciusive na mediagdo de conflitos; e ¢) informar a Diretoria
da Sociedade a respeito das atividades de Ouvidoria.

Paragrafo 1° - As atribuicdes da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades: a) aten-
der, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas dos
clientes e usuarios de produtos e servigos; b) prestar esclarecimentos aos demandantes
acerca do andamento das demandas, informando o prazo previsto para resposta; ¢) en-
caminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto; d) manter a Diretoria
da Sociedade, informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no cumprimento
de suas atribuigdes e sobre o resultado das medidas adotadas pelos administradores da
Sociedade para soluciona-los; e e) elaborar e encaminhar a auditoria interna, a Diretoria
da Sociedade, ao final de cada semestre, relatdrio quantitativo e qualitativo acerca das
atividades desenvolvidas pela Quvidoria no cumprimento de suas atribuigbes.

it

cionamento da Quvidoria, bem como para que sua atuacio seja pattada pela transpa-
réncia, independéncia, imparcialidade e isencgao; e (ii) assegurar 0 ace ,s'o/dea QOuvidoria
as informagOes necessarias para a elaboragdo de resposta adequada as demandas re-
cebidas, com total apoio administrativo, podendo red‘uis,i\th@i.nformagées e documentos
para o exerdicio d as atividades no cumprimento de.suas tribyiu Lg”)@;spxz,ﬁza_sasgg‘;;";f\j;‘z“gé
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Paragrafo 3° - A Sociedade tera uma Ouvidoria, composta por um Quvidor, o qual s rg{lm ,/
nomeado pela Diretoria, dentre pessoas que preencham as condicles e requisitos mi-

nimos para garantir seu bom funcionamento, devendo ter aptidao em temas relaciona-

dos a ética, aos direitos e defesa do consumidor e @ mediagao de conflitos, com manda-

to por prazo indeterminado. Podera ser destituido o Ouvidor, caso o mesmo descumpra

as atribuicdes previstas no “caput’ e no paragrafo primeiro deste artigo, ou substitui-lo a

qualquer tempo.

CAPITULO X
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 22 - E expressamente proibido aos Diretores usarem o nome da Sociedade para
endosso ou aval de qualquer titulo de favor.

ARTIGO 23 - Nos casos omissos neste estatuto, recorrer-se-a aos principios de direito que
os regulam e aos decretos que regem as Sociedades por Acdes e as instituicbes financei-
ras, baixados pelas autoridades competentes.

ESTATUTO SOCIAL ATUALIZADO ATE A ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
E 28.06.2019.

/
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/BANCO FICSA S.A._~

io Viniclus Sahtana de Sousa Sergio Dias Lopes
i ecutivo Diretor Executivo
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LISTA DE SUBSCRIGAO DE AGOES - AUMENTO DE CAPITAL {

/:’37;;:/{;(“”’\\ ‘
NOME DA INSTITUICAO: BANCO FICSA S.A. Fis.oo_ |
DATADAAGE. ) 28.06.2019. - 11:00 horas. ¥ ;
DATA DA SUBSCRICAQ:  28.06.2019. it
VALOR DA ACAQO: R$174,44396. }f%ubi‘iw/,/

s

Quantidade de
Acdes ON VALOR - R$
Integralizado

NOME E QUALIFICAGAO
Posigao Anterior Subscritas

QUIS PARTICIPAGOES S.A.,
CNPJ n® 08.604.362/0001-01
Rua Libero Badarg, n® 377 - 24° andar - Conjun- 172.967 6.879 1.200.000,00
to 2401 - Edificio Mercantil Finasa - Centro -
CEP 01009-000 - Séo Paulo-SP.

TOTAL 179.448 6.879 1.200.000,00

Sao Paulo, 28 de junho de 2019.

/ ANCO FICSA

xha de Sousa Sergio Dias Lopes
Exegltivo Diretor Executivo
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Oficio 15918 /2019-BCB/Deorf/GTSP1 Fls.o’ A den

e/

Processo 161497 Séo Paulo, 31 JUL. 201 Rubree 7

Ao

Banco Ficsa S.A.

At, Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Sergio Dias Lopes — Diretores Executivos
Rua Libero Badard, n® 377 - 24° andar - conj. 2.401 - Edificio Mercantil Finasa -~ Centro
01009-000 S&o Paulo — SP

Assunto: Comunicagéio de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou
os assuntos a seguir especificados, conforme deliberado na Assembleia Geral Extraordinaria ds
28 de junho de 2019:

a) alteragfio do capital para R$333.476.142,64; ¢

b) reforma estatutdria.

2. Anexamos documentacio autenticada, para fins de arquivamento no Registro do
Comérceio.
“ Atenciosamente, -
¢ \ /w
[~ 10 DA G000 . B
Mar cclo Alcxandlc Rodn gues Neli Rloko Tame
Gerente-Técnico Coordenadora

Anexos: 3 documentos; 10 paginas.
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BANCO FICSA S.A.

CNPJ n® 61,34B.538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA

EM 04.12.2014

DATA:
04 de dezembro de 2014, as 10 horas.

LOCAL:
Sede Social, na Rua Boa Vista, n® 280 - 5° andar - Centro - S3a0 Paulo-SP.

PRESENGA:

Representantes da tnica acionista.

MESA:
Presidente:  Sandro Tordin.
Secretaria:  Maria Auxiliadora de Assis Franco Gribsl.

ORDEM DO DIA:

Deliberar sobre a eleicdo de membro da diretoria, com a fixacdo de seu ho-
norario e mandato.

DELIBERAGOES: .
Apbs amplos debates, foram aprovadas pot unanimidade, as seguintes delibe-
raghes!

1.

A eleigao como Diretor Executivo do Sr. CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
SOUSA, brasileiro, casado sob o regime de comunhao parcial de bens, ban-
caric, residente e domiciliado em Santo André-SP. na Travessa Alfredo Via-
na, n° 08 - Bangl - CEP 08280-650, portador da C.1. RG. n° 30.009.475-9-
SSP-SP e do CPF 200.857.738-06, com remuneragao definida na Assem-
bieia Geral Ord i{;’éﬁg«ﬁ%&g%m,zmz
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1.2. O diretor eleito, quando comunicado a respeito, declarou sob as penas
da lei, que nao esta impedido, por lei especial, de exercer a adminis-
tracao da sociedade e nem condenado ou sob efeitos de condenacao,
a pena que vede, ainda que temporariamente, 6 acesso a cargos pU-
blicos; ou por crime falimentar, de prevaricagao, peita ou suborno, con-
cussao, peculato; ou contra a economia popular, conira o sistema fi-
nanceiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra
as relactes de consumo, a fé ptblica ou a propriedade.

ENCERRAMENTO:

Nada mais havendo a tratar, 0 Sr. Presidente declarou suspensos 08 trabathos
peio tempo necessario a lavratura desta ata em livro proprio, a qual logo apés foi
lida, aprovada e por todos assinada.

Sa0 Paulo, 04 de dezembro de 2014,

ASSINATURAS:

Presidente: Sandro Tordin,

Secretaria:  Maria Auxiliadora de Assis Franco Gribel.

Acionista:  QUIS PARTICIPACOES S.A., neste ato representada por seus
diretores Srs. Sandre Tordin e Maria Auxiliadora de Assis Franco
Gribel.

A presente & copia fiel da ata lavrada em livro proprio.
ECONAGMICO, CIENGIA,
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DECLARACAO DE DESIMPEDIME]

Eu, CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA, brasileiro, casado sob o
regime de comunhfo parcial de bens, bancério, residente e domiciliado em
Santo André - SP, na Travessa Alfredo Viana, n® 08 - Bangi - CEP 09280-650,
portador da C.I. RG. n° 30.000.475-9-SSP-SP e do CPF 290.857.738-06,
DECLARQO, sob as penas da lei, que nfo estou impedido, por lei especial, de
exercer a administracio da sociedade e nem condenado ou sob efeitos de
condenacdo, a pena que vede, ainda que temporariamente, ¢ acesso a cargos
publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno,
concussio, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro
nacional, conltra as normas de defesa da concorréncia, contra as relacdes de
consumo, a fé publica ou propriedade.

Sdo Paulo, 04 de dezembro de 2013«,

¥

et

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
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BANCO CENTRAL DO BRASIL
Oficio 70395 /2014-BCB/MDeorf/GTSP1
PL 1401602226 io Paulo, -+ .
W2226 Séo Paulo, 26 DEL b

A0

Banco Ficsa S.A.

Rua Boa Vista, N® 280 - 5¢ Andar — Centro
01014-000 Sdo Paulo — SP

Assunio: Comunicagio de deferimento de pleito.

Prezados Sernthores,

Comunicamos gue o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou o
assunto a scguir especificado, conforme deliberado na Assemblein Geral Extraordindria de 4 de
dezembro de 2014:

a} cleicio do sr. Claudio Vinicius Santana de Sousa, CPF 290.857.738-06, para o cargo de
Dirctor Executivo, cujo mandato se .estenderd até a posse dos gue forem eleitos na
Assembleia Geral Ordindria de 2015,

2. Deverd essa sociedade, no prazo regulamentar de cinco dias contados da data do

evento, registrar diretamente no sistema Unicad a data de posse do eleito, bem como atentar para

as demais informagdes a serem prestadas no Unicad, conforme procedimentos descritos no Sisorf

4.14.70 (www.beb.gov.br/TSFNMANUAL).

3. Anexamos documentacéo autenticada, para fins de arquivamento no Registro do
Coméreio.

Alenciosamenle,

[ ;
/(/[\zpy/: LD 0“, /Z/’JJ*M IR § \ a e G
“ marcclo Alexandre Radriggegggse‘t tes Neli Rioko Tame
Gerente-Técnico ;‘f;r. oo Uriges N Coordenadora
¥ ¢
N m.t :1 LI 4
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Anexo(s): 1 documento; 2 folffiiseas, L
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Departamento de Organizagdo do Sistema Financeiro {Deorf)
Gerdncia-Técnica em Sao Paulo (GTSP)
Av. Paulista, 1.804 — 5° andar -~ 01310-922 S&o Paulo - &P s
Tel: {(11)3491-6615, 2491-7719, 3491-7778 ]
E-mait gspt deorf@beb.gov by
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BANCO FICSA S.A.

CHNPJ n° 61 348 538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA
EM 17.09.2014

DATA
17 de setembro de 2014, as 15 horas.

LOCAL:
Sede Soccial, na Rua Boa Vista, n° 280 - 5° andar - Centro - 5&o Paulo-SP.

PRESENGA:
Representantes da Unica acionista.

MESA:

Presidente: Sandro Tordin.
Secretana:  Maria Auxiliadora de Assis Franco Gribel.

ORDEM DO DIA:
o Deliberar sobre a eleicdo de membro da diretoria, com a fixacao de seu ho-
norario e mandatc.

DELIBERAGOES: o ‘ .
Apbs amplos debates, foram aprovadas por unanimidade, as seguintes delibe-

ragbes:

1. A eleicao como Diretor Executivo do Sr. SERGIO DIAS‘ LOPES, brqs;_i@;ro;
separado judicialmente, administrador de empresas, residente domiciliado
em Sao Paulo-SP, na Avenida Divino Salvador, n° 289 - apto. 121 - Planalto
Paulista - CEP 04078-011, portador ‘da C.l. RG. n® 4.976.521-863?’439 e
do CPF 536.505.808-58, com remuneracao definida na Assembleia Geral

Ordinaria de 05.04.2012; . BE KOTAS aAc;\mrm

R, Bxtados unidos, 455 « Qo Pauio § 81 -

Beol, DEVALDE CANMED - T

1.1. O mandato di&fﬁ‘iﬁ%‘t@ié@g@“@kﬁ%&%@ estendera até a posse dos que fo-
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1.2. O diretor eleito, quando comunicado a respeito, declarou sob as penas
da lei, que nao estd impedido, por lei especial, de exercer a adminis-
tracao da sociedade e nem condenado ou sob efeitos de condenagao,
a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos pu-
blicos; ou por crime falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno, con-
cussdo, peculato; ou contra a economia popular, contra o sistema fi-
nanceiro nacional, contra as normas de defesa da concormréncia, contra
as relagbes de consumo, a fé publica ou a propriedade.

ENCERRAMENTO:
Nada mais havendo a tratar, o Sr. Presidente declarou suspensos os trabalhos
pelo tempo necessario & lavratura desta ata em livro proprio, a qual logo apods foi
lida, aprovada e por todos assinada.
S&o Paulo, 17 de setembro de 2014,

ASSINATURAS: /f\w

Presidente: Sandro Tordin.

Secretaria;  Maria Auxiiiadora de Assis Franco Gribel /ey

Acionista.  QUIS PARTICIPACOES S.A., neste ato representada popré%
diretores Srs. Sandro Tordin e Maria Auxiliadora de Assis ’éﬁbo

Gribel.

A presente é copia fiel da ata lavrada em livro proprio.
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

v . r
Oficio 163710 /2014-BCB/Deorf/GTSP1
Pt 1401600384 Sio Paulo, 16

Ao

Banco Ficsa S.A.

Rua Boa Vista, n® 280 - 5° andar — Centro
01014-000 Sao Paulo ~ SP

Assunto: Comunicagéo de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou o
assunto a scguir especificado, conforme deliberado na Assembleia Geral Extraordindria de 17 de
setembro de 2014:

a) eleigdo do Sr. Sergio Dias Lopes, CPF 536.505.908-59, para o cargo de Diretor Executivo,
com mandato até a posse dos que forem eleitos na Assembleia Geral Ordindria de 2015.

Fam

evento, registrar diretamente no sistema Unicad a data de posse do eleito, bem como atentar para
as demais informacdes a serem prestadas no Unicad, conforme procedimentos descritos no Sisorf
4.14.70 (www.bcb.gov.br/2SENMANUAL).

2 Deveré essa sociedade, no prazo regulamentar de cinco dias contados da data do

3. Anexamos documentacio autenticada, para fins de arquivamento no Registro do
Comércio.

Atenciosamente, A / [
A

/ . TR | \
Pty i
IRBVARE
(.:__P'ﬁ /j /_) ‘ )%\z'v- J (‘/ \1\2 i\%)” ﬁ:%/kﬁé}{) - Q:‘{‘f\?\,

Marcelo Alexandre Rodrigues Neli Rioko Tame
Gerente-Técnico Coordenadora

Anexo: 1 documento; 2 folhas.

Departamento de Organizagio do Bistema Financeiro {Deorf)
Geréngia-Técnica em S&o Paulo (GTSP1)
Av. Paulista, 1,804 — 5° andar — 0131 0-922 Sao Paulo ~ SP
Tel.: (11)3491-6115, 3491-6116, 3491-7778

E-mail: gtsp1.deorf@bcb.gov.br
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BANCO FICSA SA 2N
CNPJ 61.348.538/0001-86 '
NIRE 35300031067 -

LIVRO DE REGISTRO DE ATAS DE REUNIQES#ric:
DA DIRETORIA

‘\

TERMO DE POSSE

Aos 17 (dezessete) dias do més de outubro de 2014, o abaixo assinado, Sr.
SERGIO DIAS LOPES, residente e domiciliado em Sao Paulo-SP, na Avenida
Divino Salvador, n° 289 - apto. 121 - Planalto Paulista - CEP 04078-011, to-
mou posse no cargo de Diretor Executivo do BANCO FICSA S.A., estabeleci-
do na Rua Boa Vista, n® 280 - 5° andar - Centro - CEP 01014-000 - Sao Pau-
lo-SP, cuja eleicao foi deliberada na Assembleia Geral Extraordinaria realiza-
da em 17 de setembro de 2014, devidamente homologada pelo Banco Central
do Brasil. ‘

Sao Paulo, 17 de outubro de 2014.
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TERMO DE POSSE

Aos 29 (vinte e nove) dias do més de dezembro de 2014, o abaixo assinado,
Sr. CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA, reSIdente e domiciliado em
Santo André-SP, na Travessa Alfredo Viana, n° 08 - Bangt - CEP 09280-650, ¢
tomou posse no cargo de Diretor Executivo do BANCO FICSA S.A., estabele-
cido na Rua Boa Vista, n® 280 - 5° andar - Centro - CEP 01014-000 - S&o
Paulo-SP, cuja eleigdo foi deliberada na Assembleia Geral Extraordinaria rea-
lizada em 04 de dezembro de 2014, devidamente homologada pelo Banco

Central do Brasil, conforme Oficio n® 20395/2014-BCB/Deorf/GTSP1 de 26 de

dezembro de 2014. %

Sao Paulcﬂ? 29 Jie dezemb.rt';’de 2014.
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BANCO FICSA S.A,

CNP.J n® 61 348 538/0001-86
NIRE 35300031087

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA REALIZADA EM

23.04.2018
DATA:

23 de abril de 2018, as 11:00 horas.

LOCAL:

Sede Social, na Rua Libero Badaré, n° 377 - 24° andar - Cenjunto 2401 ~§\diﬁ~
cio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - Sao Paulo-SP. %
44%@)%
G0 I,
PRESENGA: s
., 6\ % ¥

Representantes da Unica acionista.

MESA:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.
Secretario; Rubens Gorski.

ORDEM DO DIA:
1

- Exame, discussdo e votacao das demonstracdes financeiras referentes fio
exercicio findo em 31.12.2017, a saber: Balango Patrimonial, e as seguintes
demonstracdes: Resultado: Mutages do Patriménio Liquido; Fluxo de Cai-
xa; Notas Explicativas e Relatério dos Auditores Independentes;

- Deliberar sobre a destinacao do resultado do exercicio;

3. Mudar o 6rgéo de imprensa privada, para divulgacao das publicacées orde-

nadas pela Lei n® 6.404/76: e

4. Eleger os membros da diretoria, com a fixacao de seus honorarios e manda-
to,

A%}

DELIBERACOES:

Apbs os esclarecimentos de que os documento encionados no itemn "1" da
ordem do dia haviam sido publicados no “{)@’,mm do Estado de Sac Paulo”
adicao de 21 de abril de 2018 no e "Diarig €omércio Industria & Servigos” edicac
de 21, 22 e 23 de abril de 2018, os repfesentantes da nica acionista, por una-
aunidade de volos e sem quaisquer restricdes, deliberaram o SQW
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Aprovar, sem ressalvas, todos os documentos mencionados no item 1" da
ordem do dia;

Permanecera na conta “Lucros ou Prejuizos Acumulados”, para ulterior deli-
beracdo, o prejuizo no montante de R$8.011.294,20 {oitc milhGes, onze mil,
duzentos e noventa e quatro reais e vinte centavos) apurado no exercicio findo.
O jomnal "Diario Comércio Industria & Servigos” passou a ser o orgéo de

imprensa privada, para divuigacéo das publicacdes ordenadas pela Lei n°
6.404/78.

Eleger os membros da Diretoria, mantida a remuneragaoc vigente, a saber:

DIRETORES EXECUTIVOS:

SERGIO DIAS LOPES,

brasileiro, separado judicialmente, administrador de empresas, residente
em S&o Paulo-SP, com domicilio na Rua Libero Badard, n® 377 - 24° andar
- Conjunto 2401 - Edificio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - S&o

Paulo-SP, portador da C.l. RG. n° 4.976.521-8-SSP-SP e do CPF
536.505.908-59 e

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA,

brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial de bens, administra-
dor de empresas, residente em Santo André-SP, com domicilio na Rua Li-
bero Badaro, n® 377 - 24° andar - Conjunto 2401 - Edificio Mercantil Finasa
- Centro - CEP 01009-000 - Sao Paulo-SP, portador da C.lI. RG. n°
30.009.475-3-SSP-8SP e do CPF 290.857.738-06.

3.1 O mandato dos diretores ora eleitos se estendera até a posse dos
gue forem eleitos na Assembleia Geral Ordinéria de 2021,

3.2 Os diretores eleitos, quando comunicados a respeito, declararam sob
as penas da lei, que ndo estao impedidos, por lei especial, de exerce-
rem a administracao da sociedade e nem condenados ou sob efeitos
de condenag@o, a pena que vede, ainda que temporariamente, ©
acesso a cargos publicos; Qt/pﬁ crime falimentar, de prevaricacao,
peita ou suborno, concussao, pecuiato; ou contra a economia popu-
lar, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa
da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé publica ou a
propriedade. 5&%
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ENCERRAMENTO: ;

Nada mais havendo a fratar, o Sr. Presidente declarou suspensos os frabathos
pelo tempo necessario & lavratura desta ata em livro proprio, a qual logo apos
foi lida, aprovada e por todos assinada.

Sao Paulo, 23 de abril de 2018,

ASSINATURAS:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.
Secretario;  Rubens Gorski. .
Acionista:  QUIS PARTICIPACOES S.A., neste ato representada por seus

diretores Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Mariz Avixili-
adora de Assis Franco Gribel.

A presente é copia fiel da ata lavrada em livro proprio.
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.. BANCO.CENTRAL DO BRASIL
Oficio 7933 /2018-BCB/Deorl/GTSP]
PE 128269 Sdo Paulo, G MAID e

Ao

Banco Ficsa S.A.

At Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Sergio Dias Lopes — Diretores Executivos
Rua Libero Badarg, 377 - 249 Andar - Conj. 2401 - Edificio Mercantil Finasa - Centro
(01009-000 Sio Paulo - SP

Assunto: Comunicagio de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou o
assunto a seguir especificado, conforme deliberado na Assembleia Geral Ordingria de 23 de abril
de 2018:

a4} cleigio dos membros da Direloria, cujo mandato se estenderd até a posse dos que forem
eleitos na Assembleia Geral Qrdindria de 2021

Py Nome Carge
290,857.738-06 Claudio Vinicius Santana de Sousa Diretor Executivo
536.505.908-59 Sergio Dias Lopes Dirctor Executivo

2. Deverd essa Sociedade, no prazo regulamentar de cinco dias contados da data do

evento, registrar dirctamente no sistema Unicad a data de posse dos eleitos, bem como atentar
para as demais informagdes a serem prestadas no Unicad, conforme procedimentos descritos no
) n . y
C Sisorf 4. 14.70 (www.beb.gov. br/?SFNMANUAL).

3. Anexamos documentagio autenticada, para {ins de arquivamento no Registro do

Coméreio. /w&
Alenciosamenic,

s

s S g
I 7 ;
] I ;
) , / / /1
/ Marceto Alexandre Rodrigues
Gerente-Téenlco

o DS

Departamento de Qrganizagio do Sistema Fiﬁﬁncaigg@ b’ﬁ'} .
Gerénola-Téenica em S8 Paylo - 1 (BTS8P gloord
Av. Paulista, 1,804 ~ 8° andar — 01310-922 Sac Paulo L8R
Tel: {11) 3401-6115, 3491-6118, 3491.771¢8
E-mail. glspt deod@beb.gov.by
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BANCO CENTRAL DO BR

CERTIDAO

Certifica-se que, nesta data, o (a) BANCO FICSA S.A. (CNPJ 61.348.538/0001-86) encontra-se

autorizado por esta Autarquia:

a. a funcionar como banco multiplo;
b. aoperar com a(s) carteira(s):
o Carteira Comercial

o Carteira de Crédito Financ. e Investimento

2. Certifica-se, ainda, que, quando da emissdo desta certiddo, constava em nossos cadastros que a
institui¢do ndo se encontrava submetida a regime de administragdo especial temporaria, de intervengdo ou
de liquidacéo extrajudicial por parte deste Banco Central.

3. Certiddo emitida eletronicamente as 13:39:48 do dia 11/9/2019, com base na Lei n® 9.051, de 18
de maio de 1995. Para verificar a autenticidade deste documento acesse o enderego

https://www3.bcb.gov.br/certiaut/validar.
Codigo de validagdo: EILkOcuwANVV¢ZPohVR5

Certiddo emitida gratuitamente.

Departamento de Organizacfio do Sistema Financeiro (Deorf)
Divisio de Gestio, Plangjamento e Logistica (Digep)
SBS - Quadra 3 - Bloco B - Edificio Sede - 19° Andar
70074-900 Brasilia - DF
E-mail: digep.deorfi@bcb.gov.br







CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
NUMERO DE INSCRICAQ A A DATA DE ABERTURA
61.348.538/0001.86 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO 20/07/1966
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
BANCO FICSA S/A,
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
FICSA DEMAIS
CODIGO E DESCRICAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
64.22-1-00 - Bancos miltiplos, com carteira comercial
CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
Néao informada
CODIGO E DESCRIGAD DA NATUREZA JURIDICA
205-4 - Sociedade Anonima Fechada
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
R LIBERO BADARO 377 24 ANDAR CONJUNTO 2401 EDIFICIO
- MERCANTIL FINASA
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.009-000 CENTRO SAQO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
(11) 3343-7129
l ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR) |
dedkdekd
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUAGAO ESPEdAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
Fedkkdfekkd e dedede e Fedede

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
Emitido no dia 11/09/2019 as 13:43:06 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11
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MINISTERIO DA FAZENDA | /. ﬂ,
Secretaria da Receita Federal do Brasil YL sl
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional N 'ﬁlé%brémwg
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CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS~ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

. Nome: BANCO FICSA S/A.
3 CNPJ: 61.348.538/0001-86

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam debitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributério Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos: e

O 2. n&o ‘constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certiddo ¢ valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os Orgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeite passivo no d&mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuiges sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagio desta certiddo estd condicionada a verificacdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 13:33:59 do dia 11/09/2019 <hora e data de Brasilia>.

; Valida até 09/03/2020.

A Cadigo de controle da certiddo: 9A6B.B2FF.282B.C6EE

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Certidao Negativa de Débitos Tributarios
da
Divida Ativa do Estado de Sao Paulo

CNPJ Base: 61.348.538

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de Sao Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridicalfisica acima identificada que vierem a ser apuradas, ¢ certificado que:

néo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados ¢ feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aquela acima informada.

— e

Certiddo n® 23401666 Folha 1 de 1
Data e hora da emisséo 30/08/2019 11:30:38 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certidao emitida nos termos da Resolucdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maic de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitacdo desta certidao esta condicionada a verificag&o de sua autenticidade no sitio
http:/iwww.dividaativa.pge.sp.gov.br

Procuradoria da Divida Ativa Fis. o m%ﬂ.
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FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA IO | Sy
Hgbried

Certidao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Fla.

Certidéo Nﬂmeré:

0247602 - 2019

CPFI/CNPJ Raiz: 61.348.538/
Contribuinte: BANCO FICSA S/A
Liberagdo: 18/04/2019
Validade: 15/10/2019

Imposto Sobre Servigos - 1SS

Tributos Abrangidos;
Taxa de Fiscalizagdo de Localizagao Instalagio e Funciol
Taxa de Fiscalizagio de Antncio - TFA '
Taxa de Fiscaliza¢éo de Estabelecimento - TFE
Taxa de Residuos Solidos de Servigos de Saude - TRSS:

Imposto Sobre Transmisséo de Beng.imovei

Unidades Tributarias:

SR

Ressalvado o direito de a Fazenda Mu brar e inscrevér guaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo

gue vierem a ser apuradas ou que

Municipal, junto a Procuradoriaderal
aos créditos tributarios inscritds e
REGULAR.

%Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
Z/i;g‘{’écritos na Divida Ativa abrangidos por esta certidado, até a presente data é:

¥

condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
ricidade/secretarias/fazendal/.
ra este documento.

A aceitagéo desta cerfiido
http://www.prefeitura sp.gov
Qualqguer rasura inval

Certidao expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010.

Certidao emitida as 15:51:34 horas do dia 04/09/2019 (hora e data de Brasilia).

Codigo de Autenticidade: 425BC66E

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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Consulta Regularidade do Empregador

Voliar oty

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  61.348.538/0001-86
Razdo Social:BANCO FICSA SA

Endereco: R LIBERO BADARO 377 24 A CONJ 2401 / CENTRO / SAO PAULO / SP /
01009-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
guaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:30/08/2019 a 28/09/2019

Certificacio Nimero: 2019083017555048324006
Inforfna(;éo obtida em 11/09/2019 13:05:12

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
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CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHIST

Rubrice
.

!

Nome: BANCO FICSA S/A.

(MATRIZ E FILIAIS)CNPJ: 61.348.538/0001-86
Certiddo n°: 183383075/2019
Expedi¢do: 11/09/2019, &s 13:46:30
Validade: 08/03/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-zse qgue BANCO FICSA S/ A.
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

61.348.538/0001-86, NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolugdo Administrativa n° 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e esgt@c atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo

a todos os seus estabelecimentos, agénciasgs ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se & verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuiltamente.

INFORMACKO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificag¢do das pesscas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucgido de acordos firmados perante o Ministério Pdblico do
Trabalho ou Comiss8o de Conciliacdo Prévia.







Ministério da Econom1a

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaracio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentagio registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ 61.348. 538/0001- 86
Razio Social: BANCO FICSA S/A.
Nome Fantasia: - FICSA
~Situacio do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 27/01/2020

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta
Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:

Fornecedor possm alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagdes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

I - Credenciamento (Possui Pendéncia)
II - Habilita¢do Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal ¢ PGEN Validade: 09/03/2020

FGTS Validade: 28/09/2019

O Trabalhista  (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 09/03/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 04/10/2019

Receita Municipal Validade: 15/10/2019

VI - Qualificagio Econdmico-Financeira
Validade: 31/03/2020

Esta declaracdo & uma simples consulta e ndo tem efeito legal
Emitido em: 12/09/2019 05:33 1 de 1

CPF: 254.098.728-19 Nome: ROGERIO CANOVA
Ass:
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BANCO FICSA

DECLARACAO DE ADIMPLENCIA

Claudio Vinicius Santana de Souza, inscrito no CPF n® 290.857.738-06 e Sergio Dias Lopes,

inscrito no CPF n°® 536.505.908-59, diretores estatutarios do Banco Ficsa S.A., declaramos
sob as penas do art. 299 do Cédigo Penal, que esta institui¢do ndo se encontra em mora e

nem em débito junto a 6rgédo ou entidade da Administracdo Publica Municipal Direta e

Indireta. Por ser expressa verdade, firmamos a presente declaracdo.

S3o Paulo, 12 de setembro de 2019.

Sergio Dias Lope

Diretor Estatutario
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BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN

DEPARTAMENTO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA FINANCEIRO E DE GESTAQ DA INFORMACAO - DESIG

DIVISAO DE GESTAO DE INFORMACOES CADASTRAIS - DICAD
CODIGOS DE INSTITUICOES BANCARIAS NA COMPENSAGAO

Posi¢do: 03.08.2009

)

e i f‘
Rubrica
»,W’

B SR

001| 00 000 000{BANCO DO BRASIL S.A.

Banco do Brasil - Banco Mdliiplo

003| 04 902 979]BANCO DA AMAZONIA S.A.

Banco Comercial

004] 07 237 373|BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

Banco Mdltiplo

012| 04 866 275{BANCO STANDARD DE INVESTIMENTOS S.A.

Banco de Investimento

014] 09 274 232|NATIXIS BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO

Banco Multiplo

019] 09 391 857|BANCO AZTECA DO BRASIL S.A.

Banco Maltiplo

021| 28 127 603|BANESTES S.A. BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Banco Multiplo

024| 10 866 788|BANCO DE PERNAMBUCO S.A. - BANDEPE

Banco Mltiplo

0251 03 323 840|BANCO ALFA S.A.

Banco Comercial

029| 33 885 724|BANCO BANERJ S.A.

Banco Multiplo

031| 01540 541|BANCO BEG S.A.

Banco Multipio

033| 90 400 888|BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

Banco Multiplo

036] 06 271 464|BANCO BRADESCO BBI S.A.

Banco Muliiplo

037] 04 913 711|BANGO DO ESTADO DO PARA S.A.

Banco Multiplo

040| 03 609 817|BANCO CARGILL S.A.

Banco Multiplo

041]| 92 702 067|BANGO DO ESTADO DO RiO GRANDE DO SUL S.A.

Banco Mditiplo

044{ 32 254 138]BANCO BVA S.A.

Banco Multiplo

045{ 33 857 830|BANCO OPPORTUNITY S.A.

Banco Multiplo

047| 13009 717|BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A.

Banco Multiplo

062] 03 012 230|{HIPERCARD BANCO MULTIPLO S.A.

Banco Multiplo

063] 04 184 779{BANCO IBI S.A. - BANCO MULTIPLO

Banco Multiplo

065| 48 795 2566|BANCO LEMON S.A.

Banco Mdltiplo

066| 02 801 938|BANCO MORGAN STANLEY S.A.

Banco Multiplo

069] 61033 106/BPN BRASIL BANCO MULTIPLO S.A.

Banco Multiplo

070| 00000 208{BRB - BANCO DE BRASILIA S.A.

Banco Miltiplo

072} 33074 683|BANCO RURAL MAIS S.A.

Banco Mdltiplo

073] 06 043 056|BB BANCO POPULAR DO BRASIL S.A.

Banco Multiplo

074| 03017 677|BANCO J. SAFRA S.A.

Banco Multiplo

075| 03 532 415|BANCO CR2 S/A

Banco Comercial

076| 07 656 500{BANCO KDB DO BRASIL S.A.

Banco Miltiplo

077| 00416 968|BANCO INTERMEDIUM S/A

Banco Mltiplo

078 34 111 187|BES INVESTIMENTO DO BRASIL S.A. - BANCO DE INVESTIMENTO

Banco de Investimento

079| 09516 419|JBS BANCO S/A

Banco Multiplo

081| 10264 663]CONCORDIA BANCO S.A.

Banco Multiplo

082| 07 679 404|BANCO TOPAZIO S.A.

Banco Miltiplo

083| 10 690 848|BANCO DA CHINA BRASIL S.A

Banco Multiplo

096] 00 997 185{BANCO BM8&.F DE SERVICOS DE LIQUIDAGAC E CUSTODIA S.A.

Banco Comercial y

104} 00 360 305|CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Caixa Econdmica Federal

107| 15 114 366|BANCO BBM S/A

Banco Multiplo

151| 43 073 394|BANCO NOSSA CAIXA S.A.

Banco Multiplo

184| 17 298 092[BANCO ITAU BBA S.A.

Banco Multiplo

204| 59 438 325|BANCO BRADESCO CARTOES S.A.

Banco Multiplo

208| 30 306 294|BANCO UBS PACTUAL S.A.

Banco Multiplo

212} 92 894 922|BANCO MATONE S.A.

Banco Multiplo

213| 54 403 563|BANCO ARBIS.A.

Banco Comercial

214| 61 199 881}|BANCO DIBENS S.A.

Banco Miltiplo

215| 61230 165{BANCO COMERCIAL E DE INVESTIMENTO SUDAMERIS S.A.

Banco Multiplo

217{ 91 884 981|BANCO JOHN DEERE S.A.

Banco Multiplo

218| 71 027 866|BANCO BONSUCESSO S.A,

Banco Multiplo

222| 75 647 891 |BANCO CALYON BRASIL S.A.

Banco Multiplo

2241 58 616 418|BANCO FIBRA S.A.

Banco Multiplo

225] 33923 111|BANCO BRASCAN S.A.

Banco Mdltiplo

229| 62 136 254|BANCO CRUZEIRO DO SUL S.A.

Banco Mitiplo

230! 61071 387|UNICARD BANCO MULTIPLO S.A.

Banco Multiplo

233| 62421 979|BANCO GE CAPITAL S.A.

Banco Multiplo

237| 60 746 948|BANCO BRADESCO S.A.

Banco Multiplo

241 31597 552|BANCO CLASSICO S.A.

Banco Multiplo







BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN
DEPARTAMENTO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA FINANCEIRO E DE GESTAO DA INFORMACAO - DESIG
DIVISAC DE GESTAO DE INFORMAGOES CADASTRAIS - DICAD
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Posicdo: 03.08.2009 SR
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243| 33923 798|BANCO MAXIMA S.A. Banco Comercial
246| 28 195 667[BANCO ABC BRASIL S A, Banco Mutltiplo
248| 33 485 541|BANCO BOAVISTA INTERATLANTICO S.A. Banco Multiplo
249] 61 182 408|BANCO INVESTCRED UNIBANCO S.A. Banco Multiplo
250( 50 585 090|BANCO SCHAHIN S.A. Banco Multiplo
254| 14 388 334|PARANA BANCO S.A, Banco Multipto
263| 33 349 358|BANCO CACIQUE S.A. Banco Multiplo
265 33 644 196|BANCO FATOR S.A. Banco Multiplo
266| 33 132 044|BANCO CEDULA S.A. Banco Multiplo
300| 33042 151|BANCO DE LA NACION ARGENTINA Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
318] 61 186 680{BANCO BMG S.A. Banco Multiplo
320| 07 450 604|BANCO INDUSTRIAL E COMERCIAL S.A. Banco Muitiplo
341| 60 701 190|BANCO ITAU S.A. Banco Multiplo
! 366| 61533 584{BANCO SOCIETE GENERALE BRASIL S.A. Banco Mukiplo
370| 61088 183|BANCO WESTLB DO BRASIL S.A. Banco Multiplo
376} 33 172 537|BANCO J.P. MORGAN S.A. Banco Mdiltiplo
389| 17 184 037|BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. Banco Multiplo
394| 07 207 996|BANCO FINASA BMC S.A. Banco Multiplo
399| 01701 201{HSBC BANK BRASIL S.A. - BANCO MULTIPLO Banco Muttiplo
409| 33 700 394|UNIBANCO-UNIAQ DE BANCOS BRASILEIROS S.A. Banco Multiplo
412} 15173 776]|BANCO CAPITAL S.A. Banco Muitiplo
422] 58 160 789|BANCO SAFRA S.A. Banco Multiplo
453| 33 124 959|BANCO RURAL S.A. Banco Muiltiplo
456| 60 498 557|BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL S/A Banco Multiplo
464| 60 518 222{BANCO SUMITOMO MITSU! BRASILEIRO S.A. Banco Multiplo
473] 33 466 988|BANCO CAIXA GERAL - BRASIL S.A. Banco Multiplo
477] 33 042 953|CITIBANK N.A. Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
| 479| 60 394 079|BANCO ITAUBANK S.A. Banco Multiplo
[ 487| 62 331 228|DEUTSCHE BANK 8.A. - BANCO ALEMAO Banco Mdltiplo
488| 46 518 205|JPMORGAN CHASE BANK, NATIONAL ASSOCIATION Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
i 492] 49 336 860|ING BANK N.V. Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
w 494] 51 938 876|BANCO DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
| " 495| 44 189 447|BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES Banco Comercial Estrangeiro - Filial no pais
i 505| 32 062 580|BANCO CREDIT SUISSE (BRASIL) S.A. Banco Multiplo
600| 59 118 133|BANCO LUSO BRASILEIRO S.A. Banco Muliiplo
604| 31895 683|BANCO INDUSTRIAL DO BRASIL S.A, Banco Multiplo
610} 78 626 983|BANCO VR S.A. Banco Multiplo
611] 61820 817|BANCO PAULISTA S.A. Banco Comercial
612| 31 880 826|BANCO GUANABARA S.A. Banco Muttiplo
613| 60 850 229{BANCO PECUNIA S.A. Banco Multiplo
623 59 285 411|BANCO PANAMERICANOQ S.A. Banco Muiltiplo
626| 61 348 538|BANCO FICSA S.A. Banco Multiplo
630| 58 497 702|BANCO INTERCAP S.A. Banco Multiplo
633| 68 900 810{BANCO RENDIMENTO S.A. Banco Comercial
634 17 351 180|BANCO TRIANGULO S.A. Banco Multiplo
637] 60 889 128|BANCO SOFISA S.A. Banco Multiplo
638| 33 876 475|BANCO PROSPER S.A. Banco Multiplo
] 641| 33 870 163|BANCO ALVORADA S.A. Banco Muliplo
i 643 62 144 175[BANCO PINE S.A. Banco Multiplo
652 60 872 504 |ITAU UNIBANCO BANCO MULTIPLO S.A. Banco Multiplo
633| 61 024 352|BANCO INDUSVAL S.A. Banco Comercial
: 654| 92 874 270|BANCO A.J. RENNER S.A. Banco Muitiplo
! 655| 59 588 111]BANCO VOTORANTIM S.A. Banco Multiplo
| 707| 62232 889|BANCO DAYCOVAL S.A. Banco Multiplo
V 719| 33 884 941|BANIF - BANCO INTERNACIONAL BO FUNCHAL (BRASIL), S.A. Banco Muliplo
7211 69 141 539|BANCO CREDIBEL S.A. Banco Multiplo
734] 00 183 938|BANCO GERDAU S.A Banco Multiplo
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BANCO CENTRAL DO BRASIL - BACEN

DEPARTAMENTO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA FINANCEIRO E DE GESTAOQ DA INFORMACAQ - DESIG

DIVISAO DE GESTAO DE INFORMAGOES CADASTRAIS - DICAD

CODIGOS DE INSTITUICOES BANCARIAS NA COMPENSACAO

Posigao: 03.08.2009

00 253 448

BANCO POTTENCIAL S.A.

Banco Comercial
738 43717 511|BANCO MORADA S.A Banco Multiplo
739 00558 456]|BANCO BGN S.A. Banco Multiplo
7401 61 146 577|BANCO BARCLAYS S.A. Banco Multiplo
741] 00517 645|BANCO RIBEIRAO PRETO S.A. Banco Multiplo
743| 00 795 423|BANCO SEMEAR S.A. Banco Multiplo
745| 33 479 023|BANCO CITIBANK S.A. Banco Multiplo
746| 30 723 886|BANCO MODAL S.A, Banco Multiplo
747] 01023 570|BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BRASIL S.A. Banco Multiplo
748[ 01 181 521|BANCO COOPERATIVO SICRED! S.A. Banco Multiplo Cooperativo
749| 10 995 587|BANCO SIMPLES S.A. Banco Multiplo
751| 29 030 467|DRESDNER BANK BRASIL S.A. BANCO MULTIPLO Banco Multiplo
752} 01522 368|BANCO BNP PARIBAS BRASIL S.A, Banco Mltiplo
753} 74 828 799|NBC BANK BRASIL S. A. - BANCO MULTIPLO Banco Multiplo
756| 02 038 232}BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S.A. - BANCOOB Banco Comercial Cooperativo
757 02 318 507|BANCO KEB DO BRASIL S.A. Banco Comercial

FONTE UNICAD.
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DECLARACAO

O Banco Ficsa S.A., inscrito no CNPJ n°® 61.348.538/0001-86 situado a Rua Libero Badaro,
377 - 24° andar - Conj. 2401 - Centro - Sdo Paulo - SP declaramos para fins de formalizagdo
de acordo de Cooperacdo Técnica - ACT para operacionalizacdo de empréstimos

O consignado, as seguintes informacdes:
o CBC - Codigo de compensagao - 626;
e Modalidade de operagao: Crédito consignado e/ ou cartdo de crédito;

o Conta para recebimento do repasse de valores consignados:

v Agencia -0001
v Conta - 278-0
v' ISPB - 61348538

Por ser'expressa verdade, firmamos a presente declaracao.

S3ao Paulo, 12 de setembro de 2019.

Sergio Dias Lopes

Diretor Estatutario
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Art. 299 do Codigo Penal - Decreto Lei 2848/40
CP - Decreto Lei n’ 2.848 de 07 de Dezembro de 1940

Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragao que dele devia ¢
ou nele inserir ou fazer inserir declaracao falsa ou diversa da que devia ser escrita, co
fim de prejudlcar direito, criar obrigagdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante:

Pena - reclusédo, de um a cinco anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a
trés anos, e multa, de quinhentos mil réis a cinco contos de réis, se o documento é
particular.

Paragrafo tinico - Se o agente é funcionario publico, e comete o crime prevalecendo-se do
cargo, ou se a falsificacdo ou alteracdo € de assentamento de registro civil, aumenta-se a
pena de sexta parte.

Falso reconhecimento de firma ou letra

[
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL S

Oficio n. 64/DCONB/CGPGSP/INSS
Brasilia, i de outubro de 2019.

Ao

Banco FICSA SA

Rua Libero Badaré, n°® 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro
Sao Paulo — SP, CEP: 01.009-000

Assunto: Cumprimento de exigéncias em Acordo de Cooperag@o Técnica (ACT) — Prazo: 10 dias
Proc.: 35000.002637/2019-33 (SIPPS 491910893)

Prezados,

1. Em decorréncia do Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT firmado entre a Secretaria Nacional do
Consumidor — SENACON e o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, com interveni€ncia da
Ouvidoria-Geral do Ministério da Economia, publicado em 29 de julho de 2019, desde 24/09/2019 as
reclamagdes oriundas de operagdes de descontos empréstimo consignado e reserva de margem consignavel
para cartdo de crédito passaram a ser tratadas através da plataforma consumidor.gov.br.

2. Para dar andamento ao pedido de celebragido de Acordo para autorizagdo de desconto das parcelas
de empréstimo pessoal e/ou operagdes com cartdo de crédito em beneficios previdenciarios, solicitamos a
apresentacio de comprovante de cadastramento da instituicdo financeira ou entidade equiparada na
plataforma consumidor.gov.br na condi¢@o de fornecedor (empresa previamente cadastrada para receber,
responder e resolver reclamagdes de consumidores no sistema), em conformidade com os atos normativos
emitidos pela SENACON, para responder as reclamagdes relativas ao objeto do ACORDO.

3. O nido cumprimento das exigéncias no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento
deste oficio, ensejard o arquivamento por desisténcia da institui¢cdo financeira requerente.

Atenciosamente,

KARINA VIJAI FREITAS
Chefe da Divisdo de GQnsighacdes em Beneficios.







09/10/2019 Visualizar impresséo

Assunto:
Comprovante de cadastramento na plataforma consumidor.gov.br para celebragdo de Acordo de Cooperagdo com o INSS
De: Divisao de Consignacoes em Beneficios <dconb@inss.gov.br> [+] [X]
Data: 09/10/2019 14:40:04

Destinatario: cssousa@ficsa.com.br, tsilva@ficsa.com.br [...]

Anexos: Oficio n° 64 - DCONB.pdf (1.1 MB)

Prezados, boa tarde!

e

Segue anexo Oficio n.64/DCONB/CGPGSP/DIRBEN, solicitando comprovante de cadastramento da instituigdo
financeira ou entidade equiparada na plataforma consumidor.ggv.br.

35000.002697/2019-33 (SIPPS: 491910893)

Att.,

Daniele dos Santos de Jesus Costa
quipe Divisdo de Consignacdes em Beneficios

https://correiov3.inss.gov.birfinden . Shp M







Ministério da Economia P
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestao e Governo Digital

Secretaria de Gestio

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Declaracio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentacio registrada no SICAF, que a
situacdo do fornecedor no momento € a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 61.348.538/0001-86
Razdo Social: BANCO FICSA S/A.
Nome Fantasia: FICSA
OSituagéo do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 27/01/2020

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta
Ocorréncias Impeditivas indiretas: Nada Consta
Vinculo com "Servico Publico™ Nada Consta

Niveis cadastrados:

Documento(s) assinalado(s) com "*" esti(3o) com prazo(s) vencido(s).

Fornecedor possui alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagdes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

I - Credenciamento (Possui Pendéncia)
II - Habilitagio Juridica
O III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 09/03/2020
FGTS Validade: 24/11/2019
Trabalhista  (http://www.tstjus.br/certidao) Validade: 09/03/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal (Possui Pendéncia)
Receita Estadual/Distrital Validade: 04/10/2019 ()
Receita Municipal Validade: 15/10/2019 (*)
VI - Qualificagio Econémico-Financeira
Validade: 31/03/2020
Emitido em: 13/11/2019 15:23 1 de 1

CPF: 297.702.988-59 Nome: ROBINSON FLAVIO DIAS NEMETH
Ass:







18/11/2019 Consulta Regularidade do Empregador

us

‘, Fi{é * e r =
‘{,\ g«,ﬂb?va

Voltar imprimir

Q‘”&w S

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  61.348.538/0001-86

Razio Social:BANCO FICSA SA
Endereco: R LIBERO BADARO 377 24 A CONJ 2401 / CENTRO / SAO PAULO / SP/
01009-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuigdo que lhe confere o Art,
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

Validade:15/11/2019 a 14/12/2019

Certificacdo NUmero: 2019111516304793431779
Informacdo obtida em 18/11/2019 15:13:40

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

hitps://consulta-crf.caixa.gov.br/conisultacriipagesiistaEmpiegadores jg







PREFEITURA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddao Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Niimero: 0730241 - 2019

CPF/CNPJ Raiz: 61.348.538/

Contribuinte: BANCO FICSA S/A

Liberagao: 05/11/2019

Validade: 03/02/2020
”’"*\ributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - 1SS ’ e
e Taxa de Fiscalizaggo de Localizagio ]g?ta aca0-e Funel

Taxa de Fiscalizagdo de Antincio - TF,K

Taxa de Fiscalizagao de Estabelecimen :

de Jan/2011)

Unidades Tributarias:

CCM 1.227.506-9- Inicio atv :07/12/1964 (R L

égé condicionada a verificagéo de sua autenticidade na Internet, no endereco
r/cidade/secretarias/fazendal/.
te documento.

Certidao expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instrugao Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certiddo emitida as 17:22:12 horas do dia 19/11/2019 (hora e data de Brasilia).

Cédigo de Autenticidade: F9BC19DC

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




O




06/01/2020 SEI/INSS - 0150574 - Oficio SEI

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Diretoria De Beneficios
Coordenacdo-Geral De Pagamentos e Gestdo De Servicos Previdencidrios
Coordenacao De Pagamentos e Gestdo De Beneficios
Divisdao de Consignacdes em Beneficios

Oficio SEI n2 82/2019/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS
Brasilia, 23 de dezembro de 2019.

Ao Senhor

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA

BANCO FICSA S.A

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Rua Libero Badard, 377, 242 andar, Conjunto 2.401 — S&o Paulo/SP
CEP: 01009-000

Assunto: Cumprimento de exigéncias Acordo de Cooperacdao Técnica Empréstimo Consignado

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 35000.000799/2006-12.

Prezado Diretor Executivo,

1. Em atencdo ao requerimento de celebracdo de Acordo de Cooperacdo Técnica - ACT para
operacionalizagdo de empréstimos consignados em beneficios previdencidrios, segue abaixo a lista dos
documentos necessarios ao prosseguimento da analise:

a) Documentos dos dirigentes que estdo aptos, conforme estatuto social, a assinar o Acordo: RG e CPF
dos signatarios.

b) CND Tributos Federais e Divida Ativa da Unido.

c) CND Divida Ativa Estadual.

d) CND Divida Ativa Municipal.

e) CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

f) Declaragdao do proponente da inexisténcia de débitos junto a qualquer érgao da Administracao Publica
Federal Direta e Indireta.

g) Comprovante de inscricdo na condicdo de fornecedor na plataforma consumidor.gov.br

Obs: Todos os documentos devem ser originais ou cépias autenticadas.

2. O ndo cumprimento integral das exigéncias no prazo de 30 (trinta) dias ensejard o arquivamento do
requerimento.

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_ visualizar&id_documento=195673&infra_sistem... 1/2



06/01/2020 SEI/INSS - 0150574 - Oficio SEI

3. Documentos eletrénicos ou cépias digitalizadas poderdo ser enviados a Divisdo para o endereco
eletronico <acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br> na mensagem deverd constar o Assunto:
Cumprimento exigéncia ACT - [nome do banco] - [n° do oficio] - [n° processo].

4. Documentos originais deverdo ser enviados a Divisdo de Consignacdes em Beneficios - DCBEN
da Diretoria de Beneficios - DIRBEN no endereco: SAUS, Quadra 2, Bloco "0", 8° andar - Asa Sul, CEP:
70.070.946 - Brasilia/DF.

5. Na oportunidade, segue em anexo a nova minuta do acordo em adequacdo a Instrucdo Normativa
INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, conforme altera¢des introduzidas pela Instrucdo Normativa
INSS/PRES n° 100, de 28 de dezembro de 2018 e o Plano de Trabalho para conhecimento e aprovagdo (o
documento ndo deverd ser assinado). A Aprovacao aos termos do documento deverd ser realizada
através de oficio emitida pela instituicao financeira. Neste documento devera ser indicado o nome e
numero do CPF da testemunha que assinard o acordo.

6. Por fim, apds a aprovacao da andlise documental serd disponibilizado link para assinatura do acordo de
forma eletronica.

Atenciosamente,

SAULO MILHOMEM DOS SANTOS

Coordenador-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdencidrios

eil Documento assinado eletronicamente por SAULO MILHOMEM DOS SANTOS, Coordenador(a) Geral,
Il 'lﬁ em 24/12/2019, as 15:19, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 35000.000799/2006-12 SElI n2 0150574

https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_ visualizar&id_documento=195673&infra_sistem...

2/2


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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BANCO FICSA S.A. |

- CNPJn° 61348 538/000186
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA REALIZADA EM

23.04.2018
DATA:
23 de abril de 2018, as 11:00 horas.
LOCAL:
Sede Social, na Rua Libero Badaré, n° 377 - 24° andar - Conjunto 2401 - E£difi-
cio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - Séo Paulo-SP. =3
PRESENCA:

Representantes da unica acionista.

MESA:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.
Secretarioo Rubens Gorski.

ORDEM DO DIA:
[

Exame, discussdo e votacao das demonstragées financeiras referentes &o

exercicio findo em 31.12.2017. a saber: Balango Patrimonial, e as seguintes

demonstragoes: Resultado; Mutagées do Patriménio Liquido: Fluxo de Cai-

xa: Notas Explicativas e Relatério dos Auditores Independentes:

Deliberar sobre a destinagao do resultado do exercicio;

3. Mudar o 6rgao de imprensa privada, para divulgacao das publicacées orde-
nadas pela Lei n° 6.404/76: e

4. Eleger os membros da diretoria, com a fixagdo de seus honorarios e manda-
to.

e}

DELIBERACOES:

Apos os esclarecimentos de que os documento encionados no item "1" da
ordem do dia haviam sido publicados no "Diz‘;éo/osf’ic al do Estado de Sao Paulo"
ecicao de 21 de abril de 2018 no e "Diario €omeércio Industria & Servigos" edicao
de 21, 22 e 23 de abril de 2018, os representantes da Unica acionista, por una-
nimidade de votos e sem quaisquer restrigées, deliberaram o sewzf
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Aprovar, sem ressalvas, todos os documentos mencionados no item "1" da
ordem do dia:

Permanecera na conta “Lucros ou Prejuizos Acumulados”, para ulterior deli-
beracao, o prejuizo no montante de R$8.011.294,20 (oito milhdes. onze mil,
duzentos e noventa e quatro reais e vinte centavos) apurado no exercicio findo.

O jornal "Diario Comércio Industria & Servigos” passou a ser o 6rgao de

imprensa privada, para divulgagao das publicacées ordenadas pela Lei n°
6.404/76.

Eleger os membros da Diretoria, mantida a remuneragao vigente, a saber:

DIRETORES EXECUTIVOS:

SERGIO DIAS LOPES,

brasileiro, separado judicialmente, administrador de empresas, residente
em Sao Paulo-SP, com domicilio na Rua Libero Badaro, n® 377 - 24° andar
- Conjunto 2401 - Edificio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - Sao
Paulo-SP, portador da C.I. RG. n° 4.976.521-8-SSP-SP e do CPF
536.505.908-59: e

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA,

brasileiro, casado sob o regime de comunhéo parcial de bens, administra-
dor de empresas, residente em Santo André-SP, com domicilio na Rua Li-
bero Badaro, n® 377 - 24° andar - Conjunto 2401 - Edificio Mercantil Finasa
- Centro - CEP 01009-000 - Sio Paulo-SP, portador da CI. RG n°
30.009.475-9-SSP-SP e do CPF 290.857.738-06.

3.1 O mandato dos diretores ora eleitos se estendera até a posse dos
que forem eleitos na Assembleia Geral Ordinéria de 2021

3.2 Os diretores eleitos, quando comunicados a respeito, declararam sob
as penas da lei. que nao estao impedidos, por lei especial, de exerce-
rem a administracao da sociedade e nem condenados ou sob efeitos
de condenagao, a pena que vede, ainda que temporariamente, o
acesso a cargos publicos; o p§ crime falimentar, de prevaricagao,
peita ou suborno, concussao, peculato; ou contra a economia popu-
lar, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa
da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé pUb&ou a
propriedade. D )
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ENCERRAMENTO:

Nada mais havendo a tratar, o Sr. Presidente declarou suspensos os trabalhos
pelo tempo necessario a lavratura desta ata em livro proprio, a qual logo apos
foi lida, aprovada e por todos assinada.

Sao Paulo, 23 de abril de 2018.

ASSINATURAS:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de Sousa.

Secretario.  Rubens Gorski.

Acionista: QUIS PARTICIPAGOES S.A., neste ato representada por seus
diretores Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Maria Auxili-
adora de Assis Franco Gribel.

A presente é copia fiel da ata lavrada em livro proprio.
A |
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.*.: BANCQ:CENTRAL DO BRASIL
Oficio 7933  2018-BCB/Deorl/GTSP]
PE 128269 Sdo Paulo, 9 MAID 2018

Ao

Banco Ficsa S.A.

AL Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Sergio Dias Lopes — Diretores Executivos
Rua Libero Badaro, 377 - 24° Andar - Conj. 2401 - Edificio Mcrcantil Finasa - Centro
01009-000 Sio Paulo -~ SP

Assunto: Comunicacio de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que 0 Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou o
assunto a seguir especificado, conforme deliberado na Assembleia Geral Ordindria de 23 de abril
de 2018:

4) cleigao dos membros da Direloria, cujo mandato se estenderd até a posse dos que forem
cleitos na Assembleia Geral Ordindria de 2021-

CPF Nome Cargo
290.857.738-06 Claudio Vinicius Santana de Sousa Dirctor Executivo
536.505.908-59 Scrgio Dias Lopes Dirctor Executivo

2. Deverd essa Sociedade, no prazo regulamentar de cinco dias contados da data do

evento, registrar dirctamente no sistema Unicad a data de posse dos eleitos, bem como atentar
pard as demais informagoes a serem prestadas no Unicad, conforme procedimentos descritos no
Sisorf 4. 14.70) (www.bcb.gov.br/?SFNMANUAL).

3. Anexamos documentagio autenticada, para fins de arquivamento no Registro do
Comércio. /N
Atenciosamente,
\
/ ]
/ ; S ¥
! / P /' i . (.

Marceto Alexandre Rodrigues
Gerente-Tecnico

Neli Rioko Tame

%&an: I documento; 3 paginas.

&

Departamento de Organizagio do Sistema Financeirg (
Geréncia-Técnica em Sao Paulo - | ({GTSP1) 'suﬁi" s

Av. Paulista, 1.804 - 5° andar — 01310-922 Sao Paulo. 8P
Tel: (11) 3491-6115, 3491-6116, 3491-7719
E-mail: gtsp1.deort@beb.gov.br




PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributéarios
da
Divida Ativa do Estado de S&o Paulo

CNPJ Base: 61.348.538

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de S&o Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, é certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aquela acima informada.

Certid@o n° 24664978 Folhaldel
Data e hora da emissao 26/12/2019 10:41.01 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br



26/12/2019

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS~ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: BANCO FICSA S/A.
CNPJ: 61.348.538/0001-86

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda ndo vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgaos e fundos publicos da administracdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo unico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecgos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:51:45 do dia 20/11/2019 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 18/05/2020.

Cadigo de controle da certidao: 2474.7221.0081.FB06

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

m



PR_EFITRA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Numero: 0730241 - 2019

CPF/CNPJ Raiz: 61.348.538/

Contribuinte: BANCO FICSA S/A
Liberagao: 05/11/2019
Validade: 03/02/2020

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizacéo Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Iméveis=iTBI

Unidades Tributarias:

CCM 1.227.506-9- Inicio atv :07/12/1964 (R Libero Badaro, 377 - CEP: 01009-000 )

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cebrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiguem a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigbes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria‘Geral do Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscritos e nao.inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitacdo desta certiddo esté condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://lwww.prefeitura.sp:gov:br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 10:44:01 horas do dia 26/12/2019 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: FOBC19DC

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Norme: BANCO FI CSA S/ A

(MATRI Z E FILIAIS) CNPJ: 61.348.538/0001- 86
Certidédo n°: 192880362/2019
Expedi ¢do: 26/12/2019, as 10: 48: 48
Val i dade: 22/06/ 2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi ¢cao.

Certifica-se gue BANCO FI CSA S/ A.
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°

61.348.538/0001-86, NAO CONSTA do Banco Naci onal de Devedores

Trabal hi st as.

Certidédo emtida combase no art. 642-A da Consolidacdo das Leis do

Trabal ho, acrescentado pela Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resol ugdo Adm nistrativa n® 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabal ho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos

Tri bunais do Trabalho e estao atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedic¢ao.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acao

a todos os seus estabel eci nrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua

autentici dade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na

Internet (http://www. tst.jus.br).

Certidao emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacfes
est abel eci das em sentenca condenat6ria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em | ei; ou decorrentes
de execucao de acordos firnmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho ou Conmi ssdo de Conciliacado Prévia.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br



BANCO FICSA
DECLARAGAO DE ADIMPLENCIA PERANTE A ADMINISTRAGCAO PUBLICA

BANCO FICSA S.A., instituicdo financeira constituida na
forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n2 61.348.538/0001-86, com
sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Libero Badard, n? 377, 242
andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seu(s) representante(s) legal(is)
abaixo qualificado(s), declara junto ao INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
INSS, que esta em dia com suas obrigagdes perante qualquer 6rgio ou entidade da
Administragdo Publica Federal Direta e Indireta.

O(s) signatario(s) declara(m) ainda, estar(em) ciente(s) das
sang¢des que poderdo lhe(s) ser impostas, de acordo com o art. 299 do Cédigo Penal, na
hipdtese de falsidade da presente declarag3o.

2° Tabelido de Notas da Capital - SP - Anderson Henrique Teixeira
Rua: Rego Freitas, 133 - Republica - S3o Paulo - SP - CEP 01220-010
Fone: (11) 3357-8844 - 2cartorio.com.br

Reconheco por semelhanca al(s) 1 firma(s) de:
CLAUDIO VIMICIUS SANTAMA DE
SERGIO DIAS LOFES
San Faulo, 2671272019 valor economico
Em testemunho da Verdade R 19,00

041?17601E VM%MMUW:&(&%U RASURA ANULA ESTE DOCUMENTO

) <
P < TABELIAQ
snas-cons DE NOTAS

Rua Libero Badaro, 377 - 242 Andar - Conj. 2401 - 01009-000 - Centro - S30 Paulo - SP - Tel.: 11 3343.7100 - www.ficsa.com.br



BANCO FICSA

Sio Pawlo, 10 de outubro de 2018,

A SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR, inscrita no CHP) sob o n® 00.394.494/0005-60, com sede
na Esplanada dos Ministérios, 8ioco T, %8 andar, tala 538, Brastiia-DF, CEP 70.064-900, doravante
denominada SENACON e de outro tado o BANCO FICSA S/A; CNPJ $1.348.538/0001-86; sadiado a Rua Libero
Badard, 377 ~ 242 andar, Conjunto 2401 - Centro, $5p Paulo - SP, CEP 01009-000, {+55111 3343-7100, (+55}
11 0800-7028100 & (+55] 11 99513-4811, pessoa juridica gualificada no Formutario de Adesdo, que constitui
parte integrante deste instrumanto, denominado de Termo de Adesdo do Fornecedor, firmam o presente,
nos termos da Portaria n® 1,134, de 12 de julho de 2014, que institui o sistema de solugdo alternativa de
conflitos Consumidor.gov.br e do Termo de Uso, ohedecendo & seguinte forma:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do objeto

O presente ermo tem oMo objeto a adesdo ao 5EIVIGH Cansumidor.gov.br, oferecido pelo Estado pot
meip de plataforma tecnologica de informacao, interagdo € compartilhamento de dados, monitorada pelos
Procons e pela Secretaria Naciona! do Consumidor do Ministério da Justica.

CLAUSULA SEGUNDA - Do formuidrio de adesdo

{ptegra este Termo de Adesio e Compromisso, o rormuldrio de Adesdo g o Termg de Uso, cujas

informacbes sao de inteira responsabilidade da empresa.
. L)

CLAUSULA TERCEIRA - Do acesso a0 servigo
O scesso a0 servico permitird

a. Receber ¢ responder

wdas  as  reclamages repistradas  em  seu  nome junto a0

b, Interagir com O consumidor dentro do ambiente do sisterna, sem prejuizo do contato por auiras
canais, desde que observados 0s prazos astahelecidos para tanto;

¢, Acompanhar o andamento de todas as reclamagdes repistradas em seu nome, inclusive todas as
interaches realizadas pelo consumidor e as evenluals intervencdes executadas pelos argdos de
defesa do consumidor;

4. Reguerer a recusa do registro da reclamago exclushamente nos (as0s em que for comprovade que
o servico ou produto reclamadoe fol produzido, ofertado g/ou comerciatizado por Dulro farnecedor ¢
que nao hé qualguer indicip de solidariedade na refaciio de consumo mencionada pu em gue &
consumidor rectamante tenha feito uso mdevido da ferramenta a partir de comprovado desrespeitn
a0s termos de uso.

paragrafo 1nico: Nao & permitiths & recusa de gtendimentio nos Cases em que é LINpresd perienca ao
RIUPD BLONTITHCD responsavet pela progugdn, oferta @i comercializacio do produlo ou SErvigD.

¥ %

fiug Libero Badard, 377 - 349 Andar - Conj. 2401 - D1003-000 - Centro - S3o Paulo - 5P - Tel: 11 3343, 7100 - www ficsa.com.br



BANCO FICSA

CLAUSULA QUARTA - Das condicBes de uso

Pelo Termo de Adesdo e Compromisso, a empresa, acima qualificada por melo de seu representante legal
gque ora subscreve o presente, fics clente e concorda intagralmente com as seguintes condigdes:

8.

Cumprir todas as regras previstas no Termo de Uso, cujo conhacimento declara ciéneia neste ato de
assinatura do Termo de Ades3o e Compromisso;

Manter atualizads junta & Senacon sua ficha cadastral, egpecialmente CNPL, e-mail, enderegn de
correspondéncta, nome g dades de contato do responsdvel pela execugdo deste Termn, bem como
as informagdes contidas no formuldrio de cadastry,;

informar e manter atualizada gualquer alteragdo estatutdria ou no contrato social, incorporagio,
fusdo e cisdo envolvendo o grupo econdmico ou empresas ligadas ao mesmg;

Acompanhar diariamente as reclamacles recebidas por meio do site, analisd-las e respondé-las am
até 10 {de;) dias, independentemente do recebimento de qualguer aviso. O tempo de resposta sera
contadn g partls do vegisteo da demanda;

tevestic esforgos na efetiva resolugio dos problemas apresentados pelps consumidores de forma
deshurocratizada, dentro do prazo estipulado, observados 0s principios da dignidade, da boa-fé, da
transparéncia, da eficiéncia, da eficacia, da celeridade e da cordialidade;

Sempre gue necessario, contatar o consumidor com gbjetivo de obter informagdes complementares
& composicio do problems relatado, dentro do prazo congedido para analise da redlamagdo,
utilizando-se do proprio sistena ou outros contatos fornedidos pelo consumidor am sey cadastre. O
prazo de resposta ndo serd suspenso pela solicitagdo de informagdo complementar;

Responder as demandas registradas & cumprir todas as propostas apresentadas pela empresa ¢
aceitas pelo consumidor;

% X
Comunicar imediatamente i Senacon a ocorréncia de gualquer fato que possa gerar prejuizo an bom
funcionamento da ferramenta ou ainda prejudicar direltos ou danos a imagem ou privacidade de
qualgquer usudrio do Consumidor.gov.br,

Incemtivar, #m Ambito da organizagdo, gue os dades e informagdes obtidos por miglo de so
astendimentos no Consumidor.govhy sejam empregados como subsidios de agles voltadas 4
adequacio e aprimaramento de produtos, servigos e do atendimento an consumidor;

Prestar aos consumidores informactes e orientacies sobre produtos, servicos e procedimentos para
resolucdo de eventuais problemas a eles relacionados, com objetive de prevenir conflitos de
CONSUMO;

indicar formalmente wn responsdvel para  interlocucdo sobre s guestdes  enviolvendo
o Consumidor.gov.br junto & Senacon. O profissional indicado receberd login e senha de atesso a0
site Consumidor.gov.br ¢ serd ¢ representante habilitado 3 encaminhar duvidas ou relatar
problemas em nome da empresa.

CLAUSULA QUINTA - Das obrigagdes gerais da Secretaria Nacional do Consumidor

4,

Assemurar gue o armazenamento das informaches obedeca g padriies adequadas de seguranga,
confidencialidade ¢ integridade;

Prestar suporie téonico e tecnologico para o adeguado funcionamento da plataforma;

Comunicar imediatamente eventuais fatos relevantes que impliquem na alteragdo do Termo de
Adesdio e Compromisso; zgf\

i

Rua Libero Badard, 377 - 24% Andar - Conf. 2401 - Q1009000 - Cantro - %30 Paule - 5P - Tl 11 33327300  wewwe ficsa.com b
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BANCO FICSA

Garantir 2 todos os fornecedores participantes 0 acesso continuo e uniforme & plataforma, mediante
senha indbdidualizada.

CLAUSULA SEXTA - Das proibicdes

Ao aderir a0 presente Termo, a empresa, poc seu representante legal, declara-se ciente
das proibicdes sbaixo listadas;

a.

e,

Coletar, distribulr, utilizar, ceder, vomercializar dados e informacdes pessoais dos usudirios
do Consurmidor.gov.br;

Utilizar os servicos do Consumidor.gov.bir para fins diversos dagueles 3 que se destinam;

Insery no campo da resposta publica, informacdes pessoais ou outras qualsquer gue, de algum
moda, permitam a identificagdo do usuario, ou ainda, informagdes que tenham sido consideradas
come sigilasas. Nos demais campos destinados 3 interaglo entre consumidor e empresa {campos em
gue @ informaglo nde é publica) a vedagdo mencionada ndo se aplica;

Inserir no sistema informagdes falsas efou errdneas; usar enderecos de computadaores, de rede ou
de correio eletronico falsos; empregar informages parciaimente ou inteiramente falsas ou ainda,
informagdes cuja procedéncia nio possam ser verificadas;

Nos campos destinados ac preenchimento de textos, utilizarse de termos cu materiais ilegais,
agressivas, caluniosos, abusivos, difamatidrios, obscenss, invasivos & privacidade de terceiros, gue
atentem conira aos bons costumes, 3 moral ou que contrariem a ordem miblica;

Alterar, excluir efou corromper dados e informacBes do site, com o sirples intuito de dificultar ou
obstruir o registro e/ou solugdo da demanda; %

Utilizar ou reprodudir qualquer material relacionado ao Consumidor.gov.br com excecdo das
ifarmaches publicas disponibilizadas no site, sem a prévia autorizaciio da Secretaria Nacional do
Consumidor do Ministério da fustica, drgdo responsavel pela gestdo e manutencio da ferramenta;

Utilizar, no campo destinado aos anexos, arquivos com virus de computador, com contetda invasive,
destrutive ou que causem dano tempordrio ou permanente nos egquipsmentos do destinatéro efou
do Consumidor.gov.brou ainda, materiais protegidos por propriedade intelectual ou sigilo
comercial, exceluando-se 0% Casos em que o realizador do carregamento sefa o proprio detentor
destes direitos;

Anexar URLs, endereqos de e-mall ou outra informacdo do site Consumidor.gov.br, sem a expressa
autorizacdo da Senacam

Exigir do consumidor ou condicionar a resolugdo da demanda & apresentacdo de documentos
considerados desnecessdrios cu de dificll obtengda, no intuite de criar ébice para a sotucdo da
demanda:

Valer-se da base de dados do Consumidor.gov.br pars promover, oferecer efou disseminar

publicidade, oferta de produtos ou servigos de gqualquer natureza no site ou diretamante 30s
HSUALIDS,

Paragrafe Unico - O descumprimento as condigbes, termos & observagles referentes ao Termo de Adeso
e Compromisso permitird & Senacon cancelar, suspender, excluir efou desativar tempordria Du
definitivamente ¢ acesso do fornecedor, de forma fundamentads, sem prejuizo das cominacbes legais
pertinentes.

\ ;
o
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BANCO FICSA
CLAUSULA SETIMA - Do foro

Fica eleite o Fore da Justica Federal, Seqdio Judicidria do Distrito Federal, para dirimir qualsquer
contraversias  decorrentes  deste  Instrumento  gue  porventura  ndo  tenham  side  resolvidos
administrativamente.

CLAUSULA OITAVA - Das disposicBes finais
O Consumidor.gov.br € um servigo gratuito e de utilidade piblica.

O presente Termo vigorara por tempo indeterminado ou durante o periodo em que o sistema estiver
disponivel via internet,

Ao assinar o presente Termo, a empresa aceita todas as regras e condicfies contidas no instrumento.

Atenciosamente,

BANCO FICSA 8/A

[ f‘wm .
S -

: Sergio Dias Lopes
Diretor Estatutario Executivo

Diretor Estafutario Executivo

Fhayse Freitas da Silva Nogueira

AELIA py
S p,ei:"{“’f‘g A,

} Responsdve! Técnico

4/4
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Sdo Paulo, 10 de outubro de 2019,

Termos de Uso Consumidor.gov.br

Ao utilizar o Consumidor.gov.br, o usudrio adere a0s termos aqui dispostos ¢ concorda em se submeter
integralmente as condi¢des mencionadas a seguir.

Sobre o servico

Q Consumidor.gov.br é um servico publico para soluglio alternativa de conflitos de consumo por meio da
internet, que permite 3 interlocugdo direta entre consumidores e empresas. Trata-se de uma plataforma
tecnoldgica de informacgho, interacdo e compartilhamentoe de dados, monitorada pelo Estado, por meio dos
Procons Estaduals e Municipais integrados, dos Tribunais de justica, Ministérins Pablicos, Defensorias
publicas e Agéncias Reguladoras e da Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica, com apoig
da sociedade, fornecendo ac Estade informacOes essenciais & efaboracdo e implementaco de politicas
publicas de defesa dos consumidores e incentiva a competitividade no mercado pela methoria da qualidade
e do atendimento ao consumidor. A participacdo de empresas no Consumidor.gov.br s6 € permitida aquelas
gue aderem formalimente ao servigo, mediante assinatura de terma ne qual se comprometam em conhecear,
analisar e investir todos os esforgos disponivels para a selucdo dos problemas apresentados. O consumidor,
por sua ver, deve se identificar adeguadamente e comprometer-se a apresentar togos os dados &
informaces relativas a reclamacdo relatada,

1. Definicdes i
Para fins deste instrumento considera-se:

i, Usudrio: qualquer pessoa que utilize os recursos do site, tende um perfil cadastrado {consumidor,
gestor ou fornecedor), ou sem cadastro {apenas para pesquisa e informagio);

H, Fornecedor: empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamacbes de
consumidores no sistema;

. Consumidor: qualguer pessoa fisica, ou Micrcempreendedor individual {MED}, que possua
reclamaqgles acerca de problemas de consumo vivenciados em face dos fornecedores previamente
cadastrados na plataforma;

iv, Representante legal: qualquer pessoa fisica com capacidade civil plena, gue possua documentacio
especifica para representar legalmente o consumidor no registro de uma reclamacio,

v.  Gestores: orgdos publicos responsaveis pela gestdo e monitoramentn do Consumidor.gov.br, entre
eles a Secretaria Nacional do Consumidor e 0s Procons Estaduals & Municipais;

vi.  Plataforma: ambiente virtual do site Consumidor.gov.br que vishiliza a utifizagdo dos servigcoes
oferecidos;

vil, Reclamacdo ou Demanda: relato sobre problema de consume ccorrido com fornecedor cadastrado
na plataforma, em face do gual, se espera solugdo, observados os prazos e trémites estabelecidos no
sistema;

vill.  Registro de reclamacdo/demanda: procedimento completo de postagem da reciamagaa pelo
consumidor no sistema, observado o cumprimento de todas as etapas do procedimenio;
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ix. Pedido: solicitacdo que expressa o gue 0 consumidor espera que seja feito pela empresa, para a
schuclo de sua reclamacgio;

x.  Dados cadastrais: dados pessoais fornecidos pelos usuarios para realizagdo do cadastro {exemplo:
nomea completo, telefone, CEP, CPF, génerg, idade, etc);

«i.  Dados de terceiros: dados pessoais ndo relacionados a reclamacdo registrada, ou sinda quaisquer
outros de titularidade de terceiros que estejam protegidos por sigio /ou direitos autorais;

xii. Informacio plblica: informacBes n3o individualizadas e nem sigiosas, cuja dividgacio sejs
nossibilitada por meio do site {relato da reclamagdo, resposta do fornecedor, comentdrio final do
consumidor 2 informacdes estatisticas, tais como, faixa etdria dos consumidores, area, assunto,
problema refacionados 3 demanda, etc); @

xit,  informacdo sigilosa: dados pessoais ou qualquer outra infermagdo cujo cardter sigiloso derive da lei
ou de decisdes proferidas por drgdo administrative e/ou judicdal,

2. Das modalidades de servigo
O Consumidor.gov.br disponibiliza os seguintes servicos:

i, registro de reclamagBes pelos consumidores em face das empresas participantes, previamente
cadastradas, que por sua vez, deverdo ser analisadas, resolvidas e respondidas pelos fornecedores
no prazo de 10 dias, observados os critérios e pardmetros do sistema; €

ii. consultas aps dados e informacBes coletados a partir dos atendimentos registrados
no Consumidor.gov.br, com exceqdo de dados pessoais e sighosos.

[

3. Da utilizagdo do site
O acesso ao Consurnidor.gov.br permite aos consumidores usudrios cadastrados:
i, registrar reclamacBes direcionadas aos fornecedores previamente cadastrados;
. acompanhar o andamento de suas reclamagBes;

i, interagir com o fornecedor ao longo do praze de andlise de sua reclamagio, por meio de canal
especialmente criado para que informacBes complementaras possarmn ser inseridas, com objetivo de
obter uma resoluclo dgil de sus demanda; e

tv. comentar e avaliar a resposta final postada pela empresa, no prazo de até 20 dias, indicando se o
problema foi ou ndo resolvide e seu nivel de satisfacdo com o atendimento dedicado pelo
fornecedor.

Observacdo: a realizacBo de consultas a relatdrios e estatisticas divulgados pelo site € aberta a gualquer
pessos, independentemente da finalidade do uso da informagdo, ndo sendo necessdrio o cadastramento
como YSsuArio,

4, Dos deveres do usudrio do site
G usudrio do site deverd
i possuir capacidade civit plena para o registro de reclamagdo

i, realizar cadastro com informaces pessoais de forma fidedigna, sob pena de exclusdo do cadastro; %

TN



v

guardar os dados necessarios (CPF/Login e senha) para acesso a seu ambiente restrito;
manter atualizados seus dados pessoais;
registrar reclamacdo em seu proprio nomae:

a, em caso de representacdo legal de pessoa fisica, o cadastro deve ser realizado em nome do
consumidor e deverd ser apresentada documentagdo especifica para tal representagio

realizar cadasiro, em ¢aso de reclamacio de MEI, em name do responsavel e devera ser apresentado
o certificado de condigio de microempreendedor individual

5. Das vedagdes ao usuario do site

0 usudric do site ndo podera:

#i,

v,

vi.

vH.

vili,

xl.

xit.

X,

Xiw.

inserir no sistema informacoes falsas efou erréineas; usar endereqos de computadores, de rede ou
de correio eletrdnico faisos; empragar informagBes parcialmente ou inteiramente falsas, ou ainda
informacBes cuja procedéncia ndo possa ser verificads;

utitizar 0s servicos do Consumidor.gov.br para fins diversos das finalidades do site;

utiizar, no campo destinado ao0s anexos, arguivos com virus de computador, com conteldo invasivo,
destrutivo ou gue cause dano tempardrio ou permanente nos eguipamentos do destinatario efou
do Consumidor.gow.br, ou ainda materials protegidos por propriedade imelectual ou sigilo
comercial, excetuando-se os casos em que o realizador do carregamento seja 0 proprio detentor
destes direitos;

nes campos destinados ac preenchimentp de textos, utilizar-se de termos ou materiais llegais,
agressivos, caluniosos, abusivos, difamatorios, obscenos, invasivos a privacidade de terceiros, que
atentem contra 0s bons costumes, 3 moral ou ainda gque contrariem a ordem publica;

realizar cadastro ou reclamacio utilizando dades ou identificande-se como terceiro sem autorizagdo
deste Gitimo;

inserir, nos campos de divulgacio paGblica, informac@es pessoais ou outras quaisquer gue, de algum
modo, permitam a identificaciio do consumidor, ou ainda, informagGes protegidas por sigilo;

alterar, excluir efou corromper dados e informagfes do site com o simples intuite de dificultar ou
obstruir o registro efou solugdo da demanda;

difamar, abusar, assediar, perseguir, ameacar ou violar quaisquer direitos individuais (como a
privacidade dos usudrios do sistemal;

registrar reclamacdo relativa a questdo que ndo envolva relagdo de consumo;

promover, oferecer efou disseminar publicidade, oferta de produtes ou servigos de qualguer
natureza,

postar ou transmitir reclamagtes em duplicidade sobre o masmo fato;

recusar a realizacio de identificacBo positiva nos casos em que esta for obrigatéria por determinagéo
legal;

registrar reclamacdo em nome de pessos juridica, excete nos casos de Microempreendedor
Individual {MEL};

utilizar os servicos do Consumidor.gov.br para propor renegociagbes de dividas abaixo do valor
principal devido, sendo o valor principal a soma total 2 pagar sem financiamento;




xv.  registrar reclamacdo em face de empresa que nio seja responsdvel pelo produto ou Servigo
contratado/ofertado; e

xvi.  registrar reclamacdo em face de empresa que ndo se encontra cadastrada na plataforma, exceto nos
casons em que ha responsabilidade soliddria entre os fornecedores,

A pratica de alguma das condutas acima listadas pode implicar ¢ cancelamento da reclamagio efou do
cadastro do usudrio, bem como o descredenciamento da empresa ou do gestor.

Caso ocorra plguma dessas vedagBes previstas, o fornecedor poderd recusar a recfamacio, que sera analisada
por um Srgao gestor, quanto a infragdo aos Termos de Uso, apenas, num prazo de até 15 dias.

&, Da Politica de Uso de Dados

As informagdes coletadas automaticamente pelo Consumidar.gov.br ou fornecidas pele usuario do site sio
registradas e armazenadas observados os necessirios padrfes de seguranca, confidencialidade e
integridade,

Ao utilizar 0 Consumidor.gov.br, 0 usudrio declara cigncia de que algumas informactes serdo piblicas, quais
sejam: ¢ refato da reclamacdo, a resposta do fornecedor e o comentdrio final do consumidor.

Os dados identificativos do usudrio, tais como, nome, endereco, CPF, entre outros, somente serfo visiveis ao
fornecedor reclamado e aos gestores. Os dadas de faixa etaria, género e regionais poderdo ser utilizados de
forma ndc individualizada para fins estritamente estatisticos,

A selicitagdo de exclusdo/edicBo de informaces prestadas pelo usudrio deverd ser motivada e submetida 3
apreciagdo do gestor.

Para saber mals, acesse a Politica de Uso de Dados Pessoals, &

7. Dos fornecedorss cadastrados

Ao utilizar o Consumidor.gov.br o consumidor usudrio declara ciéncia de gque somente é possivel registrar
reclamactes em face dos fornecedoras cadastrados no site.

8. Da responsabilidade dos gestores

A Secretaria Maclonal do Consumidor do Ministério da Justica € a responsavel pela gestio, disponibilizacio e
manutengde do site Consumidor.gov.br, bem como pela articulaclio com demais drgdos e entidades do
Sistermna Nacional de Defesa do Consumidor gue, por meie de cooperagho técnica, apoiam e atuam na
consecusdo dos objetivos do servigo.

A criagdo desta plataforma guarda relagdo com o disposto no artigo 48, inciso V, da Lei 8.078/1990, e artigo
72, incisos |, H e 13 do Decreto 7.963/2013.

9, Das penalidades

O descumprimento as condicfes, termos e observagbes deste instrumento dard & Secretaria MNacional do
Consumidor e aos Procons integrados, gestores do sistema, o direito de editar, cancelar, suspender, excluir
e/ou desativar o cadastra ou a informaclo empregada pelo usudrio, de forma tempordria ou definitiva, ao
seu inico e exclusivo critério, sem prejidzo das cominagles legals pertinentes.
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1. Ba modificacdo dos Termos de Uso

A Secretaria Nacional do Consumidor se reserva o direito de modificar estes termos e condi¢des a gualgquer
tempo, ohservando a comunicagio ampla e prévia desta alteraco aos usudrios do Servio.

11. Disposiches Finais
G Consumidor.gov.br é um servico gratuito e de utilidade publica,

O presente termo vigorard por tempo indeterminado ou durante o periodo em que o sistema estiver
disponivel via internet.

Fica eleito o Foro da Justica Federal, Se¢io Judicidria do Distrito Federal, para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes deste Instrumento que porventura nio tenham sido resolvidas administrativamente.,

Atenciosamente,

/w-n-.wa

Llaudio Viniciug
Diretor Estat"'

Ba éma de Sousa
taric Executivo

Thayse Freitas da Silva Nogueira
iy

%l Responsavel Técnico
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FORMULARIO DE ADESA0 DO FORNECEDOR

Pelo preenchimento deste formulario, a empresa abaixo qualificada manifesta seu
interesse em aderir a plataforma Consumidor.gov.br e declara neste ato, para os devidos fins de
direito, ter pleno conhecimento de que o presente Formulirio de Adesio do Fornecedor é o
instrumento hébil pelo qual adere as condi¢des do Termo de Adesdo do Fornecedor e do Termo de
Uso.

Para formalizar a adesdo, ¢ necessério o envio do presente instrumento a Secretaria
Nacional do Consumidor - Senacon, com firma reconhecida em cartério extrajudicial, bem como

dos documentos constitutivos da empresa.

Razao Social

Bavco Fiesa </4 ~-

CNPJ Site

161_3615.6‘53/@01- S6 | W . ﬁ‘(@sq . Jom. D&

Nome Fantasia

- Licsa

Nome Grupo Econdmico (se aplicivel) CNAE

DAwws vwldplos, dom dasraen (omeseit] 64 24,100

Endereco Ne

Lua Lipexo PYADALO’ I 21>

Cidade Bairro UF CEP

‘540 Diow |[ et [P || cioos ox

o
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Complemento DDD Telefone

|22 hpaz, Quuaro 2401 || 44 |[33433000
Endereco para correspondénci(;/ Ne

| KUa- Lipero Baoaee Chm
jCidade e Bairro | UF CEP

|Sho thelo || Canmro | SP ||olaoy- aoo

Complemento

!a%f’ AR, QoYTUNTO 22401

DDD Telefone

Telefone

22 32934 a0 [ 4t

[ 400y /9%

E-mail Institucional

/ ) f\ ey
SAC @ RHcsa, Qom . B, / QU VIDORIA &L CsA . Con. 5
AtenDimenTo @ LHicda  Com B2

E-mail para recebimento de notificagdes do sistema

* yoi oUvVekn @Dcs,q Com.}o //T_%

/CUA (& HOSA Qon.
v @ Licsa. Gon.

Nome

506/&’/;@4@ ACSA Cbmg.e,/"?’——g:LV/—l @ 0@34 Qon,

Cargo/ Fungdo

/

OuvrDOZ4 / /%/mm

/
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Enderego para correspondéncia

| din Lipeto Pavacs INB}Q-

Cidade Bairro UF CEP

iSAo Vm(o | Qo | 4 lOJmﬁﬁcx:o

| 22 b, Ooyfontto HoL

DDD Telefone Celular DDD | Telefone Fixo
/2 [3343-3400 L ||3343 Dozl
E-mail

[OL,/CF’@@%&M BﬁmVA @{QQM.QQ’YH-ﬁ

Responsavel legal
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Termo de Adesao do Fornecedor

A SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR, inscrita no CNPJ sob o n°
00.394.494/0100-18, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco T, 5° andar, sala 538, Brasilia-
DF, CEP 70.064-900, doravante denominada SENACON e de outro lado o ADERENTE, pessoa
juridica qualificada no Formulario de Adesdo, que constitui parte integrante deste instrumento,
denominado de Termo de Adesdo do Fornecedor, firmam o presente, nos termos da Portaria n°
1.184, de 1° de julho de 2014, que institui o sistema de solugdo alternativa de conflitos
Consumidor.gov.br e do Termo de Uso, obedecendo a seguinte forma:

CLAUSULA PRIMEIRA-Do objeto

O presente termo tem como objeto a adesdo ao servico CONSUMIDOR.GOV.BR,
oferecido pelo Estado por meio de plataforma tecnolégica de informagdo, interagdo e

compartilhamento de dados, monitorada pelos Procons e pela Secretaria Nacional do Consumidor
do Ministério da Justiga.

CLAUSULA SEGUNDA - Do formulario de adesio

Integra este Termo de Adesdo e Compromisso, o Formulario de Adesdo e o Termo de Uso,
cujas informagdes sdo de inteira responsabilidade da empresa.

CLAUSULA TERCEIRA- Do acesso ao servigo
O acesso ao servigo permitira:

a. Receber e responder todas as reclamagdes registradas em seu nome junto ao site
www.consumidor.gov.br;

b. Interagir com o consumidor dentro do ambiente do sistema, sem prejuizo do contato por
outros canais, desde que observados os prazos estabelecidos para tanto;

¢. Acompanhar o andamento de todas as reclamagdes registradas em seu nome, inclusive

todas as interagdes realizadas pelo consumidor e as eventuais intervengdes executadas

pelos 6rgaos de defesa do consumidor;
N\
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d. Requerer a recusa do registro da reclamac¢do exclusivamente nos casos em que for
comprovado que o servigo ou produto reclamado foi produzido, ofertado e/ou
comercializado por outro fornecedor e que ndo ha qualquer indicio de solidariedade na
relacdo de consumo mencionada ou em que o consumidor reclamante tenha feito uso
indevido da ferramenta a partir de comprovado desrespeito aos termos de uso.

Paragrafo nico: Nao ¢ permitida a recusa de atendimento nos casos em que a empresa
pertenga ao grupo econdmico responsavel pela produgdo, oferta e/ou comercializagao do
produto ou servico.

CLAUSULA QUARTA - Das condi¢des de uso

Pelo Termo de Adesdao e Compromisso, a empresa, acima qualificada por meio de seu
representante legal que ora subscreve o presente, fica ciente e concorda integralmente com as
seguintes condigdes:

a. Cumprir todas as regras previstas no Termo de Uso, cujo conhecimento declara ciéncia
neste ato de assinatura do Termo de Adesdao e Compromisso;

L]
b. Manter atualizada junto & Senacon sua ficha cadastral, especialmente CNPJ, e-mail,
endere¢o de correspondéncia, nome ¢ dados de contato do responsavel pela execugdo
deste Termo, bem como as informag¢des contidas no formulario de cadastro;

c. Informar e manter atualizada qualquer alteragdo estatutaria ou no contrato social,
incorporagdo, fusdo e cisdo envolvendo o grupo econdmico ou empresas ligadas ao
mesmo;

d. Acompanhar diariamente as reclamagdes recebidas por meio do site, analisa-las e
respondé-las em até 10 (dez) dias, independentemente do recebimento de qualquer
aviso. O tempo de resposta sera contado a partir do registro da demanda;

e. Investir esfor¢os na efetiva resolug¢do dos problemas apresentados pelos consumidores
de forma desburocratizada, dentro do prazo estipulado, observados os principios da
dignidade, da boa-fé, da transparéncia, da eficiéncia, da eficicia, da celeridade e da
cordialidade;

f.  Sempre que necessério, contatar o consumidor com objetivo de obter informagdes
complementares & composi¢do do problema relatado, dentro do prazo concedido para
analise da reclamacdo, utilizando-se do proprio sistema ou outros contatos fornecidos

\A
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pelo consumidor em seu cadastro. O prazo de resposta ndo serd suspenso pela
solicita¢do de informagdo complementar;

g. Responder as demandas registradas e cumprir todas as propostas apresentadas pela
empresa ¢ aceitas pelo consumidor;

h. Comunicar imediatamente a Senacon a ocorréncia de qualquer fato que possa gerar
prejuizo ao bom funcionamento da ferramenta ou ainda prejudicar direitos ou danos a
imagem ou privacidade de qualquer usuario do CONSUMIDOR.GOV.BR;

1. Incentivar, em dmbito da organizagdo, que os dados e informagdes obtidos por meio de
seus atendimentos no CONSUMIDOR.GOV.BR sejam empregados como subsidios de

agoOes voltadas a adequagdo e aprimoramento de produtos, servigos e do atendimento ao
consumidor;

J. Prestar aos consumidores informagdes e orientagdes sobre produtos, servigos e
procedimentos para resolugdo de eventuais problemas a eles relacionados, com objetivo
de prevenir conflitos de consumo;

<

k. Indicar formalmente um responsavel para interlocugdo sobre as questdes envolvendo o
CONSUMIDOR.GOV.BR junto a Senacon. O profissional indicado recebera login e
senha de acesso ao site consumidor.gov.br e serd o representante habilitado a
encaminhar davidas ou relatar problemas em nome da empresa.

CLAUSULA QUINTA - Das obrigagdes gerais da Secretaria Nacional do Consumidor

a. Assegurar que o armazenamento das informagdes obedega a padrdes adequados de
seguranga, confidencialidade e integridade;

b. Prestar suporte técnico e tecnologico para o adequado funcionamento da plataforma;

¢. Comunicar imediatamente eventuais fatos relevantes que impliquem na alteracdo do
Termo de Adesdo e Compromisso;

d. Garantir a todos os fornecedores participantes o acesso continuo e uniforme a

plataforma, mediante senha individualizada.
\{ 6
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CLAUSULA SEXTA- Das proibi¢des

Ao aderir ao presente Termo, a empresa, por seu representante legal, declara-se ciente das
proibicoes abaixo listadas:

4.

Coletar, distribuir, utilizar, ceder, comercializar dados e informagdes pessoais dos
usuarios do CONSUMIDOR.GOV.BR;

Utilizar os servigos do CONSUMIDOR.GOV.BR para fins diversos daqueles a que se
destinam;

Inserir no campo da resposta piblica, informagdes pessoais ou outras quaisquer que, de
algum modo, permitam a identificagdo do usuario, ou ainda, informagdes que tenham
sido consideradas como sigilosas. Nos demais campos destinados & interagdo entre
consumidor ¢ empresa (campos em que a informagdo ndo é publica) a vedagdo
mencionada ndo se aplica;

Inserir no sistema informagdes falsas e/ou errdneas; usar enderecos de
computadores, de rede ou de correio eletronico falsos; empregar informagdes
parcialmente ou inteiramente falsas ou ainda, infﬁrmagﬁes cuja procedéncia nao
possam ser verificadas;

Nos campos destinados ao preenchimento de textos, utilizar-se de termos ou
materiais ilegais, agressivos, caluniosos, abusivos, difamatérios, obscenos, invasivos
a privacidade de terceiros, que atentem contra aos bons costumes, 2 moral ou que
contrariem a ordem publica;

Alterar, excluir e/ou corromper dados e informagdes do site, com o simples intuito de
dificultar ou obstruir o registro e/ou solu¢io da demanda;

Utilizar ou reproduzir qualquer material relacionado a0 CONSUMIDOR.GOV.BR com
exce¢do das informagdes publicas disponibilizadas no site, sem a prévia autorizagdo da
Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justiga, 6rgio responsavel pela
gestdo e manuten¢do da ferramenta;

Utilizar, no campo destinado aos anexos, arquivos com virus de computador, com
conteudo invasivo, destrutivo ou que causem dano temporirio ou permanente nos
equipamentos do destinatario e/ou do consumidor.gov.br ou ainda, materiais protegidos
por propriedade intelectual ou sigilo comercial, excetuando-se os casos em que o
realizador do carregamento seja o proprio detentor destes direitos;
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1.  Anexar URLs, enderegos de e-mail ou outra informagio do site consumidor.gov.br, sem
a expressa autorizag¢do da Senacon;

J. Exigir do consumidor ou condicionar a resolugdo da demanda a apresentagio de
documentos considerados desnecessarios ou de dificil obtengéo, no intuito de criar dbice
para a solucdo da demanda;

k. Valer-se da base de dados do CONSUMIDOR.GOV.BR para promover, oferecer
e/ou disseminar publicidade, oferta de produtos ou servigos de qualquer natureza no
site ou diretamente aos usudrios.

Paragrafo Unico - O descumprimento as condigdes, termos e observagdes referentes ao
Termo de Adesdo e Compromisso permitira a Senacon cancelar, suspender, excluir e/ou
desativar temporéria ou definitivamente o acesso do fornecedor, de forma fundamentada,
sem prejuizo das cominagdes legais pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - Do foro

Fica eleito o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
quaisquer controvérsias decorrentes deste Instrumento que porventura ndo tenham sido resolvidos
administrativamente.

CLAUSULA OITAVA-Das disposicdes finais
O CONSUMIDOR.GOV.BR ¢ um servigo gratuito e de utilidade publica.

O presente Termo vigorara por tempo indeterminado ou durante o periodo em que o sistema
estiver disponivel via internet.

Ao assinar o presente Termo, a empresa aceita todas as regras e condi¢des contidas no
instrumento.

Responsével legal

Do 6345/4

Nome da empresa
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BANCO FICSA

Ao

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Divisao de Consignagdes de Beneficios - DCBEN
Diretoria de Beneficios — DIRBEN

SAUS, Quadra 2, Bloco “O”, 82 Andar — Asa Sul
CEP 70.070.946 — Brasilia/DF

Ref: Declaragdo de Concorddncia - Processo 35000.000799/2006-12

Por meio do presente, o BANCO FICSA S.A., instituicdo
financeira constituida na forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n®
61.348.538/0001-86, com sede na Cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, na Rua
Libero Badard, n? 377, 242 andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000 (“Banco
FICSA”), neste ato representada nos termos do seu Estatuto Social, declara que APROVA
os termos e condi¢bes das minutas (i) do Acordo de Cooperagio Técnica a ser celebrado
entre o INSS e os bancos ndo pagadores de beneficios (“ACT”); e (ii) do Plano de Trabalho
do ACT, ambas encaminhadas aos cuidados do Banco FICSA como Anexos | e Il ao Oficio

n2 82/2019/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS, datado de 23 de dezembro de
2019 (“Oficio SEI n2 82”).

Por fim, também em resposta ao Oficio SEI n2 82, o Banco
FICSA informa que a Sra. Thayse Freitas da Silva Nogueira, inscrito perante o CPF/MF
sob 0 n? 360.064.588-96, assinara o ACT na posi¢do de testemunha.

Sendo o que nos cabia para o momento, subscrevemo-nos.

Sao Paulo, 26 de dezembro de 2019

ANCO FICSA S.A.
W /’Z“
O N

Sergio Dias épes
Dire xecutivo

Rua Libero Badaré, 377 - 242 Andar - Conj. 2401 - 01009-000 - Centro - S&o Paulo - SP - Tel.: 11 3343.7100 - www.ficsa.com.br
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P‘?ABEUI\U 22 Tabelido de Notas da Capital - SP - Anderson Henriqu
sen-cons DENDTAS Rua: Rego Freitas, 133 - Republica - Sdo Paulo - SP - CEP 01%
Fone: (11) 3357-8344 - 2cartorio.com.br &

Reconheco por semelhanca afs) 1 Tirma(s

CLAUDIO VIMICIUS SAHTAMA DE
SERGIO DIAS LOFES
Sap Faulo, 26/12/2019
Em testemunho da Verdad
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JUCESP - Junta Comercial do Estado de Sio Paulo

Ministério da Indistria, Comércio Exterior e Servigos
Departamento de Registro Empresamlce-integregaeu DRSI-
Secretaria de Desenvolvimento Econommo-

.'
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BANCO FICSA S.A.

CNPJ n°® 61.348.538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA
EM 30.09.2019

DATA:

30 de setembro de 2019, as 11:00 horas.

LOCAL:

Sede Social, na Rua Libero Badaré, n® 377 - 24° andar = Conjunto 2401 - Edifi-
cio Mercantil Finasa - Centro - CEP 01009-000 - Sao Paulo-SP.

PRESENCA:

Representantes da Unica acionista.

MESA:

Presidente: Claudio Vinicius Santana de.Sousa.
Secretario.  Rubens Gorski.

ORDEM DO DIA:

1. Deliberar sobre o aumento do capital social, mediante a emissdo de novas
acgoes;

2. Consolidar o Estatuto Social'para atender ao item 1 acima; e

3. Mudar o 6rgéo de imprensa privada, para divulgacédo das publicacdes orde-
nadas pela Lei n°® 6.404/76.

DELIBERACOES:

Apbés amplos debates, foram aprovadas por unanimidade, as seguintes
deliberagdes:

1. Aumentar o capital social de R$335.876.142,64 (trezentos e trinta e cinco
milhdes, oitocentos e setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e ses-
senta e quatro centavos), dividido em 200.995 (duzentas mil, novecentas e
noventa e cinco) ag¢des ordinarias nominativas, 'sem valor nominal, para
R$337.076.142,64 (trezentos e trinta e sete milhdes, setenta e seis mil, cen-
to e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), dividido em
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208.634 (duzentas e oito mil, seiscentas e trinta e quatro) agdes ordinarias
nominativas, sem valor nominal, mediante a emissdo de 7.639 (sete mil,
seiscentas e trinta e nove) novas ag¢des ordinarias nominativas, ao precgo
unitario de R$157,0886242, totalizando R$1.200.000,00 (um milhdo e
duzentos mil reais). Referidas novas acgbes s&o subscritas pela Unica
acionista QUIS PARTICIPACOES S.A, e integralizadas, no ato, em moeda
corrente nacional, conforme lista de subscrigdo anexa.

1.1 Reformar o “caput” do artigo 4° do Estatuto Social, o qual passa a vigo-
rar com a seguinte redacao:

ARTIGO 4° - O capital social é de R$337.076.142,64 (trezentos e trinta e sete
milhées, setenta e seis mil, cento e quarenta e doiS reais e sessenta e quatro
centavos), dividido em 208.634 (duzentas e oito mil,"Seiscentas e trinta e qua-
tro ) acbes ordinarias nominativas, sem valor nominal.

2. Para efeito de arquivamento na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo, o
Estatuto Social, devidamente consolidado,~€¢ apensado ao final da presente
ata; e

3. O jornal “Folha de S&o Paulo” passousa ser o érgéo de imprensa privada,
para divulgacdo das publicagdes ordenadas pela Lei n° 6.404/76.

ENCERRAMENTO:

Nada mais havendo a tratar, o Sr. Presidente declarou suspensos os trabalhos
pelo tempo necessario a lavratura desta ata em livro préprio, a qual logo apos
foi lida, aprovada e por todos assinada.

Sao Paulo, 30 de setembro de 2019.

ASSINATURAS:

Presidente: ClaudioVinicius Santana de Sousa.

Secretario: Rubens Gorski.

Acionista; QUIS PARTIC
diretores Srg.
Franco Grifel.

PACOES S.A., neste ato representada por seus
ergio Dias Lopes e Maria Auxiliadora de Assis

A presente é copig fiel da ata la\rada em livro proprio.

N —

/
3ANTANA DE SOUSA RUBENS/GORSKI

Secretario

CLAUDIO

Presidente

S
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29/10/2019 Documento Basico de Entrada

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
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DOCUMENTO BASicO DE ENTRADA DO CNPJ

A analise e o deferimento deste documento seréo efetuados pelo seguinte érgéo:
» Junta Comercial do Estado de Sio Paulo

PROTOCOLO REDESIM

SPN1956077409

01. IDENTIFICAGCAO

NOME EMPRESARIAL (firma ou denominagéo) N° DE INSCRICAO NO CNPJ
BANCO FICSA S/A. 61.348.538/0001-86
02. MOTIVO DO PREENCHIMENTO

RELAGAO DOS EVENTOS SOLICITADOS / DATA DO EVENTO

247 Alteracao de capital social éﬁi DEF&RED@}

69 Aldo Nunes Mgehy
Ry RG 8.044.506-6 <
g; Vogal <
Nimero de Controle: SP99105554 - 61348538000186
03. DOCUMENTOS APRESENTADOS
L FOP L asa

04. IDENTIFICAGAO DO PREPOSTO

NOME DO PREPOSTO

CPF DO PREPOSTO

05. IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE DA PESSOA JURIDICA

I;,g:j Responsavel @ Preposto A
o

NOME

-
CPRF
CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA ,4

290.857.738-

d

LOCAL E DATA

ASSINATURA (aom firm /e‘LonheCIda)
s

J

\

06. RECONHECIMENTO DE FIRMA 07. RECIBéDE ENTRE‘,,G’A‘

IDENTIFICAGAO DO CARTORIO
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GOVERNO DO ESTADO DE SA0 PAULO

JUCESE - J{NTA COMERCEAL DO ESTADD DE SAO PAULO
GERENCIA DE APOIO A DECISAO COLEGIADA
PROTOCOLQO: 2.172.498/19-1

Relatério da Analise Prévia

© SUGESTAO DE DEFERIMENTO por estar de acordo com as formalidades legais, nos termos da Lei n°® 8.934/94
© SUGESTAO DE EXIGENCIA por nio estar de acordo com as formalidades legais, nos termos da Lei n® 8.934/94
@ SUGESTAO DE INDEFERIMENTO Lei 8934/94 - art 40 § 1°

DBE (Documento Basico de Entrada)

ITEM FORMALIDADES Sim | Nao
01 E necessério a apresentagdo do Documento Bésico de Entrada - DBE? ® | O
02 O Documento Bésico de Entrada - DBE ( ou o Protocolo de Transmissio) for aprensentado? & o
03 O Documento Bésico de Entrada - DBE (ou o Protocolo de Transmissdo) esta assinado pelo feprésentante da sociedade? @& | O
04 O cédigo de evento corresponde ao teor do ato apresentado a arquivamento? & O
05 O nome empresarial informado na FCPJ, para eventos de constituigdo/inscriglo e alteragso, corresponde exatamente ao nome que ol e

consta do ato apresentado a arquivamento, inclusive considerando pontos, virgulas e outros caracteres especiais (simbolos)? .
06 O nome empresarial no requerimento de empresario corresponde ao nome do empresario? (Permite-se a adigio de designagsio e s o
abreviagdes, vedando-se a abreviagfio do ultimo nome ou a exclusdo de qualquer parte do nome)
07 A natureza juridica informada corresponde com o ato apresentado a arquivamento? (SR ]
08 O capital informado na FCPJ corresponde ae capital subscrito (e integralizado) constante do ato constitutivo/alterador? | G
09 A descrigdo da atividade empreséria esta em conformidade com a descrigdodo CNAE informado? (Ressalte-se que a atividade s | o
principal € aquela que gera maior receita para o estabelecimento). - i
O DBE esta firmado por pessoa fisica responsavel? (A pessoa fisica responsével, levando-se em consideragdo o sécio com poderes de
administraggo ou adminmistrador indicado pelos sdci0s por meio de contrato social, ressaltando-se que a pessoa fisica responsével
10 perante o CNPJ podera indicar preposto (so¢10 ou ndo) e outorgar procuragéo eletronica a terceiros, sécios ou néo (desde que estes QG
possuam certificado digital), procurago em papel é possivel, porém o procurador s6 podera firmar o DBE, devendo constar, no
sistcma, os dados do outorgante da procuragfio — pessoa fisica responsavel perante o CNPJI) Portaria 06/2013 — JUCESP
11 O enderego informado no DBE est4 em conspnincia com o endereco indicado no ato trazido a arquivamento? . Q¢
12 DBE por dependéncia do(s) Protocolo(s). Gl @
13 O Documento Bésico de Entrada —~ DBE (ou o Protocolo de Transmisso) esti em termos para o deferimento? IR
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BANCO FICSA S.A.

ESTATUTO SOCIAL
CAPITULO |
DENOMINAGAO. SEDE, FORO E PRAZO DE DURAGAO
ARTIGO 1° - O BANCO FICSA S.A., é uma sociedade andnima eom sede e foro na Capi-

tal do Estado de Sao Paulo que se regera pelo presente estatuto e pelas disposicoes le-
gais e regulamentares que Ihe forem aplicaveis.

Paragrafo tnico - A Sociedade, por deliberag&o da Dirgtoria, podera: (i) alterar o endereco
da sede, desde que dentro do mesmo municipio; e (ii).instalar, alterar o endereco e supri-
mir agéncias, postos bancarios, correspondentes, dependéncias, sucursais ou escritérios
em todo o territério nacional, observada as prescrigdes’legais.

ARTIGO 2° - O prazo de duragdo da Sociedadé é indeterminado.

CAPITULO Il

DO OBJETO SOCIAL

ARTIGO 3° - A Sociedade tem como,objeto social a pratica de operagbes ativas, passivas
e acessdrias inerentes as respectivas carteiras autorizadas (Comercial e de Crédito, Fi-
nanciamento e Investimento), inclusive servigos permitidos, de acordo com as disposicées
legais e regulamentares em vigor:

CAPITULO Il

DO CAPITAL SOCIAL E DAS AGOES

ARTIGO 4° - O capital social é de R$337.076.142,64 (trezentos e trinta e sete milhoes,

setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), dividido em

208.634 (duzentas e oito mil, seiscentas e trinta e quatro) agbes ordinarias nominativas,
sem valor nominal.

Paragrafo 1° - Cada acéo ordinaria da direito a 1 (um) voto nas deliberacdes das Assem-
bléias Gerais.
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Paragrafo 2° - As agdes, indivisiveis perante a Sociedade, ndo serdo representadas por
cautelas ou certificados, comprovando-se a sua propriedade pela inscricdo do nome do
acionista no livro de registro de a¢ées nominativas da Sociedade.

Paragrafo 3° - A transferéncia das agbes operar-se-a por termo lavrado no livro de transfe-
réncia de agbes, devidamente assinado.

CAPITULO IV
DA ADMINISTRACAO

ARTIGO 5° - A sociedade é administrada por uma Diretoria, composta por, no minimo, 02
(dois) e até, no maximo, 04 (quatro) Diretores Executivos, pessoas naturais, acionistas ou
n&o, residentes no Pais, eleitos e destituiveis a qualqueritempo pela Assembleia Geral,
que fixara sua remuneragéo, com mandato de 03 (trés) anos, permitida a reeleigdo.

Paragrafo 1° - O mandato dos diretores, excetuados0s-casos de destituicdo ou rendncia,
estender-se-a até a posse dos seus substitutos.

Paragrafo 2° - Os membros da Diretoria serfo investidos de seus poderes mediante assi-
natura de termo de posse lavrado no livro de Ata das Reunides de Diretoria, apds a homo-
logagéo de seus nomes pelo Banco Central do.Brasil.

Paragrafo 3° - Os membros da Diretoria/participardo dos lucros sociais apurado no balan-
¢o anual, em percentual a ser fixado pela Assembleia Geral.

Paragrafo 4° - Obedecido o valor global fixado pela Assembleia Geral, os membros da
Diretoria perceberdo remuneragéo-mensal conforme estabelecido na Assembleia Geral,

podendo, ainda, ser atribuida a‘eles bonificagdo especial, observadas as disposigdes le-
gais.

ARTIGO 6° - No caso de vacancia do cargo, auséncia ou impedimento de qualquer Mem-
bro da Diretoria, cabera ‘ags/acionistas convocar uma Assembleia Geral para eleger um
novo substituto para completar o prazo de gestao, mantendo os demais diretores nos car-
gos, pelo prazo do mandato que foram eleitos, ou poderdo deixa-lo vago, desde que res-
peitado o numero minimo de Diretores previsto no artigo 5°. Apos a homologacgéo de seu
nome pelo Banco Central do Brasil, o diretor substituto eleito exercera todas as fungbes e
terd os poderes, direitos e deveres do Diretor substituido.

ARTIGO 7° - Nos casos de impedimentos ou auséncias temporarias de qualquer um dos
membros da Diretoria, os remanescentes escolheréo, entre si, o substituto, que exercera
as fungdes do substituido cumulativamente.

ARTIGO 8° - A Direforia reunir-se-a quando necessario mediante a convocagéo de qual-
quer um de seus membros, sendo as deliberacdes tomadas por (naioria de votos.




Paragrafo tinico — QO “quérum” minimo de instalagdo das reunides de Diretoria & de 02
(dois) membros e delas serdo lavradas atas no livro proprio constando os assuntos trata-

dos e as decisbes tomadas. Havendo voto vencido, este também devera constar da ata,
com seus fundamentos.

ARTIGO 9° - Compete a Diretoria a direco dos negocios da Sociedade e a pratica dos
atos necessarios ao seu funcionamento, cabendo-lhe, além dessas atribui¢des, também:

a) cumprir as disposicdes deste Estatuto Social e as deliberagdes da Assembleia Geral;

b) tragar a politica geral dos negocios da Sociedade, disponde-sobre sua regulamenta-
¢ao;

C) aprovar a contratagéo de funcionarios, fixando-lhes a remuneracao;

d) aprovar os balancetes mensais, os balangos seméstrais e anuais da Sociedade, estes
ultimos a serem submetidos & Assembleia Geralou levantados em periodos interme-
diarios, autorizando sua eventual publicacgéo;

e) apresentar na Assembleia Geral Ordinarid os relatérios dos exercicios financeiros, o
balango anual das operagdes e a demonstracio dos resultados;

f) convocar a Assembleia Geral na forma de lei e deste Estatuto Social;

g) praticar todos os atos de gestdo téndentes a consecucéo dos objetivos sociais, ficando
investida dos mais amplos poderes; inclusive os de concordar, impugnar, transigir, re-
nunciar, desistir, firmar compromissos, dar e receber quitagdo, contrair obrigactes,
desde que respeitados os limites e as restricbes impostas neste Estatuto Social, no-
mear procuradores e representa-la em todas as suas relagdes com terceiros, inclusive
orgdos do Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal, Banco Central do Brasil,
Banco do Brasil, Bolsa de Valores, Bolsa de Mercadorias & Futuros e todas as institui-
¢Oes financeiras do Pals] autarquias, empresas de qualquer natureza e quaisquer ou-
tras pessoas fisicas.otjuridicas, observado o disposto no Artigo 10, abaixo.

h) representar a Sociedade, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, nos termos
deste Estatuto Social, podendo, para tal fim, constituir procuradores com poderes es-
pecificos, inclusive para prestar depoimento pessoal e designar prepostos;

i) celebrar contratos relacionados & consecucéo dos fins sociais até o valor unitario de
R$100.000,00 (cem mil reais), valor esse a ser atualizado “pro rata temporis”, a par-
tir de 1° de junho de 2014, pelo indice Geral de Pregos — “Mercado (IGP-M), divulgado
pela Fundac&o Getulio Vargas, sendo que os contratos que excederem a tal valor de-
verao, obrigatorigg:nte, ser submetidos a aprovacéo da Assembleia Geral.

Claudio Serg)
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Paragrafo Unico — As matérias e os atos abaixo especificados, sem prejuizo de outros
previstos em lei, somente poderdo ser praticados apos prévia aprovagéo pela Assembleia
Geral da Sociedade, mediante voto favoravel de acionistas representando, no minimo,
75% (setenta e cinco por cento) do capital social:

a) avenda de bens pertencentes ao ativo fixo da Sociedade que envolvam valores supe-
riores a R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado, ”pro rata temporis”, a partir de 1°
de junho de 2014, pelo indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M) divulgado pela
Fundag&o Getulio Vargas, contabilizados dentro de um mesmo ano fiscal;

b) a oneragdo de ativos ou oferecimento de garantias reais e/ou pessoais da Sociedade
que excedam, individualmente, o valor de R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado,
pro rata temporis”, a partir de 1° de junho de 2014, pelo.indice Geral de Precos -
Mercado (IGP-M) divulgado pela Fundag&o Getulio Vargas, ou que sejam realizadas
em operagbes estranhas aos negécios e/ou objeto social da Sociedade;

c) a celebragdo, a alteracao, a rescis&o ou a prorrogagéo.de quaisquer contratos de pra-
Zo superior a 2 (dois) anos;

d) arealizagdo de quaisquer doacgbes ou de quaisquer-negdcios ou atos juridicos simila-
res, a titulo gratuito;
e) prestar garantias, de qualquer natureza, inclusive'de favor, a empréstimos e/ou demais

negocios juridicos de terceiros, quer sejam pessoas fisicas ou juridicas, a qualquer ti-
tulo.

ARTIGO 10 - A sociedade sera validamentesrepresentada pelas assinaturas conjuntas de
02 (dois) Diretores Executivos, ou por/01 (um) Diretor Executivo em conjunto com 01
(um) Procurador, ou, ainda, por 02 (dois).Procuradores, estes dentro dos limites de po-
deres expressos que lhe forem outorgados.

Paragrafo unico - A Sociedade podera ser representada isoladamente por 01 (um) Dire-
tor, exclusivamente, para a obtencéo e/ou renovagdo de certificado digital junto ao Instituto
de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

ARTIGO 11 - As procuragdes ou instrumentos de mandato outorgados pela Sociedade
serdo firmados sempre por02 (dois) Diretores Executivos, em conjunto, e especificardo
os poderes conferidos €,/Com excecdo daqueles outorgados para fins judiciais, deve-
réo fixar o prazo para sua validade, que ndo podera ser superior a 3 (trés) anos.

CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL
ARTIGO 12 - O Conselho Fiscal compor-se-a de 03 (trés) membros efetivos e outro tantos

suplentes, acionistas ou n&o, residentes no pals, observadas as disposicoes legais e funci-
onara nos exercicios sociais em que for instalado a pedido de acionista.
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ARTIGO 13 - A remunerag&o dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela Assem-
bléia Geral que o eleger, observados os preceitos da legislagéo vigente.

ARTIGO 14 - O Conselho Fiscal tem as-atribuicbes e os poderes que a lei Ihe outorga.
ARTIGO 15 - Os membros do Conselho Fiscal seréo substituidos nos seus impedimentos

ou faltas pelos suplentes, seguindo a ordem de nomeacédo da Ata da Assembléia Geral
Ordinaria que os eleger.

CAPITULO VI
DA ASSEMBLEIA GERAL

ARTIGO 16 - A Assembléia Geral reunir-se-a ordinariamefite dentro dos 04 (quatro) primei-
ros meses de cada ano, e extraordinariamente, sempre que, os interesses sociais exigirem.

ARTIGO 17 - As Assembleias Gerais, serdo convocadas por qualquer dos Administradores
da Sociedade, quando conveniente ou necessario"ou'a requerimento de qualquer dos Aci-
onistas, nos casos previstos em lei, com, no minimo, 30 (trinta) dias corridos de antece-
déncia. As Assembleias Gerais de Acionistas sef&o:

a) Presididas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (if) um de seus representantes,
indicado entre os presentes; e

b) Secretariadas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (i) um de seus represen-
tantes; ou (iii) um Diretor da Sociedade, indicado pelo Presidente.

ARTIGO 18 - Os acionistas poder&io fazer-se representar na Assembléia Geral por procu-
rador constituido na forma da lei.

CAPITULO VI
DO'EXERCICIO SOCIAL DO BALANGO
ARTIGO 18 - O exercicio social terminara em 31 de dezembro de cada ano, sendo que os
lucros e prejuizos serfo apurados em balangos realizados no fim de cada semestre.
Paragrafo tnico - Os lucros liquidos apurados em cada balango serdo destinados:
a) 5% (cinco por cento) para Reserva Legal até esta atingir 20% (vinte por cento) do ca-

pital social;
b)  Provisdo para imposto sobre a renda;
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Dividendo aos acionistas na base minima de 25% (vinte e cinco por cento) do lucro
liquido do ano ajustado apds a constituicdo da Reserva Legal e da importancia desti-
nada a reservas, na forma da lei. Os dividendos poderdo ser substituidos, total ou
parcialmente, por juros sobre o capital proprio previstos na lei 9249/95 e demais dis-
posicdes pertinentes;

Percentagem a Diretoria;

Outras reservas, observadas as disposi¢des legais vigentes;

O restante do lucro apurado ficara a disposicéo da Assembléia Geral,

CAPITULO VIII

DA LIQUIDAGAO

ARTIGO 20 - No caso de dissolugéo da Sociedade cabe’a‘Assembléia Geral nomear o
liquidante e, se for o caso, os membros do Conselho Fiscal que deverio funcionar durante
0 periodo de liquidac3o.

CAPITULO IX
DA OUVIDORIA

ARTIGO 21 - A Ouvidoria, de funcionamento permanente, terd como atribuicdes: a)
prestar atendimento de ultima instancia as,demandas dos clientes e usuarios de produ-
tos e servigos que n&o tiverem sido solucionadas nos canais de atendimento primario da
Sociedade; b)atuar como canal de comunicac&o entre a Sociedade e os clientes e usua-
rios de produtos e servigos, inclusive na mediag&o de conflitos; e c) informar & Diretoria
da Sociedade a respeito das atividades de Ouvidoria.

Paragrafo 1° - As atribuicdes\da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades: a) aten-
der, registrar, instruir, analisare dar tratamento formal e adequado as demandas dos
clientes e usuarios de produtos e servigos; b) prestar esclarecimentos aos demandantes
acerca do andamento das.demandas, informando o prazo previsto para resposta; c) en-
caminhar resposta conelusiva para a demanda no prazo previsto; d) manter a Diretoria
da Sociedade, informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no cumprimento
de suas atribuices e sobre o resultado das medidas adotadas pelos administradores da
Sociedade para soluciona-los; e e) elaborar e encaminhar & auditoria interna, a Diretoria
da Sociedade, ao final de cada semestre, relatdrio quantitativo e qualitativo acerca das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuigdes.

Paragrafo 2° - A Sociedade compromete-se a (i) criar condi¢es adequadas para o fun-
cionamento da Ouvidoria, bem como para que sua atuag&o seja pautada pela transpa-
réncia, independéncia, imparcialidade e isengo; e (ii) assegurar o acesso da Ouvidoria
as informagdes necessarias para a elaboragéo de resposta adequada as demandas re-
cebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar informagées e documentos
para o exercicio uas atividades no cumprimento de suas ‘st\r:g[gées.

Ciaduio Serg: N
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Paragrafo 3° - A Sociedade tera uma Ouvidoria, composta por um Ouvidor, o qual sera
nomeado pela Diretoria, dentre pessoas que preencham as condi¢bes e requisitos mi-
nimos para garantir seu bom funcionamento, devendo ter aptiddo em temas relaciona-
dos & ética, aos direitos e defesa do consumidor e a mediacao de conflitos, com manda-
to por prazo indeterminado. Podera ser destituido o Ouvidor, caso 0 mesmo descumpra
as atribuicbes previstas no “caput” e no paragrafo primeiro deste artigo, ou substitui-lo a

qualquer tempo.
CAPITULO X
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 22 - E expressamente proibido aos Diretores usarem o6 nome da Sociedade para
endosso ou aval de qualquer titulo de favor.

ARTIGO 23 - Nos casos omissos neste estatuto, recorfer-se-a aos principios de direito que
0s regulam e aos decretos que regem as Sociedades por Agbes e as instituicdes financei-
ras, baixados pelas autoridades competentes.

ESTATUTO SOCIAL ATUALIZADO ATE A EMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

DE 30,69.20109.
g . A
| $ " A.g o
/I BANCO FICSA S.
audio Vinicius|Santand de Sousa Sergio Dias Lopes

Diretor Execuivo Diretor Executivo
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BANCO CE‘NTRA'L Do BRASIL
Oficio 235110 /2019—BéB./§3'<;;ff/GTs;;L de o ode et
Processo 165569 S&o Paulo, 1 § QUT, 2618

Ao

Banco Ficsa S.A.

At. Srs. Claudio Vinicius Santana de Sousa e Sergio Dias Lopes — Diretores Executivos
Rua Libero Badard, n° 377 - 24° andar - Conj. 2401 - Edificio Mercantil Finasa — Centro
01009-000 S&o Paulo — SP

Assunto: Comunicag8o de deferimento de pleito.

&

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou
os assuntos a seguir especificados, conforme deliberado na‘Assembleia Geral Extraordindria de
30 de setembro de 2019:

" a) alteragfio do capital para R$337.076.142,64; ¢

b) reforma estatutaria.

2. Anexamos documentagfo autenticada, para fins de arquivamento no Registro do

Comércio.
Atenciosamente, /
t

A DA MLk {one

Marcelo Alexandre Rodrigues Neli Rioko Tame
Gerente-Técnico Coordenadora

Anexos: 3 documentos; 10 paginas.
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Departamento de Organizagdo do Sistema Financeiro (Deorf)
Geréncia-Técnica em Sao Paulo - | (GTSP1)
Av. Pauiista, n® 1.804 — 5° andar - 01310-822 S&o Paulo - SP
Tel.: {(11) 3491-6115, 3491-6116
E-mail: gtsp1.deorf@bcb.gov.br




Consulta Quadro de Socios e Administradores - QSA

CNPJ:

61.348.538/0001-86

NOME EMPRESARIAL:

BANCO FICSA S/A.

CAPITAL SOCIAL:

RS$337.076.142,64 (Trezentos e trinta e sete milhdes, setenta e seis mil e cento e quarenta e
dois reais e sessenta e quatro centavos)

0 Quadro de Sécios e Administradores(QSA) constante da base de dados do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) é o
sequinte:

Nome/Nome Empresarial:
SERGIO DIAS LOPES
Qualificagao: 10-Diretor

Nome/Nome Empresarial:
CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Qualificacgao: 10-Diretor

Para informacdes relativas a participacao no QSA, acessar o0 e-CAC com certificado digital ou comparecer a uma unidade da RFB.

Emitido no dia 10/01/2020 as 08:58 (data e hora de Brasilia).

n
[ Imprimir



REPRESENTANTES — BANCO FICSA S.A.

Representante

CPF/MF

SERGIO DIAS LOPES

536.505.908-59

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA

290.857.738-06

Classificagdo: Interna




09/01/2020

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO A A DATA DE ABERTURA
61.348.538/0001.86 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO 20/07/1966

MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL

BANCO FICSA S/A.

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
FICSA DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

64.22-1-00 - Bancos multiplos, com carteira comercial

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

Nao informada

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA

205-4 - Sociedade Anénima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R LIBERO BADARO 377 24 ANDAR CONJUNTO 2401 EDIFICIO

MERCANTIL FINASA

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.009-000 CENTRO SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

(11) 3343-7129

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fddkkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Fekkkkkkk Fekkkdkkk

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n°® 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 09/01/2020 as 17:51:34 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11
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Situacdo de Regularidade do
Empregador

A EMPRESA abaixo identificada esta REGULAR perante o FGTS:

Inscrigao: 61.348.538/0001-86
Razao social: BANCO FICSA SA

Resultado da consulta em 09/01/2020 18:14:50

Obtenha o Certificado de Regularidade do FGTS - CRF
Consulte o Histérico do Empregador

O uso destas informagdes para os fins previstos em lei deve ser precedido de verificagao de
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br


https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/duvidasfrequentes.jsf
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
http://www.caixa.gov.br/

Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestio e Governo Digital
Secretaria de Gestdo

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaracgio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentacio registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Razio Social: BANCO FICSA S/A.

Nome Fantasia: FICSA

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 27/01/2020

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:
Fornecedor possui alguma pendéncia no Nivel de Cadastramento indicado. Verifique mais informagoes sobre pendéncias
nas funcionalidades de consulta.

I - Credenciamento (Possui Pendéncia)
IT - Habilitacdo Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 18/05/2020

FGTS Validade: 22/01/2020

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 18/05/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 08/02/2020

Receita Municipal Validade: 03/02/2020

VI - Qualificagio Econdmico-Financeira
Validade: 31/03/2020

Esta declaragio é uma simples consulta e nio tem efeito legal

Emitido em: 09/01/2020 21:39 1 de 1
CPF: 254.098.728-19 Nome: ROGERIO CANOVA
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: BANCO FICSA S/A.

CPF/CNPJ: 61.348.538/0001-86

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidoéneos para
participar de licitacio na administracio publica federal, por decisio deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relagdo consultada para emissdo desta certiddo os responsaveis ainda ndo
notificados do teor dos acorddaos condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisao judicial.

Certiddao emitida as 18:03:27 do dia 09/01/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacgdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Cddigo de controle da certidao: DLV8090120180327

Atencdo: qualquer rasura ou emenda invalidaré este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

(Valida somente com a apresentagdo do CPF)

Nome completo: SERGIO DIAS LOPES

CPF/CNPJ: 536.505.908-59

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administragao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relacdo consultada para emissao desta certiddo os responsaveis ainda nao
notificados do teor dos acérddos condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certidao emitida as 09:16:50 do dia 10/01/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEQO:VERIFICA

Codigo de controle da certidao: ZPY9100120091650

Ateng¢do: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

Improbidade Administrativa e Inelegibilidade
Certidao Negativa

Certifico que nesta data (09/01/2020 as 18:00) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenagcao com transito em julgado ou sancao ativa

quanto ao CNPJ n? 61.348.538/0001-86.

A condenagao por atos de improbidade administrativa ndo implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http://divulgacandcontas.tse.jus.br/

Esta certiddo é expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do nimero de controle
5E17.9488.C72C.C656 no seguinte enderego: https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/autenticar_certidao.php

Gerado em: 09/01/2020 as 18:00:56 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA Pagina 1/1


http://divulgacandcontas.tse.jus.br/
https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/autenticar_certidao.php?codControle=5E17.9488.C72C.C656&cpfCnpj=61348538000186
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CERTIDAO

Certifica-se que, nesta data, o (a) BANCO FICSA S.A. (CNPJ 61.348.538/0001-86) encontra-se

autorizado por esta Autarquia:

a. a funcionar como banco multiplo;
b. a operar com a(s) carteira(s):
o Carteira Comercial

o Carteira de Crédito Financ. e Investimento

2. Certifica-se, ainda, que, quando da emiss@o desta certiddo, constava em nossos cadastros que a
institui¢do ndo se encontrava submetida a regime de administragdo especial temporaria, de intervengdo ou
de liquidacao extrajudicial por parte deste Banco Central.

3. Certiddo emitida eletronicamente as 21:51:04 do dia 9/1/2020, com base na Lei n® 9.051, de 18 de
maio de 1995. Para verificar a autenticidade deste documento acesse o enderego

https://www3.bcb.gov.br/certiaut/validar.
Codigo de validagao: MV3M0600MIlol1hE3YhvMe

Certiddo emitida gratuitamente.

Departamento de Organizacio do Sistema Financeiro (Deorf)
Divisdo de Gestdo, Planejamento e Logistica (Digep)
SBS - Quadra 3 - Bloco B - Edificio Sede - 19° Andar
70074-900 Brasilia - DF
E-mail: digep.deorf@bcb.gov.br
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: BANCO FICSA S/A.

(MATRIZ E FILIAIS) CNPJ: 61.348.538/0001-86
Certiddo n9: 192880362/2019
Expedicdo: 26/12/2019, as 10:48:48
Validade: 22/06/2020 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicgéao.

Certifica-=se gue BANCO FICSA S/ A .
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n?®

61.348.538/0001-86, NAO CONSTA do Banco Nacional de Devedores

Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacao das Leis do

Trabalho, acrescentado pela Lei n? 12.440, de 7 de julho de 2011, e

na Resolucdo Administrativa n? 1470/2011 do Tribunal Superior do

Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabilidade dos

Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2 (dois) dias

anteriores a data da sua expedicgéo.

No caso de pessoa juridica, a Certidao atesta a empresa em relacao

a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua

autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na

Internet (http://www.tst.jus.br).

Certidédo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessdrios a identificacdo das pessoas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentencga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honoradrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucgdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho ou Comissdo de Conciliacao Prévia.



RO

Sao Paulo, 09 de janeiro de 2020.

DECLARACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

BANCO FICSA S.A.. mstituigio Nnanceira constituida na
forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPIYME sob o n® 61.348,.538/0001-86, com sede na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Rua Libero Badard, n® 377, 24° andar, Conjunto
2401, Centro, CEP 01009-000, por seu(s) representante(s) legal(is) abaixo qualificado(s).
DECLARA a0 INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS que possui
qualificagdo técnica para efetivagio do ACT ou compromete-se a realizar as adequagoes
necessarias no prazo de conclusdo do contrato com a empresa de tecnologia responsavel, a que se
refere o inciso 11, do art. 18 da INS INSS/PRES no 28, de 2008.

ANCO FICSA S/A

/ L laudio Vinicius ". miuu:. Santana de Sousa Sergio Dias Lopes
Diretor B »uu:arm Executivo Diretor Estatutario Executivo

11

Rua Libero Badard, 377 - 247 Andar - Conj, 2401 - 01009-000 - Centro - 530 Paulo - 5P - Tel.: 11 3343 7100 - www.ficsa_com. br

Classificacao: Interna

ned with CamScanner

N
0
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Dados Cadastrais do Empregador por CNPJ
CNPJ: 61.348.538/0001-86

Razdao Social:
Nome Fantasia:

Endereco:
Bairro:
Municipio:
Estado:
CEP:
Telefone:
Fax:
Email:

Endereco de correspondencia:

Bairro:
Municipio:
Estado:
CEP:
Telefone:
Fax:

Email:

CNAE:

Natureza Juridica:
Inicio Atividade:
Data do 1° vinculo:
Situacdo no INSS:
Desde:

Motivo:

Situacdo na RFB:
Desde:

Motivo:

Expurgo:

FPAS:

SAT/RAT:

Ultima atualizac&o:
Origem atualizacéo:
MEI:
Microempresa:

BANCO FICSA S/A.
FICSA

R LIBERO BADARO 377 24 ANDAR CONJUNTO 2401 EDIFICIO
CENTRO

SAO PAULO

SP

01.009-000

(11) 33437129

RUA ALVARES PENTEADO 65 4 ANDAR
01.012-001

SAO PAULO

SP

CENTRO

6422.1/00 - BANCOS MULTIPLOS, COM CARTEIRA COMERCIAL

2054 - S.A. FECHADA
20/07/1966

Normal

20/07/1966

Nao informado

ATIVA

03/11/2005

N&o Informado

0 - Marca da arrecadacao desligada
736 - BANCOS COMERCIAIS E DE INVESTIMENTOS
3%

14/01/2020

Receita Federal - Cadastro do CNPJ
N&o

N&ao

Pagina 1 de 1
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
PFE/INSS - SEDE
DIVISAO DE ANALISE DE ATOS ADMINISTRATIVOS

NUP: 35000.002549/2019-31
INTERESSADOS: BANCO VOTORANTIM
ASSUNTOS: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO

. Trata-se de processo administrativo encaminhado pela Diretora de beneficios, com supedineo na
manifestagio da Divisdo de Consignagdes em Beneficios (fl.s 43-44), pelo qual solicita manifestagdo quanto a existéncia
de eventual impedimento juridico para formalizagiio de operagdo de cessdo de créditos entre os bancos Votorantim S.A ¢
Daycoval S.A.

2, E o breve relatério. Passo a opinar.

3. Tendo em vista que o tema de semelhante natureza ji foi abordado por esta Especializada, no curso do
NUP 00695.000456/2015-93, de modo que a andlise do presente caso se valerd do esforgo juridico ja realizado em outro
processo administrativo cujo assunto ¢ conecto a este, manifesta-se por meio de Nota, nos termos do art. 4°, da Portaria
AGU n® 1,399/2009, dispensado o relatorio.

4, Ressalte-se que a manifestagio da Procuradoria Federal possui cariter meramente opinativo,
fundamentando-se no art. 11, I, ¢/c art. 18 da Lei Complementar n°® 73/1993 (Lei Orgénica da Advocacia-Geral da Unido),
¢ se restringird 4 andlise da existéncia de impedimento juridico para formalizagio de operagdo de cessdo de créditos entre
os bancos Votorantim S.A ¢ Daycoval S.A..

- Com o fim de contextualizar o caso, a Divisdo de Consignagdes em Beneficios, por meio da por meio da
manifestagio de 18/09/2019 (fls. 443-441), destacou o seguinte:

. 2. As instituigdes financeiras mencionadas acima estdo em processo de renovagdo de Acordo de
Cooperagio Técnica - ACT para realizagio de consignagBes decorrentes de empréstimos ¢ de

operagdes com cartdio de crédito aos titulares de beneficios de aposentadoria ¢ pensdo do Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS ¢ seguem operando normalmente.
3. Considerando que o artigo 56 da Instrugiio Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de
2008, autoriza a cessdo de créditos entre instituigdes financeiras, desde que respeitadas as normas
do Conselho Monetdrio Nacional, especialmente o contido na Resolugdo n® 2.836, de 30 de maio
de 2001, bem como que o repasse dos valores consignados persiste mesmo apds o término de
vigéncia de Acordo de Cooperagdo Técnica, enquanto existir contratos de empréstimos ativos,
esta Divisdo de Consignacdes em beneficios - DCONB niio observa qualquer impedimento em
relagiio ao pleito das instituigdes financeiras.
4. Por fim, levando em consideragio que a Procuradoria atua em todos os processos de
formalizagio de acordo de Cooperagio Técnica, bem como que a solicitagio foi feita por
entidades conveniadas que estdo em processo de renovagdo, sugerimos o encaminhamento 4
Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS para ciéncia ¢ manifestaglio acerca de eventual
impedimento juridico ao pedido formulado pelas instituigdes envolvidas.

6 A carta de 03 de setembro de 2019, firmada conjuntamente pelos Bancos Votorantim e Daycoval (fls. 01-

02) destaca que:
%
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Nesse sentido, as Instituigdes Financeiras, aqui representadas mos termos de seus documentos
constitutivos, informam que a presente Operagio de aquisigio pelo Daycoval envolvera,
aproximadamente, 500.000 (quinhentos mil) contratos de Empréstimos Consignados ("Créditos
Cedido"), os quais serdio transferidos mediante registro na C3 Registradora ("C3 "), em uma série
de tranches (conforme previamente estabelecido entre as institui¢des Financeiras).

8. A Instrugio Normativa INSS/PRES n.° 28, de 2008 permite que a cessdo dos créditos oriundos dos
empréstimos consignados aos segurados da Previdéncia Social seja realizada entre instituicSes financeiras, nos seguintes

termos:

Art. 56. A cessiio de créditos entre instituigdes financeiras poderd ser realizada, desde que atenda
ds normas editadas pelo Conselho Monetério Nacional, especialmente o contido na Resolug#o n°
2.836, de 30 de maio de 2001.

Parégrafo iinico. Na hipétese de ocorréncia da cessdio de crédito de que trata este artigo, o INSS

fard o repasse dos valores consignados mediante crédito na conta de reservas bancérias indicada
pela instituigdo financeira conveniada,

9. O cédigo Civil, no capitulo referente a cessdo de crédito, assim disciplina:

Art. 286. O credor pode ceder o seu crédito, se a Isso nilo se opuser a natureza da obrigacio
; a clausula proibitiva da cessfio ndio poderé ser oposta ‘
cessiondrio de boa-fé, se nfio constar do instrumento da obrigagdo.

Art. 287. Salvo disposicio em contrério, na_cessiio de um crédito abrangem-se todos os seus
acessérios.

10. A realizagdio da operagdio pretendida (cessdo de créditos) € possivel na legislagdo vigente, nos termos dos
normativos exarados pelo Banco Central - BACEN. A IN INSS/PRES n.° 28, de 2008, por seu turno, admite a cessiio de
créditos consignados. Dessa forma, entende-se que ndo ¢ dado ao INSS se opor a operagdio pretendida.

11 Nada obstante, este INSS e esta Procuradoria Especializada ndo possuem competéncia para avaliar a
regularidade da operagdo de cessiio de crédito entre as instituigdes de referéncia, tampouco autorizar tal operago.
12 A matéria esta afeta as atribuigdes do BACEN. Assim, o INSS deve se certificar Jjunto dquela entidade a

regularidade da operagdo (ou exigir que os interessados a demonstrem). E, estando a operagéo devidamente regular, em
atengdo as exigéncias do ente governamental competente, S.M.J, ndo cabe  este Instituto se indispor quanto a operagio
sob pena de indevida ingeréncia na ordem econdmico-financeira e na livre inciativa, constitucionalmente resguardadas.

13. A forma de pagamento por consignagio consiste em elemento acessorio, do qual o contrato de
empréstimo é o principal. Assim, nos termos do art. 287 do cédigo Civil, a cessio de créditos abrange os acessorios.
Nesta senda, manutengiio das operagdes de consignagdo exigem que o cessionirio (Banco Daycoval) assuma todas .
obrigagdes do cedente para com este INSS,

14, Nesses termos, o Banco Daycoval deverd preencher todos os requisitos previstos na Instrugdio Normativa
INSS/PRES n.° 28/2008 para a celebragdo de convénios com o INSS e necessérios para operacionaliza¢do do chamado
crédito consignado.

15. Niéo restou claro se a operagdo de créditos se dard na totalidade dos empréstimos efetuados pelo banco
Votorantim, ou apenas de uma parcela de créditos. Mas ao que parece, a cessio serd apenas de uma parcela do créditos, de
modo que tanto o banco Votorantim, quanto o banco Daycoval ja iniciaram as tratativas de renovagdo do acordo de
cooperagdo técnica necessérios a operacionalizagiio do crédito consignado.

16. Assim, entende-se que havendo a efetiva cessdo regular dos créditos do banco Votorantim ao banco
Daycoval, ndo ha impedimento que a gestio desses créditos passem ao banco Daycoval que passaré a operacionalizé-los
sob o manto do ajuste que mantém com este INSS, uma vez que tal fato ndo gerard alteragdio do objeto conveniado
(operacionalizar a consignagdo de descontos nos beneficios previdencirios cujo titular tenha contraido empréstimos
consignados com a instituigdo financeira convenente), tampouco obrigagdes diversas daquelas ja estabelecidas no termo
de ajuste entre o INSS e o Banco Daycoval,

17. Nada obstante, ¢ necessirio que a empresa de tecnologia responsével seja formalmente informada
acerca da cessilo de créditos a ser realizada e de quais contratos passariio & gestio do Banco Daycoval, para que seja
possivel & empresa promover as adequagdes necessérias ao correto processamento das consignagdes na renda mensal dos
beneficios previdencidrios dos titulares dos empréstimos.

18. Além disso, recomenda-se que a 4rea técnica responsivel realize as seguintes providéncias
administrativas no bojo dos autos do processo original relativo ao convénio firmado entre o INSS e o Banco
Votorantim com cépia no processo original relativo ao convénio firmado entre o INSS ¢ o Banco Daycoval:
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o Colacionar aos autos documentos que comprovem a cessdo regular de parcela da ce
celebrada entre o Banco Votorantim e¢ o Banco Daycoval, e demais documentos
demonstrar que esta instituigdo financeira realmente se obrigou a administrar integral
nome os créditos cedidos perante o INSS ¢ os segurados, especificando-os;

o Assegurar-se do comprometimento do Banco Daycoval pela responsabilidade por informar aos TTrotfes
dos beneficios previdencidrios acerca da cessdo das carteiras, das consequéncias dessa operagio e dos
novos canais de comunicagio entre clientes e instituigio financeira, sem quaisquer dnus para o INSS
ou para os préprios segurados;

o Avaliar s a cessdo de créditos promovida entre as partes ndo impede ou de algum modo dificulta o
cumprimento dos termos originais dos convénios firmados pelo Banco Votorantim com a autarquia, ¢
s¢ causa quaisquer problemas e prejuizos ao Instituto e aos segurados;

o Comprovar nos autos que o Banco Daycoval se mantém em conformidade com os requisitos previstos
no art. 18 da Instrugdo Normativa INSS/PRES n.° 28/2008, ¢é dizer, i) que o banco se enquadra na
condiglio de institui¢do financeira, na forma da Lei n.* 4.595/1964 (devem ser acostados 08 respectivos
atos constitutivos do banco ¢ os documentos juridicos de seus representantes legais), ii) que o banco
nio esteja em débito com as Fazendas Nacional, Estadual, do Distrito Federal ¢ Municipal, com a
Previdéncia Social ¢ com o FGTS, devendo manter sua regularidade comprovada por meio do
SIAFI/SICAF e niio integrar o CADIN nem o Banco Nacional de Devedores Trabalhistas; ¢ ¢) que o
banco esteja apto & troca de informagdes via arquivo magnético, conforme especificagdes técnicas
exigidas.

‘)t.i Por fim, recomendo que a drea técnica clabore um despacho contendo um relato das ocorréncias que

o a envolver a cessio de créditos em questdo, até sua conclusdo, acompanhado dos documentos reputados
essenciais para a correta compreensio do assunto, material que deverd ser acostado a cada um dos processos
administrativos relativos i celebragiio dos convénios mantidos pelo INSS com o Banco Votorantim ¢ com o Banco
Daycoval S.A., tudo a fim de formalizar a operagdio realizada e suas consequéncias no dmbito dos sobreditos convénios.

20. Nesses termos, sugere-se a devolugdo dos autos & Diretoria de beneficios, para conhecimento e adogio
das providéncias cabiveis.
21,

A consideragiio superior.

Brasilia, 27 de setembro de 2019.

ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM
PROCURADORA FEDERAL

Atenglo, a consulta ao processo eletrdnico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Namero Unico de Protocolo (NUP) 35000002549201931 ¢ da chave de acesso b482a543

Documento assinado eletronicamente por ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM, de acordo com os normativos legais
aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o cédigo 322340411 no enderego eletronico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatério (a): ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM. Data ¢ Hora:
01-10-2019 14:58. Namero de Série: 17350535, Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvS.
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1710/2018 https:/isapiens.agu.gov.br/documento/323803298

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
PFE/INSS - SEDE
COORDENACAO-GERAL DE MATERIA ADMINISTRATIVA
SETOR DE AUTARQUIAS SUL QUADRA 2 BLOCOD O 3* ANDAR

NUP: 35000.002549/2019-31
INTERESSADOS: BANCO VOTORANTIM
ASSUNTOS: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO

L Ciente,

] De acordo com a manifestagio contida no NOTA _nm, 00041/2019/DAADM/PFE-INSS-
SEDE/PGF/AGU, da lavra da Dra. ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM, por seus proprios e juridicos
fundamentos.

3. Remetam-se & consideragio do Exmo. Sr. Procurador-Geral da Procuradoria Federal Especializada junto
ao INSS, para apreciagdo nos termos do art. 7° da Portaria AGU n° 1.399, de 5 de outubro de 2009 combinado com art, 13
da Portaria PGF n® 526, de 26 de agosto de 2013, com sugestio de posterior encaminhamento & Diretoria de Beneficios,
para conhecimento ¢ adogdo das providéncias cabiveis.

Brasilia, 01 de outubro de 2019.

LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO
PROCURADOR FEDERAL
COORDENADOR-GERAL DE MATERIA ADMINISTRATIVA
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS - SEDE NACIONAL

Atengdo, a consulta ao processo eletrbnico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Niimero Unico de Protocolo (NUP) 35000002549201931 e da chave de acesso b482a543

Documento assinado eletronicamente por LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO, de acordo com os normativos legais
aplicdveis. A conferéncia da autenticidade do documento esté disponivel com o codigo 323803298 no enderego eletrénico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatério (a): LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO. Data ¢ Hora:
01-10-2019 15:17. Namero de Série: 17137116. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvS.

https://sapiens.agi:.anv bridceumento/322802298 11



1711072019 https://sapiens.agu.gov.br/documento/331583007

ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
PFE/INSS - SEDE
GABINETE DO PROCURADOR-GERAL

SETOR DE AUTARQUIAS SUL QUADRA 2 BLOCO 0 3* ANDAR

NUP: 35000.002549/2019-31
INTERESSADOS: BANCO VOTORANTIM
ASSUNTOS: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO

l. Aprovo, nos termos do art. 7° da Portaria AGU n° 1.399, de 5 de outubro de 2009 combinado com art. 13

Portaria PGF n° 526, de 26 de agosto de 2013, a manifestacio juridica contida no NOTA n.
- da lavra da Dra. ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM, por
seus proprios e juridicos fundamentos.

2. A Diretoria de Beneficios, para conhecimento e adogdo das providéncias cabiveis, em especial a adogio
das providéncias determinada na Nota retromencioanda.

Brasilia, 17 de outubro de 2019,
(assinado eletronicamente)

ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES
Procurador-Geral do INSS

, Atengdo, a consulta ao processo eletronico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
omecimento do Nimero Unico de Protocolo (NUP) 35000002549201931 ¢ da chave de acesso bd482a543

Documento assinado eletronicamente por ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES, de acordo com os
normativos legais aplicdveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o codigo 331593907 no
endereo eletrdnico http:/sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatario (a): ADLER ANAXIMANDRO DE
CRUZ E ALVES. Data ¢ Hora: 17-10-2019 11:06. Namero de Série: 13920089. Emissor: Autoridade Certificadora
SERPRORFBv4,

hitps //sapiens.agu.gov.br/documento/331593907 "



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

Oficio SEI n° 22/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS
Brasilia, 06 de fevereiro de 2020.

Ao

BANCO FICSA S/A

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Rua Libero Badaré, 377, 24° andar, Conjunto 2.401 — Sao Paulo/SP, CEP: 01.009-000

E-mail: cssousa@ficsa.com.br

Assunto: Cumprimento de exigéncias - Acordo de Cooperacio Técnica - Empréstimo Consignado.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33.

Prezado Senhor,

1. Em atencdo ao requerimento de celebracio de Acordo de Cooperacdo Técnica - ACT para
operacionalizagdo de empréstimos consignados em beneficios previdenciarios, segue abaixo a lista dos
documentos necessarios ao prosseguimento da andlise:

2. Na oportunidade, solicitamos ainda a regularizagdo da instituicdo requerente no SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores, referente ao item "Credenciamento", em que observamos estar
constando a observacgdo "possui pendéncia.

3. O ndo cumprimento integral das exigéncias no prazo de 15 (quinze) dias ensejara o arquivamento do
requerimento.

4. Documentos deverdo ser encaminhados via SEI, diretamente no processo informado acima, sendo que o
cadastramento devera ser realizado pelo responsavel para envio da documentagdo. O cadastro devera ser
realizado através do link: SEI_ EXTERNO

5. Os documentos para acesso ao SEI externo deverdo ser encaminhados para o e-mail
acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br, com o assunto "cadastro externo Banco Ficsa S.A.".

6. Documentos que necessitem de autenticacdo deverdo, também, ser enviados, em envelope lacrado, a


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

Divisdo de Consignacdes em Beneficios — DCBEN, da Diretoria de Beneficios - DIRBEN no endereco:
SAUS, Quadra 2, Bloco "O", 8° andar - Asa Sul, CEP: 70.070.946 — Brasilia/DF.

7. Na oportunidade, segue em anexo a nova minuta do acordo em adequacdo a Instru¢do Normativa
INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, conforme alteracdes introduzidas pela Instru¢do Normativa
INSS/PRES n° 100, de 28 de dezembro de 2018, bem como pela Portaria N.° 076 /2020/DIRBEN/INSS,
de 03 de fevereiro de 2020, bem como o Plano de Trabalho para conhecimento e aprovacdo (o documento
nao devera ser assinado). A Aprovagao aos termos do documento devera ser realizada através de Oficio
emitido pela Instituicdo Financeira.

8. Por fim, informamos que apds a aprovagdo da andlise documental sera disponibilizado /ink para
assinatura do acordo de forma eletronica.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes em Beneficios

ANEXO 1

DOCUMENTOS E REQUISITOS NECESSARIOS PARA CELEBRACAO DE ACORDO DE COOPERACAO
TECNICA -
EMPRESTIMO CONSIGNADO

1. Oficio da Instituicio Requerente (a0 INSS) contendo expressamente manifestacio de interesse
para celebrar Acordo de Cooperacio Técnica (ACT) com o INSS para operacionalizar o
empréstimo consignado em beneficios previdenciarios, que contenha, cumulativamente, os seguintes
requisitos ¢ documentos, conforme os modelos constantes dos ANEXOS III (requerimento padrdo) e IV
(requerimento a ser utilizado apenas caso houver interesse em cessdo de crédito):

1.1. Razdes da Institui¢do para a propositura do ACT (ja apresentada);

1.2. Informagdes quanto arede de atendimento da Instituicdo Requerente, inclusive com indicagdes
especificas quanto a sua capilaridade (localiza¢des de instalagdes fisicas, matriz, filiais, representagdes
etc);

1.3. Informacdes quanto a viabilidade da Instituicio Requerente em executar o ACT e quanto a
adequacao do ACT a missao institucional da Instituigdo Requerente;

1.4. Informacdes detalhadas quanto a capacidade da Instituicdo Requerente em atender a politica publica
de acesso ao crédito consignado;

1.5. Informagdes quanto a rede de atendimento da institui¢cdo cessionaria, inclusive com indicagdes
especificas quanto a sua capilaridade (localizagdes de instalagdes fisicas), caso o ACT requerido tenha
por objetivo cessdo de crédito;

1.6. Esclarecimento se a operagdo de cessdo de crédito pretendida ¢ “com coobrigagdo” ou “sem
coobrigacdo”, caso o ACT requerido tenha por objetivo cessdo de crédito;

1.7. Indicagdo do capital social e apresentacdo dos seguintes documentos comprobatorios:
1.7.1. Ata da Assembleia Geral mais recente que alterou o capital social (ja apresentada);

1.7.2. Oficio do BACEN que deferiu a alteragao de capital (ja apresentada); e



1.7.3. Copia integral do processo administrativo havido na Junta Comercial do estado que alterou o valor
do capital (ja apresentada).

1.8. Relacdo nominal atualizada de dirigentes, contendo CPF (requisito de habilitagdo juridica),
constando a indicagdo do artigo do estatuto social, ou do ato especifico, ou do ato de delegacdo que
estabelece a competéncia para firmar o Acordo (ja apresentada);

1.9. Indicagao de telefones e de e-mails para troca de informagdes referentes ao ACT (ja apresentada);

1.10. Declaracdo de compromisso em respeitar os termos da legislagdo referente ao empréstimo
consignado (Lei n.° 10.820/03 e Instru¢cdo Normativa INSS/PRES n.° 28/2008), bem como do ACT e do
Plano de Trabalho;

1.11. Documentos pessoais (documento de identificagdo civil e CPF) de todos os representantes legais da
Instituicdo Requerente que estdo aptos, conforme Estatuto Social, a assinar o ACT (requisito de
habilitagado juridica) (ja apresentada);

1.12. Declaracées individualizadas de desimpedimento de exercer funcdo de administrador,
referentes a cada um dos representantes legais que irao assinar o ACT, conforme Estatuto Social, a assinar
0 ACT, conforme o modelo constante do ANEXO V; ¢

1.13. Indicacao do nome completo de uma testemunha, para assinatura do ACT, com envio de documentos
pessoais (documento de identificagdo civil e CPF) (ja apresentada).

2. Comprovante de Inscricdo e de Situagdo Cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ
(requisito de habilitagdo juridica) (ja apresentada);

3. Regimento Interno, Estatuto Social ou Contrato Social e alteragdes registradas em cartoério competente
(ja apresentada);

3.1. Copia do ato que outorga ou delega competéncias ao representante legal para firmar o ajuste, caso a
competéncia ndo esteja expressa no Regimento Interno, Estatuto Social ou Contrato Social (ja
apresentada);

4. Ata da ultima Assembleia Geral que elegeu os dirigentes (ja apresentada);

5. Homologacao, pelo BACEN, dos nomes dos atuais dirigentes (Oficio do BACEN) (ja apresentada);

6. Termos de Posse de todos os representantes legais que estdo aptos, conforme Estatuto Social, a assinar
0 ACT (ja apresentada);

7. Ata da tltima Assembleia Geral que alterou o capital social (ja apresentada);

8. Homologacao, pelo BACEN, do capital social (Oficio do BACEN) (ja apresentada);

9. Certidao do Banco Central do Brasil - BACEN que ateste que a Requerente do ACT enquadra-se no
conceito de Institui¢do Financeira, na forma da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e esteja
devidamente autorizada a funcionar como tal (art. 18, I, IN n.° 28/2008) (ja apresentada); ou

9.1. Certidao emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP que ateste o enquadramento
como entidade aberta de previdéncia complementar, em funcionamento regular, previstas no artigo 6°- A
da Lei n® 10.820, de 17 de dezembro de 2003; ou (nao se aplica a requerente)



9.2. Certidao emitida pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC que ateste
o enquadramento como entidade fechada de previdéncia complementar, em funcionamento regular,
previstas no artigo 6°- A da Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003. (ndo se aplica a requerente)

10. Declaracao, certidao ou outro documento emitido pelo Banco Central do Brasil - BACEN que ateste
experiéncia minima de 01 (um) ano no mercado, na operacionalizacdo de crédito consignado ou crédito de
outra natureza;

11. Autodeclaragao que ateste a capacidade técnica e operacional da Instituigdo requerente em cumprir o
objeto do ACT requerido (corpo técnico, condi¢cdes materiais, instalagdes adequadas, admitida a
contratacao de profissionais, a aquisicao de bens e equipamentos ou a realizagdo de servigos de adequacao
de espaco); o modelo consta no ANEXO VI;

12. Autodeclaragdo de qualificagdo técnica (atesta qualificacdo técnica do art. 18, III, da IN INSS/PRES
n° 28/2008: aptiddo para a troca de informacdes, conforme especificagdes técnicas constantes do protocolo
de integracdo estabelecido entre a Federacdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN, a empresa de
tecnologia da informacao e o INSS); o modelo consta no ANEXO VII;

13. Autodeclaracao de Atendimento do inciso XXXIII do art. 7° da CF/88; o modelo consta no ANEXO
VIII,

14. Certidoes, listas e cadastro:

14.1. CND Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, inclusive referente a débitos com a Previdéncia
Social (ja apresentada);

14.2. CND Divida Ativa Estadual (ja apresentada);

14.3. CND Divida Ativa Distrital;

14.4. CND Divida Ativa Municipal (ja apresentada);

14.5. CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (ja apresentada);

14.6. Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Economica Federal — CEF (ja
apresentada);

14.7. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos, emitida pelo TCU, a partir do CNPJ da Requerente;

14.8. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos, emitida pelo TCU, a partir do CPF de cada um dos
representantes legais que estdo aptos, conforme Estatuto Social, a assinar o ACT;

14.9. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNJ, a partir do CNPJ da Requerente;

14.10. Certidao do SIAFTI;

14.11. Certidao do CADIN;

14.12. Certidao do CEIS;

14.13. Lista de Responsaveis com as contas julgadas irregulares (TCU); e
14.14. Lista de Inabilitados para Fungao Publica (TCU).

15. SICAF - Registro para efeito de consulta;



16. Autodeclaracdo do proponente da inexisténcia de débitos junto a qualquer 6rgdo da Administragao
Publica Federal Direta e Indireta (Autodeclaracdo de Adimpléncia); 0 modelo consta no ANEXO IX; (ja
apresentada)

17. Declaragdo, conforme o modelo do ANEXO X, informando: (ja apresentada)
17.1. a modalidade que deseja operar (crédito consignado e/ou cartdao de crédito);
17.2. conta bancaria para recebimento do repasse dos valores consignados; e

17.3. CBC — cédigo de compensagao fornecido pelo BACEN (deve informar caso ndo tenha para que o
INSS cadastre um codigo que o identificard nas operagoes).;

18. Comprovantes de adesdo, compromisso e uso, na condicdo de fornecedor, da plataforma
consumidor.gov.br: (ja apresentada)

18.1. Formulario de Adesdo do Fornecedor; ou
18.2. Termo de Adesdao e Compromisso do Fornecedor ; ou

18.3. Termo de Uso Consumidor.gov.br.;

19. Oficio ao INSS contendo declara¢do de conhecimento e aprovagdo dos termos da minuta do ACT, bem

como do respectivo Plano de Trabalho, constante da Portaria N.° 76 /DIRBEN/INSS, de 03 de fevereiro
2020.

_ eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
_ﬂimm:m L‘ily 06/02/2020, as 17:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrinica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

i PSR A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cdédigo verificador 0307439 e o
codigo CRC 7TE73D663.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0307439


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

E-mail - 0315751

Data de Envio:
06/02/2020 18:16:59

De:
INSS/Acordo de Cooperacao Tecnica de Emprestimo Consignado <acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br>

Para:
cssousa@ficsa.com.br

Assunto:
Renovacéao Acordo de Cooperagao Técnica

Mensagem:
Prezados, boa tarde

Segue em anexo oficio e anexos com a documentagéo necessaria para renovagéao de ACT de empréstimos
consignados, bem como copia da Portaria que regulamenta esta modalidade de ajuste com as novas minutas
padrao para analise e "de acordo".

Ressaltamos que a documentagéo ja apresentada em oficio anterior consta como "ja apresentada" e ndo necessita
ser encaminhada novamente.

Atenciosamente,

Anexos:
CONSOLIDADO_Orientagdes Gerais para formalizagdo de ACT e Anexos_| a X.pdf
11. ANEXO XI - Portaria 76_DIRBEN_2020.pdf
Oficio_SEI_0307439.html



BANCO FICSA

AUTODECLARACAO DE DESIMPEDIMENTO

Eu, CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA, brasileiro, casado, administrador, residente
¢ domiciliado na cidade de Sao Paulo, estado de Sdo Paulo, com endereco comercial na Rua
Libero Badar6, n° 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, portador do
documento de identifica¢do civil n.° 30.009.475-9 (SSP/SP) e do CPF/ME n.° 290.857.738-06,
AUTODECLARO, sob as penas da lei, que ndo estou impedido, por lei, de exercer a
administragdo da sociedade e nem condenado ou sob efeitos de condenagio, a pena que vede,
ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagio,
suborno, concussao, peculato ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional,
contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé publica ou
propriedade.

Por ser expressa verdade, firmamos a presente declaragio.

/

Sao Paulo, 10 de fevereiro de2020.

Q
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Classificagdo: Interna



BANCO FICSA

AUTODECLARACAO DE DESIMPEDIMENTO

Eu, SERGIO DIAS LOPES, brasileiro, separado judicialmente, administrador, residente e
domiciliado na cidade de Sao Paulo, estado de Sdo Paulo, com endereco comercial na Rua Libero
Badaré, n° 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, portador do documento de
identificagdo civil n.° 4976521 (SSP/SP) e do CPF/ME n.° 536.505.908-59, AUTODECLARO,
sob as penas da lei, que ndo estou impedido, por lei, de exercer a administragdo da sociedade e
nem condenado ou sob efeitos de condenagdo, a pena que vede, ainda que temporariamente, o
acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagdo, suborno, concussio, peculato
ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa
da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé publica ou propriedade.

Por ser expressa verdade, firmamos a presente declaragio.

AN

Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2020. ﬂ,a&\—‘
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BANCO FIC

AUTODECLARACAO DE QUALIFICACAO TECNICA
(art. 18, III, Instru¢io Normativa INSS/PRES n.° 28/2008)

O BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, institui¢do financeira constituida na
forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 61.348.538/0001-86, com sede
em Rua Libero Badard, n° 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seus
representantes designados conforme o artigo 10 do Estatuto Social, AUTODECLARA ao
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL — INSS que possui qualificagdo técnica
para efetiva¢do do Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) ou que se compromete a realizar as
adequagdes necessarias no prazo de conclusio do contrato com a empresa de tecnologia
responsavel a que se refere o inciso Il do art. 18 da Instrugdo Normativa INSS/PRES n.°
28/2008.0(s) signatario(s) declara(m) ainda estar(em) ciente(s) das sangdes que poderdo lhe(s)

ser impostas, de acordo com o art. 299 do Cédigo Penal, na hipétese de falsidade da presente
declaragao.
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BANCO FICSA

AUTODECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ART. 7°, XXXIII, DA
CONSTITUICAO FEDERAL

O BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, institui¢do financeira constituida na
forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 61.348.538/0001-86, com sede
em Rua Libero Badaré, n® 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seus
representantes designados conforme o artigo 10 do Estatuto Social, AUTODECLARA ao
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL — INSS que se compromete a observar,
durante todo o periodo de vigéncia do Acordo de Cooperagdo Técnica com o INSS, o disposto no
art. 7°inciso XXXIII, da Constitui¢do Federal, adiante transcrito:

“Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condi¢ao social: (...) XXXIII - proibigéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na

condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°
20, de 1998) .

O(s) signatario(s) declara(m) ainda estar(em) ciente(s) das sangdes que poderdo lhe(s) ser
impostas, de acordo com o art. 299 do Codigo Penal, na hipétese de falsidade da presente
declaragdo.

Sao Paulo, 10 de fevereiro de 2020.
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BANCO FICSA

AUTODECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL

O BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, institui¢do financeira constituida na
forma de sociedade por ag¢des, inscrita no CNPJ/ME sob o n® 61.348.538/0001-86, com sede
em Rua Libero Badaro, n° 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seus
representantes designados conforme o artigo 10 do Estatuto Social, AUTODECLARA ao
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS que possui capacidade técnica
e operacional para efetivagdo do Acordo de Cooperagao Técnica (ACT), especialmente no que se
refere a capacidade técnica e operacional para executar a politica pablica de acesso
ao crédito consignado para aposentados e pensionistas do INSS prevista no art. 6° da Lei N.°
10.820, de 17 de dezembro de 2003, bem como na Instrugio Normativa INSS/PRES N.°
28/2008.0(s) signatario(s) declara(m) ainda estar(em) ciente(s) das san¢des que poderdo lhe(s)

ser impostas, de acordo com o art. 299 do Cédigo Penal, na hipétese de falsidade da presente
declaragio.
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Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaracgio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentacio registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Razio Social: BANCO FICSA S/A.

Nome Fantasia: FICSA

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 27/01/2021

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:

I - Credenciamento
IT - Habilitacdo Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 18/05/2020

FGTS Validade: 29/02/2020

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 07/08/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 10/03/2020

Receita Municipal Validade: 08/04/2020

VI - Qualificagio Econdmico-Financeira
Validade: 31/03/2020

Esta declaragio é uma simples consulta e nio tem efeito legal

Emitido em: 11/02/2020 12:51 1 de 1
CPF: 254.098.728-19 Nome: ROGERIO CANOVA
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: BANCO FICSA S/A.

CPF/CNPJ: 61.348.538/0001-86

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidoéneos para
participar de licitacio na administraciao publica federal, por decisio deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relagdo consultada para emissdo desta certiddo os responsaveis ainda ndo
notificados do teor dos acorddaos condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisao judicial.

Certiddao emitida as 16:39:32 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacgdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Cddigo de controle da certidao: B4SH100220163932

Atencdo: qualquer rasura ou emenda invalidaré este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

(Valida somente com a apresentagdo do CPF)

Nome completo: SERGIO DIAS LOPES

CPF/CNPJ: 536.505.908-59

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administra¢ao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relacdo consultada para emissao desta certiddo os responsaveis ainda nao
notificados do teor dos acérddos condenatorios, aqueles cujas condenacgdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certidao emitida as 16:43:06 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Codigo de controle da certidao: D7B4100220164306

Ateng¢do: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

(Valida somente com a apresentagdo do CPF)

Nome completo: CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA

CPF/CNPJ: 290.857.738-06

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administra¢ao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relacdo consultada para emissao desta certiddo os responsaveis ainda nao
notificados do teor dos acérddos condenatorios, aqueles cujas condenacgdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certidao emitida as 16:41:13 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Codigo de controle da certidao: PVZU100220164113

Ateng¢do: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

Improbidade Administrativa e Inelegibilidade

Certiddo Negativa

Certifico que nesta data (10/02/2020 as 16:44) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenacdo com transito em julgado ou sancao ativa

guanto ao CNPJ n° 61.348.538/0001-86.

A condenacéo por atos de improbidade administrativa ndo implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http://divulgacandcontas.tse.jus.br/

Esta certidao é expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do nimero de controle
5E41.B2BA.DBF8.E898 no seguinte endereco: https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/autenticar_certidao.php

Gerado em: 10/02/2020 as 16:44:58 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA Pagina 1/1


http://divulgacandcontas.tse.jus.br/
https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/autenticar_certidao.php?codControle=5E41.B2BA.DBF8.E898&cpfCnpj=61348538000186

Detalhamento das Sangdes Vigentes - Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - ... Page 1 of 1

FILTROS APLICADOS:

CPF/CNPJ: 61348538000186

LIMPAR
Data da consulta: 10/02/2020 17:45:44
Data da dltima atualizagdo: 10/02/2020 12:00:14
ORGAO/ENTIDADE . DATA DE PUBLICAGAO DA
DETALHAR CNPJ/CPF DO SANCIONADO NOME DO SANCIONADO UF DO SANCIONADO SANCIONADORA TIPO DA SANGAO saNGiO

Nenhum registro encontrado

http://www .portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?paginacaoSimples=true&tamanho... 10/02/2020



TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

CERTIDAO NEGATIVA DE

CONTAS JULGADAS IRREGULARES

Nome completo: BANCO FICSA S/A.
CPF/CNPJ: 61.348.538/0001-86

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA, para os devidos fins e a pedido do
interessado, que, na presente data, em consulta aos sistemas informatizados do TCU,
considerados os julgados do Tribunal e o cadastro de responsaveis por contas julgadas
irregulares, NAO CONSTA nenhuma CONTA JULGADA IRREGULAR em nome do
(a) requerente acima identificado(a).

A consulta para emissdo desta certiddo considerou os processos nos quais o Tribunal se
manifestou em decisdo definitiva do Tribunal pelo julgamento de contas irregulares desde a
data do respectivo acorddo condenatorio. Foram excluidos os langamentos relativos a
processos em tramitacdo que ainda ndao foram objeto de deliberacdo deste Tribunal, os
arquivados por decisdo terminativa e aqueles cujas condenagdes foram tornadas
insubsistentes por decisao judicial ou por decisdo definitiva em recurso neste Tribunal,
transitadas em julgado.

Certidao emitida as 16:53:09 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
http://contasirregulares.tcu.gov.br, na op¢ao "Verificar certiddo emitida".

Codigo de controle da certiddo: R7XD100220165309

Atengao: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


http://contasirregulares.tcu.gov.br/ordsext/f?p=CONTASIRREGULARES:5:::NO:RP,2:P5_COD_CONTROLE:R7XD100220165309

TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

CERTIDAO NEGATIVA DE

CONTAS JULGADAS IRREGULARES

Nome completo: SERGIO DIAS LOPES
CPF/CNPJ: 536.505.908-59

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA, para os devidos fins e a pedido do
interessado, que, na presente data, em consulta aos sistemas informatizados do TCU,
considerados os julgados do Tribunal e o cadastro de responsaveis por contas julgadas
irregulares, NAO CONSTA nenhuma CONTA JULGADA IRREGULAR em nome do
(a) requerente acima identificado(a).

A consulta para emissdo desta certiddo considerou os processos nos quais o Tribunal se
manifestou em decisdo definitiva do Tribunal pelo julgamento de contas irregulares desde a
data do respectivo acorddo condenatorio. Foram excluidos os langamentos relativos a
processos em tramitacdo que ainda ndao foram objeto de deliberacdo deste Tribunal, os
arquivados por decisdo terminativa e aqueles cujas condenagdes foram tornadas
insubsistentes por decisao judicial ou por decisdo definitiva em recurso neste Tribunal,
transitadas em julgado.

Certidao emitida as 16:51:53 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
http://contasirregulares.tcu.gov.br, na op¢ao "Verificar certiddo emitida".

Codigo de controle da certidao: 1GV1100220165153

Atengao: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


http://contasirregulares.tcu.gov.br/ordsext/f?p=CONTASIRREGULARES:5:::NO:RP,2:P5_COD_CONTROLE:1GV1100220165153

TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

CERTIDAO NEGATIVA DE

CONTAS JULGADAS IRREGULARES

Nome completo: CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
CPF/CNPJ: 290.857.738-06

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA, para os devidos fins e a pedido do
interessado, que, na presente data, em consulta aos sistemas informatizados do TCU,
considerados os julgados do Tribunal e o cadastro de responsaveis por contas julgadas
irregulares, NAO CONSTA nenhuma CONTA JULGADA IRREGULAR em nome do
(a) requerente acima identificado(a).

A consulta para emissdo desta certiddo considerou os processos nos quais o Tribunal se
manifestou em decisdo definitiva do Tribunal pelo julgamento de contas irregulares desde a
data do respectivo acorddo condenatorio. Foram excluidos os langamentos relativos a
processos em tramitacdo que ainda ndao foram objeto de deliberacdo deste Tribunal, os
arquivados por decisdo terminativa e aqueles cujas condenagdes foram tornadas
insubsistentes por decisao judicial ou por decisdo definitiva em recurso neste Tribunal,
transitadas em julgado.

Certidao emitida as 16:52:37 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
http://contasirregulares.tcu.gov.br, na op¢ao "Verificar certiddo emitida".

Codigo de controle da certiddo: C16W 100220165237

Atengao: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


http://contasirregulares.tcu.gov.br/ordsext/f?p=CONTASIRREGULARES:5:::NO:RP,2:P5_COD_CONTROLE:C16W100220165237

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: BANCO FICSA S/A.

CPF/CNPJ: 61.348.538/0001-86

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidoéneos para
participar de licitacio na administraciao publica federal, por decisio deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relagdo consultada para emissdo desta certiddo os responsaveis ainda ndo
notificados do teor dos acorddaos condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisao judicial.

Certiddao emitida as 16:54:07 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacgdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Cddigo de controle da certidao: N1FE100220165407

Atencdo: qualquer rasura ou emenda invalidaré este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

(Valida somente com a apresentagdo do CPF)

Nome completo: SERGIO DIAS LOPES

CPF/CNPJ: 536.505.908-59

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administra¢ao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relacdo consultada para emissao desta certiddo os responsaveis ainda nao
notificados do teor dos acérddos condenatorios, aqueles cujas condenacgdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certiddao emitida as 16:55:52 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Codigo de controle da certiddo: ODXZ100220165552

Ateng¢do: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

(Valida somente com a apresentagdo do CPF)

Nome completo: CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA

CPF/CNPJ: 290.857.738-06

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relacio de responsiveis inidéneos para
participar de licitacdo na administra¢ao publica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Nao constam da relacdo consultada para emissao desta certiddo os responsaveis ainda nao
notificados do teor dos acérddos condenatorios, aqueles cujas condenacgdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certiddao emitida as 16:55:15 do dia 10/02/2020, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informacdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INIDONEO:VERIFICA

Codigo de controle da certiddao: LOOV100220165515

Ateng¢do: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.


https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:5

10/01/2020 www.fazenda.df.gov.br/aplicacoes/certidao/emite_certidao.cfm

Cf; imprimir
l DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
' E L SUBSECRETARIA DA RECEITA
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS
CERTIDAO N° : 021-00.048.910/2020
NOME : NAO CADASTRADO
ENDERECO : NAO CADASTRADO
CIDADE : NAO CADASTRADO
CPF :
CNPJ : 61.348.538/0001-86
CF/DF :
FINALIDADE : JUNTO AO GDF

CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os
relativos a Divida Ativa, para o CNPJ acima.

CNPJ nao cadastrado no Distrito Federal.

Fica ressalvado o direito de a Fazenda Publica do Distrito Federal cobrar, a qualquer tempo, débitos
que venham a ser apurados.

Certidio expedida conforme Decreto Distrital n°23.873 de 04/07/2003, gratuitamente.

Valida até 09 de Abril de 2020.

Brasilia, 10 de Janeiro de 2020.

Certidao emitida via internet as 09:02:11 e deve ser validada no endereco www.fazenda.df.gov.br

www.fazenda.df.gov.br/aplicacoes/certidao/emite_certidao.cfm
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Sio Paulo, 10 de fevereiro de 2020

Ao

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Divisio de Consignagdes de Beneficios - DCBEN
Diretoria de Beneficios — DIRBEN

SAUS. Quadra 2, Bloco “O”, 8° Andar — Asa Sul
CEP 70.070.946 — Brasilia/DF

Ref: Declaragdo de Concorddncia - ACT

Por meio do presente, 0 BANCO FICSA S.A., instituigdo financeira constituida na forma de
sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 61.348.538/0001-86, com sede na Cidade de
Sio Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Libero Badaro, n° 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro,
CEP 01009-000, neste ato representado nos termos do seu Estatuto Social, declara que
CONHECE e APROVA os termos da minuta do ACT, bem como do respectivo Plano de
Trabalho, constantes da Portaria N.° 76 /DIRBEN/INSS, de 03 de fevereiro 2020.

Sendo o que nos cabia para 0 momento, subscrevemo-nos.

Sio Paulo, 10 de fevereiro de 2020

de Sousa SergMLopes
Diretor

Claudio Viinicjus Sant
Diretor
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BANCO FICSA

OFICIO N.° 22/2020-BANCO FICSA S.A.

Sdo Paulo/SP, 10 de fevereiro de 2020

Ao

Instituto Nacional do Seguro Social-INSS

Diretoria de Beneficios

Divisdo de Consignagdes em Beneficios

Setor de Autarquias Sul, Quadra 02, Bloco ‘O’, 8° andar, Brasilia-DF
CEP: 70.070-946

e-mail: acordo.cmprestimoconsignadofinss.gov.br

Assunto: Manifestagdo de interesse para firmar Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) para
operacionalizagio de empréstimo consignado em beneficios previdencidrios

1. O BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, instituigdo financeira constituida
na forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n°® 61.348.538/0001-86, com sede
em Rua Libero Badard, n® 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seus
representantes designados conforme o artigo 10 do Estatuto Social, manifesta o interesse em
firmar ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA - ACT com o INSTITUTO NACIONAL DE
SEGURO SOCIAL - INSS, para fins de operacionalizagdo de empréstimos com pagamento via
desconto na renda mensal de beneficios previdenciarios.

2. Seguem as razdes do BANCO FICSA S.A. para a propositura do ACT:

Atuar no mercado de empréstimo consignado a aposentados e pensionistas do INSTITUTO
NACIONAL DE SEGURO SOCIAL - INSS, visando a ampliar a oferta de crédito, dar maior
transparéncia e melhor atendimento aos beneficiarios do INSS.

3. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto a sua rede de atendimento, com
indicagdes quanto a capilaridade da rede:

O BANCO FICSA S.A. tera uma atuagdo com abrangéncia em todo territério nacional e pretende
estar presente em 100% dos municipios por meio da contratagdo dos principais correspondentes
bancarios do pais, conforme todas as diretrizes da Resolugdo do Conselho Monetario Nacional n°
3.954 de 24 de fevereiro de 2011, bem como todas as demais normas leis em vigor. O BANCO
FICSA S.A. também atuara, no longo prazo, de forma direta por meio digital, sempre visando a
maior transparéncia e melhor atendimento aos beneficiarios do INSS.

4. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto a sua viabilidade em executar o ACT
requerido e quanto a adequagio do ACT a sua missdo institucional:

O BANCO FICSA S.A. possui plena capacidade técnica e operacional para executar o ACT e

atender a totalidade dos seus requisitos, possuindo, assim, ampla capacidade para o oferecimento
de crédito consignado aos beneficiarios do INSS.

Rua Libero Badaré, 377 - 242 Andar - Conj. 2401 - 01009-000 - Centro - S30 Paulo - SP - Tel.: 11 3343.7100 - www.FICSA.com.br
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Cumpre ressaltar que 0 BANCO FICSA S.A. possui grande experiéncia neste mercado, tendo
atuado por muitos anos neste setor.

Adicionalmente, além de possuir capacidade técnica e operacional para a execugdo do ACT, o
BANCO FICSA S.A. possui processos totalmente adequados as normas e leis vigentes, incluindo
as normas emitidas pelo proprio INSS e a autorregulagio promovida pela Federagao Brasileira de
Bancos - FEBRABAN - e Associagio Brasileira de Bancos - ABBC.

Neste contexto, o BANCO FICSA S.A. entende estar apto a cooperar para que 0 INSS e o proprio
ACT atinjam suas missdes, inclusive a de reconhecer direitos do cidaddo e promover o bem estar
social com seguranga e qualidade.

5. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto & sua capacidade em atender a politica
pablica de acesso ao crédito consignado:

O Banco FICSA esta devidamente capacitado para atender a integralidade da politica pablica
quanto ao acesso ao crédito consignado e buscara diferenciar-se neste mercado pela qualidade na
prestagdo de servigo, pela seguranga dos processos, principalmente quando relacionado a dados
das operagdes e dos beneficiarios do INSS, pela busca constante na desburocratizagdo por meio
do uso eficiente, racional e seguro de informagdes e dados, pela transparéncia e pela ética.

6. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto ao seu capital social homologado pelo
Banco Central do Brasil e registrado na Junta Comercial do estado:

Capital Social Data de aprovacio BACEN
R$338.177.142,64 31/10/2019

7. Segue relagdo nominal atualizada de todos os dirigentes da entidade acordante, contendo
numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF:

Nome CPF Cargo
SERGIO DIAS LOPES 536.505.908-59 Diretor Estatutario
CLAUDIO VINICIUS .

.857.738-06 ari
SANTANA DE SOUSA 290.857.738 Diretor Estatutario

8. Indicamos nome, e-mail institucional, e-mail (opcional) e telefone de contato para os tramites

do acordo.
Nome E-mail Institucional Telefone
SERGIO DIAS LOPES slopes@ficsa.com.br (11) 3343-7065
CLAKIIOVINICIS cssousa@ficsa.com.br 8 :; ;;:?;:}gg
NTANA DE SOUSA e i
i (11)99513-4811
9. Declaramos, sob compromisso, conhecer os termos da Lei n.° 10.820, de 17 de dezembro de
2003, e Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, e nos comprometemos a

p
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BANCO FICSA

respeitar, sem restrigdes, todas as condi¢des estipuladas na Legislagdo, bem como no Acordo de
Cooperagio Técnica e no respectivo Plano de Trabalho.

10. Declaramos, ainda, que possuimos capacidade técnica e operacional (corpo técnico e
condi¢des materiais) e experiéncia minima de um ano, com operagdes de empréstimo consignado
ou pessoal para o cumprimento do objeto do pretendido acordo, e informamos que nosso capital
social é da ordem de R$338.177.142,64, conforme documentos em an€xo.

11. Indicamos o nome da testemunha da Requerente (Thayse Freitas da Silva Nogueira, CPF:
360.064.588-96) para assinatura do ACT.

12. Estamos enviando, em anexo, os documentos pessoais dos representantes legais do Banco
BANCO FICSA S.A. que estio aptos, conforme Estatuto Social, a assinar o ACT e as respectivas
declaragdes de desimpedimento em exercer fungdo de administrador, os documentos pessoais
da(s) testemunha(s), e toda a documentagdo exigida pelo INSS para a formalizagdo do ACT,
conforme o Anexo Il do Oficio CGPGSP/DIRBEN N.° 22/2020.

Atenciosamente,

B
6\}" . G
oadals Nl
@? o’ : _132301@‘3
/ . L = @?i
.":’
”1 /
BANCO FICS&SA.

Claudio Vinicius Santana de Souza
Sergio Dias Lopes
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OFICIO N.° 22/2020-BANCO FICSA S.A.

S3o Paulo/SP, 10 de fevereiro de 2020

Ao

Instituto Nacional do Seguro Social-INSS

Diretoria de Beneficios

Divisdo de Consignagdes em Beneficios

Setor de Autarquias Sul, Quadra 02, Bloco ‘O’, 8° andar, Brasilia-DF
CEP: 70.070-946

e-mail: acordo.cmprestimoconsignadofinss.gov.br

Assunto: Manifestagio de interesse para firmar Acordo de Cooperagio Técnica (ACT) para
operacionaliza¢do de empréstimo consignado em beneficios previdencidrios

1. O BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, instituigao financeira constituida
na forma de sociedade por agdes, inscrita no CNPJ/ME sob o n° 61.348.538/0001-86, com sede
em Rua Libero Badard, n® 377, 24° andar, Conjunto 2401, Centro, CEP 01009-000, por seus
representantes designados conforme o artigo 10 do Estatuto Social, manifesta o interesse em
firmar ACORDO DE COOPERACAO TECNICA - ACT com o INSTITUTO NACIONAL DE
SEGURO SOCIAL — INSS, para fins de operacionalizagdo de empréstimos com pagamento via
desconto na renda mensal de beneficios previdenciarios.

2. Seguem as razdes do BANCO FICSA S.A. para a propositura do ACT:

Atuar no mercado de empréstimo consignado a aposentados e pensionistas do INSTITUTO
NACIONAL DE SEGURO SOCIAL — INSS, visando a ampliar a oferta de crédito, dar maior
transparéncia e melhor atendimento aos beneficiarios do INSS.

3. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto a sua rede de atendimento, com
indicagdes quanto a capilaridade da rede:

O BANCO FICSA S.A. tera uma atuagdo com abrangéncia em todo territorio nacional e pretende
estar presente em 100% dos municipios por meio da contratag@o dos principais correspondentes
bancérios do pais, conforme todas as diretrizes da Resolugio do Conselho Monetario Nacional n°
3.954 de 24 de fevereiro de 2011, bem como todas as demais normas leis em vigor. O BANCO
FICSA S.A. também atuara, no longo prazo, de forma direta por meio digital, sempre visando a
maior transparéncia e melhor atendimento aos beneficiarios do INSS.

4. Seguem informagdes do BANCO C6 S.A. quanto 4 sua rede de atendimento, com indicagdes
quanto a capilaridade da rede:

O BANCO C6 S.A. tera uma atuagdo com abrangéncia em todo territorio nacional e pretende
estar presente em 100% dos municipios por meio da contratagdo dos principais correspondentes
bancérios do pais, conforme todas as diretrizes da Resolugdo do Conselho Monetario Nacional n°
3.954 de 24 de fevereiro de 2011, bem como todas as demais normas leis em vigor. O BANCO

Rua Libero Badard, 377 - 242 Andar - Conj. 2401 - 01009-000 - Centro - S30 Paulo - SP - Tel.: 11 3343.7100 - www.FICSA.com.br :
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BANCO FICSA

C6 S.A. também atuara de forma direta por meio digital, sempre visando a maior transparéncia e
melhor atendimento aos beneficiarios do INSS.
Além disso, esclarecemos que a operagdo de cessio de crédito pretendida serd sem coobrigagéo.

5. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto  sua viabilidade em executar o ACT
requerido e quanto & adequagdo do ACT a sua missdo institucional:

O BANCO FICSA S.A. possui plena capacidade técnica e operacional para executar o ACT e
atender a totalidade dos seus requisitos, possuindo, assim, ampla capacidade para o oferecimento
de crédito consignado aos beneficiarios do INSS.

Cumpre ressaltar que 0 BANCO FICSA S.A. possui grande experiéncia neste mercado, tendo
atuado por muitos anos neste setor.

Adicionalmente, além de possuir capacidade técnica e operacional para a execugdo do ACT, o
BANCO FICSA S.A. possui processos totalmente adequados as normas e leis vigentes, incluindo
as normas emitidas pelo proprio INSS e a autorregulagao promovida pela Federagdo Brasileira de
Bancos - FEBRABAN - ¢ Associagio Brasileira de Bancos — ABBC.

Neste contexto, 0 BANCO FICSA S.A. entende estar apto a cooperar para que o INSS e o préprio
ACT atinjam suas missdes, inclusive a de reconhecer direitos do cidadio e promover o bem estar
social com seguranga e qualidade.

6. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto a sua capacidade em atender a politica
publica de acesso ao crédito consignado:

O Banco FICSA esta devidamente capacitado para atender a integralidade da politica publica
quanto ao acesso ao crédito consignado e buscaré diferenciar-se neste mercado pela qualidade na
prestagio de servigo, pela seguranga dos processos, principalmente quando relacionado a dados
das operagdes e dos beneficidrios do INSS, pela busca constante na desburocratizagdo por meio
do uso eficiente, racional e seguro de informagdes e dados, pela transparéncia e pela ética.

7. Seguem informagdes do BANCO FICSA S.A. quanto ao seu capital social homologado pelo
Banco Central do Brasil e registrado na Junta Comercial do estado:

Capital Social Data de aprovagio BACEN
R$338.177.142,64 31/10/2019

8. Segue relagio nominal atualizada de todos os dirigentes da entidade acordante, contendo
namero de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF:

Nome CPF Cargo
SERGIO DIAS LOPES 536.505.908-59 Diretor Estatutario
CLAUDIO VINICIUS

290.857.738- Di E Ari
SANTANA DE SOUSA 57.738-06 iretor Estatutario
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BANCO FICSA

9. Indicamos nome, e-mail institucional, e-mail (opcional) e telefone de contato para os tramites

do acordo.
Nome E-mail Institucional Telefone
SERGIO DIAS LOPES slopes@ficsa.com.br (11)3343-7065
CLAUDIO VINICIUS S— . 8 :;igg-z;gg
SANTANA cssou icsa.com.br %
e (11)99513-4811

10. Declaramos, sob compromisso, conhecer os termos da Lei n.® 10.820, de 17 de dezembro de
2003, e Instrugiio Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, e nos comprometemos a
respeitar, sem restri¢des, todas as condigdes estipuladas na Legislagdo, bem como no Acordo de
Cooperagdo Técnica e no respectivo Plano de Trabalho.

11. Declaramos, ainda, que possuimos capacidade técnica e operacional (corpo técnico e
condigdes materiais) e experiéncia minima de um ano, com operagdes de empréstimo consignado
ou pessoal para o cumprimento do objeto do pretendido acordo, e informamos que nosso capital
social é da ordem de RS 338.177.142,64, conforme documentos em anexo.

12. Indicamos o nome da testemunha da Requerente (Thayse Freitas da Silva Nogueira, CPF:
360.064.588-96) para assinatura do ACT.

13. Estamos enviando, em anexo, os documentos pessoais dos representantes legais do Banco
BANCO FICSA S.A. que estdo aptos, conforme Estatuto Social, a assinar o ACT e as respectivas
declaragdes de desimpedimento em exercer fungdo de administrador, os documentos pessoais
da(s) testemunha(s), e toda a documentagdo exigida pelo INSS para a formalizagdo do ACT,
conforme o Anexo Il do Oficio CGPGSP/DIRBEN N.° 22/2020.

c:osamente e?"‘e WO

n
199

BANCO FICSA S.A.
Claudio Vinicius Santana de Sousa
Sergio Dias Lopes
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Ministério da H
Fazenda @Recerta Federal

Relatério de Inclusdo no Cadin Sisbacen pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)

61.348.538/0001-86 - BANCO FICSA S A

Situacdo do contribuinte no Cadin Sisbacen

NAO INCLUIDO PELA RFB

Este relatorio refere-se exclusivamente a inclusédo no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Piblico Federal (Cadin) pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), ndo
abrangendo inclusdes de responsabilidade de outros 6rgéos e entidades da administragdo publica federal, direta e indireta. As informacdes relativas ao Cadin sdo centralizadas no Sistema de
Informag@es do Banco Central — Sisbacen.

A inexisténcia de registro no Cadin ndo implica reconhecimento de regularidade de situa¢éo, nem elide a apresentacdo dos documentos exigidos em lei, decreto ou demais atos normativos (art.
4° da Lei n® 10.522/2002).

Data de emisséo do relatorio e situacéo do contribuinte no Cadin Sisbacen: 25/11/2019 1/1



Recibo Eletronico de Protocolo - 0336029

- . _ CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
Usuario Externo (signatario):

SOUSA
IP utilizado: 10.42.41.71
Data e Horario: 11/02/2020 14:17:14
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 35000.002637/2019-33
Interessados:
BANCO FICSA S/A
Divisdo De Consignagdes em Beneficios

Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- Declaragao Declaracao Desimpedimento 0336006

- Declaragao Desimoedimento 0336007

- Declaragao Qualificacao tecnica (art. 18, 11l INSS) 0336008

- Declaragao Atendimento do inciso XXXIII 0336009

- Declaragao Capacidade Tecnica e Operacional 0336010

- Certidao SICAF 0336011

- Certidao TCU Licitantes lidoneos CNPJ 0336012

- Certidao TCU Licitantes Inidoneos SERGIO 0336013

- Certidao TCU Licitantes Inidoneos Vinicius 0336014

- Certidao Cadastro Nacional 0336015

- Certidao CEIS 0336016

- Certidao TCU Contas julgadas irregulares CNPJ 0336017

- Certidao TCU contas julgadas irregulares Sergio 0336018

- Certidao TCU contas julgadas irregulares Vinicius 0336019

- Certiddo TCU Inabilitados Funcao Publica CNPJ 0336020

- Certidao TCU Inabilitados Funcao Publica Sergio 0336021

- Certidao TCU inabilitados funcao publica Vinicius 0336022

- Certidao Divida Ativa Distrital 0336023

- Declaragdo Conhecimento e Aprovacao minuta ACT 0336024

- Oficio Interesse ACT 0336025

- Oficio Interessa ACT (Cessao) 0336026

- Certiddo CADIN 0336027

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletrdnico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

a conformidade entre os dados informados e os documentos;

a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisao dos

atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de

conferéncia;

e arealizacio por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periddica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL.



ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE
CELEBRAM O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL E O BANCO FICSA S.A., PARA
REALIZACAO DE CONSIGNACOES DECORRENTES
DE EMPRESTIMOS E DE OPERACOES COM
CARTAO DE CREDITO AOS TITULARES DE
BENEFICIOS DE APOSENTADORIA E PENSAO DO
REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério da Economia, instituido na forma da autorizacdo legislativa contida no
art. 14 da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, criado pelo Decreto n? 99.350, de 27 de junho de
1990, e reestruturado pelo Decreto n? 9.746, de 8 de abril de 2019, com sede no Setor de
Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, Brasilia/DF, CEP 70070-946, CNPJ n°® 29.979.036/0001-40,
neste ato representado por sua Diretora, MARCIA ELIZA DE SOUZA, CPF n? 532.088.469-91, no
uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 17 do Anexo | do Decreto n2 9.746, de 2019; e o
BANCO FICSA S.A., doravante denominado ACORDANTE, com sede em Rua Libero Badard, n2
377, 249 andar, Conjunto 2401, Centro, Sdo Paulo/SP — CEP: 01.009-000, CNPJ n@
61.348.538/0001-86, neste ato representado por seu Diretor Executivo, CLAUDIO VINICIUS
SANTANA DE SOUZA, CPF n2 290.857.738-06, no uso das atribuicdes que lhes confere o art. 92
do Estatuto Social do Acordante, celebram este Acordo de Cooperagdo Técnica, doravante
denominado ACORDO, em conformidade com as disposi¢des contidas no art. 116 da Lei n?
8.666, de 21 de junho de 1993; na Lei n? 10.820, de 17 de dezembro de 2003; na Instrucao
Normativa INSS/PRES n2? 28 de 16 de maio de 2008; e ao processo NUP: 35000.000799/2006-
12, mediante as seguintes Clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto a operacionalizagao do disposto no art. 62 da Lei n? 10.820, de
2003, para realizacdo de consignacdo de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo titular
tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito com o Acordante.

Paragrafo Unico. Para realizacdo das operacdes de crédito de que trata o caput, os beneficiarios
deverdo dispor de margem consignavel suficiente para amparar as prestacdes decorrentes da
operagdo contratada, na forma da legislacdo em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERAGOES COM CARTAO DE CREDITO

O Acordante, desde que observadas as normas aplicaveis as instituicdes do Sistema Financeiro
Nacional e respeitadas as suas programacdes orcamentdrias, normas operacionais e politica de
concessdo de crédito, poderd conceder empréstimos e/ou cartdo de crédito aos titulares de
beneficios, nos termos estabelecidos na Instru¢do Normativa — IN INSS/PRES n? 28, de 16 de
maio de 2008, alterada pela IN INSS/PRES n? 100, de 28 de dezembro de 2018 ou outra que
venha a substitui-la.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES
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§ 12 Das obrigacdes do INSS:

| - repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdencidrios, em favor do
Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou transferéncia para a conta
“reserva bancdria” definida, via Sistema de Transferéncia de Reservas — STR, por meio de
mensagem especifica, constante do catdlogo de mensagens do Sistema de Pagamentos
Brasileiro — SPB, até o quinto dia util do més subsequente ao da competéncia do crédito;

Il - proceder a suspensao da consignacdo ou constituicdo de RMC no sistema de beneficios caso
inexista autorizacdo ou o Acordante nao atenda a solicitacdo nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la;

[Il — reativar, na forma do art.32, paragrafo Unico da Resolugdo INSS N2 321, de 11/07/2013, no
Sistema de Beneficios as consignagdes ou constituicdo de RMC suspensa, na forma do art. 47,
inciso |, da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, quando da apresentacdo pelo Acordante de
documentos que comprovem a existéncia efetiva da autorizacdo pelo titular do beneficio,
caracterizando assim a consigna¢do como procedente. Esta reativagdo deverd ocorrer no prazo
maximo de (10) dez dias da data do recebimento dos referidos documentos pela DIRBEN;

IV - consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de operagdo com cartdo de
crédito autorizados pelos titulares de beneficios e repassar ao Acordante, no prazo
estabelecido no inciso | deste paragrafo, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidaria e
subsididria sobre as operacdes contratadas, bem como de descontos indevidos, desde que a
ocorréncia ndo tenha sido causada por falha de ato proprio do INSS, realizado em
desconformidade com as obrigacdes ajustadas neste ACORDO;

V - verificada a irregularidade da consignacdo, caso a Acordante ndo tenha procedido conforme
inciso XXXIII §22 da Clausula Terceira deste ACORDO a consignagdo serd excluida;

VI - verificar, trimestralmente, a situacdo de regularidade das instituicdes financeiras no
Sistema Integrado de Administracao Financeira — SIAFI, no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de Créditos nao
Quitados — CADIN, oficiando a Coordenacdao-Geral de Orcamentos, Financas e Contabilidade-
CGOFC, em caso de pendéncias, suspendendo o repasse dos valores consignados até a efetiva
regularizacdo, com a suspensdo de novas averbac¢des da instituicdo financeira se a pendéncia
nao for regularizada no prazo de quinze (15) dias contados da comunicacdo da ocorréncia, em
conformidade com o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 38 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

VII - exigir que toda Instituicdo Financeira autorizada a realizar operagdao de empréstimo
consignado, conforme disposto na Lei n° 10.820, de 2003, efetue seu cadastramento na
plataforma consumidor.gov.br na condicdo de fornecedor (empresa previamente cadastrada
para receber, responder e resolver reclamacgdes de consumidores no sistema);

VIII - incentivar a capacitacdo dos prestadores destes servicos, principalmente aqueles
designados a apresentar resposta na plataforma consumidor.gov.br, nos cursos a distancia da
Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), no sitio ead.consumidor.gov.br, que versam
sobre protecdo e defesa do consumidor;

IX - acompanhar as reclamag¢des cadastradas pelos beneficidrios do INSS na plataforma
consumidor.gov.br contra as Instituicdes Financeiras que operam nas modalidades previstas
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pela Lei 10.820, de 2003, e autorizadas pelo INSS, monitorando e analisando periodicamente os
registros realizados, focando na qualidade das informagdes produzidas, inclusive adotando
como ferramenta de avaliacdo para a celebracdo de novos Acordos de Cooperacdo Técnica,
bem como para a renovagao dos vigentes; e

X - orientar os beneficiarios do INSS a buscar atendimento junto aos Programas de Protecdo e
Defesa do Consumidor — PROCON quando ndo obtiverem éxito na resolucdo da reclamacgao
efetuada na plataforma consumidor.gov.br, bem como facilitar seu acesso aos 6rgaos que
compdem o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

§ 22 Das obrigacGes do Acordante:

| - divulgar as regras deste ACORDO aos titulares de beneficios que autorizaram as consignacdes
ou constituicdo de Reserva de Margem Consignavel-RMC diretamente em seus beneficios,
obedecendo, nos materiais publicitarios que fizer veicular, as normas constantes da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, em especial
aquelas previstas nos arts. 37 e 52;

Il - para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamento dos
beneficios do més corrente, devera enviar até o segundo dia util de cada més para a empresa
de tecnologia responsdvel arquivo contendo as informacdes dos contratos de empréstimo
pessoal ou operagdes com cartdo de crédito — RMC em que os beneficiarios autorizaram a
consignacdo diretamente na renda mensal do beneficio de aposentadoria ou pensdo por morte
de que é titular e pré-autorizaram, na forma disciplinada pela IN INSS/PRES n? 28, de 2008, ou
outra que venha a substitui-la, o uso dos dados pessoais repassados, observado o leiaute do
“Protocolo de Integracdo" estabelecido entre a Federacao Brasileira de Bancos - FEBRABAN e o
INSS, em conjunto com empresa de tecnologia responsavel;

lIl - as operagbes de consignacao realizadas por cartdo de crédito deverdao ser enviadas a
empresa de tecnologia, de forma consolidada em um Unico valor por més, a partir do dia 25
(vinte e cinco) de cada més, até o segundo dia Util do més seguinte;

IV - informar a empresa de tecnologia responsavel, para exclusdo da consignacdo, a rescisdo do
contrato de empréstimo ou operacdo com cartdo de crédito firmado entre o titular do
beneficio e o Acordante, até o segundo dia util subsequente a ocorréncia (rescisdo do
contrato), sob pena de serem efetuadas glosas retroativas a data do evento, corrigidas com
base na variacdo da Taxa Referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia — SELIC,
desde a data em que ocorreu o crédito indevido até o segundo dia util anterior a data do
repasse;

V - encaminhar a empresa de tecnologia responsavel, nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n? 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, a comprovacdo da autorizacdo da
consignacdo ou constituicdo de RMC;

VI - conservar, pelo prazo de cinco (05) anos, a contar da data do término do empréstimo ou da
validade do cartdo de crédito, a autorizacdo firmada por escrito, ou por meio eletrénico, pelo
titular do beneficio, utilizando:

a) a autorizagdo de consignacgdo disposta como Anexo da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra
gue venha a substitui-la;
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b) o contrato firmado de empréstimo; ou

c) a operacdo com cartdo de crédito que contenha cldusula expressa de autorizacdo permitindo
o desconto direto na renda mensal do beneficio previdenciario ou a constituicdo de RMC;

VIl - cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislacdo em vigor sobre a
matéria;

VIII - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando solicitados
pelo INSS, nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, e legislagao em vigor;

IX - indicar formalmente um responsavel e seu substituto eventual para interlocu¢cdao sobre as
questdes referentes a operacionalizagdo deste ACORDO junto a Divisdao de Consignacdes em
Beneficios, com criacdo de caixa postal eletronica (e-mail) institucional e disponibilizacdo de
canal telefénico, com o fim especifico de estabelecer comunicacdo direta com o INSS,
comunicando eventuais alteracées com antecedéncia minima de dez (10) dias;

X - manter, durante a execucdao deste ACORDO, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para sua celebracdo;

Xl - informar ao INSS, no prazo maximo de cinco (05) dias uteis, qualquer alteragdo contratual
que venha a ocorrer na sua estrutura ou em suas Agéncias, seja por for¢a de incorporagao,
fusdo ou encerramento de atividades para que, se necessario, sejam adotados os
procedimentos quanto a transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

XIl - providenciar toda a infraestrutura e logistica necessarias para atender a troca de arquivos
via teleprocessamento, conforme padrdo definido pela empresa de tecnologia responsavel; e
integrar seus canais de atendimento a plataforma disponibilizada pela empresa de tecnologia,
de modo que as interacOes e tratamento de manifestacdes do beneficiario sejam realizadas de
forma eletronica;

XIll - no caso da pré-autorizagao, a instituicdo financeira obriga-se a utilizar os dados coletados
somente nos fins especificos a que a autorizagdo se refere;

XIV - encaminhar, mensalmente, aos titulares de beneficios que utilizarem o cartdo de crédito,
extrato com descricdo detalhada das operagdes realizadas, contendo valor e local onde estas
foram efetivadas, bem como informar o telefone e o endereco para solucdo de duvidas;

XV - liberar o valor contratado no prazo limite de dois (02) dias uteis, contados da confirmacao
do registro da consignacao solicitada;

XVI - informar ao titular do beneficio, no prazo descrito no inciso XV deste paragrafo, o local e
data em que o valor do empréstimo ou do saque sera liberado, principalmente quando este for
feito por meio de ordem de pagamento;

XVII - se responsabilizard pela informag¢dao dos valores a serem consignados, que deverdo

corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informac¢do dos beneficios que sofrerao o respectivo desconto;
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XVIII - prestar as informagdes aos titulares dos beneficios, bem como realizar os acertos que se
fizerem necessarios quanto as operagdes de consignacao realizadas;

XIX - adequar seus procedimentos de operacionalizagdo, tais como formularios de autorizagao
de descontos, material publicitario, entre outros, aos termos das normas expedidas pelo INSS e
da legislacdo em vigor sobre a matéria, independente de aditamento deste Termo, respeitadas
as operacoes ja realizadas e o objeto deste ACORDO;

XX - ndo coletar, distribuir, disponibilizar, ceder, comercializar informacdes dos beneficidrios do
INSS nos limites da legislacdo vigente, salvo nos casos previstos na legislacdo em vigor;

XXI - ndo firmar contrato de empréstimos ou cartdo de crédito por telefone, ou qualquer outro
meio que ndo requeira autorizacao firmada por escrito, ou por meio eletrénico, pelo titular do
beneficio;

XXIl - ndo realizar qualquer atividade de marketing ativo, oferta comercial, proposta,
publicidade direcionada a beneficiario do INSS, salvo nos casos admitidos em norma interna do
INSS;

XXIII - ndo utilizar os simbolos de identificacdo do INSS para qualquer finalidade e valer-se do
ACORDO para se apresentar como servidor, funciondrio, prestador de servicos, procurador,
correspondente, intermediario ou preposto do INSS para ofertar seus produtos ou servicos;

XXIV - verificar, no caso de operagOes realizadas pelo representante legal, se este possui
autorizacdo judicial, para permitir o desconto no respectivo beneficio de seu tutelado ou
curatelado, sob pena de nulidade do contrato;

XXV - cancelar imediatamente o cartdo de crédito, quando solicitado pelo beneficidrio, devendo
enviar o comando de exclusdo da Reserva de Margem Consignavel - RMC, a empresa de
tecnologia responsavel, no prazo maximo de cinco (05) dias Uteis da data da liquidacdo do saldo
devedor;

XXVI - disponibilizar, em até cinco (05) dias Uteis, ao beneficidrio que solicitar a quitacdo
antecipada do seu contrato o boleto para pagamento, débito em conta ou transferéncia
bancdria, discriminando o valor total antecipado, o valor do desconto e o valor liquido a pagar,
além da planilha demonstrativa do célculo do saldo devedor;

XXVIl - efetuar o cadastro na plataforma consumidor.gov.br na condicdo de fornecedor
(empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamacdes de
consumidores no sistema), em conformidade com os atos normativos emitidos pela Secretaria
Nacional do Consumidor — SENACON, para responder as reclamacdes relativas ao objeto do
ACORDO, que devera ser mantido inclusive apds o término de sua vigéncia, enquanto existirem
contratos de empréstimos ativos, sob pena de suspensdo dos repasses dos valores consignados
até a efetiva regularizacao, sem prejuizo das demais sang¢Ges cabiveis;

XXVIIl - assegurar que os prestadores de servico designados a apresentar resposta na

plataforma consumidor.gov.br realizem os cursos a distancia disponiveis na ENDC virtual, no
sitio ead.consumidor.gov.br, que versam sobre protecao e defesa do consumidor;
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XXIX - acompanhar diariamente as reclamacées recebidas na plataforma consumidor.gov.br
pertinentes a modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficidrios do
INSS, analisa-las e respondé-las em até dez (10) dias, de forma clara, objetiva e concisa,
anexando os documentos pertinentes, a exemplo da autorizacdo da consignacao, constituicdo
de RMC ou emissdo do cartdo de crédito e de comprovante da devolucdo dos valores,
independentemente do recebimento de qualquer aviso, contados a partir do registro da
demanda;

XXX - responsabilizar-se, integralmente, perante os beneficiarios e o INSS, pela autenticidade
das informacdes prestadas e documentos apresentados destinados a efetivacdo de
consignagao, constituicdo de RMC, emissao de cartdao de crédito e resolugcdo das reclamacgdes
cadastradas na plataforma consumidor.gov.br;

XXXI - contatar o reclamante, sempre que necessario, com objetivo de obter informacdes
complementares a composicao do problema relatado, dentro do prazo concedido para analise
da reclamacdo, utilizando-se da proépria plataforma consumidor.gov.br ou outros contatos
fornecidos pelo consumidor em seu cadastro. O prazo da resposta ndo sera suspenso ou
interrompido pela solicitacdo de informacdo complementar;

XXXII - constatada a irregularidade do contrato devera enviar, a empresa de tecnologia
responsavel, os dados referentes ao contrato, para exclusdo bem como a liberagdo da margem
consignavel.

XXXIII - devolver o valor consignado/retido indevidamente, no prazo maximo de dois (02) dias
uteis, quando comprovada irregularidade na contratacdo de operacbes de crédito, corrigido
com base na variacdo da SELIC, desde a data de vencimento da parcela referente ao desconto
indevido em folha, até o dia util anterior ao da efetiva devolugdo, observada a forma disposta
no § 52 desta Clausula, enviando comprovante a empresa de tecnologia responsavel;

§ 32 Havendo rejeicao de valores das consignacdes efetuadas nos termos do inciso | do §192, por
motivo de altera¢do de dados cadastrais ou de dados bancarios nao informados pelo Acordante
em tempo habil a Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade do INSS, o
repasse somente ocorrera na competéncia seguinte a regularizagdo do cadastro.

§ 42 Os valores referidos no inciso XV do § 22 desta Clausula, deverdo ser creditados:

| - diretamente na conta corrente bancaria do beneficiario contratante, pela qual recebe o
beneficio previdencidrio, sempre que esta seja a modalidade pela qual o beneficio é pago;

Il - para os beneficiarios que recebem seus beneficios na modalidade de cartdo magnético, o
depdsito deverd ser feito em conta corrente ou poupanca, expressamente designada pelo
titular do beneficio e que ele seja o responsavel ou por meio de ordem de pagamento,
preferencialmente na agéncia/banco onde ele recebe o seu beneficio mensalmente; e

Il - obrigatoriamente na conta bancaria da empresa credenciada autorizada pelo Ministério do
Turismo, onde o beneficiario tenha adquirido o pacote turistico "Viagem Mais - Melhor Idade",
devendo incluir o codigo de identificacdo do programa na rotina de averbacdo, conforme
previsto no protocolo de integracao;
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§ 52 O envio dos contratos e demais instrumentos de formalizacdo, que se refere o inciso V do §
22 desta Clausula se dard de forma automatizada, por meio de integracdo entre a empresa de
tecnologia responsavel e as institui¢cdes financeiras.

CLAUSULA QUARTA - DAS AUTORIZAGOES

O Acordante responsabilizar-se-3a, integralmente, perante os beneficidrios e o INSS, pela
autenticidade das informacgdes relacionadas no arquivo enviado a empresa de tecnologia
responsdvel, na forma prevista no inciso Il do § 22 da Clausula Terceira, bem como pela
autenticidade dos seguintes documentos e informacgdes:

| - autorizacdo para efetivacdo da consignacdo ou constituicdo de RMC valerd enquanto
subscrita pelo titular do beneficio, ou seu representante legal autorizado por decisdo judicial,
nos termos admitidos pelo art. 32 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008;

Il - o valor do contrato, o numero de parcelas do contrato, o valor das parcelas, nimero do
contrato, CNPJ da agéncia bancaria ou do correspondente bancario que realizou a contratagao;

lIl — termo de pré-autorizacao;

IV — Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, nos casos de contrato de cartdo de crédito
com Reserva de Margem Consignavel.

§ 12 A inexatiddo ou irregularidade das informacdes prestadas acarretardo a devolucdo dos
valores consignados indevidamente pela instituigao financeira que encaminhou o arquivo
magnético a que se refere o inciso Il do §22 da Clausula Terceira, bem como as penalidades
previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008;

§ 22 Até o integral pagamento do empréstimo ou da operagdo com cartdo de crédito, a
autorizacdo da consignacdo ou constituicdio de RMC somente podera ser cancelada mediante
prévia autorizacdo do Acordante, ou caso este ndo atenda o contido no inciso V do § 22 da
Clausula Terceira.

§ 32 Havendo utilizacdo do meio eletronico para receber a autorizacdo expressa do titular do
beneficio, esta somente podera ocorrer quando garantir a integridade da informagao,
titularidade e ndo repudio, de forma que possa atender ao disposto no inciso VI do § 22 da
Clausula Terceira.

§ 42 A autorizacao do titular do beneficio para consignagdao do empréstimo ou constituicdo de
RMC ndo poderad ser feita por ligacdo telefébnica, ndo sendo permitido como meio de
comprovacgdo de autorizacdo expressa do titular do beneficio a gravacdo de voz, bem como por
qualquer outro meio que ndo requeira autorizagao firmada por escrito, ou por meio eletronico,
pelo titular do beneficio;

§ 52 A autorizagdo para a consignacdo dos valores de empréstimos e/ou a constituicdo de RMC
no beneficio previdencidrio, devera conter a assinatura por escrito do titular ou por meio
eletrénico:

| - no contrato de empréstimo que conste cldusula autorizativa para consignacdo, desde que
contenha todos os dados pessoais do beneficiario; ou
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Il - na pré autorizagao, quando utilizada pela instituigdao financeira convenente para coleta dos
dados necessdrios a formalizagao da operagao financeira de referéncia; e

Il - no Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, para os contratos de RMC.

§ 62 A instituicdo financeira, independentemente da modalidade de crédito adotada, somente
encaminhara o arquivo para averbagdo de crédito apds a devida assinatura do contrato por
parte do beneficiario contratante, ainda que realizada por meio eletrénico.

§ 72 A inobservancia do disposto no paragrafo anterior implicara total responsabilidade da
instituicdo financeira envolvida e, em caso de ilegalidade constatada pelo INSS, a operacdo sera
considerada irregular e ndo autorizada, sendo motivo de exclusdo da consignacdo/RMC.

CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES

Serd de exclusiva responsabilidade do Acordante as operacdes contratadas de empréstimo e
cartdo de crédito, bem como a informacdo dos valores a serem consignados, que deverao
corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informacdo dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto.

§ 12 Qualquer desconto em desacordo com as disposi¢cdes deste ACORDO, ou na ocorréncia de
irregularidades quanto as informagoes do titular do beneficio ou de valores consignados ou
retidos indevidamente no beneficio previdencidrio, sera de responsabilidade do Acordante, que
devera corrigir os valores e restitui-los nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n? 28, de
2008, ou outra que venha a substitui-la, sem prejuizo das providéncias quanto a
responsabilizacao civil e criminal.

§ 22 A empresa de tecnologia responsdvel é incumbida da seguranca da rotina de envio das
informagdes de créditos em favor do Acordante em atengdo ao art. 29 da IN INSS/PRES n2 28,
de 2008.

§ 32 Ocorrendo o ndo processamento integral das consignacdes devidas nos beneficios
previdenciarios, em decorréncia de falha operacional da empresa de tecnologia encarregada,
serd a ela imputado o pagamento do mesmo valor apurado do custo que envolve o
processamento das parcelas de consignacao, de cada parcela consignavel ndo processada.

§ 42 Os custos, a que se refere o § 32 desta Cldusula, deverdo ser repassados até o quinto dia
util do més subsequente ao da ocorréncia, mediante crédito em conta corrente a ser fornecida
pelo Acordante.

§ 52 O Acordante e a empresa de tecnologia responsavel responderdo, civil, penal e
administrativamente:

| - na hipdtese de prestacdo de informacg&es e/ou documentos falsos;

Il - por falhas e erros de qualquer natureza que acarretem prejuizo ao INSS, ao beneficiario ou a
ambas as partes, no procedimento adotado na execug¢ao dos servigos acordados; e

Il - pelo uso indevido das informacgdes do INSS e do beneficidrio que venham a ter acesso, bem
como pela inobservancia do seu sigilo.
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§ 62 Em qualquer hipdtese, a responsabilidade do INSS em relacdo as operagdes descritas na
Clausula Primeira se restringe a consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de
operacdo com cartdo de crédito, autorizados pelos titulares de beneficios e repasse ao
Acordante, no prazo estabelecido no inciso | do § 12 da Clausula Terceira, ndao cabendo ao INSS
responsabilidade solidaria e/ou subsididria sobre as opera¢des contratadas, bem como de
descontos indevidos, salvo se a ocorréncia tenha sido causada por falha de ato préprio do INSS,
realizado em desconformidade com as obrigacdes ajustadas neste ACORDO.

§ 72 O previsto nesta clausula ensejara ampla defesa ao Acordante, nos termos descritos pelo
art. 52-A da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo. § 82 O
descumprimento de clausula acordada ensejara a suspensao ou rescisdo deste ACORDO, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, ou
de outro que venha a substitui-lo.

CLAUSULA SEXTA — DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAGAO DAS CONSIGNAGOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, conterd os
procedimentos operacionais necessarios a execucdo do objeto. § 12 A troca de informacgdes
entre a empresa de tecnologia responsavel e o Acordante serd disciplinada entre a Federagao
Brasileira de Bancos — FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar
ajuste bem como realizar adequagbes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa
(90) dias da publicacdo deste ACORDO sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SETIMA — DO RESSARCIMENTO DOS CUSTOS OPERACIONAIS E PROCEDIMENTOS
GERAIS

N3do ha repasse orgcamentario entre os Acordantes, havendo, no entanto, ressarcimento devido
ao INSS dos custos operacionais envolvendo o crédito consignado. O contrato firmado entre a
acordante e a empresa de tecnologia responsavel dispora sobre o custo operacional devido a
esta, nos limites dispostos pelos §§52 e 8° desta clausula, além das disposi¢coes da IN INSS/PRES
n2 28, de 2008.

§ 12 O INSS realizara levantamento anual dos custos operacionais a ele acarretados pelas
operagdes de crédito consignado contratadas.

§ 22 O custo operacional referido no § 12 do caput serd fixado em ato préprio do INSS,
publicado anualmente, para fins de cobranca as institui¢cdes financeiras.

§ 32 O valor apurado devera ser cobrado as instituicdes financeiras e no exercicio financeiro
seguinte ao objeto ano da apuracdo, calculadas proporcionalmente ao quantitativo de
contratos de empréstimos e cartdes de crédito por ocasido do repasse dos recursos referentes
as consignacgdes respectivas.

§ 42 Os custos especificos, relativos as operagdes de tecnologia da informacao, serdo cobrados
diretamente pela empresa de tecnologia responsavel as instituicdes financeiras e sendo objeto
de tratativa entre a empresa de tecnologia responsavel e a instituicdao financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS.
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§ 52 Os valores do ressarcimento deverdo corresponder exclusivamente aos custos de
desenvolvimento, manutengdo e alteragdo das rotinas, procedimentos e sistemas que
envolvem o crédito consignado no INSS.

§ 62 Caso o Acordante ndo efetive o ressarcimento nos termos desta Clausula, no prazo a ser
definido pelo ato referido no § 22 desta Cldusula, sobre este incidira atualizagdo monetéria
entre o dia do vencimento e o do efetivo pagamento, tendo como base o indice
correspondente a variagdo do indice Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ocorrido entre a
data de vencimento e a data do efetivo pagamento, pro rata die.

§ 72 O INSS podera, a qualquer momento, solicitar a apresentacdo de contratos das operacdes
de crédito ou mesmo a devolugao de importancias, atualizadas pela Taxa Referencial de Titulos
Federais - Remuneracdo (SELIC), cobradas a maior ou em desacordo com o previsto na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la.

§ 82 O ndo ressarcimento dos valores apurados pelo INSS, no prazo definido, importara na
retencdo do montante devido do crédito a ser repassado a Instituicdo Financeira, eventual
débito remanescente serd objeto de inscricdo no Cadastro Informativo de Crédito ndo Quitados
no Setor Publico Federal — CADIN ou na Divida Ativa da Unido, nos termos e na forma da
legislacdo aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de cinco anos, a contar da data de sua publicagdo, podendo
ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado e mediante permissdo das
autoridades superiores do INSS, por uma Unica vez e pelo periodo de doze meses, mediante
Termo Aditivo.

§ 12 Condiciona-se a renovacado deste Ajuste a prévia analise da efetividade no cumprimento do
objeto deste ACORDO, inclusive quanto a regularidade nas operag¢des da Instituicdo Financeira
interessada e demais elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamacdes em
face da acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou 6rgdos de defesa do consumidor, bem como do
cumprimento das metas estabelecidas no Plano de trabalho, que conclua pela sua manutencao.

§ 22 O INSS podera avaliar a qualquer tempo a efetividade do cumprimento deste ACORDO e
das metas estabelecidas no plano de trabalho, utilizando-se de dados obtidos junto a empresa
de tecnologia responsavel, a Ouvidoria Geral, a Plataforma consumidor.gov.br, ao Poder
Judicidrio e ao Ministério Publico, dentre outros, a fim de deliberar sobre a possibilidade de
rescisdao do Acordo, nos termos da cldusula nona, sem prejuizo da possibilidade de apuragao de
responsabilidade da Acordante pelo descumprimento de obrigacdes na execuc¢do deste Acordo.

CLAUSULA NONA - DA RESILICAO, SUSPENSAO E RESCISAO

Este ACORDO podera ser denunciado a qualquer momento, mediante aviso prévio e escrito,
com antecedéncia minima de trinta (30) dias, ficando suspensas novas contratacbes de
operagles a partir da vigéncia da denuncia. Deverdo, contudo, permanecer até a data da
liguidacdo do ultimo contrato firmado por forca deste ACORDO as obrigacbes e
responsabilidades do INSS e do Acordante ou seus sucessores, conforme ajustados neste ato,
relativamente aos empréstimos e as operagdes com cartdo de crédito ja concedidos.
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§ 12 O presente ACORDO sera suspenso, por determinacdo do INSS, na ocorréncia de hipdtese
prevista nos incisos | a IV do artigo 52 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, com redacdo alterada
pela IN INSS/PRES n? 100, de 2018, ou outra que venha a substitui-la.

§ 22 O presente ACORDO sera rescindido nas hipdteses previstas nos incisos V, do artigo 52 da
IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, bem como em razdo do ndo
repasse dos custos operacionais previstos §12 da Clausula Sétima.

§ 32 Para os casos previstos no § 22 desta Clausula, além da rescisdo prevista também havera
proibicdo de realizagdo de um novo convénio pelo prazo de cinco anos.

§ 42 A suspensdo do ACORDO pelos motivos discriminados no § 12 desta Clausula podera ter a
penalidade cancelada, caso o INSS constate que os motivos determinantes foram sanados, ou o
ACORDO podera ser rescindido, caso o Acordante apresente reiteradamente registros de
irregularidades, ndo observando o contido nas cldusulas deste ACORDO ou normas expedidas
pela Autarquia.

§ 52 Constatadas irregularidades nas operagGes de consignacdo/retencdo/RMC realizadas pelas
instituicdes financeiras ou por correspondentes bancdrios a seu servico, na veiculacdo, na
auséncia de respostas ou na prestacdo de informacdes falsas ou incorretas aos beneficidrios,
sem prejuizo das operacdes regulares, o INSS aplicard as penalidades previstas nos §§ 12 e 22
desta Clausula, caso apurada a responsabilidade da acordante apds garantido o devido
processo legal, respeitados o contraditdrio e a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da
IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

§ 62 Uma vez identificada qualquer irregularidade, o INSS enviard notificagdo com a descrigdo
da conduta alegada irregular ao Acordante, para apresentacdo de defesa no prazo de dez (10)
dias, contados a partir do recebimento da notificagdo, em observancia ao devido processo
legal.

§ 7° O ACORDO sera suspenso no caso de desativacdo tempordria da Instituicdo Financeira da
plataforma consumidor.gov.br e sera rescindido na hipotese de desativagao definitiva.

§ 82 O ACORDO serd suspenso se prazo médio de resposta as reclamag¢des na modalidade
crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficidarios do INSS cadastradas na
plataforma consumidor.gov.br for superior ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §22 da
Clausula Terceira.

§ 92 O ACORDO sera rescindido se o prazo médio de resposta as reclamagdes mencionadas no
pardgrafo anterior, conforme apurado pela prépria plataforma, ndo se adequar ao prazo
estabelecido no inciso XXIX do §22 da Clausula Terceira, no prazo de 30 (trinta) dias da
suspensao;

§ 10 Caso o indice de solucdo de reclamagdes apurado na plataforma consumidor.gov.br esteja
abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC
para beneficidrios do INSS, o presente Acordo poderd ser cautelarmente suspenso por 30
(trinta dias), prorrogavel por igual periodo, para apurac¢dao, mediante procedimento em
contraditdrio, respeitada a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n@
28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.
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§ 11 Caso as justificativas apresentadas para o baixo indice de solucdo, na forma do paragrafo
anterior, ndo sejam acolhidas, o acordo sera rescindido.

CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo e a aplicacdo de procedimentos, san¢bes ou penalidades seguirdo a cargo do
INSS, conforme os normativos vigentes, a partir da disponibilizagao de dados das operagdes
pela empresa de tecnologia responsavel e pela plataforma consumidor.gov.br.

§12 A empresa de tecnologia responsavel disponibilizard mensalmente em sistema de
informacgbes préprio ao INSS os dados, em nivel gerencial e operacional, das operacdes de
crédito consignado, bem como dos registros pormenorizados e os dados relacionados aos
contratos.

§29 Quando solicitado, a Acordante tera que disponibilizar por meio da empresa de tecnologia,
os documentos que subsidiaram a formalizagdo da consignacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICACAO

A publicacdo deste ACORDO sera providenciada pelo INSS, no prazo e na forma previstos no
paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste ACORDO. E assim,
por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em trés vias de igual forma e

teor, para um soé efeito, na presenca das testemunhas, identificadas e qualificadas, as quais
também assinam, para que surta os efeitos juridicos.

Brasilia, 12 de fevereiro de 2020.

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Executivo

MARCIA ELIZA DE SOUZA
Diretora de Beneficios
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TESTEMUNHAS:

INSS
Nome: KARINA VIANA DE FREITAS
CPF n°: 118.894.107-05

Acordante
Nome: SERGIO DIAS LOPES
CPF n°: 290.857.738-06
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PLANO DE TRABALHO DO ACORDO DE
COOPERACAO TECNICA QUE CELEBRAM O
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL E O
BANCO FICSA S.A, PARA REALIZACAO DE
CONSIGNACOES DECORRENTES DE
EMPRESTIMOS E DE OPERACOES COM CARTAO
DE CREDITO AOS TITULARES DE BENEFICIOS DE
APOSENTADORIA E PENSAO DO REGIME GERAL
DE PREVIDENCIA SOCIAL.

BANCO FICSA S.A.

Endereco: Rua Libero Badard, n2 377, 242 andar, Conjunto 2401 —
Centro — S30 Paulo/SP CEP: 01.009-000

Telefone: (11) 3343.7100

E-mail: cssousa@ficsa.com.br

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS

Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, 82 Andar, Brasilia-
DF, CEP 70070-946

Telefone: (61) 3313-3946

E-mail: acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br

1. DO OBIJETO:

Operacionalizacdo da consignacdo de descontos na renda mensal dos beneficios para
pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do
beneficio, conforme previsto no art. 62 da Lei n2 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

2. DAS METAS:
2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdenciarios o valor para pagamento de
operagdes de empréstimos e de cartdao de crédito contraido pelos titulares de beneficios

previdencidrios perante o Acordante.

2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios para o
Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdencidrios mais atrativas que as
praticadas no mercado.
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2.4 Regulamentar a relagao contratual entre o beneficiario do INSS e a Instituicdo Financeira e
entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou alteragdao de qualquer operagao de consignacao de empréstimos e
de cartdo de crédito sem a autorizacdo prévia do beneficiario, nos termos do ACORDO.

3. DAS ETAPAS DE EXECUGAO:

3.1 Inicio do processamento das consignacdes; Apbs publicacdo do ACORDO.

3.2 Consignacdao dos valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operacdo com cartdo de crédito
autorizados pelos titulares de beneficios pelo INSS;

Conforme cronograma da folha de
pagamento (macica);

3.3 Repasse dos valores consignados na renda mensal dos

beneficios previdencidrios, em parcela Unica, em favor doQuinto dia util do més subsequente
Acordante, por meio de depdsito em conta correnteao da competéncia do crédito do
indicada ou transferéncia para a conta “reserva bancaria” beneficio.

definida, pelo INSS ao Acordante;

3.4 A Acordante deverd informar ao INSS qualquer
alteracdo contratual que venha a ocorrer na sua estrutura
seja por forca de incorporacdo, fusdo ou encerramento de
atividades para que, se necessario, sejam adotados os
procedimentos quanto a transferéncia dos contratos e os
respectivos repasses dos valores;

Prazo de cinco (05) dias Uteis,

O ressarcimento relativo ao exercicio
3.5 Repasse ao INSS, pela Acordante, dos valoresfinanceiro anterior, sera objeto de
referentes ao ressarcimento dos custos envolvendo oapuracdo do |INSS, devendo ser
crédito consignado; recolhido no prazo de 30 dias, a partir
da notificacdo a Acordante;

As tratativas para celebracdo do
3.6 As operacgodes relativas as operagbes de tecnologia dacontrato com a empresa de
informacao serdo objeto de tratativa entre a empresa detecnologia competente deverdo ser
tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ouiniciadas em até 45 dias apds a
entidade equiparada, sem interveniéncia do INSS; publicacdo, em diario oficial, do
Acordo com o INSS;

3.7 Inicio das opera¢cbes de empréstimo ou cartdo deApds a formalizacdo do contrato com
crédito pela Acordante; a empresa de tecnologia competente;

Noventa (90) dias apds a formalizacao
do contrato com a empresa de
tecnologia competente;

3.8 Prazo mdaximo para inicio das operacbes de
empréstimo ou cartdo de crédito pela Acordante;

4. DAS CONSIGNACOES DOS DESCONTOS:
4.1 As consignagGes dos descontos para pagamento dos empréstimos e de operagdes com

cartdo de crédito ndo poderdo exceder, no momento da contratacao o limite previsto na Lei n?
10.820, de 2003, bem como nas Instru¢cdes Normativas que regulamentem o assunto.
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4.2 Na hipdtese de coexisténcia dos descontos de consignacdes de empréstimos e cartdes de
crédito com os descontos compulsérios relativos a:

| - contribui¢Ges devidas pelo segurado a Previdéncia Social;

Il - pagamento de beneficios além do devido;

lIl - imposto de renda retido na fonte; e

IV - pensdo alimenticia fixada formalmente estabelecida, prevalecerdo os obrigatérios.

4.3 A consignacdo ou retencdo recaird somente sobre as parcelas mensais fixas integrais e o
eventual saldo devedor deverd ser objeto de acerto entre a instituicdo financeira e o
beneficiario.

4.4 A contratacdo de empréstimo ou cartdo de crédito constitui uma operacdo entre instituicdo
financeira e beneficidrio, cabendo, unicamente as partes, zelar pelo seu cumprimento.
Eventuais necessidades de acertos de valores sobre retencdes/consignacdes pagas ou
contratadas deverdo ser objeto de ajuste entre o beneficiario e a Acordante;

5. DOS CUSTOS:

N3o ha repasse orcamentdrio entre os Acordantes, sendo que o ressarcimento de todos os
custos operacionais serd realizado nos termos da Clausula Sétima do Acordo.

6. DO INICIO DA OPERACIONALIZACAO:

A execucdo do objeto do ACORDO tera inicio apds o cumprimento estabelecido no item 3.1,
ficando a vigéncia e a prorrogacdo vinculadas aos prazos estabelecidos no ACORDO.

Brasilia, 12 de fevereiro de 2020.

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Executivo

MARCIA ELIZA DE SOUZA
Diretora de Beneficios
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

PORTARIA N2 76/DIRBEN/INSS, DE 03 DE FEVEREIRO DE 2020

Aprova a minuta-padrdao dos Acordos de
Cooperagdo Técnica a serem celebrados
para operacionalizagdo do crédito
consignado aos aposentados e pensionistas
do Regime Geral de Previdéncia Social.

A DIRETORA DE BENEFICIOS DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIALANSSo das
atribui¢cdes que lhe confere o Decreto n? 9.746, de 08 de abril de 2019, amparando-se nos pareceres
juridicos, Despachos n. 00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e 00780/2019/CGMAD/PFE-
INSSSEDE/PGF/AGU, e considerando o constante nos autos do processo NUP 35000.000799/2006-12;

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar a minuta-padrdao dos Acordos de Cooperagdo Técnica — ACT e
respectivo Plano de Trabalho, que deverdo ser obrigatoriamente adotadas pelos dirigentes e agentes
publicos do INSS para formalizagdo dos ajustes que objetivem operacionalizagdo do crédito consignado
aos aposentados e pensionistas do INSS, na forma dos Anexos desta Portaria.

Paragrafo unico. Comp&em os Anexos desta Portaria as seguintes minutas:

| - Anexo |: ACT a ser celebrado com instituicdes financeiras e equiparadas para
operagdo de empréstimo consignado;

Il - Anexo Il: Plano de Trabalho do ACT a ser celebrado com institui¢Ges financeiras e
equiparadas para operagdo de empréstimo consignado;

Art. 22 Os ACT a serem celebrados, nos termos desta Portaria Conjunta, devem ser
regularmente instruidos, possuindo processo administrativo correspondente, atribuido Numero Unico
de Protocolo — NUP, e contendo manifestagdo expressa de interesse dos participes.

§ 1° A celebragio do ACT deve corresponder adequada instrucdo processual
preceituada na Leis n? 8.666, de 1993.

§ 22 Para efetivagdo dos ACT de que dispGe este Ato, deve-se juntar aos autos:

| - copia do ato que outorga ou delega competéncias ao representante legal para firmar
0 ajuste, caso a competéncia ndo esteja expressa no Regimento Interno;

Il - coépia autenticada do estatuto ou contrato social registrado no cartério competente e
suas alteragoes;

Il - relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com nuimero de inscricdo do
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, para fins de verificagdo da autenticidade no sitio da Secretaria da
Receita Federal do Brasil, constando a indicagdo do artigo do estatuto social, ou do ato especifico, ou
do ato de delegagdo que estabelece a competéncia para firmar o Acordo;

IV - prova de inscri¢do da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

V - prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual, do Distrito Federal e
Municipal, com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, e com a Previdéncia Social, na forma
da lei, devendo constar nos autos as consultas aos seguintes Sistemas/Org3os:

a) Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal — SIAFI;

b) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

c¢) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN;
d) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

e) lista de responsaveis com contas julgadas irregulares, lista de licitantes inidoneos e



lista de inabilitados para fungdo publica, todas do Tribunal de Contas da Unido — TCU; e

f) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justiga — CNJ;

VI - certiddo negativa de dividas trabalhistas.

VIl — certiddo emitida pelo Banco Central que ateste a regularidade da interessada para
funcionar como institui¢do financeira, nos termos da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro de 1964, ou

VIII — certiddo emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP que ateste o
enguadramento como entidade aberta de previdéncia complementar, em funcionamento regular,
prevista no artigo 62-A da Lei n° 10.820, de 2003; ou

IX - certiddo emitida pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar —
PREVIC que ateste o enquadramento como entidade fechada de previdéncia complementar, em
funcionamento regular, prevista no artigo 62-A da Lei n° 10.820, de 2003.

X - Declaragdo, firmada pelo representante legal para firmar o ajuste, atestando que a
entidade possui qualificagdo técnica ou comprometendo-se a realizar as adequag¢des necessdrias no
prazo de conclusdo do contrato com a empresa de tecnologia responsdvel, a que se refere o inciso lll,
do art. 18 da INS INSS/PRES n2 28, de 2008.

§ 32 Em caso de celebragdo ou de renovagdo do ajuste, a area técnica competente do
INSS deverd instruir o processo com Nota Técnica contendo analise quanto a regularidade nas
operagdes da Instituicdo Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de
ocorréncias de reclamagdes em face da pretensa acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou 6rgdos de
defesa do consumidor;

Art. 32 Quanto aos procedimentos necessdrios a elaboragdo e operacionalizagdo do
ACT, caberd ao INSS, além das atribuicdes constantes no ACT e no Plano de Trabalho, cumprir os
procedimentos necessdrios a formalizagdo do ACT e, uma vez concluidos, providenciar a sua
publicagdo no Diario Oficial da Unido.

Art. 42 Cabera a Diretoria de Beneficios — DIRBEN, observadas suas atribuicdes e
competéncias, estabelecer diretrizes gerais para desenvolvimento e acompanhamento dos ACT.

§ 1° As minutas-padrdo serdo disponibilizadas na rede interna do INSS, sob a
responsabilidade da Divisdo de Consignagdes em Beneficios da Coordenagdo-Geral de Pagamentos e
Gestdo de Servigos Previdenciarios da Diretoria de Beneficios.

§ 2° Nao poderdo ser incluidas, suprimidas ou modificadas clausulas constantes
da minuta-padrdo aprovada por este Ato, salvo quando se tratar de simples atualizagdo normativa
decorrente de revogac¢do ou alteragdo de lei, decreto ou qualquer outra norma citada no Acordo, ou
guando especificamente autorizado pelo Presidente do INSS.

§ 3° A utilizagdo da minuta-padrdo, como regra, ndo afasta a necessidade da analise
prévia do instrumento e de seus anexos, por parte do érgdo de assessoramento juridico do respectivo
ente, em respeito a Lei Complementar n° 73, de 1993, e as Leis n2%s 8.666, de 1993, e 10.480, de 2002.

§ 4° A andlise juridica do ajuste que se pretende firmar sé serd dispensada quando
existir Manifestacdo Juridica Referencial — MJR, editada nos termos da Orientagdo Normativa AGU n°
55, de 23 de maio de 2014, ou nas hipdteses expressamente autorizadas em ato especifico do
Advogado-Geral da Unido.

§ 5° Cabera a area técnica atestar, de forma expressa, que o caso concreto se amolda
aos termos da MJR ja aprovada e juntar ao processo sua copia elaborada, a fim de motivar a dispensa
da analise juridica individualizada do ajuste que se pretende firmar.

Art. 52 Revoga-se a Portaria n2 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019, publicada
em 23 de dezembro de 2019.

Art. 62 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

MARCIA ELIZA DE SOUZA
Diretora de Beneficios

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por MARCIA ELIZA DE SOUZA, Diretor(a), em 03/02/2020,
_;gmml: [ﬂ as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
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O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOClAdoravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério da Economia, instituido na forma da autorizagdo legislativa contida no art. 17
da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, criado pelo Decreto n2 99.350, de 27 de junho de 1990, e
reestruturado pelo Decreto n? 9.746, de 8 de abril de 2019, com sede no Setor de Autarquias Sul,
Quadra 2, Bloco “O”, Brasilia/DF, CEP 70070-946, CNPJ n° 29.979.036/0001-40, neste ato
representado por sua Diretora, [NOME DO REPRESENTANTE DO INSS EM NEGR|TCPF n2 [ n2 do
CPF], no uso das atribui¢bes que lhe confere o art. 17 do Anexo | do Decreto n? 9.746, de 2019; e
o[NOME DO ACORDANTE EM NEGRITQlpravante denominado ACORDANTE, com sede [endereco
completo do Acordante com CEP], CNPJ n2 [n2 do CNPJ], neste ato representado por seu [nome do
cargo do representante legal do Acordante], [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DO ACORDANTE
EM NEGRITO] CPF n2 [ n? do CPF], no uso das atribuicbes que lhes confere o [citar dispositivo do
Estatuto Social ou Regimento Interno que confere poderes ao signatario] do Acordante, celebram este
Acordo de Cooperagdo Técnica, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as
disposi¢des contidas no art. 116 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993; na Lei n? 10.820, de 17 de
dezembro de 2003; na Instrugdo Normativa INSS/PRES n2 28 de 16 de maio de 2008; e ao processo
NUP: 35000.000799/2006-12, mediante as seguintes Cldusulas e condi¢bes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto a operacionalizagdo do disposto no art. 62 da Lei n?
10.820, de 2003, para realizacdo de consignagdao de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo
titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito com o Acordante.

Paradgrafo unico. Para realizagdo das operagdes de crédito de que trata o caput, os
beneficiarios deverdo dispor de margem consignavel suficiente para amparar as prestagdes



decorrentes da operagdo contratada, na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERAGOES COM CARTAO DE CREDITO

O Acordante, desde que observadas as normas aplicaveis as instituicdes do Sistema
Financeiro Nacional e respeitadas as suas programagdes orcamentarias, normas operacionais e
politica de concessdo de crédito, podera conceder empréstimos e/ou cartdo de crédito aos titulares de
beneficios, nos termos estabelecidos na Instru¢do Normativa — IN INSS/PRES n2 28, de 16 de maio de
2008, alterada pela IN INSS/PRES n2 100, de 28 de dezembro de 2018 ou outra que venha a substitui-
la.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES
§ 12 Das obrigagdes do INSS:

| - repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios, em
favor do Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou transferéncia para a conta
“reserva bancaria” definida, via Sistema de Transferéncia de Reservas — STR, por meio de mensagem
especifica, constante do catdlogo de mensagens do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB, até o
quinto dia util do més subsequente ao da competéncia do crédito;

Il - proceder a suspensdao da consignagdo ou constituicao de RMC no sistema de
beneficios caso inexista autorizagdo ou o Acordante ndao atenda a solicitagdo nos prazos e formas
fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la;

Il — reativar, na forma do art.32, paragrafo Unico da Resolugdo INSS N2 321, de
11/07/2013, no Sistema de Beneficios as consignagdes ou constituicdo de RMC suspensa, na forma do
art. 47, inciso |, da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, quando da apresentacdo pelo Acordante de
documentos que comprovem a existéncia efetiva da autorizagdo pelo titular do beneficio,
caracterizando assim a consignacdao como procedente. Esta reativacdo devera ocorrer no prazo
maximo de (10) dez dias da data do recebimento dos referidos documentos pela DIRBEN;

IV - consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de operagdo com
cartdo de crédito autorizados pelos titulares de beneficios e repassar ao Acordante, no prazo
estabelecido no inciso | deste paragrafo, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidaria e subsidiaria
sobre as operagdes contratadas, bem como de descontos indevidos, desde que a ocorréncia ndo tenha
sido causada por falha de ato préprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigagdes
ajustadas neste ACORDO;

V - verificada a irregularidade da consignagdo, caso a Acordante ndao tenha procedido
conforme inciso XXXIII §22 da Clausula Terceira deste ACORDO a consignagdo sera excluida;

VI - verificar, trimestralmente, a situacdo de regularidade das instituicdes financeiras no
Sistema Integrado de Administra¢do Financeira — SIAFI, no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, oficiando a Coordenagao-Geral de Orgamentos, Finangas e Contabilidade-CGOFC, em caso de
pendéncias, suspendendo o repasse dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, com a
suspensdo de novas averbagGes da institui¢do financeira se a pendéncia nao for regularizada no prazo
de quinze (15) dias contados da comunica¢do da ocorréncia, em conformidade com o disposto nos §§
1° e 2° do art. 38 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

VII - exigir que toda Instituigdo Financeira autorizada a realizar operagdo de empréstimo
consignado, conforme disposto na Lei n° 10.820, de 2003, efetue seu cadastramento na plataforma
consumidor.gov.br na condicdo de fornecedor (empresa previamente cadastrada para receber,
responder e resolver reclamagbes de consumidores no sistema);

VIII - incentivar a capacitagdo dos prestadores destes servigos, principalmente aqueles
designados a apresentar resposta na plataforma consumidor.gov.br, nos cursos a distancia da Escola
Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), no sitio ead.consumidor.gov.br, que versam sobre
protecdo e defesa do consumidor;

IX - acompanhar as reclamagdes cadastradas pelos beneficiarios do INSS na plataforma
consumidor.gov.br contra as InstituigGes Financeiras que operam nas modalidades previstas pela Lei
10.820, de 2003, e autorizadas pelo INSS, monitorando e analisando periodicamente os registros
realizados, focando na qualidade das informag¢&es produzidas, inclusive adotando como ferramenta de
avaliagdo para a celebrag¢do de novos Acordos de Cooperagdo Técnica, bem como para a renovagdo
dos vigentes; e

X - orientar os beneficiarios do INSS a buscar atendimento junto aos Programas de
Protecdo e Defesa do Consumidor — PROCON quando ndo obtiverem éxito na resolugdo da reclamagao
efetuada na plataforma consumidor.gov.br, bem como facilitar seu acesso aos érgaos que compdem o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

§ 22 Das obrigagdes do Acordante:

| - divulgar as regras deste ACORDO aos titulares de beneficios que autorizaram as
consignagGes ou constituicdo de Reserva de Margem Consignavel-RMC diretamente em seus
beneficios, obedecendo, nos materiais publicitarios que fizer veicular, as normas constantes da Lei n°



8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Protegdo e Defesa do Consumidor, em especial aquelas
previstas nos arts. 37 e 52;

Il - para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamento dos
beneficios do més corrente, devera enviar até o segundo dia util de cada més para a empresa de
tecnologia responsavel arquivo contendo as informagdes dos contratos de empréstimo pessoal ou
operagGes com cartdo de crédito — RMC em que os beneficidrios autorizaram a consignagdo
diretamente na renda mensal do beneficio de aposentadoria ou pensdao por morte de que é titular e
pré-autorizaram, na forma disciplinada pela IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, o uso dos dados pessoais repassados, observado o leiaute do “Protocolo de Integragdo"
estabelecido entre a Federagdo Brasileira de Bancos - FEBRABAN e o INSS, em conjunto com empresa
de tecnologia responsavel;

Il - as operagdes de consignagdo realizadas por cartdo de crédito deverdo ser enviadas
a empresa de tecnologia, de forma consolidada em um Unico valor por més, a partir do dia 25 (vinte e
cinco) de cada més, até o segundo dia util do més seguinte;

IV - informar a empresa de tecnologia responsdvel, para exclusdo da consighagdo, a
rescisdo do contrato de empréstimo ou operagdo com cartdo de crédito firmado entre o titular do
beneficio e o Acordante, até o segundo dia Util subsequente a ocorréncia (rescisdo do contrato), sob
pena de serem efetuadas glosas retroativas a data do evento, corrigidas com base na variagdo da
Taxa Referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia — SELIC, desde a data em que
ocorreu o crédito indevido até o segundo dia Util anterior a data do repasse;

V - encaminhar a empresa de tecnologia responsavel, nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, a comprova¢do da autorizagdo da
consignacgdo ou constituicdo de RMC;

VI - conservar, pelo prazo de cinco (05) anos, a contar da data do término do
empréstimo ou da validade do cartdo de crédito, a autorizagdo firmada por escrito, ou por meio
eletronico, pelo titular do beneficio, utilizando:

a) a autoriza¢do de consignacdo disposta como Anexo da IN INSS/PRES n2 28, de 2008,
ou outra que venha a substitui-la;

b) o contrato firmado de empréstimo; ou

c) a operagdao com cartdo de crédito que contenha cldusula expressa de autorizagdo
permitindo o desconto direto na renda mensal do beneficio previdenciario ou a constituicdo de RMC;

VII - cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislagdo em vigor
sobre a matéria;

VIIl - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando
solicitados pelo INSS, nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha
a substitui-la, e legislagdo em vigor;

IX - indicar formalmente um responsavel e seu substituto eventual para interlocugdo
sobre as questGes referentes a operacionalizagdo deste ACORDO junto a Divisdo de Consignagdes em
Beneficios, com criacdo de caixa postal eletrénica (e-mail) institucional e disponibilizagdo de canal
telefénico, com o fim especifico de estabelecer comunicagdo direta com o INSS, comunicando
eventuais alteragdes com antecedéncia minima de dez (10) dias;

X - manter, durante a execu¢do deste ACORDO, as condi¢ées de habilitagdo e
qualificagdo exigidas para sua celebragao;

Xl - informar ao INSS, no prazo maximo de cinco (05) dias Uteis, qualquer alteragdo
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura ou em suas Agéncias, seja por forga de incorporagdo,
fusdo ou encerramento de atividades para que, se necessdrio, sejam adotados os procedimentos
quanto a transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

XII - providenciar toda a infraestrutura e logistica necessarias para atender a troca de
arquivos via teleprocessamento, conforme padrao definido pela empresa de tecnologia responsavel; e
integrar seus canais de atendimento a plataforma disponibilizada pela empresa de tecnologia, de
modo que as interagdes e tratamento de manifestagdes do beneficidrio sejam realizadas de forma
eletronica;

XlIl - no caso da pré-autorizagdo, a institui¢do financeira obriga-se a utilizar os dados
coletados somente nos fins especificos a que a autorizagdo se refere;

XIV - encaminhar, mensalmente, aos titulares de beneficios que utilizarem o cartdo de
crédito, extrato com descri¢do detalhada das operagGes realizadas, contendo valor e local onde estas
foram efetivadas, bem como informar o telefone e o enderego para solugdo de duvidas;

XV - liberar o valor contratado no prazo limite de dois (02) dias Uteis, contados da
confirmagdo do registro da consignacgdo solicitada;

XVI - informar ao titular do beneficio, no prazo descrito no inciso XV deste paragrafo, o
local e data em que o valor do empréstimo ou do saque serd liberado, principalmente quando este for
feito por meio de ordem de pagamento;

XVIl - se responsabilizard pela informagdo dos valores a serem consignhados, que



deverdo corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informagao dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto;

XVIII - prestar as informag0es aos titulares dos beneficios, bem como realizar os acertos
que se fizerem necessarios quanto as operagdes de consignagdo realizadas;

XIX - adequar seus procedimentos de operacionalizagdo, tais como formularios de
autorizagdo de descontos, material publicitario, entre outros, aos termos das normas expedidas pelo
INSS e da legislagdo em vigor sobre a matéria, independente de aditamento deste Termo, respeitadas
as operagdes ja realizadas e o objeto deste ACORDO;

XX - ndo coletar, distribuir, disponibilizar, ceder, comercializar informagdes dos
beneficiarios do INSS nos limites da legislagdo vigente, salvo nos casos previstos na legislagdo em
vigor;

XXI - ndo firmar contrato de empréstimos ou cartdo de crédito por telefone, ou qualquer
outro meio que ndo requeira autorizagao firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio;

XXIl - ndo realizar qualquer atividade de marketing ativo, oferta comercial, proposta,
publicidade direcionada a beneficidrio do INSS, salvo nos casos admitidos em norma interna do INSS;

XXl - ndo utilizar os simbolos de identificagdo do INSS para qualquer finalidade e valer-
se do ACORDO para se apresentar como servidor, funcionario, prestador de servigos, procurador,
correspondente, intermediario ou preposto do INSS para ofertar seus produtos ou servigos;

XXIV - verificar, no caso de operagOes realizadas pelo representante legal, se este
possui autorizagdo judicial, para permitir o desconto no respectivo beneficio de seu tutelado ou
curatelado, sob pena de nulidade do contrato;

XXV - cancelar imediatamente o cartdo de crédito, quando solicitado pelo beneficiario,
devendo enviar o comando de exclusdo da Reserva de Margem Consignavel - RMC, a empresa de
tecnologia responsavel, no prazo maximo de cinco (05) dias Uteis da data da liquidagdo do saldo
devedor;

XXVI - disponibilizar, em até cinco (05) dias Uuteis, ao beneficidrio que solicitar a
quitagdo antecipada do seu contrato o boleto para pagamento, débito em conta ou transferéncia
bancéria, discriminando o valor total antecipado, o valor do desconto e o valor liquido a pagar, além
da planilha demonstrativa do calculo do saldo devedor;

XXVII - efetuar o cadastro na plataforma consumidor.gov.br na condigdo de fornecedor
(empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamagdes de consumidores
no sistema), em conformidade com os atos normativos emitidos pela Secretaria Nacional do
Consumidor — SENACON, para responder as reclamagdes relativas ao objeto do ACORDO, que devera
ser mantido inclusive apds o término de sua vigéncia, enquanto existirem contratos de empréstimos
ativos, sob pena de suspensdo dos repasses dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, sem
prejuizo das demais sangbes cabiveis;

XXVIII - assegurar que os prestadores de servico designados a apresentar resposta na
plataforma consumidor.gov.br realizem os cursos a distancia disponiveis na ENDC virtual, no sitio
ead.consumidor.gov.br, que versam sobre prote¢do e defesa do consumidor;

XXIX - acompanhar diariamente as reclamagBes recebidas na plataforma
consumidor.gov.br pertinentes a modalidade crédito consignado/cartio de crédito/RMC para
beneficiarios do INSS, analisa-las e respondé-las em até dez (10) dias, de forma clara, objetiva e
concisa, anexando os documentos pertinentes, a exemplo da autoriza¢do da consignagao, constituicdo
de RMC ou emissdo do cartdo de crédito e de comprovante da devolugdo dos valores,
independentemente do recebimento de qualquer aviso, contados a partir do registro da demanda;

XXX - responsabilizar-se, integralmente, perante os beneficidrios e o INSS, pela
autenticidade das informagles prestadas e documentos apresentados destinados a efetivagdo de
consignacdo, constituicio de RMC, emissdo de cartio de crédito e resolugdo das reclamagdes
cadastradas na plataforma consumidor.gov.br;

XXXI - contatar o reclamante, sempre que necessdrio, com objetivo de obter
informagbes complementares a composigdo do problema relatado, dentro do prazo concedido para
andlise da reclamagdo, utilizando-se da propria plataforma consumidor.gov.br ou outros contatos
fornecidos pelo consumidor em seu cadastro. O prazo da resposta ndo sera suspenso ou interrompido
pela solicitagdo de informagdo complementar;

XXXII - constatada a irregularidade do contrato devera enviar, a empresa de tecnologia
responsdvel, os dados referentes ao contrato, para exclusdo bem como a liberagdo da margem
consignavel.

XXXIII - devolver o valor consignado/retido indevidamente, no prazo maximo de dois (02)
dias uteis, quando comprovada irregularidade na contratagdo de operagdes de crédito, corrigido com
base na variagdo da SELIC, desde a data de vencimento da parcela referente ao desconto indevido em
folha, até o dia util anterior ao da efetiva devolugdo, observada a forma disposta no § 52 desta
Clausula, enviando comprovante a empresa de tecnologia responsavel;

§ 32 Havendo rejeigdo de valores das consignagdes efetuadas nos termos do inciso | do



§192, por motivo de alteracdo de dados cadastrais ou de dados bancarios ndo informados pelo
Acordante em tempo habil a Coordenagao-Geral de Or¢camento, Finangas e Contabilidade do INSS, o
repasse somente ocorrerd na competéncia seguinte a regularizagdo do cadastro.

§ 42 Os valores referidos no inciso XV do § 22 desta Clausula, deverdo ser creditados:

| - diretamente na conta corrente bancdria do beneficiario contratante, pela qual recebe
o beneficio previdenciario, sempre que esta seja a modalidade pela qual o beneficio é pago;

Il - para os beneficidrios que recebem seus beneficios na modalidade de cartdo
magnético, o depodsito deverad ser feito em conta corrente ou poupanga, expressamente designada
pelo titular do beneficio e que ele seja o responsdvel ou por meio de ordem de pagamento,
preferencialmente na agéncia/banco onde ele recebe o seu beneficio mensalmente; e

Il - obrigatoriamente na conta bancdria da empresa credenciada autorizada pelo
Ministério do Turismo, onde o beneficidrio tenha adquirido o pacote turistico "Viagem Mais - Melhor
Idade", devendo incluir o cddigo de identificagdo do programa na rotina de averbagdo, conforme
previsto no protocolo de integragao;

§ 52 O envio dos contratos e demais instrumentos de formalizagdo, que se refere o
inciso V do § 22 desta Clausula se dard de forma automatizada, por meio de integracdo entre a
empresa de tecnologia responsavel e as instituicbes financeiras.

CLAUSULA QUARTA — DAS AUTORIZAGOES

O Acordante responsabilizar-se-a, integralmente, perante os beneficiarios e o INSS, pela
autenticidade das informagdes relacionadas no arquivo enviado a empresa de tecnologia responsavel,
na forma prevista no inciso Il do § 22 da Cldusula Terceira, bem como pela autenticidade dos
seguintes documentos e informagdes:

| - autorizacdo para efetivacdo da consignagdo ou constituicao de RMC valerd enquanto
subscrita pelo titular do beneficio, ou seu representante legal autorizado por decisdo judicial, nos
termos admitidos pelo art. 32 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008;

Il - o valor do contrato, o nimero de parcelas do contrato, o valor das parcelas, nimero
do contrato, CNPJ da agéncia bancaria ou do correspondente bancario que realizou a contratagao;

Il — termo de pré-autorizagao;

IV — Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, nos casos de contrato de cartdo de
crédito com Reserva de Margem Consignavel.

§ 12 A inexatiddo ou irregularidade das informagdes prestadas acarretardo a devolu¢dao
dos valores consignados indevidamente pela instituicdo financeira que encaminhou o arquivo
magnético a que se refere o inciso Il do §22 da Clausula Terceira, bem como as penalidades previstas
no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008;

§ 292 Até o integral pagamento do empréstimo ou da operagdo com cartdo de crédito, a
autorizagdo da consignacdo ou constituicdo de RMC somente poderd ser cancelada mediante prévia
autorizagdo do Acordante, ou caso este ndo atenda o contido no inciso V do § 22 da Clausula Terceira.

§ 32 Havendo utilizagdo do meio eletrénico para receber a autorizagdo expressa do
titular do beneficio, esta somente podera ocorrer quando garantir a integridade da informacdo,
titularidade e ndo repudio, de forma que possa atender ao disposto no inciso VI do § 22 da Clausula
Terceira.

§ 42 A autoriza¢do do titular do beneficio para consignagdo do empréstimo ou
constituicdo de RMC ndo podera ser feita por ligagdo telefonica, ndo sendo permitido como meio de
comprovagdo de autorizagdo expressa do titular do beneficio a grava¢do de voz, bem como por
qualquer outro meio que ndo requeira autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo
titular do beneficio;

§ 52 A autoriza¢do para a consignagdo dos valores de empréstimos e/ou a constituicdo
de RMC no beneficio previdencidrio, deverd conter a assinatura por escrito do titular ou por meio
eletronico:

| - no contrato de empréstimo que conste clausula autorizativa para consignagio, desde
gue contenha todos os dados pessoais do beneficidrio; ou

Il - na pré autorizagdo, quando utilizada pela instituicdo financeira convenente para
coleta dos dados necessarios a formalizagdo da operagdo financeira de referéncia; e

Il - no Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, para os contratos de RMC.

§ 62 A instituicdo financeira, independentemente da modalidade de crédito adotada,
somente encaminhara o arquivo para averbacdo de crédito apds a devida assinatura do contrato por
parte do beneficiario contratante, ainda que realizada por meio eletronico.

§ 72 A inobservancia do disposto no paragrafo anterior implicara total responsabilidade
da instituicdo financeira envolvida e, em caso de ilegalidade constatada pelo INSS, a operacdo sera
considerada irregular e ndo autorizada, sendo motivo de exclusdo da consignagdo/RMC.



CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES

Serd de exclusiva responsabilidade do Acordante as operagGes contratadas de
empréstimo e cartdo de crédito, bem como a informagdo dos valores a serem consignados, que
deverdo corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informagdo dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto.

§ 12 Qualquer desconto em desacordo com as disposicGes deste ACORDO, ou na
ocorréncia de irregularidades quanto as informagdes do titular do beneficio ou de valores consignados
ou retidos indevidamente no beneficio previdencidrio, sera de responsabilidade do Acordante, que
devera corrigir os valores e restitui-los nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou
outra que venha a substitui-la, sem prejuizo das providéncias quanto a responsabilizag¢do civil e
criminal.

§ 22 A empresa de tecnologia responsavel é incumbida da seguranga da rotina de envio
das informagdes de créditos em favor do Acordante em atengdo ao art. 29 da IN INSS/PRES n2 28, de
2008.

§ 32 Ocorrendo o ndo processamento integral das consignagdes devidas nos beneficios
previdencidrios, em decorréncia de falha operacional da empresa de tecnologia encarregada, serd a
ela imputado o pagamento do mesmo valor apurado do custo que envolve o processamento das
parcelas de consignagdo, de cada parcela consignavel ndo processada.

§ 42 Os custos, a que se refere o § 32 desta Clausula, deverdo ser repassados até o
quinto dia atil do més subsequente ao da ocorréncia, mediante crédito em conta corrente a ser
fornecida pelo Acordante.

§ 52 O Acordante e a empresa de tecnologia responsdvel responderdo, civil, penal e
administrativamente:

| - na hipdtese de prestagdo de informagbes e/ou documentos falsos;

Il - por falhas e erros de qualquer natureza que acarretem prejuizo ao INSS, ao
beneficiario ou a ambas as partes, no procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados; e

Ill - pelo uso indevido das informagGes do INSS e do beneficiario que venham a ter
acesso, bem como pela inobservancia do seu sigilo.

§ 62 Em qualquer hipdtese, a responsabilidade do INSS em relacdo as operagdes
descritas na Clausula Primeira se restringe a consignar os valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operagdo com cartdo de crédito, autorizados pelos titulares de beneficios e repasse
ao Acordante, no prazo estabelecido no inciso | do § 12 da Clausula Terceira, ndo cabendo ao INSS
responsabilidade solidaria e/ou subsididria sobre as opera¢des contratadas, bem como de descontos
indevidos, salvo se a ocorréncia tenha sido causada por falha de ato préprio do INSS, realizado em
desconformidade com as obrigagdes ajustadas neste ACORDO.

§ 72 O previsto nesta cldusula ensejard ampla defesa ao Acordante, nos termos
descritos pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo. § 82 O
descumprimento de cldusula acordada ensejard a suspensao ou rescisdao deste ACORDO, sem prejuizo
da aplicagdo das penalidades previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, ou de outro que
venha a substitui-lo.

CLAUSULA SEXTA — DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAGAO DAS CONSIGNAGOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, contera os
procedimentos operacionais necessarios a execu¢do do objeto. § 12 A troca de informagGes entre a
empresa de tecnologia responsdvel e o Acordante sera disciplinada entre a Federagdo Brasileira de
Bancos — FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar ajuste bem como
realizar adequagdes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa (90) dias da publicagdo
deste ACORDO sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SETIMA — DO RESSARCIMENTO DOS CUSTOS OPERACIONAIS E PROCEDIMENTOS GERAIS

Nao ha repasse orgamentdrio entre os Acordantes, havendo, no entanto, ressarcimento
devido ao INSS dos custos operacionais envolvendo o crédito consignado. O contrato firmado entre a
acordante e a empresa de tecnologia responsavel dispora sobre o custo operacional devido a esta, nos
limites dispostos pelos §§52 e 8° desta clausula, além das disposi¢cbes da IN INSS/PRES n2 28, de
2008.

§ 12 O INSS realizard levantamento anual dos custos operacionais a ele acarretados
pelas operagdes de crédito consignado contratadas.

§ 292 O custo operacional referido no § 12 do caput sera fixado em ato préprio do INSS,
publicado anualmente, para fins de cobranga as instituicdes financeiras.

§ 32 O valor apurado devera ser cobrado as instituicGes financeiras e no exercicio
financeiro seguinte ao objeto ano da apuragdo, calculadas proporcionalmente ao quantitativo de



contratos de empréstimos e cartdes de crédito por ocasido do repasse dos recursos referentes as
consignagdes respectivas.

§ 42 Os custos especificos, relativos as operagdes de tecnologia da informagédo, serdo
cobrados diretamente pela empresa de tecnologia responsavel as instituicdes financeiras e sendo
objeto de tratativa entre a empresa de tecnologia responsével e a instituigdo financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS.

§ 52 Os valores do ressarcimento deverdo corresponder exclusivamente aos custos de
desenvolvimento, manutengdo e alteragdo das rotinas, procedimentos e sistemas que envolvem o
crédito consignado no INSS.

§ 62 Caso o Acordante ndo efetive o ressarcimento nos termos desta Cldusula, no prazo
a ser definido pelo ato referido no § 22 desta Clausula, sobre este incidira atualizagdo monetaria entre
o dia do vencimento e o do efetivo pagamento, tendo como base o indice correspondente a variagdo
do indice Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ocorrido entre a data de vencimento e a data do
efetivo pagamento, pro rata die.

§ 72 O INSS podera, a qualquer momento, solicitar a apresentagdo de contratos das
operagGes de crédito ou mesmo a devolugdo de importancias, atualizadas pela Taxa Referencial de
Titulos Federais - Remuneragdo (SELIC), cobradas a maior ou em desacordo com o previsto na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la.

§ 82 O ndo ressarcimento dos valores apurados pelo INSS, no prazo definido, importara
na retengdo do montante devido do crédito a ser repassado a Instituigdo Financeira, eventual débito
remanescente serd objeto de inscricdo no Cadastro Informativo de Crédito ndo Quitados no Setor
Publico Federal — CADIN ou na Divida Ativa da Unido, nos termos e na forma da legislagdao aplicavel.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de cinco anos, a contar da data de sua publicagédo,
podendo ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado e mediante permissdo das
autoridades superiores do INSS, por uma unica vez e pelo periodo de doze meses, mediante Termo
Aditivo.

§ 12 Condiciona-se a renovagdo deste Ajuste a prévia andlise da efetividade no
cumprimento do objeto deste ACORDO, inclusive quanto a regularidade nas operagfes da Instituicdo
Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamag¢des
em face da acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou 6rgdos de defesa do consumidor, bem como do
cumprimento das metas estabelecidas no Plano de trabalho, que conclua pela sua manutengdo.

§ 22 O INSS podera avaliar a qualquer tempo a efetividade do cumprimento deste
ACORDO e das metas estabelecidas no plano de trabalho, utilizando-se de dados obtidos junto a
empresa de tecnologia responsdvel, a Ouvidoria Geral, a Plataforma consumidor.gov.br, ao Poder
Judiciario e ao Ministério Publico, dentre outros, a fim de deliberar sobre a possibilidade de rescisdo
do Acordo, nos termos da clausula nona, sem prejuizo da possibilidade de apuragio de
responsabilidade da Acordante pelo descumprimento de obrigagGes na execugdo deste Acordo.

CLAUSULA NONA — DA RESILIGAO, SUSPENSAO E RESCISAO

Este ACORDO podera ser denunciado a qualquer momento, mediante aviso prévio e
escrito, com antecedéncia minima de trinta (30) dias, ficando suspensas novas contratagOes de
operacgGes a partir da vigéncia da denuncia. Deverdo, contudo, permanecer até a data da liquidagdo do
ultimo contrato firmado por forca deste ACORDO as obrigagdes e responsabilidades do INSS e do
Acordante ou seus sucessores, conforme ajustados neste ato, relativamente aos empréstimos e as
operagdes com cartdo de crédito ja concedidos.

§ 12 O presente ACORDO sera suspenso, por determinagdo do INSS, na ocorréncia de
hipdtese prevista nos incisos | a IV do artigo 52 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, com redacdo alterada
pela IN INSS/PRES n2 100, de 2018, ou outra que venha a substitui-la.

§ 22 O presente ACORDO sera rescindido nas hipdteses previstas nos incisos V, do
artigo 52 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, bem como em razido do
ndo repasse dos custos operacionais previstos §12 da Clausula Sétima.

§ 32 Para os casos previstos no § 22 desta Clausula, além da rescisdo prevista também
havera proibicdo de realizagdo de um novo convénio pelo prazo de cinco anos.

§ 42 A suspensdo do ACORDO pelos motivos discriminados no § 12 desta Cldusula
poderd ter a penalidade cancelada, caso o INSS constate que os motivos determinantes foram
sanados, ou o0 ACORDO podera ser rescindido, caso o Acordante apresente reiteradamente registros
de irregularidades, ndo observando o contido nas clausulas deste ACORDO ou normas expedidas pela
Autarquia.

§ 52 Constatadas irregularidades nas operagBes de consignagdo/retengdo/RMC
realizadas pelas instituigdes financeiras ou por correspondentes bancarios a seu servico, na
veiculagdo, na auséncia de respostas ou na prestagdo de informagdes falsas ou incorretas aos
beneficiarios, sem prejuizo das opera¢des regulares, o INSS aplicard as penalidades previstas nos §§



12 e 22 desta Cldusula, caso apurada a responsabilidade da acordante apds garantido o devido
processo legal, respeitados o contraditério e a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

§ 62 Uma vez identificada qualquer irregularidade, o INSS enviara notificagdo com a
descrigdo da conduta alegada irregular ao Acordante, para apresentagdo de defesa no prazo de dez
(10) dias, contados a partir do recebimento da notificagdo, em observancia ao devido processo legal.

§ 7° O ACORDO sera suspenso no caso de desativagdo tempordria da Instituigdo
Financeira da plataforma consumidor.gov.br e sera rescindido na hipdtese de desativagdo definitiva.

§ 82 O ACORDO sera suspenso se prazo médio de resposta as reclamagdes
na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios do INSS cadastradas na
plataforma consumidor.gov.br for superior ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §22 da Clausula
Terceira.

§ 92 O ACORDO serd rescindido se o prazo médio de resposta as reclamagdes
mencionadas no paragrafo anterior, conforme apurado pela prépria plataforma, ndo se
adequar ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §22 da Clausula Terceira, no prazo de 30 (trinta) dias
da suspensdo;

§ 10 Caso o indice de solugio de reclamagdes apurado na plataforma
consumidor.gov.br esteja abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito
consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios do INSS, o presente Acordo poderda ser
cautelarmente suspenso por 30 (trinta dias), prorrogavel por igual periodo, para apuragdao, mediante
procedimento em contraditério, respeitada a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN
INSS/PRES ne 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

§ 11 Caso as justificativas apresentadas para o baixo indice de solugdo, na forma do
paragrafo anterior, ndo sejam acolhidas, o acordo sera rescindido.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo e a aplicagdo de procedimentos, sangdes ou penalidades seguirdo a
cargo do INSS, conforme os normativos vigentes, a partir da disponibilizacdo de dados das operagdes
pela empresa de tecnologia responsavel e pela plataforma consumidor.gov.br.

§12 A empresa de tecnologia responsavel disponibilizard mensalmente em sistema de
informagBes proprio ao INSS os dados, em nivel gerencial e operacional, das operagdes de crédito
consignado, bem como dos registros pormenorizados e os dados relacionados aos contratos.

§22 Quando solicitado, a Acordante tera que disponibilizar por meio da empresa de
tecnologia, os documentos que subsidiaram a formaliza¢do da consignacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGAO

A publicagdo deste ACORDO sera providenciada pelo INSS, no prazo e na forma
previstos no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Segdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a
qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste ACORDO. E assim,
por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em trés vias de igual forma e teor,
para um soO efeito, na presenca das testemunhas, identificadas e qualificadas, as quais também
assinam, para que surta os efeitos juridicos.

Brasilia, de de 20__ .

[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DO ACORDANTE]
[Nome do cargo do representante legal do Acordante]

[NOME DA DIRETORA EM NEGRITO]
[Nome do cargo do representante legal do INSS]
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Endereco: [endereco completo com CEP]

Telefone: [n2 telefonico com cddigo de area]

E-mail: [caixa postal institucional]

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS

Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, 82 Andar, Brasilia-DF, CEP 70070-946

Telefone: (61) 3313-3946

E-mail: acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br

1. DO OBIJETO:

Operacionalizagdo da consignagdo de descontos na renda mensal dos beneficios para
pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do beneficio,
conforme previsto no art. 62 da Lei n? 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

2. DAS METAS:

2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdenciarios o valor para pagamento
de operagGes de empréstimos e de cartio de crédito contraido pelos titulares de beneficios

previdencidrios perante o Acordante.

2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios

para o Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdencidrios mais atrativas que

as praticadas no mercado.

2.4 Regulamentar a relagdo contratual entre o beneficidrio do INSS e a Instituicdo

Financeira e entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou alteragdo de qualquer operagdo de consignagdo de
empréstimos e de cartdo de crédito sem a autorizagao prévia do beneficiario, nos termos do ACORDO.

3. DAS ETAPAS DE EXECUGAO:

3.1 Inicio do processamento das consignagdes;

Ap0ds publicagdo do ACORDO.

3.2 Consignagdo dos valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operagdo com cartdo de crédito autorizados
pelos titulares de beneficios pelo INSS;

Conforme cronograma da folha de
pagamento (maciga);

3.3 Repasse dos valores consignados na renda mensal dos
beneficios previdencidrios, em parcela Unica, em favor do
Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada
ou transferéncia para a conta “reserva bancaria” definida,
pelo INSS ao Acordante;

Quinto  dia utii - do  més
subsequente ao da competéncia do
crédito do beneficio.

3.4 A Acordante devera informar ao INSS qualquer alteragdo
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura seja por forca
de incorporagdo, fusdo ou encerramento de atividades para
que, se necessario, sejam adotados os procedimentos quanto
a transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos
valores;

Prazo de cinco (05) dias uteis,

3.5 Repasse ao INSS, pela Acordante, dos valores referentes
ao ressarcimento dos custos envolvendo o crédito consignado;

O ressarcimento relativo ao
exercicio financeiro anterior, sera
objeto de apuragio do INSS,
devendo ser recolhido no prazo de
30 dias, a partir da notificagdo a
Acordante;

3.6 As operagbes relativas as operagbes de tecnologia da
informacdo serdo objeto de tratativa entre a empresa de
tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS;

As tratativas para celebragdo do
contrato com a empresa de
tecnologia competente deverdo ser
iniciadas em até 45 dias apds a
publicagdo, em diario oficial, do
Acordo com o INSS;




Apds a formalizagdo do contrato
com a empresa de tecnologia
competente;

3.7 Inicio das operagdes de empréstimo ou cartdo de crédito
pela Acordante;

Noventa (90) dias apds a
3.8 Prazo maximo para inicio das operagdes de empréstimo ou | formalizagdo do contrato com a
cartdo de crédito pela Acordante; empresa de tecnologia
competente;

4. DAS CONSIGNACOES DOS DESCONTOS:

4.1 As consignagdes dos descontos para pagamento dos empréstimos e de operagbes
com cartdo de crédito ndo poderdo exceder, no momento da contratagdo o limite previsto na Lei n2
10.820, de 2003, bem como nas Instrugdes Normativas que regulamentem o assunto.

4.2 Na hipotese de coexisténcia dos descontos de consignagcGes de empréstimos e
cartdes de crédito com os descontos compulsérios relativos a:

| - contribui¢des devidas pelo segurado a Previdéncia Social;

Il - pagamento de beneficios além do devido;

Il - imposto de renda retido na fonte; e

IV - pensdo alimenticia fixada formalmente estabelecida, prevalecerdo os obrigatérios.

4.3 A consignagdo ou retengdo recaira somente sobre as parcelas mensais fixas
integrais e o eventual saldo devedor deverd ser objeto de acerto entre a instituicdo financeira e o
beneficiario.

4.4 A contratagdo de empréstimo ou cartdo de crédito constitui uma operagdo entre
instituicdo financeira e beneficiario, cabendo, unicamente as partes, zelar pelo seu cumprimento.
Eventuais necessidades de acertos de valores sobre reten¢des/consignacdes pagas ou contratadas
deverdo ser objeto de ajuste entre o beneficiario e a Acordante;

5. DOS CUSTOS:

Nao ha repasse orgamentario entre os Acordantes, sendo que o ressarcimento de todos
0s custos operacionais sera realizado nos termos da Clausula Sétima do Acordo.

6. DO INiCIO DA OPERACIONALIZACAO:

A execugdo do objeto do ACORDO tera inicio apds o cumprimento estabelecido no item
3.1, ficando a vigéncia e a prorrogac¢do vinculadas aos prazos estabelecidos no ACORDO.

Brasilia, de de 20___ .

[NOME DO REPRESENTANTE DO INSS EM NEGRITO]
[Nome do cargo do representante do INSS]

[NOME DO REPRESENTANTE DO ACORDANTE]
[Nome do cargo do representante do Acordante]

Referéncia: Processo n2 35000.000799/2006-12 SEI n2 0290484



Ministério da H
Fazenda @Recerta Federal

Relatério de Inclusdo no Cadin Sisbacen pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)

61.348.538/0001-86 - BANCO FICSA S A

Situacdo do contribuinte no Cadin Sisbacen

NAO INCLUIDO PELA RFB

Este relatorio refere-se exclusivamente a inclusédo no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Piblico Federal (Cadin) pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), ndo
abrangendo inclusdes de responsabilidade de outros 6rgéos e entidades da administragdo publica federal, direta e indireta. As informacdes relativas ao Cadin sdo centralizadas no Sistema de
Informag@es do Banco Central — Sisbacen.

A inexisténcia de registro no Cadin ndo implica reconhecimento de regularidade de situa¢éo, nem elide a apresentacdo dos documentos exigidos em lei, decreto ou demais atos normativos (art.
4° da Lei n® 10.522/2002).

Data de emisséo do relatorio e situacéo do contribuinte no Cadin Sisbacen: 25/11/2019 1/1



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributéarios
da
Divida Ativa do Estado de S&o Paulo

CNPJ Base: 61.348.538

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de S&o Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, é certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aquela acima informada.

Certid@o n° 25144670 Folhaldel
Data e hora da emissao 10/02/2020 13:54:18 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br



Recibo Eletronico de Protocolo - 0359126

- . _ CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
Usuario Externo (signatario):

SOUSA
IP utilizado: 10.42.41.71
Data e Horario: 14/02/2020 12:52:52
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 35000.002637/2019-33
Interessados:
BANCO FICSA S/A
Divisdo De Consignagdes em Beneficios
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
- Certiddo CADIN FEDERAL - ATUALIZADO 0359123
- Certiddo CND ESTADUAL - ATUALIZADA 0359124

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagdo dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

¢ arealizagao por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periodica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL.
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL

PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - PFE/INSS -

SEDE
COORDENACAO-GERAL DE MATERIA ADMINISTRATIVA

SETOR DE AUTARQUIAS SUL QUADRA 2 BLOCO O 3" ANDAR

PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU

NUP: 35000.000799/2006-12

INTERESSADOS: DIVISAO DE CONSIGNACAO EM BENEFICIO
ASSUNTOS: ACORDO DE COOPERACAO TECNICA.

EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO. ACORDO DE COOPERACAC TECNICA. MANIFESTACAO
JURIDICA REFERENCIAL.

I - Acordo de Cooperagdo Técnica. Operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados € pensionistas do
Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

II - Observancia: Arts. 6° e 6°-A, da Lei n°® 10.820, de 2003 arts. 116, 27 € 29 da Lei n° 8.666, de 1993; IN
INSS/PRES n° 28, de 2008,

IIl - Necessidade de: 1) Certificagdo do interesse comum dos entes envolvidos em relagio ao objeto a ser
pactuado; 2) Certificagio da Legitimidade da Acordante; 3) manifestagio com as razdes da propositura da
parceria € seus objetivos, em face da interessada; 4) Viabilidade da execugfo da parceria, inclusive quanto ao
alcance das metas estabelecidas, considerando as especificidades da interessada, inclusive quanto a regularidade
de suas operagdes; 5) Gestdo de risco; 6) comprovagdo de requisitos de Habilitagdo Juridica, técnica e de
regularidade fiscal e trabalhista; 7) Aprovagdo do Plano de Trabalho pelo Diretor de Beneficios;

IV - Recomendagdo para que seja adotado o presente parecer como PARECER REFERENCIAL, na forma da
Orientagio Normativa AGU n° 55, de 23 de maio de 2014, nos casos de celebragio de Acordo de Cooperagido
Técnica que tera por finalidade formalizar ajustes que objetivem a operacionalizagio do crédito consignado aos
aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n® 10.820, de 17 de
dezembro de 2003, na modalidade consignagdo ¢ RMC. Necessidade de que a area técnica ateste, de forma
expressa, que o caso concreto se amolda aos termos da presente manifestagdo e cumpre todos os requisitos ora
apontados.

1. DO CABIMENTO.

1. Trata-se da elaboragdo de Parecer Referencial, em cumprimento aos requisitos estipulados na Orientagdo
Normativa do Advogado-Geral da Unido n°® 55, de 23 de maio de 2014 (ON AGU n° 55/2014), e na Portaria do Procurador-Geral
Federal n°® 262, de 5 de maio de 2017:

o ORIENTACAO NORMATIVA AGU N° 55/2014 :

O ADVOGADO-GERAL DA UNIAO, no uso das atribui¢ées que lhe conferem os incisos I, X, XI e X1, do art.
4° da Lei Complementar n® 73, de 10 de fevereiro de 1993, considerando o que consta do Processo n
56377.000011/2009-12, resolve expedir a presente orientagdo normativa a todos os orgdos juridicos
enumerados nos arts. 2°e 17 da Lei Complementar n°73, de 1993:

I - Os processos que sejam objeto de manifestagdo juridica referencial, isto é, aquela que analisa todas as
questdes juridicas que envolvam matérias idénticas e recorrentes, estio dispensados de andlise individualizada
pelos orgdos consultivos, desde que a drea técnica ateste, de forma expressa, que o caso concreto se amolda aos
termos da citada manifestagdo.

Il - Para a elaboragdo de manifesta¢do juridica referencial devem ser observados os seguintes requisitos: a) o
volume de processos em matérias idénticas e recorventes impactay, justificadamente, a atuacdo do orgdo
consultivo ou a celeridade dos servi¢os administrativos; e b) a atividade juridica exercida se restringir a
verificacdo do atendimento das exigéncias legais a partir da simples conferéncia de documentos.
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o PORTARIA PGF N°262/2017:

Art. 2° Sdo requisitos para a elaboragdo de manifestacdo juridica referencial:

I - 0 volume de processos em matérias idénticas e recorrentes que acarrete sobrecarga de trabalho devidamente
comprovada e venha a impactar, justificadamente, a atuagdo do érgdo consultivo ou a celeridade dos servicos
administrativos; e

Il - a atividade juridica exercida se restringir a verificagdo do atendimento das exigéncias legais a partir da
simples conferéncia de documentos.

§ 1° As Orienta¢oes Normativas editadas pelo Advogado Geral da Unido e as orientagdes juridicas firmadas
pelo Departamento de Consultoria da Procuradoria-Geral Federal - DEPCONSU e aprovadas pelo
Procurador-Geral Federal deverdo ser observadas previamente a elaborag¢do da manifestagio juridica
referencial.

$ 2° As Céamaras Permanentes e Provisérias auxiliardo o DEPCONSU na elaboragdo de suas orientacies
Juridicas a respeito de manifestagées juridicas referenciais.

$ 3° A manifesta¢do juridica referencial devera conter capitulo especifico destinado a demonstragdo dos
requisitos enunciados no caput.

2. Ao admitir a possibilidade de ado¢do de manifestagao juridica referencial, a ON AGU n° 55 e a Portaria PGF n°
262/2017 proporcionam o redimensionamento da atuagio consultiva para anélise das demandas e consultas juridicas mais qualificadas,
prestigiando o principio da eficiéncia e exceléncia no exercicio das atividades consultivas.

3. A Procuradoria Federal Especializada junto ao Instituto Nacional do Seguro Social - PFE/INSS - SEDE, por meio
desta Coordenagdo-Geral de Matéria Administrativa, no ambito deste processo administrativo, ja analisou proposta de Portaria que
normatizou a padronizagdo da instrugio processual e atualizou as minutas-padrio de Acordo de Cooperagdio Técnica e de Plano de
Trabalho destinadas a formalizar ajustes que objetivem a operacionalizagio do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do
Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

4. A utilizagdo de minuta-padrio para o caso de referéncia tem a finalidade de propiciar a otimizagio dos trabalhos dos
orgos desta Autarquia afetos ao tema, sem olvidar a seguranga de que a regularidade juridica do instrumento modelo foi previamente
atestada pelo drgdo juridico competente.

5. Conforme se examina do Despacho SEI/INSS - 0003713 - Diretoria de Beneficios (Sequencial Sapiens 10 - outros 6),
durante o curso desse processo foram represados naquela Diretoria, tendo em vista o alcance de uma economia processual, com
expectativa de emissdo de minuta padrdo e parecer referencial, 46 processos administrativos que objetivam a celebragio de ajustes a
que se refere esse opinativo. Examina-se, pois, a existéncia de um significativo niimero de processos, sem olvidar a expectativa de um
numero ainda maior, até o desenrolar final destes autos, o que demonstra ser elevado o impacto que gera nas atividades da Consultoria
Juridica.

6. Tais processos, quando utilizam minutas padronizadas, ostentam aspectos burocraticos de simples conferéncia de
documentos e prazos, sem questdes juridicas relevantes. Destaca-se, também, que as conclusdes das manifestagdes juridicas
ordinariamente sdo as mesmas em varios processos, inclusive com idénticas e reiteradas recomendagdes. Desse modo, ndo ha dividas
quanto a viabilidade em se adotar a presente pega como parecer referencial, dispensando-se a analise individualizada de tais processos
por este 6rgao de consultoria juridica, salvo a existéncia de divida juridica - caso em que deverdo os autos ser encaminhados para
analise juridica, observando-se o teor do art. 9° da Instru¢do Normativa Conjunta PGF/INSS n° 01, de 19 de margo de 2010.

7. Dessa forma, salta ao olhos a necessidade de racionalizar o uso dos meios disponiveis na Administragio Publica
visando & maximizagdo do atendimento das demandas existentes no ambito desta PFE, posto que tais processos, quando submetidos a
distribuigdo, em que pese sua baixa complexidade técnica, impactam a atuagdo dos procuradores lotados nas unidades envolvidas,
visto que acabam por exigir a devida atengdo, dificultando, assim, a maior dedicagdo de tais servidores no que se refere & orientagio
juridica dos 6rgdos, seja por meio da andlise de processos de maior complexidade juridica, seja por meio da solugdo das dividas
juridicas que diariamente acometem os gestores ¢ que devem ser sanadas com a maior brevidade possivel.

8. Assim, a presente manifestagdo visa registrar os apontamentos que a Procuradoria Federal Especializada junto ao
Instituto Nacional do Seguro Social — PFE/INSS — emite em seus pareceres juridicos acerca da celebragdo de Acordo de Cooperagio
Técnica que tem por finalidade formalizar ajustes que objetivem a operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e
pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n® 10.820, de 17 de dezembro de 2003, dispensando-se
o envio do processo para analise da PFE/INSS, conforme estabelecido na mencionada ON AGU n° 55.

9. Reforga-se o explicitado na parte final do inciso I da referida ON AGU n° 55, compete ao é6rgio assessorado (¢ dizer,
a autoridade competente para decidir o processo em questio), atestar, com respaldo em elementos objetivos demonstrados nos
autos do processo, que o assunto em tela ¢ o tratado na manifestagio juridica referencial, por meio de despacho expresso, além
de juntar aos autos uma lista de verificagdo dos itens arrolados no capitulo da instrugdo processual deste parecer referencial, bem como
certificar expressamente o atendimento de todas as suas recomendagdes, para o fim de ndo encaminhar o processo & Procuradoria. Isso
significa que ndo se deve adotar como praxe o encaminhamento dos processos para a PFE/INSS deliberar se a analise individualizada
se faz necessaria, ou ndo. E claro que duvidas especificas podem ser submetidas a anélise juridica, mas o escopo da manifestacio
referencial € justamente eliminar esse tramite.

10. Assim, deve ficar consignado que a propositura de parecer referencial ndo significa impedimento para a atuagio
consultiva pela Procuradoria Federal Especializada, por provocagdo do 6rgio assessorado, nas hipoteses em que o objeto do ajuste
pretendido abranger matérias diversas da mera celebragdo de Acordo de Cooperagio Técnica visando a operacionaliza¢do do crédito
consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n® 10.820, de 17 de
dezembro de 2003, casos em que sera necessario o encaminhamento do processo a Procuradoria, para analise individualizada.
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11. Dessa forma, sempre que houver assunto referente a acordos de cooperagiio técnica deste tipo que nio esteja
abordado nesta manifestagio, ou houver divida juridica quanto a pontos especificos em um ajuste concreto, bem como
alteracdes de reflexo juridico (modificagdes, prorrogagio), ndo se pode deixar de encaminhar o processo para esta
Procuradoria, para apreciagio e manifestacio, com fundamento neste Parecer Referencial.

12. Vale destacar, por fim, que o seguinte julgado do TCU manifestou-se favoravelmente a adogio de manifestagio
juridica referencial, especificamente na situagdo em exame:

“9.2 Informar a Advocacia-Geral da Unido que o entendimento do TCU quanto a emissiéo de pareceres
Jjuridicos sobre as minutas de editais licitatérios e de outros documentos, nos termos do art. 38, pardgrafo
tinico, da Lei n° 8.666, de 1993, referenciado nos Acérddos 748/2011 e1.944/2014, ambos prolatados pelo
Plendrio, ndo impede a utilizagdo, pelos érgdos e entidades da administracdo piiblica federal, de um mesmo
parecer juridico em procedimentos licitatorios diversos, desde que envolva matéria comprovadamente idéntica
e que seja completo, amplo e abranja todas as questdes juridicas pertinentes, cumprindo as exigéncias
indicadas na Orienta¢do Normativa AGU n° 55, de 2014, esclarecendo-a, ainda, de que a presente informacao
¢ prestada diante da estrita andlise do caso concreto apreciado nestes autos, ndo se constituindo na efetiva
apreciagdo da regularidade da aludida orientacdo normativa, em si mesma.” (Acordéo n® 2.674/2014-Plendrio)

13. Feita essa explanacdo, passa-se ao registro das orientagdes da PFE/INSS, nos casos do tipo.
2. FINALIDADE E ABRANGENCIA DO PARECER JURIDICO.
14. Esta consultoria juridica esclarece que por ndo deter competéncias tipicas de gestdo ou de auditoria (art. 10 da Lei n°

10.480/02, art. 11 da Lei Complementar n° 73/1993 ¢ Manual de Boas Praticas Consultivas da AGU, Enunciado n°® 7), esta
manifestagdo referencial analisa apenas matérias juridicas inerentes a celebragdo de Acordo de Cooperagdo Técnica que tera por
finalidade formalizar ajustes que objetivem a operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime
Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n® 10.820, de 17 de dezembro de 2003, ndo apreciando os aspectos técnicos,
econdmicos, contdbeis e financeiros existentes ao presente feito, porquanto préprios dos juizos de conveniéncia e oportunidade da
Administra¢do Publica ou da anélise critica advinda de servidores versados nos mesmos, a ser realizada no Ambito de cada processo
em concreto.

15. E nosso dever salientar que as observagdes sdo feitas sem carater vinculativo, mas em prol da seguranga da propria
autoridade assessorada a quem incumbe, dentro da margem de discricionariedade que lhe ¢ conferida pela lei, avaliar e acatar, ou nio,
tais ponderages. No caso, sua decisdo deve ser expressamente fundamentada, conforme exige o art, 50, VIIL, da Lei 9.784, de
1999, e art. 2° seguintes do Decreto n° 9.830, de 2019. O prosseguimento do feito sem a observancia desses apontamentos sera
de responsabilidade exclusiva da Administracio.

16. Registre-se, ainda, que a abrangéncia deste Parecer Referencial ¢ restrita aos Acordos de Cooperagio Técnica
assinados com institui¢des financeiras ou entidades abertas ou fechadas de previdéncia complementar, nos termos admitidos
pelo art. 6° e 6°-A, da Lei n° 10.820, de 2003, que utilizarem a minuta padrio (anexa a este Parecer Referencial), e destinada a
operacionalizagio do disposto no art. 6° da Lei n® 10.820, de 2003, para realizagdo de consignaciio de descontos nos beneficios
previdencidrios, cujo titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagio com cartio de crédito com o Acordante.

17. Em refor¢o, ¢ necessario que a Administragdo ateste, expressamente, em cada procedimento administrativo, que esta
deixando de enviar o processo a esta PFE-INSS-SEDE 4 vista do exame e verificagio do preenchimento das condicionantes para tal.
Recomenda-se que a drea técnica ateste que se trata de situagdo idéntica e que a minuta de Acordo de cooperagdo técnica é a mesma
aprovada por esta PFE e chancelada pela Diretoria de Beneficios (anexas a este Parecer com as respectivas alteragdes sugeridas e
aprovadas).

18. Outrossim, como indicado na Portaria PGF n° 262/2017, a autorizagio para juntada da manifestagdo juridica
referencial ao invés de encaminhamento individualizado do processo para manifestagdo juridica sustenta-se enquanto nenhuma divida
juridica especifica surgir. Ou seja, na presenga de duvida juridica relativa ao caso concreto, deixa de existir a prerrogativa da
Administraciio de se valer da manifestagdo juridica referencial como justificativa para o ndo encaminhamento dos autos a esta
PFE/INSS-SEDE de forma individualizada.

3. LEGALIDADE DA INICIATIVA E ASPECTOS GERAIS DAS PARCERIAS A SEREM FIRMADAS.

19. Conforme a minuta de Portaria e¢ as minuta-padrio de Acordo de Cooperagdo Técnica e de Plano de Trabalho
aprovadas por esta PFE e chanceladas pela Diretoria de Beneficios (anexas a este Parecer com as respectivas alteragdes sugeridas ¢
aprovadas), examina-se que a parceria pretende permitir a operacionalizagdo da consignagdo de descontos na renda mensal dos
beneficios para pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do beneficio, conforme dispée o
art. 6° da Lei n°® 10.820, de 2003, verbis:

Art. 62 Os titulares de beneficios de aposentadoria ¢ pensio do Regime Geral de Previdéncia Social poderio

autorizar o Instituto Nacional do Seguro Seocial - INSS a proceder aos descontos referidos no art. 12 e
autorizar, de forma irrevogivel e irretrativel, que a institui¢io financeira na qual recebam seus beneficios
retenha, para fins de amortizagdo, valores referentes ao pagamento mensal de empréstimos, financiamentos,
cartdes de credito e operagdes de arrendamento mercantil por ela concedidos, quando previstos em contrato, nas
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condigdes estabelecidas em regulamento, observadas as normas editadas pelo INSS. (Redagdo dada pela
Lein® 13.172, de 2015)

§ 12 Para os fins do caput, fica o INSS autorizado a dispor, em ato préprio, sobre:

I - as formalidades para habilitagdo das instituigdes e sociedades referidas no art. 12:

IT - os beneficios elegiveis, em fung¢do de sua natureza e forma de pagamento;

IIT - as rotinas a serem observadas para a prestagio aos titulares de beneficios em manutengéo ¢ as institui¢Ses
consignatérias das informagdes necessarias a consecugio do disposto nesta Lei;

IV - os prazos para o inicio dos descontos autorizados e para o repasse das prestagdes as instituicdes
consignatanas;

V - o valor dos encargos a serem cobrados para ressarcimento dos custos operacionais a ele acarretados pelas
operagdes; e

VI - as demais normas que se fizerem necessarias.

§ 22 Em qualquer circunstdncia, a responsabilidade do INSS em relagéo is operagdes referidas no caput deste
artigo restringe-se a: (Redagdo dada pela Lei n® 10.953, de 2004)

I - retengdo dos valores autorizados pelo beneficidrio e repasse a institui¢do consignataria nas operagdes de
desconto, ndo cabendo & autarquia responsabilidade solidaria pelos débitos contratados pelo segurado; e

1T - manutengdo dos pagamentos do titular do beneficio na mesma institui¢do financeira enquanto houver saldo
devedor nas operagdes em que for autorizada a reten¢do, ndo cabendo A autarquia responsabilidade solidaria
pelos débitos contratados pelo segurado.

§ 32 E vedado ao titular de beneficio que realizar qualquer das operagdes referidas nesta Lei solicitar a alteragfio
da institui¢do financeira pagadora, enquanto houver saldo devedor em amortizagio. (Redagdo dada pela
Lei n® 10.953, de 2004)

§ 42 E facultada a transferéncia da consignagdo do empréstimo, financiamento ou arrendamento firmado pelo
empregado na vigéncia do seu contrato de trabalho quando de sua aposentadoria, observadas as condi¢des
estabelecidas nesta Lei.

§ 52 Os descontos e as retengdes mencionados no caput ndo poderdo ultrapassar o limite de 35% (trinta e cinco
por cento) do valor dos beneficios, sendo 5% (cinco por cento) destinados exclusivamente para: (Redacio dada
pela Lei n° 13.172, de 2015)

I - a amortizagéo de despesas contraidas por meio de cartdo de crédito; ou (Incluido pela Lei n® 13.172, de
2015)
I1 - a utilizag@o com a finalidade de saque por meio do cartdo de crédito. (Incluido pela Lei n° 13.172, de
2015)

§ 62 A instituigdo financeira que proceder a retengdo de valor superior ao limite estabelecido no § 52 deste artigo
perdera todas as garantias que lhe sdo conferidas por esta Lei. (Incluido pela Lei n® 10.953, de 2004)

Art. 6=-A Equiparam-se, para os fins do disposto nos arts. 12 e 6%, s operagdes neles referidas as que sdo
realizadas com entidades abertas ou fechadas de previdéncia complementar pelos respectivos participantes ou
assistidos. (Incluido pela Lei n°® 13.183, de 2015)

20. Este INSS, enquanto intermediador da politica publica de facilitagio de acesso a crédito delineada na Lei,
regulamentou, tal como admitido, a forma de execugdo para operacionalizagio do modelo consignado de pagamento junto aos
beneficios previdencidrios de algada deste instituto por meio da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008.

21. Nesse norte, a IN INSS/PRES n° 28, de 2008, estabeleceu:

Art. 3° Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo por morte, pagos pela Previdéncia Social, poderdo
autorizar o desconto no respectivo beneficio dos valores referentes ao pagamento de empréstimo pessoal e
cartdo de crédito concedidos por institui¢des financeiras, desde que:

I - o empréstimo seja realizado com institui¢io financeira que tenha celebrado Convénio e/ou Acordo

com o INSS/Empresa de Tecnologia e Informagées da Previdéncia — Dataprev, para esse fim; (alterado pela
Instrugdo Normativa n® 100 /PRES/INSS, de 28/12/2018) (negrito nosso)

22. Assim sendo, pode-se concluir pela legalidade das parcerias a serem firmadas.
4, DA INSTRUCAO PROCESSUAL.
23. Tratando-se de ajuste que objetiva a conjungdo de esforgos para permitir a operacionalizagdo da consigna¢do de

descontos na renda mensal dos beneficios para pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular
do beneficio, conforme dispde o art. 6° da Lei n° 10.820, de 2003, a serem celebrados com entidades privadas com fins lucrativos,
aplica-se o regime juridico estabelecido pela Lei 8.666, de 1993, conforme a Conclusio DEPCONSU/PGF/AGU n° 54/2013,
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decorrente do Parecer n° 15/2013/CAMARAPERMANENTECONVENIOS/DEPCONSU/PGF/AGU e atualizada pelo Parecer n.°
00004/2016/DEPCONSU/CPCV/PGF/AGU, que estabelece o seguinte:

24,

I - O acordo de cooperacio ¢ o instrumento juridico habil para a formalizagdo, entre 6rgdos e/ou entidades da
Administragdo Publica ou entre estes e entidades privadas, com ou sem fins lucrativos, de interesse na mitua
cooperagdo técnica, visando a execucdo de programas de trabalho, projeto/atividade ou evento de interesse

11— A disciplina do Decreto n® 6.170/2007 e da Portaria Interministerial MP/MF/CGU n° 507/2011 néo se aplica
ao acordo de cooperagio, incidindo: (i)_nas relagdes estabelecidas entre érgios e/ou entidades da Administragio
Publica ou destas com entidades privadas com fins lucrativos o disposto neo art. 116, caput e §1°, da Lei n°
8.666/1993, no que couber; e (ii) nas parcerias da Administragdo Publica com entidades privadas sem fins
lucrativos o disposto na Lei n® 13.019/2014 ¢ no Decreto n® 8.726/2016.

111 e VI do pardgrafo 1° do art. 116 da L.ei n° 8.666/1993 e nos incisos I a IV do art. 25 do Decreto n’
8.726/2016 - 0 qual constara obrigatoriamente como anexo do ajuste, integrando-o de forma indissocidvel
- ,_bem _como_de anailise técnica prévia e consistente, referente as razdes de sua propositura, aos seus
objetivos,_a viabilidade de sua execucio e a sua adequacdo 3 missdo institucional dos érgies e/ou
entidades publicas ou privadas envolvidas, além da pertinéncia das obrigacoes estabelecidas e dos meios
que serao utilizades para fiscalizar e avaliar a sua execucio, esclarecendo, inclusive, 0 motivo pelo qual a
Administracio deixou de atender a algum dos requisitos estabelecidos no art. 116, §1°,_da Lei n°
8.666/1993, no art. 35, V, da Lei n° 13.019/2014 e/ou no art. 25 do Decreto n® 8.726/2016, se for o caso.

IV — A entidade privada sem fins lucrativos que venha a celebrar acordo de cooperagdo, sem prejuizo do
atendimento de outros requisitos legais, devera comprovar que possui: a) experiéncia prévia de, no minimo, um
ano na realizagdo do objeto ou de natureza semelhante; e b) capacidade técnica e operacional para o
desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e para o cumprimento das metas estabelecidas,
demonstrando que possui condi¢gdes materiais e instalagdes adequadas para a execucdo do objeto, admitida a
contratagdio de profissionais, a aquisi¢do de bens e equipamentos ou a realizagdo de servigos de adequagdo de
espago fisico.

V - E vedada a celebragio de acordos de cooperagdo com entidades privadas que se enquadrem em alguma
situagdo de impedimento prevista na legislagdo aplicdvel a espécie ou ndo atendam aos requisitos ali
estabelecidos.

VI — Nas situa¢des em que se verifique a possibilidade de que mais de uma entidade privada possa executar o
objeto do acordo de cooperacdo que a Administragdo pretenda celebrar, é recomendavel que seja realizado
prévio chamamento publico ou credenciamento.

VII - O acordo de cooperacao devera ser submetido a prévia apreciagdo dos orgéos juridicos que atuam junto as
entidades e/ou orgdos envolvidos, conforme previsto no art. 11, V, da Lei Complementar n® 73/1993 c/c o art.
10, §1°, da Lei n°® 10.480/2002, no paragrafo unico do art. 38 c/c o caput do art. 116, ambos da Lei n°
8.666/19993 ¢ no art. 31, caput, do Decreto n° 8.726/2016, salvo quando existir manifestacio juridica
referencial editada nos termos da Orientacdo Normativa AGU n° 55/2014 ou nas hipéteses expressamente
autorizadas em ato especifico do Advogado-Geral da Unido.

VIII - Observada a legislagdo especifica, o prazo de vigéncia do acordo de cooperagdo devera ser estipulado
conforme a natureza e a complexidade do objeto, as metas estabelecidas e o tempo necessario para sua
execugdo, nao se admitindo a fixag#o de prazos desproporcionais ou irrazoaveis.

IX - E possivel a prorrogacio do prazo de vigéncia do acordo de cooperacio, salvo disposi¢do legal em
contrario, além dos limites temporais estabelecidos nos incisos do aludido art. 57 da Lei n° 8.666/1993, desde
que haja prévia andlise da efetividade no cumprimento do objeto do acordo de cooperagdo, bem como do
cumprimento das metas estabelecidas no plano de trabalho.

X —Caso venha a ser verificada a necessidade de repasse de recursos entre os participes, como forma de conferir
efetividade ao acordo de cooperagdo anteriormente firmado, deveré ser celebrado instrumento especifico para
tanto, observando-se todos os requisitos legais para a transferéncia dos recursos.(g.n.)

Assim, o procedimento deve seguir os requisitos previstos na Lei 8.666, de 1993, no que couber, na Resolugdo

INSS/PRES n° 708/2019 ¢ na IN INSS/PRES n° 28, de 2008.

25.

O art. 116 da Lei n°® 8.666, de 1993, por sua vez, estabelece:
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Art. 116.  Aplicam-se as disposi¢Ses desta Lei, no que couber, aos convénios, acordos, ajustes e outros
instrumentos congéneres celebrados por 6rgdos e entidades da Administragéo.

§ 12 A celebragdo de convénio, acordo ou ajuste pelos érgios ou entidades da Administragdo Publica depende
de prévia aprovacdo de competente plano de trabalho proposto pela organizagio interessada, o qual devera
conter, no minimo, as seguintes informagdes:

I - identificagdo do objeto a ser executado;

I1 - metas a serem atingidas;

II - etapas ou fases de execugio;

IV - plano de aplicagdo dos recursos financeiros;

V - cronograma de desembolso;

VI - previsdo de inicio € fim da execugdo do objeto, bem assim da conclusio das etapas ou fases programadas;
VII - se o ajuste compreender obra ou servi¢o de engenharia, comprovagiio de que os recursos proprios para

complementar a execugdo do objeto estdo devidamente assegurados, salvo se o custo total do empreendimento
recair sobre a entidade ou 6rgao descentralizador.

26. Para a regularidade juridica do processamento para celebragio de Acordo de Cooperagio Técnica visando a
operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, na forma prevista na
Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003, os autos devem estar instruidos com a indicacdo da localizacio das folhas ou
documentos SEI dos seguintes documentos:

1. certificagdo do interesse comum dos entes envolvidos em relagdo ao objeto a ser pactuado:

a. Demonstragdo de interesse por parte do INSS em firmar ajuste com a pretensa acordante,
mediante (i) avaliagdo da capacidade da entidade de atender a politica plblica de acesso ao
crédito e (ii) avaliagdo do risco da celebragdo do acordo em cotejo com regularidade das
operagdes efetuadas pela entidade a ser certificada em face das estatisticas de ocorréncias de
reclamagdes junto a drgéos de defesa do consumidor, especificamente nas operagdes de crédito
(ou crédito consignado).

b. Carta ou oficio de manifestagio de interesse da pretensa acordante.

2. Legitimidade da Acordante:

a. Certificagdo de que se trata de Institui¢do Financeira, entidade de previdéncia complementar
aberta ou fechada, ou sociedade seguradora autorizada a operar planos de beneficios de
previdéncia complementar aberta;

b. Certificagdo de que as atividades institucionais da entidade se amoldam ao objeto da parceria;

3. Requisitos de Habilitagdo Juridica:

a. copia do ato que outorga ou delega competéncias ao representante legal para firmar o ajuste, caso
a competéncia ndo esteja expressa no Regimento Interno;

b. copia autenticada do estatuto ou contrato social registrado no cartério competente ¢ suas
alteragdes;

¢. relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com nimero de inscrigio do Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF, para fins de verifica¢do da autenticidade no sitio da Secretaria da Receita
Federal do Brasil;

d. Prova de inscri¢do da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas -CNPJ:

4. Requisitos de Habilitagdo técnica:

a. ateste de que a institui¢do Acordante atende a exigéncia do inciso III, do art. 18 da IN INSS/PRES
n® 28/2008;

b. comprovacdo de que a entidade interessada possui experiéncia prévia de, no minimo, um ano na
na operacionaliza¢do de crédito consignado;

¢. comprovagdo de que a entidade interessada possui capacidade técnica e operacional para o
desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e para o cumprimento das metas
estabelecidas, demonstrando que possui corpo técnico e condigdes materiais ¢ instalagdes
adequadas para a execugdo do objeto, admitida a contratagio de profissionais, a aquisi¢do de bens
€ equipamentos ou a realizagio de servigos de adequagdo de espaco fisico.

5. Requisitos de Habilitagdo de regularidade fiscal e trabalhista:

a. Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual, do Distrito Federal e Municipal, com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, e com a Previdéncia Social, na forma da lei,
devendo constar nos autos as consultas aos seguintes Sistemas/Orgios: a) Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — Siafi; b) Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — Sicaf; ¢) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Piiblico Federal
— Cadin; d) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — Ceis; e) lista de responséveis
com contas julgadas irregulares, lista de licitantes inidoneos e lista de inabilitados para fungio
publica, todas do Tribunal de Contas da Unido —TCU; f) Cadastro Nacional de Condenagoes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justiga
— CNJ; e g) - certiddo negativa de dividas trabalhistas.

b. Certidao emitida pelo Banco Central que ateste a regularidade da interessada para funcionar como
instituigdo financeira, nos termos da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964, ou certidio
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emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP que ateste o enquadramento como
entidade aberta de previdéncia complementar, em funcionamento regular, previstas no artigo 6°-
A da Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003; ou certiddo emitida pela Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC que ateste o enquadramento como entidade
fechada de previdéncia complementar, em funcionamento regular, previstas no artigo 6°- A da Lei
n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003.
6. Utilizagdo das minutas de Plano de Trabalho ¢ de Acordo de Cooperagdio Técnica padrio (anexas a esse parecer);
7. Nota Técnica da area interessada com exposi¢do da motivacgio e do fundamento para celebracio do Acordo de
Cooperagao Técnica, aprovada por Despacho do Diretor de Beneficios:

a. as razdes da propositura da parceria;

b. objetivos da parceria;

c. viabilidade da execugdo da parceria;

d. a pertinéncia das obrigagdes estabelecidas e dos meios que serdo utilizados para fiscalizar e
avaliar a sua execugdo,

e. analise quanto a regularidade nas operagdes da Institui¢io Financeira interessada e demais
elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamagdes em face da pretensa acordante
junto a Ouvidoria Previdenciaria, perante o Judicidrio e/ou érgios de defesa do consumidor, a
exemplo do portal consumidor.gov, PROCON e demais elementos de que disponha ou possa obter
para atestar a seguranga da parceria.

f gestdo de riscos;

5. REQUISITOS LEGAIS A SEREM DEMONSTRADOS NOS CASOS CONCRETOS.

27. O presente capitulo destina-se a detalhar os requisitos listados no capitulo anterior, da Instrugo Processual.

5.1 Do interesse reciproco:

28. Ao contrario do que ocorre nos contratos administrativos, nos termos de cooperacio (assim como nos convénios), o

objetivo hd de ser comum as finalidades institucionais das entidades.
29. Nesse ponto, vale colacionar as ligdes trazidas por Pedro Durdio:

"(...) nos contratos administrativos, ha oposi¢io de objetos, exteriorizados pela prestagio e contraprestagdo que
envolvem o liame contratual; nos convénios de cooperagio, ndo ha tal contraposigio, e sim, uma convergéncia
de esforgos para o atingimento da meta final, que é a satisfagdo do interesse publico." (DURAO, Pedro.
Convénio & Consorcios Administrativos: Gestdo, Teoria e Pratica. Curitiba: Jurua, 2004)

30. Inclusive, o Tribunal de Contas da Unido (Decisdo n® 278/96, Plenario TCU. DOU, 17/06/1996) ¢ firme no sentido de
somente permitir a realizagdo de convénios e ajustes congéneres, quando configurada essa convergéncia entre os signatarios do
acordo.

31 No tocante ao interesse do INSS, como ja observado neste opinativo, a celebragio de ACTs dessa natureza encontra
fundamento legal expresso na Lei n° 10.820, de 2003 ¢ tem o conddo de instrumentalizar uma politica publica definida em lei de
facilitagdo de acesso ao crédito.

32. Tem-se, pois, que o interesse na execugdo do objeto de referéncia ja foi previamente definido por Lei. Assim, no caso
concreto se faz necessario demonstrar interesse em ajustar com a especifica entidade interessada. Por essa razio, a demonstragdo de
interesse por parte do INSS perpassa pela demonstragdo de interesse em firmar com a pretensa acordante.

33. Assim, a manifestacdo de interesse do INSS deve certificar que a entidade interessada detém os requisitos de
legitimidade e de habilitagdo, bem como de que é capaz de atender a politica piblica de acesso de crédito em razio da regularidade de
suas operagoes.

34. Por essa razdo, recomenda-se que nos ajuste inaugurais (ou seja, quando nio se tratar de renovagdo de ajuste) conste
capitulo na analise técnica quanto a regularidade das operagdes da entidade, mediante cotejo com estatisticas (oficiais) de ocorréncias
de reclamagdes em face da pretensa acordante junto 4 érgios de defesa do consumidor (ou o6rgdos reguladores das respectivas
atuagdes), especificamente nas operagdes de crédito, a fim de avaliar, inclusive, o risco da parceria pretendida.

35. Caso se trate de renovacio do ajuste, a analise de regularidade das opera¢des devera ser feita em cotejo também com
as ocorréncias de reclamagdes em face da pretensa acordante junto a 6rgdos de defesa do consumidor, especificamente em face das
operagdes de crédito consignado realizadas no curso do ajuste a ser renovado (ou substituido).

36. Importante esclarecer que a renovacio do ajuste referenciada no paragrafo anterior nio se confunde com a
prorrogacio do ajuste. A primeira se trata de um novo ajuste a ser celebrado com entidade que executou um ajuste anterior
pelo prazo maxime permitido. A segunda se refere a um acréscimo de prazo de execugido do ajuste no Ambite de um ajuste
vigente. Esta iiltima situacio nio ¢ albergada pelas minutas padrdes e tampouco por esse parecer referencial.

37. A demonstragio de interesse da pretensa acordante deve ser realizada por escrito € anexada aos autos. Nesse viés, além
de afirmar o interesse na celebragdo do pacto, recomenda-se que a pretensa acordante busque demonstrar as razdes de que a entidade

se adéqua ao alcance da politica de acesso de crédito almejada pela concretizagdo do ajuste, bem como os requisitos de legitimidade e
de habilitacdo.
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5.2 Legitimidade da Acordante:

38. A Lei n° 10.820, de 2003, em seus arts. 6° ¢ 6°-A, estabelece quem sdo as entidades legitimadas a ofertar crédito
consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, identificando, portanto quem sédo as entidades
aptas a celebrar o ajuste de referéncia com INSS.

39. O tema ja foi objeto de orientagdo juridica consoante firmado no Despacho n® 833/2012/DLIC/CGMADM/PFE-
INSS/PGF/AGU. Além disso, o tema também foi objeto de atualizagdo, em razio da evolugdo legislativa, consoante manifestagdes
realizadas pela NOTA n. 00058/2016/CGMADM/PFE-INSS/PGF/AGU aprovada pelo DESPACHO n. 00443/2016/CGMADM/PFE-
INSS/PGF/AGU e pelo DESPACHO n. 00798/2016/SUBPROC/PFE-INSS/PGF/AGU, e pela NOTA n. 00016/2017/CGMADM/PFE-
INSS-SEDE/PGEF/AGU aprovada pelo DESPACHO n. 00140/2017/CGMADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e pelo DESPACHO n.
00177/2017/GAB/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, todos proferidos no ambito do NUP: 00742.000158/2016-71.

40. Partindo de tais precedentes, bem como considerando o disposto no objeto da parceria ¢ no art. 3°, § 6° da IN
INSS/PRES n° 28, de 2008, somente se admite figurar no ajuste, juntamente com esta Autarquia: (i) institui¢cdes financeiras, (ii)
entidades fechadas de previdéncia complementar, (iii) entidades abertas de previdéncia complementar e (iv) sociedades
seguradora autorizada a operar planos de beneficios de previdéncia complementar aberta.

41. Registra-se, além disso, que as entidades fechadas e abertas de previdéncia complementar, assim como as sociedades

consignado nos termos deste ajuste a pessoa fisica que aderir plano de beneficio de previdéncia complementar ou a esta ou seu
beneficidrio, quando em gozo de beneficio decorrente do plano aderido.

53 Dos requisitos de habilitagio:

42. Por forga do art. 116 da Lei n°® 8.666/1993, sera aplicavel aos Acordos de Cooperagio Técnica firmados pelo INSS as
exigéncias atinentes & habilitagdo, naquilo que cabiveis, elencadas no art. 27 e seguintes da Lei de Licitagdes, notadamente:

Art. 27.Para a habilitagdo nas licitacdes exigir-se-a dos interessados, exclusivamente, documentagio relativa a:
I - habilitagéio juridica;

1I - qualificagio técnica;

III - qualificagdo econdémico-financeira;

IV — regularidade fiscal e trabalhista; (Redagao dada pela Lei n® 12.440, de 2011) (Vigéncia)

V — cumprimento do disposto no inciso XXX do art. 7° da Constituigdo Federal. (Incluido pela Lei n°® 9.854,
de 1999)

43. Especialmente no tocante a ajustes dessa natureza, o art. 18 da IN INSS/PRES n° 28/2008, exige o seguinte:

Art. 18. O convénio com o INSS/Dataprev sera firmado e mantido com a instituigdo financeira que satisfaca,
cumulativamente, as seguintes condigdes:

I - se enquadre no conceito de instituigdo financeira, na forma da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, ¢
esteja devidamente autorizada a funcionar como tal pelo Banco Central do Brasil;

I - ndo esteja em débito com as Fazendas Nacional, Estadual, Distrito Federal ¢ Municipal, com a Previdéncia
Social e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -FGTS, devendo manter sua regularidade comprovada
por intermédio do Sistema Integrado de Administra¢do Financeira do Governo Federal - SIAFI/SICAF, ¢ nio
integrar o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados - CADIN; e
IIT - esteja apta a troca de informagdes via arquivo magnético, conforme especificagdes técnicas constantes do
Protocolo de Relacionamento em meio magnético CNAB - Febraban.

44, Assim, para a celebragdo do ACT em referéncia, a entidade interessada devera demonstrar: a) habilitagdo juridica; b) a
qualificagdo técnica para executar o objeto do ajuste; ¢) a regularidade fiscal e trabalhista em cumprimento do disposto no inciso
XXXIIT do art. 7° da Constitui¢io Federal.

45. No tocante 4 habilita¢io juridica, deve-se juntar aos autos copia autenticada do estatuto ou contrato social registrado
no cartério competente e suas alteragdes, copia do ato que outorga ou delega competéncias ao representante legal para firmar o ajuste,
caso a competéncia ndo esteja expressa no Estatuto ou Contrato Social, relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com
numero de inscri¢do do Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e Prova de inscri¢do da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
—CNPJ.

46. Registra-se que na manifestagdo técnica, faz-se necessério identificar o artigo do Estatuto Social, ou do ato especifico,
que estabelece a competéncia. Caso exista ato delegando a competéncia para firmar o ajuste, é necessario certificar se a delegagio foi
feita pelo representante competente para fazé-lo. Registra-se a necessidade de observar o procedimento previsto estatutariamente para
o exercicio da competéncia, ou da delegagdo, se houver disciplina especifica a respeito.

47. Ademais, em cumprimento ao inciso I do art. 18 da IN INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, deve ser acostado
aos autos a declara¢do/certiddo emitida pelo Banco Central do Brasil que ateste a regularidade da interessada para funcionar como
institui¢do financeira, nos termos da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964. Tal certiddo devera ter sua validade conferida junto ao
sitio do Bacen (vide <https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao>).
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48. Por simetria com a regra destacada no inciso I do art. 18 da IN INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, quando se
tratar de entidades abertas de previdéncia complementar, assim como sociedades seguradora autorizada a operar planos de beneficios
de previdéncia complementar aberta, deve-se acostada aos autos certiddo emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

que ateste o enquadramento como entidade aberta de previdéncia complementar, em funcionamento regular, previstas no artigo 6°- A
da Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

49. Além disso, quando se tratar de entidades fechadas de previdéncia complementar, deve-se exigir certiddo emitida pela
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC que ateste o enquadramento como entidade fechada de
previdéncia complementar, em funcionamento regular, previstas no artigo 6°- A da Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

50. Em relagdo a qualificaciio técnica, ainda que se trate de renovagdo de ajuste, recomenda-se que se ateste que a
institui¢do Acordante atende a exigéncia do inciso 111, do art. 18 da IN INSS/PRES n® 28/2008.
51. Além disso, tal como ementado pelo Parecer n.° 00004/2016/DEPCONSU/CPCV/PGF/AGU, recomenda-se que "A

entidade privada que venha a celebrar acordo de cooperagdo, sem prejuizo do atendimento de outros requisitos legais, devera
comprovar que possui: a) experiéncia prévia de, no minimo, um ano na realizagdo do objeto ou de natureza semelhante; ¢ b)
capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e para o cumprimento das
metas estabelecidas, demonstrando que possui corpo técnico e condigdes materiais e instalagdes adequadas para a execugdo do objeto,
admitida a contratagdo de profissionais, a aquisi¢do de bens e equipamentos ou a realizagdo de servicos de adequagio de espaco
fisico".

52. Por essa razdo, recomenda-se que seja atestado que a entidade interessada tem experiéncia prévia de, no
minimo, um ano na operacionalizac¢io de crédito consignado, bem como que tem capacidade técnica e operacional para o
alcance das metas estabelecidas no Plano de Trabalho, em especial o que se refere a "ofertar taxas de juros aos titulares de
beneficios previdencidrios mais atrativas que as praticadas no mercado”.

53. Quanto 4 regularidade fiscal, a Lei n® 8.666/93 exige o seguinte:

Art. 29. A documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme o caso, consistird em: (Redagdo
dada pela Lei n® 12.440, de 2011) (Vigéncia)

I - prova de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de Contribuintes (CGC);

IT - prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

IIT - prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual € Municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

IV - prova de regularidade relativa & Seguridade Social, demonstrando situagio regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei.

IV - prova de regularidade relativa a Seguridade Social ¢ ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei. (Reda¢io dada pela Lei
n° 8.883, de 1994)

V — prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagio
de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943. (Incluido pela Lei n® 12.440, de 2011) (Vigéncia)

54. Ressalte-se que a Lei n. 10.522, de 19 de julho de 2002, também define em seu art. 6°, a obrigatoriedade de os orgidos
da Administragio Publica Federal, direta e indireta, efetuarem prévia consulta ao CADIN para a celebragdo de convénios, acordos,
ajustes ou contratos. Igualmente a IN n® 28/2008, em seu art. 18, igualmente exige que a instituicdo financeira comprove que nio
integra 0 CADIN. Desta feita, recomenda-se que a area técnica ateste o cumprimento desta exigéncia.

55. Dessa forma, em alinho ao rol do art. 29 da Lei n° 8.666/93 ¢ do inciso II do art. 18 da TN INSS/PRES n°
28/2008, necessirio se faz acostar documentacio atualizada, inclusive na data de assinatura do ajuste, que comprove:
regularidade com as Fazendas Federal, Estadual, do Distrito Federal e Municipal, com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo — FGTS, e com a Previdéncia Secial, na forma da lei, devendo constar nos autos as consultas aos seguintes Sistemas/
()rgios: a) Sistema Integrado de Administragio Financeira do Governo Federal — Siafi; b) Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf; ¢) Cadastro Informative de Créditos nio Quitados do Setor Piiblico Federal — Cadin; d)
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — Ceis; e) lista de responsaveis com contas julgadas irregulares, lista de
licitantes inidoneos e lista de inabilitados para fungio piblica, todas do Tribunal de Contas da Unido -TCU; f) Cadastro
Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justi¢a —
CNJ; e g) - certidao negativa de dividas trabalhistas.

5.4 Nota Técnica da area interessada.

56. Dos autos dos processos administrativos individualizados de cada uma das parcerias deve constar ainda manifestagido
técnica com os elementos indicados no item 111 da ementa da Conclusio DEPCONSU/PGF/AGU n° 54/2013, supra colacionada, quais
sejam: a) as razdes da propositura da parceria, b) os seus objetivos, ¢) a viabilidade de sua execugdo e a sua adequagdo a missdo
institucional dos érgios e/ou entidades publicas ou privadas envolvidas, d) a pertinéncia das obrigagdes estabelecidas ¢ dos meios que
serdo utilizados para fiscalizar ¢ avaliar a sua execugfio. Deve-se, ainda, esclarecer o motivo pelo qual a Administragio deixou de
atender a algum dos requisitos estabelecidos no art. 116, §1°, da Lei n° 8.666, de 1993, se for o caso.

57. Recomenda-se, ainda, que a entidade realize um procedimento de gestio de risco, considerando os aspectos
individualizados da entidade interessada.
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58. A respeito, cumpre destacar o que dispde o atual artigo 20 da Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro -
LINDB, acrescido pela Lei n° 13.655, de 25 de abril de 2018:

Art. 20. Nas esferas administrativa, controladora e judicial, ndo se decidird com base em valores juridicos
abstratos sem que sejam consideradas as consequéncias praticas da decisdo. (Incluido pela Lei n® 13.655,
de 2018)

Paragrafo Gnico. A motivagio demonstrara a necessidade e a adequacido da medida imposta ou da
invalidacdo de ato, contrato, ajuste, processo ou norma administrativa, inclusive em face das possiveis
alternativas. (Incluido pela Lei n® 13.655, de 2018) (Grifos nossos).

59. Em reforgo a essa necessidade de se justificar as decisdes administrativas, o Decreto n® 9.830/2019, ao regulamentar
este artigo da LINDB, estabeleceu que a decisdo precisa ser motivada com a contextualizagdo dos fatos ¢ com a indicagido dos
fundamentos de mérito, vejamos:

Motivacio e decisio
Art. 2° A decisdo sera motivada com a contextualizagdo dos fatos, quando cabivel, e com a indica¢do dos
fundamentos de mérito e juridicos.

§ 1° A motivagio da decisdo contera os seus fundamentos e apresentara a congruéncia entre as normas e 0s
fatos que a embasaram, de forma argumentativa.

§ 2° A motivagdo indicara as normas, a interpretagdo juridica, a jurisprudéncia ou a doutrina que a embasaram.
§ 3° A motivaciio podera ser constituida por declaragido de concordancia com o conteado de notas técnicas,
pareceres, informagdes, decisdes ou propostas que precederam a decisio.

Motivacao e decisao baseadas em valores juridicos abstratos

Art. 3° A decisdo que se basear exclusivamente em valores juridicos abstratos observara o disposto no art. 2° e
as consequéncias praticas da decisio.

§ 1° Para fins do disposto neste Decreto, consideram-se valores juridicos abstratos aqueles previstos em normas
juridicas com alto grau de indeterminagao e abstragio.

§ 2° Na indicac@o das consequéncias praticas da decisdo, o decisor apresentard apenas aquelas consequéncias
préticas que, no exercicio diligente de sua atuacgdo, consiga vislumbrar diante dos fatos ¢ fundamentos de mérito
¢ juridicos.

§ 3° A motivagdo demonstrara a necessidade e a adequacdo da medida imposta, inclusive consideradas as
possiveis alternativas e observados os critérios de adequagio, proporcionalidade e de razoabilidade.

60. Examina-se, pois, que a confec¢do de um mapa individualizado de gestdo de riscos permitird que a administragio
subsidie sua decisdo de pactuar (ou ndo), sem olvidar as consequéncias praticas da decisio.

61. Em vista disso, ¢ ante a necessidade de garantir maior seguranca juridica a esse tipo de ajuste, é necessario que a drea
técnica exare nos autos manifestagdo expressa, a fim de fazer constar analise quanto a regularidade nas operagdes relativas ao objeto
da parceria realizadas pela entidade interessada.

62. Para tanto,reitera-se 4 Administracdo a recomendacio no sentido de que subsidie os fatos com as estatisticas de
ocorréncias de reclamagdes em face da pretensa acordante junto a Quvidoria Previdencidria, 6rgios de defesa do consumidor ou

crédito, com vistas a devida gestdo de risco. Além disso, é elementar que as mencionadas estatisticas sejam consideradas nas
razdes de conveniéncia e oportunidade administrativa relativa a celebragio/renovaciio do ajuste com a Instituicio Financeira
interessada.

63. E importante registrar que a analise de conveniéncia e oportunidade administrativa para a celebraciio de ajustes dessa
natureza deve conter elementos e eventuais dados e documentos que suportem a decisdo do_administrador, posto que esse exame
minucioso ¢ elementar para o efetivo filtro do que é harmonioso ao interesse plblico € ao da administra¢io.

5.5 Da minuta do Plano de trabalho e da Minuta do Termo de cooperacio Técnica.

64. Nos termos da Minuta de Portaria DIRBEN anexada aos autos no Sequencial Sapiens 10 - outros 9, para celebracio de
ajustes destinados a permitir a operacionalizagio do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de
Previdéncia Social, na forma prevista na Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003, devem ser utilizadas as minutas-padrio veiculadas
naquela portaria (anexadas aos autos no Sequencial Sapiens 10 - outros 7e 8).

65. A par disto, destaca-se que a utilizagdo do presente parecer referencial somente se legitimara se a Administracdo
utilizar-se das minutas-padrio anexadas a esse parecer. A eventual edi¢io da referida pretendida Portaria nio obsta nem altera a
necessidade de que, para os efeitos deste Parecer Referencial, somente podem ser utilizadas as minutas ora anexadas. Eventual
publicagio da Portaria em referéncia se prestara a dar publicidade e orientar a sua utilizagdo, mas nfio altera as conclusdes ora tecidas.

66. A referida portaria, até a presente data, ndo foi editada. Desse modo, a presente manifestagio tomou por base a minuta
aprovada por esta PFE ¢ chancelada pela Dirctora de Beneficio, anexadas aos autos no Sequencial Sapiens 10 - OUTROS7,
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OUTROS8 e OUTROSS. Por essa razdo, a aplicabilidade deste opinativo serd afastada em caso de a referida Portaria, e os
respectivos anexos, serem editados de modo diverso do que fora encaminhado e aprovado nestes autos.

67. Destaca-se, nada obstante, que os modelos de minuta de portaria e de minutas-padrdes encaminhados no
Sequencial Sapiens 10 - outros 7, 8 ¢ 9, nio contemplaram, em sua totalidade, o disposto no Despacho SEI/INSS - 0003713,
exarado em 12/11/2019 pela Diretora de Beneficios.

68. Para tante, destaca-se que a minuta de portaria devera excluir a men¢ao aos anexos que se referem ao Acordo
celebrado com bancos pagadores de beneficios (vide art. 1°, pardgrafo unico, incisos I e II). Ainda, a correciio do art. 2° da
portaria, tal como determinade pelo paragrafos 4° ¢ 5° do Despacho SEI/INSS - 0003713.

69. A minuta-padriao de Acordo de Cooperagio-Técnica, por seu turno, deve observar os parigrafos 6° e 7°
do Despacho SEI/INSS - 0003713, bem como as sugestdes realizadas pelo paragrafo 40 do PARECER n.
00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e acatadas pela Diretoria de Beneficios, conforme Despacho SEI/INSS -
0003713.

70. A minuta-padrio de plano de Trabalho, foi reformulada pela drea técnica, no que consiste no aprimoramento
das metas e das etapas de execugio, tal como sugerido por esta PFE. Nada obstante, deixou de colocar uma meta da minuta
analisada pelo PARECER n. 00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e manteve a DATAPREYV no feito - pontos que
foram devidamente ajustados nos termos da minuta anexa. Ressalta-se que o Plano de Trabalho é documento eminentemente
técnico especifico da Administracdo. Nesse sentido, a minuta anexa trata apenas da minuta aprovada pela Diretoria de
Beneficios, com sugestdes de ajustes de redacfio. Caso entenda pertinente sua alteragiio, é possivel desde que seja justificada,
conforme art. 50 da Lei 9.784, de 1999, com a devida formalizacio para altera¢io da minuta anexa deste Parecer.

71. A titulo de colaboragiio, procedemos as retificagdes indicadas e juntamos, como anexo a este Parecer, a
minuta-padrio aprovada, a qual deve ser utilizada, por parte da Administra¢io, para legitimar a aplica¢io deste Parecer
Referencial.

72. Nesses termos, a exce¢do das observagdes feitas nos quatro paragrafos anteriores, a Administra¢io somente poderd
alterar as minutas-padrdo no que diz respeito aos fatores meramente discricionarios (aqueles em que ndo ha vinculagdo legal) que
efetivamente merecem modificagdo diante da particularidade de cada ajuste especifico como, p.ex., os nomes dos participes.

73. Assim, recomenda-se que como medida de cautela, a costumeira verificagdo da correta qualificacio dos participes,
com a verificagdo da condigdo de representante da autoridade que vai assinar em nome das partes. Cabendo, pois, a autoridade
administrativa analisar o cumprimento de tais requisitos.

74, Havendo inclusdo, supressdo ou modificacio de qualquer das cldusulag constantes das minutas-padriio, ainda que

75. Vale ressaltar que, nos termos do §1° do art. 116 da Lei n® 8.666, de 1993, a celebragao de Acordo de Cooperagio
técnica depende de aprovagdo do competente plano de trabalho pela autoridade competente.
76. O ainda vigente Regimento Interno do INSS, aprovado pela Portaria MDS n°® 414/2017, estabelece:

Art. 6° Ao Presidente do INSS compete:
1 - exercer a direg@o superior e 0 comando hierarquico no &mbito do INSS;
()

VIII - celebrar e rescindir contratos, convénios, acordos e ajustes, além de ordenar despesas;

Art. 8° Aos Diretores, ao Procurador-Chete, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-Geral, ao Subprocurador-Chefe,
aos Coordenadores-Gerais, aos Superintendentes-Regionais, aos Gerentes-Executivos, aos Procuradores
Regionais, aos Procuradores Seccionais, aos Auditores-Regionais, aos Corregedores-Regionais e aos Gerentes
de APS incumbe ordenar despesas, autorizar pagamentos ¢ aprovar projeto bésico, plane de trabalho ¢ termo
de referéncia do INSS e do Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social — FRGPS, em suas areas de atuagio.

Art.9° Aos Diretores, ao Procurador-Chefe, ao Auditor-Geral, aos Superintendentes-Regionais, aos
Procuradores-Regionais e aos Gerentes-Executivos incumbe firmar e rescindir contratos, convénios, ajustes,
acordos ou instrumentos congéneres do INSS e do FRGPS, em suas dreas de atuacio.

(..)

Art. 164. A Coordenagio-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios compete:

I - normatizar, monitorar ¢ gerenciar as atividades de manutengdo de direitos, acordos de cooperagio
técnica/convénios de beneficios, consignacdes em beneficios ¢ relacionamento com agentes pagadores de
beneficios;

77. O Decreto n° 9.746, de 8 de abril de 2019, que aprova a atual Estrutura Regimental do INSS, estabelece, em seu
Anexo I, o seguinte, verbis:

Art. 17. Ao Presidente do INSS incumbe:

1 - exercer a diregéo superior e o comando hierarquico no Ambito do INSS;

hitps://sapiens.aqu.gov.br/documento/348416590 11/15



18/12/2019 https://sapiens.agu.gov.br/documento/348416590

(...)
IX - celebrar e rescindir contratos, convénios, acordos e ajustes e ordenar despesas; e

()

Art. 20. Aos Diretores, ao Procurador-Geral, ao Auditor-Geral, aos Superintendentes Regionais, aos
Procuradores Regionais e aos Gerentes-Executivos incumbe firmar e rescindir contratos, convénios, ajustes,
acordos ou instrumentos congéneres do INSS ¢ do Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social, em suas
areas de atuag¢io. (Grifos nossos).

(...)

Art. 14. A Diretoria de Beneficios compete:

I - gerenciar:
(...)

¢) os procedimentos de compensacdo previdenciaria e de consignagéio em beneficios;

’

78. Examina-se, dessa forma, que a competéncia para aprovar o plano de trabalho é do Diretor de Beneficios.
Enquanto a competéncia para firmar o ajuste, por parte do INSS, podera ser exercida tanto pelo Diretor de Beneficios, quanto
pelo Presidente do INSS.

79. Com a edigdo, pelo Diretor de Beneficios, da portaria para veicular a minuta-padrdo de Plano de Trabalho, pode-se
compreender que a minuta padrio estaria aprovada pela autoridade competente. Nada obstante, é preciso que o Diretor de Beneficios
aprove, em cada processo administrativo, a adogdo do plano de trabalho para o ajuste com a entidade interessada especifica.

80. Dessa forma, mais uma vez, a adogdo de modelos padronizados direcionam a preocupagio com a entidade interessada
na parceria. Eis, pois, a necessidade de aprovagdo da adogio do plano de trabalho para o caso concreto, levando-se em consideragdo os
elementos apreciados na nota técnica que subsidiara a decisdo pela celebragio da parceria.

6. PUBLICIDADE:

8l1. Registra-se ser necesséria, a luz do art. 116 c/c paragrafo Gnico do art. 61, ambos da Lei n° 8.666/1993, a publicagdo
resumida do termo de Acordo de Cooperagdo Técnica na imprensa oficial, por ser condigio de eficicia do instrumento.

82. Além disso, de acordo com o art. 8%, § 2°, da Lei n® 12.527/2011 c/c art. 7°, § 3°, V, do Decreto n° 7.724/2012, devera

haver disponibilizagio, no sitio oficial do ente na internet, de copia integral do Acordo de Cooperagdo Técnica com seus anexos (e
respectivos aditivos).

7. DESIGNACAO DOS AGENTES COMPETENTES PARA O PRESENTE FEITO.

83. E juridicamente importante que constem no processo as publicagdes dos atos de nomeagio ou designagdo dos agentes
competentes para a atuagdo administrativa. Para se evitar maiores gastos e repetigdes, é juridicamente valida a mera citagio destes
atos, bem como dos atos normativos que estabelecem as competéncias da autoridade e dos demais agentes administrativos, a fim de
que, em caso de futura auditoria, reste comprovado nos autos, desde ja, que os atos processuais foram praticados por aqueles que
efetivamente detinham as atribui¢des correspondentes.

8. CONCLUSAO

84. Parecer Referencial proferido de forma a atender aos casos idénticos, como manifestagdo juridica com natureza
referencial e, a partir deste, o INSS podera verificar o atendimento das recomendagdes usualmente feitas, ou a necessidade de justificar
alguma delas, anexando-o aos autos ¢ dispensando-se o envio de futuros processos para analise desta consultoria juridica, conforme
estabelecido na Orientacdo Normativa n° 55, do Advogado-Geral da Unido, in verbis:

[ - OS PROCESSOS QUE SEJAM OBJETO DE MANIFESTACAO JURIDICA REFERENCIAL, ISTO E.
AQUELA QUE ANALISA TODAS AS QUESTOES JURIDICAS QUE ENVOLVAM MATERIAS IDENTICAS E
RECORRENTES, ESTAO DISPENSADOS DE ANALISE INDIVIDUALIZADA PELOS ORGAOS
CONSULTIVOS, DESDE QUE A AREA TECNICA ATESTE, DE FORMA EXPRESSA, QUE O CASO
CONCRETO SE AMOLDA AOS TERMOS DA CITADA MANIFESTACAO

Il - PARA A ELABORACAO DE MANIFESTACAO JURIDICA REFERENCIAL DEVEM SER OBSERVADOS
OS SEGUINTES REQUISITOS: A) O VOLUME DE PROCESSOS EM MATERIAS IDENTICAS E
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RECORRENTES IMPACTAR, JUSTIFICADAMENTE, A ATUACAO DO ORGAO CONSULTIVO OU A
CELERIDADE DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS; E B) A ATIVIDADE JURIDICA EXERCIDA SE
RESTRINGIR A VERIFICACAO DO ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS LEGAIS A PARTIR DA SIMPLES
CONFERENCIA DE DOCUMENTOS.

85. Como esclarecido na referida Orientagdo, compete ao INSS atestar que o assunto do processo é o mesmo tratado por
esta manifestacdo juridica referencial (matéria idéntica), por meio de despacho fundamentado e contendo as informagdes necessarias e
indicagdo das folhas ou numero SEI dos documentos, para o fim de ndo encaminhar processos de casos futuros idénticos para a
Procuradoria, isto ¢, a dispensa do envio de processos para exame individualizado pela Procuradoria fica condicionada ao
pronunciamento expresso, pela area técnica interessada, no sentido de que o caso concreto se amolda aos termos da manifesta¢do
juridica referencial ora exarada sobre o tema.

g6. Assim, no caso especifico de celebragiio de Acordo de Cooperagdo Técnica cujo objeto ¢ a "operacionalizagio do
disposto no art. 6° da Lei n° 10.830, de 2003, para realizagdo de consignagdo de descontos nos beneficios previdencidrios, cujo titular
tenha contraido empréstimo pessoal ¢/ou operagdo com cartio de crédito com o acordante”, a Administragio podera deixar de
encaminhar outros processos idénticos para analise individualizada, desde que certifique expressamente nos autos, que 0 mesmo se
amolda ae parecer referencial ora emitide e encontra-se instruido com todas as orientagées ora postas, providenciando a juntada
de copia do presente Parecer, nos termos do paragrafo unico do art. 38 da LLCA, para fins de dispensar o envio dos autos 2
Consultoria, salvo a existéncia de alguma especificidade, fato novo ou diivida juridica a ser questionada.

87. Ante todo o exposto, o Despacho a ser proferido pela administragio nos autos, em resumo, no minimo deve esclarecer
e conter, na forma do exposto ao longo deste Parecer:

. Ateste de que o assunto do caso concreto € o tratado na manifestagdo juridica referencial;

. Certificagao do interesse comum dos entes envolvidos em relagéo ao objeto a ser pactuado;

. Legitimidade da Acordante;

. Razdes da propositura da parceria e seus objetivos, em face da interessada;

. Viabilidade da execugdo da parceria, inclusive quanto ao alcance das metas estabelecidas, considerando as
especificidades da interessada, inclusive quanto a regularidade de suas operagdes;

. Gestdo de riscos;

. Requisitos de Habilitagdo Juridica, técnica e de regularidade fiscal e trabalhista;

8. Utilizagdo das minutas-padrao de Plano de Trabalho ¢ de Acordo de Cooperagdo Técnica padrdo, aprovadas pela

Portaria (tais minutas foram anexadas a essa manifestagio);
9. Aprovagdo do Plano de Trabalho pelo Diretor de Beneficios;

[ T R S R

~ N

88. Considerando todo o acima exposto e, nos limites da andlise juridica e excluidos os aspectos técnicos € o juizo de
oportunidade e conveniéncia do ajuste, caso sejam preenchidos todos os requisitos constantes deste Parecer Referencial,
considera-se APROVADA a minuta de Acordo de Cooperagdo Técnica (art. 38, pardgrafo unico, da Lei n° 8.666/93), desde que
elaborada conforme minuta-padrio anexa a essa manifestagiio.

89. Sendo referencial a presente manifestagdo juridica consultiva, os processos administrativos que guardarem relagdo
inequivoca e direta com a abordagem aqui realizada poderdo, de agora em diante, dispensar analise individualizada, desde que o setor
competente ateste, de forma expressa, que a situagdo concreta se amolda acs termos desta manifestagio.

90. Nio sendo o caso, a persisténcia de diivida de cunho juridico devera resultar na remessa do processo administrativo
ao 6rgdo de consultoria juridica para exame individualizado, mediante formulagiio dos questionamentos juridicos especificos, nos
moldes da Portaria PGF n° 526/2013 e da instru¢io Normativa Conjunta PGF/INSS n° 01, de 19 de marco de 2010.

91. As orientagbes emanadas dos Pareceres Juridicos, ainda que apenas opinativos, devem ser seguidas ou, caso contrario,
justificadas no corpo do processo.

92. Nao h4, ademais, determinacdo legal a impor a fiscalizagdo posterior de cumprlmento de recomendagdes feitas pela
PFE/INSS. Eis o teor do Enunciado n° 05 do Manual de Boas Praticas Consultivas da AGU: "do Orgdo Consultivo que em caso
concreto haja exteriorizado juizo conclusivo de aprovagdo de minuta de edital ou contrato e tenha sugerido as alteracées necessdrias,
ndo incumbe pronunciamento subsequente de verificagdo do cumprimento das recomendagées consignadas".

93. Por fim, de acordo com o art. 4° da Portaria PGF n® 262/2017, as manifestagdes juridicas referenciais aprovadas pelo
chefe do orgdo de execugdo deverdo ser disponibilizadas na pagina do drgio de execugiio da PGF no sitio eletrdnico da Advocacia-
Geral da Unido; encaminhadas a autoridade assessorada, para que possa utiliza-las; e ao Departamento de Consultoria da Procuradoria-
Geral Federal, para ciéncia.

94, A consideragdo superior.

Brasilia, 25 de novembro de 2019.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM IGOR CHAGAS DE CARVALHO
PROCURADORA FEDERAL PROCURADOR FEDERAL
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Recomendo a aprovacéo, com fundamento no disposto no Art. 3, § 1°, da Portaria/PGF n. 262, de 05 de maio de 2017,
do PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, da lavra dos Drs. ANA
VALESKA ESTEVAO VALENTIM e IGOR CHAGAS DE CARVALHO, por seus proprios e juridicos fundamentos, e anexa minuta-
padrdo de Acordo de Cooperagdo Técnica respectiva.

Destaca-se que o art. 37, X, da Lei n° 13.327, de 29 de jultho de 2016 erigiu a "realiza¢do de estudos para fins de
uniformizacdo de entendimentos” como verdadeiro principio da Advocacia Phblica, o que se busca efetivar com a pretendida
manifestagao juridica referencial.

Remetam-se & consideragdo do Exmo. Sr. Procurador-Geral da Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS, para
aprovac¢ado nos termos do art. 7° da Portaria AGU n® 1.399, de 5 de outubro de 2009 combinado com art. 13 da Portaria PGF n® 526, de
26 de agosto de 2013 e art. 3° § 1° da Portaria PGF n° 262, de 5 de maio de 2017, com sugestdo, em caso de aprovagdo, de
posterior encaminhamento a Diretoria de Beneficios do INSS e ao Departamento de Consultoria da Procuradoria Geral Federal, além
do encaminhamento para disponibilizagdo na pagina da PFE/INSS no sitio eletrénico da Advocacia-Geral da Unido, para os fins
previstos no art. 4° da citada Portaria PGF n° 262, de 5 de maio de 2017, com a redago determinada pela Portaria PGF n° 338, de 4 de
abril de 2019, bem como as Procuradorias e demais Chefias junto as Geréncias Executivas e Superintendéncias Regionais, nos termos
do art. 17 da Instrugdo Normativa Conjunta PGF/INSS n° 01, de 19 de margo de 2010 .

(assinado eletronicamente)
LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO
PROCURADOR FEDERAL
COORDENADOR-GERAL DE MATERIA ADMINISTRATIVA
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS - SEDE NACIONAL

Aprovo, com fundamento no disposto no Art. 3, § 1° da Portaria PGF n° 262, de 05 de maio de 2017 o PARECER
REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e a respectiva minuta-padrio de Acordo de Cooperacio
Técnica que lhe veio anexa, conforme proposto no despacho supra.

Expega-se Oficio-Circular 4 Diretoria de Beneficios do INSS e as Procuradorias e demais Chefias junto as Geréncias
Executivas ¢ Superintendéncias Regionais, nos termos do art. 17 da Instru¢do Normativa Conjunta PGF/INSS n° 01, de 19 de marco
de 2010, dando ciéncia de que, nos termos do § 2° do art. 3° da Portaria PGF n. 262/2017, "os processos que sejam objeto de
manifestagdo juridica referencial estdo dispensados de andlise individualizada pelos érgdos consultivos, desde que a drea técnica
ateste, de forma expressa, que o caso concreto se amolda aos termos da citada manifestagdo”.

Deve ficar consignado que a aprovagdo de parecer referencial ndo significa impedimento para a atuacio
consultiva pela Procuradoria Federal Especializada, por provocagio do 6rgdo assessorado, quando houver davida juridica ou for
reputado relevante.

Ressalve-se, também, a possibilidade de atuagdo de Oficio da Procuradoria Federal Especializada, no ambito das suas
atividades de consultoria ou assessoramento, quando houver evolugdo de entendimentos adotados ou quando tomar ciéncia de questio
que merega recomendagdo especifica

Encaminhe-se, também, via abertura de tarefa pelo Sistema SAPIENS, ao Departamento de Consultoria da
Procuradoria Geral Federal, conforme previsto no art. 4°, II, da mesma Portaria, com a redagdo determinada pela Portaria PGF n° 338,
de 4 de abril de 2019.

Por fim, publique-se na pagina da PFE/INSS no sitio eletrénico da Advocacia-Geral da Unido, para os fins previstos
no art. 4° da citada Portaria PGF n° 262, de 5 de maio de 2017.

(assinado eletronicamente)
ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES
Procurador-Geral do INSS

) Atengdo, a consulta ao processo eletrénico esta disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o fornecimento do
Numero Unico de Protocolo (NUP) 35000000799200612 e da chave de acesso c0349041

Documento assinado eletronicamente por ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES, de acordo com os normativos legais
aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o cédigo 348416590 no endereco eletrdnico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatério (a): ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES. Data e Hora: 17-
12-2019 09:16. Numero de Série: 13920089. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBv4.

https://sapiens.aqu.gov,br/documento/348416590 14/15



18/12/2019 https://sapiens.agu.gov.br/documento/348416590

Documento assinado eletronicamente por ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM, de acordo com os normativos legais aplicaveis.
A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o codigo 348416590 no endereco eletrdnico
http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatario (a): ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM. Data e Hora: 16-12-2019
17:12. Niimero de Série: 17350535. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvS.

Documento assinado eletronicamente por IGOR CHAGAS DE CARVALHO, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A
conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o codigo 348416590 no enderego eletrdnico http://sapiens.agu.gov.br.
Informagdes adicionais: Signatario (a): IGOR CHAGAS DE CARVALHO. Data ¢ Hora: 16-12-2019 17:19. Namero de Série:
13937216. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBv4.

Documento assinado eletronicamente por LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A
conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o codigo 348416590 no enderego eletronico http:/sapiens.agu.gov.br.
Informagdes adicionais: Signatario (a): LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO. Data e Hora: 16-12-2019 17:28. Namero de Série:
17137116. Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBvS.
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL FEDERAL
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
PFE/INSS - SEDE
DIVISAO DE ANALISE DE ATOS ADMINISTRATIVOS

PARECER n. 00002/2020/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU

NUP: 35000.000799/2006-12
INTERESSADOS: DIVISAO DE CONSIGNACAO EM BENEFICIO
ASSUNTOS: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO

EMENTA: Direito Administrativo. Minuta de Portaria que altera parcialmente a Portaria n°
69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019, mediante reproducdo integral em novo texto.
Minuta-padrdo dos Acordos de Cooperagdo Técnica a serem celebrados para operacionalizagdo do
crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social.
Aprovacao da minuta, desde que observadas as recomendacdes formuladas.

Senhor Coordenador-Geral de Matéria Administrativa,

1. RELATORIO

1. Cuida-se de analise juridica de minuta de Portaria que tem por finalidade aprovar minuta-padrdo dos
Acordos de Cooperagao Técnica a serem celebrados para operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e
pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, bem como revogar Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de 20 de
dezembro de 2019, publicada em 23 de dezembro de 2019.

2. Conforme se examina do Despacho SEI/INSS - 0211870 emitido pela Divisdo de Consignagdes em
Beneficios (sequencial sapiens 37), a presente proposta tem a finalidade de realizar ajustes na redagdo da portaria, bem
como da minuta-padrdo, com o fim de adequar alguns termos do ajuste, em atencdo as sugestOes realizadas pelas
associacoes da entidades Bancarias, Associacdo Brasileira dos Bancos-ABBC e Federagdo Brasileira dos Bancos-
FEBRABAN.

3. Nesses termos, ¢ em complemento ao Despacho SEI/INSS - 0234065, a Diretora de Beneficios,
consignou a redagdo final proposta (sequencial sapiens 38) e destacou os artigos da Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de 20
de dezembro de 2019 que sofrerdo alteragdo, bem como da minuta-padrao anexa a Portaria n® 69/DIRBEN/INSS, de 20
de dezembro de 2019.

4. No que é pertinente para esta analise, os autos foram instruidos com os seguintes documentos:

o PARECER n. 00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU ¢ DESPACHO n.
00780/2019/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, que analisou a Minuta de Portaria que culminou
na publicacdo da Portaria n® 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019 (sequencial sapiens 4 ¢ 9);

o PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU
(sequencial sapiens 15);

o Despacho SEI/INSS - 0138524, emitido pela Divisdo de Consignacdes em Beneficios (sequencial
sapiens 30);

o Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019 (sequencial sapiens 35)

o Despacho SEI/INSS - 0211870, emitido pela Divisdo de Consignagdes em Beneficios (sequencial
sapiens 37);

o Minuta de portaria com respectivo anexo que contempla minuta-padrao de Acordo de cooperagao a ser
celebrado para operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime
Geral de Previdéncia Social (sequencial sapiens 38);

o Despacho SEI/INSS - 0234065, emitido pela Diretora de Beneficios (sequencial sapiens 39).
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5. E o relatério, passa-se ao exame.
2. FUNDAMENTACAO
6. Trata-se, entdo, de andlise juridica de minuta de Portaria Conjunta e seus anexos que contemplam minuta

padrdo de Acordo de Cooperagdo Técnica a ser firmado com bancos pagadores de beneficios e respectivo plano de
trabalho, ¢ minuta padrio de Acordo de Cooperagdo Técnica a ser celebrado com bancos ndo pagadores de beneficios e
respectivos plano de trabalho.

7. Deve-se salientar que a presente manifestacdo toma por base, exclusivamente, os elementos constantes do
Sistema Sapiens até a presente data (que conta até o sequencial 39), e que, em face do que dispde o art. 131 da
Constitui¢ao Federal de 1988 — CF/88, o artigo 11 da Lei Complementar n°® 73, de 10 de fevereiro de 1993, e o artigo 10
da Lei n° 10.480, de 2 de julho de 2002, incumbe a este 6rgdo de execugdo consultivo manifestacdo sob o prisma
estritamente juridico, ndo lhe competindo adentrar na analise de aspectos de conveniéncia e oportunidade, nem analisar
elementos de natureza eminentemente técnica, administrativa ou financeira.

8. Quanto a forma do ato, o art. 20 da Resolugdo n® 708 /PRES/INSS, de 6 de novembro de 2019, que
estabelece diretrizes para elaboragdo,redagdo, alteracao e revogagido dos atos administrativos no ambito do INSS, dispde:

Art. 20. Considera-se ato constitutivo:

I - Portaria: ¢ o ato administrativo de autoridade competente, no ambito de suas atribuigdes
regimentais, que:

a) contém recomendagdes de carater técnico e especifico;

b) define, cria e institui normas de execuciio de servi¢co e procedimentais;

¢) constitui grupos de trabalho, comités e comissio;

d) aprova manuais, guias, cartilhas e minutas padrio;

e) efetiva nomeagdes, exoneragdes, designacdes, dispensas, puni¢des, delegacdo e subdelegacio;
ou

f) dispde sobre qualquer outra matéria relativa a gestdo administrativa e ao funcionamento das
unidades e Diretorias do INSS;

9. O Decreto 10.139, de 28 de novembro de 2019, que dispde sobre a revisdo e a consolidagdo dos atos
normativos inferiores a decreto, cuja vigéncia se inicia em 03 de fevereiro de 2020, destaca:

Art. 2° A partir da entrada em vigor deste Decreto os atos normativos inferiores a decreto serdo
editados sob a forma de:

I - portarias - atos normativos editados por uma ou mais autoridades singulares;

IT - resolugdes - atos normativos editados por colegiados; ou

IIT - instrugdes normativas - atos normativos que, sem inovar, orientem a execu¢do das normas
vigentes pelos agentes publicos.

Paragrafo tinico. O disposto no caput ndo afasta a possibilidade de:

I - uso excepcional de outras denominagdes de atos normativos por forca de exigéncia legal; e

II - edic¢@o de portarias ou resolugdes conjuntas.

10. A partir do conceito supramencionado, constata-se que a minuta proposta estd adequada, no tocante
a forma, posto que o normativo sera utilizado para uniformizar procedimentos que se repetem rotineiramente, em atengao
aos principios da eficiéncia e da razoabilidade.

11. Em tal medida, a norma sob analise busca revogar Portaria n® 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de
2019, publicada em 23 de dezembro de 2019, com o fim de proceder a alteragdes no texto da portaria a ser revogada e no
respectivo anexo, em atencdo ao que dispde o art. 10, inciso I, da Resolugdo n® 708 /PRES/INSS, de 6 de novembro de
2019, verbis:

Art. 10. A alteragdo dos atos de que tratam o inciso I ¢ alinea "a" do inciso IV, ambos do art. 2°,
far-se-a mediante:

I - reproduc@o integral do dispositivo em novo texto, quando se tratar de alteragdo consideravel;
IT - revogacao parcial; ou

IIT - substitui¢do, supressdo ou acréscimo de dispositivo.
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12. Quanto a competéncia, as alineas "¢" e "e", do inciso III do art. 14 do Anexo I do Decreto n°® 9.746, de 8
de abril de 2019, que aprovou a Estrutura Regimental do INSS, prevé como competéncia da Diretoria de Beneficios
"normatizar, orientar e uniformizar os procedimentos de" "consignagdes em beneficios" e de "convénios com empresas,
entidades representativas e 6rgaos publicos referentes a sua area de atuacdo".

13. No que se refere a motivacao e a finalidade, o Despacho SEI/INSS - 0211870, emitido pela Divisdo de
Consignacdes em Beneficios (sequencial sapiens 37), consignou o seguinte:

Diante da publicacdo da Portaria n° 69, de 2019, no DOU n° 247 em 23/12/2019, foi realizada
reunido entre a Diretoria de Beneficos-DIRBEN do INSS, a Associacdo Brasileira dos Bancos-
ABBC e Federacdo Brasileira dos Bancos-FEBRABAN em que estas apresentaram a DIRBEN
sugestdes para revisdo das clausulas objetivando ajuste de alguns termos do Acordo. Além dos
pontos trazidos pelas instituigdes financeiras, na oportunidade, a Divisdo de Consignagdes em
Beneficios-DCBEN também identificou a necessidade de promover algumas alteragdes noas
documentos citados objeto da reunido.

14. Quanto a minuta apresentada, conforme se examina do Despacho SEI/INSS - 0234065, emitido pela
Diretora de Beneficios (sequencial sapiens 39), as alteragdes proferidas na redagdo da Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de
20 de dezembro de 2019, se limitam aos seguintes artigos/clausulas: art. 1°, paragrafo tnicos, inciso I e II, e art. 2°, inciso
I1I, todos da Portaria. E no anexo I da Portaria, referente a minuta-padrao do Acordo de Cooperagdo Técnica, procedeu-se
alteracdes nos seguintes itens: Clausula terceira, paragrafo segundo, incisos XX, XXII, XXIX, XXXII, Clausula Quarta,
paragrafo 5°, Clausula Oitava, paragrafos 8°, 9°, 10 e 11.

15. Dessa forma, os demais artigos/ clausulas, constantes da Portaria n® 69/DIRBEN/INSS, de 20 de
dezembro de 2019, serdo mantidos.

16. Conforme se examina do Despacho SEI/INSS - 0138524, emitido pela Divisdo de Consignagdes em
Beneficios (sequencial sapiens 30), apos a emissdo do PARECER REFERENCIAL
n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (sequencial sapiens 15), a area técnica publicou a
Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019, com a inclusdo de paragrafo 5° a Clausula Quarta do Anexo |
da Portaria de referéncia, bem como substituiu o Termo ouvidoria Previdenciaria pelo termo Ouvidoria Geral na redagao
da portaria.

17. Infere-se, dessa forma, que a excegdo das alteracdes referenciadas no Despacho SEI/INSS — 0138524, a
proposta de portaria, que culminou na Portaria n° 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019 foi analisada por esta
Especializada, por meio do PARECER n. 00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU aprovado pelo DESPACHO
n. 00780/2019/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (sequencial sapiens 4 e 9).

18. Diante disso, a analise da minuta se restringira aos itens cuja redagdo foram modificadas, consoante
destacado pelo Despacho SEI/INSS — 0234065. Assim, examina-se que a Minuta de portaria com respectivo anexo que
contempla minuta-padrdo de Acordo de cooperagdo a ser celebrado para operacionalizagdo do crédito consignado aos
aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social (sequencial sapiens 38), no geral, ndo detém obices
para sua utilizagdo pela Administragdo. Sugere-se, a seu respeito, de toda forma, os seguintes ajustes redacionais:

o Na clausula Terceira, inciso XXIX, o Despacho SEI/INSS — 0211870 aduziu que a alteracdo proposta
se deve em razdo da necessidade de especificar a modalidade crédito consignado, bem como esclarecer
que a anexagdo de documentos a resposta devera ser feito quanto pertinente. O Despacho SEI/INSS —
0234065, em complemento, excluiu a obrigagdo de acompanhar e responder tendo em vista que o
percentual fixado de 80% em relagdo ao indice de solugdo foi excluido. Nada obstante, observa-se que
na cldusula nona, §§ 8° ¢ 9°, foi mantida a causa de suspensao e de rescisdo relativa ao ndo atendimento
do prazo médio de respostas descrito nesta clausula Terceira, inciso XXIX. Em vista disso, recomenda-
se que seja mantida a descricdo clara de acompanhamento diario, do prazo de resposta, que ao fim
consiste, também em obrigacdo de acompanhar, analisar e responder. Dessa feita sugere-se a seguinte
redacdo:

XXIX - acompanhar diariamente as reclamagdes recebidas na plataforma consumidor.gov.br
pertinentes a modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios do INSS,
analisa-las e respondé-las em até dez(10)dias, de forma clara, objetiva ¢ concisa, anexando os
documentos pertinentes, a exemplo da autorizagdo da consignacdo, constituigdo de RMC ou
emissao do cartdo de crédito e de comprovante da devolug@o dos valores, independentemente do
recebimento de qualquer aviso, contados a partir do registro da demanda;
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o Na clausula Nona, sugere-se a correcao da grafia dos §§ 10 e 11, ou invés de §§10° e 11°, em atencdo a
técnica legislativa que indica a numeragao ordinal até o nono e cardinal a partir do décimo.

o Ainda na Clausula nona, nos §§ 5° e 10, sugere-se a remissdo expressa a adogdo do devido processo
legal descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

Cléausula Nona (...)

§5° Constatadas irregularidades nas operacdes de consignagdo/retengdo/RMC realizadas pelas
instituigdes financeiras ou por correspondentes bancarios a seu servico, na veiculagdo, na auséncia
de respostas ou na prestacdo de informacdes falsas ou incorretas aos beneficiarios, sem prejuizo
das operagoes regulares, o INSS aplicara as penalidades previstas nos §§ 1° e 2° desta Clausula,
caso apurada a responsabilidade da acordante apds garantido o devido processo legal, respeitados
o contraditorio ea ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n°® 28, de
2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

(...)

§10 Caso o indice de solugdo de reclamagdes apurado na plataforma consumidor.gov.br esteja
abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC
para beneficiarios do INSS, o presente Acordo podera ser cautelarmente suspenso por 30 (trinta
dias), prorrogavel por igual periodo, para apuracdo, mediante procedimento em contraditorio,
respeitada a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou
de outro que venha a substitui-lo.

o No plano de trabalho, reitera-se o que foi pontuado no paragrafo 70 do PARECER REFERENCIAL
n.  00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU  (sequencial  sapiens 15),
recomendando-se a inclusdo da meta "Que nenhum consignado seja comandado ou alterado sem
autorizagao prévia do beneficiario, nos termos do ACORDQO", bem como a substituicao da referéncia a
Dataprev para "empresa de tecnologia competente".

19. As alteragdes sugeridas na clausula segunda, inciso XX e a revogacdo do §5° da Clausula Quarta, sdo
ajustes necessarios para adequagao as disposi¢des legais e a jurisprudéncia patria, respectivamente.
20. A alteragdo sugerida na clausula segunda, inciso XXII, consiste tdo somente em uma alteragdo da forma

de dispor a obrigacdo, que atualmente se da pela descrigdo expressa do prazo da proibigdo e a alteragdo sugere a remissao
a norma interna do INSS. Trata-se, pois, de questdo de mérito administrativo.

21. A alteragdo do caput da clausula quarta teve o condao de esclarecer a responsabilidade pela autenticidade
dos documentos listados nos incisos, em adequagdo ao disposto na IN INSS/PRES n° 28, de 2008. Ja as alteragcdes nos
paragrafos 8° e 9° da clausula nona e acréscimo dos paragrafos 10 e 11 da mesma clausula, consiste em adequacdes
necessarias em razao dos atuais indicadores disponiveis no Portal do Consumidor.

22. Quanto a possibilidade de utilizagdo do PARECER REFERENCIAL
n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (sequencial sapiens 15) para a minuta-padrdo de Acordo
de cooperacado a ser celebrado para operacionaliza¢do do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime
Geral de Previdéncia Social contemplada na minuta proposta no sequencial sapiens 38, ndo examina 6bices. Cita-se, alias,
que algumas altera¢des sugeridas melhor se adaptaram a instrugdo processual descrita no PARECER REFERENCIAL, a
exemplo do topico relativo a legitimidade da acordante.

23. Observa-se que a utilizagdo de minuta-padrao ¢ requisito essencial para confecgdo/utilizacdo de Parecer
Referencial, por essa razdo as minutas-padrdo devem ser devidamente pacificadas para que seja dispensada a analise
individualizada dos processos por este 6rgdo de consultoria juridica, posto que a premissa ¢ de que se tratam de processos
que ostentam aspectos burocraticos de simples conferéncia de documentos e prazos, sem questoes juridicas relevantes.

24, Assim, feitas a analise juridica das alteragdes propostas, entende-se pela regularidade juridica da minuta-
padrao.

3. CONCLUSAO

25. Diante de todo o exposto, e ressalvado o juizo de mérito/discricionariedade da Administracdo e os

aspectos técnicos, econdmicos e financeiros, que escapam a analise juridica deste 6rgdo de consultoria, opina-se pela
viabilidade juridico-formal da Minuta de Portaria apresentada no sequencial sapiens 38, desde que atendido o
disposto nos paragrafos 18.

26. Conclui-se  ainda  pela possibilidade de aplicagio do PARECER REFERENCIAL
n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (sequencial sapiens 15), desde que haja a utilizagdo da
minuta-padrdo de Acordo de cooperagdo a ser celebrado para operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados ¢
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pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social contemplada na minuta proposta no sequencial sapiens 38, com as
alteracdes sugeridas no paragrafo 18 desta manifestacao.

27. Eo parecer, elaborado através do Sistema AGU de Inteligéncia Juridica — SAPIENS.

A consideragdo superior.

Brasilia, 27 de janeiro de 2020.

(assinado eletronicamente)
ANA VALESKA ESTEVAO VALENTIM
PROCURADORA FEDERAL

De acordo com a manifestacdo juridica supra, por seus proprios e juridicos fundamentos.

Tratando-se de analise de ato a ser subscrito pelo Sr. Presidente do INSS, remetam-se a consideragdo
do Exmo. Sr. Procurador-Geral da Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS, para apreciagdo nos termos do art.
7° da Portaria AGU n° 1.399, de 5 de outubro de 2009 combinado com art. 13 da Portaria PGF n°® 526, de 26 de agosto de
2013.

(assinado eletronicamente)
LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO
PROCURADOR FEDERAL
COORDENADOR-GERAL DE MATERIA ADMINISTRATIVA
PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA JUNTO AO INSS - SEDE NACIONAL

Aprovo, nos termos do art. 7° da Portaria AGU n° 1.399, de 5 de outubro de 2009 combinado com art. 13
da Portaria PGF n° 526, de 26 de agosto de 2013, a manifestagdo juridica supra, por seus proprios e juridicos
fundamentos.

Encaminhe-se conforme sugerido.

(assinado eletronicamente)
ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES
Procurador-Geral do INSS

Atengdo, a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 35000000799200612 e da chave de acesso c0349041

Documento assinado eletronicamente por ADLER ANAXIMANDRO DE CRUZ E ALVES, de acordo com os
normativos legais aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o cddigo 370244908 no
endereco eletronico http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatario (a): ADLER ANAXIMANDRO DE
CRUZ E ALVES. Data e Hora: 30-01-2020 20:25. Numero de Série: 13920089. Emissor: Autoridade Certificadora
SERPRORFBv4.
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Documento assinado eletronicamente por LUCAS HAYNE DANTAS BARRETO, de acordo com os normativos legais
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

PORTARIA N2 76/DIRBEN/INSS, DE 03 DE FEVEREIRO DE 2020

Aprova a minuta-padrdao dos Acordos de
Cooperagdo Técnica a serem celebrados
para operacionalizagdo do crédito
consignado aos aposentados e pensionistas
do Regime Geral de Previdéncia Social.

A DIRETORA DE BENEFICIOS DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIALANSSo das
atribui¢cdes que lhe confere o Decreto n? 9.746, de 08 de abril de 2019, amparando-se nos pareceres
juridicos, Despachos n. 00063/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e 00780/2019/CGMAD/PFE-
INSSSEDE/PGF/AGU, e considerando o constante nos autos do processo NUP 35000.000799/2006-12;

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar a minuta-padrdao dos Acordos de Cooperagdo Técnica — ACT e
respectivo Plano de Trabalho, que deverdo ser obrigatoriamente adotadas pelos dirigentes e agentes
publicos do INSS para formalizagdo dos ajustes que objetivem operacionalizagdo do crédito consignado
aos aposentados e pensionistas do INSS, na forma dos Anexos desta Portaria.

Paragrafo unico. Comp&em os Anexos desta Portaria as seguintes minutas:

| - Anexo |: ACT a ser celebrado com instituicdes financeiras e equiparadas para
operagdo de empréstimo consignado;

Il - Anexo Il: Plano de Trabalho do ACT a ser celebrado com institui¢Ges financeiras e
equiparadas para operagdo de empréstimo consignado;

Art. 22 Os ACT a serem celebrados, nos termos desta Portaria Conjunta, devem ser
regularmente instruidos, possuindo processo administrativo correspondente, atribuido Numero Unico
de Protocolo — NUP, e contendo manifestagdo expressa de interesse dos participes.

§ 1° A celebragio do ACT deve corresponder adequada instrucdo processual
preceituada na Leis n? 8.666, de 1993.

§ 22 Para efetivagdo dos ACT de que dispGe este Ato, deve-se juntar aos autos:

| - copia do ato que outorga ou delega competéncias ao representante legal para firmar
0 ajuste, caso a competéncia ndo esteja expressa no Regimento Interno;

Il - coépia autenticada do estatuto ou contrato social registrado no cartério competente e
suas alteragoes;

Il - relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com nuimero de inscricdo do
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, para fins de verificagdo da autenticidade no sitio da Secretaria da
Receita Federal do Brasil, constando a indicagdo do artigo do estatuto social, ou do ato especifico, ou
do ato de delegagdo que estabelece a competéncia para firmar o Acordo;

IV - prova de inscri¢do da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

V - prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual, do Distrito Federal e
Municipal, com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, e com a Previdéncia Social, na forma
da lei, devendo constar nos autos as consultas aos seguintes Sistemas/Org3os:

a) Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal — SIAFI;

b) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

c¢) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN;
d) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

e) lista de responsaveis com contas julgadas irregulares, lista de licitantes inidoneos e



lista de inabilitados para fungdo publica, todas do Tribunal de Contas da Unido — TCU; e

f) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justiga — CNJ;

VI - certiddo negativa de dividas trabalhistas.

VIl — certiddo emitida pelo Banco Central que ateste a regularidade da interessada para
funcionar como institui¢do financeira, nos termos da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro de 1964, ou

VIII — certiddo emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP que ateste o
enguadramento como entidade aberta de previdéncia complementar, em funcionamento regular,
prevista no artigo 62-A da Lei n° 10.820, de 2003; ou

IX - certiddo emitida pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar —
PREVIC que ateste o enquadramento como entidade fechada de previdéncia complementar, em
funcionamento regular, prevista no artigo 62-A da Lei n° 10.820, de 2003.

X - Declaragdo, firmada pelo representante legal para firmar o ajuste, atestando que a
entidade possui qualificagdo técnica ou comprometendo-se a realizar as adequag¢des necessdrias no
prazo de conclusdo do contrato com a empresa de tecnologia responsdvel, a que se refere o inciso lll,
do art. 18 da INS INSS/PRES n2 28, de 2008.

§ 32 Em caso de celebragdo ou de renovagdo do ajuste, a area técnica competente do
INSS deverd instruir o processo com Nota Técnica contendo analise quanto a regularidade nas
operagdes da Instituicdo Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de
ocorréncias de reclamagdes em face da pretensa acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou 6rgdos de
defesa do consumidor;

Art. 32 Quanto aos procedimentos necessdrios a elaboragdo e operacionalizagdo do
ACT, caberd ao INSS, além das atribuicdes constantes no ACT e no Plano de Trabalho, cumprir os
procedimentos necessdrios a formalizagdo do ACT e, uma vez concluidos, providenciar a sua
publicagdo no Diario Oficial da Unido.

Art. 42 Cabera a Diretoria de Beneficios — DIRBEN, observadas suas atribuicdes e
competéncias, estabelecer diretrizes gerais para desenvolvimento e acompanhamento dos ACT.

§ 1° As minutas-padrdo serdo disponibilizadas na rede interna do INSS, sob a
responsabilidade da Divisdo de Consignagdes em Beneficios da Coordenagdo-Geral de Pagamentos e
Gestdo de Servigos Previdenciarios da Diretoria de Beneficios.

§ 2° Nao poderdo ser incluidas, suprimidas ou modificadas clausulas constantes
da minuta-padrdo aprovada por este Ato, salvo quando se tratar de simples atualizagdo normativa
decorrente de revogac¢do ou alteragdo de lei, decreto ou qualquer outra norma citada no Acordo, ou
guando especificamente autorizado pelo Presidente do INSS.

§ 3° A utilizagdo da minuta-padrdo, como regra, ndo afasta a necessidade da analise
prévia do instrumento e de seus anexos, por parte do érgdo de assessoramento juridico do respectivo
ente, em respeito a Lei Complementar n° 73, de 1993, e as Leis n2%s 8.666, de 1993, e 10.480, de 2002.

§ 4° A andlise juridica do ajuste que se pretende firmar sé serd dispensada quando
existir Manifestacdo Juridica Referencial — MJR, editada nos termos da Orientagdo Normativa AGU n°
55, de 23 de maio de 2014, ou nas hipdteses expressamente autorizadas em ato especifico do
Advogado-Geral da Unido.

§ 5° Cabera a area técnica atestar, de forma expressa, que o caso concreto se amolda
aos termos da MJR ja aprovada e juntar ao processo sua copia elaborada, a fim de motivar a dispensa
da analise juridica individualizada do ajuste que se pretende firmar.

Art. 52 Revoga-se a Portaria n2 69/DIRBEN/INSS, de 20 de dezembro de 2019, publicada
em 23 de dezembro de 2019.

Art. 62 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

MARCIA ELIZA DE SOUZA
Diretora de Beneficios

_ eil _ Documento assinado eletronicamente por MARCIA ELIZA DE SOUZA, Diretor(a), em 03/02/2020,
_;gmml: [ﬂ as 14:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
: 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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e https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOClAdoravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério da Economia, instituido na forma da autorizagdo legislativa contida no art. 17
da Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990, criado pelo Decreto n2 99.350, de 27 de junho de 1990, e
reestruturado pelo Decreto n? 9.746, de 8 de abril de 2019, com sede no Setor de Autarquias Sul,
Quadra 2, Bloco “O”, Brasilia/DF, CEP 70070-946, CNPJ n° 29.979.036/0001-40, neste ato
representado por sua Diretora, [NOME DO REPRESENTANTE DO INSS EM NEGR|TCPF n2 [ n2 do
CPF], no uso das atribui¢bes que lhe confere o art. 17 do Anexo | do Decreto n? 9.746, de 2019; e
o[NOME DO ACORDANTE EM NEGRITQlpravante denominado ACORDANTE, com sede [endereco
completo do Acordante com CEP], CNPJ n2 [n2 do CNPJ], neste ato representado por seu [nome do
cargo do representante legal do Acordante], [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DO ACORDANTE
EM NEGRITO] CPF n2 [ n? do CPF], no uso das atribuicbes que lhes confere o [citar dispositivo do
Estatuto Social ou Regimento Interno que confere poderes ao signatario] do Acordante, celebram este
Acordo de Cooperagdo Técnica, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as
disposi¢des contidas no art. 116 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993; na Lei n? 10.820, de 17 de
dezembro de 2003; na Instrugdo Normativa INSS/PRES n2 28 de 16 de maio de 2008; e ao processo
NUP: 35000.000799/2006-12, mediante as seguintes Cldusulas e condi¢bes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto a operacionalizagdo do disposto no art. 62 da Lei n?
10.820, de 2003, para realizacdo de consignagdao de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo
titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito com o Acordante.

Paradgrafo unico. Para realizagdo das operagdes de crédito de que trata o caput, os
beneficiarios deverdo dispor de margem consignavel suficiente para amparar as prestagdes



decorrentes da operagdo contratada, na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERAGOES COM CARTAO DE CREDITO

O Acordante, desde que observadas as normas aplicaveis as instituicdes do Sistema
Financeiro Nacional e respeitadas as suas programagdes orcamentarias, normas operacionais e
politica de concessdo de crédito, podera conceder empréstimos e/ou cartdo de crédito aos titulares de
beneficios, nos termos estabelecidos na Instru¢do Normativa — IN INSS/PRES n2 28, de 16 de maio de
2008, alterada pela IN INSS/PRES n2 100, de 28 de dezembro de 2018 ou outra que venha a substitui-
la.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES
§ 12 Das obrigagdes do INSS:

| - repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios, em
favor do Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou transferéncia para a conta
“reserva bancaria” definida, via Sistema de Transferéncia de Reservas — STR, por meio de mensagem
especifica, constante do catdlogo de mensagens do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB, até o
quinto dia util do més subsequente ao da competéncia do crédito;

Il - proceder a suspensdao da consignagdo ou constituicao de RMC no sistema de
beneficios caso inexista autorizagdo ou o Acordante ndao atenda a solicitagdo nos prazos e formas
fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la;

Il — reativar, na forma do art.32, paragrafo Unico da Resolugdo INSS N2 321, de
11/07/2013, no Sistema de Beneficios as consignagdes ou constituicdo de RMC suspensa, na forma do
art. 47, inciso |, da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, quando da apresentacdo pelo Acordante de
documentos que comprovem a existéncia efetiva da autorizagdo pelo titular do beneficio,
caracterizando assim a consignacdao como procedente. Esta reativacdo devera ocorrer no prazo
maximo de (10) dez dias da data do recebimento dos referidos documentos pela DIRBEN;

IV - consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de operagdo com
cartdo de crédito autorizados pelos titulares de beneficios e repassar ao Acordante, no prazo
estabelecido no inciso | deste paragrafo, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidaria e subsidiaria
sobre as operagdes contratadas, bem como de descontos indevidos, desde que a ocorréncia ndo tenha
sido causada por falha de ato préprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigagdes
ajustadas neste ACORDO;

V - verificada a irregularidade da consignagdo, caso a Acordante ndao tenha procedido
conforme inciso XXXIII §22 da Clausula Terceira deste ACORDO a consignagdo sera excluida;

VI - verificar, trimestralmente, a situacdo de regularidade das instituicdes financeiras no
Sistema Integrado de Administra¢do Financeira — SIAFI, no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, oficiando a Coordenagao-Geral de Orgamentos, Finangas e Contabilidade-CGOFC, em caso de
pendéncias, suspendendo o repasse dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, com a
suspensdo de novas averbagGes da institui¢do financeira se a pendéncia nao for regularizada no prazo
de quinze (15) dias contados da comunica¢do da ocorréncia, em conformidade com o disposto nos §§
1° e 2° do art. 38 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

VII - exigir que toda Instituigdo Financeira autorizada a realizar operagdo de empréstimo
consignado, conforme disposto na Lei n° 10.820, de 2003, efetue seu cadastramento na plataforma
consumidor.gov.br na condicdo de fornecedor (empresa previamente cadastrada para receber,
responder e resolver reclamagbes de consumidores no sistema);

VIII - incentivar a capacitagdo dos prestadores destes servigos, principalmente aqueles
designados a apresentar resposta na plataforma consumidor.gov.br, nos cursos a distancia da Escola
Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), no sitio ead.consumidor.gov.br, que versam sobre
protecdo e defesa do consumidor;

IX - acompanhar as reclamagdes cadastradas pelos beneficiarios do INSS na plataforma
consumidor.gov.br contra as InstituigGes Financeiras que operam nas modalidades previstas pela Lei
10.820, de 2003, e autorizadas pelo INSS, monitorando e analisando periodicamente os registros
realizados, focando na qualidade das informag¢&es produzidas, inclusive adotando como ferramenta de
avaliagdo para a celebrag¢do de novos Acordos de Cooperagdo Técnica, bem como para a renovagdo
dos vigentes; e

X - orientar os beneficiarios do INSS a buscar atendimento junto aos Programas de
Protecdo e Defesa do Consumidor — PROCON quando ndo obtiverem éxito na resolugdo da reclamagao
efetuada na plataforma consumidor.gov.br, bem como facilitar seu acesso aos érgaos que compdem o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

§ 22 Das obrigagdes do Acordante:

| - divulgar as regras deste ACORDO aos titulares de beneficios que autorizaram as
consignagGes ou constituicdo de Reserva de Margem Consignavel-RMC diretamente em seus
beneficios, obedecendo, nos materiais publicitarios que fizer veicular, as normas constantes da Lei n°



8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Protegdo e Defesa do Consumidor, em especial aquelas
previstas nos arts. 37 e 52;

Il - para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamento dos
beneficios do més corrente, devera enviar até o segundo dia util de cada més para a empresa de
tecnologia responsavel arquivo contendo as informagdes dos contratos de empréstimo pessoal ou
operagGes com cartdo de crédito — RMC em que os beneficidrios autorizaram a consignagdo
diretamente na renda mensal do beneficio de aposentadoria ou pensdao por morte de que é titular e
pré-autorizaram, na forma disciplinada pela IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, o uso dos dados pessoais repassados, observado o leiaute do “Protocolo de Integragdo"
estabelecido entre a Federagdo Brasileira de Bancos - FEBRABAN e o INSS, em conjunto com empresa
de tecnologia responsavel;

Il - as operagdes de consignagdo realizadas por cartdo de crédito deverdo ser enviadas
a empresa de tecnologia, de forma consolidada em um Unico valor por més, a partir do dia 25 (vinte e
cinco) de cada més, até o segundo dia util do més seguinte;

IV - informar a empresa de tecnologia responsdvel, para exclusdo da consighagdo, a
rescisdo do contrato de empréstimo ou operagdo com cartdo de crédito firmado entre o titular do
beneficio e o Acordante, até o segundo dia Util subsequente a ocorréncia (rescisdo do contrato), sob
pena de serem efetuadas glosas retroativas a data do evento, corrigidas com base na variagdo da
Taxa Referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia — SELIC, desde a data em que
ocorreu o crédito indevido até o segundo dia Util anterior a data do repasse;

V - encaminhar a empresa de tecnologia responsavel, nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, a comprova¢do da autorizagdo da
consignacgdo ou constituicdo de RMC;

VI - conservar, pelo prazo de cinco (05) anos, a contar da data do término do
empréstimo ou da validade do cartdo de crédito, a autorizagdo firmada por escrito, ou por meio
eletronico, pelo titular do beneficio, utilizando:

a) a autoriza¢do de consignacdo disposta como Anexo da IN INSS/PRES n2 28, de 2008,
ou outra que venha a substitui-la;

b) o contrato firmado de empréstimo; ou

c) a operagdao com cartdo de crédito que contenha cldusula expressa de autorizagdo
permitindo o desconto direto na renda mensal do beneficio previdenciario ou a constituicdo de RMC;

VII - cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislagdo em vigor
sobre a matéria;

VIIl - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando
solicitados pelo INSS, nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha
a substitui-la, e legislagdo em vigor;

IX - indicar formalmente um responsavel e seu substituto eventual para interlocugdo
sobre as questGes referentes a operacionalizagdo deste ACORDO junto a Divisdo de Consignagdes em
Beneficios, com criacdo de caixa postal eletrénica (e-mail) institucional e disponibilizagdo de canal
telefénico, com o fim especifico de estabelecer comunicagdo direta com o INSS, comunicando
eventuais alteragdes com antecedéncia minima de dez (10) dias;

X - manter, durante a execu¢do deste ACORDO, as condi¢ées de habilitagdo e
qualificagdo exigidas para sua celebragao;

Xl - informar ao INSS, no prazo maximo de cinco (05) dias Uteis, qualquer alteragdo
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura ou em suas Agéncias, seja por forga de incorporagdo,
fusdo ou encerramento de atividades para que, se necessdrio, sejam adotados os procedimentos
quanto a transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

XII - providenciar toda a infraestrutura e logistica necessarias para atender a troca de
arquivos via teleprocessamento, conforme padrao definido pela empresa de tecnologia responsavel; e
integrar seus canais de atendimento a plataforma disponibilizada pela empresa de tecnologia, de
modo que as interagdes e tratamento de manifestagdes do beneficidrio sejam realizadas de forma
eletronica;

XlIl - no caso da pré-autorizagdo, a institui¢do financeira obriga-se a utilizar os dados
coletados somente nos fins especificos a que a autorizagdo se refere;

XIV - encaminhar, mensalmente, aos titulares de beneficios que utilizarem o cartdo de
crédito, extrato com descri¢do detalhada das operagGes realizadas, contendo valor e local onde estas
foram efetivadas, bem como informar o telefone e o enderego para solugdo de duvidas;

XV - liberar o valor contratado no prazo limite de dois (02) dias Uteis, contados da
confirmagdo do registro da consignacgdo solicitada;

XVI - informar ao titular do beneficio, no prazo descrito no inciso XV deste paragrafo, o
local e data em que o valor do empréstimo ou do saque serd liberado, principalmente quando este for
feito por meio de ordem de pagamento;

XVIl - se responsabilizard pela informagdo dos valores a serem consignhados, que



deverdo corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informagao dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto;

XVIII - prestar as informag0es aos titulares dos beneficios, bem como realizar os acertos
que se fizerem necessarios quanto as operagdes de consignagdo realizadas;

XIX - adequar seus procedimentos de operacionalizagdo, tais como formularios de
autorizagdo de descontos, material publicitario, entre outros, aos termos das normas expedidas pelo
INSS e da legislagdo em vigor sobre a matéria, independente de aditamento deste Termo, respeitadas
as operagdes ja realizadas e o objeto deste ACORDO;

XX - ndo coletar, distribuir, disponibilizar, ceder, comercializar informagdes dos
beneficiarios do INSS nos limites da legislagdo vigente, salvo nos casos previstos na legislagdo em
vigor;

XXI - ndo firmar contrato de empréstimos ou cartdo de crédito por telefone, ou qualquer
outro meio que ndo requeira autorizagao firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio;

XXIl - ndo realizar qualquer atividade de marketing ativo, oferta comercial, proposta,
publicidade direcionada a beneficidrio do INSS, salvo nos casos admitidos em norma interna do INSS;

XXl - ndo utilizar os simbolos de identificagdo do INSS para qualquer finalidade e valer-
se do ACORDO para se apresentar como servidor, funcionario, prestador de servigos, procurador,
correspondente, intermediario ou preposto do INSS para ofertar seus produtos ou servigos;

XXIV - verificar, no caso de operagOes realizadas pelo representante legal, se este
possui autorizagdo judicial, para permitir o desconto no respectivo beneficio de seu tutelado ou
curatelado, sob pena de nulidade do contrato;

XXV - cancelar imediatamente o cartdo de crédito, quando solicitado pelo beneficiario,
devendo enviar o comando de exclusdo da Reserva de Margem Consignavel - RMC, a empresa de
tecnologia responsavel, no prazo maximo de cinco (05) dias Uteis da data da liquidagdo do saldo
devedor;

XXVI - disponibilizar, em até cinco (05) dias Uuteis, ao beneficidrio que solicitar a
quitagdo antecipada do seu contrato o boleto para pagamento, débito em conta ou transferéncia
bancéria, discriminando o valor total antecipado, o valor do desconto e o valor liquido a pagar, além
da planilha demonstrativa do calculo do saldo devedor;

XXVII - efetuar o cadastro na plataforma consumidor.gov.br na condigdo de fornecedor
(empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamagdes de consumidores
no sistema), em conformidade com os atos normativos emitidos pela Secretaria Nacional do
Consumidor — SENACON, para responder as reclamagdes relativas ao objeto do ACORDO, que devera
ser mantido inclusive apds o término de sua vigéncia, enquanto existirem contratos de empréstimos
ativos, sob pena de suspensdo dos repasses dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, sem
prejuizo das demais sangbes cabiveis;

XXVIII - assegurar que os prestadores de servico designados a apresentar resposta na
plataforma consumidor.gov.br realizem os cursos a distancia disponiveis na ENDC virtual, no sitio
ead.consumidor.gov.br, que versam sobre prote¢do e defesa do consumidor;

XXIX - acompanhar diariamente as reclamagBes recebidas na plataforma
consumidor.gov.br pertinentes a modalidade crédito consignado/cartio de crédito/RMC para
beneficiarios do INSS, analisa-las e respondé-las em até dez (10) dias, de forma clara, objetiva e
concisa, anexando os documentos pertinentes, a exemplo da autoriza¢do da consignagao, constituicdo
de RMC ou emissdo do cartdo de crédito e de comprovante da devolugdo dos valores,
independentemente do recebimento de qualquer aviso, contados a partir do registro da demanda;

XXX - responsabilizar-se, integralmente, perante os beneficidrios e o INSS, pela
autenticidade das informagles prestadas e documentos apresentados destinados a efetivagdo de
consignacdo, constituicio de RMC, emissdo de cartio de crédito e resolugdo das reclamagdes
cadastradas na plataforma consumidor.gov.br;

XXXI - contatar o reclamante, sempre que necessdrio, com objetivo de obter
informagbes complementares a composigdo do problema relatado, dentro do prazo concedido para
andlise da reclamagdo, utilizando-se da propria plataforma consumidor.gov.br ou outros contatos
fornecidos pelo consumidor em seu cadastro. O prazo da resposta ndo sera suspenso ou interrompido
pela solicitagdo de informagdo complementar;

XXXII - constatada a irregularidade do contrato devera enviar, a empresa de tecnologia
responsdvel, os dados referentes ao contrato, para exclusdo bem como a liberagdo da margem
consignavel.

XXXIII - devolver o valor consignado/retido indevidamente, no prazo maximo de dois (02)
dias uteis, quando comprovada irregularidade na contratagdo de operagdes de crédito, corrigido com
base na variagdo da SELIC, desde a data de vencimento da parcela referente ao desconto indevido em
folha, até o dia util anterior ao da efetiva devolugdo, observada a forma disposta no § 52 desta
Clausula, enviando comprovante a empresa de tecnologia responsavel;

§ 32 Havendo rejeigdo de valores das consignagdes efetuadas nos termos do inciso | do



§192, por motivo de alteracdo de dados cadastrais ou de dados bancarios ndo informados pelo
Acordante em tempo habil a Coordenagao-Geral de Or¢camento, Finangas e Contabilidade do INSS, o
repasse somente ocorrerd na competéncia seguinte a regularizagdo do cadastro.

§ 42 Os valores referidos no inciso XV do § 22 desta Clausula, deverdo ser creditados:

| - diretamente na conta corrente bancdria do beneficiario contratante, pela qual recebe
o beneficio previdenciario, sempre que esta seja a modalidade pela qual o beneficio é pago;

Il - para os beneficidrios que recebem seus beneficios na modalidade de cartdo
magnético, o depodsito deverad ser feito em conta corrente ou poupanga, expressamente designada
pelo titular do beneficio e que ele seja o responsdvel ou por meio de ordem de pagamento,
preferencialmente na agéncia/banco onde ele recebe o seu beneficio mensalmente; e

Il - obrigatoriamente na conta bancdria da empresa credenciada autorizada pelo
Ministério do Turismo, onde o beneficidrio tenha adquirido o pacote turistico "Viagem Mais - Melhor
Idade", devendo incluir o cddigo de identificagdo do programa na rotina de averbagdo, conforme
previsto no protocolo de integragao;

§ 52 O envio dos contratos e demais instrumentos de formalizagdo, que se refere o
inciso V do § 22 desta Clausula se dard de forma automatizada, por meio de integracdo entre a
empresa de tecnologia responsavel e as instituicbes financeiras.

CLAUSULA QUARTA — DAS AUTORIZAGOES

O Acordante responsabilizar-se-a, integralmente, perante os beneficiarios e o INSS, pela
autenticidade das informagdes relacionadas no arquivo enviado a empresa de tecnologia responsavel,
na forma prevista no inciso Il do § 22 da Cldusula Terceira, bem como pela autenticidade dos
seguintes documentos e informagdes:

| - autorizacdo para efetivacdo da consignagdo ou constituicao de RMC valerd enquanto
subscrita pelo titular do beneficio, ou seu representante legal autorizado por decisdo judicial, nos
termos admitidos pelo art. 32 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008;

Il - o valor do contrato, o nimero de parcelas do contrato, o valor das parcelas, nimero
do contrato, CNPJ da agéncia bancaria ou do correspondente bancario que realizou a contratagao;

Il — termo de pré-autorizagao;

IV — Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, nos casos de contrato de cartdo de
crédito com Reserva de Margem Consignavel.

§ 12 A inexatiddo ou irregularidade das informagdes prestadas acarretardo a devolu¢dao
dos valores consignados indevidamente pela instituicdo financeira que encaminhou o arquivo
magnético a que se refere o inciso Il do §22 da Clausula Terceira, bem como as penalidades previstas
no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008;

§ 292 Até o integral pagamento do empréstimo ou da operagdo com cartdo de crédito, a
autorizagdo da consignacdo ou constituicdo de RMC somente poderd ser cancelada mediante prévia
autorizagdo do Acordante, ou caso este ndo atenda o contido no inciso V do § 22 da Clausula Terceira.

§ 32 Havendo utilizagdo do meio eletrénico para receber a autorizagdo expressa do
titular do beneficio, esta somente podera ocorrer quando garantir a integridade da informacdo,
titularidade e ndo repudio, de forma que possa atender ao disposto no inciso VI do § 22 da Clausula
Terceira.

§ 42 A autoriza¢do do titular do beneficio para consignagdo do empréstimo ou
constituicdo de RMC ndo podera ser feita por ligagdo telefonica, ndo sendo permitido como meio de
comprovagdo de autorizagdo expressa do titular do beneficio a grava¢do de voz, bem como por
qualquer outro meio que ndo requeira autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo
titular do beneficio;

§ 52 A autoriza¢do para a consignagdo dos valores de empréstimos e/ou a constituicdo
de RMC no beneficio previdencidrio, deverd conter a assinatura por escrito do titular ou por meio
eletronico:

| - no contrato de empréstimo que conste clausula autorizativa para consignagio, desde
gue contenha todos os dados pessoais do beneficidrio; ou

Il - na pré autorizagdo, quando utilizada pela instituicdo financeira convenente para
coleta dos dados necessarios a formalizagdo da operagdo financeira de referéncia; e

Il - no Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, para os contratos de RMC.

§ 62 A instituicdo financeira, independentemente da modalidade de crédito adotada,
somente encaminhara o arquivo para averbacdo de crédito apds a devida assinatura do contrato por
parte do beneficiario contratante, ainda que realizada por meio eletronico.

§ 72 A inobservancia do disposto no paragrafo anterior implicara total responsabilidade
da instituicdo financeira envolvida e, em caso de ilegalidade constatada pelo INSS, a operacdo sera
considerada irregular e ndo autorizada, sendo motivo de exclusdo da consignagdo/RMC.



CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES

Serd de exclusiva responsabilidade do Acordante as operagGes contratadas de
empréstimo e cartdo de crédito, bem como a informagdo dos valores a serem consignados, que
deverdo corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do
beneficio e pela informagdo dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto.

§ 12 Qualquer desconto em desacordo com as disposicGes deste ACORDO, ou na
ocorréncia de irregularidades quanto as informagdes do titular do beneficio ou de valores consignados
ou retidos indevidamente no beneficio previdencidrio, sera de responsabilidade do Acordante, que
devera corrigir os valores e restitui-los nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou
outra que venha a substitui-la, sem prejuizo das providéncias quanto a responsabilizag¢do civil e
criminal.

§ 22 A empresa de tecnologia responsavel é incumbida da seguranga da rotina de envio
das informagdes de créditos em favor do Acordante em atengdo ao art. 29 da IN INSS/PRES n2 28, de
2008.

§ 32 Ocorrendo o ndo processamento integral das consignagdes devidas nos beneficios
previdencidrios, em decorréncia de falha operacional da empresa de tecnologia encarregada, serd a
ela imputado o pagamento do mesmo valor apurado do custo que envolve o processamento das
parcelas de consignagdo, de cada parcela consignavel ndo processada.

§ 42 Os custos, a que se refere o § 32 desta Clausula, deverdo ser repassados até o
quinto dia atil do més subsequente ao da ocorréncia, mediante crédito em conta corrente a ser
fornecida pelo Acordante.

§ 52 O Acordante e a empresa de tecnologia responsdvel responderdo, civil, penal e
administrativamente:

| - na hipdtese de prestagdo de informagbes e/ou documentos falsos;

Il - por falhas e erros de qualquer natureza que acarretem prejuizo ao INSS, ao
beneficiario ou a ambas as partes, no procedimento adotado na execugdo dos servigos acordados; e

Ill - pelo uso indevido das informagGes do INSS e do beneficiario que venham a ter
acesso, bem como pela inobservancia do seu sigilo.

§ 62 Em qualquer hipdtese, a responsabilidade do INSS em relacdo as operagdes
descritas na Clausula Primeira se restringe a consignar os valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operagdo com cartdo de crédito, autorizados pelos titulares de beneficios e repasse
ao Acordante, no prazo estabelecido no inciso | do § 12 da Clausula Terceira, ndo cabendo ao INSS
responsabilidade solidaria e/ou subsididria sobre as opera¢des contratadas, bem como de descontos
indevidos, salvo se a ocorréncia tenha sido causada por falha de ato préprio do INSS, realizado em
desconformidade com as obrigagdes ajustadas neste ACORDO.

§ 72 O previsto nesta cldusula ensejard ampla defesa ao Acordante, nos termos
descritos pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo. § 82 O
descumprimento de cldusula acordada ensejard a suspensao ou rescisdao deste ACORDO, sem prejuizo
da aplicagdo das penalidades previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n? 28, de 2008, ou de outro que
venha a substitui-lo.

CLAUSULA SEXTA — DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTAGAO DAS CONSIGNAGOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, contera os
procedimentos operacionais necessarios a execu¢do do objeto. § 12 A troca de informagGes entre a
empresa de tecnologia responsdvel e o Acordante sera disciplinada entre a Federagdo Brasileira de
Bancos — FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar ajuste bem como
realizar adequagdes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa (90) dias da publicagdo
deste ACORDO sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SETIMA — DO RESSARCIMENTO DOS CUSTOS OPERACIONAIS E PROCEDIMENTOS GERAIS

Nao ha repasse orgamentdrio entre os Acordantes, havendo, no entanto, ressarcimento
devido ao INSS dos custos operacionais envolvendo o crédito consignado. O contrato firmado entre a
acordante e a empresa de tecnologia responsavel dispora sobre o custo operacional devido a esta, nos
limites dispostos pelos §§52 e 8° desta clausula, além das disposi¢cbes da IN INSS/PRES n2 28, de
2008.

§ 12 O INSS realizard levantamento anual dos custos operacionais a ele acarretados
pelas operagdes de crédito consignado contratadas.

§ 292 O custo operacional referido no § 12 do caput sera fixado em ato préprio do INSS,
publicado anualmente, para fins de cobranga as instituicdes financeiras.

§ 32 O valor apurado devera ser cobrado as instituicGes financeiras e no exercicio
financeiro seguinte ao objeto ano da apuragdo, calculadas proporcionalmente ao quantitativo de



contratos de empréstimos e cartdes de crédito por ocasido do repasse dos recursos referentes as
consignagdes respectivas.

§ 42 Os custos especificos, relativos as operagdes de tecnologia da informagédo, serdo
cobrados diretamente pela empresa de tecnologia responsavel as instituicdes financeiras e sendo
objeto de tratativa entre a empresa de tecnologia responsével e a instituigdo financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS.

§ 52 Os valores do ressarcimento deverdo corresponder exclusivamente aos custos de
desenvolvimento, manutengdo e alteragdo das rotinas, procedimentos e sistemas que envolvem o
crédito consignado no INSS.

§ 62 Caso o Acordante ndo efetive o ressarcimento nos termos desta Cldusula, no prazo
a ser definido pelo ato referido no § 22 desta Clausula, sobre este incidira atualizagdo monetaria entre
o dia do vencimento e o do efetivo pagamento, tendo como base o indice correspondente a variagdo
do indice Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ocorrido entre a data de vencimento e a data do
efetivo pagamento, pro rata die.

§ 72 O INSS podera, a qualquer momento, solicitar a apresentagdo de contratos das
operagGes de crédito ou mesmo a devolugdo de importancias, atualizadas pela Taxa Referencial de
Titulos Federais - Remuneragdo (SELIC), cobradas a maior ou em desacordo com o previsto na IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la.

§ 82 O ndo ressarcimento dos valores apurados pelo INSS, no prazo definido, importara
na retengdo do montante devido do crédito a ser repassado a Instituigdo Financeira, eventual débito
remanescente serd objeto de inscricdo no Cadastro Informativo de Crédito ndo Quitados no Setor
Publico Federal — CADIN ou na Divida Ativa da Unido, nos termos e na forma da legislagdao aplicavel.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de cinco anos, a contar da data de sua publicagédo,
podendo ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado e mediante permissdo das
autoridades superiores do INSS, por uma unica vez e pelo periodo de doze meses, mediante Termo
Aditivo.

§ 12 Condiciona-se a renovagdo deste Ajuste a prévia andlise da efetividade no
cumprimento do objeto deste ACORDO, inclusive quanto a regularidade nas operagfes da Instituicdo
Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamag¢des
em face da acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou 6rgdos de defesa do consumidor, bem como do
cumprimento das metas estabelecidas no Plano de trabalho, que conclua pela sua manutengdo.

§ 22 O INSS podera avaliar a qualquer tempo a efetividade do cumprimento deste
ACORDO e das metas estabelecidas no plano de trabalho, utilizando-se de dados obtidos junto a
empresa de tecnologia responsdvel, a Ouvidoria Geral, a Plataforma consumidor.gov.br, ao Poder
Judiciario e ao Ministério Publico, dentre outros, a fim de deliberar sobre a possibilidade de rescisdo
do Acordo, nos termos da clausula nona, sem prejuizo da possibilidade de apuragio de
responsabilidade da Acordante pelo descumprimento de obrigagGes na execugdo deste Acordo.

CLAUSULA NONA — DA RESILIGAO, SUSPENSAO E RESCISAO

Este ACORDO podera ser denunciado a qualquer momento, mediante aviso prévio e
escrito, com antecedéncia minima de trinta (30) dias, ficando suspensas novas contratagOes de
operacgGes a partir da vigéncia da denuncia. Deverdo, contudo, permanecer até a data da liquidagdo do
ultimo contrato firmado por forca deste ACORDO as obrigagdes e responsabilidades do INSS e do
Acordante ou seus sucessores, conforme ajustados neste ato, relativamente aos empréstimos e as
operagdes com cartdo de crédito ja concedidos.

§ 12 O presente ACORDO sera suspenso, por determinagdo do INSS, na ocorréncia de
hipdtese prevista nos incisos | a IV do artigo 52 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, com redacdo alterada
pela IN INSS/PRES n2 100, de 2018, ou outra que venha a substitui-la.

§ 22 O presente ACORDO sera rescindido nas hipdteses previstas nos incisos V, do
artigo 52 da IN INSS/PRES n2 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, bem como em razido do
ndo repasse dos custos operacionais previstos §12 da Clausula Sétima.

§ 32 Para os casos previstos no § 22 desta Clausula, além da rescisdo prevista também
havera proibicdo de realizagdo de um novo convénio pelo prazo de cinco anos.

§ 42 A suspensdo do ACORDO pelos motivos discriminados no § 12 desta Cldusula
poderd ter a penalidade cancelada, caso o INSS constate que os motivos determinantes foram
sanados, ou o0 ACORDO podera ser rescindido, caso o Acordante apresente reiteradamente registros
de irregularidades, ndo observando o contido nas clausulas deste ACORDO ou normas expedidas pela
Autarquia.

§ 52 Constatadas irregularidades nas operagBes de consignagdo/retengdo/RMC
realizadas pelas instituigdes financeiras ou por correspondentes bancarios a seu servico, na
veiculagdo, na auséncia de respostas ou na prestagdo de informagdes falsas ou incorretas aos
beneficiarios, sem prejuizo das opera¢des regulares, o INSS aplicard as penalidades previstas nos §§



12 e 22 desta Cldusula, caso apurada a responsabilidade da acordante apds garantido o devido
processo legal, respeitados o contraditério e a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN
INSS/PRES n2 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

§ 62 Uma vez identificada qualquer irregularidade, o INSS enviara notificagdo com a
descrigdo da conduta alegada irregular ao Acordante, para apresentagdo de defesa no prazo de dez
(10) dias, contados a partir do recebimento da notificagdo, em observancia ao devido processo legal.

§ 7° O ACORDO sera suspenso no caso de desativagdo tempordria da Instituigdo
Financeira da plataforma consumidor.gov.br e sera rescindido na hipdtese de desativagdo definitiva.

§ 82 O ACORDO sera suspenso se prazo médio de resposta as reclamagdes
na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios do INSS cadastradas na
plataforma consumidor.gov.br for superior ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §22 da Clausula
Terceira.

§ 92 O ACORDO serd rescindido se o prazo médio de resposta as reclamagdes
mencionadas no paragrafo anterior, conforme apurado pela prépria plataforma, ndo se
adequar ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §22 da Clausula Terceira, no prazo de 30 (trinta) dias
da suspensdo;

§ 10 Caso o indice de solugio de reclamagdes apurado na plataforma
consumidor.gov.br esteja abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito
consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios do INSS, o presente Acordo poderda ser
cautelarmente suspenso por 30 (trinta dias), prorrogavel por igual periodo, para apuragdao, mediante
procedimento em contraditério, respeitada a ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN
INSS/PRES ne 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo.

§ 11 Caso as justificativas apresentadas para o baixo indice de solugdo, na forma do
paragrafo anterior, ndo sejam acolhidas, o acordo sera rescindido.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo e a aplicagdo de procedimentos, sangdes ou penalidades seguirdo a
cargo do INSS, conforme os normativos vigentes, a partir da disponibilizacdo de dados das operagdes
pela empresa de tecnologia responsavel e pela plataforma consumidor.gov.br.

§12 A empresa de tecnologia responsavel disponibilizard mensalmente em sistema de
informagBes proprio ao INSS os dados, em nivel gerencial e operacional, das operagdes de crédito
consignado, bem como dos registros pormenorizados e os dados relacionados aos contratos.

§22 Quando solicitado, a Acordante tera que disponibilizar por meio da empresa de
tecnologia, os documentos que subsidiaram a formaliza¢do da consignacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICAGAO

A publicagdo deste ACORDO sera providenciada pelo INSS, no prazo e na forma
previstos no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Segdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia a
qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste ACORDO. E assim,
por estarem justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em trés vias de igual forma e teor,
para um soO efeito, na presenca das testemunhas, identificadas e qualificadas, as quais também
assinam, para que surta os efeitos juridicos.

Brasilia, de de 20__ .

[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DO ACORDANTE]
[Nome do cargo do representante legal do Acordante]

[NOME DA DIRETORA EM NEGRITO]
[Nome do cargo do representante legal do INSS]
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Endereco: [endereco completo com CEP]

Telefone: [n2 telefonico com cddigo de area]

E-mail: [caixa postal institucional]

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS

Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, 82 Andar, Brasilia-DF, CEP 70070-946

Telefone: (61) 3313-3946

E-mail: acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br

1. DO OBIJETO:

Operacionalizagdo da consignagdo de descontos na renda mensal dos beneficios para
pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do beneficio,
conforme previsto no art. 62 da Lei n? 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

2. DAS METAS:

2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdenciarios o valor para pagamento
de operagGes de empréstimos e de cartio de crédito contraido pelos titulares de beneficios

previdencidrios perante o Acordante.

2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios

para o Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdencidrios mais atrativas que

as praticadas no mercado.

2.4 Regulamentar a relagdo contratual entre o beneficidrio do INSS e a Instituicdo

Financeira e entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou alteragdo de qualquer operagdo de consignagdo de
empréstimos e de cartdo de crédito sem a autorizagao prévia do beneficiario, nos termos do ACORDO.

3. DAS ETAPAS DE EXECUGAO:

3.1 Inicio do processamento das consignagdes;

Ap0ds publicagdo do ACORDO.

3.2 Consignagdo dos valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operagdo com cartdo de crédito autorizados
pelos titulares de beneficios pelo INSS;

Conforme cronograma da folha de
pagamento (maciga);

3.3 Repasse dos valores consignados na renda mensal dos
beneficios previdencidrios, em parcela Unica, em favor do
Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada
ou transferéncia para a conta “reserva bancaria” definida,
pelo INSS ao Acordante;

Quinto  dia utii - do  més
subsequente ao da competéncia do
crédito do beneficio.

3.4 A Acordante devera informar ao INSS qualquer alteragdo
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura seja por forca
de incorporagdo, fusdo ou encerramento de atividades para
que, se necessario, sejam adotados os procedimentos quanto
a transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos
valores;

Prazo de cinco (05) dias uteis,

3.5 Repasse ao INSS, pela Acordante, dos valores referentes
ao ressarcimento dos custos envolvendo o crédito consignado;

O ressarcimento relativo ao
exercicio financeiro anterior, sera
objeto de apuragio do INSS,
devendo ser recolhido no prazo de
30 dias, a partir da notificagdo a
Acordante;

3.6 As operagbes relativas as operagbes de tecnologia da
informacdo serdo objeto de tratativa entre a empresa de
tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS;

As tratativas para celebragdo do
contrato com a empresa de
tecnologia competente deverdo ser
iniciadas em até 45 dias apds a
publicagdo, em diario oficial, do
Acordo com o INSS;




Apds a formalizagdo do contrato
com a empresa de tecnologia
competente;

3.7 Inicio das operagdes de empréstimo ou cartdo de crédito
pela Acordante;

Noventa (90) dias apds a
3.8 Prazo maximo para inicio das operagdes de empréstimo ou | formalizagdo do contrato com a
cartdo de crédito pela Acordante; empresa de tecnologia
competente;

4. DAS CONSIGNACOES DOS DESCONTOS:

4.1 As consignagdes dos descontos para pagamento dos empréstimos e de operagbes
com cartdo de crédito ndo poderdo exceder, no momento da contratagdo o limite previsto na Lei n2
10.820, de 2003, bem como nas Instrugdes Normativas que regulamentem o assunto.

4.2 Na hipotese de coexisténcia dos descontos de consignagcGes de empréstimos e
cartdes de crédito com os descontos compulsérios relativos a:

| - contribui¢des devidas pelo segurado a Previdéncia Social;

Il - pagamento de beneficios além do devido;

Il - imposto de renda retido na fonte; e

IV - pensdo alimenticia fixada formalmente estabelecida, prevalecerdo os obrigatérios.

4.3 A consignagdo ou retengdo recaira somente sobre as parcelas mensais fixas
integrais e o eventual saldo devedor deverd ser objeto de acerto entre a instituicdo financeira e o
beneficiario.

4.4 A contratagdo de empréstimo ou cartdo de crédito constitui uma operagdo entre
instituicdo financeira e beneficiario, cabendo, unicamente as partes, zelar pelo seu cumprimento.
Eventuais necessidades de acertos de valores sobre reten¢des/consignacdes pagas ou contratadas
deverdo ser objeto de ajuste entre o beneficiario e a Acordante;

5. DOS CUSTOS:

Nao ha repasse orgamentario entre os Acordantes, sendo que o ressarcimento de todos
0s custos operacionais sera realizado nos termos da Clausula Sétima do Acordo.

6. DO INiCIO DA OPERACIONALIZACAO:

A execugdo do objeto do ACORDO tera inicio apds o cumprimento estabelecido no item
3.1, ficando a vigéncia e a prorrogac¢do vinculadas aos prazos estabelecidos no ACORDO.

Brasilia, de de 20___ .

[NOME DO REPRESENTANTE DO INSS EM NEGRITO]
[Nome do cargo do representante do INSS]

[NOME DO REPRESENTANTE DO ACORDANTE]
[Nome do cargo do representante do Acordante]

Referéncia: Processo n2 35000.000799/2006-12 SEI n2 0290484



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenagdo-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestdo De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

NOTA TECNICA N° 3/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN
PROCESSO N° 35000.002637/2019-33
INTERESSADO: BANCO FICSA S/A, DIVISAO DE CONSIGNACOES EM BENEFICIOS
Brasilia, 05 de margo de 2020.

Ref.: Processo n.° 35000.002637/2019-33.

Ass.: Proposta de Acordo de Cooperagdo
Técnica (ACT) para Operacionalizagdo de
Consignagdes de  Empréstimos  em
Beneficios Previdenciarios.

Int.: Banco Ficsa S.A. (CNPJ n°
61.348.538/0001-86)

1. Trata-se analise técnica elaborada em atendimento ao art. 2°, § 3°, da Portaria n° 76 /DIRBEN/INSS, de 03 de fevereiro de 2020, que aprova as minutas-padrdo dos ACT’s
a serem celebrados para operacionalizagdo do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do Regime Geral de Previdéncia Social, com o intuito de registrar os
procedimentos referentes a formalizagdo de Acordo de Cooperacio Técnica (ACT) cadastrado sob o niimero 35000.002637/2019-33, entre o INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURO SOCIAL - INSS ¢ o BANCO FICSA S.A., pessoa juridica de direito privado, instituicdo financeira constituida na forma de sociedade andnima, inscrita no
CNPJ sob o n° 61.348.538/0001-86, doravante denominada REQUERENTE, para fins de operacionalizagdo de empréstimos com descontos na renda mensal de beneficios
previdenciarios.

I. CONSIDERACOES INICIAIS.

2. Trata-se de processo constituido, inicialmente, em formato fisico, tendo sido convertido a forma eletronica em razao da implanta¢ao do Sistema Eletronico de Informagdes
— SEI no ambito do INSS (Portaria Conjunta n° 1/DGPA/DTI/INSS, de 21 de outubro de 2019, arts. 70 e 80), conforme observa-se no “Termo de Encerramento de Tramite
Fisico” (SEI n° 0137043).

3. A adogdo do instrumento “Acordo de Cooperagdo Técnica” fundamenta-se no estabelecido no art. 20 da Resolugdo n® 708 /PRES/INSS, de 06 de novembro de 2019,
considerando que ndo ha transferéncia de recursos entre a Institui¢do Financeira Requerente e o INSS:

11 - Acordo de Cooperagdo Técnica - instrumento por meio do qual o INSS firma com outros orgdos publicos, entidades da Administragdo Publica ou com entidades privadas, a
execugdo de projeto, atividade ou servigo de interesse comum dos participes, que ndo envolva a transferéncia de recursos financeiros;”

4. A elaboragdo da presente tem por base o contido no PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (SEI n°® 0347082)
exarado originalmente no processo SEI n°35000.000799/2006-12 (alteragdo de minuta de ACT de empréstimo consignado), sob a condi¢do de Manifesta¢do Juridica
Referencial (MJR), bem como a Portaria n° 76 /DIRBEN/INSS, de 3 de fevereiro de 2020 (SEI n°0426327), publicada apds a expedi¢do do PARECER n.
00002/2020/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (SEI n° 0426229 ), no processo citado.

5. A MIR citada aprovou a minuta-padrdo de ACT e o respectivo Plano de Trabalho a serem adotadas nos processos de ACT celebrados entre o INSS e as Instituigdes
Financeiras e equiparadas autorizadas a operacionalizar contratos de empréstimo bancario e de reserva de margem de cartdo de crédito (RMC) com desconto na renda mensal
de beneficios pagamento, conforme arts. 6° ¢ 6°-A da Lei n° 10.820, de 17 de dezembro de 2003 que dispde sobre a autorizagdo para desconto de prestagdes em folha de
pagamento de trabalhadores sob o regime celetista ¢ de beneficiarios do INSS, bem como Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008 que estabelece
critérios e procedimentos operacionais relativos a consignagéio de descontos para pagamento de empréstimos e cartdo de crédito contraidos nos beneficios da Previdéncia
Social.

6. Impende registrar que, atualmente, a requerente nao possui Acordo vigente, porém esteve autorizada a operacionalizar o empréstimo consignado junto ao INSS no periodo
de abril de 2012 a abril de 2017, conforme Processo n® 35000.001522/2011-74 (comando SIPPS n° 349089320), ACT publicado no Diario Oficial da Unido - DOU n° 65 de
03/04/2012, secdo 3, pag. 87, e, assim, ora requer novo Acordo.

7. Cabe registro, nesta analise documental, que as certiddes que compdem o requisito de habilitagdo de regularidade fiscal e trabalhista, bem como, demais documentos
anexados ao processo em multiplicidade, sera considerado apenas o documento com data de emissdo mais recente, que substitui o(s) anterior(es) da mesma natureza, com
excegdo as Atas de Assembleia Geral Extraordinaria, em que todas foram relacionadas nesta Nota, pois ndo se trata de documento substitutivo.

II. CERTIFICACAO DE INTERESSE COMUM DOS ENTES ENVOLVIDOS EM RELACAO AO OBJETO A SER PACTUADO.

8. A celebracdo de ACT com instituigdes financeiras para fins de operacionalizagdo de contratos de empréstimo e de Reserva de Margem de Cartdo de Crédito-RMC com
descontos na renda mensal de beneficios previdenciarios encontra fundamento expresso na Lei n° 10.820, de 2003 ¢ tem o conddo de instrumentalizar a politica publica para
facilitagdo de acesso ao crédito dos beneficiarios do INSS, a medida que possibilita a oferta aos titulares de beneficios previdenciarios com taxas de juros mais atrativas que
as praticadas, estando o INSS na condigéo de intermediador da operacionalizagéo da politica publica citada.

9. Observado o teor do caput do art. 6° da mencionada lei, nota-se claramente a intengéio do legislador de conceder direito subjetivo aos beneficiarios do INSS o acesso ao
crédito na modalidade consignado, sendo uma faculdade estabelecida pela lei. Assim, é direito legalmente garantido aos titulares de beneficios autorizar o INSS a efetuar



descontos de empréstimos consignados e reserva de margem para cartdo de crédito nos beneficios previdencidrios, satisfeitas as condigdes legais e as definidas em ato
proprio editado pelo INSS (Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008).

“Art. 62 Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo do Regime Geral de Previdéncia Social poderao autorizar o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS a proceder
aos descontos referidos no art. 1%e autorizar, de forma irrevogavel e irretratavel, que a institui¢do financeira na qual recebam seus beneficios retenha, para fins de
amortizagdo, valores referentes ao pagamento mensal de empréstimos, financiamentos, cartées de crédito e operagoes de arrendamento mercantil por ela concedidos, quando
previstos em contrato, nas condigoes estabelecidas em regulamento, observadas as normas editadas pelo INSS. (Redacdo dada pela Lei n®13.172. de 2015)”

10. Estabelece a IN N° 28, de 2008 “redugdo dos juros praticados por institui¢ées financeiras conveniadas (...)”, o que se considera mais benéfico para o beneficiario do
INSS, na medida em que as taxas de juros praticadas na concessdo do “crédito pessoal ndo consignado” sdo superiores aquelas praticadas na concessdo do “crédito
consignado”. Conforme informagdo do Banco Central do Brasil - BACEN, em outubro de 2017, as taxas de juros dos empréstimos nao consignados foram em média cinco
vezes maiores do que as taxas dos empréstimos consignados (fonte: Attps./www.bcb.gov.br/nor/relcidfin/docs/art7 _emprestimo __consignado.pdf'; consulta em 22 de janeiro
2020).

11. As taxas de juros mensais do “crédito consignado” sdo, atualmente, de 2,08% (dois inteiros e oito centésimos por cento) para empréstimos bancarios (art. 13, II), e 3,00%
(trés inteiros por cento) para cartdes de crédito (art. 16, III), definido em atendimento a Instrugdo Normativa INSS n° 92, de 28 de dezembro de 2017, apds deliberagdo do
Conselho Nacional de Previdéncia - CNP. Em ambos os casos, as taxas devem expressar o custo efetivo da operagao.

12. Além da concessdo de crédito sob taxas de juros menores, o crédito na modalidade consignado na folha de pagamento do INSS possibilita redugao da insolvéncia de
forma que a precificagdo do empréstimo ¢ diretamente proporcional ao risco de inadimpléncia. Da mesma forma, esta modalidade possibilita que o débito seja dividido em
numero de parcelas superior em comparagio a modalidade 'néo consignado'. O empréstimo consignado, para os beneficiarios do INSS, podera ser quitado em até 72 (setenta e
duas) parcelas mensais e sucessivas conforme prevé o art. 13, inciso I, da IN n° 28, de 2008.

13. Atualmente, a folha de pagamento que o INSS administra supera 35 (trinta e cinco) milhdes de beneficios ativos. Destes, cerca de 29 (vinte e nove reais) milhdes de
beneficios sdo elegiveis para contratagdo de empréstimos consignado (extragdo Suibe em 01/2020). As espécies de beneficios elegiveis para contratagdes de empréstimo sdo
aposentadorias, de qualquer natureza, e pensdes por morte (art. 1°, IN N° 28/2008).

14. Considerando o niimero de beneficiarios distribuido em todo o territério nacional, o interesse do INSS na formalizagdo do Acordo com instituigdes financeiras possui
como objetivo precipuo possibilitar o acesso ao crédito, como politica publica, nas localidades mais remotas de um pais de tamanho continental, problema suprido pela
capilaridade da rede bancaria.

15. Considera-se que o aumento no quantitativo de institui¢des autorizadas a operacionalizar empréstimo junto ao INSS estimula a concorréncia entre as consignatarias
tendendo a possibilitar a diminuigéio da taxa de juros praticada, ja delimitada pela IN n° 28, de 2008, em atendimento ao Conselho Nacional de Previdéncia, vinculado ao
Ministério da Economia — ME. Em sentido contrario, quanto menos instituigdes estejam aptas e autorizadas a operacionalizar o empréstimo consignado, a taxa de juros
praticada tenderd a se aproximar do limite normativamente estabelecido.

16. Pelo exposto, resta claro que o INSS ¢ agente que viabiliza a execugdo da politica publica de acesso facilitado ao crédito, sendo responsavel pela operacionalizagéo do
processo que permite a relagdo entre as IF e o beneficiario. Deste modo, o interesse do INSS ¢ garantir o cumprimento do dispositivo legal.

17. Quanto a certificagdo de interesse da Requerente em formalizar ACT com o INSS, foi apresentada carta contendo manifestagdo para celebragdo do mesmo (SEI n°
0137077, fl. 02). Verificado que no documento apresentado ndo consta indicagdo do objeto do Acordo pretendido, foi solicitado saneamento de sua manifestagdo, em
observancia ao art. 2°, caput, da Portaria n° 76/2020, devidamente atendido em 11/02/2020 (SEI n® 0336025).

18. Cabe acrescentar que o BACEN, através do Oficio 24546/2019 BCB/DIRET (SEI n° 0000939; fl. 1), cadastrado no SEI sob NUP n° 35014.003249/2019-11, relacionado
no SEI ao presente processo, comunicou ao INSS a negociagdo em curso em que o Banco C6 S.A., inscrito no CNPJ sob o n® 31.872.495/0001-72, informa estar em fase
final de negociagdo para aquisi¢do da Requerente. O assunto da cessdo de crédito envolvida entre o Banco C6 e a Requerente serdo abordados em capitulo especifico
(Capitulo VIII. A Negociagdo para Aquisi¢do da Requerente pelo Banco C6 S.A. — Cessdo de Crédito).

19. Registre-se ainda, capital social atual declarado de R$ 337.076.142,64 (trezentos e trinta ¢ sete milhdes, setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e
quatro centavos), devidamente aprovado pelo BACEN, conforme Oficio n® 23510/2019-BCB/Deorf/GTSP1, de 18/09/2019 (SEI n° 0201753; fl. 14), fato que sugere que a
Requerente possui condigdes econdmico-financeiras de atender a politica publica estabelecida na lei de acesso ao crédito consignado, ofertando ao beneficiario do INSS
condigdes de contratagdo mais favoraveis.

1. ANALISE QUANTO A REGULARIDADE DAS OPERACOES DA REQUERENTE.

20. Quanto a avaliagdo de risco da parceria pretendida para celebracdo do Acordo, constante no PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019, cabe registrar que a Requerente
realizou operagdes de empréstimo consignado perante o INSS. Portanto, faz-se necessario ceder consideragdes em relagdo ao historico das ocorréncias das reclamagdes em
face da pretensa acordante cadastradas no periodo da vigéncia do ACT ou que esteve em operagao.

21. Registre-se que as reclamagdes pelos beneficidrios relativas ao empréstimo consignado junto ao INSS eram tratadas pela Ouvidoria Geral, atualmente vinculada ao
Ministério da Economia — ME, através do Sistema Souweb, sendo migrado para a plataforma consumidor.gov.br em setembro de 2019 em decorréncia da celebragdo
do Acordo de Cooperagdo Técnica-ACT. Ainda, o sistema de Ouvidoria somente tem registros consistentes das reclamagdes a partir do exercicio 2017.

22. A partir de 24/09/2019, mediante o ACT n° 05/2019, publicado no DOU n° 144, de 29/07/2019, se¢do 3 (processo n° 08012.001977/2019-35), entre o INSS e a Secretaria
Nacional do Consumidor — SENACON, as reclamagdes de beneficiarios do INSS relativas ao empréstimo consignado passaram a ser tratadas na plataforma
consumidor.gov.br, servigo publico e gratuito que permite a interlocucdo direta entre os beneficiarios do INSS e as Institui¢des Acordantes, para solugdo dos conflitos de
relagdo de consumo, sob gestdo da SENACON, objetivando o fortalecimento da protegdo dos direitos dos beneficiarios consumidores.

23. Ainda, com a publicagéio do Decreto n° 10.197, de 02 de janeiro de 2020, que alterou o Decreto n°® 8.573, de 19 de novembro de 2015, o portal consumidor.gov.br passou
a ser a plataforma oficial da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional para autocomposi¢do nas controvérsias em relagdes de consumo. Nio obstante, a
plataforma ndo substitui o servigo prestado pelos Orgﬁos de Defesa do Consumidor, e, portanto, registra-se, ainda, a utilizagdo, pelos beneficiarios do INSS, dos Procons
Estaduais e Municipais, 6rgdos igualmente vinculados ao MJSP, como canais de reclamagdes em suas relagdes de consumo mantidas com as instituigdes financeiras (art. 44,
caput, Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor).

24. Além dos canais institucionais para registro de reclamagao, ha previsdo legal para que cada Institui¢do autorizada pelo INSS a operar o consignado possua canais proprios
para recebimento e tratamento de reclamagdes (art. 26, § 2°, I, e art. 107, caput, Lei n° 8.078/90), como o “Servi¢o de Atendimento ao Consumidor — SAC” ou a “Ouvidoria”


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13172.htm#art1
https://www.bcb.gov.br/nor/relcidfin/docs/art7_emprestimo_consignado.pdf

propria de cada instituicdo. No caso ora sob analise técnica, observa-se haver previsdo expressa no artigo 21 e paragrafos 1° a 3° do Estatuto Social da Requerente da
existéncia de Ouvidoria, de funcionamento permanente, cujas atribui¢des sdo prestar atendimento e tratamento formal as demandas de seus clientes e usuarios, atuar como
canal de comunicagao, inclusive mediando conflitos, dentre outras.

25. Conforme indicado no item 6 desta Nota, o Acordo anterior esteve vigente no periodo de 2012 a 2017, néo cabe avaliagdo dos registros da Ouvidoria e do Portal pois ndo
ha registro do periodo em que teve acordo.

26. Em relagdo a existéncia de processo administrativo objetivando a apuragdo de irregularidade, conforme previsto na IN n° 28, de 2008, nas opera¢des de empréstimo
consignado em face da Requerente, ndo ha registro de processos instaurados ou concluidos. Cabe informar ainda que ndo foram recebidas por esta Autarquia reclamagdes de
beneficiarios efetuadas junto aos 6rgdos de defesa do consumidor (Procons Estaduais e Municipais, Ministério Publico, Defensoria Publica, Delegacias de Defesa do
Consumidor, Juizados Especiais Civeis, Justica Comum, Justi¢a Federal e Organizagdes Civis de defesa do consumidor), durante o periodo de vigéncia do ACT anterior.

27. Por fim, fica dispensada a realizagdo de analise de risco das operagdes da I.F. Requerente, haja vista que a regulamentagdo do funcionamento destas ¢ atribui¢do de
competéncia do Banco Central do Brasil - BACEN. Deste modo, limitamos a analise deste aspecto ao percentual de opera¢des que geraram interagdes do beneficiario com o
INSS, para identificar possivel agdo indevida da Requerente.

28. Da analise dos quesitos acima, constitui-se, salvo melhor juizo, em razoavel indicador de regularidade das operacdes efetuadas pela Requerente em sua carteira de
crédito.

IV. LEGITIMIDADE DA REQUERENTE.

29. Para fins de comprovagdo de legitimidade, foi acostado aos autos Certiddo expedida pelo BACEN, em que atesta que a requerente ¢ Instituicdo Financeira autorizada a
funcionar pela citada Autarquia, como “banco multiplo” e operar as carteiras na modalidade “comercial” e da “de crédito, financiamento e investimento”, atendendo o art. 6°,
caput, da Lei n° 10.820, de 2003 c/c art. 18, inciso I, da IN n° 28, de 2008 de forma que as atividades institucionais da entidade requerente se amoldam ao objeto da parceria
pretendida na forma de ACT.

V. REQUISITOS DE HABILITACAO JURIDICA.

30. O requerimento de formalizagdo de ACT foi manifestado através de carta datada de 12/09/2019 em que a pretensa acordante manifesta interesse em celebrar o ACT. No
documento, informou ainda, o nome da Sra. Thayse Freitas da Silva Nogueira, inscrita no CPF sob o n° 360.064.588-96, para assinar o ACT na condigéo de testemunha.
Vejamos:

TABELA 1
Rela¢io Nominal dos Dirig /' T nhas e CPF
Rep. Legal Localiza¢ao
Seq ou Documentos | Cargo Funcio no ACT Estatuto Social e Alteracdes (SEl)c
Testemunha
P RG:
Claudio .
| Vinicius AT e ACT como RL Att. 5°, caput, e pardgrafos 1° ¢ 2°, Art. 6°, Art. 9°, h, Art. 10, Art. 16; 0137077
Santana de : statutano || Assmnatura o como Ata da Assembleia Geral Ordinria de 23/04/2018, item 4, subitens 4.1 ¢ 4.2 (fl. 44)
290.857.738- | Executivo
Sousa
06
RG:
Sérgio Dias | +276-521-8; | Diretor | Assinatura do ACT como Art. 5°, caput, e pardgrafos 1° ¢ 2° Art. 6, Art. 9°, &, Art. 10, Art. 16; Ata da Assembleia | 0137077
2| Lopes CPF: Estatutdrio | representante legal; Execugdo dos | o1 rdindria de 23/04/2018, item 4, subitens 4.1 ¢ 4.2 (fl. 46)
536.505.908- | Executivo | servigos acordados. ’ ’ : : :
59
Thayse |0
3 chﬂas da CPF: Nao Assmatixra do ACT Testemunha; No se aplica 0179601
Silva informado | Execugdo dos servigos acordados
N . 360.064.588-
ogueira %

31. Tendo em vista que na Carta citada a Requerente ndo havia indicado expressamente o objeto especifico do ACT pretendido, em desacordo com o art. 2°, caput, da
Portaria n°® 76/2020, foi solicitado saneamento da manifestagdo de interesse, o que foi devidamente atendido (SEI n® 0336025).

32. Em anexo ao citado documento, a Requerente encaminhou, em copia:

TABELA 2
REQUISITOS DE HABILITAGAO JURIDICA
Seq Documento Detalhamento Localiza¢io (SEI)
1 Estatuto Social atualizada até a Assembleia Geral Extraordinaria de 28/06/2019 Doc. n° 0137077 (fls. 08/21)
Ata da Assembleia Geral Extraordinaria | . . N . N
2 de 28/06/2019 ultima alteragdo do Estatuto Social Doc. n® 0137077(fls. 04/07)

L . data: 31/07/2019; comunica a Requerente que 0o BACEN aprovara as alteragdes deliberadas na
3 ?GﬁTcé‘l’,;‘ 15918/2019-BCB/Deort Assembleia Geral Extraordindria de 28/06/2019 (alteracdio do capital social para RS 333.476.142,64 ¢ Doc. n° 0137077 (fl. 24)
a respectiva reforma estatutaria)

Lista de Subscri¢do de Agdes — Aumento

de Capital documento emitido pela Requerente; data de emisséo: 28/06/2019 Doc. n.° 0137077 (fls. 22/23)

. s aprovagdo de documentos, registro de prejuizo apurado em exercicio anterior, indicagdo de 6rgio de
Ata da Assembleia Geral Ordinaria de aprovagao d 08, regls! prejulzo apurado ; cagdo ce org:
5 imprensa privada para divulgaco de publicagdes, elei¢do dos membros da Diretoria Sérgio Dias Lopes
23/04/2018 o e
e Claudio Vinicius Santana de Sousa

Doc. n° 0137077 - fls. 48/53; ¢ Doc.
n.° 0179469 - fls. 03/05

data: 09/05/2018; comunica a Requerente que o BACEN aprovara a elei¢do de Claudio Vinicius
6 Oficio n° 7933/2018-BCB/Deorf/GTSP1 | Santana de Sousa e Sergio Dias Lopes nos cargos de Diretores Executivos, conforme deliberado na
Assembleia Geral Ordinaria de 23/04/2018

Doc. n° 0137077 - fl. 54; € Doc. n.°
0179469 - fl. 06

7 d’*;%jj‘éf;gﬁble‘a Geral Extraordindria | io50 como Diretor-Executivo, de Claudio Vinicius Doc. n° 0137077 (fls. 26/29)




data: 26/12/2014; comunica a Requerente que 0 BACEN aprovara a elei¢do de Claudio Vinicius
Santana de Sousa para o cargo de Diretor Executivo, “cujo mandato se estendera até a posse dos que | 0137077 (fl. 32)
forem eleitos na Assembleia Geral Ordindria de 2015”

Oficio n® 20395/2014-
BCB/Deorf/GTSP1

9 Autodeclaracdo de Desimpedimento de

. . . . . N
Cléudio Vinicius Santana de Sousa data: 04/12/2014; desimpedimento de exercer fung¢do de administrador Doc. n° 0137077 (f1. 30)

Ata da Assembleia Geral Extraordinaria | elei¢ao, como Diretor Executivo, do Sr. Sergio Dias Lopes, cujo mandato “se estenderd até a posse dos

10 de 17/09/2014 que forem eleitos na Assembleia Geral Ordindria de 2015” Doc. n® 0137077 (fl. 34/37)
Oficio n® 16570/2014- data: 16/10/2014; comunica a Requerente que 0 BACEN aprovara a elei¢do do Sr. Sergio Dias Lopes o

1 BCB/Deorf/GTSP1 para o cargo de Diretor Executivo Doc. n° 0137077 (fl. 38)

12 | Termo de Posse posse de Sérgio Dias Lopes no cargo de Diretor Executivo; extraido do “Livro de Registro de Atas de Doc. n° 0137077 (fl. 40)

Reunides da Diretoria”, datado de 17/10/2014

posse de Claudio Vinicius Santana de Sousa no cargo de Diretor Executivo da Requerente, datado de

13 | Termo de Posse Doc. n.° 0137077, fl. 42

29/12/2014
14 Docpmentos pessoais dos representantes Doc. n° 0179469: fls. 01/02
legais
15 Cons.ul_ta Quadro de Sécios e emissdo: 10/01/2020; contém a indicagdo do mais recente capital social e o nome do corpo diretivo Doc. n° 0201839
Administradores — QSA
16 Relag¢do Nominal dos Representantes contém CPF Doc. n° 0201865

Legais

Comprovante de inscrigao e de situagdo
17 | cadastral no Cadastro Nacional da data: 09/01/2020; situagdo cadastral “ativa” Doc. n° 0201898
Pessoa Juridica— CNPJ

33. A analise técnica dos requisitos de habilitag¢io de juridica apresentados permite concluir que a Requerente apresentou todos os documentos relativos a habilitagao
juridica necessarios a formalizagdo do ACT.

VI. Requisitos de Habilita¢do Técnica.

34. Em instrugdo ao feito, emitiu-se o Oficio n® 64/DCONB/CGPGSP/INSS, de 07/10/2019, em que solicitou a Requerente a comprovagao de cadastramento na plataforma
consumidor.gov.br, na condigdo de fornecedor (SEI n° 0137077, fls. n° 84/86).

35. Emitido, ainda, o Oficio SEI n° 82/2019/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS, de 23/12/2019 (SEI n° 0179477), por meio do qual solicitou-se a apresentagao
de documentos pessoais dos representantes legais e de Certiddes Negativas de Débito, bem como reiterou-se a solicitagdo de apresentagdo de comprovante de inscri¢do na
plataforma consumidor.gov.br. Na oportunidade, foi enviada a Requerente a nova minuta do ACT, elaborada em adequacdo a IN n° 28, de 2008, conforme alteragdes
introduzidas pela Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 100, de 28 de dezembro de 2018, e o respectivo Plano de Trabalho, para conhecimento e aprovagdo, bem como foi
solicitada a indicagdo de nome e nimero de inscrigdo do CPF da testemunha que assinara o acordo.

36. Em atendimento aos Oficios mencionados, a Requerente apresentou os seguintes documentos:

TABELA 3
REQUISITOS DE HABILITACAO TECNICA
Localizagio
Seq Documento Detalhamento (SEI)
Autodeclaragdo de ~ . . T ° Doc. n.°
1 Qualificagdo Técnica autodeclaragdo emitida em 09/01/2020 que atesta qualificagdo técnica do art. 18, I1I, da IN INSS/PRES n° 28/2008 0202269
Comprovagdo de autodeclaragdo que ateste a capacidade técnica e operacional da Instituigdo requerente em cumprir o objeto do ACT requerido (corpo técnico, Doc n°
2 capacidade técnica e condigdes materiais, instalagdes adequadas, admitida a contratagéo de profissionais, a aquisi¢do de bens e equipamentos ou a realizag¢do de servigos 0336010
operacional de adequagio de espaco);
grs)cefss_ot tivo de n° copia; protocolizado em 05/11/2019 perante a Junta Comercial do Estado de Sao Paulo — JUCESP, contendo: cdopia da Ata da Assembleia Geral D o
3 5 1?2‘21;;11 ‘9“; cn Extraordinaria de 30/06/2019; Documento Bésico de Entrada do CNPJ/ME; Relatorio de Analise Prévia, com sugestdo de deferimento de 020(;:1' ;1 53
o - que 07/11/2019; Estatuto Social e Oficio n.° 23510/2019-BCB/Deorf/GTSP1 de 18/09/2019, com aprovagdo pelo BACEN da alteragdo do capital social ;
altera o Valor do fls. 01/06
. para RS 337.076.142,64.
Capital
Termo de Adeséo e Doc. n°
4 Compromisso do data: 10 e 11/10/2019 .
0179596
Fornecedor
Formulario de Adesdo . Doc. n®
5 do Fornecedor data: 10 ¢ 11/10/2019 0179596
Termo de Uso . Doc. n°®
6 Consumidor.gov.br data: 10 ¢ 117102019 0179596
Declaragdo de ~ . . ~ . Doc. n°
7 Concordancia aprovagdo dos termos e condigdes da minuta-padrdo do ACT e do Plano de Trabalho do ACT, (data: 26/12/2019) 0179601
3 Autodeclaraci autodeclaragdo emitida pela Requerente em 12/09/2019; com indicagdo do CBC n® 626, a modalidade de operagdo desejada (“ erédito consignado| ,(I))lo 3%6]77_
utodeclaragao e/ou cartio de crédito), e os dados bancarios (Agéncia: 0001; Conta: 278-0; ISPB - Identificador de Sistema de Pagamentos Brasileiro: 61348538) fls. n® 8()’/81
Codigos de Instituigdes || posigdo: 03.08.2009; emitido pela Divisao de Gestdo de Informagdes Cadastrais — DICAD, do Departamento de Monitoramento do Sistema ODlO 307‘ 6177‘
9 Bancarias na Financeiro e de Gestdo da Informagdo — DESIG, do Banco Central do Brasil, em que a Requerente, sob o codigo de compensagao de n® 626, ¢ fls. .o ’
Compensagao classificada no segmento de “Banco Multiplo” 72/7118

37. No caso concreto, considerando que a requerente ja foi autorizada a operar o empréstimo consignado junto ao INSS no periodo de abril de 2012 a abril de 2017, resta
comprovado o requisito de experiéncia minima de 01 (um) ano na operacionalizagdo de “crédito consignado” ou “crédito pessoal ndo consignado”, conforme recomendacao
do PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019.

38. Conforme ja mencionado no paragrafo 18 desta Nota Técnica, para fins de comprovac¢do do requisitos de habilitagdo técnica (capacidade técnica e operacional de
executar o objeto do ajuste), foi considerado o capital social declarado da Requerente, atualmente (cf. Sequencial 3 da Tabela 2, supra) da ordem de R$ 337.076.142,64
(trezentos e trinta e sete milhdes, setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), aprovado pelo BACEN, ¢ indicativo de sua capacidade
econdmico-financeira-contabil de executar o ajuste, atendendo a politica publica estabelecida na lei de acesso ao crédito consignado, inclusive no que se refere a oferta de
crédito a beneficiarios sob taxas de juros mais atrativas (SEI n® 0201753; fl. 14).

39. Para fins de comprovagdo de capacidade técnica e operacional, foi solicitado a Requerente a apresentagdo da autodeclaraciio que ateste o requisito citado, o que foi




devidamente atendido. Neste ponto, impende registrar que o Sistema Financeiro Nacional — SFN possui seus mecanismos proprios de regulagdo e de autorregulagio (art. 1°,
e V,art. 9° art. 10, VI, IX e X, art. 11, VIL, art. 12, art. 18 ¢ art. 46, da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964).

40. Com relagdo ao atendimento de capacidade técnica e operacional da Requerente, conforme recomendago constante no Parecer Referencial, especificamente no tocante a
necessidade de comprovagdo da aptiddo para “ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdenciarios mais atrativas que as praticadas no mercado” , registra-
se que, para o INSS, ¢ possivel fazer esta aferigdo junto ao sitio eletronico do BACEN* onde constam as taxas de juros adotadas pelas institui¢cdes acordantes, tanto aquelas
que operam quanto ja operaram com o INSS e manifestam interesse pela renovagdo do Acordo. Ao passo que para as instituigdes com interesse em celebrar o Acordo pela
primeira vez cabera a apresentagdo da autodeclaragdo da Requerente em que declare da capacidade técnica e operacional e se comprometer a respeitar todos as condi¢des
estipuladas na legislag@o e propostas no respectivo ACT.*(Consulta ao enderego beb.gov.br > home > estatisticas > taxas de juros > taxas pré-fixadas > pessoa fisica - crédito
pessoal consignado INSS). A Requerente apresentou a Autodeclaracio de sua Capacidade Técnica e Operacional (seq. 2, tabela 3) e manifestagdo de interesse (SEI
n° 0336025).

41. Observa-se que a matéria ¢é regida pela Lei n® 10.820/03 (art. 6°, §1°, VI), verbis:
“Art. 62 (omissis)
§ 1°Para os fins do caput, fica o INSS autorizado a dispor, em ato proprio, sobre:

(..)

VI - as demais normas que se fizerem necessdrias. (...)"

42. Em atendimento ao art. 6°, §1°, VI, da citada Lei, que o INSS expediu a Instru¢do Normativa PRES/INSS n° 28, de 2008, que estabeleceu a atual taxa de 2,08 % (dois
inteiros e oito centésimos por cento) para a modalidade empréstimo bancario e 3,00 %(trés inteiro por cento) para a modalidade cartdo de crédito, respectivamente em seus
artigos 13, 11, e 16, III, “de forma que expresse o custo efetivo” da transagao.

43. Acrescente-se, ainda que, no Oficio de Requerimento em firmar ACT, ja consta, expressamente, a seguinte declaragdo, devidamente assinada pelos representantes legais
da Requerente, conforme disposto no Estatuto Social e alteragdes (art. 5°, caput, e paragrafos 1° e 2°, art. 6°, art. 9°, h, art. 10 e art. 16 do Estatuto Social; e Ata da Assembleia
Geral Ordinaria de 23/04/2018, item 4, subitens 4.1 e 4.2), registrado no 21° Tabelido de Notas de Sao Paulo:

“Declaramos conhecer os termos daLein.*-10.820. de 17 de dezembro de 2003, e Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, e nos comprometemos a

respeitar, sem restrigoes, todas as condigées estipuladas na Lei n.” 10.820/03, no citado ato normativo interno, bem como no Acordo de Cooperagdo Técnica e no respectivo
Plano de Trabalho.”

44. Caso o INSS tenha conhecimento de que a Requerente esteja praticando taxas de juros superiores aquelas estabelecidas na IN INSS/PRES n° 28, de 2008, serdo tomadas
as devidas providéncias, bem como o caso sera informado 8 SENACON, vinculada ao Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica — MJSP, conforme o Acordo de Cooperagao
Técnica n° 05/2019 (Processo n° 08012.001977/2019-35), firmado entre a citada entidade e o INSS.

45. Neste ponto, relevante acrescentar ainda que, ndo hé utilidade para a finalidade da celebragdo do ACT, enquanto intermediador da politica publica citada o INSS efetuar
ateste quanto ao cumprimento da capacidade técnica operacional objeto do Acordo ante a auséncia de metas minimas quantificaveis de operagdes para a
institui¢do acordante, em qualquer periodicidade, conforme o conteudo das minutas de ACT e de Plano de Trabalho aprovadas pela PFE-INSS (Anexos I ¢ II da Portaria n°
76 /2020). Sendo vejamos o teor do item 2 (“DAS METAS”) do Plano de Trabalho constante no Anexo II da Portaria n® 76 /2020:

“2. DAS METAS:

2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdenciarios o valor para pagamento de operagoes de empréstimos e de cartio de crédito contraido pelos titulares de
beneficios previdencidrios perante o Acordante.

2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios para o Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdenciarios mais atrativas que as praticadas no mercado.

2.4 Regul, a relagdo contratual entre o beneficidario do INSS e a Institui¢do Financeira e entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou alteragdo de qualquer operagdo de consignagdo de empréstimos e de cartao de crédito sem a autorizagdo prévia do beneficidrio, nos termos do
ACORDO.”

46. Ademais, pelo ja disposto na Portaria n® 414, de 28 de setembro de 2017, que aprovou o atual Regimento Interno do INSS, e no Decreto n® 9.746, de 08 de abril de 2019,
que aprovou a Estrutura Regimental, entende-se que esta atribui¢do ndo encontra guarida dentre as fungdes institucionais da Autarquia.

47. Ainda, em relagdo ao cumprimento do requisito que trata da capacidade técnica e operacional, relevante mencionar a Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019 (Lei de
Liberdade Econdmica), em especial o art. 2°, III, c/c art. 4° e incisos, que expressamente prevé a intervengéio subsidiaria e excepcional do estado sobre o exercicio de
atividades econdmicas e da garantias de livre iniciativa, tais como a vedagdo ao abuso do poder regulatorio, de maneira a evitar atos indevidos (criagdo de reserva de
mercado; o favorecimento de grupos econdmicos, em prejuizo de concorrentes; a redagdo de enunciados que impegam a entrada de competidores no mercado; a redagdo de
enunciados que impegam ou retardem processos ou modelos de negocios; a criagdo de demanda artificial ou compulsoria de produto, servigo ou atividade; a introducao de
limites a livre formagdo de sociedades ou atividades econdmicas; e, em especial, a exigéncia de especifica¢do técnica que ndo seja necessaria para atingir o fim desejado - art.
4, T1I).

48. Em suma, o diploma legal garante o respeito a livre atuagdo da iniciativa privada, propugnada pelo Estado Democratico de Direito. Desse modo, em sendo possivel o
livre exercicio de atividade econdmica, com permissdo legal, ndo ¢ dado ao INSS se opor indistintamente a realizagdo dessas operagdes no que se refere a autorizagdo para
realizagdo de consignagdes em beneficios previdenciarios para pagamento de empréstimo, sob pena de indevida ingeréncia na ordem econdmico-financeira e na livre
iniciativa, constitucionalmente resguardadas (art. 170, IV, e § tnico).

49. Quanto ao requisito de comprovagao da aptidao de troca de informagdes previsto no art. 18, inciso III, da IN n°® 28, de 2008 (qualificagdo técnica: aptiddo para a troca de
informagdes, conforme especificagdes técnicas constantes do protocolo de integragdo estabelecido entre a Federacdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN, a empresa de
tecnologia responsavel e o INSS), em atendimento a exigéncia a Requerente apresentou a autodeclaragiio de sua Qualificagdo Técnica (Seq. 1 da Tabela 3).

50. Trata-se de matéria de competéncia da empresa de tecnologia da informagdo responsavel, enquanto que o presente requerimento tem por escopo a formalizagdo de
acordo bipartite (apenas entre INSS e Requerente). Ademais, reputa-se ndo ser razoavel exigir forma diversa de comprovagdo em momento anterior a pactuagdo, tendo em
vista possivel onerosidade envolvida para os requerentes do ACT para empréstimos consignados.

51. Néo obstante, registre-se que, ap6s a formalizagdo do ACT, a institui¢do Requerente tera o prazo de 90 (noventa) dias para efetuar as adequagdes de sistema necessarias,
sob pena de rescisdo, conforme Clausula Sexta, paragrafo primeiro, da minuta-padrdo de ACT que consta no Anexo II da Portaria n® 76, de 03/02/2020. Além disso,
conforme art. 57 da IN n° 28, de 2008, a instituigdo financeira que, apds firmar ACT com o INSS, permanecer por 3 (trés) meses consecutivos sem realizar operagdes de
empréstimo ou cartdo de crédito, tera seu Acordo formalmente rescindido.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.820-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.820-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.820-2003?OpenDocument

52. A analise técnica dos requisitos de habilita¢do técnica apresentados permite concluir que a Requerente apresentou todos os documentos relativos a habilitagdo técnica
necessarios a formalizagao do ACT.

VIL. REQUISITOS DE HABILITACAO DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA.

53. Quanto ao atendimento dos requisitos de habilitagdo de regularidade fiscal e trabalhista, a postulante apresentou, inclusive apos a emissdo do Oficio n°
64/DCONB/CGPGSP/INSS, de 2019 (SEI n°0137077; fl. 84), ¢ do Oficio SEI n° 82/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS, de 2019 (SEI n° 0179477), os
seguintes documentos:

TABELA 4
REQUISITOS DE HABILITACAO DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
Localizac¢io
Seq Documento Detalhamento (SEI)
certifica que a Requerente esta autorizada pela citada Autarquia a funcionar como “banco multiplo”, bem como a operar com a
s Carteira Comercial e com a Carteira de Crédito, Financiamento e Investimento; ndo consta a data em que foi deferida a Doc. n°
1 Certidao o
autorizagao; 0202261; f1. 04).
emissdo: 09/01/2020 pelo BACEN;
consta que, para a Requerente, ha registro da existéncia de débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
Certiddo Positiva com Efeitos de (RFB) com exigibilidade suspensa (art. 151, Lei n.° 5.172/66 — Codigo Tributario Nacional — CTN), e ainda que ndo constam
5 Negativa de Débitos Relativos aos inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN); consta a observagao de que Doc. n° 0179510
Tributos Federais ¢ a Divida Ativa | refere-se a situagdo do sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribui¢des sociais previstas nas ’
da Unido alineas ‘a’ a ‘d’ do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n.° 8.212/91.
emissdo em 20/11/2019; validade: 18/05/2020.
Ce_rtldz}o_ Negatlvra _de Debltos contados da emissdo; ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade da Requerente. o
3 Tributarios da Divida Ativa do ox A e . . Doc. n® 0179497
< emissdo: 26/12/2019; validade: trinta dias (expirada).
Estado de Sao Paulo
Certiddo Conjunta de Débitos de zrer:g;rét:;iie'c“rreégﬂg lIXI'urnclpal da Fazenda da Prefeitura de Sao Paulo-SP;
4 ;ﬁ:{c‘fj (l;ggglzlfl";f) fg)e“‘da" emissio: 26/12/2019; liberagdo: 05/11/2019; Doc. n® 0179555
validade: 03/02/2020 (expirada);
Certificado de Regularidade do emitente: CEF; certificagdo: “regular”; Doc n® 0137077:
5 FGTS — CRF (Certificagdo Niimero | emissdo: 18/11/2019; .90 ’
2019111516304793431779) validade: 14/12/2019 (expirada) )
Certiddo Negativa de Débitos consta que a Requerente ndo consta do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas Doc. n
. IR L R 0179566; e doc
6 Trabalhistas (Certiddo n' expedigdo: 26/12/2019; ©0202261 -
192880362/2019) validade: 22/06/2020; 85 .
os Diretores Estatutarios declaram, ex vi das penas do art. 299 do Codigo Penal Brasileiro (CPB), que a Institui¢do “estd em dia
7 Autodeclaracdo de Adimpléncia com suas obrigagdes perante qualquer orgdo ou entidade da Administragdo Publica Federal Direta e Indireta” Doc. n° 0179574
emissdo: 26/12/2019;
3 Situagao de Regularidade do informando que a situagéo “regular” perante o FGTS; Doc. n° 0201936
Empregador extraido em 09/01/2020 do sitio eletronico da Caixa Econdmica Federal — CEF; :
Certiddo Negativa de Licitantes Doc. n®
9 Inidoéneos — CNPJ/ME da emitido em 09/01/2020 pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, a partir de busca pelo CNPJ/ME da Requerente; 0202'2 61: fl. 01
Requerente c
Certiddo Negativa de Licitantes Doc. n.°
10 | Inidoneos — CPF de Representante | emitida em 10/01/2020 pelo TCU a partir de busca pelo CPF do Diretor-Executivo Sérgio Dias Lopes 0202'2 6.1 02
Legal T
Certiddo Negativa de Licitantes
11 | Inidoneos - CPF de Representante emitida em 10/01/2020, a partir de busca pelo CPF do Diretor-Executivo Claudio Vinicius Santana de Sousa Doc n° 0336014
Legal
referente a Improbidade Administrativa e Inelegibilidade; emitida a partir de busca no sitio eletronico do Conselho Nacional de Doc. n.°
12 | Certiddo Negativa Justiga — CNJ feita pelo CNPJ/ME da Requerente 0202'26'1' .03
gerada em 09/01/2020; T
13 | Certiddo do SICAF emitida em 11/02/2020; Doc. n° 0336011
14 | Certiddo do CADIN emitida em 25/11/2019; Doc. n° 0336027
15 | Certiddo do CEIS emitida em 10/02/202; Doc n°® 0336016
Docs. n°
Lista de Responsaveis com as contas . . 0336017,
16 | i\ilgadas irregulares (TCU) emitidas em 10/02/2020; 0336018
0336019
Docs. n°
Lista de Inabilitados para Fungio - . 0336020,
17 Piblica (TCU) emitidas em 10/02/2020; 0336021 ¢
0336022
Cadastro Nacional de Condenagdes
1g | Civeis por Ato de Improbidade emitida em 10/02/2020; Doc. n° 0336015
Administrativa e Inelegibilidade
(CNJ) — CNPJ/ME da Requerente
19 | Atendimento do inciso XXXIII do emitida em 10/02/2020; Doc. n° 0336009

art. 7° da CF/88

54. Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, a Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(Sequencial 2 da Tabela 4) tem os mesmos efeitos da certiddo negativa.

55. De modo incidental, anota-se que a Certiddo Negativa de Débitos perante a Previdéncia Social (INSS) ndo mais consta do rol de documentos para habilitagio da
Requerente, pois esta abrangida pela CND de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido. Esta Certidao, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal do Brasil -

SRFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, abrange as contribuigdes sociais previstas nas alineas

de 24 de julho de 1991.

a’ a ‘d’ do paragrafo unico do art. 11 da Lei n°® 8.212,

56. Também consta anexada aos autos Declaragdo proveniente do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF (sistema eletronico de informagdes através
do qual os fornecedores se cadastram gratuitamente, com a finalidade de fornecer materiais ou prestar servigos para os o6rgaos da Administracdo Publica Federal Direta,
Autarquias e Fundagdes), emitida pela Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital, e pela Secretaria de Gestdo, do Ministério da Economia - ME,
emitida em 09/01/2020 (Sequencial 13 da Tabela 4). Consta da referida declaragio a situagdo “credenciado” para a Requerente, bem como a data de vencimento do cadastro
em 27/01/2020, bem como a observagao de que “possui pendéncia” em seu credenciamento sendo vejamos abaixo:




TABELA 5

REQUISITO DE HABILITACAO DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF

REQUISITO VALIDADE
I - Credenciamento
II - Habilitacdo Juridica
111 - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal
Receita Federal e PGFN 18/05/2020
FGTS 29/02/2020 (expirada)
Trabalhista 07/08/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal
Receita Estadual/Distrital 10/03/2020
Receita Municipal 08/04/2020
V - Qualifica¢do Econémico-Financeira 31/03/2020

57. A analise técnica dos requisitos de habilitacio de regularidade fiscal e trabalhista apresentados permite concluir que a Requerente apresentou todos os documentos
relativos a habilitagdo de regularidade fiscal e trabalhista necessarios a formalizagdo do ACT. Verificada a expiragdo do prazo de validade das certiddes no curso da analise
dos documentos, a assinatura do Acordo sera condicionada a apresentagdo documentos devidamente atualizados.

VIIL. ANEGOCIACAO PARA AQUISICAO DA REQUERENTE PELO BANCO C6 S.A. — CESSAO DE CREDITO.

58. Conforme mencionado no item 18 desta NT que o BACEN, através do Oficio 24546/2019 BCB/DIRET (SEI n° 0000939; fl. 1), cadastrado no SEI sob NUP n°
35014.003249/2019-11, relacionado no SEI ao presente processo, comunicou ao INSS a negociagdo em curso em que o Banco C6 S.A. (CNPJ n° 31.872.495/0001-72),
informa estar em fase final de negociagdo para aquisi¢do da Requerente, bem como, questiona sobre a possibilidade de reativagdo da autorizagdo dada ao Banco Ficsa pelo
INSS para operar crédito consignado para fins de subsidiar a viabilidade da operagdo. Em resposta foi expedido o Oficio SEI n° 83/2020/GABPRE/PRES-INSS
(SEI n° 0294309).

59. De acordo com o Oficio citado a conclusdo da aquisi¢do da Requerente pelo Banco C6 — a ser submetida a aprovacdo do BACEN — tem como uma de suas condigdes a
reativagdo do ACT entre a Requerente e o INSS. Ainda, consta na Nota Técnica 454/2019 — BCB/Desup (SEI n° 0000939; fl. 3 a 5 ) também expedida pelo BACEN, que o
Banco C6 sucederia a Requerente, assumindo todas as suas obrigacdes remanescentes, mantendo seu CNPJ para viabilizar o crédito consignado dentro de seu modelo de
negocios. Aina que a aquisi¢do do FICSA ¢ parte central de sua estratégia de atuar no ramo de empréstimos pessoais mediante consignagéio em beneficios oriundos de ACT
com o INSS

60. Os desdobramentos acerca de “cessdo de crédito” havida entre instituigdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional — SFN ndo sdo raros, no ambito no INSS, estando
o0 assunto previsto no art. 56 da IN N° 28, de 2008, segundo o qual:

“Art. 56. A cessdo de créditos entre institui¢oes financeiras podera ser realizada, desde que atenda as normas editadas pelo Conselho Monetdrio Nacional, especialmente o
contido na Resolugdo n° 2.836, de 30 de maio de 2001.

Pardgrafo unico. Na hipdtese de ocorréncia da cessdo de crédito de que trata este artigo, o INSS fara o repasse dos valores consignados mediante crédito na conta de reservas
bancadrias indicada pela institui¢do financeira con la.”

61. O tema foi recentemente abordado no dmbito do processo NUP n° 35000.002549/2019-31, também ja relacionado no SEI ao processo ora analisado, que alude a
requerimento de troca de titularidade protocolado junto ao INSS em razdo de transagdo de cessdo de crédito pretendida entre duas outras instituigdes (Banco Votorantim e
Banco Daycoval).

62. Na analise técnica do processo retrocitado, em setembro de 2019, o INSS observou ndo haver impedimento em relagdo ao pleito das institui¢des, haja vista que: @) ambas
estavam em processo de renovagdo de ACT para operacionalizagdo do consignado e seguem operando normalmente; 5) a IN N° 28, de 2008, autoriza a cessdo de créditos
entre as instituigdes consignatarias, respeitadas as normas do Conselho Monetario Nacional — CMN, especialmente a Resolugdo n° 2.836, de 30 de maio de 2001; ec) o
provisionamento dos valores descontados de beneficios, a titulo de consignados, persiste mesmo apos o advento do termo final do ACT anteriormente pactuado, enquanto
existir contratos de empréstimos ativos. Ato continuo, enviou o processo a PFE/INSS para ciéncia e manifestagdo acerca de eventual impedimento juridico para o deferimento
do requerimento de troca de titularidade protocolado.

63. A PFE/INSS se manifestou por meio da NOTA n. 00041/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU (SEI n° 0294995 do presente processo), que tema de natureza
semelhante ja fora abordado no processo Sapiens de NUP n°® 00695.000456/2015-93, referente ao processo fisico de comando SIPPS n® 398420940 (sem correspondente
localizado no SEI na data de elaboragdo desta Nota Técnica), e ainda que a cessdo de créditos consignados ¢ permitida pela IN n°® 28, de 2008 e pelo Codigo Civil (arts. 286 e
287), sendo que a forma de pagamento por consignagdo ¢ elemento acessorio do qual o contrato de empréstimo ou RMC ¢ o principal.

64. Por esta razdo, afirmou ndo competir ao INSS se opor a operagdo pretendida, caso a operacdo esteja devidamente regular, em aten¢do as exigéncias do ente
governamental competente (BACEN), sob pena haver de indevida ingeréncia na ordem econdmico-financeira e na livre iniciativa, constitucionalmente garantidas. Afirmou,
ainda, que a transferéncia de parte da carteira de consignados a instituicdo cessionaria “ndo gerara alteragdo do objeto conveniado (operacionalizar a consignagdo de
descontos nos beneficios previdenciarios cujo titular tenha contraido empréstimos consignados com a institui¢do financeira convenente), tampouco obrigagées diversas
daquelas ja estabelecidas no termo de ajuste entre o INSS e o Banco Daycoval.”.

65. Sugeriu, contudo, que a empresa de tecnologia responsavel seja formalmente informada da operacdo e de quais contratos passardo a gestio da instituiciio



cessionaria, para que haja o correto processamento das consignagdes e sugeriu, ainda, que, nos autos do processo de ACT entre o INSS e a institui¢io cedente, sejam
adotadas providéncias administrativas, com cépia no processo de ACT entre o INSS e a institui¢fio cessionaria, quais sejam:

69.1. juntar documentos que comprovem a cessdo regular de parcela da carteira de créditos e demais documentos que demonstrem que a institui¢do cessionaria se obrigou a
administrar integralmente e em seu nome os créditos cedidos perante o INSS e os beneficiarios, especificando-os;

69.2. assegurar-se do comprometimento da instituicdo cessionaria pela responsabilidade de informar aos beneficiarios acerca da cessdo da carteira, das consequéncias dessa
operagdo e dos novos canais de comunicagdo entre beneficiarios clientes e instituigdo financeira, sem quaisquer 6nus para o INSS ou para os beneficiarios;

69.3. avaliar se a cessdo de créditos ndo impede ou dificulta o cumprimento dos termos originais do ACT firmado pela instituigdo cedente com o INSS, e se causa quaisquer
problemas e prejuizos ao INSS e aos beneficiarios; e

69.4. comprovar nos autos que o banco cessionario se mantém em conformidade com os requisitos do art. 18 da IN N.° 28/2008:

69.4.1. que o banco se enquadra na condi¢do de institui¢do financeira, na forma da Lei N.® 4.595/64, acostando os atos constitutivos ¢ documentos juridicos dos representantes
legais;

69.4.2. que o0 banco ndo esteja em débito com as Fazendas das trés esferas, com a Previdéncia e com o FGTS, devendo manter regularidade no SIAFI/SICAF e ndo integrar o
CADIN e bem o Banco Nacional de Devedores Trabalhistas; e

69.4.3. que o banco esteja apto a troca de informagdes via arquivo magnético, conforme especificagdes exigidas.

66. Por fim, a PFE recomendou que o INSS elaborasse ato enunciativo contendo relato das ocorréncias envolvidas, até sua conclusdo, acompanhado dos documentos
considerados essenciais para a correta compreensio do assunto, acostando o material a cada um dos processos relativos a celebragio de ACT mantidos pelo INSS com
a institui¢do cessionaria e com a instituigdo cedente, a fim de formalizar a operagdo realizada e suas consequéncias no ambito dos ACT’s respectivos.

67. Feitas as consideragdes, entende-se, aprioristicamente, desde que aprovados pelo INSS, os requerimentos de celebragdo de ACT de consignados protocolados pela
Requerente (cedente) e pelo Banco C6 (cessionaria), apds a publicagdo de ambos os ACT’s na imprensa oficial, a operagdo de cessdo venha a ser devidamente aprovada pelo
BACEN, nao haver o6bice técnico. Inclusive no que se refere ao processamento das informagdes, a troca de titularidade requerida pelo Banco C6, que se sub-rogaria nas
obrigagdes e direitos da Requerente perante o INSS e perante a empresa de tecnologia responsavel, no que diz respeito, exclusivamente, aos contratos objeto da cessdo de
crédito celebrada entre as sobreditas entidades, que deverdo ser expressa e formalmente indicados ao INSS e a empresa de tecnologia.

68. Denota-se, ainda, pelo teor da carta enviada pelo Banco C6 ao BACEN (processo n° 35014.003249/2019-11; SEI n® 0000939 — fl. 06), notadamente pelo trecho em que se
afirmou ao BACEN a pretensa “aquisi¢do” da Requerente, pelo contido no Oficio 24546/2019 — BCB/DIRET (ibidem — fl. 01), que reitera o termo mencionado ¢ cita a saida
da Requerente do SFN, e, além disso, pelo teor da Nota Técnica 454/2019 — BCB/Desup (ibidem — fls. 03/05), nos trechos “tendo os acionistas declarado decisao pela
alienagdo total do controle do banco ou pela saida organizada do Sistema Financeiro Nacional (SFN)” e “o Banco C6 sucederia o Banco Ficsa, assumindo todas as suas
obrigagdes remanescentes”, que se trata de troca de titularidade sem coobrigagio, situagdo em que a Requerente, na condi¢do de cedente, ndo se responsabilizaria pela
liquidagdo dos créditos cedidos ao Banco C6 no caso de inadimpléncia de beneficiarios.

69. Sugere-se, portanto, para a aprovagdo da troca de titularidade requerida, o atendimento dos mesmos requisitos e documentos recomendados na NOTA n.
00041/2019/DAADM/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, aprovada pelo DESPACHO n. 00710/2019/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, exarados no processo relacionado n°®
35000.002549/2019-31. Por fim, ¢ importante mencionar que o Banco C6 S.A., igualmente, protocolou perante o INSS requerimento de formalizagdo de ACT para
empréstimos consignados sob 0 n° 35000.001652/2019-64, estando este requerimento atualmente sob analise.

IX. ANALISE TECNICA.

70. O PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU reforga a necessidade de que a presente NT contenha manifestagdo acerca
dos elementos indicados no item III da ementa da Conclusdo DEPCONSU/PGF/AGU n° 54/2013 e outros itens, ante a necessidade, inclusive, de se garantir maior seguranga
juridica na celebragao do pacto, a saber:

TABELA 6
NOTA TECNICA DO INSS
Seq Requisitos Atendimento Observacdes
manifestado expressamente no Oficio de Requerimentc
1 razdes da propositura do ACT; atendido observagdes quanto a capilaridade da rede de atendimento da
0307439)
2 | objetivos do ACT; atendido
viabilidade da execugdo do ACT e sua adequagiio a missdo institucional do INSS e da .
3 atendido
Requerente;
4 | pertinéncia das obrigag¢des e dos meios para fiscalizar e avaliar a execugido do ACT; atendido
5 analise quanto a regularidade das operagdes da Requerente, elementos estatisticos e atendido
outros de que o INSS disponha ou possa obter para atestar a seguranca do ACT;
6 | gestao de riscos; atendido
motivo pelo qual o INSS deixou de atender a algum requisito do art. 116, §1°, da Lei n® | ndo se
7 .
8.666/93 (se for o caso); aplica

71. Com relagdo ao requisito razdes da propositura do ACT (Sequencial 1 da Tabela 6), conforme o Oficio SEI n° 22/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-
INSS, de 05 de fevereiro de 2020, foi solicitado a Requerente que se manifestasse expressamente sobre este item. Em cumprimento, apresentou declaragdo conforme
documento SEI n® 0336025.

72. Conforme ja descrito no Capitulo Il (Certificagdo de Interesse Comum dos Entes envolvidos em relagdo ao Objeto a ser Pactuado) desta NT, necessario reiterar que ao
INSS cabe o papel de intermediador de politica piblica definida na Lei n° 10.820, de 2003. Além disso, conforme também registrado, considera-se ser direito subjetivo do
beneficiario do INSS autoriza-lo a proceder aos descontos para pagamento de parcelas de contratos de empréstimo e RMC/cartdo de crédito como forma de obter crédito
mais vantajoso no mercado, o que foi amplamente esclarecido no Capitulo II, acima, e, inclusive, ressaltado pelo INSS em suas consideragdes quando da expedi¢do da IN
INSS/PRES N° 28, de 2008.



73. A celebragdo de ACT para operacionalizagdo de empréstimo consignado para descontos na renda mensal de beneficios permite a livre concorréncia prevista no art. 170,
inciso IV, da Constituigdo Federal de 1988, objetivando, como consequéncia, facilitagdo de acesso ao crédito por parte de beneficiarios, na medida em que a modalidade
permite a existéncia de taxas de juros mais atrativas, capaz de atender a politica publica de acesso de crédito.

74. Além disso, outros aspectos foram mencionados, como a capilaridade da rede de atendimento da Requerente, vale ressaltar que a multiplicidade de Requerentes que
possam ser autorizadas a operacionalizar o empréstimo consignado possibilitarda o atendimento da politica piblica de acesso ao crédito pelo beneficiario diante da
capilaridade da localizagdo territorial das diversas institui¢des requerentes. Além disso, em razdo da autorregulagdo propria do mercado, este cenario viabilizara a redugdo
dos juros praticados, ja limitados pela IN N° 28, de 2008.

75. Quanto ao requisito objetivos do ACT, (Sequencial 2 da Tabela 6), que trata de possibilitar “a operacionalizagdo do disposto no art. 6°da Lei n° 10.820, de 2003, para
realizagdo de consignagdo de descontos nos beneficios previdencidrios, cujo titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito”, sendo que
“para realizagdo das operagées de crédito de que trata o caput, os beneficidrios deverdo dispor de margem consignadvel suficiente para amparar as prestagdes decorrentes
da operagdo contratada, na forma da legislagdo em vigor”, conforme consta na minuta de ACT aprovada pela PFE/INSS por meio do PARECER REFERENCIAL n.
00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU e referendada pela Diretoria de Beneficios através da publicagdo da Portaria N° 76/DIRBEN, de 2020. Em
ultima anélise, o objetivo do ACT ¢ atender, no ambito do INSS, a politica publica definida na Lei N° 10.820, de 2003.

76. Quanto ao requisito de viabilidade da execucio do ACT e sua adequaciio a missdo institucional do INSS e da Requerente, (Sequencial 3 da Tabela 6), conforme o
Oficio SEI n® 22/2020, também foi solicitado a Requerente que se manifestasse sobre este item. Em atendimento, respondeu através do Oficio n® 22/2020 — Banco FISCA
S.A., conforme documento SEI n® 0336025. Além disso, o assunto esta contemplado no Plano de Trabalho aprovado pela MJR citada acima.

77. Quanto ao requisito da pertinéncia das obrigagdes e dos meios para fiscalizar e avaliar a execucido do ACT, (Sequencial 4 da Tabela 6) o INSS fiscalizara, em
periodicidade trimestral, a manutencdo de requisitos de habilitagdo fiscal, considerando que existe previsdo expressa na IN n° 28, de 2008 de fiscalizagdo desta natureza das
instituigdes financeiras durante a manutengao do ajuste, sendo vejamos:

“Art. 38. A Dirben verificard, trimestralmente, a situagdo de regularidade das institui¢ées financeiras no SIAFI/SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados- CADIN, oficiando a CGOFC, em caso de pendéncias.

§ 1° Na existéncia de pendéncia registrada, o repasse dos valores consignados ficara suspenso até a efetiva regularizagao.

§ 2 Se a pendéncia ndo for regularizada no prazo de quinze dias contados da comunicagdo da ocorréncia, a Dirben suspenderd o recebimento de novas averbagées da
institui¢do financeira até a efetiva regularizagdo.”

78. Registre-se, ainda, que, na fiscalizagdo da execucdo do ACT, cabera ao INSS adotar as devidas providéncias em caso de recebimento de dentincias quanto a existéncia de
indicios de irregularidades cometidos, e, caso confirmado, aplicara as penalidades previstas na IN n° 28, de 2008.

79. Quanto aos requisito do ateste da seguranca do ACT, apés anilise quanto a regularidade das operacdes da Requerente, de elementos estatisticos e de outros
elementos de que o INSS disponha ou possa obter, (Sequencial 5 da Tabela 6), ¢ gestdo de riscos, (Sequencial 6 da Tabela 6), remeta-se ao disposto no Capitulo IIT desta
NT, sob o titulo “Andlise Quanto a Regularidade das Operag¢ées da Requerente”, no qual a referida analise foi realizada para se aferir a certificagdo de interesse em celebrar
o ACT pretendido.

80. Pelo exposto, o INSS realizou analise estratégica quanto a regularidade das operagdes da Requerente, referentes ao objeto do ACT pretendido, e outros elementos de que
o INSS disponha ou possa obter para atestar a seguranga do ACT. Concluiu, ao fim, que as informagdes obtidas constituem-se em razoavel indicador de regularidade das
operagdes efetuadas pela Requerente em sua carteira de crédito preexistente. Sob este aspecto, ha interesse do INSS em realizar a parceria requerida.

81. A Requerente demonstrou o cumprimento dos requisitos de legitimidade, habilitacdo juridica, habilitacdo técnica ¢ habilitagdo fiscal e trabalhista, conforme
capitulos TV, V, VI e VII acima, respectivamente. Ainda que, sua capacidade econdmico-financeira, atualmente da ordem de R$ 337.076.142,64 (trezentos e trinta e sete
milhdes, setenta e seis mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), conforme capital social aprovado pelo BACEN, ¢ indicador de sua capacidade técnica
e operacional de atender a politica publica estabelecida na Lei n.° 10.820, de 2003, ofertando ao beneficiario do INSS condigdes de contratagdo mais benéficas (requisito de
habilita¢do técnica).

82. Como forma de controle quanto ao atendimento dos requisitos e documentos exigidos pela Lei n.° 10.820, de 2003, e pela IN n° 28, de 2008, bem como das
recomendacdes feitas pela PFE na MJR tem por base o contido no PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, segue
manifestagdo quanto ao atendimento destes requisitos e documentos na Tabela abaixo:

TABELA 7
CERTIFICACAO DE INTERESSE DO INSS NO CASO CONCRETO
Seq Requisitos A
1 Legitimidade atendido
2 Habilitagdo Juridica atendido
3 Habilitagdo Técnica atendido
4 Habilitagdo Fiscal e Trabalhista atendido
5 Ateste de Seguranga do ACT atendido
6 Capacidade de atender a politica publica do crédito consignado atendido

83. Assim, conforme demonstrado na Tabela 7, a Requerente demonstrou capacidade de atendimento da politica publica de acesso ao crédito consignado,
conforme “Autodeclara¢do de Capacidade Técnica e Operacional” e da “Autodeclara¢do de Qualifica¢do Técnica (art. 18, III, Instru¢do Normativa INSS/PRES n.°
28/2008)” apresentadas, e ainda em razdo de sua capacidade econémico-financeira demonstrada e da regularidade de suas operagdes preexistentes.

84. Por fim, em atendimento ao PARECER REFERENCIAL n. 00001/2019/DAADM/CGMAD/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU, a vista do exame e verificagdo do
preenchimento de condicionantes para celebragdo do ACT pretendido, e considerando, ademais, que o presente requerimento formulado sob o n® 35000.002637/2019-33 se
subsume a situagdo abstrata descrita na MJR citada (art. 4°, §5°, Portaria n.° 76 /DIRBEN/INSS, de 2020), fica dispensado o envio do presente processo a PFE-INSS-SEDE
para analise juridica individualizada do presente requerimento de ACT (art. 4°, §§ 4° ¢ 5°, Portaria N.° 76 /DIRBEN/INSS, de 2020). Ademais, a minuta de ACT ¢ a mesma
aprovada pela PFE na MIJR citada e validada por ato da Diretoria de Beneficios, por meio da Portaria n° 76 /DIRBEN/INSS/2020.




85. Do exposto, a presente Nota Técnica que APROVA a celebragdo de Acordo de Cooperagdo Técnica entre o INSSe o BANCO FICSA S.A. para celebragio de
empréstimos consignados e a submetemos para avaliagao da Diretoria de Beneficios, a quem compete a aprovacdo da Minuta do Acordo proposta e do Plano de Trabalho,
conforme previsto no art. 8° do Regimento Interno do INSS, aprovado pela Portaria MDS n°® 414/2017 e art. 20 do Decreto n® 9.746, de 08 de abril de 2019.

86. Por derradeiro, convém ressaltar que a presente Nota Técnica tomou por base, exclusivamente, os elementos que constam, até a presente data, nos autos do processo
administrativo em epigrafe.

84. Pelo exposto, encaminhe-se a Coordenagao-Geral de Pagamentos e Gestdo de Servigos Previdenciarios-CGPGSP para ciéncia e aprovagao, se de acordo, encaminhar a
Diretoria de Beneficios — DIRBEN para ciéncia e aprovagio do Plano de Trabalho em atendimento ao item 86. Apds, devolver a esta Divisdo de Consignagdes em Beneficios
para disponibilizacdo da minuta do ACT e Plano de Trabalho para assinatura eletronica pelo Requerente.

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes de Beneficios

il
Sél o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisdo, em 05/03/2020, as 17:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539. de 8 de outubro de 2015 .

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o codigo verificador 0419105 ¢ o codigo CRC 9C1D5FB4.

Referéncia: Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0419105
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O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério da Economia, instituido na forma da autorizacdo legislativa contida no art. 17 da
Lei n°® 8.029, de 12 de abril de 1990, criado pelo Decreto n° 99.350, de 27 de junho de 1990, e
reestruturado pelo Decreto n® 9.746, de 8 de abril de 2019, com sede no Setor de Autarquias Sul, Quadra
2, Bloco “O”, Brasilia/DF, CEP 70070-946, CNPJ n°® 29.979.036/0001-40, neste ato representado por
seu Diretor de Beneficios, ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO , CPF n° 155.332.248-74,
no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 19 do Anexo I do Decreto n°® 9.746, de 2019; e 0o BANCO
FICSA S.A., doravante denominado ACORDANTE, com sede a Rua Libero Badard, 377, 24° andar,
conjunto 2401, Centro, Sao Paul/SP CEP: 01.009-000, CNPJ n° 61.348.538/0001-86, neste ato



representado por seu Diretor Estatutario Executivo, CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA,
CPF n° 290.857.738-06 e por seu Diretor Estatutario Executivo, SERGIO DIAS LOPES, CPF
n°® 536.505.908-59, no uso das atribui¢des que lhes confere o art. 9°, alinea 'g' e 'h' e art. 10 do Estatuto
Social c/c item 4 da Ata da Assembleia Geral Ordinaria de 23/04/2018 do Acordante, celebram este
Acordo de Cooperacdo Técnica, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as
disposi¢des contidas no art. 116 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993; na Lei n° 10.820, de 17 de
dezembro de 2003; na Instrucdo Normativa INSS/PRES n° 28 de 16 de maio de 2008; e ao processo NUP:
35000.000799/2006-12, mediante as seguintes Clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto a operacionaliza¢do do disposto no art. 6° da Lei n°® 10.820,
de 2003, para realizacdo de consignacao de descontos nos beneficios previdencidrios, cujo titular tenha
contraido empréstimo pessoal e/ou operacdo com cartdo de crédito com o Acordante.

Paradgrafo tnico. Para realizagdo das operagdes de crédito de que trata o caput, os
beneficidrios deverao dispor de margem consignavel suficiente para amparar as prestacdes decorrentes da
operagao contratada, na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERACOES COM CARTAO DE
CREDITO

O Acordante, desde que observadas as normas aplicaveis as instituigdes do Sistema
Financeiro Nacional e respeitadas as suas programagdes or¢amentarias, normas operacionais e politica de
concessao de crédito, podera conceder empréstimos e/ou cartao de crédito aos titulares de beneficios, nos
termos estabelecidos na Instru¢do Normativa — IN INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, alterada pela
IN INSS/PRES n° 100, de 28 de dezembro de 2018 ou outra que venha a substitui-la.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES
§ 1° Das obrigacdes do INSS:

I - repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios, em
favor do Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou transferéncia para a conta
“reserva bancéria” definida, via Sistema de Transferéncia de Reservas — STR, por meio de mensagem
especifica, constante do catdlogo de mensagens do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB, até o quinto
dia til do més subsequente ao da competéncia do crédito;

II - proceder a suspensdo da consignac¢ao ou constituigdo de RMC no sistema de beneficios
caso inexista autorizagdo ou o Acordante ndo atenda a solicitacdo nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la;

III — reativar, na forma do art.3°, pardgrafo Unico da Resolucdo INSS N° 321, de
11/07/2013, no Sistema de Beneficios as consignacdes ou constituigdo de RMC suspensa, na forma do art.
47, inciso I, da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, quando da apresentagdo pelo Acordante de documentos que
comprovem a existéncia efetiva da autorizacdo pelo titular do beneficio, caracterizando assim a
consignag¢dao como procedente. Esta reativacdo devera ocorrer no prazo maximo de (10) dez dias da data
do recebimento dos referidos documentos pela DIRBEN;

IV - consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de operacdo com cartdo de
crédito autorizados pelos titulares de beneficios e repassar ao Acordante, no prazo estabelecido no inciso |
deste paragrafo, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidaria e subsididria sobre as operagdes
contratadas, bem como de descontos indevidos, desde que a ocorréncia nao tenha sido causada por falha
de ato proprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigagdes ajustadas neste ACORDO;

V - verificada a irregularidade da consignagdo, caso a Acordante nao tenha procedido
conforme inciso XXXIII §2° da Clausula Terceira deste ACORDO a consignagao sera excluida;

VI - verificar, trimestralmente, a situa¢ao de regularidade das instituigdes financeiras no



Sistema Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI, no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, oficiando a Coordenagao-Geral de Orgamentos, Financas e Contabilidade-CGOFC, em caso de
pendéncias, suspendendo o repasse dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, com a suspensao
de novas averbagdes da institui¢do financeira se a pendéncia ndo for regularizada no prazo de quinze (15)
dias contados da comunicacao da ocorréncia, em conformidade com o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 38 da
IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

VII - exigir que toda Instituicdo Financeira autorizada a realizar operacdo de empréstimo
consignado, conforme disposto na Lei n° 10.820, de 2003, efetue seu cadastramento na plataforma
consumidor.gov.br na condi¢do de fornecedor (empresa previamente cadastrada para receber, responder e
resolver reclamagdes de consumidores no sistema);

VIII - incentivar a capacitacdo dos prestadores destes servigos, principalmente aqueles
designados a apresentar resposta na plataforma consumidor.gov.br, nos cursos a distdncia da Escola
Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), no sitio ead.consumidor.gov.br, que versam sobre protecao e
defesa do consumidor;

IX - acompanhar as reclamagdes cadastradas pelos beneficiarios do INSS na plataforma
consumidor.gov.br contra as Institui¢des Financeiras que operam nas modalidades previstas pela Lei
10.820, de 2003, e autorizadas pelo INSS, monitorando e analisando periodicamente os registros
realizados, focando na qualidade das informacgdes produzidas, inclusive adotando como ferramenta de
avaliacdo para a celebragao de novos Acordos de Cooperagdao Técnica, bem como para a renovacao dos
vigentes; e

X - orientar os beneficidrios do INSS a buscar atendimento junto aos Programas de
Prote¢ao e Defesa do Consumidor — PROCON quando ndo obtiverem €xito na resolu¢ao da reclamagao
efetuada na plataforma consumidor.gov.br, bem como facilitar seu acesso aos 6rgdos que compdem o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

§ 2° Das obrigacdes do Acordante:

I - divulgar as regras deste ACORDO aos titulares de beneficios que autorizaram as
consignacdes ou constituicdo de Reserva de Margem Consignavel-RMC diretamente em seus beneficios,
obedecendo, nos materiais publicitarios que fizer veicular, as normas constantes da Lei n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990 — Cddigo de Proteg¢do e Defesa do Consumidor, em especial aquelas previstas nos arts.
37 e52;

II - para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamento dos
beneficios do més corrente, devera enviar até o segundo dia util de cada més para a empresa de tecnologia
responsavel arquivo contendo as informacgdes dos contratos de empréstimo pessoal ou operagdes com
cartdo de crédito — RMC em que os beneficiarios autorizaram a consignacao diretamente na renda mensal
do beneficio de aposentadoria ou pensdo por morte de que ¢ titular e pré-autorizaram, na forma
disciplinada pela IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, o uso dos dados
pessoais repassados, observado o leiaute do “Protocolo de Integracdo" estabelecido entre a Federacao
Brasileira de Bancos - FEBRABAN e o INSS, em conjunto com empresa de tecnologia responsavel;

III - as operacdes de consignacdo realizadas por cartdo de crédito deverdo ser enviadas a
empresa de tecnologia, de forma consolidada em um tnico valor por més, a partir do dia 25 (vinte e cinco)
de cada més, até o segundo dia til do més seguinte;

IV - informar a empresa de tecnologia responsavel, para exclusdo da consignagdo, a
rescisdo do contrato de empréstimo ou operagao com cartdo de crédito firmado entre o titular do beneficio
e o Acordante, até o segundo dia util subsequente a ocorréncia (rescisao do contrato), sob pena de serem
efetuadas glosas retroativas a data do evento, corrigidas com base na variagdo da Taxa Referencial do
Sistema Especial de Liquidacao e de Custddia — SELIC, desde a data em que ocorreu o crédito indevido
até o segundo dia util anterior a data do repasse;

V - encaminhar a empresa de tecnologia responsavel, nos prazos ¢ formas fixados na IN
INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, a comprovagdo da autorizagdo da
consignagao ou constituicdo de RMC;

VI - conservar, pelo prazo de cinco (05) anos, a contar da data do término do empréstimo ou



da validade do cartdo de crédito, a autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio, utilizando:

a) a autorizacao de consignacao disposta como Anexo da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou
outra que venha a substitui-la;

b) o contrato firmado de empréstimo; ou

c) a operacdo com cartdo de crédito que contenha clausula expressa de autorizacao
permitindo o desconto direto na renda mensal do beneficio previdencidrio ou a constituicdo de RMC;

VII - cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislacao em vigor sobre
a matéria;
VIII - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando

solicitados pelo INSS, nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, e legislagdo em vigor;

IX - indicar formalmente um responséavel e seu substituto eventual para interlocu¢do sobre
as questoes referentes a operacionalizacdo deste ACORDO junto a Divisdao de Consignagdes em
Beneficios, com criagdo de caixa postal eletronica (e-mail) institucional e disponibilizagdo de canal
telefonico, com o fim especifico de estabelecer comunicagao direta com o INSS, comunicando eventuais
alteragOes com antecedéncia minima de dez (10) dias;

X - manter, durante a execugdo deste ACORDO, as condi¢des de habilitacao e qualificagao
exigidas para sua celebragao;

XI - informar ao INSS, no prazo maximo de cinco (05) dias uteis, qualquer alteracao
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura ou em suas Agéncias, seja por forga de incorporagdo, fusdo
ou encerramento de atividades para que, se necessario, sejam adotados os procedimentos quanto a
transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

XII - providenciar toda a infraestrutura e logistica necessarias para atender a troca de
arquivos via teleprocessamento, conforme padrao definido pela empresa de tecnologia responsavel; e
integrar seus canais de atendimento a plataforma disponibilizada pela empresa de tecnologia, de modo que
as interagdes ¢ tratamento de manifestagdes do beneficiario sejam realizadas de forma eletronica;

XIII - no caso da pré-autorizagdo, a institui¢do financeira obriga-se a utilizar os dados
coletados somente nos fins especificos a que a autorizagao se refere;

XIV - encaminhar, mensalmente, aos titulares de beneficios que utilizarem o cartdo de
crédito, extrato com descrigao detalhada das operacdes realizadas, contendo valor e local onde estas foram
efetivadas, bem como informar o telefone e o endereco para solucao de duvidas;

XV - liberar o valor contratado no prazo limite de dois (02) dias uteis, contados da
confirmagdo do registro da consignacao solicitada;

XVI - informar ao titular do beneficio, no prazo descrito no inciso XV deste paragrafo, o
local e data em que o valor do empréstimo ou do saque serd liberado, principalmente quando este for feito
por meio de ordem de pagamento;

XVII - se responsabilizara pela informagdo dos valores a serem consignados, que deverdao
corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do beneficio e
pela informacao dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto;

XVIII - prestar as informagoes aos titulares dos beneficios, bem como realizar os acertos
que se fizerem necessarios quanto as operacdes de consignacao realizadas;

XIX - adequar seus procedimentos de operacionalizagdo, tais como formularios de
autorizacao de descontos, material publicitario, entre outros, aos termos das normas expedidas pelo INSS e
da legislagdao em vigor sobre a matéria, independente de aditamento deste Termo, respeitadas as operagoes
jéa realizadas e o objeto deste ACORDO;

XX - nao coletar, distribuir, disponibilizar, ceder, comercializar informagdes dos
beneficiarios do INSS nos limites da legislagao vigente, salvo nos casos previstos na legislacdo em vigor;

XXI - ndo firmar contrato de empréstimos ou cartao de crédito por telefone, ou qualquer



outro meio que ndo requeira autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio;

XXII - ndo realizar qualquer atividade de marketing ativo, oferta comercial, proposta,
publicidade direcionada a beneficiario do INSS, salvo nos casos admitidos em norma interna do INSS;

XXIII - ndo utilizar os simbolos de identificacdo do INSS para qualquer finalidade e valer-
se do ACORDO para se apresentar como servidor, funcionario, prestador de servicos, procurador,
correspondente, intermedidrio ou preposto do INSS para ofertar seus produtos ou servigos;

XXIV - verificar, no caso de operacdes realizadas pelo representante legal, se este possui
autorizacdo judicial, para permitir o desconto no respectivo beneficio de seu tutelado ou curatelado, sob
pena de nulidade do contrato;

XXV - cancelar imediatamente o cartdo de crédito, quando solicitado pelo beneficiario,
devendo enviar o comando de exclusdo da Reserva de Margem Consignavel - RMC, a empresa de
tecnologia responséavel, no prazo méximo de cinco (05) dias tteis da data da liquidagao do saldo devedor;

XXVI - disponibilizar, em até cinco (05) dias uteis, ao beneficidrio que solicitar a quitagao
antecipada do seu contrato o boleto para pagamento, débito em conta ou transferéncia bancaria,
discriminando o valor total antecipado, o valor do desconto e o valor liquido a pagar, além da planilha
demonstrativa do calculo do saldo devedor;

XXVII - efetuar o cadastro na plataforma consumidor.gov.br na condi¢ao de fornecedor
(empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamagdes de consumidores no
sistema), em conformidade com os atos normativos emitidos pela Secretaria Nacional do Consumidor —
SENACON, para responder as reclamagdes relativas ao objeto do ACORDO, que devera ser mantido
inclusive apds o término de sua vigéncia, enquanto existirem contratos de empréstimos ativos, sob pena de
suspensdo dos repasses dos valores consignados até a efetiva regularizacdo, sem prejuizo das demais
sang¢oes cabiveis;

XXVIII - assegurar que os prestadores de servico designados a apresentar resposta na
plataforma consumidor.gov.br realizem os cursos a distdncia disponiveis na ENDC virtual, no sitio
ead.consumidor.gov.br, que versam sobre protecao e defesa do consumidor;

XXIX - acompanhar diariamente as reclamacdes recebidas na plataforma
consumidor.gov.br pertinentes a modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios
do INSS, analisa-las e respondé-las em até dez (10) dias, de forma clara, objetiva e concisa, anexando os
documentos pertinentes, a exemplo da autorizagdo da consignacao, constituigdo de RMC ou emissao do
cartdo de crédito e de comprovante da devolugdo dos valores, independentemente do recebimento de
qualquer aviso, contados a partir do registro da demanda;

XXX - responsabilizar-se, integralmente, perante os beneficiarios e o INSS, pela
autenticidade das informacdes prestadas e documentos apresentados destinados a efetivagdo de
consignac¢ao, constitui¢do de RMC, emissdo de cartdo de crédito e resolucao das reclamacdes cadastradas
na plataforma consumidor.gov.br;

XXXI - contatar o reclamante, sempre que necessario, com objetivo de obter informagdes
complementares a composicdo do problema relatado, dentro do prazo concedido para andlise da
reclamacdo, utilizando-se da propria plataforma consumidor.gov.br ou outros contatos fornecidos pelo
consumidor em seu cadastro. O prazo da resposta nao sera suspenso ou interrompido pela solicitagdo de

informagdo complementar;

XXXII - constatada a irregularidade do contrato deverd enviar, a empresa de tecnologia
responsavel, os dados referentes ao contrato, para exclusdo bem como a liberagdo da margem consignavel.

XXXIII - devolver o valor consignado/retido indevidamente, no prazo maximo de dois (02)
dias uteis, quando comprovada irregularidade na contratagdo de operacdes de crédito, corrigido com base
na varia¢ao da SELIC, desde a data de vencimento da parcela referente ao desconto indevido em folha, até
o dia util anterior ao da efetiva devolugdo, observada a forma disposta no § 5° desta Clausula, enviando
comprovante a empresa de tecnologia responsavel,

§ 3° Havendo rejeicdo de valores das consignagdes efetuadas nos termos do inciso I do §1°,
por motivo de alteragdo de dados cadastrais ou de dados bancarios ndo informados pelo Acordante em



tempo habil a Coordenagdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade do INSS, o repasse somente
ocorrera na competéncia seguinte a regularizacao do cadastro.

§ 4° Os valores referidos no inciso XV do § 2° desta Clausula, deverao ser creditados:

I - diretamente na conta corrente bancaria do beneficiario contratante, pela qual recebe o
beneficio previdencidrio, sempre que esta seja a modalidade pela qual o beneficio € pago;

IT - para os beneficiarios que recebem seus beneficios na modalidade de cartio magnético, o
depdsito deverd ser feito em conta corrente ou poupanga, expressamente designada pelo titular do
beneficio e que ele seja o responsavel ou por meio de ordem de pagamento, preferencialmente na
agéncia/banco onde ele recebe o seu beneficio mensalmente; e

IIT - obrigatoriamente na conta bancéria da empresa credenciada autorizada pelo Ministério
do Turismo, onde o beneficidrio tenha adquirido o pacote turistico "Viagem Mais - Melhor Idade",
devendo incluir o cédigo de identificagdo do programa na rotina de averbagdo, conforme previsto no
protocolo de integracao;

§ 5° O envio dos contratos e demais instrumentos de formalizacao, que se refere o inciso V
do § 2° desta Clausula se dard de forma automatizada, por meio de integracdo entre a empresa de
tecnologia responsavel e as instituigdes financeiras.

CLAUSULA QUARTA — DAS AUTORIZACOES

O Acordante responsabilizar-se-4, integralmente, perante os beneficidrios e o INSS, pela
autenticidade das informagdes relacionadas no arquivo enviado a empresa de tecnologia responsavel, na
forma prevista no inciso II do § 2° da Clausula Terceira, bem como pela autenticidade dos seguintes
documentos ¢ informagoes:

I - autorizagdo para efetivacdo da consignagdo ou constituicdo de RMC valera enquanto
subscrita pelo titular do beneficio, ou seu representante legal autorizado por decisao judicial, nos termos
admitidos pelo art. 3° da IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

IT - o valor do contrato, o nimero de parcelas do contrato, o valor das parcelas, nimero do
contrato, CNPJ da agéncia bancaria ou do correspondente bancario que realizou a contratagao;

IIT — termo de pré-autorizacao;

IV — Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, nos casos de contrato de cartdo de
crédito com Reserva de Margem Consignavel.

§ 1° A inexatiddo ou irregularidade das informagdes prestadas acarretardo a devolucao dos
valores consignados indevidamente pela institui¢do financeira que encaminhou o arquivo magnético a que
se refere o inciso I do §2° da Clausula Terceira, bem como as penalidades previstas no art. 52 da IN
INSS/PRES n° 28, de 2008;

§ 2° Até o integral pagamento do empréstimo ou da operacdo com cartdo de crédito, a
autorizacdo da consignacdo ou constituicdo de RMC somente poderd ser cancelada mediante prévia
autorizagdo do Acordante, ou caso este nao atenda o contido no inciso V do § 2° da Clausula Terceira.

§ 3° Havendo utilizagdo do meio eletronico para receber a autorizagdo expressa do titular do
beneficio, esta somente podera ocorrer quando garantir a integridade da informacao, titularidade e nao
repudio, de forma que possa atender ao disposto no inciso VI do § 2° da Clausula Terceira.

§ 4° A autorizagdo do titular do beneficio para consignagdo do empréstimo ou constitui¢ao
de RMC nao podera ser feita por ligacao telefonica, ndo sendo permitido como meio de comprovacao de
autorizagdo expressa do titular do beneficio a gravacdo de voz, bem como por qualquer outro meio que
ndo requeira autorizacao firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do beneficio;

§ 5° A autorizacdo para a consignagdo dos valores de empréstimos e/ou a constituicdo de
RMC no beneficio previdenciario, devera conter a assinatura por escrito do titular ou por meio eletronico:

I - no contrato de empréstimo que conste cldusula autorizativa para consignacao, desde que
contenha todos os dados pessoais do beneficiario; ou



II - na pré autorizagdo, quando utilizada pela instituicdo financeira convenente para coleta
dos dados necessarios a formaliza¢dao da operacdo financeira de referéncia; e

IIT - no Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, para os contratos de RMC.

§ 6° A instituicdo financeira, independentemente da modalidade de crédito adotada,
somente encaminhard o arquivo para averbacdo de crédito apos a devida assinatura do contrato por parte
do beneficiario contratante, ainda que realizada por meio eletronico.

§ 7° A inobservancia do disposto no paragrafo anterior implicara total responsabilidade da
institui¢do financeira envolvida e, em caso de ilegalidade constatada pelo INSS, a operacdo sera
considerada irregular e ndo autorizada, sendo motivo de exclusao da consignacdo/RMC.

CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES

Sera de exclusiva responsabilidade do Acordante as operacdes contratadas de empréstimo e
cartdo de crédito, bem como a informacao dos valores a serem consignados, que deverdo corresponder ao
efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do beneficio e pela informacao
dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto.

§ 1° Qualquer desconto em desacordo com as disposi¢des deste ACORDO, ou na ocorréncia
de irregularidades quanto as informacdes do titular do beneficio ou de valores consignados ou retidos
indevidamente no beneficio previdenciario, sera de responsabilidade do Acordante, que devera corrigir os
valores e restitui-los nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, sem prejuizo das providéncias quanto a responsabilizagao civil e criminal.

§ 2° A empresa de tecnologia responsavel ¢ incumbida da seguranga da rotina de envio das
informacodes de créditos em favor do Acordante em atencao ao art. 29 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008.

§ 3° Ocorrendo o ndo processamento integral das consignacdes devidas nos beneficios
previdencidrios, em decorréncia de falha operacional da empresa de tecnologia encarregada, serd a ela
imputado o pagamento do mesmo valor apurado do custo que envolve o processamento das parcelas de
consignac¢do, de cada parcela consignavel ndo processada.

§ 4° Os custos, a que se refere o § 3° desta Clausula, deverao ser repassados até o quinto dia
util do més subsequente ao da ocorréncia, mediante crédito em conta corrente a ser fornecida pelo
Acordante.

§ 5° O Acordante e a empresa de tecnologia responsavel responderdo, civil, penal e
administrativamente:

I - na hipdtese de prestacao de informagdes e/ou documentos falsos;

IT - por falhas e erros de qualquer natureza que acarretem prejuizo ao INSS, ao beneficiario
ou a ambas as partes, no procedimento adotado na execucao dos servicos acordados; e

IIT - pelo uso indevido das informagdes do INSS e do beneficidrio que venham a ter acesso,
bem como pela inobservancia do seu sigilo.

§ 6° Em qualquer hipotese, a responsabilidade do INSS em relacdo as operacdes descritas
na Clausula Primeira se restringe a consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de
operagao com cartao de crédito, autorizados pelos titulares de beneficios e repasse ao Acordante, no prazo
estabelecido no inciso I do § 1° da Clausula Terceira, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidéria e/ou
subsidiaria sobre as operagdes contratadas, bem como de descontos indevidos, salvo se a ocorréncia tenha
sido causada por falha de ato proprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigacdes ajustadas
neste ACORDO.

§ 7° O previsto nesta cldusula ensejara ampla defesa ao Acordante, nos termos descritos
pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n°® 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo. § 8° O
descumprimento de cldusula acordada ensejard a suspensdo ou rescisao deste ACORDO, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a
substitui-lo.



CLAUSULA SEXTA - DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTACAO DAS
CONSIGNACOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, contera os
procedimentos operacionais necessarios a execucdo do objeto. § 1° A troca de informacdes entre a
empresa de tecnologia responsavel e o Acordante sera disciplinada entre a Federacdo Brasileira de Bancos
— FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar ajuste bem como realizar
adequagdes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa (90) dias da publicacdo deste ACORDO
sob pena de rescisao.

CLAUSULA SETIMA - DO RESSARCIMENTO DOS CUSTOS OPERACIONAIS E
PROCEDIMENTOS GERAIS

Nao ha repasse orcamentario entre os Acordantes, havendo, no entanto, ressarcimento
devido ao INSS dos custos operacionais envolvendo o crédito consignado. O contrato firmado entre a
acordante e a empresa de tecnologia responsavel dispora sobre o custo operacional devido a esta, nos
limites dispostos pelos §§5° e 8° desta clausula, além das disposi¢cdes da IN INSS/PRES n° 28, de 2008.

§ 1° O INSS realizara levantamento anual dos custos operacionais a ele acarretados pelas
operacdes de crédito consignado contratadas.

§ 2° O custo operacional referido no § 1° do caput sera fixado em ato proprio do INSS,
publicado anualmente, para fins de cobranga as instituigdes financeiras.

§ 3° O valor apurado devera ser cobrado as instituigdes financeiras e no exercicio financeiro
seguinte ao objeto ano da apuracdo, calculadas proporcionalmente ao quantitativo de contratos de
empréstimos e cartdes de crédito por ocasido do repasse dos recursos referentes as consignagoes
respectivas.

§ 4° Os custos especificos, relativos as operagdes de tecnologia da informagdo, serdo
cobrados diretamente pela empresa de tecnologia responsavel as instituigdes financeiras e sendo objeto de
tratativa entre a empresa de tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ou entidade equiparada, sem
interveniéncia do INSS.

§ 5° Os valores do ressarcimento deverdo corresponder exclusivamente aos custos de
desenvolvimento, manutencao e altera¢do das rotinas, procedimentos e sistemas que envolvem o crédito
consignado no INSS.

§ 6° Caso o Acordante ndo efetive o ressarcimento nos termos desta Clausula, no prazo a ser
definido pelo ato referido no § 2° desta Clausula, sobre este incidird atualizagdo monetaria entre o dia do
vencimento e o do efetivo pagamento, tendo como base o indice correspondente a variagdo do Indice
Geral de Precos do Mercado — IGP-M, ocorrido entre a data de vencimento e a data do efetivo pagamento,
pro rata die.

§ 7° O INSS poderd, a qualquer momento, solicitar a apresentacdo de contratos das
operagoes de crédito ou mesmo a devolucao de importancias, atualizadas pela Taxa Referencial de Titulos
Federais - Remuneracao (SELIC), cobradas a maior ou em desacordo com o previsto na IN INSS/PRES n°
28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la.

§ 8° O nao ressarcimento dos valores apurados pelo INSS, no prazo definido, importara na
retencdo do montante devido do crédito a ser repassado a Instituicdo Financeira, eventual débito
remanescente sera objeto de inscricdo no Cadastro Informativo de Crédito ndo Quitados no Setor Publico
Federal — CADIN ou na Divida Ativa da Unido, nos termos e na forma da legislacao aplicavel.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de cinco anos, a contar da data de sua publicagdo,
podendo ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado e mediante permissdao das
autoridades superiores do INSS, por uma tunica vez e pelo periodo de doze meses, mediante Termo
Aditivo.



§ 1° Condiciona-se a renovagdo deste Ajuste a prévia analise da efetividade no
cumprimento do objeto deste ACORDO, inclusive quanto a regularidade nas operagdes da Instituicao
Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamacgdes em face
da acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou o6rgaos de defesa do consumidor, bem como do cumprimento
das metas estabelecidas no Plano de trabalho, que conclua pela sua manutengao.

§ 2° O INSS podera avaliar a qualquer tempo a efetividade do cumprimento deste
ACORDO e das metas estabelecidas no plano de trabalho, utilizando-se de dados obtidos junto a empresa
de tecnologia responsavel, a Ouvidoria Geral, a Plataforma consumidor.gov.br, ao Poder Judiciario e ao
Ministério Publico, dentre outros, a fim de deliberar sobre a possibilidade de rescisdo do Acordo, nos
termos da clausula nona, sem prejuizo da possibilidade de apuracao de responsabilidade da Acordante pelo
descumprimento de obrigac¢des na execugdo deste Acordo.

CLAUSULA NONA - DA RESILICAO, SUSPENSAO E RESCISAO

Este ACORDO podera ser denunciado a qualquer momento, mediante aviso prévio e
escrito, com antecedéncia minima de trinta (30) dias, ficando suspensas novas contratacdes de operacdes a
partir da vigéncia da denuncia. Deverao, contudo, permanecer até a data da liquidagdo do ultimo contrato
firmado por for¢a deste ACORDO as obrigacdes e responsabilidades do INSS e do Acordante ou seus
sucessores, conforme ajustados neste ato, relativamente aos empréstimos e as operagdes com cartao de
crédito ja concedidos.

§ 1° O presente ACORDO sera suspenso, por determinacao do INSS, na ocorréncia de
hipotese prevista nos incisos I a IV do artigo 52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, com redagdo alterada
pela IN INSS/PRES n° 100, de 2018, ou outra que venha a substitui-la.

§ 2° O presente ACORDO sera rescindido nas hipoteses previstas nos incisos V, do artigo
52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, bem como em razao do nao repasse
dos custos operacionais previstos §1° da Clausula Sétima.

§ 3° Para os casos previstos no § 2° desta Clausula, além da rescisao prevista também
havera proibi¢do de realizagdo de um novo convénio pelo prazo de cinco anos.

§ 4° A suspensdao do ACORDO pelos motivos discriminados no § 1° desta Clausula podera
ter a penalidade cancelada, caso o INSS constate que os motivos determinantes foram sanados, ou o
ACORDO podera ser rescindido, caso o Acordante apresente reiteradamente registros de irregularidades,
nao observando o contido nas clausulas deste ACORDO ou normas expedidas pela Autarquia.

§ 5° Constatadas irregularidades nas operacdes de consignagdo/retengdo/RMC realizadas
pelas instituicdes financeiras ou por correspondentes bancarios a seu servico, na veiculagdo, na auséncia
de respostas ou na prestacdo de informacdes falsas ou incorretas aos beneficidrios, sem prejuizo das
operagoes regulares, o INSS aplicard as penalidades previstas nos §§ 1° e 2° desta Clausula, caso apurada a
responsabilidade da acordante apos garantido o devido processo legal, respeitados o contraditério e a
ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a
substitui-lo.

§ 6° Uma vez identificada qualquer irregularidade, o INSS enviard notificagdo com a
descricdo da conduta alegada irregular ao Acordante, para apresentagdo de defesa no prazo de dez
(10) dias, contados a partir do recebimento da notificacao, em observancia ao devido processo legal.

§ 7° O ACORDO sera suspenso no caso de desativacdo temporaria da Institui¢ao Financeira
da plataforma consumidor.gov.br e sera rescindido na hipdtese de desativagdo definitiva.

§ 8° O ACORDO sera suspenso se prazo médio de resposta as reclamagdes na modalidade
crédito consignado/cartdao de crédito/RMC para beneficiarios do INSS cadastradas na plataforma
consumidor.gov.br for superior ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §2° da Clausula Terceira.

§ 9° O ACORDO sera rescindido se o prazo médio de resposta as reclamagdes mencionadas
no paragrafo anterior, conforme apurado pela propria plataforma, ndo se adequar ao prazo estabelecido no
inciso XXIX do §2° da Clausula Terceira, no prazo de 30 (trinta) dias da suspensao;

§ 10 Caso o indice de solugdo de reclamagdes apurado na plataforma consumidor.gov.br



esteja abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para
beneficiarios do INSS, o presente Acordo podera ser cautelarmente suspenso por 30 (trinta dias),
prorrogavel por igual periodo, para apura¢do, mediante procedimento em contraditdrio, respeitada a ampla
defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a
substitui-lo.

§ 11 Caso as justificativas apresentadas para o baixo indice de solu¢do, na forma do
paragrafo anterior, ndo sejam acolhidas, o acordo sera rescindido.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo e a aplicacdo de procedimentos, sangdes ou penalidades seguirdo a cargo do
INSS, conforme os normativos vigentes, a partir da disponibilizagao de dados das operagdes pela empresa
de tecnologia responsavel e pela plataforma consumidor.gov.br.

§1° A empresa de tecnologia responsavel disponibilizard mensalmente em sistema de
informagdes proprio ao INSS os dados, em nivel gerencial e operacional, das operagdes de crédito
consignado, bem como dos registros pormenorizados e os dados relacionados aos contratos.

§2° Quando solicitado, a Acordante tera que disponibilizar por meio da empresa de
tecnologia, os documentos que subsidiaram a formalizagao da consignacgao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICACAO

A publicagdo deste ACORDO sera providenciada pelo INSS, no prazo e na forma previstos
no paragrafo unico do art. 61 da Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa rentincia a qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste ACORDO. E assim, por estarem
justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em trés vias de igual forma e teor, para um so efeito,
na presenga das testemunhas, identificadas e qualificadas, as quais também assinam, para que surta os
efeitos juridicos.

Brasilia, de margo de 2020 .
ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO
Diretor de Beneficios do INSS

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Estatutario Executivo da Acordante

SERGIO DIAS LOPES
Diretor Estatutario Executivo da Acordante

Testemunha INSS

Nome: Karina Viana de Freitas




CPF n°:118.894.107-05

_ ,,,se——amaa—ama e e e e e e e e

Testemunha Acordante

Nome: Thayse Freitas da Silva Nogueira
CPF n°: 360.064.588-96

= eii Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
gimm:‘ E 24/03/2020, as 13:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrénica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
iz acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0547577 ¢ o
codigo CRC D15E2CFA.

ANEXO1

PLANO DE TRABALHO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE CELEBRAM O
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL E O [NOME DO ACORDANTE], PARA
REALIZACAO DE CONSIGNACOES DECORRENTES DE EMPRESTIMOS E DE
OPERACOES COM CARTAO DE CREDITO AOS TITULARES DE BENEFiICIOS DE
APOSENTADORIA E PENSAO DO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL.

Banco Ficsa S.A.

Rua Libero Badard, 377, 24° andar, conjunto 2401, Centro, Sdo Paulo-SP - CEP 01009-000
telefone: (11) 3343-7100

e-mail: cssousa@fisca.com.br

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS
Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, 8° Andar, Brasilia-DF, CEP 70070-946
telefone: (61) 3313-3946

e-mail: acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br

1. DO OBJETO:

Operacionalizagdo da consignacdao de descontos na renda mensal dos beneficios para
pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do beneficio,
conforme previsto no art. 6° da Lei n® 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

2. DAS METAS:

2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdencidrios o valor para pagamento de
operagoes de empréstimos e de cartdo de crédito contraido pelos titulares de beneficios previdenciarios
perante o Acordante.
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2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdencidrios para o

Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdencidrios mais atrativas que as

praticadas no mercado.

2.4 Regulamentar a relacdo contratual entre o beneficiario do INSS e a Instituicdo

Financeira e entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou altera¢do de qualquer operacdo de consignag¢do de empréstimos e
de cartdo de crédito sem a autorizagdo prévia do beneficiario, nos termos do ACORDO.

3. DAS ETAPAS DE EXECUCAO:

3.1 Inicio do processamento das consignagdes;

Ap06s publicagdo do ACORDO.

3.2 Consignagao dos valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operacdo com cartdo de crédito autorizados
pelos titulares de beneficios pelo INSS;

Conforme cronograma da folha de
pagamento (maciga);

3.3 Repasse dos valores consignados na renda mensal dos
beneficios previdenciarios, em parcela Unica, em favor do
Acordante, por meio de deposito em conta corrente indicada ou
transferéncia para a conta “reserva bancéria” definida, pelo INSS
ao Acordante;

Quinto dia util do més subsequente
ao da competéncia do crédito do
beneficio.

3.4 A Acordante devera informar ao INSS qualquer altera¢do
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura seja por forca de
incorporagao, fusdo ou encerramento de atividades para que, se
necessario, sejam adotados o0s procedimentos quanto a
transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

Prazo de cinco (05) dias uteis,

3.5 Repasse ao INSS, pela Acordante, dos valores referentes ao
ressarcimento dos custos envolvendo o crédito consignado;

O ressarcimento relativo ao exercicio
financeiro anterior, sera objeto de
apuracdo do INSS, devendo ser
recolhido no prazo de 30 dias, a
partir da notificagdo a Acordante;

3.6 As operagoes relativas as operagdes de tecnologia da
informacdo serdo objeto de tratativa entre a empresa de
tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ou entidade
equiparada, sem interveniéncia do INSS;

As tratativas para celebracdo do
contrato com a empresa de
tecnologia competente deverdo ser
iniciadas em até 45 dias apds a
publicagdo, em didrio oficial, do
Acordo com o INSS;

3.7 Inicio das operagdes de empréstimo ou cartdo de crédito pela

Apo6s a formalizagdo do contrato

Acordante; com a empresa de tecnologia
competente;
Noventa (90) dias apoés a

3.8 Prazo méximo para inicio das operagdes de empréstimo ou
cartdo de crédito pela Acordante;

formalizagdo do contrato com a
empresa de tecnologia competente;




4. DAS CONSIGNACOES DOS DESCONTOS:

4.1 As consignacdes dos descontos para pagamento dos empréstimos e de operagdes com
cartdo de crédito ndo poderdo exceder, no momento da contratagdo o limite previsto na Lei n° 10.820, de
2003, bem como nas Instru¢des Normativas que regulamentem o assunto.

4.2 Na hipotese de coexisténcia dos descontos de consignacdes de empréstimos e cartdes de
crédito com os descontos compulsorios relativos a:

I - contribui¢des devidas pelo segurado a Previdéncia Social;

IT - pagamento de beneficios além do devido;

IIT - imposto de renda retido na fonte; e

IV - pensao alimenticia fixada formalmente estabelecida, prevalecerdo os obrigatorios.

4.3 A consignagdo ou retencdo recaira somente sobre as parcelas mensais fixas integrais € o
eventual saldo devedor deveré ser objeto de acerto entre a instituicdo financeira e o beneficiario.

4.4 A contratagdo de empréstimo ou cartdo de crédito constitui uma operagdo entre
institui¢ao financeira e beneficiario, cabendo, unicamente as partes, zelar pelo seu cumprimento.
Eventuais necessidades de acertos de valores sobre retengdes/consignagdes pagas ou contratadas deverdo
ser objeto de ajuste entre o beneficiario e a Acordante;

5. DOS CUSTOS:

Nao ha repasse or¢amentario entre os Acordantes, sendo que o ressarcimento de todos os
custos operacionais sera realizado nos termos da Clausula Sétima do Acordo.

6. DO INICIO DA OPERACIONALIZACAO:

A execucao do objeto do ACORDO tera inicio apds o cumprimento estabelecido no item
3.1, ficando a vigéncia e a prorrogagdo vinculadas aos prazos estabelecidos no ACORDO.

Brasilia, de marco de 2020.

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO
Diretor de Beneficios do INSS

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Estatutario Executivo do Acordante

SERGIO DIAS LOPES
Diretor Estatutario Executivo do Acordante

Testemunha INSS
Nome: Karina Viana de Freitas
CPF n°:118.894.107-05

Testemunha Acordante

Nome: Thayse Freitas da Silva Nogueira
CPF n°: 360.064.588-96




Referéncia: Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n® 0547577



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios

DESPACHO

Coordenaciao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servicos Previdenciarios, em 12/03/2020.
Ref.: Processo n.° 35000.002637/2019-33.

Ass.: Proposta de Acordo de Cooperacao Técnica (ACT) para Operacionalizacdo de Consignagdes de
Empréstimos em Beneficios Previdencidrios.

Int.: Banco Ficsa S.A. (CNPJ n° 61.348.538/0001-86)

1. Ciente e de acordo com a Nota Técnica 3 constante no documento SEI n° 0419105.

2. Encaminhe-se a Diretoria de Beneficios para avaliagao.

SAULO MILHOMEM DOS SANTOS
Coordenador-Geral de Pagamentos e Gestdo de Servigos Previdenciarios

eil Documento assinado eletronicamente por SAULO MILHOMEM DOS SANTOS, Coordenador(a)
ﬂimm:& inl’ Geral, em 12/03/2020, as 19:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
eletrénica do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

“ https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0491761 ¢ o
codigo CRC D3FF6C5C.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n° 0491761
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios

DESPACHO

Diretoria De Beneficios, em 24/03/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A,

DIVISAO DE
CONSIGNACOES EM
BENEFICIOS

Ass.: Proposta de Acordo
de Cooperagao Técnica

(ACT) para
Operacionalizagdo de
Consignacoes de
Empréstimos em
Beneficios
Previdenciarios.

1. Ciente e de acordo com a NOTA TECNICA N° 3/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN ( SEI n°
0419105).

2. Aprovo a minuta de Acordo de Cooperagao Técnica (SEI n® 0547577).

3. Restitua-se a Divisao de Consignacdes em Beneficios em prosseguimento.

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO

Diretor de Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO,
_ﬂ'mma L‘ily Diretor(a), em 24/03/2020, as 14:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
eletrénica 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

Wl A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

whF acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0548204 ¢ o
codigo CRC 71ABB67F.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n° 0548204
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenacdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N° 41/2020

Processo n° 35000.002637/2019-33

ACORDO DE
COOPERACAO
TECNICA QUE
CELEBRAM 0]
INSTITUTO
NACIONAL

DO SEGURO

SOCIAL E 0
ACORDANTE, PARA
REALIZACAO DE
CONSIGNACOES

DECORRENTES

DE EMPRESTIMOS E
DE OPERACOES
COM CARTAO DE
CREDITO AOS
TITULARES DE
BENEFICIOS DE
APOSENTADORIA E

PENSAO DO
REGIME GERAL DE
PREVIDENCIA
SOCIAL.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL, doravante denominado INSS, Autarquia Federal,
vinculado ao Ministério da Economia, instituido na forma da autorizacao legislativa contida no art. 17 da
Lei n® 8.029, de 12 de abril de 1990, criado pelo Decreto n® 99.350, de 27 de junho de 1990, e
reestruturado pelo Decreto n® 9.746, de 8 de abril de 2019, com sede no Setor de Autarquias Sul, Quadra
2, Bloco “O”, Brasilia/DF, CEP 70070-946, CNPJ n° 29.979.036/0001-40, neste ato representado por
seu Diretor de Beneficios, ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO , CPF n° 155.332.248-74,
no uso das atribui¢cdes que lhe confere o art. 20 do Anexo I do Decreto n°® 9.746, de 2019; e 0o BANCO



FICSA S.A., doravante denominado ACORDANTE, com sede a Rua Libero Badard, 377, 24° andar,
conjunto 2401, Centro, Sao Paul/SP CEP: 01.009-000, CNPJ n° 61.348.538/0001-86, neste ato
representado por seu Diretor Estatutario Executivo, CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA,
CPF n° 290.857.738-06 e por seu Diretor Estatutario Executivo, SERGIO DIAS LOPES, CPF
n°® 536.505.908-59, no uso das atribui¢des que lhes confere o art. 9°, alinea 'g' e 'h' e art. 10 do Estatuto
Social c/c item 4 da Ata da Assembleia Geral Ordinaria de 23/04/2018 do Acordante, celebram este
Acordo de Cooperacdo Técnica, doravante denominado ACORDO, em conformidade com as
disposi¢des contidas no art. 116 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993; na Lei n° 10.820, de 17 de
dezembro de 2003; na Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28 de 16 de maio de 2008; e ao processo NUP:
35000.000799/2006-12, mediante as seguintes Clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto a operacionaliza¢do do disposto no art. 6° da Lei n°® 10.820,
de 2003, para realizacdo de consignacao de descontos nos beneficios previdencidrios, cujo titular tenha
contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito com o Acordante.

Paragrafo tUnico. Para realizacdo das operagdes de crédito de que trata o caput, os
beneficidrios deverdao dispor de margem consignavel suficiente para amparar as prestacdes decorrentes da
operagao contratada, na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS EMPRESTIMOS E DAS OPERACOES COM CARTAO DE
CREDITO

O Acordante, desde que observadas as normas aplicaveis as instituigdes do Sistema
Financeiro Nacional e respeitadas as suas programagdes or¢amentarias, normas operacionais e politica de
concessao de crédito, podera conceder empréstimos e/ou cartao de crédito aos titulares de beneficios, nos
termos estabelecidos na Instru¢do Normativa — IN INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de 2008, alterada pela
IN INSS/PRES n° 100, de 28 de dezembro de 2018 ou outra que venha a substitui-la.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES
§ 1° Das obrigagdes do INSS:

I - repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdenciarios, em
favor do Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou transferéncia para a conta
“reserva bancéria” definida, via Sistema de Transferéncia de Reservas — STR, por meio de mensagem
especifica, constante do catdlogo de mensagens do Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB, até o quinto
dia til do més subsequente ao da competéncia do crédito;

IT - proceder a suspensdo da consignac¢ao ou constitui¢do de RMC no sistema de beneficios
caso inexista autorizagdo ou o Acordante ndo atenda a solicitagdo nos prazos e formas fixados na IN
INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la;

III — reativar, na forma do art.3°, pardgrafo Unico da Resolucdo INSS N° 321, de
11/07/2013, no Sistema de Beneficios as consignacdes ou constituigdo de RMC suspensa, na forma do art.
47, inciso I, da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, quando da apresentagdo pelo Acordante de documentos que
comprovem a existéncia efetiva da autorizacdo pelo titular do beneficio, caracterizando assim a
consignag¢ao como procedente. Esta reativacdo devera ocorrer no prazo maximo de (10) dez dias da data
do recebimento dos referidos documentos pela DIRBEN;

IV - consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de operacdo com cartdo de
crédito autorizados pelos titulares de beneficios e repassar ao Acordante, no prazo estabelecido no inciso |
deste paragrafo, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidaria e subsididria sobre as operagdes
contratadas, bem como de descontos indevidos, desde que a ocorréncia nao tenha sido causada por falha
de ato proprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigagdes ajustadas neste ACORDO;

V - verificada a irregularidade da consignagdo, caso a Acordante nao tenha procedido



conforme inciso XXXIII §2° da Clausula Terceira deste ACORDO a consignagdo sera excluida;

VI - verificar, trimestralmente, a situagdo de regularidade das instituigdes financeiras no
Sistema Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI, no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como se ndo integram o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, oficiando a Coordenagao-Geral de Orgamentos, Financas e Contabilidade-CGOFC, em caso de
pendéncias, suspendendo o repasse dos valores consignados até a efetiva regularizagdo, com a suspensao
de novas averbagdes da institui¢do financeira se a pendéncia ndo for regularizada no prazo de quinze (15)
dias contados da comunicacao da ocorréncia, em conformidade com o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 38 da
IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

VII - exigir que toda Instituicdo Financeira autorizada a realizar operacdo de empréstimo
consignado, conforme disposto na Lei n° 10.820, de 2003, efetue seu cadastramento na plataforma
consumidor.gov.br na condi¢do de fornecedor (empresa previamente cadastrada para receber, responder e
resolver reclamagdes de consumidores no sistema);

VIII - incentivar a capacitacdo dos prestadores destes servigos, principalmente aqueles
designados a apresentar resposta na plataforma consumidor.gov.br, nos cursos a distdncia da Escola
Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), no sitio ead.consumidor.gov.br, que versam sobre protecao e
defesa do consumidor;

IX - acompanhar as reclamagdes cadastradas pelos beneficiarios do INSS na plataforma
consumidor.gov.br contra as Institui¢des Financeiras que operam nas modalidades previstas pela Lei
10.820, de 2003, e autorizadas pelo INSS, monitorando e analisando periodicamente os registros
realizados, focando na qualidade das informacgdes produzidas, inclusive adotando como ferramenta de
avaliacdo para a celebragao de novos Acordos de Cooperagdo Técnica, bem como para a renovacao dos
vigentes; e

X - orientar os beneficiarios do INSS a buscar atendimento junto aos Programas de
Prote¢ao e Defesa do Consumidor — PROCON quando ndo obtiverem €xito na resolu¢ao da reclamagao
efetuada na plataforma consumidor.gov.br, bem como facilitar seu acesso aos 6rgdos que compdem o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

§ 2° Das obrigacdes do Acordante:

I - divulgar as regras deste ACORDO aos titulares de beneficios que autorizaram as
consignacdes ou constituicdo de Reserva de Margem Consignavel-RMC diretamente em seus beneficios,
obedecendo, nos materiais publicitarios que fizer veicular, as normas constantes da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Cddigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor, em especial aquelas previstas nos arts.
37 e 52;

II - para inclusdo de contratos de crédito no processamento da folha de pagamento dos
beneficios do més corrente, devera enviar até o segundo dia util de cada més para a empresa de tecnologia
responsavel arquivo contendo as informacgdes dos contratos de empréstimo pessoal ou operagdes com
cartdo de crédito — RMC em que os beneficiarios autorizaram a consignacao diretamente na renda mensal
do beneficio de aposentadoria ou pensdo por morte de que ¢ titular e pré-autorizaram, na forma
disciplinada pela IN INSS/PRES n°® 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, o uso dos dados
pessoais repassados, observado o leiaute do “Protocolo de Integracdo" estabelecido entre a Federacao
Brasileira de Bancos - FEBRABAN e o INSS, em conjunto com empresa de tecnologia responsavel;

IIT - as operacdes de consignacdo realizadas por cartdo de crédito deverdo ser enviadas a
empresa de tecnologia, de forma consolidada em um tnico valor por més, a partir do dia 25 (vinte e cinco)
de cada més, até o segundo dia util do més seguinte;

IV - informar a empresa de tecnologia responsavel, para exclusao da consignagdo, a
rescisdo do contrato de empréstimo ou operagao com cartdo de crédito firmado entre o titular do beneficio
e o Acordante, até o segundo dia util subsequente a ocorréncia (rescisao do contrato), sob pena de serem
efetuadas glosas retroativas a data do evento, corrigidas com base na variagdo da Taxa Referencial do
Sistema Especial de Liquidacao e de Custddia — SELIC, desde a data em que ocorreu o crédito indevido
até o segundo dia til anterior a data do repasse;

V - encaminhar a empresa de tecnologia responsavel, nos prazos ¢ formas fixados na IN
INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, a comprovagdo da autorizagdo da



consignac¢do ou constituicdo de RMC;

VI - conservar, pelo prazo de cinco (05) anos, a contar da data do término do empréstimo ou
da validade do cartdo de crédito, a autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio, utilizando:

a) a autorizacao de consignacao disposta como Anexo da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou
outra que venha a substitui-la;

b) o contrato firmado de empréstimo; ou

c) a operacdo com cartdo de crédito que contenha clausula expressa de autorizacao
permitindo o desconto direto na renda mensal do beneficio previdencidrio ou a constituicdo de RMC;

VII - cumprir e fazer cumprir as normas expedidas pelo INSS e a legislacdo em vigor sobre
a matéria;

VIII - prestar todos os esclarecimentos atinentes ao objeto deste ACORDO, quando
solicitados pelo INSS, nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, e legislagdo em vigor;

IX - indicar formalmente um responsavel e seu substituto eventual para interlocugdo sobre
as questoes referentes a operacionalizacdo deste ACORDO junto a Divisdao de Consignagdes em
Beneficios, com criagdo de caixa postal eletronica (e-mail) institucional e disponibilizagdo de canal
telefonico, com o fim especifico de estabelecer comunicagao direta com o INSS, comunicando eventuais
alteragdes com antecedéncia minima de dez (10) dias;

X - manter, durante a execugdo deste ACORDO, as condi¢des de habilitacao e qualificagao
exigidas para sua celebracao;

XI - informar ao INSS, no prazo maximo de cinco (05) dias uteis, qualquer alteracao
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura ou em suas Agéncias, seja por forga de incorporagdo, fusdo
ou encerramento de atividades para que, se necessario, sejam adotados os procedimentos quanto a
transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

XII - providenciar toda a infraestrutura e logistica necessarias para atender a troca de
arquivos via teleprocessamento, conforme padrao definido pela empresa de tecnologia responsavel; e
integrar seus canais de atendimento a plataforma disponibilizada pela empresa de tecnologia, de modo que
as interagdes e tratamento de manifestagcdes do beneficiario sejam realizadas de forma eletronica;

XIII - no caso da pré-autorizagdo, a institui¢do financeira obriga-se a utilizar os dados
coletados somente nos fins especificos a que a autorizagdo se refere;

XIV - encaminhar, mensalmente, aos titulares de beneficios que utilizarem o cartdo de
crédito, extrato com descrigao detalhada das operacdes realizadas, contendo valor e local onde estas foram
efetivadas, bem como informar o telefone e o endereco para solucao de duvidas;

XV - liberar o valor contratado no prazo limite de dois (02) dias tuteis, contados da
confirmagdo do registro da consignacao solicitada;

XVI - informar ao titular do beneficio, no prazo descrito no inciso XV deste paragrafo, o
local e data em que o valor do empréstimo ou do saque serd liberado, principalmente quando este for feito
por meio de ordem de pagamento;

XVII - se responsabilizara pela informagdo dos valores a serem consignados, que deverdao
corresponder ao efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do beneficio e
pela informacao dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto;

XVIII - prestar as informagdes aos titulares dos beneficios, bem como realizar os acertos
que se fizerem necessarios quanto as operacdes de consignacao realizadas;

XIX - adequar seus procedimentos de operacionalizagdo, tais como formuléarios de
autorizacao de descontos, material publicitario, entre outros, aos termos das normas expedidas pelo INSS e
da legislagdo em vigor sobre a matéria, independente de aditamento deste Termo, respeitadas as operagoes
jéa realizadas e o objeto deste ACORDO;

XX - nao coletar, distribuir, disponibilizar, ceder, comercializar informagdes dos



beneficiarios do INSS nos limites da legislagao vigente, salvo nos casos previstos na legislagdo em vigor;

XXI - ndo firmar contrato de empréstimos ou cartdo de crédito por telefone, ou qualquer
outro meio que ndo requeira autorizagdo firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do
beneficio;

XXII - ndo realizar qualquer atividade de marketing ativo, oferta comercial, proposta,
publicidade direcionada a beneficiario do INSS, salvo nos casos admitidos em norma interna do INSS;

XXIII - ndo utilizar os simbolos de identificacdo do INSS para qualquer finalidade e valer-
se do ACORDO para se apresentar como servidor, funcionario, prestador de servicos, procurador,
correspondente, intermedidrio ou preposto do INSS para ofertar seus produtos ou servigos;

XXIV - verificar, no caso de operacdes realizadas pelo representante legal, se este possui
autorizacdo judicial, para permitir o desconto no respectivo beneficio de seu tutelado ou curatelado, sob
pena de nulidade do contrato;

XXV - cancelar imediatamente o cartdo de crédito, quando solicitado pelo beneficidrio,
devendo enviar o comando de exclusdo da Reserva de Margem Consignavel - RMC, a empresa de
tecnologia responséavel, no prazo méximo de cinco (05) dias tteis da data da liquida¢ao do saldo devedor;

XXVI - disponibilizar, em até cinco (05) dias uteis, ao beneficidrio que solicitar a quitagao
antecipada do seu contrato o boleto para pagamento, débito em conta ou transferéncia bancéria,
discriminando o valor total antecipado, o valor do desconto e o valor liquido a pagar, além da planilha
demonstrativa do calculo do saldo devedor;

XXVII - efetuar o cadastro na plataforma consumidor.gov.br na condi¢ao de fornecedor
(empresa previamente cadastrada para receber, responder e resolver reclamagdes de consumidores no
sistema), em conformidade com os atos normativos emitidos pela Secretaria Nacional do Consumidor —
SENACON, para responder as reclamagdes relativas ao objeto do ACORDO, que devera ser mantido
inclusive apds o término de sua vigéncia, enquanto existirem contratos de empréstimos ativos, sob pena de
suspensdo dos repasses dos valores consignados até a efetiva regularizacdo, sem prejuizo das demais
sang¢oes cabiveis;

XXVIII - assegurar que os prestadores de servico designados a apresentar resposta na
plataforma consumidor.gov.br realizem os cursos a distdncia disponiveis na ENDC virtual, no sitio
ead.consumidor.gov.br, que versam sobre protecao e defesa do consumidor;

XXIX - acompanhar diariamente as reclamagdes recebidas na plataforma
consumidor.gov.br pertinentes a modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para beneficiarios
do INSS, analisa-las e respondé-las em até dez (10) dias, de forma clara, objetiva e concisa, anexando os
documentos pertinentes, a exemplo da autorizagdo da consignacao, constituigdo de RMC ou emissao do
cartdo de crédito e de comprovante da devolugdo dos valores, independentemente do recebimento de
qualquer aviso, contados a partir do registro da demanda;

XXX - responsabilizar-se, integralmente, perante os beneficiarios e o INSS, pela
autenticidade das informacdes prestadas e documentos apresentados destinados a efetivagdo de
consignac¢ao, constituigdo de RMC, emissdo de cartdo de crédito e resolucao das reclamacdes cadastradas
na plataforma consumidor.gov.br;

XXXI - contatar o reclamante, sempre que necessario, com objetivo de obter informagdes
complementares a composicdo do problema relatado, dentro do prazo concedido para andlise da
reclamacdo, utilizando-se da propria plataforma consumidor.gov.br ou outros contatos fornecidos pelo
consumidor em seu cadastro. O prazo da resposta nao sera suspenso ou interrompido pela solicitagdo de
informagdo complementar;

XXXII - constatada a irregularidade do contrato deverd enviar, a empresa de tecnologia
responsavel, os dados referentes ao contrato, para exclusdo bem como a liberagdo da margem consignavel.

XXXIII - devolver o valor consignado/retido indevidamente, no prazo maximo de dois (02)
dias uteis, quando comprovada irregularidade na contratagdo de operagdes de crédito, corrigido com base
na varia¢ao da SELIC, desde a data de vencimento da parcela referente ao desconto indevido em folha, até
o dia util anterior ao da efetiva devolugdo, observada a forma disposta no § 5° desta Clausula, enviando
comprovante a empresa de tecnologia responsavel,



§ 3° Havendo rejei¢ao de valores das consignacdes efetuadas nos termos do inciso I do §1°,
por motivo de alteragdo de dados cadastrais ou de dados bancérios ndo informados pelo Acordante em
tempo habil a Coordenagdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade do INSS, o repasse somente
ocorrera na competéncia seguinte a regularizacao do cadastro.

§ 4° Os valores referidos no inciso XV do § 2° desta Clausula, deverao ser creditados:

I - diretamente na conta corrente bancaria do beneficiario contratante, pela qual recebe o
beneficio previdencidrio, sempre que esta seja a modalidade pela qual o beneficio € pago;

IT - para os beneficiarios que recebem seus beneficios na modalidade de cartio magnético, o
depdsito devera ser feito em conta corrente ou poupanga, expressamente designada pelo titular do
beneficio e que ele seja o responsavel ou por meio de ordem de pagamento, preferencialmente na
agéncia/banco onde ele recebe o seu beneficio mensalmente; e

III - obrigatoriamente na conta bancéria da empresa credenciada autorizada pelo Ministério
do Turismo, onde o beneficidrio tenha adquirido o pacote turistico "Viagem Mais - Melhor Idade",
devendo incluir o cddigo de identificagdo do programa na rotina de averbagdo, conforme previsto no
protocolo de integracao;

§ 5° O envio dos contratos e demais instrumentos de formalizacao, que se refere o inciso V
do § 2° desta Clausula se dard de forma automatizada, por meio de integracdo entre a empresa de
tecnologia responsavel e as instituigdes financeiras.

CLAUSULA QUARTA — DAS AUTORIZACOES

O Acordante responsabilizar-se-4, integralmente, perante os beneficidrios e o INSS, pela
autenticidade das informacdes relacionadas no arquivo enviado a empresa de tecnologia responsavel, na
forma prevista no inciso I do § 2° da Clausula Terceira, bem como pela autenticidade dos seguintes
documentos ¢ informagoes:

I - autorizagdo para efetivacdo da consignagdo ou constituicdo de RMC valera enquanto
subscrita pelo titular do beneficio, ou seu representante legal autorizado por decisdo judicial, nos termos
admitidos pelo art. 3° da IN INSS/PRES n° 28, de 2008;

II - o valor do contrato, o nimero de parcelas do contrato, o valor das parcelas, nimero do
contrato, CNPJ da agéncia bancéria ou do correspondente bancario que realizou a contratagao;

IIT — termo de pré-autorizacao;

IV — Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, nos casos de contrato de cartdo de
crédito com Reserva de Margem Consignavel.

§ 1° A inexatiddo ou irregularidade das informagdes prestadas acarretardo a devolugao dos
valores consignados indevidamente pela institui¢do financeira que encaminhou o arquivo magnético a que
se refere o inciso I do §2° da Clausula Terceira, bem como as penalidades previstas no art. 52 da IN
INSS/PRES n° 28, de 2008;

§ 2° Até o integral pagamento do empréstimo ou da operacdo com cartdo de crédito, a
autorizacdo da consignagdo ou constituicdo de RMC somente poderd ser cancelada mediante prévia
autorizagdo do Acordante, ou caso este nao atenda o contido no inciso V do § 2° da Clausula Terceira.

§ 3° Havendo utilizagdo do meio eletronico para receber a autorizagao expressa do titular do
beneficio, esta somente podera ocorrer quando garantir a integridade da informacao, titularidade e nao
repudio, de forma que possa atender ao disposto no inciso VI do § 2° da Clausula Terceira.

§ 4° A autorizagdo do titular do beneficio para consignagdo do empréstimo ou constitui¢ao
de RMC nio podera ser feita por ligacdo telefonica, ndo sendo permitido como meio de comprovacao de
autorizagdo expressa do titular do beneficio a gravagdo de voz, bem como por qualquer outro meio que
ndo requeira autorizacao firmada por escrito, ou por meio eletronico, pelo titular do beneficio;

§ 5° A autorizacdo para a consignagdo dos valores de empréstimos e/ou a constituicdo de
RMC no beneficio previdenciario, devera conter a assinatura por escrito do titular ou por meio eletronico:



I - no contrato de empréstimo que conste clausula autorizativa para consignacdo, desde que
contenha todos os dados pessoais do beneficiario; ou

II - na pré autorizagdo, quando utilizada pela instituicdo financeira convenente para coleta
dos dados necessarios a formaliza¢ao da operacao financeira de referéncia; e

III - no Termo de Consentimento Esclarecido — TCE, para os contratos de RMC.

§ 6° A instituicdo financeira, independentemente da modalidade de crédito adotada,
somente encaminhard o arquivo para averbacdo de crédito apos a devida assinatura do contrato por parte
do beneficiario contratante, ainda que realizada por meio eletronico.

§ 7° A inobservancia do disposto no paragrafo anterior implicara total responsabilidade da
institui¢do financeira envolvida e, em caso de ilegalidade constatada pelo INSS, a operacdo sera
considerada irregular e ndo autorizada, sendo motivo de exclusao da consignacao/RMC.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES

Sera de exclusiva responsabilidade do Acordante as operacdes contratadas de empréstimo e
cartdo de crédito, bem como a informacao dos valores a serem consignados, que deverdo corresponder ao
efetivamente ajustado no contrato celebrado entre o Acordante e o titular do beneficio e pela informacgao
dos beneficios que sofrerdo o respectivo desconto.

§ 1° Qualquer desconto em desacordo com as disposi¢des deste ACORDO, ou na ocorréncia
de irregularidades quanto as informacdes do titular do beneficio ou de valores consignados ou retidos
indevidamente no beneficio previdenciario, sera de responsabilidade do Acordante, que devera corrigir os
valores e restitui-los nos prazos e formas fixados na IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a
substitui-la, sem prejuizo das providéncias quanto a responsabilizagao civil e criminal.

§ 2° A empresa de tecnologia responsavel ¢ incumbida da seguranga da rotina de envio das
informacodes de créditos em favor do Acordante em atencgdo ao art. 29 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008.

§ 3° Ocorrendo o ndo processamento integral das consignacdes devidas nos beneficios
previdencidrios, em decorréncia de falha operacional da empresa de tecnologia encarregada, serd a ela
imputado o pagamento do mesmo valor apurado do custo que envolve o processamento das parcelas de
consignacdo, de cada parcela consignavel ndo processada.

§ 4° Os custos, a que se refere o § 3° desta Clausula, deverao ser repassados até o quinto dia
util do més subsequente ao da ocorréncia, mediante crédito em conta corrente a ser fornecida pelo
Acordante.

§ 5° O Acordante e a empresa de tecnologia responsavel responderdo, civil, penal e
administrativamente:

I - na hipdtese de prestacao de informagdes e/ou documentos falsos;

IT - por falhas e erros de qualquer natureza que acarretem prejuizo ao INSS, ao beneficiario
ou a ambas as partes, no procedimento adotado na execucao dos servicos acordados; e

III - pelo uso indevido das informagdes do INSS e do beneficiario que venham a ter acesso,
bem como pela inobservancia do seu sigilo.

§ 6° Em qualquer hipotese, a responsabilidade do INSS em relacao as operacdes descritas
na Clausula Primeira se restringe a consignar os valores relativos as parcelas de empréstimos e de
operagao com cartao de crédito, autorizados pelos titulares de beneficios e repasse ao Acordante, no prazo
estabelecido no inciso I do § 1° da Clausula Terceira, ndo cabendo ao INSS responsabilidade solidéria e/ou
subsidiaria sobre as operagdes contratadas, bem como de descontos indevidos, salvo se a ocorréncia tenha
sido causada por falha de ato préprio do INSS, realizado em desconformidade com as obrigagdes ajustadas
neste ACORDO.

§ 7° O previsto nesta cldusula ensejara ampla defesa ao Acordante, nos termos descritos
pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n°® 28, de 2008, ou de outro que venha a substitui-lo. § 8° O
descumprimento de clausula acordada ensejara a suspensdo ou rescisao deste ACORDO, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas no art. 52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a



substitui-lo.

CLAUSULA SEXTA - DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTACAO DAS
CONSIGNACOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, contera os
procedimentos operacionais necessarios a execucdo do objeto. § 1° A troca de informacdes entre a
empresa de tecnologia responsavel e o Acordante sera disciplinada entre a Federacdo Brasileira de Bancos
— FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar ajuste bem como realizar
adequagdes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa (90) dias da publicacdo deste ACORDO
sob pena de rescisao.

CLAUSULA SETIMA - DO RESSARCIMENTO DOS CUSTOS OPERACIONAIS E
PROCEDIMENTOS GERAIS

Nao ha repasse orcamentario entre os Acordantes, havendo, no entanto, ressarcimento
devido ao INSS dos custos operacionais envolvendo o crédito consignado. O contrato firmado entre a
acordante e a empresa de tecnologia responsavel dispora sobre o custo operacional devido a esta, nos
limites dispostos pelos §§5° e 8° desta clausula, além das disposi¢des da IN INSS/PRES n° 28, de 2008.

§ 1° O INSS realizara levantamento anual dos custos operacionais a ele acarretados pelas
operacdes de crédito consignado contratadas.

§ 2° O custo operacional referido no § 1° do caput sera fixado em ato proprio do INSS,
publicado anualmente, para fins de cobranga as instituigdes financeiras.

§ 3° O valor apurado devera ser cobrado as instituigdes financeiras e no exercicio financeiro
seguinte ao objeto ano da apuracdo, calculadas proporcionalmente ao quantitativo de contratos de
empréstimos e cartdes de crédito por ocasido do repasse dos recursos referentes as consignacdes
respectivas.

§ 4° Os custos especificos, relativos as operagdes de tecnologia da informagdo, serdo
cobrados diretamente pela empresa de tecnologia responsavel as instituigdes financeiras e sendo objeto de
tratativa entre a empresa de tecnologia responsavel e a institui¢cdo financeira ou entidade equiparada, sem
interveniéncia do INSS.

§ 5° Os valores do ressarcimento deverdo corresponder exclusivamente aos custos de
desenvolvimento, manuten¢do e alteracao das rotinas, procedimentos e sistemas que envolvem o crédito
consignado no INSS.

§ 6° Caso o Acordante ndo efetive o ressarcimento nos termos desta Clausula, no prazo a ser
definido pelo ato referido no § 2° desta Clausula, sobre este incidird atualizagdo monetaria entre o dia do
vencimento e o do efetivo pagamento, tendo como base o indice correspondente a variagio do Indice
Geral de Pregos do Mercado — IGP-M, ocorrido entre a data de vencimento e a data do efetivo pagamento,
pro rata die.

§ 7° O INSS poderd, a qualquer momento, solicitar a apresentacdo de contratos das
operagoes de crédito ou mesmo a devolucao de importancias, atualizadas pela Taxa Referencial de Titulos
Federais - Remuneracao (SELIC), cobradas a maior ou em desacordo com o previsto na IN INSS/PRES n°
28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la.

§ 8° O nao ressarcimento dos valores apurados pelo INSS, no prazo definido, importara na
retencdo do montante devido do crédito a ser repassado a Instituicdo Financeira, eventual débito
remanescente serd objeto de inscricdo no Cadastro Informativo de Crédito ndo Quitados no Setor Publico
Federal — CADIN ou na Divida Ativa da Unido, nos termos e na forma da legislacao aplicavel.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

Este ACORDO vigorara pelo prazo de cinco anos, a contar da data de sua publicagao,
podendo ser prorrogado, em carater excepcional, devidamente justificado ¢ mediante permissdao das



autoridades superiores do INSS, por uma Unica vez e pelo periodo de doze meses, mediante Termo
Aditivo.

§ 1° Condiciona-se a renovagdo deste Ajuste a prévia analise da efetividade no
cumprimento do objeto deste ACORDO, inclusive quanto a regularidade nas operacdes da Institui¢ao
Financeira interessada e demais elementos referentes as estatisticas de ocorréncias de reclamacgdes em face
da acordante junto a Ouvidoria Geral e/ou o6rgaos de defesa do consumidor, bem como do cumprimento
das metas estabelecidas no Plano de trabalho, que conclua pela sua manutengao.

§ 2° O INSS podera avaliar a qualquer tempo a efetividade do cumprimento deste
ACORDO e das metas estabelecidas no plano de trabalho, utilizando-se de dados obtidos junto a empresa
de tecnologia responsavel, a Ouvidoria Geral, a Plataforma consumidor.gov.br, ao Poder Judiciario e ao
Ministério Publico, dentre outros, a fim de deliberar sobre a possibilidade de rescisdo do Acordo, nos
termos da clausula nona, sem prejuizo da possibilidade de apuracao de responsabilidade da Acordante pelo
descumprimento de obrigag¢des na execugdo deste Acordo.

CLAUSULA NONA - DA RESILICAO, SUSPENSAO E RESCISAO

Este ACORDO podera ser denunciado a qualquer momento, mediante aviso prévio e
escrito, com antecedéncia minima de trinta (30) dias, ficando suspensas novas contratacdes de operacdes a
partir da vigéncia da denuncia. Deverao, contudo, permanecer até a data da liquidagdo do ultimo contrato
firmado por for¢a deste ACORDO as obrigacdes e responsabilidades do INSS e do Acordante ou seus
sucessores, conforme ajustados neste ato, relativamente aos empréstimos e as operagdes com cartao de
crédito ja concedidos.

§ 1° O presente ACORDO sera suspenso, por determinacao do INSS, na ocorréncia de
hipotese prevista nos incisos I a IV do artigo 52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, com redagdo alterada
pela IN INSS/PRES n° 100, de 2018, ou outra que venha a substitui-la.

§ 2° O presente ACORDO sera rescindido nas hipoteses previstas nos incisos V, do artigo
52 da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou outra que venha a substitui-la, bem como em razao do nao repasse
dos custos operacionais previstos §1° da Clausula Sétima.

§ 3° Para os casos previstos no § 2° desta Clausula, além da rescisdo prevista também
havera proibi¢do de realizagdo de um novo convénio pelo prazo de cinco anos.

§ 4° A suspensdao do ACORDO pelos motivos discriminados no § 1° desta Clausula podera
ter a penalidade cancelada, caso o INSS constate que os motivos determinantes foram sanados, ou o
ACORDO podera ser rescindido, caso o Acordante apresente reiteradamente registros de irregularidades,
nao observando o contido nas clausulas deste ACORDO ou normas expedidas pela Autarquia.

§ 5° Constatadas irregularidades nas operacdes de consignacdo/reten¢cdo/RMC realizadas
pelas institui¢cdes financeiras ou por correspondentes bancarios a seu servico, na veiculagdo, na auséncia
de respostas ou na prestacdo de informacdes falsas ou incorretas aos beneficidrios, sem prejuizo das
operagoes regulares, o INSS aplicard as penalidades previstas nos §§ 1° e 2° desta Clausula, caso apurada a
responsabilidade da acordante apos garantido o devido processo legal, respeitados o contraditério e a
ampla defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a
substitui-lo.

§ 6° Uma vez identificada qualquer irregularidade, o INSS enviara notificagdo com a
descricdo da conduta alegada irregular ao Acordante, para apresentagdo de defesa no prazo de dez
(10) dias, contados a partir do recebimento da notificacao, em observancia ao devido processo legal.

§ 7° O ACORDO sera suspenso no caso de desativacao temporaria da Institui¢ao Financeira
da plataforma consumidor.gov.br e sera rescindido na hipdtese de desativagdo definitiva.

§ 8° O ACORDO sera suspenso se prazo médio de resposta as reclamagdes na modalidade
crédito consignado/cartdao de crédito/RMC para beneficiarios do INSS cadastradas na plataforma
consumidor.gov.br for superior ao prazo estabelecido no inciso XXIX do §2° da Clausula Terceira.

§ 9° O ACORDO sera rescindido se o prazo médio de resposta as reclamagdes mencionadas
no paragrafo anterior, conforme apurado pela propria plataforma, ndo se adequar ao prazo estabelecido no



inciso XXIX do §2° da Clausula Terceira, no prazo de 30 (trinta) dias da suspensao;

§ 10 Caso o indice de solugdo de reclamagdes apurado na plataforma consumidor.gov.br
esteja abaixo de 40% (quarenta por cento) na modalidade crédito consignado/cartdo de crédito/RMC para
beneficiarios do INSS, o presente Acordo poderd ser cautelarmente suspenso por 30 (trinta dias),
prorrogavel por igual periodo, para apura¢do, mediante procedimento em contraditdrio, respeitada a ampla
defesa, tal como descrito pelo art. 52-A da IN INSS/PRES n° 28, de 2008, ou de outro que venha a
substitui-lo.

§ 11 Caso as justificativas apresentadas para o baixo indice de solu¢do, na forma do
pardgrafo anterior, ndo sejam acolhidas, o acordo sera rescindido.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo e a aplicacdo de procedimentos, sangdes ou penalidades seguirdo a cargo do
INSS, conforme os normativos vigentes, a partir da disponibilizagdo de dados das operagdes pela empresa
de tecnologia responsavel e pela plataforma consumidor.gov.br.

§1° A empresa de tecnologia responsavel disponibilizard mensalmente em sistema de
informagdes proprio ao INSS os dados, em nivel gerencial e operacional, das operagdes de crédito
consignado, bem como dos registros pormenorizados e os dados relacionados aos contratos.

§2° Quando solicitado, a Acordante tera que disponibilizar por meio da empresa de
tecnologia, os documentos que subsidiaram a formalizagao da consignacgao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO

A publicagdo deste ACORDO sera providenciada pelo INSS, no prazo e na forma previstos
no paragrafo tnico do art. 61 da Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com expressa rentincia a qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste ACORDO. E assim, por estarem
justas e acordadas, as partes firmam este ACORDO, em trés vias de igual forma e teor, para um s¢ efeito,
na presenga das testemunhas, identificadas e qualificadas, as quais também assinam, para que surta os
efeitos juridicos.

Brasilia, 25 de mar¢o de 2020 .

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO
Diretor de Beneficios do INSS

CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Estatutario Executivo da Acordante

SERGIO DIAS LOPES
Diretor Estatutario Executivo da Acordante

Testemunha INSS




Nome: Karina Viana de Freitas

CPF n°:118.894.107-05

Testemunha Acordante

Nome: Thayse Freitas da Silva Nogueira

CPF n°: 360.064.588-96

Documento assinado eletronicamente por CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA, Usuario
Externo, em 25/03/2020, as 15:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
25/03/2020, as 15:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Thayse Freitas da Silva Nogueira, Usuario Externo, em
25/03/2020, as 15:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por SERGIO DIAS LOPES, Usuario Externo, em 25/03/2020,
as 15:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO,
Diretor(a), em 26/03/2020, as 12:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

itk A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0555002 ¢ o
codigo CRC 6C5A88BA.

ANEXO 1

PLANO DE TRABALHO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE CELEBRAM O
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL E O [NOME DO ACORDANTE], PARA
REALIZACAO DE CONSIGNACOES DECORRENTES DE EMPRESTIMOS E DE
OPERACOES COM CARTAO DE CREDITO AOS TITULARES DE BENEFICIOS DE
APOSENTADORIA E PENSAO DO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL.

Banco Ficsa S.A.

Rua Libero Badaro, 377, 24° andar, conjunto 2401, Centro, Sdo Paulo-SP - CEP 01009-000

telefone: (11) 3343-7100

e-mail: cssousa@fisca.com.br

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS
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Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “O”, 8° Andar, Brasilia-DF, CEP 70070-946

telefone: (61) 3313-3946

e-mail: acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br

1. DO OBJETO:

Operacionalizagdo da consignacdo de descontos na renda mensal dos beneficios para
pagamento de empréstimos ou operagdes com cartdo de crédito, contraidos pelo titular do beneficio,
conforme previsto no art. 6° da Lei n® 10.820, de 17 de dezembro de 2003.

2. DAS METAS:

2.1 Consignar na renda mensal dos beneficios previdencidrios o valor para pagamento de
operagoes de empréstimos e de cartdo de crédito contraido pelos titulares de beneficios previdenciarios
perante o Acordante.

2.2 Repassar os valores consignados na renda mensal dos beneficios previdencidrios para o
Acordante.

2.3 Ofertar taxas de juros aos titulares de beneficios previdencidrios mais atrativas que as
praticadas no mercado.

2.4 Regulamentar a relagdo contratual entre o beneficidrio do INSS e a Institui¢ao
Financeira e entidade equiparada.

2.5 Impedir o comando ou alteragdo de qualquer operacao de consignagao de empréstimos e
de cartdo de crédito sem a autorizagdo prévia do beneficiario, nos termos do ACORDO.

3. DAS ETAPAS DE EXECUCAO:

3.1 Inicio do processamento das consignacoes; Ap6s publicagdo do ACORDO.

3.2 Consignagao dos valores relativos as parcelas de
empréstimos e de operacdo com cartdo de crédito autorizados
pelos titulares de beneficios pelo INSS;

Conforme cronograma da folha de
pagamento (maciga);

3.3 Repasse dos valores consignados na renda mensal dos

beneficios previdenciarios, em parcela unica, em favor do
Acordante, por meio de depdsito em conta corrente indicada ou
transferéncia para a conta “reserva bancaria” definida, pelo INSS
ao Acordante;

Quinto dia util do més subsequente
ao da competéncia do crédito do
beneficio.

3.4 A Acordante devera informar ao INSS qualquer alteracao
contratual que venha a ocorrer na sua estrutura seja por forca de
incorporagdo, fusdo ou encerramento de atividades para que, se
necessario, sejam adotados o0s procedimentos quanto a
transferéncia dos contratos e os respectivos repasses dos valores;

Prazo de cinco (05) dias uteis,

3.5 Repasse ao INSS, pela Acordante, dos valores referentes ao
ressarcimento dos custos envolvendo o crédito consignado;

O ressarcimento relativo ao exercicio
financeiro anterior, sera objeto de
apuracdo do INSS, devendo ser
recolhido no prazo de 30 dias, a
partir da notificacao a Acordante;




As tratativas para celebragdo do
3.6 As operacdes relativas as operagdes de tecnologia da | contrato com a empresa de
informagdo serdo objeto de tratativa entre a empresa de | tecnologia competente deverdo ser
tecnologia responsavel e a instituicdo financeira ou entidade | iniciadas em até 45 dias apds a
equiparada, sem interveniéncia do INSS; publicacdo, em diario oficial, do
Acordo com o INSS;

Apds a formalizacdo do contrato
com a empresa de tecnologia
competente;

3.7 Inicio das operacdes de empréstimo ou cartdo de crédito pela
Acordante;

Noventa (90) dias apoés a
formalizagdo do contrato com a
empresa de tecnologia competente;

3.8 Prazo maximo para inicio das operagdes de empréstimo ou
cartdo de crédito pela Acordante;

4. DAS CONSIGNACOES DOS DESCONTOS:

4.1 As consignacdes dos descontos para pagamento dos empréstimos e de operacdes com
cartdo de crédito ndo poderao exceder, no momento da contratagdo o limite previsto na Lei n° 10.820, de
2003, bem como nas Instru¢cdes Normativas que regulamentem o assunto.

4.2 Na hipotese de coexisténcia dos descontos de consignacdes de empréstimos e cartoes de
crédito com os descontos compulsdrios relativos a:

I - contribuigdes devidas pelo segurado a Previdéncia Social;

II - pagamento de beneficios além do devido;

III - imposto de renda retido na fonte; e

IV - pensdo alimenticia fixada formalmente estabelecida, prevalecerdo os obrigatorios.

4.3 A consignagdo ou retenc¢do recaira somente sobre as parcelas mensais fixas integrais e o
eventual saldo devedor devera ser objeto de acerto entre a institui¢do financeira e o beneficiario.

4.4 A contratacdo de empréstimo ou cartdo de crédito constitui uma operacdo entre
institui¢do financeira e beneficiario, cabendo, unicamente as partes, zelar pelo seu cumprimento.
Eventuais necessidades de acertos de valores sobre retengdes/consignagdes pagas ou contratadas deverdo
ser objeto de ajuste entre o beneficidrio e a Acordante;

5. DOS CUSTOS:

Nao ha repasse or¢amentario entre os Acordantes, sendo que o ressarcimento de todos os
custos operacionais sera realizado nos termos da Clausula Sétima do Acordo.

6. DO INIiCIO DA OPERACIONALIZACAO:

A execucao do objeto do ACORDO tera inicio apds o cumprimento estabelecido no item
3.1, ficando a vigéncia e a prorrogagao vinculadas aos prazos estabelecidos no ACORDO.

Brasilia, 25 de margo de 2020.

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO
Diretor de Beneficios do INSS




CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA
Diretor Estatutario Executivo do Acordante

SERGIO DIAS LOPES
Diretor Estatutario Executivo do Acordante

Testemunha INSS
Nome: Karina Viana de Freitas
CPF n°:118.894.107-05

Testemunha Acordante

Nome: Thayse Freitas da Silva Nogueira
CPF n°: 360.064.588-96

Referéncia: Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n°® 0555002



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

Oficio SEI n° 139/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS
Brasilia, 25 de margo de 2020.

Ao

BANCO FICSA S/A

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Rua Libero Badaro, 377, 24° andar, Conjunto 2.401 — Sao Paulo/SP, CEP: 01.009-000
E-mail: cssousa@ficsa.com.br; slopes@ficsa.com.br; tsilva@ficsa.com.br;

Assunto: Aprovacio - Acordo de Cooperaciao Técnica - Empréstimo Consignado
Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33.
Prezado(a) Senhor(a),

1. Em atencdo ao requerimento de celebracdo de Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT para
operacionalizacdo de empréstimos consignados em beneficios previdencidrios, informamos a aprovagao
da NOTA TECNICA N° 3/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN, de 05/03/2020 (Sei n° 0419105) e
a Minuta de Acordo e respectivo Plano de Trabalho (Sei n® 0547577).

2. Desta forma, disponibilizamos o Termo Acordo de Cooperagdao Técnica n® 41/2020 para
assinatura eletronica dos dirigentes autorizados pelo Estatuto Social e testemunha indicada:

e Claudio Vinicius Santana de Sousa - CPF: 290.857.738-06;
e Sérgio Dias Lopes - CPF: 536.505.908-59;
e Thayse Freitas da Silva Nogueira - CPF: 360.064.588-96 (testemunha)

3. Ainda, segue lista dos documentos que necessitam ser atualizados devido expiragdo da
validade para conclusdo do feito e publicacdo no Didrio Oficial da Unido-DOU. :

CND Estadual;
CND Municipal;
CND FGTS;
SICAF;

4. Os documentos constante no item 3 devem ser peticionados eletronicamente no SEI-INSS,
diretamente no processo informado acima. O ndo cumprimento da exigéncia impedira a publicagcdo do
termo no DOU. Dispensado envio dos documentos fisicos.

5. Por fim, somente apos efetuadas as trés assinaturas eletronicas dos representantes do
requerente e peticionamento dos documentos exigidos , o termo sera encaminhado ao representante do
INSS para assinatura e publicacao.



Atenciosamente,

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisao de Consignagdes em Beneficios

H Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
eil o por KARINA VI
_ﬂ'i _ 25/03/2020, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrbnica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

cao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0555023 ¢ o
codigo CRC 199BF5B9.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0555023
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E-mail - 0555372

Data de Envio:
25/03/2020 15:08:45

De:
INSS/Acordo de Cooperacao Tecnica de Emprestimo Consignado <acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br>

Para:
cssousa@ficsa.com.br

slopes@ficsa.com.br
tsilva@ficsa.com.br

Assunto:
Aprovagéao - ACT Empréstimo Consignado (OFICIO 139)

Mensagem:
Prezado(a),

Segue em anexo oficio informando aprovagéo da Nota Técnica para celebragao do ACT, termo para assinatura
eletrbnica e exigéncia com a documentagao necessaria a conclusdo do processo.

Somente apods efetuadas as trés assinaturas eletronicas dos representantes da requerente e peticionamento dos
documentos exigidos, o termo sera encaminhado ao representante do INSS para assinatura e publicagao.
Atenciosamente,

Divisdo de Consignagbes em Beneficios-DCBEN

Anexos:
Oficio_SEI_0555023.html



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributéarios
da
Divida Ativa do Estado de S&o Paulo

CNPJ Base: 61.348.538

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de S&o Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, é certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aquela acima informada.

Certid@o n° 25355646 Folhaldel
Data e hora da emissao 10/03/2020 14:03:13 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br



PR_EFITRA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Numero: 0222445 - 2020

CPF/CNPJ Raiz: 61.348.538/

Contribuinte: BANCO FICSA S/A
Liberagao: 10/03/2020
Validade: 08/06/2020

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizacéo Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Iméveis=iTBI

Unidades Tributarias:

CCM 1.227.506-9- Inicio atv :07/12/1964 (R Libero Badaro, 377 - CEP: 01009-000 )

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cebrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiguem a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigbes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria‘Geral do Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscritos e nao.inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitacdo desta certiddo esté condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://lwww.prefeitura.sp:gov:br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 14:10:09 horas do dia 10/03/2020 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: 86B8523D

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do

FGTS - CRF

Inscrigdo: 61.348.538/0001-86

Razao Social: BANCO FICSA SA

Endereco: R LIBERO BADARO 377 24 A CONJ 2401 / CENTRO / SAO PAULO / SP / 01009-000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. 7, da Lei
8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima
identificada encontra-se em situacdo regular perante o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranca de quaisquer débitos
referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigagdes
com o FGTS.

Validade:09/03/2020 a 07/04/2020

Certificagdo Nimero: 2020030904474174646535

Informagao obtida em 10/03/2020 14:07:32

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta condicionada a
verificagdo de autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br




Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizacio, Gestio e Governo Digital

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
Declaracgio
Declaramos para os fins previstos na Lei n* 8.666, de 1993, conforme documentacio registrada no SICAF, que a

situagdo do fornecedor no momento é a seguinte:

Dados do Fornecedor

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Razio Social: BANCO FICSA S/A.

Nome Fantasia: FICSA

Situa¢io do Fornecedor: Credenciado Data de Vencimento do Cadastro: 27/01/2021

Ocorréncias e Impedimentos
Ocorréncia: Nada Consta

Impedimento de Licitar: Nada Consta

Niveis cadastrados:

I - Credenciamento
IT - Habilitacdo Juridica
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal

Receita Federal e PGFN Validade: 18/05/2020

FGTS Validade: 07/04/2020

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 07/08/2020
IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal

Receita Estadual/Distrital Validade: 10/04/2020

Receita Municipal Validade: 08/04/2020

VI - Qualificagio Econdmico-Financeira
Validade: 31/03/2020

Esta declaragio é uma simples consulta e nio tem efeito legal

Emitido em: 25/03/2020 16:33 1 de 1
CPF: 254.098.728-19 Nome: ROGERIO CANOVA
Ass:



http://www.tst.jus.br/certidao

Recibo Eletronico de Protocolo - 0556522

- . _ CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
Usuario Externo (signatario):

SOUSA
IP utilizado: 10.42.239.221
Data e Horario: 25/03/2020 17:00:13
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 35000.002637/2019-33

Interessados:

BANCO FICSA S/A

Divisdo De Consignagdes em Beneficios

PARATI - CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S.A
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- Certiddo CND ESTADUAL 0556518
- Certiddo CND ESTADUAL 0556519
- Certiddo FGTS 0556520
- Certiddo SICAF 0556521

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagdo dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

¢ a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagcido por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o préprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SElI,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

¢ a consulta periodica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagées eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL.



PR_EFITRA DE
SAO PAULO

FAZENDA
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

Certiddo Conjunta de Débitos de Tributos Mobiliarios

Certiddo Numero: 0222445 - 2020

CPF/CNPJ Raiz: 61.348.538/

Contribuinte: BANCO FICSA S/A
Liberagao: 10/03/2020
Validade: 08/06/2020

Tributos Abrangidos: Imposto Sobre Servigos - ISS

Taxa de Fiscalizagdo de Localizacéo Instalagéo e Funcionamento

Taxa de Fiscalizagdo de Anuncio - TFA

Taxa de Fiscalizagéo de Estabelecimento - TFE

Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Saude - TRSS (incidéncia a partir de Jan/2011)

Imposto Sobre Transmisséo de Bens Iméveis=iTBI

Unidades Tributarias:

CCM 1.227.506-9- Inicio atv :07/12/1964 (R Libero Badaro, 377 - CEP: 01009-000 )

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cebrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo
que vierem a ser apuradas ou que se verifiguem a qualquer tempo, inclusive em relagéo ao periodo contido neste
documento, relativas a tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda e a inscrigbes em Divida Ativa
Municipal, junto a Procuradoria‘Geral do Municipio é certificado que a Situagéo Fiscal do Contribuinte supra, referente
aos créditos tributarios inscritos e nao.inscritos na Divida Ativa abrangidos por esta certiddo, até a presente data é:
REGULAR.

A aceitacdo desta certiddo esté condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, no endereco
http://lwww.prefeitura.sp:gov:br/cidade/secretarias/fazenda/.
Qualquer rasura invalidara este documento.

Certiddo expedida com base na Portaria Conjunta SF/PGM n° 4, de 12 de abril de 2017, Instru¢cdo Normativa SF/SUREM n° 3, de 6 de abril de 2015,
Decreto 50.691, de 29 de junho de 2009, Decreto 51.714, de 13 de agosto de 2010 e Portaria SF n° 268, de 11 de outubro de 2019.

Certidao emitida as 14:10:09 horas do dia 10/03/2020 (hora e data de Brasilia).
Cédigo de Autenticidade: 86B8523D

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria Municipal da Fazenda http://www.prefeitura.sp.gov.br/sf




Recibo Eletronico de Protocolo - 0556559

- . _ CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
Usuario Externo (signatario):

SOUSA
IP utilizado: 10.42.239.221
Data e Horario: 25/03/2020 17:03:51
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 35000.002637/2019-33

Interessados:
BANCO FICSA S/A
Divisdo De Consignagdes em Beneficios
PARATI - CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S.A
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
- Certiddo CDN MUNICIPAL 0556558

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagdo dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

¢ arealizagao por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periodica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL.



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

Minuta de Extrato
JEXTRATO DE ACORDO DE COOPERACAO TECNICA 41 ]

INSTRUMENTO: Processo n° 35000.002637/2019-33. ESPECIE: Acordo de Cooperagdo Técnica.
PARTES: Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e o BANCO FICSA S.A. OBJETO:
Operacionalizagdo do disposto no artigo 6°, da Lei n°. 10.820, de 17 de dezembro de 2003, com redagdo
dada pelas leis: 10.953, de 27 de setembro de 2004, 13.097, de 19 de janeiro de 2015, 13.172, de 21 de
outubro de 2015 13.183, de 4 de novembro de 2015 e 13.313, de 14 de julho de 2016, Decreto n® 3.048, de
06 de maio de 1999 alterado pelo Decreto n® 4.862, de 21 de outubro de 2003, Decreto n°. 5.180 de 13
agosto de 2004, visando a realizagcdo de consignagdes de descontos nos beneficios previdencidrios, cujo
titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdao de crédito. DATA DA
ASSINATURA: 25/03/2020. SIGNATARIOS: pelo INSS: ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA
RIBEIRO, Diretor de Beneficios; e pela Instituicdo Financeira: CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE
SOUSA e SERGIO DIAS LOPES. Diretores. VIGENCIA: 05 (cinco) anos a contar da publicagio.

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO
Diretor de Beneficios

_ eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
ﬁimm:& inl’ 25/03/2020, as 18:09, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrdnica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

F A= hitps://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

g acao=documento_conferir&id _orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0556757 e o
codigo CRC D17BOCDC.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n® 0556757


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

DESPACHO

Divisao De Consignac¢des em Beneficios, em 25/03/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A

A s s . :Acordo de
Cooperagao  Técnica -
Empréstimo Consignado

1. Informamos que diante da aprovagao da NOTA TECNICA N°
3/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN, de 05/03/2020 (0419105) foi disponibilizado o Termo do
Acordo de Cooperagdo Técnica n° 41 e, respectivo Plano de Trabalho (0555002) para
assinaturaeletronica dos representantes e testemunha indicada pela Requerente. Os
documentos encontram-se devidamente assinados.

2. Na oportunidade, foi solicitado a apresentacdo das certidoes com prazo de validade
expirado conforme registro na no item 57 da Nota Técnica supracitada através do Oficio SEI n° 139/2020

(0555023). Documentos devidamente apresentados peticionados no SEI
(0556518, 0556519, 0556520, 0556521, 0556558).

3. Pelo exposto, concluida a analise disponibilizamos o Termo do ACT e Plano de Trabalho
no bloco de assinatura n® 12003 para assinatura do Diretor de Beneficios, bem como segue Minuta do
Extrato (0556757) para assinatura e envio ao setor de publicacgao.

4. Pelo exposto, encaminhe-se a Coordenagdo-Geral de Pagamentos e Gestdo de Servigos
Previdenciarios-CGPGSP para ciéncia e, posterior encaminhamento a Diretoria de Beneficios — DIRBEN
para atendimento ao item 3.

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes em Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
_ﬂ'mma L‘ily 25/03/2020, as 18:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrbnica n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.



https://sei.inss.gov.br/sei/controlador.php?acao=rel_bloco_protocolo_listar&acao_origem=bloco_assinatura_listar&acao_retorno=bloco_assinatura_listar&id_bloco=12003&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003522&infra_hash=7d8ef45b51ebbad66ea0ba2be4ec1b9215ea5aa6f9d3164590989007d0a066ea
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

“ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0556819 ¢ o
codigo CRC 2D6A3202.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n° 0556819


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios

DESPACHO

Coordenaciao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servicos Previdenciarios, em 25/03/2020.
Ref.: Processo n° 35000.002637/2019-33
Int.: BANCO FICSA S/A

Ass.: Acordo de Cooperagdo Técnica - Empréstimo Consignado

1. Ciente e de acordo.

2. Encaminhe-se a Diretoria de Beneficios na forma proposta.

SAULO MILHOMEM DOS SANTOS
Coordenador-Geral de Pagamentos e Gestao de Servigos Previdenciarios

eil Documento assinado eletronicamente por SAULO MILHOMEM DOS SANTOS, Coordenador(a)
ﬂimm:& inl’ Geral, em 25/03/2020, as 23:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
eletrénica do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

. https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0557429 ¢ o
codigo CRC SEAE7EDB.

il EsSfey A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
.‘ '5—.:'.||:‘| ;

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n°® 0557429


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios

Extrato de ACORDO DE COOPERACAO TECNICA 41

INSTRUMENTO: Processo n° 35000.002637/2019-33. ESPECIE: Acordo de Cooperagio
Técnica. PARTES: Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e o BANCO FICSA
S.A. OBJETO: Operacionaliza¢do do disposto no artigo 6°, da Lei n°. 10.820, de 17 de dezembro de
2003, com redagdo dada pelas leis: 10.953, de 27 de setembro de 2004, 13.097, de 19 de janeiro de 2015,
13.172, de 21 de outubro de 2015 13.183, de 4 de novembro de 2015 e 13.313, de 14 de julho de 2016,
Decreto n° 3.048, de 06 de maio de 1999 alterado pelo Decreto n® 4.862, de 21 de outubro de 2003,
Decreto n°. 5.180 de 13 agosto de 2004, visando a realizagdo de consignagdes de descontos nos beneficios
previdencidrios, cujo titular tenha contraido empréstimo pessoal e/ou operacdo com cartdo de
crédito. DATA DA ASSINATURA : 26/03/2020. SIGNATARIOS: pelo INSS: ALESSANDRO
ROOSEVELT SILVA RIBEIRO, Diretor de Beneficios; e pela Instituicdo Financeira: CLAUDIO

VINICIUS SANTANA DE SOUSA e SERGIO DIAS LOPES. Diretores. VIGENCIA: 05 (cinco) anos a
contar da publicacao.

ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO

Diretor de Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO,
_ﬂ'mm; inl’ Diretor(a), em 26/03/2020, as 12:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
eletronica 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

2« acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0558872 e o
codigo CRC SSEFD78E.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0558872


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios

DESPACHO

Diretoria De Beneficios, em 26/03/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A,
DIVISAO DE
CONSIGNACOES EM
BENEFICIOS, PARATI -
CREDITO
FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO S.A

A s s . : Extrato de
ACORDO DE
COOPERACAO
TECNICA 41

1. Trata-se de Extrato de ACORDO DE COOPERACAO TECNICA 41.

2. De ordem do Diretor de Beneficios, encaminhe-se ao Servico de Publicidade Legal - SEPL para
publicacdo do Extrato.

ALINE TOFETI NAVES

Assessora Técnica

eil Documento assinado eletronicamente por ALINE TOFETI NAVES, Analista do Seguro Social, em
ﬁmma L‘ily 26/03/2020, as 12:47, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrénica n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
oA acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0560084 ¢ o
codigo CRC A4B428EE.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n° 0560084


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Presidéncia
Assessoria De Comunicagdo Social
Coordenacao De Comunicagdo Social
Servigo De Publicidade Legal
DESPACHO
Servico De Publicidade Legal, em 26/03/2020.
1. A matéria foi encaminhada para o DOU do dia 27 de margo de 2020.

2. Restitua-se para as devidas providéncias.

DANIELA MIRANDA DA SILVA OLIVEIRA

Chefe do Servigo de Publicidade Legal do INSS - Substituta

_ eil Documento assinado eletronicamente por DANIELA MIRANDA DA SILVA OLIVEIRA, Chefe de
_ﬂmm; @ Servi¢o Substituto(a), em 26/03/2020, as 13:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
eletronica no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

Reen A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
oK = https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cdédigo verificador 0560441 ¢ o
codigo CRC 01BSDBD7.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n° 0560441


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 27/03/2020 | Edicao: 60 | Secao: 3| pagina: 34
Orgao: Ministério da Economia/Instituto Nacional do Seguro Social/Diretoria de Beneficios

EXTRATO DE ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA N° 41/2020

INSTRUMENTO: Processo n° 35000.002637/2019-33. ESPECIE: Acordo de Cooperagao Técnica.
PARTES: Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e o BANCO FICSA S.A. OBJETO: Operacionalizagao do
disposto no artigo 6°, da Lei n°. 10.820, de 17 de dezembro de 2003, com redacao dada pelas leis: 10.953,
de 27 de setembro de 2004, 13.097, de 19 de janeiro de 2015, 13.172, de 21 de outubro de 2015 13.183, de 4
de novembro de 2015 e 13.313, de 14 de julho de 2016, Decreto n°® 3.048, de 06 de maio de 1999 alterado
pelo Decreto n° 4.862, de 21 de outubro de 2003, Decreto n°. 5180 de 13 agosto de 2004, visando a
realizacdo de consignagdes de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo titular tenha contraido
empréstimo pessoal e/ou operacao com cartao de crédito. DATA DA ASSINATURA: 26/03/2020.
SIGNATARIOS: pelo INSS: ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA RIBEIRO, Diretor de Beneficios, e pela
Instituicdo Financeira: CLAUDIO VINICIUS SANTANA DE SOUSA e SERGIO DIAS LOPES. Diretores.
VIGENCIA: 05 (cinco) anos a contar da publicagao.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.

www.in.gov.br/web/dou/-/extrato-de-acordo-de-cooperacao-tecnica-n-41/2020-250027263
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ISSN 1677-7069 N2 60, sexta-feira, 27 de margo de 2020

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
DIRETORIA DE BENEFICIOS

EXTRATO DE ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA N2 41/2020

INSTRUMENTO: Processo n? 35000.002637/2019-33. ESPECIE: Acordo de Cooperacdo
Técnica. PARTES: Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e o BANCO FICSA S.A. OBJETO:
Operacionalizagao do disposto no artigo 62, da Lei n2. 10.820, de 17 de dezembro de 2003,
com redacdo dada pelas leis: 10.953, de 27 de setembro de 2004, 13.097, de 19 de janeiro
de 2015, 13.172, de 21 de outubro de 2015 13.183, de 4 de novembro de 2015 e 13.313,
de 14 de julho de 2016, Decreto n2 3.048, de 06 de maio de 1999 alterado pelo Decreto
n? 4.862, de 21 de outubro de 2003, Decreto n?. 5.180 de 13 agosto de 2004, visando a
realizagdo de consignagdes de descontos nos beneficios previdenciarios, cujo titular tenha
contraido empréstimo pessoal e/ou operagdo com cartdo de crédito. DATA DA
ASSINATURA: 26/03/2020. SIGNATARIOS: pelo INSS: ALESSANDRO ROOSEVELT SILVA
RIBEIRO, Diretor de Beneficios; e pela Instituicdo Financeira: CLAUDIO VINICIUS SANTANA
DE SOUSA e SERGIO DIAS LOPES. Diretores. VIGENCIA: 05 (cinco) anos a contar da
publicagdo.

SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORDESTE EM RECIFE
GERENCIA EXECUTIVA - A - EM RECIFE

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 5/2020 - UASG 511180

Numero do Contrato: 1/2016.

Ne Processo: 35204003712201563.

PREGAO SISPP N2 9/2015. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 09003609000199. Contratado : ANTARTIDA REFRIGERACAO LTDA -.Objeto:
Prorrogacdo da vigéncia do contrato n? 01/2016, pelo periodo de mais 3 meses a contar
de 04/04/2020 a 04/07/2020, em razdo das restricdes impostas pela Lei Orgamentdria
2020, nos termos do inciso Il, artigo 57 da Lei n? 8.666/93, atualizada. A referida
prorrogagdo foi adaptada ao disposto contido no Oficio SEI Circular n2 1/DGPA/PRES-INSS,
datado de 05 de novembro de 2019. Fundamento Legal: Artigo 57, inciso Il da lei n2
8.666/93, atualizada. Vigéncia: 04/04/2020 a 04/07/2020. Valor Total: R$52.622,43. Fonte:
250570202 - 2020NE800071. Data de Assinatura: 24/03/2020.

(SICON - 26/03/2020)
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM BARREIRAS

EXTRATO DE CONTRATO N2 80017/2020 - UASG 511669

N2 Processo: 35018000128201987.

DISPENSA N2 4/2020. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 16568839000160. Contratado : BATISTA E ALBUQUERQUE COMERCIO DE-GAS E
AGUA LTDA. Objeto: 6quisicdo de Aguas Mineral para suprir as necessidades da Geréncia
Executiva do INSS em Barreiras e suas unidades vinculadas. Fundamento Legal: Lei
8.666/93 e 10520/02 . Vigéncia: 26/03/2020 a 26/03/2021. Valor Total: R$11.950,00.
Fonte: 250570202 - 2020NE800062. Data de Assinatura: 26/03/2020.

(SICON - 26/03/2020)
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM TERESINA

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 4/2020 - UASG 510030

Numero do Contrato: 19/2016.

N2 Processo: 35226001097201501.

INEXIGIBILIDADE N9 3/2016. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 34028316002238. Contratado : EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E -
TELEGRAFOS. Objeto: Prorrogagdo da vigéncia do Contrato n219/2016, para o periodo de
22/03/2020 a 22/03/2021. Fundamento Legal: Art. 57, Il, da Lei n? 8.666/93, combinada
com a Cldusula 72 do Contrato. Vigéncia: 22/03/2020 a 22/03/2021. Valor Total:
R$102.000,00. Fonte: 250570202 - 2020NE800014. Data de Assinatura: 20/03/2020.

(SICON - 26/03/2020) 512006-57202-2020NE8800001
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE EM BRASILIA
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM CAMPO GRANDE

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2020 - UASG 510280

Numero do Contrato: 50/2017.

N2 Processo: 35092001407201622.

PREGAO SISPP N2 6/2017. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 09238496000100. Contratado : W.A. EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA-
.Objeto: Redugdo para 50.000 (cinquenta mil) cépias de franquia para o parametro B, bem
como a supressao de um equipamento de capacidade de 35 ppm - mono - A4, da APS 26
de Agosto - Centro Campo Grande/MS, conforme planilha de custo que passa fazer parte
integrante do contrato, perfazendo um decréscimo de 21,30% do valor inicialmente
contratado. Fundamento Legal: Artigo 65, Inciso Il Paragrafo 12 da Lei n2 8.666/93.
Vigéncia: 01/04/2020 a 01/05/2020. Valor Total: R$373.474,50. Fonte: 250570202 -
2020NE800035. Data de Assinatura: 19/03/2020.

(SICON - 26/03/2020) 512006-57202-2020NE800009
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM MANAUS

RETIFICACAO

No Extrato de Termo Aditivo N2 3/2020 publicado no D.O. de 06/03/2020 ,
Secdo 3, Pdg. 36. Onde se lé: Vigéncia: 02/03/2020 a 02/05/2020 Leia-se : Vigéncia:
02/03/2020 a 02/06/2020

(SICON - 26/03/2020) 512006-57202-2020NE8S00009
SUPERINTENDENCIA-REGIONAL SUDESTE | EM SAO PAULO
GERENCIA EXECUTIVA - B - TAUBATE

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 8/2020 - UASG 511393

Numero do Contrato: 1/2017.

N2 Processo: 35446000392201628.

PREGAO SISPP N2 5/2016. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL.
CNPJ Contratado: 03130750000338. Contratado : EMBRASP EMPRESA BRASILEIRA DE -
SEGURANCA PATRIMONIAL LTD. Objeto: Prorrogagdo da vigéncia do contrato de
prestacdio de servicos de segurangca e vigilancia patrimonial desarmada e
monitoramento remoto de alarmes para atender as necessidades da Geréncia Executiva
do INSS em Taubaté e unidades subordinadas. Fundamento Legal: Lei 8666/93, Lei
10520/02, Decreto 3555/00 e Decreto 9507/18. Vigéncia: 22/04/2020 a 22/07/2020.
Valor Total: R$337.374,12. Fonte: 250570202 - 2020NE800069. Data de Assinatura:
18/03/2020.

(SICON - 26/03/2020)

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302020032700034

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 4/2020 - UASG 511393

Numero do Contrato: 2/2016.

N2 Processo: 35446000636201591.

PREGAO SISPP N2 8/2015. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 01211015000161. Contratado CIBAM ENGENHARIA EIRELI -.Objeto:
Prorrogacdo da vigéncia do contrato de prestagdo de servigos de manutengdo predial em
carater preventivo e corretivo, com fornecimento de mao de obra, pegas e materiais, com
cobertura de risco, nas dependéncias da Geréncia Executiva do INSS em Taubaté/SP e
unidades subordinadas. Fundamento Legal: Lei 8666/93, Lei 10520/02, Decreto 3555/00 e
Decreto 9507/18. Vigéncia: 21/03/2020 a 21/06/2020. Valor Total: R$97.563,21. Fonte:
250570202 - 2020NE800075. Data de Assinatura: 18/03/2020.

(SICON - 26/03/2020)
SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL EM FLORIANOPOLIS
GERENCIA EXECUTIVA - B - CRICIUMA

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 1/2020 - UASG 510188

N2 Processo: 35014.022723/2020. Objeto: Contratagdo de servicos de Limpeza,
Conservagdo e Higienizagdo, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Edital e seus anexos.. Total de Itens Licitados: 1. Edital: 27/03/2020 das 08h00 as 12h00
e das 13h00 as 17h00. Enderego: Rua Sao Jose 170, Centro - Cricitma/SC ou
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br/edital/510188-5-00001-2020. Entrega das Propostas:
a partir de 27/03/2020 as 08h00 no site www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas:
08/04/2020 as 10h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informacdes Gerais: .

CARLOS DA SILVA MATEUS
Chefe de Segdo

(SIASGnet - 26/03/2020) 510188-57202-2020NE800009
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM LONDRINA
SERVICO DE ADMINISTRAGAO

EXTRATO DE CONTRATO N2 13/2020 - UASG 510686

N2 Processo: 35194000178201923.

PREGAO SRP N2 3/2019. Contratante: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO -SOCIAL. CNPJ
Contratado: 20213219000186. Contratado PORTAL INDUSTRIA E COMERCIO DE -
CONFECCOES EIRELI. Objeto: Aquisicdo de material de consumo para atender a demanda
da GEX e unidades vinculadas. Fundamento Legal: Lei 8666/93 . Vigéncia: 13/03/2020 a
13/08/2020. Valor Total: R$2.927,00. Fonte: 250570202 - 2020NE800060. Data de
Assinatura: 13/03/2020.

(SICON - 26/03/2020)

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS
COORDENAGAO-GERAL DE ADMINISTRAGCAO E FINANCAS

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 4/2020 - UASG 173039

N2 Processo: 15414632467201947. Objeto: Contratacdo de solugdo de Business Intelligence
para elaboragdo e publicagdo de relatérios, graficos e painéis representativos dos dados da
Susep, incluindo fornecimento de licengas de software Microsoft Power Bl e sua efetiva
entrega, nos termos, prazos e condi¢Ges especificados no Edital e no Termo de Referéncia.
Total de Itens Licitados: 2. Edital: 27/03/2020 das 10h00 as 13h00 e das 14h00 as 17h00.
Endereco: Avenida Presidente Vargas, 730 - 82 Andar - Rio de Janeiro, Centro - Rio de
Janeiro/RJ ou www.comprasgovernamentais.gov.br/edital/173039-5-00004-2020. Entrega
das Propostas: a partir de 27/03/2020 as 10h00 no site www.comprasnet.gov.br. Abertura
das Propostas: 09/04/2020 as 11h00 no site www.comprasnet.gov.br. Informagdes Gerais:

GUSTAV ADOLF ENGMANN
Pregoeiro
(SIASGnet - 26/03/2020) 173039-17203-2020NE8S800002

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
VICE-PRESIDENCIA GOVERNO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

CONTRATO CONTRATANTE CONTRATADO OBJETO INSTRUMENTO
867304/18 MDR PM Sdo Domingos do | Altera contrap: 270,75 T Aditivo:25/03/2020
Prata/MG
869513/18 MDR PM Sdo Domingos do | Altera contrap: 223,08 T Aditivo:25/03/2020
Prata/MG
865776/18 MDR PM Mairipora/SP Altera contrap: 7.988,98 T Aditivo:25/03/2020
781081/12 MC PM Alvorada do | Altera vigéncia: T Aditivo:19/03/2020
Norte/GO 30/10/2020
852363/17 MS FUNDO MUNICIPAL DE | Altera vigéncia: T Aditivo:19/03/2020
SAUDE FORMOSA/GO 30/03/2021
858570/17 MS FUNDO MUNICIPAL DE | Altera contrap: T Aditivo:24/03/2020
SAUDE DE PONTAL DO 214.819,54
PARANA/PR
878621/18 MDR PM Raposos/MG Altera contrap: T Aditivo:19/03/2020
R$9.966,95
828699/16 MDR PM Ouro Branco/MG Altera contrap: T Aditivo:25/03/2020
R$130.011,32
815951/14 MTUR PM Coruripe/AL Altera vigéncia: T Aditivo:25/03/2020
30/04/2021
854349/17 MC PM Santana/AP Altera vigéncia: T Aditivo:24/03/2020
30/09/2020
856302/17 MC PM Santana/AP Altera vigéncia: T Aditivo:24/03/2020
30/10/2020
854326/17 MC PM Santana/AP Altera vigéncia: T Aditivo:24/03/2020
30/09/2020
864944/18 MTUR PM Manfrinépolis/PR Altera contrap: 225,00 T Aditivo:24/03/2020
0352251-76/2011 MDR PM Santana do | Prorroga Vigéncia: | T.Aditivo: 25/03/2020
Paraiso/MG 30/04/2021
849702/17 MDR ljaci/MG Altera CP: R$101.965,62 T Aditivo- 25/03/2020
799888/13 MDR PM laciara/GO Altera vigéncia: T Aditivo:25/03/2020
30/10/2020
803461/14 MDR PM Damianépolis/GO Altera vigéncia: T Aditivo:25/03/2020
30/10/2020
816215/15 MDR PM Damianépolis/GO | Altera vigéncia: T Aditivo:25/03/2020
30/10/2020

7N
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Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001, ICP

que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

Oficio SEI n° 141/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS
Brasilia, 27 de margo de 2020.

Ao

BANCO FICSA S/A

CNPJ: 61.348.538/0001-86

Rua Libero Badaro, 377, 24° andar, Conjunto 2.401 — Sao Paulo/SP,
CEP: 01.009-000

E-mail: cssousa@ficsa.com.br

Assunto: Publicagio - Acordo de Cooperacgao Técnica - Empréstimo Consignado

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33.

Prezado(a) Senhor(a),

1. Em aten¢do ao requerimento de celebragdo de Acordo de Cooperacao Técnica - ACT para
operacionalizacdo de empréstimos consignados em beneficios previdencidrios, informamos a
publicacdo no DOU n° 60, de 27/03/2020, secao 3, fl. 34, conforme anexo.

2. Segue anexo o Termo do Acordo de Cooperagdo Técnica n® 41/2020 devidamente assinado
entre o INSS e o Banco Ficsa S.A.

3. Esclarecemos que a Requerente devera informar a Dataprev da publicagdo do ACT
para realizar os procedimentos necessarios para efetivagdo das operagdes de empréstimo, bem
como conclusdo do contrato com a empresa de tecnologia responsavel .

4. Ao final do periodo do Acordo, a Instituicdo Financeira interessada pela manutengdo das
operacdes com o INSS, devera manifestar seu interesse para renovacdo deste através de oficio
encaminhado a Divisdo de Consignacdes em Beneficios -DCBEN, no prazo de 90 (noventa) dias_antes do
fim da vigéncia do atual Acordo. O ndo cumprimento implicard no encerramento das operagdes de
empréstimo ao final da vigéncia.

Anexos: I - Publicagdo DOU (SEIn°® 0564431).
II - Extrato ACT (SEI n° 0564399 ).
III - Acordo de Cooperagao Técnica n® 41/2020 (SEIn°® 0555002).

Atenciosamente,

KARINA VIANA DE FREITAS



Chefe da Divisdao de Consignagdes em Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
ﬂimm:& inl’ 27/03/2020, as 10:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
eletrdnica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Decreto

"Ly A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

% https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

BAr* acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0564470 e o
$1" codigo CRC 395DSFE9.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0564470


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

E-mail - 0564891

Data de Envio:
27/03/2020 10:15:16

De:
INSS/Acordo de Cooperacao Tecnica de Emprestimo Consignado <acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br>

Para:
cssousa@ficsa.com.br

Assunto:
Publicagéo - ACT Empréstimo Consignado (OFICIO 141)

Mensagem:
Prezado(a)s,

Segue oficio de comunicagdo da publicacdo do Acordo de Cooperagédo Técnico e documentos anexos.

Atenciosamente,
Divisao de Consignagdes em Beneficios/INSS

Anexos:
Oficio_SEI_0564470.html
Publicacao_0564431_DOU.pdf
Extrato_0564399_Extrato_de_ ACORDO_DE_COOPERACAO_TECNICA_n__41_2020___ Extrato_de_ ACORDO_DE_COOPERACAO_TECNICA_n_ 41_2020__ DOU___Imprensa_Nac
Acordo_de_Cooperacao_Tecnica_0555002.html



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

Oficio SEI n° 142/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS
Brasilia, 27 de margo de 2020.

A

DATAPREYV - EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES DA PREVIDENCIA
Departamento de Gestao de Contratos com Clientes - DECC/SUFI/DAP

Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco E/F, Via L2 Sul - Asa Sul - Brasilia - DF

CEP: 70070-931

email: digc@dataprev.gov.br

Assunto: Publicagao - Acordo de Cooperaciao Técnica - Empréstimo Consignado - Banco Ficsa S.A

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33.

Prezado(a) Senhor(a),

1. Informamos a celebracdo de Acordo de Cooperacao Técnica para operacionalizacdo de
empréstimos consignados em beneficios previdenciarios entre o INSS e o Banco Ficsa S.A,
conforme publicacdo no DOU n° 60, de 27/03/2020, se¢ao 3, fl. 34 em anexo.

2. Segue também o Termo do Acordo de Cooperacdo Técnica n° 41/2020 devidamente
assinado.
3. Esclarecemos que a Requerente declarou possuir qualificacdo técnica para efetivacdo do

Acordo ou que se compromete a realizar as adequagdes necessarias no prazo estabelecido em
cumprimento ao art. 18, inciso III da IN n°® 28, de 2008.

4, Ainda, a Clausula Sexta deste ACT estabelece o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a
contar da publicagdo, para iniciar os procedimentos para implementacdo das consignacdes sob pena de
rescisao do Acordo.

CLAUSULA SEXTA - DOS PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTACAO DAS
CONSIGNACOES

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, contera os
procedimentos operacionais necessarios a execugdo do objeto. § 1° A troca de informagdes entre a
empresa de tecnologia responsavel e o Acordante sera disciplinada entre a Federacdo Brasileira de
Bancos — FEBRABAN e a empresa de tecnologia responsavel, devendo formalizar ajuste bem
como realizar adequagdes necessarias nos sistemas no prazo maximo de noventa (90) dias da
publicagdo deste ACORDO sob pena de rescisio.

5. A Dataprev deverd comunicar ao INSS o descumprimento dos termos previstos na Clausula
Sexta pela Institui¢do Financeira Acordante para adotar os procedimentos necessarios.



Anexos: I - Publicagdo DOU (SEI n° 0564431).
IT - Extrato ACT (SEI n® 0564399 ).
III - Acordo de Cooperagdo Técnica n® 41/2020 (SEI n® 0555002).
III - Declarag@o de Qualificacdo Técnica ( SEI n® 0336008).

Atenciosamente,

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisao de Consignacdes em Beneficios

‘ eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
b | .

i inl’ 27/03/2020, as 10:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrénica n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0564900 e o
codigo CRC AAF2C536.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0564900


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

E-mail - 0565398

Data de Envio:
27/03/2020 10:52:47

De:
INSS/Acordo de Cooperacao Tecnica de Emprestimo Consignado <acordo.emprestimoconsignado@inss.gov.br>

Para:
digc@dataprev.gov.br
atendimento.consignado@dataprev.gov.br
tamara.kinupp@dataprev.gov.br

Assunto:
Publicagéo - ACT Empréstimo Consignado - Banco Ficsa S.A (OFICIO 142)

Mensagem:
Prezada(o)s,

Segue anexo oficio de comunicagdo da publicagdo do Acordo de Cooperagéo Técnico - Banco Ficsa S.A.
Atenciosamente,
Divisdo de Consignagdes em Beneficios
Anexos:
Oficio_SEI_0564900.html
Publicacao_0564431_DOU.pdf

Extrato_0564399_Extrato_de_ ACORDO_DE_COOPERACAO_TECNICA_n__41_2020__ Extrato_de_ACORDO_DE_COOPERACAO_TECNICA_n__41_2020___DOU___Imprensa_Nac
Declaracao_0336008_AUTODECLARACAO_DE_QUALIFICACAO_TECNICA__ART._18_IIl___INSTRUCAO_NORMATIVA_INSS_PRESS_N_282008.pdf



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenagao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenagdo De Pagamentos e Gestdo De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

DESPACHO

Divisdao De Consignacdes em Beneficios, em 27/03/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-
33

Int.: BANCO
FICSA S/A

Ass.:Acordo de
Cooperagdo Técnica
- Empréstimo
Consignado

1. Informamos a celebragdo de Acordo de Cooperagdo Técnica n® 41/2020 (Sei n° 0555002) para operacionalizagdo de
empréstimos consignados em beneficios previdenciarios entre o INSS e o Banco Ficsa S.A, conforme publicacdo no DOU n° 60, de
27/03/2020, secdo 3, fl. 34 (Sei n° 0564431) .

2. Seguem os dados bancarios indicados pela Institui¢io Financeira requerente conforme documento SEI n° 0137077 (fls. 80
e 81) para repasse dos valores:

e Banco Ficsa S/A.

e CBC-626;

e (CNPJ: 61.348.538/0001-86;

e Agéncia: 0001;

e Conta: 278-0;

e ISPB - Identificador de Sistema de Pagamentos Brasileiro: 61348538);

e Endereco: Rua Libero Badar6, 377 - 2° andar - Conj. 2401 - Centro - Sdo Paulo - SP, CEP: 01.009-000

3. Registramos que esta Requerente esteve autorizada a operacionalizar o empréstimo consignado junto ao INSS no periodo
de abril de 2012 a abril de 2017.
4. Pelo exposto, encaminhe-se a Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios - DCFIB para conhecimento e providéncias

cabiveis e posterior devolugao a esta Divisdo de Consignagdes em Beneficios - DCBEN para posterior arquivamento.

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes em Beneficios

Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisdao, em 27/03/2020, as 11:21, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

il
SEI°
assinatura

eletrénica

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0565427 ¢ o codigo CRC 1400B4F9.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n° 0565427


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

LA, 3D T LATIGIL R, EVEY

Manter Contratos Bancarios - Resultado
Os campos precedidos com asterisco(*) sd0 de preenchimento obrigatorio

BD registro foi inserido com sucesso. |

|ﬁAs alteragdes surtirdo efeito somente apds a proxima carga de arguivos. |

— Dados do Banco

Nome do Banco: 626 - BANCO FICSA S.A. CNPJ: 61.348.533/0001-86

— Dados dos Contratos

Contratos Vigentes

Empréstimo Consignado Conta Corrente 2780 3032020

| Novo Contrato - Pagamento de Beneficio ‘

— Historico de Contratos
Contratos Encerrados
TpodeCorrt T do e Dsar
Empréstimo Consignado Conta Corrente 4010 7110880 01102013 27032020

Anexo Telas SISPAGBEN e SCF (0571348) SEI 35000.002637/2019-33 / pg. 327



B Incluir/Alterar Agente Contratado (06032ed) El_léj

M oe @

Morme:

|EmN|:|:| FICSA 5.4,

Fazdo Social:

Enderecao:

|F|. BoaVista, 280122 & 13% andares

Bairro: |I:Entr':|

CEF: 01.014-000  ppp: |1 Telefone: | 3437010 Rarnal:
F i ehdail |cunveni0@ficsa.cum.br

Caontrato
Inicio da “igéncia: 0171172007 Fim daigéncia: i

Cidade: |S§|:| Faulo

Fagamento

Contato: |J ozé Carlos Miguel

— - ¥ Empresi
CBC: 528 Di: Codigo do Titular: | - - - Mpresimes

CGC.|E1.34B.538,-"DDD1-BE de Beneficio

UF- |5F~-5£i|:| PaLILO

[-1 Tipo Agente: |1-Banco [-1

Ohservacio: Proceszo SEI 35000002637 /2019 - 33. Movo Acordo de Cooperagaon Téchica n® 41/2020, -
publicagio no DOU n* 60, de 27/03/2020, secio 3, fl. 34,

Tipo de Credito

" Conta Reserva Fropria

+ Conta Corrente

" Conta Reserva Outra Instituicio

Conta Prapria T Conta CurrEntET Cutra Instituicao

Banca: 626 Agéncia; 1
Conta Corrente: (2780 O |EI_




INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Gestdao De Pessoas e Administracao
Coordenacao-Geral De Orgamento, Finangas e Contabilidade
Divisdao De Controle Financeiro De Beneficios

DESPACHO

Divisao De Controle Financeiro De Beneficios, em 30/03/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.02637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A

A s s . :Acordo de
Cooperagao Técnica
- Empréstimo Consignado

1. Em atencdo ao despacho DCBEN (0565427), informamos que foi realizada a alteracao do
domicilio bancario do Banco Ficsa S/A (CBC 626) no Sistema de Controle Financeiro — SCF e Sistema de
Pagamento de Beneficio — SISPAGBEN, conforme anexo Telas SISPAGBEN e SCF (0571348).

2. Na oportunidade, esclarecemos que conforme contido no citado despacho da DCBEN(
0565427), o fim da vigéncia do contrato se deu em 04/2017, entretanto no Sistema de Pagamento de
Beneficio o fim da vigéncia foi registrado dia 27/03/2020, data que esta divisdo tomou conhecimento do fato.

3. A 01.500.509 - Divisdo de Consignagdes em Beneficios - DCBEN para prosseguimento.

JOSE MACEDO MOTA
Chefe da Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios
Documento assinado eletronicamente por JOSE MACEDO MOTA, Chefe de Divisao, em 30/03/2020,

as 17:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de
8 de outubro de 2015.

assinatura L‘j
eletrbnica

i+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

“ https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0571385 ¢ o
codigo CRC 5A8DABS9.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEIn°® 0571385


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

DESPACHO

Divisao De Consignac¢des em Beneficios, em 30/03/2020.

1.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A

A s s . :Acordo de
Cooperagao Técnica
- Empréstimo Consignado

O presente tem como objeto a celebragdo do Acordo de Cooperagao Técnico entre o INSS e

o Banco Ficsa S.A para operacionalizacdo do crédito consignado aos aposentados e pensionistas do
Regime Geral de Previdéncia Social .

2.

Seguidos todos tramites legais, o Termo do Acordo de Cooperagao Técnica n® 41/2020 foi

assinado eletronicamente em 25/03/2020 ¢ publicado no DOU n° 60, de 27/03/2020, secao 3, fl. 34
conforme documento SEI n® 0564431.

3.

4.

Apos a publicacado, as partes interessadas foram comunicadas:

3.1. A TF foi autorizada realizar os procedimentos necessarios para efetivacio das
operagdes de empréstimo, bem como conclusdo do contrato com a empresa de tecnologia
responsavel através do Oficio SEI n° 141/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-
INSS, (SEI n° 0564470).

3.2. A Dataprev foi informada que devera comunicar ao INSS o descumprimento da
obrigacdo para iniciar os procedimentos para implementacdo das consignagdes no
prazo méaximo de 90 (noventa) dias, a contar da publicagdo, sob pena de rescisdo do Acordo
através do Oficio SEI n° 142/2020/DCBEN/CPGB/CGPGSP/DIRBEN/PRES-INSS.

3.3. A Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios - DCFIB da Diretoria de Gestio
de Pessoas de Administragdo para conhecimento e atualizagdao do cadastro financeiro.

Finalizado o tramite do presente, encaminhe-se a Coordenagdo-Geral de Pagamentos e

Gestao de Servicos Previdencidrios-CGPGSP para ciéncia com retorno a esta Divisao para arquivamento.

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes em Beneficios



eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisdo, em
ﬂimma L‘ily 30/03/2020, as 22:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrdnica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 0577079 ¢ o
codigo CRC D01C49E0.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEIn°® 0577079


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

26/06/2020

@
ﬂm..[m-'r TR,

SDC - Sistemas de Dados Corporativos

TABELA DE INSTITUICOES BANCARIAS

Cédigo do Banco: 626
Nome completo: BANCO FICSA S.A.

Tipo: BANCO

Endereco: R. BOA VISTA, 280 - 12 E 13 ANDARES
Bairro: CENTRO

Municipio: 21504- SAO PAULO

Agéncia

centralizadora:
Participou do ~
pregao?

Total de agéncias no Brasil: 0

Total de postos no Brasil:

www-sdc/ResultadoBancos.asp

0

Nome abrev:

CEP:

CNP3J:

Banco
incorporador:

BANCO FICSA

01014-000

61348538/0001-86

m


http://www.previdencia.gov.br/
http://www-intraprev/intraprev
http://www-inss.prevnet/
http://intraprev/
http://dtpnet/#apresenta%20portal%20DTPNET
http://www.ouvidoriadoservidor.gov.br/

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios

Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios

Divisao De Consignagdes em Beneficios

DESPACHO

Divisao De Consignac¢des em Beneficios, em 26/06/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A
- 626

A s s . :Acordo de
Cooperagao Técnica
- Empréstimo Consignado

1 Processo arquivado no Despacho DCBEN n° 0577079. Desarquivado para atualizagao de

dados cadastrais.

2. Verificado que os dados contantes no sistema Tabelas (1141665) ndo correspondem as
informagdes prestadas na celebragdo do Acordo de Cooperacao Técnica n® 41/2020 (Sei n° 0555002) para
operacionalizacdo de empréstimos consignados em beneficios previdencidrios, conforme publicacio no

DOU n° 60, de 27/03/2020, secao 3, fl. 34 (Sei n° 0564431) .
3. Seguem os dados indicados pela Institui¢do Financeira para atualizagao:
DADOS BANCARIOS

irgs;ll;liéciz;) Financeira (nome Banco Ficsa S/A
Nome abrev Banco Ficsa

CBC 626

CNPJ 61.348.538/0001-86
Endereco Rua Libero Badaro, 377 - 2° andar - Conj. 2401 - Centro - Sao Paulo -

SP, CEP: 01.009-000

Telefone (11) 3343-7100 | 7080 | 4811
E-mail cssousa@ficsa.com.br
contato Claudio Vinicius Santana de Sousa

4. Encaminhe-se a4 Divisdo de Agentes Pagadores- DAGPG para providéncias necessarias e

posterior devolugdo a DCBEN para arquivamento.

Atenciosamente,

KARINA VIANA DE FREITAS




Chefe da Divisdao de Consignagdes em Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
ﬂimm:& inl’ 26/06/2020, as 12:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
eletrdnica n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

¥ 1 A
e

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEIn° 1141671


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Agentes Pagadores

DESPACHO

Divisao De Agentes Pagadores, em 30/06/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S/A

A s s . :Acordo de
Cooperagao Técnica
- Empréstimo Consignado

1. Alteracdo dos dados do banco efetuada no sistema tabelas, conforme dados constantes no despacho
(1141671).

2. Os dados sdo:

CBC 1626 - BANCO FICSA S.A.
Nome abrev : BANCO FICSA

Endereco : RUA LIBERO BADARO, 377 - 2 ANDAR

Bairro : CENTRO

Municipio : 21504 - SAO PAULO - SP CEP : 01009-000
CNPJ 1 61.348.538/0001-86

Total de agencias no Brasil :
Total de postos no Brasil :
NAO PARTICIPOU

Data de Inicio: 08/05/2008 Data de Fim: EM ABERTO Data de Gravacao: 30/06/2020

3. Encaminhe-se a Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios-DCFIB.

REINALDO CARLOS BARROSO DE ALMEIDA
Chefe da Divisdo de Agentes Pagadores



eil Documento assinado eletronicamente por REINALDO CARLOS BARROSO DE ALMEIDA, Chefe
S 5 L de Divisao, em 30/06/2020, as 09:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,
assinatura

eletrbnica 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 1163961 ¢ o
codigo CRC 22206F0D.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEIn® 1163961


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Manter Contratos Bancanos - Resultado

(Os cempos precedidos com astenisco(”) s80 de presnchimento abrigatario

— Dados do Banco

Nome do Banco: 626 - BANCO FICSA S A CNPJ: 61 343 538/0001-56

~ Dados dos Contratos

Contratos Vigentes

Tipo de Conirato

Empréstimo Consignado 1 i) 626 32020

| Novo Contrato - Pagamento de Beneficio |

~ Histérico de Contratos -

Tipo de Contrato Tipo de Crédito Conta Inicio de vigéncia Fim de vigéncia m

Conta Corente 4 7110880 w 01102013 2TMA2020 @

Manter Contratos Bancadrios - Empréstimo Consignado - Detalhar

Ds campos precedidos com asteniscof’) sa de preenchimento abgatorio

Nome do Banco: 626 - BANCO FICSA SA, CNPJ: 61,345 536/0001-85

— Dados do Cantrato
Tipo de Crédito: Conta Corerie
*Banco: £26 - BANCO FICSA SA “Agéngia: 1 “Conta: 2780
"UF: SAOPAULO Municipio: SA0 PALLO *Bairra: CENTRO
\CEp; 1008000 *Enderego:Rus Lbero Bidard, 377 2 sndar-Con 2401
Inicio de vigéncia: 30032020

Historico dos Dados

mmm—‘

! 2130 SP SAOPAULO  CENTRO  FuaLibero Badac, 377 - 2° andar - Conj. 2401

| Inicio devigéncia | Fim devipincia | Tipo de Crédito |

Contatos -

Lista de Contalos
I T T
cssousafificsa combr (1133431129
tssousa@ficsa combr {11) 33437100 7080

Anexo Telas SISPAGBEN e SCF (1252948) SEI 35000.002637/2019-33 / pg. 337



Phselosiabes A S

11

Il
M| o|a| @
Nome: [BaNCO FICSA S.A
Razéio Social:  [PANCOFICSASA
Endereco: [Rua Libero Badaré, 377, 28 andar, ci2401

CEP: |m-|mg"]|'-"J DDD: I" Telefone: |3343-710 Rama!:l
FAX: ] aMail: |cssmm@ﬁcsamht

Contrato
Inicio da Vigéncia: [11/0172007 iy da\.ﬁgénda:l l

Pagamento
Contato: ]Cl&.ﬁo\"nicm Santana de So CGQI51‘343'533NUUI'BE de Beneficio
CBC: ]328 DV:I Codigo do Titular: | =i M Emprostimos
UF: |SP-SA0 PAULO =l Tipo Agente: [1-Banco ot
Observac#o: [publicagao no DOU n° B0, de 27/03/2020, seg30 3, fl 34, A
Processo SEI 35000.002637/2019-33, em 13/07/2020 a

Tipo de Crédito [ ContaPropria | Conta Corrente | Outra Instituigio |

" Conta Reserva Propria ) 6 N |

@& Conta Corrente oo _ r—273-0 Ag?ncla. I_

" Conta Reserva Outra Instituic&o Conta Corrente: Dv:

Reqistro salvo.

Anexo Telas SISPAGBEN e SCF (1252948) SEI 35000.002637/2019-33 / pg. 338



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Gestdao De Pessoas e Administracao
Coordenacao-Geral De Orgamento, Finangas e Contabilidade
Divisdao De Controle Financeiro De Beneficios

DESPACHO

Divisao De Controle Financeiro De Beneficios, em 15/07/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA
S/A - 626

A s s . :Acordo de
Cooperagao  Técnica -
Empréstimo  Consignado
/Alteracdo de Domicilio
Bancario

1. Em atengdo ao despacho DAGPG n° 1163961, informamos que foi realizada a atualizagdo dos
dados cadastrais do Banco Ficsa S/A (CBC 626) no Sistema de Pagamento de Beneficio
(SISPAGBEN) e no Sistema de Controle Financeiro (SCF) e mantido o domicilio bancario,
conforme anexo Telas SISPAGBEN e SCF n° 1252948.

2. A 01.500.509 - Divisao de Consignagdes em Beneficios (DCBEN) para prosseguimento.

JOSE MACEDO MOTA

Chefe da Divisdo de Controle Financeiro de Beneficios

sel

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JOSE MACEDO MOTA, Chefe de Divisao, em 15/07/2020,
as 15:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de
8 de outubro de 2015.

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
iz acao=documento conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 1252976 ¢ o
codigo CRC 5535D23A.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEIn°® 1252976


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia
Diretoria De Beneficios
Coordenacao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servigos Previdenciarios
Coordenac¢do De Pagamentos e Gestao De Beneficios
Divisao De Consignagdes em Beneficios

DESPACHO

Divisao De Consignac¢des em Beneficios, em 10/08/2020.

Ref.: Processo
n° 35000.002637/2019-33

Int.: BANCO FICSA S.A

- 626
A s s . :Acordo de
Cooperagao Técnica

- Empréstimo Consignado

1. Ciente do Despacho DCFIB n° 0571385 e Despacho DAGPG n° 1163961.

2. As partes e areas interessadas foram comunicadas da publicacdo conforme descrito no
Despacho DCBEN n° 0577079, com sugestao de arquivamento.

3. Processo desarquivado para atualizagdo de dados cadastrais, conforme Despacho DCBEN
n® 1141671.

4. Finalizado o tramite do presente, encaminhe-se a Coordenacao-Geral de Pagamentos e

Gestao de Servigos Previdenciarios-CGPGSP para ciéncia com retorno a esta Divisdo para arquivamento.

KARINA VIANA DE FREITAS
Chefe da Divisdo de Consignagdes em Beneficios

eil Documento assinado eletronicamente por KARINA VIANA DE FREITAS, Chefe de Divisao, em
< - inl' 10/08/2020, as 08:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrbnica
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“ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 1418588 ¢ o
codigo CRC 09087E1B.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n® 35000.002637/2019-33 SEI n°® 1418588


https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Diretoria De Beneficios
Coordenagao-Geral De Pagamentos e Gestdo De Servigos Previdenciarios

DESPACHO

Coordenaciao-Geral De Pagamentos e Gestao De Servicos Previdenciarios, em 10/08/2020.
Ref.: Processo n°® 35000.002637/2019-33
Int.: BANCO FICSA S.A - 626

Ass.: Acordo de Cooperagao Técnica - Empréstimo Consignado

1. Ciente.

SAULO MILHOMEM DOS SANTOS
Coordenador-Geral de Pagamentos ¢ Gestdo de Servigos Previdenciarios

_ eil Documento assinado eletronicamente por SAULO MILHOMEM DOS SANTOS, Coordenador(a)
<. @ Geral, em 10/08/2020, as 10:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,

assinatura

eletrénica do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

“ https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?
e acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 1433609 e o
codigo CRC D20DB417.

Referéncia: Caso responda este Despacho, indicar expressamente o Processo n° 35000.002637/2019-33 SEI n°® 1433609


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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CNPJ n° 61.348.538/0001-86 .
NIRE 35300031067 I T

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 11 DE AGOSTO DE 2020

DATA, HORA E LOCAL: Aos 11 (onze) dias do més de agosto de 2020, 4s 09 horas, na sede social
do Banco Ficsa S.A. (“Companhia”), iocalizada na Capital do Estado de S#o Paulo, na Rua Libero
Badard, n° 377 - 24° andar, Edificio Mercantil Finasa -~ Centro, CEP (1009-000.

CONVOCACAO E PRESENCA: Dispensada a publicagdo de anincios de convocagdo, nos termos
do artigo 124, paragrafo 4°, da Lei n. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das
Sociedades por Agdes™), diante da presenga da Unica acionista da Companhia, conforme assinaturas no
Livro de Presenca de Acionistas.

MESA: Presidente: Marceto Kalim; Secretario: Carlos C. Scharfstein.

ORDEM DO DIA: Deliberar sobre a alteracio da denominago social da Companhia e a consequente
alteragdo do Art. 1° do Estatuto Social para refletir a nova denominagéo social.

DELIBERACOES: Preliminarmente, a acionista aprovou a lavratura desta ata em forma de sumario,
conforme facultado pelo §1° do art. 130 da Lei das Sociedades por Agdes. Passando a discussdo das
matérias constantes da Ordem do Dia, por unanimidade e sem quaisquer ressalvas ou restri¢des, as
seguintes deliberagdes foram tomadas:

1. DENOMINACAO SOCIAL

1.1. A acionista aprovou a alteragio da denominagdo social da Companhia de “Banco Ficsa S.A.”
para “Banco C6 Consignado S.A.”, de forma que o Artigo 1° do Estatuto Social da Companhia passa a
vigorar com a seguinte e nova redagéo:

“Artigo 1° - O BANCO C6 CONSIGNADO S.A. ("Companhia”) é uma instituigdo financeira
constituida sob a forma de sociedade andnima de capital fechado e serd regida por este Estatuto
Social e pelas disposigées legais que The sdo aplicdveis, em especial pela Lei n.° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, conforme alterada (“'Lei das Sociedades por Acdes™).”

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a ser tratado, o Sr. Presidente declarou suspensos os
trabalhos pelo tempo necessario 2 lavratura desta ata em livro préprio, a qual foi lida, aprovada e por

todos assinada. Mesa: Presidente Marcelo Kalim; Secretario: Carlos C. Scharfstein. Acionista: Banco
C6 S.A,

Confere com original lavrada em livro préprio.

Sdo Paulo, 11 de agosto de 2020.

=
(]
1%
o

Marcelo Kalim Carlos C. Scharfstein
Presidente Secretario

Este documento fai assinado digitalmante por Carlos Cernet Scharfstein e Marcelo Kalim,
Para verificar as assinaturas va ao site hitps:/fwww. portaldeassinaturas,com.br e utiize o cadige 87BA-EFF9-D056-CCAQ.

#:  0.681.498/20.4

fli!Iflfl/lﬂIII/HIMIH/IINI/IH! il

ficar as assinaturas va ao site hitps/www portaldeassinaturas.com.br e ulilize o codigo 67BA-EFF9-D056-CCAD.

Este documento foi assinado digitalmente por Cartos Cornet Scharfstein e Marcalo Kalim.

Para veri
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O documento acima foi proposto para assinatura digital i .platafbrma.F"ortal de Assinaturas Certisign.
Para verificar as assinaturas clique no link: https://www.portaldeassinaturas.com.br/Verificar/67BA-EFF9-

D056-CCAO ou va até o site htips://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o codigo abaixo para verificar

se este documento & valido.

Cddigo para verificagdo: 67BA-EFF9-D056-CCAQ

LIRS

Hash do Documento
CC9575498605ED1A4722188BC4C5912918521D854D2B5DFB6ASCD0OC47725F6F 32

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 03/08/2020 &(s&o) :

@ Carlos Cornet Scharfstein (Signatario) - 013.612.467-25 em
03/08/2020 11:46 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital
> @ Marcelo Kalim (Signatario) - 185.178.498-50 em 03/09/2020
11:44 UTC-03:00
< Tipo: Certificado Digital
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Oficio 18.280/2020-BCB/Deorf/GTSP2
PE 179573 Sdo Paulo, 20 de agosto de 2020.

Ao
Banco Ficsa S.A.

Rua Libero Badaré, 377 - 24° Andar - Conj. 2401 - Edificio Mercantil Finasa — Centro
01009-000 Sdo Paulo (SP)

A/C dos Senhores
Claudio Vinicius Santana de Sousa - Diretor Executivo
Sergio Dias Lopes - Diretor Executivo

Assunto: Comunicagdo de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou os
assuntos a seguir especificados, conforme deliberado na Assembleia Geral Exiraordindria de 11
de agosto de 2020:

a) mudanca da denominagdo social para Banco C6 Consignado S.A; e

b} reforma estatutdria.

2. Anexamos o estatuto social com as altera¢Bes aprovadas no referido ato societario.
Atenciosamente,
Young Man To Luis Gustavo Monteiro Ecclissato
Gerente-Técnico Coordenador

Departamento de Organlzagéo do Slstema Financeiro (Deorf)
Geréncia-Técnica em S&o Paulo || (GTSP2)
Av. Paulista, 1.804 - 5% andar B 01310-922 Sao Paulo (SP)
Tel.: {11)3491-6415, 3491-6416, 3491-6512
E-maijl: gtsp2 deorf@bch.gov.br
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BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

ESTATUTO SOCIAL
CAPITULO |
DENOMINAGAO. SEDE, FORO E PRAZO DE DURAGAO

ARTIGO 12 - O BANCO C6 CONSIGNADO S.A., é uma sociedade andnima com sede e foro na
Capital do Estado de So Paulo que se regeré pelo presente estatuto e pelas disposigbes legais
e regulamentares que lhe forem aplicaveis.

Paragrafo unico - A Sociedade, por deliberagdo da Diretoria, poderd: (i) alterar o enderego da
sede, desde que dentro do mesmo municipio; e (i) instalar, alterar o endereco e suprimir
agéncias, postos bancarios, correspondentes, dependéncias, sucursais ou escritérios em todo o
territorio nacional, observada as prescrigoes legais.

ARTIGO 22 - O prazo de duragio da Sociedade & indeterminado.
CAPITULO I}
DO OBJETO SOCIAL

ARTIGO 3¢ - A Sociedade tem como objeto social a pratica de operagdes ativas, passivas e
acessOrias inerentes as respectivas carteiras autorizadas (Comercial e de Credito,
Financiamento e Investimento), inclusive servigos permitidos, de acordo com as disposicdes
legais e regulamentares em vigor.

CAPITULO Il
DO CAPITAL SOCIAL E DAS AGOES

ARTIGO 42 - O capital social é de R$348.377.142,64 (trezentos e quarenta e oito milhges,
trezentos e setenta e sete mil, cenio e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos),
dividido em 369.007 (trezentas e sessenta e nove mil e sete} agdes ordinérias nominativas, sem
valor nominal.

Paragrafo 12 - Cada ag&o ordinaria da direito a 1 (um) voto nas deliberagdes das Assembiléias
Gerais.
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Paragrafo 2¢ - As a¢des, indivisiveis perante a Sociedade, ndo serdo representadas por cautelas
ou certificados, comprovando-se a sua propriedade pela inscrigdo do nome do acionista no livro
de registro de agbes nominativas da Sociedade.

Paragrafo 32 - A transferéncia das agdes operar-se-a por termo lavrado no livro de transferéncia
de agdes, devidamente assinado.

CAPITULO IV
DA ADMINISTRAGAO

ARTIGO 5¢ - A sociedade é administrada por uma Diretoria, composta por, no minimo, 02 (dois}
e até, no maximo, 04 (quatro) Diretores Executivos, pessoas naturais, acionistas ou nao,
residentes no Pais, eleitos e destitulveis a qualquer tempo pela Assembleia Geral, que fixara sua
remuneragio, com mandato de 03 (trés) anos, permitida a reeleigéo.

Paragrafo 12 - O mandato dos diretores, excetuados os casos de destituicdo ou renincia,
estender-se-4 até a posse dos seus substitutos.

Paragrafo 22 - Os membros da Diretoria seréo investidos de seus poderes mediante assinatura
de termo de posse lavrado no livio de Ata das Reunibes de Diretoria, apos a homologagéo de
seus nomes pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo 32 - Os membros da Diretoria participardo dos lucros sociais apurado no balango
anual, em percentual a ser fixado pela Assembleia Geral.

Paragrafo 4 - Obedecido o valor global fixado pela Assembleia Geral, os membros da Diretoria
perceberdo remuneragao mensal conforme estabelecido na Assembleia Geral, podendo, ainda,
ser atribuida a eles bonificagao especial, observadas as disposigdes legais.

ARTIGO 6° - No caso de vacancia do cargo, auséncia ou impedimento de qualquer Membro da

Diretoria, cabera aos acionistas convocar uma Assembleia Geral para eleger um novo substituto -

para completar o prazo de gestdo, mantendo os demais diretores nos cargos, pelo prazo do
mandato que foram eleitos, ou poderdo deixa-lo vago, desde que respeitado 0 numero minimo
de Diretores previsto no artigo 52 Ap6s a homologagéo de seu nome pelo Banco Central do
Brasil, o diretor substituto eleito exercera todas as fungdes e tera os poderes, direitos e deveres
do Diretor substituido.

ARTIGO 72 - Nos casos de impedimentos ou auséncias temporarias de gqualguer um dos

membros da Diretoria, os remanescentes escolherdo, entre si, 0 substituto, que exercera as
fungdes do substituido cumulativamente.

ARTIGO 82 - A Diretoria reunir-se-a quando necessdario mediante a convocagao de gualguer um
de seus membros, sendo as deliberagdes tomadas por maioria de votos.
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Paragrafo unico — O “quérum” minimo de instalacdo das reunides de Diretoria ¢ de 02 (dois)
membros e delas serdo lavradas atas no livro proprio constando os assuntos fratados e as
decisées tomadas. Havendo voto vencido, este também devera constar da ata, com seus
fundamentos.

ARTIGO 92 - Compete a Diretoria a dire¢do dos negécios da Sociedade e a pratica dos atos
necessarios ao seu funcionamento, cabendo-lhe, além dessas atribuigdes, também:

a)

h)

cumprir as disposigdes deste Estatuto Social e as deliberagdes da Assembleia Geral;
tracar a politica geral dos negécios da Sociedade, dispondo sobre sua regulamentagéo;
aprovar a contratagéo de funciondrios, fixando-lhes a remuneragao;

aprovar os balancetes mensais, os balangos semestrais e anuais da Sociedade, estes
Gltimos a serem submetidos & Assembleia Geral, ou levantados em periodos intermediérios,
autorizando sua eventual publicagio;

apresentar na Assembleia Geral Ordindria os relatdrios dos exercicios financeiros, o balango
anual das operagbes e a demonstragdo dos resultados;

convocar a Assembleia Geral na forma de lei e deste Estatuto Social;

praticar todos os atos de gestdo tendentes & consecugdo dos objetivos sociais, ficando
investida dos mais amplos poderes, inclusive os de concordar, impugnar, transigir, renunciar,
desistir, firmar compromissos, dar e receber quitagao, contrair obrigagdes, desde que
respeitados os limites e as restricbes impostas neste Estatuto Social, nomear procuradores
& representa-la em todas as suas relagbes com terceiros, inclusive érgaos do Poder PUblico
Federal, Estadual ou Municipal, Banco Central do Brasil, Banco do Brasil, Bolsa de Valores,
Bolsa de Mercadorias & Futuros e todas as instituigdes financeiras do Pais, autarquias,
empresas de qualguer natureza e quaisquer outras pessoas fisicas ou juridicas, observado
o disposto no Artigo 10, abaixo.

representar a Sociedade, ativa e passivamente, em Juizo ou fora dele, nos termos deste
Estatuto Social, podende, para tal fim, constituir procuradores com poderes especificos,
inclusive para prestar depoimento pessoal € designar prepostos;

celebrar contratos relacionados a consecugéo dos fins sociais até o valor unitario de
R$100.000,00 (cem mil reais), vaior esse a ser atualizado “pro rata temporis”, a partir de
12 de junho de 2014, pelo Indice Geral de Pregos — "Mercado (IGP-M), divulgado pela
Fundagédo Getllio Vargas, sendo que os contratos que excederem a tal valor deverdo,
obrigatoriamente, ser submetidos & aprovagédo da Assembleia Geral.

Paragrafo Unico — As matérias € 0s atos abaixo especificados, sem prejuizo de outros previstos
em lei, somente poderao ser praticados apds prévia aprovagdo pela Assembieia Geral da
Sociedade, mediante voto favoravel de acionistas representando, no minimo, 75% (setenta e
¢inco por cento) do capital social:
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a) avenda de bens pertencentes ao ativo fixo da Sociedade que envolvam valores superiores
a R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado, "pro rata temporis”, a partir de 1° de junho
de 2014, pelo Indice Geral de Pregos - Mercado {IGP-M) divulgado pela Fundagao Getulio
Vargas, contabilizados dentro de um mesmo ano fiscal,

b) a oneracdo de ativos ou oferecimento de garantias reais e/ou pessoais da Sociedade que
excedam, individualmente, o valor de R$100.000,00 (cem mil reais), reajustado, "pro rata
temporis”, a partir de 12 de junho de 2014, pelo indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M) -
divulgado pela Fundagao Getllio Vargas, ou que sejam realizadas em operagbes estranhas
aos negdcios e/ou objeto social da Sociedade;

¢) a celebragdo, a alteragdo, a rescisdo ou a prorrogagado de quaisquer contratos de prazo
superior a 2 {dois) anos;

d) a realizagdo de quaisquer doagdes ou de quaisquer negécios ou atos juridicos similares, a
titulo gratuito;

e) prestar garantias, de qualquer natureza, inclusive de favor, a empréstimos ef/ou demais
negécios juridicos de terceiros, quer sejam pessoas fisicas ou juridicas, a qualquer titulo.

ARTIGO 10 - A sociedade sera validamente representada pelas assinaturas conjuntas de 02
(dois) Diretores Executivos, ou por 01 {um) Diretor Executivo em conjunto com 01 {um)
Procurador, ou, ainda, por 02 (dois) Procuradores, estes dentro dos limites de poderes
expressos que the forem outorgados.

Paragrafo unico - A Sociedade podera ser representada isoladamente por 01 (um} Diretor,
exclusivamente, para a obtengio e/ou renovagdo de certificado digital junto ao Instituto de
Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.

ARTIGO 11 - As procuragbes ou instrumentos de mandato cutorgados pela Sociedade serdo
firmados sempre por 02 (dois) Diretores Executivos, em conjunto, e especificardo os poderes

conferidos e, com excecdo daqueles outorgados para fing judiciais, deverdo fixar o prazo
para sua validade, que nédo podera ser superior a 3 (trés) anos.

CAPITULO V
DO CONSELHO FISCAL
ARTIGO 12 - O Conselho Fiscal compor-se-a de 03 (trés) membros efetivoé e outros tantos
suplentes, acionistas ou ndo, residentes no pais, observadas as disposigdes legais e funcionara

nos exercicios sociais em que for instalado a pedido de acionista.

ARTIGO 13 - A remuneragdo dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela Assembléia
Geral que o eleger, observados os preceitos da legislagao vigente.

ARTIGO 14 - O Conselho Fiscal tem as atribuicbes e 0s poderes que a lei Ihe outorga.
ARTIGO 15 - Os membros do Conselho Fiscal serdo substituidos nos seus impedimentos ou

faltas pelos suplentes, seguindo a ordem de nomeagdo da Ata da Assembléia Geral Ordinaria
gue os eleger.
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CAPITULO VI
DA ASSEMBLEIA GERAL

ARTIGO 16 - A Assembléia Geral reunir-se-a ordinariamente dentro dos 04 (quatro) primeiros
meses de cada ano, e extracrdinariamente, sempre que 0s interesses sociais exigirem.

ARTIGO 17 - As Assembleias Gerais, serdo convocadas por qualquer dos Administradores da
Sociedade, quando conveniente ou necessario, ou a requerimento de qualquer dos Acionistas,
nos casos previstos em lei, com, no minimo, 30 (trinta) dias corridos de antecedéncia. As
Assembleias Gerais de Acionistas serdo:

a) Presididas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (ii) um de seus representantes,
indicado entre os presentes; &

b) Secretariadas por: (i) um Acionista direto ou indireto; ou (ii) um de seus representantes;
ou (iiiy um Diretor da Sociedade, indicado pelo Presidents.

ARTIGO 18 - Os acionistas poderéo fazer-se representar na Assembléia Geral por procurador
constituido na forma da lel.

CAPITULO VI
DO EXERCICIO SOCIAL DO BALANGO

ARTIGO 19 - O exercicio social terminard em 31 de dezembro de cada ano, sendo que os lucros
e prejuizos serdo apurados em balangos realizados no fim de cada semestre.

Paragrafo unico - Os lucros liquidos apurados em cada balango seréo destinados:

a) 5% (cinco por cento) para Reserva Legal até esta atingir 20% (vinte por cento) do capital
social;

b} Provisdo para imposto sobre a renda;

c) Dividendo aos acionistas na base minima de 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido
do ano ajustadoc apds a constituigio da Reserva Legal e da importéncia destinada a
reservas, na forma da lei. Os dividendos poderdo ser substituidos, total ou parcialmente, -
por juros sobre o capital proptio previstos na lei 9249/95 e demais disposi¢des pertinentes;

d) Percentagem a Diretoria;,

@) OQutras reservas, observadas as disposigdes legais vigentes,;

fy O restante do lucro apurado ficara a disposigdo da Assembléia Geral.

CAPITULO VIII

DA LIQUIDAGAO
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ARTIGO 20 - No caso de dissolugédo da Sociedade cabe a Assembléia Geral nomear o liquidante .
e, se for o caso, 0os membros do Conselho Fiscal que deverdo funcionar durante o periodo de
liquidag&o.

CAPITULO IX
DA QUVIDORIA

ARTIGO 21 - A OQOuvidoria, de funcionamento permanente, terd como atribuigdes: a) prestar
atendimento de (ltima instncia s demandas dos clientes e usuérios de produtos e servigos que
nao tiverem sido solucionadas nos canais de atendimento primario da Sociedade; b)atuar como
canal de comunicagdo entre a Sociedade e os clientes e usuarios de produtos e servigos,
inclusive na mediagdo de conflitos; e c¢) informar a Diretoria da Sociedade a respeito das
atividades de Ouvidoria.

Paragrafo 1?2 - As atribuicdes da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades: a) atender,
registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas dos clientes e
usuarios de produtos e servigos; b) prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do
andamento das demandas, informando o prazo previsto para resposta; ¢) encaminhar resposta
conclusiva para a demanda no prazo previsto; d) manter a Diretoria da Sociedade, informada
sobre os problemas e deficiéncias detectados no cumprimento de suas atribuigbes e sobre o
resultado das medidas adotadas pelos administradores da Scciedade para soluciona-los; e e)
elaborar e encaminhar & auditoria interna, & Diretoria da Sociedade, ao final de cada semestre,
relatdrio quantitativo e qualitativo acerca das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no
cumprimento de suas atribui¢des.

Paragrafo 22 - A Sociedade compromete-se a (i) criar condigbes adequadas para o
funcionamento da Ouvidoria, bem como para gue sua atuagéo seja pautada pela transparéncia,
independéncia, imparcialidade e isengao; e (ii) assegurar o acesso da Quvidoria as informagbes
necessarias para a elaboragao de resposta adequada as demandas recebidas, com total apoio
administrativo, podendo requisitar informagdes e documentos para o exercicio de suas atividades
no cumprimento de suas atribuigdes.

Paragrafo 3¢ - A Sociedade terd uma Quvidoria, composta por um Ouvidor, o qual serd nomeado
pela Diretoria, dentre pessoas que preencham as condigdes e requisitos minimos para garantir

seu bom funcionamento, devendo ter aptiddo em temas relacionados a ética, aos direitos e

defesa do consumidor e 4 mediagao de conflitos, com mandato por prazo indeterminado. Podera

ser destitu/do o Ouvidor, caso o0 mesmo descumpra as atribuigdes previstas no “caput’ e no

parégrafo primeiro deste artigo, ou substitui-lo a qualquer tempo.

CAPITULO X
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 22 - E expressamente proibido acs Diretores usarem ¢ nome da Sociedade para
endosso ou aval de qualquer tftulo de favor.
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ARTIGO 23 - Nos casos omissos neste estatuto, recorrer-se-a aos principios de direito que os
regulam e aos decretos que regem as Sociedades por Agdes e as instituicbes financeiras,

baixados pelas autoridades competentes.

ESTATUTO SOCIAL ATUALIZADO ATE A ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DE
11.08.2020.

BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

Claudio Vinicius Santana de Sousa Sergio Dias Lopes
Diretor Executivo Diretor Executivo



BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

CNPJ n° 61.348.538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 11 DE AGOSTO DE 2020

DATA, HORA E LOCAL.: Aos 11 (onze) dias do més de agosto de 2020, as 10 horas, na sede
social do Banco C6 Consignado S.A. (“Companhia”), localizada na Capital do Estado de Sao
Paulo, na Rua Libero Badard, n® 377 - 24° andar, Edificio Mercantil Finasa — Centro, CEP
01009-000.

CONVOCACAO E PRESENCA: Dispensada a publicacdo de an(ncios de convocacgio, nos
termos do artigo 124, paragrafo 4°, da Lei n. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme
alterada (“Lei das Sociedades por A¢des™), diante da presenca da Unica acionista da Companhia,
conforme assinaturas no Livro de Presencga de Acionistas.

MESA: Presidente: Marcelo Kalim; Secretario: Carlos C. Scharfstein.

ORDEM DO DIA: Deliberar sobre: (i) a alteracdo do endereco da sede social da Companbhia;
(if) o aumento de capital social da Companbhia; (iii) a inclusdo de disposicao sobre a emissao e
subscricdo de acdes no Estatuto Social da Companhia; (iv) a eleicdo de novos diretores da
Companhia; (v) a reforma das disposicdes referentes a administracdo no Estatuto Social da
Companhia; (vi) a reforma das disposicOes referentes ao conselho fiscal no Estatuto Social da
Companhia; (vii) a reforma das disposicOes referentes a assembleia geral no Estatuto Social da
Companhia; (viii) a reforma das disposicGes referentes ao exercicio social, balango, lucros e
dividendos no Estatuto Social da Companhia; (ix) a reforma da redacéo referente a dissolucao
e liquidagcdo no Estatuto Social da Companhia; (X) a aprovagdo para que a ouvidoria da
Companhia seja compartilhada com a ouvidoria ja constituida pelo Banco C6 S.A.; (xi) a
reforma da redacdo referente as disposi¢des gerais do Estatuto Social da Companhia; e (xii) a
ampla reforma, renumeracéo e consolidacdo do Estatuto Social da Companhia.

DELIBERACOES: Preliminarmente, a acionista aprovou a lavratura desta ata em forma de
sumario, conforme facultado pelo 81° do art. 130 da Lei das Sociedades por A¢des. Passando a
discussdo das mateérias constantes da Ordem do Dia, por unanimidade e sem quaisquer ressalvas
ou restricdes, as seguintes deliberacdes foram tomadas:

1. SEDE SOCIAL

1.1. A acionista aprovou a alteracdo da sede social da Companhia de Rua Libero Badard,
n® 377 - 24° andar, Edificio Mercantil Finasa, Centro, Sdo Paulo - capital, CEP 01009-000,
conforme previsto no atual Artigo 1° do Estatuto Social da Companhia, para Avenida Nove de
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Julho, 3186, Sdo Paulo - capital, CEP 01406-000, de modo que, apds renumeracdo e
consolidacdo do Estatuto Social da Companhia nos termos da deliberacéo prevista no item 12
abaixo, o0 artigo do Estatuto Social no qual a sede social estara prevista serd o Artigo 2°
conforme redacéo a seguir:

“Artigo 2° - A Companhia tem sede e foro na Cidade de Séo Paulo, Estado de Sao
Paulo, na Avenida Nove de Julho, 3186, Sdo Paulo, SP, CEP 01406-000.”

2. AUMENTO DE CAPITAL

2.1. A acionista aprovou o aumento do capital social da Companhia, dos atuais
R$348.377.142,64 (trezentos e quarenta e oito milhdes, trezentos e setenta sete mil, cento e
quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos) para R$448.377.142,64 (quatrocentos e
quarenta e oito milhGes, trezentos e setenta sete mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e
quatro centavos) sendo este aumento no valor de R$100.000.000,00 (cem milhdes de reais),
mediante a emissao de 3.474.792 (trés milhdes, quatrocentos e setenta e quatro mil, setecentas
e noventa e duas) novas acles ordinarias, nominativas e sem valor nominal, ao preco de emisséo
de R$28,7787 por acdo, fixado nos termos do art. 170, §1°, inciso Il da Lei n® 6.404/76.

2.2.  Asnovas a¢des ordinarias da Companhia, conforme devidamente detalhado no Boletim
de Subscricdo que integra a presente ata como seu Anexo |, sdo totalmente subscritas e
integralizadas, em moeda corrente nacional, neste ato pelo acionista Banco C6 S.A.

2.3. Em virtude das deliberacdes acima, a acionista aprova a reforma das disposicdes
referentes ao capital social da Companhia, atualmente previstas no Artigo 4° do Estatuto Social
da Companhia, mas que passara a vigorar com a nova redacao prevista no Artigo 5° do Estatuto
Social reformado, renumerado e consolidado conforme deliberacdo 12 abaixo:

“Artigo 5°. O capital social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado em
moeda corrente nacional, é de R$448.377.142,64 (quatrocentos e quarenta e oito
milhdes, trezentos e setenta sete mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro
centavos), dividido em 3.843.799 (trés milhdes, oitocentos e quarenta e trés mil,
setecentas e noventa e nove) acdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal.

Paragrafo 1°. A titularidade das a¢fes de emissdo da Companhia presume-se pela
inscri¢do do nome do acionista no livro de “Registro de A¢oes Nominativas” da
Companhia.

Paragrafo 2°. A transferéncia das a¢Ges nominativas opera-se por termo lavrado no
liviro de “Registro de Transferéncia de A¢oes Nominativas” da Companhia, datado e
assinado pelo cedente e pelo cessionario, ou seus legitimos representantes.

Paragrafo 3°. A transferéncia das a¢fes nominativas em virtude de transmissao por
sucessdo universal ou legado, de arrematacdo, adjudicacdo ou outro ato judicial, ou
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por qualquer outro titulo, somente se fara mediante averbagdo no livro de “Registro de
Ag¢oes Nominativas” da Companhia, a vista de documento habil, que ficara em poder
da Companhia.

Paragrafo 4°. Nenhuma transferéncia de acles terd validade ou eficacia perante a
Companhia ou quaisquer terceiros, nem serd reconhecida no livro de “Registro de
Ag¢oes Nominativas” e no livro de “Registro de Transferéncia de A¢oes Nominativas”
da Companhia, se levada a efeito em violagé@o ao presente Estatuto Social.

Paragrafo 5°. E vedada a emiss&o de partes beneficiarias pela Companhia.

Paragrafo 6°. Cada acdo ordinaria confere ao seu titular o direito a um voto nas
deliberacoes da Assembleia Geral.”

3. EMISSAO E SUBSCRICAO DE ACOES

3.1. A acionista aprovou a inclusdo de disposicdo sobre a emissdo e subscri¢do de agdes, as
quais constardo do Artigo 6° no Estatuto Social da Companhia, conforme reformado,
renumerado e consolidado, nos termos da deliberacéo 12 abaixo:

“Artigo 6°. Os acionistas terdo direito de preferéncia para subscrigcdo de agoes a serem
emitidas em aumentos de capital proporcionalmente ao numero de acles que
possuirem, nos termos do artigo 171 da Lei das Sociedades por Aces.

Paragrafo Unico. As emissdes de novas acbes da Companhia deverdo observar os
termos e condi¢oes previstos em lei e, neste Estatuto Social.”

4. ELEICAO DE DIRETORES

4.1. Em seguida, a acionista aprovou a eleicdo dos seguintes novos membros da diretoria da
Companhia: (i) Sr. Marcelo Kalim, brasileiro, economista, casado sob o regime de separacao
total de bens, portador da Cédula de Identidade RG n.° 9.037.069-X (SSP/SP) e inscrito no CPF
sob 0 n.°185.178.498-50, residente e domiciliado na Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo,
com enderego comercial na Avenida Nove de Julho, n® 3186, Jardim Paulista, CEP 01406-000,
como Diretor Presidente; e (ii) Sr. René Marcelo Gongalves, brasileiro, casado, engenheiro,
inscrito no CPF/MF sob n.° 173.221.428-02, portador da Cédula de Identidade RG n.°
223796979, residente e domiciliado na Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, com
endereco comercial na Avenida Nove de Julho, n° 3186, Jardim Paulista, CEP 01406-000, para
ocupar os cargos de diretores sem designacéo especifica.

4.1.1. Os diretores ora eleitos terdo mandato unificado até a Assembleia Geral
Ordinaria da Companhia que deliberar sobre as demonstracdes financeiras da
Companhia relativas ao exercicio social de 2022, e tomardo posse em seus cargos
imediatamente apos a homologacgédo de seus nomes pelo Banco Central do Brasil, nos
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termos da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, e mediante a assinatura dos termos
de posse no livro préprio.

4.1.2. Os diretores ora eleitos declarardo, nos respectivos termos de posse, que nao
estdo impedidos, por lei especial, de exercerem a administragdo da Companhia nem
condenados ou sob os efeitos da condenacdo, a pena que vede, ainda que
temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de prevaricacao,
peita ou suborno, concusséo, peculato; ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra as relacdes de
consumo, a fé pablica ou a propriedade.

S. ADMINISTRACAO

5.1. A acionista aprova a reforma das disposicdes referentes a administracdo da Companhia
(tais como a composicao e a forma de representacdo), atualmente constantes dos Artigos 5°, 6°,
7°, 80,99 10°e 11 do Estatuto Social, mas que passardo a vigorar com a nova redagdo constante
dos Artigos 10°, 11, 12, 13, 14, 15 e 16 do Estatuto Social reformado, renumerado e consolidado
conforme deliberagdo 12 abaixo:

“Regras Gerais

Artigo 10°. A Companhia serd administrada e dirigida por uma diretoria, cuja
composicado e funcionamento obedecerdo a legislacédo e regulamentacéo aplicaveis e
ao Estatuto Social da Companhia.

Paragrafo 1°. As atribuicdes e poderes conferidos aos 6rgdos de administracdo pela
Lei das Sociedades por A¢Oes e por este Estatuto Social ndo poderéo ser outorgados a
outro érgdo, criado por lei ou pelo Estatuto Social.

Paragrafo 2°. Os membros da administracdo estao dispensados de prestar caucéo para
0 exercicio de suas funcdes.

Paragrafo 3°. No desempenho de suas funcbes, os administradores da Companhia
deverdo considerar o melhor interesse da Companhia, incluindo os interesses de, as
expectativas de e os efeitos de curto e longo prazo de seus atos sobre 0s seguintes atores
relacionados a Companhia e a suas subsidiarias: (i) os acionistas, (ii) os empregados
ativos, (iii) os fornecedores, consumidores e demais credores, e (iv) a comunidade e 0
meio ambiente local e global.

Artigo 11. Os membros da diretoria serdo investidos em seus respectivos cargos
mediante assinatura de termo de posse no livro proprio e deverdo observar os requisitos
legais aplicaveis, permanecendo em seus respectivos cargos até a investidura dos novos
administradores eleitos.
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Paragrafo 1°. O termo de posse a que se refere o caput devera conter, sob pena de
nulidade, a indicacdo de pelo menos um domicilio no qual o administrador recebera as
citacOes e intimagdes em processos administrativos, judiciais e arbitrais relativos a atos
de gestdo, as quais reputar-se-do cumpridas mediante entrega no domicilio indicado, o
qual somente podera ser alterado mediante comunicacdo a Companhia.

Paragrafo 2°. Nao obstante o disposto no caput, os membros da diretoria somente seréo
investidos em seus respectivos cargos ap6s a aprovacao de sua nomeacao ou eleigdo
pelo BACEN, nos termos da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, devendo a
Companhia prestar as informacfes e adotar as medidas necessarias para tanto,
conforme exigidas pela legislacédo e regulamentacéo aplicaveis.

Diretoria

Artigo 12. A Diretoria competira exercer as atribuicdes que a lei e o Estatuto Social lhe
conferirem para a pratica dos atos necessarios ao funcionamento regular da
Companhia e a gestéo corrente dos negdcios e atividades sociais.

Paragrafo Unico. Os membros da Diretoria estdo dispensados de prestar caucdo
para o exercicio de suas fungoes.

Composicao

Artigo 13. A Diretoria da Companhia serd composta por até 5 (cinco) membros,
residentes e domiciliados no Brasil, acionistas ou nao, eleitos e destituiveis pela
assembleia geral da Companhia, para um mandato unificado de 3 (trés) anos, permitida
areeleicdo, sendo 1 (um) Diretor Presidente e os outros Diretores nao terdo designagao
especifica ou terdo a designacdo que lhes forem atribuidas na ocasido de suas
respectivas elei¢cbes. Os Diretores deverdo permanecer em seus cargos até a posse de
seus substitutos.

Paragrafo Unico. Em caso de morte, rendncia ou qualquer outro evento que leve a
vacancia definitiva de cargo da Diretoria, o Diretor sera substituido, até o final do seu
mandato, por novo Diretor eleito de acordo com o os procedimentos previstos neste
Estatuto Social.

Artigo 14. Compete a Diretoria gerenciar o andamento dos negécios da Companhia,
praticando todos 0s atos necessarios ao seu regular funcionamento, observadas as
disposigdes legais aplicaveis a competéncia da Diretoria.

Representacdo da Companhia

Artigo 15. Caberd aos Diretores a representacdo da Companhia, em juizo ou fora dele,
perante terceiros, bem como perante 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais
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e autoridades, para dar efeito a quaisquer tipos de negocios, incluindo a assinatura de
contratos e acordos. A competéncia para representacdo da Companhia serd sempre
exercida:

Q) pelo Diretor Presidente isoladamente;

(i) por Quaisquer 2 (dois) Diretores, agindo em conjunto, ou por 1 (um)
Diretor em conjunto com 1 (um) procurador, desde que este ultimo esteja
investido de poderes especificos: na préatica de atos ou na celebracdo de
contratos que impliquem na assuncéo de qualquer obrigagdo pela Companhia,
ou na exoneracdo de qualquer terceiro de obrigacdes perante a Companhia
(exceto por atos ou contratos que tenham sido deliberados e aprovados
previamente pela assembleia geral ou pela Diretoria, caso em que a
competéncia para a representacdo da Companhia serd conforme disposto no
item “(iii) " abaixo);

(iii)  por qualquer Diretor ou qualquer procurador com poderes especificos,
agindo isoladamente: na préatica de atos ou na celebracdo de contratos que
(a) ndo impliguem em assuncéo de obrigacédo pela Companhia ou exoneragao
de obrigacOes de terceiros perante a Companhia; ou (b) tenham sido
previamente deliberados e aprovados pela assembleia geral ou pela Diretoria,
nos termos deste Estatuto Social.

Paragrafo 1°. As procuracdes outorgadas pela Companhia serdo assinadas pelo
Diretor Presidente ou por 2 (dois) Diretores agindo em conjunto. Os mandatos
concedidos por meio das procuracdes deverdo especificar os poderes outorgados e ter
um prazo de validade determinado, que ndo podera exceder 1 (um) ano, salvo aguelas
para fins judiciais (ad judicia) ou para representacdo em processos administrativos.

Paragrafo 2°. Na hipotese de a outorga de poderes de representacdo ter por objeto a
pratica de atos que dependam de autorizacdo da assembleia geral ou da Diretoria, a
efetiva pratica dos atos ficard expressamente condicionada a obtencédo da pertinente
autorizacao.

Paragrafo 3°. As deliberac6es da Diretoria serdo tomadas por maioria simples de votos
dos presentes, sendo que cada Diretor tera direito a um voto, devendo ser respeitadas
sempre as orientacOes e deliberagfes da assembleia geral. Quando de eventuais
empates, cabera ao Diretor Presidente o desempate, tomando a decisdo definitiva. As
reunides realizar-se-8o na sede social, das quais serdo lavradas atas circunstanciais
em livro proprio.

Remuneragédo

Artigo. 16. A assembleia geral fixara a remuneracdo global dos administradores,
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inclusive beneficios de qualquer natureza e verbas de representacéo, tendo em conta
suas responsabilidades, o tempo dedicado as suas fungdes, sua competéncia e
reputagdo profissional e o valor dos seus servigos no mercado.”

6. CONSELHO FISCAL

6.1. A acionista aprova a reforma das disposicOes referentes ao conselho fiscal da
Companhia (tais como composicao), atualmente constantes dos Artigos 12, 13, 14 e 15 do
Estatuto Social, mas que passardo a vigorar com a nova redacdo constante do Artigo 17 do
Estatuto Social reformado, renumerado e consolidado conforme deliberagéo 12 abaixo:

“Funcionamento

Artigo 17. O Conselho Fiscal é um 6rgdo ndo permanente, instalado a qualquer
momento, quando solicitado pelos acionistas nos termos da Lei das Sociedades por
Ac0es, e composto por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros efetivos e
igual nimero de suplentes, eleitos pela assembleia geral para mandato de 1 (um) ano,
permitida a reeleicdo. Quando em funcionamento, o Conselho Fiscal tera os poderes e
as fungdes que lhe confere a Lei das Sociedades por A¢oes.

Paragrafo 1°. A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela
assembleia geral que os eleger.

Paragrafo 2°. Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos nos cargos mediante
termo de posse, lavrado no livro préprio, prestando as informacdes exigidas por lei,
dentro dos 30 (trinta) dias que se seguirem a sua elei¢do.”

7. ASSEMBLEIA GERAL

7.1. A acionista aprova a reforma das disposicbes referentes a assembleia geral da
Companhia atualmente constantes dos Artigos 16, 17 e 18 do Estatuto Social, mas que passardo
a vigorar com a nova redacdo constante dos Artigos 7°, 8° e 9° do Estatuto Social da Companhia
reformado e renumerado conforme deliberacdo 12 abaixo:

“ Disposi¢des Gerais

Artigo 7°. A assembleia geral dos acionistas reunir-se-a, ordinariamente, nos 4 (quatro)
primeiros meses seguintes ao término do exercicio social, para deliberar sobre as
matérias constantes do artigo 132 da Lei das Sociedades por Ac0es, e,
extraordinariamente, sempre que 0s interesses sociais, este Estatuto Social, e/ou a
legislacdo aplicavel assim exigirem.

Paragrafo 1°. As assembleias gerais deverdo ser realizadas durante o horario
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comercial, na sede da Companhia, exceto se por motivo de forca maior houver de ser
efetuada em outro local, os andncios indicardo, com clareza, o lugar da reunido, que
em nenhum caso poderd realizar-se fora da localidade da sede.

Paragrafo 2°. As assembleias gerais serdo convocadas, tanto em primeira quanto em
segunda convocacao, seguindo as formalidades previstas na Lei das Sociedades por
Acg0es.

Paragrafo 3°. Ficardo dispensadas as formalidades de convocacao aqui previstas para
as assembleias gerais a que comparecerem todos 0s acionistas, as quais seréo
consideradas regulares e validamente instaladas.

Instalacdo e Deliberacdes

Artigo 8°. Exceto se maior quorum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
assembleias gerais serdo instaladas, em primeira convocacao, pela maioria absoluta
dos acionistas da Companhia (i.e., acionistas titulares de acgdes da Companhia
representativas de 50% (cinquenta por cento) do total de acdes com direito a voto
emitidas e em circulagdo, mais 1 (uma) acdo com direito a voto emitida e em
circulacdo), e, em segunda convocagdo, com a presenca de qualquer nimero de
acionistas titulares de acfes com direito a voto.

Paragrafo 1°. Os trabalhos da assembleia geral serdo dirigidos por uma mesa composta
por um Presidente e um Secretario, escolhidos pelo voto da maioria dos presentes (i.e.,
acionistas titulares de acdes da Companhia representativas de 50% (cinquenta por
cento) das acdes com direito a voto presentes a assembleia geral, mais 1 (uma) acéo
com direito a voto presente a assembleia geral).

Artigo 9° Exceto se maior quérum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
deliberacfes em assembleia geral serdo aprovadas pelo voto favoravel da maioria
simples dos acionistas presentes a assembleia geral (i.e., acionistas titulares de acbes
da Companhia representativas de 50% (cinquenta por cento) das a¢des com direito a
voto presentes a assembleia geral, mais 1 (uma) acdo com direito a voto presente a
assembleia geral), ndo se computando votos em branco, nos termos do artigo 129 da
Lei das Sociedades por A¢oes.”

8. EXERCICIO SOCIAL, BALANCO, LUCROS E DIVIDENDOS

8.1. A acionista aprova a reforma das disposi¢des referentes ao exercicio social, balanco,
lucros e dividendos (tais como a incluséo de previsdo de balangos mensais ou trimestrais e a
distribuicdo de dividendos intermediarios ou intercalares), atualmente constantes do Artigo 19,
mas que passardo a vigorar com a nova redagdo constante dos Artigos 18, 19, 20 e 21 do
Estatuto Social reformado, renumerado e consolidado conforme deliberagéo 12 abaixo:
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“Exercicio Social e Balangos

Artigo 18. O exercicio social coincidira com o ano civil, terminando em 31 de dezembro
de cada ano. Ao final de cada exercicio, sera levantado o balango patrimonial e
elaboradas as demonstragdes financeiras pela Diretoria, com observancia das
prescricoes legais.

Paragrafo 1°. A Companhia devera levantar obrigatoriamente balanco patrimonial e
demonstracdes financeiras em 30 de junho e 31 de dezembro, observas as disposi¢oes
constantes da legislacdo em vigor, podendo distribuir dividendos intermediérios
sempre que os lucros disponiveis o permitam e respeitando os limites legais.

Paragrafo 2° A Companhia podera levantar balangos patrimoniais mensais ou
trimestrais, inclusive para a distribuicdo de dividendos intermediarios ou intercalares.

Paragrafo 3° As demonstracGes financeiras de 30 de junho e 31 de dezembro da
Companhia seréo publicadas acompanhadas do parecer da auditoria independente e
do relatério da administracdo sobre o0s negocios sociais e 0s principais fatos
administrativos do periodo.”

Lucros e Dividendos

Artigo 19. Observado o disposto em Lei (inclusive, mas sem limitacdo, na Lei das
Sociedades por Acoes e, em especial, em seu artigo 202 e seguintes), o lucro liquido da
Companhia, conforme apurado em qualquer exercicio social, tera a seguinte
destinacao:

Q) absorcdo de prejuizos acumulados ou apurados pela Companhia, se
houver;

(i) aparcela correspondente a 5% (cinco por cento) do lucro liquido sera
destinada para a constituicdo da reserva legal, a qual ndo podera exceder o
montante de 20% (vinte por cento) do capital social da Companhia, observado
que sera dispensada a sua constituicdo no exercicio em que, somada ao
montante das reservas de capital da Companhia, o saldo da reserva legal
exceder 30% (trinta por cento) do capital social;

(iii)  umaparcelado lucro liquido, por proposta da Diretoria e aprovada pela
Assembleia Geral da Companhia, podera ser destinada a formacéo de reserva
com a finalidade de compensar, em exercicio futuro, a diminui¢cdo do lucro
decorrente de perda julgada provavel, nos termos do artigo 195 da Lei das
Sociedades por Acdes;

(iv)  a parcela correspondente a 1% (um por cento) do lucro liquido do
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exercicio, ajustado com base nas deduc@es previstas nos itens (i) a (iii) acima e
no acréscimo das importancias decorrentes da eventual reversdo da reserva
para contingéncias formada em exercicios anteriores, serd obrigatoriamente
distribuida aos acionistas da Companhia, a titulo de pagamento de dividendo
minimo obrigatorio;

(V) o lucro liquido remanescente ap0s as destinacdes acima podera ser total
ou parcialmente retido para a execugao de orcamento de capital da Companhia
que venha a ser aprovado em assembleia geral da Companhia, com base no
artigo 196 da Lei das Sociedades por Acles; e

(vi) o saldo remanescente do lucro liquido, caso existente, tera a destinacéo
que lhe for deliberada pela Assembleia Geral da Companhia, podendo,
inclusive, ser distribuido como dividendo adicional, nos termos do artigo 202,
8 6., da Lei das Sociedades por AcGes.

“Artigo 20. Os dividendos serdo pagos no prazo previsto na legislacdo aplicavel, e
somente estardo sujeitos a qualquer atualizacdo monetdria ou remuneracao
correspondente se assim for expressamente determinado pela Assembleia geral de
Acionistas que aprovar sua distribuicéo.

Paragrafo 1°. Os dividendos ndo reclamados no prazo de 03 (trés) anos, contados da
data em que tenham sido colocados a disposicao dos acionistas, reverterdo em proveito
da Companhia.

Paragrafo 2° Os prejuizos ou parte deles poderdo ser absorvidos pelos acionistas,
mediante rateio, a ser atribuido a cada acdo em que se divide o capital social, apés a
absorcao dos saldos existentes em lucros acumulados, reservas de lucros e reservas de
capital, nesta ordem.”

“Artigo 21. Observadas as disposi¢Ges previstas na legislacédo aplicavel, bem como
aquelas contidas no presente Estatuto Social, todo e qualquer pagamento realizado pela
Companhia aos seus respectivos acionistas, a titulo de juros sobre capital proprio,
liquido dos tributos de fonte incidentes (imposto de renda retido na fonte), sera
devidamente descontado dos valores devidos pela Companhia ao seus respectivos
acionistas a titulo de pagamento de dividendos, sendo tais valores imputados aos
dividendos declarados e pagos pela Companhia.”

9. DISSOLUCAO E LIQUIDACAO

9.1. A acionista aprova a reforma da redacdo referente a dissolucdo e liquidacdo da
Companhia, atualmente constante do antigo Artigo 20 do Estatuto Social, mas que passara a
vigorar com a nova redagdo constante do Artigo 22 do Estatuto Social reformado, renumerado
e consolidado conforme deliberagéo 12 abaixo:
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“Artigo 22. A Companhia se dissolvera nos casos previstos na lei ou por deliberagdo
da assembleia geral, que estabelecera a forma de liquidacao, nomeara o liquidante e
instalard o Conselho Fiscal para todo o periodo da liquidacéo, elegendo seus membros
e fixando os honorarios correspondentes, de acordo com o estabelecido nos termos dos
artigos 208 e seguintes da Lei das Sociedades por A¢oes. ”

10. OUVIDORIA

10.1. A acionista aprovou que a Ouvidoria da Companhia sera compartilhada com a
Ouvidoria j& constituida pelo Banco C6. S.A., nos termos do artigo 5°, inciso |, da Resolucéo
n° 4.433, de 23 de julho de 2015, de modo que o Artigo 21 do atual Estatuto Social do Banco
resta expressamente excluido.

11.  DISPOSICOES GERAIS

11.1. A acionista aprova a reforma da redacdo referente as disposi¢cdes gerais do Estatuto
Social, atualmente constantes dos Artigos 22 e 23 do Estatuto Social, mas que passaré a vigorar
com a nova redacao do novo Artigo 23 do Estatuto Social reformado, renumerado e consolidado
conforme deliberacdo 12 abaixo:

“Artigo 23. Os acionistas, os administradores e a Companhia envidardo seus melhores
esforcos para solucionar amigavelmente qualquer divergéncia oriunda deste Estatuto
Social. Nao sendo possivel, contudo, chegar a uma solucdo amigavel, os acionistas, 0s
administradores e a Companhia desde ja concordam que todo e qualquer litigio ou
controvérsia originario ou decorrente do presente Estatuto Social, inclusive relativo a
sua existéncia, validade, eficacia, cumprimento, interpretacdo ou rescisdo e suas
consequéncias (“Disputa’), serad definitivamente decidido por arbitragem, nos termos
da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996, conforme alterada, e de acordo com as
disposicdes a seguir.

Paragrafo 1°. Qualquer Disputa devera ser submetida a arbitragem perante o Centro
de Arbitragem e Mediacdo da Céamara de Comércio Brasil-Canada (CCBC)
(“Camara”), de acordo com o Regulamento de Arbitragem em vigor a época da
apresentac¢do do requerimento para a sua instaura¢do (“Regulamento”), exceto no que
este for modificado pelas disposi¢des a seguir ou vier a ser alterado por acordo entre
os acionistas, administradores e/ou Companhia, conforme aplicavel.

Paragrafo 2°. A arbitragem devera ser conduzida no idioma portugués. A arbitragem
terd sede na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, onde a sentenga arbitral devera
ser proferida. O julgador ndo tera poderes para decidir qualquer Disputa com base em
regras de equidade.

Paragrafo 3°. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor igual ou
inferior a R$ 5.000.000 (cinco milhdes de reais), tal qual estimado no requerimento de
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instituicdo da arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solugdo por
arbitro Unico, a ser indicado conjuntamente pelas partes envolvidas na arbitragem ou
nos termos do Regulamento.

Paragrafo 4°. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor superior
a R$5.000.000 (cinco milhdes de reais ), tal qual estimado no requerimento de
instituicdo da arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solugao por
tribunal arbitral, composto por 3 (trés) arbitros (“Tribunal Arbitral”), sendo um
indicado pelo requerente, ou requerentes, conjuntamente; e outro, pelo requerido, ou
requeridos, conjuntamente. Dentro de 15 (quinze) dias ap6s a confirmacdo de seus
nomes pela Camara, os dois arbitros indicados pelas partes deverdo indicar o terceiro
arbitro, que presidira o Tribunal Arbitral. Caso qualquer das partes envolvidas na
arbitragem ou os arbitros indicados por elas deixem de proceder a indicagéo, esta sera
realizada de acordo com o Regulamento.

Paragrafo 5° Todos os custos e despesas proprios do processo arbitral, no que se
incluem taxas, honorarios dos arbitros e eventuais honorarios periciais, serao divididos
e pagos equitativamente pelas partes envolvidas na arbitragem durante o procedimento.
A sentenca arbitral deverd, ao final, atribuir a parte sucumbente, na proporc¢éo da sua
sucumbéncia, a responsabilidade por esses custos e despesas, para fins de reembolso.
N&o serdo objeto de reembolso honorérios contratuais de advogado e de eventuais
assistentes técnicos ou pareceristas nem custos e despesas de outra natureza, tais como
fotocdpias, impresses, tradugdes e/ou deslocamentos.

Paragrafo 6°. Sem prejuizo da presente clausula arbitral, fica eleito o foro da comarca
de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, renunciando a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para processar e julgar quaisquer demandas relativas (i) a
instituicdo da arbitragem (art. 7° da Lei n.° 9.307/1996); (ii) a concessao de medidas
de urgéncia (cautelares ou antecipatérias) anteriormente a instituicdo da arbitragem;
(iii) ao cumprimento da sentenca arbitral, assegurada, todavia, a prerrogativa de
escolha do exequente, nos termos do art. 516, paragrafo Unico, do Cadigo de Processo
Civil; (iv) a anulacdo da sentenca arbitral (art. 32 da Lei n.° 9.307/1996); (v) a
execucdo de titulo extrajudicial, assegurada, todavia, a prerrogativa de escolha do
exequente, nos termos do art. 781 do Cddigo de Processo Civil; e (vi) a conflitos que
por forca da legislacdo do Brasil ndo puderem ser submetidos a arbitragem.

Paragrafo 7°. A concessdo de qualquer medida de urgéncia devera ser imediatamente
informada pela parte requerente da medida a Camara e podera ser confirmada,
modificada ou suspensa pelo arbitro Gnico ou pelo Tribunal Arbitral tdo logo instituida
a arbitragem. Uma vez devidamente instituida a arbitragem, o arbitro Unico ou o
Tribunal Arbitral deterd competéncia exclusiva para a decretacdo de quaisquer
medidas cautelares ou de urgéncia.

Paragrafo 8°. A sentenca arbitral serd final, irrecorrivel — ressalvados os pedidos de
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correcdo e esclarecimentos do art. 30 da Lei n.° 9.307/1996 — e resolvera
definitivamente a Disputa entre as partes objeto da arbitragem e, tal como quaisquer
ordens ou medidas determinadas pelo arbitro unico ou pelo Tribunal Arbitral,
vinculara as partes envolvidas no procedimento arbitral.

Paragrafo 9°. A arbitragem sera confidencial e as partes envolvidas no procedimento
arbitral ndo deverdo revelar a nenhum terceiro qualquer informacéo ou documentacgéo
apresentada no processo arbitral que néo seja de dominio publico, qualquer prova ou
material produzido no processo arbitral ou qualquer ordem ou sentenca emitida na
arbitragem, exceto, e apenas na medida em que tal revelacdo: (i) decorra de forca de
Lei; (ii) vise a proteger um direito; (iii) seja necessaria para a tomada de alguma
medida judicial; e/ou (iv) seja necessaria para a obtencdo de aconselhamento legal,
regulatério, financeiro, contdbil ou similares. Todas e quaisquer controvérsias
relativas a confidencialidade objeto desta clausula dever&o ser decididas pelo arbitro
unico ou pelo Tribunal Arbitral.”

12. REFORMA E CONSOLIDACAO DO ESTATUTO SOCIAL

12.1. A acionista aprovou, por fim, a ampla reforma e consolidacdo do Estatuto Social da
Companhia, o qual, ja refletindo as deliberagdes aprovadas na presente Assembleia, passa a
vigorar na forma do Anexo Il a presente ata, bem como autorizou os Diretores a praticarem
todos os atos necessarios a fim de efetivar e cumprir as deliberacbes tomadas na presente
assembleia geral.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a ser tratado, o Sr. Presidente declarou suspensos
os trabalhos pelo tempo necessario a lavratura desta ata em livro préprio, a qual foi lida,
aprovada e por todos assinada. Mesa: Presidente: Marcelo Kalim; Secretario: Carlos C.
Scharfstein. Acionista: Banco C6 S.A.

Confere com original lavrada em livro proprio.
Sédo Paulo, 11 de agosto de 2020.

Mesa:

Marcelo Kalim Carlos C. Scharfstein
Presidente Secretario
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BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

CNPJ n° 61.348.538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 11 DE AGOSTO DE 2020

Anexo |

BOLETIM DE SUBSCRICAO

Denominacdo da Companhia: Banco C6 Consignado S.A.

Capital Subscrito: R$100.000.000,00

Ndmero de A¢des Subscritas: 3.474.792 agbes ordinarias, todas nominativas e sem

valor nominal

Forma de Integralizacédo a vista em moeda corrente nacional

Preco Unitéario de Emissao: R$28,7787 por acdo emitida

Aprovagdo pela: Assembleia Geral Extraordinéria de 11 de agosto de 2020
Subscritor N° de Acgles Assinatura

Subscritas e
Integralizadas/Espécie

Banco C6 S.A., sociedade anbnima,
inscrita no  CNPJ sob o nf 3.474.792 acdes
31.872.495/0001-72, com sede na Cidade ordindrias, todas

de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, nal nominativas e sem valor Banco C6 S.A.
IAvenida Nove de Julho, n® 3186, Jardim nominal Por: Marcelo Kalim
Paulista, CEP 01406-000 Diretor Presidente

Sé&o Paulo, 11 de agosto de 2020

Marcelo Kalim Carlos C. Scharfstein
Presidente Secretario
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BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

CNPJ n° 61.348.538/0001-86
NIRE 35300031067

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 11 DE AGOSTO DE 2020

Anexo |1
Estatuto Social

[vide anexo]
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ESTATUTO SOCIAL DO
BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

CAPITULO |
DENOMINACAO, SEDE, OBJETO E DURACAO

Denominacéo

Artigo 1°. O BANCO C6 CONSIGNADO S.A. (“Companhia”) ¢ uma institui¢ao
financeira constituida sob a forma de sociedade andnima de capital fechado e sera regida por
este Estatuto Social e pelas disposicdes legais que Ihe sdo aplicaveis, em especial pela Lei n.°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por Agdes”).

Sede e Foro

Artigo 2°. A Companhia tem sede e foro na Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, na
Avenida Nove de Julho, 3186, S&o Paulo, SP, CEP 01406-000.

Paragrafo Unico. A Companhia podera, por deliberacdo da Diretoria, abrir,
transferir e extinguir filiais, sucursais, escritorios, agéncias e quaisquer outros estabelecimentos
em qualquer parte do territorio nacional ou no exterior.

Obijeto social

Artigo 3°. A Companhia tem como objeto social a pratica de operacdes ativas, passivas e
acessorias inerentes as respectivas carteiras autorizadas (comercial e de crédito, financiamento
e investimento), inclusive servicos permitidos, de acordo com as disposices legais e
regulamentares em vigor.

Duracéo
Artigo 4°. O prazo de duragdo da Companhia é indeterminado.

CAPITULO II
CAPITAL SocCIAL, ACOES, EMISSAO E SUBSCRICAO DE ACOES

SECAOI
CAPITAL SOCIAL

Artigo 5°. O capital social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado em moeda
corrente nacional, é de R$448.377.142,64 (quatrocentos e quarenta e oito milhdes, trezentos e
setenta sete mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), dividido em
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3.843.799 (trés milhdes, oitocentos e quarenta e trés mil, setecentas e noventa e nove) agdes
ordinarias, nominativas e sem valor nominal.

Paragrafo 1°. A titularidade das acGes de emissdo da Companhia presume-se pela
inscri¢do do nome do acionista no livro de “Registro de A¢des Nominativas” da Companbhia.

Paragrafo 2°. A transferéncia das a¢es nominativas opera-se por termo lavrado no
livro de “Registro de Transferéncia de A¢des Nominativas” da Companhia, datado e assinado
pelo cedente e pelo cessionario, ou seus legitimos representantes.

Paragrafo 3°. A transferéncia das a¢fes nominativas em virtude de transmissdo por
sucessao universal ou legado, de arrematacéo, adjudicacédo ou outro ato judicial, ou por qualquer
outro titulo, somente se fard mediante averbac¢ao no livro de “Registro de A¢des Nominativas”™
da Companhia, a vista de documento habil, que ficara em poder da Companbhia.

Paragrafo 4°. Nenhuma transferéncia de acfes tera validade ou eficacia perante a
Companhia ou quaisquer terceiros, nem sera reconhecida no livro de “Registro de Ac¢des
Nominativas” e no livro de “Registro de Transferéncia de A¢des Nominativas” da Companbhia,
se levada a efeito em violacao ao presente Estatuto Social.

Paragrafo 5°. E vedada a emiss&o de partes beneficiarias pela Companhia.

Paragrafo 6°. Cada acdo ordinaria confere ao seu titular o direito a um voto nas
deliberacdes da Assembleia Geral.

SECAOII
EMISSAO E SUBSCRICAO DE ACOES

Artigo 6°. Os acionistas terdo direito de preferéncia para subscricdo de acGes a serem
emitidas em aumentos de capital proporcionalmente ao nimero de a¢des que possuirem, nos
termos do artigo 171 da Lei das Sociedades por Acdes.

Paragrafo Unico. As emissdes de novas a¢des da Companhia deverdo observar os
termos e condigdes previstos em lei e, neste Estatuto Social.

CAPITULO 111
DA ASSEMBLEIA GERAL

Disposicdes Gerais

Artigo 7°. A assembleia geral dos acionistas reunir-se-a, ordinariamente, nos 4 (quatro)
primeiros meses seguintes ao término do exercicio social, para deliberar sobre as matérias

Este documento foi assinado digitalmente por Carlos Cornet Scharfstein e Marcelo Kalim.
Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 444E-D333-AC84-28E9.
Classificagdo: Confidencial

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 444E-D333-AC84-28E9.

Este documento foi assinado digitalmente por Carlos Cornet Scharfstein e Marcelo Kalim.



constantes do artigo 132 da Lei das Sociedades por Ac0es, e, extraordinariamente, sempre que
0s interesses sociais, este Estatuto Social, e/ou a legislacao aplicavel assim exigirem.

Paragrafo 1°. As assembleias gerais deverdo ser realizadas durante o horario
comercial, na sede da Companhia, exceto se por motivo de forga maior houver de ser efetuada
em outro local, os andncios indicardo, com clareza, o lugar da reunido, que em nenhum caso
podera realizar-se fora da localidade da sede.

Paragrafo 2°. As assembleias gerais serdo convocadas, tanto em primeira quanto em
segunda convocacao, seguindo as formalidades previstas na Lei das Sociedades por Acdes.

Paragrafo 3°. Ficardo dispensadas as formalidades de convocagdo aqui previstas para
as assembleias gerais a que comparecerem todos o0s acionistas, as quais serdo consideradas
regulares e validamente instaladas.

Instalacdo e Deliberacdes

Artigo 8°. Exceto se maior quérum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
assembleias gerais serdo instaladas, em primeira convocacgédo, pela maioria absoluta dos
acionistas da Companhia (i.e., acionistas titulares de acdes da Companhia representativas de
50% (cinquenta por cento) do total de acBes com direito a voto emitidas e em circulacdo, mais
1 (uma) acdo com direito a voto emitida e em circulacdo), e, em segunda convocagdo, com a
presenca de qualquer nimero de acionistas titulares de agfes com direito a voto.

Paragrafo 1°. Os trabalhos da assembleia geral serdo dirigidos por uma mesa composta
por um Presidente e um Secretario, escolhidos pelo voto da maioria dos presentes (i.e.,
acionistas titulares de a¢6es da Companhia representativas de 50% (cinquenta por cento) das
acOes com direito a voto presentes a assembleia geral, mais 1 (uma) acdo com direito a voto
presente a assembleia geral).

Artigo 9°. Exceto se maior quérum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
deliberagcdes em assembleia geral serdo aprovadas pelo voto favoravel da maioria simples dos
acionistas presentes a assembleia geral (i.e., acionistas titulares de acdes da Companhia
representativas de 50% (cinquenta por cento) das acGes com direito a voto presentes a
assembleia geral, mais 1 (uma) acdo com direito a voto presente a assembleia geral), ndo se
computando votos em branco, nos termos do artigo 129 da Lei das Sociedades por Agoes.

CAPITULO IV
ADMINISTRACAO

Regras Gerais

Artigo 10°. A Companhia serd administrada e dirigida por uma diretoria, cuja composicao e
funcionamento obedecerdo a legislacdo e regulamentacao aplicaveis e ao Estatuto Social da

Este documento foi assinado digitalmente por Carlos Cornet Scharfstein e Marcelo Kalim.
Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 444E-D333-AC84-28E9.
Classifica¢do: Confidencial

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 444E-D333-AC84-28E9.

Este documento foi assinado digitalmente por Carlos Cornet Scharfstein e Marcelo Kalim.



Companhia.

Paragrafo 1°. As atribuicdes e poderes conferidos aos 6rgdos de administracéo pela Lei
das Sociedades por Agdes e por este Estatuto Social ndo poderdo ser outorgados a outro érgéo,
criado por lei ou pelo Estatuto Social.

Paragrafo 2°. Os membros da administracéo estdo dispensados de prestar caucdo para
0 exercicio de suas fungdes.

Paragrafo 3°. No desempenho de suas funcdes, os administradores da Companhia
deverdo considerar o melhor interesse da Companhia, incluindo os interesses de, as expectativas
de e os efeitos de curto e longo prazo de seus atos sobre 0s seguintes atores relacionados a
Companhia e a suas subsidiarias: (i) os acionistas, (ii) os empregados ativos, (iii) 0S
fornecedores, consumidores e demais credores, e (iv) a comunidade e o meio ambiente local e
global.

Artigo 11°.  Os membros da diretoria serdo investidos em seus respectivos cargos mediante
assinatura de termo de posse no livro proprio e deverdo observar os requisitos legais aplicaveis,
permanecendo em seus respectivos cargos até a investidura dos novos administradores eleitos.

Paragrafo 1°. O termo de posse a que se refere o caput devera conter, sob pena de
nulidade, a indicac&o de pelo menos um domicilio no qual o administrador receberd as citacdes
e intimagdes em processos administrativos, judiciais e arbitrais relativos a atos de gestdo, as
quais reputar-se-ao cumpridas mediante entrega no domicilio indicado, o qual somente podera
ser alterado mediante comunicagdo a Companhia.

Paragrafo 2°. Né&o obstante o disposto no caput, os membros da diretoria somente serao
investidos em seus respectivos cargos ap0s a aprovacdo de sua nomeacdo ou eleicdo pelo
BACEN, nos termos da legislacéo e regulamentacdo aplicaveis, devendo a Companhia prestar
as informacdes e adotar as medidas necessarias para tanto, conforme exigidas pela legislacéo e
regulamentacdo aplicaveis.

Diretoria

Artigo 12°. A Diretoria competira exercer as atribuicdes que a lei e o Estatuto Social lhe
conferirem para a pratica dos atos necessarios ao funcionamento regular da Companhia e a
gestdo corrente dos negdcios e atividades sociais.

Paragrafo Unico.  Os membros da Diretoria estdo dispensados de prestar caugio
para o exercicio de suas fungdes.

Composicao
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Artigo 13°. A Diretoria da Companhia sera composta por até 5 (cinco) membros,
residentes e domiciliados no Brasil, acionistas ou ndo, eleitos e destituiveis pela assembleia
geral da Companhia, para um mandato unificado de 3 (trés) anos, permitida a reelei¢éo, sendo
1 (um) Diretor Presidente e os outros Diretores ndo terdo designacdo especifica ou terdo a
designacdo que Ihes forem atribuidas na ocasido de suas respectivas eleicdes. Os Diretores
deverdo permanecer em seus cargos até a posse de seus substitutos.

Paragrafo Unico.  Em caso de morte, rentincia ou qualquer outro evento que leve a
vacancia definitiva de cargo da Diretoria, o Diretor sera substituido, até o final do seu
mandato, por novo Diretor eleito de acordo com 0 0s procedimentos previstos neste
Estatuto Social.

Artigo 14°.  Compete a Diretoria gerenciar o andamento dos negécios da Companhia,
praticando todos os atos necessarios ao seu regular funcionamento, observadas as disposicdes
legais aplicaveis a competéncia da Diretoria.

Representacdo da Companhia

Artigo 15°.  Cabera aos Diretores a representacdo da Companhia, em juizo ou fora dele,
perante terceiros, bem como perante Orgdos publicos federais, estaduais e municipais e
autoridades, para dar efeito a quaisquer tipos de negdcios, incluindo a assinatura de contratos e
acordos. A competéncia para representacdo da Companhia sera sempre exercida:

Q) pelo Diretor Presidente isoladamente;

(i) por quaisquer 2 (dois) Diretores, agindo em conjunto, ou por 1 (um) Diretor em
conjunto com 1 (um) procurador, desde que este Ultimo esteja investido de poderes
especificos: na pratica de atos ou na celebracdo de contratos que impliguem na assun¢éao
de qualquer obrigacdo pela Companhia, ou na exoneracdo de qualquer terceiro de
obrigacOes perante a Companhia (exceto por atos ou contratos que tenham sido
deliberados e aprovados previamente pela assembleia geral ou pela Diretoria, caso em
que a competéncia para a representacdo da Companhia sera conforme disposto no item
“(iii) " abaixo);

(iii) por qualquer Diretor ou qualquer procurador com poderes especificos, agindo
isoladamente: na préatica de atos ou na celebragdo de contratos que (a) ndo impliquem
em assuncdo de obrigacdo pela Companhia ou exoneracdo de obrigacdes de terceiros
perante a Companhia; ou (b) tenham sido previamente deliberados e aprovados pela
assembleia geral ou pela Diretoria, nos termos deste Estatuto Social.

Paragrafo 1°. As procuracgdes outorgadas pela Companhia serdo assinadas pelo Diretor
Presidente ou por 2 (dois) Diretores agindo em conjunto. Os mandatos concedidos por meio
das procuracbes deverdo especificar os poderes outorgados e ter um prazo de validade
determinado, que ndo podera exceder 1 (um) ano, salvo aquelas para fins judiciais (ad judicia)
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Ou para representacdo em processos administrativos.

Paragrafo 2°. Na hipdtese de a outorga de poderes de representacéo ter por objeto a
pratica de atos que dependam de autorizagdo da assembleia geral ou da Diretoria, a efetiva
pratica dos atos ficara expressamente condicionada a obtencéo da pertinente autorizagéo.

Paragrafo 3°. As deliberacGes da Diretoria serdo tomadas por maioria simples de votos
dos presentes, sendo que cada Diretor tera direito a um voto, devendo ser respeitadas sempre
as orientacOes e deliberacGes da assembleia geral. Quando de eventuais empates, cabera ao
Diretor Presidente o desempate, tomando a decisdo definitiva. As reunides realizar-se-40 na
sede social, das quais serdo lavradas atas circunstanciais em livro proprio.

Remuneracgéo

Artigo 16°. A assembleia geral fixara a remuneracédo global dos administradores, inclusive
beneficios de qualquer natureza e verbas de representacdo, tendo em conta suas
responsabilidades, o tempo dedicado as suas fungdes, sua competéncia e reputacdo profissional
e o valor dos seus servi¢os no mercado.

CAPITULO V
CONSELHO FiscaL

Funcionamento

Artigo 17°. O Conselho Fiscal € um 6rgdo ndo permanente, instalado a qualquer momento,
quando solicitado pelos acionistas nos termos da Lei das Sociedades por Acles, e composto
por, no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros efetivos e igual nimero de suplentes,
eleitos pela assembleia geral para mandato de 1 (um) ano, permitida a reelei¢cdo. Quando em
funcionamento, o Conselho Fiscal tera os poderes e as fungdes que lhe confere a Lei das
Sociedades por Acoes.

Paragrafo 1°. A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal sera fixada pela
assembleia geral que os eleger.

Paragrafo 2°. Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos nos cargos mediante
termo de posse, lavrado no livro proprio, prestando as informagdes exigidas por lei, dentro dos
30 (trinta) dias que se seguirem a sua eleicéo.
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CAPITULO VI
EXERCICIO SOCIAL, BALANCOS, LUCROS E DIVIDENDOS

Exercicio Social e Balancos

Artigo 18°. O exercicio social coincidira com o ano civil, terminando em 31 de dezembro
de cada ano. Ao final de cada exercicio, seré levantado o balango patrimonial e elaboradas as
demonstrages financeiras pela Diretoria, com observancia das prescricoes legais.

Paragrafo 1°. A Companhia devera levantar obrigatoriamente balango patrimonial e
demonstracdes financeiras em 30 de junho e 31 de dezembro, observas as disposi¢oes
constantes da legislacdo em vigor, podendo distribuir dividendos intermediarios sempre que 0s
lucros disponiveis o permitam e respeitando os limites legais.

Paragrafo 2. A Companhia podera levantar balancos patrimoniais mensais ou
trimestrais, inclusive para a distribuicdo de dividendos intermediarios ou intercalares.

Paragrafo 3°. As demonstracdes financeiras de 30 de junho e 31 de dezembro da
Companhia serdo publicadas acompanhadas do parecer da auditoria independente e do relatoério
da administracdo sobre 0s negdcios sociais e 0s principais fatos administrativos do periodo.

Lucros e Dividendos

Artigo 19°.  Observado o disposto em Lei (inclusive, mas sem limitacdo, na Lei das
Sociedades por Ac¢des e, em especial, em seu artigo 202 e seguintes), o lucro liquido da
Companhia, conforme apurado em qualquer exercicio social, terd a seguinte destinacao:

(i) absorcdo de prejuizos acumulados ou apurados pela Companhia, se houver;

(i) a parcela correspondente a 5% (cinco por cento) do lucro liquido sera destinada
para a constituicdo da reserva legal, a qual ndo podera exceder o montante de
20% (vinte por cento) do capital social da Companhia, observado que sera
dispensada a sua constituicdo no exercicio em que, somada a0 montante das
reservas de capital da Companhia, o saldo da reserva legal exceder 30% (trinta
por cento) do capital social,

(iii)  uma parcela do lucro liquido, por proposta da Diretoria e aprovada pela
Assembleia Geral da Companhia, podera ser destinada a formacédo de reserva
com a finalidade de compensar, em exercicio futuro, a diminui¢cdo do lucro
decorrente de perda julgada provavel, nos termos do artigo 195 da Lei das
Sociedades por Acoes;

(iv)  a parcela correspondente a 1% (um por cento) do lucro liquido do exercicio,
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ajustado com base nas deducOes previstas nos itens (i) a (iii) acima e no
acréscimo das importancias decorrentes da eventual reversdo da reserva para
contingéncias formada em exercicios anteriores, sera obrigatoriamente
distribuida aos acionistas da Companhia, a titulo de pagamento de dividendo
minimo obrigatorio;

(v) o lucro liquido remanescente ap6s as destinagcdes acima podera ser total ou
parcialmente retido para a execugdo de orgcamento de capital da Companhia que
venha a ser aprovado em assembleia geral da Companhia, com base no artigo
196 da Lei das Sociedades por Acdes; e

(vi) o saldo remanescente do lucro liquido, caso existente, tera a destinacdo que lhe
for deliberada pela Assembleia Geral da Companhia, podendo, inclusive, ser
distribuido como dividendo adicional, nos termos do artigo 202, § 6.°, da Lei das
Sociedades por Acdes.

Artigo 20°.  Os dividendos serdo pagos no prazo previsto na legislacdo aplicavel, e somente
estardo sujeitos a qualquer atualizacdo monetéria ou remuneragdo correspondente se assim for
expressamente determinado pela Assembleia geral de Acionistas que aprovar sua distribuicao.

Paragrafo 1°. Os dividendos ndo reclamados no prazo de 03 (trés) anos, contados da
data em que tenham sido colocados a disposicdo dos acionistas, reverterdo em proveito da
Companhia.

Paragrafo 2°. Os prejuizos ou parte deles poderdo ser absorvidos pelos acionistas,
mediante rateio, a ser atribuido a cada acdo em que se divide o capital social, apds a absorcéao
dos saldos existentes em lucros acumulados, reservas de lucros e reservas de capital, nesta
ordem.

Artigo 21°.  Observadas as disposi¢des previstas na legislacdo aplicavel, bem como aquelas
contidas no presente Estatuto Social, todo e qualquer pagamento realizado pela Companhia aos
seus respectivos acionistas, a titulo de juros sobre capital préprio, liquido dos tributos de fonte
incidentes (imposto de renda retido na fonte), sera devidamente descontado dos valores devidos
pela Companhia ao seus respectivos acionistas a titulo de pagamento de dividendos, sendo tais
valores imputados aos dividendos declarados e pagos pela Companhia.

CAPITULO VII
DISsSOLUCAO E LIQUIDACAO

Artigo 22°. A Companhia se dissolvera nos casos previstos na lei ou por deliberacdo da
assembleia geral, que estabelecera a forma de liquidagdo, nomeara o liquidante e instalara o
Conselho Fiscal para todo o periodo da liquidagédo, elegendo seus membros e fixando os
honorarios correspondentes, de acordo com o estabelecido nos termos dos artigos 208 e
seguintes da Lei das Sociedades por Acoes.
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CAPITULO VIII
DisPosICOES GERAIS

Artigo 23°.  Os acionistas, os administradores e a Companhia envidardo seus melhores
esforcos para solucionar amigavelmente qualquer divergéncia oriunda deste Estatuto Social.
Né&o sendo possivel, contudo, chegar a uma solucdo amigavel, os acionistas, os administradores
e a Companhia desde ja concordam que todo e qualquer litigio ou controvérsia originario ou
decorrente do presente Estatuto Social, inclusive relativo a sua existéncia, validade, eficacia,
cumprimento, interpretacdo ou rescisao e suas consequéncias (“Disputa”), sera definitivamente
decidido por arbitragem, nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996, conforme
alterada, e de acordo com as disposi¢des a seguir.

Paragrafo 1°. Qualquer Disputa devera ser submetida a arbitragem perante o Centro de
Arbitragem e Mediacao da Camara de Comércio Brasil-Canada (CCBC) (“Cémara”), de acordo
com o Regulamento de Arbitragem em vigor a época da apresentacdo do requerimento para a
sua instauragdo (“Regulamento”), exceto no que este for modificado pelas disposi¢des a seguir
ou vier a ser alterado por acordo entre os acionistas, administradores e/ou Companhia, conforme
aplicavel.

Paragrafo 2°. A arbitragem devera ser conduzida no idioma portugués. A arbitragem
tera sede na cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, onde a sentenca arbitral devera ser
proferida. O julgador ndo terd poderes para decidir qualquer Disputa com base em regras de
equidade.

Paragrafo 3°. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor igual ou
inferior a R$5.000.000 (cinco milhdes de reais), tal qual estimado no requerimento de
instituicdo da arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solucdo por arbitro
unico, a ser indicado conjuntamente pelas partes envolvidas na arbitragem ou nos termos do
Regulamento.

Paragrafo 4°. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor superior
a R$ 5.000.000 (cinco milhGes de reais ), tal qual estimado no requerimento de institui¢do da
arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solugdo por tribunal arbitral,
composto por 3 (trés) arbitros (“Tribunal Arbitral”), sendo um indicado pelo requerente, ou
requerentes, conjuntamente; e outro, pelo requerido, ou requeridos, conjuntamente. Dentro de
15 (quinze) dias apos a confirmacdo de seus nomes pela Camara, os dois arbitros indicados
pelas partes deverao indicar o terceiro arbitro, que presidira o Tribunal Arbitral. Caso qualquer
das partes envolvidas na arbitragem ou os arbitros indicados por elas deixem de proceder a
indicacdo, esta sera realizada de acordo com o Regulamento.

Paragrafo 5°. Todos 0s custos e despesas proprios do processo arbitral, no que se
incluem taxas, honorarios dos arbitros e eventuais honorarios periciais, serdo divididos e pagos
equitativamente pelas partes envolvidas na arbitragem durante o procedimento. A sentenga
arbitral deverd, ao final, atribuir a parte sucumbente, na propor¢do da sua sucumbéncia, a
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responsabilidade por esses custos e despesas, para fins de reembolso. Nao serdo objeto de
reembolso honorérios contratuais de advogado e de eventuais assistentes técnicos ou
pareceristas nem custos e despesas de outra natureza, tais como fotocOpias, impressoes,
traducOes e/ou deslocamentos.

Paragrafo 6°. Sem prejuizo da presente clausula arbitral, fica eleito o foro da comarca
de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para processar e julgar quaisquer demandas relativas (i) a instituicdo da arbitragem (art. 7°
da Lei n.° 9.307/1996); (ii) a concessdo de medidas de urgéncia (cautelares ou antecipatorias)
anteriormente a instituicdo da arbitragem; (iii) ao cumprimento da sentenca arbitral, assegurada,
todavia, a prerrogativa de escolha do exequente, nos termos do art. 516, paragrafo unico, do
Cadigo de Processo Civil; (iv) a anulacdo da sentenca arbitral (art. 32 da Lei n.° 9.307/1996);
(v) a execucdo de titulo extrajudicial, assegurada, todavia, a prerrogativa de escolha do
exequente, nos termos do art. 781 do Codigo de Processo Civil; e (vi) a conflitos que por forga
da legislacéo do Brasil ndo puderem ser submetidos a arbitragem.

Paragrafo 7°. A concessdo de qualquer medida de urgéncia devera ser imediatamente
informada pela parte requerente da medida a Camara e podera ser confirmada, modificada ou
suspensa pelo arbitro Gnico ou Tribunal Arbitral tdo logo instituida a arbitragem. Uma vez
devidamente instituida a arbitragem, o arbitro Gnico ou o Tribunal Arbitral detera competéncia
exclusiva para a decretacdo de quaisquer medidas cautelares ou de urgéncia.

Paragrafo 8°. A sentenca arbitral sera final, irrecorrivel — ressalvados os pedidos de
correcdo e esclarecimentos do art. 30 da Lei n.° 9.307/1996 — e resolvera definitivamente a
Disputa entre as partes objeto da arbitragem e, tal como quaisquer ordens ou medidas
determinadas pelo arbitro Gnico ou pelo Tribunal Arbitral, vinculara as partes envolvidas no
procedimento arbitral.

Paragrafo 9°. A arbitragem sera confidencial e as partes envolvidas no procedimento
arbitral ndo deverdo revelar a nenhum terceiro qualquer informacdo ou documentacdo
apresentada no processo arbitral que ndo seja de dominio pablico, qualquer prova ou material
produzido no processo arbitral ou qualquer ordem ou sentenca emitida na arbitragem, exceto, e
apenas na medida em que tal revelacdo: (i) decorra de forca de Lei; (ii) vise a proteger um
direito; (iii) seja necessaria para a tomada de alguma medida judicial; e/ou (iv) seja necessaria
para a obtencéo de aconselhamento legal, regulatorio, financeiro, contabil ou similares. Todas
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BANCO CENTRAL DO BRASIL
Oficio 20135/2020-BCB/Deort/GTSP2
PE 179598 Sao Paulo, 18 de setembro de 2020.
Ao

Banco C6 Consignado S.A.
Rua Libero Badard, 377 - 24° Andar - Conj. 2401 - Edificio Mercantil Finasa — Centro
01009-000 Sao Paulo (SP)

Destinatario: Banco C6 S.A., novo controlador da sociedade

A/C do Senhor
Marcelo Kalim - Diretor Presidente

Assunto: Comunicacao de deferimento de pleito.

Prezados Senhores,

Comunicamos que o Banco Central do Brasil, por despacho desta data, aprovou os
assuntos a seguir especificados, conforme deliberado na Assembleia Geral Extraordindria de 11
de agosto de 2020:

a) eleicdo dos membros da Diretoria, com mandato até a posse dos que forem eleitos na
Assembleia Geral Ordinéria de 2023:

CPF Nome Cargo
185.178.498-50 | Marcelo Kalim Diretor Presidente
173.221.428-02 | René Marcelo Gongalves Diretor sem designacdo especifica

b) alteracdo do capital para R$448.377.142,64; ¢

¢) reforma estatutdria.

2. Devera essa sociedade, no prazo regulamentar de cinco dias contados da data do
evento, registrar diretamente no sistema Unicad a data de posse dos eleitos, bem como atentar para
as demais informacdes a serem prestadas no Unicad, conforme procedimentos descritos no Manual
de Organizacao do Sistema Financeiro - Sisorf, Secdo 4.14.70.

3. Anexamos o estatuto social consolidado com as alteracdes aprovadas no referido
ato societdrio.

Atenciosamente,
Young Man To Luis Gustavo Monteiro Ecclissato
Gerente-Técnico Coordenador

Departamento de Organiza¢ao do Sistema Financeiro (Deorf)
Geréncia-Técnica em Sao Paulo Il (GTSP2)
Av. Paulista, 1.804 - 52 andar @ 01310-922 Sao Paulo (SP)
Tel.: (11)3491-6415, 3491-6416, 3491-6512
E-mail: gtsp2.deorf@bcb.gov.br



ESTATUTO SOCIAL DO
BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

CAPITULO I
DENOMINACAO, SEDE, OBJETO E DURAGAO

Denominag¢do

Artigo 1°. O BANCO C6 CONSIGNADO S.A. (“Companhia”) é uma instituicdo financeira
constituida sob a forma de sociedade an6nima de capital fechado e serd regida por este Estatuto
Social e pelas disposi¢Oes legais que lhe sdo aplicdveis, em especial pela Lei n.2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das Sociedades por Acdes”).

Sede e Foro

Artigo 2°. A Companhia tem sede e foro na Cidade de Sdo Paulo, Estado de S3ao Paulo, na
Avenida Nove de Julho, 3186, Sao Paulo, SP, CEP 01406-000.

Paragrafo Unico. A Companhia podera, por deliberagdo da Diretoria, abrir, transferir
e extinguir filiais, sucursais, escritérios, agéncias e quaisquer outros estabelecimentos em
qualquer parte do territdrio nacional ou no exterior.

Objeto social

Artigo 3°. A Companhia tem como objeto social a prdtica de operagdes ativas, passivas e
acessorias inerentes as respectivas carteiras autorizadas (comercial e de crédito, financiamento
e investimento), inclusive servicos permitidos, de acordo com as disposicGes legais e
regulamentares em vigor.

Duragdo
Artigo 4°. O prazo de duragdao da Companhia é indeterminado.

CAPITULO I
CAPITAL SOCIAL, ACOES, EMISSAO E SUBSCRICAO DE ACOES

SECAO |
CAPITAL SOCIAL

Artigo 5°. O capital social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado em moeda
corrente nacional, é de R$448.377.142,64 (quatrocentos e quarenta e oito milhdes, trezentos e
setenta sete mil, cento e quarenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), dividido em
3.843.799 (trés milhGes, oitocentos e quarenta e trés mil, setecentas e noventa e nove) a¢ées
ordinarias, nominativas e sem valor nominal.



Paragrafo 1°. A titularidade das acdes de emissdo da Companhia presume-se pela
inscricdo do nome do acionista no livro de “Registro de A¢des Nominativas” da Companhia.

Paragrafo 2°. A transferéncia das agdes nominativas opera-se por termo lavrado no livro
de “Registro de Transferéncia de A¢ées Nominativas” da Companhia, datado e assinado pelo
cedente e pelo cessionario, ou seus legitimos representantes.

Paragrafo 3°. A transferéncia das agées nominativas em virtude de transmissdo por
sucessdo universal ou legado, de arrematacdo, adjudicacdo ou outro ato judicial, ou por qualquer
outro titulo, somente se fara mediante averbagao no livro de “Registro de A¢des Nominativas”
da Companhia, a vista de documento habil, que ficara em poder da Companhia.

Paragrafo 4°. Nenhuma transferéncia de agdes terd validade ou eficacia perante a
Companhia ou quaisquer terceiros, nem sera reconhecida no livro de “Registro de Acbes
Nominativas” e no livro de “Registro de Transferéncia de A¢des Nominativas” da Companbhia, se
levada a efeito em violagdao ao presente Estatuto Social.

Pariagrafo 5°. E vedada a emissdo de partes beneficiarias pela Companhia.

Paragrafo 6°. Cada acdo ordindria confere ao seu titular o direito a um voto nas
deliberacbes da Assembleia Geral.

SECAOII
EMISSAO E SUBSCRICAO DE ACOES

Artigo 6°. Os acionistas terao direito de preferéncia para subscricdo de agbes a serem
emitidas em aumentos de capital proporcionalmente ao nimero de a¢des que possuirem, nos
termos do artigo 171 da Lei das Sociedades por Ac¢des.

Paragrafo Unico. As emissdes de novas acdes da Companhia deverdo observar os
termos e condic¢des previstos em lei e, neste Estatuto Social.

CAPITULO III
DA ASSEMBLEIA GERAL

Disposicées Gerais

Artigo 7°. A assembleia geral dos acionistas reunir-se-a, ordinariamente, nos 4 (quatro)
primeiros meses seguintes ao término do exercicio social, para deliberar sobre as matérias
constantes do artigo 132 da Lei das Sociedades por Ac¢des, e, extraordinariamente, sempre que
os interesses sociais, este Estatuto Social, e/ou a legislacdo aplicavel assim exigirem.

Paragrafo 12. As assembleias gerais deverdo ser realizadas durante o horario comercial,
na sede da Companhia, exceto se por motivo de forca maior houver de ser efetuada em outro
local, os anuncios indicardo, com clareza, o lugar da reunido, que em nenhum caso poderd



realizar-se fora da localidade da sede.

Paragrafo 22. As assembleias gerais serdo convocadas, tanto em primeira quanto em
segunda convocacao, seguindo as formalidades previstas na Lei das Sociedades por A¢des.

Paragrafo 32. Ficardo dispensadas as formalidades de convocacdo aqui previstas para as
assembleias gerais a que comparecerem todos os acionistas, as quais serdo consideradas
regulares e validamente instaladas.

Instalagdo e Deliberagdes

Artigo 8°. Exceto se maior quérum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
assembleias gerais serdo instaladas, em primeira convocacdo, pela maioria absoluta dos
acionistas da Companhia (i.e., acionistas titulares de agdes da Companhia representativas de 50%
(cinquenta por cento) do total de agcbes com direito a voto emitidas e em circulacdo, mais 1 (uma)
acdo com direito a voto emitida e em circulagdo), e, em segunda convocacdao, com a presenca de
gualquer niumero de acionistas titulares de acées com direito a voto.

Paragrafo 12. Os trabalhos da assembleia geral serdo dirigidos por uma mesa composta
por um Presidente e um Secretario, escolhidos pelo voto da maioria dos presentes (i.e., acionistas
titulares de acbes da Companhia representativas de 50% (cinquenta por cento) das acdes com
direito a voto presentes a assembleia geral, mais 1 (uma) a¢do com direito a voto presente a
assembleia geral).

Artigo 9°. Exceto se maior quérum for estabelecido em lei ou neste Estatuto Social, as
deliberacGes em assembleia geral serdo aprovadas pelo voto favoravel da maioria simples dos
acionistas presentes a assembleia geral (i.e., acionistas titulares de a¢des da Companhia
representativas de 50% (cinquenta por cento) das acbes com direito a voto presentes a
assembleia geral, mais 1 (uma) acdo com direito a voto presente a assembleia geral), ndo se
computando votos em branco, nos termos do artigo 129 da Lei das Sociedades por Ac¢oes.

CAPITULO IV
ADMINISTRACAO

Regras Gerais

Artigo 10°. A Companhia sera administrada e dirigida por uma diretoria, cuja composi¢do e
funcionamento obedecerdo a legislacdo e regulamentacdo aplicdveis e ao Estatuto Social da
Companbhia.

Paragrafo 1°. As atribuicGes e poderes conferidos aos 6rgdos de administragdo pela Lei
das Sociedades por Acdes e por este Estatuto Social ndo poderdo ser outorgados a outro érgao,
criado por lei ou pelo Estatuto Social.

Paragrafo 2°. Os membros da administracdo estdo dispensados de prestar caugdo para



o exercicio de suas fungdes.

Paragrafo 3°. No desempenho de suas fung¢des, os administradores da Companhia
deverdo considerar o melhor interesse da Companhia, incluindo os interesses de, as expectativas
de e os efeitos de curto e longo prazo de seus atos sobre os seguintes atores relacionados a
Companhia e a suas subsididrias: (i) os acionistas, (ii) os empregados ativos, (iii) os fornecedores,
consumidores e demais credores, e (iv) a comunidade e o meio ambiente local e global.

Artigo 11°. Os membros da diretoria serdao investidos em seus respectivos cargos mediante
assinatura de termo de posse no livro préprio e deverdo observar os requisitos legais aplicaveis,
permanecendo em seus respectivos cargos até a investidura dos novos administradores eleitos.

Paragrafo 1°. O termo de posse a que se refere o caput deverd conter, sob pena de
nulidade, a indicagao de pelo menos um domicilio no qual o administrador recebera as citagdes
e intimag¢des em processos administrativos, judiciais e arbitrais relativos a atos de gestao, as
guais reputar-se-do cumpridas mediante entrega no domicilio indicado, o qual somente poder3
ser alterado mediante comunicagdao a Companhia.

Paragrafo 2°. Nao obstante o disposto no caput, os membros da diretoria somente serdo
investidos em seus respectivos cargos apds a aprovacao de sua nomeacao ou eleicdo pelo BACEN,
nos termos da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, devendo a Companhia prestar as
informacbes e adotar as medidas necessdrias para tanto, conforme exigidas pela legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis.

Diretoria

Artigo 12°. A Diretoria competird exercer as atribuicdes que a lei e o Estatuto Social lhe
conferirem para a pratica dos atos necessdrios ao funcionamento regular da Companhia e a
gestdo corrente dos negdcios e atividades sociais.

Paragrafo Unico. Os membros da Diretoria estdo dispensados de prestar caucdo para
o exercicio de suas funcgoes.

Composigéo

Artigo 13°. A Diretoria da Companhia serd composta por até 5 (cinco) membros,
residentes e domiciliados no Brasil, acionistas ou ndo, eleitos e destituiveis pela assembleia geral
da Companhia, para um mandato unificado de 3 (trés) anos, permitida a reeleicdo, sendo 1 (um)
Diretor Presidente e os outros Diretores nao terdao designacao especifica ou terdo a designacao
qgue lhes forem atribuidas na ocasidao de suas respectivas eleicdes. Os Diretores deverao
permanecer em seus cargos até a posse de seus substitutos.

Paragrafo Unico. Em caso de morte, rendncia ou qualquer outro evento que leve a
vacancia definitiva de cargo da Diretoria, o Diretor serd substituido, até o final do seu
mandato, por novo Diretor eleito de acordo com o os procedimentos previstos neste



Estatuto Social.

Artigo 14°. Compete a Diretoria gerenciar o andamento dos negdcios da Companhia,
praticando todos os atos necessdrios ao seu regular funcionamento, observadas as disposicoes
legais aplicaveis a competéncia da Diretoria.

Representag¢do da Companhia

Artigo 15°.  Caberd aos Diretores a representagao da Companhia, em juizo ou fora dele,
perante terceiros, bem como perante érgdos publicos federais, estaduais e municipais e
autoridades, para dar efeito a quaisquer tipos de negdcios, incluindo a assinatura de contratos e
acordos. A competéncia para representacdo da Companhia serd sempre exercida:

(i) pelo Diretor Presidente isoladamente;

(ii) por quaisquer 2 (dois) Diretores, agindo em conjunto, ou por 1 (um) Diretor em
conjunto com 1 (um) procurador, desde que este ultimo esteja investido de poderes
especificos: na pratica de atos ou na celebracdo de contratos que impliguem na assuncgao
de qualquer obrigacdao pela Companhia, ou na exonera¢ao de qualquer terceiro de
obrigacdes perante a Companhia (exceto por atos ou contratos que tenham sido
deliberados e aprovados previamente pela assembleia geral ou pela Diretoria, caso em
que a competéncia para a representacao da Companhia sera conforme disposto no item
“(iii)” abaixo);

(iii) por qualquer Diretor ou qualquer procurador com poderes especificos, agindo
isoladamente: na pratica de atos ou na celebragao de contratos que (a) nao impliquem
em assunc¢ao de obrigacao pela Companhia ou exoneracao de obrigacdes de terceiros
perante a Companhia; ou (b) tenham sido previamente deliberados e aprovados pela
assembleia geral ou pela Diretoria, nos termos deste Estatuto Social.

Paragrafo 1°. As procuracGes outorgadas pela Companhia serdo assinadas pelo Diretor
Presidente ou por 2 (dois) Diretores agindo em conjunto. Os mandatos concedidos por meio das
procuracées deverdo especificar os poderes outorgados e ter um prazo de validade determinado,
gue ndo poderd exceder 1 (um) ano, salvo aquelas para fins judiciais (ad judicia) ou para
representacdo em processos administrativos.

Paragrafo 2°. Na hipdtese de a outorga de poderes de representagdo ter por objeto a
pratica de atos que dependam de autorizacdo da assembleia geral ou da Diretoria, a efetiva
pratica dos atos ficard expressamente condicionada a obtencdo da pertinente autorizacao.

Paragrafo 3°. As deliberagdes da Diretoria serdo tomadas por maioria simples de votos
dos presentes, sendo que cada Diretor tera direito a um voto, devendo ser respeitadas sempre
as orientacOes e deliberacdes da assembleia geral. Quando de eventuais empates, cabera ao
Diretor Presidente o desempate, tomando a decisdo definitiva. As reunides realizar-se-do na sede
social, das quais serdo lavradas atas circunstanciais em livro proprio.



Remuneragdo

Artigo 16°. A assembleia geral fixara a remuneracao global dos administradores, inclusive
beneficios de qualquer natureza e verbas de representacdo, tendo em conta suas
responsabilidades, o tempo dedicado as suas fungbes, sua competéncia e reputacgao profissional
e o valor dos seus servigos no mercado.

CAPITULO V
CONSELHO FiscAL

Funcionamento

Artigo 17°. O Conselho Fiscal é um dérgdo nao permanente, instalado a qualquer momento,
guando solicitado pelos acionistas nos termos da Lei das Sociedades por A¢des, e composto por,
no minimo, 3 (trés) e, no maximo, 5 (cinco) membros efetivos e igual nUmero de suplentes,
eleitos pela assembleia geral para mandato de 1 (um) ano, permitida a reeleicdo. Quando em
funcionamento, o Conselho Fiscal tera os poderes e as fun¢bes que lhe confere a Lei das
Sociedades por A¢des.

Paragrafo 1°. A remuneracdao dos membros do Conselho Fiscal serda fixada pela
assembleia geral que os eleger.

Paragrafo 2°. Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos nos cargos mediante
termo de posse, lavrado no livro préprio, prestando as informacgdes exigidas por lei, dentro dos
30 (trinta) dias que se seguirem a sua eleicdo.

CAPITULO VI
EXERCIiCIO SOCIAL, BALANGOS, LUCROS E DIVIDENDOS

Exercicio Social e Balangos

Artigo 18°. O exercicio social coincidira com o ano civil, terminando em 31 de dezembro de
cada ano. Ao final de cada exercicio, serd levantado o balan¢o patrimonial e elaboradas as
demonstrac¢des financeiras pela Diretoria, com observancia das prescricdes legais.

Paragrafo 1°. A Companhia deverd levantar obrigatoriamente balang¢o patrimonial e
demonstracdes financeiras em 30 de junho e 31 de dezembro, observas as disposicoes
constantes da legislagdao em vigor, podendo distribuir dividendos intermedidrios sempre que os
lucros disponiveis o permitam e respeitando os limites legais.

Paragrafo 2°. A Companhia poderd levantar balangos patrimoniais mensais ou
trimestrais, inclusive para a distribuicdo de dividendos intermediarios ou intercalares.

Paragrafo 32. As demonstracdes financeiras de 30 de junho e 31 de dezembro da
Companhia serdo publicadas acompanhadas do parecer da auditoria independente e do relatério



da administragdo sobre os negdcios sociais e os principais fatos administrativos do periodo.

Artigo 19°.

Lucros e Dividendos

Observado o disposto em Lei (inclusive, mas sem limitagao, na Lei das Sociedades

por Acbes e, em especial, em seu artigo 202 e seguintes), o lucro liquido da Companhia, conforme
apurado em qualquer exercicio social, tera a seguinte destinacao:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Artigo 20°.

absorcdo de prejuizos acumulados ou apurados pela Companhia, se houver;

a parcela correspondente a 5% (cinco por cento) do lucro liquido serd destinada
para a constituicdo da reserva legal, a qual ndo poderd exceder o montante de
20% (vinte por cento) do capital social da Companhia, observado que sera
dispensada a sua constituicdo no exercicio em que, somada ao montante das
reservas de capital da Companhia, o saldo da reserva legal exceder 30% (trinta por
cento) do capital social;

uma parcela do lucro liquido, por proposta da Diretoria e aprovada pela
Assembleia Geral da Companhia, poderd ser destinada a formacao de reserva com
a finalidade de compensar, em exercicio futuro, a diminuicdo do lucro decorrente
de perda julgada provavel, nos termos do artigo 195 da Lei das Sociedades por
AcOes;

a parcela correspondente a 1% (um por cento) do lucro liquido do exercicio,
ajustado com base nas deducgdes previstas nos itens (i) a (iii) acima e no acréscimo
das importancias decorrentes da eventual reversao da reserva para contingéncias
formada em exercicios anteriores, sera obrigatoriamente distribuida aos
acionistas da Companhia, a titulo de pagamento de dividendo minimo obrigatério;

o lucro liqguido remanescente apds as destinacdes acima podera ser total ou
parcialmente retido para a execucdo de orcamento de capital da Companhia que
venha a ser aprovado em assembleia geral da Companhia, com base no artigo 196
da Lei das Sociedades por Agdes; e

o saldo remanescente do lucro liquido, caso existente, tera a destinacdo que lhe
for deliberada pela Assembleia Geral da Companhia, podendo, inclusive, ser
distribuido como dividendo adicional, nos termos do artigo 202, § 6.2, da Lei das
Sociedades por A¢des.

Os dividendos serdao pagos no prazo previsto na legislacao aplicavel, e somente

estardo sujeitos a qualquer atualizagdo monetaria ou remuneragdo correspondente se assim for
expressamente determinado pela Assembleia geral de Acionistas que aprovar sua distribuicdo.

Paragrafo 12. Os dividendos ndo reclamados no prazo de 03 (trés) anos, contados da data
em que tenham sido colocados a disposicdo dos acionistas, reverterdo em proveito da



Companbhia.

Paragrafo 22. Os prejuizos ou parte deles poderdao ser absorvidos pelos acionistas,
mediante rateio, a ser atribuido a cada acdo em que se divide o capital social, apds a absorc¢ao
dos saldos existentes em lucros acumulados, reservas de lucros e reservas de capital, nesta
ordem.

Artigo 21°.  Observadas as disposi¢Oes previstas na legislagdo aplicavel, bem como aquelas
contidas no presente Estatuto Social, todo e qualquer pagamento realizado pela Companhia aos
seus respectivos acionistas, a titulo de juros sobre capital préprio, liquido dos tributos de fonte
incidentes (imposto de renda retido na fonte), serd devidamente descontado dos valores devidos
pela Companhia ao seus respectivos acionistas a titulo de pagamento de dividendos, sendo tais
valores imputados aos dividendos declarados e pagos pela Companhia.

CAPITULO VII
DissOLUCAO E LIQUIDAGAO

Artigo 22°. A Companhia se dissolvera nos casos previstos na lei ou por deliberagdo da
assembleia geral, que estabelecerd a forma de liquidacdo, nomeara o liquidante e instalara o
Conselho Fiscal para todo o periodo da liquidacdo, elegendo seus membros e fixando os
honorérios correspondentes, de acordo com o estabelecido nos termos dos artigos 208 e
seguintes da Lei das Sociedades por Acdes.

CAPITULO VIII
DisPOSIGOES GERAIS

Artigo 23°.  Os acionistas, os administradores e a Companhia envidardo seus melhores
esforcos para solucionar amigavelmente qualquer divergéncia oriunda deste Estatuto Social. Ndo
sendo possivel, contudo, chegar a uma solucdo amigavel, os acionistas, os administradores e a
Companhia desde ja concordam que todo e qualquer litigio ou controvérsia originario ou
decorrente do presente Estatuto Social, inclusive relativo a sua existéncia, validade, eficacia,
cumprimento, interpretacdo ou rescisdo e suas consequéncias (“Disputa”), sera definitivamente
decidido por arbitragem, nos termos da Lei n? 9.307, de 23 de setembro de 1996, conforme
alterada, e de acordo com as disposi¢des a seguir.

Paragrafo 12. Qualquer Disputa devera ser submetida a arbitragem perante o Centro de
Arbitragem e Mediacdo da Camara de Comércio Brasil-Canada (CCBC) (“Camara”), de acordo com
o Regulamento de Arbitragem em vigor a época da apresentacao do requerimento para a sua
instauracdo (“Regulamento”), exceto no que este for modificado pelas disposi¢cdes a seguir ou
vier a ser alterado por acordo entre os acionistas, administradores e/ou Companhia, conforme
aplicavel.

Paragrafo 22. A arbitragem devera ser conduzida no idioma portugués. A arbitragem
terd sede na cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, onde a sentenca arbitral devera ser
proferida. O julgador ndo terd poderes para decidir qualquer Disputa com base em regras de
equidade.



Paragrafo 32. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor igual ou
inferior a RS 5.000.000 (cinco milhdes de reais), tal qual estimado no requerimento de institui¢do
da arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solu¢dao por arbitro Unico, a ser
indicado conjuntamente pelas partes envolvidas na arbitragem ou nos termos do Regulamento.

Paragrafo 42. Na Disputa em que a soma das pretensdes deduzidas tiver valor superior
a RS 5.000.000 (cinco milhdes de reais ), tal qual estimado no requerimento de instituicdo da
arbitragem e na respectiva resposta, convenciona-se a sua solugdo por tribunal arbitral,
composto por 3 (trés) arbitros (“Tribunal Arbitral”), sendo um indicado pelo requerente, ou
requerentes, conjuntamente; e outro, pelo requerido, ou requeridos, conjuntamente. Dentro de
15 (quinze) dias apds a confirmagao de seus nomes pela Camara, os dois arbitros indicados pelas
partes deverdo indicar o terceiro arbitro, que presidird o Tribunal Arbitral. Caso qualquer das
partes envolvidas na arbitragem ou os darbitros indicados por elas deixem de proceder a
indicacdo, esta sera realizada de acordo com o Regulamento.

Paragrafo 52. Todos os custos e despesas préprios do processo arbitral, no que se
incluem taxas, honordrios dos arbitros e eventuais honorarios periciais, serdo divididos e pagos
equitativamente pelas partes envolvidas na arbitragem durante o procedimento. A sentenca
arbitral devera, ao final, atribuir a parte sucumbente, na proporcao da sua sucumbéncia, a
responsabilidade por esses custos e despesas, para fins de reembolso. Ndo serdo objeto de
reembolso honordrios contratuais de advogado e de eventuais assistentes técnicos ou
pareceristas nem custos e despesas de outra natureza, tais como fotocdpias, impressoes,
tradugGes e/ou deslocamentos.

Paragrafo 62. Sem prejuizo da presente cldusula arbitral, fica eleito o foro da comarca de
Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
para processar e julgar quaisquer demandas relativas (i) a instituicdo da arbitragem (art. 72 da
Lei n.2 9.307/1996); (ii) a concessdo de medidas de urgéncia (cautelares ou antecipatérias)
anteriormente a instituicdo da arbitragem; (iii) ao cumprimento da sentenca arbitral, assegurada,
todavia, a prerrogativa de escolha do exequente, nos termos do art. 516, paragrafo unico, do
Cddigo de Processo Civil; (iv) a anulagdo da sentenca arbitral (art. 32 da Lei n.2 9.307/1996); (v) a
execucdo de titulo extrajudicial, assegurada, todavia, a prerrogativa de escolha do exequente,
nos termos do art. 781 do Cddigo de Processo Civil; e (vi) a conflitos que por forca da legislacao
do Brasil ndo puderem ser submetidos a arbitragem.

Paragrafo 72. A concessdo de qualquer medida de urgéncia devera ser imediatamente
informada pela parte requerente da medida a Camara e poderd ser confirmada, modificada ou
suspensa pelo arbitro Unico ou Tribunal Arbitral tdo logo instituida a arbitragem. Uma vez
devidamente instituida a arbitragem, o arbitro Unico ou o Tribunal Arbitral detera competéncia
exclusiva para a decretacdo de quaisquer medidas cautelares ou de urgéncia.

Paragrafo 82. A sentenca arbitral serd final, irrecorrivel — ressalvados os pedidos de
corre¢do e esclarecimentos do art. 30 da Lei n.2 9.307/1996 — e resolvera definitivamente a
Disputa entre as partes objeto da arbitragem e, tal como quaisquer ordens ou medidas
determinadas pelo arbitro Unico ou pelo Tribunal Arbitral, vinculard as partes envolvidas no
procedimento arbitral.



Paragrafo 92. A arbitragem sera confidencial e as partes envolvidas no procedimento
arbitral ndo deverdo revelar a nenhum terceiro qualquer informacdo ou documentacdo
apresentada no processo arbitral que ndo seja de dominio publico, qualquer prova ou material
produzido no processo arbitral ou qualquer ordem ou sentenca emitida na arbitragem, exceto, e
apenas na medida em que tal revelacdo: (i) decorra de forga de Lei; (ii) vise a proteger um direito;
(iii) seja necessaria para a tomada de alguma medida judicial; e/ou (iv) seja necessaria para a
obtencdo de aconselhamento legal, regulatério, financeiro, contabil ou similares. Todas e
guaisquer controvérsias relativas a confidencialidade objeto desta cldusula deverao ser decididas
pelo arbitro Unico ou pelo Tribunal Arbitral.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO A A DATA DE ABERTURA
61.348.538/0001.86 COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO 20/07/1966

MATRIZ CADASTRAL

NOME EMPRESARIAL

BANCO C6 CONSIGNADO S.A.

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
FICSA DEMAIS
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

64.22-1-00 - Bancos muiltiplos, com carteira comercial

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

Nao informada

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA

205-4 - Sociedade Anénima Fechada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

R LIBERO BADARO 377 24 ANDAR CONJUNTO 2401 EDIFICIO

MERCANTIL FINASA

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
01.009-000 CENTRO SAO PAULO SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

(11) 3343-7129

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fddkkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Fkkkkkkk Fkkkkkkk

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.

Emitido no dia 22/10/2020 as 21:21:01 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: BANCO FICSA S/A.
CNPJ: 61.348.538/0001-86

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. nao constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragio direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcido desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 17:47:04 do dia 17/09/2020 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 16/03/2021.

Cédigo de controle da certidao: E016.B592.21DD.42D0

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Procuradoria da Divida Ativa

Certidao Negativa de Débitos Tributéarios
da
Divida Ativa do Estado de S&o Paulo

CNPJ Base: 61.348.538

Ressalvado o direito de a Fazenda do Estado de Sado Paulo cobrar ou inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade da pessoa juridica/fisica acima identificada que vierem a ser apuradas, € certificado que:

ndo constam débitos inscritos em Divida Ativa de responsabilidade do Interessado(a).

Tratando-se de CRDA emitida para pessoa juridica, a pesquisa na base de dados é feita por meio do CNPJ Base,
de modo que a certiddo negativa abrange todos os estabelecimentos do contribuinte, cuja raiz do CNPJ seja
aguela acima informada.

Certid@o n° 27018356 Folhaldel
Data e hora da emissao 22/10/2020 21:30:36 (hora de Brasilia)
Validade 30 (TRINTA) dias, contados da emissao.

Certiddo emitida nos termos da Resolugdo Conjunta SF-PGE n° 2, de 9 de maio de 2013.

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio
http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br
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J GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA

E SUBSECRETARIA DA RECEITA
S

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

CERTIDAO NP°: 328078563872020
NOME: NAO CADASTRADO
ENDERECO: NAO CADASTRADO
CIDADE: NAO CADASTRADO
CNPJ: 61.348.538/0001-86

FINALIDADE: JUNTO AO GDF
CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os
relativos a Divida Ativa, para o CNPJ acima.

CNPJ nao cadastrado no Distrito Federal

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n°® 23.873 de 04 / 07 / 2003, gratuitamente.
Valida até 20 de janeiro de 2021. *

* Obs: As certiddes expedidas durante o periodo declarado de situagdo de emergéncia no ambito da salde publica,
em razao do risco de pandemia do novo coronavirus, de que trata o Decreto n° 40.475, de 28/02/2020, terdo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situagdo.

Certiddo emitida via internet em 22/10/2020 as 21:34:44 e deve ser validada no endereco
https://www.receita.fazenda.df.gov.br.

https://ww1.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/emitir/61348538000186


https://www.receita.fazenda.df.gov.br/

05/10/2020 Portal de Servigos da Receita - Secretaria de Economia do Distrito Federal

J GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA

E SUBSECRETARIA DA RECEITA
S

CERTIDAO DE DiVIDA ATIVA - NEGATIVA

CERTIDAO NP°: 294077212382020
NOME: NAO CADASTRADO
ENDERECO: NAO CADASTRADO
CIDADE: NAO CADASTRADO
CNPJ: 61.348.538/0001-86

FINALIDADE: VERIFICACAO DE DEBITOS
CERTIFICAMOS QUE

Até esta data ndo constam débitos de tributos de competéncia do Distrito Federal, inclusive os
relativos a Divida Ativa, para o CNPJ acima.

CNPJ nao cadastrado no Distrito Federal

Certidao expedida conforme Decreto Distrital n°® 23.873 de 04 / 07 / 2003, gratuitamente.
Valida até 3 de janeiro de 2021. *

* Obs: As certiddes expedidas durante o periodo declarado de situagdo de emergéncia no ambito da salde publica,
em razao do risco de pandemia do novo coronavirus, de que trata o Decreto n° 40.475, de 28/02/2020, terdo sua validade limitada ao prazo em que perdurar tal situagdo.

Certiddo emitida via internet em 05/10/2020 as 15:14:40 e deve ser validada no endereco
https://www.receita.fazenda.df.gov.br.

https://ww1.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/emitir/61348538000186


https://www.receita.fazenda.df.gov.br/
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