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l'lr1J DEPARTAMENTO DE CONTRATAÇÃO E PRT/DECAM- 51/2005 
lálíii i-----A_D_M_I_N_IS_T_R_A....:.Ç_Ã_O_D_E_M_A_T_E_RI_A_L ___ ----l 

(.: ) ··. 

VIG: 
02/05/2005 

ASSUNTO: Designação de Gestor Administrativo de Contratos 

DISTRIBUIÇÃO: GABPR, DIRAD e DAREC. 

REFERÊNCIA: MANLIC 

Designo a empregada CASCIA MORENO BISELLI, Advogada Jr., ocupante da 
função de Assistente de Compras, matrícula 8.012.197-7 para, nos Termos da Lei 
8.666/93, exercer a Gestão Administrativa dos Contratos da Divisão de Gestão de 
Contratos de Serviços - DGCS, relacionados abaixo, mantidos entre a ECT e as 
seguintes empresas: 

Contrato nº 

10.617/01 
10.772/01 
11 .055/01 
11.072/02 
11.197/02 
11.217/02 
11.288/02 
11.290/02 
11.309/02 
11.346/02 
11.874/03 
12.002/03 
12.014/03 
12.168/03 
12.313/03 
12.568/04 
12.569/04 
12.582/04 
13.246/05 
13.350/05 

051/05 

Empresa 

CORONÁRIO 
UNISYS 
UNISYS 
POLITEC 
Consórcio CONT AX 
UNISYS 
Consórcio ECT-Shopping 
BRT 
INTELCAV 
Consórcio ALPHA 
AMERICAN BANKNOTE 
INTELCAV 
SET DE FILMAGEM 
GRAVOARTE 
CORONÁRIO 
MULTI FORMAS 
MULTI FORMAS 
MAXIGRÁFICA 
SET DE FILMAGEM 
RELU C 
BMP 

2. Na ausência da titular, os respectivos contratos serão geridos pela empregada SUELI 
GOMES POLICENO ROTTA, Administradora Jr., matrícula 8.012.534-4. 

* * * * 

M\~~~ 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Materi 
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~1~ f-----D-E_P_:_~-~-IA_N M_IS_~-~-TA_~:._· ~-- ~-~-~-~_;_:_:_:_:_~~-~-0-E ___ PRT/DECAM -019/2004 

~ VIG: 
CORRE!õ( EMI: 25/03/2004 22/03/2004 1 

ASSUNTO: Designação de Gestor de Contratos 

DISTRIBUIÇÃO: GABPR. DIRAD e DAREC. 

REFERÊNCIA: MANLIC 

1. Designo YANE DE CARVALHO VIRGOLINO. Advogado Júnior. Matrícula 8.011.930-1, 
para. nos Termos da Lei 8.666/93. exercer a Gestão dos Contratos relacionados abaixo, 
mantidos entre a ECT e as seguintes empresas: 

Contrato n2 

10.185/99 
10.669/01 
10.988/01 
11 .072/02 
AF-332/03 

Empresa 

CLIP&CLIPPING 
IBM BRASIL 
MASTER 
POLI TEC 
LIBERTY 

2. Na ausência do titular. os respectivos contratos serão geridos pela empregada 
DALViLENE ROSA DE ALCÂNTARA. Técnico Administrativo Júnior, Matrícula 
8.011.790-2. 

* * * * 

ÃOMAC~ 

AMM/ 
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11.072/02 
N FISCAL ' DT EMIS 

NF-4350 / 11122002 
NF-4437 / 10012003 
NF-4523 / 26022003 
NF-4594 / 27032003 
NF-4646 / 08042003 
NF-4706 / 09052003 
NF-4756 / 05062003 
NF-4825 / 03072003 
NF-4927 / 11082003 
NF-4967 / 04092003 
NF-5027 / 06102003 
NF-5186 / 02122003 
NF-5155 / 11112003 

NF-5285 'I. 06012004 
NF-5434 -t 10022004 
NF-5469 >IC 04032004 
NF-5471 "" 04032004 
MF-5557 ,C. · 

g ~ "\o . .. . I 
. : ~ ' C..N \ ~ 
"' f o o 
j 

l 
\ 

~ ~ C'~ 
~ ~ 
i 

DT VENC 
15012003./ 
15012003 
17032003 
11042003 
23042003 
15052003 
15062003 
15072003 
15082003 
19092003 
25102003 
15122003 
15112003 

15012004 
04032004 
15032004 
24032004 

11 "'"·' '""'· 

DT VENC TC DT ENTR DT LANG POCPA< 
15-jan-03 31012003 05022003 03023 
15-jan-03 31012003 05022003 03024 

17-mar-03 17032003 17032003 03073 
11-abr-03 31032003 03042003 03100 
23-abr-03 25042003 25042003 03126 
15-mai-03 14052003 14052003 03149 
15-jun-03 11062003 11062003 03185 
15-jul-03 17072003 17072003 03234 

15-ago-03 14082003 14082003 03270 
19-set-03 09092003 09092003 03299 
25-out-03 24102003 24102003 03364 
15-dez-03 28112003 05122003 03424 
15-nov-03 26122003 26122003 03452 

O<..<..VVV V O<..<..VVV 
15-jan-04 31122003 31122003 03017 

04-mar-04 27022004 04032004 03059 
15-mar-04 15032004 15032004 03074 
24-mar-04 16032004 16032004 03075 

1 "'-

VALBRUTO DT :PAG DT PAG TO BASEIRRF VALLIQ DA TACAO VBRUTO LIQ 
173618,65 05022003 05-fev-03 173618,65 170146,28 05022003 3472,37 
206172,82 05022003 05-fev-03 206172,82 202049,37 05022003 4123,45 
227475,16 17032003 17-mar-03 227475,16 222925,66 17032003 4549,5 

196600,6 11042003 11-abr-03 196600,6 168093,51 03042003 28507,09 
164801,72 28042003 28-abr-03 164801 ,72 143377,5 29042003 21424,22 
164864,64 15052003 15-mai-03 164864,64 138486,3 14052003 26378,34 
226206,12 16062003 16-jun-03 226206,12 190013,15 11062003 36192,97 

205694,8 17072003 17-jul-03 205694,8 172783,63 17072003 32911,17 
268899,33 15082003 15-ago-03 268899,33 225875,43 14082003 43023,9 
266626,16 19092003 19-set-03 266626,16 223965,97 09092003 42660,19 
258075,39 27102003 27-out-03 258075,39 216783,33 24102003 41292,06 
234201,43 15122003 15-dez-03 234201,43 194387,18 05122003 39814,25 
264106,46 26122003 26-dez-03 264106,46 217887,82 26122003 46218,64 
<-V' TV ,v <..V'TV ' ' 
264514,31 03022004 03-fev-04 264514,31 230127,45 07042004 34386,86 
290706,29 04032004 04-mar-04 290706,29 216721,55 04032004 73984,74 
241099,68 16032004 16-mar-04 241099,68 179739,82 15032004 61359,86 

119880 24032004 24-mar-04 119880 92966,94 16032004 26913,06 

' 
v· <..VV •v· 0 V <-<-<-<-74,39 20042004 75880,4 

4.336.212,66 3.428.605,28 907.607,38 



11 .072/02Q 
CGC'----/ N FISCAL DT EMIS DT VENC DT VENC n DT ENTR DT LANC VALBRUTO DT PAG DT PAG TD VALLIQ DA TACAO CONTRATO VBRUTO LIQ 

01645738000250 NF-5285" 06012004 15012004 15-jan-04 31122003 31122003 264514,31 03022004 03-fev-04 230127,45 07042004 1107202 34386,86 
01645738000250 NF-5434 10022004 04032004 04-mar-04 27022004 04032004 290706,29 04032004 04-mar-04 216721 ,55 04032004 1107202 73984,74 
01645738000250 NF-5469 04032004 15032004 15-mar-04 15032004 15032004 241099,68 16032004 16-mar-04 179739,82 15032004 1107202 61359,86 
01645738000250 NF-5471 W4032004 24032004 24-mar-04 16032004 16032004 119880 24032004 24-mar-04 92966,94 16032004 1107202 26913,06 
01645738000250 NF-5557..-V 05042004 15042004 15-abr-04 20042004 20042004 298154,79 22042004 22-abr-04 222274,39 20042004 1107202 75880,4 

iCl0070: i '>'>C """' 004 1107202 44647,63 [ITIU't;J "' -;.;u • u Vo.JC..VV' "'"·v· . 
·· · ~ -->·-· ·- 1.413.230,91 1 . o~6..:P58,36: l .. ~ :-· · -~ 
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Et·lPP.ESA EP.ASILEIP.J.. DE COP.P.EIOS E TELEGP.J..FOS 

D0·:.·• .. mENTV IJo . !-J.:iT.~·. 

J...PP..ü PP.IJ.,. ':;.,Q 0R·::.:.. l·lENT;. F:r;.. FISc:..;L 

DOC:. 

p;..GJ..[·). 

DJ..TA 

'.~NCIH. PAGAI·IE. 

·:;..LO?.. EP.UTO 

~ 3.V55G-.3 -POLITE·:: INFOP.Hi .. TI'J. LTDA E.M.N C:0- - :> 00 1 AGENCIJ..-- >00868 CONTA--> J CQ 00 08 04 4 6 

0 ~.12. 0~ 349 2002 ::o.e oo J~G 02 NF-5285 02-03 04 P.15 / 01 / 2 O 04 03 / 02/ 20 04 

264 .514131 

03. 12.:: 0 :JH 20 04 00.8.01.30€.n i.TF-S-:134 -/3-03 05P.0 4 / 03 / 2 004 04 / 03 / 2 004 

290 . 7 06 ' 29 

0 2. 05.J23 2::· ' 2j04 CC s.:ll.306 :2 HF - 5469 0 3 - 0317P.15 / 03 / 2004 16 1 03 / 2004 

241 0991 68 

0 2 30. :JO 'J04 2 00 4 00 . 8 'Jl 3 0 6 02 NF-5471 03-03 2SP.2 4 I 03 / 2 o 0-:1 2-l / 03 / 2004 

119 .8B0 1 00 

02.05.':255-:1 200-:1 J O.e 'Jl.3CE 02 NF-5557 Oo:l- 0323P.1 5 / Oo:l / 2 O 04 22 / 04 / 2004 

298. 154 17 9 

0 2.0 5 . 0 2735 2004 00 8.01.3 06 . 0 2 NF-5616 OS - 03 2 OP.17 j OS / 2 004 20 / 05 / 20C4 

l9B .87S,B4 

TOTAL P;..Go AO CREDOP. 1.413.23 0 191 

1.413.230,91 

() c 
~ o l~' !'._" 

C ';:> ::0 
~. ;;(l 

~ m c;, 

õ ' 
(/) r . 

/ 

F.ELA CJ..O I:. E DOC"'.Jt·lENTOS P.;GOS 

~JP.OS 

l·lULT;.. 

o 1 00 

Q 1 00 

o,oo 
lj 1 00 

O 1 00 

Q 1 00 

o 1 00 

0100 

o 1 CO 

o 1 00 

o 1 00 

0,00 

o 1 00 

0100 

o 1 00 

0100 

c;.uc;..o 
CREDITO 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

c 1 00 

o 1 QQ 

o 1 00 

01 00 

o 1 00 

o 1 OQ 

o 1 00 

o 1 QO 

o, o o 
o 1 00 

C:P.EDITO 

IP.P.F 

o 100 

0 1 OQ 

o 1 00 

o, 00 

Q 1 QO 

o 1 OQ 

o 1 00 

Q 1 OQ 

o 1 OQ 

Q 1 00 

01 00 

O 1 OQ 

o 1 00 

Q 1 00 

o 1 00 

01 00 

ISS 

INSS 

5.29 0129 

01 00 

H .535,31 

o 1 00 

12 , OS4 1 98 

o, 00 

2.397160 

o, 00 

H , 9071 7-l 

o' 00 

3.977,52 

O 1 QO 

53.163,44 

o, 00 

53.163144 

o, 00 

!,;ES T 

SEH;..T 

0 1 00 

o I o:-

O, JO 

o 1 ç o 

o 1 c 'J 
0 1 GC. 

o' 00 

c 1 00 

O,OJ 

0 1 210 

o I ::JO 

o 1 00 

c, ao 
o 1 'JO 

0,0 0 

0 100 

IC:HS 

C:OF.P.Ec:;.O 

Q 1 .J'J 

o' 00 

o 1 00 

o I =·O 

o 1 .:.• "'I 

o 1 QQ 

o 1 co 
o 1 co 

o, 00 

O 1 ()Q 

o ' ~o 
o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

o 1 00 

·:;..L:.OF. 

LIC'Jit::O 

230.1271-:15 

216 . '7:?1,55 

179.73~192 

92. ?66' 94 

222.274,.39 

154.228121 

1.09G.OS8 1 J6 

l.09é :;5B,3é 

: PAG_F:OOG) Pilg: 

:PI-!F 

P.ETIDO 

()' o o 

:. 1 0 0 

I NS 

P .. ET I D 

29.096,5 

31.977 , 6 

26.52 O 1 9' 

u .18E I 8 

32.7971 o 

21 . 976 1 3 

155.-:155,3 

o. o 



11 .072/02 
N FISCAL 

NF-4350 
NF-4437 
NF-4523 
NF-4594 
NF-4646 
NF-4706 
NF-4756 
NF-4825 
NF-4927 
NF-4967 
NF-5027 
NF-5186 
NF-5155 
NF-5285 
NF-5285 
NF-5434 
NF-5469 
NF-5471 
NF-5557 

t 

03 3.23JJ 

0305 5 {:J 

DT EMIS 
11122002 
10012003 
26022003 
27032003 
08042003 
09052003 
05062003 
03072003 
11082003 
04092003 
06102003 
02122003 
11112003 
06012004 
06012004 
10022004 
04032004 
04032004 
05042004 

~ il 
s ~l - z I 
• o • 

() 8 i 

~ ~ 
"-' o 
;o C · 
m <..n 
Õ ' (/)r: 

/ 

3 

DT VENC 
15012003 
15012003 
17032003 
11042003 
23042003 
15052003 
15062003 
15072003 
15082003 
19092003 
25102003 
15122003 
15112003 
06022004 
15012004 
04032004 
15032004 
24032004 
15042004 

DT VENC TD DT ENTR DT LANC 
15-jan-03 31012003 05022003 
15-jan-03 31012003 05022003 

17-mar-03 17032003 17032003 
11-abr-03 31032003 03042003 
23-abr-03 25042003 25042003 
15-mai-03 14052003 14052003 
15-jun-03 11062003 11062003 
15-jul-03 17072003 17072003 

15-ago-03 14082003 14082003 
19-set-03 09092003 09092003 
25-out-03 24102003 24102003 
15-dez-03 28112003 05122003 
15-nov-03 26122003 26122003 
06-fev-04 31122003 31122003 
15-jan-04 31122003 31122003 

04-mar-04 27022004 04032004 
15-mar-04 15032004 15032004 
24-mar-04 16032004 16032004 
15-abr-04 20042004 20042004 

QOCPA< VALBRl)TO DT PAG DT PAG TD BASEIRRF VALLIQ DA TACAO VBRUTO LIQ 
03023 173618,65 05022003 05-fev-03 173618,65 170146,28 05022003 3472,37 
03024 206172,82 05022003 05-fev-03 206172,82 202049,37 05022003 4123,45 
03073 227475,16 17032003 17-mar-03 227475,16 222925 ,66 17032003 4549,5 
03100 196600,6 11042003 11-abr-03 196600,6 168093,51 03042003 28507,09 
03126 164801 ,72 28042003 28-abr-03 164801 ,72 143377,5 29042003 21424,22 
03149 164864,64 15052003 15-mai-03 164864,64 138486,3 14052003 26378,34 
03185 226206,12 16062003 16-jun-03 226206,12 190013,15 11062003 36192,97 
03234 205694,8 17072003 17-jul-03 205694,8 172783,63 17072003 32911 ,17 
03270 268899,33 15082003 15-ago-03 268899,33 225875,43 14082003 43023,9 
03299 266626,16 19092003 19-set-03 266626,16 223965,97 09092003 42660,19 
03364 258075,39 27102003 27-out-03 258075,39 216783,33 24102003 41292,06 
03424 234201,43 15122003 15-dez-03 234201,43 194387,18 05122003 39814,25 
03452 264106,46 26122003 26-dez-03 264106,46 217887,82 26122003 46218,64 

264514,31 264514,31 o 31122003 264514,31 
03017 264514,31 03022004 03-fev-04 264514,31 230127,45 07042004 34386,86 
03059 290706,29 04032004 04-mar-04 290706,29 216721,55 04032004 73984,74 
03074 241099,68 16032004 16-mar-04 241099,68 179739,82 15032004 61359,86 
03075 119880 24032004 24-mar-04 119880 92966,94 16032004 26913,06 
03121 298154,79 22042004 22-abr-04 298154,79 222274,39 20042004 75880,4 
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.:. P~·.J PP.I.:.·::nO OP.-:.:.. t·lENTJ..P.I;.. 

Do NC•T.; 

F!S(J,L 

DOC: . o.:.T;., r::;,T_; 

p;:.,G;.,J.l. ~."ENCHI. p;.G;d·IE. 

0 3. ~5561 . 3 -POLITEC: INFOP.I·l.ATIC:..; LTDJ.. E;..N ·:0--:- 001 _;GEN·:IA -- :-JCBGB 

J3 1 2. C· J337 ' 2 00 2 17 .1. 03.302.'JG NF - -1077 09 - 030JP..02 · 09 ' 2 00 2 C2 0 3 ' 

0 3.1 2. 0J.J01.200 2 17.1.03..3.02.06 NF--1144 10 - 03 10P..1:J ' 10 . 20G2 10 10 

JJ.1 2 .COSH ' 2002 05.2 .2 0 2 09 . 0 -1 NF--1356 12-:jJJCP.28 ' 12 2 00 2 3 0 , 12 ------

El·lPP.ESA BRASILEIP.A DE COP.P.EIOS E TELEGP..AFOS 

·:;:..L:JP. BP.UTO 

O:ONT.:.-- > .J 000 008 04 -i 6 

2 002 

1 . .J. 7 4 • 8841 4 0 

/ 2002 

J. J 1 9 . 4 991 90 

2002 

1. 84 3 • 6os 150 

R.Er..;..~o DE DOC'UHENTOS PF.GOS 

JUP..OS au~.c 

t-ltJLTA CREDITO 

o 1 00 o 1 QO 

o 1 00 o 1 00 

o 1 00 o I OG 

o 1 00 o 1 0 0 

o 1 00 Q 1 QQ 

o, 00 IJ 1 QQ 

22 

CF.EDITO 

I P.P.F 

0 1 (}0 

.123127 

o 1 00 

-19. 777,35 

o 1 co 

27 .654, 08 

" 

1 6 

ISS 

INSS 

' 3.74 I 4 2 

o 1 o~ 

• 5:?2 I .J. 5 

o 1 QQ 

9 .21 8 ,0 3 

o 1 00 

SEST 

SEHI-.T 

') I o o 
:I 00 

'J,OO 

~ . oo 

C· I 00 

J,OO 

ICHS 

CüP..P.E~O 

01 QO 

o 1 00 

o, 00 

Q 1 00 

o 1 00 

Q 1 00 

"tALOP.. 

LIQUI DO 

1.283 .1-19,-L ! 

3.252.120 , 10 

1.8 0 6. 73 3. , 39 

( P.:.G_ P.O JE j Pag: 

C:PI·lF 

?.ETICO 

IHS 

F.ETII: 

1.!2.23112 

~I J 

:IJ 

TOT;.. L PAGO ;.o CP..EDOP. 
-- - - -- - -- - <.<36.979,80 0,00 o 00 
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n 
El·l PRESA BP.ASILE I P.J.. DE CORREIOS E TELEGF.J..FOS 

No. NGT.:.. oc:: . c;..T;.. 

FIS·::AL "."EH·:It·l P.;G..;t·IE. 
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NF--:1"_0 02-0205R. l5 :1 2 00 3 OS 02 ' 2 003 

.hGENt:I.:; -- ~00868 ·:ONTA-- ~o o 00~08 044 G 
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227.475,16 
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os- o31SP.1S os 2:·o 3 1s 105 , 2003 
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08 -031SP.lS c e 2:· 0 3 15 ,. 08 / 2003 

268.899133 

09 - 0 319?.19 09 ' 20 0 3 19 1 09 12003 
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l 0- ::32 7 P..25 10 2003 27 10 2:J::J 

258.075,39 

12- G3 15P..l5 1~ 200 3 15 12 2003 
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~I CORREIO< I 
-------------------------------------------------

De: DECAM 

Ao: DENCO 

Cl/ CSG/DGCS/DECAM -2895/2005 

Ref.: C I/ DISE/DENC0-0524/2005 

Assunto: Informa nº Pedido ERP 

Protoco lo 

Brasília, J '(de junho de 2005 

Informamos o número do pedido gerado pelo sistema ERP, conforme a tabela abaixo, para 
as devidas providências: 

CONTRATO EMPRESA VALOR (R$) NºNF 

11.072/2002 POLITEC 481.877,82 6524 

Atenciosamente, 

FMS/fms 

N.º DO PEDIDO TIPO DE 
NO ERP PEDIDO 

16530 02 

RQS N° 03/2005 - CN 
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~I CORREIO( I :P .237L(} 
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Protocolo 
De: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0524/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, 1 O de junho de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cop1a da nota fiscal, referente ao mês de maio, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLITEC Ltda, no valor 
de R$ 481.877,82 com o atesto no dia 10/06/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM -744/2004. 

C/ Anexo: 
NF 6524 (cópia) 

0524NotaFiscaiPOLITEC-DECAM.doc 

FW0010 

Atenciosamente 

Marcos Afonso de Resende Oliveira 
Subchefe 1 DENCO 

Matrfcula _ B.010. 719_7 

rRo~sN~~o.3.i2õõ5. ~"c I\ I CP~~- COR: EIOS 

. FI!: o .iL 4 
3 7 o 4 • 
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CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 
POLITEC - 07/06/2005 

DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão: 13/01/2006 
Politec Ltda. 

NAT.OPERAÇÃO:Venda de Serviços Filial BSB- SIG/Sul- Quadra 04- N° 173 
X O Usuário final O Remes• 

Brasilía-DF- CEP 70.610-440 
COND.PAGTO. À VISTA: D APRAZo:O Tel.: (61) 3038-6800- Fax: (61) 344-0276 O Subcontratação O Entrada 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 
1ª Via - Cliente 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03; BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTAD~F 

CNPJ/CPF: 
034.028.316/0001-03 07061903-4 

INSC. ESTADUAL: 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N° DE ORDEM 

6524 

CÓD. QDE. 

01 

02 

481.877,82 481.877,82 6524 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do servico de Digitalizacao e Guarda 
Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref. ao período de 01/05/2005 a 
31/05/2005. 

2 . 574.676,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 

._. 

2.555.676,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base= 481.877,82: 11,00 % = 53.006,56 

~ IRRF 4,80% = 23.130,14 * ISS 5% = 24.093,89 
* PIS/COFINS/CSLL 4,65% = 22.407,32 1.121.1000.2 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N• o 

PARA USO DESTA 
VENCIMENTO INSTITUIÇÃO FINANCEIRJ 

5° dia útil 
fl.pós à 
~ntrega da 
!Fatura. 

. PREÇO UNITÁRIO 

0,0877 

0,1002 

Desconto 

PREÇO TOTAL 

225.799,09 

256.078,74 

0,01 

481.877,82 

I ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Gráf. e Ed. Pontual Ltda.- SIG Qd. 08 Lt :1..315- Tels. 344-1210/344-2819- Fax: 344-3041- CNPJ: 00.393.793/0001-56- CF/DF: 07.321.527/001-64- 2~!\~1..,~.§ .. 2QJ. a6.825 7 ('-JQf~J.345.00026/2005 

ROS l\l 0 03/2005 - CN 
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PDLITEC 

PLTE/BSB - 0383/2005 Brasília, 07 de junho de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília - DF -

( Prezado (a) Senhor (a), 

c 

Estamos ' encaminhando em anexo. a nota fiscal de n° 6524, referente ao faturamento do 
período de OI a 3l/05/2005. 

Encaminhamos, em anexo, a seguinte documentação: 

Demonstrativo de Faturamento; 
Certidão Negativa FGTS; 
Certidão Negativa INSS; 
GPS ref. Junho/2005 . 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

Ana ' 

0'1 6 
F~---·-----

~ 

I Doc. 3 7 O 4 
j --- -- --- · 
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CAIXA 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 

Inscrição: 0164573810002-50 
Razão Social: POLITEC LTDA 
Nome Fantasia:POLITEC 
Endereço: R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da 
Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima 
identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo de Garantia do 
Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer 
débitos referentes a contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das 
obrigações com o FGTS. 

· ,~ 

Validade: 25/05/2005 a 23/06/2005 

Certificação Número: 2005052510445128951409 

Informação obtida em 07/06/2005, às 10:17:17. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à 
verificação de autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 



c 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

lADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

:NPJ: 01.645.738/0001-79 
IOME: POLITEC LTDA 
:NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
lAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
1UNICIPIO: GOIANIA 
:STADO: GO 
:EP: 74070-040 

?INALIDADE DA CERTIDÃO: 

PREVNet 

/V0 005112005-08001G 

~UAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
~LTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
\ FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
:ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
)IREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
TALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

\ ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
~T.IDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
~ :~CIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
'REVIDENCIA SOCIAL. 

C ~VERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
,MITIDA EM, 24 DE MARCO DE 2005. 
:OM VALIDADE ATE 22/06/2005 . 
'ALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

RQS N° 03/2005 - Ci\J 
CPMI -CORREIOS _ ... 
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~: 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS ~iU1~i, 

I ~! ' INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
~~r'' 

PREVIDENOA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 

POLITEC L TOA 
SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 

613038 6800 

2. VENCIMENTO (Uso I exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

c EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CONTRATO 11072 

N.FISCAL N° 6524 

c 

3. CÓDIGO DE 
2631 

PAGAMENTO 

4 . COMPETÊNCIA 06/2005 

5 . IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-51 

6. VALOR DO INSS 53.006,51 

7. 

8. 

9. VALOR DE OUTRAS 
ENTIDADES 

10. ATM I MULTA E 
JUROS 

11 . TOTAL 53.006,5€ 

12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

' ' . .. 
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Faturamento ECT Híbrido - Maio/2005 

Centro de Digitalização: São Paulo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 827.034 82.868,81 
Devolvidos 1.098.203 96.312,40 

Total 1.925.237 179.181,21 ( 

Centro de Digitalização: Brasflia 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 211 .950 21.237,39 
Devolvidos 184.047 16.140,92 

Total 395.997 37.378,31 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 360.211 36.093,14 
Devolvidos 318.975 27.974,11 

Total 679.186 64.067,25 ·;~ ( . 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 400.105 40.090,52 
Devolvidos 413.345 36.250,36 

Total 813.450 76.340,88 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 564.847 56.597,67 
Devolvidos 244.884 21.476,33 

Total 809.731 78.074,00 / 

I 

Centro de Digitalização: Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 191.529 19.191,21 
Devolvidos 315.222 27.644,97 

Total 506.751 46.836,18 

Totalj..__ _____ 5_.1_3_0_.3_5_2_.j_···i-'"·. ____ 4_8_1._8_77--',_82__, 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,1002 
0,0877 

ROS N° 03/2005 - Cl\i 
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De: DECAM 

Ao: DENCO 

Cl/ CSG/DGCS/DECAM - 2723/2005 

Ref.: Contrato 11 .072/02 - CI/DISE/DENC0-440/2005 

Assunto: Informa nº pedido no ERP 

Brasília, :25 de maio de 2005 

Informamos, abaixo, o número do pedido gerado pelo sistema ERP, conforme a tabela 
abaixo para as devidas providências: 

EMPRESA NOTA FISCAL VALOR (R$) 
N.2 DO PEDIDO NO 

TIPO DE PEDIDO 
J:RP 

POLITEC 6453 442.030,63 15605 02 

Atenciosamente, 

E~l~ 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material- DECAM 

CMB .. -- G 21 o1, 
F/s:. __ _ --- 1 

Doe: 3 7 O 4· ' 
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UI CORREIO< I 
---------------------------------------------------

De: CHEFE DO DENCO 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 440/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, 11 de Maio de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cop1a da nota fiscal, referente ao mês de abril, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLITEC Ltda, no valor 
de R$ 442.030,63 com o atesto no dia 1 0/05/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CIIADM/GPGEM -744/2004. 

C/ Anexo: 
NF 6453 (cópia) 

0440NotaFiscaiPOLITEC-DECAM.doc 

Atenciosamente 

Chefe do Departamento 

Marcos .AJonso de Resende Oliveira 
Subchefe I DENCO 

· ~trrcula. 8.010.719-~ 

RQS t'-1° ü3/2005 - Cr\ 
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POLITEC 
Politec Ltda. 

Filial 8S8 - SIG/Sul -Quadra 04 - N" 173 
Brasflia-DF- CEP 70.610-440 

Tel.: (61) 3038-6800- Fax: (61) 344-0276 

CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

DATA EMISSÃOP 61051200bata limite p/ emissão: 13/01/2006 

NAT.OPERAÇÃO:Venda de Servi-<;:05 

COND.PAGTO. A VISTA: D A PRAZO:U 

NOME:EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS- DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

x O Usuário final O Remessa 

O Subcontratação O Entrada 

1 ª Via - Cliente 

_c_ID_A_D_E_:_s_RA_s_í_LI_A __________________ E_S_~_D_m_·_F--~[ Sd,SJ 1 
CNPJ/CPF: 034. 028. 316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 . . 

~--------------~ 

FATURA DUPLICATA PARA USO DESTA 

NÚMERO VALOR VALOR N° DE ORDEM VENCIMENTO INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 
--------------+-------------~------------~--------------~------------~ 

6453 442.030,63 442.030,63 6453 
5° dia útil 

~pós a 
~ntrega da 
atura. 

C
~l--~O __ D_E.,_ __________ ~~D_E~S_C_R_IÇ~A_-O __ D_O_S_S_E_R_V_IÇ~O_s __________ -+ __ -_P_R_E~Ç_O_U_N_IT_Á_R_I_O-+ __ P_R_E~Ç_O_T_O_T._A_L~ 

Faturamento do servi.co de Digitalizacao e Guarda 
Fisica, descricao no item 8 . 1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref. ao periodo de 01/04/2005 a 
30/04/2005. 

01 2.392 . 068,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 0,0877 209 . 784,36 

02 2.317.827,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 0,1002 232.246,27 

c 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base = 442.030,63: 11,00% = 48 . 623,37 

* IRRF 4,80 % = 21 .2 17,4 7 * ISS 5 % = 22.101,53 442 . 030,63 
* PIS/COFINS/CSLL 4,65 % = 20.554,42 1 . 121 . 1000.2 

.OTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N° o 

,5 Gráf. e Ed. Pontual Ltda.- SIG Qd. 08 Lt 2.315- Tels. 344-1210/344-2819- Fax: 344-3041- CNPJ: 00.393.79310001 -56- CF/DF: 07.321.527/001-64- t i; Blsc~'\v(j-2_9 1(! (jlf~~ffJ~·OO~?"'" . 
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Protocolo 
De: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0382/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, < '8 de abril de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao reajuste retroativo da 
(repactuação de preços), devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa 
POLITEC Ltda, no valor de R$ 1.142.930,80 com o atesto no dia 28/04/2005; para que esse 
DECAM providencie a geração do pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004. 

C/ Anexo: 
NF 6400 (cópia) 

Atenciosamente 

r?N ELO SARAIVA DONGA 
Chefe do Departamento 

Marcos Afonso de Resende Oliveira 
Subchefe I DENCO 

Matrfcula- 8.01 o. 719-" 

0382NotaFiscaiPOLITEC-Repactuacao-DECAM.doc 

/WD010 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI- CORREIOS 

G2.4 I r-l s:-~----1 
\._ ' 3704 

1 Do .: ____ -·· · _ ·--· 1 
.~;~~ -=-,.,.~~~·1-" '""'~~----· 
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PLTE/BSB- 0252/2005 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

POLITEC 

Brasília, 22 de abril de 2005. 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 6400, referente ao Faturamento do 
reajuste retroativo, em conformidade às cláusulas primeira e segunda do Segundo Termo Aditivo 
ao contrato 11072 de 07/03/2002. 

Encaminhamos, em anexo, a seguinte documentação: 

Demonstrativo de Faturamento do reajuste retroativo. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente assinado. 

.,Js: (, ~~ 5 
-- ---. i 

3 7 o 4 . I 

i Doe: ·---.. ,::::::::-----



CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

PDLITEC 
DATA EMISSÃO: 2 21041 @~limite p/ emissão: 13/01/2006 

Politec Ltda. 
Filial BSB- SIG/Sul- Quadra 04- N° 173 NAT.OPERAÇÃO: Venda de Serviços 

Brasília-DF- CEP 70.610-440 
COND.PAGTO. . iV1sTA: D A PRAZO: GJ 

Tel.: (61) 3038-6800 - Fax: (61) 344-0276 

NOME: EMPRESA- BRASILEIRA DE 'coRREIOS' E TELÉGRAFOS - DF 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

9 Usuário final O Remessa 

O Subcontratação D Entrada 

1• Via- Cliente 

ENDEREÇO:SBN - QD. 01 CONJ. 03. BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF [ J 
r---~~~----------------------~ 6400 

CNPJ/CPF: 034.028.31610001-03 INSC.ESTADUAL: 07061903-4 _ 
~------------~ 

FATURA DUPLICATA PARA USO DESTA 
VALOR N° DE ORDEM VENCIMENTO INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 

r-------------4--------------4------------~--------~~--+-~~~~~~ 
NÚMERO VALOR 

6400 1.142.930,8C 6400 
1.142.930,EO 

15ºdia Útil 
, 

apos a 

entrega da 

lf'""t-""'"" 
c fcóD. QDE. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do reajuste retroativo, em 

conformidade às cláusulas primeira e 

segunda do Segundo Termo Aditivo ao 

- PREÇO UNITÁRIO PREÇO TOTAL 

contrato 11072 de 0710312002. ~~2.930,80 

c SOCIAL-- LEI 9_7·p ., 

VR. N_FISCAL 

AlÍQUO!/~ 

VR. RETiDO 

57.146,54 1 .142.930' 80 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Gráf. e Ed. Pontual Ltda.- SIG Qd . 08 Lt 2.315 - Tels .: 344-12101344-2819- Fax: 344-3041 - CNPJ : 00.393.793/0001-56- CF/DF: 07.321.5271001-64- 25 Bis. 25x4 - 6.201 a 6.825 -AIDF 1.345.0002612005 

~:Jt~~3~~f~~~'~ 

1 
- (,2 6 

' ris:_ 3 7 0---4--4-
1~. 

o o r: : 
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Demonstrativo do Reajuste Retroativo 
Contrato 11072 de 0710312002 

Referência Valor Faturad(J ... ,· . .. .. C)iferença a Faturai 

dez/03 264.514,31 34.123,12 
jan/04 290.706,29 51.155,77 
fev/04 241 .099,68 42.426,15 
mar/04 418.034,79 91 .866,50 
abr/04 198.875,84 50.259,36 
mai/04 248.164,54 62.716,49 
jun/04 270.352,97 68.320,77 
jul/04 303.533,75 76.701,90 

ago/04 326.896,81 82.596,88 
set/04 363.844,91 91.933,50 
out/04 339.310,47 85.736,61 
nov/04 293.934,53 74.269,98 
dez/04 297.292,54 75.114,27 
jan/05 340.616,24 86.049,94 
fev/05 262.683,55 66.366,80 
mar/05 408.808,97 103.292,76 

Valor Total da Diferença a FaturarL.I ____ 1._14_2_.9_3_0.;.,B_o_.l 

OBS: Março/2004 
*Faturamento 

Digitalização 
Manutenção Evolutiva 

**Diferença 
Digitalização 
Manutenção Evolutiva 

R$ 
R$ 

R$ 
R$ 

298.154,79 
119.880,00 

70.767,62 
21.098,88 

/ 

~2,': ~~~~~~~~; ' 
~ . . 

1 .
. •ts~;--:;---Ü_2 . 7 

- I 
r 

, Doe: 3 7 O 4 _ _ f 
1"~ ... ~·.- .... ..:,•..:•:.<::~~M ';-,·: ·• ") '· •·l- ·~ · -· I 
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Cascia Moreno Biselli 

De: Cascia Moreno Biselli 

Enviado em: terça-feira, 3 de maio de 2005 10:45 

Para: Ralf Araujo Ruas 

Assunto: RES: Politec 

Prioridade: Alta 

Controle: Destinatário Entrega Ler 

Ralf Araujo Ruas Entregue: 3/5/2005 10:45 Lida : 3/5/ 2005 10:45 

Ralf 
O pedido gerado para o AN8 279374, contrato 11 .072/02, é de nº 14769 02 
Cáscia 

De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: terça-feira, 3 de maio de 2005 10:37 
Para: Cascia Moreno Biselli 

Página 1 de 2 

Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo; Mareio Varallo Ribeiro da Silva; Helaine Castro 
Queiroz; Jose Carlos de Oliveira 
Assunto: RES: Politec 

Bom dia Cascia, 

Ao fazer o recebimento no ERP verificamos que o número do fornecedor está errado. O correto é 279374 

att 
' 

Ralf Araújo Ruas 
Divisão de Serviços Especiais 
Departamento de Encomendas 
Fone: (61) 426-2847 Virtual: 400-2847 

Relatórios e Ranking SGD: \\sac0170\DENCO\SGD\RelatorioPendencias.htm 

De: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Enviada em: segunda-feira, 2 de maio de 2005 17:34 
Para: Cascia Moreno Biselli 
Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo; Ralf Araujo Ruas 
Assunto: RES: Politec 

Cascia, 

Recebido. 

Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Chefe Divisão de Serviços Especiais/DENCO 
marciovarallo @correios. com.br 
Fone: (61) 426-2609 

De: Cascia Moreno Biselli 
Enviada em: segunda-feira, 2 de maio de 2005 17:28 
Para: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo 

:\/5/2 005 

~No· 0312üÕ5~cr" 
~ ~MI - CORREIOS 

~~.- G 28 . 
I Fls: 

l ~ : . 3 7_ o -~ 
~- ......:" .... -"' ·':..~-.:!" l" ..... ........,.._... ---= 



c 

c 

Cascia Moreno Biselli 

De: Cascia Moreno Biselli 

Enviado em: terça-feira, 3 de maio de 2005 10:45 

Para: 

Assunto: 

Ralf Araujo Ruas 

RES: Politec 

Prioridade: Alta 

Controle: Destinatário Entrega Ler 

Ralf Araujo Ruas Entregue: 3/5/2005 10:45 Lida: 3/5/2005 10:45 

R ali 
O pedido gerado para o AN8 279374, contrato 11.072/02, é de nº 14769 02 
Cáscia 

De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: terça-feira, 3 de maio de 2005 10:37 
Para: Cascia Moreno Biselli 

Página 1 de 2 

Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo; Mareio Varallo Ribeiro da Silva; Helaine Castro 
Queiroz; Jose Carlos de Oliveira 
Assunto: RES: Politec 

Bom dia Cascia, 

Ao fazer o recebimento no ERP verificamos que o número do fornecedor está errado. O correto é 279374 

Raff Araújo Ruas 
Divisão de Serviços Especiais 
Departamento de Encomendas· 
Fone: (61) 426-2847 Virtual: 400-2847 

Relatórios e Ranking SGD: \\sac0170\DENCO\SGD\RelatorioPendencias.htm 

De: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Enviada em: segunda-feira, 2 de maio de 2005 17:34 
Para: Cascia Moreno Biselli 
Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo; Ralf Araujo Ruas 
Assunto: RES: Politec 

Cascia, 

Recebido. 

Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Chefe Divisão de Serviços Especiais/DENCO 
mar-ciovarallo @ correios.com .br 
Fone: (61) 426-2609 

De: Cascia Moreno Biselli 
Enviada em: segunda-feira, 2 de maio de 2005 17:28 
Para: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Cc: Valdson Santos Freitas; Liana Aparecida de Araujo 

· · · · -~ - ···· ;;;.;.,;;; ... . 

~ RQS No 03!200S~CI\ 
CPMI - CORREIOS 

..... 
Fls:- • 

C~ 9 

P~; 7 Ü 4 
..: ..... ~ ....... . 
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De: DECAM 

Ao: DENCO 

Cl/ CSG/DGCS/DECAM -2503/2005 

Ref.: Cl/ DISE/DENC0-0316/2005 

Assunto: Informa nº pedido no ERP 

Brasília , I d--- de abril de 2005 

Informamos o número do pedido gerado pelo sistema ERP, conforme a tabela abaixo, para 
as devidas providências: 

N.2 DO TIPO DE CONTRATO EMPRESA N.2 FATURA VALOR (R$) PEDIDO NO PEDIDO 
ERP 

11.072/2002 POLITEC 6356 408.808,97 13 987 02 

tenciosamente, 

M~Pu ~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e Administração de Material- DECAM 

•·; {;,., . '.~ \ . 
~·; . .:. ~ . ... . · 

FMS D ICisiCI·2503-05-DENCO· POLITEC- encaminha W de pedido no ERP.doc 

l Gp o J 
• F( :' -- : 

~ ~ 3 7 o 4' ~ 
1 Ooc: .. . __ 
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De: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO- 0316/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, 11 de abril de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de janeiro, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLITEC Ltda, no valor 
de R$ 408.808,97 com o atesto no dia 11/04/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004. 

C/ Anexo: 
NF 6356 (cópia) 

Atenciosamente 

~~~ONGA 
Chefe do Departamento 

Marcos Afonso de Resende Oliveira 
Subchefe I DENCO 

Matricula- 8.010.719-r 

0316NotaFiscaiPOLITEC-Mar2005-DECAM.doc 

roo10 
,I O·'); 1 
J F/!f~- o *· 3704 
, Doe: --- ·--.-~-or--.~-..-. 
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PLTE/BSB- 0219/2005 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECTIHÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

POLITEC 
' . 

1 1, 1 t ! 

Brasília, 06 de abril de 2005. 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 6356, referente ao faturamento do 
período de O 1 a 31/03/2005. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação : 

Demonstrativo de Faturamento; 
Certidão Negativa FGTS; 
Certidão Negativa INSS; 
GPS ref. Abril/2005. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

Doe: 



c 

' 
CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

PDLITEC - 06/04/2005 
DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão: 13/01/2006 

Politec Ltda. 
NAT.OPERAÇÃO:Venda de Serviços Filial BSB- SIG/Sul - Quadra 04- N• 173 

Brasllia-DF • CEP 70.610-440 
COND.PAGTO. À VISTA: D APRAZo: O Tel.: (61) 3038-6800. Fax: (61) 344-0276 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E . TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADd.JF 

07061903-4 034.028.316/0001-03 
CNPJ/CPF: INSC. ESTADUAL: 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

X O Usuário final O Remess 

O Subcontratação O Entrada 

1• Via - Cliente 

6356 

FATURA DUPLICATA PARA USO DESTA 
VALOR N° DE ORDEM VENCIMENTO INSTITUIÇÃO FINANCEIRJ 

r------------+------------+---------~--------~~--+---------~ 
NÚMERO VALOR 

6356 

~ :>0. QDE. 

01 

02 

408 . 808,97 408.808,97 6356 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do servico de Digitalizacao e Guarda 
Física, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref. ao período de 01/03/2005 a 
31/03/2005. 

2.739.671,000- B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 
2.712.900,000- B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

* Retenção p / Seguridade Social Lei 9711 
Valor base= 408.808,97: 11,00% = 44.968,99 

5° dia útil 
~pós a 
~ntrega da 
~Fatura . 

. PREÇO UNITÁRIO 

0,0700 

0,0800 

PREÇO TOTAL 

191.776,97 

217.032,00 

* IRRF 4,80% = 1 9 .62 2 ,8 3 *ISS 5% = 20 .440,45 408.808,97 
* PIS/COFINS/CSLL 4,65% = 19.009,62 1.121.1000. 2 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N" o ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Gráf. e Ed. Pontual Ltda .• SIG Qd . 08 Lt 2.315- Tels. 344-1210/344-2819- Fax: 344-3041- CNPJ: 00.393.793/0001-56- CF/DF: 07 .321.527/001-<34- 25 Bis. 25x4 • 6.201 a 6.825 -AI DF 1.345.00026/200 

13 . 9 ~t 

C}_ 

p :m 

RQS N° 03:,::lJ\li - C; 
CPMI • COR REIOS 

.... 033 
Fls: - ----

3 7 o 4 



c 

c 

Faturamento ECT Híbrido - MARÇ0/2005 
:. · . t ! ; 

Centro de Digitalização: São Paulo 
Descrição Documentos Qtde Documentos ValorJR$) 

Armazenados 677.131 54.170,48 
Devolvidos 637.031 44.592,17 

Total 1.314.162 98.762,65 

C d D' . r - B T entro e lgtta tzaçao: rastta 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 257.056 20.564,48 
Devolvidos 163.202 11.424,14 

Total 420.258 31.988,62 

c entro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 483.394 38.671,52 
Devolvidos 329.874 23.091,18 

Tot~l 813.268 61.762,70 

Centro de Dlgltalizaçao: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 564.796 45.183,68 
Devolvidos 869.398 60.857,86 

Total 1.434.194 106.041,54 

C t d D' 't r ã B I H . en ro e tgt a tzaç; o: e o onzonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 496.507 39.720,56 
Devolvidos 417.178 29.202,46 

Total 913.685 68.923,02 

C d o· . r ã SI d entro e lgtta tzaç; o: a va o r 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 234.016 18.721,28 
Devolvidos 322.988 22.609,16 

Total 557.004 41.330,44 

Total L...l ____ ...;;.5.;..;.4...;;.52;;;.;.~57:_;1~1 ____ 4.;..;0...;;,8.:...:.8...:..0.:...!8,~971 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 

01..::~:!11"' "·.< · · ·· ·.: .,r-' ·~ " '"' 

RQ c:: Nau·· 
v J /L:(..U j- (~ i ·. 

CPMI · CORREIOS 

... 
Fls: - • 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
::::AIXA ECONÓMICA FEDERAL 

0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC 

rnscrição: 
lazão Social: 
~orne Fantasia: 
:ndereço: R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASILIA I DF I 70610-440 

~Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o 
=urdo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

c 
:::> presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 10/03/2005 a 08/04/2005 

Certificação Número: 2005031010422125816566 

Informação obtida em 01/04/2005, às 15:28. 

A .. .ização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade 
no site da Caixa: www.caixa.gov.br c 

ROS N° 03iL::005 -· Ch 
CPMI - CORRE I O~-; 

F~ VJ 5 , 
--"'----'"------·· l 

- · . ooc .~Z .O 4 
.~~~~..,.;~bl . • -·· 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

)ADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

NPJ: 01.645.738/0001-79 
'OME: POLITEC LTDA 
NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
.AIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
!UNICIPIO: GOIANIA 
.STADO: GO 
:EP: 74070-040 

c~ALIDADE DA CERTIDÃO: 

PREVNet 

/V0 005112005-08001020 

)UAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
'LTERACOES, EXCETO PARA: 

24 DE JULHO DE 1991, E 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 

:ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
liREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
'ALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

> ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
TAI,TDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
•GL ,IA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
'REVIDENCIA SOCIAL. 

e /ERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
~MITIDA EM, 24 DE MARCO DE 2005 . 
~OM VALIDADE ATE 22/06/2005 . 
fALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMI SSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

-I 
( ::' r·:~ ( ,.:·. d··~, :{ ·.:: 
._ , ·',, ' ~:~RE,SA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
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MINISTÉRIO DA PREVID~NCIA SOCIAL- MPS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 
PREVIDEWCJA SOOAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

2 - VENCIMENTO 

li 02/05/2005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
!ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mlnimo fixado. 

(I) MINISTÉRIO DA PREVID~NCIA SOCIAL- MPS 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 
PREVIDEWCJA SOOAL 

I - NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

2 -VENCIMENTO 

li 02/05/2005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado . 

3 -CÓDIGO DE 2631 PAGAMENTO 

4 - COMPETÊNCIA I 04/2005 I 
5 - IDENTIFICADOR I I 
6 - VALOR DO INSS 44.968,99 

7-

8- I I 
9 - VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

10- ATMIMULTA E 0,00 JUROS 

li-TOTAL 44.968,99 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

3 -CÓDIGO~~ 2631 PAGAMENTO 

4 - COMPET~NCIA 04/2005 

15- IDENTIFICADOR I 
6 - VALOR DO INSS 44.968,99 

7-

8-

9 - VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

10- ATMIMULTA E 

I o,ooj JUROS 

!l-TOTAL 44.968,99 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

fcc;;:7: ~i~~i~~~\ 
~ {'. ó ' 7 
~ 1is: U J 

-' 3704 
! Doe: . _ 
--. _,-,~.._ ..... ,~wr. . ~-

- I 
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mil CORREIO( I 
-----------------------------------------------------

De: DECAM 

Ao: DENCO 

Cl/ CSG/DGCS/DECAM -2368/2005 

Ref.: C I/ DISE/DENC0-0192/2005 

Assunto: Informa nº pedido no ERP 

Brasília, tT.de março de 2005 

Estamos informando o número do pedido gerado pelo sistema ERP, conforme a tabela 
abaixo, para as devidas providências: 

N.ºDO TIPO DE 
CONTRATO EMPRESA N.º FATURA VALOR (R$) PEDIDO NO 

PEDIDO ERP 

11.072/2002 POLITEC 6312 262 .683,55 13171 02 

Atenciosamente, 

M1\~HO 
Chefe do Departamento de Contratação e Adff:lf~stração de Material - DECAM 

r'Rüsl~~ ü3;2ú)5 .. CN · 
I CPMI - CORREIOS : 
,I I 

I --· 

Doe --- - ___ , 
... ~ .... , .-·~ ·· · · ·-· · -·-..~-! 

r~- licitações Eletrônicas dos Correios: facilidade, agilidade e t~an~par~ncia. _ . _ " 
1/ ,.. . ~ ~ Entre no Site www.correios.com.br e clique no link "Licitaçoes -> Lrcrtaçoes Eletronrcas . 
f t- 1 FTRÔNiíA\ 

-- - -~--- -- ---- ----- ----- - -------- ----- - -------- --- - - -- - - - ----------- -- --- --
1 FMS C:\C is\CI-2368-05-DENCO- POLITEC- encaminha N de pedido no ERP .doc 
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De: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0192/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, ·í 5 de março de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de fevereiro, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLI TEC Ltda, no valor 
de R$ 262.683,55, entregue no dia 08/03/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004. 

Ressaltamos que será cobrada da POLITEC multa de R$ 18.993,36 referente ao 
atraso no serviço de digitalização, no mês de fevereiro, nos sites de São Paulo e Brasília. 

C/ Anexo: 
NF 6312 (cópia) 

. aiPOLITEC-Fev2005-DECAM.doc 

rRõS-N~·-o :ú:2ôô5 .~c'N . 
~ c:M~ - coRREtos 

~ .. () 39 
I ls: 



PL TE/BSB -O 150/2005 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

POLITEC 

Brasília, 08 de março de 2005. 

c Prezado (a) Senhor (a), 

c 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 6312, referente ao faturamento do 
período de 01 a 28/02/2005. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

Demonstrativo de Faturamento; 
Certidão Negativa FGTS; 
Certidão Negativa INSS; 
GPS ref. março/2005. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

ü40 
~: . - ' ----·----! 

'" Doc:_3 __ z__Q__4_ . 1 
......... ~ .. ""'- --- ---........... ·-· ..,.,...,._ ..... .. . t 



CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 
- 08/03/2005 POLITEC 

DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão: 13/01/2006 
Politec Ltda. 

NAT.OPERAÇÃO~enda de Serviços Filial BSB - SIG/Sul - Quadra 04 - N• 173 X 

Brasilia-DF- CEP 70.610-440 
COND.PAGTO. À VISTA: D APRAZo:U Tel.: (61) 3038-6800- Fax: (61) 344-0276 

O Usuário final O Remessa 

O Subcontratação O Entrada 

NOME:EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 
11 Via · Cliente 

ENDEREÇO: SBN - QD . 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADc9.F [ I 
r---------~o3~4~.~o~2~8-.3~1~6~/~o-oo~1--~o~3--------------------~o7=o~6=1~970~3--4~----------4 63j_2 

CNPJ/CPF: . INSC. ESTADUAL: . . 
~--------------~ 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N° DE ORDEM 

6312 

c (CÓD. QDE. 

01 

02 

262.683,55 262.683,55 6312 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do servico de Digitalizacao e Guarda 
Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref. ao periodo de 01/02/2005 a 
28/02/2005. 

1.568.317,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
arnento 
1.911.267,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

* Retenção p/ Segurida de Social Lei 9711 
Valor base = 262 .68 3 ,55: 11,00% = 28 .895,19 

"* IRRF 4,80% = 12.60tJ ,tll ~ I~~ ::>'5 1 .:5. 1 .:5 '1,1!3 

* PI S/COFINS /CS LL 4,65% = 12 . 214,79 1.121.1000.2 

PARA USO DESTA 
VENCIMENTO INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 

5° dia útil 
pós a 
ntrega da 
atura. 

. PREÇO UNITÁRIO PREÇO TOTAL 

0,0700 109.782,19 

0,0800 152.901,36 

LOL.bi:J.:l , ::>::> 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N· o I ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Gráf e Ed Pontual Lida - SIG Qd 08 Lt 2 315 - Tels 344-1210/344-2819 - Fax 344-3041 - CNPJ 00 393 793/0001-56 - CF/DF 07 31 ,521/001"64"'2S13if ':25'X.:t :"6,;2o1 ~-9 ,825 -AIO F 1 345 00026/2005 
ROS N° 03/200::> ·· v\! 

CPMI - CORREIOS , 

I 3 I ~ I 0 ~ \ , ... - O L} l 
F~-~~----.. 

~l Doc;;l__} . ~.::!t.-::-~J 
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c· 

POLITEC 

Faturamento ECT Híbrido - fevereiro/2005 

c entro de Digitalização: s- P 1 ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 550.406 44.032,48 
Devolvidos 426.832 29.878,24 

Total 977.238 73.910,72 

c tro d o· · r en e 1g1ta 1zaçao: B T raSIIa 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 206.116 16.489,28 
Devolvidos 124.466 8.712,62 

Total 330.582 25.201,90 

c tr d o· it r ã c rit"b en o e 1g a 1zaç; o: u ' a 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 400.405 32.032,40 
Devolvidos 217.202 15.204,14 

Total 617.607 47.236,54 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos .. Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 334.228 26.738,24 
Devolvidos 352.578 24.680,46 

Total 686.806 51.418,70 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 242.533 19.402,64 
Devolvidos 222.305 15.561 ,35 

Total 464.838 34.963,99 

Centro de Digitalização: Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 177.579 14.206,32 
Devolvidos 224.934 15.745,38 

Total 402.513 29.951,70 

Total ._I _____ 3_.4_7-'-9""".5-'-84-'I'-----....::2:..:..6.::..2.:..:..6..:...83"-'-,5.:...:..J5I 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 



CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
:;AIXA ECONÓMICA FEDERAL 

:nscrição: 
tazão Social: 
~orne Fantasia: 
:ndereço: 

0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC 

R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASILIA I DF I 70610-440 

\Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
l990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o 
=u_ndo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

c 
) presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
:ontribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

lfalidade: 10/02/2005 a 11/03/2005 

:ertificação Número: 2005021011502871707047 

:nformação obtida em 08/03/2005, às 11:28. 

\ _,lização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade c site da Caixa: www.caixa.gov.br 



PREVNet 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

)ADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

NPJ: 01.645.738/0001-79 
:OME: POLITEC LTDA 
:NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
1AIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
IUNICIPIO: GOIANIA 
:STADO: GO 
:EP: 74070-040 

Q ALIDADE DA CERTIDÃO: 

2UAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
~TERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

/V0 026012004-08001020 

24 DE JULHO DE 1991, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 

~ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
)IREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
TALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

\ ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
~·TDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br , OU EM QUALQUER 
\C:. .4CIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
)REVIDENCIA SOCIAL. 

c=:VERA SER OBSERVADA A FINAL IDADE PARA A 
~MITIDA EM, 27 DE DEZEMBRO DE 20 04. 
~OM VALIDADE ATE 27/03/2005 . 

QUAL FOI EMITIDA. 

fALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

l (,.,r ... -··. t" ,:,-' ··r 

. ::_ ,
4

~I · :'·,·~~~::S: DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

... Fls: 
___,~---·-- i 

bi Doe:_~]. Q. 4 
.,.,..,..~~ ... ~~-- ~ • , ,_--...., p F .. . . .. ft ·---~ 
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MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- MPS 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- INSS 

2631 1 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 
03/2005 1 

PREVIDtNaA SOOAL 5 - IDENTIFICADOR I 
I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

16 -VALOR DO INSS 11 28.895,191 

7-

i~~~~~~~==JL==========0~4=/~0:4:/2:0:0:5~========~~~~-~v~~~Ao~:~E~~U=T=RA==S~.----------------,I 
Cll 
~ ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
z ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
O deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 

10-ATMIMULT 
JUROS 0 ,00 

0 subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado. li -TOTAL 28.895,19 

~. IF===============================~======~=========~I 
t:; 12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

~ 
z 

~ .. 
6===============================================================~ 

PREVIDÉNaA SOOAL 

MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

4- COMPETÊNCIA 

5- IDENTIFICAO 

7 -

~ 2 - VENCIMENTO 
04

/
04

/
2005 

9 - VALOR OUTRAS 

2631 

03/2005 

28.895,19 

Z (Uso exclusivo INSS) ENTIDADES 
~IF=============~============================9f==========9r----------------.l 
ir ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 10 - A TMIMUL TA E 
!Z ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior JUROS 

0,00 

O deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
U subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado. li -TOTAL 2 8. 8 9 5, 1 

~ IF=======================================~========~==============91 
~ 12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 
)g 
z ,. 
~ -

y---·-···- - ··-· -·-·-··-· 
' · RQS No 03/2005 - o.., 

CPMI - CORREI OS 

ü45 1 

~s: , _____ { 
' 

.c 3 7 o 4 Jj 
------

- ·ti.· .. ~--~ ... 



ragu1a 1 uc; 1 

Alessa,dro de Jesus Moreira 

De: Alessandro de Jesus Moreira 

Enviado em: quarta-feira, 9 de fevereiro de 2005 17:37 

Para: Ralf Araujo Ruas 

Assunto: lnfroma Numero de pedidos 

Controle: Destinatário Ler 

Ralf Araujo Ruas Lida: 9/2/2005 17:38 

Caro Ralf 

Segue abaixo o numero do pedido solicitado por meio da CI/DISE/DENCO- 111/05 

Empresa Politec 
NF- 6222 
Valor- 340.616,24 
Pedido 11970 02 

C Um abraço 

c 

1 ()!') !')()()t;. 

...... 

~: 04 6 
-.- -;:------ --
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c 

rlll CORREIO< I 
-------------------------------------------------

Ue: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO- 0111/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Brasília, Li de fevereiro de 2005. 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de janeiro, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLITEC Ltda, no valor 
de R$ 340.616,24, entregue no dia 04/01/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004 . 

. / 

C/ Anexo: 
NF 6222 (cópia) 

0111 NotaFiscaiPOLITEC-Jan2005-DECAM.doc 
ROS N° 03/2005 .. Cl\i 
CPMI - CORREIOS 

... 
Fls.: _f 

4 : l · Doe:~_!)___ _ · _ , 
~ .... ...,..~~w:.-~~,......... .,., ........ _.. ... - .• • 

OC)( o1 



c 

C' 

POLITEC 

PL TE/BSB - 0076/2005 Brasília, 04 de fevereiro de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília -DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 6222, referente ao faturamento do 
período 01 a 3110112005. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

Demonstrativo de Faturamento; 
Certidão Negativa FGTS; 
Certidão Negativa INSS; 
GPS ref. fevereiro/2005. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente assinado. 

.,,.,--~.~-----·- ··-·' ......... -". 
, RQS N° 03( 2U05 ·· CN . 

CPMI - CORREIOS 

F1S: C48 
-- --- f 

3 7 o 4 J . Doe: _ _ 

·'-- ·-=-·~-=-·· 
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c 

CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 
PDLITEC 

DATA EMISSÃO: 
04 10212

tb0ab limite p/ emissão: 1310112006 
Politec Ltda. 

Venda de Serviços 
Filial BSB - SIG/Sul -Quadra 04- N" 173 NAT.OPERAÇÃO: 

Brasllia-DF- CEP 70.610-440 
COND.PAGTO. À VISTA: D ÀPRAZO: GJ Tel.: (61) 3038-6800- Fax: (61) 344-0276 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 
034.028.31 6 /0001-03 

INSC. ESTADUAL: 
07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N° DE ORDEM 

6222 

"ÓD. QDE. 

01 

02 

340.616,24 340.616,24 6222 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamen-to do servico de Digitalizacao e Guarda 
Física, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref. ao período 01 a 31/01/2005. 

1. 773 .688, 000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
arnento 
2.705 . 726,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base = 340.616,24: 11,00 % = 37.467,79 

15° dia útil 
após a 
entrega da 
fatura. 

. PREÇO UNITÁRIO 

0,0700 

0,0800 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

O Usuário final O Remes 

O Subcontratação O Entrad; 

1• Via- Cliente 

5222 

PREÇO TOTAL 

124.158,16 

216.458,08 

* IRRF 4,80% = 16. 349,58 * ISS 5% = 17 . 030,81 340 .616,24 
* PIS/COFINS/CSLL 4,65% = 15 .838,66 1 . 121.1000. 2 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N° o 
ISS JÁ l~t;-LCJ_J.!,S.Q . ~~O.f'~EÇg,RQS SERVIÇOS 

Artes Gráf. e Ed . Pontual Lida . . SIG Qd. 08 Lt 2.315 • Tels. 344-1210/344-2819. Fax: 344-3041. CNPJ: 00.393.793/0001-56. CF/DF: 07.321 . 527/001~ •· Í1 2 x4 • . 'o't I J6 5'' U!>'Pi1.345.00026/20C 

CPMI - CORR EIOS 

Fl:t;-_ .. _ _ G_· 4_· 9_ 
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PDLITEC 

Faturamento ECT Híbrido -janeiro/2005 

c d v· · r - s- P 1 entro e 1g1ta 1zaçao: ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 753.135 60.250,80 
Devolvidos 491.173 34.382,11 

Total 1.244.308 94.632,91 

Centro de Digitalização· Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 196.839 15.747,12 
Devolvidos 157.615 11 .033,05 

Total 354.454 26.780,17 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 812.251 64.980,08 
Devolvidos 261.456 18.301,92 

Total 1.073.707 83.282,00 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 481.100 38.488,00 
Devolvidos 395.010 27.650,70 

Total 876.110 66.138,70 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 262.923 21.033,84 
Devolvidos 204.053 14.283,71 

Total 466.976 35.317,55 

Centro de Digitalização: Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 199.478 15.958,24 
Devolvidos 264.381 18.506,67 

Total 463.859 34.464,91 

Totaii.__ ____ 4_.4_7_9_.4_14.....JI'--____ 3_4_0._6_16-=-,2__.4I 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 

1
-----···· · -- "" " "-~-· ·· 

ROS N° 03/2005 - CN 
CPMI- CORREIOS 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC 

R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio 
de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular 
perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 13/01/2005 a 11/02/2005 

Certificação Número: 2005011308464777582917 

Informação obtida em 04/02/2005, às 11:13. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

https ://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel .asp?V ARPessoaMatriz=l 0... 04/02/2005 
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Cer1idao Negativa de Uebtto 

PREVNet 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

lV0 026012004-08001020 

24 DE JULHO DE 1991, E 

REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 27 DE DEZEMBRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 27/03/2005 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

"i 
(::' ~· ~·~ .-· .. :·, d;·i ~. ·/; 

. , , ' . , ~~PRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 
r---·- ···· .. ·-~"" 

) RQS N° 0312005 - C 
I CPfv11 ·CORREIOS 

l 

I' 

I
' iJs V 52 

i ,,,~ ;_u_t -- -
http://wwwO I O.dataprev .gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/~W _ ·tt-. . -. -+f.o!.~" 2/2005 
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~ 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- MPS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- INSS 

. 
GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 

PREVIDÉNCIA SOCIAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL f FONE f ENDEREÇO 
C.N.P.J. O 1.645. 738f0002-50 
POLITEC L TDA 
SEPN, Q 513, BL. D, SL 121 A 131,221 A 38/120231,4 
ASA NORTE 
BRAS I LIA 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

2 - VENCIMENTO 

li 02/03/2005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado . 

PREVIDÉNCIA SOCIAL 

MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL f FONE I ENDEREÇO 
C.N.P.J. O 1.645. 738f0002-50 
POLITEC LTDA 
SEPN, Q 513, BL. D, SL 121 A 131 ,22 1 A 38/120231,4 
ASA NORTE 
BRASILIA 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

02/03/2005 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado. 

--o-- - --

3 -CÓDIGO DE 2631 PAGAMENTO 

4 - COMPETÊNCIA 02/2005 

5 - IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

16 - VALOR DO INSS I 37.467,79 

7-

8-

19 -VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 0,00 

10- ATMIMULTA E 0,00 JUROS 

11- TOTAL 37.467,79 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

3 -CÓDIGO DE 
PAGAMENTO 2631 

4 - COMPETÊNCIA 02/2005 

5-IDENTIFICADOR I 01.645.738/0002-50 I 

9 - VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

10-ATMIMULTAE I 
JUROS . 

11 1- TOTAL 11 

37.467,79 

0,00 

o,ool 
37.467,791 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

·\·-;c;·S"N~;-éi'3/2üõ'5_-CN_'\ 
c~\\1\1 _ coRREIOS \ 

... G 53 \ 
\~ls,~- ~ 
I Om~3 7 o d 
~-.Ai.-:.r.""'i'~~ . .-· 1~~~ 

http://www2.dataprev.gov.br/pls/sal/pr_sal_emite_gps_qi?nome=POLITEC%20LTDA%20% ... 04/02/2005 
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De: CHEFE DO DENCO 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO- 0017/2005 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia de nota fiscal 

Protocolo 

f'J)oJ,v<...:.V~'j0.' oi. r 
. ( J1;\J[{ii0-D 

- Q_) 
Brasília, J de janeiro de 2005. ~ 

c. 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de dezembro, 
devidamente atestada, do Contrato ECT/POLITEC n° 11072, da Empresa POLITEC Ltda, no valor 
de R$ 297.292,54, entregue no dia 05/01/2005; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004. 

Atenciosamente 

0\N LO SARAIVA DONGA 
Chefe do Departamento 

C/ Anexo: 
NF 6136 ~-RosN"; ·o312i.)Õs~- ~ 

CPMI- CORREIOS 

- I 
l _.. .. - ü5 4j l t-rs . _ _ 

i oo,; 3 7 O 4 
: .~ .. . ~--.. -· ___ ....... ...... -

0017EncaminhaNFPOLITEC.doc 

FW0010 



POLITEC 

PLTE/BSB- 0015/2005 Brasília, 04 de Janeiro de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRJDO 
Brasília- DF 

( Prezado (a) Senhor (a), 

c 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 6136, referente ao 
faturamento do período 01 a 31112/2004. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref. Dezembro/2004; 
- GFIP ref. Dezembro/2004; 
- GPS ref. Janeiro/2005. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 
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CNPJ: 01.645 .738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002 -73 
04/01/2005 

DATA EMISSÃO: -Gata- limite pi emissão: 18/03/2.005 

- N" 173 
NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. 

USUÁRIO DO SERVIÇO 

ENDEREÇO: SBN QD 01, CONJ 03, BL A SETOR BANCARIO NORTE 

CIDADE: BRAS ILIA ESTADO:. 

INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

2~7.29.2,54 29.7.29.2,54 6136 

Faturamento do servico de Digita1izacao e Guar.,. 
da Física, descricao no item 8,1,2,2 do contra 
11072 de 07/03/2002, ref. ao período 01/12}2 
a 31. 12. 2004, 

1. 915.946, OOQ - B. Servi co Digitalizacao 
quivamento 
2.039..704,000- B, Servi co Digitalizacao 
qu~v. 18Q dias 

. ..... 

*Retencao p/ Seguridade Social Lei 9.711 
Valor base= 29J.29.2,54: 11,00% = 32,702,18 

NOTA FISCAL SUBCONTRAT N2 

*ISS 5% = 14,864,63 
10. 

0,0800 

6136 

134 , 116,22 

163,176,32 

Árt~s Grál. e Ed. Pontual Lida. - SIG Od. 08 Ll2.3 15 leis.: 344-1.210/344-2819 ·Fax: 34-4·304.1 - CNPJ: 00.393.79310001-56- CF/DF: 07.321.5271001-64- 25 Bis. 25<4- 5.576 a 6.200 · AIDF 1.345.00: 

F~; __ Ü'_ 5_6_j 
.:'ú~ -~~-_j 
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Faturamento ECT Híbrido -dezembro/2004 
POLITEC 

c t d o· · r en ro e 1g1ta IZaçao: s- P 1 ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 552.472 44.197,76 
Devolvidos 522.894 36.602,58 

Total 1.075.366 80.800,34 

Centro de Digitalização· Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 222.372 17.789,76 
Devolvidos 158.098 11.066,86 

Total 380.470 28.856,62 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 472.404 37.792,32 
Devolvidos 329.469 23.062,83 

Total 801.873 60.855,15 

c d o·· entro e 1g1talização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 271 .175 21.694,00 
Devolvidos 367.721 25.740,47 

Total 638.896 47.434,47 

Centro de Digitalização· Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 289.622 23.169,76 
Devolvidos 211.455 14.801,85 

Total 501.077 37.971,61 

Centro de Digitalização: Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 231.659 18.532,72 
Devolvidos 326.309 22.841,63 

Total 557.968 41.374,35 

Total LI ____ ...;;..3;..;;..9...;;..55;;..;. . .;;...65;...;;0...L.I ___ ___:2=..:9...;:..7=.2_;:_92=,.::.....:...J54I 

Valor Unitário Documentos Annazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

t 

0,08 
0,07 

r----~- ....... . _, ___ .. 
ROS N° 03/2005 - Cf'-1 
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MINISTÉRIO DO TRABALHO E EMPREGO - MTE c=) MINISTÉRIO DA PREVID~NCIAr-J 'AL - MPS UATA: U.J/ J..l./ .t!.UU'i 

HORA: 11:41:20 SEFIP 6 . 4 0 (18/05/2004) TABELAS 16. O (17 /05r ..: 004) 

PÁG : 0017/0019 
RELAÇÃO DE TOMADOR/OBRA - RET 

856000095310 248601800415 207455180407 164573800020 

856500000000 568701800415 207455181603 164573800020 

EMPRESA : POLITEC LTDA 
FPAS: 515 OUTRAS ENTIDADES: 0114 

TOMADOR/ OBRA : EMPRBRAS DE CORREIOS E TELEGRAFO$ 
LOGRADOURO 
SIG QUADRA 04 LOTE 173 

INSCRIÇÃO: 01.645 . 738/0002-50 

SIMPLES: 1 

BAIRRO 
INDUSTRIA GRAFICA 

CIDADE 
BRASIL IA 

COD REC : 150 COMP : 11/2004 
ALIQ RAT: 2,0 

INSCRIÇÃO: 34.028.316/0001-03 
CEP 
70610440 

UF 
DF 

·.rc;.rArs- -~--R.E:MüNERAÇÃo ___ rN_s_s __ ______ ___ _______ ____ ___________ ______ __ ToTi\rs-- R.-E:r:i--i<iTs--~--8-%------------- -- ------------------ --------- ---- - --- - -- -ToTP:r·s--iiM--FGTs·--~---2-%--- - - - - -- -- ----- -- - - - -- - -- - - - · 

REM SEM 13" SALÁRIO 
REM BASE DE CALC 13" SAL PREV SOC 
CONTRIB SEGURADOS DEVIDA 
VALOR DEVIDO PREV SOC 
TOTAL DE TRABALHADORES 

133.524,64 

170,00 
12.341,28 
45 . 899,20 

o 7 -12- 2004 ~ 
11 

c E~ • GOI.'.S ~ 
L o 1201oo.o . ..J 

101 

REM SEM 13" SALÁRIO 
REM 13 • SALÁRIO 
DEPÓSITO 
ENCARGOS FGTS 
CONTRIB SOCIAL 
ENCARGOS CONTRIB SOC 
TOTAL A RECOLHER 

-·--, 
()~i 
~ (j) I - z 
• o ' 
o o r 
o ~, 

~ ~: 
,)J C:• : m c;, ). 
·-, I 
0,.--.• 
Ul :-' 

132 . 614,64 
39.061,05 
13.734,10 

0,00 
858,38 

0,00 
14 . 592,48 

REM SEM 13" SALÁRIO 
REM 13" SALÁRIO 
DEPÓSITO 
ENCARGOS FGTS 
CONTRIB SOCIAL 
ENCARGOS CONTRIB SOC 
TOTAL A RECOLHER 

910,00 
227,50 

22,75 
0,00 
5,68 
0,00 

28,43 



Certidao Neganva ae u~.::ullv 

PRÉVNet . 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ : 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

c QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

LEIS 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

lV0 026012004-08001020 

8 .21 2, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 

REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www .previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

O 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 27 DE DEZEMBRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 27/03/2005 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• (C},,,· ,;,~::::: D' »CNDCDGIA' IN,DRMAÇÕ>S DA eR>VID,NCIA SD ( ,:gfff~36~~~~o~' ~ 
l 

i 059 l 

- I Fls: • 

o3:_:7 O 4 ·----- j 
~ ......... ~ .. ~...._..~ 

http://wwwOI O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BJN/SIW _ Contexto=CND/.. . 27/12/2004 



~AI XA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
AIXA ECONÓMICA FEDERAL 

1scrição: 0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC 
azão Social: 
orne Fantasia: 
ndereço: R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASILIA I DF I 70610-440 

Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 
990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o 
Jndo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

·, 

C::resente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

'alidade: 15/12/2004 a 13/01/2005 

:ertificação Número: 2004121517115511360922 

'lformação obtida em 16/12/2004, às 10:39 . 

. utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
it ia Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

r--······· · 
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(f;1!/JJ MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL- MPAS GPS 
t ~-~ INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS Guia da Previdência Social 

1 NOME I COMPLEMENTO 3 CÓDIGO DE PAGAMENTO 2100 

Nome do Contribuinte: 4 COMPET~NCIA 11/2004 
POLITEC LTDA BSB- ECT HIBRIDO 

Informações Complementares: 
5 IDENTIFICADOR 01645738000250 

SIG SUL QD 04 NR 173 ST IND GRAFICAS BRASILIA DF 6 VALOR DO INSS 2.721,93 

2 VENCIMENTO 7 

Uso exclusivo do INSS 8 

Atenção 
9 VALOR OUTRAS ENTIDADES 315,60 É vedada a utilização da GPS para recolhimento de receita de valor total inferior ao 

estipulado em portaria publicada pelo INSS a receita que resultar valor inferior deverá 10 ATUAL.MONET/JUROS/MUL TA 0,00 ser adicionada a contribuição ou importãncia correspondente aos meses subsequentes, 
até que o total seja igual ou superior ao publicado pela portaria abaixo citada. 11 VALOR ARRECADADO , 3.037,53 

OBSERVAÇÕES: Documento pago dentro das condições definidas pela Resolução n° 484 de 16/09/1997 

Pagamento efetuado em 02/12/2004 via Sispag- Sistemas de Pagamentos ltaú, Agência 0147, 

CNPJ 01 .645.738/0001-79. Este documento serve como comprovante de pagamento. 

Portanto, ele deverá ser guardado e apresentado ao Instituto Nacional do Seguro Social, quando solicitado. 

Autenticação Bancária 341 0212040164573800025038721/692ADB9C6B36198CAFD6284E89281 B3A589C054B3FC894 

r;----.. - -........ .-.. ..... ·- ... ... _ ,._,.._ . 
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MINISTÉRIO DO TRABALHO E EMPREGO - MTE MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS 
SEFIP 6. 40 ( 18/0 5 /2 004) TABELAS 16. O (17 /05/2004) DATA: 03/12/2004 HORA: 11:41:20 

GUIA DE RECOLHIMENTO DO FGTS E INFORMAÇÕES À PREVIDÊNCIA SOCIAL GFIP 

COMPROVANTE DE RECOLHIMENTO/DECLARAÇÃO 

856000095310 1 248601800415 12074551804071 16457380~ 

EMPRESA: 
POLITEC LTDA COD RECOLHIMENTO 150 

ENDEREÇO: ID RECOLHIMENTO 018040-6 
SIG QUADRA 04 LOTE 173 
BAIRRO: INDUSTRIA GRAFICA 
CIDADE : BRASILIA IDENTIF EMPRESA 

CEP: 70610-440 UF: DF FONE: (0061)30386800 TIPO ( 4 ) 01.645.738/0002-50 

'FPAS: 515 COMPETÊNCIA 11/2004 

OUTRAS ENTIDADES : 0114 
SIMPLES: 1 
QUANTIDADE DE TRABALHADORES: 3 . 201 DATA DE VALIDADE 07/12/2004 

REMUNERAÇÃO FGTS 
REMUN FGTS 8 % 11.213.233,68 DEPÓSITO + 
REMUN FGTS 2 % 0,00 CONTRIB SOCIAL 953.124,86 

REMUNERAÇÃO INSS 
MENSAL 8.024.021,82 ENCARGOS 0,00 
13° SALÁRIO 70.317,12 

DECLARAÇÃO PARA o INSS 
CONTRIB SEGURADOS DEVIDA ; 617.832,55 
VALOR DEVIDO PREV SOCIAL ; 2.369.727,05 TOTAL A RECOLHER 953 . 124,86 

~ 

**VALOR FGTS A RECOLHER ATE O DIA 07/12/2004** 

OBS. : MOVIMENTO COM GERAÇÃO DE 2 GFIP, TODAS DEVEM SER QUITADAS OBRIGATORIAMENTE. 

' ' 

A DECLARAÇÃO DE DADOS CONSTANTES DESTA GFIP E DO ARQUIVO SEFIP CORRESPONDENTE, REFERENTES 
AO FGTS, À CONTRIBU I ÇÃO SOCIAL INSTITUÍDA PELA LC No 110/2001, E/OU À CONTRIBUIÇÃO 
PREVIDENCIÁRIA, EQUIVALE À CONFISSÃO DE DÍVIDA DOS VALORES DELA DECORRENTES E 
CONSTITUI(EM) CRÉDI TO(S) PASSÍVEL(IS) DE INSCRIÇÃO EM DÍVIDA ATIVA, NA AUSÊNCIA DO 
OPORTUNO RECOLHIMENTO , E CONSEQUENTE EXECUÇÃO JUDICIAL NOS TERMOS DA LEI No 6.830/80. 

~---·~-----··- · .. · ·· . · ·- ~··--· ---· 
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MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- INSS 

~. 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 
PREVIDÉNCtA SOCIAL 

I - NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

~~'VENCIMENTO 
!O exclusivo INSS) li 02/02/2005 

ATENÇÃ 0: É vedada a utilização de GPS para recolliimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fiXado. 

MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS 
j INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- INSS 

'r: 
GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

PREVIDÉNCtA SOCIAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

2-VENCIMENTO 

li 02/02/2005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a uti lização de GPS para recolliimento de receita de va lor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao va lor mínimo fiXado. 

3 - CÓDIGO DE 

I 2631 I PAGAMENTO 

~ 01/2005 

15 - IDENTWICADOR 

16- VALOR DO INSS 32.702,18 

17-
8 - I 
~OUTRAS ES 

" TAE I o,ooJ JUROS 

li-TOTAL 32.702,18 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

11: -CÓDIGO DE 
PAGAMENTO 2631 

14 -COMPETÊNCIA li 01/2005 I 
15 - IDENTWICADOR 11 I 
6- VALOR DO INSS I 32.702,1 81 

7-

8-

19- VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

10- A1MIMULTAE 0,00 JUROS 

l1- l V AL 32.702,18 

12 - AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 
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Protocolo 
De: CHEFE DO DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 1264/2004 

Ref.: CONTRATO ECT/POLITEC N°11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia da nota fiscal 

Brasília DF, 01- de dezembro de 2004 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de novembro, 
devidamente atestada do Contrato ECT/POLITEC n°11072, da empresa POLITEC ltda, no valor de 
R$ 293.934,53, entregue no dia 07/12/2004; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM- 744/2004. 

Atenciosamente, 

C/Anexo: Nota Fiscal N°6053 

FW0010 

r-- ·-··--·· -···· · . --·-· ·-· ~ .. 
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(~ Politec® 
PLTE/BSB - 0834/2004 Brasília, 07 de dezembro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

C Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 6053, referente ao 
faturamento do período 01 a 30/11/2004. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref. Dezembro/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

i"--··- · ·· ·- ····-~---

1 
r~QS N° 03/2005 - CN 

CPMI ·CORREIOS 

I 
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! 1-is: & ~ I J ·~- - -3 7 r: 
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~~y; i~ ÍJoJi.f:~~ CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 
07/12/2004 

DATA EMISSÃO: o a·ta limite pt emissão: 18/03/2.005 

- Politec Lid a. 
SIG/Sul - Quadra 04 - N' 173 

Brasnia-DF • CEP 70.610-440 

293.934,53 

NAT. OPERAÇÃO: 

293.934,53 6053 

de Digita1izacao e Guarda 
, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 

07/03/2002, ref. ao período de 01 a 30/11/2004. 

- B. Serviço Digitalização sem Arquiv 

- B. Serviço Digitalização com Arquiv 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base 293.934,53 : 11,00% 32.332,80 

* ISS 5% 14.696,73 

0,0700 

0,0800 

p~rjo:finar :~ ·O~ 
·.· . ;.,.·\ ' ,. 

Q~ oent;. 
1• Via - Cliente 

6053 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIR 

144.237,17 

149.697,36 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇO 

Á~~s Gr<il. e Ed. Pontual Lida.- SIG Od. 08 Ll2.31 5 • Tels. 344-1_210/344-2819 - Fax: 344-304.1 • CNPJ: 00.393.79310001·56 · CF/DF: 07.321.5271001-64 • 25 Bis. 25x4 • 5.576 a 6.200 · AIDF 1.345.0021812( 
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(~ Politec® 
Faturamento ECT Híbrido -novembro/2004 

Centro de Digitalização: São Paulo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 552.713 44.217,04 
Devolvidos 585.740 41 .001,80 

Total 1.138.453 85.218,84 

Centro de Digitalização· Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 187.428 14.994,24 
Devolvidos 191.477 13.403,39 

Total 378.905 28.397,63 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 371.391 29.711,28 
Devolvidos 333.066 23.314,62 

Total 704.457 53.025,90 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 210.001 16.800,08 
Devolvidos 337.447 23.621,29 

Total 547.448 40.421,37 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 344.986 27.598,88 
Devolvidos 241.219 16.885,33 

Total 586.205 44.484,21 

C d D . entro e igttalização: Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 204.698 16.375,84 
Devolvidos 371.582 26.010,74 

Total 576.280 42.386,58 

Totall.__ ___ ___;;_3.'-'-9..:....31'-. 7'-4'-8..L.I ____ 2..:....9'-'-3'-.9-"-34-'-',..:....;;...J53I 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI- CORREIOS 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
:::AIXA ECONÓMIC A FEDERAL 

0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC 

Cnscrição: 
tazão Social: 
~orne Fantasia: 
:ndereço: R SIG QUADRA 4 SN I ZONA INDUSTRIAL I BRASIUA I DF I 70610-440 

\ Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio dE 
.990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante c 
=undo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

~resente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuiçõe~ 
!/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

falidade: 16/11/2004 a 15/12/2004 

:ertificação Número: 2004111611282543701107 

nformação obtida em 07/12/2004, às 11:11. 

\ ,.· ·•ização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade nc 
itt Ja Caixa: www.caixa.gov.br 

o 
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PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

:NPJ: 01.645.738/0001-79 
~OME: POLITEC LTDA 
~NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
3AIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
.'-1UNICIPIO: GOIANIA 
~STADO: GO 
:EP: 74070-040 

LALIDADE DA CERTIDÃO: 

]V0 0]8072004-0800J02 

)UAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
~TERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM I MOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

~ CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
:ODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
\CIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
:UJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
:ERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

i56756517 

fALiDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

Q ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
IDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov .br, OU EM QUALQUER 

\GENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
>OCIAL. 
lEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

:MITIDA EM, 24 DE SETEMBRO DE 2004. 
:OM VALIDADE ATE 23/12/2004 
TALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 
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(I} MINISTÉRIO DA PREVIDf;NCIA SOCIAL - MPS 
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 
PREVIDtNCIA SOCIAL 

I - NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

2 - VENCIMENTO 

li 03/01/2005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fiXado. 

MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - MPS , INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS . 
GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

PREVIDtNCIA SOCIAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 

2 - VENCIMENTO 

li 03/0112005 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fixado. 

3 -CÓDIGO DE 

I 2631 I PAGAMENTO 

14 -COMPETÊNCIA li 12/2004 I 
5 - IDENTIFICADOR I I 
6 - VALOR DO INSS 32.332,80 

17- I 
8-

9- VALOR OUTRAS 
I ENTIDADES 

lO- ATMIMULTA E 11 
JUROS 0,00 

I li- TOTAL 
11 

32.332,801 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

~~ ~-CÓDIGO DE 
,., •c~ TO I 2631 I 

4- COMPETf;NCIA 12/2004 

5 - TDENTIFICADOR 

16 - VALOR DO INSS 32.332,80 

7-

g_' 

19- VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

lO- ATMIMULTA E 0,00 JUROS 

l i - TOTAL 32.332,80 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

!~---·-··· · . ... ············-·- · . 
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lsaias Lerback 

De: 
Enviado em: 
Para: 

Ralf Araujo Ruas 
quarta-feira, 8 de dezembro de 2004 11:33 
lsaias Lerback 

Assunto: RES: PEDIDO GERADO NO ERP PARA O CONTRATO 11.072-02 

Recebido! 

De: 
Enviada em: 
Para: 
Cc: 
Assunto: 
Prioridade: 

Ralf, 

!saias Lerback 
quarta-feira, 8 de dezembro de 2004 10:29 
Ralf Araujo Ruas 
Alexandre Coelho Franco; Mareio Varal/o Ribeiro da Silva 
PEDIDO GERADO NO ERP PARA O CONTRATO 11.072-02 
Alta 

Encaminhamos o pedido gerado no ERP conforme solicitado em seu expediente CI/DISE/DENC0-1264/2004 de 
07/12/2004. 

Contrato 11 .072/02 
NF 6053 valor R$ 293.934,53 - pedido 9084 o2 

Obs: favor confirmar o recebimento. 
Grato. 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCM/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@correios .com .br 
isaias.lerback@ correios.net.br 

r·~ROS~~;-o}i2Ci05 - CN 
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Protocolo 
De: CHEFE DO DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 1156/2004 

Ref.: CONTRATO ECT/POLITEC N°11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia da nota fiscal 

Brasília DF, ~ de novembro de 2004 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de outubro, 
devidamente atestada do Contrato ECT/POLITEC n°11 072, da empresa POLITEC ltda, no valor de 
R$ 339.310,47, entregue no dia 08/11/2004; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM- 744/2004. 

C/Anexo: Nota Fiscal N°5990 

~0010 

Atenciosamente, 

Marcos Monso de Resende Oliveira 
Subchefe I DENCO 

Matrfcula- 8.o1 o. 71 r 

rR·a's.,N° o31:2ooL1 ~··c:r.J . 
~ CPMI - CORREIOS : 

~ I 
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(J Politec® 
PLTE/BSB- 0762/2004 Brasília, 05 de novembro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5990, referente ao 
faturamento do período 01 a 30/10/2004. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref. Novembro/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 

..... 073 
J. • 

Fls: ---- -- f 

t ooc:_l__!_ Q 4 . 
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- N' 173 

CNPJ: 01 645738/0002-5() 
05/11/2004 

DATA EMISSÃO: 

NAT. OPERAÇÃO: 

(;) Politec 
Polilec Lida. 

COND. PAGTO. 

SBN - QD. 

BRASÍLIA 

339.310,47 339.310,47 5990 

do servico de digita1izacao e guarda 
fisica, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002; ref. ao periodo de 01 a 31/10/2004. 

2.428.697,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 
2.116.271,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base 339.310,47: 11,00% 

* ISS 2% 

0,0700 

0,0800 

5990 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIR 

170 . 008,79 

169.301,68 

339.310,47 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇO 

Arths Graf. e Ed. PontuaiUda. - SIG Qd. 08 LI 2.315- Tels.: 344-12101344-2819- Fax: 344·304.1- CNPJ: 00.393.79310001·56- CF/DF: 07.321.5271001-64-25 Bis. 25x4- 5.576 a 6.20(1 · AIDF 1.345.00218/21 

·,, 



CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

tnscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POLITEC LTDA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio d, 
1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante ' 
Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

( presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuiçõe: 
e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 20/10/2004 a 18/11/2004 

Certificação Número: 2004102009332763878950 

Informação obtida em 05/11/2004, às 18:12. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
s da Caixa: www.caixa.gov.br 
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PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738 / 0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV RE PUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

/V0 0]8072004-0800J020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212 , DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

556756517 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENT "

4

'titt- ·r~~V_IDENCIA _ 
SOCIAL. RQS i\J lJJt.<.:UU5 ··Li .. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. ~ CPMI ··CORR EIOS 

~ EMITIDA EM, 24 DE SETEMBRO 
COM VALIDADE ATE 23/12/2004 

DE 20 04. 

VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 
a •· f Fls:_· _____ 

1
• 

i - - . 
1 Doe: 3 7 O 4' 
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PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

( ~ r· ·~ _ ..... . c: j <~ .• -!:-Jr: • -, 

· .:. _ .~ ,] ! ;·,,~:~::S~ DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

http://www010.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW _Contexto ... 01/1112004 
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MfNISTÉRIO DA PREVID~NCIA SOCIAL- MPS 

fNSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- fN SS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 
PREVIDEHCIA SOCIAL 

I - NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 
C.N.P.J. 01.645.73810002-50 
POLITEC L TOA 
SEPN, Q 513, BL. O, SL 121 A 131,221 A 381120231 , 4 
ASA NORTE 
BRAS! LIA 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

2 - VENCIMENTO 11 
(Uso exclusivo INSS) 02/12/2004 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mlnimo fixado . 

{I} MINISTÉRIO DA PREVID~NCIA SOCIAL - MPS 
fNSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 
PREVIDÊNCIA SOCIAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 
C.N.P.J. O 1.645. 73810002-50 
POLITEC LTDA 
SEPN, Q 513, BL. D, SL 121 A 131 , 221 A 381120231,4 
ASA NORTE 
BRASILIA 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

2 - VENCIMENTO 

11 
02/12/2004 (Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
subsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fi xado. 

3 -CÓDIGO DE 2631 PAGAMENTO 

14 - COMPET~NCIA 
11 

11 /2004 I 
5 - IDENTIFICADOR 101.645.738/0002-50 1 

6 - VALOR DO INSS 37.324,"15 

7-

8-

9- VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

10-ATM/MULTAE 0,00 JUROS 

li -TOTAL 37.324,15 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

II ~~~~~IGO DE MENTO 2631 

14- COMPET~NCIA 
11 

11/2004 I 
15- IDENTI Vl.ÓLf-5.738/0002-50 

'·''"R DO INSS 37.324,15 

7-

18-
11 I 

9 - VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 

lO- ATMIMULTA E 0,00 JUROS 

li -TOTAL 37.324,15 

12- AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

r-----· -· ·. 

I ~os NO ÚJ/.::oo·5 -~ C i , 
~...PM /- CORREIOS 

,I o-~ 7 ,...... 6 

1
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(~ Politec® 
Faturamento ECT Híbrido -outubro/2004 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: s- P 1 ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 641 .460 51 .316 ,80 
Devolvidos 681 .251 47.687,57 

Total 1.322.711 99.004,37 

c entro d o· · r e tgtta tzaçao: B T rastta 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 200.896 16.071 ,68 
Devolvidos 211 .172 14.782,04 

Total 412.068 30.853,72 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 349.384 27.950,72 
Devolvidos 426.352 29.844,64 

Total 775.736 57.795,36 

Centro de Digitalização: Rto e anelfo . d J 

Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 
Armazenados 102.494 8 .199,52 
Devolvidos 475.678 33.297,46 

Total 578.172 41.496,98 

c t d o· ·t r en ro e 1g1 a tzaçao: B I H . t e o ortzon e 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 612.476 48.998,08 
Devolvidos 254.901 17.843,07 

Total 867.377 66.841,15 

c t d o· ·t r en ro e 1g1 a 1zaçao: SI d a va o r 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 209.561 16.764 ,88 
Devolvidos 379.343 26 .554,01 

Total 588.904 43.318,89 

Total._! ____ ....:..4.:..:..5....:..44....:...9....:..6:....:.8-'--l-___ 3_3_9_.3_1 0....:.,4__,71 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 
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lsaias Lerback 

De: 
Enviado em: 
Para: 

lsaias Lerback 
quinta-feira, 11 de novembro de 2004 11:04 
Ralf Araujo Ruas 

C c: Alexandre Coelho Franco; Mareio Varallo Ribeiro da Silva 

Ralf, 
Encaminhamos o pedido gerado no ERP conforme solicitado em seu expediente CI/DISE/DENC0-1156/2004 de 
08/11/2004. 

Contrato 11.072/02 
NF 5990 valor R$ 339.310,47- pedido 7271 o2 

Obs: favor confirmar o recebimento. 
Grato. 

Isaías Lerback 
Assistente de Compras 
CSC/DGCM/DECAM 
Tel: (61 )426-2795/1567 
e-mail: Lerback@correios.com.br 
isaias.lerback@ correios.net.br 

079 
rrs :~--- -- f 

Doc3 7 O 4 '· ~,_.:_---:..:::::.~ .-.~=-~ .. t 
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Luciana Toratani Ofugi 

De: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 

Enviado em: segunda-feira, 18 de outubro de 2004 19:43 

Para: Luciana Toratani Ofugi 

Assunto: RES: Pedido Gerado 

OK .... recebido. 

De: Luciana Toratani Ofugi 
Enviada em: sexta-feira, 15 de outubro de 2004 16:19 
Para: Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Cc: Tereza Cristina Vilaça Kroll 
Assunto: Pedido Gerado 
Prioridade: Alta 

Página I de I 

Conforme solicitado por meio da CI/DISE/DENC0-1057/2004, informo o que se segue: 

CONTRATO NOTA VALOR (R$) PEDIDO 
FISCAL 

11072 5928 363.844,91 5778-02 

Solicito confirmação do recebimento. 
I 

1 () / 1 (\/")(\(\;1 

Luciana Toratani Ofugi 

Advogada Jr. - DECAM/DCON 

lucianaofugi@ correios.com .br 

fone: OXX-61-426 2795 

--- - ..... - .. . . . . ···---
RQS No 0312005 - CN-
CPMI -CORREIOS I 

I 

t 

C(' O I 
~s: O ! .- . ---- ; 

•- ooc:3 __ z O 4 . f 
--...... .. _ .. _· ... ~-.--: .. . --- . ~:::.:: __ / 
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vl- YhQ/CL ' . 
lllcoRREIO<I DGcs 1 :r~3J. 

------------------------------------------~-----

De: CHEFE DO DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 1057/2004 

Ref.: CONTRATO ECT/POLITEC N°11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia da nota fiscal 

Brasília DF, O't de outubro de 2004 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de agosto, 
devidamente atestada do Contrato ECT/POLITEC n°11 072, da empresa POLITEC ltda, no valor de 
R$ 363.844,91, entregue no dia 07/1 0/2004; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM- 744/2004. 

Atenciosamente, 

C/Anexo: Nota Fiscal N°5928 

, ._ .. ----··----·-·- ··-·· .... ..... ..... __, 
f10S I'J 0 OJi:~ 0\1 ~; - CI-.J i 

CPMI- COI~ FTiOS I 

.... G81 
·' i-ls : ____ _ 



(~ Politoo 
PL TE/BSB - 0696/2004 Brasília, 07 de Outubro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

C Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5928, referente ao 
faturamento do período 01 a 30/09/2004. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref Outubro/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

; RQS ~~ o 03!2005 - Ch! i' 
I. CPMI • CORREIOS 

1 .-

f - 08 2 
~ ~ s : ........... ____ _ 

~ .: . 3 7 o 4 
' I •( JC: ____ _ 
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o w 173 
NATO OPERAÇÃO: 

CONDo PAGTOo 

USUÁRIO DO SERVIÇO 

CORREIO E 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA ESTADO:. DF 
5928 

034.028 . 316/0001-03 

363 . 844,91 

Faturamento do servico de Digitalizacao e Guarda 
Física, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 11072 
de 07/03/2002, ref . ao período de 01 a 30/09/2004. 

2.506 . 333,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 
2.355.020,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
. 180 dias 

p/ Seguridade Social Lei 9711 
363.844 91: 11 00% 40.022,9 

* ISS 5% 180192,25 

0,0700 175.443,31 

0,0800 188.401,60 

363.844,91 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Án~s Graf. e Ed. PontuaiUda. o SIG Od, 08 Lt 2.315 o Tels.: 344°1.2101344°2819 o Fax: 344°304.1 o CNPJ: 00.393.79310001 °56 o CF/DF: 07.321 .. 527/001-64 o ?5 Bis. 2Sx4 o 5.576 a 6:200 • AIDF ·1.345.0021812004 

-~··· ··" '' ····· - · ·- · · - l 

f~QS ~r' ll :::,i :..:U'J5 - CN j 
CPMI . CORi~ E!OS ! 

G83 
3 7 o 4 

1 l l..Jv . _ __ .. - --

•. ...,_.....,_.,_ ..... .. -.. ""' .... ,.. . , ... ....... . ,. ~-·-"'" 
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(~ Politec! 
Faturamento ECT Híbrido - Setembro/2004 

c rr, d o· · r en o e Igita 1zaçao: s- P 1 ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 574.590 45.967,20 
Devolvidos 521 .260 36.488,20 

Total 1.095.850 82.455,40 

Centro de Digitalização: Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 181.927 14.554,16 
Devolvidos 251 .942 17.635,94 

Total 433.869 32.190,10 

C d D entro e igitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 292.930 23.434,40 
Devolvidos 345.457 24.181,99 

Total 638.387 47.616,39 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 152.553 12.204,24 
Devolvidos 519.720 36.380,40 

Total 672.273 48.584,64 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 902.763 72.221,04 
Devolvidos 327.457 22.921,99 

Total 1.230.220 95.143,03 

Centro de Digitalização· Salvador . 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 250.257 20.020,56 
Devolvidos 540.497 37.834,79 

Total 790.754 57.855,35 

Total '-I _____ 4_.8_61_._35_3 ...... 1 ____ 3_6_3_.8_44--',___.911 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

~+=l s : . 

0,08 
0,07 

084 -------
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS- CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

SIG QUADRA -04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 25/09/2004 a 24/10/2004 

Certificação Número: 2004092510392352773549 

Informação obtida em 07/10/2004, às 14:10. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 



PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

lV0 0l8072004-08001020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

556756517 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 24 DE SETEMBRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 23/12/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

., 
. , · .:.~· ...... ~ · ~ : ·.' ;~ . 

-~-~··--·-·· · · ... ·~~·~····-
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MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- MPS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- INSS 
~i 

~· 
GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

PREVIDÉNCIA SOCIAL 

I - NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 
C.N.P.J. 01.645.73810002-50 
POLITEC LIDA 
SEPN, Q 513, BL. D, SL 121 A 131,221 A 38/120231, 4 
ASA NORTE 
BRASIL! A 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

2- VENCIMENTO 

li 02/11/2004 I(Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolliimento de receita de valor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
lsubsequentes, até que o total seja igual ou superior ao valor mínimo fiXado. 

I 

~·· MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- MPS i.i ·l '· 

~;*~ INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -INSS 

GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 
PREVICJÉNCIA SOOAL 

I -NOME OU RAZÃO SOCIAL I FONE I ENDEREÇO 
C.N.P.J. O 1.645. 73810002-50 
POLITEC LIDA 
SEPN, Q 513, BL. D, SL 121 A 131,221 A 38/120231,4 
ASA NORTE 
BRAS !LIA 
DISTRITO FEDERAL 70.760-545 

2 -VENCIMENTO 

li 02/11/2004 I(Uso exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de va lor inferior 
ao estipulado em resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar va lor inferior 
deverá ser adicionada à contribuição ou importância correspondente nos meses 
[subsequentes. até que o total seja igua l ou superior ao valor mínimo fLxado. 

I 

3 -CÓDIGO DE 
2631 PAGAMENTO 

14 -COMPETÊNCIA 10/2004 I 
5 -IDENTIFICADOR 01.645 . 7 38/0002-501 

6 - VALOR DO INSS 40 .022,941 

17-

8-

vALOR OUTRAS I 
IDADES o,ooj 

10-AlM/MULTAE 
0,00 JUROS 

11- TOTAL 40.022, 

12 -AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

3 -CÓDIGO DE 
2631 PAGAMENTO 

4- COMPETÊNCIA 10/2004 

5 -IDENTIFICADOR 01 .645.738/0002-50 

6 - VALOR DO INSS 40.022,94 

7-

18- li I 
19- VALOR OUTRAS 
ENTIDADES 0,00 

10- ATMIMULTA E 
0 , 00 JUROS 

11 1- TOTAL li 40 .022,941 

n. AUTENHCAÇÃO BANCÁRIA I 

ROS N° 03/20~)5 - Cl\1 
CPMI -CORREIOS 

_.: u87 I 
Fls: 
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Cesar Jun Akimoto 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Prioridade: 

Prezado Márcio, bom dia 

Cesar Jun Akimoto 
segunda-feira, 20 de setembro de 2004 10:28 
Mareio Varallo Ribeiro da Silva 
Informa pedido gerado no ERP - Contrato 11072/02 

Alta 

Adianto o número de pedido gerado no sistema ERP para a Nota Fiscal 5853 da POLITEC, referente aos serviços 
prestados pelo Contrato 11.072/2002 (Correio Híbrido Reverso). 

O número do pedido é 4679 tipo 02 

Atenciosamente, 

Cesar Jun Akimoto 
GCS/DG EC/DECAM 
cesarakimoto@ correios .com. br 

11 /) p 

rrtVd"" 
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De: CHEFE DO DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0934/2004 

Ref.: CONTRATO ECT/POLITEC N°11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia da nota fiscal 

Brasflia DF, 09 de setembro de 2004 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de agosto, 
devidamente atestada do Contrato ECT/POLITEC n°11 072, da empresa POLITEC ltda, no valor de 
R$ 326.896,81, entregue no dia 08/09/2004; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM-744/2004. 

Atenciosamente, 

.. / · 

/ 
/ 

C/Anexo: Nota Fiscal N°5853 

~0010 r 1 

~s : . ._._ __ _ 089 
- l 

3704 
! Doe:. . , 
\., .... ~ ... ~IVI';,)1.,11t"::· ~ ~.:· -· -:-==:-= .. .t 
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(~ Polited 
PL TE/BSB - 0626/2004 Brasília, 08 de Setembro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5853. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref. Setembro/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

rRõs~í,J " UJwJ(J5 ~ C i\ 
~ CPMI - CORREiOS 

I -
~ ~-· o 9 o I 
~ 1 s ._ _ _ _ __ 1 

~ . . Doc3 7 Ü 4-
l --~-----
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D 

- DF 11 Via -·Cliente 

SBN- QD. 01, CONJ. 03, BL. A NORTE 

BRASÍLIA ESTADO: DF 
5853 

034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 
07061903-4 

326 . 896,81 326 . 896,81 5853 

do servico de Digita1.izacao e Guarda 
Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 
111072 de 07/03/2002, ref. ao periodo de 01/08/2004 
a 31/08/2004. 

2 . 217.447,000- B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 
2.145.944,000 - B . Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

p/ Seguridade Social Lei 9711 
326.896,81: 11,00% 35.958, 

* ISS 2% 6.537,94 

0,0700 

0,0800 

PARA USO DESTA 
mTTTUIÇÃO ANANCEIRA 

326.896,81 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Àn~s Grál. e Ed. PO{ltuaiUda. • SIG Od. 08 LI 2.31 5 · Tets.: 344·1210/344-2819- Fax: 344·304.1 • CNPJ: 00.393.79310001 -56 - CF/DF: 07.321 .527.1)()1-64 - ~Bis . 25~~ - 5.576 ~ 6200 • AIDF 1.:345.0021812004 

... -F/s: _ _ OD1 
-------
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(~ Politoo 
Faturamento ECT Híbrido -Agosto/2004 

Centro d O. ita/" ã Sã P I e lg 1zaç; o: o auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 663.292 53.063,36 
Devolvidos 629.878 44.091,46 

Total 1.293.170 97.154,82 

C t/1 d o· . l" - B T en o e 1gita 1zaçao: ras11a 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 185.063 14.805,04 
Devolvidos 217.805 15.246,35 

Total 402.868 30.051,39 

c tro d o· ital" ã c · ·ba en e lgj 1zaç; o: uriti 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 219.128 17.530,24 
Devolvidos 305.193 21 .363,51 

Total 524.321 38.893,75 

c ã entro de Oigitalizaç; o: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor(R$) 

Armazenados 128.438 10.275,04 
Devolvidos 416.726 29.170,82 

Total 545.164 39.445,86 

C tro d o· ital" ã B I H . en e IYI 1zaç; o: e o onzonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor(R$) 

Armazenados 721.210 57.696,80 
Devolvidos 279.209 19.544,63 

Total 1.000.419 77.241,43 

Centro de 01gita 1zaç; o: a vador . . f ã SI 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 228.813 18.305,04 
Devolvidos 368.636 25.804,52 

Total 597.449 44.109,56 

Total~! --------~4~.3~63~·~39~1~1 ________ 3~2~6~.8~96~·~811 

Valor Unitãrio Documentos Armazenados 
Valor Unitãrio Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 

r .... ~ .. ~~...,-·""'-·•·P····:)o;:.,_.......,. 

I RQS No 03!2005 ·_ ci" 
CPMI - CORR EIOS 

1 0. Q2 I 

I 

.,. v ' 
F,s· . .., __ • !" ------ -
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Colm Ryan (2) 

CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓ M !CA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

r 
"---..-0 presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 

c 

contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 02/09/2004 a 01/10/2004 

Certificação Número: 2004090211125366388057 

Informação obtida em 02/09/2004, às 16:09. 

4. utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
..~utenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

r-RõSN·~ .. ô~~~i~·l1cJ5" ... ê.r, I CPMI - CORREIO: 

https://webp.caixa . gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel . asp?VARPessa;aMat~iz_ Ji1~i&4 
~ Fls: 

------· 

..: 3704 
· Doe: 
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PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSlYO_: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

No 012962004-08001020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

556756517 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocia1.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 24 DE JUNHO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 22/09/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

C g 4 ... V tY 
Fls: ~ 

•. j T f1J4 __ _ 
Doe: ________ _ 



3. CÓDIGO DE 
2631 

"" 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS PAGAMENTO 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -INSS 
4. COMPETÊNCIA 09/2004 ,. 

PREVIDá#aA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

POLITEC L TOA 
6. VALOR DO INSS 35.958,65 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 
7. 

6130386800 

8. 

2. VENCIMENTO (Uso exclusivo' 9. VALOR DE OUTRAS 
INSS) ENTIDADES 

ATENÇAO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receHa de valor Inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor Inferior deverA ser JUROS 
adicionada a contribuição ou Importância correspondente aos meses subsequ 

) 11.TOTAL 35.958,65 

~MPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 12. AUTENTICAÇAO BANCÁRIA 

CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5853 

o 
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De: CHEFE DO DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 
Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0934/2004 

Ref.: CONTRATO ECT/POLITEC N°11072 

Assunto: Encaminhamento de cópia da nota fiscal 

Brasília DF, 09 de setembro de 2004 

Encaminhamos, em anexo, cópia da nota fiscal, referente ao mês de agosto, 
devidamente atestada do Contrato ECT/POLITEC n°11 072, da empresa POLITEC ltda, no valor de 
R$ 326.896,81, entregue no dia 08/09/2004; para que esse DECAM providencie a geração do 
pedido conforme CI/ADM/GPGEM- 744/2004. 

Atenciosamente, 

C/Anexo: Nota Fiscal N°5853 

ew0010 - • I 
M F\3 : 1 

l ~oc · 3 7 O 4 , ,. _____ __ -----·- I 
'N....er.~Y.-_......,..., "'!C 4..,... ....... -r-.... ···~ · -· ·~ 
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(J Politec! 
PL TE/BSB - 0626/2004 Brasília, 08 de Setembro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRJDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5853. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento; 
- Certidão Negativa FGTS; 
- Certidão Negativa INSS; 
- GPS ref. Setembro/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 

~~._..,7" .. ..'.:...~ - ....... 

. R Os N(J oÚ;!c~o :;. . ·(;n. 
CPMI - com~t.::I0S 

F/s: • · , 
' - - - ---- . f 

" Doc:3 7 O 4 
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NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA ESTADO: DF 
5853 

07061903-4 

326.896,81 326.896,81 5853 

Faturamento do servico de Digitalizacao e Guarda 
Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do contrato 
111072 de 07/03/2002, ref. ao periodo de 01/08/2004 
a 31/08/2004. 

2 . 217.447,000 - B. Serviço Digitalização sem Arquiv 
amento 
2 . 145.944,000 - B. Serviço Digitalização com Arquiv 
.180 dias 

p/ Seguridade Social Lei 9711 
326.896,81: 11,00% 35.958, 

6.537,94 

0,0700 155.221,29 

0,0800 171.675,52 

326.896,81 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Án~s Gral. e Ed. Poptua!Lida. - SIG Od, 08 Ll2.315 - Tels. : 344·1.2101344-2819- Fax: 344-3041 • CNPJ: 00.393.79310001-56- CF/DF: o7.321 .527too1:64 • ?5 Bis. 25x4- 5.57S a 6.200- AIDF ·;·.345.0021812004 

rROs~ N°. OJ//.;UOS . o~ 
CPMi-- CORRE IO~-

GG8 
Fls: -------r 

:. 3704 I 

Doe: 
~---~ ·· 
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(~ Politec! 
Faturamento ECT Híbrido -Agosto/2004 

Centro de Digitalização: São Paulo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 663.292 53.063,36 
Devolvidos 629.878 44.091,46 

Total 1.293.170 97.154,82 

Centro de Digitalização: Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 185.063 14.805,04 
Devolvidos 217.805 15.246,35 

Total 402.868 30.051,39 

c a o· · r á c · ·ba entro e 1gita IZaÇê O: uriti 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 219.128 17.530,24 
Devolvidos 305.193 21.363,51 

Total 524.321 38.893,75 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 128.438 10.275,04 
Devolvidos 416.726 29.170,82 

Total 545.164 39.445,86 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 721.210 57.696,80 
Devolvidos 279.209 19.544,63 

Total 1.000.419 77.241,43 

Centro de Digitalização· Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 228.813 18.305,04 
Devolvidos 368.636 25.804,52 

Total 597.449 44.109,56 

Total L-I ____ 4.:..:....3:....:.6...:...3·.:..:...39.:.....1~1----32_6_.8_9 __ 6,'-81_,1 

Valor Unitário Documentos Annazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 

{
Rõs~j~-ü3~-~-c ;õ5 .~c~, 

CPMI - CORREIOS - . 

G ~· 9 
Fls: . 

~- - 3704-l 
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Col~ Ryan (2) 

CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONC.>r•.•HCA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 02/09/2004 a 01/10/2004 

Certificação Número: 2004090211125366388057 

Informação obtida em 02/09/2004, às 16:09. 

, A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

Ros~~~:-·ü-3,~=~05·:·"(_~ , \ 
CPMI - CORREIOS 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel .asp?VA . esso:_,Màtriz .. lOC/~/04 

I Fls: • . 
--I 

i.. 3704 
Doe: · 
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PREVNet 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO~ 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO : GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

No 012962004-08001020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/66, QUE, EM NOME DO SUJEITO PASSIVO 
ACIMA IDENTIFICADO, CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, 
CUJA EXIGIBILIDADE ENCONTRA-SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS A EMISSAO DESTA 
CERTIDAO, PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

556756517 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA PREVIDENCIA 
SOCIAL. 
DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 24 DE JUNHO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 22/09/2004 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

i 
r · .:.~ · 1.) .: ·.' ~: ·. 

":.L~~~ . .... . .... .... . . ,.L .. .. 

RQS No 03i~..:: u0 5 .. cr 
CPMI - COH R::Jo:; 
.... : 

Fls: ----

~.Doc :__ll_Q 4' 
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~ -
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
" i\(·· 

PREVIDENCIA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

POLITEC L TOA 
SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 

613038 6800 

2. VENCIMENTO (Uso exclusivo' 
INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor Inferior deverá ser 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

c EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5853 

o 

3. CÓDIGO DE 
2631 

PAGAMENTO 

4. COMPET~NCIA 09/2004 

5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

6. VALOR DO INSS 

7. 

8. 

9. VALOR DE OUTRAS 
ENTIDADES 

10. ATM/MULTAE 
JUROS 

11.TOTAL 

12. AUTENTICAÇAO BANCÁRIA 

RQS N° Ü,1 . .c · '' o, L 

CPMI- COFi htF i O ~ 

j~ c 2 
Fls:. ---

"'-· 3704 Doe: 

35.958,65 

35.958,65 



I e:J;[~OR~~·Q(' I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
SIGLA DA DIRETORIA REGIONAL !GESTOR I CIDADE /UF /DATA I PRIORIDADE 

DECAM I U IUI-'1:: I tlraSI IIa, 14 de JUnho de LUU4 I 2 
PAGTO REFERENTE A rPO DO DOCUMEN;O r rOCUMENTO DE APROPRIAÇAO NUMERO DO CONTRATO 

CTR Via Banco 02.05.2554/2004 11 .072/02 
NPJ ou CPF I NOME ou RAZAO SOCIAL CODIGO SOP 

01 .645.738/0002-50 Pol itec Ltda 

USTIFICA TI VA 

Prestação de serviços para uma solução integrada de Correio Híbrido Reverso. 

HISTORICO 

Faturamento do Serviço de Diqitalização e Guarda Física descrito no subitem 8.1 .2.2 do contrato-
Paqamento no 15º dia do mês subseqüente ao da prestação do serv_iço. 
Glosa de Multa Ratificada por meio da CI/GCS/DGEC/DECAM-2839/2004 
CLAS.ORÇAMENTÃRIA VALOR (AS) BASE IRRF CREDITO ICMS ISS MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

~·~~ 00.8.00 /3.06 248.164,54 21.848,40 

N' DOC.INOT A FISCAL OAT A EMISSAO DOC. FISCAL I MOTORI~. 

·• 5677 ' 4/6/2004 
DATA DE VENCIMENTO DATA DA COMPETENCIA NATUREZA SERVIÇO CLASSIFICAÇAO VALOR COMISSAO %DO IRA F 

-..' 23/06/2004 15/06/04 o 4 
N11 BlOQUEIO CODIGO STO CBO OCORRENCIA CATEGORIA MULTA FORNECEDOR 

83562/2004 15 
CONTA CONTABIL FORN.MAO OBRA FORNECEMATIEQ. ESTOOUE ATA EVENT COMPROVOU RET. INSS VALOR LIQUIDO ( AS) 

s não não /05/20 

o 
GERENTE o;;;;f~ ~)I 

11 ~ 
RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO·SP 

~alÜ4 
I ,!A~S.:;;.SINA/i t: t:ARI~U 

)Ot :lranctsco d8 Silva fl lhr 
if'll'rAM 

4 SSIN , I URA E t:ARIMBO 

'( ane de 8arvalho Virgollno 
~ ·~~~ · ~~~,... · ~~,.. I Mo1. 8.0 10.819-9 

~ ~0Q' 3 7 o 4·' 
~~. .. ' -~~ .. ~:.~...l:lô,4 ............ , ~ 
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mJI CORREIO< I _________ __J_t,L__!3=t___!::::8:.=::...5_ 

De: CHEFE DO DENCO Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO - 0590/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC 

Brasília, 0'8 de junho de 2004. 

Em atenção ao documento de referência, informamos que após consultas às 
Regionais envolvidas, referente à digitalização/faturamento do contrato com a POLITEC, obtivemos 
os valores apresentados a seguir: 

PERÍODO: 01/05/2004 A 31/05/2004 

Centro de Objetos Armazenados: Objetos Sem 
Objetos 

Digitalização 
Armazenagem 

Processados: 
Valor total 

Quantidade Valor Quantidaêfe Valor 
SPM 542.247 43.379,76 538.770 37.713,90 1.081.017 81.093,66 
BSB 115.936 9.274,88 197.774 13.844,18 313.710 23.119,06 
BA 140.104 11.208,32 399.873 27.991,11 539.977 39.199,43 
PR 116.173 9.293,84 371.118 25.978,26 487.291 35.272,10 
MG 167.184 13.374,72 240.308 16.821,56 407.492 30.196,28 
RJ 97.427 7.794,16 449.855 31.489,85 547.282 39.284,01 
TOTAL 1.179.071 94.325,68 2.197.698 153.838,86 3.376.769 248.164,54 
Fonte: SGD/DR 

Perfazendo um total de R$ 248.164,54, conforme documentos comprobatórios 
oriundo das Regionais supracitados e enviados a este DENCO. 

Em apenso, segue a fatura devidamente atestada, para que esse DECAM 
providencie a liberação do pagamento ao fornecedor, bem como o extrato de faturamento 
discriminado por Centro de Digitalização, certificado de regularidade do FGTS-CRF, Certidão 
Negativa de Débito (PREVNET) e Guia da Previdência Social - GPS. 

C/Cópia: DIOPE, DIRAD, DEPRO 

ROS N° 03i<::U05 - Cf\l 
CPMI - CORHEIOS 

Fls :~ ______ _ 
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(~ Polited 
PLTE/BSB- 0427/2004 Brasília, 04 de Junho de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

assinado. 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5677. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento, 
- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS, 
- GPS ref. Junho/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

-~~ ........ .. ~ . .... ... . ' 

. RQS No 03,iuUS - Ct·, 
CPMI- CORR EIOS 

.... 
---1 

3 7 o 4 I 
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DATA EMISSÃO: 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR 

BRASÍLIA 

034.028.316 0001-03 
INSC. ESTADUAL: 

5677 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

248.164, 5677 

Faturamento do servico Digitalizacao e 
Guarda Física, descricao no item 8.1.2.2 do 
Contrato 111072 de 07/03/2002, ref. ao 
período 01/05/2004 a 31/05/2004. 

2.197 . 698,000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 

1.179.071,000 - B . Serviço Digitalização com 
Arquiv .180 dias 

NOTA FISCAL S 

* Ret~ção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor ba~e da retenção: M 248.164,54 
Alíquota da .Retenção " 11, 00% ,,1 
Valor da Retenção ?-7 ·.=?98, 10 . ': 

; 

., 

1.121.1000.2 

o 

· ... ~ .: 

0,0700 

0,0800 

153 . 838,86 

94.325,68 

' . 

··,. ; _ .,.• Árt~ ~r~! .~ Ed. P~ntua!Ltda .• _sfÍ; Od,·08 .LI ~,3) 5 ._ : .Tels. :":344 .. 12101344-281,~; Fax: 344·3041 ·· _CNPJ: 00.393.79310001 ·56 • CFlDF: 07.321.5271001-64 • ~ Bl ... 25x4 • 5.576 a ~,200 · AIOF 1.345.0021812004 
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(~ Polited 
Faturamento ECT Híbrido -Maio/2004 

c t d o· ·t r en ro e tgt a tzaçao: s- P 1 ao auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 542.247 43.379,76 
Devolvidos 538.770 37.713,90 

Total 1.081.017 81.093,66 

Centro de Digitalização: Brasília 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 115.936 9.274,88 
Devolvidos 197.774 13.844,18 

Total 313.710 23.119,06 

c t d o· it r en ro e tg a tzaçao: c "t"b un 1 a 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 116.173 9.293,84 
Devolvidos 371.118 25.978,26 

Total 487.291 35.272,10 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 97.427 7.794,16 
Devolvidos 449.855 31.489,85 

Total 547.282 39.284,01 

c do·· r entro e tgtta tzação: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 167.184 13.374,72 
Devolvidos 240.308 16.821,56 

Total 407.492 30.196,28 

c entro d o·· r e tgtta tzaçao: s alva dor 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 140.104 11 .208,32 
Devolvidos 399.873 27.991 '11 

Total 539.977 39.199,43 

Total L..l _____ 3._3_76_. 7_6_9 ..... 1 ____ 2_4_8._1_64 ...... 5__.41 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

0,08 
0,07 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA E CONÓMICA F EDERAL 

Inscrição: 
Razã o Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Ende re ço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 31/05/2004 a 29/06/2004 

Certificação Núme ro: 2004053109442276750046 

I nformação obtida em 01/06/2004, às 10:25 . 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

RQS N° 03t2lJ!)5 - Cí'\J 
CPMI - CORREIOS 

F ls.;_. 
""------

Doe: 

1, f1,-, c·ti""'hn r~ i v~ O" rw hrlr ir1 ~ r1 ~ n/\.rf/CrffF g:eCFSTmnrimirPapel. asp?VARPessoaMatri.. . 116/2004 
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Certidao Negativa de Debito 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

Page 1 of 1 

PREVNet 

lV0 000072004-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA . 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL . 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 28 DE JANEIRO DE 2004 . 
COM VALIDADE ATE 27/04/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

) , .. ,., - .,rr 
(:;]}~r,·:·'~?i.G ·.:_; 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL RQS N° O 
CPIVII - CORREIOS 

--Fls: ,; • 

I ~ Do~ 7 O 4· 
ht1n :l/www0J O.datanrev.eov.br/CWS/BIN/cws mv2 .asp?COMS_BIN/SIW'"e érntext<'l-.. ,. .17.67.2:0.04 
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Previdência Social 

( O Ministério Jo 

( Previdência Social 

c Previdência do Servidor 

( Previdência Complementar 

( Rede de atendimento 

( Estatísticas 

c Serviços 

c Publicações 

c Legislação 

( Fiscalização 

c Outros sites 

Busca: IL-___ _. 
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Trabalhador 
sem Previdência 

Trabalhador 
com Previdência 

» Empregador » Certidão Negativa de Débito - CND 

Empregador 

Page 1 of 1 

Empregador 

Certidão Negativa de Débito- CND 

Atenção: De acordo com a Resolução n° 153 INSS/DC, de 27/05/2004, as CND e C 
partir de 20 de abril de 2004, data de início da paralisação dos servidores, ffcam 
prorrogada até 18 de junho de 2004. 

• Orientações 
• Pedido de Certidão Negativa de Débito 

Para pedir a CND informe o número do CNPJ/CEI e a finalidade 

• Pedido de Baixa de Empresa 
Para solicitar a baixa, informe o CNPJ, os dados dos responsáveis e a senha da en 

• ÇQ_I}~u ltª_ll_Ç~rti9ã Q_ _ _N~gªt_iy_ª _ _Qg __ R~!::>l19 _ :_Ç_N_Q _Q!:!_ CPP.:J::N 
A consulta deve ser feita pelo número do CNPJ/CEI 

• Certidão Positiva com Efeitos de Negativa emitida até QfJLOll~ 
A consulta deve ser feita pela série/número da Certidão 

• Verificação de Regularidades junto ao Fisco Previdenciário 
Informe o CNPJ da empresa e sua senha, obtida junto às Agências da Previdência 

Copyright © 2003 - Ministério da Previdência Social 

h11n://www.nrevidenciasocial.gov.br/05 01 Ol.asp 



3. CÓDIGO DE 
2631 

MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL- MPAS PAGAMENTO 
I INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -INSS I 

4. COMPETÊNCIA 06/2004 ... . 

PREIIIDÉNCIA SOCIAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

POLITEC L TDA 
6. VALOR DO INSS 27.298,10 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 
7. 

613038 6800 

8. 

2. VENCIMENTO (Uso I 9. VALOR DE OUTRAS 

exclusivo INSS) ENTIDADES 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser JUROS 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

11.TOTAL 27.298,10 c EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5677 

o 

• 



_Ralf Araujo Ruas 

' oe: 
Enviado em: 
Para: 

Valeria da Silva Costa 
terça-feira, 8 de junho de 2004 09:40 
Ralf Araujo Ruas 

Assunto: RES: Confirmação da Fatura Politec - Maio 

Prioridade: Alta 

Bom Dia! Ralf, 

Informo que os dados de Brasilia estão corretos. 

-----Mensagem original-----
De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: segunda-feira, 7 de junho de 2004 17:32 
Para: Valeria da Silva Costa 
Assunto: ENC: Confinnação da Fatura Politec - Maio 
Prioridade: Alta 

Valéria 

Peço que confirme os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

c PERÍODO: 01/05/2004 A 
31/05/2004 

Centro de Objetos Objetos Sem 
Digitalizaçã Armazenado Armazenage 
o s: m 

Quantidade Valor Quantidade Valor 
SPM 542.247 43.379,76 538.770 37.713,90 
BSB 115.936 9.274,88 197.774 13.844,18 
BA 140.104 11.208,32 399.873 27.991,11 
PR 116.173 9.293,84 371.118 25.978,26 
MG 167.184 13.374,72 240.308 16.821,56 
RJ 97.427 7.794,16 449.855 31.489,85 

Objetos Valor total 
Processados: 

1.081.017 81.093,66 
313.710 23.119,06 
539.977 39.199,43 
487.291 35.272,10 
407.492 30.196,28 
547.282 39.284,01 

TOTAL 1.179.071 94.325,68 2.197.698 153.838,86 3.376.769 248.164,54 

o 

Fonte: 
SGD/DR 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 
Divisão de Serviços Especiais- DISE 
Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

1 
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Ralf Araujo Ruas 
i 

·De: 
Enviado em: 
Para: 

Jair Jairo Joris 
sexta-feira, 4 de junho de 2004 17:08 
Ralf Araujo Ruas 

Assunto: RES: Confirmação da Fatura Politec- Maio 

Ralf- confirmamos os dados abaixo dos processamentos do Site da Bahia. 
Atte. 

J<YU!J, 
Jair Jairo Joris 

Gestor Regional CHR - DRIBA 

W71 346 2164 Cel: 71 9962 7999 

-----Mensagem original-----
De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: sexta-feira, 4 de junho de 2004 16:40 
Para: Mauro Joppert; Fernando Rocha Garda; Jair Jairo Joris; Elio Martins de Alcantara; William Conde Soares; Maria Alice 

Vieira 
Cc: Ralf Araujo Ruas; Alexandre Coelho Franco 
Assunto: Confirmação da Fatura Politec - Maio 
Prioridade: Alta 

Prezados Gestores, 

Peço que confirmem (aprovar ou rejeitar) os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

PERÍODO: 01/05/2004 A 
31/05/2004 

Centro de Objetos Objetos Sem 
Digitalizaçã Armazenado 
o s: 

Quantidade 
SP 542.247 
BSB 115.936 
BA 140.104 
PR 116.173 
MG 167.184 
RJ 97.427 
TOTAL 1.179.071 
Fonte: 
SGD/DR 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 

Valor 
43.379,76 

9.274,88 
11.208,32 

9.293,84 
13.374,72 
7.794,16 

94.325,68 

Divisão de Serviços Especiais- DISE 

Armazenage 
m 
Quantidade 

538.770 
197.774 
399.873 
371.118 
240.308 
449.855 

2.197.698 

Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone : (61)426-2847 email: ralf@correios .com.br 

1 

Valor 
37.713,90 
13.844,18 
27.991,11 
25.978,26 
16.821,56 
31.489,85 

153.838,86 

Objetos Valor total 
Processados: 

1.081.017 81.093,66 
313.710 23.119,06 
539.977 39.199,43 
487.291 35.272,10 
407.492 30.196,28 
547.282 39.284,01 

3.376.769 248.164,54 

~--- -.,..._r-·.: ... , 
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Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Ralf 
Bom dia. 

Para o seu conhecimento. 

Ananlas Nery Santana 

Ananias Nery Santana 
terça-feira, 8 de junho de 2004 09:06 
Ralf Araujo Ruas 
ENC: Confirmação da Fatura Politec- Maio 

Gerente G. Clientes I CTE - Leopoldina /DRISPM 
F: 11 3838.8512/8599 -11 9137.4398 
emall: ananias@correios.com.br 

-Mensagem originai-
De: Paulo Alves Bertti 
Enviada em: terça-feira, 8 de junho de 2004 08:51 
Para: Ananias Nery Santana 
Cc: Ednilza Maria Henriques Sanches; Nilce Maria Borges da Silva 
Assunto: ENC: Confirmação da Fatura Politec - Maio 

Sr. Ananias, b.dia 

Informo que as quantidades e os valores na tabéla abaixo, referente ao site de SP.,coinside com os dados obtidos no 
SGD. 

Sem mais. 

Paulo Alves Bertti 
Coordenador/ Eq.Gestão CHR 
CTE Leopoldina 
Fone: 3838.8524/3838-7244 
Mailto:pauloalve.r@comios. com. br 

---Mensagem original-----
De: Ananias Nery Santana 
Enviada em: segunda-feira, 7 de junho de 2004 14:57 
Para: Paulo Alves Bertti; Ednilza Maria Henriques Sanches 
Cc: Nilce Maria Borges da Silva 
Assunto: ENC: Confirmação da Fatura Politec - Maio 
Prioridade: Alta 

Paulo I Ednilza 

Solicito verificar e posicionar. 

Ananias Nery Santana 
Gerente G. Clientes I CTE - Leopoldina /DRISPM 
F: 11 3838.8512/8599-11 9137.4398 
email: ananias@correios.com.br 

-Mensagem original-
De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: segunda-feira, 7 de junho de 2004 14:44 
Para: Ananias Nery Santana 
Assunto: ENC: Confirmação da Fatura Politec- Maio 
Prioridade: Alta 

De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: sexta-feira 4 de junho de 2004 16:40 •. ~~=-- ··· ·· ' · ·· 

Mauro Jop~rt; Fernando Rocha Garda; Jair Jairo Joris; Elio Martins de Alcantara; ~illià'íi\~8e:B&atiis) ~Marfà i.A:Iice Vieira Para: 
Ralf Araujo Ruas; Alexandre Coelho Franco l CP,MI - CORREIOS 
Confirmação da Fatura Politec - Maio 

Alta _.. i 14 
~ ~ • o 

1 
1 

Fls: _______ [ 

Cc: 
Assunto: 
Prioridade: 

3 7 o 4· 
4 "Doc.____ _ 
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Prezados Geslores, 

Peço que confirmem (aprovar ou rejeitar) os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

PERÍODO: 

Centro de 
Digitalização 

SP 
BSB 
BA 
PR 
MG 
RJ 
TOTAL 
Fonte: SGD/DR 

01/05/2004 A 
31/05/2004 
Objetos 
Armazenado 
s: 
Quantidade 

542.247 
115.936 
140.104 
116.173 
167.184 

97.427 
1.179.071 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 

Valor 
43.379,76 

9.274,88 
11.208,32 

9.293,84 
13.374,72 

7.794,16 
94.325,68 

Divisão de Serviços Especiais- DISE 

Objetos Sem 
Armazenage 
m 
Quantidade 

538.770 
197.774 
399.873 
371.118 
240.308 
449.855 

2.197.698 

Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone : (61)426-2847 email: ralf@correios .com .br 

2 

Valor 
37.713,90 
13.844,18 
27.991,11 
25.978,26 
16.821,56 
31.489,85 

153.838,86 

Objetos Valor total 
Processados: 

1.081.017 81.093,66 
313.710 23.119,06 
539.977 39.199,43 
487.291 35.272,10 
407.492 30.196,28 
547.282 39.284,01 

3.376.769 248.164,54 

f""'Ros-~!~· o::~i~~Ós :·c,, 
i ~~M·I· - CORHEIO~~ 

' í 15 
F/.s: • . 
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Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Ralf, 

Maria Alice Vieira 
segunda-feira, 7 de junho de 2004 10:44 
Ralf Araujo Ruas 
Willians Teixeira Celeste 
RES: Confirmação da Fatura Politec- Maio 

Confirmado os valores da DR/MG. 

-----Mensagem original-----
De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: sexta-feira, 4 de junho de 2004 16:40 
Para: Mauro Joppert; Fernando Rocha Garda; Jair Jairo Joris; Elio Martins de Alcantara; William Conde Soares; Maria Alice 

Vieira 
Cc: Ralf Araujo Ruas; Alexandre Coelho Franco 
Assunto: Confirmação da Fatura Politec - Maio 
Prioridade: Alta 

Prezados Gestores, 

Peço que confirmem (aprovar ou rejeitar) os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

PERÍODO: 01/05/2004 A 
31/05/2004 

Centro de Objetos 
Digitalizaçã Armazenado 
o s: 

Quantidade 
SP 542.247 
BSB 115.936 
BA 140.104 
PR 116.173 
MG 167.184 
RJ 97.427 
TOTAL 1.179.071 
Fonte: 
SGD/DR 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 

Valor 
43.379,76 
9.274,88 

11.208,32 
9.293,84 

13.374,72 
7.794,16 

94.325,68 

Divisão de Serviços Especiais- DISE 

Objetos Sem 
Armazenage 
m 
Quantidade 

538.770 
197.774 
399.873 
371.118 
240.308 
449.855 

2.197.698 

Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

1 

Objetos Valor total 
Processados: 

Valor 
37.713,90 1.081.017 81.093,66 
13.844,18 313.710 23.119,06 
27.991,11 539.977 39.199,43 
25.978,26 487.291 35.272,10 
16.821,56 407.492 30.196,28 
31.489,85 547.282 39.284,01 

153.838,86 3.376.769 248.164,54 



Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
Assunto: 

Ralf, 

De acordo. 

Atte, 

William 

-----Mensagem original-----

William Conde Soares 
segunda-feira, 7 de junho de 2004 08:35 
Ralf Araujo Ruas 
RES: Confirmação da Fatura Politec- Maio 

De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: sexta-feira, 4 de junho de 2004 16:40 
Para: Mauro Joppert; Fernando Rocha Garda; Jair Jairo Joris; Elio Martins de Alcantara; William Conde Soares; Maria Alice 

Vieira 
Cc: Ralf Araujo Ruas; Alexandre Coelho Franco 
Assunto: Confinnação da Fatura Politec - Maio 
Prioridade: Alta 

C Prezados Gestores, 

o 

Peço que confirmem (aprovar ou rejeitar) os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

PERÍODO: 01/05/2004 A 
31/05/2004 

Centro de Objetos 
Digitalizaçã Armazenado 
o s: 

Quantidade 
SP 542.247 
BSB 115.936 
BA 140.104 
PR 116.173 
MG 167.184 
RJ 97.427 
TOTAL 1.179.071 
Fonte: 
SGD/DR 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 

Valor 
43.379,76 

9.274,88 
11.208,32 

9.293,84 
13.374,72 

7.794,16 
94.325,68 

Divisão de Serviços Especiais- DISE 

Objetos Sem 
Armazenage 
m 
Quantidade 

538.770 
197.774 
399.873 
371.118 
240.308 
449.855 

2.197.698 

Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

Objetos Valor total 
Processados: 

Valor 
37.713,90 1.081.017 81.093,66 
13.844,18 313.710 23.119,06 
27.991,11 539.977 39.199,43 
25.978,26 487.291 35.272,10 
16.821,56 407.492 30.196,28 
31.489,85 547.282 39.284,01 

153.838,86 3.376.769 248.164,54 

~....ut.-.... ...._. ~ ~-. ..u ...... __ .,. .O<J" .... ._, ..,_, ... ...._ 
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R.àlf Araujo Ruas 

De: Mauro Joppert 
Enviado em: segunda-feira, 7 de junho de 2004 08:25 

Ralf Araujo Ruas Para: 
Assunto: RES: Confirmação da Fatura Politec- Maio 

Os valores constantes na tabela em anexo estão de acordo com o SGD no que tange à DRIRJ. 

- Mensagem original -
De: 
Enviada em: 
Para: 

Ralf Araujo Ruas 
sexta-feira, 4 de junho de 2004 16:40 
Mauro Joppert; Fernando Rocha Garcia; Jair Jairo Joris; Elio Martins de Alcantara; William Conde Soares; 

Maria Alice Vieira 
C c: 
Assunto: 
Prioridade: 

Prezados Gestores, 

Ralf Araujo Ruas; Alexandre Coelho Franco 
Confirmação da Fatura Politec - Maio 
Alta 

Peço que confirmem (aprovar ou rejeitar) os dados da fatura da POLITEC do mês de maio: 

PERÍODO: 01/05/2004 A 31/05/2004 

SP 
BSB 
BA 

542.247 43.379,76 538.770 37.713,90 1.081.017 81.093,66 
115.936 9.274,88 197.774 13.844,18 313.710 23.119,06 
140.104 11.208,32 27.991,11 39.199,43 
116.173 9.293,84 25.978,26 35.272,1 o 
167.184 13.37 4, 72 16.821 ,56 30.196,28 

~rBe~zlE~~9~7rn.4~27~~ 7.794,16 ~~~~~;;~31~.4~8ü9m~&:=:~~~~c~3m9.~28m4~,o§!1 
Fonte: SGD/DR 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 
Divisão de Serviços Especiais- DISE 
Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 émail: ralf@correios.com.br 
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.. U/CORREIO~/ 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CT/GCS/DGEC/DECAM -;103~ /2004 

À 
POLITEC L TOA 
Avenida Rep. Do Líbano, no 838, Setor Aeroporto 
CEP: 74000-000- Goiânia- GO 
TELEFONE: (62) 212-3222 
FAX: (62) 225-4139 

Ref.: Contrato nº 11.072/2002. 

Assunto: Aplicação de penalidade de multa. 

Prezado Senhor, 

Brasília- DF, 1...+- de maio de 2004. 

Em 07 de maio de 2004, por meio da CT/GCS/DGEC/DECAM 2632/2004, 

aplicamos a essa empresa a penalidade de multa, no valor de R$ 21.848,40 (vinte e um 

mil, oitocentos e quarenta e oito reais e quarenta centavos), com base no subitem 

10.3.16 da Cláusula Décima do Contrato. Isso porque, recebemos informações de nossa 

Gerência de Administração da Diretoria Regional do Paraná de que estava sendo realizada 

uma investigação pelo Ministério Público do Trabalho do Estado do Paraná acerca da 

utilização, sem conhecimento prévio da ECT, de cooperativa de trabalho, na prestação do 

objeto do Contrato em referência. Tal fato, consoante destacado na correspondência em 

referência, caracteriza-se como descumprimento do subitem 5.12 da Cláusula Quinta do 

Contrato. 

Em 13 de maio de 2004, a POLITEC apresentou sua defesa prévia aduzindo 

que não havia recebido a notificação para o comparecimento na audiência de 24/03/2004 

em que estiveram presentes os representantes da ECT, razão pela qual não esclareceram 

os fatos naquele momento. Sustenta ainda que, na audiência realizada em 12/04/2004, a 

empresa prestou os devidos esclarecimentos ao Procurador do Trabalho, e firmou o Termo 

de Compromisso de Ajuste de Conduta nº 106/2004. Por fim , a empresa salienta que a 

ssinatura do termo em comento ocorreu em razão de ser este o processo padrão para a 

\;V,) C ll~lL N I"S A N il SLTTINCS \ YC\H\ ' AI.IIO I MEliS llOCliMENTOS ICT- rOI.;TH ' - RATIFICA(ÃO 
~ r~-~~-,~--. ... ... ·· ··~-...... 
~ I.T , . IIOC R. os' N" ( ... ... ,u .. l'J'- r ·· 

).5JL 0 - '-' ' . 
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_. ~ C't:;,l jcoRREIO(j 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SBN O. 01 Conj . 03:Bioco "A" 62 Andar - Ed. Sede da ECT - Fax: (061) - 3 17-2807 - Fone: (061) 317-2797 CEP 70002-900- Bras ilia-D F 

condução do Procedimento Investigatório e não caracteriza que em período anterior a 

assinatura deste termo houvesse qualquer irregularidade. 

Não obstante o alegado por essa POLITEC, o Sr. Sérgio Rech , Auditor 

Fiscal do Trabalho da Delegacia Regional do Trabalho do Paraná, constatou que de fato 

houve utilização, sem conhecimento prévio da ECT, de cooperativa de trabalho, na 

prestação de serviços objeto do Contrato em comento, consoante documento em anexo. 

O fato dessa empresa haver firmado o Termo de Compromisso de Ajuste de 

Conduta demonstra o compromisso assumido por essa empresa em não mais repetir tal 

grave conduta, que se encontra em desacordo com o Contrato e com a legislação pátria. 

Não obstante, restou configurado o descumprimento contratual , razão pela qual 

RATIFICAMOS a multa aplicada na correspondência supracitada. 

Diante do exposto, informamos que o valor da multa deverá ser depositado 

em qualquer agência dos Correios no prazo de 5 (cinco) dias úteis, contados do 

recebimento desta. Resaltamos que, na eventualidade da não realização do pagamento, o 

referido valor será glosado de futuras notas fiscais encaminhadas para pagamento. 

/ 
ADAUTO TAMEl 

Chefe do Departame.ta de Contrat;~c Administração de Materiai-DECAM/ECT 

~~Jranclscoda Silva fllhr 
Subchefe/DECAM 
Mat. 8.010.819-9 

C/C: GERAD/OR/PR 

Lici t ações El et rô n icas d os Corre ios: faci l id a de, agilidad e e tra n spar ênc ia. 

Entre n o Site www.co rre ios.com.br e clique no li n k "Licitações"-> " Licitações Eletr ôn icas". 

Fis:· _ _ 

_.-· ·~· 
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Diretoria Econômico-Financeira 
Departamento de Orçamento e Custo 

Emissão de Bloqueio Orçamentário 
- Autorizado -

Diretoria Regional: 01 -Administração Central 

No do Bloqueio: 83562/2004 

Área Solicitante: 01010441- COORDENAÇÃO DE INTEGRAÇÃO DE PROJETOS 

Solicitado em: 01/03/2004 

Projeto/Atividade: 00800 -INFRA-ESTRUTURA 

Conta: 80003060000- SERVIÇOS DE PROCESS. E SOFTWARE 

Finalidade: Ctr.11 072/02 - Correio Híbrido Reverso - Serviços de Digitalização, 
Transferência e Guarda de AR (renovação 24 meses: 07/03/2004 a 06/03/2006) 

Bloqueio Ajustado: 

Data da 
02/03/2004 Autorização: 

Cronograma de Execução 

--
Mês i Ano -.I Valor- R$ _j - _L· : .. -_ 182 .. 070~0~ 4 2004 

ffi1 2004 I[ 182.070,001 

I 2004 li 182.070,00 

L_ 7 ] 2oo4 I_ 182.070,00 
-

[ 8 : _ _j[ 2004 J 18_2.070,_021 ... . -· ---
~ - - - - - --~ ..... J... _200~ ____ 11 _ _ 18~: Q7g.oq) 
~L 2oo4 JL 182.o7o.oo! 

~L 2oo4 !I 182.o7o.ooJ 

1.. -12 11 20Q4 - 11 182.070,00 

[ 1 ..... li _ 200_5 __ .. li_ 182.070,00 

L 2 .JL. 2~o5 ___ ] ____ 182.o7o.oo 

L 3 _ JL 2oo5 . JL 182.o_! 9.9o, 

! 4 Jl . -2005 Jl - - ~ 82.070,00j 

i 5 IL _ 2oo5 1l _ ~82.o_~o.~9 1 
;I 6 11 ~oo~ __ 11 __ _ 182.o~g.qgj 
L _! - - li _ ~QQ5_ H ___ L ___ .. -~§_? :_Q!.Q.QQ I 
r- -- -- - -~--- .J __ 2_0_05 _ !I ____ ___ _ 1 ~~· 9_70_._00 : 
; ____ __ -~--- -Jl .. 2005 __ J 1~2.07o,qo.i 
i 1 o li 2905 il 182.070,00/ 

[ - _11_ - li. - ~Q95 -- - J -- .. ........... 1 ~2.0!Q._ü_Qj 
~ ..... ~···-... .... ~. 

RQS No 03t :,\JÜ!5.~"·(::-~ 
CP_f!11~ CORREiO,) 

121 
Fls: - ------ t 
Doe: 3 7 O 4' ~ -------
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Diretoria Econômico-Financeira - DIEFI 

Departamento de Operações Financeiras - DEOFI 

Relatório de Pagamentos 
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POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

016'45Z38000250 ' POL!Te'e"'ltll FORMATICA LTOA 

016~~~380002~ . POU:-liE@ I ~ORMA TICA L TOA 

0 1 6'45738000~50 .POL- E(@ l t}J FORMATICA L TOA 

01 J4b7l8QV0250 POLT,TE~ I ~ FORMATICA L TOA 

01 ~4~7~0~50 ~; POLg~ INFORMATICA L TOA 

' O ,. ... Al e 
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AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

NF-5471 

NF-5472 

NF-5473 

NF-5474 

NF-5475 

NF-5476 

NF-5477 

NF-5478 

NF-5479 

NF-5480 

NF-5482 

NF-5483 

NF-5525 

NF-5527 

NF-5529 

NF-5530 

NF-5531 

NF-5533 

NF-5548 

NF-5549 

NF-5550 

NF-5551 

NF-5552 

NF-5554 

NF-5555 

NF-5556 

NF-5557 

NF-5559 

NF-5572 

NF-5574 

NF-5576 

24/03/04 

29/03/04 

29/03/04 

29/03/04 

29/03/04 

30/03/04 

30/03/04 

29/03/04 

29/03/04 

05/04/04 

05/04/04 

05/04/04 

31/03/04 

01/04/04 

28/05/04 

07/04/04 

05/04/04 

28/05/04 

29/04/04 

03/05/04 

28/04/04 

29/04/04 

03/05/04 

04/05/04 

04/05/04 

29/04/04 

15/04/04 

03/05/04 

24/05/04 

05/05/04 

05/05/04 

-n9~,oo 

14.810,88 

7.669,92 

13.339,80 

16.129,68 

9.720,48 

17.391 ,36 

7.670,88 

8.724,24 

20.496,00 

55.887,51 

23.371 ,08 

56.494,56 

7.405,44 

178.067,97 

21 .771 ,12 

18.756,12 

89.372,64 

8.724,24 

9.482,64 

21 .771 ,12 

7.670,88 

17.391 ,36 

11.565,12 

22.216,32 

16.911,48 

298.154,79 

9.720,48 

22.915,20 

13.339,80 

7.669,92 

92.966,94 24/03/04 

13.203,90 02/04/04 

6.561 ,61 29/03/04 

11.412,20 29/03/04 

13.798,95 29/03/04 

8.315,87 05/04/04 

14.878,31 30/03/04 

6.838,59 02/04/04 

7.777,66 02/04/04 

17.534,33 13/04/04 

47.811 ,76 13/04/04 

19.993,96 13/04/04 

48.331 ,09 31/03/04 

6.335,36 01/04/04 

152.337,15 28/05/04 

18.625,19 14/04/04 

16.045,86 13/04/04 

76.458,30 28/05/04 

7.463,59 29/04/04 

8.112,40 03/05/04 

18.625,19 28/04/04 

6.792,56 29/04/04 

15.400,05 03/05/04 

9.893,96 05/05/04 

17.254,50 05/05/04 

14.467,78 29/04/04 

222.27 4,39 22104/04 

8.315,87 03/05/04 

19.603,95 24/05/04 

11.412,20 06/05/04 

6.561 ,61 06/05/04 
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11645738000250 
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POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA L TOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA LTDA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

POLITEC INFORMATICA LTOA 

11645738000250 POLITEC INFORMATICA L TOA 

r::: 116 5738000250 fOLITEC INFORMATICA L TOA 

f=o 1 164~)7~0~02~0 :;u f OLITEC INFORMATICA L TOA 

I ~ l 164~738000f5~ ~ f OLITEC I NFORMATICA L TOA 
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AC 

AC 
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AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

NF-5580 

NF-5581 

NF-5582 

NF-5583 

NF-5585 

NF-5589 

NF-5590 

NF-5591 

NF-5601 

NF-5610 

NF-5611 

NF-5612 

NF-5613 

NF-5616 

NF-5628 

NF-5629 

NF-5630 

NF-5631 

NF-5633 

NF-5634 

NF-5635 

NF-5640 

NF-5641 

NF-5642 

NF-5643 

NF-5644 

NF-5645 

31/05/04 

07/05/04 

11/05/04 

20/05/04 

18/06/04 

14/05/04 

14/05/04 

13/05/04 

31/05/04 

31/05/04 

31/05/04 

31/05/04 

31/05/04 

17/05/04 

14/06/04 

02/06/04 

04/06/04 

02/06/04 

01/06/04 

03/06/04 

14/06/04 

08/06/04 

14/06/04 

14/06/04 

18/06/04 

11/06/04 

14/06/04 

TotaL .... : 

19.941 ,12 

7.405,44 

7.405,44 

64.165,44 

178.067,97 

19.324,80 

24.708,24 

43.433,99 

12.041,60 

22.216,32 

11.565,12 

13.339,80 

7.669,92 

198.875,84 

9.720,48 

7.670,88 

17.391,36 

64.165,44 

13.637,04 

8.724,24 

26.172,72 

7.405,44 

21.771,12 

17.059,62 31/05/04 

6.557,52 1 0/05/04 

6.557,52 11/05/04 

54.893,54 20/05/04 

152.337,15 18/06/04 

6.532,37 17/05/04 

6.141,30 17/05/04 

37.157,78 19/05/04 

10.301,59 31/05/04 

19.006,06 31/05/04 

9.893,96 31/05/04 

11 .412,20 31/05/04 

6.561,61 31/05/04 

154.228,21 20/05/04 

8.315,87 25/06/04 

6.562,44 02/06/04 

14.878,31 17/06/04 

54.893,54 02/06/04 

11 .666,49 01/06/04 

7.463,59 03/06/04 

22.390,76 17/06/04 

6.335,36 17/06/04 

18.625,19 25/06/04 

24.425,76 20.896,24 25/06/04 

68.475,12 58.580,46 18/06/04 

7.405,44 6.335,36 17/06/04 

-----------------~J_Q?J§9 ____ ________ ..1L?QQ,ª-~-- 25t06to4 

4.678.418,46 3.914.178,16 
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11645738000250 POLITEC INFORMATICA LTDA AC NF-5187 24/12103 16.129,68 15.081 ,25 06/01/04 
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AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

NF-5188 

NF-5189 

NF-5201 

NF-5202 

NF-5203 

NF-5204 

NF-5205 

NF-5245 

NF-5246 

NF-5248 

NF-5249 

NF-5250 

NF-5251 

NF-5252 

NF-5253 

NF-5254 

NF-5264 

NF-5268 

NF-5275 

NF-5276 

NF-5283 

NF-5284 

NF-5285 

NF-5328 

NF-5329 

NF-5330 

NF-5331 

NF-5332 

NF-5333 

NF-5334 

09/01/04 

09/01/04 

07/01/04 

07/01/04 

07/01/04 

24/12103 

02101/04 

05/01/04 

05/01/04 

05/01/04 

05/01/04 

05/01/04 

05/01/04 

07/01/04 

07/01/04 

07/01/04 

12/01/04 

13/01/04 

16/01/04 

16/01/04 

05102104 

05/02104 

15/01/04 

30/01/04 

30/01/04 

02102104 

02102104 

02102104 

30/01/04 

04102104 

22.216,32 

18.756,12 

65.837,52 

20.496,00 

35.187,72 

7.670,88 

24.892,92 

9.223,20 

9.223,20 

17.391,36 

7.670,88 

56.494,56 

183.053,25 

7.669,92 

22.855,32 

7.405,44 

8.724,24 

9.323,20 

57.423,92 

3.074,40 

22.216,32 

18.756,12 

264.514,31 

7.405,44 

7.669,92 

22.855,32 

20.496,00 

34.644,40 

65.837,52 

19.440,96 

20.772,26 09/01/04 

17.536,97 09/01/04 

61 .558,08 07/01/04 

19.163,76 07/01/04 

32.900,51 07/01/04 

7.172,28 06/01/04 

23.27 4,88 06/01/04 

8.623,69 06/01/04 

8.623,69 06/01/04 

16.260,92 06/01/04 

7.172,28 06/01/04 

52.822.41 06/01/04 

171 .154,79 06/01/04 

7.171 ,37 07/01/04 

21.369,72 07/01/04 

6.924,09 07/01/04 

8.157,17 12101/04 

8.717,19 13/01/04 

53.691 ,36 16/01/04 

2.87 4,56 16/01/04 

19.006,06 05/02104 

16.045,86 05102104 

230.127.45 03102104 

6.335,36 03/02104 

6.561 ,61 03/02104 

19.552,72 03102104 

17.534,33 03/02104 

29.638,28 03/02104 

56.323,99 03/02104 

16.631 ,74 05/02104 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

001 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 

00868 
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AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

AC 

NF-5335 

NF-5338 

NF-5341 

NF-5342 

NF-5343 

NF-5345 

NF-5346 

NF-5347 

NF-5365 

NF-5366 

NF-5367 

NF-5368 

NF-5369 

NF-5370 

NF-5371 

NF-5376 

NF-5397 

NF-5398 

NF-5428 

NF-5429 

NF-5430 

NF-5431 

NF-5432 

NF-5434 

NF-5435 

NF-5439 

NF-5440 

NF-5460 

NF-5461 

NF-5466 

NF-5469 

30/01/04 

30/01/04 

03/02/04 

03/02/04 

03/02/04 

04/02/04 

04/02/04 

04/02/04 

27/02/04 

27/02/04 

03/03/04 

03/03/04 

01/03/04 

01/03/04 

01/03/04 

27/02/04 

02/03/04 

02/03/04 

03/03/04 

03/03/04 

10/03/04 

04/03/04 

04/03/04 

04/03/04 

20/03/04 

18/03/04 

08/03/04 

30/03/04 

26/03/04 

29/03/04 

15/03/04 

7.670,88 

25.468,20 

8.724,24 

16.129,68 

56.494,56 

63.199,92 

183.053,25 

9.720,48 

18.756,12 

22.216,32 

17.391,36 

9.720,48 

51.244,00 

20.496,00 

35.187,72 

25.468,20 

7.669,92 

22.855,32 

63.199,92 

183.053,25 

16.129,68 

7.670,88 

10.761,60 

290.706,29 

14.955,84 

7.405,44 

14.458,24 

22.216,32 

11.565,12 

17.448,48 

241.099,68 

6.562,44 03/02/04 

21 .788,05 03/02/04 

7.463,59 03/02/04 

13.798,95 03/02/04 

48.331,09 03/02/04 

54.067,53 05/02/04 

156.602,06 05/02/04 

8.315,87 05/02/04 

16.045,86 27/02/04 

19.006,06 27/02/04 

14.878,31 03/03/04 

8.315,87 03/03/04 

43.839,24 01/03/04 

17.534,33 01/03/04 

30.103,09 01/03/04 

21 .788,05 11/03/04 

6.561 ,61 02/03/04 

19.552,72 02/03/04 

54.067,53 11/03/04 

156.602,06 11/03/04 

13.798,95 1 0/03/04 

6.562,44 04/03/04 

9.206,55 04/03/04 

216.721 ,55 04/03/04 

12.794,72 14/04/04 

6.335,36 22/03/04 

12.369,03 11/03/04 

19.006,06 05/04/04 

9.893,96 02/04/04 

15.555,32 02/04/04 

179.739,82 16/03/04 
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001 

001 

001 
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-----------------

De: GERAO DR/PR 
Protocolo 

Ao: DECAM 

Cl / GERAD/SCONS/SEGC/PR-1548/2004 1095/2004 

Ref. : lntelcav 

Assunto: Cópia de Termos de Compromisso de Ajuste de Conduta 

Curitiba, 31 de maio de 2004. 

Encaminhamos para conhecimento e providências cópia dos Termos de 
Compromisso de Ajuste de Conduta nº 106/04 - POLITEC Ltda e nº 107/04 - LHS Tecnologia e 
Documento. 

AS/nrc 
07 CÓPIAS 

FW0010 

Atenciosamente 

~ tz__, 

ENATO SILVEIRA 
ADMINISTRAÇÃO 

j·~= -~· · ··· · 

RQS 1\1° 03i.c:\JU5 - C1\ 

CPMI - CORREIOS 

-· 126 1 ! r is:-_ · ____ .......1_ __ / 

L oc: 3 7 o 4' ; 
t~. . .... 'R·"" ·~ ·...,_. ~ J .• -• ._~ ... -1 
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· Katie Maria Kroll 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 

Katie Maria Kroll 
sexta-feira, 21 de maio de 2004 15:36 
Luiz Cezar Bittencourt 

Assunto: 
Sérgio Macioski 
PROCEDIMENTO INVESTIGATÓRIO- Pl160/04- OF. CODIN 498/04-27/04/2004 

Prioridade: Alta 

Boa Tarde! 

Cezar, 

Recebemos cópia de procedimento investigatório referente a dois fornecedores da ECT - Politec Ltda e LHS 
Tecnologia e Documento. 
Estaremos enviando o documento para conhecimento e providências que forem cabíveis . 

Se não for com vc. peço a gentieza de repassar a quem de direito. 

! Att. 

Katie M. Kroll 
SMOR/SAREC/GEREC/DR-PR 
katie@correios.com .br 
fome: OXX-41-3 10-2429 

...... ..... ... -... . ,., .... ,.,_ ... 
fRosN·~- Ô3/2005 - cN 

ÇPMI -CORREIOS 
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Ministério Publico do Trabalho 
Procuradoria Regional do Trabalho- 9• Região 

Coordenadoria de Defesa dos Interesses Individuais Indisponíveis 
e Interesses Difusos e Coletivos- CODIN 

Procedimento Investigatório- PI n° 160/04 
(na resposta, favor reportar-se a estes números) 

Ofício/CODIN n° 498/04 

Prezado Senhor, 

Curitiba, PR, 27 de Abril de 2004. 

Cumprimentando-o, venho através deste encaminhar a 

Vossa Senhoria cópia dos termos de fls. 50 e 51, visando dar ciência da celebração de 

compromisso de ajustamento de conduta nos autos do Procedimento Investigatório n° 

160/04. 

Fls: 
------ ---· I 

3 7 o 4' 
Doe: 

.. 
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO TRABALHO 
PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA ga REGIÃO 

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTE DE CONDUTA No 106/04 
Procedimento Investigatório no 160/04 

As I Oh57min do dia 12 de abril de 2004. na sede da Procuradoria Regional do 
Trabalho da 9'' Região, com a presença do Exmo. Sr. Procurador do Trabalho, Dr. Ricardo Bruel 
da Silveira. compareceu a empresa Politec Ltda .. inscrita no CNPJ sob o n° 01.645 .738/0004-
11 , com endereço na Rua Prof' Milena Moura Lacerda, 131 , Vila Hamburguesa, São Paulo/SP, 
representada pelo Sr. Saulo Cesar Ribeiro dá Silva, Superintendente, RG n° 1.865.234/SSP-GO. 
para, na forma do artigo 5°, parágrafo 6° da Lei n° 7.347/85, com a redação que lhe deu o artigo 
113 da Lei no 8.078/90, firmar Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta, nos seguintes 
termos: 

I) Abster-se de contratar cooperativa de mão-de-obra cooperada da TELECOOP­
Cooperativa de Profissionais em Telemática quando presentes os requisitos da relação de 
emprego descritos pelo art. 3° da CLT; 

2) Manter todos os empregados sob registro. consignando na carteira de trabalho 
todos os dados relativos à admissão, duração do trabalho, salário, férias, acidentes e demais 
circunstâncias que interessem à proteção do trabalhador, nos termos do parágrafo único do art. 41 
da CLT; 

3) Efetuar a contratação de estagiários observando os requisitos previstos pela Lei 
6.494/77; 

4) MULTA - Pelo descumprimento de cada uma das obrigações ora assumidas, a 
empresa sujeitar-se-á ao pagamento de multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), por 
situação encontrada em desacordo com os itens anteriores, reversível ao F A T - Fundo de Amparo 
ao Trabalhador, nos termos do art. 5°, § 6° e 13 da Lei 7.347/85 ; 

5) O presente Termo de Compromisso é passível de fiscalização pela Delegacia 
Regional do Trabalho e/ou por este Ministério Público do Trabalho, bem como poderá ser revisto 
a pedido de qualquer das partes; 

6) As obrigações acima serão exigíveis a partir do 30° dia da assinatura deste 
Termo; 

7) A cobrança da multa não desobriga'ãl requerida do cumprimento das obrigações 

cont;das no Termo. / :#=3 _-· 
'-Rlcâr'dol~ru~l da Silveira 

Pro:mád9" do Tcabal.P' ~ 

--<:::::· ==:;:======~; ··~ 
Super · ntende te/Politec I, 

RQS No· 03/2c;os - c1 
CP1 I -. CORRE IO~ 

Eventual denúncia sobre descumprimenw deste Termo de Compromisso poderá se r efetuada na Pro~ura , ona · · 'J 

Reuional do Trabalho da 9' Reuião (CODIN) -Av. Jaime Reis, 331, São Francisco, CEP 80510-P,10, Curl"iiba-
PR~·das 09h00min às 18h00min~~elo te L 304-9000, pelo fax 304-9075 ou pelo e-mail codin9@p : .mpt.gov.br, l : 9 
informando o número deste Termo e o nome completo da empresa. - · 

Fls: ' ----- -- t 

3 7 o 4( • . 
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MINISTÉRIO PÚBLICO DO TRABALHO 
PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO DA ga REGIÃO 

TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTE DE CONDUTA No 107/04 
Procedimento Investigatório no 160/04 

As I Oh5 7min do dia 12 de abril de 2004, na sede da Procuradoria Regional do 
Trabalho da 9" Região, com a presença do E:xmo. Sr. Procurador do Trabalho, Dr. Ricardo Bruel 
da Silveira , compareceu a empresa LHS Tecnologia e Documento. inscrita no CNPJ sob o n° 
00.259.894/0001-68, com endereço na Rua José Hauer, 1.064, Curitiba/PR, representada pelo Sr. 
Thiago Nascimento, Procurador, RG n° 5.950.713-3/SSP-PR, para, na forma do artigo 5°, 
parágrafo 6° da Lei n° 7.347/85 , com a redação que lhe deu o artigo 113 da Lei n° 8.078/90, 
firmar Termo de Compromisso de Ajuste de Conduta, nos seguintes termos : 

I) Abster-se de contratar cooperativa de mão-de-obra cooperada da TELECOOP­
Cooperativa de Profissionais em Telemática quando presentes os requisitos da relação de 
emprego descritos pelu art . 3° da CLT; 

2) Manter todos os empregados sob registro, consignando na carteira de trabalho 
todos os dados relativos à admissão, duração do trabalho, salário, férias, acidentes e demais 
circunstâncias que interessem à proteção do trabalhador, nos termos do parágrafo único do art. 41 
da CLT; 

3) Efetuar a contratação de estagiários observando os requisitos previstos pela Lei 
6.494/77; 

4) MULTA- Pelo descumprimento de cada uma das obrigações ora assumidas, a 
empresa sujeitar-se-á ao pagamento de multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais), por 
situação encontrada em desacordo com os itens anteriores, reversível ao FAT- Fundo de Amparo 
ao Trabalhador, nos termos do art. 5°, § 6° e 13 da Lei 7.347/85; 

5) O presente Termo de Compromisso é passível de fiscalização pela Delegacia 
Regional do Trabalho e/ou por este Ministério Público do Trabalho, bem como poderá ser revisto 
a pedido de qualquer das partes; 

6) As obrigações acima serão exigíveis a partir do 30° dia da assinatura deste 
Termo; 

7) A cobrança da multa não des() n a requerida do cumprimento das obrigações 
contidas no Termo. / / 

Ricardo Bruel da Silveira 
Prfcurador do Trabalho 

--· · 

j 
Th i a g~o'ftrn:imení(Ç'-=--..:~:::::-

Procurador/LHS 
/ - . -

Gladi;;;;~~anceschi 
Analista Processual . ~;~3~~~:~c: 

~ 

-T Fls: l 3 O _ 
f • 

n 4' 
E ,·entual denúncia sobre descumprimento des1e T ermo de Compromisso poder~ ser eferu ad t rr _<F~cc~a,~~!: .. ·· 
Regional do Trabalho da 9' Região (CODIN) - .-h. Jaime Reis , 331, São FranCISCO, CEP sos f0-010, Cunuba­
PR, das 09h00min às 18h00min, pelo te!. 304-9000, pelo fax 304-9075 ou pelo e-mail codin9@prt9.mpt.gov.br, 
informando o número deste Termo e o nome completo da empresa. 



0(11 CORREIO< I 

Contrato: 12563-TA-11 072 
Fornecedor: POLITEC L TOA 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
Departamento de Contratação e Administração de Material 

RELATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Licitação: CTR-11. 072/02 
Endereço: A V. REP. DO LÍBANO Nº 838, SETOR AERPORT Cidade : GOIÂNIA 

Local de ITEM PRAZO ENTREGA 

Entrega Codigo/Descrição Un idade Lote PC /Data Quant 

AC 111111111 
SOLUÇÃO INTEGRADA CORREI O HÍBRIDO UM 01 6/3/2006 24 

ENTREGA(S) EFETUADA(S) 

Data 

9/3/2004 
10/3/2004 
12/4/2004 
14/5/2004 

Quant Saldo 

23 
22 
21 
20 

Data: 26/512004 

Pag. 1 / 

l 0 (i) 
,O 

· ·.nUJ ~ 

i 
I ( 
1 r 
l 
I' 

'; ·:::J 0:: 

Contato HÉLIO SANTOS OL-LVS RA Ç { :'> ~ 
,") "~ c:> 

Telefon e (XX 62) 215-41 . o U I ~ 

Unid. Fed .: GO ~ Z ~ , ::; ·i 
N ~ (f) . , . . u ., 

NOTA FISCAL M:Ub;T S) 1 (/) 1 o ~ 

D • rY . ~ O ' 
Número Valor (RS) A V alo r- . ~RS.)=~~ __ ...._...., 

5471 119.880.00 -727 ,00 
5469 241.099,68 -726 ,00 
5557 298. 154.79 -693 .00 
5616 198.875,84 -661 ,00 

Quantidade de Material 

Valor Total Contrato (R$): 

-4.S69.680,0Q_ 
Valor da Entregas (R$) 

858.010,31 
Saldo do Contrato (R$) 

3.511.669,69 
Total de Multas (R$) 

,00 

Pedida: 

Entregue: 

24 

4 
Obs.: PERÍODO DE VIGÊNCIA: 07/03/2004 A 06/03/2006 

u o 
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f ~L~o~~~o<J EMPRESA BRASILEIRA o E coRREios E TELÉGRAFos 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
SIGLA DA DIRETORIA REGIONAL GESTOR I CIDADE /UF /DATA I PRIORIDADE 

Ut::CAM I DIUI-'t:: I 1:3rasilla, 17 de ma1o de 2004 I 2 
PAGTO REFERENTE A riPO DO DOCUMEN;O 

r 
rOCUMENTO DE APROPRIAÇAO NUMERO DO CONTRATO 

CTR Via Banco 02.05.2735/2004 11.072/02 
CNPJ ou CPF I NOME ou RAZAO SOCIAL CODIGO SOP 

01.645.738/0002-50 Politec Ltda 

~USTIFICA TIVA 

Prestação de serviços para uma solução integrada de Correio Híbrido Reverso. 

HISTÓRICO 

Faturamento do Serviço de Digitalização e Guarda Física descrito no subitem 8.1.2.2 do contrato-
Pagamento no 152 dia do mês subseqüente ao da prestação do serviço. 

CLAS.ORÇAMENT ÁRIA VALOR (RS) BASE IRRF CRÉDITO ICMS ISS MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

00.8.00 /3.06 198.875,84 

N' DOCJNOTA FISCAL DATA EMISSAO DOC. FISCAL I MOTORIZ. 

5616 6/5/2004 I 
DATA DE VENCIMENTO DATA DA CDMPETENCIA I NATUREZÔ SERVIÇO CLASSIFICAÇAO VALOR COMISSAO I CPMF -SIM/NAO I 

%DO IRRF 

17/05/2004 30/04/04 4 NAO 
N'BLOOUEIO CODIGO STO CBO OCORRENCIA CATEGORIA MULTA FORNECEDOR 

83562/2004 15 
CONTA CONT ABIL FORN.MAO OBRA FORNECEMAT/EO. ESTOQUE DATA EVENTO COMPROVOU RET. INSS VALOR LIQUIDO ( AS) 

s não não 

RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO-SP 

Mat. a.011.930·1 

Manoel /-~;n an do C. de Sant'anna 
Ct1eie dz Q; w-I SC:I d:: Gestão de Contratos 

i,íc< c .Ol l.3 04-4 

I
~"~ROSN' 0()' ·) ·. ,/··.;;;,-) .. . - r' . ..... ~ -v ..... ~ "--'I \ 

C.PMI .. CORREiOS - . 

J - · 132 
Fls: -------- --

~- Doe~ 7 O 4 
! ·--- - ·-

- - """'"''-+.:.; ~· 
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tul CORREIO< I ________ ___!B'=-.L..J../f~~-
De: CHEFE DO DENCO Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

CJ / DISE/DENCO - 0433/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC 

Brasília, de maio de 2004. 

Em atenção ao documento de referência, informamos que após consultas às 
Regionais envolvidas, referente à digitalização/faturamento do contrato com a POLITEC, obtivemos 
os valores apresentados a seguir: 

PERÍODO: 01/04/2004 A 30/04/2004 
~entro de O~j~tos Annazenados: 1'4 Objetos Sem1Annazenag,em: , Objetos Proces"saaos: r-talortotal 

â'igitaliz~ão a~uárrtidttfe • Val8r €tlfantidádé Valor 
SP 486.242 38.899,3€ 491.80~ 34.426,14 978.044 73.325,5C 

BSB 47.28~ 3.783,12 137.281 9.609,67 184.57C 13.392,79 

BA 104.664 8.373,1 310.685 21.748,23 415.35::1 30.121,35 

PR 105.39_!: 8.431,68 284.862 19.940,34 390.258 28.372,0 

MG 152.411 12.193,36 217.569 15.229,8~ 369.986 27.423,19 

RJ 77.604 6.208,32 286.181 20.032,6 363.78!i 26.240,99 

TOTAL ,'!_ 973.61 77.888,96 1.728.384 120.986,S:e 
,. 

2.701 .996 198.875,84 

Fonte: SGD/DR 

Perfazendo um total de R$ 198.875,84, conforme documentos comprobatórios 
oriundo das Regionais supracitados e enviados a este DENCO. . 

Em apenso, segue a fatura devidamente atestada, para que esse DECAM 
providencie a liberação do pagamento ao fornecedor, bem como o extrato de faturamento 
discriminado por Centro de Digitalização, certificado de regularidade do FGTS-CRF, Certidão 
Negativa de Débito (PREVNET) e Guia da Previdência Social - GPS. 

C/Cópia: DIOPE, DIRAD 

Atenciosamente, 

f~';{UIZ CARLOS SCORSATTO 
Chefe do Departamento 

Marcos Afonso de Resende Oliveira 
Subchefe I DENCO 

Matricula- 8.01 O. 719-' 

3 7 o 4 
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USUÁRIO DO SERVIÇO 

CORREIO E 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANcÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO:. DF 

198.875,84 

Faturamento do servico Digitalizacao e 
Guarda Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do 
Contrato 111072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01/04/2004 a 30/04/2004. 

1.728.384,000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 

973.612,000 - B. Serviço Digitalização com A 
rquiv . 180 dias 

* Reteti'Ção p/ Seguridade Social Lei 9711 
~alor base da retenção: • 198.875,84 

~ Aliquota da Retenção 11,00% 
Valor da Retenção 21.876,34 

- ~ . 

3.977,52 

o 

0,0700 120.986,88 

0,0800 77.888,96 

. . 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

. Gr.it.é Ei:Pontualltda: ' 'SIG Od. 08 LI 2.315 , Tels.:-.344-12101344-2819 ·Fax: 344·304.1· cNPJ: 00·.393.79310001 ·56 'CF/DF: 07.321.527/00H4 ·~Bis. 25x4 · 5.576 a s.20Ó • AtDF 1:345.00218/2004 
~ ·· ',. ·,,/, t (.H: . • 1 . ~. • ~ • ' ' 'I; ·• 1' ,.i· •, • , . 

RQS N ' 03;:2005 .. Cr'­
CPMI - CORR EIOS 

Doe-' ··-'' ~. ~ ,~ 

13 4 
' ' 
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(~ Polited 
PL TE/BSB - 0346/2004 Brasília, 06 de Maio de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRlDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5616. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento, 
- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS, 
- GPS ref. Maio/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 

135 ls: ·.-----

; r-'oc 
3 7 o 4: 
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(~ Politoo 
Faturamento ECT Híbrido - Abri/12004 

c t d o· ·t r en ro e 1g1 a 1zaçao: s- P 1 ao au o 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 486.242 38.899,36 
Devolvidos 491 .802 34.426,14 

Total 978.044 73.325,50 

Centro de Digitalização· Brasi/ia 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 47.289 3.783,12 
Devolvidos 137.281 9.609,67 

Total 184.570 13.392,79 

Centro de Digitalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 105.396 8.431,68 
Devolvidos 284.862 19.940,34 

Total 390.258 28.372,02 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 77.604 6.208,32 
Devolvidos 286.181 20.032,67 

Total 363.785 26.240,99 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descr~ção Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 152.417 12.193,36 
Devolvidos 217.569 15.229,83 

Total 369.986 27.423,19 

Centro de Digitalização· Salvador . 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 104.664 8.373,12 
Devolvidos 310.689 21.748,23 

Total 415.353 30.121,35 

Totall.___ ______ 2_.7_01_._99_6 ...... 1 ____ 1_9_8_.8_75.....:.,__.84l 

Valor Unitário Documentos Armazenados 
Valor Unitário Documentos Devolvidos 

.. 

0,08 
0,07 

Fls: .... ;. 

Doe: 
~--_...: ........ ~ .. . .....,.. __ 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos· referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 08/04/2004 a 07/05/2004 

Certificação Número: 2004040811121682377051 

Informação obtida em 06/05/2004, às 10:08. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

~~~~ ~~~<~~~j~~i , 
~ 

/--Fi,. . i~ ? __ . 
https :/ /webp.caixa.gov. br/c idadao/Crf/Crf/F geCFS I mpri mirPapel .asp?V ARPes~bi!"M_éjltrJ .. 7 4Js./i004 

-···· ··- ... t 
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. Certidao Negativa de Uebtto 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

PREVNet 

lV0 000072004-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOC IAL. 

~~ DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 28 DE JANEIRO DE 2004 . 
COM VALIDADE ATE 27/04/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

I 
RQS 1\1° 0Ji.C: \.l ll5 . C. 
CPMI - CORREIOS 

http://wwwü 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BfN/cws _ mv2.asp?COMS _ BTN/SIW _ Crn~Xto= ... l ~§004 

I 
Fls: •
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. Consulta à Certidão Negativa de Débito 

PREVNet 

Consulta à Certidão Negativa de Débito (CND) I 
Certidão Positiva de Débito com Efeitos de Negativa 

(CPD-EN) 

ATENÇÃO! DE ACORDO COM A RESOLUÇÃO N° 149 INSS/DC, DE 30.04.04, AS CND 
e CPD-EN, VENCIDAS A PARTIR DE 20 DE ABRIL DE 2004, DATA DE INÍCIO DA 
PARALISAÇÃO DOS SERVIDORES, FICAM COM SUA VALIDADE PRORROGADA 

ATÉ 30 DE MAIO DE 2004. PUBLICADA NO DOU n° 83 DE 03/05/2004. 

ATENÇÃO! CND/CPD-EN VENCIDAS A PARTIR DE 08.07.2003, INCLUSIVE, FICAM COM SUA 
VALIDADE PRORROGADA ATÉ 31.08.2003, CONFORME RESOLUÇÃO N°.128/INSS/DC, DE 

23.07.2003, PUBLICADA NO DIÁRIO OFICIAL DE 24.07.2003. 

Informe o CNPJ/CEI que deseja consultar. 

r. CNPJ r CEI 

Número CNPJ ou CEI : Consulta I Limpa I 

O número do CNPJ deve ser informado incluindo-se os 14 dígitos. Não são 
necessários os separadores ou zeros à esquerda. 

Exemplo: 99999999999999 

Esta pág ina foi v isitada 1 2 91 4 91 6 vezes, desde 17/08/97 . 

e r·~: "\'· c -..~ -?. ·,; 

• 

'1 

~)JI"''~~:R:S~ DE TECNOLOGIA E INFORMAÇOES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

RQS f\1° 03iL:Uü5 - Ci' 
C Ml - CORREIOS 

I ' .. Ç~ 9 ló 
http://wwwO I O.dataprev.gov.br/C WS/BIN/cws_ mv2.asp?CONTEXTO/CND/ A ~íl':l 004 6/5/2004 



~ 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL- MPAS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
. 

PREVIDENaA soaAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 

POLITEC L TOA 
SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 

613038 6800 

2. VENCIMENTO (Uso I exclusivo INSS) 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

c EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5616 

o 

3. CÓDIGO DE 
2631 

PAGAMENTO 

4. COMPETÊNCIA 05/2004 

5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

6. VALOR DO INSS 21.876,34 

7. 

8. 

9. VALOR DE OUTRAS 

ENTIDADES 

10. ATM I MULTA E 

JUROS 

11.TOTAL 21.876,34 

12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

w (~---c...... . . · . ·-· 
f ROS N° O-:ii LUU5 ·· Ci\ I_ CPMI - CORREIOS 

i 1l: &o Fls: .... - -=--=.:.._ __ _ 
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mil CORREIO< I 
----------------------------------------------

De: DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA-DRJBSB 

Ao: CHEFE DO DENCO 

Cl / CTE/GEOPE/DRIBSB- 0873/2004 

Ref.: CI/DIOPE-023/2004 Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados no periodo de 01 a 30/04/2004 

Protocolo 

Brasília, 05 de maio de 2004 

Em atenção ao documento de referencia informamos a V. sa a quantidade de 
objetos digitalizados pela POLITEC, no período de 01/04/2004 a 30/04/2004. 

FW0010 

ARMAZENADO NAO ARMAZENADO PROCESSADO VALOR 

QTDE I VLR UNIT I SUBTOTAL QTDE j VLR UNIT I SUBTOTAL 
47.289 I R$ 0,08 I R$ 3.783,12 137.281 I R$ 0,07 I R$ 9.609,67 

ALEXANDRE GOMES CÂMARA 
Diretor Regional de Brasília 

TOTAL 

QTDE 
184.570 R$13.392,79 

RQS No 03/L: U05 - Cf'>J 
CPMI -CORREIOS 

i 41 
Fls~_. _______ j 
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Qllj CORREIO< '---------___j~~61_~__ 
De: GERENTE OPERACIONAL DE ENCOMENDAS DRIMG 

Protocolo 

Ao: DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 

Cl / GENCO/DR/MG- 0018/2004 

Ref. : CI/DISE/DENCO - 0432/2004 

Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004. 

Belo Horizonte, 1 O de maio de 2004. 

Em resposta à CI/DISE/DENCO 0432/2004, informamos quantitativo de objetos 
( digitalizados pela POLITEC, conforme informação do SGD: 

o 

ITEM Quantitativo Valor unitário Valor Total 
Total de AR's com 152.417 R$0,08 R$ 12.193,36 
arquivamento 
Total de AR 's sem 217.569 R$0,07 R$ 15.229,83 
arquivamento 
Total Geral 369.986 R$ 27.423,19 

Quanto ao valor unitário, não recebemos cópia do contrato. Esse valor foi informado 
pela POLITEC. 

FW00 10 

Solicitamos nos enviar a cópia do Contrato ECT/POLITEC N° 11072. 

Atenciosamente, 

WILLIANS TEIXEIRA CELESTE 
Gerente Operacional de Encomendas/DR/MG 

I Fls_-_ · ____ 
1

1 

~ · Doe :~ _ _?_ .9 4 
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UI CORREIO( I 
----------------------------------------------

De: GENCO/SPM 
Protocolo 

Ao: DENCO/BSB 

Cl/ CI/CTE LEOPOLDINA/ 0219/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC no período de 01 a 30/04/2004. 

São Paulo, de Maio de 2004. 

Informamos que o volume de formulários de AR enviados para processamento na filial de São Paulo 
da POLITEC foi de 978.044 unidades, assim divididos: 

• 486.242 ARs com armazenamento 

• 491.802 ARs sem armazenamento 

Os valores apurados, considerando R$ 0,08 e R$ 0,07 os valores unitários por processamento 
com e sem armazenamento, respectivamente, temos: 

• R$ 38.899,36 (ARs com armazenamento); 

• R$ 34.426,14 (ARs sem armazenamento); 

perfazendo um total de R$ 73.325,50. 

Os dados apresentados acima foram obtidos do SGD. 

o C/c: DIOPE 

FRG/frg 

Atenciosamente, 

JOSÉ CARLOS TIANGO 
Gerente Operacional de Encomendas 

"Facilitar as relações pessoais e empresariais mediante oferta de serviços de í(!Jgfré'/bsJ.(!fof:n.Jetióa;\ 
competitividade, lucratividade e responsabilidade social.~" CP~~ ~CORREIOS 

FW0010 
I 143 1 

. Fls~k~--- ; 
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Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 

William Conde Soares 
quinta-feira, 13 de maio de 2004 10:12 
Ralf Araujo Ruas 

Assunto: RES: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004- POLITEC 

Ralf, 

Segue a informação solicitada, referente ao Centro de Digitalização 4 (PR). 
Com arquivamento 105.396 
Sem arquivamento 284.862 
Total 390.258 

Atte, 

William 

-----Mensagem original-----
De: Ralf Araujo Ruas 
Enviada em: quinta-feira, 13 de maio de 2004 09:06 
Para: Mauro Joppert; William Conde Soares 
Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004 - POUTEC 
Prioridade: Alta 

Prezados Srs., 

Solicito informarem os quantitativos de objetos digitalizados pela Politec, conforme quadro abaixo: 

ITEM 
Total de AR's com arquivament 
Total de AR's sem arquivament 
Total Geral 

Atenciosamente, 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 

Quantitativo 
p 105.396 
p 284.862 

390.258 

Divisão de Serviços Especiais- DISE 
Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

P.S.: Preciso da informação ainda hoje (quinta-feira) 

Valor unitário 

-----------------

Valor Total 
R$ 0,08 
R$ 0,07 

..,. -
9"'" 

Fls: • _ 

- - -- _j 

-----
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Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Jair Jairo Joris 
terça-feira, 11 de maio de 2004 17:04 
Ralf Araujo Ruas 
Alceu Roque Rech 
RES: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004 - POLITEC 

Ralf- seguem as informações solicitadas. 
Atte. 

----Mensagem original-----
De: Ralf Araujo Ruas 

J~~' 
Jair Jairo Joris 

Gestor Regional CHR- DR/BA 

ir 71 346 2164 Ce1: 71 9962 7999 

Enviada em: terça-feira, 11 de maio de 2004 14:33 
Para: Elio Martins de Alcantara; William Conde Soares; Mauro Joppert; Jair Jairo Joris 
Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004 - POLITEC 

Prezados Srs., 

Solicito informarem os quantitativos de objetos digitalizados pela Politec, conforme quadro abaixo: 

I--'I_:_T-=E:.::.:M-=-------------+Q~u-'7-a:.::nt~it:::.;:a=-=-ti:..::.v.::::.o __ --+V::....:a::-:l_:_o::....:r :.::.:u-'-"n-'-"it=ár:_:_i -=--o-~ Valor Total" -.. --~~- __ 
Total de AR's com arquivamento 104.664 R$ 0,08 8.373,12 

i~::: ~~~~·s sem arquivamento ~~~:~~~ R$_~:~-~---------- ~ ~6:~~~:~~ -------:_-~---~-- - --i 

Atenciosamente, 

Ralf Araújo Ruas 
Engenheiro Jr. 
Divisão de Serviços Especiais- DISE 
Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

~ -

! 
t , 

. --= -~ 



Ralf Araujo Ruas 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Prioridade: 

Sin. de acompanhamento: 
Data de conclusão: 
Status do sinalizador: 

Segue o solicitado. 

-Mensagem original-
De: Ralf Araujo Ruas 

Mauro Joppert 
quinta-feira, 13 de maio de 2004 14:31 
Ralf Araujo Ruas 
Jorge Francisco de Oliveira Barbosa; Luciana Martins Castro; Guanair Santos da Silva 
ENC: Serviços efetuados no período de 01 a 30/04/2004- POLITEC 

Alta 

Acompanhar 
quinta-feira, 13 de maio de 2004 17:00 
Sinalizada 

Enviada em: quinta-feira, 13 de maio de 2004 09:06 
Para: Mauro Joppert; William Conde Soares 
Assunto: Serviços efetuados no perfodo de 01 a 30/04/2004 - POLITEC 
Prioridade: Alta 

(_ Prezados Srs., 

o 

Solicito informarem os quantitativos de objetos digitalizados pela Politec, conforme quadro abaixo: 

ITEM 
Total de AR's com arquivamento 
Total de AR's sem arquivamento 
Total Geral 

Atenciosamente, 

Ralf A raújo Ruas 
Engenheiro Jr. 
Divisão de Serviços Especiais- DISE 

Quantitativo 
77.604 
286.181 

Departamento Operacional de Encomendas - DENCO 
Fone: (61)426-2847 email: ralf@correios.com.br 

P.S.: Preciso da informação ainda hoje (quinta-feira) 

1 

Valor unitário , ---------- --Valor Total 
R$ 0,08 R$ 6.268;32 
R$ 0,07 R$ 20.032,67 

-----------------

I RQS i\! 0 U3/.2(•Li:3 -- c. 
CPMI • COf~R r~ IOS 
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Diretoria Econômico-Financeira 
Departamento de Orçamento e Custo 

Emissão de Bloqueio Orçamentário 
- Autorizado -

Diretoria Regional: 01- Administração Central 

No do Bloqueio: 83562/2004 

Área Solicitante: 01010441- COORDENAÇÃO DE INTEGRAÇÃO DE PROJETOS 

Solicitado em: 01/03/2004 

Projeto/Atividade: 00800 -INFRA-ESTRUTURA 

Conta: 80003060000- SERVIÇOS DE PROCESS. E SOFTWARE 

Finalidade: Ctr.1 1 072/02 - Correio Híbrido Reverso - Serviços de Digitalização, 
Transferência e Guarda de AR (renovação 24 meses: 07/03/2004 a 06/03/2006) 

Bloqueio Ajustado: 

Data da 
Autorização: 02/03/2004 

Cronograma de Execução 

Ano JL_ Valor - R$ __ 

2oo4 1 182.o7o,oo 

2004 182.070,00 

182.070,00 

182.070,00 

182.070,00 

182.070,00 

2004 182.070,00 - - -

_:.-.. 

-As: 14 7 
.--:---

Doc. 
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~LCORREBO< i EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
IGLA DA DIRETORIA REGIONAL JGESTOR CIDADE I UF I DATA I PRIORIDADE 

UI:::CAM I OI UI-' I:: I tsrasilla. 14 de abril de 2004 I 2 
AGTO REFERENTE A rPO DO DOCUMEN;O r rOCUMENTO DE AP_ROPRIAÇAO NUMERO DO CONTR ATO 

CTR Via Banco 0'2 . 05.~5~4/2004 11 .072/02 
CNPJ ou CPF I NOME ou AAZAO SOCIAL CODIGO SOP 

01 .645.738/0002-50 Politec Ltda 

~USTIFICATIVA 

Prestacão de serviços para uma solucão integrada de Correio Híbrido Reverso. 

Conforme Ofício PL TE/BSB- 0300/2004, datado de 13/04/2004, a POLITEC deixará de efetuar a 
cobraça da difereça acima citada, devendo prevalecer o valor constante da Nota Fiscal nQ 5557 já 
mencionada. 

!HISTORICO 

í 

t .i 
l J 
E . 

j' _:; 
i· : ~ 
J :.; 

Faturamento do Serviço de Digitalização e Guarda Física descrito no subitem 8.1.2.2 do contrato-
Pagamento no 15Q dia do mês subseqüente ao da prestação do serviço. 

CLAS.ORÇAMENTÁRIA VALOR (RS) BASE IAAF CREDITO ICMS ISS 

00.8.00 /3.06 2'98.154, 7~ 1\ 
............ 

~ 

DATA DA COMPETENCfA , NATUREZA SERVICO CLASSIFICAÇAO 

(_,_ 31 /03/04/ o 4 
CBO OCORRENCIA 

11816/2002 
CONTA CONT ABIL FORN.MAO OBRA FORNECEMA T/EQ. ESTOQUE DATA EVENTO 

s não não 

Mat. 8.011.930-1 

MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

CPMF -SIM/NAO 

NAO 
CATEGORIA 

15 
COMP ROVOU RET. INSS VALOR LIQUIDO I AS) 

fRas·Nü ój,~u-~5 :c, 1 
~ ~ I r- ,... 

L Fls .. . 
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V à . 
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~~~::::::::,:.:; -~ ~·---;;·.~· 

-~~ . : 

. . 
'. 

.:H 
-.v .. , 

. < 

;i'} ' :r!{, 
~ - ~ . 

w 



(_ 

o 

CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 
05/04/2004 

DATA EMISSÃO: Data limite p/ emissão:14/07.i2 .004 

NAT. OPERAÇÃO: 

... ( J Politec 
Polilec Lida. 

BSB - N" 173 

COND. PAGTO. 

USUÁRIO DO SERVIÇO 

CORREIO E 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA ESTADO: DF 

07061903-4 

o 

5557 

Faturamento do servico Digita1izacao e 
Guarda Fisica, descricao no item 8.1.2.2 do 
Contrato 111072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01/03/2004 a 31/03/2004. 

2.431.569,000 - B. Serviço Digita1ização sem 
Arquivamento 

1.599.312,000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção 
Va1or da Retenção 

1.121.1000.2 

ISS - 2% = 5.963,10 

Social Lei 9711 
298.154,79 

11,00% 
32.797,03 

NOTA FISCAL SUBCO o 
Artes Grál. e Ed. Pontual Lida.- SIG Od. 08 Ll2.315 · Tels .· :J<A-1210/344-2819 . Fax: 3<14-3041 . CNPJ: 00.393.7931000 1-56. CF/DF· 07 · 

0,0700 

0,0800 

\ ' 
,f 

1 ª Via -Cliente 

5557 

PARA USO DESTA 
INSTTTUJÇÃO ANANCEIRA 

170.209,83 

127.944,96 
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Elll CORREIO< I 
----------------------------------------------

De: CHEFE DO DENCO Protocolo 

Ao: CHEFE DO DECAM 

Cl/ DISE/DENCO- 0289/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC 

Brasília, 13 de abril de 2004. 

Em atenção ao documento de referência, informamos que após consultas às 
Regionais envolvidas, referente à digitalização/faturamento do contrato com a POLITEC, obtivemos 
os valores apresentados a seguir: 

Perfazendo um total de R$ 298.155,19, conforme documentos comprobatórios 
oriundo das Regionais supracitados e enviados a este DENCO. No entanto, devido ao 
reprocessamento foi gerada uma diferença de R$ 0,40 (quarenta centavos) a maior no valor em 
relação à Nota Fiscal n° 5557, em anexo, apresentada pelo fornecedor POLITEC. 

Ressaltamos, ainda, que conforme Ofício PL TE/BSB- 0300/2004, datado de 
13/04/2004, a POLITEC deixará de efetuar a cobrança da diferença acima citada, devendo 
prevalecer o valor constante da Nota Fiscal n° 5557 já mencionada. 

Em apenso, segue a fatura devidamente atestada, para que esse DECAM 
providencie a liberação do pagamento ao fornecedor, bem como o extrato de faturamento 
discriminado por Centro de Digitalização, certificado de regularidade do FGTS-CRF, Certidão 
Negativa de Débito (PREVNET) e Guia da Previdência Social - GPS. 

C/Có~~ 

r=RôS~N~ O:)iLuLl5 - Ci 
CPMi - CORREIOS 

I FI . 1: r:. O , _.. s. __ _j_u . 1 

.l • -
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(~ Polited 
PLTE/BSB- 0300/2004 Brasília, 13 de abril de 2004. 

À Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado Senhor, 

Reportamo-nos ao Oficio PLTE/BSB - 0279/2004, datado de 05 de abril 
de 2004, que encaminhou a Nota Fiscal de Serviços n.0 5557, no valor de R$298.154,79 
(duzentos e noventa e oito mil, cento e cinqüenta e quatro reais e setenta e nove centavos), 
para informar que em razão do pedido de reprocessamento de alguns períodos de 
documentos já digitalizados foi gerada uma diferença de R$0,40 (quarenta centavos) a 
maior no valor a faturar. Ou seja, a fatura citada deveria ter sido emitida no valor de 
R$298.155,19 (duzentos e noventa e oito mil, cento e cinqüenta e cinco reais e dezenove 
centavos). 

Assim sendo, vimos informar a Vossa Senhoria que a Politec Ltda deixará 
de efetuar a cobrança da diferença acima citada, devendo prevalecer o valor constante da 
Nota Fiscal n.0 5557 já encaminhada. 

Na oportunidade apresentamos nossos protestos de estima e consideração. 

RQS f\1l> lJ.ju. • .. ·J !5 - c 
CPMi - CORHEIOS 

oo:-· 
FI : ~ ----

3 7 o 4',.. 
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Elll CORREIO( I 
----------------------------------------------

De: DIRETOR REGIONAL SÃO PAULO METROPOLITANA 

Ao: DEPARTAMENTO DE ENCOMENDAS BSB 

Cl/ CI/GAB/GENCO 0042/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC no período de 01 a 31/03/2004. 

Protocolo 

São Paulo, de abril 2004. 

Informamos que o volume de formulários de AR enviados para processamento na filial de 
São Paulo da POLITEC foi de 1.864.620 unidades, assim divididos: 

• 1.007.187 AR's com armazenamento 
• 857.433 AR's sem armazenamento 

os valores apurados, considerando R$ 0,08 e R$ 0,07 os valores unitários por 
processamento com e sem armazenamento, respectivamente, temos: 

• R$ 80.574,96 (AR's com armazenamento); 
• R$ 60.020,31 (AR's sem armazenamento); 
perfazendo um total de R$ 140.595,27. 

Os dados apresentados acima, foram obtidos do SGD. 

C/c: DIOPE 

FRG/frg 

Atenciosamente, 

MARCOS ANTONIO VIEIRA DA SILVA 
Diretor Regional 

"Facilitar as relações pessoais e empresariais mediante oferta de serviços de Correios com 
ética, competitividade, lucratividade e responsabilidade social" 

ROS N° O,\t~u05 - CI'·J 
CPMI - CORREIOS 

! 1.' , ., , 2 
~ ~s· l~ ' ~ • _______ I 

l . . 3 7 o 4" . : 
: Doe: __ __ ···- . . .. ~ 
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mJI CORREIO( I 
--------------------------------------------------

.De: DIRETORIA REGIONAL DE BRASILIA-DRIBSB 

Ao: DIRETORIA DE OPERAÇÓES - DIOPE 

Cl/ CTE/GEOPE/DRIBSB- 0665/2004 

Ref.: CI/DIOPE-023/2004 Contrato ECT/POLJTEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados no periodo de 01 a 31/03/2004 

Protocolo 

Brasília, 01 de abril de 2004 

Em atenção ao documento de referencia informamos a V. sa a quantidade de 
objetos digitalizados pela POLITEC, no período de 01/03/2004 a 31/03/2004. 

FW0010 

ARMAZENADO NAO ARMAZENADO PROCESSADO VALOR 
TOTAL 

QTDE I VLR UNIT I SUBTOTAL QTDE I VLR UNIT I SUBTOTAL QTDE 
60.592 I R$ 0,08 I R$ 4.847,36 200.162 I R$ 0,07 I R$14.011,34 260.754 R$18.858,7 

ALEXANDRE GOMES CÂMARA 
Diretor Regional de Brasília 

r~Rõs~N~·a-3;2.üõ5 ._.,e, : 

I ~~~~ -CORREIOS 

-· 1'"•'3 
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Alexandre Coelho Franco 

De: 
Enviado em: 
Para: 
C c: 
Assunto: 

Caro Alexandre, 

Alceu Roque Rech 
quinta-feira, 8 de abril de 2004 15:26 
Alexandre Coelho Franco 
Alda Lúcia Neiva Pinheiro; Ernesto Carvalho Salles 
ENC: lnformaçao contrato Politec 

A informação solicitada foi passada ontem as 16:46 Horas ao DENCO. 
Gentileza conferir. 
Alceu Roque Rech 
Coord. Operações 

-----Mensagem original----­
De: Alceu Roque Rech 
Enviada em: quarta-feira, 7 de abril de 2004 16:46 
Para: Luiz Carlos Scorsatto 
Cc: Alda Lúcia Neiva Pinheiro; Ernesto Carvalho Salles 
Assunto: Informaçao contrato Politec 

AO DENCO, 

Conforme solicitado, Segue as informações abaixo referentes à CI/DISE/DENC0-0275/2004 a 
respeito do volume de serviços prestados pela Politec ( item 8.1.2.2 ) do ( contrato n° 
11072 )no período de 01 a 31/03/2004. 

a) objetos lidos = 346.828 
b) objetos armazenados = 125.881 
c) total de objetos= 472.709 

Atte. 

Alceu Roque Rech 
Coord. Operações 

Incoming mail is certified Virus Free. 
Checked by AVG anti-virus system (http://www.grisoft.com). 
Version: 6.0.647 I Virus Database: 414 - Release Date: 29/03/2004 

1 ........ . , ,:._ .. ' 
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Alexandre Coelho Franco 

De: William Conde Soares 
Enviado em: 
Para: 

terça-feira, 6 de abril de 2004 16:24 
Alexandre Coelho Franco 

Assunto: Serviços efetuados pela POLITEC 

Alexandre, 

Informamos a seguir o volume de serviços prestados pela POLITEC: 

ITEM QUANTIDADE 
ARs DEVOLVIDOS AO CLIENTE 356.278 
ARsARMAZENADOS 128.197 

Ref.: CI/DISE/DENC0-0275/2004 

Atte, 

William 

lncoming mail is certified Virus Free. 
Checked by AVG anti-virus system (http://www.grisoft.com). 

1 Version: 6.0.64 7 I Virus Data base: 414 - Release Date: 29/03/2004 

1 
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mil CORREIO( I 
--------------------------------------------------

De: GERENTE OPERACIONAL DE ENCOMENDAS DR/MG 
Protocolo 

Ao: DEPARTAMENTO OPERACIONAL DE ENCOMENDAS 

Cl/ GENCO/DR/MG- 0011/2004 

Ref.: CI/DISE/DENCO - 0275/2004 

Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 31/03/2004. 

Belo Horizonte, 08 de abril de 2004. 

Em resposta à CI/DISE/DENCO 0275/2004, informamos quantitativo de objetos 
digitalizados pela POLITEC, conforme informação do SGD: 

ITEM Quantitativo Valor unitário Valor Total 
Total de objetos com 178.514 R$0,08 R$ 14.281,12 
arquivamento 
Total de objetos sem 256.275 R$0,07 R$ 17.939,25 
arquivamento 
Total Geral 434.789 R$ 32.220,37 

Quanto ao valor unitário, não recebemos cópia do contrato. Esse valor foi informado 
<; pela POLITEC . 
. ~!i 
J :: 
··-.1 

:_; 

~~:: 
~ -:} 

I , ., 
<:t 
·- - ~ 
.·:; 

FW0010 

Solicitamos nos enviar a cópia do Contrato ECT/POLITEC No 11072. 

Atenciosamente, 

/ . / ,t;A::?G~ 
~Ll.Ns~~EIRA CELESTE 

Gerente Operacional de Encomendas/DR/MG 

'J 
í • 
1 Doe 

·--,... , .......... j 



Alexandre Coelho Franco 

De: 
Enviado em: 
Para: 

Mauro Joppert 
segunda-feira, 12 de abril de 2004 08:57 
Alexandre Coelho Franco 

I{J 

C c: Rosana Marilda Rabelo Azevedo; Ornar de Assis Moreira; Vidalmo Marcos Ferreira de 
Souza; Jorge Francisco de Oliveira Barbosa 

Assunto: RES: Fatura POLITEC 

Segue informação refeita conforme orientação do DENCO: 

ARs DEVOLVIDOS AO CLIENTE 
ARsARMAZENADOS 

Atenciosamente, 
Mauro Joppert 

414.593 
98.946 

Site de lmpressão!GGRANICTC!Cidade Nova!GEOPEIDRIRJ 
Tel. OXX21 2503 8301 
.Fax OXX21 2503 8233 

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL 
R$ 0,07 R$ 29.021 ,51 
R$ 0,08 R$ 7.915,68 

R$ 43.863,41 

e-mail: HYPERLINK mailto:maurojoppert@correios.com.br maurojoppert@correios.com.br. 

----- Mensagem original -----
De: Mauro Joppert 
Enviada em: segunda-feira, 12 de abril de 2004 08:29 
Para: Alexandre Coelho Franco 
Cc: Rosana Marilda Rabelo Azevedo; Ornar de Assis Moreira; Vidalmo Marcos Ferreira de Souza 
Assunto: RES: Fatura POLITEC 

Alexandre, 
SeQue conforme solicitado. Esclareço que os dados já tinham sido adiantados conforme mensagem anexa. 

« Mensagem: ENC: faturamento SGD >> 
Atenciosamente, 
Mauro Joppert 
Site de lmpressão!GGRANICTC!Cidade Nova!GEOPEIDRIRJ 
Tel. OXX21 2503 8301 
.Fax OXX21 2503 8233 
e-mail: HYPERLINK mailto:maurojoppert@correios.com.br maurojoppert@correios.com.br. 

----- Mensagem original -----
De: Ornar de Assis Moreira 
Enviada em: quinta-feira, 8 de abril de 2004 18:27 
Para: Mauro Joppert; Vidalmo Marcos Ferreira de Souza 
Cc: Rosana Marilda Rabelo Azevedo 
Assunto: ENC: Fatura POLITEC 
Prioridade: Alta 

Joppert, 
Solicito agilzar a resposta, na forma como se pede. 
A Ci que foi hoje estava errada. Prometi a resposta para a 1a hora de 23 feira, dia 12/04. 
Abs. 

1 

~·=--~-"··· .. , . ~ ~~~ .. ' 
~ F~OS N° 03/2005 - CN 

CPMI - CORREIOS 

l - · I Fis· - • ê ·--------------
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(~ Polited 
PL TE/BSB - 0279/2004 Brasília, 05 de Abril de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5557. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

assinado. 

- Demonstrativo de Faturamento, 
- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS, 
- GPS ref. Abril/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

~_,..~ ... ~_, •• o;. 

' RQS t\1 ~ '-' ~·· - ·' ·-· ·­
. CPi\111 - CORHEIOS 

-~-



(~ Politec! 
Faturamento ECT Híbrido - Março/2004 

Centro de Digitalização: São p I auo 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 1.007.187 80.574,96 
Devolvidos 857.433 60.020,31 

Total 1.864.620 140.595,27 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: B T ras11a 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 60.592 4.847,36 
Devolvidos 200.162 14.011,34 

Total 260.754 18.858,70 

c entro d o·· r e 1g1ta 1zaçao: c .. b urit1 a 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 128.197 10.255,76 
Devolvidos 356.278 24 .939,46 

Total 484.475 35.195,22 

Centro de Digitalização: Rio de Janeiro 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 98.946 7.915,68 
Devolvidos 414.593 29.021,51 

Total 513.539 36.937,19 

Centro de Digitalização· Belo Horizonte . 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenados 178.509 14.280,72 
Devolvidos 256.275 17.939,25 

Total 434.784 32.219,97 

Centro de D o igitalizaçã : Salvador 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) 

Armazenaqos 125.881 10.070,48 
Devolvidos 346.828 24.277,96 

Total 472.709 34.348,44 

Total ._I _____ 4._0_30_.8_8_1 ....... 1 ____ 2_9_8._15_4....:..,7__,91 

.. 



C. 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@) Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 2- Centro Digitalização 2 (BSB) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização Data de Quantidade de Objetos 

2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 

2 -Centro Digitalização 2 (BSB) 

2 - Centro Digital ização 2 (BSB) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados 

18.816 

10.269 

10.991 

Quantidade de Objetos 
Armazenados 

3/3 

3.400 

1.428 

2.613 

260.754 

60.592 

Voltar 



c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 1 - Centro Digitalização 1 (SP) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização 
Data de Quantidade de Objetos Quantidade de Objetos 

1 -Centro Digitalização 1 (SP) 

1 - Centro Digitalização 1 (SP) 

1 -Centro Digitalização 1 (SP) 

1 - Centro Digitalização 1 (SP) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

26/03/2004 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados Armazenados 

75.338 36.386 

76.216 40.011 

71.700 37.923 

52.492 26.195 

3/3 

1.864.620 

1.007.187 

Voltar 

r.< os 1\1° o3;L-uü5 - C I\: 
CPMI -CORREiOS ---
-- iS1 

Fls: ---- ----
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 3- Centro Digitalização 3 (BA) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização 
Data de Quantidade de Objetos Quantidade de Objetos 

3- Centro Digitalização 3 (BA) 

3- Centro Digitalização 3 (BA) 

3 - Centro Digitalização 3 (BA) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados Armazenados 

26.252 3.767 

22.584 3.414 

16.611 3.638 

3/3 

472 .709 

125.881 

Voltar 

!-RÕs···N·~ ·o3~2 ().ü5·"--C"N 
I =p~~- CORREIOS 

. . iS2 I FIS:_· _ · ___ _ 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@> Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 4- Centro Digitalização 4 (PR) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização Data de Quantidade de Objetos 

4- Centro Digitalização 4 (PR) 

4- Centro Digitalização 4 (PR) 

4- Centro Digitalização 4 (PR) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados 

28.663 

19.349 

10.037 

Quantidade de Objetos 
Armazenados 

3/3 

4.830 

4.859 

2.373 

484.475 

128.197 

Voltar 

fRos-r~~Õ3í2 c; ·.~ s · .·· c1" 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 5- Centro Digitalização 5 (MG) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização Data de Quantidade de Objetos Quantidade de Objetos 

5- Centro Digitalização 5 (MG) 

5- Centro Digitalização 5 (MG) 

5 - Centro Digitalização 5 (MG) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados Armazenados 

22.997 7.800 

21.968 9.000 

17.791 6.853 

3/3 

434.789 

178.514 

Voltar 

... , ... ....,.. .... _,___ 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 6- Centro Digitalização 6 (RJ) 
Data Inicial de Processamento: 01/03/2004 
Data Final de Processamento: 31/03/2004 

Centro de Digitalização Data de Quantidade de Objetos Quantidade de Objetos 

6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 

6- Centro Digitalização 6 (RJ) 

6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 

Total de Objetos Processados: 

Total de Objetos Armazenados: 

Primeira Anterior 

Processamento 

29/03/2004 

30/03/2004 

31/03/2004 

Processados Armazenados 

21.380 3.329 

23.707 4.345 

14.120 2.991 

3/3 

513.539 

98.946 

Voltar 



Centro de 
Digitaliza.ção 
SP 
BSB 
BA 
PR 
MG 
RJ 
TOTAl!:. 
Fonte: SGD 

c 

FATURAMENTO POLITEC 
PERÍODO: 01/03/2004 A 31/03/2004 

Objetos Ar:mazenad~s: Obj~tos Sem Armazenagem: 

Quantidade Va.lor Quantidade' Valor 
1.007.187 80.574,96 857.433 60.020,31 

60.592 4.847,36 200.162 14.011,34 

125.881 10.070,48 346.828 24.277,96 

128.197 10.255,76 356.278 24.939,46 

178.514 14.281,12 256.275 17.939,25 

98.946 7.915,68 414.593 29.021,51 

1;;599.317 '"' 12;7~945,36 . . ,; 2.431.569 "17'11~2Q9,83 

Objetos Processados: Valor total 
• 

1.864.620 140.595,27 
260.754 18.858,70 
472.709 34.348,44 
484.475 35.195,22 
434.789 32.220,37 
513.539 36.937,19 

4.0307886 298.155í~9 

RQS N° 03/:Lü05 - CN 
CPMI -CORREIOS 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓM ICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 19/03/2004 a 17/04/2004 

Certificação Número: 2004031910365174697420 

Informação obtida em 05/04/2004, às 10:10. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

171'~"'·'-h• ···· ···· · "·~-· ... L.>-••···-
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

.. -o- - - - -

PREVNet 

lV0 000072004-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

24 DE JULHO DE 1991, E 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 28 DE JANEIRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 27/04/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

(--' t' _., ', ~-.j (; ) _..1 · . . ·-: 

• 

-1 

. ::_/J i,· :\!~:~::S·: DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

rRõS~~~-õ3t2.õc~5 -:-cN I cP~' _coRRE: os 

" 1. !-~, 8 ~ --~ JL v ~ 
http://www01 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws mv2.asp?COMS BIN/SIW Context~ .~l s :()Jf02f2004 ·~~- \ 
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3. CÓDIGO DE 
2631 

(jJ» MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS PAGAMENTO 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
4. COMPETÊNCIA 04/2004 .?p · 

"' 
PREV/oENaA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- GPS 5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

POLITEC L TOA 
6 . VALOR DO INSS 32.797,03 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 
7. 

613038 6800 

8. 

2.VENCIMENTO(Uso I 9. VALOR DE OUTRAS 
exclusivo INSS) ENTIDADES 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser JUROS 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

11.TOTAL 32.797,03 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

CONTRATO 11072 

N.FISCAL N° 5557 

c 
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,. _.. 

~~~ C:ORREEO~ j EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
SIGLA DA OtHETORIA REGIONAL _jGESTOf< I CIDADE I UF I DATA I PRIORIDADE 

LJECAM I UIUPI::. I 1::3rasllla, 11 de março de 2004 I 2 
AGTO REFERENTE A rPO DO DOCUMEN;O rPO DE PAGAMENTO rOCUMENTO DE APROPRIAÇAO NUMERO DO CONTRATO 

CTR Via Banco 02.05.2320/2004 11.072/02 

·c~~ ~~~~ . 738/0002-50 I NOME ou RAZAO SOCIAL CODIGO SOP 

Politec Ltda 

USTIFICA T/VA 

Prestação de serviços para uma solução integrada de Correio Híbrido Reverso . 

jHISTORICO 

Faturamento do Serviço de Digitalizacão e Guarda Física descrito no subitem 8.1.2.2 do contrato-
Pagamento no 15º dia do mês subseqüente ao da prestação do serviço. 

CLAS.ORÇ.AM ENTÂRIA v•Lon (RS) fiAS E IRRF C!1E:O!TO ICMS ISS MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

00.8.00 /3.06 241.099,68 - 11 ,00% 

N' DOCJNOT A FISCAL DATA EMISSAO DOC. FISCAL I MOTORIZ. 

5469 4/3/2004 I 
DATA DE VENCIMENTO DATA DA COMPETENCIA NATUREZA SERVIÇO CLASSIFICAÇAO VALOR COMISSAO CPMF ·SIM/NAO I ~. DO IRRF 

15/03/2004 29/02/04 o 4 
jN' BLO<lUEIO CODIGO 5 TO ceo OCORRENCIA 

11816/2002 
CONT" ~ • .. . 

... o:f)RN.MAO OBRA FORNECEMAT/EO. ESTOQUE b DATA EVENT~J 
~ ~ l"l<í('l não 1 /03/20n 

I , . ~~' :~!:.n.,. ... , ',;1 ' ·#,•1,-.,~ .. ~·· ., \ . '•' •-f-. ..... ' -~""'~..,._-~.,.... ~ L'tlro\IICI.~ ... ,._ .... \.<,;~· 

RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO-SP 

NAO 
CATEGORIA MULTA FORNECEDOR 

15 
COMPAQW - r: T. INSS • ""' ..... ., LIQUIDO ( R$) 

... _ r ... . ,.,.,. 
~i 

i ol!!"'V' • " .. :~ ~ --~...,... ,'I I' ·--· 

~-....=--·~--.. """"'3»• ..... ...... ~ ..... ,.. ·n:.--..~-- ....... 

~ RQS N° 03/2005 ·· C I, 

I CPM - l 

'- · i(' o i ~ Fls-_ .; · j 

J 3 7 0 4 I 

Doc. __ ---·--·------ j 
" ....,...,. ... ·---~ ~- • """-..:ao' --



~i CORREiO~ j EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SP - SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
SIGLA UA UIH ETOAI A REGIONAL C.EST0!1 i CIDAOE/UF / DATA I PRIORIDADE 

UI::CAM I UIUI-'1::: I 1::3rasrlra. 11 de março de L004 I 2 
AGTO REFERENTE A rPO 00 OOCUMEN;O rPO OE PAGAMENTO loocu~;~~5~;;~~/;A~;o4 

NUMERO DO CONTRATO 

CTR Via Banco 11.072/02 

~~~~~~~.738/0002-50 l NOME ou AAZAO SOCIAL COOIGO SOP 

Politec Ltda 

!JUSTIFICATIVA 

Prestação de serviços para uma solucão ir.teqrada de Correio Híbrido Reverso . 

jHISTORICO 

Faturamento do Serviço de Digitalizacão e Guarda Física descrito no subitem 8.1 .2.2 do contrato-

c 
Pagamento no 15º dia do mês subseqüente ao da prestação do servico. 

CLAS .OAÇ.AM!:f'I"!"ARIA VfLOn (RS) E1ASE IRA F CrEDITO ICMS ISS MULTA CAUCÁO !NSS RETIDO BASE INSS 

00.8.00 /3.Õ6 241 .099.68 11 ,00% 

,... OOCJNOTA FISCAL DATA EMISSAO DOC. FISCAL UOTORIZ. 

5469 4/3/2004 I 
~ATA DE VENCIMENTO DATA DA COMPETENCIA I NATUREZÔ SERVIÇO CLASSIFICAÇAO VALOR COMISSAO I CPMF ·SIMINAO I 

~~ 00 IRRF 

15/03/2004 29/02/04 4 NAO 
"' BLOOUEIO CODIGOStTO CBO OCORRENCIA CATEGORIA I 

MULTA FORNECEDOR 

11816/2002 15 
CONT, I •• • 

.. <flRN.MAO OBRA FORNECEMATIEO. (5TQOUE b 01\TA EVEtH~J COMPROW -CT.INSS • 11 ~ ' .... ., LIQUIDO ( AS) 

~ ,.... ,,:;('1 ilão 1 /03/20n 
:,: 

t1• ~ ·. :. t·~t' -,;~ - --- - ·~~····· "''\ " ···~ 1 ._. _~ .... ~ ...... - ~ .... - ........ ..._ .. ~ ... ~- -"- • J - · ··"~ ....... :· · -·, - .... ........ 

RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO-SP 

c 

\ 
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. r.~ 

-~- f~ J;?g,_!itec 
NAT. OPERAÇÃO: 

Fio,~ ; BSB • SIG/Sul - Quadra 04 - N' 173 
Brasnia-DF - CEP 70.610-440 COND. PAGTO. 

USUÁRIO DO SEfiVIÇO 

CORREIO E 
1 ª Vi:;, - Cl iente 

SBN -_90 . 01, CONJ. 03, BL. A SETOR NORTE 

ESTADO: DF 
5469 

034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

241.099,68 5469 

Faturamento do Servico Digita1izacao e 
Quarda Física , descricao no item 8 ~ ? ~ ~o 

.· "'cor.trato 1107 1 · '\e o..,:~ :: .. .:_ ·, , ~;;.;, :t:'·ê:c':' . •to 
'·pe:r;:iodo •. ... a =~~! lJ:: · .:::fi•) ,! . 

1.804.424,000 - B. Serviço Digita1ização dem 
Arquivamento 

1.434.875,000 - B. Serviço Digita1ização com 
Arquiv.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Va1or base da retenção: 
A1iquota da Retenção . 
Va1or da Retenção 

1.121.1000.2 

Socia1 Lei 9711 
241.099,68 

11,00% 
26.520,96 

0,0700 

0,0800 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO RNANCEIRA 

ROS N° 03;2U05 ·· CN 
CPM ! - COF~REIOS 

' o _. , '~ 2 ' 
~ --- l t t 

Fl s~~----! 
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(~ Politec! 
PLTE/BSB - 0174/2004 Brasília, 04 de Março de 2004. 

' A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 5469, referente ao 
faturamento do períoâo O 1 a 29/õ2/2004. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento, 
- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS, 
- GPS ref. Fevereiro/2004. 

Atenciosamente, 

' / . (_ . ,." ,' 

' ~' \.i. ~ . . ' 

' ~. . . . 

..... .. ~.:.-·• -

. . 
F\s :---~ 
~. 3 7 o 4 . 
' ooc·. ________ _ 
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(J Politec! 
Faturamento ECT Híbrido - Fevereiro/2004 

Centro de Dtgtta 1zaçao: ao au o · · r s- P 1 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 1.027.688 82.215,04 
130.517,77 

Devolvidos 690.039 48.302,73 

c tr d o· it r en o e 1g a tzaçao: B T rastta 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 46.077 3.686,16 
15.359,22 

Devolvidos 166.758 11 .673,06 

Centro de Digjtalização: Curitiba 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 86.527 6.922,16 
22.715,56 

Devolvidos 225.620 15.793,40 

Centro de Digitalização: lO e aneiro R" d J 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

-
Armazenados 52.855 4.228,40 
Devolvidos 265.947 18.616,29 

22.844,69 

Centro de Digitalização: Belo Horizonte 
Descrição Documentos Qtde Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 134.217 10.737,36 23.664,40 
Devolvidos 184.672 12.927,04 

Centro d o·· r e 1g1ta tzaçao: SI d a va o r 
Descrição Documentos Qtde Documentos I Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 87.5111 7.000,88 25.998,04 
Devolvidos L-~·· ,_ ~--· _____ ?.?11~~---i.9.:~~...' ~ 6 

c 



·---~ ·· --~ 

o o· ....,REVID~NCIA E ASSIST~NCIA :oc:'\l - MPAS GPS Á{:~ MINISTÉRI 

~-7 1NSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL- IN ':.::: Guia da Previdência Social 
' ·r --· 

1 NOME I COMPLEMEN TO · 3 CCíJIGO DE PAGAMENTO 2119 
·--
;_4 Ci:;MPET~NCIA 01/2004 

CT HíBRIDO 
Nome do Contribuinte: 
POLITEC L TOA BSB ·E 

Informações Compiemen 
SIG SUL QD 04 173 SET 

lares: 
~ 5 IC•;::NTIFICADOR 01645738000250 

2 VENCIM ENTO I 
Uso exclusivo do INSS: 

Atenção 

OR INDUSTRIA GRAFICA BRAS I LIA ' 13 '·ALOR DO INSS 
--· 
1 

·- · 
c 

-
J '1ALOR OUTRAS ENTIDADES S para recolhimento de receita de valor total Inferior ao 

cada pelo INSS a receita que resultar valor inferior deverá 1: j ATUAL.MONET/JUROS/MUL TA 
o ou 1mportãnc1a correspondente aos meses subsequentes, ·-

É vedada a ulilização da • ~p 
estipulado em portaria pu' li 
ser adicionada a contribu; ,T~ 

até que o total seja igual~" superior ao publicado pela portaria abaixo citada. 11 . VALOR ARRECADADO 

nento pago dentro das condições definidas pela Res~lução n• 484 de 16/09/1997 
ento efetuado em 02/02/2004 via Sispag- Sistemas de Pagamentos ltaú, Agência 0147, 

~1 .645.738/0001-79. Este documento serve como comprovante de pagamento. 

' 

OBSERVAÇÓES: Doe ~ 
Pag• T1 

CNF,J 

Port<.n 11 '• ele deverá ser guardado e apresentado ao Instituto Nacional do Seguro Social, quando solicitado . . 

Autenticação Bancári< ,3 41 )202040164573800025078552/A6CDB714DE8CA7E278DE3AE6AAOAD9368CC02B64472643 I 

0,00 

376,07 

0,00 

376,07 

u 



3. CÓDIGO DE 2631 

~' 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS PAGAMENTO 

~,~ INSTITUTO NAr.•r ., .i "'0 SEGURO SOCIAL - INSS 
4. COMPETÊNCIA 03/2004 

- . - -
PREVIDlNCIA SOCtAL GUil W\ PREVH>ENCI)\ SOC lAL - GPS 15. IDEIIIou-ICADOR 01.645.738/0002-50 

------· 

POLI TEC L TOA 
6. VALOR DO INSS 26.520,96 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 
7. 

613038 6800 

8. 

2. VENCIMENTO (Uso exclusivo' 9. VALOR DE OUTRAS 

INSS) ENTIDADES 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser JUROS 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

' c 11. TOTAL 26.520,96 
- ·- ···· 

- ~lliiDD~~ • "'' ' · --- ,_í::IRi<~. lE .:) ~Ü~F:'ióS' t'-::::f:i:-E:, ~RAF ..Jb- 12. AUTE''1TICAÇÃO BANCÁRIA 
~ · •·.;• . , • .• ;J • t :" + .. . •; ~ 

~ n!\I T\:! ,'J., -(0 ·i r: ·l.~~ ' 
N.FISCAL "' ~ ~-- :') 

' ' ., o I · ~ • . 

• -
-' ·~ .I. , r- •• i 

I 

c 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajud a 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 3- Centro Digitalização 3 (BA) 
Data I nicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

Cen tro de Digital~~~o ··· .~ .. ~i... ·: .-.~~~~;~é!;~~r.~~=j~-~~~~~t!~:q~:je~ó~ 
3 - Centro Digitalização 3 (BA) 02102/2004 19.531 

3 ~· !;;.é.n~rp DigitalizéJÇão ·3 ~8;'.) -==. _ ~ q?J.Q2J~q_õ{=:~ · =: :':~·: '" ~::. · ·· :_.'fá.3a4 
3 - Centro Digitalização 3 (BA) 04/02/2004 17.685 

Quantidade dé ~t:iEiiõS .. ] 
AtrrtafE!il.~d~ct~---21 

4.905 

. ·.~::::1~ª§,.g 
5.374 

:;f~~H!T<?~P.(sL~t~~Ç[9_:[cê~-=-J ~.~;:Ii9§TQ~gp;Qfj~~:_J [:.:~~~;;r::r~~:~ A~-~~9~§~ ·" :~ ;. ',- ~ _-- ::~ .~:::~I~~âffj 
3- Centro Digitalização 3 (BA) 06/02/2004 17.568 4.025 

3,~'Ç"Eiiitr.<?:R!9llã1~i~:iJJêe:I.::~ r:::::""'®Q.?Z~~T.:::~ '·· ~, .• .r·,.-~~rr·-:gj:;_:~s_81 L .. 
3- Centro Digitalização 3 (BA) 10/02/2004 24.165 5.782 

.:?:1~iili2.P.!9.ifal.~~QJ.~L~.J(~1íe2Tzo04[~~·1~~~-?' ·. i:-::-:~,f~?J 
12102/2004 22.539 

Próxima Última 1/2 Voltar 

http ://www.correiohibridoreverso.eom.br/sgd!FaturamentoServlet 

Page I o f l 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 3- Centro Digitalização 3 (BA) 
Data Inicial de Processamento: 01 /02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

c ····; ·· ;---~-;r ·~ ---=.·-~-~-,···;"· ········Data de auifntidâde_'de 66fêt65 ~: oUãnlfd_ade-cte Objetos 

~" -~0;,.. ':.' -~~~~çq~--~·~·~-=--.J ;:_", f'fçícessamento _~"ec~ql,§~~~2.s ·: .J L"~::.:~l~nn~~~~.l1~2s . _ 
3 - Centro Digitalização 3 (BA) 16/02/2004 19.124 4.863 

à ;;ç_e,ií&,óJJ.l9Jllillz~@~~~:11[~5 :·; .:::· 1t to212oo1 .4:5.§5 
3 -Centro Digitalização 3 (BA) 18/02/2004 18.007 4.601 

.f:~:illf~1:>T9JtãiJi~if'$]~>:--J L;:;:,;r~l9~9Q4:~ --~: :: ~:{~~:~.~::...~ . ..:~11 L.~~;,~_::.:,_ _~.~.ª-~~9? 
3- Centro Digitalização 3 (BA) 20/02/2004 21 .631 3.946 

Primeira Anterior 2/2 Voltar 

Page 1 o f 1 

F/s· , _____ , 
-~ 

. . . . . 1 n_o~· 3 7 O 4 · 
http ://www.correiOhlbndoreverso .eom.br/sgdlexiblrConsultaFaturamentoCentíto-.JSP~·---~-•. ._ .,. ~. ,4/~f.3p04 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 4- Centro Digitalização 4 (PR) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

,N,, •" H"'fr""'O' ,...,...- , • """~ ' ~-. ' "">' ·- ,- ~-· ,_•• " ' ' • ,, 

Centro de Dig i~lízaÇãó · ? . ,.' ,p~Ja de. ·· . · Q~antidade de Objetos .·: .Quaôildáde de .Objetos .. 
_ . · :Pcqçes~?dos ... ;~ ; · :'.é ~f:í!la.:z:~~!ld.?§ . . ...... , ... ~ .... : ... ___ :..,"'._: ,.. •·:,i, ... ~:R!9_~~§~~utg . 

4- Centro Digitalização 4 (PR) 01/02/2004 1 o 
4- <fe.nfr9 !519lfaf!Z~@9:~n~f3>. ·' u2 ] }.?!§P?9Q.r :. . · ~ .' , 14.866: ~:~~5. 
4 -Centro Digitalização 4 (PR) 03/02/2004 13.973 4.300 

4 ::;P~f1_tr2Z!?l9lt~!i5ªª<i,{(E_F~'fj l.,l:.~'Qí/?.QJM::,~:;] 2, , .• ,'.i~,:_;~,~;:.'., 
4- Centro Digitalização 4 (PR) 05/02/2004 4.841 

4 -~ ~-~írêi:RX9!Ii!~~E3~(p,ID:J r:·· ~,;. ~õ?ãQQi::~~::;J ~:::z..~:::·.~.s~: -~- :.~J1j7ft9l E: • .::.z:::; ::~:z·~ ·-'"]':3~?1 
4- Centro Digitalização 4 (PR) 09/02/2004 12.533 3.976 

~:;-~..l)Jrõ'õl9Tt~.tiza~[.~1E.~I:~ ~ · l:Wô212o~~:Jr:~~~~,:;;~-:-:.~- :~ -~- JK?~l [}~h_..., -~-,~~~~I:!f:rs~ 
4- Centro Digitalização 4 (PR) 11/02/2004 10.930 3.884 

4 ~~J1trlf'õfQ!!Wf!9âJli,;~:C~J3I;'~J ~~;:;]~j~"Q?ll~E:z;~::::t !~t~;:;:;~"-~~r ,:. :·•-:1 ·~;M~J ~~3;;:~;;:~j:"·:;~.~:::J:;$1§~ 

Próxima Última 1/2 

86.527 

Voltar 

1
--~-~ .. .. "' ...... '". ~- ....... 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

' Fls: I 
"I 

http :/ /www .correiohibridoreverso. com. br/ sgd/F aturamentoServ let 
·Doc. 3 7 Q 4 . 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 4 - Centro Digitalização 4 (PR) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

centro de ~;~í~Í;~;~-~ ·-- ·:·-~; Data de o~~n_tídade de ob]eto~--;'õ(l~niídád~ •(Iê ObJetos 
, . ,. , .:.~ ... .::.J;.~-~·""~·-·--•~" ~fU;>~~samento · ..... ~~P!9_,~s~,dg,~~-: .. .. J;~'~""~::~-~!'l!d_c>~ . 

4- Centro Digitalização 4 (PR) 13/02/2004 17.450 4.878 

4-:; cehirg q!9í\~~~ª2 ':{JJ:i~r :]: ··•· ... 11t9?f2o04 ~; , .. ~~o.I .. J 3o1 
4- Centro Digitalização 4 (PR) 16/02/2004 16.168 5.005 

4j~benlf:9:1~(9lt~izã~-m=~~~ ~--~"j;zí!l:W~(J04 · -'"~~ :.::,~~~-~.:-1.~~:-,:~;'f?§ill§z] f:'::iG~J1i-Jr~:t"i.l:fif~~,§O 
4 - Centro Digitalização 4 (PR) 18/02/2004 11.488 2.373 

<J :.. ç~r.trqJiiffi.§.'lfB!çgg <~. PRJ:J ~:;:- -, 'ff.:'~Q?/~ô_01--: --~~ c:::r .. ~:::· ·;;;:~~w.ã.l f&'.:2:~@~~i~~~§;~1'5 
4- Centro Digitalização 4 (PR) 20/02/2004 31 .984 6.043 

:{;."~'êêtff[~brgitahZ:~~ .ta!'{r "l r~:I'.~§l9~ô.Q4 ~-~=] rci:..~:~_::~r::E_"..~] [;:'-:?;~:??~m'IJ2~~6'§ 
4 - Centro Digitalização 4 (PR) 26/02/2004 19.484 6.170 

A~&~P.ir.q Q!si~~Àçi,e=iJBRh~ L.~é::~Lqffio$: -.t:~j ~~i;~~~~ .~;z~,:L~~~ [E'"~!~_:f:J!~~i~;]~~i§6 

Total de Objetos Armazenados: 86.527 

Primeira Anterior 2/2 Voltar 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Aj uda 

Pesquisa Por: 
Cent ro de Digitalização: 5 - Centro Digitalização 5 (MG) 
Dat a Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

c 1 d 0 - lar - ~ • -: · . . ;. •· ·<t':"'"o~JâJa~-~~-- L Çlúaritlê!Me de Objetos diíàntidâ~e4e- Qbjetos 
el) ro ·_e , ~~~ -~~~~ :~-- • , · .. " ) • • .:J1.r9~~ê51.ID~líJR:.~j ;c: ·:~:-;P[g~s~ado~ . · > . · .:::@ll~~~!l.?.~.Q_S -

5 - Centro Digitalização 5 (MG) 02/02/2004 18.713 6.530 

s - ·c~htro ôi'g@lf~:ii]ã_a·s ·(MG} . ' "'.2 Q~),Q.2j~qój[~ ·.:~ -,j r·": .~.:- : ~ _ ,. .. t2.ta·~: _ . 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 04/02/2004 16.701 7.790 

Q._::~iiiii~J9ffijiiª~~[tfY.1QLj :~~,:~liA[s.'l9~~s~z~:-~~~~i.f1iikc:~~~Ú- ·~~" J%~: ~~:-IT!fJ!~~iii~iill~~i{~~~~~~-l 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 06/02/2004 16.122 6.852 

~:t.~il91t9it?19l~l[~9:~1M§1IJt:.l!:2~Im~lf.[ã~_7:Elrf~J~Zi::3::~:~::_ :J~~~§~~ i;';::~~~~~~~~[~~~~~~l 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 10/02/2004 23.303 7.051 

s ::~llfi§=gf9fta~l'Çã]~~J~QfJ[!.:!m~~7~[f_2~j~2~'::~:!:·:tJJª~g ~;~~~l!~]IS'i~i~t~~~~ 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 12/02/2004 20.699 6.982 

s~.;,~~iF2 RI91~rg~]![§:]MQ):;.J t~:::,~~?[2_.Q~:f5;J;] i:à'l;?Ef~t:::~::i: .. ~1~i~2i1J 1.K~~~~r~J~~~~~t~~~~~~'ª 

Total de Objetos Armazenados: 134.217 

Próxima Última 1/2 Voltar 
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c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 5- Centro Digitalização 5 (MG) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

· · . -· - -=-~--: ·-~-~-; ~"'·-:-·c·:~;·::·:'.:';_ ::'-oaia 'de ~ · aua,n,li~ade de óbjetóS2 i::Ouantié!a4ê:de objetõs ; 
Centr~ ~':~~~~~çã~_,"·-·-~--J~.;,!:,t!>':ée~l!!!l-~r1!C> , ' P.i''?~~~ado.~ : __ ~JL: .. Alm~?.~"~~~ ~.J 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 16/02/2004 20.841 9.471 

5 -· cell!rõl~I9J!~í~~ªó5JM~iJ f:· · ~: ]iftQ.?í~®f .. ,, J§~~ó.jJ ~--- · · < ·. :. :. }:~:··:::ü?fl. 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 18/02/2004 15.206 6.390 

5 ·;::~b,ir,g_P.i9Il~~ó~M~fJ [;;JsiQ~i'ftgj=.~. :]: , ·::~;~ .. 1~1@~ ~=~~;:Is;~_:;::~~Th~~lfj1ªg 
5- Centro Digitalização 5 (MG) 20/02/2004 12.763 5.345 

s .;;;:~rir~~ill!êfí~~i>::S:JM§5;z:J ~:;;~S'l:[~[~~~::J c-:I~~~~:::~:: .. :,·:-,~~I1i ~-~.::.:s:.:~1:.:?:IT:3:':'f]'HQl 
5 -Centro Digitalização 5 (MG) 26/02/2004 22.318 11 .938 

5 -~~~jl~d:'org[âf!Z.1tÇ!~.....,. [~7""i,Uf!?f2_0_ài ·,~-~ ~~ t!:.~:~:~l~;_.;'i:",::'~~:Z~~~ E~~:-r;r: - ,:l!r.~~;tt.§1~ 

TotaJ~[G'Bf~!Qi~p$ .. ::._,~~:t: -
Total de Objetos Armazenados: 134.217 

- -- - ----· 
Primeira Anterior 2/2 Voltar 
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c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Pág:na Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 2- Centro Digitalização 2 (BSB) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

C~i:Ítr; de Digltàliza~o · ·,:":~- . T .. bata :de 
.. L: _ ............. :.* --'~"""".._::..., __ ., _: __ .,_ .! ;., .;_. proces~a!T),ento 

2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 02/02/2004 

2 _-" ÇentcóJ5l9 iT~!fi~:çã.<i2"Jê~lir ·· -· ·.· o3iq2i2oo4 
2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 04/02/2004 

~ª~~fpJ?191JJJf[iÇ,[~;~~(!à§.§I"l ;;::=~~~g§jp~o.~· 
2- Centro Digitalização 2 (BSB) 06/02/2004 

aúiiõ~@áêié qe Objetos .. : Ii~ani!êiaéle:cfe Objêtõs· 
.. ~i:::PJ9.~§.~gp§ ... _ .. 1 L ___ )~!Tilll.~~~doS __ ~ . ; 

10.645 2.333 

::.~c·.::--~:· :: ·_~Jcn7s; _ .... ·* ._ -~:~; .:~ j_.g~s 
2.525 485 

:t _§éfu1a o!9!00!~:r~~~'~]~/,Q:2f?_qo4.: ·,_:~!~:i~ 
2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 1 0/02/2004 

:~~~~':õ19l~f?~t'i~J:Q;:-tt~~J C!::f!::i19'Y.?~Q4~:" 
2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 12/02/2004 9.569 2.363 
27céiítr.õ])T'"iWiiFÀõ~2, ãs'Er~·l""" · ~ -~137o2:12õô4,' • · · 
... ~ .t,...,.....,.;;..,....-.,._. 9_~/1-~~.,{:l~-- --- ~ ~~·- :,1.; .. (,,1__>''-><?- •·---,~ v•.,;_..;.. -1' 

T91i!RãVBi~t~JiTh~'fs~®s:..,.~=-~-~::=~· . -·:~~\ .:. . ~;··-.. ::· 
Total de Objetos Armazenados: 46.077 

Próxima Última 1/2 Voltar 
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Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 2- Centro Digitalização 2 (BSB) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

-~---:-· ........, · · ··· - ~ '::~;.:: pãfã(le - --~ · -:;; auantldade·de Objeto~ ,: quãiitl~~dê Clé Objetõs 
Centro de 0~~~~~~~------~·· ·· ',, _;_PtQ_ce~~fil!~nJ~-- · ... :.Hrocessados . · . . Jt. .. :~::~~~~l)a~oli -~ - ·· 
2- Centro Digitalização 2 (BSB) 16/0212004 14.209 3.975 

2- ce6:trôl5i9h~fí?~ªoJ (s~·s) ·. :~ttl.Q~~o_o4 ·: ·:;,. . 1: H~ ;:: ·_:_:.:.~·:.":.~:~ :' ·· : 1~~8.7 
2 - Centro Digitalização 2 (BSB) 1'8/02/2004 9.363 2.569 

2 .:Q~lf.Q;filg}l~~à,"'~.if4fê'!êt'J -~~:1~JJ;~q~§t!~~:~] [· •.:·c::·~-- : '·' . ~. ·. r.Í:~Mf ~~L?:::f::::_=:;:::_: -;_, _ _g~lf 
2- Centro Digitalização 2 (BSB) 20/0212004 10.491 3.066 

2: -~~~TrC!~Qí_gíta1~6'2j~IJ ;::;-~~sl[2i2ãº*T:J:::.~ E~~[_;:. ,_:·:~ .. :," ~1~.~§1 (~r~~;~;-:~:·:·' . ·3:;[Q.ª' 
2- Centro Digitalização 2 (BSB) 26/02/2004 9.291 2.085 

2-~~j[9J~fglr~m:a;21!miD'J K::~?lo~o~.~:....J r:::-z:::: .. .:..~:~:=:,:·~=~.,§ª,QJ r::::E~;;;k;;~:::;_:;J;.[~ 
2- Centro Digitalização 2 (BSB) 28/02/2004 12.994 3.298 

2.8i~[l[q_!)I9~.lí?~õ:fJ.ê§.~rl ~~.:O.~ªLQggQ.Qf:~;......:Jf.:· ·~~~, ~-~--- ·:·.;·:.: -~· _ _:] Q'Qi K~:~}~:· .. a:I~l·;·::::q 

rofl[êie22i~T~ffi~~~ªg~: -'·,~:~~:::.;:::--~,~~:::::-:::: ::::-.:-·- _-· ··· ·-: :··"::7'::Jc~_:~-:-z::~~12.8@ 
Total de Objetos Armazenados: 46.077 

Primeira Anterior 2/2 Voltar 

I Fls:­
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c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 1 -Centro Digitalização 1 (SP) 
Data Inicial de Processamento: 01 /02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

óata-de 
Processamento 

1 - Centro Digitalização 1 (SP) 02/02/2004 

1 -_Çiúitro Di9(!~1?à~õt@3-=.:·. __ ._,6~19~2004 
1 - Centro Digitalização 1 (SP) 04/02/2004 

I;::Ji~i?E2.~i?JgiL~~~~-J ~~::;~:J!§t~!2J~ç.o~ · 
1 - Centro Digitalização 1 (SP) 06/02/2004 

- duánikiãciê Cfe Objetos ·· ãuãõifdade--Ci,eü6ie-tõ~ · 
_,_ ... EtéLG#.~-~99gL , . C .. - ~az;~Il.?l!~--~~ 

98.045 56.399 

; . ::~~==:·:=~---· .. J~Q.ó8~ '···· .. . . • ~~',:t:t~:i'J:4;;{~. 
93.664 66.750 

J:[tãí c]ig~i§i9.J''P,1õ'"~"à"®S':~=:~:-:::::::~;::::·:: ·::~ :·:_:-:::J:7.'.:I~::::::~:::D ~=~::;;;~:é:;:~~1 i{ltl~~gQ 
Total de Objetos Armazenados: 1.027.688 

Próxima Última 1/2 Voltar 

http://www.correiohibridoreverso.eom.br/sgd/FaturamentoServlet 
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c 

c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 1 -Centro Digitalização 1 (SP) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

~~~:r~~~~-~~~~;~:~~.-: .··· ... pr~~~;~e~l2:_: ~:~ ~~-~~~~~~::d~~j~;~~~J L~~:~:;~~~~~t~s 
1 - Centro Digitalização 1 (SP) 02/02/2004 98.045 56.399 

1 ~ç~~frõJ519lt}JfiaÇâ,2J "í~1 ·9~ó2í2&91:~::~,, ~1._..:_ .. J§OJB~ r: ~:~:=::.:-c.tü-1-1P4 
1 - Centro Digitalização 1 (SP) 04/02/2004 93.664 66.750 

ifTden1fBIº19J~Lit?Hifj§~f~ r:: :.~.JJ§LQ~q,g~g~-:J EO:L:ll[:~(::c_:_;~~J%49~ ~;::;;::;:::.?1~~~9:~46 
1 -Centro Digitalização 1 (SP) 06/02/2004 86.261 56.335 

~Ç&n,!rE:"1?19·fár~.aç;:1~1sR}=l ;~:~~:"-0JI~Zõvgqqg::... 
1 -Centro Digitalização 1 (SP) 10/02/2004 

(:[~Jilfõ Qi.9j!?~2:~fi~E'f.:J:~·~~:::tl':flã~~~-;:-rlLI~.:.l~,E:;;_:;;g;t_~ ~~;.l.'i:=~"':~:ftP 
1 -Centro Digitalização 1 (SP) 12/02/2004 54.885 32.403 

_f9JêJ~q~~·e;:ç~~~~t1~gQ:sr·~~=~~·~:~:-~:::i:~=:;::=~~~:::::::_~~ ·:Jc:Z::i:!:~-~. ~ ··it~f~~§?13 
Total de Objetos Armazenados: 1.027.688 

Próxima Última 1/2 Voltar 

· --;-"' 
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c 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@) Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 
Data Inicial de Processamento: 01/02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

Ceotr? de pigj~lização 
-~---:-batãCie' · -: · Qüan-tiClàcfe-de-b6fElt6s Quantidade de Objetos 

. :.-f'I.2:~§§éi[tl!l~n,!9 ____ . . _ : _ _:_!:t.Q~-~~~?_<1?~. , .. ~---- .. Armazenados ...... 4. ... .::: .... ___ ..._~. ..--,:.,."'<:.""''>.- ~-·-

6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 

:ê::,]:~ri!,r§ljJ9I!~IíiáÇãà 6 (RJ) 

6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 

f6 -.,~nlrõ~í5!9Jrãf.~~'ªP. 6-(R~> · 
6- Centro Digitalização 6 (RJ) 

02/02/2004 17.662 
·_·-~: -~]?~~Q?l?P·fi:~t -~;~::~ ~:. ··~· ~-~ ...... --~·;··: ., ~--L~:·:,. ~--~-~gç;:~t~~ :. 

04/02/2004 18.088 

. ~:'::9:§I@:€:9M~:D:d~::J.~K~:;:::~~.S~:~:~~Ji~, c: .... ;, . 
06/02/2004 18.961 

o 
. 859 

2.436 

c. ~Q9ê 
3.178 

r~Jí1Ir.9."!i~1tJJ[~9!9J:Is~>-: ': .. ;~~QI~[.~i::.::][~::;!~~;'1c1Jj§:gJ C:z:::·~~:.· .::~.::~;:I~ê'à 
6- Centro Digitalização 6 (RJ) 10/02/2004 21 .946 4.164 

~~.:: ~fl!mQJgJl~iZ~~s~<MI .::: ::-:!~o2i?Q~l:::,1.flr;.:r.:"K'TIJ;~~.:J~oo.t [~,::'";-.:::.~~- : ~=~:::·--.:ig~? 
6- Centro Digitalização 6 (RJ) 12/02/2004 12.375 3.809 

§~~ G:~tr,:~~i9Jtl[~@:!? 6-.(RJ)' . : · :~?fN.Q~~QQI2~Iil r:~~~:~:·~.::~:.tiº~ªIê~ ""'· :; . : .. ,. ~-);?,~~ 
[Q@11f~:9]Iêi§§J>.:fg~sacíós::"· .. ,,":=~~=~.~~:~~::.::::z~~~~::~:~~"'::=:;-=:.:.m 7;[=-~~-~~-:.::·~.· .. · -~1§;§.§:? 
Total de Objetos Armazenados: 52.855 

Próxima Última 1/2 Voltar 

http://www.correiohibridoreverso.eom.br/sgd/FaturamentoServlet 
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c 

Page I of I 

Exibir Consulta Faturamento Centro de Digitalização 

@ Página Ini cia l ® Ajud a 

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização: 6- Centro Digitalização 6 (RJ) 
Data I nicial de Processamento: 01 /02/2004 
Data Final de Processamento: 29/02/2004 

· 
0 

. . _ . - ,.;:,_. ·- _;~ · ··· bâtade ··- ··=;rQU~I"íi'ifc1ãdeaé objetos ·. auantidade de õ5Jeios ·• 
Centro de JgJtahza~~ ., .:.,:,.·,:L .Ih . .. ~r~~-~~!PE!.~~ -...:-~t~• , .- :.JQ".Q~~~E_p~ _ AiTriazE!na:~E.§.~-~.~•~· 
6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 16/02/2004 11 .370 2.523 

6 -~- Centro· Digitaliza~.o-6~(RJ)' ·· - - · ~ : --~ : ." 17l0~2(5Q4 • · ~~-::. ::·_~6.á5a ... ·.~:-~]1§~ 
6- Centro Digitalização 6 (RJ) 18/02/2004 19.936 2.481 

:6 :;~_g!f.Q.~Qigit~I~~Çã_§.]J(ª1t'J ;~.L~l ~"-l~~@gqQ± "~.2~ ~i~~::·:r~:_:::::Jt~~~~ : .. . ~;:~-fE~~p4QJ 
6- Centro Digitalização 6 (RJ) 20/02/2004 24.265 4.244 

-~~Çe}itr~lQI9'f~J'@ª2~êBJ"i:] t::::g§.lgfiJ9.QK.:l:JG;;~-.~.:T:.:1c;211 G · :~:.: -··: ..• · .. ::~ff-74":l;§tQ; 
6 - Centro Digitalização 6 (RJ) 27/02/2004 40.215 4.325 

fÇfui~~~;Qbi~tosfúfÇ~~~~Y.:;:·· ~:~~~~2:~t;_:5l~if:iE · ·· ''• -r-~=~' 3Tà~?J 
Total de Objetos Armazenados: 52.855 

-
Primeira Anterior 2/2 Voltar 

~--~-.. ~- -· ..... ........ . 
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mJI CORREIO< I 
----------------------------------------------------

De: DIOPE 

Ao: DIRAD 

Cl/ DIOPE-124/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Protocolo 

DlretOfll de Admlnlatr•ção I DIRAD 

Protocolo n2 ___ .:3A.fiQ_ 

Recebido em'-).Q_j~/ 200_~ 
A11ln1tur•: ~ WA1Mrc, 

.....J. 

Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 29/02/2004 

Brasília-DF, 1 O março de 2004. 

Em atenção ao documento de referência, informamos que após consultas às Regionais 
envolvidas, referente à digitalização/faturamento do contrato com a POLITEC, obtivemos os valores 
apresentados a seguir: 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: s- P 1 ao au o 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 1.027.688 82.215,04 130.517,77 
Devolvidos 690.039 48.302,73 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: B T ras11a 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 46.007 3.686,16 15.359,22 
Devolvidos 166.758 11.673,06 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: c "fb un1 a 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor{R$1 Valor Total (R$) 

Armazenados 86.527 6.922,16 22.715,56 
Devolvidos 225.620 15.793,40 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1za_ç_ao: R" d J lO e ane1ro 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 52.855 4.228,40 22.844,69 
Devolvidos 265.947 18.616,29 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: B I H . t e o onzon e 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 134.217 10.737,36 23.664,40 
Devolvidos 184.672 12.927,04 

'
'ROS~N-~ ().1; _ .···.:_:~, . 
_C: MI · CORRr;IOt 

i !· >-: 9 .....-Eis· Ji: v 
FW001 0 

~ J · 3704 
1 Doe: ______ _ 
.... ..,......._ ~~ ....... .......... ~~ ...... ·-··· ,,..,. .... ·~·" . ""' 



c 

c 

. tul CORREIO< I 
--------------------------------------------------------

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: SI d a va or 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 87.511 7.000,88 25.998,04 
Devolvidos 271.388 18.997,16 

Perfazendo um total de R$ 241.099,68, conforme documentos comprobatórios oriundos das 
Regionais supra citadas e enviados a esta Diretoria, valor esse idêntico ao apresentado pelo fornecedor 
POLITEC. 

Em apenso, segue a fatura devidamente atestada, para que essa Diretoria providencie a liberação do 
pagamento ao fornecedor, bem como o extrato de faturamento discriminado por Centro de Digitalização, 
certificado de regularidade do FGTS-CRF, Certidão Negativa de Débito (PREVNET) e Guia da Previdência 
Sociai-GPS. 

C/C- DICOM/DITEC/DECAM/GERENTE DO PROJETO DO CORREIO HÍBRIDO 
RDGB 

FW0010 

b--~·~·-"··- · ··" · ' .... ,. ···~--· · · 
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CPMI - CORREIOS 

I -·- - 102 

. ~~:~!1 .. 4~ .. ~ 



c 

c 

C'Af''""A .... "" "~:4 Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONOMJCA FEDER..<\L 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 27/02/2004 a 27/03/2004 

Certificação Número: 2004022711314202781250 

Informação obtida em 01/03/2004, às 08:44. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos e •• . _e~ __ .a l..v .. üicio.,dua à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

;~ ' ., 

\_ ~ ... 

/" o 1 
F/s : 1 ~) 
- =-3)o-~;~r 

Ooc. 
!(.,..,.. . . --

. _ _, u ... ~·-' ---
~-·..-.......... __ .,f 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel .asp?V ARPessoaMat. .. 01/03/2004 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 8 38 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

-~-:. - ... ..:.·- --=-
-~:.::. -~ . ~: - -.- .- ~--

PREVNet __ 
, , . 

. --

lV0 000072004-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCiA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
·.,_..._..,_,,-:: .. "!' . "liRA 'l'ÓL<>E! ·c.>;:, ~:.-_~'T'ABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILI-.•. ~. 

,,, .h:CT . . .. r'/) · D.Zl.' .c"h'<> EJ'····· r· _...:: .::: :::·:-.v I!. '.'". A '.ONDICIONAD.i-. ;!l. • .. ,;s:r. .• r·~ ·-.,~ c,:,, 
~ -.'L.;: ;:; [;_L'~- ·· ' ''\ IN"" wrtNET, NO ENDERECO WY-TW. previdenciàsocial. gov . . ~ -, OU ~'~V ·, : ~: ;:. __ 
AG.!!;NCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENl.J. .• ~l'. ... ~ JJA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 28 DE JANEIRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 27/04/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

. P.h:::"IDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASIT ~:::h{\\ 

:·~-·--··· - ~ 

·,);:'!' . .. ,. . . 
· . .. · . .,.~_. _, . :::t .. ·. 

' : .. ;.::~ 

c · ·.·' . • 

·· -~ -"-_.•. · .. · .. •_· ·: 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDENCIA SOCIAL 

· · ~ . - - - rrt.~1'} 

.... .... ..... ~-:..;:r~·-

' ROS No 

\ 

-~~1 - C 
-.- i '~ 2 
\ Fts :~· ---- -

http://wwwOlO . dataprev .gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW_Coa~exto~C.j t0/fi1~4 
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~~CORREIO< I ________ ------J.f_J_1 lf~· fJ-=-3-
De: DIOPE 

Protocolo 

Ao: DIRAD 

Cl I DIOPE-124/2004 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Serviços efetuados no período de 01 a 29/02/2004 

Brasília-DF, 1 O março de 2004. 

Em atenção ao documento de referência, informamos que após consultas às Regionais 
envolvidas, referente à digitalização/faturamento do contrato com a POLITEC, obtivemos os valores 
apresentados a seguir: 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: s- P ao au o 
Descrição Documentos Qtde. Documentos 

Armazenados 1.027.688 
Devolvidos 690.039 

c entro d o· · r e 191ta 1zaçao: B T ras11a 
Descrição Documentos Qtde. Documentos 

Armazenados 46.007 
Devolvidos 166.758 

c entro d o· ·t r e 191 a 1zaçao: c 'fb un1 a 
Descrição Documentos Qtde. Documentos 

Armazenados 86.527 
Devolvidos 225.620 

c entro d o· ·t r e 191 a 1zaçao: R' d J lO e ane1ro 
Descrição Documentos Qtde. Documentos 

Armazenados 52.855 
Devolvidos 265.947 

c t d o· ·t r en ro e 191 a 1zaçao: B I H . t e o onzon e 
Descrição Documentos Qtde. Documentos 

Armazenados 134.217 
Devolvidos 184.672 

FW00 10 

Valor (R$) 
82.215,04 
48.302,73 

Valor (R$) 
3.686,16 
11.673,06 

Valor (R$) 
6.922,16 
15.793,40 

Valor (R$) 
4.228,40 
18.616,29 

Valor (R$) 
10.737,36 
12.927,04 

Valor Total (R$) 
130.517,77 

Valor Total (R$) 
15.359,22 

Valor Total (R$) 
22.715,56 

Valor Total (R$) 
22.844,69 

Valor Total (R$) 
23.664,40 

......... ~JU.·~ · · 

i R.OS ·Nu 031,.:UC:5 - C1 
i CP !\11 ! • COI:.t REIOS l 01 

~ 

-Fls: . • 
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mil CORREIOI] 
--------------------------------------------------------

c t d o· ·t r en ro e rgr a rzaçao: s d a va or 
Descrição Documentos Qtde. Documentos Valor (R$) Valor Total (R$) 

Armazenados 87.511 7.000,88 25.998,04 
Devolvidos 271 .388 18.997,16 

Perfazendo um total de R$ 241 .099,68, conforme documentos comprobatórios oriundos das 
Regionais supra citadas e enviados a esta Diretoria, valor esse idêntico ao apresentado pelo fornecedor 
POLITEC. 

Em apenso, segue a fatura devidamente atestada, para que essa Diretoria providencie a liberação do 
pagamento ao fornecedor, bem como o extrato de faturamento discriminado por Centro de Digitalização, 
certificado de regularidade do FGTS-CRF, Certidão Negativa de Débito (PREVNET) e Guia da Previdência 
Sociai-GPS. 

C/C- DICOM/DITEC/DECAM/GERENTE DO PROJETO DO CORREIO HÍBRIDO 
RDGB 

FW0010 02 
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·.r 111'111 I . : ,. ) J.J. \ .. / .. />.J '~ ilífíl CORREIO< ,,_ _.. I 11 tf53 
--------------------------------------~~~~-------

(' 1 ,~ ' . 
\ JJ ::::> ( ::....:-- ~i \.. k . . · 

Protocolo 
De: DESIS 

Ao: DEOFI 

Cl/ DSCO/DESIS - j.SQ../2004 

Ref.: 

Assunto: Fatura do Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos- SGD 

Brasília, l.L de março de 2004 

Encaminhamos, em anexo, a Nota Fiscal nº 5.471-POLITEC, no valor de 

R$119.880,00, devidamente atestada, referente à prestação de serviços de manutenção evolutiva 

no SDG, conforme item 8.1.2.3. do Contrato 11.072 I 02 para as devidas providências desse 

Departamento quanto ao seu pagamento. 

A respectiva Solicitação de Pagamento acompanha a NF, bem como a 

documentação discriminada abaixo: 

• Termo de Homologação Manutenção Evolutiva (anexado dos respectivos 

Registros de Controle de Mudança- Manut. Evolutiva); 

• Certidão Negativa FGTS; 

• Certidão Negativa INSS; 

• GPS ref. Março/2004. 

Atenciosamente, 

~ C/Anexo 

C/CÓPIA: DECAM, DEPRO, DENCO .CPMI- COkJ..: t:Y 
RQS , 

DMLP/dmlp 
C:\DJANE\Documentos\CI-DIOFI-Fatura do SGD.doc.doc 

FW0010 

- i~ 5 
t -- ~ -

Fls· 

I Oo 3 ZJJ4 ~ 
.. ~ ... ~·-.._...._ -... ~ ... i 
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· ~_fl;íl CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

SP- SOLICITAÇÃO DE PAGAMENTO 
SIGLA DA DIRETORIA REGIONAL rESTO R riDADE I UF I DATA 

DESIS Brasília-DF, 1 O de março de 2004 
PAGTO REFERENTE À rPO DO DOCUMENTO rPO DE PAGAMENTO rOCUMENTO DE APROPRIAÇÃO rÚMERO DO CONTRATO 

CTR 1-0rçamentário Via Banco 02.30. 0004/2004 11.072/02 
CNPJ ou CPF rOME ou RAZÃO SOCIAL 

01.645.738/0002-50 Politec Ltda 

HISTORICO 

Serviço de manutenção evolutiva do SGD - Sistema de Gerenciamento de Devolução, descrito no item 
8.1.2.3, do contrato 11.072/02, referente a 1.988 horas. 

CLAS.ORÇAMENTÁRIA 

800.306.02 

N• DOC./NOTA FISCAL 

NF nº 5.471 
DATA DE VENCIMENTO 

24/03/2004 
N• BLOQUEIO 

76.534 

VALOR(R$) BASE IRRF CRÉDITO 

119.880,00 

DATA DA COMPETENCIA I NATUR~ SERVIÇO 

07/03/02 
CÓDIGOSTO 

J 
CBO I 1100009 

11.1 I rr. nohlro cSaikl v'l.t son ·~_., . ,. 

Subcheh - DESIS 

Mat. 8.011.004·0 

ICMS ISS 

CLASSIFICAÇÃO 

OCORRÊNCIA 

MULTA CAUÇÃO INSS RETIDO BASE INSS 

13.186,80 

DATA EMISSAO DOC. FISCAL J MOTORIZ. 

04/03/2004 
VALOR COMISSAO I 

CATEGORIA 

CPMF ·SIM/NÃO I % DOIRRF 

I MULTA FORNECEDOR 

Subchefe - DESIS 

Mat. 8.011.004-0 



c "" ~ 
-~ 

< 
' 

( J f!g.Jitec 
CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

04/03/2004 

NOTA FISCAL DE 

SERVIÇOS/FATURA 
Modelo 3-A DATA EMISSÃO: Data limite p/ emissão:14/07J!2 .004 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. ÀPRAZO: U 

Fil1al BSB · SIG/ Sul • Quadra 04 • W 173 

À VISTA: D 
LJusuário final O Remessa 

Bras iha-DF • CEP 70.6 10-440 
To ·'"'"n'"·"""". l'o ·te 1144-0?71i D Subcontratação D Entrada 

(;. USl:JÁRIO'DcrSERV ÇOi ,--------------- - I "1----------------.. 
NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

SBN - QD. 01, CONJ . 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE ENDEREÇO: 

( 
CIDADE: BRASÍLIA 

CNPJICPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N2 DEORDEM 

5471 119.880,00 119.88o,op 5471 

"·· -· -··- -·- . . 

CÓD . ODE. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do Servi co de Manutencao 
Evolutiva, descricao no item 8 . 1.2.3 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002. 

ESTADO: DF 

07061903-4 

VENCIMENTO 

c/apres. 

PREÇO UNITÁRIO 

5471 

PARA USO DESTA 
INSTnUIÇÃO ANANCEIRA 

PREÇO TOTAL 

o 1. 998,000 - c . Serviço de Manutenção Evoluti 
v a 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção : 
Valor da Retenção : 

1.121.1000.2 

Social Lei 9711 
119.880,00 

11,00% 
13.186,80 

60,0000 119.880,00 

~r-____ . _-_- ___________ I_s_s __ -_2_% __ = __ 2 ___ 3_9_7_,_6_o __________________ ~~jl~ .• ~t~~-~.· ~~n~~~~·~-~~~~ 119.88o,oo 

-,ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS I NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N2 
o 

Artes Grál. e Ed. Ponlual Lida.· SIG Qd. oa U2.315 · Tels. 344·12101344-2819 · Fax: 344·3041 · CNPJ: 00.393.7931000 1·56 · CF/DF: 07.321.5271001-64 · 25 Bis. 25x4 · 4.951 a 5.575 · AIDF 1.345.00184/2003 

.......... 
....... / . 

' · 

I· 
I 

·!'· . 

~----"'·~--~~---- \ 
ROS No 03/2005 ·· CN , 

CPMI _ CORREIOS · 
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(~ Politec! 
PL TE/BSB - O I 76/2004 Brasília, 04 de Março de 2004 . 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 54 71. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Demonstrativo de Faturamento, 
- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS, 
- GPS ref Março/2004. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

Ana Lúci1~cedo Burgos 
Gerente Administrativo 

~ ROS N" O:::StL:u05 ·· C I CPMI - CORREIOS 

- --
~~ 1} 8 
.ltJ' 

Doe 
3 7 o 4' J 

~-- -· _:.__t 
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SUP.PROJ/SAO- 004/2004 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Coordenação do Projeto Correio Híbrido Reverso 
Att. Sr. Nelson Toyohiro Saiki 
Subchefe- Departamento de Sistemas/DITEC 

Prezado Senhor, 

São Paulo, 02 março de 2004. 

Assunto: Entrega das 
Funcionalidades da Manutenção 
Evolutiva. 

Estamos entregando nesta data as funcionalidades abaixo relacionadas, solicitadas 
pela ECT conforme Relatórios de Controle de Mudanças assinados em 07/01/2004. 

Item Desctiç~o ·I ·'· ·~ c ' ~~ . • "" •f • ' ' Pontos de . t,:foras . ·I ~ . . .. '! ' i' . ! .> • . 
f> . .J . '! c( . :· • ~ •. ,:, 

-· .. ~ 

Função ~·· ' ç ,, ~-\:--

1 LINK SRO 6,66 79,92 
9 Consulta Unidade Perfil de Usuário 4,44 53,28 

10 Down Load de Arquivos 79,92 959,04 
11 Consulta Rotinas do SRO 3,33 39,96 
12 Impressão de 2 via de AR 36,63 439,56 
17 Controle de Rotinas de Retorno e Mídia 14,43 173,16 

22 Consulta Múltiplos Objetos 4,44 53,28 

27 Consulta Unidade de Entrega 3,33 39,96 

32 Consulta Faixa Duplicada 13,32 159,84 

Total 166,5 1998 

É oportuno ressaltar que as funcionalidades acima já foram instaladas no ambiente 
de homologação, para que a ECT realize os testes necessários e a partir desta data, passa-se 
a contar o período de 3 meses de garantia sobre as funcionalidades entregues. 

Estamos a disposição para qualquer esclarecimento adicional. 

Respeitosamente, 

~ -:- etf{)G()(fas 

Coordenador de Atendimento- Politec 
Leonardo Ramos de Camargo 

Gerente da Fábrica de Projetos 

Fls: ____ _ _ 

· · "ZZQ4 ~ ooc:_v ___ - ·-- ~ 
~_... .-c- ;=z 



c 

c 

u 
CORREIO( 

Sigla 
SGD 

TERMO DE ENTREGA 

Projeto 
Sistema de Gerenciãmento de Objetos 
Digitalizados 

(~Politec~ 

Does Open 
#80229 
Data Emissão 
27/02/2004 

Documento enviado para: 
José Gallina · · · · · · . . . ~ '. 

Empresa 
.. · .. : .. ,_~ ,·;(: ECT 

Documento enviado por: 
Marcos· Antonio Ferreira 

Empresa 
· · •· ·. · ·, ;:·. h. ·-Jd/:;i Politec 

... ..... . . 

Seq. Produtos/Documentos Entregues 
·· ·Entrega · 

Área 
01 CD com EAR contento as Manutenções Evolutivas. DESIS/SPM 

01 Plano de Teste da Manutenção Evolutiva DESIS/SPM 

CoiiiCn tários 

Este EAR foi instalado no Arnbience de Homologação nesta data, e está disponível para 
os testes de homologação pela ECT. 

Responsável pelo Recebimento 

De ac01·do 

Responsável ECT José Oallina 

Contratada Politec Marcos Antoni o Ferreira 

Impresso em 27/ 0 2/2004 -----···- -~ .. - - ~PáÇl:- 1 de 1 
' ROS N° 03/2005 .. G 

cpMI - CORREIOS 
- ·- 2C 0 

Fls: ______ _ 

l 3704 
Doe: 



3. CÓDIGO DE 
2631 

4~ MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS PAGAMENTO 
f i I INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -INSS .~ I . 111 I 4. COMPETÊNCIA 03/2004 ; .. \~w.~ .• • "l 

.,,~!.li~iu:.." · 

PREVIDENCIA SOCIAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

POLITEC L TOA 
6. VALOR DO INSS 13.186,80 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRAS I LIA-DF 
7. 

613038 6800 

8. 

2. VENCIMENTO (Uso exclusivo! 9. VALOR DE OUTRAS 
INSS) ENTIDADES 

ATENÇÃO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá ser JUROS 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ. 

c 11.TOTAL 13.186,80 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

CONTRA TO 11 072 

N.FISCAL N° 5471 

c 
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. ·.·- .- · . ~ 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N° 000072004-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTP~ELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 28 DE JANEIRO DE 2004. 
COM VALIDADE ATE 27/04/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

~·- . . . . . ~ .. 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACÕES DA PREVIDENCIA SOCIAL 

RQS N° 03/L:ü0 5 · CN , 
CPMI - CORREIOS 1
-<. c••- ~ •-~ . . 

! ·-- - s·, á) 2 ; 
~- (...,V 

http://wwwü 1 O.dataprev.gov.br/CWS/B IN/cws _mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ C5'ff.te~.to~-O.Si03.L2.0D1 
I 
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:.-' •. ' ' Certificado de Regularidade do FGTS- CRF 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TDA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 27/02/2004 a 27/03/2004 

Certificação Número: 2004022711314202781250 

Informação obtida em 05/03/2004, às 11:49. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

ROS N° 03/2005 - CN . 
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TERMO DE HOMOLOGAÇÃO MANUTENÇÃO EVOLUTIVA 

Sigla Projeto 
Sistema de Gerenciamento Eletrônico de SGD 
Documentos 

Documento enviado para: 
Nelson Toyohiro Saiki 
Documento enviado por: 
Marcos Antonio ·í=errefra 

' . 

Seq. Produtos/Documentos para Homologação 

' 

Does Open 
#80564 
Data Emissão 
03/03/2004 
Empresa 
ECT 
Empresa 
Politec 

Homologado 

Área 
01 SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos PCHR 

Comentários 

Declaro que as manutenções evolutivas abaixo relacionadas foram testadas e todos os seus 
produtos previstos na MDS da ECT foram entregues: 

Funcionalidades: 
- Link SRO 
-Consulta Unidade por Perfil de Usuário 
- DownLoad de Arquivos 
- Consulta Rotinas do SRO 
- Impressão de 2a via de AR 
- Controle de Rotinas de Retomo e Mídia 
- Consulta Múltiplos Objetos 
-Consulta de Unidades de Entrega 
- Consulta Faixa Duplicada 

Evidência de Homologação 

De acordo Nome 

Responsáveis da ECT 
Coordenador Nelson Toyohiro Saiki 

Técnico 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Does Open # 80564 Versão 1 

Data 

rr /oJj;cfl{ 
Assjnatufâ 

lJtMcu~ 
v 

04/03/04 

RQS w 03/LVU5 ., C/\1 
CPMl • CORRE OS 

-- - ;;; c· ,.. / ' ,, 't 
Y-.1 
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Registro de Controle de Mudança -Manutenção Evolutiva 

-- ·-
Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #75824 

Projt·to Quan tid ades de l'onlos de Funções da Mudança Data Emissão 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 19/12/2003 
de Documentos 6,66 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem : Does Open # 75736, item 1. 

Na consulta do objeto no SGD, deverá existir um link em baixo de todas as informações, 
no lado do link ver AR Digital, a pagina chamada é a do SRO, o SGD não fará captura 
alguma de informações e sim apenas passagem de parâmetro que é o numero do objeto. 

Ex. SL123456789BR 

Impacto ldcntilil'ado pda 1\-ludan,·a 

Para a efetivação da mudança, será necessário: 
Incluir a partir da consulta detalhada do objeto AR um link para o sistema do SRO. Esse link será 
definido pelos profissionais do Correios, chamando uma página e passando o objeto como parâmetro. 

Contagem de Po ntos de Função 

Função \ Quantidade Complexidade Pontos Brutos Pontos ajustados 

i\ LI 
1\ 

EE !\ t-I 
6,66 

I o 

CE 'A\ \ ~ L~Ilc.~:t~ Complexa 6 

M4M"!~ "' IIV p . ·~ 

A<Oi" ECr ddw I o 1 -/;;h, !uh Aceite l'olitcr C~óeft..:)o( de r~ 
'. Politec Ll<it!. (/c,ír..l:j" -v~{' (jJJ'*~ '1; 
\ 

\ 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 

Versão 1 
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Registro de Controle de lvfudança- Manutenção Evolutiva 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #75766 

Projeto IJuan tidades de Pontos de Fun\·Õcs da 1\l uda nça Data Erni . .,: . .,:ão 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 4,44 19/12/2003 
de Documentos 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem : Does Open # 75736, item 9. 

Restringir a consulta das unidade de entrega e unidade centralizadora de acordo com o 
perfil do usuário. 

Na opção Consulta Unidade de Entrega os combos de Unidade de Entrega e Unidade 
Centralizadora deverão listar apenas os órgãos pertencentes a diretoria que o Usuário 
pertence (Usuário de SPM só acessarão os órgãos da diretoria SPM - 72). 

lmpacro ldcntifkoulo f.Jt'la ;\lud;an,·a 

Para a efetivação da mudança, será necessário: 
Deveremos passar como parâmetro a DR do usuário e as consultas viram com unidades pertencentes 
a DR. Se a DR for nula deverá trazer todos os registros. 

Co ntagem de Pontos de F un,·:io 

Função Qua ntid ade Cu111plrx idade Pontos Brutos Pontos ajustados 

ALI I 
EE 4,44 

CE I , OI i i\ lédia 04 
\ (\~ I ~- ,{\ ('··11 r .•,\ 

~~: l~0h~iM!~ IV:.:..> 

"'"'ECT llu~/iJl.~ h, L Ace ite Po lit ec M o~~ 1 et'reira 
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SGD - Sistema de Gerenciamento Elerrônic.J de Documentos 
Versão 1 
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Registro de Controle Je /4udança - Manutenção Evolutiva 

-- .· -.,...,-- . 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #76102 

Proj<'!o ()uaulidadr., de l'oulos de Funções da Mudança Oata Emissão 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico 79,92 29/12/2003 
de Documentos 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 10. 

Criar uma consulta para fazer download dos relatórios off-line. 
Para a pesquisa de download os filtros seriam a DR, tipo de arquivo (Retorno, Off-Line e 
Ginsp) e período de geração. 
Para o download deverá retorna uma lista com o solicitante do arquivo, nome do arquivo, 
data da geração, tipo de arquivo, processamento (se tiver) e cliente(se tiver). 

lmpaciO Identificado pela Mudança 

Alterar rotinas de geração dos arquivos( gravar registro para realização do download ) : 
- Retorno; 
- Re-geração de retorno; 
- Rei. Off-line; 
- Confirmação de postagem física; 

- - Ginsp. 
Exclusão da rotina de transferência do arquivo de retorno para as DR. 
Tela de consulta dos arquivos para download. Os filtros serão: Tipo de arquivo, DR, Período e Cliente. 
Essa tela deverá disponibilizar Nome do arquivo, data da geração, tipo de arquivo, Número do 
Processamento, Cliente e solicitante. 
Rotina de limpeza dos arquivos de download e de seus índices (banco). 

SGD - Sistema de Gerenc iamento Eletrônico de Documentos 

Versão 1 

r~· -- - ·-- ·~·- ~ -
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Registro de Controle de l4udança - Manutenção Evolutiva 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #76101 

Projeto Quant idades de Pontos de FUII\' ÕCS da i\'l udança Uala Emissão 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 3,33 29/12/2003 
de Documentos 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 11. 

Criar uma consulta que disponibilize os passos da execução da rotina de interface com SRO. 
Essa consulta mostrará o horário de inicio e fim dos processos do SRO, com relação aos 
eventos RO (postagem física) e BDE (baixa). 

O usuário deverá informar o dia e a consulta trará os processamentos no dia. 

Interface com SRO- Busca dos dados=> 6:00- 7:45 => 3.958.865 registros 
Carga evento RO => 7:45-8:45 => 1.518.925 registros 

Lidos Processados Rejeitados 
Carga evento BDE => 8:45- 9:37 => 218.426 registros 

Lidos Processados Rejeitados 
Interface com SRO - Busca dos dados => 10:00- 10:00 => O Registros 
Carga evento RO => 10:00- 10:00 => O Registros 
Carga evento BDE => 10:00- 10:00 =>O Registros 

Impac to Identi ficado pela Mudança 

Para a efetivação da mudança, será necessário: 
Criar uma consulta que receberá a data como parâmetro e retornará uma lista com 4 campos. 

Co ntagem d e Pon tos de Função 

Fu nção Q ua n ti<bdc Cu tll p lex idad c Po nt os Brut os Po nt os a j ustados 

ALI 
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EE IX 3,33 
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Registro de Controle de 1~íudança- Manutenção Evolutiva 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #76107 

Projeto Qu:u11id:u1l's de Pontos de Funções da Mudança Data [mi.'\s:1o 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 36,63 29/12/2003 
de Documentos 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 12. 

Permitir impressão de Segunda Via de AR (subsidiários) pendentes, baseando-se nas 
informações da previsão de postagem através de um botão na tela de detalhe do objeto. 

Incluir um campo na especificação de objeto para identificar a sigla impressa na 2° via do 
AR. 

Impacto l<l cnli ficado pela ,\ludança 

Alterar o cadastro de especificação do objeto incluindo o campo da sigla para identificar o cliente no 
AR. 
Impressão da 2° via através de um botão na tela de objeto. 

Contagem de Po ntos de Funç:io 

Função Quantidade Co111plcxida de Pontos Brutos Po ntos ajustados 

ALI UI Média lU 

EE ~ U2 Complüa 12 36,63 

SE I UI 
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,\Jé<Jia 5 
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Registro de Controle de ;~udança -Manutenção Evolutiva 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #75772 

Proj eto (jua111idad<" .~ dt· l'o11IOS de Fufi\"Ões da Muda11ça Oa1a Emissão 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico 14,43 
de Documentos 

19/12/2003 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 17. 

Disponibilizar um controle do processo de geração de arquivos de retorno e de mídia . 

O usuário deverá informar a DR e o tipo de controle de arquivo que deseja consultar. 

Para o arquivo de retorno será listado: 
- Cliente (Código e Nome); 
- Hora Início; 
- Hora Fim; 
- Qtde prevista de objetos. 

Para o arquivo de mídia será mostrado: 
- Cliente; 
- Status de execução. 

lm paciO ldcnlilicado pela ,\Juda11ça 

Para a efetivação da mudança, será necessário: 
Será criada uma consulta com DR e tipo de controle de arquivo retorno 
Caso seja o controle de arquivo de retorno será disponibilizado uma lista com 5 campos. 
Se for o controle de mídia, teremos um linha com dois campos apenas. 
Importante salientar que para o controle de arquivo de retorno teremos que fazer controle de 
complexidade média . 

Co ntagem de Po111os de Função 

Função Quantidade Co lnplnitl:ult• Pontos Urulos Pontos ajustados 

.-\LI fl,l Uai'a 7 

I--:E""'E.--------++.-~,.-------+.13n-a.,...i.,--a ---+,J-------1 14,43 
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Registro de Controle .: = 1.-íudança - Manutenção Evolutiva 

--·- --
Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de ~-=-=nciamento Eletrônico de Documentos #75785 

Projl'IU (Juantitladl'S de Pomos de Funções da ;\ludotnça Data Emis.~ãn 

SGD- Sistema de Gerenciamer::: :::::rrônico 19/12/2003 
de Documentos 4,44 

Mudanças pretendidas/Nece.::õ:=··.ss 

Documento de origem: Doe~ : :..:;, # 75736, item 22. 

Tela para consulta de múltif:--:.:: :iJjetos. 

Será criada uma nova tela, ~:;- ~-= ·J usuário deverá informar um intervalo de objetos (Objeto 
Inicial, Objeto Final) e deve~:: ~=-a opção de consultar os objetos AR e Diversos. 
A aplicação deverá validar s= : :ojeto inicial e menor que o objeto final e no caso de objeto 
AR se o tipo postal e sigla a: : :;,s são iguais. 

Depois de submetida a cons_-:: Jeverá disponibilizar uma lista com o Objeto (AR ou 
Diverso), data de entrega (r;: -,ento), data de postagem física e data de postagem lógica. 
Cada objeto dessa lista teri _- .. lk para o detalhamento do objeto. 

lmp:u.·tu ldcncifil-adu pd:t ~\ludan~·:1 

Para a efetivação da mudança, :=.·:: ;ecessário: 
Criação de uma tela de consuiE :.:. - dois campos de objetos e um identificador de tipo de objeto. 
Uma consulta para retornar 5 c=--=~ ~s (4 da lista e 1 para identificar o objeto), cada registro deverá 
ter um link para tela de detõlhc--::-;:J do objetoUá existente). 

Contagem de Pontos de Função 

Funç:io Quantidade Complexidade Pontos Brutos Pontos ajustados 
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CE .\lcdia 

Aceite Politcr 

SGD - Sistema de Gerenciamento c: -- _ ·,co de uvcumentos 
Versão 1 

4,44 

-1 

v 

ls: ______ _ 



c 

c 

~ 
CORREIO< ('JPolitec 

Registro de Controle áe ;Vudança -Manutenção Evolutiva 
.. 

Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #76134 

Projeto Quantidades de Pontos de Funções da ~ludança Dara Enli.~s :io 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 29/12/2003 
de Documentos 3,33 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 27. 

Alterar a consulta de unidade de entrega para que seja possível consultar a unidade da 
mesma forma que é feita com a inclusão da unidade de entrega, através de uma parte 
(string) do nome da unidade. 

Os filtros para essa consulta são: 
Unidade de entrega (Combo)- já existente; 
Unidade centralizadora (Combo)- já existente; 
Nome da unidade de entrega (Novo). 

OBS: Não será adicionada a consulta da faixa de cep nessa consulta de unidade de entrega. 

Impac to Identificado pela ~lud :ut1· a 

Para a efetivação da mudança, será necessário: 
Alterar a tela de consulta de unidade de entrega, que além dos combo de unidade de entrega e 
unidade centralizadora, deverá ser adicionado um campo para que possa pesquisar uma string da 
unidade de entrega, seguindo o rnesrno princípio do cadastro da unidade de entrega. 
Os demais procedimentos de tela continuarão da mesma forma. 
Deverá ser alterada a atual function que disponibiliza a lista de unidade de entrega. 

C ontagem de Po111os de Função 

' 
Função · Qu a ntidade C outpll'.\idadc Pontos Brutos Pontos ajusta dos 
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Registro de Controle de i4udança -Manutenção Evolutiva 

·-- ---- . -
Sigla Projeto Does Open 

SGD Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos #76530 

Projcro Qu:w ridadts dl' l'onto.'i de Fun\'Õcs da .\ludança Oa1~1 Emi . ..;s:'io 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico 13,32 07/01/2004 
de Documentos 

Mudanças pretendidas/Necessárias 

Documento de origem: Does Open # 75736, item 32. 

Na inclusão de faixas de objeto, consultar se a faixa está sendo duplicada. 

Caso seja duplicada, deverá retornar urna lista com Dr, código do cliente, nome do cl iente, 
faixa inicial, faixa final, tipo postal e sigla do pais. 

Caso contrário continuar emitindo a mensagem de inclusão com sucesso. 

Im pacto ldl'IHilicado pl·l:a ~ lud :mça 

Alterar a function AF _INSERE - FAIXA_ OBJETO. 
Alterar a tela de resposta na inclusão de faixa de objeto, possibilitando mostrar uma lista com a Dr, 
código do cliente, nome do cliente, faixa inicial, faixa final, tipo postal e sigla do pais das faixas 
invadidas pela nova. 

Contagem de Pontos de Fu nção 

Função Q uantidade Co no plcxidadc Pontos Brutos Pontos aj ustados 
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PL TE/BSB - 008/2004 Brasília, 06 de Janeiro de 2004. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5285, referente ao 
faturamento do período 01 a 31112/2003. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

ROS N" U.51LUU5 - L, , 

CPMI - CORR EIOS 

-ris: 
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- 06/01/2004 

DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão:14/071.2.004 

:,'.:;_:._:, ~ · · . Filial BSB - SIG/Sul • Quadra 04 - N' 173 

·_,;;;-:; ~, - ~----"tlWJ"-'sr ... as""'ili"'a-"'DF""·"'"C"-EP""7""'0 ..... 61wO..w:-44""'0~.._-__,..._C_O_N_D_. _P_A_G_TO_. ___ À_V_I_ST_A_:_O ___ A_· _P_R_AZ_O_: .::~=.-...J 
NAT. OPERAÇÃO: 

o 

. USUÁRIO DO SERVIÇO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA ESTADO: DF 

034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 

264.514,31 

Faturamento do Servico Digitalizacao e 
guarda Fisica, descricao-. ae item 8 .1. 2. 2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01 a 31/12/2003. 

2.376.681,000 - B . Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 

1.226.833,000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção 
Valor da Retenção 

1 . 121.1000.2 

ISS - 2% = 5.290,29 

Social Lei 9711 
264.514,31 

11,00% 
29.096,57 

0,070 

0,080 

5285 

166.367, 

·~ 
264.514,31 .:, 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

-Ar1es Grál. e Ed. Pootual Lida. · SIG Qd. 08 U 2.315 · Tais.: 344·12101344·2819 ·Fax: 344-ao.i'".' CNPJ:·OÓ.393.79310001-56 • CFtOF: 07.321.5271001-64 - 25 Bis. 25x4 • 4.951 a 5.575 · AIDF 1.345.00184fl000 
ii'~ i ' '• ' ~· :. ... ·- . . . . .. -~·;:.."}:-r. · •. · "' •. • . , ,. . ·. . ~ .. · • , .I . . .• ~ .... . 
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MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL- MPAS (li INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
~ 

PREVIDÉNOA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 

POLITEC L TOA 
SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 

613038 6800 

2. VENCIMENTO (Uso I exclusivo INSS) 

ATENÇAO: É vedada a utilizaçao de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 
estipulado em Resoluçao publicada pelo INSS. A receita que resultar valor Inferior deverá ser 
adicionada a contribuiçao ou importância correspondente aos meses subsequ 

c EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5285 

c 

3. CÓDIGO DE 
PAGAMENTO 

2631 

4. COMPETÊNCIA 01/2004 

5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

6. VALOR DO INSS 29.096,57 

7. 

8. 

9. VALOR DE OUTRAS 
ENTIDADES 

10. ATM I MULTA E 

JUROS 

11.TOTAL 29.096,57 

12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

· ROS N° 03i:2Uü5 - CN 
CPMI - CORRF.IOS 

- - I 
~l .. . 
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c 

c 

CAI~·A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7. da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 05/01/2004 a 03/02/2004 

Certificação Número: 2004010511493223335910 

Informação obtida em 06/01/2004, às 15:58. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

' 1 Oor ~--7-' n.~ 4·' Ir... L_ d '-ti· --·-~ -
~......,_,_.·~· ft;! ·..... ~ 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaMatri. .. 6/1/2004 
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c 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

PREVNet 

/V0 024372003-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8 . 212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 22 DE OUTUBRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 20/01/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• (:'h\Jf\;:::~5~ DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREYIDENCIA SOCIAL RãS~ N; ... 
CPMI -CORREIOS 

~,i 8 

LI FÍs~ foi:-'-.. ,._ 

http://wwwOl O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SI~~?ntexto=... 6/1/2004 
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Planilha de Produção- Mês dezembro I 2003 

Data de 
Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos MaiEnc. Inconsistentes Digitalizados Transferidos Armazenados Devolvidos 

Recebimento 

~,'. ~ r .{,f! 

'· 
São Paulo 89.011 1.108 39 87.864 87.864 42.936 44.928 
Brasília 5.477 62 74 5.341 5.341 1.611 3.730 
Curitiba 15.301 1.090 11 15.301 15.301 3.577 11.724 

1/12/2003 Rio de Janeiro 20.412 194 78 20.412 20.412 1.280 19.132 
Belo Horizonte 13.654 - - 13.654 13.654 5.382 8.272 
Salvador 15.437 108 108 15.221 15.221 2.259 12.962 
Total Diário 159.292 2.562 310 157.793 157.793 57.045 100.748 

São Paulo 61.170 779 39 60.352 60.352 32.524 27.828 
Brasília 12.213 181 124 11.908 11.908 4.019 7.889 
Curitiba 18.238 660 13 18.238 18.238 3.596 14.642 

2/12/2003 Rio de Janeiro 22.836 437 154 23.034 23.034 1.324 21.710 
Belo Horizonte 13.901 211 118 13.901 13.901 5.350 8.551 
Salvador 21.552 105 81 21 .336 21.336 4.992 16.344 
Total Diário 149.910 2.373 529 148.769 148.769 51 .805 96.964 

São Paulo 54.100 678 26 53.396 53.396 26.704 26.692 
Brasília 10.933 139 141 10.653 10.653 3.620 7.033 
Curitiba 15.964 209 19 15.964 15.964 3.863 12.101 

3/12/2003 Rio de Janeiro 26.803 83 44 27.034 27.034 1.632 25.402 
Belo Horizonte 10.368 - - 10.368 10.368 3.708 6.660 
Salvador 16.048 68 50 15.930 15.930 3.341 12.589 
Total Diário 134.216 1.177 280 133.345 133.345 42.868 90.477 

São Paulo 63.205 804 32 62.369 62.369 30.886 31.483 
Brasília 9.023 165 4 8.854 8.854 2.781 6.073 
Curitiba 11.647 694 9 11.647 11 .647 3.595 8.052 

4/12/2003 Rio de Janeiro 22.435 210 18 22.204 22.204 1.818 20.386 
Belo Horizonte 11 .685 182 804 11 .685 11.685 4.996 6.689 

c Salvador 10.297 58 54 10.186 10.186 2.670 7.516 
Total Diário 128.292 2.113 921 126.945 126.945 46.746 80.199 

São Paulo 71 .446 822 22 70.602 70.602 37.771 32.831 
Brasília 8.753 103 48 8.602 8.602 2.351 6.251 
Curitiba 14.004 7 28 14.004 14.004 4.291 9.713 

5/12/2003 Rio de Janeiro 27.858 225 107 29.382 29.382 1.659 27.723 
Belo Horizonte 12.616 - - 12.616 12.616 5.410 7.206 
Salvador 17.646 103 78 17.465 17.465 3.099 14.366 
Total Diário 152.323 1.260 283 152.671 152.671 54.581 98.090 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

6/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -
São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

7/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo 338.932 4.191 158 334.583 334.583 170.821 163.762 
Brasília 46.399 650 391 45.358 45.358 14.382· 30.976 

c Curitiba 75.154 2.660 80 75.154 75.154 18.922 56.232 
Rio de Janeiro 120.344 1.149 401 122.066 122.066 7.713 114.353 
Belo Horizonte 62.224 393 922 62.224 62.224 24.846 37.378 
Salvador 80.980 442 371 80.138 80.138 16.361 63.777 
Total Semanal 724.033 9.485 2.3"23 719.523 719.523 253.045 466.478 

Impresso em: 6/1/2004 17:44 



Planilha de Produção - Mês dezembro I 2003 

Data de Centro de Dlgltallzaçio Total Recebl~os Mal Enc. lnconslateotes Digitalizados 
Recebimento 

São Paulo 99.125 1.065 59 121 .404 
Brasília 11 .589 156 68 11.365 
Curitiba 13.760 592 16 13.760 

8/12/2003 Rio de Janeiro 20.391 276 41 19.717 
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário 144.865 2.089 184 166.246 

São Paulo 106.988 994 56 106.492 
Brasília 2.633 55 45 2.533 
Curitiba 15.783 545 10 15.783 

9/12/2003 Rio de Janeiro 27.888 576 67 27.038 
Belo Horizonte 19.728 - - 19.728 
Salvador 15.655 69 18 15.568 
Total Diário 188.675 2.239 196 187.142 

São Paulo 105.203 787 57 80.401 
Brasília 6.301 41 14 6.246 
Curitiba 17.004 9 24 17.004 

10/12/2003 Rio de Janeiro 27.163 441 91 33.831 
Belo Horizonte 12.722 - - 12.722 
Salvador 23.264 113 35 23.116 
Total Diário 191 .657 1.391 221 173.320 

São Paulo 100.258 1.427 47 98.784 
Brasília 13.948 136 40 13.772 
Curitiba 26.947 1.481 21 26.947 

11/12/2003 Rio de Janeiro 22.534 403 50 15.865 

c Belo Horizonte 11 .889 - - 11 .889 
Salvador 24.212 51 46 24.115 
Total Diário 199.788 3.498 204 191 .372 

São Paulo 31 .680 1.553 60 41.425 
Brasília 14.508 29 87 14.392 
Curitiba 17.883 2.376 52 17.883 

12/12/2003 Rio de Janeiro 22.620 1.098 87 25.277 
Belo Horizonte 23.577 - - 23.577 
Salvador 20.569 106 50 20.413 
Total Diário 130.837 5.162 336 142.967 

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

13/12/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

14/12/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo 443.254 5.826 279 448.506 
Brasília 4.8.979 417 254 48.308 c Curitiba 91.377 5.003 123 91.377 
Rio de Janeiro 120.596 2.794 336 121.728 
Belo Horizonte 67.916 - - 67.916 
Salvador 83.700 339 149 83.212 

Total Semanal 855.822 14.379 1..141 861 .047 

Impresso em: 6/1/2004 17:44 

Transferidos 

121 .404 
11.365 
13.760 
19.717 

-
-

166.246 

106.492 
2.533 

15.783 
27.038 
19.728 
15.568 

187.142 

80.401 
6.246 

17.004 
33.831 
12.722 
23.116 

173.320 

98.784 
13.772 
26.947 
15.865 
11 .889 
24.115 

191 .372 

41.425 
14.392 
17.883 
25.277 
23.577 
20.413 

142.967 

-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

448.506 
48.308 
91 .377 

121 .728 
67.916 
83.212 

861 .047 

Armazenados Devolvidos 

53.654 67.750 
3.546 7.819 
4.559 9.201 
1.477 18.240 

- -
- -

63.236 103.010 

38.786 67.706 
1.212 1.321 
4.630 11 .153 
2.208 24.830 
6.646 13.082 
3.833 11 .735 

57.315 129.827 

32.112 48.289 
1.905 4.341 
3.739 13.265 

3 33.828 
6.827 5.895 
6.070 17.046 

50.656 122.664 

33.033 65.751 
2.814 10.958 
5.399 21.548 
4.413 11.452 
3.790 8.099 
5.900 18.215 

55.349 136.023 

7.283 34.142 
3.890 10.502 
3.530 14.353 

- 25.277 
9.092 14.485 
4.468 15.945 

28.263 114.704 

- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

164.868 283.638 
13.367 34.941 
21 .857 69.520 

8.101 113.627 
26.355 41 .561 
20.271 62.941 

254:819 606.228 
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Planilha de Produção - Mês dezembro I 2003 

Data de 
Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Dlglta.llzodos 

Recebimento 

São Paulo 108.288 1.498 47 137.302 
Brasília 15.064 104 38 14.721 
Curitiba 15.611 6.033 11 15.61 1 

15/12/2003 Rio de Janeiro 26.033 1.365 37 23.431 
Belo Horizonte 21.906 - - 21 .906 
Salvador 17.776 91 86 17.599 
Total Diário 204.678 9.091 219 230.570 

São Paulo 124.374 1.198 47 88.843 
Brasília 12.351 201 42 12.108 
Curitiba 24.061 4.448 35 24.060 

16/12/2003 Rio de Janeiro 26.438 - - 28.403 
Belo Horizonte 20.960 - - 20.960 
Salvador 23.748 106 39 23.603 
Total Diário 231 .932 5.953 163 197.977 

São Paulo 78.395 870 31 69.863 
Brasília 4.577 108 18 4.451 
Curitiba 16.655 2.032 45 16.672 

17/12/2003 Rio de Janeiro 29.91 1 5.157 85 28.256 
Belo Horizonte 16.666 - - 16.666 
Salvador 24.913 43 51 24.819 
Total Diário 171 .117 8.21 0 230 160.727 

São Paulo 70.214 769 42 69.403 
Brasília 13.963 245 109 13.608 
Curitiba 4.921 1 7 4.921 

18/12/2003 Rio de Janeiro 22.329 1.145 46 21 .961 

c Belo Horizonte 20.219 199 1.397 20.219 
Salvador 8.549 67 103 8.379 
Total Diário 140.195 2.426 1.704 138.491 

São Paulo 83.453 1.240 50 82.163 
Brasíl ia 12.966 163 46 12.757 
Curitiba 23.502 4.872 102 23.485 

19/12/2003 Rio de Janeiro 17.587 1.222 26 17.587 
Belo Horizonte 20.330 141 70 20.330 
Salvador 21.382 74 14 21.294 
Total Diário 179.220 7.712 308 177.616 

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

20/1 2/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

21/1 2/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -

São Paulo 464.724 5.575 217 447.574 
Brasília 58.921 821 253 57.645 
Curitiba 84.750 17.386 200 84.749 
Rio de Janeiro 122.298 8.889 194 119.638 
Belo Horizonte 100.081 340 1.467 100.081 

c 
Salvador 96,368 381 293 95.694 

Total Semanal 927.14.2 33.392 2.624 905.381 

Impresso em: 6/1/2004 17:44 

Tn~nsferldos 

137.302 
14.721 
15.611 
23.431 
21 .906 
17.599 

230.570 

88.843 
12.1 08 
24.060 
28.403 
20.960 
23.603 

197.977 

69.863 
4.451 

16.672 
28.256 
16.666 
24.819 

160.727 

69.403 
13.608 
4.921 

21.961 
20.219 

8.379 
138.491 

82.163 
12.757 
23.485 
17.587 
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-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

447.574 
57.645 
84.749 

119.638 
100.081 
95.694 

905.381 
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Armazeno dos Devolvidos 

71 .655 65.647 
3.550 11.171 
2.357 13.254 ,, t·t . t...~M 

2.408 21 .023 ' · --.,_~_ . .....--
4.556 17.350 
3.984 13.615 

88.510 142.060 

39.949 48.894 
2. 134 9.974 
8.113 15.947 
2.882 25.521 
9.849 11 .111 
4.805 18.798 

67.732 130.245 

32.300 37.563 
728 3.723 

3.758 12.914 
3.406 24.850 
9.853 6.813 
5.250 19.569 

55.295 105.432 

35.992 35.992 
3.421 3.421 
1.823 1.823 
1.453 1.453 
8.065 8.065 
2.308 2.308 

53.062 53.062 

42.307 39.856 
4.059 8.698 
7.654 15.831 
1.812 15.775 

11 .607 8.723 
5.135 16.159 

72.574 105.042 

- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -

222.203 227.952 
13.892 36.987 
23.705 59.769 
11.961 88.622 
43.930 52.062 
21.482 70.449 

337.173 535.841 
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Planilha de Produção - Mês dezembro I 2003 

Data de 
Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos Mal En.c. lnconslatentes Digitalizados Transferidos Annazena.dos Devolvidos Recebimento 

São Paulo 109.144 841 98 118.398 118.398 43.245 75.153 
Brasília 8.479 89 47 8.343 8.343 1.647 6.696 
Curitiba 17.801 2.693 46 17.801 17.801 4.432 13.369 

22/12/2003 Rio de Janeiro 18.094 1.136 26 18.094 18.094 1.702 16.392 
Belo Horizonte 21 .010 94 33 21 .010 21.010 13.01 8 7.992 
Salvador 16.674 84 45 16.545 16.545 2.759 13.786 
Total Diário 191 .202 4.937 295 200.191 200.191 66.803 133.388 

São Paulo 93.171 917 53 89.297 89.297 36.342 52.955 
Brasília 6.465 81 55 6.329 6.329 1.208 5.121 
Curitiba 22.229 1.328 20 19.600 19.600 4.843 14.757 

23/12/2003 Rio de Janeiro 20.417 645 70 20.417 20.417 2.101 18.316 
Belo Horizonte 17.750 276 595 17.750 17.750 6.926 10.824 
Salvador 20.160 114 47 19.999 19.999 3.007 16.992 
Total Diário 180.192 3.361 840 173.392 173.392 54.427 118.965 

São Paulo 77.719 519 50 72.728 72.728 35.586 37.142 
Brasília 15.368 130 69 14.598 14.598 3.675 10.923 
Curitiba 26.771 1.022 22 29.399 29.399 5.903 23.496 

24/1 2/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador 18.386 40 55 18.291 18.291 3.787 14.504 
Total Diário 138.244 1.711 196 135.016 135.016 48.951 86.065 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

25/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -

C' Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo 80.068 605 54 76.560 76.560 43.453 33.107 
Brasília - - - - - - -
Curitiba 9.015 1.695 7 9.015 9.015 2.161 6.854 

26/12/2003 Rio de Janeiro 28.743 - - 28.743 28.743 1.794 26.949 
Belo Horizonte 26.225 - - 26.225 26.225 13.337 12.888 
Salvador 15.142 55 45 15.042 15.042 4.126 10.916 
Total Diário 159.193 2.355 106 155.585 155.585 64.871 90.714 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

27/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -
São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

28/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte 3.626 - - 3.626 3.626 3.626 -
Salvador - - - - - - -
Total Diário 3.626 - - 3.626 3.626 3.626 -

São Paulo 360.102 2.882 255 356.983 356.983 158.626 198.357 
Brasília 30.312 300 171 29.270 29.270 6.530 22.740 

c Curitiba 75.816 6.738 95 75.815 75.815 17.339 58.476 
Rio de Janeiro 67.254 1.781 96 67.254 67.254 5.597 61 .657 
Belo Horizonte 68.611 370 628 68.611 68.611 36.907 31 .704 
Salvador 70.362 293 192 69.877 69.877 13.679 56.198 
Total Semanal 672.457 12.364 1.437 667.810 667.810 238.678 429.132 

Impresso em: 6/1/2004 17:44 



Planilha de Produção - Mês dezembro I 2003 

Data de Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Digitalizados Transferidos Armazenados Devolvidos Reeeblmento 

São Paulo 91.869 1.530 35 102.621 102.621 52.725 49.896 
Bras ília 13.876 91 102 13.683 13.683 3.125 10.558 
Curitiba 29.179 1.847 45 29.179 29. 179 4.846 24.333 

29/12/2003 Rio de Ja neiro 21.853 2.129 225 21.852 21.852 2.390 19.462 
Belo Horizonte 17.640 - - 17.640 17.640 3.891 13.749 
Salvador 10.172 30 26 10.116 10.11 6 2.833 7.283 
Total Diário 184.589 5.627 433 195.091 195.091 69.810 125.281 

São Paulo 89.675 903 42 76.415 76.415 35.195 41 .220 
Bras íl ia - - - 19.377 19.377 2.971 16.406 
Curitiba 28.523 302 32 28.531 28.531 4.204 24.327 

30/12/2003 Rio de Janeiro 39.502 690 174 39.309 39.309 2.71 9 36.590 
Belo Horizonte 2.585 628 255 17.605 17.605 7.326 10.279 
Salvador 20.239 71 40 20.128 20.128 4.192 15.936 
Total Diário 180.524 2.594 543 201.365 201 .365 56.607 144.758 

São Paulo 18.641 706 32 18.392 18.392 8.967 9.425 
Bras ília - - - 15.622 15.622 3.805 11 .817 
Curitiba 2.480 - - 2.480 2.480 17 2.463 

31/12/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador 16.867 56 20 16.803 16.803 3.912 12.891 
Total Diário 37.988 762 52 53.297 53.297 16.701 36.596 

São Paulo 200.185 3.139 109 197.428 197.428 96.887 100.541 
Brasília 13.876 91 102 48.682 4.8.662 9.901 38.761 
Curitiba 60.182 2.149 77 60.190 60.190 9.067 51 .123 
Rio de Janeiro 61 .355 2.819 399 61 .161 61.161 5.109 56.052 

c Belo Horizonte 20.225 628 255 35.245 35.245 11 .217 24.02.8 
Salvador 47.278 157 86 47.047 47.047 10.937 36.110 
Total Semanal 403.101 8.983 1.028 449.753 449.753 143.118 306.635 

Consohdados Mensal e Contrãtual 

Centro de Dlgltalizaçlo Total Recebldoe MaiEnc. lnconslatentea Digitalizados Transferidos ArmiZenadoo Devolvidos 

São Paulo 1.807.197 21 .613 1.018 1.785.074 1.785.074 813.405 971.669 
Brasília 198.487 2.279 1.171 229.263 229.263 58.072 171.191 
Curitiba 387.279 33.936 575 387.285 387.285 90.890 296.395 
Rio de Janeiro 491.847 17.432 1-426 491 .847 491.847 36.481 453.366 
Belo Horizonte 319.057 1.731 3.272 334.077 334.077 143.255 190.822 
Salvador 376.668 1.612 1.091 375.968 375.968 82.730 293.238 
Total Mensal 3.582.555 78.603 8.553 3.603.514 3.60.3.514 1.226.833 2,376.681 

São Paulo 22.930.661 1.520.952 34.896 21 .463.152 21 .374.813 11 .813.773 9.561 .040 
Brasília 2.673.339 114.780 26.124 2.533.988 2.532.435 677.546 1.654.869 
Curitiba 4.298.621 494.484 10:632 3.797.101 3.793.505 851 ,466 2.942.037 
Rio de Janeiro 4.915.502 452,668 29.606 4.443.910 4.433.006 430.835 4.002.171 
Belo Horizonte 5.384.779 73.620 49.020 5.262.139 5.262,139 2.746.534 2.515.605 
Salvador 4.545.407 106,392 18.072 4.447.471 4.420.943 961 .146 3.439.795 
Total Contrato 44.746.309 2.762.916 168.552 41.947.761 41 .616.841 17.501.304 24.315.537 

c 

Impresso em: 6/1/2004 17:44 
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'fi!• EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉG;:-FOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CHR 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CI/PCHR/PROCH/DICOM -0333/2003 

Ref. : Contrato ECT/POLITEC no 11.072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC nº 5186 
Brasília-DF, 03 de dezembro de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 5186, 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 02/12/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
novembro/03, com vencimento previsto para o 15°. Dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1 .2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso no 11.072. Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02. 

Anexos: (03) NF, CRF, CND e GPS. 

MNT/ 

PROCHR- DI COM 

IRA TORRES 
Gerente de Projeto I 

'-· 

F · ~ :_·------

' : 3 7 o 4' u u oc: - - - t 
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(~ Politec! 
PL TE/BSB - 0688/2003 Brasília, 02 de Dezembro de 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5186, referente ao 
faturamento do período 01 a 30/1112003. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 



() Politec 
Politec Li da . 

Fil ial 858 SIG/Su l - Qua dra 04 · W 173 
:·asilia-DF. CEP 70.6 10-440 
:.· 1 . 44-

CNPJ: 01.645.738/00l02·50 CF/DF: 07 .332.865/002-73 
02 12/2003 

DATA EMISSÃO: Data limite p emissão: 14/07it2.004 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: U À PRAZO: O .. 
NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD . 01, CONJ. 03, BL . A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 
,':.·· 1---------------------------------~ 

CNPJ/CPF: 034. 028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

C.~· , . .. · . 
. . 

FATURA DUPLICATA 

NUMERO VALOR VALOR Nº DE ORDEM 

5186 234.201,43 5186 

Ja~ij~amento do Servico Digitalizacao e 
Gua~da Fisiea, descricao no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01 30/11/2003. 

2.043.705,000- B. Serviço Digitalização sem 
(\.rquivamento 

1.139.276,000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv .180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção 
Valor da Retenção 

1.121.1000.2 

ISS - 2% 4.684,03 

Social Lei 9711 
234.201,43 

11,00% 
25.762,16 

VENCIMENTO 

c/apres. 

0,070 

O, 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

~suário final O Remessa 

D &tx:ontralação O Entrada 

5186 

PARA USO DESTA 
INSTTTUIÇÃO RNANCEIRA 

91.142, 

234 . 201,43 

Fls: - -
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
C AI X,A. ECONÓ M :CA FECE RA L 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 07/11/2003 a 06/12/2003 

Certificação Número: 2003110710471052095741 

Informação obtida em 02/12/2003, às 09:18. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

1 :/s·~---:-­
Doc J_i .O 4' J 

.. .... ---....., 

https:/ /webp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp ?V ARPessoaMat.. . 02/12/2003 
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Certidao Negativa de 1Jeb1to 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738 / 0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N° 024372003-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 

. __ ) AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 

c PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 22 DE OUTUBRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 20/01/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• , :).,, .iE'~:::·S~ DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVID<NCIA SOCIAL 

~os No 03;2uos . C f\ 
CPMI- CORR EIOS 

~2 9 
http://wwwO 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Cont~)ft~~2/12/2003 

f 
L . 3. z_o_,~_J _ 
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MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL- MPAS 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 

PREVtolNOA SOCJAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 

POLITEC L TOA 
SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 

613038 6800 

2. VENCIMENTO (Uso I exclusivo INSS) 

A TENÇAO: ~ vedada ·a utillzaçlo de GPS para recolhimento de receita de valor Inferior ao 
estipulado em Resoluç.lo publicada pelo INSS. A receita que resultar valor Inferior deverá se 
adicionada a contribulç.to ou importância correspondente aos meses subsequ 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 
CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5186 

3. CÓDIGO DE 
2631 

PAGAMENTO 

4. COMPETÊNCIA 10/2003 

5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

6. VALOR DO INSS 25.762,16 

7. 

8. 

9. VALOR DE OUTRAS 
ENTIDADES 

10. ATM I MULTA E 
JUROS 

11.TOTAL 25.762,16 

12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 



Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 

Doc•~~ D• ta de "- ... 
Recebimento 

Centro de Dlglt.allnçlo Tot•l Re<:11bldoo M•l Enc. lncooslstentn DlgH•Itzodos T~nsfer1dos Armazenoooa Devolvido. 

São Paulo - - - - ~E·C~J--Bras i/ia - - - - -
Curitiba - - - -

1/11 /2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo - - - - - - -
Bras i/ia - - - - - - -
Curitiba - - - -

2/11 /2003 Rio de Janeiro - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - -
São Paulo 79.236 1.287 15 77.934 77.934 43.396 34.538 
Brasília 13.611 189 19 13.403 13.403 2.719 10.684 
Curitiba 12.265 12 5 12.265 12.265 2.740 9.525 

3/11 /2003 Rio de Janeiro 19.736 418 21 18.940 18.940 1.464 17.476 
Belo Horizonte 19.700 - - 20.947 20.947 9.487 11 .460 
Salvador 17.072 114 144 20.356 20.356 5.490 14.866 
Total Diário 161.620 2.020 204 163.845 163.845 65.296 98.549 

São Paulo 69.084 824 25 68.235 68.235 43.577 24.658 
Brasília 7.640 137 12 7.491 7.491 2.216 5.275 
Curitiba 16.805 77 65 16.804 16.804 3.375 -

4/11/2003 Rio de Janeiro 15.366 149 15 13.647 13.647 1.084 12.563 
Belo Horizonte 16.418 - - 19.956 19.956 10.940 9.016 c Salvador 18.778 42 100 15.094 15.094 3.155 11.939 
Total Diário 144.091 1.229 217 141 .227 141 .227 64.347 63.451 

São Paulo 60.658 678 80 59.900 59.900 37.443 22.457 
Brasília 8.917 113 7 8.797 8.797 1.328 7.469 
Curitiba 14.198 35 5 14.198 14.198 2.985 11.213 

5111/2003 Rio de Janeiro 20.043 392 28 19.941 19.941 1.762 18.179 
Belo Horizonte 16.535 - - 16.737 16.737 8.195 8.542 
Salvador 16.144 76 52 16.016 16.016 3.173 12.843 
Total Diário 136.495 1.294 172 135.589 135.589 54.886 80.703 

São Paulo 67.374 634 15 66.725 66.725 36.687 30.038 
Brasília 10.196 112 19 10.065 10.065 2.703 7.362 
Curitiba 14.098 27 13 14.098 14.098 2.700 11 .398 

6/11/2003 Rio de Janeiro 19.119 646 28 18.994 18.994 1.369 17.625 
Belo Horizonte 12.531 - - 25.372 25.372 18.656 6.716 
Salvador 15.658 89 365 15.204 15.204 2.377 12.827 
Total Diário 138.976 1.508 440 150.458 150.458 64.492 85.966 

São Paulo 65.496 731 25 64.740 64.740 36.237 28.503 
Brasília 8.999 61 10 8.928 8.928 1.789 7.139 
Curitiba 14.534 2.392 40 14.534 14.534 2.768 11 .768 

7/11 /2003 Rio de Janeiro 13.556 598 24 13.363 13.363 1.360 12.003 
Belo Horizonte 19.411 6 31 21 .050 21 .050 9.677 11 .373 
Salvador 17.299 72 186 17.041 17.041 2.949 14.092 
Total Diário 139.295 3.860 316 139.656 139.656 54.780 84.876 

j São Paulo 341 .848 4 .154 160 337.534 337.534 197.340 140.194 
Brasma 49.363 612 67 48~684 48.684 10.755 37:929 
Curitiba 71.900 2.543 128 71 .899 71.899 14.568 43.902 
Rio de Janeiro 87.820 2.203 116 84.885 84.885 7.039 77'!846 
Belo Horizonte 84.595 6 31 104.062 104.062 56.955 47':107 
Salvador 84.951 393 847 83.711 83.711 17.144 ' 66.567 

Total Semanal 720.477 9.911 1.349 730.775 730.775 303.801 413.545 

F " il3t20õ5~CN 
~ CPMI - CORREIOS 

(.,-. ~~ 1 -, 
{..;U ' 

Impresso em: 2/12/2003 16:37 1-de-s-l 



Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 Doc.# 140.457 

Dat.il de c.ntro de Olgltallzlç.lo Total RecebJdos Mal Enc. 
Recebimento 

lnconsl..atentes Oigltalludos Tr>nsloridos Armuonadoo Do volvidos 

São Paulo -
Brasília - - - - -
Curitiba - - -

8/11 /2003 Rio de Janeiro - - -
Belo Horizonte - - - - -
Salvador - - -
Total Dia rio - - -
São Paulo - - - -
Brasília - - - - - -
Curitiba - - - - -

9/ 11 /2003 Rio de Janeiro - - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - - -
Total Diario - - - - -
São Paulo 77.194 1.262 36 75.896 75.896 43.474 32.422 
Brasma 5.699 123 6 5.570 5.570 1.026 4.544 
Curitiba 13.706 2.636 8 13.706 13.706 2.862 10.844 

10/11/2003 Rio ele Janeiro 14.024 271 34 13.309 13.309 1.094 12.215 
Belo Horizonte 19.329 70 439 14.473 14.473 5.072 9.401 
Salvador 16.969 141 97 16.731 16.731 3.204 13.527 

Total Diário 146.921 4.503 620 139.685 139.685 56.732 82.953 

São Paulo 83.979 1.132 23 82.821 82.821 46.942 35.879 
Brasilia 14.167 117 4 14.046 14.046 3.036 11 .010 
Curitiba 14.632 1.695 6 14.632 14.632 3.415 11 .217 

11/11 /2003 Rio de Janeiro 13.585 239 34 13.658 13.658 1.290 12.368 
Belo Horizonte 15.691 - - 19.018 19.018 12.064 6.954 c Salvador 19.516 107 114 19.295 19.295 3.783 15.512 
Total Diário 161 .570 3.290 181 163.470 163.470 70.530 92.940 

São Paulo 52.760 1.033 15 51 .711 51 .711 30.507 21 .204 
BraSilia 8.660 101 15 8.544 8.544 2.668 5.876 
Curitiba 12.212 2.088 1 12.212 12.212 2.924 9.288 

12/11/2003 Rio ele Janeiro 14.460 216 26 13.939 13.939 1.406 12.533 
Belo Horizonte 21 .070 - - 15.866 15.866 6.905 8.961 
Salvador 16.640 80 106 16.454 16.454 4.076 12.378 
Total Diário 125.802 3.518 163 118.726 118.726 48.486 70.240 

São Paulo 66.562 1.014 9 65.539 65.539 35.959 29.580 
Brasilia 5.763 104 1 5.658 5.658 1.536 4.122 
Curilila 21 .475 3.377 20 21 .463 21 .463 4.351 17.112 

13/11/2003 Rio de Janeiro 13.346 281 17 13.251 13.251 1.182 12.069 
Belo Horizonte 9.706 - - 13.561 13.561 8.519 5.042 
Salvador 17.255 108 155 16.992 16.992 3.965 13.027 

Total Diário 134.107 4.884 202 136.464 136.464 55.512 80.952 

São Paulo 76.902 918 14 75.969 75.969 36.627 39.342 
Brasília 11 .000 121 19 10.860 10.860 3.864 6.996 
Curilila 15.627 3.435 8 15.639 15.639 3.845 11 .794 

14/11/2003 Rio ele Janeiro 13.182 286 21 13.862 13.862 1.436 12.426 
Belo Horizonte 8.000 - - 6.853 6.853 3.497 3.356 
Salvador 16.434 122 133 16.199 16.199 3.640 12.559 
Total Diario 141 .145 4.882 195 139.382 139.382 52.909 86.473 

São Paulo 357.397 5.359 97 351.936 351 .936 193,509 158.427 
Brasilia 45.289 566 45 44.678 44.678 12.130 32.M8 

o Cutiiba 77.652 13.231 43 77.652 77.652 17.397 - . 6()_255 

Rio de Janeiro 68.597 1.293 132 68.019 68.019 6.408 ""'·111,6~1 
Belo Horizonte 73.796 70 439 69.771 69.771 36.057 '33.714 
Salvador 86.814 558 605 85.671 85.671 18.668 67.003 

Total Semanal 709.545 21 .077 1.361 697.727 697.727 284.169 413.558 

Impresso em: 2/12/2!103 16:37 Fis: - 2 de 5 
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Dota de 
Centro de Dlglt.lllzaçlo 

Re-cebimento 

São Paulo 
Brasilia 
Curi tiba 

15111 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diario 

São Paulo 
Brasilia 
Curitiba 

16/11/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diario 

São Paulo 
Brasil ia 
Curitiba 

17/11/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasilia 
Curitiba 

18/11/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

19/11/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasil ia 
Curitiba 

20/11/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

21111/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Bras~ lia 
Curitiba 
Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Semanal 

Impresso em: 2/12/2003 16:37 

Total Recebido• 

-

-

-

-
87.319 

7.159 
18.929 
13.353 
20.596 
18.911 

-

85.679 
11 .384 
19.476 
13.972 
21 .134 
26.341 

177.986 

78.921 
9.687 

23.006 
18.675 
17.004 
26.368 

173.661 

129.455 
10.994 
23.047 

-
26.380 
23.877 

213.753 

-
17.158 
25.579 
20.686 
23.214 
28.089 

114.726 

381.374 
56.382 

110.037 
66.686 

108.328 
123.586 
680.126 

Planilha de Produção- Mês Outubro I 2003 

Mal Enc. lncoostatentes Dlglt.lllzodos 

- -
- - -
- - -
- - -
- -

- -
- -

- -
- -
- -
- - -
- - -
- -
- - -

959 34 86.326 
117 15 7.027 

2.348 13 18.929 
227 17 13.628 

72 1.853 21 .690 
117 88 18.706 

3.840 2.020 166.306 

890 28 101 .979 
114 37 11.233 

1.426 18 19.476 
205 45 14.021 
- - 16.111 
112 140 26.089 

2.747 268 188.909 

809 32 102.331 
90 37 9.560 

629 4 23.006 
306 18 19.292 
- - 16.443 
n 115 26.176 

1.911 206 196.808 

706 17 87.259 
123 20 10.851 
355 16 23.171 
- - -
- - 21.788 
n 99 23.702 

1.261 152 166.771 

417 19 65.714 
108 78 16.972 
706 7 25.579 
322 80 20.057 
- - 20.544 
87 368 27.636 

1.640 550 176.502 

3.781 130 443.609 
552 187 55.643 

5.464 58 110.161 
1.060 160 66.998 

72 1.853 96.576 
470 808 122.309 

11 .399 3.196 895.296 

Transferidos 

-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

86.326 
7.027 

18.929 
13.628 
21 .690 
18.706 

166.306 

101.979 
11 .233 
19.476 
14.021 
16.111 
26.089 

188.909 

102.331 
9.560 

23.006 
19.292 
16.443 
26.176 

196.808 

87.259 
10.851 
23.171 

-
21.788 
23.702 

166.771 

65.714 
16.972 
25.579 
20.057 
20.544 
27.636 

176.502 

443.609 
55.643 

110.161 
66.998 
96.576 

122.309 
895.296 
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39.964 46.362 
2.005 5.022 
3.920 15.009 
1.527 12.101 

10.750 10.940 
3.732 14.974 

61 .898 104.408 

44.631 57.348 
2.n9 8.454 
3.304 16.172 
1.230 12.791 
5.561 10.550 
4.236 21 .853 

61 .741 127.168 

44.040 58.291 
2.442 7.118 
4.104 18.902 
1.814 17.478 
7.244 9.199 
3.132 23.044 

62.776 134.032 

40.281 46.978 
2.197 8.654 
3.427 19.744 

- -
5.487 16.301 
3.341 20.361 

54.733 112.038 

32.165 33.549 
2.234 14.738 
3.899 21.680 
1.473 18.584 
5.023 15.521 
3.922 23.714 

48.716 127.786 

201.081 ; ' 242.528 
.11 .657 . ,43.~ 
18.654 . 91.507 
6.044 + 1!0-954 

34.065 ·' -62.511 
18.363 103.946 

289.864 605.432 
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Planilha de Produção - Mês Outubro 1 2003 

Oau de 
C.ntro de DlgiUIIzaçlio To ta I Receb•dos ~IEne. Inconsistentes rngtta~do• 

Recebimento 

sao Paulo -
Brasília -
Curitiba - -

22/11/2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte - -
Salvador 
Total Diario -
São Paulo - -
Brasília - - - -
Curitiba -

23/11 /2003 Rio de Janeiro - -
Belo Horizonte - - -
Salvador - -
Total Diario - - -
São Paulo 97.268 900 47 96.321 
Brasília 13.328 37 94 13.197 
Curitiba 19.896 1.187 5 19.896 

24111/2003 Rio de Janeiro 22.289 244 68 22.745 
Belo Horizonte 16.336 - - 28.419 
Salvador 27.214 113 69 30.816 

Total Diário 196.331 2.481 283 211 .394 

São Paulo 81.537 1.110 43 80.384 
Brasília 18.554 90 66 18.398 
Curitiba 36.362 379 12 36.344 

25111/2003 Rio de Janeiro 24.972 263 49 22.658 
Belo Horizonte 22.660 - - 18.039 c Salvador 26.205 87 18 22.373 
Total Diilrio 210.290 1.929 188 198.196 

São Paulo 45.568 529 14 45.028 
Brasília 7.787 T7 25 7.685 
Curitiba 22.618 748 97 22.637 

26/11/2003 Rio de Janeiro 20.328 124 67 21 .939 
Belo Horizonte 18.654 151 880 17.246 
Salvador 20.217 49 85 20.084 
T atai Diário 135.172 1.678 1.168 134.619 

São Paulo 80.472 662 66 59.741 
Brasília 8.927 73 58 8.796 
Curitiba 19.300 597 5 19.299 

27/11/2003 Rio de Janeiro 24.962 169 104 26.195 
Belo Horizonte 16.488 - - 17.215 
Salvador 21 .394 95 67 21 .232 

Total Diário 151 .543 1.596 300 152.478 

São Paulo 70.292 840 42 69.428 
Brasma 11.985 171 T7 11.737 
Curitiba 18.925 670 19 18.925 

28/11/2003 Rio de Janeiro 21.962 229 52 22.080 
Belo Horizonte 15.680 - - 22.501 
Salvador 18.018 119 74 17.825 
Total Diario 156.862 2.029 264 162.496 

São Paulo 355.137 4.041 212 350.902 
Brasil ia 60.581 448 320 59.813 

o Curitiba 117.101 3.581 138 117.101 
Rio de Janeiro 114.513 1.029 340 115.617 
Belo Horizonte 89.818 151 880 103.420 
Salvador 113.048 <163 313 112.330 

Total Semanal 850.198 9.713 2.203 859.183 

Impresso em: 2/1212003 16:37 

Transferidos 

-

-

-
-

-
-
-
-

-
-

96.321 
13.197 
19.896 
22.745 
28.419 
30.816 

211 .394 

80.384 
18.398 
36.344 
22.658 
18.039 
22.373 

198.196 

45.028 
7.685 

22.637 
21 .939 
17.246 
20.084 

134.619 

59.741 
8.796 

19.299 
26.195 
17.215 
21 .232 

152.478 

69.428 
11 .737 
18.925 
22.080 
22.501 
17.825 

162.496 

~-902 
:59.813 

117.101 -
115.617 
103.420 
112330 

859.183 
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43.739 52.582 

2.956 10.241 
3.195 16.701 
1.513 21 .232 

17.376 11 .043 
4.113 26.703 

72.892 138.502 

35.472 44.912 
3.450 14.948 
4.373 31 .971 

- -
3.597 14.442 
3.168 19.205 

50.060 125.478 

23.218 21.810 
1.480 6.205 
3.867 18.770 
2.381 19.558 
5.073 12.173 
3.482 16.802 

39.501 95.118 

28.119 31 .622 
2.194 6.802 
2.257 17.042 
1.247 24.948 
7.725 9.490 
3.838 17.394 

45.380 107.098 

31.086 38.342 
2.075 9.662 
4.351 14.574 
1.350 20.730 

12.525 9.976 
2.222 15.803 

53.809 108.887 

. 161.634 - 189.268 
12.155 ;._ -47.658 
18.043 . 99.058 
6.491' . 86.468 

46.296 , . 
. .-. 57.124 

16c823 95.507 
261.442 575.083 
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Dat.o de 
Recebimento 

29/11 /2003 

30/11 /2003 

C.ntro <M Dlgltallz:oçio 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 
Rio de Jane iro 
Be lo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 
Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasma 
Curitiba 
Rio de Janeiro 
Befo Horizonte 
Salvador 
Total Semanal 

Total Rtcabldoto 

-

-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

Pla nilha de Produção - Mês Outubro I 2003 

Mal Enc. Inconsistentes Dlg~allzadoa 

-
-

- -
-

- -

- -

-
- -
- - -
- -
- - -
- - -
- -

I Consohdados Mensal e Contratual 

São Paulo 1.435.756 17.335 599 1.483.981 
Brasília 211 .615 2.178 619 208.818 
Curiliba 376.690 24.819 367 376.813 
Rio de Janeiro 337.616 5.585 748 335.519 
Befo Horizonte 356.537 . 299 3.203 373.829 
Salvador '408.399 . 1.884 2.573 . 404.021 
Total Mensal 3.126.613 52.100 8.109 3.182.981 

SãoPaulçl ·6.209.904 122.468 2.489 6.491 .714 
Brasllia .. 593.518 9.464 1.625 694.486 
Curitiba -891'.508 32.090 678 856.949 
Rio de Janeiro - ·956.304 .. 25.877 1.806 1.162.422 ·•. 
Belo Hoiiiànte 881:495 ,""4.703 4.016 .. 1.112.738 
Salvador 1.194.835 9.1 38 2.988 1.131 .366 
T ota1 Contrato 10.727.564 203.740 13.602 11 .449.675 

Impresso em: 211 212003 16:37 

Doc.# 140.4s..-
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- -
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-
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- - -
- - -
- - -

- -
- - -
- - -

1.483.981 753.564 730.417 
208.818 46.697 162.121 
376.813 68.662 308.151 
335.519 25.982 309.537 
373.829 173.373 200.456 
404.021 70.998 333.023 

3.182.981 1.139.276 2.043.705 

6.399.479 3.578.315 2.821.164 
697.293 175.738 . ' 521 .555 
851.307 187.787 : '663.520 

1.167~503 126.088 1 .. 041.415 
1.106.723 361.097 -745.626 
1.128.736 256.160 872.576 

11 .351 .041 4.685.185 . 6.665.856 
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1((.), EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Área Reserva 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -032112003 

Ref: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 5155 

Brasília-DF, 11 de novembro de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 5155 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 1111112003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
outubro/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestaçã de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso no 11 .072. 4-zl/ 0 3 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: ~-Ho~~-t+n<+++--

Gerente de projetb- Correio Híbrido Reverso 
I 

1 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT - DICOM 
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PL TE/BSB - 064 7/2003 Brasília, 11 de Novembro de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5155, referente ao 
faturamento do período O 1 a 31/1 0/2003. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Certidão Negativa FGTS, 
Certidão Negativa INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

ROs·N~ õj,L:uo~s._.-cN 
' CPNll _CORREIOS 

I - -
~ - t 6}. 7 
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I F l s~ _:_· -----1 
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COND. PAGTO. 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E 

SBN - QD. 01 f CONJ. 03 f BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA 

. CNP..VCPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 

264.106f46 

f•t~amento do Servico Digitalizacao e 
Cuaeda Ei si ea dseeei eao .no- item 8 1 2 2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002f ref. ao 
periodo 01 a 31/10/2003 . 

ESTADO: DF 

07061903-4 

2.243.834 f 000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 

1.337 . 976f000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv .180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção 
Valor da Retenção 

1 . 121.1000.2 

Social Lei 9711 
264.106f46 

11f00% 
29.051f 71 
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CAI _~A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASILIA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 07/11/2003 a 06/12/2003 

Certificação Número: 2003110710471052095741 

Informação obtida em 11/11/2003, às 15:14. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

~R as ·;oõ3âoos-:C, 
CPMI .. CORREIOS 

~ ·. · ~ 9 I 

r ~ ~ ~o 
1 Fls:. ---·~--I 

' 3 70"4~J 
https:/ /webp.caixa.gov. br/Cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPe~s9fiM.a:-.. 1 ItllL2003 



'\ Ceruaao I'legau v a u~;; u '"v .. v 

:·1 

• . ; 
i 

) 
. ~J • 

:, 

' 

. ' c· 
.'I 

.-i 

··~ 

o 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645 . 738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

]V0 024372003-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 22 DE OUTUBRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 20/01/2004 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

) ~,-,..-, =·r 
( ::.t~o.nf~:\Jill{.s ·.:.J 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇOES DA PREVIDENCIA SOCIAL 

~ 4 0 

http://wwwO 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Co'ifteKto ... ~ l~;[t4óQI . 



3. CÓDIGO DE 
2631 

~I 
MINISTÉRIO DA PREVIDÊNCIA E ASSISTÊNCIA SOCIAL - MPAS PAGAMENTO 

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 
4. COMPETÊNCIA 10/2003 

PREVIDENCIA SOOAL GUIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL - GPS 5. IDENTIFICADOR 01.645.738/0002-50 

POLITEC L TOA 
6. VALOR DO INSS 29.051,71 

SIG QUADRA 4 LOTE 173- BRASILIA-DF 
7. 

613038 6800 

8. 

2. VENCIMENTO (Uso I 9. VALOR DE OUTRAS 
exclusivo INSS) ENTIDADES 

ATENÇAO: É vedada a utilização de GPS para recolhimento de receita de valor inferior ao 10. ATM I MULTA E 
estipulado em Resolução publicada pelo INSS. A receita que resultar valor inferior deverá se JUROS 
adicionada a contribuição ou importância correspondente aos meses subsequ 

11.TOTAL 29.051,71 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 12. AUTENTICAÇÃO BANCÁRIA 

CONTRA TO 11072 

N.FISCAL N° 5155 

o 

' I . I 
l ooc: __ 3 _!_O 4'_ ~ _ · 



Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 Doc.# 140.457 

Data ele 
Centro ele Dlgltalizaçao 

Recebimento 
Toúl Re<:ebldos Moi Enc:. Inconsistentes Digitalizados Transferidos Annazenldos Devolvidos 

São Paulo 55.863 622 40 55.201 55.201 31 .735 23.466 
Brasília 10.741 386 42 10.313 10.313 1.858 8.455 
Curitiba 27.764 - - 27.764 27.764 4.644 22.920 

1/10/2003 Rio de Janeiro 21 .178 591 55 21.324 21 .324 1.277 20.047 
Belo Horizonte 40.166 - - 40.166 40.166 26.925 13.241 
Salvador 29.551 180 117 34.813 34.813 4.727 30.086 
Total Diário 185.263 1.779 254 189.581 189.581 71 .366 118.215 

São Paulo 54.311 585 6 53.720 53.720 30.136 23.584 
Brasília 15.200 759 14 14.427 14.427 2.968 11.459 
Curitiba 20.077 3.455 - 20.077 20.110 3.844 16.266 

2/10/2003 Rio de Janeiro 20.360 154 38 20.214 20.214 1.121 19.093 
Belo Horizonte 27.858 - - 27.858 27.858 19.013 8.845 
Salvador 31 .752 276 151 19.964 19.964 3.061 16.903 
Total Diário 169.558 5.229 209 156.260 156.293 60.143 96.150 

São Paulo 63.135 600 54 62.481 62.481 33.771 28.710 
Brasília 10.162 633 9 9.520 9.520 1.528 7.992 
Curitiba 17.702 - - 17.702 17.702 3.062 14.640 

3/10/2003 Rio de Janeiro 21.505 273 54 21 .505 21 .505 1.713 19.792 
Belo Horizonte 32.007 - - 32.007 32.007 21.201 10.806 
Salvador 22.107 138 161 23.613 23.613 3.045 20.568 
Total Diário 166.618 1.644 278 166.828 166.828 64.320 102.508 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - 13.557 13.557 1.767 11 .790 

4/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - 13.557 13.557 1.767 11 .790 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

5/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - 100 100 100 -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - 100 100 100 -

São Paulo 93.727 776 25 92.926 92.811 53.602 39.209 
Brasília 13.081 573 27 12.485 12.485 2.354 10.131 
Curitiba 823 1.745 - 823 823 721 102 

6/10/2003 Rio de Janeiro 20.569 278 50 20.569 20.569 1.366 19.203 
Belo Horizonte 21 .835 - 9 21 .726 21 .726 11 .726 10.000 
Salvador 25.208 149 173 28.331 28.331 3.897 24.434 
Total Diário 175.243 3.521 284 176.860 176.745 73.666 103.079 

São Paulo 64.730 337 26 64.367 64.367 41 .062 23.305 
Brasília 5.725 84 3 5.640 5.640 914 4.726 
Curitiba 14.584 - 217 14.584 14.584 2.769 11 .815 

7/10/2003 Rio de Janeiro 20.872 351 33 20.872 20.872 1.106 19.766 
Belo Horizonte 18.531 - - 18.531 18.531 11 .117 7.414 
Salvador 25.221 149 359 21 .348 21 .348 3.472 17.876 
Total Diário 149.663 921 638 145.342 145.342 60.440 84.902 

I São Paulo 331.766 2.920 151 328.695 328.580 190.306 138.274 ...._ 
Brasília 54.909 2.435 95 52.385 52.385 9.622 42.763 
Curitiba 80.950 5.200 217 94.507 94.540 17.007 77.533 
Rio de Janeiro 104.464 1.647 230 104.484 104.464 6.583 97.901 
Belo Horizonte 140.397 - 9 140.388 140.388 90.082 50.306 

o 
Salvador 133.839 892 961 128.069 128.069 18.202 109.867 
Total Semanal 846.345 13.094 1.663 848.528 648.446 331 .802 516.644 

Impresso em: 11 /11 /2003 10:11 1 de 5 



Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 Doc.# 140.457 

Dalilde 
Centro de Dlgblizaçlo Total Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Digllilllzados Transferidos Annnenados Devolvidos Rltceblmonto 

São Paulo 49.655 379 9 49.267 49.267 31 .607 17.660 
Brasilia 9.584 309 4 9.271 9.271 1.842 7.429 
Curitiba 18.527 - - 18.527 18.520 3.950 14.570 

8/10/2003 Rio de Janeiro 19.942 319 45 19.942 19.942 1.530 18.412 
Belo Horizonte 14.446 13 84 14.349 14.349 7.706 6.643 
Salvador 20.823 131 194 20.498 20.498 4.264 16.234 
Total Diário 132.977 1.151 336 131.854 131.847 50.899 80.948 

São Paulo 57.308 595 27 56.686 56.687 33.769 22.918 
Brasilia 8.412 125 26 8.261 8.261 3.143 5.118 
Curitiba 9.531 - - 9.531 9.529 2.855 6.674 

9/10/2003 Rio de Janeiro 21.066 329 36 21 .066 21 .066 2.026 19.040 
Belo Horizonte 18.300 - - 18.300 18.300 9.923 8.377 
Salvador 15.522 93 243 15.1 86 15.186 3.874 11 .312 
Total Diário 130.139 1.142 332 129.030 129.029 55.590 73.439 

São Paulo 61.438 633 23 60.782 60.782 35.438 25.344 
Brasil ia 5.631 131 15 5.485 5.485 1.398 4.087 
Curitiba 7.662 - - 7.662 7.662 2.078 5.584 

10/10/2003 Rio de Janeiro 19.624 73 10 19.624 19.624 2.384 17.240 
Belo Horizonte 13.984 - - 13.984 13.984 8.543 5.441 
Salvador 21.673 143 122 21.408 21 .408 4.460 16.948 
Total Diário 130.012 980 170 128.945 128.945 54.301 74.644 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

11/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo - - - - - - -
Brasilia - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

12/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo 83.875 948 40 82.887 82.887 52.392 30.495 
Brasilia 7.918 42 - 7.876 7.876 3.266 4.610 
Curitiba 24.666 - - 2~.666 24.663 7.329 17.334 

13/10/2003 Rio de Janeiro 19.418 499 72 19.418 19.418 1.834 17.584 
Belo Horizonte 14.999 153 39 14.807 14.807 8.695 6 .112 
Salvador 12.670 95 68 16.353 16.353 3.897 12.456 
Total Diário 163.546 1.737 219 166.007 166.004 77.413 88.591 

São Paulo 61 .942 870 46 61 .026 61 .026 36.799 24.227 
Brasília 5.150 107 8 5.035 5.035 1.620 3.415 
Curitiba 13.702 - - 13.702 13.702 4.430 9.272 

14/10/2003 Rio de Janeiro 20.097 340 72 20.097 20.097 2.242 17.855 
Belo Horizonte 18.225 - - 18.225 18.225 11 .343 6.882 
Salvador 24.465 93 204 20.350 20.350 4.187 16.163 
Total Diário 143.581 1.410 330 138.435 138.435 60.621 77.814 

São Paulo 314.218 3.425 145 310.648 310.649 190.005 120.644 

o Brasília 36.695 714 53 35.928 35.928 11.269 24.659 
Curitiba 74.088 - - 74.088 74.076 20.642 53.434 
Rio de Janeiro 100.147 1.560 235 100.147 100.147 10.016 90.131 
Belo Horizonte 79.954 166 123 79.665 79.665 46.210 33.455 
Salvador 95.1 53 555 831 93.7.95 93.795 20.682 73.113 
Total Semanal 700.255 6.420 1.387 694.271 694.260 298.824 395.436 
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Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 Doc.# 140.457 -Data de 
C..ntro de Olgltallnçio Total Recabldos ~IEne. Inconsistentes Olg- Transferidos Armazenados Devolvidos Recebimento 

Fl. ,.. 

São Paulo 56.690 597 42 56.051 56.028 34.396 21 .632 '22o J Brasília 10.852 143 11 3 10.597 10.597 3.977 6.620 
Curitiba 11.942 - - 11 .942 11 .941 3.716 8.225 ------

15/10/2003 Rio de Janeiro 9.835 100 25 9.835 9.835 1.624 8.211 
ó[;;A;~-··--

Belo Horizonte 12.784 - - 12.784 12.784 8.978 3.806 
Salvador 16.502 94 50 15.908 15.908 3.655 12.253 
Total Diário 118.605 934 230 117.117 11 7.093 56.346 60.747 

São Paulo 62.548 858 16 61 .674 61 .643 33.032 28.611 
Brasília 8.229 95 22 8.132 8.132 2.853 5.279 
Curitiba 9.466 6.184 139 9.466 9.466 3.870 5.596 

16/10/2003 Rio de Janeiro 13.188 245 43 13.188 13.188 1.818 11 .370 
Belo Horizonte 17.214 145 75 16.994 16.994 9.417 7.577 
Salvador 12.577 84 156 12.337 12.337 2.898 9.439 
Total Diário 123.222 7.611 451 121 .791 121 .760 53.888 67.872 

São Paulo 74.313 892 20 73.401 73.401 35.563 37.838 
Brasília 3.41 0 89 7 3.547 3.547 636 2.911 
Curitiba 19.951 - - 19.951 19.951 3.489 16.462 

17/10/2003 Rio de Janeiro 12.820 239 55 12.820 12.820 1.637 11 .183 
Belo Horizonte 18.220 - - 18.220 18.220 8.535 9.685 
Salvador 10.758 203 84 10.471 10.471 2.348 8.123 
Total Diário 139.472 1.423 166 138.410 138.410 52.208 86.202 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

18/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -
São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

19/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -
São Paulo 100.028 887 29 106.807 106.807 46.264 60.543 
Brasília 9.814 149 15 9.650 9.650 3.001 6.649 
Curitiba 10.876. 3.450 77 10.876 11 .964 2.462 9.502 

20/10/2003 Rio de Janeiro 16.711 445 27 16.711 16.711 1.421 15.290 
Belo Horizonte 16.628 - - 16.628 16.628 6.352 10.276 
Salvador 21 .975 310 280 23.748 23.748 5.046 18.702 
Total Diário 176.032 5.241 428 184.420 185.508 64.546 120.962 

São Paulo - 411 18 89.311 89.311 46.993 42.318 
Brasília 13.295 81 5 13.209 13.209 3.013 10.196 
Curitiba 28.562 730 74 28.562 28.488 4.639 23.849 

21/10/2003 Rio de Janeiro 20.011 679 44 20.011 20.011 1.715 18.296 
Belo Horizonte 15.721 - - 15.721 15.721 6.285 9.436 
Salvador 25.737 53 71 23.350 23.350 3.036 20.314 
Total Diário 103.326 1.954 212 190.164 190.090 65.681 124.409 

São Paulo 293.579 3.645 125 387.244 387.190 196.248 190.942 

o Brasília 45.600 557 162 45.135 45.135 13.480 31.655 
Curitiba 80.797 10.364 290 80.797 81 .810 18.176 63.634 
Rio de Janeiro 72.565 1.708 194 72.565 72.565 8.215 64.350 
Belo Horizonte 80.567 145 75 80.347 80.347 39.567 40.780 
Salvador 87.549 744 641 85.814 85.814 16.983 68.831 
Total Semanal 660.657 17.163 1.487 751 .902 752.861 292.669 460.192 

Impresso em: 11 /11 /2003 10:11 1~/ s. ~3Li ~ I 
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Planilha de Produção - Mês Outubro I 2003 Doc.# 140.457 

Data de 
Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos Mal Enc:. lnconsl- DlgHallzodos Transferidos Armazenados DevoiYklo& 

Recebimento 

São Paulo 71.125 590 52 70.483 45.532 9.633 35.899 
Brasília 18.638 88 12 18.538 18.535 3.170 15.365 
Curitiba 24.830 - 24.830 24.826 3.362 21.464 

22/10/2003 Rio de Janeiro 12.360 86 66 12.360 12.360 881 11.479 
Belo Horizonte 18.337 10 15 25.032 18.312 7.911 10.401 
Salvador 22.077 44 138 21 .895 21.895 3.162 18.733 
Total Diário 167.367 818 283 173.138 141.460 28.119 113.341 

São Paulo 69.616 810 21 68.785 68.780 35.523 33.257 
Brasília 13.110 126 22 12.962 12.962 1.679 11 .283 
Curitiba 24.509 6.438 - 24.509 24.503 2.701 21 .802 

23/10/2003 Rio de Janeiro 21.748 32 12 21 .748 21.748 1.492 20.256 
Belo Horizonte 22.519 - - 25.703 22.519 10.713 11 .806 
Salvador 24.294 151 100 24.043 24.048 3.348 20.700 
Total Diário 175.796 7.557 155 177.750 174.560 55.456 119.104 

São Paulo 65.469 618 17 64.834 64.832 34.420 30.412 
Brasília 12.739 57 16 12.666 12.666 1.525 11 .141 
Curitiba 20.716 3.027 92 20.716 20.716 2.361 18.355 

24/10/2003 Rio de Janeiro 21 .988 902 71 21 .988 21.988 1.381 20.607 
Belo Horizonte 49.016 - - 49.016 49.016 35.056 13.960 
Salvador 9.147 149 156 18.130 18.130 3.111 15.019 
Total Diário 179.075 4.753 352 187.350 187.348 77.854 109.494 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

25/1 0/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - 100 100 100 -
Salvador - - - 2 2 - 2 
Total Diário - - - 102 102 100 2 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - - -

26/10/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -
São Paulo 83.796 1.015 35 82.746 82.746 46.325 36.421 
Brasília 19.066 76 14 18.976 18.976 3.219 15.757 
Curitiba 18.102 - - 18.102 18.101 .2.943 15.158 

27/10/2003 Rio de Janeiro 21.418 317 42 21.418 21.418 1.317 20.101 
Belo Horizonte 22.181 - - 22.081 22.081 8.903 13.178 
Salvador 31.487 191 82 23.752 23.752 - 23.752 

Total Diário 196.050 1.599 173 187.075 187.074 62.707 124.367 

São Paulo 73.869 1.053 16 72.800 72.800 42.996 29.804 
Brasília 11.561 55 7 11 .499 11.499 2.639 8.860 
Curitiba 20.644 - - 20.644 20.404 3.984 16.420 

28/10/2003 Rio de Janeiro 19.509 360 56 19.509 19.509 1.176 18.333 
Belo Horizonte 15.947 - - 15.947 15.947 8.229 7.718 
Salvador 21.551 139 332 19.250 19.250 5.338 13.912 
Total Diário 163.081 1.607 411 159.649 159.409 64.362 95.047 

São Paulo 363.875 4.086 141 359.648 334.690 168.897 165.793 
Brasília 75.114 402 71 74.641 74.638 12.232 62.406 o Curitiba 108.801 9.465 92 108.801 108.550 15.351 93.199 
Rio de Janeiro 97.023 1.697 247 97.023 97.023 6.247 90.776 
Belo Horizonte 128.000 10 15 137.879 127.975 70.912 57.063 
Salvador 108.556 674 808 107.072 107.077 14.959 92.118 

Total Semanal 881.369 16.334 1.374 885.064 849.953 288.598 561.355 

Impresso em: 11/11/2003 10:11 



Planilha de Produção- Mês Outubro I 2003 

Data de 
Centro de Dlgltallzaçlo Total Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Digitalizados Tltllnsfer1doa AnniuenadQs DevQivkloa 

Recebimento 

São Paulo 52.723 825 16 51.882 51 .882 29.527 22.355 
Brasil ia 15.589 86 16 15.487 15.487 2.027 13.460 
Curitiba 17.039 7.964 11 3 17.039 17.039 3.466 13.573 

29/10/2003 Rio de Janeiro 20.904 423 28 20.904 20.904 1.307 19.597 
Belo Horizonte 22.176 - - 22.176 22.176 7.429 14.747 
Salvador 28.729 173 139 29.980 29.980 2.503 27.477 
Total Diário 157.160 9.471 312 157.468 157.468 46.259 111 .209 

São Paulo 52.040 959 13 51.068 51.068 23.604 27.464 
Brasília 6.299 49 7 6.243 6.243 1.593 4.650 
Curitiba 13.451 - - 13.451 13.451 2.644 10.807 

30/10/2003 Rio de Janeiro 19.875 469 45 19.875 19.875 1.562 18.313 
Belo Horizonte 15.994 - - 15.994 15.994 7.584 8.410 
Salvador 30.163 146 100 29.680 29.680 4.500 25.180 
Total Diário 137.822 1.623 165 136.311 136.311 41.487 94.824 

São Paulo 48.763 858 22 47.883 47.883 21.782 26.101 
Brasília 8.751 106 16 8.629 8.629 2.042 6.587 
Curitiba 11 .176 - - 11 .374 11 .374 2.423 8.951 

31/10/2003 Rio de Janeiro 19.578 441 23 19.578 19.578 1.529 18.049 
Belo Horizonte 10.178 - - 10.178 10.178 4.988 5.190 
Salvador 26.600 88 95 44.869 44.869 5.573 39.296 
Total Diário 125.046 1.493 156 142.511 142.511 38.337 104.174 

São Paulo 153.526 2.642 51 150.833 150.833 74.913 75.920 
Brasllia 30.639 241 39 30.359 30.359 5.662 24.697 
Curitiba 41 .666 7.964 113 41 .864 41.864 8.533 33.331 

c Rio de Janeiro 60.357 1.333 96 60.357 60.357 4.398 55.959 
Belo Horizonte 48.348 - - 48.348 48.348 20.001 28.347 
Salvador 85.492 407 334 104.529 104.529 12.576 91 .953 
Total Semanal 420.028 12.587 633 436.290 436.290 126.083 310.207 

Consohdados Mensal e Contratual 

Centro ele Dlgltallzaçlo Total Recebidos MaiEnc. Inconsistentes Digitalizados Transferidos Annazenadõs Devolvidos 

São Paulo 1.456.964 16.718 613 1.537.068 1.511 .942 820.369 691 .573 
Brasllia 242.957 4.349 420 238.448 238.445 52.265 186.180 
Curitiba 386.302 32.993 712 4_00.057 400.640 79.709 321 .131 
Rio de Janeiro 434.57q 7.945 1.002 434.576 434.576 35.459 ,399.117 
Belo Horizonte 477.266 321 222 486.627 476.723 266.772 209.951 
Salvador 510.589 3.272 3.575 519.279 519.264 83.402 435.882 
Total Mensal 3.508.654 65.598 6.544 3.616.055 3.581 .810 1.337.976 2.243.834 

São Paulo 6.231.112 121 .851 2.503 6.544.801 6.427.440 3.645.120 2.782.320 
Brasllia 624.860 11 .635 1.426 724.116 726.920 181.306 545.614 
Curitiba 901 .120 40.264 1.023 880.193 875.334 198.834 676.500 
Rio de Janeiro 1.053.264 28.237 2.060 1.261.479 1.266.560 135.565 1.130.995 
Belo Horizonte 1.002.224 4.725 1.035 1.225.536 1.209.617 454.496 755.121 
Salvador 1.297.025 10.526 3.990 1.246.624 1.243.999 268.564 975.435 
Total Contrato 11 .109.605 217.238 12.037 11 .882.749 11.749.870 4.883.885 6.865.985 

o 

Impresso em: 11 /11 /2003 10:11 
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.,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS I 
! 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CI/PCRRIPROCH!DICOM -0293/2003 

Ref. : Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 5027 

F, 1 O de outubro de 2003. 

Encaminhamos. em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço,Fatura n° 5027 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 06/10/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
Setembro/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1 .2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n·' : 1.072 . ~j03 

Atividade/conta: 00.8.00/3 .06. Bloqueio: . . 

nte, 

Gerent 

Anexos : (03) NF, CRF e Ct-.TD 

TSS/ 
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1(1.~ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS I 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -0293/2003 

Ref.: Contrato ECTIPOLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 5027 

Brasília-DF. 1 O de outubro de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço Fatura no 5027 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 06/10/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
Setembro/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1 .2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02. 

( 

Gerente de projeto - _Correio Híbrido Reverso 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

RQS N° 03!2U05 Ct 
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PLTE/BSB- 0567/2003 Brasília, 06 de Outubro de 2003 . 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 5027, referente ao 
faturamento do período O 1 a 30/09/2003. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 



c 
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( J ~Q!ítec 
Fil ial BSB N' 173 

CNPJ: 01 .645.738/0002-;iO 
06/10/2003 

DATA EMISSÃO: 

NAT. OPERAÇÃO: 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01 1 CONJ. 03 1 BL. NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNP~CPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

258.075139 5027 

..... . . .. !!.-~: ... .: ' .... .:.....:.·· . 

Faturamento do Servico Diqita1izacao e 
Guarda Física 1 descricao no i tem 8 .1. 2 . 2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002 1 ref. ao 
período 01 a 30/09/2003. 

1 . 848.357 1000 - B . Serviço Diqita1ização sem 
Arquivamento 
1.608.630 1000 - B. Serviço Diqita1ização com 
Arquiv . 180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
A1iquota da Retenção 
Valor da Retenção 

1.121 . 1000.2 

ISS - 2% 5.161151 

Socia1 Lei 9711 
258 . 075139 

11100% 
28.388129 

010700 

010800 

5027 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO RNANCEIRA : 

129.384199 

128 . 690140 

258.075139 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 



Planilha de Produção - Mês Setembro I 2003 

Dato de 
Centro de Digitalização Total Recebidos Recebimento Mal Enc. lnconslatentes Digitalizados 

São Paulo 84.233 879 18 83.336 
Brasília 6.784 135 2 6.647 
Curitiba 23.636 8.287 78 15.271 

1/9/2003 Rio de Janeiro 5.673 64 2 5.607 
Belo Horizonte 32.419 32.419 
Salvador 16.918 3.035 72 13.811 
Total Diário 169.663 12.400 172 157.091 

São Paulo 79.683 854 18 78.8 11 
Brasíl ia 7.554 151 4 7.399 
Curitiba 12.039 12.039 

2/9/2003 Rio de Janeiro 13.105 192 3 12.910 
Belo Horizonte 28.013 28.013 
Salvador 13.376 61 21 13.294 
Total Diário 153.770 1.258 46 152.466 

São Paulo 51.136 422 9 50.705 
Brasília 5.263 67 13 5.183 
Curi tiba 10.793 968 8 9.817 

3/9/2003 Rio de Janeiro 17.793 725 17.068 
Belo Horizonte 32.318 32.318 
Salvador 10.650 82 10 10.558 
Total Diário 127.953 2.264 40 125.649 

São Paulo 69.308 597 12 68.699 
Brasília 5.644 111 15 5.518 
Curitiba 11 .226 11.226 

4/9/2003 Rio de Janeiro 7.536 86 7.450 

c Belo Horizonte 31 .857 31 .857 
Salvador 10.245 56 4 10.1 85 
Total Diário 135.816 850 31 134.935 

São Paulo 66.209 618 17 65.574 
Brasília 8.001 94 9 7.898 
Curitiba 10.665 1.286 49 9.330 

5/9/2003 Rio de Janeiro 11.456 65 3 11.388 
Belo Horizonte 32.047 - 32.047 
Salvador 12.051 114 76 11.861 

Total Diário 140.429 2. 177 154 138.098 

São Paulo - -
Brasília - -
Curitiba -

6/9/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte - -
Salvador -
Total Diário - - -
São Paulo - -
Brasília - -
Curitiba 

7/9/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário - -

São Paulo 350.569 3.370 74 347.12.5 o Bras ma 33.246 558 43 32.645 
Curitiba 68.359 10.541 135 57.68.3 
Rio de Janeiro 55.563 1.132 8 54.423 
Belo Horizonte 156.654 - - 156.654 
Salvador '63.240 3.348 183 59.709 

Total Semanal 727.631 18.949 443 708.239 

Impresso em: 7/10/2003 18:03 

Tranofert.k.s 
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~dos DevolVIdos 

49.708 33.628 
1.923 4.724 
3.044 12.227 

545 5.062 
23.612 8.807 

3.035 10.776 
81.867 75.224 

43.685 35.126 
2.414 4.985 
3.203 8.836 
1.070 11 .840 

23.471 4.542 
2.911 10.383 

76.754 75.712 

28.746 21.959 
1.708 3.475 
2.373 7.444 
1.203 15.865 

25.919 6.399 
2.846 7.712 

62.795 62.854 

39.711 28.988 
1.308 4.210 
3.007 8.219 

885 6.565 
26.589 5.268 

3.054 7. 131 
74.554 60.381 

41 .327 24.247 
2.776 5.122 
2.213 7.11 7 
1.431 9.957 

25.540 6.507 
3.023 8.838 

76.310 61.788 

-
-

-
-

-
- -

-
-

-

203 .. 17? 143.948. 
10.129 22.516 
13.840 43.843 
5.134 49.289 

125.1 31 31 .523 
14:869 4-4.840 
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Planilha de Produção - Mês Setembro /2003 

Data de Centro de Dlgltallzaçio Total Recebidos Digitalizados Recebimento Mal Enç. Inconsistentes 

São Paulo 54 .674 550 20 54.104 
Brasíl ia 
Curitiba -

15/9/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 41.561 41.561 
Salvador 
Total Diário 550 20 95.665 

São Paulo 44.189 331 18 43.840 
Brasília -

Curitiba -
16/9/2003 Rio de Janeiro 

Belo Horizonte 30.331 30.331 
Salvador 
Total Diário 74.520 331 18 74.171 

São Paulo 82.201 556 21 81.624 
Brasília 13.774 325 5 13.444 
Curitiba 35.833 2.006 76 33.751 

17/9/2003 Rio de Janeiro 28.194 474 33 27.687 
Belo Horizonte 32.120 - 32.120 
Salvador 13.938 128 20 13.790 
Total Diário 206.060 3.489 155 202.416 

São Paulo 46.456 488 13 45.955 
Brasília 8.365 18 7 8.340 
Curitiba 18.756 5.646 9 13.101 

18/9/2003 Rio de Janeiro 14.455 91 67 14.297 c Belo Horizonte 30.866 30.866 
Salvador 13.857 52 55 13.750 
Total Diário 132.755 6.295 151 126.309 

São Paulo 95.693 878 33 94.782 
Brasília 10.306 75 22 10.209 
Curitiba 27.912 27.912 

19/9/2003 Rio de Janeiro 14.629 82 42 14.505 
Belo Horizonte 24.188 1.049 1.256 21.883 
Salvador 16.358 87 85 16.186 
Total Diário 189.086 2.171 1.438 185.477 

São Paulo 22.648 22.648 
Brasil ia -
Curitiba -

20/9/2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 22.648 22.648 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba -

21/9/2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte 
Salvador -
Total Diário 

São Paulo 345.861 2.803 105 342.953 o Bras ma 32.445 418 34 31.993 
Curitiba 82.501 7.652 85 74.764 
Rio de Janeiro 57.278 647 142 56.489 
Belo Horizonte 159.066 1.049 1.256 156.761 
Salvador 44.153 267 160 43.726 
Total Semanal 625.069 12.836 1.782 706.686 

Impresso em: 7/10/2003 18:03 

Tranatertdos 
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45.955 
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13.101 
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13.750 
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94.782 
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27.912 
14.505 
21.883 
16.186 

185.477 
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-
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.31.993 
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56.489 
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706.686 
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-34.631 6.930 

65.540 30.125 

27.248 16.592 

-

27.338 2.993 

54.586 19.585 

52.619 29.005 
2.985 10.459 
4.199 29.552 
2.548 25.139 

29.340 2.780 
3.243 10.547 

94.934 107.482 

32.068 13.887 
2.797 5.543 
2.545 10.556 
1.012 13.285 

28.280 2.586 
1.778 11 .972 

68.480 57.829 

63.329 31.453 
3.584 6.625 
4.435 23.477 
1.094 13.411 

19.361 2.522 
4.122 12.064 

95.925 89.552 

3.428 19.220 
- -

-

-
3.428 19.220 

- -

209.601 133.352 
9.366 22.627 

11 .179 63.585 
4.654 51 .835 

138.950 17.811 
9.143 34.583 

382.893 "323.793 
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Planilha de Produção - Mês Setembro I 2003 

Data de 
Centro de Digitalização To tal Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Digitalizados Recebimento 

São Paulo 84.440 455 45 83.940 
Bras ília 9.672 41 18 9.61 3 
Curitiba 3.300 3.300 

29/9/2003 Rio de Janeiro 20.533 228 47 20.258 
Belo Horizonte 37.106 37.106 
Salvador 24.455 59 72 24.324 
Total Diário 179.506 182 175.241 

São Paulo 84.019 889 5 83.125 
Brasília 15.260 463 10 14.787 
Curitiba 29.097 29.097 

30/9/2003 Rio de Janeiro 20.646 103 94 20.449 
Belo Horizonte 24.281 339 365 23.577 
Salvador 35.958 465 105 35.388 
Total Diário 209.261 2.259 579 206.423 

São Paulo 168.459 1.344 50 167.065 
Brasil ia 24.932 504 28 24.400 
Curitiba 32.397 3.300 .. 29.097 
Rio de Janeiro 41 .179 331 141 40.707 
Belo HOrizonte 61 .387 339 365 60.683 
Salvador 60.413 524 177 59.712 
Total Semanal 388.767 6.342 761 381 .664 

Consolidados Mênsal e Contratual 

c Centro de Digitalização Total Recebidos Mal Enc. lnconslste.,tes Digitalizados 

São Paulo 1.660.635 12.526 430 1.647.679 
Brasflla 163.228 1.958 160 161 .110 
Curitiba 366.852 45.532 438 320.882 
Rio de Janeiro 306.873 4.598 591 301.664 
Belo Horizonte 722.827 2.791 3.892 716.144 
Salvador 315.348 4.902 958 309.488 
Total Mensal 3.535.763 72.307 6.4.69 3.456.987 

São Paulo 6.434.783 117.659 2.320 fl-655.412 
Bras ma 545.131 9.244 1.166 .646.778 
Curitiba 881 .670 52c8Q3 749 801 .. 018 
Rio de Janeiro 925.561 24;890 1.649 1.128 .. 58'7 
Belo Horizonte 1.247.785 7.195 4.705 1.455.053 
Salvador 1.101 .784 12.156 1.373 1.036.83.3 
Total Contrato 11.136.714 223.947 1L962 11.723.681 

Impresso em: 7/10/2003 18:03 

Transferidos 

83.940 
9.61 3 

20.258 
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83.125 
14.787 
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23.577 
35.388 

206.423 

167.065 
24.400 
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40.707 
60.683 
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381..664 

Transferidos 

1.647.679 
161 .110 
320.882 
301.6à4 
716.144 
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3.456.987 

6.563.177 
649.585 
795.376 

'1,1'33.668 
1.449.038 
1.034.203 

11 .625.047 
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Armazenados Devolvidos 

48.269 35.671 
2.688 6.925 

1.797 18.461 
22.811 14.295 

4.401 19.923 
79.966 95.275 

41.695 41.430 
3.785 11 .002 
6.227 22.870 
1.206 19.243 

15.710 7.867 
6.472 28.916 

75.095 131 .328 

89.964 77.101 
6.473 17.927 
6.227 22.870 
3.003 37.704 

38.521 22.162 
10.873 48.839· 

. 155.061 226.603 

Armazenados DeVolvidos 

874:117 773.562 
46.849 114.261 
65.518 255.364 . 
27.508 .274.176 

526.637 189.507 
68,Q01 241.487 

1 -~-630 1,ll48.357' 

3.698.868 2.864.309 
175.800 473.695 
1à4.643 '610.733 
127.614 1.006.054 
714.361 734.677 
253.163 7!H .040 

5.154.539 6.470.508 
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0 .-t'"'~ CORREto< I ____ ____ _____________ ---:::----:-~:--~.::~ -·) 
Protoco lo - ·-- -· .. / 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CI/PCHR/PROCH/DICOM-0275/03 

Ref.:Contrato ECT/POLITEC nº 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC nº 4967 

Brasília, 05 de setembro de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, Nota Fiscal de Serviço/ Fatura nº 4967 apresentada 
pela POLITEC Ltda, em 04/09/03, referente aos serviços de digitalização do mês de 
agosto/03, com vencimento previsto para o 15º dias do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução 
Integrada de Correio Híbrido Reverso nº 11.072. . J, 

1 
~~~M~~3 Atividade/Conta: 00.8.003/3.06. Bloqueio: 1 . 

Anexo: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

SAX/SUTED/GEREC/RS 



(~Polit_~ 
PLTE/BSB - 0507/2003 Brasília, 04 de Setembro de 2 03. 2d7 

··-:~~? 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

C Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4967, referente ao 
faturamento do período 04 a 30/08/2003. 

assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 

Atenciosamente, 

RQS N° ÚJ IL (;ú5 C., 
CPMI -CORREIOS 
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CAI~·A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 08/08/2003 a 06/09/2003 

Certificação Número: 2003080817070023190211 

Informação obtida em 15/08/2003, às 11:41. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

r------~ ........ ............ _, 

I
' ROs No 03/200s:c-N 

CPMI- CO RREIOS i 

I 
' 

· -- I 

. " P·' 6 I /''- "' ;; . j 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645 . 738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

]V0 0]5082003-0800J020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

- AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 04 DE JULHO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 02/10/2003 . 
VALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

) ,.-.-. ~ • r 

UDE:'.!~ª··~i 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

I 
RQS No 03;:,:oos - c 
CPMI - CORREIOS 
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~~ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIIPCHRIPROCH/DICO:M -0258/2003 

Ref: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC no 4927 

Brasília-DF, 12 de agosto de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 4927 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 11108/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
Julho/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, confmme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 1t.4zJ lO? 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio:~ 

I 

l 
Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 
---~---Ros No 031;;-0·•5--~"·· CP ~ L - CN , 
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(~ Polit-~ 
PLTE/BSB - 0452/2003 Brasília, 11 de Agosto de 2003. 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/HÍBRIDO 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4927, referente ao 
faturamento do período 01/07 a 03/08/2003. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte documentação: 

- Certidão Negativa FGTS, 
- Certidão Negativa INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto devidamente 
assinado. 

Atenciosamente, 

RQS No 03i2005 - CN . 
CPM! • CORREIOS 
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NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. 

USUÁRIO DO SERVIÇO 
BRASILEIRA DE 

NORTE 

ESTADO: DF 

INSC. ESTADUAL: . 07061903-4 

266.626,16 4967 

Faturamento do Servico de Digita1izacao e 
Guarda Física, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
período 04 a 30/08/2003. 

1.803.744,000- B. Serviço Digita1ização sem 
Arquivamento 
1 . 754 . 551,000 - B. Serviço Digita1ização com 
Arquiv.180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Va1or base da retenção: 
A1iquota da Retenção 
Va1or da Retenção 

Gráf. e Ed. Pontual Lida. · SIG Od. 06 U 2.315 • Tols.: 3«·1210/344-2819-
. ~ ""'"": ', •· '::'"':::' ,~,.r "' . 

Socia1 Lei 9711 
266.626,16 

11,00% 
29.328,88 

c/apres. 

0,0700 

0,0800 

3 7 o 4' 

1• Via - Cliente 

4967 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO RNANCEIRA 

126.262,08 

140.364,08 

·.~· 

266.626,16 

. ., 

I • • I_ .' ·' 
,I •• . ' 

,·, 
~-~· -' /· ' ) 

. . ·.' . · ! . 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
: AIXA ECONÓMICA FEDERAL 

0164573810002- 50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

nscrição: 
tazão Social: 
•ome Fantasia: 
:ndereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

1 Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1· 
ertifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Funde 
1arantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

) presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições ' 
:ncargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

\ 

C Jidade: 08/08/2003 a 06/09/2003 

:ertificação Número: 2003080817070023190211 

nformação obtida em 11/08/2003, às 15:03. 

1 utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
la Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

RQS N-: ÕJ;2(;~;5-~ c ' 
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:ertidao Negativa de Debito 

(9 PREVIDÊNCIA SOCIAL 

lADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

NPJ: 01.645.738/0001 - 79 
OME: POLITEC LTDA 
NDERECO : AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
.'URRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
UN I CIPIO: GOIAN I A 
STADO: GO 
EP : 74070 - 040 

•• • .t ·a.&J&-~&-&J -~· .............. , & ·-.. -..-. 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

UATSQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212 , DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
L \coES, EXCETO PARA: 

- AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

c REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIE DADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL , TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8 . 212/9 1 E ALTERACOES, QUE, PARA 
FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 

ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADC , RESSALVADC AO INSS O 
IREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
ALIDA PARA TODCS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
ALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocia1.gov.br, OU EM QUALQUER 
GENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
REVIDENCIA SOCIAL. 

EVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
MI TIDA EM, 04 DE JULHO DE 2003 . 
OM VALIDADE ATE 02/10/2003 . 
ALIDA POR 90 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVNet 

N° 015082003-0801 

_ j 
PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• ~I 
0})11' QJ\TI\pREV ~ 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDENCIA SOCIAL 

RQS N° 03/2U05 - Cl--. 

tttp://www010.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW_Contexto=C fs W ftài:~t1.~10" 1108/:; 
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Planilha de Produção- Mês de Julho I 2003 

Data de 
Centro de Digitalização I ECT I Realmente Recebidos 

Recebimento Declarados I Processados Mal Enc. I Inconsistentes I 

São Paulo 71.824 73.350 1.406 15 
Brasília 10.702 11.340 207 -
Curitiba 14.136 14.079 10 10 

1/7/2003 Rio de Janeiro 20.432 21 .144 105 58 
Belo Horizonte 25.139 21 .938 - 1 
Salvador 17.563 25.644 82 16 
Total Diário 159.796 167.495 1.810 100 

São Paulo 45.778 47.229 514 31 
Brasília 4.038 4.498 93 10 
Curitiba 12.013 12.045 2 44 

2/7/2003 Rio de Janeiro 15.189 16.521 85 42 
Belo Horizonte 38.248 31 .326 - -
Salvador - - - -
Total Diário 115.266 111.619 694 127 

São Paulo 64.695 66.433 712 31 
Brasília 7.211 7.443 15 2 
Curitiba 3.880 3.924 - 11 

3/7/2003 Rio de Janeiro 11.931 12.693 39 20 
Belo Horizonte 31 .868 30.499 7 23 
Salvador 20.863 20.676 111 25 
Total Diário 140.448 141 .668 884 112 

São Paulo 77.558 80.273 1.079 13 
Brasília 11.137 11.101 47 16 
Curitiba 13.326 13.325 8 13 

\ 4/7/2003 Rio de Janeiro 6.603 6.844 24 18 

c Belo Horizonte 38.722 26.319 1 15 
Salvador 12.125 11 .949 69 23 
Total Diário 159.471 149.811 1.228 98 

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

5/7/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - 16.403 - -
Salvador - - - -
Total Diário - 16.403 - -
São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

6/7/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -

São Paulo 123.105 107.388 1.488 27 
Brasília 8.792 8.757 18 5 
Curitiba 13.574 13.588 43 11 

71712003 Rio de Janeiro 13.257 13.893 51 29 
Belo Horizonte 33.416 36.940 - -
Salvador 10.812 10.979 125 125 
Total Diário 202.956 191 .545 1.725 197 

São Paulo 382.960 374.673 5.199 117 
Brasília 41.880 43.139 380 33 
Curitiba 56.929 56.961 63 89 
Rio de Janeiro 67.412 71 .095 304 167 
Belo Horizonte 167.393 163.425 8 39 
Salvador 61.363 69.248 387 189 
Total Semanal 777.937 778.541 6.341 634 

Impresso em: 11 /8/200315:11 

Digitalizados 

71 .929 
11.133 
14.079 
20.981 
28.478 
25.246 

171.846 

46.724 
4.395 

12.045 
16.394 
30.275 

-
109.833 

65.689 
7.426 
3.924 

12.634 
32.836 
20.540 

143.049 

79.181 
11.052 
13.325 
6.802 

24.927 
11 .889 

147.176 

-
-
-
-

16.403 
-

16.403 

-
-
-
-
-
-
-

106.054 
8.734 

13.588 
13.813 
26.879 
10.729 

179.797 

369.577 
42.740 
56.961 
70.624 

159.798 
68.404 

768.104 

( .... 
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Transferidos I Armazenados I Devolvidos I 
66.990 

9.105 
14.079 
20.981 
21.317 
24.292 

156.764 

35.457 
6.703 

12.004 
14.984 
18.445 
7.523 

95.116 

89.197 
7.426 
3.965 

14.044 
28.425 
11.491 

154.548 

82.563 
11.052 
13.325 
6.802 

26.502 
20.959 

161.203 

6.944 
-
-
-

27.585 
433 

34.962 

-
-
-
-

3.302 
-

3.302 

67.716 
8.734 

13.588 
12.831 
18.179 
10.459 

131 .507 

348.867 
43.020 
56.961 
69.642 

143.755 
75.157 

737.402 

39.013 27.977 
2.095 7.010 
3.534 10.545 
2.276 18.705 

13.798 7.519 
4.472 19.820 

65.1 88 91 .576 

16.879 18.578 
1.649 5.054 
2.942 9.062 

- 14.984 
16.640 1.805 
3.300 4.223 

41.410 53.706 

52.782 36.415 
2.085 5.341 
1.111 2.854 
2.826 11 .218 

17.475 10.950 
486 11 .005 

76.765 77.783 

36.782 45.781 
3.637 7.415 
3.339 9.986 
1.001 5.801 

21 .568 4.934 
5.937 15.022 

72.264 88.939 

1.564 5.380 
- -
- -
- -

21.482 6.103 
333 100 

23.379 11.583 

- -
- -
- -
- -

3.186 116 
- -

3.186 116 

33.945 33.771 
2.795 5.939 
2.540 11.048 

343 12.488 
14.559 3.620 
2.314 8.145 

56.496 75.011 

180.965 167.902 
12.261 30.759 
13.466 43.495 
6.446 63.196 

108.708 35.047 
16.842 58.315 

338.688 398.714 
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Planilha de Produção - Mês de Julho I 2003 

\ ' 
Data de 

Centro de Dlglta llzaçl o I ECT Realmente Recebidos ~ Llpldoc '\. c' :;"M-·--
Recebimento Declarados I Processados I Mal Enc. Inconsistentes I Digitalizados f Transferidos I Armazenados I Devolvi~ 

São Paulo 87.320 112.414 1.11 8 17 111 .279 134.755 59.890 74.865 
Brasilia 6.699 6.767 23 4 6.740 6.740 2.251 4.489 
Curitiba 14.722 14.778 - - 14.778 14.778 3.552 11 .226 

8/7/2003 Rio de Janeiro 20.926 20.830 106 17 20.707 21 .689 3.419 18.270 
Belo Horizonte 28.974 27.403 - - 25.908 19.371 13.264 6.107 
Salvador 20.314 20.125 129 171 19.824 11.593 302 11 .291 
Total Diário 178.955 202.317 1.376 209 199.236 208.926 82.678 126.248 

São Paulo - - - - - 14.862 1.982 12.880 
Brasília 6.847 6.762 14 6 6.742 6.742 1.622 5.120 
Curitiba 15.149 15.044 7 34 15.044 149 - -

9/7/2003 Rio de Janeiro 17.833 18.681 47 53 18.581 18.581 2.349 16.232 
Belo Horizonte 40.359 13.466 - - 36.037 27.934 22.294 5.640 
Salvador 18.501 17.815 125 84 17.606 18.513 8.601 9.912 
Total Diário 98.689 71.768 193 177 94.010 86.781 36.848 49.784 

São Paulo 53.015 55.520 996 34 54.494 54.494 24.606 29.888 
Brasilia 7.027 6.870 59 4 6.807 6.807 1.868 4.939 
Curitiba 12.329 12.482 13 6 12.482 27.377 6.187 21 .190 

10/7/2003 Rio de Janeiro 17.764 18.576 52 44 18.477 18.477 2.380 16.097 
Belo Horizonte 25.962 33.248 - - 33.255 29.562 19.013 10.549 
Salvador 14.686 14.272 70 36 14.166 17.036 3.651 13.385 
Total Diário 130.783 140.968 1.190 124 139.681 153.753 57.705 96.048 

São Paulo 58.672 60.589 998 26 59.568 59.568 31 .576 27.992 
Brasília 12.246 11.923 35 8 11 .880 10.520 3.667 6.853 
Curitiba 13.392 13.195 81 7 13.195 13.195 3.322 9.873 

11/7/2003 Rio de Janeiro 13.940 14.697 35 33 14.611 14.611 1.372 13.239 

c Belo Horizonte 33.274 29.116 - - 29.116 26.812 16.562 10.250 
Salvador 19.432 18.868 113 68 18.687 13.744 4.452 9.292 
Total Diário 150.956 148.388 1.262 142 147.057 138.450 60.951 77.499 

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - 1.360 - 1.360 
Curitiba - - - - - - - -

12/7/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - 7.928 - - 7.928 22.893 17.197 5.696 
Salvador - - - - - 9.699 4.139 5.560 
Total Diário - 7.928 - - 7.928 33.952 21.336 12.616 

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

13/7/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - 10.177 5.596 4.581 
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - 10.177 5.596 4.581 

São Paulo 90.641 92.881 1.635 30 91.216 63.226 44.756 18.470 
Brasília 9.487 9.768 114 3 9.651 9.651 2.952 6.699 
Curitiba 7.646 - 122 21 - - - -

14/7/2003 Rio de Janeiro 16.130 17.012 76 45 16.891 16.891 2.391 14.500 
Belo Horizonte 39.668 25.354 - - 25.404 12.291 10.315 1.976 
Salvador 14.914 15.211 74 151 14.986 9.189 - 9.189 

Total Diário 178.486 160.226 2.021 250 158.148 111 .248 60.414 50.834 

São Paulo 289.648 321.404 4.747 107 316.557 326.905 162.810 164.095 

Brasma 42.306 42.090 245 25 41.820 41 .820 12.360 29.460 

Curitiba 63.238 55.499 223 68 55.499 55.499 13.061 42.289 

Rio de Janeiro 86.593 89.796 316 192 89.267 90.249 11.911 78.338 
Belo Horizonte 168.237 136.515 - - 157.648 149.040 104.241 44.799 
Salvador 87.847 86.291 511 510 85.269 79.774 21 .145 58.629 
Total Semanal 737.869 731 .595 6.042 902 746.060 743.287 325.528 . - ~ 417.61 0 
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Planilha de Produção - Mês de Julho I 2003 
( 

F\.. No. 

Doc. # 140.45 ( 11-
\ ····· ···-

Data de Centro de Dlgltallzaçlo : 
ECT Realmente Recebidos Upldoc , . C~M 

Recebhnento Declarados I Processados Mal Enc. I Inconsistentes I Olgltallzados Transferidos Armazenado• I Devolvidos """ 
São Paulo 85.044 84.233 1.442 29 82.762 27.990 16.679 11 .311 
Bras ilia 6.404 6.332 40 11 6.281 - - -
Curitiba 15.427 22.277 12 79 22.277 655 - 655 

15/7/2003 Rio de Janeiro 13.243 13.994 45 31 13.944 6.896 - 6.896 
Belo Horizonte 27.845 28.092 - - 28.082 12.204 11.208 996 
Salvador 12.457 12.239 220 48 11 .971 11 .736 3.348 8.388 
Total Diário 160.420 167.167 1.759 198 165.317 59.481 31.235 28.246 

São Paulo 63.695 64.554 714 29 63.811 - - -
Brasília 6.599 6.684 37 8 6.583 8.827 3.465 5.362 
Curitiba 12.705 12.953 3 24 12.953 28.815 9.348 19.467 

1617/2003 Rio de Janeiro 4.749 4.843 21 18 4.843 - - -
Belo Horizonte 34.892 23.031 - - 23.031 - - -
Salvador 13.471 14.184 57 111 14.016 6.032 2.980 3.052 
Total Diário 136.111 126.249 832 190 125.237 43.674 15.793 27.881 

São Paulo 81.514 83.074 906 26 82.142 - - -
Brasília 6.942 8.557 174 6 8.402 12.439 3.362 9.077 
Curitiba 10.932 11 .211 - - 11 .210 16.921 4.667 12.254 

17/7/2003 Rio de Janeiro 10.980 11 .068 41 53 11 .068 9.326 1.503 7.823 
Belo Horizonte 31 .067 26.557 - - 26.557 - - -
Salvador 7.893 10.362 172 88 10.102 - - -
Total Diário 149.328 150.829 1.293 173 149.481 38.686 9.532 29.154 

São Paulo 89.581 92.581 972 22 91 .587 - - -
Brasília 5.409 5.224 24 2 5.198 5.198 1.241 3.957 
Curitiba 12.120 12.081 10 35 12.082 12.131 2.697 9.434 

18/7/2003 Rio de Janeiro 13.427 13.872 37 52 13.872 27.505 3.999 23.506 

c Belo Horizonte 30.632 30.943 - - 30.940 - - -
Salvador 13.275 17.019 165 118 16.736 - - -
Total Diário 164.444 171.720 1.208 229 170.415 44.834 7.937 36.897 

São Paulo - - - - - 22.755 13.239 9.516 
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

19/7/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - 24.743 - - 24.730 - - -
Salvador - - - - - 5.749 14 5.735 
Total Diário - 24.743 - - 24.730 28.504 13.253 15.251 

São Paulo - - - - - 136.663 74.887 61.776 
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

20/7/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - 3.664 - - 3.671 - - -
Salvador - - - - - 25.810 9.357 16.453 
Total Diário - 3.664 - - 3.671 162.473 84.244 78.229 

São Paulo 110.611 113.634 1.487 37 112.110 132.970 56.028 76.942 
Brasília 10.669 11.035 137 14 10.884 4.509 326 4.183 
Curitiba 17.400 17.389 14 6 17.389 17.169 2.378 14.791 

21/7/2003 Rio de Janeiro 13.090 13.785 35 82 13.785 13.785 905 12.880 
Belo Horizonte 34.605 25.030 - - 24.997 10.530 7.376 3.154 
Salvador 24.366 19.724 88 87 19.549 14.793 3.786 11.007 
Total Diário 210.741 200.597 1.761 226 198.714 193.756 70.799 122.957 

São Paulo 430.445 438.076 5.521 143 432.412 320.376 160.633 159.545 
Brasília 36.023 37.632 412 41 37.34.8 30.973 6.394 22.579 
Curitiba 66.584 75.911 39 144 75.911 75.691 19.090 56.601 
Rio de Janeiro 55.489 57.562 179 23E) 57.512 57.512 6.407 51.105 
Belo Horizonte 159.041 162.060 - - 162.008 22.734 18.584 4.1.50 
Salvador 71.462 73.528 702 452 72.374 64.120 19.485 44.635 
Total Semanal 821.044 644.969 6.853 - -1.016 637.565 •. - 571.406 232.793 3<1,8.615 
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Planilha de Produção- Mês de Julho I 2003 

Data de 
Centro de Dlglblllzaçlo: 

ECT Realmente Recebidos I 
Recebimento Declarados I Processados I Mal Enc. ~nconslst&ntes I 

São Paulo 89.642 93.795 1.396 41 
Bras i lia 14.910 14.870 54 21 
Curitiba 28.149 28.109 6 12 

22/7/2003 Rio de Janeiro 20.970 21 .006 51 62 
Belo Horizonte 34.502 - - -
Salvador 24.549 19.768 75 49 
Total Diário 212.722 177.548 1.582 185 

São Paulo 74.850 78.826 1.099 22 
Brasília 6.008 6.043 5 -
Curitiba 9.346 9.430 - 2 

23/7/2003 Rio de Janeiro 20.482 21 .765 40 70 
Belo Horizonte 49.927 44.479 - -
Salvador 26.224 23.850 151 104 
Total Diário 186.837 184.393 1.295 198 

São Paulo 77.111 79.858 1.075 18 
Brasília 21.473 22.656 166 16 
Curitiba 32.21 8 31.129 52 72 

24/7/2003 Rio de Janeiro 22.227 22.91 8 72 61 
Belo Horizonte 32.076 46.462 - -
Salvador 22.291 29.900 74 78 
Total Diário 207.396 232.923 1.439 245 

São Paulo 69.524 72.681 753 26 
Brasília 16.763 13.400 129 9 
Curitiba 17.376 18.046 48 110 

25/7/2003 Rio de Janeiro 18.010 18.319 45 72 

c Belo Horizonte 37.334 34.071 - -
Salvador 14.197 23.385 70 31 
Total Diário 173.204 179.902 1.045 248 

São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

26/7/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - 4.347 - -
Salvador - - - -
Total Diário - 4.347 - -
São Paulo - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - - -

27/7/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo 98.667 100.720 1.123 20 
Brasília 17.874 18.337 69 13 
Curitiba 21 .627 21.632 14 77 

28/7/2003 Rio de Janeiro 24.157 25.060 66 99 
Belo Horizonte 53.788 44.512 - -
Salvador 20.365 13.316 59 155 
Total Diário 236.478 223.577 1.331 364 

São Paulo 409.794 425.880 5.446 127 
Brasflla 77.028 75.306 423 59 
Curitiba 108.716 108.346 120 273 
Rio de Janeiro 105.846 109.068 274 364 
Belo Horizonte 207.627 173.871 - -
Salvador 107.626 110.219 429 417 
Total Semanal - 1.016.637 1.002.690 - 6.692 1~ 240 

Impresso em: 11 /8/2003 15: 11 

Digitalizados I 

92.358 
11 .667 
27.082 
21 .006 
32.315 
19.644 

204.072 

77.705 
9.346 

10.457 
21 .765 
44.477 
23.595 

187.345 

78.765 
13.713 
21 .027 
22.918 
46.460 
29.748 

212.631 

71 .902 
13.251 
28.148 
18.319 
34.071 
19.478 

185.169 

-
-
-
-

4.347 
3.806 
8.153 

-
-
-
-
-
-
-

99.577 
18.238 
21 .632 
25.060 
44.509 
13.102 

222.118 

420.307 
66.215 

108.346 
109.068 
206.179 
109.373 

1.019.488 

,(;:· Doc.# 140 r 
Upldoc " o<:t"f• 

Transferidos I Annazenados I Devol~ J 
87.066 49 .988 37.078 
10.033 3.458 6.575 

220 - 220 
15.700 - 15.700 
17.318 13.964 3.354 
17.649 - 17.649 

147.986 67.410 80.576 

158.399 56.414 101.985 
17.355 4.498 12.857 
37.118 4.430 32.688 
27.071 2.531 24.540 
28.041 20.353 7.688 
29.595 7.755 21.840 

297.579 95.981 201 .598 

135.383 64.210 71 .173 
8.865 3.430 5.435 

17.688 3.897 13.791 
22.918 1.518 21.400 
29.563 17.361 12.202 
29.630 4.479 25.151 

244.047 94.895 149.152 

8.606 104 8.502 
1.719 - 1.719 

15.961 1.339 14.622 
8.627 - 8.627 

14.094 10.293 3.801 
12.862 1.276 11.586 
61 .869 13.01 2 48.857 

- - -
11.890 - 11.890 
15.874 1.631 14.243 
9.692 1.837 7.855 

- - -
- - -

37.456 3 .468 33.988 

- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -

- - -
9.786 3.040 6.746 

21.032 3.353 17.679 
24.140 596 23.544 

- - -
- - -

54.958 6.989 47.969 

389.454 170.716 218.738 
59.648 14.426 45.222 

107.893 14.650 93.243 
108.148 6.482 101 .666 

89.016 61.971 27.045 
89.736 13.510 76.226 

843.895 281 .755 t562.140 
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Planilha de Produção- Mês de Julho I 2003 Doc.# 140.4~7 1 cr: 
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Data de 
Centro do Dlgltallzaçlo I ECT Realmente Recebidos Llpldoc ' 

~r•M 
Recebimento Declarados I Processados I Mal Enc. lnconsl.stentes I OlgHallzados I Tra'nsferldos I Armazenados Devolvido 

.. -' 
São Paulo 86.927 88.247 1.458 33 86.756 - - -
Brasília 11 .743 14.878 185 4 14.689 9.635 42 9.593 
Curitiba 16.997 16.912 12 86 16.912 17.477 2.466 15.011 

29/7/2003 Rio de Janeiro 20.937 21 .187 62 94 21.187 20.888 1.317 19.571 
Belo Horizonte 43.231 38.671 - - 38.643 - - -
Salvador 21.443 20.750 169 75 20.506 14.175 1.770 12.405 
Total Diário 201.278 200.645 1.886 292 198.693 62.175 5.595 56.580 

São Paulo 61 .310 63.140 931 96 62.113 - - -
Brasília 16.852 15.398 207 7 15.083 27.444 5.050 22.394 
Curitiba 13.403 13.205 6 108 13.205 13.213 2.250 10.963 

30/7/2003 Rio de Janeiro 18.396 19.413 33 15 19.413 20.632 2.193 18.439 
Belo Horizonte 32.000 27.472 - - 27.472 - -
Salvador 21.892 18.346 76 89 18.181 25.147 3.501 21.646 
Total Diário 163.853 156.974 1.253 315 155.467 86.436 12.994 73.442 

São Paulo 74.599 77.470 915 10 76.545 - - -
Brasília 8.077 16.608 29 - 16.495 14.325 2.785 11.540 
Curitiba 18.429 18.421 123 20 18.421 18.267 2.926 15.341 

31/7/2003 Rio de Janeiro 19.472 - - - 20.321 14.134 20 14.114 
Belo Horizonte 33.562 36.763 - - 36.763 - - -
Salvador 18.357 18.915 94 36 18.785 29.323 4.358 24.965 
Total Diário 172.496 168.177 1.161 66 187.330 76.049 10.089 65.960 

São Paulo 79.990 76.491 311 15 79.165 100.240 36.132 64.108 
Brasília - - - - 16.145 14.758 1.419 13.339 
Curitiba 11 .336 11 .389 11 90 11 .388 11 .442 1.892 9.550 

1/8/2003 Rio de Janeiro - - - - 20.300 16.843 1.302 15.541 

c Belo Horizonte - - - - 31 .870 26.140 22.465 3.675 
Salvador - - - - 21.399 28.547 3.947 24.600 
Total Diário 91.326 87.880 322 105 180.267 197.970 67.157 130.813 

São Paulo - - - - - 64.198 29.260 34.938 
Brasília - - - - - 9.192 2.272 6.920 
Curitiba - - - - - - - -

2/8/2003 Rio de Janeiro - - - - - 9.545 1.584 7.961 
Belo Horizonte - - - - 17.470 30.172 20.466 9.706 
Salvador - - - - 4.588 19.955 5.744 14.211 
Total Diário - - - - 22.058 133.062 59.326 73.736 

São Paulo - - - - - 158.815 62.496 96.319 
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - 200 - 200 

3/8/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - 28.694 17.761 10.933 
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - 187.709 80.257 107.452 

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

4/8/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - - -

São Paulo 302 .. 826 305.346 3.615 154 304.579 323.253 127.888 195.365 
Brasília 36.67:2 46.884 421 11 62.412 75.354 11.568 63.786 
Curitiba 60.165 59.927 152 304 59.926 60.599 9.534 51 .065 
Rio de Janeiro 58.805 40.600 95 109 81 .221 82.042 6.416 75.626 
Belo Horizonte 108.793 102.906 - - 152.218 85.006 60.692 24.314 
Salvador 61.692 58.011 339 200 83.459 117 .. 147 19.320 97.827 
Total Semanal 628.953 613.676 4.622 778 743.81fr 743.401 235.41"8 507.983 

Consolidados Mensal e Contratual 

Centro de Dlgltallzaçlo: 
ECT I Realmente Recebidos I Llpldoe I 

Declarados I Processados I Mal Enc. I Inconsistentes I DlgHallzados I Transferidos I Annazenados Devolvidos J 
São Paulo 1.815.673 L865:381 24.528 648 1.843.432 1.708.857 803.212 905.645 
Brasília 233.909 245.251 1.881 169 250.535 250.815 59.009 191.806 
Curitiba 357.632 356.644 597 878 356.643 356.643 69.801 286.842 
Rio de Janeiro 374.145 368.121 1.168 1.068 407.692 407.593 37.662 369.931 
Belo Horizonte 811.091 738.777 8 39 837.851 489.551 354.196 135.355 
Salvador 389.990 397.297 2.368 1.768 418.879 425.934 90.302 335.632 
Total Mensal 3.982.440 3.971.471 30.550 4.570 4.115.032 3.639.393 1.414.182 2.225.211 

São Paulo 6.635.532 6.639.529 129.661 2.538 6.851 .165 6.624.355 3.627.963 2.996.392 
Brasília 747.431 627.154 9.167 1.175 736.203 739,290 188.050 551 .240 
Curitiba 1.067.164 871.462 7.868 1.189 836.779 831 .137 188.926 642.211 
Rio de Janeiro 1.214;647 986.809 21.460 2.126 1.234.595 1 .~S9:5'Ç --137.76!!" .. , ., 01 809 

Belo Horizonte 1.555.944 1.263.735 4.412 852 1.576.760 1 .F2~lk Nc @4W.~~ s - C68o:525 
Salvador 1.192.202 1.1 83.733 9;622 2.183 1.146.224 tf50.9-4~ lt1 . 176~ Pl0~75.185 
Total Contrato 12.412.920 11 .572.422 182.190 10.063 12.381 .726 11 .807.453 4.960.091 6.847.362 

' 
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DE: \iERE"\.'TE DU PROJETe.; c·c HW.E ll i HÍBRIDc J REYFRSU 

_ \.U: CHEFE DO DE OFI 

CL'PCHR!PROCHJDICO.\l-11216/2003 

Ref.: Contrato ECT T>OLJTEC n" 11072 

Assunto : Encaminha Fatura POLITEC n° 4594 

Brasília-DF, 14 de julho de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da "\.'ota Fiscal de Serviço Fatura n° 4825 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 27/03103, referente aos serviços de digitalização do mês de 

jvn-t..J:~'>8_r~iro.'03 , com . vencimento previsto para o 15° _dia do m~s subseqüente ~o d~ prestação dos 
servtços. conforme ttem 8.1.2.3 do contrato de prestaçao de setvlços para uma Soluçao Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 

:\tividadeiconta: 00.8.00/3.06. Bloqueio : 11816/02 . 

. -\nexos : (03) ~1F. CRF e C~D 

TSS· 

-------------------------------~~~~__,_,,Q""-'S>L...LI\'-i'' ___,.,U-:>,..::liU5- Ch 
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CNPJ: 01.645.738/Q002-50 
11/08/2003 

DATA EMISSÃO: Data limite p/ emissão:OS/11/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D ÀPRAZO: U 

USU RIO DO SERVIÇO 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELEGRAFOS - DF 

NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 07061903-4 

268.899,33 

Faturamento Servico de Digita1izacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01/07 a 03/08/2003. 

2.225.211,000 - B. Serviço Digitalização sem ,.n. .. 'tu ... vamento 
1.414.182,000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv .180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
~iquota da Retenção 
Valor da Retenção 

1.121.1000.2 

ISS- 2% = 5.377,99 

Social Lei 9711 
268.899,33 

11,00% 
29.578,93 

0,0700 

0,0800 

( . . , ... 
" ~ 

PARA USO DESTA 
INSTITIJIÇÃO FINANCEIRA 

155.764,77 

113.134,56 

268.899,33 

) 

NOTA FISCAL SUBCONTRAT O Nº o ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

... .-;. Gnif. e Ed. Pontual Úta.- SIG Qd. os u 2.315. Tels .: 344-12101344·2819. Fax: 344-3041 -.CNPJ: 00.393.79310001 -56- CF/DF: 07.321 .527/001-64 · 25 Bis. 25x4- 4.326 a 4.950- AIÓF 1.230.0653912002 
... ·. : .. :-· . ·. 

r""'.,....._. ... -
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CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

DATA EMISSÃ0:03/ 07 /2Bg~ limite p/ emissão:08/11/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D 
USUÁRIO DO SERVIÇO 

E TELÉGRAFOS - DF 

BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

ESTADO: 

INSC. ESTADUAL: 

205 . 694,80 205.694,80 4825 

Faturamento do Servico de Diqi talizacao e 
Guarda Física, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
período 01 a 30/06/2003. 

1.702.680,000- B . Serviço Dig-italização sem 
Arquivamento 
1.081.340,000 - B. Serviço Dig-italização com 
Arquiv .180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Va1or base da retenção: 
Al.iquota da Retenção 
Va1or da Reténção 

1.121.1000.2 

ISS - 2% = 4 . 113,90 

NOTA FISCAL SUB 

Social Lei 9711 
205.694,80 

11,00% 
22.626,43 

0,0700 

0,0800 

119.187,60 

205.694,80 

Artes Gráf. e Ed. Pontuall.lda.- SIG Od. 08 Lt 2.31 5- Tels.: 344-12101344-2819 - Fax: 344·3041 -.CNPJ: 00.393.79310001·56 CF/DF: 07.321.5271001-64 • 25 Bis. 25x4- 4.326 a 4.950 • AIDF 1.230.06539/2002 

·-"·~~ -RQS ;;;-õ3t2005 - CN 
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PL TE/BSB- 0385/2003 Brasília, 03 de Julho de 2003 . 

Ao 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília- DF 

·) Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4825, 
referente ao faturamento do período 01 a 30/06/2003. 

documentação: 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte 

- Certidão Negativa de INSS, 
- Certidão Negativa de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

rRos~~~-~ 03/~l;Õs·~--CI 
CPMI CORREIOS 

(. l''-,1 2 
t.; ii 

i Fl:r - ... ------
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~ertidao Negativa de Debito 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

NPJ: 01. 645 . 738/0001-79 
OME: POLITEC LTDA 
NDERECO: AV REPUBLI CA DO LIBANO NR 838 
AIRRO OU DI STRITO: SETOR AEROPORTO 
UNICIPIO: GOIANIA 
STADO : GO 
EP: 74070-040 

'INALIDADE DA CERTIDÃO: 

•UJ !UER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8. 2 12, DE 

C KACOES, EXCETO PARA: 
AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

- REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

2 4 DE JULHO DE 19 91, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 

:ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO . AO INSS O 
•IREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
'ALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
ALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov . br, OU EM QUALQUER 
~ENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
'REVIDENCIA SOCIAL. 

•EVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
MITIDA EM, 07 DE MAIO DE 2003. 
OM VALIDADE ATE 06/07/2003 . 
AI l POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMIS SAO. 

-~o-- - -

PREVNet 

N° 009282003-08001 

o -·-------.. --.. ----------------·---.. -·------------------------·--- ________________ .. ____________ _ 
PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

tttp://wwwO I O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Contexto=CND/SIW _ Tl(lJ!~<!fa... 03/0' 
..._.... .. ~--·-
~\ ROS No 03!2005 Gl\i 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 

.nscrição: 
lazão Social: 
•ome Fantasia: 
:ndereço: 

01645738/0001 -79 
POLITEC LTDA 

POLITEC 

AV REPUBLICA DO LIBANO 838 I SETOR AEROPORTO I GOIANIA I GO I 74070-040 

\Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1( 
ertifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Funde 
1arantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

) presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições ( 
!nr'lrgos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

o 
falidade: 27/06/2003 a 26/07/2003 

:ertificação Número: 2003062711560869017436 

nformação obtida em 03/07/2003, às 16:32. 

\ utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
la Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

~-..._...""'"""_~-·-- ~ . . ..... _ ...... ..-_,_ ___ 

I RQS N° 03/2005 - CN · 
•ttps:/ /webp.caixa.gov. br /cidadao/Crf/Crfi'F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaljla"'"""'l O'{MQ~RJ>e ... 

i -- 1"\ 4 I 
l c . . I 
~ r ' ~ ú I 
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l. . 
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'f.,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Área Reservada ao Protocolo 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CI/PCHRIPROCH/DICOM -0179/2003 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4756 

Brasília-DF, 09 de junho de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura 0° 4756 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 05/06/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
maio/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso no 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02. 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT - DICOM 

I 
I 
i 
; 

l 

TORRES 

I ç ~.,. ~ 5 

I. ;;~ . . h/ : 

-----1 

L. Doc._ 3 7 O 4' J 
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(~Polit .............. 
PLTE/BSB- 0310/2003 Brasília, 05 de Junho de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT HÍBRIDO 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4756, 
referente ao faturamento do mês de Maio/2003. 

documentação: 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte 

- Certidão Negativa de INSS, 
- Certidão Negativa de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

RQS N° 03/2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

U. 3704. 
Doe: 
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(;,) J2Q]ít e c 
_J 1 ~orA FIS·C~L- DE 

CNPJ: 01.64~.73~~~~2~72 03 
CF/DF: 07.332 .~65/00~-7~- .~/.~~!!Y~OS/FATURA 

DATA EMISSAO: Bata limite p/ emissão:08/11/2 .o'tx( DEC~M delo 3-A-

Filial BS8 -SEPN. O. 513.81. D.N'38. Sls. 121 a 131.221 a231.4201421 
Ed. lmperador- Brasília-DF · CEP 70.760-545 

Te/s.: (61) 348-6800 • 274-4350- Fax: (61) 272-2505 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: 

· - o:lo a·~ =:I<Jft!t 

-
D À PRAZo: O 

~Usuário final ORe~~ 

O SWcontratação O Entrada 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF ( ..._ ___ tl 7 S G 
ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: 
BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N2 DEORDEM 

4756 226.206,12 226 . 206,12 4756 

CÓD. ODE. 

01 

02 

NOTA FISCAL 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do Servico de Digitalizacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo de 01 a 31/05/2003. 

1.840.796,000- B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 
1.216.880,000 - B. Serviço Digitalização com 
Arquiv .180 dias 

* Retenção p/ Seguridade 
Valor base da retenção: 
Aliquota da Retenção : 
Valor da Retenção : 

1.121.1000.2 

ISS - 2% = 4.524,12 

Nº 0 

Social. Lei 9711 
226.206,12 

11,00% 
24.882,67 

VENCIMENTO 

c/apres. 

PREÇO UNITÁRIO 

0,0700 

0,0800 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

PREÇO TOTAL 

128.855,72 i 

97.350,40 

226.206,12 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Graf. e Ed. Pontual Lida.- SIG Od. 08 Lt 2.315- Te/s.: 344-1210/344-2619- Fax: 344-3041 -.CNPJ: 00.393.79310001-56- CF/DF: 07.321.527/001-64- 25 Bis. 25x4- 4.326 a 4.950 • AIDF 1230.0653912002 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

r ' ISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 

O ERACOES, EXCETO PARA: 
- AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
- REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 

SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

24 DE JULHO DE 1991, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 07 DE MAIO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 06/07/2003 . 
v~TIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVNet . 

/V0 009282003-08001~ 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

I 
( ::' t' ~ii'"'l~:·;·., r;~j·;~ :f.'·/; 
~ - •L ·· •·=- -1'-.. · ·-· 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

. _ .... ~- · -"IL_,__&o;_ •• 
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CAI'.A Certificado de Regularidade do FGTS ~- CRF 
CAIXA ECONÓM ICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 19~ 
certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo 
Garantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuiçê 
e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

o alidade: 02/06/2003 a 01/07/2003 

Certificação Número: 2003060209173969114907 

Informação obtida em 05/06/2003, às 09:38. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade 
site da Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

C I'"! 9 
Fls / . · 

·-- ~ - ~ I o ~ 3 7 O 4' _ _, 
https://webp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaM~fuz=-1 0-784568ç V AR... 05106/ --
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'f.), EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Área ResetVada ao Protocolo 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CI!PCHRIPROCHIDICOM -0145/2003 

Ref: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC no 4706 

Brasília-DF, 12 de maio de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 4706 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 09/05/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
abril/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1 .2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02. 

Atenciosamente, 

MARCOS NOGUEIRA TORRES 
Gerente de projeto- Correio Híbrido Reverso 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT - DICOM 

Fls :_~__,~::::---.:---
L: 3 704' 
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CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

F~iai BSB-SEPN.0. 513, Bl. O,N'38. S~. 121 a 131.221 a231 .420/421 
Ed. Imperador - Brasilia-DF - CEP 70.760-545 

DATA EMISSÃO: 
0 9 I OS I ~a9a31imite p/ emissão:08/11 /2 .003 

NAT. OPERAÇÃO: 

Tels.: (61) 348-6800 - 274-4350- Fax: (61) 272-2505 COND. PAGTO. À VISTA: 0 À PRAZO: O 
i USU RIO DO SERVIÇO . 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ . 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 034 . 028.31610001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR N2 DEORDEM VENCIMENTO 

4706 164 . 864,64 164.864,64 4706 clapres. 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS PREÇO UNITÁRIO 

Faturamento do Servico de Digitalizacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 
contrato 11072 de 0710312002, ref. ao 
per iodo 01 a 3010412003. 

01 1.370.808,000 .. B . Serviço Digitalização sem 
Arquiv amento 0,0700 

02 861 . 351,000 - B. Serviço Digitalização com A 
r qui:v .180 dias 0,0800 

1.121 . 1000.2 

ISS - 0,5% 824,32 

Nº o 

f \' ~ <(" ' •• ' I ~ 1 
' ' ' ' > ~ "" : ; ," ' • _.. f . 0 4 > • • :.: \' ' • ·' ' j • • • - . ~ ' 0 " ~ .. 

• : ~::; ~:;· ~·~ ::· • •• ' < ' ! . 
, , ' . . . . ~ ~ ·- : 

\ ; .... ·.,·: ._: ·, .. . .._,, 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

~ Usuário final O Remessa 

O Subcon1ratação O Entrada 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

PREÇO TOTAL 

95.956,56 

68 . 908,08 

t. ' :1\ ") . . ,• ""'1' ·"_4(/ .· 
Flfi> : -
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(~ Polite 
PL TE/BSB - 0253/2003 Brasília, 09 de Maio de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT HÍBRIDO 
Brasília - DF 

, Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4 706, 
referente ao faturamento do período OI a 30/04/2003. 

Encaminhamos também em anexo, a seguinte 
documentação: 

- Certidão Negativa de INSS, 
- Certidão Negativa de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 
devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

I
~N° o3/2Õos~ 1 

CPMI - CORREIOS 
I 

-- - ~ t 2 11 

Fls.: • 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

>ADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

:NPJ: 01.645.738/0001-79 
fOME: POLITEC LTDA 
:NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
>AIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
ruNICIPIO: GOIANIA 
:STADO: GO 
:EP: 74070-040 

~INALIDADE DA CERTIDÃO: 

!Ü UER DAQUELAS PREVISTAS 
~TERACOES, EXCETO PARA: 

NAS LEIS 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

8.212, DE 

REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

24 DE JULHO DE 1991, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
• FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
:ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PA4SIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
JIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
"ALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

• ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
"ALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
.GENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
'REVIDENCIA SOCIAL. 

JEVERi-1. SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
:~DA EM, 07 DE MAIO DE 2003. 
:ó._}Ar. IDADE ATE 06/07/2003 . . 
"ALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

(!lJ dATApREV ~ 
EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

1ttp://wwwO I O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Contexto=CND/SI'IWQ$1jqA~.;. ~'=~9!Q?./200 
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CAIÁ~ A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 
POLITEC L TDA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SIG QUADRA 04 LOTE 173 SN I INDUSTRIA GRAFICA I BRASIUA I DF I 70610-440 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990 
certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo dE 
Garantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuiçõe! 
e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 08/05/2003 a 06/06/2003 

Certificação Número: 2003050816300487124940 

Informação obtida em 09/05/2003, às 09:58. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade n< 
site da Caixa: www.c~ixa.gov.br 

https://webp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaMatriz= 1 09"8456& V AR ... . 09/05/0: 
RQS N° UJt .:.· <)- ~ 
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'«~./' EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGR,.YOS 

DE: GEREJ\TTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIJPCHRIPROCHJDICOM -0128/2003 

Ref.: Contrato ECT;POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4646 

Brasília-DF, 22 de abril de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 4646 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 08/04/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
março/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02: 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSSi 

----------------------------~=~-~- --. -·- .. 
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( ;J J!gjiiec 
CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

- 08/04/2003. . 
DATA EMISSAO: Data ilm1te p/ emissão:08/11/2 .003 

Fiia/ BSB· SEPN. 0.513. BI. D.N'38,Sis.121 a 131,221 a231,4201421 
Ed. Imperador . Brasília-DF • CEP 70.760-545 

Tels.: (61) 348-6800· 274-4350 ·Fax: (61) 272·2505 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D 
. ····.-·.---: .·;·....;;: .·;;. ·..;.;.,:;;:,;;: -.;..,.:.:·..:.·.··. ;,-.· -.. -

.:::.~.::.-:.:: . .; =-~ :;::_'": .... ~~ 
À PRAZo: O 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: 
DF 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR Nº DE ORDEM VENCIMENTO 

4 646 164.801,72 164.801,72 4646 

fr:óD. ODE. 

01 

02 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Faturamento do Servico de Digitalizacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao 
periodo 03 a 31/03/2003 . 

1.284.652,000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 
935.951,000 - B . Serviço Digitalização com A 
rquiv.180 dias 

1.121.1000-2 

ISS - 0,5% = 824,01 

c/apres. 

PREÇO UNITÁRIO 

0,0700 

0,0800 

~ Usuário final O Remessa 

O Subcontratação D Entrada 

-

.. -. -

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEJRA 

PREÇO TOTAL 

89.925,64 

74.876,08 

164.801,72 

) 

NOTA FISCAL o ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Gral. e Ed. Pontual Lida .• SIG Od. 08 Lt 2.315 · Tels.: 344·1210/344-2819 ·Fax: 344·3041 -.CNPJ: 00.393.793/0001·56 ·CF/DF: 07.321.527/001-64 • 25 Bis. 25x4 • 4.326 a 4.950 • AIDF 1.230.0653912002 

·~ 
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:ertidao Negativa de Debtto 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

>ADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

~PJ: 01.645.738/0001-79 
IOME: POLITEC LTDA 
:NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
~RRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
ruNICIPIO: GOIANIA 
:STADO: GO 
:Ep: 7 407 0-040 

fiNALIDADE DA CERTIDÃO: 

r- ·,SQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
~RACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

24 DE JULHO DE 1991, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 

:ERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
liREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
"ALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

• ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
"ALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial . gov.br, OU EM QUALQUER 
.GENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
'REVIDENCIA SOCIAL. 

lEV . ~ SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
I 'uDA EM, 07 DE MARCO DE 2003. 

VALIDADE ATE 06/05 /2 00 3 . 
IDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

r!!fJI clJ\TI\pREV . ~ 
EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

tttp://wwwOlO.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws mv2.asp?COMS BIN/SIW Contexto~~ iJ :tr~~S. - Csb~V04/2· 
- - - ' \.1~ I ' t:: I 
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CAIXA Certjficado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

___ __ ..... 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASILIA I DF/ 70760-545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 199< 
certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo d 
Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuiçÕE 
e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

o 
Validade: 08/04/2003 a 07/05/2003 

Certificação Número: 2003040814244824556338 

Informação obtida em 08/04/2003, às 15:25. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade r 
site da Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

https:/ /webp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf!F geCFSimprimirPapel.asp ?V ARPessoaMatriz= 1 0:7,8456& V AR. .. - 08/04/ 
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DE: DEPARTAMENTO DE OPERAç0ES NANCEIRAS 

AO:GERENTE DO PROJETO CORREIO HfBRIDO 
REVERSO 

CIIDCNAIOEOFI- 2.281/2003 

REF.: CIIASSIOECAM -109612003-
CI/OCNA/DEOFJ - 1120/2003 " v•n...,ua..l"'\ 

Reservada ao Protocolo 

Brasília- DF, 23 de abril de 2003. 

Estamos devolvendo a documentação abaixo retacionada, por estar(em) em 

desacordo com as instruções das Cl's referenciadas, ou seja, o CNPJ da NF diferente do 

contrato e sem 1utorizaçlo da !/ pera emiulo de NF pela filial. 

CUAf 
ÇVPCHRIPROCHIOICQM.-012812003 

' . ' 
' 

CREDOR 

POLJTEC LTOA. 

t8ncto1111T1W1te, 

JE~NHA 

CONTRATO 
4648 

RQS Nv u.) .. _ ~ J ,) - '-
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.,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -0092/2003 

Ref: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4594 

Brasília-DF, 28 de março de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura no 4594 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 27/03/03, referente aos serviços de digitalização do mês de 
fevereiro/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso no 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3 .06. Bloqueio: 11816/02. 

Atenciosamente, 

MARCOS NOGUEIRA TORRES 
Gerente de projeto- Correio Híbrido Reverso 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT -DI COM 



(~ Polit. 
PLTE/BSB- 0175/2003 Brasília, 27 de Março de 2003. 

Ao 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECTIHÍBRIDO 
Brasília- DF 

, Prezado (a) Senhor (a), 

O Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4594, 
referente ao faturamento do mês de Fevereiro/2003. 

Encaminhamos também em anexo, a seguinte 
documentação: 

- Certidão Negativa de INSS, 
- Certidão Negativa de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 
devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

o 

11~­
~~~-~~~ 
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CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 
- 27/03/2003 

DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão:08/11!2.003 

FiliaJ BS8 ·SEPN.0.513. 81. D. N'38. Sls. 121 a 131.221 a231 .42lY421 
Ed. Imperador - Bras ilia-DF - CEP 70.760-545 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZO: O Tels.: (61) 348-6800 -274-4350- Fax: (61) 272-2505 

- USUARIO DO SERVIÇO 'J 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

BRASÍLIA ESTADO: DF 

034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

196.600 , 60 196.600,60 4594 

Faturamento do Servico de Diqitalizacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1 . 2.2 do 
Contrato 11072 da 07/03/2002, ref. ao 
periodo 01/02 a 02/03/2003. 

1.327 . 108 , 000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 
1.296.288,000 B. Serviço Digitalização com 
Arquiv.180 dias 

1.121.1000-2 

0,0700 

0,0800 

111l'IT::t~~-~~~·-·: ..;, .... -----------------------­
ISS - 0,5% = 983,00 

;· · .... >----------------------------..,.. 

... : :· . \• : .. ~ . 

... .. ··' . . ';. 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

Õ Usuário finaJ O Remessa 

o Subcootratação o Entrada 

( ) 

. '.' _:. : .;'118 
~-..., 

-:~~ : 

196 . 600,60 

7-f -~~ <:::<": 
NOTA FISCAL SUBCO Nº 5 - J·, 
~--~~~~~~~~~----------------~------~~~~~~~ 

o 
. Artes Gráf. e Ed. Pontual Lida. - SIG Qd. oa U 2.315 - Tels.: 344-121004-4-2819 - Fax: 344-3041 -. CNPJ: 00.393.793/0001 -56 - CFtOF: 07.321.5271001-64 - 25 Bis. 25x4 - 4.326 

• • ' ' • r . • , · . . . 
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-- --r:rr&+--tJ·----

3 7 o 4' j 



CAI/~A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
:::AIXA ECONÓMICA FEDERAL 

01645738/0002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

:nscrição: 
tazão Social: 
"ome Fantasia: 
:ndereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 221/231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASILIA I DF I 70760-545 

\Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, 
:ertifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo de 
;arantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

:::> presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

-) 

Validade: 07/03/2003 a 05/04/2003 

Certificação Número: 2003030711523468616759 

lnformação obtida em 27/03/2003, às 12:12. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
site da Caixa: www.caixa.gov.br 

o 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaMatriz= 1 078456& V AR... 27/03/03 
~·-_ .... ... . . .s .... 

ROS N° 03/LCJU5 - CI \ 
CPMI - CORREIOS 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

N° 003752003-08001020 

OADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

:NPJ: 01.645.738 / 0001-79 
~OME: POLITEC LTDA 
8NDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

QUAI: ~;;:R DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 
~~OES, EXCETO PARA: 
~~VERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 

- REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 

24 DE JULHO DE 1991, E 

CONTROLE DE COTAS DE 

BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANC~ DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 07 DE MARCO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 06/05/2003 . 
VALI/ POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

·o--~--==·-·=··~---·· ·~----~--··--·--=~~-~-,~·-~o~·~-~~·~ .. ~~ .. ,--~·~~-~---fl···--~~~~~~~--·~-"·~-~·-~··'-·~~~~·=··,-v~~-··---·~·--

PREVIDÊNciA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

I (? ~ii·-·, - , -·.:-;--· -.. r r 
.:J' .. t..·, LJ~·.·\!~~1..( .~ ··.'' ... 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

~ .. ~-.-- - ---····-·· 
http://wwwOIO.dataprev.gov.br/CWSIBIN/cws_mv2.asp?COMS_BIN/SIW_contexto=CND/SIIWi3.Wfà:hsw3;L' tlYJ03t03 
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Planilha de Produção- Mês de Fevereiro I 2003 

I ECT 1 Realmente Recebidos I Lloldoc ' •, . I 

I Data !Centro de Dlgltallzaçao I Declarados I Processados I Mal Enc. I Inconsistentes I Digitalizados I Transferidos I Armazenados I DevoiYtttos--1· 

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - -
Curitiba - - -

27/01 /2003 Rio de Janeiro - -
Belo Horizonte - -
Salvador - - - - - -
Total Diário - - - - - - - -
São Paulo - - - - - -
Brasília - - - - - -

Curitiba - - - - - -
28/01 /2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -

Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - - -

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - - -

29/01 /2003 Rio de Janeiro - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

o 30/01/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - -

Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - -

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - -

31 /01/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - - -
São Paulo - - - - - 90.300 68.094 22.206 
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - 6.215 - - -

01 /02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - 857 - 857 
Salvador - - - - - 2.531 823 1.708 
Total Diário - - - - 6.215 93.688 68.917 24.771 

São Paulo - - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - 4.791 - - -

02/02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - 4.791 - - -

o Sao Paulo - - - - - 90.300 68.094 22.206 
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - 11 .006 - - -
Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - 857 - 857 
Salvador - - - - - 2.531 823 1.708 
Total Semanal - - - - 11.006 93.688 68.917 24.771 

~--·.~ 
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Planilha de Produção - Mês de Fevereiro I 2003 

Doc.# 1( 04~7..1..~2 
J ECT I Realmente Recebidos I Lloldoc " Uti;I\M I 

I Data !Centro de Dlgltallzaç~o I Declarados I Processados Mal Enc. I Inconsistentes I Digitalizados I Transferidos I Armazenados I D~os_ 

São Paulo 11 2.594 111 .340 1.229 25 64.665 30412 23.716 6.696 
Brasilia 3.263 3.282 18 1 3.284 2.043 605 1.438 
Curitiba 6.218 6.856 11 0 3 5.127 15400 2.713 12.687 

03/02/2003 Rio de Janeiro 7455 7.027 366 9 7.027 7.027 1401 5.626 
Belo Horizonte 4.931 4.855 7 - 4.864 4.354 983 3.371 
Salvador 9.332 9.197 58 7 9.197 8.843 2.029 6.814 
Total Diário 143.793 142.557 1.788 45 94.164 68.079 31.447 36.632 

São Paulo 93.914 93.090 806 28 109.946 89463 68.506 20.957 
Brasí lia 15.872 13.741 323 13 13.741 10.463 5.628 4.835 
Curitiba 10.645 11 .926 186 15 4.062 12.098 2.318 9.780 

04/02/2003 Rio de Janeiro 10.708 10.044 475 5 10.044 10.044 1481 8.563 
Belo Horizonte 11.814 11 .376 3 10 11.676 10.358 4.036 6.322 
Salvador 9.324 9.208 48 2 9.208 9.115 2.899 6.216 
Total Diário 152.277 149.385 1.841 73 158.677 141.541 84.868 56.673 

São Paulo 76.718 75.917 772 29 83.643 51 .543 37.761 13.782 
Brasília 1456 1.598 9 2 1.598 6.016 972 5.044 
Curitiba 4.966 4.832 56 - 14.364 6.983 1.822 5.161 

05/02/2003 Rio de Janeiro 5.235 5.094 89 6 5.094 5.094 626 4468 
Belo Horizonte 9.715 9.597 10 1 8.596 11495 2.550 8.945 
Salvador 8.723 8.744 31 11 8.744 9.045 2.591 6454 
Total Diário 106.813 105.782 967 49 122.039 90.176 46.322 43.854 

São Paulo 77.1 47 76.522 584 24 70.895 106.522 87.257 19.265 
Brasília 8.680 8.394 275 3 8.394 845 78 767 
Curitiba 5.969 6.135 45 3 2.674 9.672 3.616 6.056 

c 06/02/2003 Rio de Janeiro 8.627 8.305 144 - 8.305 8.305 14 52 6.853 
Belo Horizonte 6.305 6.256 4 9 6.256 9.049 3.877 5.1 72 
Salvador 6.472 6.417 34 1 6.41 7 6.355 2.201 4.154 
Total Diário 113.200 112.029 1.086 40 102.941 140.748 98.481 42.267 

São Paulo 89.069 67.502 668 24 52.885 41 .850 29.515 12.335 
Brasilia 2.154 2.225 6 - 2.225 6.800 2.813 3.987 
Curitiba 6.703 6465 19 6 9489 5.739 1.675 4.064 

07/02/2003 Rio de Janeiro 7.819 7.208 175 5 7.280 7.073 976 6.097 
Belo Horizonte 5483 5.466 3 6 5466 3.253 800 2453 
Salvador 5.681 5.625 11 4 5.625 5.933 2.592 3.341 
Total Diário 116.909 94.491 882 45 82.970 70.648 38.371 32.277 

São Paulo - - - - 49. 100 83.364 66467 16.897 
Brasília - - - - - - -
Curitiba - - - - 3.419 - -

08/02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - 52.519 83.364 66.467 16.897 

São Paulo - - - - - - -

Brasíl ia - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

09/02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - - -
Salvador - - - - - - - -
Total Diário - - - - - - - -

o São Paulo 449.442 424.371 4.059 130 431.134 403.154 313.222 89.932 
Brasilia 31.425 29.240 631 19 29.242 26.167 10.096 16.071 
Curitiba 34.501 36.214 416 27 39.135 49.892 12.144 37.748 
Rio de Janeiro 39.844 37.678 1.249 25 37.750 37.543 5.936 31 .607 
Belo Horizonte 38.248 37.550 27 26 36.858 38.509 12.246 26.263 
Salvador 39.532 39.1 91 182 - - 25 - 39.191 39.291 12.31 2 26.979 
Total Semanal 632.992 604.244 6.584 252 613.310 594.556 365.956 228.600 

Impresso em: 27/03/2003 09:08 



Planilha de Produção ·Mês de Fevereiro I 2003 

ECT I Realmente Recebidos I 
I Data !Centro de Dlgl tallzaçao I Declarados I Processados Mal Enc. I Inconsistentes I 

São Paulo 95.244 95.038 201 5 
Brasíl ia 4.867 4.825 15 18 
Curitiba 8.216 8.216 20 5 

10/02/2003 Rio de Janeiro 7.547 6.796 274 . 
Belo Horizonte 6.483 6.518 18 3 
Salvador 6.530 8.988 15 . 
Total Diário 128.887 130.381 543 31 

São Paulo 61.133 59.310 1.786 37 
Brasília 5449 5451 8 12 
Curitiba 12.779 12.31 1 32 2 

11/02/2003 Rio de Janeiro 7.749 7.802 81 10 
Belo Horizonte 10.849 11 .187 8 3 
Salvador 9405 9.601 13 2 
Total Diário 107.364 105.662 1.928 66 

São Paulo 34.065 33.661 388 18 
Brasília 3.097 3.131 49 3 
Curitiba 8.712 8.884 16 5 

12/02/2003 Rio de Janeiro 8.300 8.020 70 1 
Belo Horizonte 7.184 7.199 8 4 
Salvador 7.342 7412 14 5 
Total Diário 68.700 68.307 545 36 

São Paulo 51 .744 51 .105 626 13 
Brasília 3.854 3.794 28 12 
Curitiba 5.219 5.533 14 5 

o 13/02/2003 Rio de Janeiro 9.341 9.095 163 . 
Belo Horizonte 7.005 7.167 13 5 
Salvador 7.421 8.490 20 6 
Total Diário 84.584 85.184 864 41 

São Paulo 52.460 51.917 523 20 
Bras ília 8.200 7.869 113 12 
Curitiba 5.965 6.853 10 4 

14/02/2003 Rio de Janeiro 8. 151 7.956 157 1 
Belo Horizonte 6.955 6.956 16 3 
Salvador 7.371 7.481 31 3 
Total Diário 89.102 89.032 850 43 

São Paulo . . . . 

Brasília . . . . 

Curitiba . . . . 
15/02/2003 Rio de Janeiro . . . . 

Belo Horizonte . . . . 
Salvador 
Total Diário . . . . 

São Paulo . . . . 
Brasília . . . . 
Curitiba . . . . 

16/02/2003 Rio de Janei ro . . . . 
Belo Horizonte . . . . 
Salvador . . . . 
Total Diário . . . . 

o Sêo Paulo 294.646 291.031 3.524 93 
Brasília 25.467 25.070 213 57 
Curitiba 40.891 41.797 92 21 
Rio de Janeiro 41 .088 39.669 745 12 
Belo Horizonte 38.476 39.027 63 18 
Salvador 38:069 ··41 .972 93 16 
Total Semanal 478.637 478.566 4.730 217 

Impresso em: 27/03/2003 09:08 

Digita lizados I 

70.873 
4.825 
7.293 
6.796 
6.409 
8.988 

105.184 

82.509 
5.451 

12.355 
7.802 

10.859 
9.601 

128.577 

34.571 
3.131 
8.955 
8.020 
7.189 
7.412 

69.278 

55.885 
3.796 
5.298 
9.092 
7.167 
8.490 

89.728 

53.347 
7.870 
6. 145 
7.956 
6.950 
7.481 

89.749 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

297.185 
25.073 
40.046 
39.666 
38.574 

- 41 .972 
482.516 

"" fl. H•. 

Doc.# 14~4=~-.1.60 
\., DECA;:.;·; 

Uoldoc 
Transferidos I Armazenados I Devolvld;;;-"'f 

37.509 33.003 4.506 
2.860 1.175 1.685 
7.657 2.180 5477 
7.011 1.257 5.754 
8.091 3.696 4.395 
8438 2.754 5.684 

71.566 44.065 27.501 

60.461 41 .854 18.607 
8.051 2.564 5.487 
8.1 01 3.044 5.057 
7.893 2.091 5.802 

10. 160 4406 5.754 
10.009 3.802 6.207 

104.675 57.761 46.914 

78.855 61 .287 17.568 
54 71 3.799 1.672 

11.833 4.043 7.790 
8.020 1.685 6.335 
9.465 4.078 5.387 
7.354 2.843 4.511 

120.998 77.735 43.263 

68. 162 47.616 20.546 
3.697 1.657 2.040 
8.813 2.734 6.079 
8.995 1.933 7.062 
7.913 3.197 4.716 
7.947 3.229 4.718 

105.527 60.366 45.161 

47.757 31.802 15.955 
7.969 3.520 4.449 
5414 2.065 3.349 
7.956 1400 6.556 
6.950 2.513 4.437 
8.024 3.154 4.870 

84.070 44.454 39.616 

5.881 5.681 200 
. . . 
. . . 
. . . 
. . . 
. . . 

5.881 5.681 200 

. . . 

. . . 

. . . 

. . . 

. 

. . . 

. . . 

298.625 221.243 77.382 
28.048 12.715 15.333 
41 .818 14.066 27.752 
39.875 8.366 31.509 
42.579 17.890 24.689 
4 1.772 15.782 25.990 

492.717 290.062 202.655 
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Planilha de Produção- Mês de Fevereiro I 2003 Doc"(i;;" 
I ECT I Realmente Recebidos I Lloldoc '- DEC4M ~ ----

I Data !Centro de Dlgltallzaç:io I Declarados I Processados I Mal Enc. I Inconsistentes I Digitalizados I Transferidos I Armazenados I D~vldos 

São Paulo 97.374 96.449 917 13 67.986 35.913 15.115 20.798 
Brasilia 9.207 9.225 38 21 9.225 8.674 4.673 4.001 
Curitiba 7.682 7.720 12 6 7.702 7.220 2.280 4.940 

17/02/2003 Rio de Janeiro 7.731 7.449 143 4 7.449 7.449 1.833 5.616 
Belo Horizonte 8.557 8.528 40 2 8.528 7.583 3.057 4.526 
Salvador 6.573 6.758 27 1 6.758 6.758 3.105 3.653 
Total Diário 137.124 136.129 1.177 47 107.648 73.597 30.063 43.534 

São Paulo 83.076 82.001 1.058 17 84.032 92.881 62.697 30.184 
Brasília 1.820 1.828 3 - 1.828 2.379 1.401 978 
Curitiba 16.620 16.647 26 6 14.434 7.050 2.562 4.488 

18/02/2003 Rio de Janeiro 7.074 6.969 168 - 6.969 6.969 1.178 5.791 
Belo Horizonte 11 .126 11 .127 66 2 11 .128 7.969 3.000 4.969 
Salvador 10.331 10.689 40 7 10.689 8.454 3.143 5.311 
Total Diário 130.047 129.261 1.361 32 129.080 125.702 73.981 51 .721 

São Paulo 64.524 63.793 743 50 90.392 67.805 37.403 30.402 
Brasília 5.504 5.511 29 26 5.513 3.974 240 3.734 
Curitiba 14.578 14.208 28 5 13.425 15.905 3.327 12.578 

19/02/2003 Rio de Janeiro 10.188 10.025 158 2 10.025 10.224 1.561 8.663 
Belo Horizonte 14.592 14.557 11 2 14.557 14.239 2.218 12.021 
Salvador 10.613 10.751 17 4 10.751 13.077 3.384 9.693 
Total Diário 119.999 118.845 986 89 144.663 125.224 48.133 77.091 

São Paulo 69.064 68.534 908 15 68.533 76.975 44.827 32.148 
Brasília 14.631 13.504 747 16 13.513 6.359 1.746 4.613 
Curitiba 16.426 16.796 22 2 16.657 14.275 2.004 12.271 

c 20/02/2003 Rio de Janeiro 6.591 6.370 131 20 6.370 6.370 1.123 5.247 
Belo Horizonte 15.806 15.731 7 8 15.731 14.454 4.347 10.107 
Salvador 30.634 25.217 8 1 25.218 7.217 100 7.117 
Total Diário 153.152 146.152 1.823 62 146.022 125.650 54.147 71 .503 

São Paulo 76.281 76.01 8 631 46 76.018 97.361 56.561 40.800 
Brasília 14.191 14.135 31 21 14.135 18.208 5.799 12.409 
Curitiba 15.240 15.323 36 4 15.471 18.009 2.880 15.129 

21/02/2003 Rio de Janeiro 19.357 18.442 213 51 18.442 18.442 2.089 16.353 
Belo Horizonte 15.276 15.113 15 7 15.275 5.964 1.970 3.994 
Salvador 27.653 5.614 20 4 5.614 22.364 2.482 19.882 
Total Diário 167.998 144.645 946 133 144.955 180.348 71 .781 108.567 

São Paulo - - - - - 44.563 22.964 21 .599 
Brasília - - - - - 4.513 - 4.513 
Curitiba - - - - 2.734 13.838 2.197 11 .641 

22/02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - - -
Salvador - 27.930 - - 27.930 15.626 927 14.699 
Total Diário - 27.930 - - 30.664 78.540 26.088 52.452 

São Paulo - - - - - - -
Brasília - - - - - - - -
Curitiba - - - - - - - -

23/02/2003 Rio de Janeiro - - - - - - - -
Belo Horizonte - - - - - - - -
Salvador - - - - - 13.618 2.211 11 .407 

Total Diário - - - - - 13.618 2.211 11.407 

o São Paulo 390.319 386.795 4.257 141 386.961 415.498 239.567 175.931 
Brasília 45.353 44.203 848 84 44.214 44.107 13.859 30.248 
Curitiba 70.546 70.694 124 23 70.423 76.297 15.250 61 .047 
Rio de Janeiro 50.941 49.255 813 77 49.255 49.454 7.784 41.670 
Belo Horizonte 65.357 65.056 139 21 65.219 50.209 14.592 35.617 
Salvador 85.804 - 86.959 112 -- 17 86.960 87.114 15.352 Z1 .762 
Total Semanal 708.320 702.962 6.293 363 703.032 722.679 306.404 416.275 

Impresso em: 27/03/2003 09:08 
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# 1~0 457 M" d F o /2003 am a e ro u O· es e evere1ro oc. 

\ .. 'd~) 
I ECT I Realmente Recebidos I Lloldoc \. O[G~M I 

I Data !Centro de Dlgltallzaçao I Declarados I Processados I Mal Enc. Inconsistentes J Digitalizados I Transferidos I Armazenados I D~Yjdos .J-
São Paulo 96.144 95.205 931 8 70.054 21.999 12.221 9.778 
Brasília 12.361 12.295 17 21 8.124 6.992 2.394 4.598 
Curitiba 11.547 11 .633 45 3 11 .609 224 24 200 

24/02/2003 Rio de Janeiro 29.781 18.625 243 107 18.625 17.983 1.723 16.260 
Belo Horizonte 14.110 14.062 11 7 14.062 6.893 249 6.644 
Salvador 31.112 17.745 27 1 17.745 7.206 2.206 5.000 
Total Diário 195.055 169.565 1.274 147 140.219 61.297 18.817 42.480 

São Paulo 89.472 88.356 1.058 58 91.235 96.900 48.077 48.823 
Brasília 9.470 9.505 9 17 13.680 14.787 1.564 13.223 
Curitiba 14.744 14.482 39 4 14.420 17.942 2.446 15.496 

25/02/2003 Rio de Janeiro 34.266 28.985 274 53 28.829 20.957 11 20.946 
Belo Horizonte 17.113 17.383 44 5 17.383 11 .716 3.161 8.555 
Salvador 27.214 28.985 21 38 28.985 20.673 824 19.849 
Total Diário 192.279 187.696 1.445 175 194.532 182.975 56.083 126.892 

São Paulo 49.224 48.852 351 21 83.028 68.677 45.847 22.830 
Brasília 6.085 6.109 4 5 6. 109 6.009 1.264 4.745 
Curitiba 19.093 17.097 76 4 17.036 7.789 2.843 4.946 

26/02/2003 Rio de Janeiro 15.398 26.686 198 27 26.686 17.612 1.874 15.738 
Belo Horizonte 17.352 17.335 17 36 17.372 1.733 133 1.600 
Salvador 18.285 31.547 59 5 31.547 9.349 2.445 6.904 
Total Diário 125.437 147.626 705 98 181.778 111 .169 54.406 56.763 

São Paulo 52.825 52.183 578 64 51.818 28.813 15.888 12.925 
Brasília 11.145 11.157 16 15 11.160 5.968 2.351 3.617 
Curitiba 10.976 12.248 69 7 12.172 8.022 100 7.922 

G 
2710212003 Rio de Janeiro 15.179 15.801 221 21 15.046 15.801 1.296 14.505 

Belo Horizonte 16.907 16.086 20 7 16.086 6.637 2.164 4.473 
Salvador 16.527 16.471 34 2 16.471 9.788 824 8.964 
Total Diário 123.559 123.946 938 116 122.753 75.029 22.623 52.406 

São Paulo 59.326 58.712 598 16 58.712 16.033 12.721 3.312 
Brasília 8.219 8.243 11 16 8.244 10.051 1.765 8.286 
Curitiba 6.830 7.601 27 5 7.569 21.906 7.129 14.777 

28/02/2003 Rio de Janeiro 17.924 13.998 276 41 14.202 13.998 1.374 12.624 
Belo Horizonte 10.129 10.132 22 5 10.1 39 17.032 3.132 13.900 
Salvador 14.422 14.384 40 1 14.384 17.092 1.995 15.097 
Total Diário 116.850 113.070 974 84 113.250 96.112 28.116 67.996 

São Paulo " " " " " 60.461 40.338 20.123 
Brasília " " " " " 3.385 " 3.385 
Curitiba " " " " " 6.358 1.609 4.749 

01 /03/2003 Rio de Janeiro " " " " " " " " 

Belo Horizonte " " " " " 21 .595 . 5.542 16.053 
Salvador " " " " " 22.953 3.636 19.317 
Total Diário " " " " " 114.752 51 .1 25 63.627 

São Paulo " " " " " 44.521 27.049 17.472 
Brasília " " " " " " " " 

Curitiba " " " " " " " " 

02/03/2003 Rio de Janeiro " " " " " " " 

Belo Horizonte " " " " " 22.398 . 4.782 17.616 
Salvador " " " " " 11.503 1.948 9.555 
Total Diário " " " " " 78.422 33.779 44.643 

c Sao Paulo 346.991 ~3.308 3.516 167 354.847 337.404 202.141 135.263 
Brasília 47.280 47.309 57 74 47.317 47.192 9.338 37.854 
Curitiba 63.190 63.061 256 23 62.806 62.241 14.1 51 48.090 
Rio de Janeiro 112.548 104.095 1.212 249 103.388 86.351 6.278 80.073 
Belo Horizonte 75.611 74.998 114 60 75.042 88.004 19.163 68.841 
Salvador· 107.560 109.132 181 .47 109.132 98.564 13.878 84.686 
Total Semanal 753.180 741.903 5.336 620 752.532 719.756 264.949 454.807 

ECT Realmente Recebidos I Uoldoc I 
!Centro de Dlgltallzaçao I Declarados I Processados I Mal Enc. I Inconsistentes I Digitalizados I Transferidos I Armazenados Devolvidos I 
São Paulo 1.481.398 1.445.505 15.356 531 1.470.127 1.544.981 1.044.267 500.714 
Brasília 149.525 145.822 1.749 234 145.846 145.514 46.008 99.506 
Curitiba 209.128 211 .766 888 94 223.416 230.248 55.611 174.637 
Rio de Janeiro 244.421 230.697 4.019 363 230.059 213.223 28.364 184.859 
Belo Horizonte 217.692 216.631 343 125 215.693 220.158 63.891 156.267 
Salvador 270.965 277.254 568 105 277.255 269.272 58.147 211 .125 
Total Mensal 2.573.129 2.527.675 22.923 1.452 2.562.396 2.623.396 1.296.288 1.327.108 

São Paulo 6.301.257 6.219.653 120.489 2.421 6.477.860 6.460.479 3.869.018 2.591.461 
Brasília 663.047 527.725 9.035 1.240 631.514 633.989 175.049 458.940 
Curitiba 918.660 726.584 8.1 59 405 703.552 704.742 174.736 530.006 
Rio de Janeiro 1.084.923 849.385 24.311 1.421 1.056.962 1.045.207 128.470 916.737 
Belo Horizonte 962.545 741.589 4.747 938 954.602 953.052 251.615 701.437 
Salvador 1.073.177 1.063.690 7.822 520 1.004.600 993.98'7- - 243,309 .. ~~ ·~7,.50 •. 678 
Total Contrato 11 .003.609 10.128.626 174.563 6.945 10.829.090 10. 791 .. 4PI?( IJ S f'\ 1 84~!:1P() ) n t;5 c9t9 .1.2~9 
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., EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEOFI 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -0077/2003 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4523 

Brasília-DF, 13 de março de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura no 4523 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 27/02/03, referente aos serviços de digitalização cW;l wês de 
janeiro/03, com vencimento previsto para o 15° dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. 

Atividade/conta: 00.8.00/3 .06. Bloqueio: 11816/02. 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT - DICOM 

Fí~·~ • ------
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tllll CORREIO< I 
DE: Departamento de Orçamento e Custos 

AO: Gerente do Projeto C01reio Híbrido Reverso 

CIIGAB/DEORC - 6tf- 12003 

Ref: CIIPCHR/PROCH/DICOM- 0064/2003 

Assunto: Fatura POLITEC no 4523 

Area Reservada ao 

-....... .. .... ____ ~ 

Brasília/DF, Jc{Z de março de 2003. 

Informamos que a Fatura POLITEC n° 4523 deve ser encaminhada ao DEOFI para 
que seja providenciado seu pagamento. 

Na oportunidade solicitamos providenciar o ajuste da parcela de Janeiro do 
Bloqueio 11.816, cujo valor encontra-se acima do previsto para a parcela de pagamento. 

Jameson Rein 
Chefe d 

Anexo: CIIPCHR/PROCH/DICOM- 0064/2003 

rco/RCO 
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D E O R C 06 l'l:~r 2003 17:4l_0.85t!Z_ 

~(), EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEORC 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -0064/2003 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n" 11.072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4523 

Área Rcscrv 

Brasília-DF, 05 de março de 2003. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura no 4523, 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 27/02/2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
janeiro/03 , com vencimento previsto para o 15". Dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, confonne item 8.1.2.3 do contrato de prestação de serviços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. Atividade/conta: 00.8.00/3.06. Bloqueio: 11816/02. 

orreio Híbrido Reverso 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT- DICOM CPMI - CORRt:IO~ 

Fls ._ -
·--------f 
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F~ial BSB·SEPN. O. 513.61. D. N'38. Sls. 121 a 131.221 a23 1.4201421 
Ed. Imperador- Brasilia-DF - CEP 70.760-545 

Tels.: (61) 348·6800 · 274·4350 ·Fax: (61) 272·2505 

CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

DATA EMISSÃ0:2 6/02 /2B~~Iimite p/ emissão:OB/11/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZO: O 

NOME: 
RESA BRASILEIRA DE CORREIO !: TELÉGRAFOS - DJI' 

ENDEREÇO: SBN - QD . 01 CONJ. 03 BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: ESTADO: 
DF 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR Nº DE ORDEM VENCIMENTO 

c~'l!f~~' ~-----4-5_2_3----~--2_2_7 __ ._4_7_5_,_1_6 __ _L __ 2_2_7 __ . _4_7_5_,_1_6~~----4-5 __ 2_3------~---c-/_a_p __ r_e_s_.j 

~-b.'.·'. : ';t:l CÓO. ODE. Faturamento DE:RI:::::E:Ç:igi talizacao e PRECOUNITÁRIQ 

Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 

.. 

::. ~--.~-~.:.~.-J.·.:·.,_._:~:-~-~,·.:.·_:_::_: ~:~~~~2~~~?2 de 07/03/2002, ref. ao mes de 
~: 01 1.456.364,000 - B. Serviço Digitalização sem 

Arquivamento 

. : .- ~ti:~:~ 02 ~~~,/~~Óo:a~ B. Serviço Digitalização com 

· · · ·~l 
; ~:·. ·, ·- .: ... 

.• · '! ; ·. ·: . ... ; . ·~ 

; ; : 
' . ... 

0 .. ·_ 
. ' . 

. . ~ ' - -_ ~ · ~':' 

.,. :' . 

1.121.1000.2 

] · , . · 

ISS- 0,5% = 1.137,38 

0,0700 

0,0800 

NOTA FISCAL 
SERVIÇOS/F ATU 

Modelo 3·A 
o,:C,\"1 

'~--_,..../ 

~ Usuário final O Remessa 

D Subcontratação D Entrada 
. I I 

( 

[ 

4523 

' .. 
· I I , •.1 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 

PREÇO TOTAL 

101.945,48 

125.529,68 

227.475,16 

) 

1 

Nº o ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Arles Grâl. e Ed. Ponlual Lida.· SIG Od. 08 Ll2.315 · Tels.: 344·12101344·2819 ·Fax: 344·3041 ·.CNPJ: 00.393.79310001 ·56 ·CF/DF: 07.321.527/001·64 • 25 Bis. 25x4 • 4.326 a 4.950 • AIDF 1.230.0653912002 

- ~ ··· ·············· ·· · .............................................. , .......... ~ .. ... ..... ... . 

.,. -.. 

l 
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i CPMI • C CJ RREIOS 
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CAI~A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASILIA I DF I 70760-
545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 18/02/2003 a 19/03/2003 

Certificação Número: 2003021800001078457040 

Informação obtida em 26/02/2003, às 20:00. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

f'RôS"N~· 0~/2GZ)5- C!>. 
! CPMI ·· CORREIO~ 

https:/ /webp.caixa.gov. br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp?V ARPf ssoaMatriz= 1... 2o/02/03 
! - . 
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Certidao Negativa de Debito ágina 1 de 1 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADQSJ}Q_SILJEITO PASSIVO; 

CNPJ: 01.645 . 738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

/V0 027752002-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocia1.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 06 DE JANEIRO DE 2 003. 
COM VALIDADE ATE 07/03/ 2 00 3 . 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

(-+~1 - ' ', r:y,..,r . .,'; ~ . . __ .t._ ~l : :\ ' =-- r -.'.'" -,· . . ~ -----w 
EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

. (R"ãS N~ õ:)/~üõ5. ~c~~ 
http://wwwO 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ 0)ntê*tf!)IC~. RR~~~2103 

L-- i> C6 I FI · •. ____ _ 

r·, 
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PLTE/BSB- 0108/2003 Brasília, 26 de Fevereiro de 2003. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - Híbrido 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Q Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4523, 
referente ao faturamento do mês de Janeiro/2003. 

Encaminhamos também em anexo, a seguinte 
documentação: 

- Certidão de INSS, 
- Certidão de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 
devidamente assinado. 

o Alexan~ da s rltto Pereira 
Gerente Administrativo 

- ~ RosN'o 03/20o5~cN 
CPMI - CORREIOS i 

' -- i 
~ { r~ 7 t . ~ li 
I Fls· -------
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Planilha de Produção - Mês de Janeiro I 2003 

I Data Centro de Digltalizaçao I Declarados I Recebidos Mal Enc. Inconsistentes 

São Paulo - - -
Brasilia - - - -
Curitiba - - - -

01/01 /2003 Rio de Janeiro - - -
Belo Horizonte - - -
Salvador - - - -
Tota l Diário - - - -
São Paulo 32.192 43.410 96 1 16 
Brasília 12.182 11 .549 187 36 
Curitiba 24.275 26.163 105 23 

02/01 /2003 Rio de Janeiro 28.653 28.603 341 25 
Belo Horizonte 18.972 18.635 177 14 
Salvador 11 .126 10.974 271 19 
Tota l Diário 127.400 139.334 2.042 133 

São Paulo 42.457 42.198 1.220 21 
Brasilia 5.583 5.732 62 11 
Curiliba 5.064 5.145 38 2 

03/01 /2003 Rio de Janeiro 15.472 15.872 258 15 
Belo Horizonte 4.000 4.003 38 1 
Salvador 9.604 9.681 39 2 
Total Diário 82.180 82.631 1.655 52 

São Paulo - - - -
Brasilia - - - -
Curitiba - - - -

04/01/2003 Rio de Janeiro - - - -

o Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo - - - -
Brasilia - - - -
Curitiba - - - -

05/0 1/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo 74.649 85.608 2.181 37 
Brasilia 17.765 17.281 249 47 
Curitiba 29.339 31 .308 143 25 
Rio de Janeiro 44. 125 44.475 599 40 
Belo Horizonte 22.972 22.638 21 5 15 
Salvador 20.730 20.655 310 21 
Total Semanal 209.580 221.965 3.697 185 

o 

Impresso em: 27/02/2003 15:06 

Digitalizados 

-

-
-
-
-

67.009 
11 .226 

1.819 
19.245 
11 .461 
19.881 

130.641 

102.932 
5.659 
2.529 

28.237 
9.660 

19.045 
168.062 

62.948 
-

2.901 
-
-
-

65.849 

48.994 
-
-
-
-
-

48.994 

281.883 
16.885 

7.249 
47.482 
21.121 
38.926 

41 3.546 

0.~~-~)'""' 
Transler1dC!Ii., AN!'IaZena!ll's Devolvidos 

- -
- -
- - -
- -
- - -
- - -
- - -

32.209 18.860 13.349 
2.971 840 2.131 
2.110 1.587 523 

19.238 1.615 17.623 
14.580 4.242 10.338 
6.670 809 5.861 

77.778 27.953 49.825 

42.102 22.439 19.663 
8.774 2.213 6.561 
2.942 114 2.828 

28. 168 3.502 24.666 
14.593 3.483 11 .110 
9.910 3.269 6.641 

106.489 35.020 71.469 

81.241 42.094 39.147 
- - -

2.301 - 2.301 
- - -

486 165 321 
8.662 2.425 6.237 

92.690 44.684 48.006 

128.742 55.423 73.319 
- -
- - -
- - -
- - -
- - -

128.742 55.423 73.319 

264.294 138.816 145.478 
11 .745 3.053 8.692 
7.353 1.701 5.652 

47.406 5.117 42.289 
29.659 7.890 21.769 
25.242 6.503 18.739 

405.699 163.080 242.619 

RQS No ÜJi.,::GU5 . c:, 
CPMI - CORREIOS 
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Data Centro de Digltallzaçao 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

06/01 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

07/01/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

08/01 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

09/01 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

10/01 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasil ia 
Curitiba 

11 /01/2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 

12/01 /2003 Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Diário 

São Paulo 
Brasília 
Curitiba 
Rio de Janeiro 
Belo Horizonte 
Salvador 
Total Semanal 

Impresso em: 27/02/2003 15:06 

Declarados 

69.326 
7.911 
8.716 
9.801 

10.861 
10.203 

116.818 

59.724 
3.668 
5.704 
8.818 
8.651 

10.452 
97.017 

44.237 
2.238 
9.451 

11 .061 
11 .123 
10.771 
88.881 

68.022 
6.932 
7.486 
8.303 

10.016 
10.664 

111.423 

68.024 
5.470 
6.407 
5.512 

11 .912 
10.218 

107.543 

309.333 
26.219 
37.764 
43.495 
52.563 
52.308 

521.682 

Planilha de Produção- Mês de Janeiro I 2003 

Recebidos 

69.004 
7.883 
9.334 
9.698 

10.863 
9.674 

116.456 

58.854 
3.790 
5.687 
8.857 
8.649 
7.937 

93.774 

39.376 
2.251 
9.642 

11.246 
11 .151 
10.768 
84.434 

69.459 
6.887 
7.547 
8.306 

10.148 
10.817 

113.164 

68.448 
5.436 
7.038 

11.455 
12.022 
10.290 

114.689 

305.141 
26.247 
39.248 
49.562 
52.833 
49.486 

522.517 

Mal Enc. 

1.451 
199 
147 
260 
121 
52 

2.230 

700 
47 
94 

185 
101 
219 

1.346 

393 
13 

194 
319 
130 
32 

1.081 

782 
155 
111 
222 
95 

220 
1.585 

1.342 
71 
99 
88 
83 

215 
1.898 

4.668 
485 
645 

1.074 
530 
738 

8.140 

Inconsistentes Digitalizados 

11 
8 

5 
11 
11 
46 

16 
9 
1 
5 

18 
9 

58 

8 
1 
5 
4 
8 
2 

28 

16 
6 
3 
5 
5 
4 

39 

32 
14 
8 
4 

21 
12 
91 

83 
38 
17 
23 
63 
38 

262 

67.242 
7.676 

15 
15.599 
12.617 
11 .276 

114.425 

58.238 
3.734 
8.429 
9.433 
8.530 

10.194 
98.558 

44.344 
2.237 
6.290 
8.667 

11 .016 
10.636 
83.190 

43.079 
6.726 

22.530 
10.923 
9.942 

10.471 
103.671 

55.758 
5.351 

13.690 
8.079 

11 .819 
9.994 

104.691 

10.432 

10.432 

3.560 

3.560 

268.661 
25.724 
64.946 
52.701 
.53.924 
52.571 

518.527 

-
Fl. NJ. 1 c;~ Doct40.457 
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Transferldo!lllio.. Arniâ~enad.9(r 

116.137 
11.048 

615 
15.584 
7.418 
1.265 

152.067 

111.477 
2.476 

500 
9.433 

14.056 
16.541 

154.483 

26.360 
5.263 

12.131 
8.666 
2.019 

25.211 
79.650 

42.304 
7.219 

14.432 
16.202 
13.571 
2.383 

96.111 

2.823 
5.706 
8.305 
8.079 
6.316 

10.350 
41 .579 

18.323 

18.323 

320 

320 

299.101 
31.712 
54.626 
57.964 
43.380 
55.750 

542.533 

76.281 
3.274 

15 
888 
116 
240 

80.814 

80.878 
340 

1.235 
5.359 
2.971 

90.783 

16.089 
2.079 
1.431 
1.185 
1.462 
7.974 

30.220 

29.614 
1.653 
5.603 
2.022 
3.170 
1.372 

43.434 

2.823 
1.898 
1.800 
1.611 
3.363 
3.711 

15.206 

3.165 

3.165 

205.685 
9.244 

12.014 
6.941 

13.470 
16.268 

263.622 

ROS N° ü.5t2005 - CN 
CPMI · CORREIOS 

Devolvidos 

39.856 
7.774 

600 
14.696 
7.302 
1.025 

71.253 

30.599 
2.136 

500 
8.198 
8.697 

13.570 
63.700 

10.271 
3.184 

10.700 
7.481 

557 
17.237 
49.430 

12.690 
5.566 
8.829 

14.180 
10.401 
1.011 

52.677 

3.808 
6.505 
6.468 
2.953 
6.639 

26.373 

15.158 

15.158 

320 

320 

93.416 
22.468 
42.612 
51 .023 
29.910 
39.482 

278.911 

..... 
I 
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Planilha de Produção - Mês de Janeiro I 2003 

I Data Centro de Digitalização Declarados Recebidos Mal Enc. Inconsistentes 

São Paulo 71.406 71.447 2.145 42 
Brasilia 6.760 7.180 192 6 
Curitiba 13.749 12.598 130 9 

13/01 /2003 Rio de Janeiro 12.076 12.147 166 2 
Belo Horizonte 9.858 9.858 70 9 
Salvador 11 .676 11 .899 213 6 
Total Diário 125.525 125.129 2.916 74 

São Paulo 71.120 70.623 2.151 25 
Brasilia 5.252 5.559 89 16 
Curitiba 8.543 8.550 115 1 

14/01 /2003 Rio de Janeiro 13.048 16.912 186 5 
Belo Horizonte 13.134 13.080 113 16 
Salvador 14.375 14.389 261 21 
Total Diário 125.472 129.113 2.915 84 

São Paulo 65.708 65.912 1.884 24 
Brasilia 4.830 4.870 17 6 
Curitiba 12.622 12.531 118 7 

15/01 /2003 Rio de Janeiro 15.821 15.718 434 6 
Belo Horizonte 12.207 12.206 80 14 
Salvador 12.644 12.698 27 4 
Total Diário 123.832 123.935 2.560 61 

São Paulo 70.059 69.735 1.367 -
Brasilia 19.855 19.609 508 39 
Curitiba 11.473 13.401 116 1 

16/01/2003 Rio de Janeiro 10.468 9.831 108 1 

o Belo Horizonte 11 .896 11.925 89 19 
Salvador 12.639 12.645 156 12 
Total Diário 136.390 137.146 2.344 72 

São Paulo 87.208 86.834 1.610 43 
Brasilia 5.718 6.188 87 6 
Curitiba 9.523 9.514 82 4 

17/01/2003 Rio de Janeiro 9.118 8.240 60 -
Belo Horizonte 7.985 7.964 54 3 
Salvador 12.928 12.981 44 1 
Total Diário 132.480 131.721 1.937 57 

São Paulo - - - -
Brasilia - - - -
Curi tiba - - - -

18/01/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - -
Total Diário - - - -
São Paulo - - -
Brasilia - - - -
Curitiba - - - -

19/01/2003 Rio de Janeiro - - - -
Belo Horizonte - - - -
Salvador - - - -
Total Diário - - - -
São Paulo 365.501 364.551 9.157 134 
Brasilia 42.415 43.406 893 73 o Curitiba 55.910 56.594 561 22 
Rio de Janeiro 60.531 62.848 954 14 
Belo Horizonte 55.080 55.033 406 61 
Salvador 64.262 64.612 701 44 
Total Semanal 643.699 647.044 12.672 348 

Impresso em: 27/02/2003 15:06 

Digitalizados 

79.134 
6.982 

371 
11 .363 
9.774 

11.622 
119.246 

76.961 
5.454 
6 .675 

11 .979 
12.959 
14.006 

128.034 

66.063 
4.847 

13.168 
16.721 
12.128 
12.572 

125.499 

37.425 
6.703 

13.269 
15.278 
11 .832 
12.395 
96.902 

101 .019 
18.466 
2.731 
9.722 
7.909 

12.779 
152.626 

30.219 
-

4.387 
-
-
-

34.606 

-
-

1.614 
-
-
-

1.614 

390.821 
42.452 
42.215 
65.063 
54.602 
63.374 

658.527 

c "''· ' JÇY ___ ~?:.J40.457 
GEC,<M 7 

Transferidos -.-r.~ dos Devolvidos 

33.484 25.925 7.559 
2.866 768 2.098 

12.006 5.503 6.503 
11 .363 1.766 9.597 

5.403 1.840 3.563 
12.061 3.484 8.577 
77.183 39.286 37.897 

35.486 20.880 14.606 
11.626 4.372 7.254 

399 399 
11.979 1.763 10.216 

7.099 2.359 4.740 
6.924 2.665 4.259 

73.513 32.039 41.474 

1.499 1.499 -
265 117 148 

12.567 5.588 6.979 
11.980 - 11 .980 
3.502 1.762 1.740 
7.894 1.744 6.150 

37.707 10.710 26.997 

33.629 12.142 21.487 
4.807 1.123 3.684 

17.575 2.226 15.349 
19.919 4.256 15.663 
6.124 1.581 4.543 

14 .344 5.180 9.164 
96.398 26.508 69.890 

29.596 24.091 5.505 
15.836 5.516 10.320 

5.879 549 5.330 
9.613 1.386 8.227 

12.397 3.703 8.694 
19.236 3.476 15.760 
92.557 38.721 53.836 

157.200 93.886 63.314 
5.469 370 5.099 

763 - 763 
- - -

10.763 3.623 7.140 
609 609 -

174.804 98.488 76.31 6 

73.004 48.433 24.571 
- - -
- - -
- - -

10.945 2.648 8.297 
- - -

83.949 51 .081 32.868 

363.898 226.856 137.042 
40.869 12.266 28.603 
49.189 13.866 35.323 
64.854 9.171 55.683 
56.233 17.516 38.717 
61 .068 17.158 43.910 

636.111 296.833 339.278 

.. ~-- ..... .. . . ........ -.-. 
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I Data Centro de Dlgltalizaçao I Declar.~dos 

São Paulo 125.679 
Brasília 12.532 
Curitiba 10.295 

20/01 /2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte 11 .632 
Salvador 9.822 
Total Diário 169.960 

São Paulo 91.975 
Brasília 11 .540 
Curitiba 9.065 

21/01 /2003 Rio de Janeiro 13.902 
Belo Horizonle 11 .632 
Salvador 11 .337 
Total Diário 149.451 

São Paulo 72.389 
Brasil ia 6.568 
Curitiba 11 .305 

22/01 /2003 Rio de Janeiro 4.808 
Belo Horizonte 10.940 
Salvador 8.302 
Total Diário 114.312 

São Paulo 103.877 
Brasília 4.446 
Curitiba 6.629 

23/01 /2003 Rio de Janeiro 13.584 
Belo Horizonte 12.349 

o Salvador 10.136 
Total Diário 151 .021 

São Paulo 98.840 
Brasília 7.280 
Curitiba 10.240 

24/01 /2003 Rio de Janeiro 12.914 
Belo Horizonte 11 .089 
Salvador 9.339 
Total Diário 149.702 

São Paulo -
Brasília -
Curitiba 

25/01 /2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte -
Salvador -
Total Diário 

São Paulo -
Brasília -
Curitiba -

26/01 /2003 Rio de Janeiro -
Belo Horizonte -
Salvador 
Total Diário -
São Paulo 492.760 
Brasília 42.366 

o Curitiba 47.534 
Rio de Janeiro 45.208 
Belo Horizonte 57.642 
Salvador 48.936 
Total Semanal 734.446 

Impresso em: 27/02/2003 15:06 

Planilha de Produção -Mês de Janeiro 1 2003 

Recebidos I Mal Enc. Inconsistentes 

124.157 2.565 25 
12.777 142 6 
10.289 125 2 

- -
11 .670 60 7 
9.971 26 3 

168.864 2.918 43 

90.001 2.071 8 
11 .376 75 20 
9.350 89 1 

15.039 1.221 1 
11.438 85 3 
11.459 134 4 

148.663 3.675 37 

71.228 1.434 17 
6.617 139 24 

10.869 86 -
4.806 43 -

10.949 73 16 
8.364 33 6 

112.833 1.808 63 

100.112 1.563 16 
4.558 26 10 
6.662 40 1 

13.455 448 -
12.383 112 13 
10.156 47 2 

147.326 2.236 42 

100.504 1.626 38 
7.297 86 2 

10.097 87 4 
13.203 1.298 3 
11 .089 76 12 
9.649 142 3 

151.839 3.315 62 

- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -

- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -
- - -

486.002 9.259 104 
42.625 468 62 
47.267 427 8 
46.503 3.010 4 
57.529 406 51 
49.599 382 18 

729.525 13.952 247 

( J, Í~~,.. "' 
''---.. 

Digitalizados Transferidos Arinazenados 

69.111 80.049 
5.140 3.639 
7.123 8.399 

- -
11 .601 18.036 
9.861 11.305 

102.836 121.428 

117.213 105.003 
14.291 11 .356 
9.621 12.876 
8.180 8.180 

11.350 6.388 
11 .245 11.415 

171 .900 155.218 

88.443 40.058 
10.957 15.925 
6.894 4.856 

13.817 13.816 
10.855 13.214 
8.271 18.825 

139.237 106.694 

90.586 44.671 
4.522 7.423 

12.130 11 .644 
4.763 4.763 

12.250 2.319 
10.036 8.452 

134.287 79.272 

102.444 110.314 
7.209 2.004 

15.212 14.004 
13.009 13.009 
11 .130 2.998 
9.377 3.240 

158.381 145.569 

- 120.390 
- -
883 3.106 
- -
- 18.610 
- 7.803 
883 149.909 

- 81 .849 
- -
- -
- -
- 5.078 
- -
- 86.927 

467.797 582.334 
42.119 40.347 
51 .863 54.885 
39.769 39.768 
57.186 66.643 
48.790 61.040 

707.524 845.017 

. ·t t' ,.o, .Ct' 
~ ~~~ecv··-""· ·.-
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57.529 
1.379 

264 
-

5.253 
2.930 

67.355 

76.618 
5.442 
2.812 

968 
1.691 
3.494 

91 .025 

33.997 
3.773 
2.106 
2.296 
3.647 
5.639 

51.458 

33.677 
3.289 
2.926 

952 
2.183 
2.1 96 

45.223 

86.056 
150 

3.011 
2.163 

790 
1.139 

93.309 

93.620 
-

2.136 

-
4.682 
2.933 

103.371 

64.970 
-
-
-

3.098 
-

68.068 

446.467 
14.033 
13.255 
6.379 

21.344 
18.331 

519.809 

Devolvidos 

22.520 
2.260 
8.135 

-
12.783 
8.375 

54.073 

28.385 
5.914 

10.064 
7.212 
4.697 
7.921 

64.193 

6.061 
12.152 
2.750 

11.520 
9.567 

13.186 
55.236 

10.994 
4.134 
8.718 
3.811 

136 
6.256 

34.049 

24.258 
1.854 

10.993 
10.846 
2.208 
2.101 

52.260 

26.770 
-
970 
-

13.928 
4.870 

46.538 

16.879 
-
-
-

1.980 
-

18.859 

135.867 
26.314 
41.630 
33.389 
45.299 
42.709 

325.208 
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I Data Centro de Digitaiizaçao Declarados _l 

São Paulo 113.189 
Brasilia 7.895 
Curitiba 12.794 

27/01 /2003 Rio de Janeiro 17.828 
Belo Horizonte 11 .068 
Salvador 12.219 
Total Diário 174.993 

São Paulo 90.545 
Brasília 3.171 
Curi tiba 12.465 

28/01 /2003 Rio de Janeiro 6.1 80 
Belo Horizonte 10.514 
Salvador 10.424 
Total Diário 133.299 

São Paulo 67.720 
Brasília 24.203 
Curitiba 4.980 

29/01 /2003 Rio de Janeiro 19.767 
Belo Horizonte 10.292 
Salvador 7.947 
Total Diário 134.909 

São Paulo 91.927 
Brasilia 2.317 
Curitiba 8.937 

30/01 /2003 Rio de Janeiro 15.567 
Belo Horizonte 6.562 o Salvador 7.460 
Total Diário 132.770 

São Paulo 78.076 
Brasilia 2.593 
Curitiba 12.744 

31 /01 /2003 Rio de Janeiro 7.455 
Belo Horizonte 8.945 
Salvador 10.056 
Total Diário 119.869 

São Paulo 441.457 
Brasília 40.179 
Curitiba 51.920 
Rio de Janeiro 66.797 
Belo Horizonte 47.381 
Salvador 48.106 
Total Semanal 695.840 

I centro de DigitaiizaçJo Declarados 

São Paulo 1.683.700 
Brasllia 168.944 
Curitiba 222.467 
Rio de Janeiro 260.156 
Belo Horizonte 235.638 
Salvador 234.342 

o Total Mensal 2.805.247 

São Paulo 4.81 9.859 
Brasília 513.522 
Curitiba 709.532 
Rio de Janeiro 840.502 
Belo Horizonte 744.853 
Salvador 802.212 
Total Contrato 8.430.480 

Impresso em: 27/02/2003 15:06 

Planilha de Produção - Mês de Janeiro I 2003 1a~r-1Jõ .# 140.457 

Recebidos Mal Enc. Inconsistentes Digitalizados Transferidos Armazenados Devolvidos 

96.141 1.800 29 57.543 30.486 20.926 9.560 
7.941 254 13 7.674 - - -

12.773 84 1 8.758 5.788 1.329 4.459 
16.214 589 1 11 .902 11 .902 1.649 10.253 
10.847 72 11 10.827 6.237 1.729 4.508 
12.284 128 6 12.063 4.214 - 4.214 

156.200 2.927 61 108.767 58.627 25.633 32.994 

86.808 1.381 49 101.431 36.593 20.333 16.260 
3.174 8 1 3.1 65 11 .145 5.514 5.631 

12.371 114 - 13.907 15.483 6.071 9.412 
6.349 64 5 15.624 15.624 2.184 13.440 

10.533 79 8 10.437 2.593 507 2.086 
10.491 63 2 10.454 10.832 3.542 7.290 

129.726 1.709 65 155.018 92.270 38.151 54.119 

65.345 1.081 20 105.022 84.907 70.444 14.463 
20.594 421 2 13.223 10.851 2.865 7.986 

5.018 71 6 14.741 9.959 791 9.168 
19.762 450 3 6.280 6.817 900 5.917 
10.585 100 3 10.184 10.954 3.929 7.025 
8.006 73 2 7.814 12.951 4.788 8.163 

129.310 2.196 36 157.264 136.439 83.717 52.722 

87.476 1.301 29 84.415 75.937 56.430 19.507 
2.588 29 - 9.548 14.825 6.295 8.530 
8.773 84 7 18.288 19.701 6.889 12.812 

15.629 1.053 6 19.309 19.146 2.646 16.500 
6.645 49 7 6.491 9.968 2.937 7.031 
7.489 23 1 7.356 9.689 2.600 7.089 

128.600 2.539 50 145.407 149.266 77.797 71 .469 

74.475 913 42 75.594 107.952 85.562 22.390 
2.578 38 2 2.541 4.744 2.084 2.660 

12.671 143 9 12.640 12.685 3.128 9.557 
7.402 366 9 14.570 14.535 2.179 12.356 
8.952 138 2 8.862 11 .548 4.824 6.724 

10.107 38 4 9.927 8.059 2.702 5.357 
116.185 1.636 68 124.134 159.523 100.479 59.044 

410.245 6.476 169 424.005 335.875 253.695 82.180 
36.875 750 18 36.151 41 .565 16.758 24.807 
51 .606 496 23 68.334 63.616 18.208 45.408 
65.356 2.522 24 67.685 68.024 9.558 58.466 
47.562 438 31 46.801 41.300 13.926 27.374 
46.377 325 15 47.614 45.745 13.632 32.113 

660.021 11 .007 280 690.590 596.125 325.777 270.348 

Recebidos Mal Enc Inconsistentes j Digitalizados Transferidos Armazenados Devolvidos 

1.651.547 31.741 527 
166.434 2.845 238 
226.023 2.272 95 
268.744 8.159 105 
235.595 1.995 221 
232.729 2.456 136 

2.781 .072 49.468 1.322 

4.774.148 105.133 1.890 
381.903 7.286 1.006 
514.818 7.271 311 
618.688 20.292 1.058 
524.958 4.404 813 
786.436 7.254 415 

7.600.951 151 .640 5.493 

1.833.167 1.865.502 1.271.519 
163.331 166.238 55.354 
234.607 229.669 59.044 
272.700 278.016 37.166 
233.634 237.215 74.146 
251.275 248.845 71.892 

2.988.714 3.025.485 1.569.121 

5.007.733 4.915.498 2.824.751 
485.668 488.475 129.041 
480.136 474.494 119.125 
_826.903 831 .984 100.106 
738.909 732.894 187.724 
727.345 724.715 185.162 

8.266.694 8.168.060 3.545.909 

RQS N° 03/<:u05 · CN 
CPMI - CORREIOS 

-- ~1 2 
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593.983 
110.884 
170.625 
240.850 
163.069 
176.953 

1.456.364 

2.090.747 
359.434 
355.369 
731 .678 
545.170 
539.553 

4.622.151 

5 de 5 

I 



o 

o 

I ~(). E~U'RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TI<:LÉGRAFOS 

- - --------------- , 

DE: GERE~TE DO PROJETO CORREIO IIÍBRIDO REYERSO 

.-\0: CHEFE DO DEORC 

CI/PCHR/PROCH/DIC0\1 -0004/2003 

Ref.: Contrato ECTPOLITEC n" 11.072 
- - - -- - --- -- -

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4437 

Brasília-DF, 1 O de janeiro de 2003. 

Encaminhamos. ~m anexo, miginal da \Jota Fiscal de Serviço;Fatura n° H37, 
apresentada pela POLITEC Lt~ em 10/01!2003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
dezembro/02, com vencimento pre\<Ísto para o 15°. Dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
seni.ços, conforme item 8.1.2.3 do contrato de prestação de seniços para uma Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso n° 11.072. ~~\vtda.cle} Covt-+~ ', 0!::).2. 20/3 .. 01. 
~lOQ.V ~:J.O ~ U "6 IG foZ 

.1 

Anexos: (03) N"F, CRF e CND 

TSS / 
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(J Polited 
PL TE/BSB - 0026/2003 Brasília, 1 O de Janeiro de 2 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/DF 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4437, 
referente ao faturamento do mês de Dezembro/2002. 

documentação: 

/ 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte 

- Certidão de INSS, 
- Certidão de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

· ~ .· p . 
e a tto ererra 

Gerente Administrativo 

RQS N° 03/L005 . C~>J 
CPMI - CORREIOS 

., FI~ . -~ 
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CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.8651002-73 

DATA EMISSÃO~O/Ol/2B~ limite p/ emissão:OB/1112.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

À PRAZo: O 

CONJ. 03 BL. A SETOR BANCÁIUO NORD 

ESTADO: 

INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

206.172,82 206.172,82 4437 

Faturamento do Servico da Digitalizacao e 
Guarda !'isica, descri to no i tem 8 . 1 . 2 . 2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ~. ao mas de 
Dezlllllbro/2002. 

1.904.510,000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 
910.714,000 - B. Serviço Digitalização com A 
rqa.iv.180 diaa 

. . 

1.121.1000.2 

ISS - 0,5% ~ 1.030,86 

c/apres. 

0,0700 

0,0800 

4437 

1 ê Via • Cl iente 

/ 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÚMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASILIA I DF I 70760-
545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 19/12/2002 a 17/01/2003 

Certificação Número: 2002121900001078457036 

/ 
Informação obtida em 10/01/2003, às 11:46. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

https:/ /webp.caixagov. br/cidadao/Crf/Crf/F geCFSimprimirPapel.asp ?V ARPessoaMatriz... 1 0/0 1/2003 ----"';W .... _ .... . ......... .,~ 
. RQS N° 03/2005 - CN 1· 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

/V0 027752002-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

- AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 
EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDA9 EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREIT6 DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA h VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 06 DE JANEIRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 07/03/2003 . 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

(?,An]~' Ilf.-=- ~ - ' .. ,~· '1' ~ ~.·\! · '' t~'-~'- .' 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇOES DA PREVIDI::NCIA SOCIAL 

. 
ROS N° ..U3/20t1t:: G;D I 

http://wwwOI O.datBprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ r"'"~OR~ -~~12~3 

I - _.. u .11. 7 I 
I 

ri s . _, 
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.,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGR-'\FOS 

Ana ResffVllda ao Protocolo 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEORC 

CI/PCHRIPROCHIDIC0!\-1 -0003/2003 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC no 11.072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC n° 4350 
.. 

Brasilia-OF, 08 de janeiro de 2003. 

Encaminhamos. em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura no 4350, 
apresentada pela POUTEC Ltda, em 07/0112003, referente aos serviços de digitalização do mês de 
novembroí02, com vencimento previsto para o 15°. Dia do mês subseqüente ao da prestação dos 
serviços, conforme item 8.1.2.3 do cc:ll/rato de prestayão de serviços para urna Solução Integrada de 
CorreioHíbridoReverson°11072. A-t1v=tdc..df fC:..Ovt{o. ~ 05.2.zo(~.O=/. ~LOQ<Jf~: 
IL '"gfb{Ol. 

/ 

M 

\ 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 
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(~ Polit 
PLTE/BSB- 0027/2003 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT/DF 
Brasília - DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4350, 
referente ao faturamento do mês de Dezembro/2002. 

documentação: 

/ 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte 

- Certidão de INSS, 
- Certidão de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

RQS f\1° 03iL:U05 - Ci'-J 
CPMI - CORREIOS 
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173.618,65 

NAT. OPERAÇÃO 

COND. PAGTO. 

USUÁRIO DO SERVIÇO 

173.618,65 4350 

Faturamento do Servico de Digitalizacao e 
Guarda Fisica, descrito no item 8.1.2.2 do 
Contrato 11072 de 07/03/2002, ref. ao mes de 
Novembro/2002. 

1.261 . 287,000 - B. Serviço Digitalização sem 
Arquivamento 
1.066.607,000- B. Serviço Digitalização com 
Arquiv.180 dias 

1.121.1000 . 2 

ISS - 0,5% 868,09 

NOTA FISCAL SUBCO o 

NORTE 

0,0700 

0,0800 

·. ·.:- ::-.• ······· 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

173.618,65 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Mts GQ!. 0 Ed. Ponllll Ull.- S1G Od. 08 U 2.315 ·Tela.: 344-1210044·2819 · Fax: 344·3041 ·.CNPJ: 00.393.79l'0001 ·56 · CF IOF: 07.321.5271001-64 • 25 lllo. 25a4 · 4.326 a USO · AJ0F 1230.065»'2002 

RQS No 03t<:005 - C1\: 

CPMI - CORREIOS 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645.738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO: SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N• 027752002-08001020 

QUAISQUER DAQUELAS PREVISTAS NAS LEIS 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991, E 
ALTERACOES, EXCETO PARA: 

- AVERBACAO DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
- REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 

SOCIEDADES DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
- BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, CISAO TOTAL OU · PARCIAL, TRANSFORMACAO OU 

EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91 E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDA~EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREI~d'DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 06 DE JANEIRO DE 2003. 
COM VALIDADE ATE 07/03/2003 . 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

-~Jjf~~ . 
• EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÓES DA PREVID~NCIA SOCIAL 

http://wwwOl O.dataprev.gov .br/CWS/BIN/cws_mv2.asp?COMS _BIN/SIW _ Con~.u0 .~08l01 /2003 
· CPMI - CORREIOS 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razlo Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASIUA I DF I 70760-
545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 19/12/2002 a 17/01/2003 

Certlflcaçlo Número: 2002121900001078457036 

/ 
Informação obtida em 10/01/2003, às 12:04. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no slte da Caixa: www.caixa.gov.br 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel.asp? ~e~jio~:.CNl0/01/2003 
CPMI - CORREIOS 
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1(.)1 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEORC 

CIIPCHRIPROCH/DICOM -0514/2002 

Ref: Contrato ECT/POLITEC no 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC no 4356 

Brasília-DF, 13 de dezembro de 2002. 

Encaminhamos, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura no 4356, 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 13/12/02, com vencimento previsto para dia 28/12/02, 
referente ao evento Emissão do Termo de Aceitação Final, conforme item 8.1.2 do contrato de 
fornecimento de Solução Integrada de Correio Híbrido Reverso no 11072. 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PROCHT -DI COM 

I 
\ 
\ 
\ 

TORRES 

u~_,... . . 
L' t-il· ~ ~-<. ;· ; ~ ;~~ s c.~ ~ 

''cP'M1 _ c-oRRFIOS 

- - . 
I ....-·· 

· Fl s ~ • - -· I 
3 7 o 4' 



o 

/r. 
!f-,1 
• :--.· .· 
~;(· ~ 

I .I I 

.~ IEee 
Fii" IBSB · SEPN.0.513.BI D ,'J •i s .. '2'' 131.221 a231.4201421 

Ed. Imperador . 8n~ 11. 1-DF CEP 70.760-545 
Tels.: (61) 348-6800· ~;- .: . ! ,sc-r=dx. (6 1)272-2505 

NOME: 

ENDEREÇO: 

CIDADE: 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 

FATURA 

NÚMERO VALOR 

4356 .843 . 605,50 

CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

DATA EMISSÃo:l-3/12/2§~ limite p/ emissão:08/11/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZo: O 
• 

NORTE 

ESTADO: 

INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

DUPLICATA 

VALOR Nº DE ORDEM VENCIMENTO 

. 843.605,50 4356 c/apres. 

NOTA FISCAL oc..-­
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3-A 

~ Usuário final O Remessa 

o SLtxxlntratação o Entrada 

( 43 56 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO RNANCEIRA 

~-·· . (!~~ ~:·:,_ ....... •: . 
'":_<./.; : 

Faturamento do Servico de Desenvo1v~to do 
Aplicativo SGD-Sistema de Gerenciamento de 
Objetos Digitalizados conf. Contrato 11072 
(07/03/2002), correspondente ao evento 
~~ssao do Termo de Aceitacao Fina1 - TAF, 
do item 8.1 . 2 do contrato, ocorrido em 
29/11/2002 . 

1 . 8 43.605,500 -A. Serviço de Desenv . do Ap1 
icativ o SGD 

1.121 . 1000 . 2 

ISS - 0,5% = 9 . 218,03 

1,0000 

:'. PREÇci,~ . 
' .·oGSS!=fWIÇOS' 

1.843.605,50 

1. 843. 605,50 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇ ÃO N° 
ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Artes Grã!. e Ed. Pontual L!Ja · SIG Oo Gô LI 2.31 5 · Tets · 344-12101344·281 9 · Fax: 344·3041 ·. CNPJ: 00.393.79310001 ·56 · CF/DF: 07.321.5271001 -64 • 25 Bis. 25x4 • 4.326 a 4.950 ·.AIDF 1.230.0653912002 

· ·- · · · · " · · · · ·· · · ~1)8- ·.6: tJ3/LÚ05 · c !- · 
~~:: - . · ·Qü t:ltllt'iltlimt'f::Jitã?S'it'"i'ütTttl!Js'":zt:w- RCPMI . CORREIOS 
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PLTE/BSB- 062712002 

À 
Empresa Brasileira de Correio e Telégrafos - DF 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Brasília, 12 de Dezembro de 2002. 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de n° 4356, 
referente ao faturamento do Serviço de Desenvolvimento do Aplicativo SGD. 

documentação: 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também em anexo, as seguinte 

- Certidão de INSS, 
- Certidão de FGTS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

.---~ 

I
~ RQS N" u.;, ,~ , ,·J5 -·L." 

CPMI - CORREIOS 
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CAIXA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO O 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASIUA I DF I 70760-
545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 14/11/2002 a 13/12/2002 

Certificação Número: 2002111400001078457034 

Informação obtida em 12/12/2002, às 10:40. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

ROS N" U.j;'-ulJYIZj.Q2 
CPM! - CORREIOS I 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ: 01.645 . 738/0001-79 
NOME: POLITEC LTDA 
ENDERECO: AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO OU DISTRITO : SETOR AEROPORTO 
MUNICIPIO: GOIANIA 
ESTADO: GO 
CEP: 74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

/V0 022632002-08001020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212 DE 24 DE JULHO DE 1991 E 
SUAS ALTERACOES, E 8.870 DE 15 DE ABRIL DE 1994, EXCETO PARA: 

- AVERBACAO DE OBRA DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
REDUCAO DE CAPITAL SOCIAL E TRANSFERENCIA DE CONTROLE DE COTAS DE 
DE RESPONSABILIDADE LIMITADA; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU 
CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91, E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www . previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 05 DE NOVEMBRO DE 2002. 
COM VALIDADE ATE: 04/01/2003 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

--------------·---------------------------------------------------~----~· 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• 

1 
(;}:@~~ª·~ 

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

http://wwwO 1 O.dataprev.gov.br/CWS/BIN/cws _ mv2.asp?COMS _ BIN/SIW _ Contexto=CND... 11111102 
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#(()# EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEORC 

CI/PCHR/PROCH/DICOM -0407/2002 

Ref.: Contrato ECT/POLITEC n'' 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC no 4.!EL41 4c;' _ 

Brasília-DF, 02 de outubro de 2002. 

Encaminhamos, em anexo, miginal da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n" 4144, 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 25/09/02, com vencimento previsto para dia I OI 10/02, 
referente ao evento Homologação do Aplicativo SGD, confonne item 8.1 .2 do contrato de 
fornecimento de Solução Integrada de Correio Híbtido Reverso no 11072. 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

·- --
PROCHT - DICOM 

. ,_. 
FI-;;. -



PLTE/BSB - 0460/2002 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Brasília- DF 

. '•. 

.. 1'!Js 

(~Polit~ · 
Brasília, 24 de setembro de 2002. 

O Prezado (a) Senhor (a), 

c 

Estamos encaminhando, em anexo, a Nota Fiscal de n° 
4144, referente ao faturamento da Homologação do Aplicativo SGD - Item 
8.1.2.1. 

Encaminhamos . também, em anexo, a seguinte 
documentação: 

- Certidão Negativa do FGTS, 
- Certidão Negativa do INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 
devidamente assinado. 

Atenciosamente, 

r :~s 1'~- li i' . · .-~c ·--
~ ''"- · ·' o Ct CPMI - f'OR_,,- - v 
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(;) J2.Q]ítec 
CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

- 13/09/2002 
DATA EMISSAO: Data limite p/ emissão:0?/03/2.003 

Rlial BSB-SEPN.0.513,81. D.N'38. Sls. 121 a 131,221 a231.42()1421 
Ed. Imperador - Brasilia-DF • CEP 70.760-545 

Tels.: (61) 348-6800 • 274-4350 · Fax: (6 1) 272-2505 

.. 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZo: O 
USUÁriO DOS ERVIÇO·~ • 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD . 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 034. 028 . 316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

FATURA DUPLICATA 

NÚMERO VALOR VALOR Nº DE ORDEM VENCIMENTO 

4144 . 318. 489 , 90 . 318 . 489,90 4144 c/apres . 

CÓD. ODE. DESCRIÇÃO OOS SERVIÇOS PREÇO UNITÁRIO 

01 1 Fa turamento do Serviço de Desenvolvimento do 
Aplic ativo SGD- Sistema de Gerenciamento de O 
b jetos Di gitalizados coaf . Contrato 11072 (0 
7 /03 /2002 ). 3~18489,9000 

Servico correspondente ao Evanto Homologacao 
do Aplicativo SGD do item 8 . 1.2 do 
c ontrato . 

1 . 121 . 1000 . 2 

NOTA FISCAL DE 
SERVIÇOS/FATURA 

Modelo 3· A 

Õ Usuário final 

o SWoon1ralação o Entrad 

( 41 44 

1• Via · Cliente 

PARA USO DESTA 
INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

PREÇO TOTAL 

3.318.489,90 

ISS - 0,5% = 16. 592,45 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO Nº o 

S· PREÇOTOTAJd'.· 
~ _DÓSSERVJÇOSf, 

f 3. 318 • 4891 90 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Mes Grafe Eo Pontual Ltda . • SIG Qd. 08 Lt 2.315 • Tels .. 344- 1210134•·2819-Fax: 3•4-30•1 • CNPJ: 00.393.793/0001-56 • CFIOF: 07.321.527/001-6• • 25 Bls- 25x• ·"3.101 a_4.325- AIDF 1230.01632120i 

· ·· -~ . · / ~o,sM~:~~~~~,o~· -
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CAI~A Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÓMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POUTEC LTDA 

POUTEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO O 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASIUA I DF I 70760-
545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições ejou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 20/09/2002 a 19/10/2002 

Certificação Número: 2002092000001078457031 

Informação obtida em 25/09/2002, às 11:32. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

ROS N° 03/2005 - CN 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel.asp?V ARPes oálff'átfifo<P.~R · §V691~2 

---·---
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Certidao Negativa de Debito 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

DADOS DO CONTRIBUINTE: 

CNPJ:01.645.738/0001-79 
NOME:POLITEC LTDA 
ENDEREÇO:AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO ou DISTRITO:SETOR AEROPORTO 
MUNICÍPIO:GOIANIA 
ESTADO:GO 
CEP:74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N°019112002-08001 020 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212 DE 24 DE JULHO DE 1991 E 
SUAS ALTERACOES, E 8.870 DE 15 DE ABRIL DE 1994, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE OBRA DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU 
CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSITIVO NA LEI 8.212/1991, E SUAS ALTERACOES,QUE 
PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO CONTRIBUINTE ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVANDO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE, EXCLUSIVAMENTE PELO ACEITANTE, NA INTERNET NO ENDERECO: 
www.previdenciasocial.gov.br, OU JUNTO A PREVIDENCIA SOCIAL. DEVENDO SER OBSER 
VADA A FINALIDADE PARA QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 26 DE AGOSTO DE 2002. 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO . 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO . 

• (d'lJj;J.;:~:~ DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA SOCIAL 

I 
ROS N° 03/L:Ul)5 - Ch 
CPMI - CORREIOS 

http://wwwO.dataprev.gov.br:8080/arr/cnd.html?SAL VO_InfoRule=arrcnd05(1 l ll20~2~8... 30/08/02 
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I:tPARTMHTO DE 0\'Cm:NTO E D..BTOS ~ 

.#(_), EMPRESA BR-\SILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO: CHEFE DO DEORC 

CI/PCHR!PROCHIDICOM -0337/2002 

Ref.: Contrato ECTIPOLITEC n° 11072 

Assunto: Encaminha Fatura POLITEC no 4077 

Brasília-DF, 19 de agosto de 2002. 

Encaminhamos a V. Sa., em anexo, original da Nota Fiscal de Serviço/Fatura n° 4077, 
apresentada pela POLITEC Ltda, em 16/08/02, com vencimento previsto para o dia 02/09/2002, 
referente ao evento Implantação do Aplicativo SGD, conforme item 8.1 .2. 1 do contrato de 
fornecimento de Solução Integrada de Correio Híbrido Reverso no 11072. 

Anexos: (03) NF, CRF e CND 

TSS/ 

PCHR/PROCHIDICOM 

! ' 
I 

l MAR TORRES 
e projeto - porreio Híbrido Reverso 

I 

· ROS No lJ j !L:u05 · cr" 
CPMI - CORR EIOS 

~ Fis _ #> L . 3_7_0_4_-
'Joc _____ _..,...,.~ ----



PLTE/BSB- 0413/2002 Brasília, 14 de agosto de 2002. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Brasília- DF 

Ü Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando, em anexo, a Nota Fiscal de no 
4077, referente ao faturamento da Implantação do Aplicativo SGD- Item 8.1.2.1. 

Esclarecemos que o motivo da emissão das notas fiscais 
serem emitidas pela nossa filial Brasília, se deve ao fato dos serviços estarem 
sendo efetivamente prestados por essa filial. A não emissão desta por Brasília, 
pode ocasionar sérios transtornos quando do recolhimento dos impostos incidentes. 

documentação: 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também, em anexo, a seguinte 

- Certidão Negativa do FGTS, 
- Certidão Negativa do INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente, 

- ' ~···-· .... _ 
RQS No Üj;L:-.;LJ5 - Cl, 
CPMI -CORREIOS 
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CNPJ: 01.645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 
NOTA FISCAL DE 

SERVIÇOS/FATURA 
Modelo 3-A - 14/08/2002 

DATA EMISSAO: Data limite p/ emLssão:G//03/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 
FiliaiBSB-SEPN.0 .513.BI. D.N'38.Sis.121 a 131 .22' ;231.4201421 

Ed. lmperador - Brasilia-DF- CEP 70.7E0-545 
Tels.: (61) 348-6800-274-4350- Fax: (61) 2~2-2505 COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZOU 

USUÁRIO DO SERVIÇO 

NOiv1E: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ. 03, BL. A SETOR BANCÁRIO NORTE 

CIDADE: BRASÍLIA ESTADO: DF 

CNPJ/CPF: 034.028.316/0001-03 INSC. ESTADUAL: 07061903-4 

01 

.474.884,40 

1 Faturamento do Serviço de Desenvolv~ento do 
Aplicativo SGD-Sistema de Gerenciamento de O 
bjetos Digitalizados conf. Contrato 11072 (0 
7/03/2002). 

Servico correspondente ao Evento Implantacao 
do Aplicativo SGD do item 8.1.2.1 do 
contrato . 

* Retenção p/ Seguridade Social Lei 9711 
Valor base da retenção: 1.474.884,40 
Aliquota da Retenção 11,00% 
Valor da Retenção 162.237,28 . 

1.121.1000.2 

- 0,5% = 7.374,42 

ÕUsuáriolinal 

1' Via - Cliente 

1.474.884,40 

I RO I\F Uj/L:UU 5 -· Cf\J 
C !v I - CORREIOS 

c é"Z) 5 
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Artes cnt e Ed Pootuol Udo.- SlG Qd. 08 Lt 2.315- Tets.: 344-12101344-2819 - fax: 344-3041 - CNPJ: 00.393.79310001 ·56. CF/DF: 07.321.527/001-ô-1- 25 Bis. 25x4 • 3.701 a 4.325- AIDf 1.230.0163212002 
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CAI .. XA Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
::::A IX A ECONÓMICA FEDER AL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 

0164573810002-50 

POLITEC L TOA 

POLITEC PERT E PROCESSAMENTO DE DADOS 

Endereço: SEPN QUADRA 513, BLOCO D 38 SL 2211231 ED. IMP. I ASA NORTE I BRASILIA I DF I 70760-545 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8 .036, de 11 de maio de 1990, 
certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação regular perante o Fundo de 
Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O "'sente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a contribuições 
cv~ encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 06/08/2002 a 04/09/2002 

- -;ficação Número: 2002080600001078457029 

Informação obtida em 14/08/2002, às 16:45. 

,: ut ilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de autenticidade no 
... _-:;:;a Caixa: www.caixa.gov.br 

c 

--- .... - _ ... -...... . ,., ~ 

https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/Crf/FgeCFSimprimirPapel.asp?V ARPessoaMatriz=l 07
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DADOS DO CONTRIBUINTE: 

CNPJ:01.645.738/0001-79 
NOME:POLITEC LTDA 

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

ENDEREÇO:AV ?EPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO ou CIS TRITO:SETOR AEROPORTO 
MUNICÍPIO:GOIANIA 
ESTADO:GO 
CEP:74070- 0 ~ 0 

FT . ' LIDADE DA CERTIDÃO: 

c 

.V00l7692002-08001 020 

LICI':'.ll.C.l\.0 '"' CONTRATACAO COM O PODER PUBLICO E NO RECEBIMENTO DE BENEFIC:O OU 
INCENTIVO FISCAL OU CREDITICIO POR ELE CONCEDIDO, DESDE QUE NAO IMPLIQU~ EM 
ALIENACAO CU ONERACAO, A QUALQUER TITULO, DE BEM MOVEL OU IMOVEL, OU DI?EITO 
A ELES RELATIVOS. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSITIVO NA LEI 8.212/1991, E SUAS ALTERACO~S,QUE 
PARA A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO JESTA 
CERTIDAO EM NOME DO CONTRIBUINTE ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVANDO AO I~SS O 

-- ~ITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
A PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO C~ SUA 
VALIDADE, EXCLUSIVAMENTE PELO ACEITANTE, NA INTERNET NO ENDERECO: 
www.previàenciasocia1.gov . br, OU JUNTO A PREVIDENCIA SOCIAL. DEVENDO SER OBSER 
VADA A FINALIDADE PARA QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 08 DE AGOSTO DE 2002. 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

c 
PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRÀBALHADOR BRASILEIRO. 

·-. ..... ....__ .. _ 

RQS Nc U3!Lu05 u.., 
CPMI - CORRJ::IOS 

http://wwwO.dataprev .gov .br:8080/arr/cnd.html?SAL VO _lnfoRule=arrcnd05(17692002,0800 I 02.0) I4/08/2002 
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PLTE/BSB- 0194/2002 Brasília, 15 de Abril de 2002. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Brasília- DF 

Prezado (a) Senhor (a), 

Estamos encaminhando em anexo a nota fiscal de no 3752, 
referente ao faturamento da Aprovação do Plano de Trabalho - Item 8.1.2.1 

documentações: 

devidamente assinado. 

Encaminhamos também em anexo, as seguintes 

- Certidão Negativa do FGTS e, 
- Certidão Negativa do INSS. 

Solicitamos a devolução desta e do respectivo canhoto 

Atenciosamente. 

, f-.:OS [\,· lJj'~~ ~~us- Ci 
Í CPr/.t - COR REIOS 
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(;) J!g.Jitec 
Filial BSB· SEPN, O. 513, Bl. D, N' 38, Sls. 121 a 131,221 a231, 42G'421 

Ed. lmperador- Brasilia-DF - C EP 70.760-545 
Tels.: (6 1) 348·6800 - 274-4350 - Fax: (61) 272-2505 

. . . ~' 

'_\ , I 

CNPJ: 01 .645.738/0002-50 CF/DF: 07.332.865/002-73 

DATA EMISSÃÕ~/04/20~ta limite p/ emissão:0?/03/2.003 

NAT. OPERAÇÃO: 

COND. PAGTO. À VISTA: D À PRAZo: O 
_,., . 

,--------------- , USUARIO.DO'SERVIÇO •. ,-.-." . 

NOME: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO E TELÉGRAFOS - DF 

ENDEREÇO: SBN - QD. 01, CONJ . 03, BL. A SETOR BANCARIO NORTE 

·- . ··~ \.· CIDADE: BRASÍLIA 
.:. -~~ . ,. ESTADO: DF 

- . ~_ r-------~~~~~~~~~~~~----------------------------~~~~--~~--~ 
<r~ CNPJ/CPF: 034.028.316/0001:-03 INSC. ESTADUAL: 070-61'903-4 

:/;;.:~· ·.·.-· ,.. ..... • ':""-;-, ••• • I' 

'·?i:· 
NÚMERO VALOR 

FATURA DUPLICATA 
~ -- -~ ...... . VALOR NO DE ORDEM VENCIMENTO 
IJ· /. 
:;,- .: . 

.. ~~:~}t~:~. 
i>... ·":,t· ;,· · c/apres . 3752 737.442,20 3752 737.442,20 

NOflif.} SERVI~IõAIUR:1 
· ·'·' · Modelo 3-A 

. ...;., ·- ·~-

X[] Usuário fi;al ~ O Remessa 

O ~tação O Entrada 

( 3752 

1 ª Via - Cliente 

PARA USO DESTA 
• INSTITUIÇÃO ANANCEIRA 

~~~-:~:'.~2 ~~~­
; __ t·:~t ~-'" .. ~ 

,, '"";;:::;::;:;;::;:::==~====:::::::::::::::::;::::===·:::·-- ==;··=--- ·=·=--:!···= .. ,·=====· ·t .. ·-=· ':::· -=· :::::;:::::-~" ':======-=-=-=-~ ~::•~~c 

• )f.~··, t-'co:....:·:....:D_,. rQ=D:....:E_,. I--------D::.;E::.;S:::.:C::.R~IÇ:cÃ..::O:::D::.;O::.;S:::.S:::.;E::;R..:..:V:..;;IÇLO::.;S:.._ _______ +-P.:..:R:::EÇO:t..:::..U:::.:N..::IT.:..:A..::. R..::IO:::....J. _ _:.P..:.R.:.:E:.:z:Ç:.:::O~~:.:::O..::TA..::L:.._--1 
:t;;.,_ 

·;. 
-~~ b1 l 

~y: 
-~~:~x·:;-··.,·,. 

'r·. 

Faturamento do Serviço de Desenvolvimento do 
Aplicativo SGD-Sistema de Gerenciamento de O 
bjetos Digitalizados conf. Contrato 11072 (0 
7/03/2002) correspondendo ao Evento Aprovaçã 
o do Plano de Trabalho do item 8.1.2.1 do co 
ntrato. 

1.121.1000.2 

ISS - 5% = 36.872,11 

NOTA FISCAL SUBCONTRATAÇÃO N2 

7~7442,2000 

PREÇOTOTAI!. · . 
. DOS SERVIÇOS}! · 

737.442 , 20 

737.442,20 

ISS JÁ INCLUSO NO PREÇO DOS SERVIÇOS 

Mes Gral e Ed Pon1ual U da. • SIG Qd. 08 l1 2.315- Tels.: 344-1210/344-28 19 · Fax: 344-3041 - CNPJ: 00.393.793/0001-56 · CF/DF: 07.321.527/00 1-64 • 25 Bis. 25x4 · 3.701 a 4.325- AIDF 1 230.01632i2Cü2 
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'«....,. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

AO:DEORC 

Cl/ CI/PCHRIPROCH/DICOM - 099/2002 

REF.: Contrato ECT/POLITEC no 11072. 

Assunto: Fatura POLITEC n° 3752. 

í l'l..Ho ...... 
( ... 1Z.Y ... 

• U~C4:\1 
,-------....... 

Protocolo 

Brasília, 16 de abril de 2002. 

Encaminhamos a v.sa, em anexo, original da Nota Fiscal de Serviços/Fatura n° 
3752, apresentada pela POLITEC LTDA, apresentada em 15.04.2002, com vencimento 
previsto para 30.04.2002, referentes ao evento Aprovação do Plano de Trabalho, 
conforme cláusula oitava - Dos Pagamentos, e respectivos subitens do contrato de 
fornecimento de Solução Integrada de Correio Híbrido Reverso n° 11072. 

C/Cópia: DEGEF 

JLLJ/ 

; ,:\ , ... ~ ,,.- lú ~u05 - CN 
CP IVi l ·· CORREIOS 
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Colm Ryan (2) 

CERTIDÃO POSITIVA DE DÉBITO COM EFEITOS DE NEGATIVA 

DADOS DO CONTRIBUINTE: 

CNPJ:01.645.738/0001-79 
NOME:POLITEC LTDA 
ENDEREÇO:AV REPUBLICA DO LIBANO NR 838 
BAIRRO ou DISTRITO:SETOR AEROPORTO 
MUNICÍPIO:GOIANIA 
ESTADO:GO 
CEP:74070-040 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

N°005222002-08001 020 

LICITACAO E CONTRATACAO COM O PODER PUBLICO E NO RECEBIMENTO DE BENEFICIO OU 
INCENTIVO FISCAL OU CREDITICIO POR ELE CONCEDIDO, DESDE QUE NAO IMPLIQUE EM 
ALIENACAO OU ONERACAO, A QUALQUER TITULO, DE BEM MOVEL OU IMOVEL, OU DIREITO 
A ELES RELATIVOS. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI 8.212/1991, E SUAS ALTERACOES, E NO 
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL, LEI 5.172/1966, QUE EM NOME DO CONTRIBUINTE SUPRA 
CONSTA A EXISTENCIA DOS DEBITOS A SEGUIR RELACIONADOS, CUJA EXIGIBILIDADE 
ENCONTRA- SE SUSPENSA, NAO SENDO IMPEDITIVOS PARA EMISSAO DESTA CERTIDAO, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA: 

556756517 

VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE, EXCLUSIVAMENTE PELO ACEITANTE, NA INTERNET NO ENDERECO: 
www.previdenciasocial.gov.br, OU JUNTO A PREVIDENCIA SOCIAL. DEVENDO SER OBSER 
VADA A FINALIDADE PARA QUAL FOI EMITIDA. 

EMITIDA EM, 04 DE MARCO DE 2002. 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

RQS Nu - CN 
CPMI - CORR EIOS 

- . 0,41 
file ://C:\WINDOWS\TEMP\Certidao%20Negativa%20de%20Debito%20INS$;.hrtpt ~ ~ · 06/03/02 
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Colm Ryan (2) 

C~' 
... .. ilA .... 

.... lt'& Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 
CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 

Inscrição: 
Razão Social: 
Nome Fantasia: 
Endereço: 

01645738/0001-79 

POLITECL TOA 

POUTEC 

AV REPUBLICA DO UBANO 838 I SETOR AEROPORTO I GOIANIA / GO I 74075-020 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 
de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em 
situação regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS. 

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 21/03/2002 a 19/04/2002 

Certificação Número: 2002032100001078456023 

Informação obtida em 21/03/2002, às 16:01. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação de 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 

https://webp.caixa.gov. br/empresa/Crf/Crf/F geCfSirnprimir.ASP?V ARPessoaMatriz= 1 0'... 21/03/02 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO ['-__. 

CT /PCH R/PROCH/OICOM-0 1 03/2002 
Contrato n° 11 072 

À 

POLITEC L TOA 
SEPN 513 Bloco O - Sala 221 - Ed. Imperador. 
Brasília/O F 
70760-545 

A/C Sr. Marcos Antônio Quezado Soares 

Prezado Senhor, 

Brasília/O F, 16 de abril de 2002. 

Em 15.04.2002, recebemos a Nota Fiscal de Serviços !1° -37.52, referente à prestação de serviços 
objeto do Contrato 11072, firmado entre a ECT e a POLITEC. Entretanto, verificamos que o 
documento foi emitido pela filial de Brasília, enquanto que a contratada foi a Matriz, localizada em 
Goiânia. 
Para regularizar a situação, solicito envio urgente de correspondência esclarecendo que os 
serviços estão sendo efetivamente prestados pela POLITEC, filial de Brasília. 

Certos de contarmos com a compreensão de V.S3
, subscrevemos. 

Cordialmente, 

JLLJ/ 

RQS N° 03/L.U05 - CN 
CPMI - CORREIOS 
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PL TE/BSB 0199/2002 Brasília, 17 de Abril de 2002 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
limo. Sr. Marcos Nogueira Torres 
Gerente de Projetos - Correio Híbrido Reverso. 

Assunto: Esclarecimentos referentes a emissão da n.fiscal pela filial Brasília 

Prezado Senhor; 

Vimos através desta, prestar os nossos esclarecimentos quanto a emissão 
da nota fiscal de prestação de serviços pela nossa filial Brasília, uma vez que a 
parte representada em contrato exibe o endereço e o CNPJ de nossa matriz cuja 
sede fica em Goiania-GO. 

O principal motivo da emissão das notas fiscais serem emitidas pela nossa 
filial Brasília, se deve ao fato dos serviços estarem sendo efetivamente prestados 
por essa filial. A não emissão desta por Brasília, pode ocasionar sérios 
transtornos quando do recolhimento dos impostos incidentes. 

Certos de termos esclarecido toda as dúvidas, aproveitamos a 
oportunidade para ressaltar nossos protestos de estima e consideração. 

Cordialmente, 

Recebi em __ / __ /2002 

, .... _ -.. ·-... 

, RQS hlu U3/LuU5 - C I C~M~ -C ORREIOS 

J - c l 4 
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'C_>. EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DE: GERENTE DO PROJETO CORREIO HIBRIDO REVERSO 

AO:DEORC 

CIIPCHRIPROCHJDICOM- 0107/2002 

REF.:CI/PCRH/PROCH/DlCOM-0099/2002 

Assunto: Correção Fatura POLITEC 

Protocolo 

.. 
Brasília/DF, 18 de abril de 2002. 

Em aditamento à Cl da referência, estamos encaminhando, em anexo, Documento 
Fiscal e Comunicação de Incorreção referente Nota Fiscal n° 3752, apresentada pela 
empresa POLITEC em 17.04.02. 

C/CÓPIA: DEGEF 

Anexo:Ol 

TSS/ 

PROCIIT- DI COM 

~-<:OS l\t· u ,~ , Lv05 - CN • 
Gt-' , · · v PREIOB 
,.,_- -

--{ ~:~,~ . ' 
! ' -- -- ·-~--"-'--- ~ 

I 'loc. 
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Brasília- DF, 16 de Abril de 2002 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- DF 
Brasília- DF 

Prezados Senhores, 

Í Carimbo Padronizado do CGC ;;::'1 
F01.645. 738/0002-50 

POLITEC LTDA 
SEPN Qd. 513 81. O Ed.lmperador 

Salas 2211231 

L L-
('';:-: 70.760-545 

8RASÍUA-DF ...J 

Ref.: Conferência·ae Documento Fiscal e Comunicação de Incorreções 
O Sua Nota Fiscal N° _____ Série de __ /_/_. 

OONossa Nota Fiscal N° 3752 Série _3A_ de~/ 04/ 02 -. 

J 

Em atendimento ás disposições da legislação flsca~ comunicamos que a Nota Fiscal em referência 
con..ém a(s) irregularidade(s) que abaixo apontamos, cuja correção solicitamos providenciar( em): 

r Código Especificações Código Especificações Código Especificações 

01 Razão Social 13 Quantidade (prodll!o) 25 Nome do Transportador 

02 Endereço X 14 Descrição dos Prodli!OS 26 Endereço do Transportador 

03 Município 15 Preço Unitário 27 Termo de Isenção do IPI 

04 Estado 16 Valor do ProdU!o 28 Termo de Isenção do ICMS 

05 N" de Inscrição no CGCIMF 17 Classificação Fiscal 29 Peso BrutoiLiquido 

06 N" de Inscrição Estadual 18 Allquota do IPI 30 Vol./E.sp./Marca!Núm/Quant. 

07 Natureza da Operação 19 Valor do IPI 31 Rasuras 

08 Código Fiscal da Operação 20 Base de Cálculo do IPI X 32 Ali quota do ISSQN 

09 Via de Transporte 21 Valor Total da Nota X 33 Valor do ISSQN 

10 Data de Emissão 22 Allquota do ICMS 34 V alo r por Extenso 

11 Data da Saída 23 Valor do ICMS 35 Sub-total da Nota 

12 Unidade (produto) 24 Base de Cálculo do ICMS 

Código Retificações a Serem Consideradas 
14 Oude se lê: Faturamento do Serviço de Desenvolvimento do Aplicativo SGD ............... . 

: .eia-se: Desenvolvimento dO Aplicativo SGD- Sistema de Gerenciamento de 

32 

33 

Objetos Digitalizados ......... . . 
Onde se lê: Alíquota do ISSQN 5% 
L.:ia-se: Alíquota do ISSQN 0,5% 
Onde .\e lê: Valor do ISSQN R$ 36.872,11 
· . i!it~-;e: Valordo!SSQN R$ 3.687,21 

Para evitar-se qualquer sanção fiscal, solicitamos acusarem o recebimento desta na cópia que a 
acompanha, devendo a via de V. Sa(s) ficar arquivada juntamente com a Nota Fiscal em questão. 

Sem outro motivo para o momento, subscrevemo-nos, 

FI . • 
I . ---~~--

3 7 o 4' 
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c~ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

CT/PCHR/PROCH/DICOM-060/2002 
Contrato no 11072 

À 

POLITEC L TOA 
SEPN 513 Bloco O -Sala 221 - Ed . Imperador. 
Brasília/OF 
70760-545 

A/C Sr. Marcos Antônio Quezado Soares 

. ~zado Senhor, 

Brasília/DF, 01 de abril de 2002. 

Conforme previsto na Cláusula Oitava e respectivos subitens do Contrato 11072, firmado entre a 
ECT e a POLITEC L TOA, solicitamos emissão de fatura no valor de R$ 737.442,20 (setecentos 
e trinta e sete mil, quatrocentos e quarenta e dois reais e vinte centavos) tendo em vista 
aprovação do Plano de Trabalho apresentado pela POLITEC L TOA, em anexo. 

os ogueira Torres 
Gerente de Projeto l Correio Híbrido Reverso 

JLLJ/ 

RQS N" U::SiL.u05 - CN 

I ~P-_M~-- ~Ot.RREIOS , 
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PLANO DE 
TREINAMENTO 
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Documento 
Anteprojeto Versão 1-2 
Anteprojeto Versão 1-3 
Relatório 
Carta Politec 
Plano de Treinamento 
CTI PG-IR/PROG-!/DICOM- 017112002 
Carta Politec 
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(~ Politec 
Brasília, 3 de maio de 2002. 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Coordenação do Projeto Correio Híbrido Reverso 

Att. Sr. Marcos Nogueira Torres 

Gerente do Projeto 

Ref.: Contrato no. 11072 

Entrega do Plano de Treinamento - Projeto SICHR 

Prezado Senhor, 

Estamos encaminhando o Plano de Treinamento da Solução Integrada 
de Correio Híbrido Reverso- SICHR e o respectivo Termo de Homologação, 
atendendo ao item 8.1 .1. do contrato em referência. 

Colocamo-nos à disposição para outros esclarecimentos que se façam 
necessários. 

Atenciosamente, 

/~ LL,u;-0 Www i() j 
Marcos Vinícius Pinheiro Dib 

Diretor de Serv·ÇDl.S.. ---·--, 
ROS n° 03/2005 - CN -
CP-Ml • CORREIOS 

- - c r··2 
f}?- No 0 ~; 

1~0~ . 3 7 o 4 
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www.politec.com.br 
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O 
Plano de Treinamento apresentado a seguir especifica os aspectos técnico-pedagógicos, 
gerenciais e administrativos do Curso de Formação para especialistas da ECT , operadores do 
Centro Corporativo e usuários da solução do Sistema de Gerenciamento de Objetos 
Digitalizados - SGD. 

O treinamento do SGD visa a capacitação dos funcionários da Empresa de Correios e Telégrafos - ECT, para 
tm plantaçào e utili zação do SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados. 

O tre inamento deste Sistema será rea li zado pela Politec. 

Para documentar o treinamento em questão, dividiu-se o presente documento nas seguintes partes: 

> Apresentação; 

> Público Alvo; 

, Características Básicas do T re inamento; 

r Detalhamento dos Módulos: 

r Rc·cursos a Se rem Alocados: 

, Cronograma de Execução: 

, Participantes. 
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P m aHng;, o> objot;'"' <>p<dfi<O> do tcdnam<nto, "'' "" dO>Uoado O>p<dfi<am<nt< paca' 
seguinte categoria de profissionais: 

I. Especialistas Estes usuários. que utilizarão o SGD como ferramenta de trabalho, obterão o conhecimento 
das características do Software e Detalhamento do Aplicativo. 

2. Operadores do SCD: Estes usuários terão a visão de todas as funcionalidades do SGD. 

3. Usuários Finais: Estes serão os usuários da solução, que utilizarão o SGD como ferramenta de trabalho e 
de controle . 

Plano de Treinamento ~~--~-Pár 2 de 24 
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3. Características Básicas dÓ Treinamento 

As características básicas do Treinamento a ser realizado para o Sistema de Gerenciamento de 
Objetos Digitalizados são: 

3.1. Módulos do Curso de Treinamento 

O treinamento tem natureza orientada à capacitação dos treinandos para o uso efetivo do SGD. Por isso, será 
baseado num Curso estruturado em três módulos: 

r Módulo I :Especialistas (40 horas/aula); 
r Módulo 2 : Operadores (40 horas/aula) ; 
, Módulo 3 : Usuários (32 horas/aula). 

Os módulos mencionados ac ima se rão reali zados no período de 08/07/2002 á 01 /08/2002, como será 
ap resentado a seguir no capítulo Crunugrama de Execução. 

3.2. Metodologia de Ensino 

Para atingir os objetivos propostos, os módulos I , 2 e 3 do curso de treinamento do SGD serão ministrados com 
base nos seguintes métodos de ensino: 

, Aulas expositivas e práticas de conceitos e fundamentos , com utilização de uma apostila do usuário. 

3.3. Composição de Turmas 

A Empresa de Correios e Telégrafos, indicará uma pessoa que, elaborará a grade de composição das turmas, 
especificando os seguintes dados básicos : 

, Turma: 

...- Data Inicio Prevista: 

Data Término Prevista: 

, Turno (manhã 1 tarde): 

, Nome comple to dos participantes. 

As informações relac ionadas ac ima, serão apresentadas a seguir nos capítulos, Cronograma de Execução e 
Parricipantes , respectivamente. 

Foram defin1das. as seguintes turmas : 

Módu lo I Especia li stas. com I O (Dez) participantes; 
Módulo 2 Operadores. com I O (Dez) participantes; 
Módu lo 3 - Us uários. com 30 (Trinta) pa11icipantes. 

Totalizando 50 (Cinqüenta) colaboradores a receberem treinamento. 

Plano de Treinamento 
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3.4. Local e Recursos Computacionais Básicos 

- Os módulos I , ::! e 3 se rão ministrados nas dependências da ECT em São Paulo; 
- O módulo 3 será também ministrado nas dependências da ECT em Brasília; 
- A Empresa de Correios e Telégrafos di sponibilizará as instalações físicas para o treinamento ; 
- 1\ Politec forn ecerá a estru tura para a reali zação do treinamento , tais como, instrutor, material , equipamentos; 
di sponi bili za nd o um a es tação de trabalho completa para cada treinando. 

3.5. Freqüência dos Treinandos 

Tendo em vista os obj etivos e a natureza do curso de treinamento (formação para uso), a freqüência obrigatória 
para aproveitamento dos treinandos será de 100% (cem por cento). 

A folha de presença e a aval i ação deverão ser encaminhadas para a ECT, logo após a conclusão de cada turma. 

Diariamente os treinandos deverão assinar a folha de presença, que estará disponível com o instrutor. 

E. ao fin al do treinamento os treinandos deverão preencher a ficha de avaliação do instrutor que será distribuída 
no últim o dia de tre inamento. 

3.6. Dedicação dos Treinandos 

Para ga rantir e poss ibilitar o pleno aprove itamento do curso, os treinandos devem ser liberados de suas 
atividades de trabalho. procurando eliminar quaisquer tipos de interrupções e ausências . 

Deverá se r ev it ada por part e dos treinandos a utili zação do aparelho celular nas dependências do treinamento, 
li c ando sua ut i I ização pem1 i tida somente nos horári os de intervalo. 

3.7. Avaliação dos Treinandos 

Para que o treinamento sej a considerado satisfatório pela ECT, pelo menos 70% (setenta por cento) dos 
tre inandos deverão aval i ar positivamente o treinamento, bem como obter aproveitamento igual ou superior a 
70'Yo (setenta por cento). 

3.8. Material Didático 

Será di stribuída,J;>aca cada tre jn a~1do1 uma apostil a no idioma português do Brasil preparada para cada módulo 
fi O .4-• c '<'.lll-<- :J/,LAr~ <O C d • · ' · d 30 ( . ) d ' d d ;Jt espec i 1co. tffi+H~ sera apresentado à E T com antece enc1a mm1ma e tnnta Ias e ca a 

treinamento. O materi al didático será apresentado à ECT, com antecedência mínima de 30 dias de cada 
treina ment o. para va lidação por parte da ECT e entregue a cada treinando no primeiro dia do curso. 
Se rá forn ec ida à ECT. I (uma) cópia do material didático em mídia: CD ROM . 

3.9. Certificados 

Sé 1·ào élllitidos pé la Po lit ec ceni tlcados de aproveitamento para os treinandos que rea li zarem os e.xe~~Lq~ç;,om 

sucesso e obti ve rem o mínim o de freqüência ex igido. rRQ?no 03/2005 _ CN -

I CPMl · COR~E\fS 
- ·· u ~ ' 
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4. Detalhamento dos Módulos 

4.1. Módulo 1 - Especialistas 

:> Objetivos Específicos 

r Capacitar os participantes para a utilização das ferramentas disponibilizadas aos usuários; 

r Capacitar os participantes quanto à instalação, configuração, administração e utilização dos programas; 

r Capacitar os treinandos na identificação e avaliação de falhas no aplicativo; 

r Capac itar os treinandos quanto à integração do SG D com a Rede corporativa dos Correios; 

r Capacitar aos treinandos quanto à integração do SGD com o Banco de Dados; 

r Capacitar os treinandos quanto à forma de interface do SGD com os aplicativos, tais como: STO, SRO, 
STBC e Faturamento. 

:> Pré-requisito 

-,. Conhecimento básico e uso de software em ambiente operacional Windows e Unix-AIX; 

r Conhec imento do conceito de 3 camadas; 

r Conhecimento de Banco de Dados, Intranet e Ambiente ECT. 

:> Carga Horária 

r 40 (Quarenta) horas-aula. 

:> Conteúdo Programático 

I. Introdução 

,.. Aprese ntação do instrutor do Treinamento e dos participantes do mesmo ; 

r Pales tra "Correio Híbrido Reverso"; 

r Palestra "Centro de Digitali zação". 

2. Cadastros 

,.. Centro de Digitali zação; 

( ' l1 ent es ; 

,.. Contato Cliente ; 

r Contratos; 

r Es pec ificação de Obj etos ; 
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,. Faixas de Objetos: 

,. Layout: 

,. Serviço Cobrança: 

,. lipo de Obt eto; 

,. Tipos de Mídia: 

,. Unidade de Entrega; 

,. So li citação de Objetos Físicos; 

,.. Ocorrência de Objetos; 

~ Configuração; 

.,.. Descrição de Campo; 

,. Faixa de CEP; 

c 
,. lnconsistênc ia: 

,. Iden tifi cador: 

,. Motivo de Baixa; 

,. Situação do Objeto; 

,. Tipo Postal. 

3. Cons ultas 

,. Centro de Digitalização: 

,. Cli entes; 

,. Contato Cli ente; 

,. Contratos; 

> Especificação de Objetos; 
.,. Fa ixas de Objetos ; 

,. Layout; 

c ,. Serviço Cobrança; 

,. T ipo de Objeto: 

,. Tipos de Mídia: 

,. Un idade de Entrega; 

r So licitação de Objetos Físicos ; 

,. Ocorrência de Obj etos; 

,. Co ntigu i·ação: 

,. Descrição de Campo: 

,. Faixa de CEP : 

,- Inconsi stência: 

,. Identificador: 

r Motivo de Baixa; 

~~·,_;......:_...---·, 
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.,_ Situação do Objeto; 

r Tipo Postal. 

.:1. '\'laia Postal 

r Cri ação de Mala : 

r Co nsulta de Mala: 

r Fechamento de Ma la. 

S. Postagem Física 

r Postagem Indi vidual: 

r Postagem por Faixa. 

6. Processamento 

:r Geração de Arquivo de Retorno; 

> Geração de Arquivo Objetos Bloqueados para GINSP; 

'r Bloquear Objeto; 

r Desbloquear Objeto; 

Ca nce lar Previsão de Postagem - Arquivo Remessa; 

Ca ncelar Previsão de Postagem por Período e Cliente. 

7. Geração de Arquivos 

r Arquivos de Baixa para Cliente; 

r Arqui vo de Confirmação de Postagem Física. 

8. Faturamento 

r Conce ito do Módul o Faturamento; 

, Geração de Arquivo para Sistema Faturamento. 

9. Baíxa de Objetos 

:;... Conceito de Baixa; 

r Geração de Arqui vos Retorno; 

r Ba ixa de Objeto OnLine. 

I O. Relatórios- Conceito/E missão 

r Conceito do Mód ul o Relatório ; 

r Ap resen tar como efetuar a emi ssão dos relatórios do sistema; 

r Relatórios: 

r Ana líti co Postagem Lógica: 
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,.. Cancelar Postagem Lógica; 

r C! Emitidas ; 

r Clientes Arquivo Retorno; 

r Encaminhar Arquivo retorno; 

r Estatístico baixa de Objetos: 

,.. Estatístico Situação Objetos; 

r Faixa Postagem Disponível ; 

r Faixa Postagem Utilizadas; 

r Inconsistênci a de Baixas: 

r Inconsistência de Exclusão: 

r Inconsistência Postagem Física: 

r Objetos Batxados: 

,.. Objetos Bloqueados; 

,.. Objetos Pendentes por Cliente; 

r ObJetos Pendentes por Unidades; 

,.. Sintético de Baixas; 

,.. Sintético de Postagem Lógica; 

r Sintético por Faixa de Postagem Uti lizada. 

I L Segurança 

}.:- Conceitos e Fundamentos de como realizar o controle de acesso no SGD; 

r Cadastro de Usuários Externos (C lientes); 

,.. Cadastro de Usuários Internos; 

,.. Cadastro de Grupos ; 

,.. Detíniçào de Funcionalidades aos Grupos. 

12. Configuração e Instalação do SGD 

,.. Apresentação do funcionamento do SGD: Camadas do Sistema, Banco de dados, Software e Hardware; 

Di!plot 'lll ent. Ambiente WebSphere e Ambiente Web; 

r Ident ificação e ava liação de falhas no Aplicativo: Estudos de caso; 

r Integração do SGD CO lll a Rede Corporativa da ECT; 

,.. Integração do SG D com o Banco de Dados: Uso de Stored Procedures ; 

,.. Interação do SGD com Aplicativos Corporativos: Geração e Importação de arquivos de interface. 
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4.2. Módulo 2- Operadores 

:> Objetivos Específicos 

lCZE?_) 

( ~ Politêii-

, Capaci tar os pa rti cipantes quanto à instalação, configuração e suporte em gera l para o SG D; 

r Capac itar os participantes quanto à utilização do Plano de Contingência do SGD. 

:> Pré-requisito 

, Conhec imento básico e uso de software em ambiente operacional Windows e Unix-AIX; 

,- Operação bás ica do WebSphere: 

,- Operação bás ica do Oracle. 

:> Carga Horária 

;,.... 40 (Quarenta) horas-aula. 

:> Conteúdo Programático 

I. Introdução 

,- Ap resentação do instrutor do Tre inamento e dos participantes; 

,- Palestra ··corre io H ibrido Reverso"; 

,- Palestra "Centro de Digita li zação" . 

2. Cadastros 

,- Centro de Digitalização; 

, Cli entes; 

,- Contato Cliente: 

;,.... Contratos; 

r Espec ificação de Objetos; 

,- Fa ixas de Objetos: 

,- l..ayou t: 

,- Serviço Cobrança: 

,- T1po de Obj eto: 

T ipos de Míd ia: 

,- Un idade de Entrega; 

,- So li c it ação de Objetos Físicos ; 

,- Ocorrência de Obj etos; 

,- Configuração: 

,- Desc rição de Campo; 
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, Fai xa de CEP ; 

, lncons istênc ia: 

, I dent 1ficador: 

, !\11ot11·o de Ba 1xa: 

, Situação do Objeto: 

; Tipo Postal. 

3. Consu ltas 

, Centro de Digita lização: 

, Cli entes: 

, Contato Cli ente; 

;.... Contratos; 

~ Especificação de Objetos; 

> Faixas de Objetos; 

, La yout; 

, Se1·viço Cobrança; 

, Tipo de Objeto; 

, Tipos de Míd ia; 

, Unidade de Entrega ; 

;.... So lic itação de Objetos Físicos; 

; Ocorrência de Objetos; 

, Configuração: 

, Desc rição de Campo: 

, ~- a1 xa de CEP : 

, Incons istênc ia: 

, Identificador; 

, Motivo de Baixa; 

, Situação do Objeto ; 

, Tipo Posta l. 

~.Ma l a Posta l 

..- Cri ação de Ma la; 

, Consul ta de Ma la; 

, Fechamento de Ma la. 

5. Pos tagem Fís ica 

..- Postage m Ind ividua l: 

..- Postagem por Fa1xa. 
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6. Processamento 

r Geração de Arquivo de Retorno; 

r Geração de Arquivo Obj etos Bloqueados para GINSP; 

:,... Bloquear Objeto; 

)>- Desb loquear Objeto ; 

r Cancelar Previsão de Postagem- Arquivo Remessa; 

r Cance lar Previsão de Postagem por Período e Cliente. 

7. Geração de Arquivos 

r Arquivos de Baixa para Cliente; 

)>- Arquivo de Confirmação de Postagem Física. 

8. Faturamento 

r Conceit o do Módulo Faturamento; 

,.. (je t·açào de Arquivo para Sistema Faturamento. 

9. Baixa de Objetos 

~ Conceito de Baixa; 

~ Geração de Arquivos Retorno; 

r Baixa de ObJeto OnLine. 

I U. Relatórios- Conceito/ Emissão 

r Conce ito do Módulo Relatório; 

,.. Apresentar como efetuar a emissão dos rel atórios do sistema; 

r Relatórios: 

-,. Analítico Postagem Lógica; 

r Cance lar Postagem Lógica; 

Cl Fm1t1das: 

Cli ent e'> :\rq u11·o Retorno: 

r Lncam tnhar Arqui vo retorno; 

r Es tat ístico baixa de Objetos; 

r Estatístico Si tuação Objetos; 

:,.. Fa.ixa Postage n1 Disponível; 

r Fa ixa Postagem Utilizadas; 

r Inconsistênc ia de Baixas: 

r Inconsis tênc ia de Exc lusão ; 

r Inconsis tência Postagem Física; 
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Obj etos Baixados: 

Obj etos 8 loqueados : 

,- Obj etos Pende ntes por Cli ente; 

,- Objetos Pendentes por Unidades; 

);- Sintéti co de Baixas; 

r Sintéti co de Postage n1 Lógica ~ 

, Sintéti co por Fa ixa de Pos tagem Utili zada. 

11. Segurança 

,- Conce itos e Fundamentos de como rea lizar o conu·oJe de acesso no SGD; 

:r Cadastro de Usuários Externos (Clientes); 

);;- Cadastro de Usuários Internos; 

:r Cadastro de Grupos; 

,- Definição de Funcionalidades aos Grupos. 

12. Operação do SG D 

r Introdução sobre a Arquitetura do Sistema; 

'r An1biente WebSphere; 

:r Deploymenl da Aplicação; 

', Supor1e à configuração do SG D ~ 

r Backups. Restare. 
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4.3. Módulo 3 - Usuários 

:> Objetivos Específicos 

, Capacitar os parti cipantes quanto à utilização e operacionalização do aplicativo. 

:> Pré-requisito 

r Conhec imento bás ico e uso de so ft ware em ambiente windows. 

:> Carga Horária 

r 32 (Trinta e Duas ) horas-aula . 

:> Conteúdo Programático 

I. Introdução 

r Apresentação do instrutor do Treinamento e dos participantes; 

).- Palestra ''Correio Híbrido Reverso"; 

';;- Conceitos e Utili zação do Aplicativo- SGD. 

2. Cadastros 

r Centro de Digita li zação: 

r Cli entes: 

, Contato Cliente; 

, Contratos ; 

,. Espec iticaçào de Objetos: 

, Fa ixas de Objetos : 

, Layo ut: 

r Serviço Cobra nça: 

, T1po de Obj eto: 

, Tipos de Mídia; 

, Unidade de Entrega; 

' So li citação de Obj etos Físicos; , 
, Ocorrência de Obj etos; 

, Conti guraçào: 

r Descr ição de Campo: 

r J·a 1xa de CL P: 

r Inconsistência: 
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, lden ll licador: 

..- \ltotil·o de Ba ixa: 

..- Situação do Objeto; 

..- T ipo Posta l. 

3. Consultas 

..- Centro de Digita li zação; 

..- C' I ientes: 

..- Contato Cliente; 

r Contratos ; 

..- Especiticação de Objetos; 

> Faixas de Objetos; 

r Layout; 

, Sei·viço Cobi·ança; 

r Tipo de Objeto: 

, Tipos de Mídia; 

;.... Unidade de Entrega; 

, So licitação de Objetos Fís icos; 
., Ocorrência de Objetos; 

..- Configuração; 

r Descr ição de Campo; 

r Faixa de CEP; 

,.. Inconsistência; 

r Identificador; 

..- Motivo de Baixa; 

, Situação do Objeto: 

, Tipo Posta l. 

-L Ma la Postal 

r Cri ação de Ma la: 

..- Consulta de Ma la; 

,.- Fechamento de Mala. 

S. Postagem Fís ica 

r Postagem Indi vid ual; 

r Postage m por Faixa. 
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6. Processamento 

r Geração de Arqu ivo de Retorno; 

r Geração de Arqu ivo Objetos Bloqueados para GIN SP; 

, Bloquear Objeto: 

, Desb loquea r Obje to: 

, Cancelar Previsão de Postagem - Arq ui vo Remessa ; 

,.. Cance lar Prev isão de Postagem por Período e Cli ente. 

7. Geração de Arquivos 

);> Arquivos de Baixa para Cliente; 

> Arquivo de Confirmação de Postagem Física. 

8. Faturamento 

r Conce ito do Mód ul o Faturamento; 

r Geração de Arquivo para Sistema Faturamento. 

9. Baixa de Objetos 

r Conceito de Baixa; 

, Ge ração de Arqu ivos Retorno: 

, Baixa de Objeto OnLine. 

I O. Relatórios -Co nceito/Em issão 

r Conce ito do Módulo Relatório; 

r Apresentar con1o efetuar a e1nissão dos re latórios do sistema; 

, Relatórios: 

r Ana lítico Postagem Lógica ; 

,.. Cancelar Postagem Lógica: 

,.. C! Emitidas: 

r Clientes Arq ui vo Retorno ; 

r Encaminhar Arqu ivo retorno; 

r Estat íst ico ba ixa de Objetos; 

,.. Estatístico Situação Objetos: 

,.. Faixa Postagem Dispon ível: 

1-aJ.xa Pos tagem LJtil1 zadas: 

,.. In cons istência de Baixas: 

,.. Inconsis tência de Excl usão; 

r Inconsistência Postagem Física: 
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r Objetos Baixados; 

>- Objetos Bloqueados; 

~ Objetos Pendentes por Cliente; 

r Objetos Pendentes por Unidades; 

, Sintético de Baixas; 

r Sintético de Postagem Lógica : 

..- Si nt ético por Fa ixa de Postagem Ut ili zada. 

11. Segurança 

.r Conce itos e Fundamentos de como realizar o controle de acesso no SGD; 

..- Cadastro de Usuá ri os Externos (C li entes); 

..- Cadastro de Usuários Internos: 

, Cadastro de Grupos; 

,. Definição de Funciona lidades aos Grupos. 
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P ;, • ce>hz>ção do tceio>meoto, "cão "'""'''o' o• "'""o' "ladonado• abaixo. A 
responsabilidade por cada um deles encontra-se especificada juntamente ao item. 

5.1. Recursos Humanos 

A Politec alocará o seguinte recurso para a realização do Treinamento: 

Instrutores 

Os in strutor·es são profissionais certificados pela Politec, com experiência didática e de implantação do 
produto. 

5.2. Recursos Materiais 

A Politec fornecerá os seguintes recursos materiais para a realização do treinamento em São Paulo e Brasília: 

,.. Flipchart. Canetas e Papel Rascunho; 

,.. I (um) projetor- com conexão para microcomputador; 

,.. I (uma) tela para projeção. 

5.3. Recursos Instrucionais de Infraestrutura 

A ECT di sponibilizará : 

> I Laboratório em São Paulo, mesas e cadeiras; 

'r 1 I (onze) pon tos de rede para acesso à Intranet; 

,.. I Laboratório em Brasília, mesas e cadeiras; 

,.. 09 (nove) pontos de rede com acesso à Intranet. 

A Po litec di sponibilizará: 

,.. li (onze) estações para o laboratório de São Paulo ; 

,.. I (uma) apostila para cada treinando; 

,.. 09 (nove) es tações para o laboratório de Brasí lia ; 

,.. I (uma) apostrla para cada treinando ; 
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6. Cronograma de Execução 

6.1. Treinamento - SGD Sistema de Gerenc.Objetos Digitalizados (Piloto) 

O treinamento Piloto SGD, será ministrado para 3 treinandos, e será acompanhado por 2 (dois) 
profissionais da área de treinamento da ECT. Estes usuários não utilizarão estação de trabalho, 
porém receberão cópias do material didático. 

Politec- São Paulo- Módulo I - Especialistas; 
Módulo 2- Operadores; 
Módulo 3- Usuários. 

Turmas Data Início 
Usuários 24/06/2002 
Operadores 01 /07/2002 
Especialistas 15/07/2002 

Plano de Treinamento 
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6.2. Plano do Treinamento Especialistas 

Período: 26 à 30/08/2002 
Horário: 08 :00 as 12:00- 13:00 às 17:00 horas 
Intervalo (Coffee-Break): Manhã : 10:00 às 10:15 horas 

Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

Dia llorâliio 
Segunda-Feira 08:00 às 09:00 horas - Introdução 

-Ptój!Patfia .Ji: ~-. . ';. > ,:,, ·~o,;~,: 

09:00 às I 0:00 horas - Palestra "Correio Híbrido Reverso" 
10:00 às 10 15 - Coffee-Break 
I 0: 15 às 12 00 - Cadastros 
13:00 às I 5:30 horas - Consultas 

115 30 às 1545 - Coffee-Break 
l i 5:45 às 17:00 - Consultas 

I Te1·ça-Feira I 08:00 às 09:00 horas - Palestra "Centro de Digita lização" 
09:00 às 10:00 horas - Mala Postal 
IO:OOàs 10: 15 - Coffee-Break 
I 0: I 5 às I 2:00 - Postagem Física 
13:00às 15:30horas - Processamento 
I 5:30 às I 5:45 - Coffee-Break 
I 5:45 às 17:00 - Geração de Arquivos 

Quarta-Fe ira 08:00 às 10:00 horas - Faturamento 
10:00às l0: 15 - Coffee-Break 
I 0: I 5 às 12:00 horas - Baixa de Objetos 
13:00 às 15:30 - Relatórios 
15:30 às 15:45 - Coffee-Break 
I 5:45 às I 7:00 horas - Segurança 

Quinta-Feira 08:00 às I 0:00 horas - Apresentação do Func ionamento do SGD 
IO:OOàs 10:15 - Coffee-Break 
I 0: I 5 às 12 :00 horas - Deployment, Ambiente WebSphere e Web 
13:00 às 15:30 - Deployment, Ambiente WebSphere e Web (cont.) 
1530às 15:45 - Coffee-Break 

l 15:45 às 17:00 horas - Identificação e ava liação de fa lhas no Ap licativo 
SL"\ta-Fc 1ra 08 :00 às I 0:00 horas - Integração do SGD com a Rede Corporativa da I . . 

I I 0:00 às I O I 5 ECT 
I I 0: 15 às 12:00 horas - Coffee-Break 
I 13:00às 1530 - Integração do SGD com o Banco de Dados 
I 
i 15 30 às I 5:45 - Integração do SGD com Ap licativos Corporativos 
I · 15:45 às 17:00 horas - Coffee-Break 
I ·-·-----j_ - Encerramento 
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6.3. Plano do Treinamento Operadores 

Período : 29/07 à 02/08/2002 
Horário: 08:00 as 12:00-13:00 às 17:00 horas 
Intervalo (Coffee-Break): Manhã: 10:00 às 10:15 horas 

Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

Segunda-Feira 
09:00 às 10:00 horas 
10:00àsl0: 15 
lO 15 às 12:00 
13:00 às 15:30 horas 
15 30 as 1545 
15:45 às 17:00 horas 

Terça-Fe ira 08:00 às 09:00 horas 
09:00 às I 0:00 
10:00àsl0:15 
10: 15 às 12:00 horas 
13:00 às 15:30 
15 30 as 1545 
15:45 às 17:00 horas 

Quarta-Feira 08:00 às I 0:00 horas 
I O 00 às I O 15 
I 0: 15 às 12:00 ho ras 
13:00às 1530 
15:30 às 1545 
1545às 17:00horas 

Quinta-Feira 08:00às IO:OOhoras 
IO:OOàs 10:15 
10: 15 às 12:00 
13 :00 às 15:30 ho ras 
15:30 às 15:45 
15:45 às 17:00 

Sexta-Feira 08:00 às I 0:00 horas 
10:00às l0:15 
10: 15àsl2:00 
13:00 às 15:30 horas 
15:30 às 15:45 
15:45 às 17:00 

Introdução 
Palestra "Correio Híbrido Reverso" 
Coffee-Break 
Cadastros 
Consultas 
Coffee-Break 
Consultas 
Pa lestra "Centro de Digitalização" 
Mala Postal 
Co ffee-B reak 
Postagem Física 
Processamento 
Coffee-Break 
G de ui vos 
Faturamento 
Coffee-Break 
Baixa de Objetos 
Re latórios 
Coffee-Break 

Arquitetura do Sistema 
Coffee-Break 
Ambiente W ebSphere 
Deployment da Aplicação 
Coffee-Break 

da 
Suporte à Configuração do SGD 
Co ffee-B reak 
Suporte à Configuração do SGD(cont) 
Backups , Restore 
Coffee-Break 
Bac 

- ----·-- ·---... 
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6.4. Plano do Treinamento Usuários 

Período: 23 à 26/07/2002- I" Turma 
Período: 06 à 09/08/2002 - 2" Turma 
Período: 13 à 16/08/2002- 3" Turma 
Período: 20 à 23/08/2002 - 4" Turma 

Horário: 08:00 as 12:00- 13:00 às 17:00 horas 
Intervalo (Coffee-Break): Manhã: 10:00 às 10:15 horas 

Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

Dia Horário 'c c !<: .• c~~_;. "'J;,:;:l:i:,;~.~iPJo"2rJiíi:~·Ckl:fz.::. 
Segunda-Feira 08:00 às 09:00 horas - Introdução 

09:00 às 10:00 horas - Palestra 
10:00 às 10:15 - Coffee-Break 
I 0: 15 às 12:00 horas - Cadastros 
13:00 às 15:30 - Consultas 
15:30às 15:45 - Coffee-Break 
15:45às 17:00horas - Consultas 

Térça-Feira 08:00 às I 0:00 horas - Mala Postal 
IO:OOàs 10:15 - Coffee-Break 
10 : 15 às 12 :00 horas - Postagem Física 
13 :00 às 15:30 - Processamento 
15 :30 às 15 :45 - Coffee-Break 
15:45 às 17:00 horas - Processamento 

Quarta-Feira 08:00 às I 0:00 horas - Geração de Arquivos 
10:00àsl0:15 - Coffee-Break 
10:15 às 12:00 horas - Geração de Arquivos 
13: 00 às 15 :30 - Faturamento 
15 :30 às 15:45 - Coffee-Break 
15:45 às 17:00 horas - Faturamento 

() u1 nt a- Fé1ra 08 :00 às I 0:00 horas - Baixa de Objetos 
IO:OOàs 10:15 - Coffee-Break 
I 0: 15 às 12:00 horas - Relatórios 
13 :00 às 15:30 - Relatórios 
15:30àsl5:45 - Coffee-Break 
15:45 às 16:30 - Segurança 
16:30 às 17:00 horas - Encerramento 

Plano de Treinamento 

c'~:.-·•·7 " -



n 

u 
CORREIO< ('JPolitec 
6.5. Programa de Treinamento 

SGD - PROGRAMA DO TREINAMENTO -PILOTO 
Eventos Extra-Aula= I Coffee-Break !:'~~#I Almoço 

Módulos= !Especialista s !operadore s lusuarios I 
-l DIA .r..t•Aclr 
c 

09:30 110:00 110:1 5 15:00 r 15:30 
1

15:45 
.... 

08:00 09:00 11:00 11 :30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 16:30 17'.00 17:30 18:00 3 
Ql 24/06/2002 à 27/06/2002 

~~~·-éf".~ _. 

-l DIA H5RARiO 
c 

.09:30 110:00 110:15 , .. :I.;J ""' .... 
08:00 09:00 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 16:30 17:00 17:30 18:00 3 

Ql 01/07/2002 à 05/07/2002 
r-> .• ·' ··. 

-l DIA HORARIO 
c 

''"" ~ '""' """~ "'~ 
.... 

09 :00 11:00 11J30 ~2:00 12:30 13:00 . 1 ~ t 3 :·ao 14:00 14:30 16:30 17:00 17:30 18.:00 3 08:00 
Ql 15/07/2002 A 1910712002 
w ,, 
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SGD - PROGRAMA DO TREINAMENTO 
Eventos Extra-Aula =-Coffee-Brea k I Almoço 

Módulos= !Especia lislas I Operadores !Usuários I 
-I DIA HORARIO 
c """ :l.;J '"'" "'"" !.-.! ...., 

08:00 09 :00 11:00 11 :30 12 :00 12:30 1.3:00 13:30 14:00 14:30 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00 3 
Q,) 23/07/2002 à 26/07/2002 
..... lt,<'1r'Y '':. it:~ . :lt~' 

-I DIA_ HORARIO 
c 

09:30 .110:00 110:15 "": ,'-J """ ...., 
08 :00 09:00 11:00 11:30 12:00 12:30 13·:'00 13:30 14:00 14:30 16:30 17:00 17:30 18:00 3 

Q,) 29/07/2002 à 02/08/2002 
N 

' 
·"' ~~~ ~.:-1:'t h 'I'' """'"'" 

.. .. 
-I DIA HORARIO 
c 

09:30 1 10:00 110:15 15:00 !t 1-5:30 116:00 
...., 

08 :00 09:00 11:00 11: 30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 16:30 17;00 17:30 18:00 3 
Q,) 06/08/2!)02 ã 09/08/2002 

li "' 
-I " DIA n 
c 

09:30 110:00 l10:1 5 11 :30 ii: ·. ~~:OO 
... 

I ~ . 
15:0ó 1~ ~5:30 116:00 

-~ ...., 
08 :00 09:00 11::00 12:30 14:00 14:30 '16:30 17:00 17:30 '18:00 3 1':3/0.812002 à 16/0812002 <.;; 13_ •. 30 

Q,) ,· .,. · "'- ,. ... ~- " ~ 

-I 'DIA 
c: 

""" ~ "'" ~"'"" "'"" :L;;J "'"" ...., 
08:00 09:00 1 1:00 11:30 13:30 14!00 14:30 16;30 17:00 17:30 18:00 3 

Q,) 20/08/2002 à 23/08/2002 

~:-1_ 
o 

t> "'Q. ·~ ~ DIA HORARIO o 
() r-_ l ~ -~""- l "'"" ~ '""' 12!.~0 113:00 .... ii;J .... fc 08:00 09:00 11:00 11!30 12:00 13:30 •' 14:00 14:30 16:30 17:00 17:30 18:00 r-

::~~ 
à 30/08/2002 

~. • CJ.I o ~ /:_ . r :;;ti (J1 

"""'.J 
c; ;o , 

' 
" ' Q ? .._ , ].!! o ~\i\ .. . 

C) cx:E; Z: ~ \~ 
U> ' 
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A ECT deverá indicar os funcionários que participarão das diversas turmas, para os 
diferentes módulos de treinamento. 
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À. 

POLITEC L TOA 
SEPN 513 Bloco O -Sala 221 - Ed . Imperador. 
Brasília/OF 
70760-545 

Prezado Senhor, 

Tendo em vista a apresentação do Plano de Treinamento referente ao Sistema de 
gerenciamento de Objetos Digitalizados - SGD, e de acordo com o subitem 4.6. do 
Anexo 2 do Anexo 11 - Projeto Básico, solicitamos que sejam providenciadas as 
seguintes alterações e providências para fins de homologação do mesmo: 

Item 2. Púbico Alvo 

Alterar a alínea 2, conforme abaixo: 

2. Operadores do SGD: Estes usuários terão a visão de todas as funcionalidades do 
SGO 

Subitem 3.1. Alterar a denominação dos módulos para: 
Módulo 1 - Especialistas; 
Módulo 2 - Operadores; 
Módulo 3 - Usuários. 

Obs.: Esta alteração deverá ser processada em todos os itens do 
documento que fizerem menção às denominações de cada módulo de 
treinamento. 

Subitem 3.3. Alterar a redação do 4° parágrafo para: 
"Totalizando 50 (cinqüenta) colaboradores a receberem treinamento". 

Subitem 3.4. Este item deverá ser excluído e fazer parte somente do cronograma. 

Subitem 3.6. Alterar o primeiro parágrafo para: 
" ... . a freqüência obrigatória para aproveitamento dos treinandos será de 
100% (cem por cento). 
Incluir: [j ;:S"rf" 03/20ÕS- CN -1 
"A folha de presença e a avaliação deverão ser enca 1' ,~ad§IS - éff~ ·~"', 1T, 
logo após a conclusão de cada turma" . I C ~~~ tJ (:, 

1 FI No ~ ~ · 
!S . ' 

I
~~- 3 7 o 4' 
Doe: ____ _ 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

Subitem 3.8. Utilizar a mesma redação do subitem 4.6.12. do Anexo 11- Projeto Básico, 
transcrita a seguir: 
"Para que o treinamento seja considerado satisfatório pela ECT, pelo 
menos 70% (setenta por cento) dos treinandos deverão avaliar 
positivamente o treinamento, bem como obter aproveitamento igual ou 
superior a 70% (setenta por cento)". 

Subitem 3.9. Alterar a redação para: " ... O material didático será apresentado à ECT .... ". 

Item 4. Detalhamento dos Módulos 

• Os objetivos específicos dos treinamentos de todos os módulos previstos deverão ser 
ajustados para que representem os objetivos de ambas as empresas - ECT e 
POLITEC. 

• O conteúdo programático deverá ser descrito na ordem seqüencial em que serão 
apresentados durante o treinamento. 

• Sugerimos que em cada módulo deverá ser aberto espaço para inclusão de palestra 
de sensibilização para o tema "Correio Híbrido Reverso", a cargo da ECT, com 1 h/a de 
duração, no máximo. 

• Deverá ser incluído nos Módulos 1 e 2 (Especialistas e Operadores), abordagem sobre 
o funcionamento dos processos de digitalização, armazenamento, geração e 
transmissão dos arquivos utilizados nos Centros de Digitalização. 

Subitem 4.1. 

Módulo 1 - Especialistas 

Pré Requisito 

Incluir: 
• Conhecimento do conceito de 3 camadas. 
• Banco de Dados, Intranet e Ambiente ECT. 

Introdução 

Incluir: 
• Configuração e Instalação do SGD; 
• Apresentação das camadas do sistema, banco de dados, software e hardware. 

Conteúdo Programático 

Neste ite_m deverão constar todas as funcionalidades _do SGD, na o~m se .Q&JJ.çjal ~lXI~ 
que serao apresentadas no decorrer de cada modulo, podendo Rêl~rno~f!<\!95 .O::omot 
referência o Diagrama de Casos de Uso. C Ml • CORREiOS \ 
Salientamos que o conteúdo programático é passível de alteração, nc u~lv~ quando 
realização das Turmas Piloto. \ ~- No L: 9 , -

i 



EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

Módulo 2 - Operadores 

Pré Requisito 

Excluir: 
• Conhecimento do conceito de 3 camadas. 
• Banco de Dados, Intranet e Ambiente ECT. 

Introdução 

Excluir: 
• Apresentação das camadas do sistema, banco de dados, software e hardware. 

( Alterar para: 

c 

• Suporte à configuração do SGD; 

Conteúdo Programático 

O conteúdo programático está muito restrito. Neste item deverão constar todas as 
funcionalidades do SGD, na ordem seqüencial em que serão apresentadas no decorrer 
de cada módulo. 

Módulo 3 - Usuários 

Conteúdo Programático 

O conteúdo programático está muito restrito. Neste item deverão constar todas as 
funcionalidades do SGD, na ordem seqüencial em que serão apresentadas no decorrer 
de cada módulo. 

Subitem 6.1 . Treinamento Piloto SGD. - As turmas piloto compostas por 3 treinandos 
serão acompanhadas por 2 (dois) profissionais da área de treinamento da 
ECT. Esses profissionais não utilizarão estação de trabalho, porém 
deverão receber o cópia do material didático para avaliação. 

Subitem 6.2. Cronograma de Realização. 

Sugerimos que o cronograma para realização do treinamento seja negociado entre a ECT 
e a POLITEC, através de reunião entre o responsável pela área de treTnan;;re-n~'Q1~F'~ !t c 
e o Coordenador de Desenvolvimento da Gestão do Projeto Correio 19ft1~i8o0R.~;Pdr. q S 

r CPMI · Cu"' t: 

i --··- ( ' ' 
i

1
Ç.Ls . No~ , 

~,_: 3 7 o 4 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DO ESPÍRITO SANTO 

... 
iC~f!f _ 

f' - ~ ./ 

Anexo 1. Programa de Treinamento. 

Elaborar plano de aula detalhado, especificando o número de horas/aula destinadas a 
cada etapa do curso, incluindo horários destinados aos intervalos para coffee break e 
almoço, conforme modelo a ser enviado pela ECT. 

JLLJ/ 

//' 

___.-Atenciosamente, 

-............lJU,YJ.__..,~>UJ&...... eira Torres 
orreio Híbrido Reverso 

\
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(~ Polit~ 
Brasília, 28 de maio de 2002. 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Coordenação do Projeto Correio Híbrido Reverso 

Att. Sr. Marcos Nogueira Torres 

Gerente do Projeto 

Ref.: Contrato no. 11072 

Entrega do Plano de Treinamento - Projeto SICHR 

Prezado Senhor, 

Estamos encaminhando o Plano de Treinamento da Solução Integrada 
de Correio Híbrido Reverso - SICHR - revisado e o respectivo Termo de 
Homologação, atendendo ao item 8.1.1 . do contrato em referência. 

Colocamo-nos à disposição para outros esclarecimentos que se façam 
necessários. 

Atenciosamente, 

'· ·~~~Q~l)l 
'----\: ú~' 

M os Antonio Quezado Soares 

www.politec.com.br 
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• EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CT/CHRIPROCH/DICOM-021 0/02 
Contrato n° 11 072 
Plano de treinamento 

À 
POLITEC 
SEPN 513 Bloco O- Sala 221 - Ed. Imperador 
Brasília/O F 
70760-545 

Brasília/DF, 07 de junho de 2002. 

Estamos encaminhando, em anexo, Termo de Homologação de 
produto, referente ao Plano de Treinamento, conforme contrato n° 11072. 

I 
'~ 

TSS/ 
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TERMO DE HOMOLOGAÇÃO DE PRODUTO 

Contratante: ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
···-········-·············································-···-··········································-·······························-··-···-·····-········ ·······-··-·············-······-··-······-- ·······-·-

Projeto: Sistema Integrado de Correio Híbrido Reverso - SICHR 

Produto: Plano de Treinamento- Doc. São Paulo 

Após análise e apreciação das partes envolvidas, conclui-se que o produto está homologado. 

c 

c 

Brasília , 2. 8 de maio de 2002 

-~-· ---
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GRADE DE AVALIAÇÃO DE TREINAMENTO PILOTO 

MÓDULO: USUÁRIO data: 08/07 e 09 a 12/07 e/h 32 h/a 

ITENS AVALIAÇÃO 
1 2 3 4 5 

Carga horária adequada X 

CRONOGRAMA Utilização dos intervalos X 

Flexibilidade X 

Obs.: Por tratar-se de um curso dado para multiplicadores, foram abordados todos os 
itens do aplicativo, inclusive os do curso para Operadores. 

METODOLOGIA 
Expositiva (teórica) X 

Pratica X 

Obs.: Devem ser acrescentadas mais informações teóricas sobre a utilidade de cada 
item apresentado 

Postura X 

Interatividade com o grupo X 

Clareza na linguagem X 

Domínio dos assuntos X 

INSTRUTOR Objetividade X 

Cumprimento aos horários X 

Didática X 

Flexibilidade X 

Correta utilização dos recursos X 

Obs.: Mostrou-se sempre solícito aos esclarecimentos e dúvidas gerados pelo grupo. 

Conteúdo X 

Formatação X 

MATERIAL DIDÁTICO Diagramação X 

Linguagem X 

Clareza X 

Obs.:Foram detectados alguns itens necessitando correção ortográfica 

RECURSOS 
Computacionais X 

Outros (especificar)datashow, quadro X 

Obs.: O programa fechava frequentemente devido a testes que estavam sendo feitos, 
conforme justificativa do Instrutor 

Participação X 

TREINANDOS Freqüência X 

Aproveitamento X 

Obs.: A participação efetiva dos treinandos facilitou a identificação de erros no 
programa SGD os quais foram informados a POLITEC para acerto. 
Avaliação: 1- Ruim 2- Regular 3- Bom 4- Otimo 5- Excelente. 

ROS. n°-03/2()"õ5:c Nl 
CPMl • CORREIOS \ 

\ . o ~ S 9 . 
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VALIDAÇÃO DO CURSO PILOTO PARA USUÁRIOS 

OBSERVAÇÕES: 

Durante o desenvolvimento do Treinamento Piloto para Usuários do Sistema SGD 
(multiplicadores) foram detectados os erros abaixo cujas alterações devem ser feitas até 
o treinamento da primeira turma de Usuários : 
1) Ao cadastrar layout com vários usuários ao mesmo tempo o Sistema misturou os 

detalhes dos layouts que estavam sendo cadastrados; 
2) Foi possível cadastrar duas vezes a mesma faixa de objetos, o que não deveria 

ocorrer; 
3) Consulta de Solicitação de Objeto Físico- tirar o "de" do título; 
4) Trocar o termo "gerenciar mala" para "expedição"; 
5) Cadastro da Faixa de Objetos: Ao consultar o objeto para cadastro da faixa na tela 

de filtro, não aparece na lista de pesquisa; 
6) Sugestão: Colocar no combo SIGLA, na tela Cadastro de Faixa de Objetos a sigla do 

tipo postal além da descrição; 
7) No objeto inicial e frnal colocar apenas 08 dígitos e calcular o dígito; 
8) Nos combos de sigla e descrição deve aparecer os dois; 
9) Mudar a palavra "cargo" para cargo/função na tela de Encaminhar arquivo de 

retorno; 
1 O) Deixar editar os cabeçalhos da caixa de envio/retorno ao cliente; 
11) Quando o objeto estiver bloqueado aparecer o status na tela de que o objeto está 

bloqueado; 
12) Não está aparecendo a descrição da ocorrência no campo "observação" 
13) Não está funcionando o bloqueio por faixa (SE 085634426 I SE085634443; 
14) Consultar os objetos de uma mala antes de fechar a mala; 
15) Permitir tirar objeto da mala antes de fechar; 
16) Atualizar status processamento postagem física; 
17) Verificar erro em "Gerar arquivo de Confirmação"; 
18) Permitir acentuação no nome e cargo no "Encaminhamento"; 
19) Deve sair na carta de encaminhamento o número de contrato; 
20) Relatórios de Pendência por Unidade permitir por faixa de CEP 
21) Padronizar colocação de datas nas diversas telas 
22) Falta colocar itens requeridos em diversas telas. 

Foi informado pela POLITEC que as telas impressas na Apostila serão atualizadas para 
o próximo Treinamento poisforamfeitas algumas alterações nas telas do Sistema. 

SUGESTÃO 

Para os pró;imos cursos sugerimos acrescentar mais uma !tora no Programa para 
apresentação do Centro de Digitalização na POLITEC, visando unir o conhecimento 
teórico ao prático. 

r.,\JS no 03/2005- CN -
CPMI • CORREIOS 
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CONCLUSÃO 
Todos os erros acima descritos deverão ser acertados até a próxima turma de Usuários, 
bem como, as sugestões de mudanças propostas deverão ser analisadas pela POLITEC 
em conjunto com a equipe de Tecnologia do Correio Híbrido Reverso. 

Consideramos o treinamento para Usuários do Sistema SGD, válido, em conformidade 
com o Programa e demais itens propostos no Plano de Treinamento apresentado pela 
POLITEC 

Equipe Responsável pela validação: 
Nádia Maria Ganem dos Santos 
João Marcelo Silva 

Instrutor I DR/BA 
Instrutor I DR/SP 

RÔS ~~~Õ3t200S - CN -1 
CPMI -- CORREIOS I 
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~--------------------~~~~l·)·n•· J·~.~-~ .... ) CHR -Avaliação de Treinamento . ~, _r . t.. 

Voce e a pessoa mais indicada para fornecer informações sobre este evento. 
Suas respostas serão importantes para tomarmos as decisões apropriadas. 
A ós o reenchimento, entre ue este formulário ao coordenador do evento. 
EVENTO: Treinamento "Piloto"· SGD ·Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados 

LOCAL DE REALIZAÇÃO: POUTEC ·São Paulo/SP PERIODO: 15 à 17/07/2002 

NOME: Módulo Operadores 

DIRETORIA REGIONAL: ÓRGÃO ONDE ATUA: 

TELEFONE: FAX: 

E-MAIL: INSTRUTOR: Lfvio 

Marque um X na coluna correspondente à sua opinião quanto às afirmativas abaixo: 

PROGRAMA DO CURSO Concordo Concordo Discordo Não tenho 
em parte opinião 

L us ODJetlvos ao tremamento esnveram claros L 1 
desde o seu início. 

12. A ordem de apresentação dos assuntos facihtou 3 
o entendimento. 

3. Os exemplos apresentados basearam-se na 1 1 1 
realidade da ECT. 

4 . Os exercícios ajudaram a fixar o conteúdo. 2 1 

5. U conteudo teonco to1 compatível com as 2 1 
atividades práticas. 

16 . Os recursos utilizados ( datashow, thpchart, etc) 3 
foram relevantes para a transmissão do conteúdo. 

7. A duração total do evento atendeu 1 1 
as necessidades. 

MATERIAL DIDÁTICO 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

~ . A 1IDpressao de letras e SliDDotos e ae tamanno j 

adequado. 

9. A utilização das cores favorece a aprendizagem. 
3 

! lO. A quantidade de mformação nas pagmas e 1 2 
adequada. 

ll . As tiguras, gráticos e tabelas ilustram o 2 1 
conteúdo. 

12. A linguagem utilizada é correta e compreensível. 
1 2 

1 J . A encadernação tavorece a durabilidade 3 
do material. 

14. O texto está adaptado à realidade da ECT. 
2 1 

INSTRUTORIA 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

15. O instrutor demonstrou dominar o assunto. 
1 2 

16. O mstrutor exphcou o conteúdo, passo a passo, 2 I 

de maneira clara.· 
I 7. O mstrutor esclareceu as duvidas colocadas 2 I 

em sala. 
.. 

18. O instrutor incentivou a participação dos alunos. 
I 2 r f ; C~~ n° 03/2! 05 · Cl\1 -1 

19. O instrutor relacionou-se bem com o grupo. 
2 I I CPM . • C(IIPREIOS 

c l ) 2 '. l: i ;\ ~ 
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ORGANIZAÇÃO 
Concordo 

20. As instalações do local do evento (luminosidade, 1 

som, temperatura, tamanho), foram confortáveis. 
21 . A organização do evento facilitou o andamento 2 

dos trabalhos. 

22 . Houve um apoio eficiente antes e durante a 2 
realização do evento. 

RESULTADOS 
Concordo 

23. Minha participação contribuiu para a 3 

minha aprendizagem. 

24. De modo geral; estive motivado e interessado 2 

no treinamento. 

25 . Assimilei os conteúdos transmitidos durante 2 

c o curso. 

26. Os conhecimentos adquiridos no curso irão 2 

melhorar meu desempenho no trabalho. 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES: 

c 

Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

2 

1 

1 

Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

1 

1 

1 

_....,,.,.........,._...,.,-.... . .... ~~ · · ·---~t 
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CHR -Avaliação de Treinamento 

Voce e a pessoa mais indicada para ornecer informações sobre este evento. 
Suas respostas serão importantes para tomarmos as decisões apropriadas. 
A ós o reenchimento, entre ue este formulário ao coordenador do evento. 

LOCAL DE REALIZAÇÃO: POUTEC • São Pau/o/SP PERIODO: 18 e 19/07/2002 

NOME: Módulo Operadores 

DIRETORIA REGIONAL: ÓRGÃO ONDE ATUA: 

TELEFONE: FAX: 

E-MAIL: INSTRUTOR: Luiz Paulo 

Marque um X na coluna correspondente à sua opinião quanto às afirmativas abaixo: 

PROGRAMA DO CURSO I Concordo Concordo Discordo I Não tenho 
em parte opinião 

1. us ObJetivos do tremamento estiveram claros 1 1 -, 
desde o seu início. 

12. A ordem de apresentação dos assuntos facilitou 1 1 1 
o entendimento. 

13 . Us exemplos apresentados basearam-se na 1 1 1 
realidade da ECT. 

4. Os exercícios ajudaram a fixar o conteúdo. 
2 1 

5. U conteudo teonco ün compatível com as 2 1 
atividades práticas. 

6. Os recursos utilizados ( datashow, flipchart, etc) 2 1 
foram relevantes para a transmissão do conteúdo. 

7. A duração total do evento atendeu 2 1 
as necessidades. 

MATERIAL DIDÁTICO 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

~ - A unpressao de letras e sunbolos e <le tamanho 2 I 
adequado. 

9. A utilização das cores favorece a aprendizagem. 
2 1 

11 u. A quantidade de mtormação nas pagmas e 2 1 
adequada. 

111 . As figuras, gráficos e tabelas ilustram o 2 1 
conteúdo. 

12. A linguagem utilizada é correta e compreensível. 
I 1 1 

13. A encadernação favorece a durabilidade 2 1 
do material. 

14. O texto está adaptado à realidade da ECT. 2 1 

INSTRUTORIA 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

15 . O instrutor demonstrou dominar o assunto. 
2 I 

16. O mstrutor exphcou o conteudo, passo a passo, I I I 

\
~1 
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de maneira clara. 
17. O mstrutor esclareceu as duvidas colocadas 2 

em sala. 

18. O instrutor incentivou a participação dos alunos. 
I 

19. O instrutor relacionou-se bem com o grupo. 
I 

ORGANIZAÇÃO 
Concordo 

20. As instalações do local do evento (luminosidade, 1 

som, temperatura, tamanho), foram confortáveis. 

21. A organização do evento facilitou o andamento 2 

dos trabalhos. 

22. Houve um apoio eficiente antes e durante a 2 
realização do evento. 

RESULTADOS 
Concordo 

23 . Minha participação contribuiu para a 1 

minha aprendizagem. 

24. De modo geral, estive motivado e interessado 1 

no treinamento. 

25. Assimilei os conteúdos transmitidos durante 1 

o curso. 

26. Os conhecimentos adquiridos no curso irão 1 

melhorar meu desempenho no trabalho. 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES: 

c 

I 

I I 

I I 

Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

2 

1 

1 

Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

1 1 

1 1 

1 1 

1 1 
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Projeto Correio Híbrido Reverso 

Treinamento Piloto para Operadores 

Sistema de Gerenciamento de objetos Digitalizados- SGD 

Relatório 

Esse relatório visa documentar a análise e avaliação da UNICO em 

relação ao treinamento piloto para operadores do Sistema de Gerenciamento 

de Objetos Digitalizados- SGD ocorrido em São Paulo nas dependências da 

Politec, no período de 15 à 19/07/2002 com a participação de 3 (três) 

colaboradores da ECT: 

1 operador da GESIT/DR/SPM; 

1 Supervisor da GENCO/DR/SPM; e 

1 Chefe de Seção de Produção da DRIMG. 

Obs.: Participaram como avaliadores deste curso piloto: Tereza 

Rondon (UNICO) e João Marcelo (CETED/DRISPM). 

Itens avaliados pela UNICO 

- Cronograma 

Carga Horária - Os treinamentos foram programados para 

dois momentos: A primeira parte do treinamento será ministrado para 

todos os módulos, é onde a Politec identificou como sendo o 

treinamento de Usuários, está com a carga horária de 40 h/a (para os 

Usuários) e 20 h/a (para os Operadores), verificou-se que essas 20 h/a 

são suficientes para os treinamentos. A segunda parte do treinamento 

dos Operadores e Especialistas é composto de módulos específicos de 

16 h/a, carga horária suficiente para o conteúdo ministrado. 
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- Metodologia 

1- Expositiva- Treinamento ministrado na metodologia expositiva 

com apresentação do sistema, suas funcionalidades/aplicativo e 

módulo específico de Operadores de Sistema, seguindo a apostila 

elaborada que, por sua vez, não apresentou seqüência lógica com 

o treinamento. A apresentação do SGD foi realizada pelo técnico 

da Politec, que demonstrou conhecer o sistema, e revelando 

desconhecer o nosso negócio. Esse desconhecimento resultou 

em dificuldades no esclarecimento de dúvidas levantadas pelos 

participantes. 

2- Prática - É aplicada em conjunto com a aula expositiva com 

exercícios práticos no manuseio do sistema etn rede na própria 

Politec, também utilizando a apostila distribuída para os 

participantes do curso. 

- Instrutor 

-Foram 3 (três) os instrutores da Politec a ministrarem o curso: 

• 1° - Marcos: apresentou a estrutura do sistema e do 

Centro de Digitalização de SP. 

Impressão causada: Ótima postura, boa interação 

com o grupo, domínio do assunto, objetividade e 

clareza na linguagem, boa didática e correta utilização 

dos recursos. 

• 2° - Lívio: esteve a frente do módulo que será 

ministrado para todos (Módulo do Usuário). 

Impressão causada: Ótima postura, boa interação 

com o grupo, têm domínio do assunto, faz correta 

utilização dos recursos, demonstrou não ter experiência 

didática, apresentando dificuldades no 

dimensionamento da carga horária em relação 

conteúdo. 
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/ . ... .. 
• 3° - Luiz Paulo: ministrou o módulo específico para 

Operadores = (Esperar relatório de João Marcelo do 

CETED/SPM). 

IC~6 

- Material Didático 

Apostilas elaboradas pela Politec contendo o módulo do usuário 

com todas as informações do SGD: 

Impressão causada: A apostila poderia ter subdivisões de 

acordo com os usuários do sistema para melhorar a aprendizagem dos 

participantes do curso. Quanto a diagramação, as figuras das telas são 

claras e objetivas, com algumas alterações que estão sendo avaliadas 

pela Equipe do Projeto, como por exemplo as nomenclaturas utilizadas 

no sistema, para adequação da linguagem do SGD com a linguagem da 

ECT. 

-Recursos 

1- Computacionais: Impressão causada: Bons computadores em 

rede (INTRANET) com algumas dificuldades de se praticar o sistema 

(motivo estarem mexendo no servidor para ajustes do sistema) que 

pareceu ainda não estar pronto para um treinamento real. 

2- Projetor Multimídia: Impressão causada: Apresentação do 

sistema e o módulo do usuário foram utilizados com tranqüilidade e 

domínio do recurso. 

3- Quadro Branco e flip chart : Impressão causada: No módulo 

de operação além do recurso de multimídia foi utilizado o quadro branco 

e o flip chart, nesse caso houve problemas com os pincéis de quadro 

branco, foram feitos vários pedidos para se trocar os pincéis por outros 

melhores, sem atendimento dos instrutores. 

Comentário final 

- Recursos lnstrucionais: Ótima utilização do projetor multimídia, 

problemas nos pincéis para quadro branco 

-Didática: escrita do instrutor Luiz Paulo difícil de se ler (péssima 

caligrafia). 

-Sala de aula: Com pouca circulação de ar (sem janellas} -.' _.· 
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- O material didático necessita de alguns ajustes no conteúdo, 

como por exemplo: a atualização da apostila. 

- É necessário melhorar a seqüência de apresentação dos tópicos 

dos módulos. 

- Definição clara dos pré-requisitos para os participantes dos 

cursos, de acordo com o que ficará a cargo de cada Centro Digitalizador, 

cargos e áreas da ECT envolvidas no SGD. 

- Sugere-se uma melhor identificação dos participantes para os 

devidos módulos, conforme a operacionalização do SGD, as DR's e os 

Centros 

- A apresentação inicial do projeto CHR, do SGD e sua 

descentralização, dos Centros de Digitalização e o papel do sistema na 

empresa poderia ter sido feita por um empregado da ECT pois haveria 

melhor identificação com o público alvo e a utilização da mesma 

linguagem. 

-Foi sentida a falta de um representante da equipe do Projeto no 

treinamento, pelo fato de poderem atender melhor os questionamentos 

dos participantes que se referiam à processos internos da ECT. 

- A Politec de acordo com o contrato deveria aplicar no 

treinamento uma avaliação de aprendizagem e, tanto no curso piloto de 

Usuários como de Operadores, isso não aconteceu. Foi questionado 

pela UNICO a respeito dessa avaliação e respondido pela Politec que 

não teriam essa avaliação no momento. 

Itens avaliados pelos Participantes 

Foram realizadas duas avaliações de reação nesse módulo de operação 

(uma para o momento de Usuários e outro para o momento específico de 

Operadores). A avaliação de reação utilizada neste treinamento foi fornecida 

pelo Centro de Atendimento e Avaliação da UNICO para tabulação e análise 

deste treinamento piloto, sendo que, já havia sido utilizada no Treinamento 

Piloto de Usuários, ocorrido na semana de 8 à 12/7/2002. 
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Foi avaliado o módulo de Usuários ministrado pelo instrutor Lívio 

(Politec), onde obteve-se resultado satisfatório mas com restrições, conforme 

tabulação e comentários anexo. 

O módulo específico para Operadores, ministrado pelo instrutor Luiz 

Paulo, também foi avaliado pelo mesmo formulário ..... ( estou aguardando as 

avaliações e relatório que João Marcelo deverá me encaminhar esta semana) 
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Comentários dos participantes do Treinamento Piloto para 

Operadores SGD, ocorrido em SP de 15 à 19/7/2002. 

1- A ordem da apresentação poderia ser melhorada 

2- Quase não se falou de teoria 

3- Poderia existir o caminho para se chegar a cada tela 

4- Há pouca circulação de ar 

5- Acredito que os treinamentos devam ser: 

- Mostrar o SGD para usuários/operadores/especialistas e treinar 

cada um especificamente no que vai fazer, pois a maioria dos 

processos irão acontecer em SP. Para que perder tempo em ensinar 

por ex., operadores em atividades que eles não irão executar. 

6- O treinamento para operador deve ser feito em duas etapas: 

- Operadores- SPM/BSB - Entrando mais em detalhes tais como, 

monitoramento de logs, verificação dos diretórios nos servidores. 

- Operadores -outras DR's - somente a operação em si. 

7- Tudo é muito técnico e os nossos operadores não tem 

conhecimento/experiência na operação de sistemas com a arquitetura 

do SGD, por isso, acredito que tenha que se incluir os conceitos e 

nomenclaturas usadas nesta arquitetura 

8- Definir as atribuições das áreas da ECT para serem incluídas no 

curso e até mesmo para preparar o que será ensinado e para quem. 

9- A Politec não preparou os ambientes físicos/lógicos para a realização 

do treinamento, e os instrutores tinham que paralisar o curso para ir 

configurar, gerar arquivos para testes, dentre outros. 

1 O- O curso deve ser melhor planejado, inclusive a carga horária, talvez 

depois que a ECT repassar o que deverá ser treinado melhore isso. 

11- A apostila que utilizei estava incompleta, mesmo tendo solicitado 

durante as 2 semanas de participação nos treinãfnentesT-tlão_ a 
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'--------------------~' ~---.!/ _, CHR- Avaliação de Treinamento . '--- .. ...... ,' 

Voce e a pessoa mais indicada para fornecer informações sobre este evento. 
Suas respostas serão importantes para tomarmos as decisões apropriadas. 
A ós o reenchimento, entre ue este formulário ao coordenador do evento. 
EVENTO: Treinamento "Piloto"- SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados 

LOCAL DE REAUZAÇÃO: POUTEC- São Paulo/SP PER[ODO: 15 à 17/07/2002 

NOME: Módulo Operadores 

DIRETORIA REGIONAL: ÓRGÃO ONDE ATUA: 

TELEFONE: FAX: 

E-MAIL: INSTRUTOR: Llvio 

Marque um X na coluna correspondente à sua opinião guanto às afirmativas abaixo: 

PROGRAMA DO CURSO 

1. us obJetivos do tremamento estiveram claros 
desde o seu início. 

12. A ordem de apresentação dos assuntos tact11tou 
o entendimento. 

3. Os exemplos apresentados basearam-se na 
realidade da ECT. 

4. Os exercícios ajudaram a fixar o conteúdo. 

5. O contendo teonco íot compatível com as 
atividades práticas. 

16. Os recursos utilizados ( datashow, tllpchart, etc) 
foram relevantes para a transmissão do conteúdo. 

7. A duração total do evento atendeu 
as necessidades. 

MATERIAL DIDÁTICO 

I:S. A IIDpressao de letras e SIIDDolos e ae tamanno 
adequado. 

9. A utilização das cores favorece a aprendizagem . 

. I O. A quantidade de mformação nas pagmas e 
adequada. 

11. As figuras, gráficos e tabelas ilustram o 
conteúdo. 

12. A linguagem utilizada é correta e compreensível. 

13. A encadernação favorece a durabilidade 
do material . 

14. O texto está adaptado à realidade da ECT. 

INSTRUTORIA 

15. O instrutor demonstrou dominar o assunto. 

16. O mstrutor explicou o contendo, passo a passo, 
de maneira clara: 

17. O mstrutor esclareceu as duvtdas colocadas 
em sala. 

18. O instrutor incentivou a participação dos alunos. 

Concordo Concordo 1 Discordo Não tenho 
em parte opinião 

L 1 

3 

1 1 

2 1 

2 

3 

1 1 

Concordo Concordo 
em parte 

j 

3 

2 

2 

2 

3 

2 

Concordo Concordo 
em parte 

1 2 

2 

2 1 

I 2 

2 I 

1 

1 

Discordo Não tenho 
opinião 

Discordo Não tenho 
opinião 



ORGANIZAÇÃO 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

20. As instalações do local do evento (luminosidade, 1 2 

som, temperatura, tamanho), foram confortáveis. 
21. A organização do evento facilitou o andamento 2 1 

dos trabalhos. 

22. Houve um apoio eficiente antes e durante a 2 1 
realização do evento. 

RESULTADOS 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

23. Minha participação contribuiu para a 3 

minha aprendizagem. 

24. De modo geral, estive motivado e interessado 2 1 

no treinamento. 

25. Assimilei os conteúdos transmitidos durante 2 1 

c o curso. 
26. Os conhecimentos adquiridos no curso irão 2 1 

melhorar meu desempenho no trabalho. 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES: 

c 
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CHR- Avaliação de Treinamento 

Você e a pessoa mais indicada para fornecer informações sobre este evento. 
Suas respostas serão importantes para tomarmos as decisões apropriadas. 
A ás o reenchimento, entre ue este formulário ao coordenador do evento. 
EVENTO: Treinamento "Piloto"- SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados 

LOCAL DE REALIZAÇÃO: POUTEC- São Paulo/SP PER[ODO: 18 e 19/07/2002 

NOME: Módulo Operadores 

DIRETORIA REGIONAL: ÓRGÃO ONDE ATUA: 

TELEFONE: FAX: 

E-MAIL: INSTRUTOR: Luiz Paulo 

Marque um X na coluna correspondente à sua opinião quanto às afirmativas abaixo: 

PROGRAMA DO CURSO 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

11. us ObJetivos <lo tremamento estiveram claros 1 1 1 

desde o seu início. 
2. A ordem de apresentação dos assuntos tacilttou 1 1 1 

o entendimento. 
3. Os exemplos apresentados basearam-se na 1 1 1 

realidade da ECT. 

4. Os exercícios ajudaram a fixar o conteúdo. 
2 1 

5. O conteúdo teonco tot compatível com as 2 1 
atividades práticas. 

ló. Os recursos utillzados ( datashow, ilipchart, etc) 2 1 
foram relevantes para a transmissão do conteúdo. 

7. A duração total do evento atendeu 2 1 
as necessidades. 

MATERIAL DIDÁTICO 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

lS . A 1mpressao <te letras e SliDbo1os e <te tamanho 2 1 

adequado. 

9. A utilização das cores favorece a aprendizagem. 
2 1 

110. A quantl<lade de mtormação nas pagmas e 2 1 
adequada. 

11. As figuras, gráficos e tabelas ilustram o 2 1 
conteúdo. 

12. A linguagem utilizada é correta e compreensível. 
1 1 1 

13. A encadernação favorece a durabilidade 2 1 
do material . 

14. O texto está adaptado à realidade da ECT. 2 1 

INSTRUTORIA 
Concordo Concordo Discordo Não tenho 

em parte opinião 

15. O instrutor demonstrou dominar o assunto. 
2 1 

ló. O mstrutor explicou o conteúdo, passo a passo, I I I 

de maneira clara.' 
17. O mstrutor esclareceu as duvidas colocadas 2 ,. I 

em sala. ~·'~ --1 
r.N \ 

18. O instrutor incentivou a participação dos alunos. 
I 1 \to ~ 11° Ol i20U:· ·· 

""n ~~~ • COR~ E\OS l 
19. O instrutor relacionou-se bem com o grupo. 
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ORGANIZAÇÃO Concordo 

20. As instalações do local do evento (luminosidade, I 

som, temperatura, tamanho), foram confortáveis. 
21. A organização do evento facilitou o andamento 2 

dos trabalhos. 
22. Houve um apoio eficiente antes e durante a 2 

realização do evento. 

RESULTADOS 
Concordo 

23. Minha participação contribuiu para a 1 

minha aprendizagem. 
24. De modo geral, estive motivado e interessado 1 

no treinamento. 

25. Assimilei os conteúdos transmitidos durante 1 

c o curso. 

26. Os conhecimentos adquiridos no curso irão l 

melhorar meu desempenho no trabalho. 

COMENTÁRIOS E SUGESTÕES: 

c 

Concordo 

em parte 

2 

1 

1 

Concordo 

em parte 

1 

1 

1 

1 

Discordo Não tenho 

opinião 

Discordo Não tenho 

opinião 

1 

1 

1 

1 
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Lista de Presença 

Treinamento: Projeto Piloto- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Operadores 

Instrutor: L iv io ~ç . 

Data/Horários: 15.07.2002- das 08h às 18h 

Participante Cargo Função 
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Superintendência de Atendimento 
ECT/SP (JPolitec 
Planilha de Treinamento 

Treinamento: Projeto Piloto - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados f 
Módulo Operadores 

Intrutor: Livio Reis I Luiz 
Período: 1510712002 à 1910712002. 

Participante Cargo ·Lotaçlo 

Maria Tereza de O. Rondon Operador Telec. li ÚNICO 

Leticfa da Costa Santos Ass. Adm . 11 GESIT/MG 

Guilherme Dias Vitor Op. Sist. lnf. I GESIT/SPM 

Antonio Julio Okaeda AT. Comi. I GENCO/SPM 

Jõao Marcelo da Silva Técnico Operacional STRE/CETED/SPM 

Treinamento: Projeto Piloto - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I 
Módulo Especialistas 

Intrutor: Clayton F. Santos 
Período: 2210712002 à 2710712002. 

~-~-...... :C'' . 
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Fabiana Aparecida Vieira Técn. Adm . Jr. Universidade Correios 

Letrcia da Costa Santos Assist. Adm . 11 GESIT/MG 

Nádia Maria Ganem dos Santos Técnico Administrativo BA 

Vânia Vonflch Ribeiro Analista de Sistemas Pleno SSIS/GESIT 

Guilherme Dias Vitor Op. Sist. lnf. I GESIT/SPM 
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Lista de Presença 

Treinamento: Projeto Piloto - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Operadores 

Instrutor: U\l\0 Vi\~ 
Data/Horários: 16.07.2002 - das 08h às 18h Local: Politec/Sao 

Participante Cargo Função Lotação Assinatura 
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Lista de Presença 

Treinamento: Proj eto Piloto- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Operadores 

Instrutor: Luiz Paulo 

Data/Horários: 17.07.2002- das 08h às 18h Local: Politec/Sao 

Participante Cargo Função Lotação Assinatura 

Maria Tereza de O. Rondon çt . k 'ZK. ::;;L :I/V 5 Tf/ÚJTD f(/'::.. u;J;ca r--~ á.J!/'? 
, .. 
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Lista de Presença 

Treinamento: Projeto Piloto- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Operadores 

Instrutor: Luiz Paulo 

Data/Horários: 18.07.2002- das 08h às 18h Local: Politec/Sao 

Participante Cargo Função Lotação Assinatura 

Maria Tereza de O. Rondon / ) '1?::ck ?[ /;1/~ 17V/1PM!r J;J;'{'~ 
~I i' 
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Lista de Presença 

Treinamento: Projeto Piloto.- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Operadores 

Instrutor: Luiz Paulo 

Data/Horários: 19.07.2002- das 08h às 18h Local: Politec/Sao 

Participante Cargo Função Lotação Assinatura 

Maria Tereza de O. Rondon c~ 1f-U-t: ;:(- (i'J s 1VvJ -ro 1(/-j r);J; Co ~:&'j! 
Letícia da Costa Santos ~-~Vl!lj_[ cu- S&Jt> C~U'r1 HG ihÁ~-Kl_· 
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Lista de Presença ( ;) Poliéec' 

Treinamento: Projeto Pilito- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados I Módulo Especialistas 

Instrutora: Clayton F. Santos Marques 

Data/Horários: 22.07.2002 - das 08h30min. às 18h30min. Local: Politec/São 
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RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO 

CURSO: PILOTO SGD- SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE OBJETOS DIGITALIZADOS 
MÓDULO: ESPECIALISTAS 
DA TA: 22 a 26/07/2002 
LOCAL: POLITEC- SP 

AVALIADORAS: 
Fabiana Aparecida Vieira- ÚNICO 
Nadia Maria Ganem dos Santos - DRIBA 

OBSERVAÇÕES GERAIS/SUGESTÕES 

I. Conforme dito pelo instrutor em sala de aula, antes da tela da página 20 da Apostila estão 
faltando 2 (duas) telas (são as telas passo a passo para instalação do sistema) e devem constar 
na apostila, pois são fundamentais para consultas posteriores; 

2. O Instrutor ficou de elaborar e entregar por escrito um manual passo a passo das possíveis 
falhas que possam ocorrer no sistema e suas soluções; 

3. O Banco de dados não foi mencionado na apostila, sua inclusão é essencial; 

4. Não foi aplicada a Avaliação de aprendizagem, conforme consta no contrato, o instrutor ficou 
de elaborar para a próxima turma e encaminhar posteriormente o aproveitamento dos alunos 
para a ECT; 

5. Devem ser incluídos exemplos práticos e Estudo de Casos direcionados para a necessidade de 
cada cargo para as próximas turmas, pois a vivência facilita na solução de problemas 
posteriores; 

6. Algumas telas foram alteradas no Sistema, mas não foram atualizadas na Apostila, deve ser 
feita a atualização na apostila de acordo com a versão das telas do Sistema; 

7. O Instrutor deve estabelecer uma ordem seqüencial do treinamento e fazer uma programação 
de aula para seguir; 

8. Deve ser inserida na programação do treinamento a apresentação do Projeto Correio Híbrido, 
por um representante da ECT no início do curso; 

~S no 03!2005 - CN _ f 
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9. A visita ao Centro de Digitalização deve ser inserida na programação do treinamento; 

1 O. A carga horária deve ser diminuída para 4 dias (32 horas é suficiente); 

11. Confirmar quem fará a busca do arquivo do faturamento do SGD pra o SFR; 

12. Deve constar os layouts dos arquivos; 

13. Ao final de todas as correções/atualizações da Apostila, encaminhá-la atualizada (nova 
versão) aos participantes das turmas piloto; 

14. Definir bem os papéis, e deixar claro que o empregado terá que multiplicar o treinamento. 

APOSTILA 

FALHAS ENCONTRADAS PARA AS DEVIDAS CORREÇÕES E AJUSTES 

I. Corrigir o nome do Sistema na Capa da Apostila, está Sistema de Gerenciamento de 
Documentos Digitalizados, mudar para Objetos Digitalizados, inclusive no rodapé no decorrer 
da Apostila está Objetos; 

2. Inserir na capa da Apostila a sigla do sistema (SGD), pois está só a definição; 

3. No final da Página 14, na figura 5, corrigir a palavra proposta definitiva para Versão 
definitiva; 

SISTEMASGD 

FALHAS ENCONTRADAS PARA AS DEVIDAS CORREÇÕES E AJUSTES 

I. Menu Relatórios - Diversos - Clientes arquivo retomo - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada: 

2. Menu Relatórios - Diversos - Analítico de previsão - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

3. Menu Rel~tórios - Estatísticos - Baixar objetos - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada: 

. · · ~ 

/
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4. Menu Relatórios - Estatísticos - Situação do objeto - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

5. Menu Relatórios - Faixas - Postagem utilizada - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

6. Menu Relatórios - Faixas - Postagem disponível - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

7. Menu Relatórios - Inconsistência- Baixa- ajuda - Corrigir no texto a palavra monstrada 
para mostrada; 

8. Menu R~latórios - Inconsistência - Postagem fisica - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

9. Menu Relatórios- Inconsistência- Cancelar previsão- ajuda- Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

I O. Menu Relatórios - Objetos - Baixados - ajuda - Corrigir no texto a palavra monstrada para 
mostrada; 

11. Menu Relatórios - Objetos - Bloqueados - ajuda - Corrigir no texto a palavra monstrada 
para mostrada; 

12. Menu Relatórios - Objetos - Pendentes por cliente - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

13. Menu Relatórios - Objetos- Pendentes por Unidades- ajuda- Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

14. Menu Relatórios - Sintéticos- Baixa- ajuda- Corrigir no texto a palavra monstrada para 
mostrada; 

15. Menu Relatórios - Sintéticos - Previsão de postagem - ajuda - Corrigir no texto a palavra 
monstrada para mostrada; 

16. Menu Segurança- Alterar Senha- ajuda- Corrigir no I 0 parágrafo do texto, está "limitar os 
diretos dos usuários", seria "os direitos dos usuários" (???????); 

17. Menu Segurança- Cadastrar usuários- ajuda- Corrigir no texto, está "limitar os diretos dos 
usuários", seria "os direitos dos usuários" (???????); 

18. Menu Segurança - Consultar usuários - ajuda - Corrigir no texto, está "A maioria das 
consulta, para consultas"; 

19. Menu Segurança - Consultar grupos - ajuda - Corrigir no texto, está "A maioria das 
consulta, para consultas"; 
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20. Menu Cadastro- Objetos- Centro de digitalização- ajuda- Corrigir na 3a linha, está "Há a 
necessidade de se realizar o cadastros" para "o cadastro"; 

21. Menu Cadastro- Objetos- Centro de digitalização- ajuda - Dar um espaço entre o texto e o 
título Operação Inclusão; 

22. Menu Cadastro- Objetos- Solicitar objeto físico- ajuda- Corrigir de ' Eventualmente, será 
necessário a recuperação" para "será necessária"; 

23. Menu Cadastro- Objetos- Faixas- ajuda- Corrigir no texto, está "A maioria das consulta, 
para consultas"; 

24. Menu Cadastro - Objetos - Serviço Cobrança - ajuda - Corrigir no texto, está "a ECT 
disponibilizará à seus clientes" para "aos seus clientes"; 

25. Menu Cadastro- Cliente- Clientes- ajuda- Corrigir no texto, está "A maioria das consulta, 
para consultas"; 

26. Menu Cadastro -Cliente - Contatos -ajuda - Corrigir no texto, está "A maioria das consulta, 
para consultas"; 

27. Menu Cadastro- Cliente- Contratos- ajuda- Colocar ponto final ( . ) no parágrafo e dar 
um espaço entre o parágrafo e o título Operação Inclusão; 

28. Depois da página onde é efetuado o login (23 página do sistema) no título da página de 
apresentação do SGD (definição da sigla), colocar um tracinho ( - ) depois de SGD para separa 
a sigla do nome do sistema; 

29. Corrigir os erros das ajudas das telas de Consulta também, pois estão com os mesmos 
erros das telas de Cadastro; 

30. Repassar tela por tela para ver se acham outros erros de grafia; 

CONCLUSÃO 

O curso piloto atendeu ao plano de treinamento proposto. O conteúdo técnico foi 
avaliado pelos participantes da área Técnica (GESIT) presentes no curso, que o 
consideraram de acordo com o programa. 

Assim sendo, validamos o curso piloto SGD - Módulo Especialistas. 
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. i()JII EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CT/PCHR/PROCH/DICOM-0317/2002 
Assunto: Treinamento Técnico Operacional SGD 
Ref.: Contrato n° 11 072 

À 

POLITEC L TOA 
SIG Quadra 04 Lote 173. 
Brasília/DF 
70610-440 

Ale Marcos Antonio Quezado Soares 

?rezado Senhor, 

Brasília/DF, 07 de agosto de 2002. 

Considerando o atraso ocorrido na conclusão do software da Solução Integrada de 
Correio Híbrido Reverso (Sistema de Gerenciamento de Documentos- SGD), a sua implantação 

::- ficou prejudicada, assim como o cumprimento do Cronograma de Treinamento, uma vez foi 
formado consenso na equipe de implantação que os colaboradores da ECT seriam treinados em 
um ambiente real de produção. Acreditamos que a realização dos eventos de treinamento sem 
que o software estivesse funcionando não seria adequado. 

A partir da realização das turmas piloto, no período de 08 a 26.07.2002, foram efetivadas 
algumas propostas de alterações da modelagem inicial prevista em contrato, conforme a seguir: 

1. Carga Horária dos Cursos 

Embora o item 4.6.1. do Anexo 11 do Contrato 11072- Projeto Básico estabeleça a carga 
horária destinada a cada módulo do Treinamento Tecnológico e Operacional os avaliadores 
;onsideraram-na excessiva, de forma que solicitamos sua redução conforme abaixo: 

C • Módulo 1 -Especialistas: De 40 (quarenta) para 32 (trinta e duas) horas/aula; 
• Módulo 2- Operadores: De 40 (quarenta) para 32 (trinta e duas) horas/aula; 
• Módulo 3- Usuários: De 32 (trinta e duas) para 24 (vinte e quatro) horas/aula. 

2. Local de Realização dos Cursos 

Conforme subitem 4.6.5. do Anexo 11 do Contrato 11072 - Projeto Básico, a "ECT 
ofertará as instalações físicas para o treinamento", ficando a cargo da contratada a instalação da 
estrutura para realização do treinamento (instrutor, material e equipamentos), de acordo com o 
subitem 4.6.4. Entretanto, houve consulta informal da Politec sobre a possibilidade de realizar os 
treinamentos em suas dependências, sendo que na ocasião discordamos. 

O cronograma inicial constante do Plano de Treinamento prev~_._a realização de 06 (seis) 
turmas, sendo 4(quatro) a serem realizadas em São Paulo/SP e 2~9\;J·a&)-ern-BrasHia/Q~ F . Tendo 

m:IS no 03/2005 - Cf·l ·· 
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em vista a inclusão de visita ao site da Contratada no Plano de Curso - para todos os Módulos, 
foi considerada a possibilidade de realização de todos os módulos em São Paulo/SP, que ficou 
de ser analisada pela ECT. 

Considerando que a redução de carga horária prevista em contrato e a realização de 
todos os módulos em São Paulo, nas dependências da contratada acarretará redução de custos 
para a Politec; que a estrutura de treinamento está sendo programada para 10 (dez) treinandos 
por turma; e que as turmas do Módulo 3- Usuários estão sendo compostas para 7 (sete) ou 8 
(oito) treinandos cada, de modo a totalizar 30 (trinta) participantes, solicitamos avaliar a 
possibilidade de compensar a redução destes custos através do aumento do número de 
participantes deste módulo- Usuários-, até o limite de 40 (quarenta) treinandos. 

Assim, aguardamos um posicionamento dessa a respeito da previsão da data entrega da 
solução, para definição do novo Cronograma de Treinamento, nos termos propostos. 

e1ra Torres 
Gerente de , orreio Híbrido Reverso 

JLLJ/ 

PCHR/PROCH/DICOM 
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Brasília , 13 de agosto de 2002. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Coordenação do Projeto Correio Híbrido Reverso 
Att. Sr. Marcos Nogueira Torres 
Gerente do Projeto 

Prezado Senhor, 

Ref.: Contrato no. 11 072 
Plano de Treinamento - Projeto SICHR 

Estamos encaminhando a nova versão do Plano de Treinamento 
da Solução Integrada de Correio Híbrido Reverso - SICHR - revisado de 
acordo com as solicitações requeridas pela ECT. 

Colocamo-nos à disposição para outros esclarecimentos que se 
façam necessários. 

Atenciosamente, 

~~~Q~ ~\ __ _/1~' 
M~cos Antonio Quezado Soa~ 

Coordenador do Projeto 

I
G,,)S no 03/?nos - cN - M 
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1. Apresentaç 

O 
Plano de Treinamento apresentado a seguir es1Jecifica os aSJlectos técnico-pedagógicos, 
gerenciais e administrativos do Curso de Formação par·a especialistas da ECT , operadores do 
Centro Corporativo e usuários da solução do Sistema de Gerenciamento de Objetos 
Digitalizados - SGD. 

O treinamento do SGD visa a capacitação dos funcionários da Empresa de Correios e Telégrafos - ECT, para 
implantação e utilização do SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados. 

O treinamento deste Sistema será realizado pela Politec. 

Para documentar o treinamento em questão, dividiu-se o presente documento nas seguintes partes: 

}> 

}> 

}> 

}> 

}> 

}> 

}> 

Apresentação; 

Público Alvo; 

Características Básicas do Treinamento; 

Detalhamento dos Módulos; 

Recursos a Serem Alocados; 

Cronograma de Execução; 

Participantes. 
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2. Público Alvo 

P a.a at;ngi• O< objet;vo< e<pedfico< do t.-e;namento, "-''• ~ni de<t;nado e<pecificamente pam a 
seguinte categoria de profissionais: 

l. Especialistas: São usuários responsáveis pela administração e suporte do SGD, devem conhecer a 
arquitetura fisica e lógica do sistema e ser capaz de recupera-lo (o sistema) em caso de falhas 
(eventualmente reinstalando o software). Devem conhecer todas as funcionalidades do sistema (como 
funciona o sistema e em quais os requisitos para executar uma determinada operação no sistema). Não usam 
o sistema em suas atividades diárias. 

2. ÜJ>eradores do SGD: São os usuários que darão suporte na operação (propriamente dita) do módulo offiine 
(batch) da aplicação. Devem conhecer com detalhes como ocorrem as transferências de arquivos, e ser 
capazes de identificar e solucionar os eventuais problemas ocorridos durante as operações automáticas. 
Devem conhecer todas as funcionalidades do sistema, especialmente quais telas e relatórios usar para 
verificar o sucesso dos processos batch. São usuários técnicos, não usam o sistema (on-line). 

3. Usuários Finais: São os usuários que efetivamente farão uso diário do software, não tem perfil técnico. 
Devem conhecer em detalhes o que cada tela do sistema pode fazer e quais os requisitos para a execução de 
cada tarefa no software. Devem ter noção que ocorrem processamentos offline mas sem detalhes sobre o seu 
funcionamento. 
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3. Características Básicas do Treinamento 

A s características básicas do Treinamento a ser realizado para o Sistema de Gerenciamento de 
Ob.ietos Digitalizados são: 

3.1. Módulos do Curso de Treinamento 

O treinamento tem natureza orientada à capacitação dos treinandos para o uso efetivo do SGD. Por isso, será 
baseado num Curso estruturado em três módulos: 

>- Módulo 1 : Especialistas (32 horas/aula); 
>- Módulo 2 :Operadores (32 horas/aula); 
> Módulo 3 : Usuários (24 horas/aula). 

Os módulos mencionados acima serão realizados no período de 20/07/2002 á 20/09/2002, como será 
apresentado a seguir no capítulo Cronograma de Execução. 

3.2. Metodologia de Ensino 

Para atingir os objetivos propostos, os módulos 1 , 2 e 3 do curso de treinamento do SGD serão ministrados com 
base nos seguintes métodos de ensino: 

> Aulas expositivas com auxílio de equipamento audiovisual e acompanhamento da "apostila do usuário " 

>- Execução de estudos de casos para a fixação dos conceitos e fundamentos em laboratório. 

3.3. Composição de Turmas 

A Empresa de Correios e Telégrafos, indicará mna pessoa que, elaborará a grade de composição das tunnas, 
especificando os seguintes dados básicos: 

>- Tunna; 

> Data l!úcio Prevista; 

>- Data Ténnino Prevista; 

>- Tun10 (manhã I tarde) ; 

>- Nome completo dos participantes. 

As infonnações relacionadas acima, serão apresentadas a seguir nos capítulos, Cronograma de Execução e 
Participantes, respectivamente. 

Foram definidas, as seguintes tunnas : 

Módulo 1 -Especialistas, com 10 (Dez) participantes; 
Módulo 2 - Operadores, com 10 (Dez) participantes; 
Módulo 3 -Usuários, com 40 (Trinta) participantes. 

Totalizando 60 (Sessenta) colaboradores a receberem treinamento. 
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3.4. Local e Recursos Computacionais Básicos 

- Todos os módulos serão realizados nas dependências da Politec em São Paulo; 
- A Politec fornecerá a estrutura para a realização do treinamento, tais como, instrutor. material, equipamentos: 
disponibilizando uma estação de trabalho completa para cada treinando. 

3.5. Freqüência dos Treinandos 

Tendo em vista os objetivos e a natureza do curso de treinamento (formação para uso), a freqüência obrigatória 
para aproveitamento dos treinandos será de 100% (cem por cento). 

A folha de presença e a avaliação deverão ser encaminhadas para a ECT, logo após a conclusão de cada tunna. 

Diariamente os treinandos deverão assinar a folha de presença, que estará disponível com o instrutor. 

E, ao fmal do treinamento os treinandos deverão preencher a ficha de avaliação do instrutor que será distribuída 
no último dia de treinamento. 

3.6. Dedicação dos Treinandos 

Para garantir e possibilitar o pleno aproveitamento do curso, os treinandos devem ser liberados de suas 
atividades de trabalho, procurando eliminar quaisquer tipos de interrupções e ausências. 

Deverá ser evitada por parte dos treinandos a utilização do aparelho celular nas dependências do treinrunento, 
ficando sua utilização pemlitida somente nos horários de intervalo. 

3.7. Avaliação dos Treinandos 

Para que o treinamento seja considerado satisfatório pela ECT, pelo menos 70% (setenta por cento) dos 
treinandos deverão avaliar positivrunente o treinamento, bem como obter aproveitamento igual ou superior a 
70% (setenta por cento). 

Serão realizados exercícios práticos durante o treinamento e no último dia de aula será aplicada uma avaliação 
com questões de múltipla escolha visando avaliar os participantes do treinamento. 

As avaliações deverão ser tabuladas e encruninhada para a Universidade dos Correios ao final de cada 
treinamento. 

3.8. Material Didático 

Será distribuída para cada treinando, uma apostila no idioma português do Brasil preparada para cada módulo 
específico. O treinamento será apresentado à ECT com antecedência mínima de 30 (trinta) dias de cada 
treinamento. O material didático será apresentado à ECT, com antecedência mínima de 30 dias de cada 
treinamento, para validação por parte da ECT e entregue a cada treinando no primeiro dia do curso. 
Será fornecida à ECT, 1 (uma) cópia do material didático em núdia: CD ROM. 

3. 9. Certificados 

Serão emitidos pela Politec certificados de aproveitamento para os treinandos que realizarem os exercícios com 
sucesso e obtiverem o núnimo de fTeqüência exigido. 
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4. Detalhamento dos Módulos'--.. ~ 

S "' opre...,nlado • .egui• o dclalhamcnlo do• Módulo• 

4.1. Módulo 1- Especialistas 

:> Objetivos Específicos 

~ Capacitar os participantes para a utilização das ferramentas disponibilizadas aos usuários; 

~ Capacitar os participantes quanto à instalação, configuração, administração e utilização dos programas; 

~ Capacitar os treinandos na identificação e avaliação de falhas no aplicativo; 

~ Capacitar os treinandos quanto à integração do SGD com a Rede corporativa dos Correios; 

~ Capacitar aos treinandos quanto à integração do SGD com o Banco de Dados; 

~ Capacitar os treinandos quanto à forma de interface do SGD com os aplicativos, tais como: STO, SRO, 
STBC e Faturamento. 

:> Pré-requisito 

~ Deve ter noções de: Sistema operacional Unix, redes de computadores e computação distribuída. 

~ Deve conhecer algum software de banco de dados (preferencialmente Oracle). 

~ Deve estar familiarizado com o ambiente de rede da ECT (intranet, correiosNet, nomenclatura dos principais 
computadores usados em São Paulo) . 

:> Carga Horária 

~ 32 (Trinta e duas) horas-aula . 

:> Conteúdo Programático 

1. Introdução 

~ Palestra sobre o CHR pela equipe da ECT; 

~ Apresentação do curso 

• Apresentação do instrutor; 

• Metodologia de ensino; 

• Objetivos do curso; 

• Cronograma. 

:r Apresentação do SGD 

• Demonstração do fluxo principal do sistema: "previsão de postagem", "postagem fisica", "distribuição" , 
"baixa", "devolução para o cliente" . 

2. Principais características do SGD 

:\OS no 03/2005- CN -
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> Identificação das rotinas que fonnam o "core business" do sistema. 

• Previsão de postagem; 

• Postagem Física: 

• Baixa Automática de Objetos: 

• Manutenção de Clientes (e cadastros de apoio: contato, contrato, layout, especificações de objetos, 
serviço cobrado, faixas de objetos); 

• Cadastro de configurações. 

> Identificação das regras de negócio envolvidas nos cadastros. 

3. A Arquitetura do sistema 

> Modelo de Computação "cliente-servidor"; 

> Camadas (tiers); 

> Arquitetura J2EE; 

> Arquitetura do SGD. 

• Física; 

• Lógica. 

4. Uso dos aplicativos batch 

> Configuração; 

> Carga de arquivos de Previsão de Postagem; 

> Carga de arquivos do SRO; 

> Baixa de objetos vindos do Centro de Digitalização; 

> Arquivos gerados pelo sistema. 

5. Instalação e configuração do sistema 

> Deployment; 

> Deployment no WebSphere; 

> Configurações antes do deployment. 

6. Contingências e solução de problemas 

> Mensagens de erro: 

> Plano de Contingência. 
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4.2. Módulo 2- Operadores 

:> Objetivos Específicos 

( ;) Politec· 

~ Capacitar os participantes quanto à configuração e suporte em geral para a execução do SGD. 

~ Pré-requisito 

~ Conhecimento básico e uso de software em ambiente operacional Windows e Unix-AIX; 

:> Carga Horária 

~ 32 (Trinta e duas) horas-aula. 

~ Conteúdo Programático 

1. Introdução 

~ Palestra sobre o CHR pela equipe da ECT; 

~ Apresentação do curso 

• Apresentação do instrutor; 

• Metodologia de ensino; 

• Objetivos do curso; 

• Cronograma. 

~ Apresentação do SGD 

• Demonstração do fluxo principal do sistema: "previsão de postagem", "postagem fisica", "distribuição", 
"baixa", "devolução para o cliente" . 

2. Principais características do SGD 

~ Identificação das rotinas que formam o "core business" do sistema. 

• Previsão de postagem; 

• Postagem Física; 

• Baixa Automática de Objetos; 

• Manutenção de Clientes (e cadastros de apoio: contato, contrato, layout, especificações de objetos, 
serviço cobrado, faixas de objetos); 

• Cadastro de configurações. 

~ Identificação das regras de negócio envolvidas nos cadastros. 

3. Arquitetura do SGD 
• Física; 

• Lógica . 
~ -:...-. _____ _ 
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4. Uso dos aplicativos batch 

~ Configuração; 

~ Carga de arquivos de Previsão de Postagem; 

~ Carga de arquivos do SRO: 

~ Baixa de objetos vindos do Centro de Digitalização; 

~ Arquivos gerados pelo sistema. 

5. Contingências e solução de problemas 

~ Mensagens de erro; 

~ Plano de Contingência. 

(JPolited' 
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4.3. Módulo 3 - Usuários 

:> Objetivos Específicos 

)> Capacitar os participantes quanto à utilização e operacionalização do aplicativo. 

:> Pré-requisito 

)> Conhecimento básico e uso de software em ambiente windows. 

~ Carga Horária 

> 24 (Vinte e Quatro) horas-aula. 

:> Conteúdo Programático 

1. Introdução 

)> Palestra sobre o CHR pela equipe da ECT; 

)> Conceitos e Utilização do Aplicativo- SGD. 

2. Cadastros 

Cliente 
)> Layout; 

> Clientes; 

)> Contato Cliente; 

> Contratos; 

Objetos 
> Tipo de Objeto; 

)> · Faixas de Objetos; 

)> Tipos de Mídia; 

> Ocorrência de Objetos; 

> Especificação de Objetos; 

)> Solicitação de Objetos Físicos; 

> Serviço Cobrança; 

)> Unidade de Entrega; 

> Centro de Digitalização; 

(JPolite ,. 
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~CO~R~RE~IO~< _ _______________ r_f]j 
Diversos 
:? Faixa de CEP: 

:? Tipo Postal. 

:? Motivo de Baixa ; 
,, 

Configuração; , 
:? Identificador; 

:? Inconsistência; 

> Situação do Objeto; 

:? Descrição de Campo; 

:? Eventos 

3. Consultas 

Cliente 
:? Layout; 

:? Clientes; 

:? Contato Cliente; 

:? Contratos; 

Objetos 
:? Tipo de Objeto; 

:? Faixas de Objetos; 

:? Tipos de Mídia; 

:? Ocorrência de Objetos; 

:? Especificação de Objetos; 

> Processamento; 

:? Solicitação de Objetos Físicos; 

> Serviço CobrrulÇa; 

:? Unidade de Entrega; 

> Centro de Digitalização; 

Diversos 
> Faixa de CEP; 

> Tipo Postal. 

> Motivo de Baixa; 

>- Configuração; 

:? Identificador; 

y Mídias Geradas 

y Objetos Vencidos 

)..- Inconsistência ; 

:;;, Situação do Objeto; 

. ,. 
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~ Descrição de Campo; 

~ Eventos 

4. Processamento 

~ Bloquear I Desbloquear 

~ Objetos 

~ Faixas 

~ Arquivos para Ginsp 

~ Posta Restante 

~ Manutenção 

~ Previsão de Postagem 

~ Cancelar 

~ Postagem Física 

~ Abrir Mala 

~ Fechar Mala 

~ Gerenciar Mala 

~ Gerar Arquivo SRO 

~ Validar Faixa de Objetos 

~ Gerar Lista de E.x:pedição 

~ Gerar Arquivo de Confinnação 

~ Baixa 

~ On-Line 

~ Centro de Digitalização 

~ Enviar Objetos para Centro de Digitalização 

~ Consultar Objetos Enviados 

~ Objetos Processados pela terceirizada 

~ Gerar Mídia 

~ Arquivo Retorno 

5. Faturamento 

~ Conceito do Módulo Fatmamento; 

~ Geração de Arquivo para Sistema Faturamento. 

6. Relatórios - Conceito/Emissão 

~ Conceito do Módulo Relatório: 

~ Apresentar como efetuar a emissão dos relatórios do sistema; 

~ Relatórios: 

~ Analítico Postagem Lógica ; 
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);> Clientes Arquivo Retorno~ 

);> Encaminhar Arquivo retomo: 

);> Estatístico baixa de Objetos: 

);> Estatístico Situação Objetos ~ 

);> Faixa Postagem Dispmúvel: 

);> Faixa Postagem Utilizadas; 

);> Inconsistência de Baixas; 

);> Inconsistência de Cancelamento de Previsão de Postagem; 

);> Inconsistência Postagem Física; 

);> Objetos Baixados; 

);> Objetos Bloqueados; 

);> Objetos Pendentes por Cliente; 

);> Objetos Pendentes por Unidades; 

);> Sintético de Baixas; 

);> Sintético de Previsão de Postagem; 

7. Segurança 

);> Conceitos e Fundamentos de como realizar o controle de acesso no SGD; 

);> Cadastro de Usuários Externos (Clientes) ; 

);> Cadastro de Usuários Internos; 

);> Cadastro de Grupos; 

);> Definição de Funcionalidades aos Grupos. 

(;) Politec· 
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5. Recursos a serem alocados 

P a.. • """U.ção do t•e;namento, •uão nece,ádo• "' ""'"""' •eladonado• aba;xo. A 
res1Jonsabilidade por cada um deles encontra-se especificada juntamente ao item. 

5.1. Recursos Humanos 

A Politec alocará o seguinte recurso para a realização do Treinamento: 

);> Instrutores 

Os instrutores são profissionais certificados pela Politec, com experiência didática e de implantação do 
produto. 

5.2. Recursos Materiais 

A Politec fornecerá os seguintes recursos materiais para a realização do treinamento em São Paulo e Brasília: 

);> Flipchart, Canetas e Papel Rascunho; 

);> 1 (um) projetor com conexão para microcomputador; 

>- 1 (uma) tela para projeção. 

5.3. Recursos de Infra-Estrutura 

A Politec disponibilizará : 

);> 11 (onze) estações para o laboratório de São Paulo; 

);> 1 (uma) apostila para cada treinando; 
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6. Cronograma de Execução 

6.1. Treinamento - SGD Sistema de Gerenciamento de Documentos 
Digitalizados (Piloto) 

O treinamento Piloto SGD, será ministrado para 3 treinandos, e será acompanhado por 2 (dois) 
profissionais da área de treinamento da ECT. Estes usuários não utilizarão estação de trabaJho, 
I)Orém receberão CÓJ)ias do material didático. 

Politec - São Paulo - Módulo 1 - Especialistas; 
Módulo 2 - Operadores; 
Módulo 3- Usuários. 

Turmas Data Início 
Usuários 24/06/2002 
Operadores 01/07/2002 
Especialistas 15/07/2002 

Data Término 
27/06/2002 
05/07/2002 
19/07/2002 
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6.2. Plano do Treinamento Especialistas 

Período: 17 à 20/09/2002 
Horário: 08:30 as 12:00 - 13:00 às 17:30 horas 
Intervalo (Coffee-Break): Manhã: 10:00 às 10:15 horas 

Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

Dia iJ:ürãri() • 
Segunda-Feira 08 :30 às 10:00 horas -

-
-

10:00 às 10:15 horas -
10:15 às 12:00 horas -
13:00 às 15:30 horas -

-
15:30 às 15 :45 horas -
15:45 às 17:30 horas -

Terça-Feira 08:30 às 10:00 horas -

-
10:00 às 10:15 horas -

10:15 às 12:00 horas -
13 :00 às 15:30 horas -
15:30 às 15:45 horas -
15:45 às 17:30 horas -

-

Quarta-Feira 08 :30 às 10:00 horas -
-

10:00 às 10:15 horas -
10:15 às 12:00 horas -
13 :00 às 15:30 horas -
15:30 às 15 :45 horas -
15:45 às 17:30 horas -

-

Quinta-Feira 08:30 às 10:00 horas -
-

10:00 às 10:15 horas -
10:15 às 12:00 horas -

13 :00 às 15:30 horas -
15:30 às 15:45 horas -
15:45 às 17:30 horas -

-

.·. ~t()2t~u:na 
Palestra sobre o CHR proferida pela equipe da 
ECT 
Apresentação do curso 
Apresentação do SGD 
Coffee-Break 
Apresentação do SGD (continuação) 
Estudo de Caso (Execução dos primeiros 
cadastros) 
Consultas (verificação dos cadastros realizados) 
Coffee-Break 
Arquitetura do SGD 
Revisão da aula anterior 
Arquitetura do SGD (continuação) 
Coffee-Break 
Visita ao Centro de Digitalização 
Arquitetura do SGD (continuação) 
Coffee-Break 
Funcionamento dos aplicativos Batch 
Estudo de caso - Detecção e correção de 
problemas 
Revisão da aula anterior 
Estudo de caso - Detecção e correção de 
problemas (continuação) 
Verificação dos logs da aplicação 
Coffee-Break 
Principais tabelas do banco de dados 
Instalação e configuração do Sistema 
Coffee-Break 
Instalação e configuração do Sistema 
(continuação) 
Revisão geral 
Estudo de Caso - Navegação pela interface on-line 
do sistema. 
Coffee-Break 
Estudo de Caso - Navegação pela interface on-line 
do sistema. (continuação) 
Avaliação 
Coffee-B reak 
Correção da Avaliação 
Encerramento 

í .\\~ S no 03/2005 - CN -
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6.3. Plano do Treinamento Operadores 

Período: 03 à 06/09/2002 
Horário: 08:30 as 12:00 - 13:00 às 17:30 horas 
Intervalo (Coffee-Break): Manhã: 10:00 às 10:15 horas 

Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

J)ia l:lotátib I.> ...•. ·. .i< ••.. . ... ~rqgrama ·· . .. . . . . .... . . . . .. . . . . . 

Segunda-Feira 08:30 às 10:00 horas - Palestra sobre o CHR proferida pela equipe da 
ECT 

- Apresentação do curso 
- Apresentação do SGD 

10:00 às 10:15 horas - Coffee-Break 
10:15 às 12:00 horas - Apresentação do SGD (continuação) 
13:00 às 15:30 horas - Estudo de Caso (Execução dos primeiros 

cadastros) 
- Consultas (verificação dos cadastros realizados) 

15:30 às 15:45 horas - Coffee-Break 
15:45 às 17:30 horas - Arquitetura do SGD 

Terça-Feira 08:30 às 10:00 horas - Revisão da aula anterior 
- Arquitetura do SGD (continuação) 

10:00 às 10:15 horas - Coffee-Break 
lO: 15 às 12:00 horas - Visita ao "centro de digitalização" 

- Funcionamento dos aplicativos Batch 
13:00 às 15:30 horas - Coffee-Break 
15:30 às 15:45 horas - Funcionamento dos aplicativos Batch 
15:45 às 17:30 horas (continuação) 

Quarta-Feira 08:30 às 10:00 horas - Revisão da aula anterior 
- Funcionamento dos aplicativos Batch 

(continuação) 
- Estudo de caso - Detecção e correção de 

problemas 
10:00 às 10:15 horas - Coffee-Break 
10:15 às 12 :00 horas - Estudo de caso - Detecção e correção de 

problemas (continuação) 
13:00 às 15:30 horas - Configuração do sistema 
15:30 às 15:45 horas - Coffee-Break 
15:45 às 17:30 horas - Configuração do sistema (continuação) 

Quinta-Feira 08:30 às 10:00 horas - Revisão geral 
- Estudo de Caso - Navegação pela interface on-line 

do sistema. 
10:00 às 10:15 horas - Coffee-Break 
lO: 15 às 12:00 horas - Estudo de Caso - Navegação pela interface on-line 

do sistema. (continuação) 
13:00 às 15:30 horas - Avaliação 
15:30 às 15:45 horas - Coffee-Break 
15:45 às 17:30 horas - Correção da Avaliação 

- Encerramento 

... - . ~; 
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6.4. Plano do Treinamento Usuários 

Período: 20 à 22/08/2002 - 1 a Turma 
Período: 27 à 29/08/2002 - 23 Turma 
Período: 03 à 05/09/2002 - 3a Tm·ma 
Período: 10 à 12/09/2002 - 43 Turma 

Horário: 08:30 as 12:00 - 13:00 às 17:30 horas 

(JPolitec· 

Intervalo (Coffee-Break): Manhã: 10:00 às 10:15 horas 
Tarde: 15:30 às 15:45 horas 

J>i~ llnrãri~ ·· · 
Segunda-Feira 08:30 às 09:00 horas -

09:00 às 10:00 horas -
10:00 às 10:15 -
10:15 às 12:00 horas -
13 :00 às 15:30 -
15 :30 às 15:45 -
15:45 às 17:30 horas -

Terça-Feira 08:30 às 10:00 horas -
10:00 às 10:15 -

10:15 às 12:00 horas -

13 :00 às 15:30 -
15:30 às 15:45 -
15:45 às 16:30 horas -
16:30 às 17:30 Horas -

Quarta-Feira 08:30 às 10:00 horas -
10:00 às 10:15 -
10:15 às 12:00 horas -
13:00 às 15:30 -
15:30 às 15:45 -
15:45 às 17:30 horas -

-

.. fr9grªlliª··· 
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Coffee-Break 
Geração de Arquivos 
Faturamento 
Relatórios 
Coffee-Break 
Segurança 
Avaliação 
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Encerramento 
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7. Participantes 

P •rn • reolizoção do trein•monto do SGD ' 

A ECT deverá indicar os funcionários que pat1:iciparão das diversas turmas, para os 
diferentes módulos de treinamento. 
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1. Introdução 

1. 1. Objetivos do curso 

Ao final do curso, o treinando deve: 

1. Conhecer superficialmente o funcionamento geral do sistema; 

2. Conhecer a arquitetura funcional do sistema (como atua entre camadas); 

3. Saber como reinstalar o sistema se necessário. Para isso, deve conhecer os requisitos 
funcionais do sistema (necessidades de configuração no ambiente para sua execução: no 
AIX, dentro do Oracle, no WebSphere e no servidor HTTP); 

4. Poder identificar todos os artefatos que compõem o sistema (desde o nome das tabelas no 
Oracle até as imagens das páginas HTML no servidor HTTP); 

5. Conhecer as rotinas agendadas (Scheduled) e como elas funcionam (requisitos e direitos de 
acesso necessários para sua execução); 

6. Conhecer em detalhes os requisitos referentes a integração com outros sistemas: 
Sincronismo periódico de dados com as tabelas corporativas, Importação de dados (do SRO, 
de previsão de postagem, de cancelamento de previsão de postagem, de importação de 
arquivos da digitalizadora, Exportação de dados (geração de arquivos para a GINSP, geração 
de arquivos de retorno para o cliente, geração de mldia para o cliente, etc .. . ); 

7. Identificar os diretórios de comunicação da aplicação: de onde a aplicação lê arquivos e para 
onde a aplicação os grava. 
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1.2. Legenda dos Componentes Orientadores 

No corpo do texto existem ícones que identificam detalhes que devem ser ressaltados 
durante o processo de estudo ou para posterior consulta do conteúdo deste manual, são eles: 

r-----------,------------ -···--------··-· ·--

~ 

I DICA 

I 

LEIA 

r--------+-------------------·- ----

1
~ 

I b' 
. 6D 

TOME NOTA 

o 

t--------- --1------------- - - --------- - - . - ·- . 

I ~-- ~~--~- ~---' ·. ~ ~-- - -- ~ -
I .- - ~ 

I ATENÇÃO 
I 
I 

I 
CURIOSIDADE 
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2. USO DOS APLICATIVOS BATCH 
Os aplicativos BATCH são os softwares de apoio ao SGD, responsáveis principalmente pela 

interação entre o SGD e os outros sistemas. Esta sessão explora estes aplicativos do ponto de vista 
operacional e técnico, atentando para detalhes sobre localização de arquivos e procedimentos que 
eventualmente precisem de acompanhamento em caso de erros. 

2. 1. Carregamento de Arquivos de Previsão de Postagem 

A previsão de postagem é um processo que consiste em pré-cadastrar os objetos a partir de 
uma remessa enviada pelo cliente. Esta remessa representa a intenção do cliente em postar 
fisicamente os objetos relacionados. 

<f I 
: '1~~ ! : ~l' \ \;../) / Remessa é o nome dado a qualquer arquivo recebido com dados 
1 11~ I para carga automática no sistema. 

L __ _ ~_:_ ____ _l _________________ ~ 

Em resumo, a previsão de postagem inicia quando o cliente envia uma remessa contendo um 
~ - conjunto de objetos a serem pré-cadastrados (processados). Os objetos considerados válidos são 

· incluídos ao SGD, os demais geram inconsistências. Quando pertinente, é solicitado ao cliente o 
reenvio da remessa (com as correções). 

Os arquivos são enviados pelos clientes para as suas respectivas Diretorias Regionais que se 
encarregam em transferir via correiosnet para a Diretoria de São Paulo onde são processados. 

O programa que realiza a previsão de postagem é uma rotina escrita em she/1 script de nome 
cargaPrevisaoPostagem. Este script faz a leitura de todos os arquivos localizados no diretório de 
entrada, consolidando assim a previsão de postagem. 

I 
I A definição do diretório é configurada via Web, na opção 
i CADASTRO DE CONFIGURAÇÕES. 
; 

' - - __ . __ _L _________________ _________ _, 

2.1 .1. Funcionamento 

O script "cargaPrevisaoPostagem" é acionado automaticamente (usando utilitário de 
agendamento, como cron , a ser escolhido pelos administradores do sistema). 

Quando acionado, realiza as seguintes atividades: 

1. Verifica se existem arquivos pendentes no diretório de trabalho. 

2. Faz a leitura dos arquivos do diretório de trabalho (passos 5 a 7). 
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3. Copia os arquivos do diretório de entrada para o diretório de trabalho. 

4. Para cada arquivo do diretório de trabalho: 

5. Realiza a leitura do arquivo. 

6. Apaga o arquivo do diretório de trabalho. 

7. Apaga o arquivo do diretório de entrada. 

As prev1soes de postagem realizadas pelo Processo BATCH 
podem ser consultadas no relatório: "Relatório Sintético de 
Previsão de Postagem". 

2.2. Baixa de Objetos Arquivos vindos do Centro de Digitalização. 

A baixa de objetos consiste em ler a remessa de um centro de digitalização, alterando o 
estado dos objetos recebidos na remessa para "baixado" e atualizando os outros campos com os 
valores obtidos do arquivo de remessa. 

Os arquivos são enviados pelos centros de digitalização para o computador chamado 
TRANSFER (máquina equipada com um sistema operacional windows e um servidor de FTP), 
referenciado na figura 3 como "Servidor FTP". 

Estes arquivos são gravados nas mesmas caixas postais do CTA, sendo de dois tipos: 
imagem e fndice: 

• Arquivos de imagem: Contém imagens no formato TIFF. A regra de composição do nome 
do arquivo é dada por: LLLLLLLLAAAAAAAA.SGD, onde: 

LLLLLLLL É o identificador de LOTE, número preenchido com zeros a esquerda com 8 
posições. 

AAAAAAAA - É o identificador da IMAGEM, número preenchido com zeros a esquerda 
8 posições. É seqüencialmente incrementado por lote. 

• Arquivos de índice: Arquivo contendo os dados obtidos do objeto após digitalização. Neste 
arquivo estão listadas todas as imagens enviadas pelo centro de digitalização. O nome do 
arquivo é composto da seguinte forma: LLLLLLLL.SGD, onde: 

( 

4 

• 
' o~ · · 
i 

LLLLLLLL - É o identificador de LOTE, número preenchido com zeros a esquerda com 8 .P 
~~- ~ 

2.2.1 . Funcionamento 

A operação de baixa de objetos a partir dos arquivos do centro de digitalização é feita em dois 
passos: 

Primeiro, é preciso mover os arquivos do TRANSFER para a Storage. Isso é feito pelo she/1 
script "copyArquivosDigitalizadoraTransfer2AIX", que é acionado automaticamente (usando utilitário 
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de agendamento, como cron, a ser escolhido pelos administradores do sistema).Quando acionado, 
executa os seguintes passos: 

1. Inicia uma sessão FTP com o computador TRANSFER. 

2. Executa a cópia somente se for seguro (semáforo em disco) . 

3. Move todos os arquivos do TRANSFER para o AIX (diretamente para o Storage local final da 
imagem) com diretório no formato: SDG/yyyymmdd, onde:yyyymmdd é a data atual do 
sistema operacional. 

Após a cópia dos arquivos, é preciso atualizar as tabelas no banco de dados, para isso, um 
aplicativo escrito em Java chamado: "LerDadosCentroDigitalizacao.class", também acionado de forma 
"agendada" realiza as seguintes atividades: 

1. Lê os arquivos de índice da "pasta de recepção". (todos os que estiverem no diretório). 

2. Atualiza a tabela temporária de previsão de postagem no banco (NOME_DA_ TABELA). 

2.3. Leitura do arquivo do SRO. 

A leitura de arquivos do SRO, consiste em ler os dados vindos em um arquivo gerado pelo 
SRO, e atualizar os campos dos objetos mantidos do SGD, a partir das informações obtidas deste 
arquivo. 

2.3.1. Funcionamento 

O script "cargaArquivoSRO" é acionado automaticamente (usando utilitário de agendamento, 
como cron , a ser escolhido pelos administradores do sistema). Quando acionado, realiza as seguintes 
atividades: 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Verifica se existem arquivos pendentes no diretório de trabalho. 

Faz a leitura dos arquivos do diretório de trabalho (passos 5 a 7). 

Copia os arquivos do diretório de entrada para o diretório de trabalho. 

Para cada arquivo do diretório de trabalho: 

Realiza a leitura do arquivo. 

Apaga o arquivo do diretório de trabalho. 

Apaga o arquivo do diretório de entrada. 

2.4. Arquivos gerados pelo sistema 

O SGD gera os segu intes arquivos : 

• Arquivo para o sistema de faturamento: Arquivo usado para alil!lentar o sistema de 
faturamento com todos os objetos que sofreram postagem física. E gerado uma vez por dia 
no diretório: /FATURAMENTO!YYYYMMDD com o prefixo "FATURAMENTO" no nome. 

• Arquivo de confirmação de postagem: Arquivo ge~ado para o cliente, conte_ndo ~ma 
relação de todos os objetos efetivamente postados. E gerado quando o usuáno ~?licita , por 
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meio dos menus do SGD (Web) no diretório: /POSTAGEM com o prefixo "POSTAGEM" no 
nome. 

• Arquivo retorno para o cliente: Arquivo gerado para o cliente, contendo uma relação de 
todos os objetos baixados pelo processo de "baixa a partir do centro de digitalização". É 
gerado quando o usuário solicita por meio dos menus do SGD (Web) no diretório: /RETORNO 
com o prefixo "RETORNO" no nome. 

• Arquivo de carga para o SRO: Arquivo criado para sincronizar os dados do SRO com o 
SGD. É gerado quando o usuário solicita por meio dos menus do SGD (Web), no diretório: 
/SRO com o prefixo "SRO" no nome. ~ 

• Arquivo de carga para a GINSP: Arquivo criado para atualizar e informar para o sistema do ,_.._ 
GINSP os objetos que foram bloqueados pelo SGD. É gerado quando o usuário solicita por 
meio dos menus do SGD (Web), no diretório: /GINSP com o prefixo "GINSP" no nome. 

• Geração de mídia para o cliente: Este processo que, além de gerar um arquivo contendo 
uma relação de objetos selecionados de acordo com o critério especificado pelo usuário, 
copia para o diretório de destino, todas as imagens referentes a aqueles objetos. O diretório é 
/MI DIA/NumeroDoProcessamento. 

I 
I Os arquivos gerados pelo SGD são armazenados no 
I diretório indicado no cadastro de configurações (feito via Web) . 

I ' 
~----------------~-------------------------------------------------· 

! 
I 

/ O formato dos arquivo gerados como retorno para o cliente e 
/ o formato do arquivo recebido como "previsão de postagem" são 
J cadastrados no SGD na opção "cadastro de layout". 
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3. DETECÇÃO E SOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

3. 1. Mensagens de Erro 
Em caso de falhas importantes, o sistema sempre informará: "Sistema temporariamente 

Indisponível, por favor, tente mais tarde", para identificar a real causa do problema é necessário 
recorrer ao LOG do servidor de aplicação. 

3.2. Recuperação de desastres 
Mensagem/Problema Ação 
Dano irrecuperável no(s) Servidor(es) • 
de Aplicação ou de Transferência • 

• 

• 

Parada no Servidor de Aplicação • 

• 

Dano irrecuperável no(s) Servidor(es) • 
de Banco de Dados. • 
Dano no sistema de arquivos do AIX • 

• 

• 

Reinstalar o Servidor de Aplicação; 
Reinstalaro Sistema SGD; 
Configurar o Servidor de Aplicação com as 
características esperadas pela Solução SGD: 
- montar um caminho de procura (path) 
identificando os arquivos de bibliotecas de 
classes esperados pela Solução, 
- realizar o mapeamento entre o Banco de 
dados e os nomes JNDI esperados pela 
Solução com o respectivo usuário, 
- criar o(s) "connector(s)" com o servidor 
HTTP, dentre outros, conforme especificado 
na documentação de instalação do produto; 
Realizar o dep/oyment da Solução, a partir do 
pacote de aplicação - EAR - fornecido em 
CD pela Politec, usando a ferramenta 
disponível no Servidor de Aplicação. 
Executar procedimentos de recuperação ou 
reinicialização no Servidor de Aplicação, 
previstos pelo fornecedor do produto; 
Se os pacotes da Aplicação estiverem 
danificados, executar novamente o 
deployment da Solução SGD. 
Reinstalar outro servidor de Banco de Dados; 
Retornar o backup do Banco de Dados. 
Recuperar o Sistema de Arquivos do AIX; 
Reinstalar os aplicativos externos (de carga 
batch); 
Reagendar a execução automática dos 
aplicativos, conforme descrito na 
documentação de instalação dos mesmos. 

Responsável 
Administrador 
Servidor 
Aplicação 

Administrador 
Servidor 
Aplicação 

Administrador 
Banco de Dados 
Administrador 
Ambiente AIX 

Dano no local (área do sistema de • 
arquivos ou disco) do armazenamento • 
das imagens recebidas dos centros de 
digitalização 

Recuperar o Sistema; Administrador 
Solicitar que os Centros de Digitalização Servidor 
reenviem os arquivos que não· foram 

Dano no local (área do sistema de • 
arquivos ou disco) do armazenamento • 
das imagens digitalizadas. • 

processados. 

Recuperar o Sistema de arquivos do AIX; 
Realizar o retorno do back-up; 
Solicitar que os Centros de Digitalização 
reenviem os arquivos que não foram 
processados. 
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Mensagem/Problema Ação 
Falta de energia elétrica • Executar processos de interrupção do 

Sistema SGD, caso possua um sistema 
alternativo de energia; 

• Ao retomar o fornecimento normal de 
energia, reiniciar os servidores e seus 
aplicativos. 

Problema de Comunicação de rede • Verificar a causa da paralização; 

• Reestabelecer comunicação de Rede . 
Parada no Servidor de Banco de • Executar procedimentos de reinicialização ou 
Dados recuperação no Servidor de Banco de Dados, 

previsto's pelo fornecedor do produto; 

• Verificar a inicialização do banco de dados 
do SGD. 

Parada no Servidor de Internet • Executar procedimentos de reinicialização ou 
recuperação no Servidor de Internet e 
disponibilizá-lo. 

Perda de comunicação da aplicação • Identificar a causa do time out ( time out de 
por motivo de "time-out" banco de dados, de rede, de internet, etc), 

direcioná-la à área responsável, solucioná-la e 
disponibilizar a aplicação. 

Banco de dados sem espaço de • Adequar o espaço de armazenamento e 
armazenamento reiniciar o servidor e/ou serviço do banco de 

dados do SGD. 
Perda de comunicação entre o • Identificar o problema, direcioná" lo ao 
Servidor de Aplicação e o Servidor de responsável, solucioná-lo e disponibilizar o 
Banco de Dados Banco de Dados do SGD. 
Tempo de resposta da aplicação • Identificar o problema, direcioná-lo ao 
superior ao esperado responsável (administrador de rede ou banco 

de dados), solucioná-lo; 

• Após solucionado o problema, disponibilizar 
a aplicação para uso. 
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Administradores dos 
Servidores e Banco 
de Dados 

Administradores da 
Rede 

Administrador do 
Servidor de Banco de 
Dados 

Administrador do 
Servidor de Interne( 

Administrador do 
Servidor de 
Aplicação 

Administrador do 
~ervidor de Banco de 
Dados 
Administrador do 
Servidor de Banco de 
Dados 
Administrador do 
Servidor de 
Aplicação 

o 
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4. Objetos das Telas do SGD 

4.1.Link 

@) Páç_~ina Inicial 

Link que permite que o usuário volte a tela principal do SGD, fechando a tela atual. 

® .A.juda 

Link que permite ao usuário ler uma página com informações sobre os objetos da tela atual. 

4.2.Combo 

Este objeto chamado combo, é utilizado para que o usuário possa realizar a seleção de um item 
entre um conjunto de valores disponíveis da lista. Para ter uma visualização da lista, basta "clicar'' na 
seta para baixo. Dependendo do conteúdo da lista, pode ser necessário utilizar a barra de rolagem 
que fica do lado direito, e aparece automaticamente caso o número de itens seja elevado. Quando o 
usuário visualizar o item desejado basta selecioná-lo "clicando" com o botão esquerdo do mouse. 

Abaixo segue um exemplo deste objeto com opções de escolha: 

Tipo de Arquivo* 

4.3. Texto 

Este é um objeto padrão que permite ao usuário entrar com dados no sistema como: nome, 
endereço, telefone, códigos, etc 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 



\ 
' 

111 
CORREIO< (JPolitec 

4.4.Botões 

Adicionar 

4.4.1. Confirmar 
Utilizado para informar o sistema a confirmação de uma ação, como por exemplo confirma a 
inclusão de um objeto em Posta Restante. f't4 

4.4.2. Alterar 
Utilizado para confirmar a alteração de informações dos cadastros. Geralmente aparecerá nas 
telas de detalhe de consulta. 

4.4.3. Excluir 
Utilizado para excluir a informação que está sendo consultada na tela. 

4.4.4. Limpar 
Utilizado para limpar os campos editáveis da tela de consulta ou inclusão. 

4.4.5. Adicionar 
Utilizado para incluir no banco de dados as informações digitadas na tela. Somente para 
registros novos. 

1fJ C~ & 
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5. Logon 

A tela de Logon é a tela de acesso ao sistema. Nela serão preenchidos dois campos: Usuário e 
Senha. Após o preenchimento destes campos, será necessário clicar no botão confirmar. A 
identificação do usuário será pelo número de matrícula. Se o usuário e senha estiverem cadastrados 
no SGD, então a tela Principal será mostrada com as opções de Menu. Caso contrário, será mostrada 
uma tela com a mensagem de acesso negado. 

Abaixo segue a tela de Logon: 

SGD- Sistema de Gerenciamento de 
Objetos Digitalizados 

-~· - ----· -- -·'-~--
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: :: 

6. Menu 

O menu do SGD é baseado no padrão Microsoft Explorer. Cada conjunto de opções 
"Ç;J· de menu é representado por uma pasta que pode conter sub-pastas. Ao clicar no 

·, ~0 . ·. sinal de + (positivo) no lado esquerdo da pasta, esta é aberta mostrando seu 
conteúdo que pode ser uma sub-pasta ou opção de menu. Quando uma pasta está 
selecionada é mostrada uma figura de uma pasta aberta com sinal- (negativo) do 
lado esquerdo. Para que uma pasta seja fechada, basta clicar no sinal - (negativo) 

ou abrir outra pasta. Não é possível deixar duas pastas abertas ao mesmo tempo. ,._ 
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7. Cadastros 

7. 1. Centro de Digitalização 

Os Centros de Digitalização são as empresas que realizam os trabalhos de 
digitalização, captura de informações e guarda física de objetos. As informações são 
enviadas para a ECT via VPN (Virtual Private Network) utilizando roteadores. Há a 
necessidade de se realizar os cadastros das empresas que realizam este trabalho de 
digitalização antes do cadastro das Unidades Centralizadoras, quando será informado 
qual Centro de Digitalização está ligado à mesma. A figura abaixo mostra a tela que 
realiza este cadastro . 

.gc \Protohpo\cadashoCenhoOigltahzac~o htm · M1crosolt Internet Explorer S gel 

·-
. -- ~~~::.:~·~ 

!_ E~~ tJ C: IPt"'_~lcadastooCenlooD · ·toliz0C40.hlm 

Cadastro Centro Digitalização 

ln l.:;rme c.{ S'J etgum~rrto(s) c.l ~ pesquisa 

Cõd igo Ce ntr o Dig italiza ção • Nome • 
. ,r---~~~--~~~~~~-. 

Cidade UF 

..-------- . .-1 -_--..,.-_,.---.~-; .. -, .• A I~ iil 

OR Centra ll .za dora 

Jruo .G<ande do su~ .EJ 

Contatos 

.. I 

Adicionar j Limpar I 

... --· -·-----~--"-~~. 
<![) Conclu i® 

Operação: 
• Informar os campos requeridos 

"' Requerido voltar 

• Escolher uma DR Centralizadora para o Centro de Dig italização 
• Clicar no botão Adicionar 
• Se botão Limpar for pressionado, os campos da tela serão limpos com o cursor voltando para o campo 

Código Centro de Digitalização. 
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7.2. Clientes 
Serão cadastrados no SGD somente os clientes que possuem contrato especial para os serviços 

oferecidos pela ECT Neste cadastro são mantidas apenas algumas informações dos clientes , pois o 
objetivo deste sistema não é o gerenciamento de clientes. Para isto, é utilizado o STBC - aplicativo 
corporativo da ECT responsável por manter as informações dos clientes. 

A figura abaixo é um exemplo da tela de cadastro de clientes: 

Cadastro Cliente 

Sigla • Nome "' 

lí!!!iLI~~ m , """"'===,..,...,===.,....,==-...,..,~___,=., 

Cidade"' CEP • Uf "' Identificação • 

jg; ii]JmE 

• Requerido Voltar 

• 

~­

~ 
-~ 
~ 

:-~T -"fi') Meu~ado! _j o~ ~~~~~~~~~~~;;:===~~:_____-=_j --
Operação: 
• Preencher todos os campos 
• Clicar no botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.3. Contato Cliente 
Para facilitar o contato entre o usuário do SGD e um determinado funcionário do cliente, o módulo 

Contato Cliente permite que sejam realizadas manutenções nestas informações e a opção do menu 
de Cadastro Contato Cliente permite que sejam feitas inclusões de contatos para determinados 
clientes. 

Abaixo segue tela de exemplo: 

§C:\Protolipo\ManlerConlatoCiren!e1 htm • Mr~~ollln.!_o:!nel_l'•plo~"!-~ -~-- _____ ____ _ _ _ __ ____ ____ __ ___ i!!jr;}lf:j 

~ 
Voll:lll 

Í ' Endereço fJ C: \PrototipoiM1111!erContatoCienle1.hlm 
~-- - .- . -- ----- ------~------ ---.::----::::::-- -:·;;:-;:-,;;.=-:----~------ ------ ·-;:;., -

Cadastro Contato Cliente 

@> P6gin& lnic$al ® Ajuda 

Código do Cli e nte "' 

Nome do Cliente "' 

Adicion•r • Requerido Vol tar 

~ Concluído ... 

Operação: 

• Preencher ao menos os campos obrigatório 
• Clicar no botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.4. Contratos 
Para que sejam cadastrados os objetos dentro do SGD, é necessário que o contrato esteja ativo. 

O STBC é o sistema da ECT que realiza a manutenção dos dados dos contratos. O SGD importa 
informações do contrato através de arquivo TXT. Porém, visando dar uma maior agilidade no 
cadastro dos contratos, foi mantida a tela de cadastro de contratos no SGD, cujo exemplo é mostrado 
a seguir. 

cadastro Contrato 

Código Cllent~ " 

~ :! t 

Número Contrato• 

• Requerido Voltar 

Operação: 

• Preencher os campos obrigatórios 
• Pressionar o Botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.5. Especificação de Objetos 
Este módulo permite o cadastro de vários objetos para cada contrato, por cliente. Uma vez os 

objetos cadastrados, será possível atribuir os diversos serviços para cada um destes objetos de forma 
que em um contrato possa haver diversas especificações de objetos com diversos serviços 
diferentes. Isto permitirá que o cliente monte um pacote de serviços para cada especificação de 
objeto em um contrato. 

Abaixo seguem as telas de cadastro de Especificação de Objetos e Atribuição de serviços para 
os objetos: 

. EJJdelcço 

@) P.íoiro.tlnlcio~~ t 

Número Contrato • Tip o do Objeto + 

~01 1.-.i ... ' "~ .. - :;}[] 
Layoul Entrada Layout Retol"n o 

I Pédri o - Ent iJ 

Pr efixo Nom e do Arq . EKtensão do Arq . 

líkw 
Qtd e Obje t os por lote Ta be la l de ntif ica dor 

Ú lti m o Arq . Retorn o 

Adicion11r 

Operação: 

• Preencher os Campos obrigatórios 
Clicar no Botão Adicionar 

• Confirmar o Cadastro 

.DR ,. 

Código Cliente • 

"' Requerido Voltar 

t. , 
· ;_ , 

'· 

Layout Entrada e Layout Retorno são utilizados para que o SGD possa saber quais informações 
o cliente irá mandar para realizar uma previsão de postagem. O layout de saída será usado para 
saber quais informações devem ficar armazenadas no banco e gravadas no arquivo de retorno para o 
cliente. O controle dos arquivos enviados para o cliente é feito através do campo Último Arq. Retorno. 
Quando for gerado um arquivo de retorno cujo nome é a combinação do prefixo mais o último arquivo 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

-i 
"Pag ina""2'7cl e 76~ 

~ OS n° 03/2005 --~~ ~ ! 
~:r>~JJ _ c~~RE!OS 1 

P--· No LJ: ~~- 9 ~ 
IS . _ ------------

li 

\. 3704' 
Doe:_ . __ _ 



/ 

Ell 
CORREIO< (JPolitec· 

de retorno acrescido de um mais a extensão, será então alterado no Banco de Dados a informação 
do último arquivo de retorno. 

Após gravar os dados da Especificação do objeto, o usuário poderá gravar quais os serviços que 
serão prestados para este objeto, selecionando o botão Serviço Quantidade de Dias, que abrirá a 
tela abaixo: 

Serviço Quantidade Dias 

@) Pigln.1lni ol.1 1 (!) .AfJde 

Qu•ntlda de de Dias tie rvlt o de Us:u i rio 

Voltar 

Essa tela permite ao usuário escolher quais serviços serão prestados para a Especificação de Objeto 
selecionada na tela anterior. 

Operação: 
• Escolher na lista de Serviço o item desejado 
• Clicar no botão Adicionar 
• Caso o serviço precise da informação Quantidade de dias, informar no campo específico 
• Para descartar um serviço selecionado, posicionar na lista de Serviço de Usuário o item desejado e clicar no 

botão Remover · 
• Após montada a lista de Serviço de Usuário, clicar no Botão Confirmar 
• O link voltar retoma a página Anterior. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7. 6. Faixas de Objetos 
No sistema SOA a faixa é atribuída a um serviço; no SGD, a faixa é atribuída a uma 

Especificação de Objeto e a uma Unidade de Atendimento. Assim, fica mais fácil saber qual é a 
unidade de origem de um objeto pela sua faixa. Para realização do cadastro da faixa de objetos é 
necessário o seguinte: 
1 - Saber em qual especificação de objeto cadastrar a faixa, 
2 - Cadastrar a faixa para a especificação escolhida. 

Para escolher a Especificação Objeto em que se quer incluir a faixa , será utilizada a tela 
abaixo: · 

~ 

Volta>~~~~~~=============== 
OR ~. Código do Cliente • 

Núme ro do Contrato ~ 

- -------~- Ci 

voltar 

. ··-- ~-- -·----'0-'---.,--~:"+-~~-~-'---;'~-;--~,.,.....,--'-;--i---'-;~-_,--'F-i'-,. - . 

Operação: 
• Preencher os Campos de Filtro e clicar no botão Consultar 
• Após pressionado o botão Consultar, será mostrada a tela seguinte que relaciona a Especificações de 

Objetos encontradas pelo filtro informado 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

-;:--.. -----

n. h 

5_ ___ _ 
OtCAM 

..__.... 



u 
CORREIO< 

~ECT Srslcma de Gcrcnc~<Jmcnlo de Obtclos Org1t<1hzados t'hcrosolt lnlc!_nel Explore~ _ _ _ _ 

S:ll'loj_E>ee<:<.oC4<>~_§_D · Con_oiosll'lol~~~ _ 

Exibir Consulta 

Pesquin Por: 
OR: AC·ADMINISTRACAO CENTRAL 
Número do Contrato: 001 
Código do Cliente: 123 

Próxima Página Vol tar 

(JPolitec 

Esta tela é o resultado do filtro informado na tela de consulta de Especificação de Objetos 
para inclusão de uma nova Faixa de Objeto. 

Operação: 
• Usuário deve escolher um dos itens de Especificação do Objeto listados, a fim de ser apresentada a tela de 

cadastro da faixa, como a seguir: 
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DR'' Código do Cli e nte • Número do Contrato " 

jAC-AOMIUISTRACAÇ ~~ hl ~ , . :: ~·- 1 .o:.. . ; ·~ : ~._,_ ,, f!Ml!i.iJ~ ;J;.?_.(~{.4j 
Tip o do Ohjetn • 

lc..,qu• 
Sigla 

IA1i :.::J 
País 

AdiciOnar j LfmP!' 'f 

Obj e t o In ic ia l " 

Unidade de Atendimento 

~~-"'~ ·,·: :ji] 

* Requerido Voltar 

(JPolited 

Esta é a tela que permite ao usuário informar a nova faixa de objetos para a Especificação 
que foi escolhida na tela anterior. 

Operação: 
• Informar os campos Obrigatórios 
• Após preenchimento dos campos, clicar no botão Adicionar 
• Caso a faixa informada não contenha inconsistência, será mostrada uma tela de sucesso. Caso contrário , 

será mostrada uma tela de insucesso. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 ; 

I CPf.~ -~- _CORREIOS t 
l ' 0 '1 l 
i F lo- 1\ I o Li l.t. 

,,~ . 1\1 =------

Doc 3 7 O 4· 



111 
CORREIO< (JPoliteê· 

7.7. Layout 

Visando dar uma flexibilidade nos serviços prestados aos clientes, será possível 
cadastrar vários layouts de arquivos de entrada e saída. Como a intenção da ECT é 
prestar serviços de captura de informações para os clientes, o SGD permite que seja 
feita uma configuração das informações que serão armazenadas em seu Banco de 
Dados. Quando fechado um contrato com um cliente, será acertado com o mesmo 
quais informações serão enviadas pelo cliente e mantidas no Banco de Dados do 

SGD e quais informações devem retornar para o cliente ao término do processamento dos objetos. O 
Cadastro de Layout permite que seja configurado o formato dos arquivos de envio e de retorno. 
Segue abaixo modelo das telas de Cadastro de Layout: 

® Página Inicial (!) Aj uda 

Tipo de Arquivo * Formato da Data * 

Identificador 

Header ,. Detalhe"' Trailler "' 

* Requerido Voltar 

local 

Esta é a tela de cadastro do layout. Após preenchidos os campos obrigatórios, o usuano 
deverá pressionar o botão Adicionar. Será mostrada a tela de configuração _ge detalhe como segue: 
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Tela de Configuração de Detalhe: 

.g ECT • Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ·Microsoft Internet Expl~~er _. ___ _ 180' E3 

f\·1anter Cadastro Layout 

. @ Página lnici.a l ®Ajuda 

Descrição Layout * Número Código Layout * 
001 Arquivo de Entrada com 8 digitas no Mo 

Tipo de Arquivo* 

Entrada 

Identificador 

Header * 

Detalhe 

Tipo 

Detalhe • 

3 

jHeader 3 
Tamanho do Campo 

Adicioqar f 

Adidon.ar !tegi~tr<ui : , _. 
Tipo Tamanho Sequência 
Heade r233 1 

Formato da Data * 

Entrada 

Trailer 

2 

Campo Destino 
Diverso 

Tipo do Campo 

l!li!t! .. íJ 

campo Destino 
Campo1 

· • .. ~ l. 

Obj. Diverso 

tô 

*Requerido Voltar 

Esta tela permite que sejam cadastradas as colunas dos layours. É possível cadastrar as 
colunas do Header, Detalhe e Trailler. As colunas podem ser de um AR ou de um Objeto Diverso, 
bastando para isto selecionar o check box Obj. Diverso A ',' 0c:. nress1onado o botão Adicionar, os 
dados informados irão para a tabela Adicionar Regis• , -"~ ano terá uma visão das colunas 
dolayout 
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7.8. Serviço Cobrança 
Permite ao usuário realizar o cadastro dos serviços que a ECT disponibilizará aos seus clientes. 

cadastro Serviço Cobrança 

@) Póçjoo hclol 

Número do Código do Serviço• 

Descrição do Servia 

• Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão do Serviço no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de sucesso 
para o usuário. 
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7. 9. Tipo de Objeto 
Para realizar o cadastro de especificação de objeto é necessário informar o tipo de objeto que é 

cadastrado nesta tela. 

g C:\Pfofolipo\cadasttoTipoObjelo hlm- Mrcrosofllntern~l Explorer __ __ _ __ ------- _ ____ ~fJ F.J 
&~ ];ditoi Elibir fovoriQO :f&r~os ;~., ·, .;,.. •n 

--~~~--- ''"~·"r . • ! "·· __ , .. ,., 

__ E~-~ @p~r~ot!>.~~-.,~-~ipoObjeto.~_f!:' __ --···~----------~----------~--·---------==---------·---· 

Caclao;;tro T ipo do Objeto 

(!! A.Wo 

Có digo do Tipo do Obje to* r : 
Descrição da Tipo de Objeto • ,-,....-~--.,---,-.,.-~....,.,,.,....-..,.,"""""" 

* Requerido Voltar 

·, 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Se o objeto for do tipo diverso, deverá ser selec .. , 1a0o o checkbox Objeto Diverso 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão do Tipo de Objeto no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de 
sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.10. Tipos de Mídia 
A tela abaixo permitirá ao usuário cadastrar os tipos de mídias em que os objetos (imagens e 

dados) serão gravados para envio ao cliente que possui este tipo de serviço. Exemplo de tipo de 
mídia: CD, Disquete, Fita DA T. 

Manter cadastro Tipo de Mídia 
@) P~n<:tol li!-

Código da MfdJe • Descrição da Mídia 

Capacidade de Annazenamento 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

.. 

• Requerido Voltar 

.::J 
'M'éo.;~adoi -·-·-

Após a inclusão do Tipo de Mídia no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 
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7.1 1. Unidade de Entrega 
O cadastro das unidades da ECT é mantido pelo STO. O SGD irá apenas inserir as informações 

de interesse do sistema, como Faixa de CEP, por exemplo. 
O processo será o seguinte: 
../ O STO irá gerar um arquivo TXT com as informações das Unidades (conhecida também 

como Órgãos); 
../ O SGD irá importar estas informações para sua base de dados; 
../ Os usuários poderão acrescentar as informações pertinentes ao SGD, utilizando a tela 

abaixo. 

Unidade de Entrega " .[~ Posta Rest~nte 

Unldllde Ce ntralizador a CEP da Unida de de Entre ga • 

kl I :: .. .c:.. 
Nom~ do !'lodo de Tratam e nto 

Operação: 

• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Inserir 

Após a alteração dos dados da Unidade de Entrega no Banco do SGD, será devolvida uma tela 
de sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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7.12. Solicitação de Objetos Físicos 
Eventualmente, será necessária a recuperação de algum objeto que está sob a guarda da 

empresa terceirizada. Para realização da solicitação, o usuário do SGD utilizará a tela abaixo que 
permitirá um controle sobre a solicitação dos objetos físicos às terceirizadas. 

(f) Ajudo 

Objeto Inicial * 

Data de Solicitação do Objeto 

Data de Recebimento de Objeto 

Data de devolução do Objeto 

observação 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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7.13. Ocorrência de Objetos 
Uma ocorrência é uma ação que o objeto sofre, como por exemplo: Entrada em Posta Restante, 

Saída em Posta Restante, Bloqueio, Desbloqueio e Devolução. Caso haja a necessidade de se 
gravar uma ocorrência diferente das citadas anteriormente, será utilizada a tela abaixo. 

@ Págin~ Inicial 

Código Objeto • 

f11312~1121J 
Eventos• 

f Evento 1 ::::J 
Observação 

Adicionar 

~Concluído 

Operação: 

® Ajuda 

• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Diversos C 

• Requerido Voltar 

Após a inclusão dos dados da Ocorrência no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela 
de sucesso para o usuário. 
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7.14. Configuração 
Como o SGD é um aplicativo corporativo, vários usuários de diversas unidades da ECT utilizarão 

informações que dizem respeito somente a suas unidades. A tela de configuração serve para informar 
ao SGD onde serão lidos e gravados os arquivos de carga e de retorno por Diretoria Regional. Ou 
seja, cada DR terá um diretório na rede corporativa onde serão inseridos os arquivos dos clientes 
para carga do SGD, assim como um diretório que armazenará os arquivos gerados, tais como o de 
retorno, confirmação de postagem física e mídia. Veja a tela abaixo: 

® Ajude 

Número da última Etapa• DR* Baixa Automática 

lifliiiiii~iiil\i'' ~---~~~. ,~--~- ii'i .. 
Caminho do arquivo de entrada• 

Caminho do arquivo de salda* 
.. .... ''*'- :!-\ 

Informações pera e CI 

• Requerido Voltar 

..:] 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 
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7.15. Descrição de Campos 
Como o SGD está preparado para processar objetos diversos, o Cadastro de Descrição de 

Campos é o módulo que permitirá realizar a inclusão dos campos que o sistema irá trabalhar, de 
forma que o layout de todos os tipos de especificações de objetos trabalhem com o mesmo código 
para os seus campos. 

Exemplo: 
1- Nome 
2- Placa 
3- Endereço 

Isto significa que em todos os layours, o código do campo número 1 será referente a Nome, 
o código 2 será referente a Placa, e assim sucessivamente. 

Portanto, o Cadastro de Descrição de campos, permite que sejam cadastrados todos os 
campos que formarão os layours dos Arquivos dos Clientes. 

Abaixo segue o modelo da Tela: 

@ Págim1lnicit'!l ® Ajuda 

Código da Descrição* .... / ..• .• ... ;::i 

Nome da Descrição ot' 

Adicionor i.impor • Requerido Voltar 

· A,f;;:;'t,t~lMeu "-"'~.i~dof . . d. '1 -~: 1 ~ . ' .......,.,,......,_ '- . 
-·----~·-·--------- ··---···--· -··--·-·~·- ·-. --·- ~ 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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7.16. Faixa de CEP 
Cada unidade de entrega da ECT possui uma faixa de CEP de entrega de correspondência. Este 

módulo permite ao usuário do SGD informar as faixas de CEP de cada uma das unidades. 
Veja a tela a seguir: 

@ Págino lnlciol (!) Ajudo 

Unidade Entrega * Código da Faixa • 

H 
Cep Inicial • 

• Requerido Volt ar 

Operação: 
• Escolher a Unidade de Entrega 
• Informar o CEP inicial e o CEP final 
• Clicar no botão Adicionar 

O campo Código da faixa será dado automaticamente pelo SGD, após a inclusão da faixa no 
banco de dados. Para saber quais as faixas de CEP de uma Unidade de Entrega, basta utilizar a 
consulta de faixa de CEP no Menu de Consulta. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.17. Inconsistência 
Atualmente o SGD possui as seguintes inconsistências: 
Inconsistências para Postagens: 

• Postagem Física Diferente de Postagem Lógica, 
• Previsão de Postagem já realizada, 
• Número de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Previsão de Postagem, 
• Numero de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Postagem Física, 
• Já Realizada Previsão de Postagem para o Arquivo de Remessa, 
• Faixa não Pertence ao Tipo de Serviço, 
• Cliente não possui o Serviço, 
• Contrato do Cliente não está ativo. 

Inconsistências para Baixa de Objetos: 
• Data de Entrega Menor que a Data de Postagem, 
• Objeto já Baixado, 
• Objeto Bloqueado (Não pode ser Baixado), 
• Objeto Fora da Faixa do Cliente, 
• Objeto entregue porém não cadastrado no SGD. 

Caso surja alguma outra inconsistência não prevista acima, o usuário do SGD, através da tela 
abaixo, poderá cadastrá-la. Porém, será necessário alterar o aplicativo de modo que o mesmo possa 
tratar esta nova inconsistência. 

Cadastro de Inconsistência 

@; P~gina Inicial ® Ajuda 

Cod da Inconsistência "' Nome da Inconsistência * 
11001j 

Faturar P 

Adicionar Li!Í>par 

~Concluído 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

7.18. Identificador 

A tabela de Identificador é formada por dois atributos: código e descrição. O código 
é utilizado pelo SGD na hora de realizar a Previsão de Postagem, pois o arquivo 
que o cliente manda, possui em seu cabeçalho o código identificador. É uma forma 

de confirmar se o arquivo realmente pertence a uma especificação de objeto daquele cliente . No 
cadastro de Especificação do Objeto também é informado o código identificador. 

Exemplos: 
CC - Credicard 
BB - Banco do Brasil 
DT- Detran 

Operação: 

• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Nome do Identificador * 

* Requerido Voltar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7. 19. Motivo de Baixa 
Como padrão o SGD possui os seguintes motivos de baixa: 

• 00 Não baixado ou baixado sem retorno 
• 01 Entregue ao destinatário (existe AR) 
• Devolvido ao Remetente 

03 Objeto não Postado (fisicamente) 
• 04 Extraviado e remetente indenizado 
• 05 Entregue ao destinatário (AR extraviado) 
• 06 Tempo de armazenamento Expirado 
• 07 Posta Restante entregue ao destinatário 
• 08 Posta Restante devolvido ao remetente 
• 09 Baixado sem arquivo lógico 
• 10 Modo de Baixa Provisório 
• 11 Registro marcado para exclusão 
• 12 Baixado sem arquivos físico e lógico 
• 13 Bloqueado GINSP e cliente indenizado 
• 14 Bloqueado GINSP e liquidado 

Caso haja algum outro motivo de baixa não previsto acima, o usuano SGD poderá realizar a 
inclusão. Porém, para que o novo motivo de baixn oosc; '" ~""' · -.o>ado, deverá ser realizada 
alterações no aplicativo SGD. 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Có di go da Baixa *' Nome da Motivo de BaiHa ,.. 

~ 

Adicion.ar U mpar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados· 
Versão 1 
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Operação: 

• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 
• Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o usuário. 
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7.20. Situação do Objeto- ~<status" 

Um objeto pode assumir várias situações ou "status". O SGD possui os seguintes status para os 
objetos: 

01 Pendente com Cl 
02 Pendente Bloqueado pela GINSP 
03 Baixado e aguardando arquivo lógico 

Caso seja necessária a inclusão de um novo status, poderá ser feito através da tela abaixo. 

@) f·t\gir"' Inicial ® Ajud• 

Cor da Situa ç ão do Objeto • Nome da Situação do Objeto "' 

Adicionar • Requerido Voltar 

~ êoncluído 
- ·- ·- ··- ·- -

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7.21. Tipo Postal 
O Tipo Postal faz parte do código do objeto. São os dois primeiros caracteres que aparecem na 

frente do número do Aviso de Recebimento. A tela abaixo permite que sejam cadastrados novos tipos 
postais, de acordo com a necessidade da ECT. Porém, estes dados são meramente informativos para 
que o usuário saiba o significado de cada uma das siglas postais. O controle de número das faixas é 
feito em outro sistema da Área Comercial. No SGD estas fa ixas apenas são cadastradas, não 
realizando uma comparação entre os registros do Cadastro de Tipo Postal e as faixas criadas na Área 
Comercial. 

JIC \Prolollpo\mantcrl•poPoslal hlm ~hc10soU l_nlerncl Explorer _ _ ~ . 

Sigla Postal • 

~ 
Nome da Sigla • 

~· · 
• Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 
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8. Consultas 

As consultas que o SGD possui , em sua grande maioria, funcionam de acordo com o 
seguinte padrão: 
1 o Tela de Filtro- onde o usuário informa os parâmetros de filtro da pesquisa a ser 
realizada; 
2° Após a página de filtro ser submetida ao servidor, o usuário receberá uma página 

com o resultado da pesquisa realizada , onde poderá escolher um dos itens; 
3° Após ser escolhido um dos itens da tela de resultado da pesquisa, será mostrada a tela de detalhe 
do item, onde poderão ser realizadas alterações ou exclusões, desde que o usuário possua tal 
permissão em seu login. 

A seguir, serão mostradas todas as telas que compõem as consultas do SGD. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8. 1. Centro de Digitalização 

8.1.1 . Tela de filtro 

• Requerido Voltar 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.1.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Pe:;: ~· ~ /1 Po: 
( ódigo do Centro d~ Dlglt.aliz.ação: 123 Nome: Oigitaii~io LTD.A. 

Céw~o o.:. ~i) ôe ryfob:~ s ; . :~:. · ~~-~-;~~~::·~c;.:--.... : ;\ 
00 I MS Olglalizaylo L TOA 

oo:: :rôtb!i.i~f4\.ri?~ . l ~~~;;1!"'~ .... ?'!_::j! 

Próxima Pãgtna Voltar 

:'elec1ona1 urn dos 1tens da Consulta 
Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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8.1.3. Tela Detalhe 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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8.2. Clientes 

8.2.1. Tela de filtro 

· . .&~ __ !_~~ -~~---:~~ _!M~a! ~ · -t ~:;..-~:r~~,._ .... . 

~ .., i.i:) @) . . ~. " :.,· 
Volt'"r;::o;-:-,::-· .,-··,..:"';~· : ~::::;=.p'-'".,, ~__:_~ 

E['ldef~eço ~~) S:\Proj_EKecuct10\SGO- Coueios\Ptotoipo_Merqurilo\idex.htm . '' ~ - ·····- ·-· '" ·- ·· ·---- ---"""""-'- ... ... ,. .. _-------- ----------

Consultar Cliente 

Código do Cliente 

Jô1001D 

CNPJ / CPF 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 

Códioo da OR 

• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.2.2. Tela Resultado de Pesquisa 

:i ECT S1slema de Gere ncldmenlo de Ob1elos D•g•talrzado$ Macrorofllnlcmet Explorei 

Exibir Consulta 

Pesquisa Por: 
Código do Cliente: 9909017 Código da OR: AC-Administração Central 
CNPJ ou CPF: 60400454000262 Sigla: SAF 

Próxima Página 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.2.3. Tela Detalhe 

tiECT ·Sistema de Gerenciamento de Obtelos Drgrlalrzadog- Mrcrosoft lnlernet fxplorer ~ _ _ 0r;)E3 
._ , 

( ..,.... •" "-' , .. Ar~ _ ~'!~ E•~i?' f~~~ -~ 
~ ~ · _@: ~ 

Volt~ :.:.'::':if'..:._: pó 
E!]doreç<> ~ S:IP!oj_E,..rucao\SGD -CoueMn\PIOioipo_M orqui+oo\Rleo<hlm 

· - ··-· - -' "-· "i·-- ~ii'<;o..=-'-"'·" -""''':+"')'=rl ~ - ---· .--. -1!1' - --~~- 7'";:-:-_---

Cadastro Cliente 

Código do (li ente * ;:.D;.;_R _• --~----,,..,...-,--= 
~90!01 1 . ~.:r .' ~: :® ~~~-~~~~~~;;,. l:_ .) 

CNPJ /CPF • 

End e reço "' Bairro • 

Ci dade • CEP • UF• I dentJflc a~ l o • 

~io P•ulo ""j35~57t-. -_..-~-- -- IF!ã li1:9..ª 

* Re querido Vol tar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 

Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 
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8.3. Contato Cliente 

8.3.1. Tela de filtro 

Consultar Contato Cl iente 

@) P~ g in il lnici.1l 

Olfoone o(>) «~o(s) de pesquise 

Código do Cliente Código da DR 

~-· 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.3.2. Tela Resultado de Pesquisa 

§ ECT Sistema de Gerenciamen e Obrelos Otgltalrzados: · .. hcrosofllnlemet Exploret _ _ Ar:J E! 
f!l~ fd<OI [J<Ü f"""'i0. ;,·, 

~---~! __ : Av~-~--- ;!!:'' -~-~;~~; ~-
,: E~1~ ~ S:\Ptoi_E~ee~~~o\SG~ ·_ Corr_~s~~-~ .... ~~~~-~~---

Exibir Consulta 

@l P.ígin.1 ln itl .ll ® Ajud:~ 

Pe!õ e:pJis..!l Por: 
Código do Cliente: 001 

Código 
do 

Cliente 
I? R 

001 •s• 
IQ2 

:,. 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos i'-

• Aguardar tela ri-

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.3.3. Tela Detalhe 

Contato Cliente 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.4. Contratos 

8.4.1. Tela de filtro 

', ... "elm D1g1lahzados- Mrctosoft Internei ftcplorer ~r;) E) 

B!q.ivo E .a., EJ!ibé .E••<><iot , forr~ "'Aiítlo / .: .• 

v~~ - --~~~ ~ - : @:.·-
Endereço @.) C: \Pu)!~-T rein.amento\indellhtm 

• --~"' -<- ", __ ,., .... ~~--- ~ - - " <-·""'""':!'-""ii-~ -,.., ·~ --

Consultar Contrato 

® •. jud• 

ir• fco~r;~ o(s) orgu;roenlo(~) de pesquisa 

Núme ro d o 
Con t r ato 

Código do Cliente 

joo1 ' , • , . . . . , I 

. .:.. .~.~ i ! ..... ~:e ..... ...t 

Consu~• 

~ -· 

Operação: 
Informar os Filtros 

• Clicar no botão Consu !' ' 
• Aguardar Tel rJ f'· · 

Código da DR 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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8.4.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

Pesquis" Por: 
Número do Contrato: 001 Código do Cliente: 7B9 
Código da OR: AC-ADMINSITRACAO CENTRAL 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Próxima Página Voltar 
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8.4.3. Tela Detalhe 

QECT - Sittema de Gerenciamento de Ob1etos Oig•tal1zados - M1crosoft lntemet Exylore~ _ _ ____ ------ _ _ ___ HbiEi 
,., •. !\!:C"~· 

Código Cliente -+ DR Gestora .., 

jm 

Núme-ro Contrato ~= 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será envi ::- J uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 

• Ao realizar a exclusi'l - d enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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8.5. Especificação de Objetos 

8.5.1 . Tela de filtro 

Consul tar Serviço Cl iente 

(é) P.ípinill lnicf.al 

lnfonne o(s) er~o($) de pesquiso 

Número do Contra to 

Código do Cliente 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.5.2. Tela Resultado de Pesquisa 

los Oigital•zados · Mraosofllnternet Exploret Rr;:J EJ 
8«>ivo fditot E,i,; 

~ 9 
V~llr AvtrÇa~ 

Ex ibir Consulta 

Pe~qu 1s.a Por: 

; . · .~ 

Có d igo d o Se rvi ço: 001 N~mero do Contrato: 9909016 Código do Cliente : 4 56 Código 
da OR: AC - AOMI,..Jl STRAÇ AO CENTRAL 

Nú m ero do 
Cód igo d o 
Servi~o 

001 

102 

i:J Concluído 

Operação: 

99 0 9 01 8 

991!902 0 

• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Pró:< ima Página Vo ltar 
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8.5.3. Tela Detalhe 

Cadastro da Especificação de Obje to 

® P.íolu lnicb l 

PrefiKo Nome do Arq . EMtens.!o do AI"'Q . 

l!.!~!tié ( 
Qtde Objeto• por lote Tabela Identif icador 

Último Arq. Retomo 

~~ 
~ 

Operação Alteração: 

Serviço Quant idade Dias 

• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

"' Requerido Voltar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 

• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 
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8. 6. Faixas de Objetos 

8.6.1. Tela de filtro 

G ECT · Siglema de Gerenciamento d . l o . ' I' 1zados · Mrcro~oft lntemet Explorer _ Br;JEJ 
t!!~ Edi•• E,!ibi !:•vai"' ,Y:Oir~ :.~,' i· . . >'f". 

·. -;:·- -·· -~·--- cr'· !fl : : ~ <~ 
Volta. _ !-v~at~ - . , _,_~«~- -~~:. . · 

Ende1eço ~ C:\Protoipo_ T reioamento\ndeK.htm 
- -~ - - - ~""· --- -~ .,.,,__.:. . -.. ------ ~ '""''""' '""=--,--:;-<" 

Consulléir Faixa de Objetos 

® Aiuds 

.,., , ~rtiC'- o(s-) orgurr.er.ta(s) de pes-~ 

Con~ar 

@)Concluído 

Operação: 

• 

Informar os r , •· 

Cl1 car no botão Consultar 
Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD . Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados · 
Versão 1 

.;. ~ - ' , _1' 
, ., 

,:f tl 
i:J~ ·.i.: 

Voltar 

~ ·- ----~~--
\ :JS n° 03/2005 · CN -

CORREIOS 

St IZ 8 
3 7 o 4' 

Doe· 
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8.6.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

@) P .. gln•lnioi o~l 

Pesquisa Pon 
DR: AC·AQM!Nl~ACAQ CErm!Al 
Número do Contrato: 001 
Código do Cliente: 123 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Próxima Página 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

(JPolitec· 

Voltar 

o~ 
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8.6.3. Tela Detalhe 

G ECT • S1slema de Getenciamenlo de Obielos D1g1lallzados · M1crosoft Internet fxplorer _ _ _ _ RfZI EJ 
f3!q.Koro __!~~--:~~- fovofipt Fen~ .. · ~ '·• . , · i' "'• ..• ~ ,.;:r: 

v!',. _ __;· ;.,: m ~- ' ~ -· -~~:_i~:, - . ' . 

E!)deleçc ~ C:\P<o<o<>o_ T ••""""""o\nde~hlm 
. - -~ ~ ,.... ' -·---·· -·-· ·•..r"•-"'"""'""'..,._,.....,....,.,...~.:.r.:r-~- -- --_--; ·--- ·· ··· ··;:_ 

Cadastro Faixas de Objetos 

® Aiudo 

o R• Códi go do Cliente • Número do Contrato • 

I AC-AOMINISTAAC/'0 CENJ'I/AL ±l iiji ' ~ 

Tipo do Objeto ~ Obj eto Inicial • 

Jcartao 3 H3.1~ . ,~ :· · · ;:.-.. : .. ; 
Sig la País Unidade de Atendimento Porcentagem Mfnlma 

lAR iJ IA'!Lil ~~~~ ~:_;.:,;;;s h~~~w ... I~t:-;.~i 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

r ­
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8.7.Layout 

8.7.1. Tela de filtro 

@ Página Inicial (!} Ajuda 

Informe o(s) "'gumento(s) de pesqlisa 

Núme.ro do Código 
do Layout 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 

Código do Cliente 

• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

(JPolitec· 

Número do Contrato 

Voltar 

Página 63 de 176 

..._ 

~ 
,,._ 

~ 
~ 

o~ 
'111 



~, 

' 

' 

~o 
' 
' 

tu 
CORREIO< 

8.7.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Página In icial 

Pesquisa Por; 
Número do Código do layout: 001 Identificador do Header: 99909018 Identificador do 
Trailer: 456 · 

001 9909018 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Próxima Página Voltar 

(~Politee 
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8.7.3. Tela Detalhe 

® Ajud a 

Descrição Layout • 

Tipo de Arquivo • Formato da Data * 
. -- -- ----~----
MMDOAAAA • 1 - - - ~ 

Identificador 

Header • Detalh·e * Trailler * 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8.8. Serviço Cobrança 

8.8.1. Tela de filtro 

Consultar Serviço Cobrança 

lrolürme- o{s) ergumento(s) 00 pesquisa 

OeHriç i o d o S erviço 

IPfe'(l""o:"!' ·P~~ : .... ~· 

~ - ------

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

(~Politoo 

Voltar 
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8.8.2. Tela Resultado de Pesquisa 

]I ECT S1dema de Getenc•amenlo de Ob1elos Org•lal•zado~ M•c•oroll Internet Explotet . ' .. ' .. "'~ ••1!!1 

Exibir Consulta 

® Pligln•lnlcio~l 

Pesquisa Por: 
OescriÇio .do Serviço: NON 

Pró><ima Página 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Voltar 

ey • 
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8.8.3. Tela Detalhe 

Cadastro Serv iç.o Cobrança 

NUmero do Código do Serviço • 

Descri~ à o do Servic:o 

• Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao li ' mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será env J usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8.9. Tipo de Objeto 

8.9.1. Tela de filtro 

@) P,Ígin~ lnicL1I ® Ajuda 

11forme o(s) argLITlenlo(s) de pesquisa 

Descrição do Tipo de Objeto 

Operação: 

• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8.9.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@J Pá !o]i nJ Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Pür : 
Descri ção d o Ti po de Objeto: Che I 

Cód igo do )"j po ~il.e Ó.!!j~fo , .. : ·. •' : : · :_; (i,l'iÇ~~}~-;o;Jp)'~pq~;,t'º!i.J.ii~P.:~·•- ;--;; Í 
001 Cheque 

oo:i 

~@] C~luído - --- - - · 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Cons• 1: · 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

Próxima Página Voltar 

(~Politec 
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8.9.3. Tela Detalhe 

Cadastro Tipo do Objeto 

@> P.ígin.il lnlcli11 

Descrição do Tipo de Objeto ~ ··~"-' ,.= ,.._.,.,,...._-... 

[J Objeto Diverso 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

*Requerido Voltar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8. 1 O. Tipos de Mídia 

8.1 0.1. Tela de filtro 

8rquivo ];ditar .f~ir 

® Ajuda 

lnlorrroe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Descriçã o da Mídia 

Consutta'r 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8.10.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ P.ígin• lnicLill l (!) Ajuda 

Pesquisa Por: 
Código da Mídia: 001 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Próxima Página Voltar 
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8.10.3. Tela Detalhe 

§ ECT -Sistema de Gerenciamento de Objetos Di~ahzados · ~rcr_oso~llnle-'-!'_o:f Explorer _ _ f!iZQ ~ 

@) Pág ina Inicial ® Ajuda 

Código da Mídia * Descrição da Hídi~ 

jo01 

Capacidade de Armazenamento 

1500 •. ; -

* Requerido Voltar 

-~ Concklído 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Fi!r. Nn 
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8.11.3. Tela Detalhe 

I o• lo I f I 

Cadastro l.Illdade de Entrega 

Unidade de Entrega'• 

~~~ 
Unidade Cenb-alizedora 

Nome do ModO de Tratamento 

Operação Alteração: 

ltj Posta Restante 

CEP da Unidade de Entrega• ,.,. 

* Requerido Voltar 

• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8. 12. Solicitação de Objetos Físicos 

8.12.1. Teladefiltro 

@) P .Í\Iina Inicial ® Ajudo 

lnl orme o(s) argurnento(s) de pesquisfl 

Obje to Inic ial • 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

Voltar 

.. ·t 
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8.12.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Pigin~ lnlci.al (!) Ajuda 

Pesquisa Por: 
Código do Objeto: 001 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Pró~ima Página Voltar 
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8.12 .3. Tela Detalhe 

Cadastro de Solicitação de Objeto Físico 

@ Págin.i lrti cial ® Ajucis 

Objeto Inicial • 

joo1 
Data de Solicitação do Objeto 

~9199/9~9 . -: ; ' 
Data de Recebimento de Objeto 

jss/9~~~~ .• 
Data de devolução do Objeto 

j99199199$9 

Observação 

Alterar 

,@j ConclUído 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Vol t ar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ar• . ..; uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será envtada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

·( J PolitecJ 

f,,(lS n° 03/2005 - CN - ~ 
C !F>;ã!fina· Bctéf~ ti6!:!0 S 
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8.13. Consulta de Objetos AR e Diversos 

@ Pág ina lnici• l 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Código do Objeto 

Campo 1: 

' p 

Campo 2: 

~~~1 
campo 3: 

Campo 4: 

Objeto Dive r so 

lô 
[ < ,, 

(JPolitec· 

Voltar 

Esta tela permite ao usuário realizar consultas escolhendo os filtros de consulta. À esquerda, 
são escolhidos os até quatro campos para filtro, e à direita, são colocados os valores destes campos. 

Após terem sido informados os valores para os campos escolhidos, o usuário deverá 
pressionar o botão Consultar. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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@) Pág ina lrul;ia l 

Pe.;,q ui s~ Por: 
Códig o do Obje to: • 
Nome: * 
Ende r eco : '' 
Ba irro : * 
Ci d ad e : •· 

123456789 

1 2345~7~.8 

® Ajuda 

Próxima 
Página 

Yoltar 

f\.. N ) . 

Cf 111 ____ . 
(;) Polit~~- ~ · 

Esta é a tela que mostra o número dos objetos encontrados a partir dos filtros colocados na 
tela anterior. O usuário seleciona um dos objetos para aparecer a to l3 de Detalhe. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 . r)S no 0312005 - C~J .. , 

CPMI -· CDRREJ08~ ! f. .. t 
....... L,Â 1...._,.. f 

Fls. N · f 

I r l , Doc j 7 O 4' ~ · 
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Informações do Objeto 

Código do Objeto: 14345543454 

Esta é a tela de detalhe da consulta do objeto escolhido na lista da tela anterior. O usuário tem a 
sua disposição a possibilidade de impressão dos dados, usando os recursos do browser. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8. 14. Ocorrência de Objetos 

8.14.1. Teladefiltro 

@) Página Inicial ® Ajuda 

Informe o(s) argumenfo(s) de pesquisa 

Código do Objeto Data de Oco~~ência 

h~~~a~ . '.~: ~:~;~-~~ .. ~· 

Consuhar 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Objeto Oive~so 

!C, 

Voltar 
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8.14.2 . Tela Resultado de Pesquisa 

@) Página Ini cial (!) Ajudo 

Pe squ is~ Por: 
Código do Objeto: 001 S igla: 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• A tela exibirá todas as ocorrências do objeto 
• Caso a lista de ocorrência não caiba em uma tela, o usuário poderá clicar no link Próxima página para ver o 

restante . 

SGD • Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados • 
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8. 15. Configuração 

8.15.1. Tela de filtro 

9 ECT • Sidema de Gerenciamento de Objetos 01gitahzados · NJcJoso~ lnt .. rnet ~kplorer _ • _ _ _ _ _ _ _ _ _ . _ _ ~~ 1!:1 

êsc,.iva f~ E~ favofios; .-~er~~~;-~~:~~~~:;;~i\;_ . ~.i;~:~~ ::~:)~ ~ ;;:,~" · _.\ 
~ ...;. ~ m ,.~, ·-·' ~- , ·~ -,0\d'J l . 

Vollar __ -~- - -.=~~~~~: __ -__ k~_!__~~~-!~~~1 ~·~ ~~· 1·.'-~~ 
E.Qdeleço i) C:\Prot~-T remamenlo\K>de>r.l'<m 

Consul tar Configuração 

Código da OR 

·- ·- _______ ____________ ., ___ _ ;__....._. __ -~--=~-

~ CoockJido 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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8.15.2. Tela Resultado de Pesquisa 

'i ECT Sr~tema de Gcrcncramcnlo de O_b1etos _!)rgrlahzados Mrcr_os_oft ~ntcrn':_l EKplorer _ __ _ _ ___ _ 

Exibir Consulta 

Pesquisa Por: 
Número da Última etapa : 1254 
Código da OR: AC-AOMINSITRACAO CENTRAL 

Próxima Página 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Voltar 
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8.15.3. Tela Detalhe 

.g ECT • Sislema de Getenciamenlo de Obietos Drgrtalrzados - MrctOsoft lnlemef Exploret __ _ __ _ _ Rfil Ej 

-~quivo--~~~-~-J~® fen~· -·~- i'.~::' ~:, . · :: _ ., 
v'!:,. -- ~"=;""-- ~ --~~-- -~--~:f_~~r;; ·:o,,-- .. 

E!)def~ ~ c;~otc4>o_Tre~~\~~~~-~.~~ 

Confi ~1ur<:1çâo 

@ P.i(lir>lllnicLal 

N úmr ro d ll última Et a pa • DR • 

I ~ - : 
Caminho do arquivo de e ntrada • 

~:Pfoj_Exe~ca~·~ç;o- - -Ç~!~r,ad~ 

Cam inho do a r'qul vo de saída • 

Informações para a Cl 

Baixa 
Autom~tlca 

f i' 

* Requerido Voltar 

- - . --~..o_-;=--'~~ ... --~- -~..c=~~~~~~"-+;:-~~~~~~~""' 
,._ . ~ ... ' ....... . 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao us•d lo uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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8.16. Descrição de Campo 

8.16.1. Tela de filtro 

@) Página Inicial ('!) Ajuda 

Informe o(s) ergumento(s) de pesq<.isa 

-. .... ~ 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 
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8.16.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Página Ini cial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Número do Código da Descrição: 001 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Próxima Página 

(JPolited 

Voltar 
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8.16.3. Tela Detalhe 

9 ECT Stslcma de G!!cnctamenlo de Ob1elos Org1tahzados Mtcrosoft lntetnet [trplorer ~ ___ . ~ ··w _ 

Cadastro Descrição do~ 

Código da Dncrf~ão • 

Nome da Descriçio • 

• Requerido voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.17. Faixa de CEP 

8.17.1 . Tela de filtro 

Consultar Faixa de CEP 

® Ajud• 

Informe o(s) ~gurr.ento(!:) de pesq.isa 

Unid a de de Entrega Cep da Unidade de Entrega 

Faiw a Inicial Falwa Flniil 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.17.2. Tela Resultado de Pesquisa 

J ECI - Ststema de GeJenctamenlo de ObJetos Otgttaltzados · MtCIO$Oit lnl~!"!t ~xplor~r _ _, .:~ hl!l Ef 

Exibir consulta 

@ P.ígin•lnici~l 

Pesquisa Por: 
Código d~ F.alxa: OOl .Unid.ade de Entrega: Diretori~ Teste 
Fahca Inicial: Faixa 1 Faixa final: Faixa 2 

~.Ml!OO!tf'.itJ!í!ii~ -~!ltit{!!ill!lfliii.'óii!f'lll c'f'aí\!~1.\iill~!I~D~ ;.l!'io.iUif!il~3í 
1111 

~·-i~ 
Pró• ima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.17.3. Tela Detalhe 

§ECT ·Sistema de Ge~enciamento de Obi~• OogitalJZados · Mocoo<oftlntcrnct _Eoopforer _ __ _ __ _ _ __ _ __ ----------- __ ~l'i'JEJ 
8rq..ivo ~~., i.!!ibf f..;..,.b rjc'p;_.,..;. ; ' 

,-;---- ~--- - ---~.-- -~-- ~;_.:.: :,;.,:k:; ;-~, 

l 1 V.oltar f.o.\l~;içe; 
- -. ~ --·-----· --- ---

Cadastro Faixas de CEP 

Unida de Entr ega * 

I !Netoti• Teste . :::J 
C.ep I nicial *' Cep f inal ... 

135570' 000 r.:jOO::::,_~~::::il~'7---"=;""'"""'~ ~,-r:,!,.--::':::c~;!"'". ---,~ 

:. __ t-:1;. J 
~ 

Operação Alteração: 

* Requerido 

• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

Voltar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ao usu 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 

:1ensagem de Sucesso 

• Ao realizar a exclusão, será enviada . 10 uma mensagem de Sucesso 
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8.18. Inconsistência 

8.18.1. Tela de filtro 

nforme o( s) argumento( s) de pesquisa 

Nome d11 Inconsistência: 

f{~~ ~ . •• • , Ç • 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.18.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ P~gina Ini ci al ® Ajuda 

Pesqui sa Por: 
Cód. da Inconsistência: 0001 Nome da Inconsistência: Inconsistência 1 

códw do .f.~.ls; · · ·· ·,··.: :_:,~-;~_i.'i.~:r~~ ;~~!iJJ.:~~-:~g,gi~\éd~ ~ ~~:t;;:Jt~ 
0001 Inconsistência 1 

0002 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.18.3. Tela Detalhe 

Cadastro de Inconsistência 
@ Pógin•lnlci• l ®Ajuda 

Cod da Inconsistência * Nome da Inconsistência "' 

p~~'p;,:··:..'"~:,;<: 

Faturar !E! 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.19. Identificador 

8.19.1. Tela de filtro 

@ P3gina Ini cia l(!') Ajuda 

Informe o(s) 8rgumento(s) de pesquisa 

Código Nome Identificador 

ConsuHar 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.19.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ P.ígln• lnlci•l (!) Ajuda 

Pesquisa Por: 
Cód. do Identificador: 001 Nome do Identificador: Digitalização 1 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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8.19.3 . Tela Detalhe 

@ P.lgina lrr icial ® .•juda 

Có dig o do Id e ntifi cador * 

loo1 

Operação Alteraçii o 

Nome do Identificador • 

• Mudar o valor ; .. vdmpos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Voltar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.20. Motivo de Baixa 

8.20.1. Tela de filtro 

@) P.igin• lnici• l (!) Ajuda 

n forme o(s) argumerto(s) de pesquisa 

Código da Baixa • Nome do Motivo de Baixa• 

~ 
I~J.d~ 

I~ 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.20.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Pág ir1a Inicial ® A.iuda 

Pesquisa Por: 
Código do ~fotivo de. Baixa: 01 
Nome do ~fotivo de Baixa: Entregue ao destinatário (existe AR) 

código dq Motivo de; aaix~·.-,;:·:··.:,•:." · ... 1 .. ~~m.liif.'l!iit!if.tjX,CI ~~;@,iji~.,~r::~'~. ; ·. 
00 Não Baixado ou baixado sem retorno 

01 . ;:: . :·Isrik~Q.!il!~9]~sJli?~tr!fi!:i!~l~~'B)_ : · :~sFl~ 

ij--

Operação: 

• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.20.3. Tela Detalhe 

@ Página Inicial (f) Ajuda 

Código da Baixa • Nome do Motivo de Baixa• 

li!"" '"M' 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD ·Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados • 
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8.21. Situação do Objeto 

8.21 .1. Tela de filtro 

@ P á!J ina lnida l (Í) Ajuda 

Informe o(s) orgumenlo(s) de pesquisa 
·- -------------·-·----··---

Nome da Situação do Objeto: 

Co~uiÍ\w .' I 

Concluído 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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8.21.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@) P .lgín.a ·Inici-al (f) Ajuda 

. Pesquisa Por: 
I Cód. da Situação do Objeto: 001 Nome da Situação do Objeto: Situação l 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.21.3. Tela Detalhe 

Cadastro de Situação de Objeto 
@) P.jginillnki.il ® Ajuda 

Cod da Situação do Objeto • 

~01 

~i:fconclu ído 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos erl · 

Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Voltar 

• Ao realizar a alterar . ~ua ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclw. · 
• Clicar n 0 ' · ~. xcluir 

-"~ n r-- ,. d exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 
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8.22. Tipo Postal 

8.22.1. Tela de filtro 

@) P.íg ln• lnicl• l ® Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Sigla Postal • Nome da Sigla • 

1~-1 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Dig ital izados -
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8.22.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ P~gir.a Inicial ® Ajude 

Pesquisa Por; 
Sigla Postal: DR Nome da Sigla: Diretoria Regional 

AR 
XX 

~ -

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Próxima Página Voltar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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8.22.3. Tela Detalhe 

Cadastro Tipo Postal 

@ P.igln• ln icl• l ® Ajuda 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de -Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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9. Mala Postal 

Para a realização da postagem física, é necessário criar a mala de envio de 
objetos para as unidades de entrega. Cada mala possui um número único que é 
obtido através da numeração do lacre, colocado na mala/caixeta. Uma mala 
somente poderá seguir para um destino que é determinado pelo CEP da Unidade 
de Entrega. Antes do Operador (usuário que trabalha no Setor de Operações) 
realizar a postagem física, terá que fazer uma triagem nos objetos de forma a 

separá-los por destino agilizando assim, o processo de postagem ffsica. 
A seguir, temos as telas de Manutenção da Mala Postal: 

9. 1. Criação de Mala Postal 

@ P á~i na In icia l ® Ajuda 

Mala '' Dat<1 Post<~gem * 
I :.;-___ . 

CEP Ori gem * CEP Destino • 

Confirmar * Requerido Voltar 

-iJ Concluído 

Esta tela permite ao usuário realizar a criação da mala postal, informando sua origem através 
do CEP Origem e seu destino através do CEP Destino. O número da Mala é obtido através do número 
do Lacre e não pode ser repetido. A Data Postagem é uma informação obrigatória. Através do 
cadastro das faixas de CEP, será possível determinar qual é a origem e o destino. Após preenchidos 
todos os campos, o usuário deverá submeter as informações, clicando no Botão Confirmar. 
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9.2. Fechar Mala Postal 

@) P,ágin.alnici.ill 

Mala • 

CEP Origem • CEP Dertino • 

t§*· ' .• 

* Requerido Voltar 

Após o usuário ter postado todos os objetos na mala, será necessário fazer o fechamento da ,. 
mala, o que significa que não será mais colocado ou tirado nenhum objeto desta. Somente com a 
mala fechada é que será possível Gerar uma Lista de Expedição. ~ 
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9.3.1mpressão de Objetos da Mala Postal 

® Ajuda 

~t a l a CEP 

Data Inicial Data Final 

Consultar * Requerido Voltar 

Após o fechamento dél mala o usu<'l' 
informar os dados dn 'l ' c; 

, a11zar a Impressão da lista. Para isto deverá 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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A iH 234S678,9.BR 
AR1234S67,89BR 
AR1234S6789BR 

AR001001001BR 
AR001001001BR 
AR001001001BR 

AR123456789BR 
AR123456789BR 

AR001001001BR 
AR001001001BR 
AR00 100100 1BR 

(JPolitec· 

Esta tela mostra os objetos que a mala informada na tela anterior contém. Após visualizar o 
conteúdo da mala, o usuário poderá realizar a impressão, utilizando o botão de impressão do próprio 
Browser. 
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1 O. Postagem Física 

A postagem física é um dos processos mais complexos do SGD, pois deverá permitir alta 
produtividade. 

No SGD, o Operador poderá realizar a postagem de duas formas: Individual ou Por Faixa. Na 
postagem individual, será informado objeto a objeto, podendo utilizar o hardware de leitura de código 
de barras (pistola) para agilizar o processo. Na postagem por faixa, o procedimento é semelhante, no 
entanto o usuário irá informar um número inicial de objeto e um final. Isto permite uma maior agilidade 
no sentido de os objetos não terem que ser capturados um a um. 

Existe ainda uma funcionalidade que é a Validação de Faixa de Objetos, que irá informar para o 
Usuário se o objeto consultado pode ou não ser postado, antes de ser realizada a postagem física 
propriamente dita. 

Abaixo serão mostradas as telas que permitem ao usuário realizar as postagens físicas ou a 
validação de objetos para postagem. 

10.1. Informar a Mala de Postagem Física 
O usuário que realizará a postagem física dos objetos, após ter criado a mala, terá que informar o 

cliente que está realizando a postagem física e em qual mala. Para isto será utilizada a tela abaixo: 

Gerenciar Mala Cliente 

@ Página In icia l ® Ajuda 

DR * 

Cliente * 

loo1o 
~laia * 

Ok 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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Operação: 
• Escolher a DR e o Cliente que se deseja realizar a postagem 
• Escolher a Mala já cadastrada que será enviada para a unidade e entrega com os objetos fisicos 
• Clicar no botão OK para confirmar 

Após Clicar no botão OK, será fornecida para o usuário a tela abaixo, para que sejam informados 
os objetos da postagem física: 
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10.2. Postagem Física 

@ F'á\Jina Ini cial @ Ajuda 

Pesquisa Por: 
Código da DR: AC-Administração Central 
Código do Cliente: 9909017 
Mala: 60400454000262 

r Objeto 

r Fai><a de Objeto 

Objeto Inicial Objeto Final 

I · .. 

Processar 

@j c~~cluído 

Operação: 

* Requerido Voltar 

• Escolher se a postagem será feita por Objeto ou por Faixa de Objeto 
• Informar o número do objeto ou a faixa de objetos 
• Clicar no botão OK 
• Após informar todos os objetos a serem postados na mala, clicar no botão Processar 

Conforme o usuário informa os números de objetos, estes são inseridos na lista à direita, para 
que o usuário tenha uma visão dos objetos da mala. 
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10.3. Validação de Faixa de Objetos 

Esta rotina permite ao usuário realizar uma verificação quanto a possibilidade de realizar a 
postagem física de uma faixa de objetos. Após submeter as informações para a consulta, o usuário 
receberá uma tela com o resultado de que os objetos podem ou não serem postados. 

Abaixo segue a tela desta rotina de validação: 

@) Pi gina Ini ci al ® Ajuda 

DR Cliente 

Objeto Inicial Objeto Final 

Operação: 
• Preencher os campos 
• Clicar no botão Validar 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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11 . Processamento 

Módulo especial que permite ao usuário interagir com o SGD a fim de realizar 
processamento com grande volume de dados. 
Geralmente, quando o usuário trabalha com uma das telas do Processamento, esta 
devolve um número que poderá ser consultado mais tarde, para ver quais as 
inconsistências ocorreram naquele processamento. Além disso, tem-se acesso a 
outras informações como: quantidade de registros lidos, registros processados com 

sucesso, registros rejeitados, nome do arquivo de retorno, data do processamento, etc. 

A seguir serão descritas todas as telas acessadas a partir da opção Processamento do menu 
principal : 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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11.1. Geração de Arquivo de Retorno 

Gerar Arquivo de Retomo 

@ Págin.l fnício~l (!) A~da 

Código do Cliente * Tipo de Objeto* 

~. ~jjjj 
Diretoria Ori.gem * 

*Requerido Voltar 

Operação: 
• Informar os campos de Filtro 
• Clicar no botão Geral 

Para saber todas as informações do arquivo gerado e do resultado do processamento, basta o 
usuário consultar a opção de Menu "Consultar Processamento". 

Ao ser pressionado o botão Gerar, será devolvido ao usuário uma tela com o número do 
processando para aquela geração de arquivo, como mostra a próxima figura: 
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@ Página Inicial ® Ajwa 

Tipo de Objeto• 

llm~iJ 
Diretoria Origem * 

* Requerido Voltar 

Operação: 
• Pressionar o botão OK. Este número rir· 

consulta do processamento. 
- ~ ::.amento devolvido é que poderá ser utilizado para realizar a 
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11.2. Geração de Arquivo Objetos Bloqueados para GINSP 
Esta funcionalidade cria um arquivo do Tipo TXT no diretório de saída da Diretoria Regional, 

informado no Módulo de Configuração, com o número dos objetos que foram bloqueados pela GINSP 
(Gerência de Inspetoria). Para esta rotina também será informado um número de processamento para 
que o usuário possa realizar uma pesquisa do resultado do processamento. 

@l P• gln•lnicl• l 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

DR * Código do Cliente * 

Data F.inal • 

+ Requerido Voltar 

( . ,.. 
r 

í"') ~ 
.. ~ 't .. 

~ .. 

o 
n ·-o 
() 
o 

o 
()_ 
·:) 

L......--------------------___JO, ~ 
Operação: 
• Preencher os campos 
• Clicar no botão Gerar 

Após ser clicado o botão Gerar, aparecerá a tela a seguir para informar ao usuário, o número do 
processamento: 
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Gerar Arquivos de Objetos Bloqueados GINSP 

@ P.íg ina Ini cial ® Ajuda 

Informe o(s) ãrgumento(s) de pesquiso 

DR * Código do Cliente • 

Operação: 
• Pressionar o botão OK. Este núm"rr· 

consulta do processamP.nf ' · 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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11.3. Bloquear/Desbloquear Objeto 

O bloqueio de objeto pode ser feito de duas formas: individual ou por faixa. 
Caso o usuário escolha o bloqueio individual, serão utilizadas duas telas: uma para consultar o 

objeto e outra para bloquear ou desbloquear, como mostram as três próximas telas 9.3.1, 9.3.2 e 
9.3.3. Caso o usuário opte por bloqueio de faixa, será utilizada somente uma tela onde será colocada 
a faixa de objeto a ser bloqueada com mostra a tela 9.3.4. 

Tela 9.3.1. Escolha do Objeto a ser bloqueado. 

Bloqu~r f Desbloquear Objetos 

------- --
Informe o(s) argumento(s) de pesquls8 

Código do Objeto Objeto Diverso 
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Tela 9.3.2- Mostra as informações do objeto a ser bloqueado ou desbloqueado. 

Bloquear / Desbloquear Objetos 

@) Págin~ Ini ci al (!)Ajuda 

Código do Objeto Unidade 
Centralizadora 

13447~i,2J!R!AR§ "· :_ ::_ ~ ~ _ ·. :, . ~. W~il~ 
Nome do destinatário 

~a~r.o )\!i~'!~! !!.~ti!!t.!i~ 
Endereço do destinatário 

Bairro do destinatário 

jViia Matilile · ' 1.' ·.: :. , " ,..,. .., - ._... ~ 

Data Postagem Lógica 

Número Remetente Postal 

143~2217~~ 

Bloq~r.. 'J 

~~ Cor\çluí~ 

Operação: 

Cidade do 
destinatário 

Data Postagem 
Física 

• Clicar no botão Bloquear ou Desbloquear. 

""- ·-
~ ~ 

DR da .digitalizadora 

Cep do destinatário 

Data Entrega 

• Confirmar a Operação, como mostra a tela 8.3.3 

UF 

Voltar 

(~ ... i~-­\2lcAM 
(~Politee 

Os botões Bloquear e Desbloquear aparecerão dependendo da situação atual do Objeto. Se o 
objeto estiver bloqueado aparecerá o botão Desbloquear e vice-versa. 
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• Tela 9.3.3- Confirmação de bloqueio/desbloqueio 

Bloquear f Desbloquear Objetos 

Código do Objeto 

Nome do destinatário 

-- fuíZ .... 

Endereço· do destinatário 

Bairro do destinatário 

Data Postagem Lógica 

Unidade 
Centrallzadora 

,, 

DR da digitalizadora 

Número Reme tente Postal Número do 'lote de Postagem 

Ir~ volta r 
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• Tela 9.3.4- Bloqueio/Desbloqueio por Faixa de Objetos. 

@ Pág ina inicia l (!) Ajuda 

Objeto Inicial Objeto Final ~bjeto Diverso 

" l:l 

I ~óiri(éar ·.f 
Voltar 

Operação: 
• Informar a Faixa de Objeto 
• Escolher Bloquear ou Desbloquear 

Após escolhido bloquear ou desbloquear, será mostrada a tela de confirmação da operação como 
mostra a figura 9.3.5. 
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• Figura 9.3.5- Confirmação de Bloqueio/Desbloqueio de Objetos por Faixa. 

Bloquear f Desbloquear por Faixa de Objetos 

@ P.í gin• lnioi•l (!)Ajuda 

Objeto Inicial Objeto Final 

lú~l3 
Voltar 
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11.4. Cancelar Previsão de Postagem - Arquivo Remessa ou por 
Período e Cliente 

Após ser realizada uma previsão de postagem, a mesma poderá ser cancelada, desde que não 
tenha sido feita a postagem ffsica. 

A seguir, são mostradas as telas que permitem o cancelamento da previsão de postagem: 

@ P.ígina Ini ci al ® Ajuda 

Código do Cliente • DR 
~ . ' . . . .. . 

• ~r_ " .'".,_,,· • - ' 

Arquivo de Renlessa • DR Origem 

Data Inicial " 

* Requerido Voltar 

Operação: 
• Informar os dados de filtro 
• Acionar o botão Confirmar 

Um cliente não poderá ter registrado no Banco de Dados dois arquivos .de. remessa com o mesmo 
número. A tela acima permite que sejam cancelados objetos postados logicamente por arquivo 
remessa ou por período de postagem. Caso o usuário queira cancelar por arquivo ·de remessa, 
deverá informar o Código do Cliente, a DR, e o número do Arquivo de Remessa. Para realizar o 
cancelamento por período, deverá ·ser informado o Código do Cliente, a DR e a Data Inicial e Data 
Final da Previsão de Postagem. 
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11.5. Geração de Arquivos 

Alguns clientes possuirão em suas especificações de objetos, o serviço de arquivo 
ç-- de retorno. Algumas DR terão estes arquivos gerados automaticamente para estes 

·1· .- .~ -Pl\_i.· · clientes, pois esta é uma informação que é colocada no cadastro de configuração. 
Outras DR's não terão estes arquivos gerados automaticamente, ficando a cargo do 
usuário solicitar ao SGD a geração destes arquivos. Na seqüência, temos as telas 
que permitem ao usuário gerar os arquivos para seus clientes. Qualquer arquivo 

gerado será gravado no diretório de sarda da DR que foi informado na tela de configuração. Após 
gerado o arquivo, o usuário deverá através do Sistema Operacional movê-lo ou copiá-lo para outro 
local de onde será realizada a transmissão para o cliente. -· ~ 

Gerar Àrqylvo de Retomo 

@ Págln.1 1nlci .a l 

C6digo do Cli.\0!!~ • Tipo .de Objeto• 

Dlretorià Origem • 

* Requerido Voltar 

Operação: .1 

• Informar os campos de filtro 
• Pressionar o botão Gerar 

Após ser pressionado o botão Gerar, o usuário receberá uma tela com o número do 
processamento de forma que possa realizar consultas para saber o resultado desta operação, tais -H 
como : nome do arquivo, quantidade de registros lidos, processados, rejeitados. 

Segue a tela com o número do processamento: ,. 
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@ Pdgin .a lnici.J I @ Ajuda 

Código do Cliente • Tipo de Objeto• 

J!~ 
Diretoria Orig e m .., 

I .. 

·Jt·.; 
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11.6. Arquivo de Confirmação de Postagem Física 
A tela abaixo permite ao usuário a geração de arquivo de confirmação de postagem física para 

um cliente de sua escolha. 

@ Página lnici·al ® Ajuda 

DR Cliente 

Data Inicial Data Fina l 
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12. Faturamento 

12. 1. Conceito do Módulo Faturamento 

A geração de arquivos para o Faturamento será feita em modo Batch, de forma que uma vez por 
dia serão gerados os arquivos de faturamento por DR. No diretório de safda da DR haverá um 
subdiretório com o nome Faturamento onde ficarão os arquivos, de forma que o Sistema de 
Faturamento possa alimentar sua base. 
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13. Baixa de Objetos 

13. 1. Conceito de Baixa 

Baixa de Objetos é a atualização dos dados no Banco do SGD quando o objeto já passou por todo o 

"((~ .. · . . · ~~ · 

processo de previsão de postagem, postagem física, entrega, digitalização e 
captura de informações pelo Centro de Digitalização, e faltando somente enviar o 
arquivo de retorno para o cliente da ECT. A baixa é efetuada a partir do arquivo 
lógico da empresa terceirizada, que é enviado para a DR São Paulo Metropolitana 
através de VPN (Virtual Private Network). No entanto, dependendo das 
circunstâncias, a baixa çlo objeto será feita pelo usuário do SGD, que é conhecida 

como baixa Online, geralmente usada quando ·a objeto não foi para processamento no Centro de 
Digitalização, por motivo de extravio do objeto, bloqueio, etc .. . 
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13.2. Baixa de Objeto OnLine 
A baixa de objetos online será feita sempre que não for possível realizá-la automaticamente 

através da leitura do arquivo gerado pelo Centro de Digitalização. 
Abaixo, são mostradas as telas que permitem ao usuário realizar a baixa online dos objetos, 

informando o motivo. 

Baixa de Objetos online 

@) Página Inicial ® Ajuda 

FaiHa Inicial Faixa Final 

Motivo da BaiKa Data da Ocorrência 

Motivo Devolução 

:a 

Voltar 

·L 

Operação: 
• Informar os dados de filtro 
• Pressionar o botão Confirmar 

Após a confirmação, será mostrada para o usuário uma tela de sucesso/insucesso . 
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14. Processamento 

14.1. Processamentos Diversos 

14.1.1. Posta Restante 

Após três tentativas de entrega, um objeto pode ser colocado em posta restante desde que a 
especificação do objeto possua este serviço. Algumas unidades de entrega são unidades posta 
restante, permitindo a realização desta operação. Para colocar um objeto em posta restante, será 
necessário informar este objeto na tela de entrada de objetos em posta restantes, como mostra a 
figura abaixo: , · · 

@) Pi gin.1 ·lni cio1 l @ Ajuda 

Informe o(s) argume~o(s) de pesquisa 

Vol t ar 

..J 
~:~Jl~~~~~~J!FJ~~~~~~~~~~~~~J~~-::r~:-·:i~~~~~~k;;~r ---- --· · / 

Operação: 
• Informar o código do objeto 
• Clicar no botão Consultar 
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Número Código do Objeto 

Nome do Cliente 
Luis Henriqu e Teodoro Simões Quinteiro 

I~ Data da Tentativa de Entrega 

jõ1m~2 .. _- . · -~ 

3~ Data da Tentativa de Entrega 

~Al~.E!!i!íi -' ' 

Unidade de Posta Restante * 
I ~õo 'Pii~i'! . .EJ 
local Físico em Posta Restante * 
~ola _Q1 · " F-· 

Data de Retirada em Posta Restante • 

Número do Cliente 
9909017 

DR 
são Pàulo· 

2~ Data da Tentativa de Entrega 

~ 

Data de Entrada em Posta Restante * 
&i~ 

Motivo da Bai>ca em Posta Restante "' 

tffifl.V~~iii 

• Requerido Voltar 

Dependendo do status do objeto, serão mostrados os botões Incluir e Excluir. Ou seja, se 
objeto já estiver em posta restante aparecerá somente o botão Excluir; caso contrário, aparecerá 
apenas o botão Incluir. 

Operação de Inclusão: 
• Preencher os campos editáveis 
• Clicar no botão Inclusão 

Operação de Exclusão: 
• Clicar no botão Excluir 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Consultar Objetos Enviados à Terceirizada 

Após os objetos terem sido enviados às terceirizadas, será possível realizar consultas das 
quantidades enviadas, através das seguintes telas: 

Informe o(s) argumento(s) de pesquf.., 

DR * 

Centro Digitalização 

Data Inicial 

Voltar 

Operação: 
• Preenchimento dos campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 
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@ P.i.g-i n.i lni o i ~ l ® Ajucla 

Pesquis-a Por: 
DR: • Centro de Digitalização: • Data Inicial: • Data Final: • 

-·- -- ·--------------·---=--~-~-----------

-:· ./" 

Próxima Página Voltar 

Esta tela mostra o somatóri ., [)("" -­
escolhido na tela anterior. 

: . l u:> para o centro de digitalização 
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14.1.3. Consulta de Objetos Processados pelos Centros de Digitalização 

O usuário terá a sua disposição a consulta dos objetos processados no centro de 
digitalização de forma a comparar se os objetos enviados estão sendo processados. Porém esta 
comparação é de forma quantitativa e não qualitativa, já que o setor operacional não identifica os 
objetos que estão sendo enviados para os centros de digitalização. Abaixo segue tela de filtro para 
consulta dos objetos processados: 

@) Págini lnici.1 l 

Informe o(s) argumenlo(s) de pesquisa 

Centro Digitalização 

Data Inicial 

Voltar 

Operação: 

• Informar os campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 
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@ P.Í{Jina Inicial ® Ajuda 
·----- --- - ------------------- --··-··---

Pesquisa Por: 
Centro de Digitalização:* Data In icial: * Data Final:'" 

Próxima Página Voltar 

Esta tela mostra o somatórilo dos objetos processados pelo Centro de Digitalização, 
escolhido na tela anterior. Desta forma o usuário poderá comparar o resultado desta tela com o da 
consulta de objetos enviados. 
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14.1.4. Gerar Mídia para Cliente 

O SGD possui a funcionalidade de gravar em diretório as imagens e informações das 
mesmas em arquivo txt, de forma que o usuário possa gravá-las em uma mídia de escolha do cliente 
(CD, Disquete, etc) . Através da tela abaixo, o usuário poderá informar quais objetos serão gravados 
neste diretório para que posteriormente sejam gravados na mídia que será enviada para o Cliente. 

Selecionar Objetos para Geração ou Gravação da 1'"1idia 

® Páglno Hcisl @ Ajudo 

Código do Cliente • DR * 

Data Vencimento"' Tipo de Objeto 

Tipo da Midia * Nome da Mídia * 

Contrato* 

.. Requerido Vottar 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 
• Pressionar o botão Gerar 

Após pressionar o botão Gerar, será mostrado ao usuário o número do processo, para que 
mais tarde o mesmo possa consultá-lo para saber o resultado da gravação dos arquivos de imagens 
e txt no diretório escolhido. Isto é devido ao processamento ser realizado no servidor e ser uma rotina 
não muito rápida pelo fato de ter que realizar a cópia de várias imagens. · -
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14.1.5. Gerar Arquivo para o SRO 

A geração de arquivo para o SRO (Sistema de Rastreamento de Objetos), será realizada no 
momento da postagem física. Porém, se houver a necessidade de gerar novamente este arquivo, o 
usuário terá a sua disposição as telas abaixo para que este procedimento ocorra: 

@ P.ági r.a Inicial (!> Ajuda 

Data do Proce s s amento 

cons\,Jitar · ') * Requerido Voltar 

Nesta tela, o usuário irá inform" Jata do processamento ou seja quando foi gerado o 
arquivo para SRO que se deseja gev . :J mente. 

Operação: 
• Informar a Data 
• Clicar no botão Consultar 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

Página .142 de 176 



/,-~ 
~l ' J 1 \ \., ___ a 

CORREIO< 

@ P.Íg /n.1 lnici;. l 

Pesquisa Por_: 
Data: • 

~r31m~~--!_tií-º':i!:R:r;; .. ~'l~~~~--,~1'!!:~-~-·l~~~-:::"J.~,J~--~-]í.1fili'ª'ít.~~~~!P.iiii'iwl".i1~;:.~:::;: · · : ;' _: 
Sio P.ui!; 123466789 

~ 

Próxima Página Voltar 

Lista dos processamentos encontrados para o filtro informado na tela anterior. 

Operação: 
• Escolher um processamento 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Qlní i\tf~~jj~ · 
!>!'t'! ·~o ~.11!!;~~·-

OR: São Paulo 
Código do Processamento: 123456789 

·"' lli'qt.ílloS~72001 
364 

71l!001 . 

Voltar 

. OECAM 

(~Politec 

Tela de detalhe do processamento escolhido, onde o usuário poderá solicitar a geração do arquivo 
SRO. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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14.1.6. Cadastro de Envio para Centro de Digitalização 

Em virtude da grande quantidade de objetos que serão enviados para a terceirizada, não será 
possível no setor operacional identificar objeto a objeto. No entanto, os objetos serão separados por 
lote e enviados para serem digitalizados. A tela abaixo permite ao usuário o cadastro destes lotes que 
estão sendo enviados, de forma que poderão depois comparar com os lotes que estão sendo 
recebidos da terceirizada. 

@ "P.Jgln•lnl ol~l 

DR * 

trm!!t~~ 
Centro Digitalização 

I~ . . -.. " ·•· ""li 
Data Envio 

~· · 

Lote 

Quantidade de Objetos 

>+< Requerido 

Operação: 
• Preenchimento dos campos 
• Clicar no botão Inserir 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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14.2. Consultar Processamento 

Toda manipulação de grande quantidade de registros que é realizada no servidor de banco de 
dados recebe uma identificação chamada Processamento (etapa para o SOA). Isto permite ao usuário 
realizar a qualquer momento consulta sobre o processamento concluído de forma a tomar algumas 
decisões. Os exemplos de processamento são: Previsão de Postagem, Postagem Física, 
Cancelamento de Previsão de Postagem, Geração de Mídia para Clientes, Bloqueio e Desbloqueio 
de Objetos, além de outros. 

Para realizar a consulta de processamento são utilizada 3 telas: 

1) Tela de Filtro 
2) Tela de Lista de Processamentos encontrados para o filtro informado 
3) Resumo do Processamento 

A seguir são demonstradas estas telas: 

Consultar Processamento 

® Ajuda 

lnforrne o(s) argumenl:o(s) de pesquisa 

Código d" DR * Código do Cliente 

I .AÇ~~~i.st~~toom.. ~., Jfl 

110105!'200,2 

Número do Processamento 

Consultar 

Tipo do 
Processamento 

Tela de filtro para consulta do processamento. 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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@ P.igin.a lnici.al ® Ajuda 

Pesquis~ Por: 
Cliente: 9909017 DR: AC-ADMJNSITRACAO CENTRAL 

Próxima Página Voltar 

Esta é a tela que mostra os processamentos ocorridos para os filtros informados na tela anterior 

Operação: 
• Escolher um processamento 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Número do Process~mento do Cliente:: 

Nome do Arquivo : 

NÚn'lero do arquivo: 

Quantidade de Registro Udo: 
Quantidade de Registro Processado: 

Quantidade de Regisb'O RejeiQdot 

Quantidade de Registro de Retorno: 

Stab.Js de Processamento: 

Tela resumo do processamento. 

Resumo do Processamento 

125463 

Anjuivo 

413 
121 

• • • 
Concluido 

O usuário tem a sua disposição os recursos do Browser para realizar impressão da tela. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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14.3. Consulta Diversas 

14.3.1. Consultar Mídia Gerada 

(JPolitec 

Após a geração das mídias para os clientes, o usuário terá a sua disposição a consulta de 
mídia gerada que permite a consulta de mídia por cliente, além de permitir atualizar as informações 
com o aceite do cliente e gerar a carta de encaminhamento de mídia para aceite. 

Este processo utiliza as telas a seguir: 

® Ajuda 

[·~ ~1] * Requerido Voltar 

Tela de filtro onde será informado o cliente que se deseja consultar as mídias geradas. 

Operação: 
• Informar o Cliente 
• Informar a DR 
• Clicar no botão Confirmar 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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@ P.âgin.a Inicial (í) Ajuda 

Pe s quis;a Por: 
DR: AC·AN11N!STRACAO CENTRAL 
Nome do Cliente: José da Silva Santos 

Midia 1 

'Méi~;g : J 

Lista de mídias encontradas para o c !,r..-- !p. ·- · 

Operação: 
Esr r·'' 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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@ P ~g in.a ·Jniciill 

Det~lhes d~ mldi8 : 

AC-ADMINISTRACAO CENTRAL 
José da Silva 
Midi8 Te~te 

10/12/2001 
DR-SP\SAIDA\Midi~\Nomed~Midi~ 

Tela de detalhe da mídia escolhida na lista anterior. 

(JPolitec· 

Voltar 

Nesta tela há dois botões: Confirmar envio/aceite e Enviar carta da Mídia ao Cliente. Se o 
botão Confirmar envio/aceito for pressionado, será gravado no banco de dados que a mídia foi 
aceita pelo cliente e que os dados do conteúdo da mídia poderão ser apagados, quando for realizada 
a rotina de limpeza do banco de dados. Se o botão Envio carta da Mídia ao Cliente for pressionado, 
será mostrada a tela de envio de carta para que o cliente receba a mídia e dê o seu aceite. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CT I GETEC I 2.r1J2 
Assunto: Contrato ECT I BBRASIL 

Ao 
BANCO DO BRASIL S.A. 
SBS EO. SEDE 2, 30 ANDAR 
BRASILIA 

Prezado Senhor, 

Atenciosamente, 

C I ANEXO 
Clcópia: 

Nome da Mídia 
Mídia 1 

BRASÍLIA - DF 22 de Jumo de 
- 8996/98 Mk:lia Gerada 

/DF 

·~ 

Data da Milia Gerada 
22/20/2002 

(~Polited 

Esta tela permite a usuário completar as informações necessárias para envio da carta junto com a 
mídia para aceite do cliente. 

Operação: 
• Preencher os campos vanàve1s 
• Visualizar a Impressão, clicando no botão Visualizar Impressão 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CT I GETEC I 2.002 
AsSLrtto: Con1rato ECT I 
BBRASll. 

Ao 
BANCO DO BRASIL 
S.A. 
SBS EO. SEDE 2. 3" 
AIII)AR 
BRASILIA 

Prezado Serh:lr, 

BRASÍLIA 

-8Wõ/98 

/DF 

- DF 22 de Junho de 

Midia Gerada 

(JPolitec 

2002 

Estamos devOlvendo a V. Sa, Avisos de Recebimentos, referente a en1rega cartão afinidade e Guias de Recebimentos, 
devidamente pu:essacbs, contendo o movimento digitado de AA, nformando a remessa do Arquivo de Retorno: 

Nome da Mi!la 
Midia 1 

Atenciosamente, 

Marcos Antonio 
Analista de sistemas 

CIMEXO 
Cjcópia: 

Data da Mi!la Gerada 
22/2fJ/2002 

Visualização da carta que será enviada ao cliente, com as informações fornecidas na tela anterior. 

Operação: 
• Clicar no ícone Impressão 
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14.3.2. Consultar Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

Os objetos manipulados pelo SGD ficarão armazenados no banco de dados por um período 
finito, para saber quais objetos já estão com o prazo de armazenamento vencido, de forma que o 
usuário possa gerar a mídia para o cliente e posteriormente marcar estes objetos para deleção. 

Consultar Objetos com Prazo de Armazenameríto Vencido 

@ F' ágir·~ lniciill (f) Ajuda 

Data Vencimento* Tipo de Armazenamento • 

I .. · ·.~ .. :• ·.: .. ~=-~ ~ - -. > .. - .~. Lógica ~ riSic~ J.e1 

*Requerido Voltar 

Tela de filtro para consulta de objetos com prazo vencido. 

Operação: 
• Informar os Campos 
• Clicar no botão Confirmar 

É possível ao usuário escolher qual o tipo de armazenamento se deseja fazer a pesquisa. O 
armazenamento físico diz respeito aos objetos que permanecerão na terceirizada por um tempo 
previsto em contrato. 

SGD . Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Exibir Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

® Pjgin• lnJçi_..l (!) Ajuda 

Pesquis~ Por: 
DR: AC-ADMINISTRACAO CENTRAL 
Nome do Cliente: José d~ Silva 

Próxima Página 

(JPoliteê· 

Voltar 

.... 
Lista dos objetos encontrados com prazo de armazenamento vencido, para as condições informadas 
na tela anterior. _..J 
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15. Relatórios 

15. 1. Conceito do Módulo Relatório 

O SGD está dotado de uma grande quantidade de relatórios diferentes, o que 
possibilita ao usuário o controle das informações contidas no Banco de Dados, 
através da análise dos mesmos. 
Os relatórios estão divididos em dois grandes grupos: Analíticos e Sintéticos. 
É importante lembrar que a emissão dos relatórios segue o padrão de etapas 
descritas a seguir: 

• Escolha do relatório desejado na opção do Menu 
• Preenchimento do Filtro de Informações 
• Visual ização do Relatório 
• Impressão do Relatório ou Fechamento do mesmo 

A seguir, as duas telas mostram um exemplo de operação para emissão de relatório. 
A Tela de Filtro que permite ao usuário informar dados para que seja reduzido o número de 

linhas de detalhes do relatório. 
Abaixo, o exemplo de emissão do Relatório de Faixa de Postagem Disponfvel: 

15.1.1. Exemplo de emissão de relatório 

Tela de filtro 

@ Pá!:l i r.a Ini ci al ® !'.Juda 

Informe o(:s) argurnento(s) de pesquisa 

Código d o Clie n te * DR * 

Consultar 

Concluíd-; 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 
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Abaixo é demonstrada a tela de visualização do relatório. Para visualização e Impressão dos 
relatórios, será utilizado o Reader do Adobe, aumentando a capacidade do usuário na manipulação 
do relatório, podendo este: escolher a página a ser impressa, realizar pesquisas por palavras, gravar 
arquivos permitindo envio por e-mail,etc. 

Tela de visualização 

ECT. EMPRESA BRASLEIRA DE CORR90S E TELEGRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DE BRASIL IA 

··' 

Página : 1 
Emissiio: 04i0112C02-15:40:0B 

Relatório Faixa de Postagem- Disponível 

DEPARTAMENTO DE ESTRADA DE RODAGEM DO DF 

I Fa;xa lmaal I Fa1xa Fmal I Fa1xa ln1c1al 

ER 370010701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 37001 0707 BR Rl900000006 BR ER 370810709 BR 
ER 370810701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370010707 BR Rl900000006 BR ER 37081 0709 B R 
ER 370810701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370010707 BR Rl900000006 BR ER 370810709 BR 
ER 370810701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370"81 0707 BR Rl 900000006 BR ER 370810709 BR 
ER 370010701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 37081 0707 BR Rl900000008 BR ER 37081 0709 B R 
ER370810701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER370810707 BR Rl900000006 BR ER 370810709 BR 
ER 37081 0701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370010707 BR Rl900000006 BR ER 37081 0709 B R 
ER370810701 BR Rl900000002 BR ER 37081 0703 BR 
ER 370010707 BR RI 900000008 BR ER 37081 0709 B R 
ERJ70610701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370810707 BR Rl900000008 BR ER 370810709 BR 
ER 370810701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370810707 BR RI 900000006 BR ER 370810709 BR 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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Fa1xa F1nal Fa1xa ln1c1al I Fmx8 F1nal 

RI 900000004 BR ER 370010705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370010711 BR Rl 900000012 BR 
R.l 900000004 BR ER 370810705 BR Rl 900000úOG BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR Rl 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
Rl900000010 BR ER 370810711 BR Rl 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370010705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 3708107 11 BR Rl 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 37081 0705 BR Rl900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370010711 BR Rl90000001 2 BR 
RI 900000004 BR ER 370010705 BR RI 9000000% BR 
RI 90000001 O BR ER 37001071 1 BR RI 900000Q12 BR 
RI 900000004 BR ER 370010705 BR RI 9000 00006 BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR RI 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370010705 BR RI 900000006 BR 
Rl900000010 BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370010705 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR 
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15.1.2. Telas de Filtro dos Relatórios do SGD 
Como o procedimento para emissão do relatório é padrão em todo o SGD, abaixa estão 

listadas apenas as telas de filtros de cada relatório. 

Analítico Postagem Lógica 

® Ajuda 

Informe o(s) argumenlo(s) de pesquisa 

Códig o do Cliente • 

Unidad e de. Entreg a DR Orio e m 

Data do Proces sament o 

Consuttar Voltar 

Para diminuir a quantidade de itens do relatório, será necessário informar o cliente e a qual 
unidade de origem ele pertence (onde foi firmado o contrato). A unidade de entrega refere-se a 
unidade onde será feita a postagem física dos objetos, geralmente a mesma da previsão de 
postagem. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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Clientes Arquivo Retorno 

@ Pigin.i lnicii l ® Ajuda 

Informe o( s) arg""'enlo( s) de pesquisa 

Código do Cliente * Processamento * 

* Requerido Voltar 

..::J 
laçai .{~ 

Este relatório mostra ao usuário os arquivos de retorno que foram gerados para o cliente 
selecionado. Caso o usuário informe o Processamento, serão mostrados somente os arquivos do 
processamento indicado. O SGD trabalha com um arquivo de retorno por processamento. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Encaminhar Arquivo retorno 

Quando um arquivo de retorno é gerado para um cliente, o mesmo pode ser acompanhado 
de uma Carta indicando o nome do arquivo de retorno e um resumo das informações do arquivo que 
está sendo enviado. 

Para o envio desta carta é necessário proceder da seguinte forma: 
• Indicar o Cliente 
• Escolher o Arquivo 
• Preencher os dados da Carta 
• Visualizar a Impressão 
• Imprimir a Carta 

Abaixo seguem as telas que fazem parte desta operação, na ordem em que devem ser 
processadas. 

Tela de Filtro do cliente para o qual se deseja encaminhar a Carta de Arquivo Retorno: 

@ Pá9ina Ini cial ~ Ajuda 

Código do Cliente * 

Confirmar 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

* Requerido Voltar 
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Tela com a lista dos arquivos de retorno gerados pelo sistema para o cliente escolhido na tela 
anterior: 

Exibir Arquivo Retorno 

@ Pigin~ Inicial (!) Ajuda 

Pesquisa Por: 
DR: AC-ADMINISTRACAO CENTRAL 
Codigo do Cliente: 1256445 

~ll@.!:!'l!~.Nímm~ · .. :: , :lfto!tr-rV.!~.iffif· .• -;.'1';~:-::;~-.:: ~J"Ae.!:íi~ri· :·-·· -
34$4 1 Of1212001 23222 
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Tela de formatação da Carta, onde o usuário pode complementar as informações: 

; ; àfquivo fdit"' 

ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CTI GETEC I 2.002 BRASÍUA -DF 15 de Junho de 
AssuntJJ : Contr atJJ ECT I 
BBRASIL 

Ao 
BANCO DO BRASIL S.A. 
SBS ED. SEDE 2, 30 
ANDAR 
BRASILIA 

Número do Relatório : * L,. 
Prezado Senhor, 

Número da Remessa 
747 

Atenciosamente, 

Nome: 
.-----,.---

Cargo: 

C/ ANEXO 
C/cópia: 

I . · -. . . :@Arquivo de Retnrno de 
-- ·- "' . _ _. ... · .,.., Baixas 

/DF 

Qtde Registro 
136 

Data Movimento 
15;06/2002 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

2002 

I: .. , 
!{i; 
' 11. 

. ' . ' 

Página ~ ·62-.cd.e~1=Z..._ ___ _ 

, ~~QS no 0312005 . L"'N i 
' ' " ~ 

CP~f COF?RF.IOS f 

, F!t _N~ _§ 2 §-:-f 
f Õoc~7 O 4 ~,~ 

..-....:-.-=,...,_., ~-



a 
CORREIO< (JPolitec· 

Tela que mostra a Carta de Encaminhamento e dá a possibilidade do usuário imprimi-la: 

:fNM;:tgg:Ifi.$tid•MI.ih§i~ti'ittfiMD!t§MMttif!t.lii(t.liGfâl~n.lfJJfi.&fitt11tlit).B·it1rt{fiilfit. ! t ~l 

CT/ GETEC 
Assll1to: Contrato 

: ECT / BBRASIL 
~ 

Ao 
BANCO DO BRASIL 
S.A. 
S8S ED. SEDE 2, 3" 
ANDAR 
BRAS lUA 

; 

' 
Prezado Semor, 

ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

/2.002 BRASÍUA 

- 8996/38 

/DF 

-DF 15 de JL11ho de 

Arquivo de Retorno de Baixas 

2002 

i· Estamos devolvendo a V. Sa, Avisos de Recebimentos, referentE a entrega cartão afinidade e Guias de Recebimentos, 
devidamentE processados, contEndo o movimento digitado de AR, nfurmando a remessa da Arquivo de Retorno : 

Número da 
Remessa 
747 

, AtEnciosamentE, 

Marcos Antonio 
I irl<>rLI<>Prni<>fn~ 

Qtde Registro 

136 

Data Movimento 

15,1)6/2002 
-
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Este relatório dá ao usuário uma visão da situação dos objetos por DR O Campo DR origem 

o~ 

está ligado a DR Origem do Cliente e o campo DR é onde o objeto foi postado. ~ 
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Faixa Postagem Disponível 

® Ajudo 

Informe o(s) 6rgumento(s) de pesquisa 

Código do Cliente • DR • 

* Requerido Voltar 

Este relatório permite ao usuano uma visão das Faixas rlP Postagens disponíveis para o 
cliente selecionado, de forma que o mesmo possi'l acion"'' - ,,,onsável para emissão de nova 
faixa, caso necessário. 
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Inconsistência de Baixas 

Relatório de I nconsistência de Baixas a partir do arquivo enviado 
pela terceirizada 
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Este relatório dá ao usuário uma visão das inconsistências ocorridas, ao se tentar realizar a 
baixa dos objetos, através dos arquivos enviados pelos Centros de Digitalização. 

Deve ser escolhido um dos filtr -;c: '?m r ·· ·- -~ · - --, - a DR. Combinações de campos podem 
ser feitas para compor o fil tro cr-:· · . ·. : · ··· ~é: e período. 
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A rotina de cancelamento da prev1sao de postagem é realizada através da leitura de 
informações do arquivo do cliente e o usuário não tem conhecimento, portanto, dessa execução, em 
virtude desse processo ser executado no servidor. Assim, o relatório é uma forma de controlar as 
ocorrências e tomar providências, dependendo do resultado. 

O campo Número do Processamento é um dado fornecido pelo sistema. O usuário deverá 
realizar uma consulta de processamento, para poder fornecer como filtro. 

Quanto mais informações de filtro, menor o resultado, pois este é um relatório do tipo 
analítico. 
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1. Introdução 

1.1. Objetivos do curso 

Ao final do curso, o treinando deve: 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

Conhecer superficialmente o funcionamento geral do sistema; 

Conhecer a arquitetura funcional do sistema (como atua entre camadas); 

Saber como reinstalar o sistema se necessário. Para isso, deve conhecer os requisitos 
funcionais do sistema (necessidades de configuração no ambiente para sua execução: no 
AIX, dentro do Oracle, no WebSphere e no servidor HTTP); 

Poder identificar todos os artefatos que compõem o sistema (desde o nome das tabelas no 
Oracle até as imagens das páginas HTML no servidor HTTP); 

Conhecer as rotinas agendadas (Scheduled) e como elas funcionam (requisitos e direitos de 
acesso necessários para sua execução); 

Conhecer em detalhes os requisitos referentes a integração com outros sistemas: 
Sincronismo periódico de dados com as tabelas corporativas, Importação de dados (do SRO, 
de previsão de postagem, de cancelamento de previsão de postagem, de importação de 
arquivos da digitalizadora, Exportação de dados (geração de arquivos para a GINSP, geração 
de arquivos de retorno para o cliente, geração de mídia para o cliente, etc ... ); 

7. Identificar os diretórios de comunicação da aplicação: de onde a aplicação lê arquivos e para 
onde a aplicação os grava. 
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1.2. Legenda dos Componentes Orientadores 

No corpo do texto existem ícones que identificam detalhes que devem ser ressaltados 
durante o processo de estudo ou para posterior consulta do conteúdo deste manual, são eles: 

1 1~ !DICA 
! ____________ L 

~ ~~- -~ -~- -
' : ' . ·.-
! . : 

j 

I 
!LEIA 
j 

I 
ITOME NOTA 

~~ __ t_·~_-· _. _ -_ . ··. ·~v [ATENÇÃO 

-~--__L ________________ ··-·-····---------------.----··------········ 

4~ CURIOSIDADE 

'----- --- - -'------------ - -----------.----------··· 
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2. ARQUITETURA DO SISTEMA 

2.1. Modelo de Computação "cliente-servidor": 

Um sistema é dito "Cliente-Servidor" quando existem ao menos duas entidades de software: 
uma que requisita a execução de serviços e outra os atende. O software que assume o papel de 
requerente de serviços é chamado CLIENTE e o que atende às requisições, SERVIDOR. 
Normalmente, o servidor é executado em um computador diferente de onde é executado o software 
cliente, mas nada impede que estas entidades sejam executadas no mesmo equipamento. 

É comum dar-se o nome de servidor ao equipamento onde o software servidor é executado. 

2.2. Camadas (tiers): 

Quando construímos aplicativos comerc1a1s para serem executados de forma distribuída 
sobre o modelo cliente-servidor, cada grande conjunto de funcionalidades pode ser classificado em 
"tiers" ou faixas de funcionalidades (normalmente, a palavra "tier'' é traduzida como "camada", é a 
tradução mais usual por este motivo, este documento referencia "tiers" e camadas como sinônimos). 

Um sistema tradicional é formado de três grandes grupos de funcionalidades: 

• Rotinas de apresentação: Conjunto de rotinas que trata das interações do sistema com o 
usuário (tratamento de entrada de dados, apresentação de imagens, tratamento básico 
de formatos de dados, etc .. . ). 

• Rotinas de Negócio: Conjunto de rotinas que implementam a lógica do negócio, é onde 
efetivamente acontece o processamento (Cálculos, Teste de condições, etc ... ). 

• Rotinas de acesso a dados: Conjunto de rotinas que realizam o efetivo contato com o 
armazenamento de dados. (Acesso a disco, abertura e leitura de arquivos de dados, 
etc ... ) 

Quando estes grupos de funcionalidades estão distribuídos (são executados em unidades 
processadoras diferentes ou em espaços de endereçamento diferentes) , pode-se dizer que: 

Um sistema é cliente-servidor com 2 camadas (ou simplesmente: cliente-servidor): quando os 
grupos de funcionalidades do aplicativo são divididos, fazendo com que o cliente fique com a 
interface do usuário, e uma grande porcentagem das rotinas de negócio e o servidor é responsável 
pelo acesso aos dados (e eventualmente parte da execução das regras de negócio). 

Um sistema é cliente-servidor 3 camadas: quando os grupos de funcionalidades do aplicativo 
são divididos fazendo com que: o cliente fique com a interface do usuário e uma parte muito pequena 
das regras de negócio (normalmente pequenas validações), uma grande parte das rotinas de negócio 
é colocada no servidor (normalmente chamado de servidor de aplicação), e o acesso ao dados (e 
eventualmente parte da execução das regras de negócio) é designado a um servidor de banco de 
dados. 

Eventualmente as rotinas de aplicação podem ser distribuídas em mais que um software 
servidor, um sistema com esta característica é chamado cliente-servidor "n"-camadas (n-tier). 

Sistemas multi-camadas (duas ou mais), não precisam, obrigatoriamente, ser baseados em 
Web. Um resumo da discussão pode ser visto na figura 1: 
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CAMADAS ARQUITETURA " 

APRESENTAÇÃO 

CLIENTE 

CLIENTE 

CLIENTE SERVIDOR 
WEB. 

2.3. Arquitetura J2EE 

NEGÓCIO 

SERVIDOR 
APLICAÇÂO 

-w 
SERVIDOR 

APLICAÇÂO 

-

ACESSO 
A DADOS 

. [] 
SERVIDOR 

BANCO 
DE 

DADOS 

~ 
SERVIDOR 

BANCO 
DE 

DADOS 

SERVIDOR 
BANCO 

DE 
DADOS 

CLIENTE SERVIDOR 
2 CAMADAS 

CLIENTE-SERVIDOR 
3 CAMADAS 

CLIENTE-SERVIDOR 
"n" CAMADAS 

Figura 1 -Arquiteturas cliente-servidor 

J2EE Uava 2 enterprise edition) é uma arquitetura para o desenvolvimento de aplicações 
distribuídas multi-camadas, especialmente (mas não exclusivamente) para as baseadas em Web. É 
uma arquitetura baseada em componentes de software escritos em Java. 

' 
····----.. --·-·-··---·-··-----··--··-···-··-

. Componentes são módulos binários e autônomos de : 
i software que têm uma interface muito bem defin ida e podem ser : 
' usados em conjunto com outros componentes para compor uma 
I aplicação. 

A figura 2, mostra os elementos da arquitetura J2EE agrupada em camadas: 
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Client~Side 
Presentatl on 

Server..Side Server..Side 
Presentation Su$ines$ LQgic . . 

Enterprise 
lnformation 

Sy$tem 

Figura 2 - Arquitetura J2EE- extraído de http://java.sun.com/j2ee/overview2.html, lido em 26/06/2002 

2.3.1. Camada de Apresentação (lado cliente) 

São os softwares que vão interagir com o sistema, no caso de sistemas baseados em Web, 
os clientes podem ser: Applets, componentes ActiveX ou páginas HTML executadas em browsers. 

·············-·· ···~·-··· · ··· --· ·-········ · · - · - ·········-·-·····-···---···-·-··-··----·--··---·····------······-···-----.. ---··-·--·-·-·------······-·-··-··-·-·········---·······-···-····-· 
i 

i Sistemas baseados em Web são aqueles que fazem uso i 
I de quatro elementos: ! 
' I 

• HTML: Hipertext Markup Language, linguagem de I 
marcação hipertexto. I 

• HTTP: HiperText Transfer Protocol, protocolo de ! 
transferência hipertexto i 

• URL: Universal Resource Locator , identificador universal [ 
de recursos i 

• Browser : Cliente HTTP . I 
i Para que um sistema seja classificado como "Web" deve I 

______ ______ _L!E?r todos estes elementos. i 

2.3.2. Camada de Apresentação (lado servidor) 

Camada que contém elementos usados para o suporte a parte Web de uma aplicação. É 
onde são executados os componentes do tipo Servlet e JSP. Este grupo de componentes é 
normalmente usado no controle (tratamento de requisições dos clientes) e apresentação (geração 
dinâmica de documentos Web). 
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2.3.3. Camada de Lógica de Negócio 

Elementos usados para a execução da aplicação propriamente dita, são os chamados 
Enterprise JavaBeans (EJB). O nome "Enterprise" faz referência a componentes especiais , que 
teoricamente apresentam uma capacidade muito maior de atender requisições simultâneas sem fazer 
com que o desempenho saia de índices satisfatórios (escalabilidade). 

2.3.4. Camada de Acesso a dados 

Esta é a camada onde efetivamente ocorre a persistência dos dados. Eventualmente , em 
lugar de ser um banco de dados, pode ser um EIS (Enterprise lnformation System), um sistema 
produtivo já existente ou um sistema legado. 

~~-----.----------------------- - ··-· . -: 
1 Containers e Conectares: Escondendo a complexibilidade e · 
/aumentando a portabilidade. 

I' O modelo de aplicações J2EE divide as aplicações empresariais em três : Q 
, partes fundamentais: componentes, containers e conectares. ' 

j Componentes são as unidades de programação, elementos de software, 
1 criados pelo desenvolvedor para realizar o sistema. 
I 
i Containers intercedem entre clientes e componentes fornecendo a ambos, 
I de forma transparente, serviços como: suporte a transações e "pooling" de ! 
1 recursos. A mediação de um container permite que várias características de 
/ funcionamento de componentes sejam especificadas em tempo de . 
! "deployment" em lugar de ser incluído no corpo do código. 

/Conectares ficam sob a plataforma J2EE, definindo uma API de serviços 
I portáveis que permitem ligar os containers a serviços externos. 

(traduzido de http://java.sun.com/j2ee/overview2.html, página lida em 26/06/2002) ~ 

2.4. Arquitetura do SGD 

A arquitetura do SGD é abordada neste manual sobre dois aspectos: 

• Arquitetura Física: Servidores e sua distribuição dentro do ambiente da ECT. 

• Arquitetura Lógica: Estrutura do sistema quanto aos conceitos de computação "n" 
camadas. 

2.4.1. Arquitetura Lógica do SGD 

O SGD é formado por dois grupos de softwares: 

• Online (com interface Web) e 

• Offline (referenciados na documentação como BATCH). 
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No primeiro grupo de softwares (online), o SGD é classificado como: "sistema multi-camada, 
baseado em Web e construído sobre a arquitetura J2EE". Este primeiro grupo de softwares é 
responsável pela interação entre o sistema e o usuário. 

O conjunto de funcionalidades offline é responsável pelas rotinas de: importação e geração 
de arquivos (interface com os dernais sistemas). São rotinas escritas em shell script, rotinas de carga 
ao banco de dados ou aplicativos escritos em Java. 

A visão geral do sistema é demonstrada na figura 3: 

<!> . . 

' 

-

S.ER\liDOR 

FTíP 

----Arquivos 
Recebidos 
Gerados 

~ 

~ ... 
Q) 
c 
'i 
e: 
o 
u 

AIX 

Figura 3 - Arquitetura geral do SGD 

Na figura, identificam-se os principais componentes da aplicação. É importante entender que 
eventualmente, estes elementos podem não estar disponiveis no mesmo equipamento físico. O 
desenho visa garantir um entendimento geral da interação entre os elementos de sistema 
independentemente da arquitetura fisica (explorada mais a frente): 

AIX: Servidor onde são executados: o servidor de aplicações e o servidor de banco de 
dados. (na verdade estas duas funções estão distribuídas em dois computadores) . 

Websphere: Servidor de aplicação, software responsável por atender as solicitações da 
aplicaçao baseada na Web. 

Container Web: Ambiente controlado pelo servidor de aplicação onde são executados os 
componentes Web do padrão J2EE. Servlets, Java Beans e JSPs-:-

Container de Aplicação: Ambiente controlado pelo servidor de aplicação onde são 
executados os componentes de aplicação do padrão J2EE, os EJBs (Session Beans e 
Entity Beans). 

Oracle: Servidor de Banco de dados do SGD. 
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Arquivos Recebidos: Arquivos no formato texto padrão, enviados pelo cliente e 
disponibilizados em diretórios pré-conhecidos pelo sistema, para posterior leitura (carga 
dos dados destes arquivos para dentro das tabelas) . 

Arquivos Gerados: Arquivo no formato texto padrão, que são criados para envio aos 
clientes ou para carga de outros sistemas do ECT. 

Gerenciador de FTP: Software de comunicação FTP escrito usando shell script, 
responsável por iniciar transmissões de arquivos entre o TRANSFER e o servidor AIX 
onde é executado o servidor de banco de dados. 

Servidor FTP: Servidor conhecido como TRANSFER, equipamento acessado por 
terceiros para carga de dados nas bases do correio. 

Imagens: Storage onde serão mantidas as imagens digitalizadas pela empresa 
terceirizada após a baixa. 

2.4.2. Arquitetura Física do SGD 

Do ponto de vista físico, a arquitetura do SGD é distribuída conforme a figura: 4 

Arquitetura Solução Correio Híbri do Reverso - Provisória 

Oispatcher 
IBM WebSphere 

Edge Server 

SSVSP0006 
C(HJfig uraçáo: 

í8MY-S01ti:JS 3.:;'0 
r:-en;um BifiOCH>'lM : 

:).4ÜM8 ~f..-H 

8•1 ; ~j:;·..y" ?DC'i.i S~trzr 

Web Server 
IBM HTTP Server 2.0 

Ccm fi gu1 aç.âu~ 
IBM )::S~nes 330 

Pt,nt;um !!! OCCW:z: 

SGD- Sistema.ae Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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Appllcation server 
IBM WebSphere 

Applicatlon server 

Confi9 uf~ç:~o: 
! B'·~ RS.!'6t7Y..1 t'~~l 

~ x P~Wf:~PC :Sl'.'úMH:-
8.(~ !":< pt._y. 
Ai/. ' :,:,: 

Banco de Dados 
Oracle Server 

Figura 4- Arquitetura física do SGD (provisória) 
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Dos elementos descritos na figura 4, é escopo deste manual os seguintes conjuntos: 

SERVIDOR HTTP (SERVIDOR WEB): Servidor IBM HTTP Server 2.0, hospedado nos 
computadores SSP0041 e SSP0051. São computadores do tipo: IBM xSeries 330 com 
Processador Pentium 111 de 800 Mhz e dotados de 640MB deRAM executando o sistema 
operacional Windows 2000 Server. 

SERVIDOR DE APLICAÇÃO: IBM WebSphere Application Server, hospedado no 
computador SSP0070. É um computador do tipo: IBM RS/6000 M80, dotado de dois 
processadores PowerPC de SOOMHz com 8GB de RAM, executando o sistema 
operacional AIX 4.3.3. 

SERVIDOR DE BANCO DE DADOS: Oracle Server, hospedado no computador 
SSP0071. É um computador do tipo: IBM RS/6000 H?O, dotado de dois processadores 
PowerPC de 350MHz com 4GB deRAM, executando o sistema operacional AIX 4.3.3. 

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO: Storage Tipo 2. Equipamento exclusivo para 
armazenamento de dados. 

No momento da confecção deste manual, a ECT apresentou como solução final a arquitetura 
descrita na figura 5: 

Arquitetura Final Solução Correio Híbrido Reverso e Telemático 

Dispatcher 
!B rv1 WebSpf1ere 

Etlge Server 

~ 
'----..../ 

-~svs~o uos 
: 

/-y~M-' "1 

~ ~-;~~-; -1 ! 

Web Server 
IBM HTTP Server 2.0 

Cot\llgufaç:i1o: 
:m.<~ ..;Srwe r, n u 

:~ i?·l~"~ ! ~~ :!! B0!) \o1~:~: 

~: ~ (\!.! !] RAk' 
., ,.. - -~.....-.:: .;-rl r. t~ :-\-w<'"' 

I 

Application Server 
IBM WebSphere 

Applicatloo Server 
' ----- -- -·-· -i 

! 
I 
I 

-~·t.,L~ ~ 

1 
l 
l 

! Canfiguut ~·ã o : 

~ : :~:~~~~~;~~-o~;~~!i: & !~!~~;;;;~~a;5~~r; ·:z 
• 9:.3!:; RA).>l PSGB.RA.M 

;.:'/ -1:::: A,!}l ~ ~ :i 

Banco de OadóS 
Oracle Parallel 

Serv:er 

- S80 

Co11tigu raçã u: 
lSU RSJ1H.HJ(; :-~t~l 

(: lf P~·'•«:r?C 4 :) i.,)t..a~: 

~6Gâ R/.J~~ 
AL'>S.t :L 1 

Figura 5- Arquitetura física do SGD (proposta definitiva) 
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3. USO DOS APLICATIVOS BATCH 
Os aplicativos BATCH são os softwares de apoio ao SGD, responsáveis principalmente pela 

interação entre o SGD e os outros sistemas. Esta sessão explora estes aplicativos do ponto de vista 
operacional e técnico, atentando para detalhes sobre localização de arquivos e procedimentos que 
eventualmente precisem de acompanhamento em caso de erros. 

3. 1. Carregamento de Arquivos de Previsão de Postagem 

A previsão de postagem é um processo que consiste em pré-cadastrar os objetos a partir de 
uma remessa enviada pelo cliente. Esta remessa representa a intenção do cliente em postar 
fisicamente os objetos relacionados. 

11~ I Remessa é o nome dado a qualquer arquivo recebido com dados ; 
i para carga automática no sistema. · 
I 

j . . 
'-----------~------------------ ·-·-· ·- ... . .. . . . 

Em resumo, a previsão de postagem inicia quando o cliente envia uma remessa contendo um 
conjunto de objetos a serem pré-cadastrados (processados). Os objetos considerados válidos são 
incluídos ao SGD, os demais geram inconsistências. Quando pertinente, é solicitado ao cliente o 
reenvio da remessa (com as correções). 

Os arquivos são enviados pelos clientes para as suas respectivas Diretorias Regionais que se 
encarregam em transferir via correiosnet para a Diretoria de São Paulo onde são processados. 

O programa que realiza a previsão de postagem é uma rotina escrita em she/1 script de nome 
cargaPrevisaoPostagem. Este script faz a leitura de todos os arquivos localizados no diretório de 
entrada, consolidando assim a previsão de postagem. 

11~ j A definição do diretório é configurada via Web, na opção 
I CADASTRO DE CONFIGURAÇÕES. 

. . 

3.1 .1. Funcionamento 

O script "cargaPrevisaoPostagem" é acionado automaticamente- (usando utilitário de 
agendamento, como cron , a ser escolhido pelos administradores do sistema). 

Quando acionado, realiza as seguintes atividades: 

1. Verifica se existem arquivos pendentes no diretório de trabalho. 

2. Faz a leitura dos arquivos do diretório de trabalho (passos 5 a 7). 

3. Copia os arquivos do diretório de entrada para o diretório de trabalho. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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4. Para cada arquivo do diretório de trabalho: 

5. Realiza a leitura do arquivo. 

6. Apaga o arquivo do diretório de trabalho. 

7. Apaga o arquivo do diretório de entrada. 

J As prev1soes de postagem realizadas pelo Processo BA TCH 
I podem ser consultadas no relatório: "Relatório Sintético de 
/ Previsão de Po_stagem". 

3.2. Baixa de Objetos Arquivos vindos do Centro de Digitalização. 

A baixa de objetos consiste em ler a remessa de um centro de digitalização, alterando o 
estado dos objetos recebidos na remessa para "baixado" e atualizando os outros campos com os 
valores obtidos do arquivo de remessa. 

Os arquivos são enviados pelos centros de digitalização para o computador chamado 
TRANSFER (máquina equipada com um sistema operacional windows e um servidor de FTP), 
referenciado na figura 3 como "Servidor FTP". 

Estes arquivos são gravados nas mesmas caixas postais do CTA, sendo de dois tipos: 
imagem e índice: 

• Arquivos de imagem: Contém imagens no formato TIFF. A regra de composição do nome 
do arquivo é dada por: LLLLLLLLAAAAAAAA.SGD, onde: 

LLLLLLLL É o identificador de LOTE, número preenchido com zeros a esquerda com 8 
posições. 

AAAAAAAA- É o identificador da IMAGEM, número preenchido com zeros a esquerda 
8 posições. É seqüencialmente incrementado por lote. 

• Arquivos de índice: Arquivo contendo os dados obtidos do objeto após digitalização. Neste 
arquivo estão listadas todas as imagens enviadas pelo centro de digitalização. O nome do 
arquivo é composto da seguinte forma: LLLLLLLL.SGD, onde: 

passos: 

LLLLLLLL - É o identificador de LOTE, número preenchido com zeros a esquerda com 8 
posições. 

3.2.1. Funcionamento 

A operação de ba ixa de objetos a partir dos arquivos do centro de digitalização é feita em dois 

Primeiro, é preciso mover os arquivos do TRANSFER para a Storage. Isso é feito pelo she/1 
script "copyArquivosDigitalizadoraTransfer2AIX", que é acionado automaticamente (usando utilitário 
de agendamento, como cron , a ser escolhido pelos administradores do sistema).Quando acionado, 
executa os seguintes passos: 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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1. Inicia uma sessão FTP com o computador TRANSFER. 

2. Executa a cópia somente se for seguro (semáforo em disco). 

3. Move todos os arquivos do TRANSFER para o AIX (diretamente para o Storage local final da 
imagem) com diretório no formato: SDG/yyyymmdd, onde:yyyymmdd é a data atual do 
sistema operacional. 

Após a cópia dos arquivos, é preciso atualizar as tabelas no banco de dados, para isso, um 
aplicativo escrito em Java chamado: "LerDadosCentroDigitalizacao.class", também acionado de forma 
"agendada" realiza as seguintes atividades: 

1. Lê os arquivos de índice da "pasta de recepção". (todos os que estiverem no diretório) . 

2. Atualiza a tabela temporária de previsão de postagem no banco (NOME_DA_ TABELA). 

3.3. Leitura do arquivo do SRO. 

A leitura de arquivos do SRO, consiste em ler os dados vindos em um arquivo gerado pelo 
SRO, e atualizar os campos dos objetos mantidos do SGD, a partir das informações obtidas deste 
arquivo. 

3.3.1. Funcionamento 

O script "cargaArquivoSRO" é acionado automaticamente (usando utilitário de agendamento, 
como cron, a ser escolhido pelos administradores do sistema). Quando acionado, realiza as seguintes 
atividades: 

1. Verifica se existem arquivos pendentes no diretório de trabalho. 

2. Faz a leitura dos arquivos do diretório de trabalho (passos 5 a 7). 

3. Copia os arquivos do diretório de entrada para o diretório de trabalho. 

4. Para cada arquivo do diretório de trabalho: 

5. Realiza a leitura do arquivo. 

6. Apaga o arquivo do diretório de trabalho. 

7. Apaga o arquivo do diretório de entrada. 

3.4. Arquivos gerados pelo sistema 

O SGD gera os seguintes arquivos : 

• Arquivo para o sistema de faturamento: Arquivo usado para alimentar o sistema de 
faturamento com todos os objetos que sofreram postagem física. É gerado uma vez por dia 
no diretório: /FATURAMENTOIYYYYMMDD com o prefixo "FATURAMENTO" no nome. 

• Arquivo de confirmação de postagem: Arquivo gerado para o cliente, contendo uma 
relação de todos os objetos efetivamente postados. É gerado quando o usuário solicita , por 
meio dos menus do SGD (Web) no diretório: /POSTAGEM com o prefixo "POSTAGEM" no 
nome. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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• Arquivo retorno para o cliente: Arquivo gerado para o cliente, contendo uma relação de 
todos os objetos baixados pelo processo de "baixa a partir do centro de digitalização". É 
gerado quando o usuário solicita por meio dos menus do SGD (Web) no diretório: /RETORNO 
com o prefixo "RETORNO" no nome. 

• Arquivo de carga para o SRO: Arquivo criado para sincronizar os dados do SRO com o 
SGD. É gerado quando o usuário solicita por meio dos menus do SGD (Web), no diretório: 
/SRO com o prefixo "SRO" no nome. 

• Arquivo de carga para a GINSP: Arquivo criado para atualizar e informar para o sistema do 
GINSP os objetos que foram bloqueados pelo SGD. É gerado quando o usuário solicita por 
meio dos menus do SGD (Web), no diretório: /GINSP com o prefixo "GINSP" no nome. 

• Geração de mídia para o cliente: Este processo que, além de gerar um arquivo contendo 
uma relação de objetos selecionados de acordo com o critério especificado pelo usuário, 
copia para o diretório de destino, todas as imagens referentes a aqueles objetos. O diretório é 
/MIDIA/NumeroDoProcessamento . 

............................................... ----------------· ··----·----·--------------------- - --· 

, Os arquivos gerados pelo SGD são armazenados no 
/ diretório indicado no cadastro de configurações (feito via Web ). 

O formato dos arquivo gerados como retorno para o cliente e 
o formato do arquivo recebido como "previsão de postagem" são 
cadastrados no SGD na opção "cadastro de layout". 
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4. INSTALAÇÃO DO SISTEMA 

4.1. Deployment 

Deployment é a instalação propriamente dita da aplicação em um servidor. Trata-se de um 
processo complexo que envolve a atualização das tabelas internas do servidor de aplicações (nomes 
JNDI) e a criação dinâmica de código. 

O deployment trabalha com arquivos compactados do tipo: 

• JAR (Java Archives): Contém as classes Java dos EJB (componentes que são 
executados no container EJB) e os descritores de deployment para os componentes do 
tipo EJB; 

• WAR (Web Archives): Contém elementos que são executados no container Web: JSP, 
Servlet, artefatos Web estáticos (imagens, páginas Html, etc ... ) e descritores de 
deployment para a parte Web da aplicação; 

• EAR (Enterprise Archive): Contém um arquivo que empacota os arquivos JAR e WAR 
de uma aplicação e contém descritores de deployment para a aplicação como um todo. 

A figura 6 mostra esta hierarquia em detalhes: 

EJB 
Module 
.JARfile 

DO = Deployment Descriptor 

~2EE 
APplicat.l<>n 

)EA'R. ,fJie 

~ 
ModUle 

.WAR:file 

Figura 6- Estrutura do empacotamento J2EE (obtido de 
http://www7b.boulder.ibm.com/wsddllibrary/techarticles/Olll_ba•·osa/barosa.html) 

O uso de uma ferramenta como o "deployment tool" disponível no servidor de aplicação ou o 
Administrative Console, torna todo o processo transparente. 
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; 

j Depois de realizar o deployment de uma aplicação, é preciso i 
parar e reiniciar o servidor Web. 

4.2. Deployment no WebSphere (Versão 4.0) 

Procedimentos para deployment usando o "Administrative Console": 

1. Iniciar o Administrative Console (AC) 

2. Dentro do AC, selecione: Console => Wizards => Install Enterprise Application para acionar o 
"lnstall Enterprise Application Wizard". 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

rl!i lnslall Enlerprose Apphcalron Wozaod l!illl!i!J ~ 
Specifying the Application or Module 

Specify the application(EAR file) ar module(JAR ar WAR file) that you want to install. 
lf you install a stand-alone module, you must specify a new application name. 

O painel "Specifying the Application or Module". Selecione "Install Application (*Ear)". 

Clique em "Browse" e em seguida, localize o arquivo EAR da aplicação. 

No campo "Application name", informe o nome da aplicação: SGDApp. 

Pressione "Next" até que apareça a janela de diálogo "Selecting Virtual Hosts for Web 
Modules". Certifique-se que "default_host" está selecionado. Pressione "Next". 

No painel posterior: "Selecting Application Servers", selecione o servidor de aplicação que irá 
conter os módulos da aplicação. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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._-, lnstall Enterprise Applrcatron Wrzard l!!llil Ei 
Selecting Virtual Hosts for Web Modules 

Specifythe virtual hostwhere you want to instai I lhe Web modules contained in your 
apptication. Web modules can be installed on lhe same virtual host or dispersed 
among severa I hosts. 

8. Pressione "Next". Aparecerá a janela "Completing the Application lnstallation Wizard" 
indicando onde a aplicação será instalada. 

9. Pressione "Finisb". Uma caixa de mensagem pergunta se quer gerar o código. Selecione 
"Yes". (este passo também pode ser realizado por outro utilitário, o Application Assembler). 

1 O. Aparecerá a janela "Completing the Application lnstallation Wizard" indicando onde a 
aplicação será instalada. 
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11 . Uma janela de informação será mostrada indicando que a instalação foi completada com 
sucesso. Clique "OK". 

12. A aplicação está instalada no WebSphere. 

·············-············-··················· ............... , •. - ... - .... - ....... ________________________ - ------ ---

/ As aplicações acessam os bancos de dados através de uma J 

I conexão via JNDI (serviço de nomes da linguagem Java). A [ 
I criação desta conexão pode ser feita antes do deployment da I 
1 aplicação. i 
. I 

l , ............................................................... ------------------------:-------··-... ·----·---------------- ------·- ....................... _______ 1 

(11 

~\\ J/h / Tratando-se de uma aplicação Web, é preciso também instalar / 
\~~ r/ y ! um software P/ugin no servidor HTTP. Isso é necessário para I 
\~ 1 / i instruir ao servidor Web que as chamadas a componentes 1 

6 l-~ i localizados no servidor de aplicação sejam desviadas para ele. 1 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­

Versão 1 

Fls_,.r\Ju_~ 4 8 
I ~. 3 7 o 4' 
1 Doe: _____ _ 

--~~-,.-



\ 
I 

EU 
CORREIO< (JPolitec 

5. DETECÇÃO E SOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

5. 1. Mensagens de Erro 
Em caso de falhas importantes, o sistema sempre informará: "Sistema temporariamente 

Indisponível, por favor, tente mais tarde", para identificar a real causa do problema é necessário 
recorrer ao LOG do servidor de aplicação. 

5.2. Recuperação de desastres 

Mensagem/Problema Ação 

Dano irrecuperável no(s) Servidor(es) • 
de Aplicação ou de Transferência • 

• 

• 

Reinstalar o Servidor de Aplicação; 
Reinstalar o Sistema SGD; 
Configurar o Servidor de Aplicação com as 
características esperadas pela Solução SGD: 
- montar um caminho de procura (path) 
identificando os arquivos de bibliotecas de 
classes esperados pela Solução, 
- realizar o mapeamento entre o Banco de 
dados e os nomes JNDI esperados pela 
Solução com o respectivo usuário, 
- criar o(s) "connector(s)" com o servidor 
HTTP, dentre outros, conforme especificado 
na documentação de instalação do produto; 
Realizar o deployment da Solução, a partir do 
pacote de aplicação - EAR - fornecido em 
CD pela Politec, usando a ferramenta 
disponível no Servidor de Aplicação. 

Parada no Servidor de Aplicação • Executar procedimentos de recuperação ou 
reinicialização no Servidor de Aplicação, 
previstos pelo fornecedor do produto; 

• Se os pacotes da Aplicação estiverem 

Dano irrecuperável no(s) Servidor(es) • 
de Banco de Dados. • 

danificados, executar novamente o 
deployment da Solução SGD. 
Reinstalar outro servidor de Banco de Dados; 
Retomar o backup do Banco de Dados. 

Dano no sistema de arquivos do AIX • Recuperar o Sistema de Arquivos do AIX; 
• Reinstalar os aplicativos externos (de carga 

batch); 
• Reagendar a execução automática dos 

Dano no local (área do sistema de • 
arquivos ou disco) do armazenamento • 
das imagens recebidas dos centros de 
digitalização 

Dano no local (área do sistema de • 
arquivos ou disco) do armazenamento • 
das imagens digitalizadas. • 

aplicativos, conforme descrito na 
documentação de instalação dos mesmos. 
Recuperar o Sistema; 
Solicitar que os Centros de Digitali,pção 
reenviem os arqmvos que não foram 
processados. 

Recuperar o Sistema de arquivos do AIX; 
Realizar o retomo do back-up; 
Solicitar que os Centros de Digitalização 
reenviem os arquivos que não foram 
processados. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Mensagem/Problema Ação Responsável 

Falta de energia elétrica • Executar processos de interrupção do Administradores dos 
Sistema SGD, caso possua um sistema Servidores e Banco 
alternativo de energia; de Dados 

• Ao retomar o fornecimento normal de 
energia, reiniciar os servidores e seus 
aplicativos. 

Problema de Comunicação de rede • Verificar a causa da paralização; Administradores da 

• Reestabelecer comunicação de Rede . Rede 
Parada no Servidor de Banco de • Executar procedimentos de reinicialização ou Administrador do 
Dados recuperação no Servidor de Banco de Dados, Servidor de Banco de 

previstos pelo fornecedor do produto; Dados 

• Verificar a inicialização do banco de dados 
do SGD. 

Parada no Servidor de Internet • Executar procedimentos de reinicialização ou Administrador do 
recuperação no Servidor de Internet e Servidor de Internet 
disponibilizá-lo. 

Perda de comunicação da aplicação • Identificar a causa do time out ( time out de Administrador do 
por motivo de "time-out" banco de dados, de rede, de internet, etc), Servidor de 

direcioná-la à área responsável, solucioná-la e Aplicação 
disponibilizar a aplicação. 

Banco de dados sem espaço de • Adequar o espaço de armazenamento e Administrador do 
armazenamento reiniciar o servidor e/ou serviço do banco de Servidor de Banco de 

dados do SGD. Dados 
Perda de comunicação entre o • Identificar o problema, direcioná-lo ao Administrador do 
Servidor de Aplicação e o Servidor de responsável, solucioná-lo e disponibilizar o Servidor de Banco de 
Banco de Dados Banco de Dados do SGD. Dados 
Tempo de resposta da aplicação • Identificar o problema, direcioná-lo ao Administrador do 
superior ao esperado responsável (administrador de rede ou banco Servidor de 

de dados), solucioná-lo; Aplicação 

• Após solucionado o problema, disponibilizar 
a aplicação para uso. 
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6. Objetos das Telas do SGD 

6.1.Link 

(§) Página Inicial 

Link que permite que o usuário volte a tela principal do SGD, fechando a tela atual. 

® Ajuda 

Link que permite ao usuário ler uma página com informações sobre os objetos da tela atual. 

6.2.Combo 

·Este objeto chamado combo, é utilizado para que o usuário possa realizar a seleção de um item 
~: , _ entre um conjunto de valores disponíveis da lista. Para ter uma visualização da lista, basta "clicar" na 

seta para baixo. Dependendo do conteúdo da lista, pode ser necessário utilizar a barra de rolagem 
que fica do lado direito, e aparece automaticamente caso o número de itens seja elevado. Quando o 
usuário visualizar o item desejado basta selecioná-lo "clicando" com o botão esquerdo do mouse. 

Abaixo segue um exemplo deste objeto com opções de escolha: 

Tipo de Arquivo* 

6.3. Texto 

Este é um objeto padrão que permite ao usuário entrar com dados no sistema como: nome, 
endereço, telefone, códigos, etc 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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6.4. Botões 

6.4.1. Confirmar 
Utilizado para informar o sistema a confirmação de uma ação, como por exemplo confirma a 
inclusão de um objeto em Posta Restante. 

6.4.2. Alterar 
Utilizado para confirmar a alteração de informações dos cadastros. Geralmente aparecerá nas 
telas de detalhe de consulta. 

6.4.3. Excluir 
Utilizado para excluir a informação que está sendo consultada na tela. 

6.4.4. Limpar 
Utilizado para limpar os campos editáveis da tela de consulta ou inclusão. 

6.4.5. Adicionar 
Utilizado para incluir no banco de dados as informações digitadas na tela . Somente para 
registros novos. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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7. Logon 

A tela de Logon é a tela de acesso ao sistema. Nela serão preenchidos dois campos: Usuário e 
Senha. Após o preenchimento destes campos, será necessário clicar no botão confirmar. A 
identificação do usuário será pelo número de matrícula. Se o usuário e senha estiverem cadastrados 
no SGD, então a tela Principal será mostrada com as opções de Menu. Caso contrário, será mostrada 
uma tela com a mensagem de acesso negado. 

Abaixo segue a tela de Logon: 

SGD - Sistema de Gerenciamento de 
Objetos Digitalizados 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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Tela de Login 

Usuário: 

Se nha: 
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8. Menu 
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O menu do SGD é baseado no padrão Microsoft Explorer. Cada conjunto de opções 
de menu é representado por uma pasta que pode conter sub-pastas. Ao clicar no 
sinal de + (positivo) no lado esquerdo da pasta, esta é aberta mostrando seu 
conteúdo que pode ser uma sub-pasta ou opção de menu. Quando uma pasta está 
selecionada é mostrada uma figura de uma pasta aberta com sinal -(negativo) do 
lado esquerdo. Para que uma pasta seja fechada, basta clicar no sinal- (negativo) 

ou abrir outra pasta. Não é possível deixar duas pastas abertas ao mesmo tempo. 

~ SG.D 

'-'G:I 
rB·Cl · 
·${j 
$·D Nanot.enç~~o . 
$ ;[] -:.P .ro~e:s'!liitme,rito 

: I 

, . .o..,CJ, 
:..tJ ·. Pos1;age:tp 

f.t} CJ RelatÓrios 
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9. Cadastros 

9. 1. Centro de Digitalização 

Os Centros de Digitalização são as empresas que realizam os trabalhos de 
digitalização, captura de informações e guarda física de objetos. As informações são 
enviadas para a ECT via VPN (Virtual Private Network) utilizando roteadores. Há a 
necessidade de se realizar os cadastros das empresas que realizam este trabalho de 
digitalização antes do cadastro das Unidades Centralizadoras, quando será informado 
qual Centro de Digitalização está ligado à mesma. A figura abaixo mostra a tela que 
realiza este cadastro. · 

Cadastro Centro Dlg.ltallzação 

Cep 

E-mail 

DR Centrallzado.ra 

IRio~~@iil 

• Requerido Voltar 

Operação: 
• Informar os campos requeridos 
• Escolher uma DR Centralizadora para o Centro de Digitalização 
• Clicar no botão Adicionar 
• Se botão Limpar for pressionado, os campos da tela serão limpos com o cursor voltando para o campo 

Código Centro de Digitalização. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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9.2. Clientes 
Serão cadastrados no SGD somente os clientes que possuem contrato especial para os serviços 

oferecidos pela ECT. Neste cadastro são mantidas apenas algumas informações dos clientes, pois o 
objetivo deste sistema não é o gerenciamento de clientes. Para isto, é utilizado o STBC - aplicativo 
corporativo da ECT responsável por manter as informações dos clientes. 

A figura abaixo é um exemplo da tela de cadastro de clientes: 

C:\Ptololipo\cadarlroctienle.hlm • Mocrosofllnlernel Explooeo ____ . ·-------__ _ fiij [';]lf3 

C2oclastro Cliente 

® ···~"'· 

Sig la ~ Nome ~-

jon ~=:=;:-,:-.,.,--::----:---:~--:--,.,--~-=T<',.--,.----; 

C1dade ~ CEP "' UF • ldentlfica~io • 

jsão Paulo' · j "'ol""'1s'"""!.""Jo.,.-.-- l~il®Jaa 

Adicionar j ·.~~~t~';j • Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher todos os campos 
• Clicar no botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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9.3. Contato Cliente 
Para facilitar o contato entre o usuário do SGD e um determinado funcionário do cliente, o módulo 

Contato Cliente permite que sejam realizadas manutenções nestas informações e a opção do menu 
de Cadastro Contato Cliente permite que sejam feitas inclusões de contatos para determinados 
clientes. 

Abaixo segue tela de exemplo: 

~--··"""'·--~ 
• Requerido Volt ar 

Operação: 
• Preencher ao menos os campos obrigatório 
• Clicar no botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

-· ... . 
' I I 

,. 

Página 31 de 187 

• • 

-.~ J 



tu 
CORREIO< 

9.4. Contratos 
Para que sejam cadastrados os objetos dentro do SGD, é necessário que o contrato esteja ativo. 

O STBC é o sistema da ECT que realiza a manutenção dos dados dos contratos. O SGD importa 
informações do contrato através de arquivo TXT. Porém, visando dar uma maior agilidade no 
cadastro dos contratos, foi mantida a tela de cadastro de contratos no SGD, cujo exemplo é mostrado 
a seguir. 

Código Cli en l.e * 
looo1 · • 

Núm e r'o Contr-ato * 

J44154 :: 

Adidonar • Requerido Voltar 

[) Conc:luido 

Operação: 
• Preencher os campos obrigatórios 
• Pressionar o Botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

SGD - Sis tema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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9.5. Especificação de Objetos 
Este módulo permite o cadastro de vários objetos para cada contrato, por cliente. Uma vez os 

objetos cadastrados, será possível atribuir os diversos serviços para cada um destes objetos de forma 
que em um contrato possa haver diversas especificações de objetos com diversos serviços 
diferentes. Isto permitirá que o cliente monte um pacote de serviços para cada especificação de 
objeto em um contrato. 

Abaixo seguem as telas de cadastro de Especificação de Objetos e Atribuição de serviços para 
os objetos: 

@ Pigin o~ lnlci.•l 

Código Cliente .. 

Prefhco Nome :do Arq. E1densão do Ar-q . 

Qtde Objetos: por lote Tabela Identificador 

Último Arq. Retomo 

.... Requerid o Voltar 

.J 

Operação: 
• Preencher os Campos obrigatórios 
• Clicar no Botão Adicionar 
• Confirmar o Cadastro 

Layout Entrada e Layout Retorno são utilizados para que o SGD possa saber quais informações 
o cliente irá mandar para realizar uma previsão de postagem. O layout de saída será usado para 
saber quais informações devem ficar armazenadas no banco e gravadas no arquivo de retorno para o 
cliente. O controle dos arquivos enviados para o cliente é feito através do campo Último Arq . Retorno. 
Quando for gerado um arquivo de retorno cujo nome é a combinação do prefixo mais o último arquivo 
de retorno acrescido de um mais a extensão, será então alterado no Banco de Dados a informação 
do último arquivo de retorno. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Após gravar os dados da Especificação do objeto , o usuário poderá gravar quais os serviços que 
serão prestados para este objeto, selecionando o botão Serviço Quantidade de Dias, que abrirá a 
tela abaixo: 

Se rv iço Qu~ ntidade de Dias Serviço de Usuá rio 

Voltar 

Essa tela permite ao usuário escolher quais serviços serão prestados para a Especificação de Objeto 
selecionada na tela anterior. 

Operação: 
• Escolher na lista de Serviço o item desejado 
• Clicar no botão Adicionar 
• Caso o serviço precise da informação Quantidade de dias, informar no campo específico 
• Para descartar um serviço selecionado, posicionar na lista de Serviço de Usuário o item desejado e clicar 

no botão Remover 
• Após montada a lista de Serviço de Usuário, clicar no Botão Confirmar 
• O link voltar retorna a página Anterior. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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9. 6. Faixas de Objetos 

(JPolitec 

No sistema SOA a faixa é atribuída a um serviço; no SGD, a faixa é atribuída a uma 
Especificação de Objeto e a uma Unidade de Atendimento. Assim, fica mais fáci l saber qual é a 
unidade de origem de um objeto pela sua faixa. Para realização do cadastro da faixa de objetos é 
necessário o seguinte: 
1 -Saber em qual especificação de objeto cadastrar a faixa, 
2- Cadastrar a faixa para a especificação escolhida. 

Para escolher a Especificação Objeto em que se quer incluir a faixa, será utilizada a tela 
abaixo: 

.OR * Código do Clierlte • 

Número do Contr-ato "' Tipo do Objeto 

~~~~ 

Vol tar 

Operação: 
• Preencher os Campos de Filtro e clicar no botão Consultar 
• Após pressionado o botão Consultar, será mostrada a tela seguinte que relaciona a Especificações de 

Objetos encontradas pelo filtro informado 
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[Y. ibir Consulta 

P ~ ~: :q u1::,:, f· vr : 
OR: AO:: · il(lf:I[ I ·J!STRAC/~0 C!: ~JTRA L 

Núm rro do Co ntrato: 001 
( ild190 rio f: l iente: 11 :• 

Especificação dQ 
Objeto 

001 

002 

Próxima Página Voltar 

Esta tela é o resultado do filtro informado na tela de consulta de Especificação de Objetos 
para inclusão de uma nova Faixa de Objeto. 

Operação: 
• Usuário deve escolher um dos itens de Especificação do Objeto listados, a fim de ser apresentada a tela 

de cadastro da faixa, como a seguir: 
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@ P.íglnJinlci•l 

Número do Contrato • 

Tipo do Objeto* Objeto Final '" 

~ " ... iil 
Sigla Pafs: Porcentagem Mfnima 

IARJi!l L~ .. 

* Requerido Voltar 

Esta é a tela que permite ao usuário informar a nova faixa de objetos para a Especificação 
que foi escolhida na tela anterior. 

Operação: 
• Informar os campos Obrigatórios 
• Após preenchimento dos campos, clicar no botão Adicionar 
• Caso a faixa informada não contenha inconsistência, será mostrada uma tela de sucesso. Caso contrário , 

será mostrada uma tela de insucesso. 
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9.7. Layout 

Visando dar uma flexibilidade nos serviços prestados aos clientes, será possível 
ijl· cadastrar vários layouts de arquivos de entrada e saída. Como a intenção da ECT é 

'·"; -' ( ç=~\\í'? prestar serviços de captura de informações para os clientes, o SGD permite que seja 

'" ·- ~.~._-_ .. _._·.·.'_:'.~.--.~<·~. J~.·)_.:·~·,·_',r feita uma configuração das informações que serão armazenadas em seu Banco de 
'-· ,,} Dados. Quando fechado um contrato com um cliente, será acertado com o mesmo 

quais informações serão enviadas pelo cliente e mantidas no Banco de Dados do 
SGD e quais informações devem retornar para o cliente ao término do processamento dos objetos. O 
Cadastro de Layout permite que seja configurado o formato dos arquivos de envio e de retorno. 
Segue abaixo modelo das telas de Cadastro de Layout: 

@ Pá9ina lnici~ l (!) Ajuda 

Tipo de Arquivo * Formato da Data * 

Identificador 

Header"' 

.r----· 

Adicionar j ' Litnp~; I 

~ Concluído 

Detalhe * Trailler * 

* Requerido Voltar 

Esta é a tela de cadastro do layout Após preenchidos os campos obrigatórios, o usuano 
deverá pressionar o botão Adicionar. Será mostrada a tela de configuração de detalhe como segue: 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Tela de Configuração de Detalhe: 

~ ECT - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados - Microsoft Internet Explmer : ;· • ;~; ~ 

Execucao\~~D ~ Coneios\Protótipo\index htm 

Manter Cadastro Layout 

@ Pág ina In ici al ®Ajuda 

Número Código Layout * 

001 

Tipo de Arquivo * 

Entrada 

Identificador 

Header * 

Tipo 

jlfe~~!EJ 

Detalhe * 

3 

Tamanho do Campo 

Descrição Layout * 
Arquivo de Entrada com 8 digitas no ano 

Formato da Data * 

Entrada 

Trailer 

2 

Campo Destino 
Diverso 

Caracter 

AR 

Campo Destino 
Campo1 

Obj. Diverso 

!O 

*Requerido Voltar 

Obj Diverso 
SIM 

Esta tela permite que sejam cadastradas as colunas dos layout's. É possível cadastrar as 
colunas do Header, Detalhe e Trailler. As colunas podem ser de um AR ou de um Objeto Diverso, 
bastando para isto selecionar o check box Obj. Diverso. Após pressionado o botão Adicionar, os 
dados informados irão para a tabela Adicionar Registros onde o usuário terá uma visão das colunas 
dolayout. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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9.8. Serviço Cobrança 
Permite ao usuário realizar o cadastro dos serviços que a ECT disponibilizará aos seus clientes. 

C.xlast:ro Serviço Cobrança 

Núm e r o do Código do Se rviço • I · 

Ot~ S (I'iç ão do Se r·vio Ir' --,-.-..-.~~~....,.,.,'"':'""~-::----,"T"~ 
~'""""·'- ··'~=·~· 

Operação: 

• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão do Serviço no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de sucesso 
para o usuário. 
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9.9. Tipo de Objeto 
Para realizar o cadastro de especificação de objeto é necessário informar o tipo de objeto que é 

cadastrado nesta tela . 

Cadastro Tipo do Objeto 

Código do Tipo do Objeto• 

""""''"'" .... ~ ""'-·l ___ ...._.._.....,._ ............. .:.... ...... i .... · _· -.zl~.::.J··~. 
"' Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Se o objeto for do tipo diverso, deverá ser selecionado o checkbox Objeto Diverso 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão do Tipo de Objeto no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de 
sucesso para o usuário. 
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9.10. Tipos de Mídia 
A tela abaixo permitirá ao usuário cadastrar os tipos de mídias em que os objetos (imagens e 

dados) serão gravados para envio ao cliente que possui este tipo de serviço. Exemplo de tipo de 
mídia: CO, Disquete, Fita DAT . 

.§C:\Poototipo\ManleoTopodeModoa.hlm • Mocoorolllnteonel E•ploreo l!!l!QI!!i 

Vohu ; , <;Ar;;,: 

.· E['d~reço __ ~.--

!VIanter Cadastro Tipo de Mídia 
(Í) A)J<io 

Có dig o da Mídia • Oescrfção da Mídia 

Capac id ade de Ar-maze nam e nto 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

• Requerido Voltar 

I i 
!i 

I ; 

"'' '. 
1f 

Após a inclusão do Tipo de Mídia no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário . 
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9.11. Unidade de Entrega 
O cadastro das unidades da ECT é mantido pelo STO. O SGD irá apenas inserir as informações 

de interesse do sistema, como Faixa de CEP, por exemplo. 
O processo será o seguinte: 
./ O STO irá gerar um arquivo TXT com as informações das Unidades (conhecida também 

como Órgãos); 
./ O SGD irá importar estas informações para sua base de dados; 
./ Os usuários poderão acrescentar as informações pertinentes ao SGD, utilizando a tela 

abaixo. 

cadastro Uoldade de Entrega 

íj Posta Restante 

CEP da Unidade de Entrega • 

- ''"':U5o)il;;,'l\..\,~ 
Nome do Modo de Tratamento 

',:~;!!t;:; f 5; 
• Requerido voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Inserir 

Após a alteração dos dados da Unidade de Entrega no Banco do SGD, será devolvida uma tela 
de sucesso para o usuário. 
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9.12. Solicitação de Objetos Físicos 
Eventualmente, será necessária a recuperação de algum objeto que está sob a guarda da 

empresa terceirizada. Para realização da solicitação, o usuário do SGD utilizará a tela abaixo que 
permitirá um controle sobre a solicitação dos objetos físicos às terceirizadas. 

® Ajuda 

Objeto 1 nicia l * Objeto Final 

Data de Solicitação do Objeto 

Data de Recebimento de Objet o 

I 

Observação 

Adicionar 
' 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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9.13. Ocorrência de Objetos 
Uma ocorrência é uma ação que o objeto sofre, como por exemplo: Entrada em Posta Restante , 

Saída em Posta Restante, Bloqueio, Desbloqueio e Devolução. Caso haja a necessidade de se 
gravar uma ocorrência diferente das citadas anteriormente, será utilizada a tela abaixo. 

@ Página Inicial (!! Ajuda 

Código Objeto "' Diversos O 

Data da Ocorrência* 

"' Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados da Ocorrência no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela 
de sucesso para o usuário. 
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9.14. Configuração 
Como o SGD é um aplicativo corporativo, vários usuários de diversas unidades da ECT utilizarão 

informações que dizem respeito somente a suas unidades. A tela de configuração serve para informar 
ao SGD onde serão lidos e gravados os arquivos de carga e de retorno por Diretoria Regional. Ou 
seja , cada DR terá um diretório na rede corporativa onde serão inseridos os arquivos dos clientes 
para carga do SGD, assim como um diretório que armazenará os arquivos gerados, tais como o de 
retorno, confirmação de postagem física e mídia. Veja a tela abaixo: 

Cadastro Configuração 

® Ajuda 

Número da última Etapa* DR* BaiKa Automática 

jooo · "'~""c""-AD""· ""MJ""HI"'"sr'"'!l!õC"'""A""o,...~~-E=· ~il:-:,=r,; 

Ca m inho do arquivo de entrada* 

Ca minho do arquivo de saída* 

jl\saidalacl 

Informações para a CI 

Adicionar * Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD . Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados · 
Versão 1 
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9.15. Descrição de Campos 
Como o SGD está preparado para processar objetos diversos, o Cadastro de Descrição de 

Campos é o módulo que permitirá realizar a inclusão dos campos que o sistema irá trabalhar, de 
forma que o layout de todos os tipos de especificações de objetos trabalhem com o mesmo código 
para os seus campos. 

Exemplo: 
1- Nome 
2- Placa 
3- Endereço 

Isto significa que em todos os layoufs, o código do campo número 1 será referente a Nome, 
o código 2 será referente a Placa, e assim sucessivamente. 

Portanto, o Cadastro de Descrição de campos, permite que sejam cadastrados todos os 
campos que formarão os layoufs dos Arquivos dos Clientes. 

Abaixo segue o modelo da Tela: 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Código da Descrição* 

Nome da Descrição* 

• Requerido Voltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 

.1. 

• .. .. 
0 

... 
;r. 

.. .. 

. -4 .. o .. .. 
-t 
111111 

• Clicar o botão Adicionar 111111 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 111111 

usuário. -e 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

• 

Pág ina 47 de 187 

f. 

1111 

4 
r .. 



-0 

~ 
CORREIO< 

9.16. Faixa de CEP 
Cada unidade de entrega da ECT possui uma faixa de CEP de entrega de correspondência . Este 

módulo permite ao usuário do SGD informar as faixas de CEP de cada uma das unidades. 
Veja a tela a seguir: 

8 rquivo 

-? '* 
Voltar 

I Endereço 

@ Pi.g!na Inicia! @) Aiudo 

Unidade Entrega *' 

.1 AC-ADMIIUSTJ!ÀCAÓ CE(~L ti( 
Cep Inicial * 
107050130 • 

Adicionar j : ~i~~~~· I 

Operação: 
• Escolher a Unidade de Entrega 

Código da Faixa "' 

• Informar o CEP inicial e o CEP final 
• Clicar no botão Adicionar 

• Requerido Voltar 

O campo Código da faixa será dado automaticamente pelo SGD, após a inclusão da faixa no 
banco de dados. Para saber quais as faixas de CEP de uma Unidade de Entrega, basta utilizar a 
consulta de faixa de CEP no Menu de Consulta. 

SGD . Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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9.17. Inconsistência 
Atualmente o SGD possui as seguintes inconsistências: 
Inconsistências para Postagens: 
• Postagem Física Diferente de Postagem Lógica, 
• Previsão de Postagem já realizada, 
• Número de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Previsão de Postagem, 
• Numero de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Postagem Física, 
• Já Realizada Previsão de Postagem para o Arquivo de Remessa, 
• Faixa não Pertence ao Tipo de Serviço, 
• Cliente não possui o Serviço, 
• Contrato do Cliente não está ativo. 
Inconsistências para Baixa de Objetos: 
• Data de Entrega Menor que a Data de Postagem, 
• Objeto já Baixado, 
• Objeto Bloqueado (Não pode ser Baixado), 
• Objeto Fora da Faixa do Cliente, 
• Objeto entregue porém não cadastrado no SGD. 

(JPolitec 

Caso surja alguma outra inconsistência não prevista acima, o usuário do SGD, através da tela 
abaixo, poderá cadastrá-la. Porém, será necessário alterar o aplicativo de modo que o mesmo possa 
tratar esta nova inconsistência. 

® Ajuda 

Nome da Inconsistência *' 
e 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 
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Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

9.18. Identificador 

X:~~"i;\·~~~~·1)'> 
(~~ . (~·~ 

A tabela de Identificador é formada por dois atributos: código e descrição. O código 
é utilizado pelo SGD na hora de realizar a Previsão de Postagem, pois o arquivo 
que o cliente manda, possui em seu cabeçalho o código identificador. É uma forma 

de confirmar se o arquivo realmente pertence a uma especificação de objeto daquele cliente. No 
cadastro de Especificação do Objeto também é informado o código identificador. 

Exemplos: 
CC - Credicard 
BB - Banco do Brasil 
DT- Detran 

' 
' ,, 

@ Págir.a Inicial ® Ajuda 

Có di g o do Id e ntificado r • 

jBB 

Adicionar I. Úmpa~ "J 

Operação: 
Preencher os Campos 
Clicar o botão Adicionar 

Nom e do Ide ntificador * 

• Requerido Voltar 

' ' .BJ· 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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9.19. Motivo de Baixa 
Como padrão o SGD possui os seguintes motivos de baixa: 

00 Não baixado ou baixado sem retorno 
01 Entregue ao destinatário (existe AR) 
02 Devolvido ao Remetente 
03 Objeto não Postado (fisicamente) 
04 Extraviado e remetente indenizado 
05 Entregue ao destinatário (AR extraviado) 
06 Tempo de armazenamento Expirado 
07 Posta Restante entregue ao destinatário 
08 Posta Restante devolvido ao remetente 
09 Baixado sem arquivo lógico 
1 O Modo de Baixa Provisório 
11 Registro marcado para exclusão 
12 Baixado sem arquivos físico e lógico 
13 Bloqueado GINSP e cliente indenizado 
14 Bloqueado GINSP e liquidado 

·(J P olitec 

Caso haja algum outro motivo de baixa não previsto acima, o usuano SGD poderá realizar a 
inclusão. Porém, para que o novo motivo de baixa possa ser processado, deverá ser realizada 
alterações no aplicativo SGD. 

@ Página Inicial @ Ajuda 

Código da BaiKa * Nome do Motivo de BaiKa* 

li:::J ~iflp, de'Contiéto 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Operação: 
Preencher os Campos 

• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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9.20. Situação do Objeto- "Status" 

Um objeto pode assumir várias situações ou "status". O SGD possui os seguintes status para os 
objetos: 

01 Pendente com Cl 
02 Pendente Bloqueado pela GINSP 
03 Baixado e aguardando arquivo lógico 

Caso seja necessária a inclusão de um novo status, poderá ser feito através da tela abaixo. 

'!Ji C. \Prolohpo\cadashoSriObtelo hlm • Mrcrosolllnlemel Explorer l!lfi.IEJ 

Cadastro de Situação de Objeto 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Cor da Situação do Objeto • Nome da Situação do Objeto "' 

• Requerido Vo ltar 

Operação: 
• Preencher os Campos 
• Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma !..ela de sucesso para o 
usuário. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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9.21 . Tipo Postal 
O Tipo Postal faz parte do código do objeto. São os dois primeiros caracteres que aparecem na 

frente do número do Aviso de Recebimento. A tela abaixo permite que sejam cadastrados novos tipos 
postais , de acordo com a necessidade da ECT. Porém, estes dados são meramente informativos para 
que o usuário saiba o significado de cada uma das siglas postais. O controle de número das faixas é 
feito em outro sistema da Área Comercial. No SGD estas faixas apenas são cadastradas, não 
realizando uma comparação entre os registros do Cadastro de Tipo Postal e as faixas criadas na Área 
Comercial. 

C:\Prolotipo\rnantetlrpoPoalal hlm- Mrcro,off Internet Eçlon!r _ Pll f.lf!) 

Cadastro Tipo Posta l 

Siql a Post al '"' Nome da Siola • 

~ 

A~icioner . I. Linipt r . I 

Operação: 
Preencher os Campos 
Clicar o botão Ad icionar 

• Requerido Voltar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário . 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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1 O. Consultas 

As consultas que o SGD possui, em sua grande maioria, funcionam de acordo com o 
seguinte padrão: 
1 ° Tela de Filtro- onde o usuário informa os parâmetros de filtro da pesquisa a ser 
realizada; 
2° Após a página de filtro ser submetida ao servidor, o usuário receberá uma página 

com o resultado da pesquisa realizada, onde poderá escolher um dos itens; 
3° Após ser escolhido um dos itens da tela de resultado da pesquisa, será mostrada a tela de detalhe 
do item, onde poderão ser realizadas alterações ou exclusões, desde que o usuário possua tal 
permissão em seu login. 

A seguir, serão mostradas todas as telas que compõem as consultas do SGD. 

SGD- Sistema de.Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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1 O. 1. Centro de Digitalização 

1 0.1.1. Tela de filtro 

1m· Nu:-romft lntetnet Exp!orer F.f[;] E! 

C•;nsult::w C<=-d,:-,stro Centro de Digita lização 

Operaçã o 
1"· · ,cH os Filtros 
-....:11ca r no botão Consultar 
Aguardar Tela Exibir Consulta 

.. Requerido Voltar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.1.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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1 0.1.3. Tela Detalhe 

DECT - Siolema de Gerenciamento de Ob,elo• Dll!llaftzados • M•ctosolllnlemel ExpiOier rsm 1!3 

'VIanter Cadastro Centro Digitalização 
@ f" .l !;j i:, J i r,nul (Í).a.ju.ja 

Endl·rcço 

jRua lallr<~s, ':t!i2 

Ocurru 

Joutanti 

Cep 

135570-000 . 

f..m ail 

DR Ccutnli:t:adora 

I Rio Gnmde do Sol i] 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Voltar 

Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.2. Clientes 

1 0.2.1. Tela de filtro 

@ P.igln.1lniciJI 

hforme o(s) ~o(s) de pesqoistl 

Código da DR 

Y~ Voltar 

" "" i" "" ""' 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistem.f! d~ Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.2.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibi.- Consul ta 

® ...... 

h·:: ·':I'J! S<!I Pvr : 
Códigll do Cliente: 990901? Código da DR: AC ·Administr~ção Centr<!ll 
CNPJ CIU (PF: 60400454000262 Sig la: SAF 

Sig la Nome do ·C'Iiente 

CATSOH !"-la r ce lo Luchesi 

Próxima Página Voltar 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.2.3. Tela Detalhe 

'!li ECT • Srslema de Gerencramento de Obretos Org1tai1Zados- Mrctosolllntemet EKPJorer 

Cadastro Cliente 

@:! P.igin.llnieiiiil 

Sigla • Nome • 

Bairro+ 

Cidade • CEP • UF"' Identificação "' 

IP"Ji!J l~E 

"'Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.3. Contato Cliente 

10.3.1. Tela de filtro 

Consultar Contato Cliente 

@ f' .)._rioalni<ül 

l:liurme o!' .r) argtlfT'lenl.o(!') rJe pe::quise 

Código do Cli ente Código d a OR 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.3.2. Tela Resultado de Pesquisa 

·l\ ECT . S1stema de Gerenciamento de Ob1e1os D•g•lahzados • Mac•osoft Internet Exploret 

Exibir Consulta 

P esquiso!~ Por: 
Código do Cliente: 001 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 ..... 
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10.3.3. Tela Detalhe 

a ECT -Sistema de GeJenciamento de Obreto• Dl!lllaflzados • MICJOsoft lntemet EHPioleJ !!Ir;} E1 
.Eci~ E~ . f~Voóto'!" l='ert~M Áifd4 

---·-·------- · -·--- . -~-------,.---------------- -

• '* @' 
' .:.::: ?.:~l' __ ........ .. --~!.~-- --·· 

EL~reço #J S:\ProLhecucao\SGD · Coueios\Proi~_Ma~quinho\ndedim 
- - - :· . - ··-·' .. · . . ··'- '" ·!·(';!;~·~->. !· • .. _•:!"!~-

Cunl:a to Cliente 

( ó digo do Cl ie nte .,. 

loo1 
No m e do Cliente "' 
IJoio. ferr~ir~ · 
Nome. do Contato ~ -

~onJrato1 
E-mail 

(i) A!Ud6 

)lhqUirrle~r'~~~-~-?-~fi!~~.'t§~[~ .. -.--~-~--
Ohs("r-vaç â o 

* Requerido Voltar 

'----------------- -·------- ···· .. 

Operação Alter • 
Muda· .. drnpos editáveis 
. ' .·> · ,,, l50 télo Alterar 

Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
Clicar no Botão Excluir 
Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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10.4. Contratos 

10.4.1. Tela de filtro 

~~~ ECT - S1slema de Gerenc1amenlo de Ob1elos Dlgttalrzados - M1crosofllnternet EKPfotet 

Consultar Contrato 

@) Pigina ·lnlclal 

ln1orme o(!:) argumerio(s) de pesquise 

Número do 
Contrato Código do Cliente Cód ioo da DR 

i.·tiJ.~!.M 1 lJ.fii .. ·.~.:B:i~.l3á!.i. i ."J.:I-Z1 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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1 0.4 .2 . Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

F·e~qu;~,; Por: 
Núm e ro do Con t rato : 001 tó digo do Cliente: 769 
( ódig f) da DR: AC·ADMINSJT):: AC AO CE~.JTRAL 

Núme ro ilo ' 
Contrat.o 

001 76 9 

002 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Próxima P~gina Voltar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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1 0.4.3 . Tela Detalhe 

Núme ro Contrato • 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.5. Especificação de Objetos 

1 0.5 .1. Tela de filtro 

Co11sultar Serviço Cliente 

Niimr.ro do Código do Serviço Número do Contrato 

,,,, ' 

Operação: 

• Informar os Filtros 
e Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.5.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

@ P.iginllnlch l 

Pesquise Por: 
Código do Serviço: 001 .Número do Contrato: 9909018 Código do Cliente: 456 Código 
da OR: AC - ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

111 9909018 

::~ . .. j: ... : ::: 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

.. , AC­
ADMINI~TRAÇÃO 

CENTRAL 

Próxima Página Voltar 

;:; .. = 
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10.5.3. Tela Detalhe 

.. ECT • Siotema de Gerenciamento de Objeto• Di!Jitahzado• • Mrcroooft Internet Exploret J!lr;)I!:J 
,O,rouivo E~~•r· E9J< . .. 
~ .. 

Cadastro da Especificação de Objeto 

Ncí m e 1·o Co n t r·ato ... 

, •••• • ,8 

Layout Entra d a 

j~adr io ~ ·Em iJ 

flrcfiHO Nome d o Arq , 

jP·refl~o 1 

Qtde Objetos p or lot.t" 

135 
Último Arq. Retorno 

Layout Retorno 

Extensão do Arq. 

wx~_~gt .i 
Tabe la Id e ntifi cador 

Código Clie nte "' 

Senliço Quantidade 01as '"' Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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10.6. Faixas de Objetos 

10.6.1. Tela de filtro 

Consultar Faixa de Objetos 

@) Plgln~ fnlcl.rl ® Ajudo 

ln1onne o(s) argLmefl:o(s) de pesQI.ise 

Código do Cliente "' 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 .. 
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10.6.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

(f) •-i-"'• 

P-;o sq u!S.;. P•Jr: 
DR: A~'>Aúr~m~!~TR ACAO CENTRAL 
Número do ( ontrato: (c(Jl 
r.ódigo do CliC"nte: 123 

·Espt":c ifir:a ç'.i·O ·do 4 

Obje_\q, ~ ~ · 
001 C&rt.So de Crédito 

· ,.~~ --. .-_-::: ~ .. ·· ~: k.--.~-~=~-f.ti~9~·-:~!ii~~r-·~~ 
24524456759 

~~f~9 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
• Selecionar um dos i•.- · 

• Aguardar tela ri, 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.6.3. Tela Detalhe 

Cadastro Faixas de Objetos 

@ P.ígln~lnlclal 

Número do Contrato • 

Objeto Final • 

li'!!~ __ ,. • ::J 
Porcentagem Mínima 

li.~,...= -""-~ 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.7. Layout 

10.7.1. Tela de filtro 

@) Págin3 Inicia l ® Aj ud a 

Informe o(.~) 8rgi.Jm'='.nto(s) de pesquise 

Nú me ro do Código 
d o La yout 

Código do Cliente Número do Contrato 

--........ ..J~ '--~--
COnsuttar . J 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• . Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.7.2. Tela Resultado de Pesquisa 

(!) Ajuda 

Pesquisa Por: 
Número do Código do Layout: 001 Identificador do Header: 99909018 Identificador do 
Trailer: 456 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.7.3. 

Número Código Layout * 
!ooz 

Tipo de Arquivo * 

jEritr~da 
Identificador 

lie.ader "' 

19909020 

.. El 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

® Ajuda 

Formato da Data * 

Detalhe • 

171~- ~~~: 

• Mudar o valor dos campos edi ~-> 

• Clicar no Botão Alterar 

Trailler * 

* Requerido Voltar 

• Ao realiza r é! ~J<·. ·· '":,.:• ~ ;,-c: a env1ada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 

Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sislema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.8. Serviço Cobrança 

10.8.1. Tela de filtro 

Consultar Serviço Cobrança 

@ P.ígin.a~lni ci.õll! (!) Ajudo 

k"lforme o(s) ergtaf'lenl:o(s) de pesquise 

Descl"'h;ão do Serviço 

llfôí+ll!õi 4 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.8.2. Tela Resultado de Pesquisa 

DECT- Sistema de Gerenciamento de ObJetos Oigrlalizados · Mrcrosoft lntemet Explorer ~fJ'Ii3 

v~~~ . .... ~!~ .. ... 

Exibir Consulta 

® AjUd!o 

f"o!'$\lU !Só PoJ r · 

De scri çã o d o Se r v i ço : NOr-1 

rócti9o 
0111 

002 

Operação : 

,,. 
· ~ 

• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Próxima Página 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.8.3. Tela Detalhe 

cadastro Serviço Cobrança 

Númer-o do Código do Serviço "' 

Descrição do Serviço 

• Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.9. Tipo de Objeto 

1 0.9.1 _ Tela de filtro 

® Ajuda 

Informe o(s) orgumento(s) de pesquisa 

Descrição do Tipo de Objeto 

I 

Consultar .J 

Operação : 
Informar os Filtros 

• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.9.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ P <i gin• ln ic:i • l (f) Ajudo 

Pesquisa Por: 
Descrição do Tip o de Objeto: Che 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 . ..-

Próxima Página 

(JPolitec 

Vol tar 

..::J 

Página 81 de 187 

,.... ,.. 
,.... 
-A 

,.., 
r-. , 

o? 

,..., 
~ 

.. 

""''' . 
~ 

,... 

,.. 

T 



./ 

~o 

tU 
CORREIO< 

10.9.3. Tela Detalhe 

Cadastro Tipo do Objeto 

® ll.jOJds 

r Objeto Diverso 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.10. Tipos de Mídia 

10.10.1. Tela de filtro 

@ P.igin.i lniçia l (!) Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Descrição da Mídia 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.10.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Pá:;~ ir • .a ln ici .31 (1) Ajuda 

Pe:;:quis.:~ Por: 
Código da ~tídia: 001 

'" X'*"J "," 

Operação: 
Selecionar um dos itens da r· 

• Aguardar tela de Deta li· · 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.10.3. Tela Detalhe 

@) Págin.il lnici.1l ® Ajuda 

* Requerido Voltar 

; :: :: : :: 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10. 11. Unidade de Entrega 

10.11.1. Tela de filtro 

8 ECT • Sidema de Gmenciamento de Ob1etos 01Qltal1zados • Mtcrosoft Internet Expforer 2!f;] EJ 
8rqui;-p f <i ar E~ f.~vorios F:err~oi, 

•;., - --~---@ 

V.,.at Av3tr_..ar .PM-'l 

, E~~reç~ ~·' 
Consultar Unidade de Ent rega 

(Í) Ajuda 

Unidade de. En trega 

Consutta~ ~ ~ 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 

Ag uardar Tela Exibir Consulta 

Unidad e Ccntra lizadora 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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1 0.11.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Consultar Unidade de Entrega 

® P.íolno~Jnicio~J 

h forme o(s) argunento(s) de pesq'l.ise 

Unidade -de Entreoa Unidade Centr~lizadora 

r~1 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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1 0.11.3. Tela Detalhe 

.§I ECT -Sistema de 6erenaamento de Obl<!los Oog~aüzados • Microsolllnlemet EKplorer (fl!!j';) [t3 

6rQUivo fcitar E!ibir ,~ .. ~~~~ .~ ~~f~ 
;;.,_ ... @ ·, 

Voii:M t. • . r ~J .P:arar 

Ender~_o . ~-~J_~~~~~-~-~~;;-.!.~=~~~-~~~~--,-::- ...... ~········- .. ~·:··=~ .............. ""=·-····~- -~:o-=~= 
Cadastro Uniclacle ele Entrega 

Un illarl t" dP. En trr:-ga • 

Unid ade ( entralizadora 

I UniJioltiC c,e,frtrldl~·~~· t .~ ..... -· :E) 
No m e do /"lodo de Trata m ento 

Operação Alteração: 

I.!J Posta Restante 

CEP da Unidade de Entrega* 

®.!~.M~•-·-•••·· 

* Requerido Voltar 

• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.12. Solicitação de Objetos Físicos 

10.12.1. Tela de filtro 

@ Pág/n.l Inicial ® Ajuda 

Informe o(s) orgumento(s) de pesquisa 

Objeto Inicial • 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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1 0.12.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Pá~ina Inicial ® .A.juda 

~· esquis:a Por; 
Código do Objet o: üOl 

Próxima Página 

cr · -::c-:- :: 
. . . .. ::;: 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.12.3. Tela Detalhe 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Objeto Inicial * Objeto Final 

Data de devolução do Objeto 

liu~l ó • 

* Requerido Vo lt ar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.13. Consulta de Objetos AR e Diversos 

@:) F"ápina lni oial ® Ajudo 

!r1fvurre o(S.J .::u gumento(:s) de pesquis~ 

Cód ig o do Objeto 

Campo 1: 

jtlome :i] 
Campo 2: 

J E~dereco :±] 
Campo 3: 

Campo 4: 

Consut(ar 

,-~ -~--- · ...... ~ ..... 
,~ Çoncluído 

Objeto Diverso 

[f-1 
li«: -I 

(;)Politec 

· ~ . 

Voltar 

Esta tela permite ao usuário realizar consultas escolhendo os filtros de consulta. À esquerda, 
são escolhidos os até quatro campos para filtro, e à direita, são colocados os valores destes campos. 

Após terem sido informados os valores para os campos escolhidos, o usuário deverá 
pressionar o botão Consultar. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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@ PágihOI lnici.i1 1 

Pesquisa Por: 
Código do Objeto: * 
Nome:* 
Endereco: * 
Bairro: * 
Cidade:* 

® Ajuda 

: ::: ::: . . . ::: 

Próxima 
Página 

Voltar 

(JPolitec 

Esta é a tela que mostra o número dos objetos encontrados a partir dos filtros colocados na 
tela anterior. O usuário seleciona um dos objetos para aparecer a tela de Detalhe. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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Informações do Objeto 

Código do Obj e to : 1434 SS434S4 

EPARTAMENTO DE TRANSITO 

p dade 

.CEP 

Esta é a tela de detalhe da consulta do objeto escolhido na lista da tela anterior. O usuário tem a 
sua disposição a possibilidade de impressão dos dados, usando os recursos do browser. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 
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10.14. Ocorrência de Objetos 

10.14.1. Tela de filtro 

@ Págin• lniciid ~ Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Código do Objeto Data de Ocorrência 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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1 0.14.2. Tela Resultado de Pesquisa 

® Ajuda 

Pesquisd Po r : 
Código do Objeto: 001 Sigla: 

001 

002 

Operação: 
• A tela exibirá todas as ocorrência <; :' 
• Caso a lista de ocorrência n ~ ~ 

restante. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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Próxima Página Voltar 

. usuário poderá clicar no link Próxima página para ver o 
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10.15. Configuração 

1 0.15.1 . Tela de filtro 

Consultar Conflg.ração 

@) P.igin.a lnici.al 

Informe c(s) ergllnefic(s) de pesqlisa 

Código da DR 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.15.2. Tela Resultado de Pesquisa 

e Gerenciamento de Ob1elos Otg~lahzados - Mrcrowfllnlernel Explorar ~~ ~ 

! E~~ C: \PJotoipo_Trernmento\.O:lex.hl~ . 

Exibir Consulta 

1-' e::qui~oll P·)r; 
Númt!ro da Última etapa : 1 ZS4 
tód igo da DR: AC-ADMII'ISITP.ACAO CENTRAL 

Núm erO Ja 
Últ_ima Et~lp~ 

1101 

··· ···-· ~r~·-r·~dJJI.~-~~--;--r-· 

,., .... ~: ...... ~.--.4 .... -...4.«~ ...... .-. .. ~ ....... k.Jo;....: ,,..d.;;;;; 

002 

Próxima Página Voltar 

Operação: 
Selecionar um dos itens da Consulta 

• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.15.3. Tela Detalhe 

Configuração 

@) P.igln.ilnl cl .al (!) Ajuda 

Númer-o da última Etapa • DR "' Dal" a 
Automática 

·-;;;;;;;:?, ... ~ íEl 

Caminho do arquivo de safda • 

Infonnaç:ões para a CJ 

~i'Wík<+4i :.â4. 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.16. Descrição de Campo 

10.16.1. Tela de filtro 

(i) Ajuda 

lnfeonrue o(s) argume:nto(s) de pesquise 

Código da Descrição 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.16.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ PáginJ Ini ci al ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Número do Código da Descrição: 001 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

Próxima Página 
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1 0.16.3. Tela Detalhe 

8 ECT • Sittema de Gerenciamento de Obtetos D1galar12ados - Mtcrosofllnternel Explorer ~fJ'EJ 

é<QUivo [d<01 E]!i>W 

·~ .. 
Vohr f,,,,~0!Y 

E(ldereç:O ~ C:\PJotoipo_T,einamento\ndeK.hlm 
.. . -· ... ······- ·~;:···--······ ······· · ·- -· ··-:·-:;;····--·,·····--:;·~.,..,:~-,-·.,.~·-·"Y-'-·- --..:,.-,.,, __ ,_"-:r:. . 

Cad<:istro Descrição do Campo 

"' Requerido voltar 

-~-

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.17. Faixa de CEP 

10.17.1. Tela de filtro 

Consultar Faixa de CEP 

@> Pigin•lnlcill 

hforme o(s) argunenlo(s) de pesq..Me 

Unida de d e Entreoa Cep da Unidade d e Entrega 

FalHa Inicial Fa iM a Final 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 · 
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10.17.2. Tela Resultado de Pesquisa 

§ ECT ·Sistema de Gerenciamento de Objetos Di!lltahzados • Mrcrosolt Internet Explore~ ~r;) EJ 

Exibir Consulta 

® ...... 

P .;:::,. LjU !:::.a Púr: 

Cód igo da FaiHd: 001 Unidad e de Entrega: Diretoriá Teste 
Faiwa Inicial: fai xa 1 FaiHa Fin a l: F6ixa 2 

Código - F~"i"x ·a --·~·)i"~!~~:~~-4e~~~Jitliii~ .. ~ 
001 Diretoria Teste 

002 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

Pró >: ima Página 

SGD . Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados • 
Versão 1 

Voltar 
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10.17.3. Tela Detalhe 

Cadastro Faixas de CEP 

Unidade Entreoa • 

Cep Final • 

* Requerido Vol tar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.18. Inconsistência 

1 0.18.1. Tela de filtro 

@ Pág in .:: lrri ~~ i a l ® Ajuda Ajuda 

l ni•Jnn~ o(s) argurn6nto(s) de pesquisa 

No m e da Inconsistência: 

I 

Con~urta/ I Voltar 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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10.18.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@> P.ígina Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Cód. da Inconsistência: 0001 Nome da Inconsistência: Inconsistência 1 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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1 0 .18.3. 

Cod da Inconsistência * 
!o~o1 

Faturar r 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

Nome da Inconsistência * 

• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Voltar 

• Ao realizar a alteração, será env '"o uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Exc! " 
• Ao realizar a e ~ · .: a enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.19. Identificador 

10.19.1. Tela de filtro 

@) P.igin• lni ci•l ®Ajuda 

Informe o( s) argumento( s) de pesquisa 

Código Nome Identificador 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.19.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Página Inicia l ® .A.juda 

P~;qu i sa Por: 
Cód. d o I d e nt ificador: 001 Nome do Identificador: Digitalização 1 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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10.19.3. Tela Detalhe 

@ P.i gina Inicial ®Ajuda 

Código do Identificador • Nome do Identificador * 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.20. Motivo de Baixa 

1 0.20.1 . Tela de filtro 

@) Pág in J Inicial @ Ajuda 

lniorme o(s) argumento(s) de pesquisa 

Có digo da Baixa • Nome do Motivo de Baixa* 

'. "W7 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consultn 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.20.2. Tela Resultado de Pesquisa 

@ Página Inicial ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Código do Motivo de BaiKa: 01 
Nome do Motivo de BaiKa: Entregue ao destinatário (existe AR) 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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1 0.20.3. Tela Detalhe 

@> P ági rz .a lrdcia l 

Cód igo d a Ba i11a * Nome do ~1oth1o de Bai>1a* 

~o : 

Alt~re.r j 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 

Clicar no Botão Alterar 

* Requerido Vo ltar 

• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digital izados­
Versão 1 
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10.21. Situação do Objeto 

10.21.1. Tela de filtro 

@ P.igina Ini cial® Ajuda 

Informe o( s) argumento( s) de pesquisa 

Nome da Situação do Objeto: 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

(JPolitec 

Vol tar 

Página 115 de 187 

: I .. 

.. ·-~ 
. ' 

.. ~ 
·~ 

, ·~ 

ol 
. l 

~ ... 
=i-. 
~ 



-0 

LU 
CORREIO< 

1 0.21 .2. Tela Resultado de Pesquisa 

® Ajuda 

Pe:::;qui::a Por: 
Cód . da Sit uação do Objeto: 001 Nome da Situação do Objeto: Situação 1 

Cód. da, 
SituaÇão do 

Objetei: 
~.0.1] Situação I 
002 

Operação : 
Selec1onar um oos Itens da Consulta 
Aguardar tela de Detalhe 

Próxima Página 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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1 0.21 .3. Tela Detalhe 

Cadastro de Situação de Objeto 
@ P•gin.a lnici.al (f) Ajuda 

Cod da Situação do Objeto • Nome da Situação do Objeto • 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos editáveis 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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10.22. Tipo Postal 

10.22.1. Tela de filtro 

@ F' .lg in.l lni·~ia l ® Ajuda 

lnfwne o(s·l argurnento(s) de pesquisa 

Sigla Po stal • Nome da Sigla • 

Operação: 
• Informar os Filtros 
• Clicar no botão Consultar 
• Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 
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10.22.2. Tela Resultado de Pesquisa 

·~' 

@ Página Inicial (2) Ajuda 

Pesquisa Por : 
Sigla Postal: DR Nome da Sigla: Diretoria Regional 

Operação: 
• Selecionar um dos itens da Consulta 
• Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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10.22.3. Tela Detalhe 

@ Pá:Jin a In icial ® Ajuda 

Sigl a Postal ' · Nome da Sigla * 

~ 

* Requerido Voltar 

Operação Alteração: 
• Mudar o valor dos campos edilri. 
• Clicar no Botão Alterar 
• Ao realizar a alteraçãn , .. • :::- nv1ada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão 
• Clicar no Botão Excluir 
• Ao realiza r a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 
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'· \ ·~ . 

11. Mala Postal 

~·· 

~or_.· __ .· 
~~ 

Para a realização da postagem física, é necessano criar a mala de envio de 
objetos para as unidades de entrega. Cada mala possui um número único que é 
obtido através da numeração do lacre, colocado na mala/caixeta. Uma mala 
somente poderá seguir para um destino que é determinado pelo CEP da Unidade 
de Entrega. Antes do Operador (usuário que trabalha no Setor de Operações) 
realizar a postagem física, terá que fazer uma triagem nos objetos de forma a 

separá-los por destino agilizando assim, o processo de postagem física. 
A seguir, temos as telas de Manutenção da Mala Postal: 

11.1. Criação de Mala Postal 

@) Pi'gin.a Inicial ® Ajuda 

Mala * 

CEP Destino * 

L. ".~ 

* Requerido Vol tar 

~-.................... -......... ............ . 
'i$3. lnhanet. local 

r 

" . ; 

' q 

~ 
( 

~ 
~ 

O, 
~ 
~ 
~ 

~ 

Esta tela permite ao usuário realizar a criação da mala postal , informando sua origem através 
do CEP Origem e seu destino através do CEP Destino. O número da Mala é obtido através do número 
do Lacre e não pode ser repetido. A Data Postagem é uma informação obrigatória . Através do 
cadastro das faixas de CEP, será possível determinar qual é a origem e o destino. Após preenchidos 
todos os campos, o usuário deverá submeter as informações, clicando no Botão Confirmar. '-

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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11.2. Fechar Mala Postal 

@ Pá9ina In icial ® Ajuda 

Mala * Data Postagem • · 

I., : 
C:EP Origem • CEP Destino • 

t~; -~ 

* Requerido Voltar 

Após o usuário ter postado todos os objetos na mala, será necessário fazer o fechamento da 
mala, o que significa que não será mais colocado ou tirado nenhum objeto desta. Somente com a 
mala fechada é que será possível Gerar uma Lista de Expedição. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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11.3. Impressão de Objetos da Mala Postal 

@ P.igin.a lniciJI (!) Ajuda 

Mala CEP 

Data IniCial Data Final 

I •• , . t 

* Requerido 'Vo ltar· 

Após o fechamento da mala o usuário poderá realizar a impressão da lista. Para isto deverá 
informar os dados da mala, utilizando a tela acima. 

SGD - Sistema de Ger~ciamento de Objetos Digitalizados -
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ECT- E~fPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS Página: 1 de 1 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASÍLIA Emissão · 0410112002-15:40:08 

Da1ii:"1310iÍ2002 ·· · 
CEP Origem: '08255-21.0 
CEP Destino: 08255-21 0' 
Mala: 0123654 

ARI23456789BR 

ARI23456789BR 
ARI23456789BR 

Lista de Expedição 

AR001001001BR 

AR001001001BR 
AROO!OOIOOIBR 

AR123456789BR 
AR123456789BR 

ARO.O 1001.001 B.R 

AR001001001ÍIR 
AR001001001BR 

(JPolitec' 

Esta tela mostra os objetos que a mala informada na tela anterior contém. Após visualizar o 
conteúdo da mala, o usuário poderá realizar a impressão, utilizando o botão de impressão do próprio 
Browser. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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12. Postagem Física 

A postagem física é um dos processos mais complexos do SGD, pois deverá permitir alta 
produtividade. 

No SGD, o Operador poderá realizar a postagem de duas formas: Individual ou Por Faixa . Na 
postagem individual, será informado objeto a objeto, podendo utilizar o hardware de leitu ra de código 
de barras (pistola) para agilizar o processo. Na postagem por faixa, o procedimento é semelhante, no 
entanto o usuário irá informar um número inicial de objeto e um final. Isto permite uma maior agilidade 
no sentido de os objetos não terem que ser capturados um a um. 

Existe ainda uma funcionalidade que é a Validação de Faixa de Objetos, que irá informar para o 
Usuário se o objeto consultado pode ou não ser postado, antes de ser realizada a postagem física 
propriamente dita. · 

Abaixo serão mostradas as telas que permitem ao usuário realizar as postagens físicas ou a 
validação de objetos para postagem. 

12.1. Informar a Mala de Postagem Física 
O usuário que realizará a postagem física dos objetos, após ter criado a mala, terá que informar o 

cliente que está realizando a postagem física e em qual mala. Para isto será utilizada a tela abaixo: 

@ Página Inicial 

DR * 

Cliente * 

li.e11:..o....-.-.-.....-. ~­
Mala * 

® Ajuda 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Operação: 
• Escolher a DR e o Cliente que se deseja realizar a postagem 
• Escolher a Mala já cadastrada que será enviada para a unidade e entrega com os objetos físicos 
• Clicar no botão OK para confirmar 

Após Clicar no botão OK, será fornecida para o usuário a tela abaixo, para que sejam informados 
os objetos da postagem física : 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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12.2. Postagem Física 

@ Página Inicial (!) Ajuda 
Pesquisa Por: 
Código da OR: AC-Administração Central 
Código do Cliente: 9909017 
Mala: 60400454000262 

C Fai11a de Objeto 

Objeto Inicial Objeto Final 

Operação: 

EJi ---- I 
i 
1 

Oo 0000 0oo_ H ... 000''000000000000000; 

* Requerido Voltar 

• Escolher se a postagem será feita por Objeto ou por Faixa de Objeto 
• Informar o número do objeto ou a faixa de objetos 
• Clicar no botão OK 

(;)Politec 

• Após informar todos os objetos a serem postados na mala, clicar no botão Processar 

Conforme o usuário informa os números de objetos, estes são inseridos na lista à direita , para 
que o usuário tenha uma visão dos objetos da mala. 

SGD -Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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12.3. Validação de Faixa de Objetos 

Esta rotina permite ao usuário realizar uma verificação quanto a possibilidade de realizar a 
postagem física de uma faixa de objetos. Após submeter as informações para a consulta, o usuário 
receberá uma tela com o resultado de que os objetos podem ou não serem postados. 

Abaixo segue a tela desta rotina de validação: 

@ Pá~ina Ini cial (J) Ajuda 

DR Cliente 

Objeto Inicial Objeto Final 

I . I 

Validar I 

Operação: 
• Preencher os campos 
• Clicar no botão Validar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
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13. Processamento 

Módulo especial que permite ao usuano interagir com o SGD a fim de real izar 
çr processamento com grande volume de dados. 

•. --~~-- ?\\_ ,. . P Geralmente, quando o usuário trabalha com uma das telas do Processamento, esta 
devolve um número que poderá ser consultado mais tarde, para ver quais as 
inconsistências ocorreram naquele processamento. Além disso, tem-se acesso a 
outras informações como: quantidade de registros lidos, registros processados com 

sucesso, registros rejeitados, nome do arquivo de retorno, data do processamento, etc. 

A seguir serão descritas todas as telas acessadas a partir da opção Processamento do menu 
principal: -

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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13.1. Geração de Arquivo de Retorno 

Gerar Arquivo de Retorno 

@ Pá.gina Inicial ® Ajuda 

Có digo do Cliente * Tipo de Objeto* 

jm4 , 11T:..iee,liEl 
Diretoria Origem * 

*Requerido Voltar 

;. ,>.._ ··-·-·•·-·.;-~·--' ~ -~ .. ~ ~-·~• v• • v.-zy·v·: ·-" """"" ~·---·c"-tr "•-'--'··- ... ~-~· ... •~"""'""'V' ... ._ .... _,~·-·•v•v -~ 

·~ COncluído 

Operação: 
• Informar os campos de Filtro 
• Clicar no botão Geral 

Para saber todas as informações do arquivo gerado e do resultado do processamento, basta o 
usuário consultar a opção de Menu "Consultar Processamento". 

Ao ser pressionado o botão Gerar, será devolvido ao usuário uma tela com o número do 
processando para aquela geração de arquivo, como mostra a próxima figura: 
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Gerar Arquivo de Retorno 

@) P.ígin_, lniciJI ® Ajuda 

* Requerido Voltar 

Operação: 
• Pressionar o botão OK. Este número de processamento devolvido é que poderá ser utilizado para realizar a 

consulta do processamento. 
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13.2. Geração de Arquivo Objetos Bloqueados para G/NSP 
Esta funcionalidade cria um arquivo do Tipo TXT no diretório de saída da Diretoria Regional , 

informado no Módulo de Configuração, com o número dos objetos que foram bloqueados pela GINSP 
(Gerência de Inspetoria). Para esta rotina também será informado um número de processamento para 
que o usuário possa realizar uma pesquisa do resultado do processamento. 

@ P .lgina Inicial ® Ajuda 

lnfonne Ol~) ar9urnento(s) d.:: pesquise 

DR "' Código do Cliente * 

I AC-ADI\111~'~TRÀ,f.A.O'fÉ.~I~4~.,:.ft!:l 
Data In icial * Data Final * 

jo1 /05i2~iJ2 .· li§~~,82::.._..,....,._,.. 

• Requerido Voltar 

Operação: 

• Preencher os campos 
• Clicar no botão Gerar 

Após ser clicado o botão Gerar, aparecerá a tela a seguir para informar ao usuário, o número do 
processamento: 
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Gerar Arquivos de Objetos Bloqueados GINSP 

@) Pigin.a lnici.;rl ® Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

DR • Código do Cliente • 

Requerido Voltar 

Operação: 
• Pressionar o botão OK. Este número de processamento devolvido é que poderá ser utilizado para realizar a 

consulta do processamento. 
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13.3. Bloquear/Desbloquear Objeto 

O bloqueio de objeto pode ser feito de duas formas: individual ou por faixa. 
Caso o usuário escolha o bloqueio individual, serão utilizadas duas telas: uma para consultar o 

objeto e outra para bloquear ou desbloquear, como mostram as três próximas telas 9.3.1, 9.3.2 e 
9.3.3. Caso o usuário opte por bloqueio de faixa, será utilizada somente uma tela onde será colocada 
a faixa de objeto a ser bloqueada com mostra a tela 9.3.4. 

Tela 9.3. 1. Escolha do Objeto a ser bloqueado. 

@ Pá:Jina Inici al @ !ljudo 

lrdonne o(s) argumento(s) de pesquisa 

Có dig o do Objeto 

J344787 .. 

Objeto Diverso 
r.:l 

Consuli•r Voltar 
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Tela 9.3.2- Mostra as informações do objeto a ser bloqueado ou desbloqueado. 

Bloquear I Desbloquear Objetos 

@ Página Inicial (f) Ajuda 

Código do Objeto Unidade 
Centralizadora DR da digitalizadora 

ij#{ijt2!!1!M~,.;.t Ji. i!i~~~~W!ifiijTM~,Sif 
Nome do destinatário 

Endereço do destinatário 

Bairro do destinatário 

Data Postagem Lógica 

Cidade do 
destinatário 

Data Postagem 
Física 

Cep do destinatário 

Data Entrega 

Número Remetente Postal Número do lote de Postagem 

Jiijmt;,;, • J 

UF 

(JPolitec 

.., 
' 

. I 

·:;::: <:;~:. · ::::.::==~ ~ 

Operação: 
• Clicar no botão Bloquear ou Desbloquear. 
• Confirmar a Operação, como mostra a tela 8.3.3 

Os botões Bloquear e Desbloquear aparecerão dependendo da situação atual do Objeto. Se o 
objeto estiver bloqueado aparecerá o botão Desbloquear e vice-versa. 
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Tela 9.3.3 - Confirmação de bloqueio/desbloqueio 

Bloquear/ Desbloquear Objetos 

Código do Objeto 

jJ,~I78712DI1.to,1RS. 

Nome do destinatário 

Endereço do destinatário 

Data Postagem Lógica 

Unidade 
Centralizadora 

D~ da digitalizadora 

Número Remetente Postal Número do lote de Postagem 

1433221765 
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Tela 9.3.4- Bloqueio/Desbloqueio por Faixa de Objetos. 

Bloquear I Desbloquear por Faixa de Objetos 

@) P.ígin.1 tnicL11 (!) Ajuda 

Objeto Inicial Objeto Final Objeto Diverso 

Operação: 
• Informar a Faixa de Objeto 
• Escolher Bloquear ou Desbloquear 

Após escolhido bloquear ou desbloquear, será mostrada a tela de confirmação da operação como 
mostra a figura 9.3.5. 
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Figura 9.3.5- Confirmação de Bloqueio/Desbloqueio de Objetos por Faixa. 

Bloquear f Desbloquear por Faixa de Objetos 

@ Pá {J ina Inicial ® . .o..juda 

Olojeto Inicial 

/ B(j>qúé.!lr ) 

~/o l t. ar 

Objeto Finàl .-
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13.4. Cancelar Previsão de Postagem - Arquivo Remessa ou por 
Período e Cliente 

Após ser realizada uma previsão de postagem, a mesma poderá ser cancelada, desde que não 
tenha sido feita a postagem física. 

A seguir, são mostradas as telas que permitem o cancelamento da previsão de postagem: 

Cancelar Previsão de Postagem 

@ Pigin411nlci•l ® Ajuda 

Código do Cliente • OR 

Arquivo de Remessa • OR Origem 

Data Inicial • Data Final • 

* Requerido Voltar 

Operação: 
• Informar os dados de filtro 
• Acionar o botão Confirmar 

Um cliente não poderá ter registrado no Banco de Dados dois arquivos de-remessa com o mesmo 
número. A tela acima permite que sejam cancelados objetos postados logicamente por arquivo 
remessa ou por período de postagem. Caso o usuário queira cancelar por arquivo de remessa , 
deverá informar o Código do Cliente, a DR, e o número do Arquivo de Remessa . Para realizar o 
cancelamento por período, deverá ser informado o Código do Cliente , a DR e a Data Inicial e Data 
Final da Previsão de Postagem. 
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13.5. Geração de Arquivos 

Alguns clientes possuirão em suas especificações de objetos, o serviço de arquivo 
de retorno. Algumas DR terão estes arquivos gerados automaticamente para estes 
clientes, pois esta é uma informação que é colocada no cadastro de configuração. 
Outras DR's não terão estes arquivos gerados automaticamente, ficando a cargo do 
usuário solicitar ao SGD a geração destes arquivos. Na seqüência, temos as telas 
que permitem ao usuário gerar os arquivos para seus clientes. Qualquer arquivo 

gerado será gravado no diretório de saída da DR que foi informado na tela de configuração. Após 
gerado o arquivo, o usuário deverá através do Sistema Operacional movê-lo ou copiá-lo para outro 
local de onde será realizada a transmissão para o cliente. 

@ Página Ini cial ® Ajuda 

Tipo de Objeto* 

l:r~ · iEJ 
Diretoria Origem *' 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 

Pressionar o botão Gerar 

*Requerido Voltar 

Após ser pressionado o botão Gerar, o usuário receberá uma tela com o número do 
processamento de forma que possa realizar consultas para saber o resultado desta operação, tais 
como : nome do arquivo, quantidade de registros lidos, processados, rejeitados. 

Segue a tela com o número do processamento: 
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Gerar Arquivo de Retorno 

@) Págin o1 ln lcio~ l (f) Ajudo 

Códivo do Cliente • Tipo de Objeto• 

I i t *·t#U J ~ 
Diretoria Origem • 
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13.6. Arquivo de Confirmação de Postagem Física 
A tela abaixo permite ao usuário a geração de arquivo de confirmação de postagem física para 

um cliente de sua escolha. 

@ Página lni ~iaf ® Ajud~ 

DR Cliente 

l!ri11 . ~· •. , .· J 
Data Ini c ia l Data Final 

@] Concltiído 

SGO - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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14. Faturamento 

14.1. Conceito do Módulo Faturamento 

A geração de arquivos para o Faturamento será feita em modo Batch, de forma que uma vez por 
dia serão gerados os arquivos de faturamento por DR. No diretório de saída da DR haverá um 
subdiretório com o nome Faturamento onde ficarão os arquivos, de forma que o Sistema de 
Faturamento possa alimentar sua base. 
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15. Baixa de Objetos 

15.1. Conceito de Baixa 

Baixa de Objetos é a atualização dos dados no Banco do SGD quando o objeto já passou por todo o 
processo de previsão de postagem, postagem física, entrega, digitalização e 
captura de informações pelo Centro de Digitalização, e faltando somente enviar o 
arquivo de retorno para o cliente da ECT. A baixa é efetuada a partir do arquivo 
lógico da empresa terceirizada, que é enviado para a DR São Paulo Metropolitana 
através de VPN (Virtual Private Network). No entanto, dependendo das 
circunstâncias, a baixa do objeto.sêrá feita pelo usuário do SGD, que é conhecida 

como baixa Online, geralmente usada quando o objeto não foi para processamento no Centro de 
Digitalização, por motivo de extravio do objeto, bloqueio, etc ... 
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15.2. Baixa de Objeto OnLine 
A baixa de objetos online será feita sempre que não for possível realizá-la automaticamente 

através da leitura do arquivo gerado pelo Centro de Digitalização. 
Abaixo, são mostradas as telas que permitem ao usuário real izar a baixa online dos objetos, 

informando o motivo. 

Motivo da BaiKa Data da Ocorrência 

.. 

~ I Vol tar 

Operação: 
• Informar os dados de filtro 
• Pressionar o botão Confirmar 

Após a confirmação, será mostrada para o usuário uma tela de sucesso/insucesso. 
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16. Processamento 

16. 1. Processamentos Diversos 

16. 1. 1. Posta Restante 

Após três tentativas de entrega, um objeto pode ser colocado em posta restante desde que a 
especificação do objeto possua este serviço. Algumas unidades de entrega são unidades posta 
restante, permitindo a realização desta operação. Para colocar um objeto em posta restante, será 
necessário informar este objeto na tela de entrada de objetos em posta restantes, como mostra a 
figura abaixo: 

@ P á:)in a Jnio:~ i a l ® Ajuda 

lnionne o(s) argurnento(s) de pesquisa 

Có digo do Objeto 

jAR1234~69BR 

·iJ F a!endo · 

Operação: 
• Informar o código do objeto 
• Clicar no botão Consultar 
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Número Código do Objeto 

Nome do Cliente 
Luís Henrique Teodoro Simões Quinteiro 

1• Data da Tentativa de Entrega 

3• Data da Tl!lntatlva de Entrega 

Local Físico em Posta Restante • 
J!!!íi!jiliJiíii ..y..u.1 

Data de Retirada em Posta Restante • 

Número do Clie nte 
9909017 

DR 
S~o P~ulo 

2• Data da Tentativa de Entrega 

lü~-·-.... • 

Data de Entrada em Posta Restante • 

h~ .. ,, ·\ · '*'' J 

Motivo da BaiKa e m Posta Restante • 

Jfátr~~~ 

• Requerido Voltar 

(~Politec 

.~ 

Dependendo do status do objeto, serão mostrados os botões Incluir e Excluir. Ou seja, se 
objeto já estiver em posta restante aparecerá somente o botão Excluir; caso contrário, aparecerá 
apenas o botão Incluir. 

Operação de Inclusão: 
• Preencher os campos editáveis 
• Clicar no botão Inclusão 

Operação de Exclusão: 
• Clicar no botão Excluir 
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16.1 .2. Consultar Objetos Enviados à Terceirizada 

Após os objetos terem sido enviados às terceirizadas, será possível realizar consultas das 
quantidades enviadas, através das seguintes telas: 

® Ajuda 

1n101me ot.s) argwnento(s) ele pesquisa 

DR • 

Data Inicial 

Voltar 

Operação: 
• Preenchimento dos campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 
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@ Pigin~ lnicio~ l ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
DR: • Centro de Digitalização: • Data Inicial: • Data Final: • 

Próxima Página Volt ar 

Esta tela mostra o somatório, por data de envio de objetos para o centro de digitalização 
escolhido na tela anterior. 
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16.1 .3. Consulta de Objetos Processados pelos Centros de Digitalização 

O usuário terá a sua disposição a consulta dos objetos processados no centro de 
digitalização de forma a comparar se os objetos enviados estão sendo processados. Porém esta 
comparação é de forma quantitativa e não qualitativa, já que o setor operacional não identifica os 
objetos que estão sendo enviados para os centros de digitalização. Abaixo segue tela de filtro para 
consulta dos objetos processados: 

@ Págir. a l n i ·~ i a l @ Ajuda 

In forme o(s) 6rgl.llnenfo(s) de pesquisa 

Ce ntro Digita li za ção 

Data I ni c ia l 

C~ns~tl~r .. , 

Vol t a r 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 
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@ P .ígi n ~ lni ci ~ l ® Ajuda 

PesquislJI Por: 
Ce ntro de Digitalizaçã o: * Data Inicial : * Data Final: • 

á 

Próxima Página Voltar 

local 

Esta tela mostra o somatórilo dos objetos processados pelo Centro de Digitalização, 
escolhido na tela anterior. Desta forma o usuário poderá comparar o resultado desta tela com o da 
consulta de objetos enviados. 
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16.1.4. Gerar Mídia para Cliente 

O SGD possui a funcionalidade de gravar em diretório as imagens e informações das 
mesmas em arquivo txt, de forma que o usuário possa gravá-las em uma mídia de escolha do cliente 
(CO, Disquete, etc). Através da tela abaixo, o usuário poderá informar quais objetos serão gravados 
neste diretório para que posteriormente sejam gravados na mídia que será enviada para o Cliente. 

Selecionar Objetos para Geração ou Gravação da Midia 

® Ajudo 

Código do Clie nte * DR * 

I '· 
Data Venc imento * 

Tipo d a Nidia *' 

Co ntrato * 

• Requerido Von.ar 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 
• Pressionar o botão Gerar 

Após pressionar o botão Gerar, será mostrado ao usuário o número do processo, para que 
mais tarde o mesmo possa consultá-lo para saber o resultado da gravação dos arquivos de imagens 
e txt no diretório escolhido. Isto é devido ao processamento ser realizado no s~rvidor e ser uma rotina 
não muito rápida pelo fato de ter que realizar a cópia de várias imagens. 
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16.1.5. Gerar Arquivo para o SRO 

A geração de arquivo para o SRO (Sistema de Rastreamento de Objetos), será realizada no 
momento da postagem física. Porém, se houver a necessidade de gerar novamente este arquivo, o 
usuário terá a sua disposição as telas abaixo para que este procedimento ocorra: 

@ P.íginJ lnici• l (!) Ajuda 

Data do Processamento 

* Requerido Voltar 

Nesta tela, o usuano irá informar a data do processamento ou seja quando foi gerado o 
arquivo para SRO que se deseja gerar novamente. 

Operação: 
• Informar a Data 
• Clicar no botão Consultar 
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@ Pá:J in a Ini cial ~ ."-juda 

F·esqu i:; a Po r: 
Data : * 

São Paulo 

Próxima Página 'v'oltar 

Lista dos processamentos encontrados para o filtro informado na tela anterior. 

Operação: 
• Escolher um processamento 
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Tela de detalhe do processamento escolhido, onde o usuário poderá solicitar a geração do arquivo 
SRO. 
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16.1.6. Cadastro de Envio para Centro de Digitalização 

Em virtude da grande quantidade de objetos que serão enviados para a terceirizada, não será 
possível no setor operacional identificar objeto a objeto. No entanto, os objetos serão separados por 
lote e enviados para serem digitalizados. A tela abaixo permite ao usuário o cadastro destes lotes que 
estão sendo enviados, de forma que poderão depois comparar com os lotes que estão sendo 
recebidos da terceirizada. 

@ P .á giroa Inicial ® Ajuda 

D R * 

(.entro Dig ita liza ç ã o 

jcerrtto 1 . 
Data En vio 

l ote 

Qua nti d ade d e Ob jetos 

* Requerido Voltar 

Operação: 
Preenchimento dos campos 

• Clicar no botão Inserir 
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16.2. Consultar Processamento 

Toda manipulação de grande quantidade de registros que é realizada no servidor de banco de 
dados recebe uma identificação chamada Processamento (etapa para o SOA). Isto permite ao usuário 
realizar a qualquer momento consulta sobre o processamento concluído de forma a tomar algumas 
decisões. Os exemplos de processamento são: Previsão de Postagem, Postagem Física, 
Cancelamento de Previsão de Postagem, Geração de Mídia para Clientes, Bloqueio e Desbloqueio 
de Objetos, além de outros. 

Para realizar a consulta de processamento são utilizada 3 telas: 

1) Tela de Filtro _ .-
2) Tela de Lista de Processamentos encontrados para o filtro informado 
3) Resumo do Processamento 

A seguir são demonstradas estas telas: 

@) P.ígln 1 lnici1l (!) Ajuda 

Informe o( s) argumento( s) de pesquisa 
-·-····--···· - .. ··----- ·-· .. -- -···-···- .. --

Data Inicial de Processamento Data final de Processamento 

Número do Processamento Tipo do 
Processamento 

Tela de filtro para consulta do processamento. 

Operação: 
• Informar os campos de filtro 
• Clicar no botão Consultar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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Nome do Arquivo: 

Número do arquivO: 

Quantidade de Registro Udo: 
Quantidade de Registro Pt"''cf!:ssado: 

Quantidad• de Regiistrà Rejeitado: 
Quantidade de Registro de Ri!tomo: 
status de Processamento: 

Tela resumo do processamento. 

Resumo do Processamento 

125463 

Arquivo 

463 

129 

o 
o 

Concluído 

Vol tar 

(JPolítec 

O usuário tem a sua disposição os recursos do Browser para realizar impressão da tela. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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@ P.i9 in3 !niçial ® Ajuda 

Pe ~~qui~a F'of : 
Cl ie nt e: 9909017 DR: AC- ADI,liNSITRACAO CENTRAL 

Processamento. 

001 
002 . 

Bradesco 

Esta é a tela que mnc;tr(l 0 " nrorF- ' ''::J mpnl ". 

( ) f H _•r (.) r: :l (l 

:.".:o:r 1:=r um processamento 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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16.3. Consulta Diversas 

16.3.1. Consultar Mídia Gerada 

Após a geração das mídias para os clientes, o usuário terá a sua disposição a consulta de 
mídia gerada que permite a consulta de mídia por cliente, além de permitir atualizar as informações 
com o aceite do cliente e gerar a carta de encaminhamento de mídia para aceite. 

Este processo utiliza as telas a seguir: 

@ Página !ni çial ~ Ajudo 

Cód igo do Cli e nte • DR 

* Requerido Voltar 

;.fu ---

Tela de filtro onde será informado o cliente que se deseja consultar as mídias geradas. 

Operação: 
• Informar o Cliente 
• Informar a DR 
• Clicar no botão Confirmar 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados­
Versão 1 

I\VS n° 03/200~ágjçf~ 160 de 187 

CúRK.~ . iv:J ~ 
.;... - ~· 

~ Fls __ N° 617 

ll9?C~~-: 



@ Pá gin.1 Inicial ® Ajudo 

Pesqu isa Por : 
DR: AC-ADM!N!STRAC AO CENTRAL 
Nome do Cliente: José da S ilva Santos 

.. ·;;. 

~iittõ..!!~.!!!'!!'....---
·1 0/1'212001 DR-SPISADAWidiav-lomedaMidio 

~~ 

Próxima Página Voltar 

Lista de mídias encontradas para o cliente informado na tela anterior. 

Operação: 
• Escolher a Mídia 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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® Ajuda 

Detdlhe:s da mídia : 

DR: 

Nome do CIJente: • . : ·: 

Noi"ne da Hidi.a ...... ~.: .. : ... 
oata da ~1tiii$i ciii,'r~iâ_: ·· : . 
Diretór.i o Dcr~tJ~ .. o ... ::: : . ...... ~ . 

AC·ADMINISTRACAO CENTRAL 

José da Silva 

Midia Teste 

10/ 12/2001 

DR·SP\ SA!DA\Midia\NomedaMidia 

Tela de detalhe da mídia escolhida na lista anterior. 

Nesta tela há dois botões: Confirmar envio/aceite e Enviar carta da Mídia ao Cliente. Se o 
botão Confirmar envio/aceito for pressionado, será gravado no banco de dados que a mídia foi 
aceita pelo cliente e que os dados do conteúdo da mídia poderão ser apagados, quando for realizada 
a rotina de limpeza do banco de dados. Se o botão Envio carta da Mídia ao Cliente for pressionado, 
será mostrada a tela de envio de carta para que o cliente receba a mídia e dê o seu aceite. 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
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CT I GETEC I 2.002 
Assunto: Contrato ECT I BBRASIL 

Ao 
BANCO DO BRASIL S.A. 
SBS ED. SEDE 2, 30 ANDAR 
BRAS lUA 

Prezado Senhor, 

Atenciosamente, 

Nome da Mídia 
Midia 1 

C I ANEXO 
C/cópia: 

tecibo : 
ata: 

BRASÍLIA - DF 22 de Jl..l1hJ de 
- 8996/98 MK:Iia Gerada 

/DF 

Data da Midia Gerada 
22/20/2002 

2002 

Esta tela permite a usuário completar as informações necessárias para envio da carta junto com a 
mídia para aceite do cliente. 

Operação: 
• Preencher os campos variáveis 
• Visualizar a Impressão, clicando no botão Visualizar Impressão 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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a S:\ProLExecucao\SGD - Correios\Prolólipo\relatorioMidiasGeradaslmpressao.htm -Microsoft Internet EspiOJer (gli!J EJ 

ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CT/ GETEC /2.002 
Assunto : Contrato ECT I 
BBRASIL 

Ao 
BANCO 00 BRASIL 
S.A. 
SBS EO. SEDE 2, 30 
ANDAR 
BRASILIA 

Prezado Senhor, 

/DF 

BRASÍLIA 

-8996/98 

- DF 22 de Junho de 

Midia Gerada 

2002 

Estamos devolvendo a v. Sa, Avisos de Recebimentos, referentE a entrega cartão afinidade e Guias de Recebimentos, 
devidamentE processados, contendo o movimento digitado de AR, nformando a remessa do Arquivo de Retorno: 

Nome da Midia 
Midia 1 

AtenciosamentE, 

Marcos Antonio 
Analista de sistEmas 

C/.II.NEXO 
C/cópia : 

Data da Midia Gerada 
22/20/2002 

~lrnp,_., 

Visualização da carta que será enviada él ü cl1ente com as informações fornecidas na tela anterior. 

Operação: 
• Clicar no ícone Impressão 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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16.3.2. Consultar Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

Os objetos manipulados pelo SGD ficarão armazenados no banco de dados por um período 
finito, para saber quais objetos já estão com o prazo de armazenamento vencido, de forma que o 
usuário possa gerar a mídia para o cliente e posteriormente marcar estes objetos para deleção. 

Consultar Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

@ P.í gina In icial ® Ajuda 

Código do Cliente • DR • 

Física r j 

* Requerido Voltar 

: ! ; ··· ; : 
Tela de filtro para consulta de objetos com prazo vencido. 

Operação: 
• Informar os Campos 
• Clicar no botão Confirmar 

É possível ao usuário escolher qual o tipo de armazenamento se deseja fazer a pesquisa. O 
armazenamento físico diz respeito aos objetos que permanecerão na terceirizada por um tempo 
previsto em contrato. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Ex ibi r Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

@ P á Qin .a Inici a l ® Ajuda 

Pesqui sa F·or: 
DR: AC-f1Dt·UNISTP.ACAO CENTRA L 
Nome d o (li e n te: José da Silva 

Próxima Página Voltar 

.. ...... :: 

(~Polited 

Lista dos objetos encontrados com prazo de armazenamento vencido, para as condições informadas 
na tela anterior . 
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17. Relatórios 

17.1. Conceito do Módulo Relatório 

• 
• 
• 
• 

O SGD está dotado de uma grande quantidade de relatórios diferentes, o que 
possibilita ao usuário o controle das informações contidas no Banco de Dados, 
através da análise dos mesmos. 
Os relatórios estão divididos em dois grandes grupos: Analíticos e Sintéticos. 
É importante lembrar que a emissão dos relatórios segue o padrão de etapas 
descritas a seguir: 

Escolha do relatório desejado na opção do Menu 
Preenchimento do Filtro de Informações 
Visualização do Relatório 
Impressão do Relatório ou Fechamento do mesmo 

A seguir, as duas telas mostram um exemplo de operação para emissão de relatório. 
A Tela de Filtro que permite ao usuário informar dados para que seja reduzido o número de 

linhas de detalhes do relatório. 
Abaixo, o exemplo de emissão do Relatório de Faixa de Postagem Disponível : 

17.1.1. Exemplo de emissão de relatório 

~"- Tela de filtro 

@ P.ígi na In icial ® Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Código do Cliente * DR * 

SGD - Sistema de Ger.encia!T)ento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 
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Abaixo é demonstrada a tela de visualização do relatório. Para visualização e Impressão dos 
relatórios, será utilizado o Reader do Adobe, aumentando a capacidade do usuário na manipulação 
do relatório, podendo este: escolher a página a ser impressa, realizar pesquisas por palavras, gravar 
arquivos permitindo envio por e-mail,etc. 

Tela de visualização 

ECT. EMPRESA 8R.A.SILEIRA DE CORREIOS E TELWRAFOS 
DIRETORIA REGIONAL DE BRASIL IA 

Página: 1 
Emissão: 0411l112002-15:40:08 

Relatório Faixa de Postagem- Disponível 

DEPART AI,~ENTO DE ESTRADA DE RODAGEM DO DF 

I ~a1xa ln1aal I ~atxa ~mal I ~a1xa ln1c1al 

E R ~7081 0701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
E f~ 37081 0707 BR Rl900000008 BR ER 37081 0709 BR 
ER .)70810701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370810707 BR Rl900000008 BR ER 370810709 BR 
EH 370810701 BR RI 900000002 BR ER 37081 0703 BR 
E: R 370810707 BR RI 90000 0008 BR ER 370810709 BR 
ER 370~10701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 37Ci81 0707 BR RI 900000008 BR ER 37081 0709 BR 
ER :l70810701 BR R I 90000 0002 BR ER 370810703 BR 
ER 370B10707 BR RI 900000008 BR ER 370810709 BR 
ER 370810701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370810707 BR Rl900000008 BR ER 370810709 BR 
ER 370~10701 flR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
E R 3708 10707 BR R I 90000 0008 BR ER 37081 0709 B R 
E f~ 370810701 BR RI 900000002 BR ER 370810703 BR 
EH 3:'0810707 BR RI 900000008 BR ER 370810709 BR 
ER 370610701 BR Rl900000002 BR ER 370810703 BR 
ER 370810707 BR RI 900000008 BR ER 370810709 BR 
ER 370810701 BR Rl 900000002 BR ER 370810703 BR 
E. R .370810707 BR RI 90000 0008 BR ER 370610709 BR 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

~a1xa ~1nal I ~ mxa lmaal Fa1xa ~mal 

RI 900000004 BR ER 370810705 BR Rl900000006 BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR RI 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 37081 0705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR RI 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 9000 00006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 9000 00006 BR 
RI 900000010 BR ER 370810711 BR RI 900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR Rl900000012 BR 
RI 900000004 BR ER 370810705 BR RI 900000006 BR 
RI 90000001 O BR ER 370810711 BR RI 900000012 BR 
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17.1.2. Telas de Filtro dos Relatórios do SGD 
Como o procedimento para emissão do relatório é padrão em todo o SGD, abaixa estão 

listadas apenas as telas de filtros de cada relatório. 

Analítico Postagem Lógica 

@ P.Íg lna Inicial ® Ajude 

Informe o(s) ergumerto(s) de pesquiso 

Código do Cl iente • 

Unidade d e Entrega DR Origem 

Data do Proces same nto Núme ro do Processamento 

Voltar 

Para diminuir a quantidade de itens do relatório, será necessário informar o cliente e a qual 
unidade de origem ele pertence (onde foi firmado o contrato). A unidade de entrega refere-se a 
unidade onde será feita a postagem física dos objetos, geralmente a mesma da previsão de 
postagem. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Clientes Arquivo Retorno 

® Ajude 

Informe o(s) ergurnento(s) de pesquise 

Códig o d o Cli e nte • P,.ocessamento * 

* Requerido Vol tar 

Este relatório mostra ao usuano os arquivos de retorno que foram gerados para o cliente 
selecionado. Caso o usuário informe o Processamento, serão mostrados somente os arquivos do 
processamento indicado. O SGD trabalha com um arquivo de retorno por processamento. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 I 
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Encaminhar Arquivo retorno 

Quando um arquivo de retorno é gerado para um cliente, o mesmo pode ser acompanhado 
de uma Carta indicando o nome do arquivo de retorno e um resumo das informações do arquivo que 
está sendo enviado. 

Para o envio desta carta é necessário proceder da seguinte forma: 
• Indicar o Cliente 
• Escolher o Arquivo 
• Preencher os dados da Carta 
• Visualizar a Impressão 
• Imprimir a Carta 

Abaixo seguem as telas que fazem parte desta operação, na ordem em que devem ser ,.,._ 
processadas. 

Tela de Filtro do cliente para o qual se deseja encaminhar a Carta de Arquivo Retorno: 

@) Pi gin.il lnicí.a l ~ Ajuda 

Código do Cliente • 

SGD- Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados ­
Versão 1 -. 
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Tela com a lista dos arquivos de retorno gerados pelo sistema para o cliente escolhido na tela 
anterior: 

Exibir Arquivo Retorno 

@ F·agir.a Inicial ® Ajuda 

PB::QUI5a F'or: 
DR: AC-ADI~ INI 'STRACAO CENTRAL 
Codigo do Cliente: 1256445 

3432344 

sú3.~:2r~._,.·;·" • . .,'=,···'· 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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Tela de formatação da Carta, onde o usuário pode complementar as informações: 

ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

CT I GETEC I 2.002 BRAS!UA - DF 15 de Junho de 
AsSll11o: Contrato ECT 1 ...,-~~--=,.Arquivo de Retorno de 
BBRASIL Baixas 

Ao 
BANCO DO BRASIL S.A. 
SBS ED. SEDE 2, 3" 
ANDAR 
BRASIUA 

Número do Relatório : "' 

Prezado Serh:Jr, 

Número da Remessa 
747 

AtEnciosamentE, 

Nome : I l 
Cargo: I:=. =~::;==::::;:~ 

C/ANEXO 
C/cópia : 

/DF 

Qtde Registro 
136 

Data Movimento 
15/06/2002 

tssinatura : 
o me: 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 
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Tela que mostra a Carta de Encaminhamento e dá a possibilidade do usuário imprimi-la: 

CT/ GETEC 
Assuntn: Contr atn 
ECT i BBR.6.SJL 

Ao 
BANCO DO BRASIL 
S.A. 
SBS ED. SEDE 2, 30 
ANDAR 
BRASILIA 

Prezado Senhor·, 

ECT- Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

I 2.002 

/ DF 

BRASÍLIA 

-8996/98 

-DF 15 de Junho de 

Arquivo de Retorno de Baixas 

2002 

Est3mos devo lvendo a V. Sa, Avisos de Recebimentos, referentE a entrega cartão afnidade e Guias de Recebimentos, 
devidamentE processados, contEndo o movimento digit3do de AR, infurmando a remessa do Arquivo de Retorno: 

Número da 
Remessa 
747 

.t.tenc iosamentE, 

fvlar·cos Antnnio 

Qtde Registro 

136 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

Data Movimento 
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Estatístico de Motivo de baixa de Objetos 

Relatório Estatístico de Motivo de Baixa dos Objetos 

@) PJigln.il lnici.al 

Informe o(s) .argumento(s) de pesquisa 

Código do Cliente DR Origem 

OR 

Data Inicial Data final 

a 

------·------ ----··- --- - - ··---· . 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Estatístico Situação Objetos 

@) F" 2gi n3 lrdcia l ® Ajudo 

!nforme O($) ~rgLnT1Bnt o(s) ele pesquisa 

Có digo do Cliente 

Data Inici a l de 
Po stagem 

DR 

ConsutU11i"·· ·'r;;:;;;;;;; -1 
~ 

Data Final de Postagem 

* Requerido Voltar 

Este relatório dá ao usuário umél v1são da situação dos objetos por DR. O Campo DR origem 

está ligado a DR Origem do Cliente e o campo DR é onde o objeto foi postado. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
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Faixa Postagem Disponível 

@ P.igin<~ Inicial ® Ajuda 

Informe o( s) argumento( s) de pesquisa 

Código do Cliente • DR • 

(JPolitec 

* Requerido Voltar 

Este relatório permite ao usuano uma v1sao das Faixas de Postagens disponíveis para o 
cliente selecionado, de forma que o mesmo possa acionar a Área responsável para emissão de nova 

' ' 

--·:; 

r ' 

faixa, caso necessário. r. 
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Faixa Postagem Utilizadas 

@ P3gi n.J ln iCi.iJ I ® Ajuda 

lnf•:onne c{s) argwnerrto(s) de pesquisa 

Consultar . , 
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CORREIO< 

Inconsistência de Baixas 

Relatório de Inconsistência de Baixas a partir do arquivo enviado 
pela terceirizada 

@) P.lgin.il lnici.ill (!I Ajuda 

Informe o(s) "'gumento(s) de pesquisa 

DR 

Data Inicial de BaiKa Data Final de BaiKa 

Processamento 

Voltar 

(;)Politec 

Este relatório dá ao usuário uma visão das inconsistências ocorridas, ao se tentar realizar a 
baixa dos objetos, através dos arquivos enviados pelos Centros de Digitalização. 

Deve ser escolhido um dos filtros em conjunto com a DR. Combinações de campos podem 
ser feitas para compor o filtro, como por exemplo cliente e periodo. 

SGD - Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -
Versão 1 

. . . 

Pagina 179 de 187 

- ; 

:C J 

c i 

.T 



' 

' 
' 

' 

I 

' N~. 

111 goq 
.. :.r..-

CORREIO< ( JPolitec ----· 

Inconsistência de Cancelamento de Previsão de Postagem 

Relatóri o ele I nconsist ência de Cance lamento de Previsão de 
Postagem 

@ P ~ g ir • .a lro1ci al ® Ajuda 

!rdonnB- •Jfs) argurnento(s) de pesquisa 

Unida d e d e Entrega DR Origem 

I 
Da ta I nici a l de Post a ge m Data Final de Postagem 

r I -
N ijme ro do Processa m e nto 

c.;n~..iiia~ ' I Voltar 

A rotina de cancelamento da prev1sao de postagem é realizada através da leitura de 
informações do arquivo do cliente e o usuário não tem conhecimento, portanto, dessa execução, em 
virtude desse processo ser executado no servidor. Assim, o relatório é uma forma de controlar as 
ocorrências e tomar providências, dependendo do resultado. 

O campo Número do Processamento é um dado fornecido pelo sistema. O usuário deverá 
realizar uma consulta de processamento, para poder fornecer como filtro. 

Quanto mais informações de filtro , menor o resultado, pois este é um relatório do tipo 
analítico. 
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Inconsistência Postagem Física 

@) Pi gin J Inicial <!) Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Código do Cliente Processamento 

Voltar 
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CORREIO< 

Objetos Baixados 

Relatório ele Objetos Baixados 

@ P.igma lr.i ci.a l 

Informe o(s) argwnento(s) de: pesquisa 

Cód igo do Cl iente DR 

Data Inicia l do Processam ento Data Final do Processamento 

L~ ........ _ .. §1" ......... ... 

Consult~r ._, 
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Objetos Bloqueados 

@ P.igina Inicial (!) Ajuda 

Informe o(s) argumento(s) de pesquisa 

Código do Cliente Data Bloqueio 

' , u _Ú J 

Voltar 

·· ·::: : ::=:. 
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CORREIO< 

Objetos Pendentes por Cliente 

@ Página lr.idal ® Ajuda 

lniorme o(:s:) :5~rgurnentc<(s) de pesquisa 

Clit>nte 

Data Inicial Data Final 
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Objetos Pendentes por Unidades 

@ Página Inicial 11} Ajuda 

Informe o( s) argumento( s) de pesquisa 

Código do Cliente 

. i . 6_; ·· -f 
Data Inicial de Postagem 

Unidade 

[~~1-~fR~~iEJ 
Data Final de Posta gem 
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Sintético de Baixas 

@ Pagma Inicial 

lí1tcnne o(3) argumento(s) de pesquisa 

Data da BaiKa 

Número do Processamento 

t'W'" ... \II_,. . .... t t -~ 
DR 
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Sintético de Previsão de Postagem 

@ Pi:gin• In icial (f) Ajuda 

Informe o(s) ergumento(s) de pesquisa 

Núm e ro do Process ame nto 

, ., ,. "i 
Data Processamento DR Orige m 

Unidade d e En t reg a 

*Reque rido 
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mJI CORREIO< I 

Projeto: Correio Híbrido 

Local: Politec- São Paulo 

Carga Horária: 24 horas 

--~ l_....J universidadecorreios 

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO 
CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

Ação de Educação: Capacitação de Usuários 

Data: Turma I - 20 a 22/08/2002- I O participantes 
Turma 2- 27 a 29/08/2002- I O participantes 

1. Foram capacitados 20 empregados, sendo os mesmos das Regionais: RS, PR, SPM, SPI, 
MG, MS, SC, GT, PI, NO, BSB, ES, MA, PA, AM/RR, MT. 

2. Comentários dos participantes: 

•!• Ficaram muitas lacunas ainda quanto ao gerenciamento e divisão de responsabilidades nas 
funcionalidades do sistema. 

•!• O curso devia ser feito nas instalações dos Correios, de modo a obtermos os dados reais e 
utilização em conjunto com os sistemas legados (STO, SRO, etc). 

•!• O sistema é mais fácil (auto-explicativo) e com novas opções do que o utilizado 
atualmente. 

Ü •!• O material fornecido deu base para acompanhar o treinamento com bastante clareza. 

•!• As apostilas estão sem fundamentação, nelas constam basicamente as telas. 

•!• O sistema está em fase de adaptações e não atende às necessidades gerais para outros tipos 
de objetos postais que não seja o AR. 

•!• O relacionamento foi ótimo, servirá para no futuro tirarmos dúvidas e trocarmos idéias. 

•!• A carga horária foi insuficiente para a realização de mais exemplos práticos e para melhor 
entendimento do assunto . 

•!• O tempo disponível foi pouco para abordar com mais profundidade muitos assuntos que 
considero fundamental. 
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3. Comentários dos participantes sobre os instrutores: 

•!• Faltou ao instrutor Clayton o conhecimento prático do conteúdo do curso. Muitas dúvidas 
relacionadas ao trabalhado executado na ECT o instrutor não conseguia responder. 

•!• Pela facilidade de navegação nas rotinas do sistema, com o instrutor Marcos a 
produtividade no treinamento foi bem maior que com o instrutor Clayton. 

•!• Parabéns ao instrutor Marcos pelo conhecimento do assunto e sua paciência e 
cordialidade. 

4. Sugestões dos participantes: 

~:• Elaboração de exercícios que permitissem uma interação com o sistema o mais próximo 
possível da realidade. Para os exercícios práticos deveriam ser fornecidos dados concretos, 
tipo: n° do contrato, cliente, cidades, cep, etc. 

•!• O curso só deveria ser dado para as Regionais após implantação do sistema na DRISPM, 
pois a prática traz muitos esclarecimentos para turmas posteriores. 

•!• Participação de uma pessoa/instrutor dos Correios atuando em conjunto com instrutor da 
Politec. 

•!• A carga horária do curso deveria ser maior. 

5. Anexo: 
Relatório de Tabulação dos questionários das 2 turmas. 

Providências da UNICO: 

•!• Elaborar o relatório de avaliação da ação de educação. 

Data: 18/10/2002 

Centro responsável: Centro de Atendimento e Avaliação- Fabiana 
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A V ALIAÇÃO DE APRENDIZAGEM 
CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

Módulo Usuários 

Data: 20/08/2002 a 22/08/2002 
Local: Politec- São Paulo 
DR participantes: RS, PR, SPM, SPI, MG, MS, SC. 

NOME 
I. Mirta Maria Gomes Uliana 
2. Carmem Lúcia Gomes de Assis 
3. José Carlos Sereno 
4. Vicente Francisco Ribeiro Filho 
5. Dilmar Souza da Silva 
6. Jorge Mendes Dias 
7. Oneide Somavila 
8. Edison Luiz Neubauer 
9. Maria Zélia da Silva 
10. Waldecir dos Santos Bonfim 

Data: 27/08/2002 a 29/08/2002 
Local: Politec- São Paulo 

MATRÍCULA 
8.685.862-9 
8.562.098-0 
8.751.080-3 
8.401.327-3 
8.902.103-7 
8.202.405-7 
8.561.153-0 
8.700.047-4 
8.406. 751-9 
8.876.138-0 

DR 
RS 
PR 
SPI 
MG 
SPM 
MS 
PR 
se 
MG 
SPM 

DR participantes: GT, PI, NO, BSB, ES, MA, PA, AMIRR, MT. 

NOME MATRÍCULA DR 
I. Alano de Souza Muniz 8.377.325-9 MA 
2. Inaldo Cabral 8.452.885-0 PA 
3. Jônatas Alves Padilha 8.011.069-0 GT 
4. João Batista de Oliveira Rego 8.526.023-1 PI 
5. Elson Monte da Silva 8.575.290-8 NO 
6. Jandiara Costa Dias 8.133.659-4 BSB 
7. José Ubiron Pereira Torres 8.127.676-1 BSB 
8. João Luiz Angeli 8.275 .547-7 ES 
9. Carlos Freitas dos Reis Júnior 8.053.263-2 AMIRR 
10. Mário Roberto de Oliveira 8.427.017-9 MT 

NOTA 
10,0 
9,0 
9,0 
8,0 
7,0 
7,0 
6,0 
6,0 
5,5 
1,0 

NOTA 
8,0 
8,0 
7,0 
7,0 
7,0 
7,0 
7,0 
7,0 
7,0 
7,0 

OBS: Os participantes que obtiveram nota abaixo de 7 não receberão certificados. 
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AVALIAÇÃO DO EVENTO (\ 

AÇÃO DE EDUCAÇÃO: Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitêulzados- SGD- Módulo Usuários 

" AVALIAÇÀO Do EVENTO Médla ~O a Médla27 a 
22/08/2002 29ioá/2ooi 

o 1. Qualidade do material didãtico 3,20 2,80 

~ 
2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados 3,10 3,20 -111 

'O 
õ 

3. Distribuição do tempo 2,60 3,10 iij 
·;: 
~ 
<li 

4. Quanto a carga carga horãria 2,40 3,10 
:E 

5. O espaço físico e as Instalações 3,50 3,60 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados 3,50 3,10 
.... o 7. Clareza, objetividade e metodoiogias utilizados pelo instrutor 3,50 3,00 '5 
!:: 
U) 8. Facilidade do instrutor em transmitir o treinamento 3,70 3,00 E 

9. Relacionamento do instrutor com a turma 3,80 3,70 
., ,, 

10. pomi'l!_o ~os pfé"req'!lsito! do trin~[l!en~o (aluno! .~. . 3,10 3,00 
"' ~"'· ..... . : . . . "" ...... -, _., . ..,. . .... ·= " 

' 
11. ç_q!J ii!)!: !~!ltO. ~dqlllrfdq, com p tf;!tl!!lll!!' r,to~- "'~ ':..... -;t _ . _ , · . .., 

-~ 

3,10 3,33 
o ' 'O ·, 12. ealiJc~~çi!J~t cunlo 

-~ .... ,r •:I { t .., 2,90 3,20 Gl ,... . -"'· ' c 
, 1l. Ó·nlnlm;htoforad~llado eauffci~rite pa~ a ütillza~(! ~a f'}p-amenta eip '! o 

4,00 .o 4,00 

I 
s!steml! _ . . . " , " _;, _ .. _ _ "" 1.1<. ,.._, . , .. ,. 

H-~ expeê'tatiVu em relaçl~ ao trein~mento fÓram atendidas • 3,57 3,70 

Turma 1: 20 a 22/08/2002 - 1 O participantes 
Turma 2: 27 a 29/08/2002- 10 participantes Local de realização: Politec/SP 
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AVALIAÇÃO DO EVENTO (\ 

AÇÃO DE EDUCAÇÃO: Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados - SGD - Módulo Usuários 

AVALIAÇÃO DO EVENTO RUI !TI Regular· Boa· Excelente Médlà 
Desvio 

Mediana Moda Mlnimo Mãxlmo 
~ 

... Padrlo 

o 1. Qualidade do material didático 0,00 0,00 80,00 20,00 3,20 0,42 3,00 3,00 3,00 4,00 100,00 
o 

:;::; 2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados 0,00 0,00 90,00 10,00 3,10 0,32 3,00 3, 00 3,00 4,00 100,00 .., 
'C 
õ 3. Dlstribuiçao do tempo 0,00 40,00 60,00 0,00 2,60 0,52 3,00 3,00 2,00 3,00 100,00 
'iii 
·;::: 

-4. Quanto a carga carga horãria 0,00 60,00 40,00 0,00 2,40 0,52 2,00 2,00 2 ,00 3,00 100,00 .s 
"' :E 5. O espaço flslco e as lnstalaçOes 0,00 0,00 50,00 50,00 3,50 0,53 3,50 4,00 3,00 4,00 100,00 

... 6. Conhecimento do Instrutor nos assuntos abordados 0,00 0,00 50,00 50,00 3,50 0,53 3,50 3,00 3,00 4,00 100,00 
.8 7. Clareza, objetividade e metodoiog las utilizados pelo Instrutor 0,00 0,00 50,00 50,00 3,50 0,53 3,50 3,00 3,00 4,00 100,00 :I 
!:: 8. Facilidade do Instrutor em transmitir o treinamento 0,00 0,00 30,00 70,00 3,70 0,48 4,00 4,00 3,00 4,00 100,00 cn 
.E 9. Relacionamento do Instrutor com a turma 0,00 0,00 20,00 80,00 3,80 0,42 4,00 4,00 3,00 4,00 100,00 

10. Domfnio dos pr'i-requ fsltos do treinamento (aluno) 0,00 0,00 90,00 10,00 3,10 0,32 3,00 3,00 3,00 4,00 100,00 

11. Conheclm~trto adquir!d~ com o ~lnamen!o 0,00 0,00 90,00 10,00 3,10 0,32 3,00 3,00 3,00 4,00 100,00 
o ' 0,00 10,00 90,00 0,00 2,90 0,32 3,00 3,00 2,00 3,00 100,00 'C 12· Pllrtlc! lla~o no curso ,. .,. -'"· •:I 

.s Sim Na o .Média · 
O<!svio 

Mediana Moda Mfnlmo Mãxlmo c: 
~ ll P.adrÍo o " ~ 

o .. ' -
1~. O trelnam! nto fof adequado e suficiente p~ra a utli fzaçl o da Jerramé!lta ilou sistema 100,00 0,00 4,00 0,00 4 ,00 4,00 4,00 4,00 100,00 

~ "" 
1-4. ~ ex~titlva~ , m f81açlo ~p "lnameiÍt~ foram atenpldl!s "'""' ~- .. 

85,71 14,29 3,57 1,13 !' ....... ' . 4,00 4,00 1,00 4,00 100,00 

' 
·c; ~"' ···:-... '"' . ··=~.;p~.-~.;;;: · ;,'f,;ç;."!.,. ,..t ._ + .. t;M~i~cr,~ Gêrn!$~ :~ :t:;.' ~-·: .... Ir< ·;-' ,.,. ,.."• .. ·. . - ~ 3,28 0,45 3,32 3,00 1,00 4,00 

O curso foi realizado na Politec/SP, pelo instrutor Marco Antônio Ferreira 
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Número de participantes: 1 O Data de realização: 20 a 22/08/2002 
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AVALIAÇÃO DO EVENTO n 
AÇÃO DE EDUCAÇÃO: Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados -SGD - Módulo Usuários 
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AVALIAÇÃO DO EVENTO Ruim ~l!!lular .. ' ~ 

o 1. Qualidade do material didãtlco 0,00 20,00 

~ 2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados 0,00 0,00 -<11 
"C 
i5 3. Olstribulçlo do tempo 0,00 20,00 
(ij 
·;::: 

4. Quanto a carga carga horãrla 0,00 20,00 .! ra 
:E 5. O espaço físico e as lnstalaçoes 0,00 0,00 

... 6. Conhecimento do Instrutor nos assuntos abordados 0,00 10,00 o 
"5 7. Clareza, objetividade e metodologlas utilizados pelo Instrutor 0,00 10,00 ... 

0,00 10,00 Ui 8. Facilidade do instrutor em trans mitir o treinamento 
.E 9. Relacionamento do Instrutor com a turma 0,00 0,00 

10. OoJOinlo ci?S.pré-(e(lulsltôs '!o trein@m•iil<! (~luno) .,_ , 
~ 

0,00 11 '11 :, 

. 11. Conhectmen~p ad~~~lrt<J.o com o ttelnamen!O . <' • • ~ 

E 

0,00 0,00 
o ,2. P~r1jclpa4~no·'ciirso ,;;~,. ~· ... '"'·"' ~ ,,, . . -~ .... ""'""' 0,00 0,00 :0 ·-· "' "'·i'" ~"'''..,.. - .""''.~..:..;!'h'·' .... 

··:I 
Cll .. " "' ~ .... 

J " .~ . ·_ -~ '"' '' ' .... .. ~ 'i .. ;>~ ,;; . • ' '-' ; ' 
I• ~·'" ' § .• 

o ' . ' . .., ,... .. '""' ~;....;:_ •.. .... '·"" 
: 1~. O trslnainento fol l!d!"\!Jado·e sÚflclente .,ra a utl!íza~éJ!II ~~riíe,Jit!l ~ou~lstém11 100,00 

. : 
. ' 14~~ ex~tjvis ;,lf~taçiÕ ao ~!Jl•llllintÓ to"ram (ie'~dldas •. :""' ." t ,.: 90,00 " :-·'. 

1:./t':!:f' l · ~ tlt~ ""~~~"; ., ~:. ... ·~f:. :r.. ;r:"' r.:-~:,~ecti'Has'Géral.,._,~~ •i.J/~!l.d>.44~· 11' 
O curso foi realizado na Politec/SP, pelo instrutor Clayton F. Santos Marques 
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o 
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E 
o 
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Boa 

80,00 

80,00 

50,00 

50,00 

40,00 

70,00 
80,00 
80,00 
30,00 

77,78 

66,67 

80,00 

~.f;l 

Número de participantes: 1 O Data de rea lização: 27 a 29/08/2002 

Excelente Média Desv!o Mediana Moda M!nlmo Mblmo 
Padrlo 

0,00 2,80 0,42 3,00 3,00 2,00 3,00 

20,00 3,20 0,42 3,00 3,00 3,00 4,00 

30,00 3,10 0,74 3,00 3,00 2,00 4,00 

30,00 3,10 0,74 3,00 3,00 2,00 4,00 

60,00 3,60 0,52 4,00 4,00 3,00 4,00 

20,00 3,10 0,57 3,00 3,00 2,00 4,00 
10,00 3,00 0,47 3,00 3,00 2,00 4 ,00 
10,00 3,00 0,47 3,00 3,00 2,00 4,00 
70,00 3,70 0,48 4,00 4,00 3,00 4,00 

11 '11 3,00 0,50 3,00 3,00 2,00 4,00 

33,33 3,33 0,50 3,00 3,00 3,00 4,00 

20,00 3,20 0,42 3,00 3,00 3,00 4,00 

Desv!o 
-t~lo fll édlí : Mediana Modá M!J1lmo Mblmo .. PadrJo 

0,00 4,00 0,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

10,00 3,70 0,95 4,00 4,00 1,00 4,00 

.-~""".·~}.'""' 3,27 0,51 3,29 3,00 1,00 4,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 
100,00 
100,00 
100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 



Lista de Presença 

Treinamento: ECT/SGD- Módulo Usuário 

Data/Horários: 20 a 22.08.2002- das 8h30min. às 17h30min 

Participante 

Jorge Mendes Dias 

José Carlos Sereno 

Maria Zélia da Silva 

Mirta Maria Gomez Uliana 

Oneide Somavila 

Vicente Francisco Ribeiro (-1LlfO 

Waldecir dos Santos Bomfi JV\ 
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Cargo Função 

7 

(JPolit-ec 
Instrutor: Marco Antônio 

Local: Politec I SAO 

Lotação 
Visto de Presença 

20.08.02 21.08.02 22.08.02 
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Treinamento: ECT /SGD - Módulo Usuário 

Intrutor: Marco Antônio 
Período: 20/08/2002 à 22/08/2002 

li PartlcJpanfe .Cargo 

Carmen Lucia Gomes de Assis Analista de Sistemas 

Dimar Souza da Silva At. Comi. I 

Edilson Luiz Neubauer Técn.Operac. Serviços 

Jorge Mendes Dias Ass. Adm . 111 

José Carlos Sereno Técnico Operacional 

Maria Zélia da Silva Ass. Adm. 111 

Mirta Maria Gomez Uliana Técnico Operacional 

Oneide Somavila Ott. 

Vicente Francisco Ribeiro Filho Ott. 

Waldecir dos Santos Bomfim Opt. Trans. 

Treinamento: ECT /SGD - Módulo Usuário 

Intrutor: Clayton F. Santos Marques 
Período: 27/08/2002 à 29/08/2002 
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P-aitlclpante · .. c.;g .. a , o ·' . , .;;, .' . :..,.- '.'"< • ·; ·c 

Jõnatas Alves Padilha Adm. Postal Pleno 

João Batista de O. Rego Técn. Oper. Sênior 

Elson Monte da Silva Rádio Teleg. 

Jandiara Costa Dias Ott. 

José Ubiron Pereira Torres Técn. Oper. Pleno 

João Luiz Angeli Técn. Oper. Sênior 

Alano de Souza Muniz Técn. Oper.Júnior 

Mário Roberto de Oliveira Aten. Comi. 11 

lnaldo Jorge Cabral e Silva Programador 

Carlos Freitas dos Reis Júnior Carteiro I 

_,. 

Lot~Jo 

CTE/GPLAQ-PR 

SDES/GENCO 

CTEISC 

CTCE/MS 

CTCE/RIOPRETO 

STRE/MG 

CTC-PAE 

GERAN/CTE-PR 

GERAN/CTC-BH 

CTELFO 

líc'': '\ 

'l otaçiO f f . 
. ~ .. . .:": :· :. 

CTCE/GT 

CTCE/PI 

CTCE/NO 

CTEIBSB / 

CTEIBSB / 

CTCE/ES 

CTCE/MA 

CTCE/MT 

CTCEIDR/PA 

CTCE/DR/AM 
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<JPolitec 
RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento de Sistemas 

Curso I Evento: SGD I Mód. Usuários 

Data I Período do Evento: 20 e 22.08.02 

Nome do Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

80%- Boa 20% - Excelente 

Carga Horária: 24 horas 

Horário: 8h30min às 17h30min 

Local : PoliteciSAO 

2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados, você os considera: 

90%- Bom 1 0% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

40% - Regular 60%- Boa 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

60% - Regular 40%- Boa 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram: 

50% -Bons 50% - Excelente 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

50% -Bons 50% - Excelente 

7. Você acredita que a clareza, a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor 
foram: 

50%- Boas 50% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como: 

40% -Boa 60% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi : 

20%- Bom 80% - Excelente 

,.31)03'lL 5 - CN-
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(JPolítec 
Avaliação do Conteúdo 

10. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

90% -Bons 1 O% - Excelentes 

11 . O conhecimento adquiíido com o treinamento no foi: 

90% -Bons 10% - Excelentes 

12. Sua participação no curso foi: 

10% -Bons 90% - Excelente 

13. O treinamento foi adequado e suficiente para a utilização da ferramenta e/ou sistema? 

90%- Sim 1 0% - Abstenção 

14. Suas expectativas em relação ao treinamento foram atendidas: 

70%- Sim 10%- Não 10% - Parcialmente 1 0% - Abstenção 

Justifique: 

Não com relação ao sistema, mas ficaram muitas lacunas ainda quanto ao 
gerenciamento e divisão de responsabilidades nas funcionalidades do sistema; 
O material fornecido, me deu base para acompanhar o treinamento com bastante 
clareza. A aprendizagem foi excelente. O relacionamento foi ótimo, servirá para o futuro 
tirarmos dúvidas e trocar idéias; 
Parcial porque o sistema está em fase de adaptações e não atende as necessidades 
gerais para outros tipos de objetos postais que não seja a AR ; 
O sistema é mais fácil (auto-explicativo) do que é utilizado atualmente e com novas 
opções. 
Todos os questionamento foram respondidos com prontidão; 
13 e 14 =A minha expectativa não foi atendida em razão do pouco tempo disponível 
para abordar com profundidade muitos assuntos que considero fundamental. 

15. Críticas, Sugestões e Comentário 

Fazer o treinamento nas instalações dos Correios, de modo obtermos os dados reais e 
utilizados em conjunto com os sistemas legados (STO, SRO, etc) ; 
Os três foram um tanto curtos para um melhor entendimento do assunto tratado durante 
o treinamento. Quanto o novo sistema tem algumas mudanças como link que nos mostre 
uma relação de códigos e contratos dos clientes. Faltaram mais práticas de exercícios. 
Simulações com SRO e DAS; 
Para exercícios práticos seria útil o fornecimento de dados concretos - ex. n° 
contrato/cliente/cidades/cep's; 
O treinamento deveria ter mais horas aula. Elaboração de um exercício que permitisse 
uma interação com o sistema mais próxima possível da realidade. Parabéns ao Marcos 
pelo seu conhecimento do assunto e sua paciência e cordialidade; 

Adri~~td~_ (nl~ral_ Gurgel 
, ~J~te Recu~ ~uíntnO. 
·- Polltec Ltda. 

Fls N° __ _ 
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Lista de Presença 
:\ 
) I -_, ( J Poli-tec 

Treinamento: ECT/SGD - Módulo Usuário Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Data/Horários: 27 a 29.08.2002 - das 8h30min. às 17h30min Local: Politec I SA O 

Participante Cargo Função 
Visto de Presença 

Lotação 
27.08.02 28.08.02 --- 29.08.02 / •/ . 
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RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD- Mód. Usuário 

Período do Evento: 27 a 29.08.02 

Nome do Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Cliente : ECT 

A vali ação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

20% - Regular 80%- Boa 

( 2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados, você os considera : 

80%- Bom 20% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi: 

20% - Regular 50% ·- Boa 30% - Excelente 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

20% - Regular 50%- Boa 30% - Excelente 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram : 

50%- Bons 50% - Excelentes 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

20% - Regulares 60%- Bons 20% - Excelentes 

Carga Horária : 24 horas 

Horário : 08 :30 às 17:30 h 

Local : Politec/SAO 

7. Você acredita que a clareza , a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram : 

20% - Regulares 70%- Bons 1 O% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como: 

20% - Regular 70%- Bom 10% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi: 

30%- Bom 70% - Excelente 

Document Name:Avaliação de Cursos - Treinamento 
Document #: 31772 v5 
A11thnr lrl· FGI.nPF.S 3 7 o 4 ~· j 
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(JPolitec 
Avaliação do Conteúdo 

10. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

10% - Regular 80%- Bom 10% - Excelente 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

70%- Bom 30% - Excelente 

12. Sua participação no curso foi: 

80%- Bom 20% - Excelente 

13. O treinamento foi adequado e suficiente para a utilização da ferramenta e/ou sistema? 

100%- Sim 

( 14. Suas expectativas em relação ao treinamento foram atendidas : 

90%- Bom 1 O% - Excelente 

Justifique: 

Faltou ao instrutor o conhecimento prático do conteúdo do curso. Muitas dúvidas relacionadas ao 
trabalho executado na ECT que o instrutor não conseguia responder. 
Porque consegui assimilar o treinamento com aproveitamento e com isso pode-se utilizar a ferramenta 
satisfatória. 
Obs.: no momento ficamos na expectativa quando em nossas Dr's. 
Como usuários as expectativas foram até além. 

15. Críticas, Sugestões e Comentários 

Esse treinamento deve ser dado para outras turmas que não sejam subordinados a DR-SPM somente 
após a implantação nesta DR, pois a prática trará muitos esclarecimentos. As apostilas estão sem 
fundamentação, nelas constam basicamente telas . 
A carga horária foi insuficiente para a realização de mais exemplos práticos. 
Participação de uma pessoa dos Correios com instrutor do curso conjuntamente com o instrutor da 
Pol itec. 
Pela facilidade de navegação nas rotinas do sistema, a produtividade no treinamento com o 2° instrutor 
(Marcos) , foi bem maior. 

!ldrian~ 'i o.&;:;;;aiiG'urgeL 
Gere ecurtOs H~W 

Politec ltda. · 
./}3( Dg) O :L 
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Lista de Presença ( J PoJ.iteci' 
Treinamento: ECT/SGD- Módulo Usuários Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Data/Horários: 03 a 05.09.2002- das 8h30min. às 17h30min Local: Politec I SAO 

Participante Cargo Função Lotação 
Visto de Presença 

03.09.02 04.09.02 05.09.02 



Lista de Presença ( ~ .Politec~ 
Treinamento: ECT/SGD- Módulo Operadores Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Data/Horários: 03 a 06.09.2002- das 8h30min. às 17h30min Local: Politec I SAO 

Participante Cargo Função Lotação 
Visto de Presença 

03.()9.02 04.fJ().02 05.09.02 06.~~.02 
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Lista de Presença 
n 

Treinamento: ECT/SGD - Móaulo Usuários 

Data/Horários: 03 a 05.09.2002 - das 8h30min. às 17h30min 

Participante Cargo Função 

tJ.PoJ.itec 
·Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Local: Politec I SAO 

Lotação 
Visto de Presença 

03.09.02 04.09.02 05.09.02 



n Lista de Presença (;)Politec 
Treinamento: ECT/SGD - Módulo Operadores Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Data/Horários: 03 a 06.09.2002 - das 8h30min. às 17h30min Local: Politec I SAO 
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Participante Cargo Função Lotação 
Visto de Presença 
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Treinamento: ECT /SGD - Módulo Usuários 
Periodo: 03/09/2002 à 05/09/2002 

Participante 
,, 

Cargo 

Ocelio Mendonça Farias Adm. Postal 

Sueli Martins Pereira da Silva Tecn. Oper. Jr. 

Marta Brandao Administ. Jr. 

Marcus André Tecn. Oper. Jr. 

José Fred da Nóbrega Souza Tecn. Oper. Jr. 

Celso Alves Xavier At. Comercial 11 

MARIA Lúcia de M. Moura Tecn. Oper. Jr. 

Eliseu Lopes Correia Tecn. Oper. Jr. 

Nilton José Vilaronga da Paz Oper. Sistemas 11 

Juciara Fraga Neto Ass. Adm. 11 

Treinamento: ECT /SGD - Módulo Operadores 

Intrutor: Clayton F. Santos Marques 
Período: 03/09/2002 à 06/09/2002 

Marcelo Henrique Elias Operador 

Nilton José Vilaronga da Paz Operador 

Mauro Tadeu Recalchi Operador 

José Mauro da Silva Operador 

Roberson Gomes Oliveira Operador 

Euclides P. da Silva Operador 

Elias dos Santos Araújo Operador 

Treinamento: ECT /SGD - Módulo Operadores 

Intrutor: Clayton F. Santos Marques 
Periodo: 10/08/2002 à 13/08/2002 

Participante Cargo 

Sinária de J. Nascimento Programadora 

Claudio Balbino Barreto Programador 

Roseli Santana Leal Ass. Adm . 11 

Paulo Ribeiro Op. Sistemas 

José Assunção Braga Rodrigues Op. Sistemas 11 

Finéias Anselmo Martins Op. Sistemas 

.' 

Lotaçlo 

GERAN/DR/CE 

GPLAQ/CTC-CNO 

GELOM/RJ 

GERME/CTCE/AL 

GPLAC 

GEOP/RN 

GTURN1 

GAGE/CTC/PE 

SPSU/GESIT 

GGRAN/CTC 

.•.. 

ECT/SP 

ECT/BA 

SEOP/GESIT 

SEOP/GESIT/SPM 

ECT/SP 

ECT/SP 

SEOP/GESIT/SPM 

lotação 

DR/BSB-GETEC 

DR/SPI-GETEC 

SCONTGESIX 

SEOP/GESIT 

SEOP/GESIT 

SEOP/GESIT 

·~ '"' n 0312005 - Gi'! -
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( J Poli-tec· 

RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD- Mód. Usuário 

Período do Evento: 03 a 05.09.02 

Nome do Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Cliente : ECT 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

I . Você considera a qualidade do material didático: 

44%- Boa 56% - Excelente 

2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados, você os considera: 

56%- Bom 44%- Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

78% - Boa 22% - Excelente 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

56% - Boa 44% - Excelente 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram : 

11%- Bons 89% - Excelentes 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

33%- Bom 67% - Excelente 

Carga Horária : 24 horas 

Horário: 08 :30 às 17:30 h 

Local : Politec/SAO 

7. Você acredita que a clareza , a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram: 

44%- Boas 56% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como : 

44%- Bom 56% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi : 

22%- Bom 78% - Excelente 

Document Na me: Ava li ação de C ursos - T reinamento 
Docume nt #: 3 1772 v5 
A 11thnr lrl · FG J.nPFS 
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Avaliação do Conteúdo 

10. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno) . 

22% - Regular 56%- Bom 22% - Excelente 

11. O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

67%- Bom 33% - Excelente 

12. Sua participação no curso foi : 

89%- Bom 11% - Excelente 

13. Suas expectativas em relação ao treinamento foram atendidas : 

100%- Sim 

(_ Justifique: 

Sistema foi apresentado na íntegra , com exemplos práticos, cada um praticava em seu equipamento 
com os exemplos apresentados e com os que inventava, sem medo de se errar e prejudicar alguma 
coisa. 
O aplicativo em si é muito prático e de fácil entendimento. 
O objetivo foi atingido. 
Considero o treinamento eficaz, porém particularmente encontrei dificuldade por não conhecer os 
sistemas anteriores, SPO, etc. 

14. Críticas, Sugestões e Comentários 

c -

Só senti falta de um material com os exercícios práticos (cada tarefa com objetos de exemplos, layouts 
e outros dados). Pois com esta folha seria mais fácil praticar em tirar qualquer dúvida depois- pois já foi 
trabalhado e qualquer dúvida anotada nesta folha já que a apostila tem tudo sobre o funcionamento do 
sistema, e não exemplos deste funcionamento. 
Considerando que há várias áreas envolvidas na utilização do sistema, entendo que deveria ocorrer a 
participação de instrutores do CETEO, já que possuem didática adequada para a divulgação do SGD 
nas respectivas Dr's, com o apoio dos técnicos de cada área. 
Não tenho. 
O horário de almoço deve ser mais de uma hora. 

Mrian~~ 
Ger te RecurtOi~ t\01 

' Polltec ltda. 
Q5 1ói/C2-
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RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD- Mód . Operadores 

Período do Evento : 03 a 06.09.02 

Nome do Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

17%- Boa 83% - Excelente 

2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados, você os considera: 

33%- Bom 67% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

17% - Regular 33%- Boa 50% - Excelente 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

17% - Regular 33%- Boa 50% - Excelente 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram: 

17%- Bons 83% - Excelentes 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

100% - Excelente 

Carga Horária : 32 horas 

Horário : 08:30 às 17:30 h 

Local : Politec/SAO 

7. Você acredita que a clareza , a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram : 

1 00% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como : 

100% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi : 

100% - Excelente 

Document Name:Avali ação de Cursos- Tre inamento 
Document #: 3 1772 v5 
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Avaliação do Conteúdo 

10. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno) . 

50%- Bom 50% - Excelente 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

1 00% - Excelente 

12. Sua participação no curso foi : 

67%- Bom 33% - Excelente 

13. Suas expectativas em relação ao treinamento foram atendidas: 

83%- Sim 17% - Abstenções 

Justifique: 

As expectativas foram corretas, pois adquiri conhecimentos e as dúvidas foram esclarecidas; 
Conhecimentos mais sólidos e adquiri maior facilidade para identificação de possíveis problemas; 

14. Críticas, Sugestões e Comentários 

O curso atendeu as expectativas; 

c 

Adria~ do AL .(81· Gllrael 
~en1ãite~~t1fu~ 

Polltec Ltda . 
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n Lista de Presença 

Treinamento: ECT/SGD- Módulo Usuários 

Data/Horários: 1 O a 12.09.2002- das 8h30min. às 17h30min 

Participante Cargo Função 

( . O. f. 

l.o.5 

(JPoJitec 
Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Local: Politec I SAO 

Lotação 
Visto de Presença 

10.09.02 11.09.02 12.09.02 



n Lista de Presença ( JPoli-tec 
Treinamento: ECT/SGD- Módulo Usuários Instrutor: Marco.\· Antônio Ferreira 

' 
Data/Horários: 1 O a 12. 0!2002- das 8h30Jnin: às --1 7h30min · Local: ·Politec, SAO 

Participante Cargo Função Lotação 
Visto de Presença 

10.09.02 11.09.02 12.09.02 

ror. 
1D.5. 
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() Lista de Presença (JPoli~ec 
Treinamento: ECT/SGD- Módulo Operadores Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Data/Horários: 1 O a 13. (}j.2002- das 8h30min. às 17h30min Local: Politec I SAO 

Participante Cargo Função Lotação 
Visto de Presença 

10.09.02 11.09.02 12.09.02 13.09.02 
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RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD- Mód. Usuários 

Período do Evento: 1 O a 12.09.02 

Nome do Instrutor: Marcos Antônio Ferreira 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

10% - Abstenção 10%- Regular 70%- Boa 10% - Reg ui ar 

Carga Horária: 24 horas 

Horário: 08:30 às 17:30 h 

Local: Politec I SAO 

2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados , você os considera: 

10% - Regular 80%- Bom 1 O% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi: 

10% - Regular 90%- Boa 

4 . Quanto a carga horária , você a considera : 

30% - Regular 70%- Boa 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram: 

50%- Bons 50% - Excelentes 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

30%- Bons 70% - Excelentes 

7. Você acredita que a clareza, a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram: 

80%- Bom 20% - Excelente 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como: 

80%- Boa 20% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi: 

60%- Boa 40% - Excelente 
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(JPolitec 
Avaliação do Conteúdo 

1 O. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

10% - Regular 90%- Bom 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

10% - Regular 70%- Boa 20% - Excelente 

12. Sua participação no curso foi : 

20% - Regular 80%- Boa 

13. Suas expectativas em relação ao curso foram atendidas: 

90% - Sim 10%- Não 

Justifique: 

Sobre o aspecto no uso do computador através da Intranet, deixam a desejar, pois a rede não 
dava o acesso durante todo o tempo de uso, caia muitas vezes. 

Em parte, pois há definições práticas a serem enfrentadas Tecnicamente , estamos aptos , 
porém a confirmação prática é inevitável. 

A expectativa era obter conhecimento quanto ao novo sistema para usar no trabalho no dia-a­
dia e poder atende ao cliente de maneira mias eficiente e eficaz. Também poder repassar aos 
colegas que não tiveram a oportunidade de participar deste treinamento, todo conhecimento 
adquirido quanto ao novo programa (SGD) . 

Porque acabo de receber conhecimento de como vai funcionar o correio reverso. No entanto 
acredito que a prática com teste piloto , a partir de agora , vai nos mostrar com mais clareza a 
funcionalidade do sistema. 

O curso necessita de uma carga horária maior, para que os detalhes técnicos do sistema 
fossem melhor interagidos. Uma maior prática dos exercícios , talvez poderia resolver essa 
dificuldade em visualizar o sistema. 

Foi possível adquirir conhecimento do novo sistema. 

14. Críticas , Sugestões e Comentários 

Não cabe a Pol itec a informação operacional dos Correios . Portanto , creio que faltou (ainda) 
uma melhor distribuição de conhecimento para os usuários operacionais . 

Sugestão: teste piloto com todos que já participaram do treinamento. 
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RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD - Mód. Operadores 

Período do Evento: 1 O a 13.09.02 

Nome do Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

100% - Boa 

Carga Horária : 32 horas 

Horário: 08:30 às 17:30 h 

Local : Politec I SAO 

( 2 . Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados , você os considera: 

100%- Boa 

c 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

50%- Boa 50% - Excelente 

4 . Quanto a carga horária , você a considera : 

75%- Boa 25% - Excelente 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram : 

100%- Bons 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

50%- Bons 50% - Excelentes 

7. Você acredita que a clareza , a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram : 

50% - Boas 50% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como : 

50%- Boa 50% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi : 

50%- Bons 50% - Excelentes 

.! 3704' 
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(JPolitec 
Avaliação do Conteúdo 

10. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

25% - Regulares 50% - Bons 25% - Excelentes 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

25% - Regular 50%- Bom 25% - Excelentes 

12. Sua participação no curso foi : 

25% - Regular 50%- Boa 25% - Excelente 

13. Suas expectativas em relação ao curso foram atendidas: 

100%- Sim 

Justifique: 

Através dos conhecimentos adquiridos e apostilas devo realizar as operações necessárias ao 
desempenho e funcionalidade do sistema. 

Aprendemos o necessário para utilizar o sistema. 

14. Críticas, Sugestões e Comentários 

Não há. 
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Treinamento: ECT /SGD - Módulo Usuários 

Intrutor: Marco Antônio Ferreira 
Período: 10/09/2002 à 12/09/2002 

P-rtlclpanté <êtrgo 
.. ' . 

Lidian Gonzaga de Souza OTT 

Rafael Genaro de A. Cruz T.O.P. 

Ortiz Nogueira de Camargo T.O.S. 

Cristiano Antônio da Silva Aux. Admi. 

Robson V. de Oliveira OTTI 

Paulo Fernando M. Mendonça T.O.J 

Elio Martins de Alcantara Economista Jr. 

Robson Rodrigues da Silva Carteiro 11 

Suei R Cardoso Costa Ass. Adm. 11 
Márcia Elisa Javier Lucena Ténc. Oper. 

Treinamento: ECT /SGD - Módulo Especialista 

Inbutor: Clayton F. Santos Marques 
Período: 01/10/2002 à 04/10/2002 
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Carlos Alberto Nunes da Silva Aux. Adm. 11 

Zilá Cflndida Pereira Progra. Comp. Jr. 

Ismael Alves de Brito Op. Sist. lnf. 11 

José Aparecido da Fonseca Prog. 

José Antonio Gallina 

Débora Cristina R de Oliveira Analista de Suporte 

Carmen Lúcia Gomes de Assis Anal. Sist. Pl. 

Fernando Bispo do Rosário Prog. Senior 

Jefferson Colombo B. Xavier 

Cláudio Gontijo Cardos Anal. Sist. Jr. 

Rogério Couto Analista Suporte 
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(JPolítec 

RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Interno 

Treinamento: ECT/SGD- Mód. Especialistas 

Período do Evento: 01 a 04.10.02 

Nome do Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

A va/iação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você considera a qualidade do material didático: 

89%- Boa 11% - Excelente 

Carga Horária: 32 horas 

Horário : 08:30 às 17:30 h 

Local: Politec I SAO 

( 2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados, você os considera: 

c 

78%- Boa 22% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

100%- Boa 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

11% - Regular 89%- Boa 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram: 

78%- Boa 22% - Excelente 

A va/iação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados: 

33%- Bons 67% - Excelentes 

7. Você acredita que a clareza, a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor foram: 

44%- Boas 56% - Excelentes 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como : 

33%- Boa 67% - Excelente 

9. O relacionamento do instrutor com a turma foi : 

33%- Bons 67% - Exce lentes 

- ,. -----
' 3 7 o 4; 

Doc. · 



('JPolitec 
A vali ação do Conteúdo 

1 O. Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

78%- Bons 22% - Excelentes 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi : 

56%- Bom 44%- Excelentes 

12. Sua participação no curso foi: 

67%- Boa 33% - Excelente 

13. Suas expectativas em relação ao curso foram atendidas : 

100% - Sim 

Justifique: 

Foi bem esclarecida . 

Conhecimento mais profundo no novo conceito de atendimento e informação, inovando e 
aprimorando nossa visão . 

Foram atendidas no sentido de que pude realmente aproveitar e aprender os assuntos que 
eram o objetivo do curso. 

Embora ainda hajam muitas indefinições operacionais e funcionais no sistema. 

Foi bom o curso pelos todos tópicos analisados pelo instrutor, foi muito fácil conhecer todo o 
sistema SGO e sua estrutura física e lógica. 

Devido possuir algumas dúvidas , em relação a postagem lógica e física a qual foi esclarecido 
com muito clareza. 

14. Críticas , Sugestões e Comentários c _ 
Este treinamento seria melhor aproveitado em 03 dias, porém detalhando melhor a apostila , os 
pontos discutidos em sala de aula , através de representação gráfica . 

Por não ter uma ventilação adequada na sala , sofremos com o constante cheiro de fumaça de 
cigarro , pois o pessoal fuma no local aproximado. Acho que isso interfere diretamente no 
aproveitamento do aluno , que perdeu a concentração. Outro tópico que gostaria de sugerir é a 
preparação anterior do ambiente (aplicativo e dados de exemplo) , pois algumas funcionalidade 
não puderam ser demonstradas por problemas nos dados que já estavam lá. 

Talvez o tempo fosse melhor aproveitado para reduzir a carga horária par 3 dias . 

Um grande nível de conhecimento do instrutor do sistema , fazendo um ótimo curso. 

Adria)1 rAw~· l~el 
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~ Polltec lt . . ~-

0 i ( ( rJ /rú'2_/ 

-·-= -----------



--..~. 
o 
o 
o 

/\ 

Lista de Presença 

Treinamento: ECT/SGD- Módulo Especialista 

Data/Horários: 01 a 04.10.2002- das 8h30min. às 17h30min 

Participante Cargo Função Lotação 
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·( Ç) PoliéeC: 
Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Local: Politec I SAO 
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Ketm:onu ~wu\.Oula.t 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Anúncio: 
Nome: 

Sexo: 

Naturalidade: 

Nacionalidade: 
Estado Civil : 
CPF: 
Documento 
Estrangeiro: 
Identidade: 

Endereço: 

Bairro: 

Cidade: 

Telefone: 

Área de Interesse 

Banco de Dados 
Oracle 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 

Sistemas Operacionais 
Unix 

Sistemas Operacionais 
Windows 

Tecnologia 
Desenvolvimento Three Tier 

Tecnologia 
Internet 

Tecnologia 
Orientação a Objetos 

Tecnologia 
Tecnologia de Portais 

Dados Pessoais 

CLA YTON FELIPE DOS SANTOS 
Masculino Data Nascimento: 

Santos UF: SP 
BRASILEIRO 

162.336.398-59 
Tipo documento 
Estrangeiro: 

20/1111972 

236694716 Órgão Expedidor: SSP/SP 
Rua da Liberdade, 212-A 
Embaré 
SANTOS UF: SP CEP: 11025030 
13-
32277816 Celular: 13-91379762 

E-Mail: CLA YTON_MARQUES@HOTMAIL.COM 
Número do Passaporte: Fumante: Não 

Dados Funcionais 

https://rh.politec.com.br/SGTR/consultalrelatorio _ curricular.asp?codigo=000002094~ ' "'S n 03'2[ QÃ6J03\
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Relatóno cumcmar 

Matrícula: 

Data de Vínculo: 

Função: 
Lotação: 
Relação Contratual: 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 
Registro: 
Comprovado: 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 
Registro: 
Comprovado: 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 
Registro: 
Comprovado: 

Idioma: 

Lê: 

Fala: 

Escreve: 

531 
26/03/2001 
11 

COOP 

Escolaridade/Formação Acadêmica 

MESTRADO PROFISSIONAL EM 
INFORMÁTICA 
Mestrado 
Cursando Conclusão: 08/2004 
UNIVERSISDADE CATÓLICA DE SANTOS 
(UNI SANTOS) 
Sim Diploma MEC: Sim 

Não 

ADM. EMPRESAS COM ÊNFASE EM 
ANÁLISE DE SISTEMAS 
Pós Graduação 
Concluído Conclusão: 12/2001 
CENTRO UNIVERSITÁRIO LUSÍADA 
(UNILUS) 
Sim Diploma MEC: Sim 

Não 

TECNÓLOGO EM PROCESSAMENTO DE 
DADOS 
Graduação 
Concluído Conclusão: 12/1996 
CENTRO UNIVERSITÁRIO LUSÍADA 
(UNILUS) 
Sim Diploma MEC: Sim 

Não 

Idioma 

Ingles 
avançado 
intermediario 
intermediario 

https:/ /r h. politec.com. br/SGTR/consulta/relatorio _ curricular.asp?codigo=0000020948 1 0/.6L03 
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Relatório Curricular 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Tipo de Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Cursos 

Desenvolvimento de Sistemas 
C/C++ 
INTRODUÇÃO A PROGRAMAÇÃO "C" 
SÃO PAULO INFORMÁTICA 
160 Data Conclusão: 10/1994 
Sim 
De Empresa Privada 
Não 

Habilidades e Conhecimentos 

Administrativa 
Treinamento 
0111995 

Tempo de experiência: 72 meses 
Auto-Avaliação: avançado 

Leciono profissionalmente desde 1995 em cursos 
Detalhamento da Auto- 1. . 'd" fi . 1. Avaliação: 1vres, ensmo me 10 pro Isswna 1zante e 

graduação. 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvimento de Sistemas 
CGI 
0111996 

Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: Desenvolvimento de Sistemas 
Segmento: CGI 
Período de Atividade: O 111996 
Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: Desenvolvimento de Sistemas 
Segmento: Desenvolvimento WEB 
Período de Atividade: O 1/1996 
Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvimento de Sistemas 
DHTML 
06/1996 

https:/ /r h. politec.com. br/SG TR/consultalrelatorio _curricular .asp ?codigo=0000020948 · 
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Relatório Curricular 

Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 
06/2000 

Tempo de experiência: 36 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto- Utilizo a linguagem profissionalemente em 
Avaliação: projetos desde meados de 2000. 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvimento de Sistemas 
JSP 
0612000 

Tempo de experiência: 36 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvimento de Sistemas 
Modelagem de Sistemas 
01/1990 

Tempo de experiência: 156 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto- Tanto estruturada quanto orientada a objetos 
Avaliação: 

Área: Desenvolvimento de Sistemas 
Segmento: XML 
Período de Atividade: 03/2000 
Tempo de experiência: 36 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Monitores de Transações 
LDAP 
03/2001 

Tempo de experiência: 36 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto- Acesso LDAP em aplicações como usuário. 
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Projetos 
Microsoft Project 
01/2000 

Tempo de experiência: 36 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

https:/ /r h. politec.com. br/SGTR/consulta/relatorio _curricular .asp ?codigo=0000020948 
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Relatório Curricular 

Área: Protocolos 
Segmento: TCP/IP 
Período de Atividade: O 111998 
Tempo de experiência: 60 meses 
Auto-Avaliação: 
Detalhamento da Auto­
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

intermediário 

Servidor de Páginas 
Tomcat 
03/2001 

Tempo de experiência: 24 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: Tecnologia 
Segmento: Banco de Dados Relaciona! 
Período de Atividade: O 111990 
Tempo de experiência: 156 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tecnologia 
Cliente/Servidor 
0111996 

Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto- Especialmente em sistemas que operam sobre 
Avaliação: TCP/IP. 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tecnologia 
Desenvolvimento Three Tier 
0111999 

Tempo de experiência: 48 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tempo de experiência: 

Auto-Avaliação: 
Detalhamento da Auto­
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Tecnologia 
Internet 
0111996 
84 meses 
intermediário 

Tecnologia 
Internet 

https ://r h. po I itec. com. br/SG TRJ consultalrelatorio curricular .asp ?codigo=0000020948 · . ·wt6/03 
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Relatório Curricular 

Período de Atividade: O 111996 
Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 
Detalhamento da Auto- Não conheço configurações em servidores de 
Avaliação: nomes e roteadores 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tecnologia 
Orientação a Objetos 
0111996 

Tempo de experiência: 84 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Saída da Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Saída da Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Histórico Profissional 

COLÉGIO ADÉLIA CAMARGO CORREA 
0111996 
12/2000 
PROFESSOR DE ENSINO MÉDIO 
PROFISSIONALIZANTE 
0111996 à 12/2000 
-Reestruturação da grade curricular do curso. -
Coordenação técnica dos professores das 
disciplinas do núcleo profissional), -
Acompanhamento dos cronogrmas de aula -
Professor das disciplinas: - LP1: Linguagem de 
programação 1- Clipper 5.x- LP2: Linguagem de 
programação 2- Visula Basic 3.x (1997 e 1998), 
Delphi 4.x (1999)- FPD: Fundamentos em 
processamento de dados.- TSPD I: Técnica de 
Sistemas e Processamento de Dados I (Análise 
Estruturada de Sistemas)- TSPD II: Técnica de 
Sistemas e Processamento de Dados II 
(Modelagem de dados e banco de dados- SQL 
Server) 

COMISSÁRIA DE DESPACHOS IT ÁPOLIS 
SIA 
1111997 
03/2001 
GERENTE DE SISTEMAS 
11/1997 à 03/2001 
-Desenvolvimento de sistemas (softwares de 
produção da empresa) - Desenvolvimento de 
aplicativos para os clientes da empresa (análise e 
desenvolvimento de soluções de integração entre 

··-.. ···i . 
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Relatório Curricular 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Saída da Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Período: 

sistemas dos clientes e os da empresa). -
Gerenciamento de prestadores de serviço -
Coordenação das equipes de desenvolvimento e 
suporte. - Administração das redes locais dos 
escritórios da empresa 

FACULDADE ADÉLIA CAMARGO CORRÊA 
0111999 
12/2000 
PROFESSOR ESPECIALISTA 
01/1999 à 12/2000 
-Cursos extra-curriculares: -Introdução Formal a 
redes de Computadores. (duração 6 meses, 
ministrado para duas turmas de graduandos) -
Introdução a análise orientada a objetos. (duração 
6 meses, ministrado para uma turma de 
graduandos)- Disciplina de "introdução a 
informática" para os cursos (graduação) de 
Administração de Empresas e Turismo -

CENTRO UNIVERSITÁRIO LUSÍADA 
(UNILUS) 
01/2001 
PROFESSOR ESPECIALISTA 
01/2001 
-Professor titular da cadeira de "Tópicos 
avançados em Processamento de Dados" 

Disponibilidade 

Consultor 
Período Integral 
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Relatório CurncU!ar 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 
Segmento: 

Área de Interesse 

Banco de Dados 
Oracle 

Desenvolvimento de Sistemas 
HTML 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 

Desenvolvimento de Sistemas 
JSP 

Desenvolvimento de Sistemas 
Staffware 

Desenvolvimento de Sistemas 
XML 

Metodologia 
Análise Orientada Objeto 

Modelagem de Sistemas 
Erwin 

Modelagem de Sistemas 
Rational Rose 

Servidor de Páginas 
IBM Websphere 

Servidor de Páginas 
Outros 

Sistemas Operacionais 
Linux 

Sistemas Operacionais 
WindowsNT 

Tecnologia 
Banco de Dados Relaciona! 

Tecnologia 
Cliente/Servidor 

Tecnologia 
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Relatório Curncmar 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Anúncio: 
Nome: 

Sexo: 

Naturalidade: 

Nacionalidade: 
Estado Civil: 
CPF: 
Documento 
Estrangeiro: 
Identidade: 

Endereço: 

Bairro: 

Cidade: 

Telefone: 

E-Mail: 

Número do Passaporte: 

Matrícula: 

Data de Vínculo: 

Função: 
Lotação: 
Relação Contratual: 

Internet 

Tecnologia 
Orientação a Objetos 

Tecnologia 
Workflow 

Dados Pessoais 

LIVIO REIS 
Masculino Data Nascimento: 

São Paulo UF: SP 
BRASILEIRA 

269.032.398-20 
Tipo documento 
Estrangeiro: 

12/05/1978 

7904119 Órgão Expedidor: SSP 
R. 13 de Maio, 80 
Vianelo 
JUNDIAI UF: SP CEP: 12300000 
11-
36444000 Celular: 11-91283829 

LIVIO _ REIS@HOTMAIL.COM 
Fumante: 

Dados Funcionais 

10207 
25/04/2002 
6 

PJ 

Não 

Escolaridade/Formação Acadêmica 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 
Registro: 
Comprovado: 

BACH. EM CÊNCIA DA COMPUTAÇÃO 
Graduação 
Concluído Conclusão: 12/2000 
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SÃO 
CARLOS 
Sim Diploma MEC: Sim 

Não 
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Relatóno Lurncmar 

Idioma: 

Lê: 

Fala: 

Escreve: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Tipo de Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Comprovado: 

Idioma 

Ingles 
avançado 
intermediaria 
intermediaria 

Cursos 

Banco de Dados 
Oracle 
PL/SQL 
CI&T SYSTEMS LTDA. 
24 Data Conclusão: 04/2000 
Não 
Não 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 
JAVA BÁSICO E A V ANÇADO 
CI&T SYSTEMS LTDA. 
80 Data Conclusão: 03/2000 
Não 
Não 

Desenvolvimento de Sistemas 
Staffware 
STAFFWARE BÁSICO 
POLITEC LTDA. 
20 Data Conclusão: 1112000 
Sim 
De Empresa Privada 
Não 

Modelagem de Sistemas 
Rational Rose 
OOAD ERA TIONAL ROSE 
CI&T SYSTEMS L TDA. 
40 Data Conclusão: 02/2000 
Não 
Não 

Habilidades e Conhecimentos 
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Relatório Curricular 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Banco de Dados 
Oracle 
05/2002 à 04/2003 

Tempo de experiência: 12 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tempo de experiência: 

Auto-Avaliação: 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 
02/2000 à 03/2002 
24 meses 
intermediário 

Detalhamento da Auto­
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Metodologia 
Análise Orientada Objeto 
02/2000 à 03/2002 

Tempo de experiência: 24 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Tempo de experiência: 

Auto-Avaliação: 
Detalhamento da Auto­
Avaliação: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Modelagem de Sistemas 
Erwin 
05/2002 à 04/2003 
12 meses 
intermediário 

Modelagem de Sistemas 
Rational Rose 
02/2000 à 03/2002 

Tempo de experiência: 24 meses 
Auto-Avaliação: avançado 
Detalhamento da Auto-
Avaliação: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Saída da Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Histórico Profissional 

CI&T SYSTEMS LTDA. 
0112000 
03/2002 
ENGENHEIRO DE SOFTWARE JR. 
01/2000 à 03/2002 
Desenvolvimentos de sistems WEB em Java 
utilizando UML e banco de dados Oracle. 
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Relatório Curncular 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Período: 

Estado: 
Localização: 

POLITEC L TDA. 
03/2002 
ANALISTA DE SISTEMAS 
03/2002 
Especificação de sistems WEB em Java 
utilizando UML e banco de dados Oracle. 

Disponibilidade 

Consultor 
Meio Período 
Período Integral 

Disponibilidade para Transferência 

Qualquer Lugar 

https://rh. politec.com. br/SGTR/consulta/relatorio _ curricular.asp?codigo=OOOOO 16868' 10/6/03 
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· Relatório Curricular 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Área: 

Segmento: 

Nome: 

Sexo: 

Naturalidade: 

Nacionalidade: 

Estado Civil: 

CPF: 

Identidade: 

Endereço: 

Bairro: 

Cidade: 

Telefone: 

E-Mail: 

Matrícula: 

Data de Vínculo: 
Data de Início do 
Cargo: 
Função: 
Data de Início na 
função: 
Unidade da Politec: 
Lotação: 
Telefone Comercial: 

E-Mail Comercial: 

Relação Contratual: 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 

Área de Interesse 

Administra ti v a 
Outros 

Desenvolvimento de Sistemas 
ASPNET 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 

Dados Pessoais 

MARCOS ANTONIO FERREIRA 
Masculino 
Sao Paulo 
BRASILEIRA 
Casado 
105.381.778-96 

Data Nascimento: 10/05/1970 
UF: SP 

20543693 Órgão Expedidor: SSP 
RUA DONA MARIA I, 290 
JARDIM VILA GAL VÃO 
GUARULHOS UF: SP CEP: 07054130 
11-64555104 Celular: 11 - 9803848 

FMAFERREIRA@AOL.COM 

Dados Funcionais 

1023 
01/08/1998 

01/08/1998 

ANALISTA CONSULTOR 

01103/2000 

Filial São Paulo 

30214003 
maferreira@sao. politec.com. br 
PJ 

Escolaridade/Formação Acadêmica 

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 
Graduação 
Cursando Conclusão: 07/2004 
UNIVERSIDADE SANTANNA 
Sim Diploma MEC: Não 

.1.U5V .l. '-'.L o 
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· Relatório Curricular 

Registro: 
Comprovado: 

Curso: 

Tipo: 

Situação: 

Instituição: 

Certificado: 
Registro: 
Comprovado: 

Idioma: 

Lê: 

Fala: 

Escreve: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Tipo de Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Tipo de Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Não 

CIÊNCIAS MA TEMÁTICAS 
Graduação 
Não 
Concluído 
UNIVERSIDADE SANT ANNA 
Sim Diploma MEC: Não 

Não 

Idioma 

Ingles 
avançado 
avançado 
intermediaria 

Gerencial 
Projetos 

Cursos 

TREINAMENTO PMBOK 
POLITEC SÃO PAULO 
60 Data Conclusão: 03/2002 
Sim 
De Empresa Privada 
Não 

Outros - VB""6 
Outros - DESENVOLVIMENTO 
MICROSOFT VISUAL BASIC 6 
IMPACTA 
40 Data Conclusão: 0112001 
Sim 
Do Fabricante 
Não 

Outros- WORKFLOW 
Outros - WORKFLOW 
STAFFWARE 
OFFICEWARE 
20 Data Conclusão: 06/2001 
Não 
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, Relatório Curricular 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Descrição: 

Instituição: 

Carga Horária: 

Diploma: 

Tipo de Diploma: 

Comprovado: 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Não 

Outros- GED 
Outros- GED 
CONTENT MANAGEMENT 
IBM 
24 Data Conclusão: 04/2001 
Não 
Não 

Tecnologia 
Cliente/Servidor 
VB 5 MASTERING 
BRÁS E FIGUEIREDO 
40 Data Conclusão: 07/2000 
Sim 
Do Fabricante 
Não 

Habilidades e Conhecimentos 

Desenvolvimento de Sistemas 
Java 
05/2002 à 03/2003 

Tempo de experiência: 14 meses 
Auto-Avaliação: intermediário 

Trabalhei como lider de projetos no sistema de 
correio hibrido reverso no Módulo de Sistema de 

Detalhamento da Auto- Gerenciamento Eletrônico de Documentos. 
Avaliação: Arquitetura J2EE com Banco de Dados Oracle. 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

Desenvolvi atividades de Análise e 
gerenciamento de pessoal. 

Desenvolvimento de Sistemas 
Visual Basic 
04/1995 à 06/2001 

Tempo de experiência: 72 meses 
Auto-Avaliação: avançado 

Trabalho com Visual Basic da versão 3.0 a versão 
Detalhamento da Auto- 6 O ·1· d b d d d SQL Avaliação: . ut11zan o os ancos e a os: Access, 

Área: 

Segmento: 

Período de Atividade: 

6.5 e Oracle. 

Tecnologia 
Workflow 
02/1999 à 03/2001 

Tempo de experiência: 24 meses 
Auto-Avaliação: avançado 

https://rh.politec.com.br/SGTR/consulta/relatorio_curricular.asp?codigo=0000001167 · . . c · r ,r. 1"9.16f03· 
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• Kelatono Lurncruar 

Trabalhei no projeto IBM/HSBC onde aprendi 
sobre a ferramenta MQSeries WorkFlow, teoria e 
prática. Desenvolvi protótipo para Secretaria da 

Detalhamento da Auto- _ 
Avaliação: Fazenda de Sao Paulo com a ferramenta da 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Saída da Empresa: 
Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Empresa: 

Entrada na Empresa: 

Cargo: 

Período Atividade: 

Atividades 
Desenvolvidas: 

Estado: 

Localização: 

Staffware. Participei do projeto da Caixa 
Econômica Federal com o produto da Optika 
PowerFlow. 

Histórico Profissional 

PREFEITRA MUNICIPAL DE GUARULHOS 
03/1991 
06/1998 
ANALISTA DE SISTEMAS 
o 111994 à 06/1999 
Modelagem de Banco de Dados Modelagem de 
Sistemas Desenvolvimento de Aplicações em 
clipper e Visual Basic. 

POLITEC INFORMÁTICA 
0811998 
ANALISTA DE SISTEMAS 
08/1999 à 06/200 1 
Modelagem de Banco de Dados, Análise de 
Sistemas, Desenvolvimento de Protótipos, 
Criação de Análise Técnicas, Estudos de 
ferramentas de WorkFlow e GED. Programação 
em Visual Basic 5 e 6 

Disponibilidade para Transferência 

SP 
Capital 

' 
-~· 
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tul CORREIO< I 
OECAM 

De: UNIVERSIDADE CORREIOS 

Ao: CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

CI/UNICO/CAAv - 066/2002 

REF.: 

ASSUNTO: Relatório de Avaliação - SGD - Módulo Usuários 

Brasília, 31 de outubro de 2002. 

Encaminhamos o relatório de avaliação do curso Sistema de Gerenciamento de 

Objetos Digitalizados - SGD, do Projeto Correio Híbrido Reverso, realizado na 

Politec/SP, no mês de agosto, para duas turmas do Módulo Usuário. 

C/C: RENAE 

Atenciosamente 

dt!.-<?C? ...... q.o 
V' l 
VERA LÚCIA AMARAL 

Coordenadora Nacional Universidade Correios 



() AVALIAÇÃO DO EVENTO () 

AÇÃO DE EDUCAÇÃO: Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados - SGD - Módulo Usuários 

AVALIAÇÃO DO EVENTO 
Média 20 a Média27 a 
22/08/2002 29/08/2002 

o 1. Qualidade do material didát ico 3,20 2,80 

~ 
2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados 3,10 3,20 -«1 

"C 
c 
Cii 

3. Distribuiçao do tempo 2,60 3,10 
·;:: 

.s ., 4. Quanto a carga carga horária 2,40 3,10 
:i: 

5. O espaço fís ico e as instalações 3,50 3,60 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados 3,50 3,10 
... 
.8 7. Clareza, objetividade e metodologias utilizados pelo instrutor 3,50 3,00 
2 ;;; 

8. Facilidade do instrutor em transmit ir o treinamento 3,70 3,00 = 
9. Relacionamento do instrutor com a turma 3,80 3,70 

10. Oomlnto dos pré-requisitos do treinamento (aluno) 3,10 3,00 

11 . Conheciment o adquirido com o treinamento 3,10 3,33 
o 

"C 
•:I 12. Participação no curso 2,90 3,20 Gl -c: 
o 13. O treinamento foi adequado e suficiente para a utl llzaçl o da ferramenta e/ou o 4,00 4,00 

sistema 

14. As expactativas em relaçl o ao treinamento foram atendidas 

Turma 1: 20 a 22/08/2002 - 1 O participantes 
Turma 2: 27 a 29/08/2002 - 1 O participantes 

3,57 3,70 

Local de real ização: Politec/SP 

) 3 

8 

5 



~I CORREIO< I O universidadecorreios 

Projeto: Correio Híbrido 

Local: Politec- São Paulo 

Carga Horária: 24 horas 

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO 
CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

Ação de Educação: Capacitação de Usuários 

Data: Turma 1 - 20 a 22/08/2002- 1 O participantes 
( Turma 2- 27 a 29/08/2002- 1 O participantes 

1. Foram capacitados 20 empregados, sendo os mesmos das Regionais: RS, PR, SPM, SPI, 
MG, MS, SC, GT, Pl, NO, BSB, ES, MA, PA, AM/RR, MT. 

2. Comentários dos participantes: 

•!• Ficaram muitas lacunas ainda quanto ao gerenciamento e divisão de responsabilidades nas 
funcionalidades do sistema. 

•!• O curso devia ser feito nas instalações dos Correios, de modo a obtermos os dados reais e 
utilização em conjunto com os sistemas legados (STO, SRO, etc). 

•!• O sistema é mais fácil (auto-explicativo) e com novas opções do que o utilizado 
atualmente. 

c~ •!• O material fornecido deu base para acompanhar o treinamento com bastante clareza. 

As apostilas estão sem fundamentação , nelas constam basicamente as telas. 

O sistema está em fase de adaptações e não atende às necessidades gerais para outros tipos 
de objetos postais que não seja o AR. 

O relacionamento foi ótimo, servirá para no futuro tirarmos dúvidas e trocarmos idéias. 

A carga horária foi insuficiente para a realização de mais exemplos práticos e para melhor 
entendimento do assunto. 

O tempo disponível foi pouco para abordar com mais profundidade muitos assuntos que 
considero fundamental. ~ 
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8 .--------------------------------------------------------------------------- '---~ 

3. Comentários dos participantes sobre os instrutores: 

•!• Faltou ao instrutor Clayton o conhecimento prático do conteúdo do curso. Muitas dúvidas 
relacionadas ao trabalhado executado na ECT o instrutor não conseguia responder. 

•!• Pela facilidade de navegação nas rotinas do sistema, com o instrutor Marcos a 
produtividade no treinamento foi bem maior que com o instrutor Clayton. 

•!• Parabéns ao instrutor Marcos pelo conhecimento do assunto e sua paciência e 
cordialidade. 

4. Sugestões dos participantes: 

•!• Elaboração de exercícios que permitissem uma interação com o sistema o mais próximo 
possível da realidade. Para os exercícios práticos deveriam ser fornecidos dados concretos, 
tipo: n° do contrato, cliente, cidades, cep, etc. 

•!• O curso só deveria ser dado para as Regionais após implantação do sistema na DR/SPM, 
pois a prática traz muitos esclarecimentos para turmas posteriores. 

•!• Participação de uma pessoa/instrutor dos Correios atuando em conjunto com instrutor da 
Politec. 

•!• A carga horária do curso deveria ser maior. 

5. Anexo: 
Relatório de Tabulação dos questionários das 2 turmas. 

Providências da UNICO: 

•!• Elaborar o relatório de avaliação da ação de educação. 

Data: 18/10/2002 

Centro responsável: Centro de Atendimento e Avaliação- Fabiana 
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1. Legenda dos Componentes Orientadores 
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2. Objetos das Telas do SGD 

2.1. Link 

@ Página Inicial 

Link que permite que o usuário volte a tela principal do SGD, fechando a tela atual. 

® Ajuda 

( Link que permite ao usuário ler uma página com informações sobre os objetos da tela atual. 

o 

2.2.Combo 

Este objeto chamado combo, é utilizado para que o usuário possa realizar a seleção de um item 
entre um conjunto de valores disponíveis da lista. Para ter uma visualização da lista, basta "clicar" na 
seta para baixo. Dependendo do conteúdo da lista, pode ser necessário utilizar a barra de rolagem 
que fica do lado direito, e aparece automaticamente caso o número de itens seja elevado. Quando o 
usuário visualizar o item desejado basta selecioná-lo "clicando" com o botão esquerdo do mouse. 

Abaixo segue um exemplo deste objeto com opções de escolha: 

Tip o de Arq uivo* 

..,....._ El. 
fE.iltr:a·ii;a···················································· · ··········································~ 

Retorno . .. .. 
ão de Retorno de Postagem 

2.3. Texto 

Este é um objeto padrão que permite ao usuário entrar com dados no sistema como: nome, 
endereço, telefone, códigos, etc 
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2.4.Botões 

·~-,-·-~-· 
Confirmar ~ fx_eluir 

2.4.1 . Confirmar 
Utilizado para informar o sistema a confirmação de uma ação, como por exemplo confirma a 
inclusão de um objeto em Posta Restante. 

2.4.2. Alterar 
Utilizado para confirmar a alteração de informações dos cadastros. Geralmente aparecerá nas 
telas de detalhe de consulta. 

2.4.3. Excluir 
Utilizado para excluir a informação que está sendo consultada na tela. 

2.4.4. Limpar 
Utilizado para limpar os campos editáveis da tela de consulta ou inclusão. 

2.4.5. Adicionar 
Utilizado para incluir no banco de dados as informações digitadas na tela. Somente para 
registros novos. 
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3. Login 

A tela de Login é a tela de acesso ao sistema. Nela serão preenchidos dois campos: Usuário e 
Senha. Após o preenchimento destes campos, será necessário clicar no botão OK. A identificação do 
usuário será pelo número de matrícula. Se o usuário e senha estiverem cadastrados no SGD, então 
a tela Principal será mostrada com as opções de Menu. Caso contrário, será mostrada uma tela com 
a mensagem de acesso negado. 

Abaixo segue a tela de Login: 

;iSGO · Sl$lema de Gerenctdmento Elehõnu:o de Documentai M Microsoft Internet E~eploreu _ &;r.;]EJ 

rt>-JI CORREIO( I 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 

Tela de Login 
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4. Menu 

O menu do SGD é baseado no padrão Microsoft Explorer. Cada conjunto de opções 
de menu é representado por uma pasta que pode conter sub-pastas. Ao clicar no 
sinal de + (positivo) no lado esquerdo da pasta, esta é aberta mostrando seu 
conteúdo que pode ser uma sub-pasta ou opção de menu. Quando uma pasta está 
selecionada é mostrado uma figura de uma pasta aberta com sinal- (negativo) do 
lado esquerdo. Para que uma pasta seja fechada, basta clicar no sinal - (negativo) 

ou abrir outra pasta. Não é possível deixar duas pastas abertas ao mesmo tempo. 

SG'D 

$11) Cadastro 

.C.onsulta 

Diversos 

Pr9cessamento 

Relatórios 

Segurança 

Sair 
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5. Cadastros 

5. 1. Centro de Digitalização 

Os Centros de Digital ização são as empresas que realizam os trabalhos de 
digitalização, captura de informações e guarda física de objetos. As informações são 
enviadas para a ECT via VPN (Virtual Private Network) utilizando roteadores. Há a 
necessidade de se realizar os cadastros das empresas que realizam este trabalho de 
digitalização antes do cadastro das Unidades Centralizadoras, quando será informado 
qual Centro de Digitalização está ligado à mesma. 

A figura abaixo mostra a tela que realiza este cadastro. 

§ECT • Srslema de Geten<:ramento Elehôrnco de Documentos · MR:rosoft Internei Expkner P.lr'JEi 

tódigol ll398T 

Nome: i~~~at,k., 
liR: ~~o';,~L3~1\rJA 

(:] SGD 

"'!::i t:J>dutro 

tf.'l CJ Cliente 

ifô Objeto' 

Ser'lliÇO CObr:~n~ 

únidade Entrega 

:Centro Oio~ohzaçlio 

.+:O Consulta 

t.t: D DiYers05 

; CJ Processamento 

iY. CJ ~el~óno• 
$ O Segur ança 

'f CJ Sair 

Operação: 

; Informe c(s) tVgll'!lenl.o(s) de pesquise 

1) Informar os campos requeridos 

Conta tos 

I 

2) Escolher uma DR Centralizadora para o Centro de Digitalização 
3) Clicar no botão Adicionar 

• Requerido 

4) Se botão Limpar for pressionado, os campos da tela serão limpos com o cursor voltando para o campo 
Código Centro de Digital ização. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.2. Clientes 

".. "- 1, \ 
1 3.~- ·-
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( ~ Politeci'' ____ .. _/ 

Serão cadastrados no SGD somente os clientes que possuem contrato especial para os serviços 
oferecidos pela ECT. Neste cadastro são mantidas apenas algumas informações dos clientes, pois o 
objetivo deste sistema não é o gerenciamento de clientes. Para isto, é utilizado o STBC - aplicativo 
corporativo da ECT responsável por manter as informações dos clientes. 

A figura abaixo é um exemplo da tela de cadastro de clientes: 

Código: 1<39~7 

Nome: rr?J:;~Iatica 
DR: SAQ P~ULO· 

MET:RQPQUTANA 

~ SGD 

'fd Cada~tro 
J ~ Cll.e nte· 

'-:ç;tt..~~'(. 
:· "C.o nlr;::C~od:-ostr:-'_;,-;:Cienl;:--:-e""lsl 

1 --cor:~tr.at.os 

I if i2:J Objelot 

1 ~<-·servi~ Cobranç.a 

• - 1Jr,id$dO ·t:·ntreo.1: 

'Cunl'ro Diqi t-dl i .::~ç.!lo 

OO CJ Con, ulta 

.OO CJ OlYen os 

'S:ICJ Processam ento 

l!l(:J Relot6rlq~ 

00 O Segurança 

tilGJ Sair 

. ~ Ajud• 

: ~6 digo do Clie nte OR ,. CNPJ /CPF • 

J. - -w~---~,~~,--~~~---.ea~~----g~~L~~---~ 
Ba ir"I"'O * 

I. 

• Requt?rido 

"'s"""'G,.-0:----=s.,...is-te_m_a_d.,...e-G-=-e-re_n_c.,...ia_m_e_n"""'t-o"""'Eo-:le-t-ro.,..._ n"""'i-co_,d,...e-=o=-o-c_u_m_e_n...,.to-s------------------:=-:-'-:-'0:..:....,7'-':-:-=:-f:;-- ·...,... .. V"' :~ ~ ; 
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5.3. Contato Cliente 
Para facilitar o contato entre o usuário do SGD e um determinado funcionário do cliente, o módulo 

Contato Cliente permite que sejam realizadas manutenções nestas informações e a opção do menu 
de Cadastro Contato Cliente permite que sejam feitas inclusões de contatos para determinados 
clientes. 

Para a realização do Cadastro de um Contato é necessário que o usuário escolha antes para qual 
cliente será cadastrado o Contato. 

Abaixo segue tela de exemplo: 

'I!_!:T- St~lem..!_de Gerenctame~~ E~e~~mco de~oc~menlo~ -!"•~os~rt ~~~~rnel E)Cplo1~1--- ___ __ __ _ _ _ _ ______ ------ __________ I!!I~E'J 

·-- - - - - --· -- ----· --------~----·-----~-----~-~~. ~Ir 1LNc •J 

('ódtgo: 123967 

Nome: ~~~•bP<t 
DR: ~~~R~~~L3TANA 

·~ SGD 

·.::~ c .d.utro 

$' Qj Cliente 

' ~l.oyout 
' -chentes 

Gonbtt~>s 

C~;~ntrbtoS 

, fh CJ Objet:o• 

;:,61'VIÇV C.Obr6nça 

j· ~-ur.i~.,d~ Erttteo~ 

'C~ntro Dlgit.alizaçSo 

:-bLJ Consulta 

Ee{.J DIVCt'IO~ 

if!CJ Pr'otcsf>amcnto 

-...~ LJ Re latório~ 

:f CJ SeguraftÇa 

.F CJ S•lr 

Consultar Contato Cliente 

, @ Pbgina Ini(.;al ® Ajuda 

Informe o(s) «gumento(s) de pes:q..Jiso 

--..... ~-......... ,lEJ 
. I ~ .. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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.!J ECT • S1slema de Ge1enc•amento Elehôntco de Documentos · M•ctosofllnternet Explo1e1 (!IQEJ 

[ !:'~-~~- E~-~~~--~!-'...~~~--:--~-~-·--·------·---------------·-·-- -----·-----------.. -·-----.J­
[ -? J ·>~ · ~~~ ~~[ij~@ l~· €i~ --~- .. , 
I E!]der~J~.~Ip//so.o.•.••.~()()4. ~/sg<I/L~Servle.' .... 

C6di(J:o: .12.3987 

Nome: r:::;~·at,ca 

<;:] SGD 

SAO PALILO­
.MfTROROÜTANA 

ba cadastro 

$·~Cliente 
L.syout 

CliOnt.~s 

'"Contetos 

~ ····cor.trat'os 

J! CJ Objetos 

• ·Serviço e~~rança 

l ,Unidade Entreoa 

c~ntro Digit~hzaç&p 

ffi CJ Con•ul~a 
ffiO Divrrso• 

t1:] t::J Processamento 

'!'O Relatón~• 
i:i: Q Segurar1ça 

it.Q Selr 

Operação: 

. Contato Cliente 
1 @) Póqir:a Inicial ® Ajud ! 

1) Preencher ao menos os campos obrigatório 
2) Clicar no botão Adicionar 
3) Confirmar o Cadastro 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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5.4. Contratos 
Para que sejam cadastrados os objetos dentro do SGD, é necessário que o contrato esteja ativo. 

O STBC é o sistema da ECT que realiza a manutenção dos dados dos contratos. O SGD importa 
informações do contrato através de arquivo TXT. Porém, visando dar uma maior agilidade no 
cadastro dos contratos, foi mantida a tela de cadastro de contratos no SGD, cujo exemplo é mostrado 
a seguir. 

11 ECT · S1slema de Gerenciamento Elebômco de Documento;· Macrosoft lntemel [XJJloter R~EJ 

Códft;ao ; 1:!$?61· 

No~c~ r~:~t!tica 
J>R: ~~ó~~~ANA 

<til $tlD 

Êl~ C~<!-~• 
' éf~cr.t...,*'> 

. 'Layo•rt 

t 1:1ieotes 
I 

·'Cootdltús 

·~ 
· !fi €::1 Objeto< 

' SHYí~ COb_r~nç~ 
t- ·Unidbdt' Entre9a 

; ·.cerotriJ :Oigit.;~Ji:?b~o 

iflCJ Ç~n.su~ 

~O -1'hver~o~ 
$ Q Proce.strame_ntQ 

ltrCJ Relatório< 

:lJ ;.:::J SegVrán~• 
OOLJ Sair 

Operação: 

DR • 

1) Preencher os campos obrigatórios 
2) Pressionar o Botão Adicionar 
3) Confirmar o Cadastro 

® Ajuda 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Número Contl"ato • 

"' Requerido 

i 
~ ~------~--! 

~ir ! Ln<.c " ! 
-~ ·-·-' ·---~--·-) 

I \\,:s r{ (] J íZÜ~'5 - Ci\1 .. 
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5.5. Especificação de Objetos 
Este módulo permite o cadastro de vários objetos para cada contrato, por cliente. Uma vez os 

objetos cadastrados, será possível atribuir os diversos serviços para cada um destes objetos de forma 
que em um contrato possa haver diversas especificações de objetos com diversos serviços 
diferentes. Isto permitirá que o cliente monte um pacote de serviços para cada especificação de 
objeto em um contrato. 

Abaixo seguem as telas de cadastro de Especificação de Objetos e Atribuição de serviços para 
os objetos: 

.g ECJ · Stsh:ma de 6eeenc1amento Eletr6mco de Documentos - M1ctosoft Internet EHpl01e1 RfJEJ 

C6dlgo: 12~~81 

Nome: i~t:":~uca 
DR: ~~.6Ap~l~ANA 

O SGO 

i~Q Cadastro 

$CJ Cliente 

~-..;-23 -Objetos 

Tipos 

Faixas 

l -Mfdi !!l $ 

-·ocorrénçi:.s 

-·~çrrr;,~fz~-a 

Solicitar ObJetos fls 

·Serviço Cobrança 

~unidadtt Er.,r.ttg.\ 

l ~cent.r,._, Diait.;,láação 

--: D Consulta 

í:fJ D Diversos 

tf CJ Pr~ce~s~um·mtu 
fiQ RelatórioS 

.i (J Seourança 

t<J CJ S•ir 

Operação: 

Cadastro da Especificação de Objeto 

® Página Inicial ® Ajuda 

DR * 

Último Arq. Retorno 

L 
Serviço 

Guerda Flslca 
Guarda la~ 

Pr-~""Po!ll~ .... omt. 
Imagem DigilllizacU 

_ Ar!lll!\'l!~ll'!!ll!"JlO_ 

r AdídOiM.r ·_·· 1 :· -~ · 1 

1) Preencher os Campos obrigatórios 

EMtent;ão do Arq . 

Ta be la Identifica dor 

Quantida de de D i o~~s 

1.1. Escolher na lista de Serviço o item desejado 
1.2. Clicar no botão Adicionar » 

~----~------·--··----~~ 

Serv iço de 
Usuário 

• Requerido 

1.3. Caso o serviço precise da informação Quantidade de dias, informar no campo específico 
1.4. Para descartar um serviço selecionado, posicionar na lista de Serviço de Usuário o item desejado e 

clicar no botão << Remover 
2) Clicar no Botão Adicionar 
3) Confirmar o Cadastro 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Layout Entrada e Layout Retorno são utilizados para que o SGD possa saber quais 
informações o cliente irá mandar para realizar uma previsão de postagem. O layout de saída será 
usado para saber quais informações devem ficar armazenadas no banco e gravadas no arquivo de 
retorno para o cliente. O controle dos arquivos enviados para o cliente é feito através do campo 
Último Arq. Retorno. Quando for gerado um arquivo de retorno cujo nome é a combinação do prefixo 
mais o último arquivo de retorno acrescido de um mais a extensão, será então alterado no Banco de 
Dados a informação do último arquivo de retorno. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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5. 6. Faixas de Objetos 
No sistema SOA a faixa é atribuída a um serviço; no SGD, a faixa é atribuída a uma 

Especificação de Objeto e a uma Unidade de Atendimento. Assim, fica mais fácil saber qual é a 
unidade de origem de um objeto pela sua faixa. Para realização do cadastro da faixa de objetos é 
necessário o seguinte: 
1 -Saber em qual especificação de objeto cadastrar a faixa , 
2- Cadastrar a faixa para a especificação escolhida. 

Para escolher a Especificação Objeto em que se quer incluir a faixa, será utilizada a tela 
abaixo: 

11 ECT • S1stema de Gerenctamento Elehõruco de Documentoi' • Mn:Josoft lnte1net ExploJer _ ar;JEJ 

Códig o ; 12S'987 

Nomr: ~~~~ti~ 

DR< ~~~~~TANA 

i;:j SGD 

:!:~a cadastro 

i!JQ:I Llien~ 

f;i·'2íl Objetos 
1 

Tipos 

f.eiXi!ls 

l--~Mídia~ 

i ·especificações 

SoliCitar Objetos Ffs 

· -serviço Cobrl)o~ 

Unida~e .Entreoa 

C.entr.o 01çitalizaç!o 

r-ti CJ Con j;.ulta 

l.f:.{j DtvenOfi 

'! ] CJ Processamento 

'-~\ CJ Relatórios 

;t:1 CJ Segurança 

fl c::J Sair 

Operação: 

Consultar faixa de Objetos 

<!) Ajuda 

Informe ~s) argunenlo(s) de pesquiSil 

DR ' Códig o d o Clie nte ~ 

Núme ro do Contrato • 

L 

1) Preencher os Campos de Filtro e clicar no botão Consultar 

• Requerida 

2) Após pressionado o botão Consultar, será mostrada a tela seguinte que relaciona a Especificações de 
Objetos encontradas pelo filtro informado 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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D fCT · S1slema_ de_Gerencramento El~tr&n1co de Oocumenlos • Micro~ft l~!met EHplorer -~ _ __ _ _ __ 1!1(;)13 

Código: H396Í 

Name: ~:~~~tlCb 
ORl .SAQ PAULQ­

METl>.OPOÚTAiiiA 

t;::l SGD 

l?l 't:j Cadastro 

:to cliente 

~& obJetos 
, Tipos 

• Fáix~~ 

I ' 
Mí~i~s: 

r Ocor.rên_cit~s 

r ÉspetificaçÕt'S 

·. Solicit~r ._Q_bjeto$ fís 

1 Sor.,.i~ Cobrónç.!l 

'' 
Unidade Enb:•ga 

, ·C~rrtro Di~~alíz•,:io 

trw t.onsulta 

iflD Diversos 

L, CJ Proce.Jsamento 

· · O Relatórios 

·t-f:i €:J SeQurilnç~ 
lll CJ Sair 

@ Pág1na lmCial 

Pesquisa Por: 
OR:72 
Númer-o do Contrato: 19 
Código do Cliente: 19 

P16xirnt1 Voltar 

.. ;:::..._. . : . . ... . · .. ~ .... .._~ ..... ,,..,..... ...... 

-I 

Esta tela é o resultado do filtro informado na tela de consulta de Especificação de Objetos 
para inclusão de uma nova Faixa de Objeto. 

Operação: 
1) O usuário deve escolher um dos itens de Especificação do Objeto listados, a fim de ser apresentada a tela 

de cadastro da faixa , como a seguir: 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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.Q ECT - S1$lema de Gerencaamento Efetr&n1co d~ Docume~tos- Mic~otof!_!n_te'!let ~Hplor~-- _ R)r;)EJ 

códioo: 1Z3957 

Nome: ~~/~r~õtleb 
DR: S~Q ~AULQ­

METROPOuTANA 

!ZJ SGD 

[3 a cadastn! 

ffiQ Clle~te 
· f.i e':~ Objeto• 

I 

' f 
~ Tipo$ 

-F:aixa5 

1 fVI ídl.,s 

~ Ocorrfncias 

r Espec:ificaç6es 

1 Solicitar Objeto$ Fís 

·s~rviço Colm~r~~ 

Unidade· Entreo~ 

Centr<> Di~it>lizaç.!o 

iflCJ Consulta 

'!!O l>lve.rsos 

ffi{J Pr,ocest:amenl.o 

lf!D Relatórios 

ffj EJ Sequrança 

. .,_, E:J S:lllr 

@ Página Jn ici-!1 ® Aj uda 

OR* Código do Cliente "' 

Obj~to Inicial • 

Sig la Paí~ Unidade de Atendimento • 

Núm e ro do 
Contrato "' 

Objdo Final • 

) _,.,. .. 'll:l tl!lll 

Porcent~gem 

Mínima * 

• Requendo Voltar 

Esta é a tela que permite ao usuário informar a nova faixa de objetos para a Especificação 
que foi escolhida na tela anterior. 

Operação: 
1) Informar os campos Obrigatórios 
2) Após preenchimento dos campos, clicar no botão Adicionar 
3) Caso a faixa informada não contenha inconsistência, será mostrada uma tela de sucesso. Caso contrário , 

será mostrada uma tela de insucesso. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.7.Layout 

Visando dar uma flexibilidade nos serviços prestados aos clientes, será possível 
cadastrar vários layouts de arquivos de entrada e saída. Como a intenção da ECT é 
prestar serviços de captura de informações para os clientes, o SGD permite que seja 
feita uma configuração das informações que serão armazenadas em seu Banco de 
Dados. Quando fechado um contrato com um cliente, será acertado com o mesmo 

quais informações serão enviadas pelo cliente e mantidas no Banco de Dados do SGD e quais 
informações devem retornar para o cliente ao término do processamento dos objetos. O Cadastro de 
Layout permite que seja configurado o formato dos arquivos de envio e de retorno. Segue abaixo as 
telas de Cadastro de Layout: 

11 ECT · Stslema de Gerenctamento Elehôruco de Documentos- • t.hcrosofllnternel Explorei N'I:J EJ 

UcORRao<l 
Cildl.lio: l~S987 

Nhln"' r~~~aliea 
1>~: ~~R~~~~TiiNA 

i!;] !õGD 

BlÕ Cedà•tl'!> 

! $~ ·CiteQte 

! Ln;,~1t 

! -clientes 
1 "'Coot~tó~ 
J ·c-.:mtratos 

' ' Set-vtç·o Cobrança 

·· · 'wn·i'd~de ~htré9á 

L :Çentro .Oigít.aJL:.a~iio 

~O Consulta 

f.{l-CJ- o.tver..so_s 

~ CJ Ptot:ess-amento 

ftl{ J R~latórh>< 

1t CJ .S~t~.l;Jriinça 
:;l CJ ~alr 

Cadastro Layout 

@ Páyin..'l Inidól ® Ajudo 

Preenc.himento do Fille r * 

Header"' Detalhe"' Trai ler* Objeto Diversos 

, Detalhes do Layout 

Tipo Tipo Campo 

; I ····- =EJ I .. - Jil 

' : iiiéi'úit l )~~ 1 

: ~ MI<JÓI)or 1 í" LI!nPi.: I 1 Requerido 

Esta é a tela de cadastro do layout. Após preenchidos os campos obrigatórios, o usuário 
deverá pressionar o botão Adicionar. Será mostrada a tela de configuração de detalhe como segue: 

~~-=~--~~~--~--~~~~--~~----~--------------------------------n7~~~~·~·~~~--,, -·~
1

· \l' I 
SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos Página 2'2 'àê..:l83 ~ ·' J 1 
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Tela de Configuração de Detalhe: 

-9ECT • Soslema de Geoencoamento Eletoômco de Documento• : Mocoosolt lnteon_•! [ICJIIo.'."!_____ _ lll!if'JEJ 

Códl.go>l l23'Í~7 
Poi~~P 

NOme; lf'!fomtti~C!! 

OR: SAOPAUt9· 
M~T~QPÇJLITANA 

•i:ij SGO 

i?.1 E3 C_adi_rtro 

8''>.:l!Jl.i.,ote 

'-t•yóut 

~~liente·s. 

l .... 'Cont~tt:.~s 

'-~;C:tintr .,~os 

if)LJ Qbj!!f~· 

1 L '$ei'VJytt ·ço~r~nç~ 
' >·tJoid4lll! Entr~ge 

-çe~tro .Qig~\iz~:çli4 

${2] Córisulta 

$ [] .DiVerso~ 

$CJ Pro(euin:oeniQ 

i CJ Relatllnos 

ffi CJ Seg'-!ritóÇ_<i;l 

i!> CJ Sair 

Tipo d e Arquivo • Formato da Data"' Preenchimento do Filler• 

Jy~u~áq~~i±J f~yt_;!Rf 

~ Identificador 

Header'*' Detalhe• Trailer• Objeto Diversos 

D G w i® 

Detalhes do Layout 

C Campo de Processamento 

Esta tela permite que sejam cadastradas as colunas dos layout's. É possível cadastrar as 
colunas do Header, Detalhe e Trailler. As colunas podem ser de um AR ou de um Objeto Diverso, 
bastando para isto selecionar o check box Objeto Diverso. Após pressionado o botão Adicionar, os 
dados informados irão para a tabela Adicionar Registros onde o usuário terá uma visão das colunas 
do layout. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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5.8. Serviço Cobrança 
Permite ao usuário realizar o cadastro dos serviços que a ECT disponibilizará aos seus clientes. 

·código: 123987 

Nome: f~~~!tica 
DR: SAQ PAULO· 

METRQPQUTANA 

~ SGD 

-
1 

Ç}j Cad:•strC) 

~}€;] tnente 

1 Uvout 

1 Çliente~ 

C<mtli(o< 

i ~ontr'ató$ 

• iflCJ Objeto• 

Ser•iço Cobrança 

Unido4• Errttego 

·centto .Oi9í~ali~eçaq 

t!i CJ Const.iita 

ffi·EJ Diversos 

:i:tlU Processamento 

i>l i[J Relatório• 

t-6 CJ Seguran,• 

$CJ .hlr 

Operação: 

Cadastro Serviço Cobrança 

@) Págir.~ Jn:cta! ® Ajudo 

Oescriç.\o do Serviço "' 

' r MietõMt 1, u;n,;õt 1 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

* Requerido 

Após a inclusão do Serviço no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de sucesso 
para o usuário. 

SGD • Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.9. Tipo de Objeto 

Para realizar o cadastro de especificação de objeto é necessário informar o tipo de objeto que é 
cadastrado nesta tela. 

Có d igo : 1239~7 

~ome: ~:.:~~~atied 
DR: ~~:~uo\~TANA 

Õ SGD 

-S,h.;,:j ta-d41!stro 

$CJ J:liente 

!:-~~ ObJeto~ 

: 1 Tipos 

Faíx_e~ 

~1ódias 

i ·ocorrênpia·s 

1- ~es pecihc.!!çi:ies 

:Solicitbr Objeto~ fís 

SerYI~ Cobrança 

' Unidade Entrega 

; 'Cer.tro .OigítaliZbç.!io 

·':e CJ Con,solto 

., a P!Ye rsos 

ll: t:J Pr oces&amento 

3>CJ R" lat6rlu• 

"fl CJ Segur:a:nça 

Operação: 

® PáQina In i ci~ l 

Ot!'sc r-i çiio d o T ip o de Objet o* L 
[tj Objeto Di v er so 

1) Preencher os Campos 

"'Requerido 

2) Se o objeto for do tipo diverso, deverá ser selecionado o checkbox Objeto Diverso 
3) Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão do Tipo de Objeto no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela de 
sucesso para o usuário. 
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5.10. Tipos de Mídia 
A tela abaixo permitirá ao usuário cadastrar os tipos de mídias em que os objetos (imagens e 

dados) serão gravados para envio ao cliente que possui este tipo de serviço. Exemplo de tipo de 
mídia: CO, Disquete, Fita DAT. 

~ ECI - Sostema ~e Geoencoamento Elehõnoco de Documento•- Mocrosolt !nl~'!'~ hplooer __ _ t=;f;:U:J 
L eJqUvo EjjtOt -E]jibio [ <Mifiot F~-nl·• AiPo 
' 

Código: ~23~P-7 

~ome : ir~~~~ali~ 
DI\: Sl\0 PAULO­

METROPOUTANA 

6j SGD 

~~~ Cadilstro 

!!! t:l Cliente 

l;J~ ObJeto< 

r r ripQ5 

M.t~ 
1 Ocorráncias 

Espedh~Çaes 

'Soticittlt Objeto$ Fís 

'Sen•JçQ. Cóbr'~nça 

·unidade t: _ntreo~ 

i""Cer.tro Oigitaliz:llç)io 

':fj O consutt.-

;t C!J Oiver_sos 

$ CJ ProcesS"amento 

llCJ Re latório• 

tt1 CJ seou,-ança 

tt;Q se;r 

Operação: 

Cadastro Tipo de i''lídia 
@) P~gir. ~ ln!ct~l ® Aj uda 

Descr-icão d a l"'f ídi a • 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

• Requerido 

Após a inclusão do Tipo de Mídia no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.11. Unidade de Entrega 
O cadastro das unidades da ECT é mantido pelo STO. O SGD irá apenas inserir as informações 

de interesse do sistema, como Faixa de CEP, por exemplo. 
O processo será o seguinte: 
./ O STO irá gerar um arquivo TXT com as informações das Unidades (conhecida também 

como Órgãos); 
./ O SGD irá importar estas informações para sua base de dados; 
./ Os usuários poderão acrescentar as informações pertinentes ao SGD, utilizando a tela 

abaixo. 

§ECT - Srstema de Getenctamento Elehôntco de Documentos· M~etosofl Internet Explore• Sr;]EJ 

Código: 12.'!~&7 

Nome: r::~ati<a 

DR: ~~~~3~ANA 

a SGD 

"''d Cl!d .. tro 

, ~e:.r cliente 

' ~~ Objetos 
• i 

Jipos 

Fatxas 

Mfdibs 
; 

·t)co{T'ências 

' !..-fspecihc~çô.~s 

i.,.soficitbi'' Objetos fls 

Servi·ç.o CobranÇJ~ 

J,!alr.lM~.li.n!r.e.ao 

· ·centro ·oigít~hza~l:) 

[•1 CJ consulta 

:f.!:J OIYe'HOS 

'J! CJ Processainento 

:!E CJ Relatórios 

ltCJ Segurança 

~ L] Sair 

Operação: 

Unidade de Entrega 

® Páoina I nlci.!il 

lnfonn~ c(s) 61'Q1Anento(s) áe pesc,Jistl 

Descrição da Un idade 

1) Preencher os Campos de Filtro e clicar no botão Consultar 
2) Após pressionado o botão Consultar, será mostrada a tela seguinte que relaciona os Órgãos encontrados 

pelo filtro informado 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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iiECT • Srstema de Gerenctamento Elelfõmco de Documentos- MICtosofllntetnel ExpJorer _ mlr;)EI 

i*' . !--

j Ebdefeço t!!] h!tp://saoserv004:9BllsgdlloginServlel 

c6diQo: 12~,9e1 

N<tme: f~~rhti_ca 

~ SGb 

SAO PÀULO · 
.METRP?QUTANA 

1;l Cil Cada<Vó 

ffiG::J Clien.tco 

i;l ;ilil Qbjeto• 

i.~~Tipos 

t F~JiX~S 

f "MíPi~s 

OCQrr.êncfa~ 

i E1p6cffiC!l~~· 
St~licit~-r- obje~os -Ffs 

' "$erviÇQ Cobrança 

1 í :O<ndado Enli:\'9• 

. ·C6ntrc 'Oigit.lizaç:lió 

!Íru can•ulta 
tt.lCJ Ofve~os 

~ .eJ ProcesJftmoriW 

00 !:J lle~at6'-ios 
;f} Q ·s .eo·uràn"a 

-{,~ CJ Sair 

-~ 

Exibir Consulta 

Pesq uh;a Por: 
Cód igo da UnidadE": 
Descr ição: a 

Voltc:r 

Esta tela é o resultado do filtro informado na tela de consulta de Órgãos para inclusão de uma 
Unidade de Entrega 

Operação: 
1) usuário deve escolher um dos Orgãos listados, a fim de ser apresentada a tela de cadastro da Unidade de 

Entrega , como a seguir: 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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.§ECT - S1stema de Ge•enc•amento Elelrôntco de Documentos · M~e•oroft Internet Expl01er Jil!lra:EJ 
···················J· 

1 
; 

. . ... . . . .. ...... ................. ..................... ........ . ............................................................................................................................ : .. :d --~~-~~----.. 1~~~~~1 

L6dlgo: 123987 

Norile: r:~.~ç;; 
DR: SAO PAULO· 

METRO.POUTANA 

'd SGO 

~ t:ad .. t"" 

if\CJ Cliente 

! 9 E;i Objetos 

I i 
. Tipos 

·fa ixas 

I Mldiàs 

Oo:mf,·,c:tes 

·Esgecifie~çõe~ 

• Soflt;~tar Objetos F1s 

1 Set"i~ CObr'an~ 

l!nídado F.ntn>o• 

Centro DiQitalização 

;t' CJ CoosQita 

t.t! CJ Diversos 

$ eJ Proce·ssamento 

!~ D Relatórios 

i!ICJ Seguranç• 

Ei'CJ Satr 

Operação: 

Unidade de Entre(!a 

® Ajudo 

Unidad e de Entreo a"' 

Unidade Ccntralizadora 

I . 
Nome d o f'Jodo de Tr~lamento 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

:CJ. Posta Restante 

t Requetido Voltar 

Após a inclusão dos dados da Unidade de Entrega no Banco do SGD, será devolvida uma tela de 
sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.12. Solicitação de Objetos Físicos 
Eventualmente, será necessária a recuperação de algum objeto que está sob a guarda da 

empresa terceirizada. Para realização da solicitação, o usuário do SGD utilizará a tela abaixo que 
permitirá um controle sobre a solicitação dos objetos físicos às terceirizadas. 

1J EC! · SIStema de Gerencra_mento Elehõnoc~ d_! D~~en~o_s_:~~!olt ~~~net E•_!llorer _ • _ _ _ !§r;] E3 

é6dlgo: 1~3987 

Nom~: ~:.~~~~iltiect 
OR; ~~:tfoL~tANA 

Õ SGO 

~~ Cadastr-a 

~,a cuenb! 

a (Jbjeto• 

Tipos 

F~ i..( a$ 

t.1ír.ti~s 

·Ocor:rên_cias 

L -especihc.!!çô<es 

"Serviço "Çobroo\)0 

tJnidade Entreoa 

; Çer.tro oh;it~l it:?~~Q 

·~ eJ Cons,.,lto 

ítJ fi] Olveroos 

!!~:; D Proce,iamento 

$ CJ Rel.ot6rlo< 

fP CJ Segur•nç~ 
~~ CJ $olr 

Operação: 

Solicitação ele Objeto Físico 

(f) Ajud• 

t 
Objeto Final 

Data de Solicitação do Objeto..,. 

Data de devolução do Objeto 

L .. - _, 
Observaçã o 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

-.! 
- -------- i 

........... .. - - -- - - --- - __ :_~ Ü1kt "i 

• Requerido 

Após a inclusão dos dados da Solicitação de Objetos Físicos no Banco do SGD, será devolvida 
uma tela de sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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5.13. Ocorrência de Objetos 
Uma ocorrência é uma ação que o objeto sofre, como por exemplo: Entrada em Posta Restante, 

Saída em Posta Restante, Bloqueio, Desbloqueio e Devolução. Caso haja a necessidade de se 
gravar uma ocorrência diferente das citadas anteriormente, será utilizada a tela abaixo. 

11 ECT · Stslema de Gerenciamento Elehômco de Documento~ · "hcrosoft Internei [xploter l!!ir;:J Ei 
i éJqivo E61af E.ti>i EOYGfl., FJO......W Aildl 

!<P. ~ ~ ~ üf~ l~~~~ 
! . --- - ~-- -~---~-~- - ...... ~ · ~---~--· - ·· - -· 

Ocorrência ele Objetos 

'(ódigo: 1CS?67 

Nome: r~~~etica 
OR: ·~~?t.,Ap~L3TANA 

i}l SGD 

a·~ cadastro 

~-CZJ Cliei'Jte 

1 R Qj 'Objetos 

~ipos 
l·-· f..e~ix6s 

l--Mídias 

f t i Çspecitlcac5&s 

Solici tttr Ol:,j~os Fts 

~· serviço CQbranç.<J 

tJmdade EntreQo 

Cent.-o Oigitdliza;;A• 
; 

~{j Concutt.a 

i?.J LJ Dlverto t 

;!! W Processametlto 

J.t. CJ Relatóri.os 

~ CJ Seoura.n~• 
i*CJ Sair 

Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adic ionar 

~ Ajuda 

D i v e r~o1 

r 
Data da Ocorrê ncia * 

• Requerido 

Após a inclusão dos dados da Ocorrência no Banco de Dados do SGD, será devolvida uma tela 
de sucesso para o usuário. 
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5.14. Configuração 
Como o SGD é um aplicativo corporativo, vários usuários de diversas unidades da ECT utilizarão 

informações que dizem respeito somente a suas unidades. A tela de configuração serve para informar 
ao SGD onde serão lidos e gravados os arquivos de carga e de retorno por Diretoria Regional. Ou 
seja, cada DR terá um diretório na rede corporativa onde serão inseridos os arquivos dos clientes 
para carga do SGD, assim como um diretório que armazenará os arquivos gerados, tais como o de 
retorno, confirmação de postagem física e mídia. Veja a tela abaixo: 

9 ECT • S1slema de Gerenctamento Elelrôruco de Documento~ • MJCtosoft lnle1net EKPforer R r;] Ei 

C6dogo: J.:S?87 

Nomf!~ i~~atica 

DR: ~~~'g"~ANA 

iE:3 ~GD 
!.t~ CJ C111"dastro 

;!j p ConJ ulta 

r-a t3 D'tyersas 

, P E:iJ Cadastros 

~ .. faixa C.ep 

Típo Po~tijl 

j ·Motivo Baixa 

, ConfiguraÇões 

Jdenl:lfic.edpr~s 

~ Inconsi$tencills 
1 

Sjfllar,ão Objeto 

1 '-pesoriç.lo Cónípo 

L. ev~ntos 

Ji.l D Consuita.,; 

~:f W .Pr:oc~ssarpento 

:tl CJ Rel~tórlos 

f:i' CJ Seg urança 

~f CJ sair. 

Operação: 

Núm., ro d " Últi ma 
Et .apa* 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

~ Ajuda 

DR *' BaiHa AutomAt lca 

... Requerido 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 
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5.15. Descrição de Campos 
Como o SGD está preparado para processar objetos diversos, o Cadastro de Descrição de 

Campos é o módulo que permitirá realizar a inclusão dos campos que o sistema irá trabalhar, de 
forma que o layout de todos os tipos de especificações de objetos trabalhem com o mesmo código 
para os seus campos. 

Exemplo: 
1- Nome 
2- Placa 
3- Endereço 

Isto significa que em todos os layout 's , o código do campo número 1 será referente a Nome, 
o código 2 será referente a Placa, e assim sucessivamente. 

Portanto, o Cadastro de Descrição de campos, permite que sejam cadastrados todos os 
campos que formarão os layout 's dos Arquivos dos Clientes. 

Abaixo segue o modelo da Tela: 

t6dlgp; 12~~87 

Nome! f~~t~etiea 
DR: ~~:t~o"StA(;A 

€j SGD 

ftiCJ c~~astr.o 
Ltl C) tonsuft~ 

i:il~ Diversos 

' H{) todartro• 
1 

·Faixa 'Cep 

T1po Postal 

·~ Motivo &.!li),.) 

· ConfigrJraições 

ldentficadoreS" 

lnconsistbnci6s 

SihJloÇàl') O~jetc­

I !.!i5.9.t:i!;iQ .. f.:...,.f.n.Q.Q 
1 Eventos 

!tl f:j Con~wl ta-s 

,f.I-<:J Proceuamento 

'f 'L:J Relatórios 

'~ ..:J Segurança 

~ C) Sair 

Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

""Requl3rido 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o usuádo'l r' 0Jl2(ri) _ I..}J _ : 
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5.16. Faixa de CEP 
Cada unidade de entrega da ECT possui uma faixa de CEP de entrega de correspondência . Este 

módulo permite ao usuário do SGD informar as faixas de CEP de cada uma das unidades. 
Veja a tela a seguir: 

Código! 1:!3?8"7 

Nome: r~~r~etiClJ 

OR: ~~~O~~~~ANA 

t:l SGO 

r.+: ~ (ada~o 

ffi ~ C_onsufte 

2.~ Diversos 

~üj Cadastros 

·~ 
j Tipo P(."'~ti..l 

l Motivo a~:i.xa 

. ÇCtnfi"g:ur:açlJe.s 

ldentificbdores. 

Tnronsí~fncia~ 

$ituaç.ão Objeto 

l.~e:;et'i'çJ" Campo 

Ever.t.os 

ítl D consultas 

j] CJ Processamento 

00 CJ Rélot~<lo• 
'f-0 SeQ\U"ans-• 

f±i CJ S:air 

Operação: 

Unidade Entrega * 

1) Escolher a Unidade de Entrega 
2) Informar o CEP inicial e o CEP final 
3) Clicar no botão Adicionar 

.. Requerido 

O campo Código da faixa será dado automaticamente pelo SGD, após a inclusão da faixa no 
banco de dados. Para saber quais as faixas de CEP de uma Unidade de Entrega, basta utilizar a 
consulta de faixa de CEP no Menu de Consulta. 
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5.17. Inconsistência 
Atualmente o SGD possui as seguintes inconsistências: 
Inconsistências para Postagens: 

1) Postagem Física Diferente de Postagem Lógica, 
2) Previsão de Postagem já realizada, 
3) Número de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Previsão de Postagem, 
4) Numero de Objeto não pertence a faixa do Cliente na Postagem Física, 
5) Já Realizada Previsão de Postagem para o Arquivo de Remessa, 
6) Faixa não Pertence ao Tipo de Serviço, 
7) Cliente não possui o Serviço, 
8) Contrato do Cliente não está ativo, 

Inconsistências para Baixa de Objetos: 
9) Data de Entrega Menor que a Data de Postagem, 
1 O) Objeto já Baixado, 
11) Objeto Bloqueado (Não pode ser Baixado), 
12) Objeto Fora da Faixa do Cliente, 
13) Objeto entregue porém não cadastrado no SGD, 
Caso surja alguma outra inconsistência não prevista acima, o usuário do SGD, através da tela 

abaixo, poderá cadastrá-la. Porém, será necessário alterar o aplicativo de modo que o mesmo possa 
tratar esta nova inconsistência. 

Código: .1?.3987 

Nome: r~~~~etie-1 
DR: ~~~:OAP~&;.ANA 

d SGD 

33 CJ cadastro 

i a tonsulta 

l:.õ:! ~ Dfv~rsos 

. eGJ t adastt'os 

Faixi!J .Cep 

· 1ípo Postal 

Notivo 8 i!!h.a 

· Con figur~ções 

Identific~dore$ 

. 'lncons_istén;;: ?s 

SihllJçZo Objeto 

D.t:lsori ~;jo Carrtpo 

Eventos 

<;!~ CJ Consultas 

rfi [J Proce$~Urnenlo 

tfl CJ Relat6rib~ 
.fl Ü Segurança 

t :.':] Salr 

! Cadastro de Inconsistência 

(!> Ajud• 

Nome da Inconsis tê ncia "' ; ,1 ____ _ 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, 
usuário. 
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5.18. Identificador 

A tabela de Identificador é formada por dois atributos: código e descrição. O código é utilizado pelo 
SGD na hora de realizar a Previsão de Postagem, pois o arquivo que o cliente manda, 
possui em seu cabeçalho o código identificador. É uma forma de confirmar se o 
arquivo realmente pertence a uma especificação de objeto daquele cliente. No 
cadastro de Especificação do Objeto também é informado o código identificador 

Exemplos: 
CC - Credicard 
BB - Banco do Brasil 
DT- Detran 

!i [CT Ststema de Gerenctamento Elehômco de Documento~ - Nacrosoft Internei Explorer P!lr:J EJ 

Cadastro Identificador 

código< lZ:i9a? 

Nome:_ i~~atica 

OR: ~~R~A~~3TANA 

t2i SGO 

i&CJ Cadastro 

rii CJ Consulta 

:;' Ej Divti'~O-J 

S~ C.edastros 

! 
1 
'faixa <!ep 

L-:npo Po:;t~l 

~' Motivo .8.-..ixa 

, Çonfig•Jraç5es 

Idenbficadores 

Inoons·iZ~tG,h::il.l:\" 

Situ~-;ãQ Oi;lj~to 

1 Descrh:;:ao campo 

~ Ev"MoS 

&-J CJ f?onsu~t.os 

-i.:~ CJ Processament9 

;!!LJ Relatórios 

li! CJ Seguran,u 

+' C) Sair 

Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

(!) Ajuda 

Nome do I d e ntificador • 

• Requerido 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 
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5.19. Motivo de Baixa 
Como padrão o SGD possui os seguintes motivos de baixa: 

14) 00 Não baixado ou baixado sem retorno 
15) 01 Entregue ao destinatário (existe AR) 

02 Devolvido ao Remetente 
03 Objeto não Postado (fisicamente) 

16) 04 Extraviado e remetente indenizado 
17) 05 Entregue ao destinatário (AR extraviado) 
18) 06 Tempo de armazenamento Expirado 
19) 07 Posta Restante entregue ao destinatário 
20) 08 Posta Restante devolvido ao remetente 
21) 09 Baixado sem arquivo lógico 
22) 1 O Modo de Baixa Provisório 
23) 11 Registro marcado para exclusão 
24) 12 Baixado sem arquivos físico e lógico 
25) 13 Bloqueado GINSP e cliente indenizado 
26) 14 Bloqueado GINSP e liquidado 

(::) 
(JPolited' 

Caso haja algum outro motivo de baixa não previsto acima, o usuário SGD poderá realizar a 
inclusão. Porém, para que o novo motivo de baixa possa ser processado, deverá ser realizada 
alterações no aplicativo SGD. 

Código: 123987 

Nome: i~~:etic;., 

DR: ~~~~~TANA 

'.=:i S GO 

~ CJ Cada• tro 

ftJQ Con10tdta 

f:-'(~ Dlve r5os 

' 2 ~ Cad~stros 

' fbiX.!l Ctp 

TIPO Pr,,rtal 

1'19\ti.R .. ~:~!~ ª 
C"rifigoraç6e:s 

Idf1 ntifict~ dorM 

ln ç-o nsist~ncias 

S1tuaçáo Ob'jeto 

Doscriç.lil.) Cbrnpo 

E•:er~to s 

,t,. D Consultas 

t?: CJ Processame nto 

itl :J Re lülórlos 

r~ CJ Segur ança 

í-BCJ Sa ir 

' >-! ® Pl19ina I nic...;a l (Í) Aj uda 

~ Código d a Baiw.a• Nome do Motivo de 8aiwa * 

: c::i 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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5.20. Situação do Objeto - "Status" 

Um objeto pode assumir várias situações ou "status". O SGD possui os seguintes status para os 
objetos: 

01 Pendente com Cl 
02 Pendente Bloqueado pela GINSP 
03 Baixado e aguardando arquivo lógico 

Caso seja necessária a inclusão de um novo status, poderá ser feito através da tela abaixo . 

.-J ECT • Srstema de Gerenctamento Efetrônrco de Documento~ - MICrosoft lnlemet Explorer _ S QEi 

Cadastro de Situação de Objeto 

Código: 123?1!7 

Nomr: i!ite~etica 
$.AO PAfJLO-

D.R: ·ME;T'R,POUTANA 

E;) ~GD 
(~ L::l Cadastro 

~ {!J Consulta 

8€] Diversos 

, ~· ;.::3 c adastros 

LFaixa -cep 

F iír,o Pth>tal 

f "Motivo Baixa 

l CO'nfigW'aç/)es 

1 Identifict~dores 

·ípCJ>n$(.tônci•• 
1 

!linu~.r..à!l.Qtür&~ 
l ()escrição C•mpo 

'"•fvóM.OS 

it CJ tonsulf..as 

i.t1 !,:} Processamento 

:f CJ Relatdrlos 

:fi CJ Seguranç• 

ifJQ Saír 

Operação: 

\ @ Página In:c1a l 

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

® Ajuda 

Nome da Sit uação do Objeto • 

"'Requerido 

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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5.21. Tipo Postal 
O Tipo Postal faz parte do código do objeto. Sêo os dois primeiros caracteres que aparecem na 

frente do número do Aviso de Recebimento. A tela abaixo permite que sejam cadastrados novos tipos 
postais. de acordo com a necessidade da ECT. Porém, estes dados sao meramente informaUvos para 
que o usuário saiba o significado de cada uma das siglas postais. O controle de número das faixas é 
feito em outro sistema da Área Comercial. No SGD estas faixas apenas sao cadastradas, nao 
realizando uma comparaçao entre os registros do Cadastro de lipo Postal e as faixas criadas na Ares 
Comei'Cial. 

_t~~w,...r-•r . .;,o. 
'l> • • · oi) ID ~ 'il~i'!'tJ'Qhí!iGI 
._.,. -t.u-...a:.ts:&~~'!"'"'!''-.-

@coueocl 

e.-"€) j l:e ....... 

!I!O t.uvtt.il 
s'i§ D!"tn•t 

.. e c.l&àrtnt: 
t ,.,. c.., 

1~ """'····"'"' ·­~f:cl .... ............ ,, -­o...,...ca~ ... ··-.. !li -
•:J '"'"••••urll'llll 
tCJ f'l4.rirl•• 
''CJ .._ ... ~. 
11-u .... 

Operaçio: 
1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botêo Adicionar 

--

Após a inclusão dos dados no Banco do SGD, será devolvitla uma tela de sucesso para o 
usuario. 

SGO- iotema de Gerenciamento eJetrt.nlco da Documentos 
vers~o 3 

(~i 
.... _ _, 

' I Fls N" 
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6. Consultas 

As consultas que o SGD possui, em sua grande maioria, funcionam de acordo com o 
seguinte padrao: 
1 • Tela de Filtro- onde o usuário informa os parâmetros de filtro da pesquisa a ser 
realizada; 
2' Após a pagina de fillro ser submetida ao servidor, o usuário receberá uma página 

com o resullado da pesquisa realizada, onde poderá escolher um dos itens; 
3* Após ser escolhido um dos ~ens da tela de resultado da pesquisa, serà mostrada a tela de detalhe 
do item, onde poderao ser realizadas aHerações ou exclusões. desde que o usuário possua tal 
permissao em seu login. 

A seguir, serao mostradas todas as telas que compõem as consuHas do SGO. 

SGO • Sistema de ~renel1!mento Elelrbnieo do Documentos 
Vers,o3 
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6.1. Centro de Dlglta/lzaçáo 

6.1.1. Tela de filtro 

O!CJ -..­
ctl!.l ~n~ 
$éj'~ .. 

~~e -·· ~o sw,. 

Operação: 
1) tnfOfmar o FiHro 

Con;ullor C<>dostro Centro do Dlgltallzeo;llo 

• á 

2) Clicar no botão Con&ultar 
3) Aguardar Tela Exllllr Consulta 

SGO ·Sistema do GerenciQmento Elelr6nico de Doc:.~mento~ 
Versão3 

10+ ..... 
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6.1.2. Tela Resultado de Pesquisa 

~ IGO 

110 C.4•fft 
ti CMMikl 

·~ Clf:onb +o _,.. 
I ~C.W"'ft 
4 w.!Ht 4. lr*•IJt 

: <:ahh~~~ 
~CJ­
Na ,~~ .. 
tltCJ .. ~.-
"t.J ··~ IIIC.I •w 

&lhfr Con9Uita 

(!) ..... 

SGO • Sistema ds renoiomenlo Efelrl>nloo de Oocumenloo 
Verslo 3 
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6.1.3. Tela Detalhe 

-9 EC_! • Soslema de GeJenc~•l!l••lo E_lellônJco d! Docu~enlo• ·-":!~Josofl ~n~1nel [JCPfo'!'~ _ _ _ ______ ___ ______ _ ________ -------- _ _____ _ _ __ Sr.;] Ei 

Códfgq; 12S987 

Nome: i~~~~ l!tlca 
O R! 

<i::j $ .GD 

SAO PAULO­
METROPOUT ANA 

•:t: CJ -C<idutro 

,-']lã. Consult• 

lfl CJ Cliente 

itl CJ Qbje to• 
i . ' 
1 

!Ser.v,ç.o· COoranÇ;3 

tlnidado d• Entrega 

t ·-ce.nt;:ro Oioita"hzaç!io 

i!ie:J olve,.os 
r;] €O Pt'()ce,,emrnto 

ifl !2J Relatol'fo• 

E&CJ Seguranç• 

!#CJ sai• 

Operação Alteração: 

Cadastro Centro Digitalização 

N o m e "' 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

--
~S~G~D~-~S~i-st_e_m_a __ d_e_G~e-r_e_n_c_ia_m __ e-nt_o_E~Ie-tr_ô_n-ic-o--de __ D_o_c_u_m_e_n_t_o_s ___________________________________ P~ág~in+~~~4~5~d~e~1~~~$~~ n~--4d O 7 J 2 \ 
Vernão 3 3 ·-7 O ~ '_J_ 

Doc.__ _ 
---- ~--..... __ ............ -... .. .... •· 4 
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6.2. Clientes 

6.2.1. Tela de filtro 

r ódioo: t:2::t9e7 

Nome: i:,~~btipa 
OR: 

{2j SGO 

SAO PAULO· 
MET.ROPóUTÀNA 

'l' CJ G•dastro 

? @3 Consult• 

, til~ Cliente 

~uyout 

... ~ 
I I 

r contatM 

CQntratos 

a>2J D~Jetos 
!. 'serviço C·r.~brJnlç-1 
, Umdade de Entreoa. 

1 
Centr~> 0Jgitblize&i1) 

[+1CJ Olver'"o' 

r!! CJ Proce•"amento 

,:. CJ Rela tórios 

00 6J SJ':O!Jt"&ntu 

r~e s, ir 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

@ Página I n ici~l 

lnforrf)4;1: c(s1 argumento(s) de pesqtJis~ 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

(JPolitec· 

Código do OR 

,.. Requerido 

~~~~~~~~----------------~~~~~ 3 SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.2.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Código: 1z~~e1 

Nômt: i,i":.tica 
SAO 'PAULO· 
-METROPOUTANA 

DR: 

~ SGD 

~"ÜIJOUt 

f.- -C'Jientt"& 

1 Cantafos 

-contratos 

· ~ ObJeto• 
'Senl'iço ç.,~ranç~ 

, l.)n1dade •de EntreQa 

CentJ·o Dloit.olizo,;llo 

&1 CJ D.lver f Of 

41 CJ Po:oce•~•meqt.o 
JlCJ ltelatdrlos 

':E O seouranca 
ffiCJ ~air 

Operação: 

Exibir Consulta 

@) Págir.a Inicia l 

PelqUs.!l Por: 
Cód igo do Cliente: 19 Códioo d a DR: 72 
CNPJ ou CI'F: !J ig la: 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

(JPolitec· 
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6.2.3. Tela Detalhe 

Cadastro Cliente 

CódiQ o.: 12~987 

Nome: ~:t~~atic.a ~ ódlgo do Cliente DR • tNPJ f CPF • 

DR: 

~ SGD 

SAO PAULO· 
METROPOWTANA 

i$1 (!) Cadastro 

8€31 Consult• 

"f E:il Cliente 

t" Ciientl'-$ 

r·-Contatoi 

·tontr.atbs 
I 

' ál-<::::J Objetos 

r "Serviço CQ~rafiçJl 

, , Urt•dade de Eotriga 

Centr1) DuJitdlizay&l) 

t,;.., CJ 0.1 ver~o .-

~ c:J Pror.'e.tsarnento 

~~ CJ Rel~tó riD~ 

;..•' CJ Segurança 

OCCJ s air 

Operação Alteração: 

11.!--
S ig la* 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Bai rro • 

• ReqtJerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.3. Contato Cliente 

6.3.1 . Tela de filtro 

Consul tar Contato Cliente 

Cód igo• 1"2~98 7 
® Aj uda 

Nome; i!:bti~ Informe o(s) N QliTlénto(s) de pesquisa 

~ SGD 

SAO -PIÜJLO• 
METROPOUTANA 

!tl [!] Cadastro 

f~ €s. Consult• 

i;l 'Ôjl Cliente 

1-Layout 

~ Cli~ntt-!: 

r t:l!.!!t;l!Jl.i 

Contratos 

lt'Q] Objetos 

-s erviço Cr.l~ranç_., 

l Unidade de Entrega 

Çer.tt'1) 01git~li:r:ai(&o 

~ CJ Diver•o• 

Ct~ CJ Pror.e.-samt;nt.o 

J: CJ Re lat6rlós 

i..+~ CJ Scguranp • 

f!lu s air 

Operação: 
1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

(JPolitec 
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6.3.2. Tela Resultado de Pesquisa 

-9ECT · Soslema de Gerencramen~o Elelrônr~o de D~~lll_"_!!_l!'~_:_~rosolllnl"!_"_r:~ICJIIolel _ __ __ ----- __ 13!;1113 

C'rld igo: 1 ~~987 

No'm e: i~:~~6tita 
OR: 

<E3 SGO 

SAO PAULO­
METROPOUTANA 

OO EJ lladamo 

~ ~ (:onsufta 

1 f;! €i! Cllent" 

i-1.oyout 

I ' 
f Ct'ntatos 

1 
f CQ{ltratos 

a.ca O~Jet•• 
'-~rviço .CQ~rança 

1 .... 'I:Jnidadeo de· Eotrt>ga 

~ 'Centro D1gita li:za~.o 

~CJ Dtver'i~l 

"'D P.roct'uoment.o 
ti:IO Relatórios 

OO!!J Segurança 

;t; CJ Sair 

Operação: 

® AJUda 

Pes•::pjsa Por; 
Cód ig o do Cliente; 19 
Nom e do Cliente: DR: S:PM~SAO PAULO ~METROPOLITANA 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Voltar 

, Página 50 de 183 
Fls _.J.o 

I . :-
BoZco 4· 

737. 
I 
t 

J 



c 

o 

Ell 
CORREIO< 

6.3.3. Tela Detalhe 

cód io~ • 1.2~987 

Nome: j~tt;n~.5tica 
OR: SAO PAULO· 

METROP<i)i..)TANA 

Contato Cliente 

® Página Inicial ~ ~juda 

-~~.---~·~~~~ 
f? õ cliente 

1 
; l...ÜIJ OUt 

~·cliente~ 
1 1 j~conta~M 

Contratos 

B'l Q:I· Objet'O' 

[-"SerViço CQb.ranç.t 

1 tJ1i1dade de Entreoa 

C.~ntr.> Q1Qit41izaç,Si> 

~D Oiveuos 

, .f{.::J Procetsament.o 

!!! Cl Refatórlos 

CJ Seg urança 

j:JQ Sair 

' Observação 

Operação Alteração: 
1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

~~1~'--"""'--..1. 
F a• 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.4. Contratos 

6.4.1. Tela de filtro 

1 ECT · S1slemd de Gerenciamento Elehitmco de Documentos · Mlcro, olt Internet Eaplorer J!!!lr;)EJ 

···-·-··-·····-··--:.:;~ 
.. ...................................................... ............................... _ ......... ~": .. ~~~----~n~j 

Ccld igo: 17.3987 

Nom e: f,~)!~~•beo 
OR: SA9 PAUI.O· 

METRO'Pr;IL!TANA 

tSl SGO 

~ CJ Cadastro 

ifti c·onsulta 

i::>~ cliente 

- ·L<tyout 

·clientes 

Ç.Qil~ato~ 

contr.1tos 

• ffiQ Objeto• 
-s~rvt Ç() Cobt:clnço 

Unidade de Entrega 

1 
Ctmb'" Díoit.!Jiiza~iú 

.. i! CJ Oi"'ersot> 

{f, CJ Process~m., nto 

lfl CJ Re latórios 

ai O Segurança 

!t.J (J 9•jr 

Operação: 

Consultar Contrato 

@) Páyir.a Jr, icial ~ Ajudo 

lnfotme o(s) srgumento(s) de pesq,Jiss 

rc_ú_di..:.g_o_d_o_c_li_•_nt_• __ ~ Núm e ro do Contrato lclúdliÍgloldlaiOIRI········IEJ 
-·-------~ 1$,~. ____ ,.__ fi' 

.~ ... 

1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

' ' . c ~,l 

~S~G~D~-~S~is~t-em __ a_d7e-G~e-re_n_c7ia_m_e_n~t-o~E~Ie-t~ro~. n~i-co~d-e~D~o-c_u_m_e_n~t-os--------------------------------~~~~~~~f7~n~~ 9 
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6.4.2. Tela Resultado de Pesquisa 

m mmm m mmm m-mmmmmmmm mmmm mm- mmmmmmmmmmm m m mmm m mmm==m ~ ~~~ ! l.nl• .. 1 

.Código: 1 239_87 

No me: i~~~j.~,lJtic~ 
OR: 

~ SGO 

SAO <PAULC· 
M<TRÓPOUTANA 

ijl CJ Çadasti:o 

:., ~ Çonsult• 

? á Cliente 

""' L-er out 

~ Ci i &~!o 

1 Contatos 

·co(lt t"4to$ 

E!!D obJetos 

• t- 'Sorvi !]O C.obr4nç..; 

J ·un1dade de Entrega 

1 
Centrl.l Ol _g itdl liza~l) 

~ CJ J)ivenos 

~a .Pror.~•·•~e~tto 
OO C) Relatórios 

~ttCJ s _egut'an(á 

<fl CJ S a ir 

Operação: 

Exibir Consul ta 

® Ajudo 

PesQtJsa Por: 
Número d o Co n t rato: Códig o do C'l i e nt~: 

Cód igo da DR: 72. 

Próxima 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.4 .3. Tela Detalhe 

Código: 1 ~~9e7 

Nome: i~~~btiCIJ 

~ SGD 

SAO PAULO­
ME11!0POL)TANA 

$ !U C:~d•stro 
::f~ Consu~• 

ijl !Zíl •Cliente 

i-u,oot 
k:lient.< 

rcont~tc>~ 

.Contratos 

$ c:J DbjetoJ 

i-"$erVÍ'i'O Col;!tanÇ4 

Umdade de EntreQa 

' -C.e(lb·Í) Olgita"liza.;.Sil 

l'lfCJ Dtver•o• 

ll·CJ ProceU•IJlento 

tttc:J Relatórios 

00 Cl Scgur'an_co 

ffiCJ Sair 

Operação Alteração: 

<!) Aj uda 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Código Cliente +· 
&, __ _ 

"' Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.5. Especificação de Objetos 

6.5.1. Tela de filtro 

Consulta de Especificação de Objetos 

Códluo: 123987 

Nomo:.: ~~:~~atice 
O R: 

SAO PAULO· 
METROPOUTANA 

6iJ SGD 

ftl e:J ·Çadestr9 

R @j tonsult• 

i lll C:! Cliente 
á}~ Objeto• 

"'lípos • 

i ·fJtiXas 

}JUdias 

1 
ObJetos 

Ooorrências 

I L J;RJ1.~.!:1{:ll<ll1il!f.l 
"' PrGous~mento 

t . SoliC.itl!t Objeto~ Fís · 

$er~iço. Cobr~nça 

Unidade de Eritreoa 

' ·'Cer.tr(l DiQíWiízaçlio 

rt.l"EJ D.ivenos 

tf- CJ Processamento 

~CJ Relatório• 

rf!.CJ Segurant·a 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

@ Página Inicial 

DR • 

Número do Contrato 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

'+ 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Código do Cl iente "' 

1- .... ~ 

(JPolitec· 

"Requerido 



c 

o 

a 
CORREIO< (~Politec 

6.5.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Q ECJ · S11tema de Gerenctdmento Elelrúmco de Documentos ~ MlcJosoU Internet Explom1 RfJEJ 

fJI CO!WIO< I 
Código: 123.987 

Nome: r;~~~~e.tica 
011! SAO PAiJl.O­

"'ETROPOLITANA 

61 SGD 

~O cadastro 

Gl~ ~on~~lta 

I #:{j Cliente 

1 .. : 61 Obje.toJ 

'ftP9S 

·faixas 

"f'lldi~· 

i)bjetos 

-ocorrências 

· Esp~Cificat;!les 

P.:roce:;samento 

"Solicitar óbj-,t~s fts ' 

! 'Serviço Cobrao~ 

!" Unidade de entrega 

1 
• Ct!nlttJ Dio·itGIRII~tti~J 

ft CJ Diver50S 

(ft{J ProC'~SsarncqtQ 

ffi CJ Relat!lrios 

ffi{j &J;tgurança 

~-----=-"·· rfl 

Operação: 

Exibir Consulta 

® PáQina Inicial 

Pesquisa Por. 
Número do Cont.rato: 
Código do Cliente: 19 
Código da OR: 7 2 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.5.3. Tela Detalhe 

Cadastro da Especificaç[lO de Objeto 

'Código: 123~87 

Nôme: ~~~atica 
OR: SAO PAULO­

METROPOUTANI! 

~ $GO 

:tl CJ tadartro 

~ Consulta 

'1! CLI Cliente 

~~ Objeto• 

~-~Tipos 

t Fahas 

1 
M(dias 

, ob:tetos 
I 

'Ocàn:incios 

i~spocmc4ções 
~ { 1 -Pr.óc~ssahteonto 

·iM Solic.itllr Objetos Fí' 

Se""' iço. Cobr.aoça 
1 

Unidade Qe En'trçga 

t ·-cer~tro Oi~itali~~ç!o 

itl CJ _Divenos 

if.ICJ Processamento 

ltCJ R.elatbrio• 

lttCJ Sel)urançá 

Operação Alteração: 

® Pci~;~ ina Inicial 

OR * 

Número Contr-ato "' 

Layout Entrada 

ll~..!!!"-~J~-~- '--
Preflxo Nome do Arq. 

Últim o Arq . Re torno 

Serviço 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

® Ajud• 

layout Reton•o 

~~-~~~~'•ffi:l 
EKtensão do Arq. 

li!. . .. ! 
Tabela Identificador 

Quantidade de 
Dias 

Serviço de Usuário 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6. 6. Faixas de Objetos 

6.6.1. Tela de filtro 

==~=========================================- ~=--==~---------4 
.. ····-·······~-----~~-- ,.p h ; L.r.kc :J 

Código; 123967 

Nome: ~~~~btica 
OR: ~~OPI\:ULO· 

METROPOUT,O.f\/1\ 

\Zj SliD 

!.i!CJ Cadertro 

R{] Consulte 

$·C:J Cliente 

7 t;j Objeto• 

t ·Típos 

Falxa·s 

~ Mfdia~ 

. ObJOtos 

--Qcorri:ncias 

Especifice)_ções 

!~<Jlrc.cess~mento 

"-solicit4r Objeto!: fís 

S~rYiço C-obr~·n rA 

Vnidade de Entrega 

-ce: r~tro ·Di'!}it.t.tlitbç}i-o 

$ €:) OlYersos 

ffiD Proc:e·ssámento 

$ CJ Roil.otórlo• 

~-.) Segurenç" 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Faixa de Objetos 

® Pái.Jina In;cia l (Í) Ajud• 

Informe o(s) arQlJJleni:O(s) ce pesquisa 

DR * 

Número do Contrato • 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.6.2. Tela Resultado de Pesquisa 

código; 1239.67 

Nome: i~!~•tica 
O R: 

d SGO 

'SAO PAULO· 
METROPOUT~NA 

ttJê.J .Cadertrg 

t~ €J Consulta 

1 $Ql CUent" 

,:'~ ObjetDs 

r Tit:~ ds 

i fai:cas 

(!) Ajuda 

Pe~ q u is a Por: 
DR: 7Z 
Núme ro d o Contr ato: 19 
Cód igo do Cliente: 19 

Cheque AAA 2000 2000 , Mfch~s 

0bJ6tos- ;.., -~~f.-~i~~[~:~~~=~~".]f_:::::~:::?:2i~:.:·· ~=-.7-~:=tJii.-~ ~-='~ 

Especif!c:IJçtie$ 
1 Processamento 

l..soficlu.r UbjetM Ffs 

Ser~t~iço Cobr~n~ 

Unidade de Entrega· 

-~entio Oigitahz4çã·o 

$r!} D'JVertOJ 

itJ{!J Proces•a.meoto 

~O Relatório• 

ff'CJ s .. gur anç4 

Operação: 

11 

11 

Choque AAA 401 500 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.6.3. Tela Detalhe 

1iECT - Sr$lerna de Gerencramento Elehfinrco de Documentos - MJcrosoft Internei EMplorer f!lfJ'EJ 

~ ~ ~ 
'-~ 
L~!)de<eÇ!) ' , http:/lsl!O$e<v004:90801sgdll.ogin5e.vlet 

tt~coJtREJOtl 

Código: 123~87 

Nome: f~t!~~ .. ~~a 
O R: 

i3 S Gll 

SAO PAULO· 
METROPOLITANA 

rt (J Ca4a~ 
t'i' tfj C.ons ulta 

Cadastro Faixas de Objetos 

@ P ~ gin.:. In id bl ® Ajuda 

OR' Cód ig o do Cliente ·" 

Si gl a Pars Uni dad e de Ate ndim ento + 

Núm ero do 
Contra to "' 

li3 CJ Cliente 

fÔ: E;j Objetos 

TIPOS 
"' Requerido Voltar 

·"faixas 

1 ~·'Mfdiu 

-objeto$ 

Oc:9rFê~aas 

EspecifitaçlSt-:s 

rroce:;samentú 

Solicitar .o bj-rtos fts 

, '"Serv•?> Cobrança 

1 " Unidade de Entrega 

Ct!nl'f.l) -Digít-.!!litl!l~!io 

ff. CJ Diverso~ 
r+;CJ Pr oces$'am e nto 

rti CJ Re l atório~ 

<f CJ seoura~ça 

Operação Alteração: 
1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 
3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.7.Layout 

6.7.1. Tela de filtro 

~~ECT · Stslema de Gerenctamenlo Eletrõmco de Documentos- M1crosolt lnletnet Ettplorer _ ~r;JEJ 

C'JI CORREIO< I 
Código' 123987 

Nome: Polite'c 
Infornt~bct~ 

Consultar Layout 

@ P~g in~ lmcial ® Ajudo 

DJI. • 
DR: SAO PAULO· 

METROPQLITANA - ----- ··--- ·-

'.:5J SGD 

$ CJ Cadastro 

9'd Consulta 

f.!'d c·uente 

"t.~ybut 

Clientes 

C.ont~to~ 

Contf'.3tos 

it.Q objetos 

·serv•ço Cobr~nça 

l. Unidade de Entrega 

. Centrt:.. DiQíÜIIitaç.lió 

to Di!.l~frsos 
4. CJ Processemento 

ffi CJ Relatórios 

iií::J S•our~nç,a 
ff(;J Sair 

Operação: 

1 Tipo de Arquivo"' 

! c::::El 

1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

Layout 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.7.2. Tela Resultado de Pesquisa 

1JECT · S1stcma de Gerencia~nto Eletr6nico d~ Documentos: Nicrosoft ~nternet E~plorer __ ~-- _ __ __ _ _ R;r;JEJ 

tódi.li9: 12~987 

Nome: r;:~~~atica 
DR: SAO PAULO· 

METROPOUTAN>\ 

\:j SGQ 

~a .radattro 

8 €'3 ron•ulta 

, 8€í Cli~nte 
I f t._a)OUt 

! ) 

1 I 
··-chehtes 

·..:Contatos 

-:Cootratos 

' rhcJ ·obje~• 
1 1 -s~rvio;q .ç'.o~rMr.a 
1 1 

-!Jní4•d• de Errtrog~ 
t ' -cenb'"Q ·oigítllliz.~ç.So 

$QJ Diversos 

ffi.GJ Proc..e.uemónto 

CJ Relàtdt1o .. 

fjtCJ &eguropÇa 

tti{J ·sair 

Operação: 

Exibir Consulta 

® Página In icí.,r ® Ajuda 

Pesqui~a Por : 
DR: 72 Código do Cliente: 19 Código do Contrato: Tipo de Arquivo: S.!!lda 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.7.3. Tela Detalhe 

~ lCT · Soste111• de lierencramenlo El~lrônrco de Oocum~nl~::_lol_rcros~llnle_!_~!'_l ~()'!'_' ----------------------- __ lllr;]l!.3 

ródioo: tl3987 

Nom~: i~~~6ti~ 
DR< S~O PAULO· 

!\IETROPOLITANA 

d SGP 

.V CJ Cad-a.tro 

Ék'~ Consulta 

' B Ô] Çlie~te 
L~yout 

t Clienfos 

1 CtintetO$ 

Gontr:atos 
rfJQj Objetos 

·-serviço Cobr.,nta­

tJnid~d~ de. Entr?.çra 

Centro D1Qitálinçáo 

i ·CJ OIVet'SOS 

~ CJ Processamento 

il:l O Relatórios 

1 Cadastro Layout 

i ® Páoina lni03l ® Ajudo 

; Tipo de Arquivo• Formato da Data• Preenchimento do Filter• 

: I.# 1•El j vYY,~OIJ.. lEJ 

Identificador 

Header• Detalhe* Tra iler• Objeto Diversos 

w ~ ~ 

< Oehlhes do layout 

Tamanho Tipo Campo 

til 

i !tJ Campo de Processamento 

Coluna Tamanho do Tipo do 
Inicial campo Campo Nome do Campo Pro c. tf Ô SeO~trança 

"ll::J S41r ·· · · · ···~~-·::.:::~·-,·-~:·~=JE~ir~~:-~·-~x~~-d~- - ~-~~~w--.· ·"~~{ ti~~=~~ 
Numérico Codigo do Cliente Não 

Operação Alteração: 
1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 
3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.8. Serviço Cobrança 

6.8.1. Tela de filtro 

i\ECT · S1stema de Gerenctamento Eletrômco de Documentos · Mtcros~ft lnternet~Mploret _ l!§r;]EJ 

c-õdloo: ~~a,~e7 

Norrie: Potítec 
JnfCtrtnati~ 

DR: SAO PAIJLO· 
foiETROPOUTii~A 

Õ SGO 

~ CJ Cada~ro 

1104 ~·o•u~ 
1 ~<td CUentr. 

l ··toyout 

' 
1"''Cii~nt~~ 

Contato$ 
l 
'"'Ci:!ntratlis 

1 ffi{J Objeto• 

~SpryiGo §l)bronéQ 

• ~ ·un idbdtl de '€nt:J~~I!:I 

~-centrD Dlgitali:a~o 

ítl CJ O.lveuos 

~ CJ Proce.i'Sanlento 

['!) CJ Relatórlos 

tk'·CJ Seguxança 

l.llCJ Sair-

Operação: 
1) Informar os Filtros 

J11orrre U(e) or!:}umer.fo(s) de ,:.esq'-Jisa 

Descrição do Ser-viço ot 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.8.2. Tela Resultado de Pesquisa 

-!:JIECT- Soslema de lie•e!'c•am_"~lo Elellõmco ~e Documenlo!~_loi_JCJosolllnlemel ExploJeJ ------ _ _ -------- ____ __ ----------- !!!Ir;] E; 

Cót1íuo: 1.23967 

NQme: ~~~~btica 
O R: SAO PAULO· 

METROPOUTANA 

I::J $(iO 

1i1 CJ Cadá.stro 

3~ Consulte 

6líl Cliente 

L.~La ·,.p;ut 

I·· Ciientu 

i Contatos 

·'COlltratos 

ái"O llbJetoo 

1-'Se-rvi',f'O Cr.~ ~ranç-JJ 

t Ul"!!dade de Entrega 

'Cenb·a Dlgitdliiza~ô 

ril-CJ Diveno• 

~·CJ Procetsamen.tq, 

~t~ CJ Re latórios 

11 D Seou .. anca 

,ye:J Sair 

Operação: 

® AJUda 

Pe~ql.isa Por: 
Desc.ri,ão do Serviço: a 

Pró xi-na Úl.ima 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.8.3. Tela Detalhe 

,código: 12~967 

Nome: f~":r~atica 
OR:, ~~~R~~~L3tANA 

~ SGó 

\E€) t;•d••tro 

'jl e3. C.onsulta 

1 
!j'~ Cliente 

J....terout 

},Cliente !i 
1 

J i- Contatos 

contratos 
1 \fl;CJ ObjetO$ 

r---serviço 'CIJbranç-t 

"" ·unrdade de Entrega 

Centr'i> 01gitolizeç:ail) 

1'llCJ Olveroo• 

$-tlJ Proce•umento 

ffi CJ ·ilelatõrl~s 

$ êJ Segut-ança 

00!2:) Sair 

Operação Alteração: 

Descrição do Serviço .. 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

"' Requerido \/oltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.9. Tipo de Objeto 

6.9.1. Tela de filtro 

E!)defeç:O ~ http://seoserv004:9000/.sgd/LoginServlet 

Consultar Tipo ele Objeto 

Código : 12MS7 
(!) Aj uda 

Nome: .r~i~~~atic.a lnforl'f.e o(s) ergwnenlo(s) de pesq-:JiS8 

DR: SilO PAUJ,O· 
M6T!<OPOUTANA 

O SGD 

~G:J r;adastn> 

~·;31 Consulta 

; ttlCJ Cllent.e 

Ei~ Objetos 

. ~ 
-.Fa iXJJS 

1 Mídias 
1-'0bjetos 

• Ocorr&rtei•< 

Es p-.cificações 

·Processamento 

·soliçitar ,ot.jt.:tos FI'$ 

Serviço Cot'-tao~a 

: Unidade de EOtfeQa 

Centro ·o,g'italizaç.:io 

rfl{j Olvenos 

ffl [J Pro·cf!'ss~mento 

't+J CJ Rel.atórlos 

Operação: 

Denriçio do Tip o de Obj eto 

·~ ... 

1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.9.2. Tela Resultado de Pesquisa 

.-JJ ECT • S1slema de Gerenciamento Eletrõmco de Docwnenlos • M1crosolt Internei ERplorer ~r;]EJ 

cóJIIgo: 12~9a7 

N9m e! i~~~~dbCd 
O R; SAO PAULO· 

METROPOLTTAf<A 

:i:] SGO 

t~O ·c àdastro 

~ti Consulto 

R' eJj Çlie_nte 

$' Í~ Objeto• 

Tipos 

' Fai).as 

·Mfdlas 

-obj,tos 

;Ocorrênci~s 

~e sp~ctfi~ç(les 

-:ProCfJS~..,tfeentp 

·sol!oit.ar Objetç~ Fí< 

·serviço Cobrllnça 

Unidade de EotreQb 

Certtro Oi(lita!ização 

lf. CJ Qivers o• 

lf.:l GJ Proc·e~samento 

if CJ {{ela t6 rjoo 

lf CJ Segurança 

Operação: 

Exibir Consulta 

@ PáyirM Inici.!!l ® Ajudo 

P~sq•J i ~a Por: 
Descrição d o Tip o de Objeto: a 

Próxirntt 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.9.3. Tela Detalhe 

e4a cORREtO<, Cadastro Tipo do Objeto 

Código: 12~987 

Nome: ~~!~atica 

DR' ~~~~P~3~AtiJA 

<a S Gb 

l!lCJ Ç4dootro 

l:l €J C.oosutt.a 

, !têCl C)le:nte 

l;:l f:j objetos 

i· lí,:ros 

t .. fâi'<;U 

' 
1 f"'f'l ít{ i~s 

Í QbJoto~ 
ocorr'ênc.ias 

f_Espooificoçi;e< 

!.....p·rocessar:nento 

l.s.olicítllr' Objeto~ fl'f 
Serviço Cobrenç.111 

·.Unidade de Entrega 
1 ~centr:o OiQitahlaçJio 

00 CJ DlverJo s 

lf.lCJ Proceuemento 

il> CJ Relatórios 

$ CJ Seouronç• 

Operação Alteração: 

® Págir.a ln; cia l ® Ajuda 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Valter • Requerido 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.10. Tipos de Mídia 

6.10.1 . Tela de filtro 

!\EI:T · ~oslema de liere~~ram~nlo El~lrônrco de Docume~lo• • MICrosolllnler!'_OI E~lo~r _ !!I(';] E! 

Nom~: i;i:~~t~ti~ 
SAO PAULO· 
METROPÓUTANA 

d SGD 

iil c:J c.-destro 

€3 Consult• 

~.C:J •Cliente 

f?~ ·Q.bjeto• 

' hipos 
J ' f Fai:c:as 

i ~ 

í O~ Consular T lx>• do Mídia 
Ocorrer•OilJS 

1 
f 'fspeciflcações 

t· Prc.c~Ssarnt:n'o 
.. Solicitar Obje;to~ Fís 

j S.etvi('.Q Cobr~nça 

t ·Unidade de Entrega 

i~c~r.tro OitJitahzt~Çtp 

1Jt!J O.iYen~s 

~W Proces:,samento 

f~ Relatórlol 

rttu s .eourança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Desc rição do Hídia 

' -"···· ... i 
Cansultor 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

® Ajuda 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.10.2. Tela Resultado de Pesquisa 

~ ECT · SISI~a d~_Geoencoa_menlo ~elrôru~ de Docum.""_los · Mocoosofll~lemet [><plo~o _ l,llllr;]EJ 

C'ód íoo: 113987 

Nome: r~~~~~lltica 
DR: ;~~~AP~~ITM.JA 

6/ SGP 

lflCJ Cadôtitro 

$ '"'!- ~ .Coos.ulta 

fi!G t lien't e 

'Tl €;j Objeto• 

TIPOS 

F ·f'aixas 

, MfdiaS 

,ÇI~jOtll$ 

Ocorrências 

Especificações 

j....process~rn~nto 

L So.liGitJli· ObjetO$ fí' 

, Setvoço Cobroqça 

1Jnidode de Ehltoga 

r "Cer~tro oioitali~b~O 

'f e:J -P IYersos 

~J EJ Processament o 

ifCJ ~elato rlo• 

11-1 CJ Segurança. 
- <- El 

• I iil 

Exibir Consulta 

@ Págir.a Inicia l ® AJuda 

Pesq ui i"a Por: 
Descrição: a 

IHALOO - TESTE MIOIA 1QO 

Próximtt Voltar 

fij'~tci?"";""''''' :-~······ _ ...... ~ .. ::··~:·~···-=-:~··"-'"'~:-~·~-~~~·-==~· :=- ·~·-::·:;;·~~:·~~-·~:····~~::-: .. ~ : -·:~·~-~ -·]·-·· ·:·:r~~~~~~~=:~.-~: 

Operação: 
1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

~~~~----~~----~--~~~~~~~~----~----------------------------------~~~~~~~~~~·. J 
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6.10.3. 

('Ód.igq: l·~3?B7 

Nome: i~~;..!itica 
SAO PAULO· 
METRÓPOU TANA 

'd SGD 

OOêJ l)-do-

8 !S3 Consulta 

1 $(:J CllenttJ 

8 i2J Objetos 

l-r,~·· 
' I 

~· Faixas 

1-Mídlas 

1 
ObJetDs 

;Qc.ooi"ndes 

~speeifi~ç5es 
1 
·Pr-ocessamento 

· '·• SoHcítb1· Objetos ffs 

S~rviço Cobrano.; 

Unidad~ de Entrag• 

·centr;Q o·itJitaltzcicao 

OC I!J Diversos 

$ CJ Proces•amento 

~CJ Re latório s 

E&CJ Segurança 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

Cadastro Tipo de Í"1ídia 
@ P~Qine In ici.!!l ® Ajud• 

De s criçã o da Mídia • 

Cap aci ddde de Armaze nanumt o em 1'18 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Fl.s N0Pagina~72 d,e 183/ ·--· --~-9-
3 7 o, .. ~ 

, Doc. -----



c 

o 

tu 
CORREIO( 

6.11. Unidade de Entrega 

6.11.1. 

Çódioo: 12~987 

Nome: i~~~4tica 
O R: SAO PAULO· 

METROPOUTANA 

~ SGP 

iil LJ Cada•tro 

P. ~ ·Consuft• 

íj'Gl Cliente 

f? '5I Objeto• 
1--Tjpos 

r·fah:.u 

j MEdias 

Obiotos 

·.ocorrências 
' P"fspecffitaçtir:s 

j....proeó~~mento 

:. Solic.itb.r .Objeto$ fís 

·setv1r.o Cobr.enr.a 
' Vnkl--Mie de E:~trega 

'--·-cer.trO Di~JítaliZbç.!o 

~1 GJ Otversos 

f:€ O Processamento 

. QJ Relatório< 

:t -QJ Segurança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Tela de filtro 

Consultar Unidade de Entrega 

® Aj uda 

ln1orme o(s) argl.ITlentO(s) C!e pesquisa 

Unidade de Entrega 
------- -- -- -- - -

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CORREIO< 

6.11 .2. Tela Resultado de Pesquisa 

1J ECl • S1slema de Ge1encramento Elehômco de Documentos· Mtctosoft Internet Etcplotet !!!Ir;) E! 

Código: 12~981 

Nome: r;~,;.:;otica 
DR: 

Õ SGD 

SAO PALiLÓ· 
"'ETROPOUTANA 

{t; CJ ,tada•~ro 
Jia-& t~nsutta 
' :+i:J ·cliente 

lS-€J Objeto• 

® Aj uda 

DIRETOfliA COWERCIAL 

5.~ ,~J)}1j ~~-~-~' ' ~~ ...... h0 

666566666 AWN<STRACAO CENTRAL T!PO$ 

~·faix~s ~;t!~s~jy~p .... ,_!~:MÇ/i..\L~..t;J;~:·. 

1 - fii!fdie!: 

-ó~jetos 

i>cdrrênc1as 

Espec;t'i.,.çlles 

p·ro~~samento 

Solicitar Objoitos Fis 

' ·serv1ço Çqbrança 

! Unidade de fntrtlQa 

Centr" Dig~oli••(.ão 

;f. CJ Dive rcoc 

rt (J ProcesS~mento 

Operação: 

PLAN REC HA.'lCWARE E SOFT 

Próxima 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

ADMNiSTRACAO CENTRAL 

Voltar 

I '• 

r • · E':ágl@__?~ de 183 

/ l 
. Doe: ----------... -..--. 

3 7 o 4' 
f 



o 

11 
CORREIO< 

6.11.3. 

Códi!Jo: 1:'3?A7 

Nome: ·i$~~~6tica 
DR: SAO PAULO­

METROPOU TANA 

l2;i SGD 

Lfl CJ Cada~~r.P 

•"!EJ c.onsulta 

1flD t ilente 

e: ~ Objetos 

Tí~os 

r Faixas 

) vMJdias 

: Objetos 

-r.>c.orrênGlt~s 

i Esper.1fic~çQe~ 
-processamento 

L~scllicftbr· Objetos Ff:; 

·serviÇQ Cobrança 

t;Jnidode d~ Entre o• 
1 'Centro DiQitahzaçao 

lE O b lveno ' 

~ CJ Pro ce:u amrnto 

$ D Rel~tórlo• 
~? Segurança 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

Unidade de Entrega 

Nome do Modo de Tratame nto 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

ij Posta Restante 

CEP da Unidade d e Ent re ga >f' 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.12. Solicitação de Objetos Físicos 

6.12.1. Tela de filtro 

....................................... - .. ~"··--···-··'"~------.-............... "·-·-.. "·-·---·---··-.. --.. ~ ..... ··-····-·"""""'"'""'' ..... -................ 5: _. ~1' llink• ,.1 
Consul tar Solicitação de Objeto Físico 

C.ódío o: 123987 
® Aj ud• 

Nom~: -~~;;,~6tiba 
SAOPAULO­
METROfOUTANA 

1n1orme o(s) argll11ento(s) de pesquisa 

!;:;l SGD 

00 \!:J CJ!dastro 

i ~~ Objeto• 
~--Til) o~ 

i-- fai'lC~S 

Mfdias 

1 
objetos 

Ocorrência.s 

· Especihcaç.ões: 

i-·Pr"ces:Samt.nto 

·Uf)idade: de Entrega 

'·"Cer~tro OiQitali;:açlio 

if;E) Diversos 

~8 Processamen_to 

ID(J ~ltelatôflo• 

iilD Segurança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.12.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Nonte: f~~~~ati_pn 
DR: SAO PAULO. 

METROPO!JTANA 

d SGD 

êtl CJ Cadastro 

S {) Con5ulte 

lf' C::l Clie.nte 

9 61 ·obje to• 

• it ;ripos 

1-··fal'.oCas 

i Mldi•s 

1 
óbjoto~ 

-Qcorret~clas 

L~speçif]caÇ6es 
.r~~pr".c;es~Sam6nt.o 

! Soticltbr Obj~to~ ns· 

~ Senriço Cobr.ança 

Unidade de Entrege: 

·-cer.tro Di\)it"'lizt.~o 

>tJ C) Div ersos 

!:€ €J ProcesSamento 

â!D Relatór io• 

Operação: 

Exibir Consulta 

@ Página Inicial ® AJuda 

Pes qui fia Por: 
Data: 2 0/09 / 2 002 à 2 5/09/2002 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.12.3. 

N c<,>RREKxl 
Código: l23.98'? 

Nome: -~~:~~MicyJ 
DR: S.AO PA ULO· 

ME1RóP0LlTANA 

6i SGI) 

OOe) c~daotro 

fl l§3 Consu.lto 

1 Jt}Ql Cliente· 

· S é$! Ob)eto• 
!-"Tipos 

F faixas 
1 t f Mf~jas 

Qbjlltb~ 

• 
1 
-Qcó~~·clas 

E~j>e<;ifi!>'çi!~s 

... ·Proces~a·m:~n{o 

l<•'"Sblicr...llt ObjetO_$ tí$ 

·Ser.vi·ço: CobraQ.ça 

·Unidt~de ,de E.ptreo.!l 

! ·"Cer.trO;·"Dioit91i.u;ç:lio 

ijli2:J l)l,.ersos 

f#i2J Processa_me ní:o· 

'flw Reletõno• 
~Q $ egurA.!tt'8 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

Solici tação de Objeto Físico 

@ Página I nicia l 

Obje to 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

*Requerido 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.13. 

Códíon: .1239.87 

Nome: i~~;r~~lltiCIJ 
DR: ~~~AP~3~ANA 

~ SGD 

';: 6f Objeto• 

' Tipos 

'faids· 

I Mldi•s. 

~ 
1 

OcorrênCias 
1 
Espe 'c:iflc~ções 

t, Prú<:óH~rnento 

Soi/Gitbr Obj~to< 

Se r111ÇO CO~r.ança 

Unidade Qe Entrega 

' -cer,tro DioitaliZ"t~çJio 

CJ Diversos 

Objetos AR e Diversos 

Consultar Objetos 

~ Ajuda 

lr.fc.rrne oc.s) ergunento{SJ c:e pesquisó 

Objeto Dive,.so 

Critério 1: ___ :;;E] 

Cr"itét·io 3: 

Crité r io 4: 

.. El 

Esta tela permite ao usuário realizar consultas escolhendo os filtros de consulta. À esquerda, 
são escolhidos os até quatro campos para filtro, e à direita, são colocados os valores destes campos. 

Após terem sido informados os valores para os campos escolhidos, o usuário deverá 
pressionar o botão Consultar. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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1JI ECT - Srslema de Gerencramenlo Efelrônrco de Docume_!'loS - M~o~fllnl':!nef [xpforer ---------- ___________ l!!lr;]Ei 

c.ódigo~ 123967 

Nom~: i;:J:~;rbtica 
O R! SAO PAULO­

METRCIROUTANA 

r_d SGD 

<t,C::J cad•<tr!> 

=i(j Con5ult• 

.ftSô Cf'iente 

I? <';;jl Objeto• 

r Tipo-s 

f-~Fai'lC~S 

1 
.Mrdi~s: 

i t Objotos 

·Qcórn1nclos 

Esp·eciflcações 
1 ~f.r~çe~H~mer-t.o 

·so!í~r Objeto~ fís 

ServrçO Cobronr.o 

·Unid~de de Entrega 

"Cer.tro Qiçitaliz6'~Q 

1. O Oivers_os 

:fJ D Processamento· 

;.j: CJ Relatór4o• 

:f,{) Segurança 

@ Páyir:a In:ci~l ® Ajuda 

Pesquisa Por: 
Código do Objeto: St700000000BR 

Tipo de Objeto: AR 

Esta é a tela que mostra o número dos objetos encontrados a partir dos filtros colocados na 
tela anterior. O usuário seleciona um dos objetos para aparecer a tela de Detalhe. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Código: 123967 

Nom~: r;~~~~bb~ 
OR: 

SAO .PAULO· 
METROPOUTAI<A 

t::il SGO 

t<l D Cadastro 

8~ Cónliutta 

' í!i CJ Cliente 

'.:e ObJetos 

: T:ipós 

, faixfts 

1 Mídias 

:- Objetos 

• Ot<>r~nc;l•s 

t E-Sftecific~ç(ic:s 

~-Proces's6m~~ 

- Solicit~r -Ot.j•~s F1S 

SérViQó C.obr~n~ 

1Jn1dllde de Entreo" 

:Centro Dh~ite!1zaçJo 

!§.!:J. Diversos 

!itl{J Procr.t:ft,mento 

ífl .c:J Relatórios 

rt' CJ. Segurençâ 

ECT - EMPRESA 8RASI LE1RA DE CORRECOS E 
TELÉGRAFOS 

SPM- SAO PAULO-l"'ETR.OPOLITANA 

Informações do Objeto 

FitgiM: 1 

Etr~ssOO: 23.10912002- 11:45:17 

Vortet 

( J Politec· -~ 

" 
' E:.! 

Esta é a tela de detalhe da consulta do objeto escolhido na lista da tela anterior. O usuário tem a 
sua disposição a possibil idade de impressão dos dados, usando os recursos do browser. 

Link Ver AR Digital 
Ao ser pressionado o link Ver AR Digital, será mostrada a tela com a imagem, desde que o objeto 
possua está imagem. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

.:8 ' '· 

3 7 o 4' 



o 

tu 
CORREIO< (~Politec 

6.14. Ocorrência de Objetos 

6.14.1 . Tela de filtro 

~ ECT - -~~~=.ma d.: Gerenctamento .!~~r~tco de ~ocume~s - Mac!..oso!llntemet ExpJo1er _ __ _ ~r;]EJ 

Códi_g o: 1:!S?87 

Nome:. i,:':otico 
O.P.: SAO PAULO· 

METROPOLIT.ANA 

tEfi $GO 

lil ê) Cada~o 

';l ~ Con>ulta 

$ [;) Cliente 

• ~ Objetos 
1 iít:~OS' 

faixas 

i ·Mídios 

1 
O!i; otos 

' t OGon·~r.c.i~s 

Especific~çt:e$ 

Processamento 

l. Setlib!tbr -Objetos f !s 

Serviço-Cobranç;l 

Upid~de d~ F;ntreol!l 

Centro Di ~Jit~llzàçbo 

OO Q Olorsos 

itJ GJ Processamt-nto 

~ D Relatórios 

!±l CJ Segurança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Ocorrência de Objetos 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.14.2. Tela Resultado de Pesquisa 

'I ECT - Srdema de Gerenciamento Elehõmco de Documentos ·Microsoft Internet E11pforer Rf'4E'J 

j~odeo~ · .; hltp://taotefv004:!nlOisgd/LoginServlet 

ttJI CORREIO< I 
Código: 1~3987 

Nome; ~~/~~~"bca 
DR: SAO PAULO" 

METROPPLITAf~A 

~ SGD 

!j:lQ Càd~~~ 

iflt:.l Con•ulta 

Jf.\D Cliente 

!f ilS Objeto• 

1 - Tipos 

f.ai ;~:a, 

·Midlas 

·Obl•tos 
'"'Occrrêndas 

~speg(içaçiles 

:i'rOcti'SSJ:rtof:lrrt.O 

""'Solícit.ar Objotó.s FT$ 

1 
Serviço Cobrança 

·un•dade d~ E ntJ:egt~ 

Exibir Consulta 

® P.!Ígin ~ lmcial ~ Ajuda 

F-e~..juisoPor: 

Código do Objeto:SUOC:OCooxx:lR Data: 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.15. Configuração 

6.15.1 . Tela de filtro 

.:1 ECT · S1stema de l!erenc1amento Eleh~tco de Do~~!!'~Oi • Nic1os_ofl l~eme! Expl01er __ _ _ ___ ____ IJ!IIf'J' E'J 

/s.,oserv004:9080/ sgdt1..oginServlet ········-···-·-·-·-····-·-········-···-·------·-··- ···--··-·····-·-·--····-··-·----··--··- .. -··-·-·····--·-··-·····-········-·-·-··-·-····--·-····-······-··-·······- ....... ····· ---·--·--· -···---~~ l Plr I Ü'lk.s,. 

C6<!igo: 12>987 

Nome: Poli:t,eÇ 
tnforrii t.itica 

d SGD 

SAO PAULO· 
.METROPOUTANA 

OO êJ Cadostró 

iJ aJ Consulto 

..;!-fà Ol'ven:Qs 

1 'fCJ Cadastros 
El~ Constdta·, 

' f aii;{a Ctp 

; TtpO· Pósta l 

1 
MQtlvo ·Baixa 

1 
··Config~raç6e$ 

lde-ntifir.-atio res 

' ·Mídias Geradas 

'···obj~tP• Vencidos 

i- !n oonsistên ei~H 

1 Situoç,l;o Obj~to 

Desaiç8o Cc,.nwo 

EvenN~ 

ífO Protes•emento 

$ [) Re latÓrios 

$-GJ Seguren~• 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Configuraç,ão 

@> Págir:a ln ;cial ~ Ajuda 

Informe O(s) t~rgl.l11ento(s) ae pesqu1sa 

Código da DR .., 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.15.2. 

Cód ig o: l~S?8'7 

NOm e: rr:~~~6tica 
Oll: SAO PAULO· 

METROP.óUTANA 

d SGD 

:.tl CJ Ceda$\ro 

~ tJ Consulta 

~€i:i' DJyen;os 

. g CJ Cadastros 

t:J tJ Co-nsul tas 

f fa1Xa Cep 

, TIPO ·POst•J 

Mt~tivo Baixa 

Çonfigur4çSeiJ 

Jd~ntifir.:adores 

Mídias Geradas 

l·~objeiD$ Vencidos 

~· lncons;tstSnt;~:a~ 

1 SibJação Objeto 

Oescr1çiQ Campo 

Evento$ 

-~ 8J Proc-enamf!nt o 

(j!Q Re lot6rlo• 

if. O Segoranç• 

Operação Alteração: 

Tela Resultado de Pesquisa 

Configuração 

® Páoir:a In;cial ® Ajuda 

Núme ro da lll tima 
Et a pa• 

OR ~· 

li~~5 .. .• J 
Caminho do arquivo de e ntrada • 

Cam inho do a rqu ivo d e s aída "' 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Ba hfa Auto m ática 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.16. Descrição de Campo 

6.16.1 . Tela de filtro 

_ia ECT · Soslema de Gerencramenlo Elehônrco de Do_cumenl~s • Mrcr."."~lllnternel E~lo·~! ---------- ____ __ _ _ _ 2Jr;]Ei 

Códig o: 12$987 

Nome: r~~~btica 

Dlt: ~~lP~3rANA 

i::il SGD 

~+.il!J Cadern-o 

iEJ Consulta 

8~ Diverso•. 

lf~ CJ C•doltl'o • 

r:1u Con•uluu 

i Fail::a Cftp 

Tipo Po$1 

MofJvO BlliXa 

Confiour~ç!)e$ 
1 

Identificadores 

1-. Mfdias Gert.das 

Obj•l'o< Vencidos 

t Inooo.!õlstêociM 

SituáçSo Vbjeto 

1 
Dcscriç4o CarolPO 

Ev.,ntof. 

ff! CJ Process amento 

ij'QJ Reletorlo< 

;!:>C) Segurança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Descrição Carnpo 

(1) Ajud• 

ln1orme o(s) argt.me:nto(s) de pesquisa 

Nome da Desc r-ição 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.16.2. Tela Resultado de Pesquisa 

Exibir Consulta 

® PáoiM inicial (f) Ajudo 
Código: 1 ~3987 

Nome: r;~r~;otie<~ 
SAOPAULO· 
METROPOUTANA 

O R: 

<i::n;GD 
:E.êJ Codootr!> 

W[J Con$U1ta 

~ J)Jyer;s:os 

l[l Cl C-adastros 

E:(j Consulta~ 

i ·Faixa Cip 

1 Tipo Pt!rt~l 

Mc.tiv.o Beixa 

~onfiguraç6e:$ 
1 

·td~ntifir.:lJ! r.tores 
1 Mídias Geradas 

~·-objeto$ Vencidos 

r~ xnccm$iStôpciJ:t~ 

Situação Objeto 

i Descr1çlo Campo 

Ev~nt'o$-

!+1 -CJ Proc~stam·rnto 

;i; D Relatilrjoo 

$ CJ Segurança 

Operação: 

Pe.squre:; Por: 
Descrh;du do C.ampo: a 

Prõxima 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

Últine 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.16.3 . Tela Detalhe 

• •l'JI EI:T · Soslcma de Gc•enc~<~menlo Elehômco de Documentos - MJCIOiolllnlemel Expl01e1 _ Plr;]EJ 

Código; 123987 

Nome: i~~~otic~ 
DR: SAO 'PAUCQ­

METRÓPOllTANA 

(j SGD 

i.€ a Çad~st<"o 
>tl Ql Consulta 

J?~ l>lvenos 

$.·3 Cadastros 

R~ ConsUltas 

, Faixa Cep 

Tipo Port~l 

1
· 'MI)tivo 8alxa 

"Confi9urações 

tderitifie<!dore~ 
1 

M(dias Geradas 

r Objet.os Vençidos 

1ncori$l rt&nci~~ 

·Sitob~o Objeto 

,.~oe~crição c~rnpo 

E~tentos 

$ D ProteJ:same nto 

ítJ CJ Re la l~rio5 

i:f CJ Stt$JUrençá 

Operação Alteração: 

Cadastro Descrição Campo 

Nom e da Descrl çao • 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

® Ajudo 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CORREIO< (JPolitec· 

6.17. Faixa de CEP 

6.17.1. Tela de filtro 

-I ECT ~ Ststema de Gerenctamento Eletrônrco de Oocumento5- MECJoiofllntemet Explorer tiJgE) 

Código: ,12~98 7 

Notne: r::::aticJJ 
DR: SAO PAULO· 

METI'OPOUTANA 

\ij SGD 

1E{D Ca dastro 

lf.J!:] :con, ulta 

et{§ Ulversos 

' 

!l:ICJ Cadastros 

"l-fj Con• ultu 

• .f:4 í:..:~ Cep 

· Tip" Postal 

'Motivo a.aixa 

"Confio~~reçêle$ 

"ldt~otificadort.S" 

'Mfdiaç Gerad.!!s 

, Objeto~ vsn,ctdos: 

; lnt:l)nststiioqas 

Situ<'lç!o Ohj~to 

t- Oti$Criçb9 Catr!pQ 

Eventos 

ttJ!i::) Proces,.amento 

'tt~ CJ Re la t 6rios 

!e e::J Segurança 

Consultar Faixa de CEP 

@) P-3çir.a Inicial (Í) Ajuda 

Informe o(s) arcumento(.s) de pesquist~ 

Cep da Unidade d e Entre g a 

Ce p In icia l Cep Final 

~~~ ,,,,,,, ·'"' '" .,, -"' ·'·:~·~ ,:,::~"''··~:::-~,:~""":.;~,-~ _ ~~':7'~~~,~~ ~=~:~ :=~~r·w'"'~1~Et ~ ~4'"~· -~ 

Operação: 
1) Informar os Filtros 
2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.17.2. Tela Resultado de Pesquisa 

1IJECT S1s1ema de Gerenctamento Eletf6mco de Documentos -_~i~rosoft lntemet Eaplorer ~ _ _ _ _ _ _ _ __ l!!lr;]EJ -
Códioo: U~9S7 

Name: r:t:~~.!!tiCb 
llfl: ·SAO PAULO· 

METRQ~OUTANA 

\iij SGO 

ffiCJ cadastro 

ffi l:::) Consuttil 

ao Diversps 

l fi!Q cadastras 

.é.-{:j Consu·ttas 

• Faixa Cep 

1 T1p0 Postal 

t' Motivo Sai:lo:b 

•· Configurações 

ldehtificbdor·~s 

1" Mídiõs Górada:;. 

~ ·ObJet.óS Vencidos 

lnconsiS1,ênciat 

S~4açlio Ob)eto 
1-oescriç.!o Campo 

~·eventos 

f:fr-21 ltroce~samento 
I~ fi::! Rotatório• 

'+it:J Seguren5.a "r;] 
~-----.Eifi 

Exibir Consulta 

@ Págma Jmc1al 

Pesquis:ll POf: 
Código da Faitca: Unidade de EntreQa: 
faixa Inicial: 7C:OOI:Xl(l') Faixa Final: 

Cód;nofaile 
L . 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CORREIO< 

6.17.3. 

Norne: ~~i~:atjc~ 
DR: SAO PAULO­

METiíOPOUTANA 

-.::J SGD 

ft1 iEJ l' âdástro 

$il:::J Conf Uita 

S.Ç:j Diversos 

' l!><:tJ C•da.tro• 

S 'i'd Cons ult•• 

f~i,;e. Cep 

Típo Po•t•l 

"MOtivo Baixá 

'C'otlfio rJt.eçQu 

'ldentifituJdortts 

, ·Mfdjas G·er~d~$ 

Objetos \lenados 

; Tnronstst.ênr.:ias 

Situ.,çSo .Ot;.j.et:Q 

;. ouscri~o campo 

f'I'Bntós-

!:t-Jf2] Proces.l:ar'nento 

itl iLJ Re la tório• 

i'l í!J Segur4tnça 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

Cadastro Faixas de CEP 

@ P-3ç:ina Inicial ® Aj=Jda 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

"' Reqwmdo Voitar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Cl icar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

(JPolitec· 
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6.18. Inconsistência 

6.18.1. 

C6digQ: 123987 

Nome: P.oUteC 
Infom~btica 

O li: SAO .PAULO• 
METRÔPOUTANA 

d SGD 

f~l CJ Cedartr.:~ 
1J êJ Consulte 

9~ Dlver'soli 

ff CJ Cadastros 

e €3_ -Consolt.u 

: f aPcll Cep 

f Tipo Postal 

1 
Motivo B~ixa 

t;:onfigura~e$ 
1 

1 dl!ntifit:atJpres 

' ~líd ias Geratlas 

~··'Objeros VenciJ&s 

Inocmsist!t'IC'ias 

1 Situaç~o Objeto 

1 
Descriç.!ó Campo 

EVento$ 

~!;] Ptoteuamento 

atQ Relatórios 

iilQ Seguranç• 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Tela de filtro 

Consultar Inconsistência 

@ Pligir.~ In icio l ~ AJuda 

Nome da Inconslstênc.la 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

. ..-. - . 
------·~----

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

F!s. No E'ágma~ de ~ 81 

3 1 o 4 ·I 
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6.18.2. Tela Resultado de Pesquisa 

~E~ - S•~lema de ~renc1amento Elehôruco de Oocum~n_t~_s_: ~~·'!.~~~ l_nter~et E.!!_P_f~ne• ___ ___ _ ___ _ _ __ -----_ _ _ flr;JEJ 

Cód igo: 12S?87 

Nome: ~~~atica 

OR: ~~0~~3TANI< 

t;:J S(JD 

Exibir Consulta 

@) Página In:CI.!! I ® Ajuda 

Pesq•Jisa Por: 
No m e da lncons:is:têncía: a 

Prev!seo de Posleget!l ;.. tol Reaizada 

OOCJ Cadastro 

"lCJ Consulta 

~123 Dfveroo• 

:.:: :::::::·~iíiPJ!!imi'>:~~;~-::=·;:;:,::;:; 

ffiCJ Cadastro$ 

S {3 ConsultA• 

1 Faixa Cep 

t 'fipoP~I 

-Motivo Baixa 
1 

Confioureç5e$ 
I 
ld~ntifi~ijot•s 

j Mídia~ Goradas 

... -obj etQs Vencidos 

t Incor.sist! nciM 

, 'Sittiação Objeto 

Oe.scriç.!to Camp() 

Evento:; 

rt}[U Procet;ame nto 

H>D Relatório• 

rfi CJ Seguranç~ 

Operação: 

Pr6xims 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Volt2r 
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llECAM 

(JPolitec 

6.18.3. Tela Detalhe 

~ ECT · Sn~temd de Gerenctdmento Eletrômco de Documentos · Mtcrosott lnlemet Eaplmer I!!I~Ei 

c6dlooo.12'l987 

Nome: r~~~.sbu 
O R: SA() PAULO· 

I'IET"OPI)LITANA 

~ SGO 

l~CJ Cadastro 

lfjCJ C~n•ult.. 

rllt:J D.iversos 
1 !f C:::! t .aífutro• 

F1 ti Consuftis 

F6iA4Ct;p 

Tipo Postal 

Motivo ~l x.t 

·Configuraçaes 

'ldentifi~dores 

·~ ld iM Gerada;. 

··objt;tos V~ricidos­

-' lncons{stênolas 

Srt:uaç.ão Vbjetl> 

De~criç8o c,u,po 

EV~nto!'· 

Operação Alteração: 

Cadastro ele Inconsistência 

@ P-'gina lnrcial ® Ajud a 

N ome da lnconslstên da "' 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Fat u r-a r" 

Jj 

"' Requerido Vol tar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CORREIO< 

6.19. Identificador 

6.19.1 . Tela de filtro 

...... Consultar Identificador 

Código: I ~~987 

Nome: r:~~atica. 
DR: 

li) 5Gb 

SAO PÀULO· 
METROP.OLITANA 

OOê) Ce d ootro 

(_, (EJ Consuita 

;à! ~ Consulta~ 

f faixa Cep 

l T1po Portal 

i MCitlvo B~ixa 

·t:onfiguraç5e$ 

Hr..1tT.$ll.~!!!~~ 

- 'Mídias Ger~da.s 

··Objeto::. Vencidos 

' lncoMistiinclos 

Situação Objeto 

f Descríç,!ib Campo 

Ev-.ento~ 

'tA CJ Pro ceJsam ento 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

@ Po!igir.a lnici-!1 

Codiyo Ide nt ific cJdor 

Cálloullor . 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

® AjUda 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

OECAM 

(~Politec· 

l Fls.- -N-o -P-ág-~r-a --1al3 
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• CORREIO( (~Polite<f 

6.19.2. Tela Resultado de Pesquisa 

~ECT • S1s~ma de Geten~1amento Elehôn1co de Documen.!_o~~.:.. .. hc~~~~f!_lnl~met Explo~er _ _ _ _ ____ _ __ ___ ___ __ _ _ [;irJEJ 

Código• 1~3987 

Nome: ~~~~6tica 
O R: SAOPAULO· 

METRO.POUTANA 

tj SGO 

:tJ t;) Cadartró 

ffié) Consulto 

-:-:~ Otve,..os 

1;12J Cad.útr,.os 

lk€:íl Consulta• 

t Fai.a Cep 

1 -Ttpo Postf!l 

1 
Motivo ,B~ixa 

"Confiot,~raç8e$ 

td~ntifiç-at:Jt~res 

Mídia~ Geradas 

'-rObjeto~ VençiJos 

1 Inoor.s ist6nr.itB 

Situação Objeto 

DescriçSo Campo 

EvenW:; 

Procenamento 

Operação: 

Exibir Consulta 

@ l'ágina Inicial ® Ajuda 

Pe!=QUiB Por: 
Cód. do Ide-ntificador: Nome do Jdeontificador: ~ 

Próxima 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Voltar 
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6.19.3. 

c6dlao: 12:J9S7 

Nome: r::~~b~Cb 
OR: S~O PAULO· 

METitOPOUTANA 

~ SGD 

ffi Q] Cádestro 

:!ICJ Cons: ufta 

~ Dive not: 

' itlü c•d"~""· 
•- ~ CO.IliUitos 

f f.aixa Cep 

, Tipa ·Postol 

i ·f1lotí~Q. 8ei:":b 

Confiauroçlies 

Jdentifi~4or!!:$ 

<· Mídi6s-Gtr a.daD 

•· Ob~etos Vencidos 

lnconsistBncias 
~ srtu.,cao ObJeto 

OescriçSo CampO 

.. fvon~s 

$ D Proce t 1iam ento 

lji €i) Re latório• 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 

Nome d o Identlffca dol" • 

• Requerido Voltar 

3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.20. Motivo de Baixa 

6.20.1. Tela de filtro 

~ ECT · Sr_sl~ma_de Gerencramento Eletrõnrco de Docume~.!_o• · M_o:rosoft lnt.,net Expkner _ ------------- ~r;]Ei 

Códi_go: 1 23967 

Nome: .i!~r~&t.ica 
I> R: SAO PAULO· 

METROPOUTANA 

;d SGD 

"t:J C<~daotJ'o 
!f1 i!J C.onsulto 

.#t3 Olve r.sos 

1 
l[l Q Cadastros 

$~ Consulta• 

t- Farx-., Cep 

1 Trbo Post~l 

1 
MOti-yll [H!IIta 

'Confioureç6~$ 
r 

Id'!'ótifir..;!f~:~res 

-Mídias Geradas 

""•Objeto:> Vencidos 

Inooos:istlin r:i ~'i 

1 Situoç.lo Objete> 

DeSciiçSó CampO 

Ev ento:,; 

t2J .ProceJJ&m e-n.to 

!li (.) Relatórios 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Cód igo da Ba hca 

L 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

Nome do Motivo de BaiKa 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 Fls N° ____ _ 

L 37o · boc: ____ ~-
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CORREIO< (JPolite(J 

6.20.2. Tela Resultado de Pesquisa 

~ECT · S11fema de Gerenctamento Elehónrco de DocumentO$- Mactosofllnl~~et Exp~lorer_______ _ _ __ Rr;JEJ 

Código: 1239~37 

Nome: ~~~:~õ1ica 
O R: 

SAO PAULO• 
ME'TROPOUTANA 

~ SGD 

iil ::J Cadastro 

ffi CJ Consult~ 
S"•8 Dlve~os 

.. 'CJ C •da:ttro• 

,;;J CoMulta• 

f..,ixa Ce:p 

Tipo P1,1stal 

Motiy.o Boix~ 

t";onfioUt'JçQM 
1 Identificadores 

'·~Mídias Gert~d~s 

1 Objeto$ Vencidos 

1 lnoonsi~ênda ~ 

$ituaç.l:io úbjeto 

06scriçâo Car1'1po 

Operação: 

@ Págma Inicial (!J Ajuda 

Pe$QIJISa Por: 
CódhiJo do Hotivo de BaiMa: 
Nom~ do Motivo de Baiwa: ~ 

Pró:o!M 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Voltar 
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6.20.3. 

r.il dtgo: 123987 

Nome: ~~/~~~~tb~ 
DR: SAO PAULO­

METROPOLITANA 

~ !iGD 

t~ (!) Cadast ro 

!fJO Con•..,lta 
F.{) Diversos 

ifA..:J cad•t:tro" 
1 S· i2;) COn suft•s 

Fdixa C~p 

Tipo Postbl 

Mot.ivo Bebe~ 

·Configur:aç9es. 

· 'ldeotifi~dor'es 

·~f.ifdia!- Ger·bda:; 

- Ob)etQ.S v .,ncidos 

InconsisténaaS 

S~uaçllo Objeto 

Dtt~ctiç80 Cã'ri'rJHJ 

ev~nto?. 

lf.~ (!) PrOCes~amentO 

Operação Alteração: 

Tela Detalhe 

@ P.iqina Inici.!! l (f) Ajuda 

Código da Ba be a• Nome do Motivo de BaiMa• 

D 

r Mer• I [ EX.iUir''] • Requerido Volto3r 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 
3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.21. Situação do Objeto 

6.21.1. Tela de filtro 

Consultar Situação do Objeto 

Código: IZ3?B1 

Nome: Pol~ec 
1nfprUt6tica 

O R: 
SA02AULO­
METROPOUTANA 

d SGP 

EE EJ 'Q"Gdartro 

ltl~ Consult• 

d€3 DJY~ .. os 

!fO Cada;stros 

881 Consultas 

• ·f ai'<a Cep 

l Tipo Postal 

' l\1otlvo e-lx-a 

Co_nfiguraçõe~ 

ldeontifit-a~Qres 

' ·Mídias Geradas 

f'-·objoto:> Vencidos 

Inoo·r..sistént;ta·:s 

1 SitUoção -Gpjeto 

1 
Descnç!o Can1po 

Ev,nl'll< 

!tl CJ Pr.ot:e•~.emento 

~ D Relatórios 

tfJ CJ Segurança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

~ .. .. , 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

·~ Ajudo 

Nome da Situação do Objeto 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.21 .2. 

Código: 12~987 

Nome: i~~t~~btica 
DR: 

t;j SGO 

SAO PAULO· 
METROPOUTANA 

~.0 Codam-o 

1! t:::) Consulta 

lfl c:J Cadastros 

S S:Jj C.onsuft.a~ 

i- fai~a Cep 

r T1po Postal 

~ Motivo Baixa 

Confiouraç.6e$ 

· Jd~ntifir.ad~;~res 

"Mfdias Gerada5 

·-"Objetos Vcncid!ls 

!· Inoor• 1iis tên cl~$ 

·s ituaç.õo Objero 

oestr1ç.âo Cai'ppo 

fvonto~ 

Operação: 

Tela Resultado de Pesquisa 

@ P..i oina Inicial ® Ajudo 

PesC!ui:e~ Por: 
Cód. da &ituação do Objeto: 
Nome d a Situação do Objeto: a 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Voltar 
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6.21 .3. Tela Detalhe 

http: I I saooerv004: 3)13()/sgdlloginS ervlet 

Código~ 12'3987 

Nome: i~t~t~abca 
DR: SA€> PAULO· 

METROPOLITANA 

tE3 SGD 

ipCJ 'Cadastra 

f7CJ Con•u'tll 

Ra DiYerto~ 
1 1f D ~adutra.• 
E~ -co·nsultes 

Fi!!líx a' C~p 

Tipo PoStb! 

Motivo f.a ix e, 

'Configurações 

·tdeotifiCddO"'$ 

- ·Mídia:; Gt'lrada~. 

'Obj et.os V.encídos 

lnconsjs;têncras: 

Srtuação Objeto 

Dttscr;ç_ijQ C~r.-.po 

E !tento$. 

l~[J Processamento 

lflCJ Relat6rlos 

~CJ Segurança · 

< ~ 

Cadastro ele Si tuaç5o ele Objeto 

® Ajudo 

rod da Situaçõo do Objrto • No me da Situaçio do Objrto • 

~ 

OECAM 

(JPolitec 

"' Requerido Voltar 

~ ~r<ki_ -· ·~. ·~·~· -. --· ·---·· ··~· ---: ____ ::::.:::::.:-:;=:::;:::~:;:;::---:====:-:= 

Operação Alteração: 
1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 
3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

c i'9 o 
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6.22. Tipo Postal 

6.22.1 . Tela de filtro 

.. ECT · Srslema de Geren:1amento ElehônJco_de Do~_m_:~_to!. .:_~te_!~ft ~-nt~rnet E~lo1er _ _ __ --------- &1r;]EJ 

Cód igo: 1::!~9.S7 

Nome: r~~r~t~tica 
DR: -~~o':,~3~ANA 

i:'i SGD 

r~ eJ c adartro 

'tJ Q Con•u.f.t• 

:;ltiJ Diversos 

1 
~ CJ Cadastros 

8 ~ CGnstdtas 

Fai~a cep 

Il.o.Q.E~~~S!J 

j· Motivo Baixa 

confiount!;Bt:$ 

ld~nttti~ar,IQres 

f'Jiídi~s Geradas 

" 'Objetos Vencido$ 

r· lnconsistênef~ç-

Situação Objeto 

1 DbSCl'lç:âo CampQ 

Ev~:~nto.:; 

-i+; i1) ProcesJ:illment o 

i:fi"Cl Rehtt6 rto s 

{-+J CJ Segur ança 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Tipo Postal 

@) Páçir.a Jn;cial .(!) Ajuda 

Informe o(s) twgli'T'Iento(sJ de pesquisa 

Sigl a Pos t e i 

n 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.22.2. Tela Resultado de Pesquisa 

1JECT · S1stema de Gerenciamento Elelt6mco de Documentot · M1ctos~t lnte1~et Expforet J!!lf.JEJ 
étq<ivo E~..- •· EJjii>i r....aos f.tn..,.,..., ~ 

i<?. ~ i ~Li4êcl 

Código; 123~67 

Nome: Politec 
Jnformatica 

DR: SAO PAIJLO· 
Mt;TROPOUTANA 

é::J $Gii 

'jlCJ Cadas1;ro 

$ 0 Consulta 

{il~ Diversos 

!ii D Cadastros 

i S{:j ·c~nsultâ• 
1
· f<ti Y.a 'Cfllp 

I 
t T"opo Pt>WJI 

: '1-loti•o fl:~b;a 
' ·-confl~ur.tç.ões 

·tdent.íficadort!s 

·fi-Hdia:> G.eradas 

'Objeto5-Vtrncido5 

t toruosist~nQas 

SituaçAio O,bjeto 

úescriç!o Cempo 

E-ventos 

!.tiCJ Processamento 

lf! CJ P.e- ta t6rios 

r#cn seo"'ranç"' 

Operação: 

Exibir Consul ta 

® Pá;Jina In icial 

Pesquisa Por: 
Sig la Postal: 
Nom e d a Sig la: a 

SE 

!'<R 
RL 

J E 

Próxima 

·~ Ajud> 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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6.22.3. Tela Detalhe 

.!Jt ECT · S1slema de Gerenciamento Elehônrco de _Documentos - M_ICrosofllntemet Explo_!!r -----· ___ ---- _ f!lr:;]Ei 

Cód igo: 12~.~87 

Nome: ~~~~lltica 

<d SGD 

$ AQ PAI,ILO­
METRb~O~ITANA 

00 CJ Cadastro 

$CJ Consult• 

f1<~ Diverso s 

!fi CJ Cõda~tro1 
SE;j Conc c..dta' 

1 Fâhc~ ·cep 

I Tipo Postal 

t.)otivo Baixo 

Configur·«ç{ie$ 

Identificadores 

·Mf.tldia:; Ger6das 

' · obj~to:; V&ncidos: 

r Incol:'lsisf6n6aç 

1 
Situéçào Objeto 

1 
Oesuíç11o Carnpo 

$ CJ Processam~nto 

ifi CJ Re i .tór io< 

rfl CJ Seguranç-a 

Operação Alteração: 

Cadastro Tipo Posta l 

S i g l .t~ Posta l "' r:N,-om_ • _d-:-•-S..::ig_l•_ " _____ -c 

~ jêOilOêfiCi<;Mi ' 

P Uiérei" "I f bdoii" J • Requerido Voltar 

1) Mudar o valor dos campos editáveis 
2) Clicar no Botão Alterar 
3) Ao realizar a alteração, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

Operação Exclusão: 
1) Clicar no Botão Excluir 
2) Ao realizar a exclusão, será enviada ao usuário uma mensagem de Sucesso 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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7. Mala Postal 

Para a realização da postagem física, é necessano criar a mala de envio de 
objetos para as unidades de entrega. Cada mala possui um número único que é 
obtido através da numeração do lacre, colocado na mala/caixeta. Uma mala 
somente poderá seguir para um destino que é determinado pelo CEP da Unidade 
de Entrega. Antes do Operador (usuário que trabalha no Setor de Operações) 
realizar a postagem física, terá que fazer uma triagem nos objetos de forma a 

separá-los por destino agilizando assim, o processo de postagem física. 
A seguir, temos as telas de Manutenção da Mala Postal : 

7. 1. Criação de Mala Postal 

-i [Cl · S1stema de Gerenciamento Eletrõmco de Oocumenlos · Mtcrosott Internet EMplorer _ • P-i~EJ 

Código: 1~3987 

Nome: ~~~~atit.l 

DR: ~~~:o~~L~T4NA 

i;;j SGD 

ffiO Cadastro 

Jo COflSiJit~ 
~i) CJ Diverso,: 

r-~ Processemen~o 

, ~~0 Bloquear/Desbl 

ftl. .CJ Po·sta Restante 

!f.l CJ Prewo_tt:Jio de Po·~ 

\::i:-E5J ro5tagcm Físfcil 

Atlr.'Lf~J$J.1l 

Feth~r Mala 

-~b~nc.íar MGI~ 

·Gerar ArQuivo SRO 

t A.J.e lidar·faixl! Obj~ 

"-·\Jerar Lista E.:.;pcdi " 

G~;"re.r ArquiYCl Cor~fi 

W-CJ Baixa 

rf; CJ Cent r o de Olgi~a l 

'Cerl:lr Midie 

'.,r. Arquive'. R~tr:"rno B 
" "l:IT--
~ ... ___ ._ .. _ ---- ·-·- -·-· 

Abrir Mala 

@ Páoma In:CJal ® Ajuda 

Mala • 

CEP Orige m * 

"Requerido 

Esta tela permite ao usuário realizar a criação da mala postal, informando sua origem através 
do CEP Origem e seu destino através do CEP Destino. O número da Mala é obtido através do número 
do Lacre e não pode ser repetido. A Data Postagem é uma informação obrigatória. Atra '<és d<? 

_"(n; . . 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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cadastro das faixas de CEP, será possível determinar qual é a origem e o destino. Após preenchidos 
todos os campos, o usuário deverá submeter as informações, clicando no Botão Confirmar. 

7.2. Fechar Mala Postal 

-':iECT · S1stema de Gerenciamento Elehôruco de Documenloi · MJe1osoU Internei Explorer S~EJ 

Códtg o: 1~3987 

Nome: r~~:etica 
DR! SAO PAULO· 

METROPOUTMJA 

2] SGD 

~ .:~ Cadastro 

00 0 Collsúlt à 

~ GJ Dl\l'ersos 

·: ·6· Processamento 

lf Gl Bloquear}Desbl 

~ CJ PostJJ Restante 

if:CJ Prell lti$o de Po s 

S"Ci Postagem Física 

Abril' Mala 
I 

.1-ócl;u:r HaltJ 
j 

Ge'renciM Mi'lir.~ 

, L-Ge ra r Arquivo SRO 

l .v.lidaJ· faixa Obje 

r C~rbr l..ist.b Exp6di 

-'Gera r Arquiv!J Confi 

'-*! CJ 8 ahca 

?+1 CJ Ce-ntro de Digital 

· "Gerar Mídia 

Arquivo Retomo 

* RE>querido 

Após o usuário ter postado todos os objetos na mala, será necessário fazer o fechamento da 
mala, o que significa que não será mais colocado ou tirado nenhum objeto desta. Somente com a 
mala fechada é que será possível Gerar uma Lista de Expedição. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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7.3.1mpressão de Objetos da Mala Postal 

i ~o Egt01 E.lli>ir faYtJritos Ftno~nt•• Aildo 

I ~. ~ "'ô @ ~T~tiil ~ 0 l~~ {i;j w: " 
i Ende!eço J~ .t-<l':''.••_o_s_erv(XJ_4~!•gdttogin5_er~_et __ 

Gerar Lista de Expediç.<'ío 

Cód ioo~ 12a981 

NOme: f:~,.::litica 
OR: SAO P-AULO· 

METROPOLITANA 

<i) SGD 

~!!J Cade<!:ro 

1l ~ t;onsult• 

f!J E.l Dlvenos 

":'' (:) Proce,uamento 

lf)tJ IJioqúeor/ Dubl . 
. ' · ~a Posta R.est4'1nte 

' ittCJ Pre vfS·Ao de Po 

à•2J Portagem Fls lc_4 

AbrirMaiiJ 

Fechar Mala 

~.-uere:nclar .Maló 

Gerbr Arqoívo SP.O 

r V"lid_,r foix" Objet 

'ffi-CJ Centro de DiQita i. 

·Arqoivo Retomo 

~ Ajuda 

CEP 

I 
Dat e Final 

L 

(JPolitec· 

i 

EJ ~Ir ilrlkc•J 

• Requerido 

Após o fechamento da mala o usuário poderá realizar a impressão da lista. Para isto deverá 
informar os dados da mala, utilizando a tela acima. 

Operação: 
1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 
Operação: 
1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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-9 ECT • Soslema de llerencramenlo Elelrõntco de Documen~os · Mtcrosolllnlernel !xplore~ __ __ _ _ __ _ _ __ __ _ _ _ _ l!lllr;) Ei 

111 
! 

- ----El.fh i t.r.ks "i 
Gerar Lista Expedicao 

Código: 123987 

Nom.~: ~~i::n~~.!ltica 
OR: SAO PAULO· 

M~TROPOUTANA 

d $GO 

'.tl CJ C.ada~ro 

f:t; SJ Consulte 

:tt:.J Diversos 

S' ~..:a Proce~.~amento 

ltl Q Blo·qoear /Desbl 

t~ CJ Posta Restante 

lku Pre"lsAo d~ ·p~ 
$"'2:i Po$togcl)l Flslca 

Abrir Mal' 
1 Fechar Mala 

~ ""Uereociar M4ló 

!'· Ger:4r .Arquivo S.Ro 

'1/alid•r. f oi•• óbjet 

, Gerllr Lrsta Expedr • 

Gt~rar Arquivo Confi 

!fC::J B•hce 

!t!Cl Centrp .de .oivitaÍ 

(;e,·ar Midl! 

ArqtJÍ'.IO Retomo 

Operação: 

CEP: 
Data Inicial: 01/08!200:: 

1) Selecionar um dos itens da Consulta 
2) Aguardar tela de Detalhe 

ÚHirnt~ 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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~ ECT - Sostema _de Gerencramento Eletrõnrco de !Jocu_m_en~ Mr~r!>_•~!t ~!~~net Explore!_ ___ _ _ _ l!l!ir;]Ei 

Código: 1 2~987 

Nome: i'!~ilti~ 
O R! Sl\0 PAULO­

METROPOLITANA 

d SGO 

!f CJ Cadastro 

Lfl? Consulta 

"fi fr.J "DJvenos 

~.}·~ Proc_e,,lif)mento 

1;3·!:.:1 Po.tagem Flsica 

'·Abrir~•'• 
' féchar .fi1•1• 

· Gerênâat Mala 

ECT ·EMPRESA BRASILEIRA OC CORREIOS E TUÊGRA~OS 
5GD • SISrf.:f,\l. DE Gl!-I~ENCIAMENTO ElElHONIGO OC IJOCUMENT"OS 
SPM-SAO PALllO-METROPOLITMlA. 

Data : 04iú9i2002 
CEP Origem: 11111111 
CEP Destino: 22222222 
Mala: ML37:l953624 

SE:J!:Hr:i444:JBI1 
SE:s/3%46181l l1 
SE.'f7395105üBH 
SE.l739'3:F6~iBR 
SEJ7Jiif)38üf)r?R 

SE:.<TJ954-Il•IBH 
SE37:l\i541!2'!BH 
SE3739541)(',JBR 
SE37395?,774BR 
SE373\l5?!J14BR 

Lista de Exped ição 

Objetos 

~E3'/:f.:)51655BH 
~E3l:~~5:hi32P..R 
SE373%3!13BR 
~E373\l53788BR 
SE37:S'J5386lBH 

T ota lizador: 

P.l\inJ: f 

Emisstlo: 23:\JS000~-02:34:5~ 

SEJIJ9f4-t:.lOBH 
SEJ 7:~9t;:l í.\í14BR 

SEJ73llf·1l'lf.llR 
S EJ7:.?9~1 7578R 
SEHJO f.•:.~l91BR 
SEJI:J<j!;.J!l2i!BR 

FR1 517321200E 

Esta tela mostra os objetos que a mala informada na tela anterior contém. Após visualizar o 
conteúdo da mala, o usuário poderá realizar a impressão, utilizando o botão de impressão do próprio 
Browser. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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8. Postagem Física 

A postagem física é um dos processos mais complexos do SGD, pois deverá permitir alta 
produtividade. 

No SGD, o Operador poderá realizar a postagem de duas formas: Individual ou Por Faixa. Na 
postagem individual, será informado objeto a objeto, podendo utilizar o hardware de leitura de código 
de barras (pistola) para agilizar o processo. Na postagem por faixa, o procedimento é semelhante, no 
entanto o usuário irá informar um número inicial de objeto e um final. Isto permite uma maior agilidade 
no sentido de os objetos não terem que ser capturados um a um. 

Existe ainda uma funcionalidade que é a Validação de Faixa de Objetos, que irá informar para o 
Usuário se o objeto consultado pode ou não ser postado, antes de ser realizada a postagem física 
propriamente dita. 

Abaixo serão mostradas as telas que permitem ao usuário realizar as postagens físicas ou a 
validação de objetos para postagem. 

8. 1./nformar a Mala de Postagem Física 
O usuário que realizará a postagem física dos objetos, após ter criado a mala, terá que informar o 

cliente que está realizando a postagem física e em qual mala. Para isto será utilizada a tela abaixo: 

"11 ECT _ Snlema d':_ Gerenctamento Elc~rôn.co de Documento$ ~rcrosoft lnlemet [xploret _ _ Rr;JD 

Código: 1Zt39b7 

No m e: r~!~~lelico 
OR: ~~'6'~t'~A~JA 

f.::!l SGD 

!tl CJ Cadastro 

'j!C::J Consulta 

L+: ::J DiveNos 

i-1 :~ Proct>u:amento 

,+, C.J Bloquear/Dubl 

[fi [J Posta Restante 

Ff. CJ Pt'evisãn de Pn' 

S ( :3 Postagem Flslca 

Abdr MbiJ 

~ech"Ur Mi!la 

Gerbf ArquiVo SRO 

Valida r faixó Cbjet 

Gerar Listêl Exped1ç 

Gerar Arquivo Confi 

~ '_] 6ohta 

$ :..J r. entr o dr. Digital 

Ger -3r Mid1a 

. ArQuivo#P-;~torno __ EJ 
' [!] 

Gerenciar f\-1ala Cliente 

. (!> Ajud• 

OR • 
-----~ 

Cliente • ,_ 

~- - -· -------···----··- '" """' ... ~.-

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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~ ECT - Stslema de GerencJamento Elehõruco de Oocumenros ~ M~ero,oft lnhnnet Expkner Sr;J~ 

Código: 123987 

Nome: i!~1)tiC""ll 
DR: SAO PAULO· 

METROPOLITANI• · 

G liGO 

$ 0 CadJstro 

rf! CJ Consulta 

ff{J ol·versos 

4f .. -,3j Proce.uamento 

' Jti O Bloquear/De~bl 
!fJ f::J "'o<tá Restánte 

j ~CJ Prtitvis&o de Pos 

• F'! E;j Post:e9em .Física 
1 AbrifMala 

"·Fechar M•l• 

t-Gf'renáar: Mal.1 

i \>e••or Afti<~lv o SRO 

J Validar fah:; a Objet 

G6rar Lista Expedi 

l!lCJ Bai.a 

' lf CJ Centro de Dioltai 

Gerar Mfdíb 

Operação: 

Gerenciar Mala Objeto 

@ Páçina l nici~ l 

Cód iy o da DR: ?2 
Código do Clie nte: 19 
Mala: CJ\0000000)5 

• Requerido Vol tar 

*Antes de efetuar a Postagem Fisíca valíde a {aíxa de 
obÍetos do cliente. 

1) Escolher se a postagem será feita por Objeto ou por Faixa de Objeto 
2) Informar o número do objeto ou a faixa de objetos 
3) Clicar no botão OK 
4) Após informar todos os objetos a serem postados na mala, clicar no botão Processar 

- ~~ 
:21 ~h .. J lXli<• d 

Conforme o usuário informa os números de objetos, estes são inseridos na lista à direita, para 
que o usuário tenha uma visão dos objetos da mala. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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8.3. Validação de Faixa de Objetos 

Esta rotina permite ao usuário realizar uma verificação quanto a possibilidade de realizar a 
postagem física de uma faixa de objetos. Após submeter as informações para a consulta, o usuário 
receberá uma tela com o resultado de que os objetos podem ou não serem postados. 

Abaixo segue a tela desta rotina de validação: 

-iiECT • Stslema de Gerenctamenlo Elelrôruco de Documento" · M~erosoft lntemet Explorer [@I(';JEJ 

i /!irPvo Es#t., El!i>ir f"""'~"' Fcnomonto< AiJdo 

i<? .. ~ ·:4) @ -~ 1 ~ [$J-~ ~- 1 ~- ~~-;-:--
t~~-1~-~!;;~:;~~~,~-~~~~~~~~~---~ ·-··-·---~--~:, .. ~ -~:~~~~-~~~:~.~ 

Valid.:~r Faixa de Objeto!'. 

código: 1~3987 

Nome: Pobteo 
~nfqrm.a~ça 

DR: SAO PAULO· 
METROPOUTAHA 

:.::li. ~GD 

~}CJ Cadastro 

í!J CJ COJ\SU1~a 

:!i :.:;_ O'ívor.sos 

S'· t,j Processamento 

<tl CJ Bloquear/Desbl 

00 CJ Po~ta Redauttt 

tt.CJ PrevidiCJ de Pos 
1 S.~.::. Posta_gem física 

Abrir M"la 

Fe"Gh~l" M~l_, 

Ge~nciar Mal"ll 

Gerllr Ar'qut.vo SRO 

f.P·CJ Cen~·o de Oig_ital 

Gerar Mí.die 

Operação: 

@ P ~ gina Inicial 

DR" 

1) Preencher os campos 
2) Clicar no botão Validar 

(!) Ajuda 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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9. Processamento 

Módulo especial que permite ao usuano interagir com o SGD a fim de realizar 
processamento com grande volume de dados. 
Geralmente, quando o usuário trabalha com uma das telas do Processamento, esta 
devolve um número que poderá ser consultado mais tarde, para ver quais as 
inconsistências ocorreram naquele processamento. Além disso, têm-se acesso a 
outras informações como: quantidade de registros lidos, registros processados com 

sucesso, registros rejeitados, nome do arquivo de retorno, data do processamento, etc. 

Abaixo serão descritas todas as telas acessadas a partir da opção Processamento do menu 
principal : 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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9. 1. Geração de Arquivo de Retorno 

1JE.CT · S1s_~e"!i! de Gerenciamento ~lehômco ~e Oocumen~os- M~rosolt lnternet_Exptoret ------- _ _ IJrJEI 

~ ~ .. 
I -----~-~-- -~--'"-------- • 

I [ J!Ô<feçQ l~hi~/!~~~~~CJI!4~'·g<lll:<>ginSer~et .. m ••·••••• • •• •• •••••• ===~==:=-.==----- ---~-=:-11 .. i9 1r 1_1..00 ,., 

rtJicoRRe<xi Gerar Arquivo de Retorno 

Código: 17.3967 

Nome: r,~i~~atiCiS 
O R: SAO PAULO· 

METROP~UTANA 

(:;j SGD 

f..&CJ Cad•st~o 

Í C;i Con<ulta 

!i.I{J ·l)iv~l'•o• 

~'E;j Proceuarhe nt o 

!Íl·Qj Dloquea~/De•b l 

i!lCJ Pode Rertan\1> 

~l c:J Prevl•io d e Po 

! ( f!:.J Postagem Fl~lta· 

. t"'Abrir M~ l 15 

r fe<h>r M•l• 

GetenClar Mala 

i Gtirar Arqui·+'ô SR.ú 

Valid3r F~ix..1 Objet 

'Gerar Lista ~xpedi 
1 ··Ger~'r Ar'QUIVO Confi 

iiJC;.l 8 JJ IK~ 

it!E:J tentro de Digital' 

Gerar Mídia 

Operação: 
1) Informar os campos de Filtro 
2) Clicar no botão Gerar 

® Ajud• 

"' Requerido 

Para saber todas as informações do arquivo gerado e do resultado do processamento, basta o 
usuário consultar a opção de Menu "Consultar Processamento". 

Ao ser pressionado o botão Gerar, será devolvido ao usuário uma tela com o número do 
processando para aquela geração de arquivo, como mostra a próxima figura: 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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-- - --- - ------ -- __ l!!lr;JEJ 

J~ 
==~-=====--=-~=-=-===================================·==-=-~----~ .. -- __ • ?h l liokt ,.J 

Cód'ioo; 12::t967 

Nome:, r~~~~tica 
SAO,i!AULO­
METROPOUTANA OR: 

•d SGO 

&J Q Cadastro 

ft1CJ Con.sulb• 

~D ·Diver:sos 

~ , t,2i f'roccs6eme nto 

Ii;-e::J BloquearjOosbl 

' $ CJ Posta Re-n~ 
; .ít!-G.J PrevfsAo de Po 

' 8-(::j ·Po,t•vcnl fls lc• 
Abrir Mal~ 

· fech~r Mala 

l.~t;erór'rciar M~l" 

"''Geror Arquivo.S.RO 

r Valid4r F~íi~ Obje: .. , 

. Ge rar U.stli .Expedi 

Gt~ r~r ArquivCI C.onfi 

' itrGJ Beixe 

t!lGJ Centro de Dio1tol 

Gerar -Mid1~ 

ArQLii'•.o Retorno 

Efl 

Arquivo gerado com sucesso. 
Número Processamento 3512 

;o. , . ""'"'''""'''•"" ~;.><::>;;~ ~" ''-'' ·~M-~~··',._."'-'"'"'""'"'""""""""· '<~"< ' ,-"'' •·"'·'" ""''õl 'õi'"" '"-""_..-"'""'""· ~ >~>O:O,.<;:: :,;:~; ~:;"> .... ::O:>";>:,;,:;:->;;"""~""' '""'-~""'»;">"»>»"W»ma>"'!'""'"'"'"'"t 

Operação: 
1) Pressionar o botão Voltar. Este número de processamento devolvido é que poderá ser utilizado para realizar 

a consulta do processamento. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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9.2. Geração de Arquivo Objetos Bloqueados para GINSP 
Esta funcionalidade cria um arquivo do Tipo TXT no diretório de saída da Diretoria Regional, 

informado no Módulo de Configuração, com o número dos objetos que foram bloqueados pela GINSP 
(Gerência de Inspetoria). Para esta rotina também será informado um número de processamento para 
que o usuário possa realizar uma pesquisa do resultado do processamento . 

.1J ECT · Ststema de Gerenctamento Elehômco de Documentos~ MJCrosolllnternel [!fplo•er f8r;JEf 

C6d lou: U39S7 

Nome; ~~~~atica 
DR: ~~~':.!{};.ANA 

'.:i ·SGD 

'flCJ cad•stro 

$-Q t~n.-ult• 

<ilD Dlveno• 

~S Procet:,t;•i"n~.,to 

· ~à olqqtte•r/ De•bl 

Obj6IDS 

' 
1 'f'aix~ -Objetos 

• i. Arqutvos G_erl!dos G 

' ~W Posu R~títante 
' ~f. a Pre•l•io do Po• 

' ~ CJ P.ostage~> Fl1ica 

· ftf{!j Oâ hca 

, $ CJ centro d • Olgit4 

- "Gerar Mídia 

Arquivo Retomo 

t!: CJ Relatórios 

á:. D Seguranç-a 

J-:Cl ~olr 

Operação: 

Gemr Arquivos de Objetos Bloqueados GJNSP 
® Ajwd• 

lnfci'rne o argumerto de p~quiS'l 

1) Preencher os campos 
2) Clicar no botão Gerar 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Após ser clicado o botão Gerar, aparecerá a tela abaixo para informa ao usuário, o número do 
processamento: 

Código: '123981 

Nome: ~~~~.atica. 
DR: SAO .PAULO­

METROPOUTANA 

•::J SGD 

l.!JCJ Cada.Vo 

ftl Cl Çonsulta 

Jf}G) Diversos 

St:;j Processamento 

~ 8 B'loqueor/Desbl 

"<)liJ•to• 

, Fa1 x~ C(bjatos 

Arquivos Gerados G 

• i+I{EI Porta ReSUnte 

!+J G:J P.-..vioiio de 'Po 

J:t} CJ Pbsta_gem Fi sita 

~CJ BaiH.t 

itJ [) Centro de Dfolta 
t 

·G;'erar Mídia 

Arqutvo Retorno 

~ :J Reletúrlo• 

7t:Q Segurant;~ 

Hl CJ Sair 

Operação: 
1) Pressionar o botão Voltar. 

Arquivo de Objetos Bloqueados (GINSP) gerado 
com sucesso 

I ~ ~ "· CJ 1 I 
I' , - -

,. 

\ .· 

806 
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9.3. Bloquear/Desbloquear Objeto 

O bloqueio de objeto pode ser feito de duas formas: individual ou por faixa . 
Caso o usuário escolha o bloqueio individual, serão utilizadas duas telas: uma para consultar o 

objeto e outra para bloquear ou desbloquear, como mostram as duas próximas telas 9.3.1, 9.3.2 e 
9.3.3. Caso o usuário opte por bloqueio de faixa, será utilizada somente uma tela onde será colocada 
a faixa de objeto a ser bloqueada com mostra a tela 9.3.4. 

9.3.1. Tela Escolha do Objeto a ser bloqueado. 

-l\ECT • S1stema de Gerenc1amenlo Elehôruco de Oocument~~ · Mterosoft lnlem!t Expl:orer fgr;]EJ 

J .. 

L E~~ !1 ~:0.~·~~~~~~~11::"9i_r>~~.\Óe' _______ ~--- --·---~-~::=~~::.=--~~:=~:=:_-__ ·· _--_------=--~-~--· --· -~~j_~_:j 
Bloquear/ Desbloquear Objetos 

Códl~o: .1~3?81 

Nome: r~~~eti~ 
DR: ~~~Po~~~TMJA 

d ~GD 

't:O Cadastro 

a-:o COf'!SUit,a 

- ~1 CJ Olvérso.s 

- "tij Processamento 

i;l i:JI Bloquear}Desbl 

' Ob;eb» 

t faixa: Obji'Jtf')S 

Arqufvos GerodÇ~s G 

• $ CJ Po6t• Restante 

t+: CJ Prcovislo de Jlo_J __ 

i±l CJ Postagem física 

':fCJ Baixa 

ai CJ centro de Dloitd 

Gerar Mídíâ 

ArQurvp Retorno 

X CJ Relatórios 

'i' CJ Scgt.n•ança 

'f [.J Sair 

Operação: 

@ Pá?ina lnici ~l 

Código do Objeto "' 

1) lnfomar o número do objeto 
2) Clicar no botão Consultar 

® Ajuda 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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9.3.2. Mostra as informações do objeto a ser bloqueado ou desbloqueado. 

~ECT · Srslema de_ Gerencramen~ Elelrõn~c~ ~ Docum~n~or- MM:tos~!ll.!!_~e~n~_!:xplot~- _ ____ __ _ _ _ __ J!lr;]EJ 

i ~ E_6tor E_!i>ir· f"""'b F~namerjiit "!Àf./da"·' , ~"'~'='' 
:.~ -. '* :-~ 1] ~ i~ L±J~~-~ ~~~ 4!1 w 
~~eço J~ hllpl'.••o•_erv()J4!1J80'.•!Jd!L<J_9':'5e~~·t 

trJZicORREJó<l 
Código: 12S9.87 

Nome: i!:lJti~ 
SAOPAULO­
METi>.OPOIJTANA 

OR: 

•iii! SGD 

r•1 CJ Cttd~stro 
1'l Cl Consulta 

'EtJ €:J DfYersos 

~i:;i Processamento 

8 8 Bloque'ar/De>bl 

Pbjot<> r-

1 ·Fa1xa Objetós 

.J 1 ArquiVQs .GI!irados G 

1 ~{J Posto ~e,tante 

W. CJ Preoisio ·de Po 

:rtJ CJ P,ostagem fisica 

í!lCJ B.tiHa 

I>J D r.ontrQ de Digito 
' Gerar f~í~ia 

·ArQUIVO ltelorno 

00 CJ Relatório> 

,'fi CJ Seguran,o 

$ [) Sair 

Operação: 

Bloquear/ Desbloquear Objetos 

® Ajuda 

Código do Objeto 

Nome do destínatario 

Enderet:o do destinatario 

Bairro do destlnatarlo 

Cidade do dest lna tat·lo 

UF do dcstinata rio 

CEP do destinllhrio 

1) Clicar no botão Bloquear ou Desbloquear. 
2) Confirmar a Operação, como mostra a tela 8.3.3 

Yoltar 

Os botões Bloquear e Desbloquear aparecerão dependendo da situação atual do Objeto. Se o 
objeto estiver bloqueado aparecerá o botão Desbloquear e vice-versa. 

SGD. Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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9.3.3. Tela de Confirmação de bloqueio/desbloqueio 

(JPolite 

J .. 
l 

--·--·'-~-- w ··- - -- i 

·· ·--·----·-·-····------·--------·-·--------···-·-··-------···-----·-·--·--------·--·--··-·-··--··----·--··---···------·-···--··__:_~_ l i:?> Ir I L.riks ~ 

Códig~: 1~~987 

Nnme: ~~:~r~o6ti~ 
OR:. 

'53 SGD 

SAO PAULO­
METSOPOUTMJÀ 

tt· tJ Cada~tro 
[:f: iZ.J Consult• 

t.tJ EJ Olven:oJ 

S~ ProC:essamenlo 

Jf t:il Bloqueer/Oesbl 

obJ•w• 
fa1xa-Objetos 

Atquivõs Gt:raQos- G 

~CJ Post~ Restante 

if.'Q Prellloio de ~o 

~W Posta_gem Fi5ica 

t? ê:J Ba.IH·a 

$ CJ Ceqtro .de Diglta 

:Gerar Mfdia 

· ·Arqw"'o Retorno 

tt 6:) Relut6t:i.os 

~ CJ Seguran,e 

rtl CJ Sair 

Objeto Bloqueado com sucesso 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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9.3.4. Tela de Bloqueio/Desbloqueio por Faixa de Objetos. 

Código: 123987 

N<Jme·: ~~::~~Jtic.a 
DR: ~~';;'p~\~;.ANA 

Cl SGD 

$ G:l c~dá•tro 
~ÚJ t ons,.,tta 
$ Diver..,~ 

~$ Pl"oc'r6S'•mento 

' E(i!i Blootuooor/ <oesb•lô, 
1 

: '">bje~os 

Operação: 

,f Mala" 

[~ Fabca d~ Objeto s ,.. 

1) Informar a Faixa de Objeto 
2) Escolher Bloquear ou Desbloquear 

Obj eto Final '" Objeto Div e rs o 

!!!'!~.!~·!~!\ [!j; 

Após escolhido bloquear ou desbloquear, será mostrada a tela de confirmação da operação como 
mostra a figura 9.3.5. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

' ' 

810 
Página c123 de 183 

t··1s N · __ 

- --



c 

rD 
CORREIO< (JPolitec· 

9.3.5. Confirmação de Bloqueio/Desbloqueio de Objetos por Faixa. 

D: [["f Ststema de Gerenctamento Elelrôn1co de Documento~ · hhcroroft lnlemet Expforer __ _ " _ _ _ __ _ _ ------------~~13 

Códíoo: 123987 

N.ome: r~::r~~~tl~ 
DR: ~~:0~~3~AHA 

li:i $CiO 

~CJ Cadastro 
::fi CJ Cnns·utta 

~121 Oh,edâ$. 

-se;. Pr.oceuamento 

; tfttJ JJióqucarf"Oes·b1 

1 I • ·,Objeto~ 

' ' , , '" l\.SÍXll ObjetoS 

'Arqujvm: Gl!: radi)S Gi 

' ~{) pq;·ta Res t•nte 

ll D Pf'evfí"lo de Po1 

; -~D Past:a ~1em f islc• 

' <iGJ Balwa 

! i CJ C e{'tro de Oigtt~ 

Operação: 
1) Informar o objeto Inicial 
2) Informar o objeto Final 
3) Clicar em bloquear ou desbloquear 
4) Confirmar a operação 

:. 
I 

.... .... . - ~-~~--- -~-~-~-~·.::~-~-~-~-~-~~-~-~-~-·.:~.:~ ............... .. .... ... -.:~-~~-~-~-~-~-:~.-.:~-~-~~-~---~-~-~-~- ::-.~--- ····· ·· · ...... .. .. ............................ ·.: ... ~-~-~f ~· ... ~--~ ~~ 

Bloqueio de objetos realizado por faixa 

r 'lr , • 

\ .._, . I 

(, ..;,.. -
811 
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9.4. Cancelar Previsão de Postagem - Arquivo Remessa ou por Período e 
Cliente 

Após ser realizada uma previsão de postagem, a mesma poderá ser cancelada, desde que não 
tenha sido feita a postagem física. 

A seguir, são mostradas as telas que permitem o cancelamento da previsão de postagem: 

~ECT • Srslema de Gerencramenlo Elehõruco de Documento!· M~ero~oft Internei [KJ)kner f'l!lf;]EJ 

Cancelar Previsão de Postagem 

c:6dlgo: 1239B7 

Nó~e: r~~at.icll 

DR: ;~R~~~~~M.fA ~ Arqu ivo de Remessa "' 

Q SGD 

~GJ .Cadu tro 

ft! D C.ons ult a 

$-CJ D l~erJOI 

:J Proc"1<ame nto 

Data I nicia l f' 

~l !W Bloquear/Oesb(oq" '-""""'='---'~\ ~ I 
ltt!:J Posta Restante 

ea Pr6Ulfiü de Postag 

j ! ~~.OSlf.JA( 

ifJ CJ p·~itaoern Fí•fca 

~ CJ 8dl~~ 

1 
~CJ C~n~ · de Oig,t â liz' 

GP.r:ar Mídia 

An:jUIV9 Retomo 

:.t1 CJ Re latór1~s 

Operação: 
1) Informar os dados de filtro 
2) Acionar o botão Confirmar 

Unid ad e de Atendim ent o * 

Data Final t 

Objet o Fin al 

"' Requerido 

Um cliente não poderá ter registrado no Banco de Dados dois arquivos de remessa com o mesmo 
número. A tela acima permite que sejam cancelados objetos postados logicamente por arquivo 
remessa ou por período de postagem. Caso o usuário queira cancelar por arquivo de remessa, 
deverá informar o Código do Cliente, a DR, e o número do Arquivo de Remessa. Para realizar o 
cancelamento por período, deverá ser informado o Código do Cliente, a DR e a Data Inicial e Data 

Final da Previsão de Postagem. 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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9.5. Geração de Arquivos 

Alguns clientes possuirão em suas especificações de objetos, o serviço de arquivo de retorno. 
Algumas DR terão estes arquivos gerados automaticamente para estes clientes, pois 
esta é uma informação que é colocada no cadastro de configuração. Outras DR's 
não terão estes arquivos gerados automaticamente, ficando a cargo do usuário 
solicitar ao SGD a geração destes arquivos. Na seqüência, temos as telas que 
permitem ao usuário gerar os arquivos para seus clientes. Qualquer arquivo gerado 
será gravado no diretório de saída da DR que foi informado na tela de configuração. 

Após gerado o arquivo, o usuário deverá através do Sistema Operacional movê-lo ou copiá-lo para 
outro local de onde será realizada a transmissão para o cliente. 

~[CT - Srstema de Gerencramento Elelrômco de Documentos · hhcrosoft Internet [xploter _ l"g 

códl,uo: 1239.87 

Nome:. r;J!.:"~atiCII 

DR: ~~~~~~AtJA 

Õ SGO 

!!} i!:J Cadastro 

'!J D Consult<o 

lrD Dlver.o• 

~ Proc~'Uámento 

' ik CJ Biloque•r/Desb foqU 

J a:tCJ P·O$tD '9-~Stimte 

· i': CJ pre~lstlio de Postag 

~D Po•tagem Física 

r t-Objel\>!- Onl:.ir16 

1 O~J~to~ Qnlinl! por Lot 

~ CJ Çen_tro ~e Ot_g_ita fiz.; 

~ -·Gerar· ,..lfd ia 

-- '!!.r.ruu~·('l Rt>tom" 

.'! ::J Relatórios 

<i D Segur ant• 

l: ÇJ Sah· 

Operação: 

Gerar Arquivo de Retorno 

Diretoria Orige m "' 

1) Informar os campos de filtro 
2) Pressionar o botão Gerar 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Tipo de Objeto .. 

"'Requerido 

i 
··-···-·--·1 t..r.kt ,., 

'• 

Página 126
0
de 1{3 -f. 3 

I }~ . 1\J 0 Jl... ---. 
/ 0 3 704 ' oc. ----



o 

o 

tu 
CORREIO< (JPolited 

Após ser pressionado o botão Gerar, o usuário receberá uma tela com o número do 
processamento de forma que possa realizar consultas para saber o resultado desta operação, tais 
como : nome do arquivo, quantidade de registros lidos, processados, rejeitados. 

Segue a tela com o número do processamento: 

9 ECT • Srslema de Gerenc1amenlo Elellõmco de Documento"S" • M1ctosoft lnlernet EMpiOJer l!l'gEJ 

Endereço 'i) http://soose!v004:!nlelsgdA..oginSe!Yiet 

Código: 1'2-396? 

Nome: Polit~Ç- , 
tnformatJ~ 

DR: SAO PI\ULO· 
MH!\OPOLIT{<NA 

!f! CJ Dlve,..o• 

S 8 Proceul\ment o 

lil il:J Bloqunr/Desbl 

i ífl (2) Pos~ Re1tant.. 

ftJCJ Pr.evisliQ de Pos 

' R-e Pori•grm Ffsica 

' 1 Abrir Mal~ 

feChar Mala 

'Gerencii!:!r Mplh 

'Ger11r ArquivO S'RO 

Validar faix~ Objet 

Gerar 1.1~ Expe.di 

! Gen.u Ar.Q!.Iivo C.çnfí 

íÊQ BOiNa 

. lE'.:::J tentro de lligit~l 

,.. Gerór MIJia 

Arqul~o P.etorno 

Arquivo gerado com sucesso. 
Número Processamento 3512 
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9. 6. Arquivo de Confirmação de Postagem Física 
A tela abaixo permite ao usuário a geração de arquivo de confirmação de postagem física para 

um cliente de sua escolha. 

§ECT - S1slema de Gerenciamento EletrônJco de Documentos- Mrcroroft Internet EHplorer [;Ir;)' 

código: lt3.9e7 

Nome: f~~~~atica 
O R: S.l\0 P'IIJLI)­

fo!ETROPOLlTAf>!A 

~ SGO 

$- CJ cadas~ 
fflCJ Con•wt• 
!ÊCJ Diversos 

~i~ Proce,l'amenb~ 

;i;Q Dloqueor/Oesbl 

r fB CJ P.ona Rr.~rtanU. 

it.; O PNOvlsão de Po 

J?'~ Posta_gem ffslca 

f I1Lrir Mal.!l 

r fectv;~r Mlll~ 
• GerenCI!r ·Mal~ 

1 
Geta·r ArqUivo SRU 

.. \'('J iid.,r F"'h,;3 ObjeM 

;. • 'Çierar ti~ta e ~.pedir. 

··Gerar ArqUIYP Confi 

lf CJ 84IHiJ 

OO e:J tM~ de Digital 

~ Ger.,;· Mídia 
1
• ·Ar'QUIYo Retomo 

Operação: 

Gerar Arquivo de Confirmação 

@ Páqir,a In i ci ~ l 

on• 

Oolllta JniciaP 

1) Preencher os campos 
2) Clicar no botão Gerar 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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1 O. Faturamento 

1 O. 1. Conceito do Módulo Faturamento 

A geração de arquivos para o Faturamento será feita em modo Batch, de forma que uma vez por dia 
serão gerados os arquivos de faturamento por DR. No diretório de saída da DR haverá um 
subdiretório com o nome Faturamento onde ficarão os arquivos, de forma que o Sistema de 
Faturamento possa alimentar sua base. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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11 . Baixa de Objetos 

11. 1. Conceito de Baixa 

Baixa de Objetos é a atualização dos dados no Banco do SGD quando o objeto já 
passou por todo o processo de previsão de postagem, postagem física, entrega, 
digitalização e captura de informações pelo Centro de Digitalização, e falta somente 
enviar o arquivo de retorno para o cliente da ECT. A baixa é efetuada a partir do 
arquivo lógico da empresa terceirizada, que é enviado para a DR São Paulo 

Metropolitana através de VPN (Virtual Private Network). No entanto, dependendo das circunstâncias, 
a baixa do objeto será feita pelo usuário do SGD, que é conhecida como baixa Online, geralmente 
usada quando o objeto não foi para processamento no Centro de Digitalização, por motivo de extravio 
do objeto, bloqueio, etc .. . 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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11.2. Baixa de Objeto OnLine 
A baixa de objetos online será feita sempre que não for possível realizá-la automaticamente 

através da leitura do arquivo gerado pelo Centro de Digitalização. 

Abaixo, são mostradas as telas que permitem ao usuário realizar a baixa online dos objetos, 
informando o motivo. 

"I ECT · Srstema de Gerenctamento Eletrômco de Documentai · M.crosoft Internet Explorer l@!ir.;)EJ 

ct.d ioo: 1Z~.987 

NOmt: r::~~atica 
DR: ~~~~~~TI<NA 

E:il SGD 

l!l:CJ Cadastro 

<tiJJtl Consull<! 

i:fJt!J D'iv ersos 

!f ~t:i Procel'sament o 

ij'! CJ Blqquear/Oe"Sbloq 

!tlCJ Pnsta ·Rc,tante 

W€::1 Pre,ldlo de Portao 

íbQ Postaoem Fl~t.ca 
. P•~ Dalxa 

·Objetos C'ril.ine 

! 1 
Objetos Onl.ine pc>r t.oi. 

, ~ CJ C-e ntro d é DigltttHz; 

Gorer t·1fdil!l 

ArQutvo Retomo 

1!lCJ ilelatíirlos 

fE CJ Segot'ens:e 

"tlu hlr 

Operação: 

Nome do Recebedor 

1) Informar os dados de filtro 
2) Pressionar o botão Confirmar 

(![) Apda 

Obje to Finll l 

1-

RG do Recebedor 

• Requerida 

Após a confirmação, será mostrado para o usuário uma tela de sucesso/insucesso. 
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11.3. Baixa de Objeto OnLine por Lote 
A baixa de objetos online por Lote será feita sempre que não for possível realizá-la 

automaticamente através da leitura do arquivo gerado pelo Centro de Digitalização. 

Abaixo, são mostradas as telas que permitem ao usuário realizar a baixa online por lote dos 
objetos, informando o motivo. 

-9ECT · S1stema de Gerenciamento Elehômco de Documentos· Macrosoft lnlemet Explorer ~ (iii~EJ 

étq.iMJ E.s.b Ep f~ Fr:o ~ ~~~ --·~ ~~-
' 4:> • .. ~· ;gj ~ ' . . ~ ' . . . . . i 
!- ~-............ - -~- ~~. ··- • • --.=.---·~~----------------~--------~---~--~----------------------~ 

[_E~-~-.htt!>'.'~'~se'~~Ois_~IL_"?~~~·~='----·-·-·-------"-·-······--"~--------------"- ·--~---·----------~-~~__]_~:J 

C!'JI CORREICXI 

códioo: 12S?fl? 

~omtt: ~~=-ati~ 
DR:" SAQ PAULO•· 

METRÇIPOUTANA 

'ij SGD 

&'C) ·cadastro 

OO Q Con•~lta 

!1'lé:J OiYer>os 

Baixa de Objetos Online por Lote 

i @ Páçir.a Jnici<31 ® Ajuda 

~j FaiKa de Obj eto 

EM-d Proces•amento· Motivo da Bahca • 

!tlCJ Hfoquear/O.esbloqu ,.--------- --,íEJ=f-"' 
tio Postli R.ect~mw ,.fot ivo da Devolução • 

I I 
$JD P.r.e vlsiQ d e P.o<rtaó 

rfl{J P.ostaQem F.($1ca ' 

, ~ ' ~bj&!.os Online 

' "Q.~.i~.I!?.;J,.Iil,!..n~.J?.~~Mi . ConfirmO.. I Pl•;; ., *Requerido 

itl,.'O Centro de OigltaliZ< 
·" Todos os objetos da lista ra.-<.Y.Jerão os mesmos dados da Baíxa. 

• Gerár Mídia 

ArQUivo Retomo 

i!rCJ Rela tórios 

i:'tJ CJ Seouran.ça 

rt.: D Sair 

Operação: 

(Motivo da Baixa, Data da Ocorrência, Motivo da oevoluç.Jo.l ote, Nome do 
Recebedor e RG) 

1) Informar os dados de filtro 
2) Pressionar o botão Confirmar 

Após a confirmação, será mostrado para o usuário uma tela de sucesso/insucesso. 
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12. Processamento 

12. 1. Processamentos Diversos 

12.1.1. Posta Restante 

h lf­

(JPolitec' 

Após três tentativas de entrega, um objeto pode ser colocado em posta restante desde que a 
especificação do objeto possua este serviço. Algumas unidades de entrega são unidades posta 
restante, permitindo a realização desta operação. Para colocar um objeto em posta restante, será 
necessário informar este objeto na tela de entrada de objetos em posta restante, como mostra a 
figura abaixo: 

• Entrada de Objeto em Posta Restante 

Código: 12:!987 
J ® PáÇJina Inicial (~) Ajuda 

Nome: ~~::at,ic~ ; lnforml:'l c(s) NgYnento(~) de pe.\q'Jis..\ 

OR: ~~0~~3~ANI• 

(j SGO 

r+J-[) Cad•stro 

ifD Consulta 

ifCJ Diverso::~ 

5--'.21 Proces:cAmento 

!:f.; CJ Bloque•r /D.,sbloqu 

; é!:~:.:t P.o$bt R.estarite 

. ~QJ Pn'!J:~io de Postag 

1 $ CJ Postagem Fí.-ica 

, tfCJ Bi!tlH a 

f CJ Centro de Otg1taUz 

·Gerar Mídi~t 

' i ·Arqwvo líe(omó 
,,· :.:J Rola t6t1 os 

1l CJ SP.g1Jran{a 

:t;CJ Sair 

Operação: 
1) Informar o código do objeto 
2) Clicar no botão Consultar 
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9ECT · Sistemade G~renctamenloEiehômco~eDocum~~~os-~JCt~~~r~~-=rn=.!._~xploter_ ___ __ • ___ _ RQEi 

Código: l'23?B7 

Nome: ~~!~~~!UI 
O.R: 

•i:if SGO 

SAO PAULO• 
METR QPOUTANA 

~€ O ·Cedastro 

iB {!:) Consulta 

$CJ Diversos 

2-~ t:::i Proc~n:oOJent:o 

, Manutenção de Posta Restante 

@ Pát;~ir:a Jn:cial ® Ajuda 

Número Código do Objeto 

SL7000000009R 

Nome do Cliente 

MD 11\FOR~ATICA SK. L TDA 

'íf ê:J Bloquear/De.sbloq~ 3~ Data da Tentativa de Entrega 

{3 posta Re•tente 
1 Í ,..i!!nlitençio 

i J:t.Q:J Prevb&o de Post•g 

i ~W Po<ta11em ~lslca ' 

; $!ZJ Blol"e 
1p O Centro de Dl~ltali>< 

Gerar Mídia 

ArQú!Y6 R-étcmo 

ittCJ Relatórios 

á! CJ Segurança 

1tlê] sair 

Número do Cliente 

19 

DR 

72 

2• Data da Tentativa de Entrega 

Data de Entrada em Poda Restante . 
L 

"' Requerido Voltar 

Dependendo do status do objeto, serão mostrados os botões Incluir e Excluir. Ou seja, se 
objeto já estiver em posta restante aparecerá somente o botão Excluir; caso contrário, aparecerá o 
botão Incluir. 

Operação de Inclusão: 
1) Preencher os campos editáveis 
2) Clicar no botão Inclusão 

Operação de Exclusão: 
1) Clicar no botão Excluir 

Operação de Alteração: 
1) Preencher os campos editáveis 
2) Clicar no botão Alterar 
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12.1.2. Consultar Objetos Enviados à Terceirizada 

Após os objetos terem sido enviados às terceirizadas, será possível realizar consultas das 
quantidades enviadas, através das seguintes telas: 

12. 1.3. Tela de Filtro para consulta de Objetos enviados 

i\ECT · Ststema de Gerenciamento Elelrônrco de Documento;· M~:erosoft lntemet Explorer Nr.;JEJ 

Consultar Objetos Enviados para Terceír ízada 

ÇódiQo: 1-~S?a1 

Nome: f~~ótica 
DR: SAQ PAULO· 

ME'rltOP9UTANA 

i:3 SGD 

s.tr CJ c.-d~st;ro 

:E CJ Consulta 

.-t.J E) Diverso s 

~h~ Processamento 

$ CJ Bfoquear /Desbl 

4 D rosta Rectanw 

~E:J Pr:tJYlilo de Pos 

' à:Jq Postaoem flst(:oi!l 

• ffi CJ DaiMa 

~·~ Centro de Digite~ 

, ·objero centro D1gít 

! ~bje·oo, t.; rwiaJc..s 

Obj~to-;. ProetJS$3do 

·GP.rar Mfdia 

ArQUIVO RetOmo 

~ CJ Re latórios 

1J CJ Segt.frança 

itCJ Sair 

Operação: 

@ Página ln;c;al ® Ajuda 

Informe c(s) argt..rnento(s) de pesqt.riSli 

OR • 

.Cpnsutter 

1) Preenchimento dos campos de filtro 
2) Clicar no botão Consultar 

Data Final "' 
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i ~ E~ar El!i>ir f 0< F~aowq, ~ 

: *' . 
f E~eço · , http://s~oselv004 :9:60/sgdll..ogin5elvlet 

Exibir Consulta 

® Págir:a Jn:cial 

Pesqucs4 Púf: 

(JPolitec· 

i 
,. :211 ' ~-:;;;] 

...................... ·-·····--····-···-····-· ........... ................. ·····--- ........ ............... ....................... ........... ·········-····· ··---'----' 

® Ajuda 
cndlgn: 1 2~?87 

Nome: i!~~bti~ 
DR:72 Centro de Digitalização: 1 Data Inicial: 01/01/2002 Data f in al : 01/01/2002 

PR: SAOPAULO­
METRO.POUTANA 

~~ SGP 

i•JCJ Cad••tr~ 
i.'iw constilt~ 
~D Ofveroo• 

7'~ Processamento 

· 1tl CJ Bloquear/Pe•lll 
1 4.-CJ Pos.ta ~•tente. 
' ' · Hi q Prevlslo de Po 

â3{j P.OR•oe:m f:lslca 

ffiCJ Oafx• 

· ~ Centro de PiiJit~ 

k objeto Centro D1gi 

.f-Objetos Enviados 

Objeto-; PrOt;t.lS$.\dO 

·G.erar Mldia 

ArQUIYO ~etórn-o 

+J [] Relátórios 

i"fl CJ Se~u.-enç• 
'flD Sair 

Voltar 

Esta tela mostra a somatória, por data de envio de objetos para o centro de digitalização 
escolhido na tela anterior. 
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12.1.4. Consulta de Objetos Processados pelos Centros de Digitalização 

O usuário terá a sua disposição a consulta dos objetos processados no centro de 
digitalização de forma a comparar se os objetos enviados estão sendo processados. Porém esta 
comparação é de forma quantitativa e não qualitativa já que o setor operacional não identifica os 
objetos que estão sendo enviados para os centros de digitalização. Abaixo segue tela de filtro para 
consulta dos objetos processados: 

-itECT · Srslema de Gerenctamento Elehômco de Documentos · tr.t.crosofllnternet EXPlorer R9'EJ 

c6digo: 1:3~61 

Nome: ~~~atica 

011: ~~p~~~TANA 

6il SGD 

<tlCJ Cadastl'9 

ffi i!J Consulta 

rt! CJ Diven~s 
~ 4~ Proce,uam~mto 

1il CJ B.foqueer JpeJ.,I 

t w Posta Rc•tantc, 

~D Pr:t",Jvoisln de Po 

' ~..J Postagerp f{slça 

. tf CJ Oai~a 
, Fl (:jj Centro d~ DiQít« 

· ·Obj~to Centro 1;l1i;ii , 

, f...--c;bjeros fnviadc.s 

Objeto!- Pror.:tJS$~do 

, ·Gt'Jirf!.r ]'Aidi~ 

~ ·ArqwYo Retomo 

:t :J Rolüt6rio!J 

ff.! CJ Seouranç.­

±rCJ Sair 

Operação: 

Consultar Objetos Processados pela Terceirizada 

@ Página ln;cu:~l <!) Ajuda 

lr.tarne <(s) ergrmentc(s) de pesqui~ 

DR • 

Centro Digita lização • 

eonsultlr 

1) Informar os campos de filtro 
2) Clicar no botão Consultar 
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-'i!E..!..~ Srstema de Gerencram_e_~!o_!:Jehõruco de Oocumenlos- MrcJoi:oft Internet EKploJer __ _ __ !lr;JI!J 

Código: •:1:'239$7 

Nome; r~;i~~atka 
oil: 

aSGD 

SAO PIIULO­
JIETROPOuTAIIA 

E!i{.J Cadastro 

~·CJ consulta 

ti:•Ql l>iveno.s 

;...· ~ Proces'sa t:n.ento 

OO D Bloqueor/Desbl 

tf.7 (i!J J>ort• Rest•nte 

tt:f:'!:J Prev.ilio de Po 

1f D Postagern fl•i(o 

' ff:Cl Bal><a 

~ €i centro de Dioít• 

' 1 Objeto Centro Qig' 

i ~ ·-Dbj6tôs Envih~kls 

i 1 
·>Obiotos Pro.,.,ssodo 

·Gerar-Mídia 

Arquivo. R,etorno 

$·CJ Rel•tóríu~ 

tfl CJ s e,gurança 

!il C,) Sair 

... :. ______ . __ . 
Exibir Consulta 

@ Página Jr, iciJ I 

Pesqt.ise Por: 
DR:72 Centro de Oigitaliza(:ão: 1 Data Inicia l: 01/01/2002 Data Final: 0 1/01/2 002 

Prolxinu Voltar 

Esta tela mostra a somatória dos objetos processados pelo Centro de Digitalização, escolhido 
na tela anterior. Desta forma o usuário poderá comparar o resultado desta tela com o da consulta de 
objetos enviados. 
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12.1.5. Gerar Mídia para Cliente 

O SGD possui a funcionalidade de gravar em diretório as imagens e informações das 
mesmas em arquivo txt, de forma que o usuário possa gravá-las em uma mídia de escolha do cliente 
(CD, Disquete, etc) . Através da tela abaixo, o usuário poderá informar quais objetos serão gravados 
neste diretório para que posteriormente sejam gravados na mídia que será enviada para o Cliente . 

.iJ ECT · S1slema de Gerenciamento EletrôniCO de Documentos • MK:tosolt Internet Explore• __ _ fgr;] E{ 

Selecionar Objetos para Geraçao ou Gravaçâo da r-.-1íd ia 

Cód igo: 123987 

Nome: r~:~~~atjca 

OR: -~~~:p~X-rANA 

eJ SGI> 

íflu cadastro 

$ GJ Con•u!U 

$ CJ Dllter~o• 

-:1Q Proce.:uamento 

lll CJ Bloquear / Vesbl 

fi:l·CJ Poeta R.,stàntt'J , 

, 11:1 Cl Prevlollo de Po 

lll CJ Postagem Flslca 

íE CJ BaiHa 

8 Cj Centro ·de -Digita 

Ob;J.tt<) Ce ntro. Dígr 

' 
1 

OOJe.tos Envi ~dós 

ObJtstôS Proceçs~do 

~-:.ltt~r..M!!iJ.ft 

Arqu.ivo 'Ret9mo 

$ CJ R~latii .rlos 
il' LJ Seounnça 

'~Õ Se ir 

Operação: 
1) Informar os campos de filtro 
2) Pressionar o botão Gerar 

Tipo de Objeto ~ 

* Requerido 

Após pressionar o botão Gerar, será mostrado ao usuário o número do processo, para que 
mais tarde o mesmo possa consultá-lo para saber o resultado da gravação dos arquivos de imagens 
e txt no diretório escolhido. Isto é devido ao processamento ser realizado no servidor e ser uma rotina 
não muito rápida pelo fato de ter que realizar a cópia de várias imagens. 
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12.1.6. Gerar Arquivo para o SRO 

A geração de arquivo para o SRO (Sistema de Rastreamento de Objetos), será realizada no 
momento da postagem física. Porém, se houver a necessidade de gerar novamente este arquivo, o 
usuário terá a sua disposição as telas abaixo para que este procedimento ocorra: 

.-~fCT · S1stema de Gerenctamento Elehõnrco de Documentos· tr.hcrosoft lntemel [xpforer JSf'JEi 

C6di~o: l l:S?67 

Nom·e: i~~:;atica 

'ij SGD 

SIIQ PAULO· 
MtfRQPbUTANA 

illCJ tadawo 
ill í!J Consulta 

lfJÊ) Ofver5o 5 

· ij Proce•same nto 

&l CJ Bloquear/ l>esbl 

$CJ ·r oJt4 R.ect3nte 

~W Prevlsin de Pó 

4f12;:i Postaoem Ffstc; a 

Abrir M•l~ 

I 
~ Gerenciar Mala 

t"'§r r~l' Aru utyo 'SRO 

i Gerar.I.Jst;, Expedi 

G.er~r .Arquiv.o Confi 

f ffi(!í Bahc• 

! W.{!j Centro d~ Dig i t~ll 

G·erar Mid1~ 

Arqoivo Rttórno 

~ Gerar Arquivo para SRO 

• Requerido 

Nesta tela, o usuano irá informar a data do processamento ou seja quando foi gerado o 
arquivo para SRO que se deseja gerar novamente. 

Operação: 
1) Informar a Data 
2) Clicar no botão Gerar 
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código: 12~987 

Nome: 

OR: 

Politec 
tntPrn·>-l!tica 
SAb PAULO· 
METROPOLITANA 

O coRREIO< I 

d SGO Arquivo gerado com sucesso 
E CJ Cacfa.tto 

~ CJ Consulta 

~il:J DIYeno> 

~~ Procesi:ame:nto 

· OO Q Bloqueer/Désbl 

' $w Posta R.estente 

i ~CJ P~Vldio de Pos 

' ilf~ Postaoen> Nsita 

I Abrir"·M31o8! 

F,charM.JSI4 

Qerenci~r Mala 

1 l-t;erarl<tqlli•o Sll_O 

t ll•~dor .F~ixo Objet 
I ; 

Gerar Lista Expedi 

G.er:ar ArQuivo E:on"fi 

á>CJ Baixá 

, ~CJ Centro dt" · oi'ilit4~ 
·Gerar Midu'!l 

A-rq uivet .~etesmo 
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12.1 .7. Cadastro de Envio para Centro de Digitalização 

Em virtude da grande quantidade de objetos que serão enviados para a terceirizada, não será 
possível no setor operacional identificar objeto a objeto. No entanto, os objetos serão separados por 
lote e enviados para serem digitalizados. A tela abaixo permite ao usuário o cadastro destes lotes que 
estão sendo enviados, de forma que poderão depois comparar com os lotes que estão sendo 
recebidos da terceirizada. 

~ ECT • S1stema de Gerenc•amento Elelrôn•co de Oocumentos • MK:rosoft Internet Explorer Rr;JEJ 

Código: 123.9&7 

Politec 
Nome: Infprmatica 

E;j SGD 

SAO Pi\IJLQ· 
METROPOLITANA 

li!CJ Çodastro 

ill CJ Con• ulta 

ff.tL:J Dlvercos 

-, Q ProceJsàm ento 

~CJ Oloql'e4r/De,bl 

fiTCJ P..o.sta R"stante 

lf é:J !'revl<ão de PC) 

; ~ CJ Postaoe m Ffslca 

;i! CJ 84fHp 

; <::3 Centro de Digita 

Q~ lHli .. !?.~.ntr~.Jl l.nlf: 

f ObJ6tos Enviados 

9bjet.os .Ftroceo.ssJSdQ' 

• ·Gerar Midi~ 

Arquivo .Retorno 

t!ICJ ltela.t6"rl o ~ 

Operação: 

Cadastro Envio Pani Centro Digitalização 

@ PáQina In icial 

DR * 

1) Preenchimento dos campos 
2) Clicar no botão Adicionar 
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12.2. Consultar Processamento 

Toda manipulação de grande quantidade de registros que é realizada no servidor de banco de 
dados recebe uma identificação chamada Processamento (etapa para o SOA). Isto permite ao usuário 
realizar a qualquer momento consulta sobre o processamento concluído de forma a tomar algumas 
decisões. Os exemplos de processamento são: Previsão de Postagem, Postagem Física, 
Cancelamento de Previsão de Postagem, Geração de Mídia para Clientes, Bloqueio e Desbloqueio 
de Objetos, além de outros. 

Para realizar a consulta de processamento são utilizada 3 telas: 

1) Tela de Filtro 
2) Tela de Lista de Processamentos encontrados para o filtro informado 
3) Resumo do Processamento 

A seguir são demonstradas estas telas: 

itECT · Stdema de Getenc.amento Elelrõmco de Documentos · MICrorofllnternet [»t~Jfolel P.lfJ' 

Código: 123987 

NOme: t~~~a.tic-1.1 
DR: ~~R~~';;&~At<A 

\J SGD 

~ CJ CadJ~fõtÍ"O 

$~ Cons.ult,a 

r ffi CJ Cliente 

'?'~ Qbjeto< 

TiPOS 

'Fái X8S 
I 

Mjd]bS 

Ç>bjet.o,s 

Ocorrêncil'Js 

·· E~pedficeções 

Solicitzlr Objetnf. Ff~ 

·Set'"c<1 Cobrança 

··unidpde d~ Er•tregh 

Cef•ÚO D1~i't-'lizf,t;ãQ 

:f :::.J Diversos 

:+tCJ Proceu:amento 

· ~ CJ Re lp.t6'rJps 

'+ L) Seguraflça 

Consultar Processamento 

@ Pár,~ina Jn!cial 

Côd igo d a DR + Código do Cliente 
-----~~--~-- --

Nú m ero do Processamento Tip o d o Pro cessame n t o 

"' Raquerido 

. rifl tiEl ··---- -···· .. - ----- -- ·· ··-·-----·- ···---· ·-····-----···-··-- .-.. ---_____ .. __ .-.. ----.------·-----·---·---«~ -~_, ___ ···:·:--r-:fii lrW.;;-·~---------~ 

Tela de filtro para consulta do processamento. 

Operação: 
1) Informar os campos de filtro 
2) Clicar no botão Consultar 
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,il~CT - Srslema de 6e1encramento Elehôn~-~e Docume!:'_tos- Mte~oso~ Internet E~~et _ R 

Código: l23987 

DR: 

Palite c 
ihfottr· ~tíca 
SAO PAULO­
METROPÇ)UTANA 

d SGD 

lÊ Q Ca_dadro 

I=:J CJ Consulta 

!!lCJ C li ent~ 

$ Ci1 Objeto• 

Tipos 

J Far~~s 

Mfdi~s 

1 
O~j•ws 

'Oco.rrioclas 

Esoeciflt;!lÇÕ~$ 

J. ~'Pr1lcessamento 

"Solicitbr Obj«;to~ fís · 

'Servi'r..o Cob.rl.!lrrç.a 

... -Un i dt~de de E;nttege 

'· "''Cer,tro Di~ít~liz~~o 

ttlCJ Oivorsos 

aleJ Proceu·amento 

if2:1 .Rel<ltórlo• 

f!l{J seo~r11nça 

Ex ibir Consulta de Processarnento 

@ Págir: a l fliCiiJ I ® Aj ude 

Pesquisa Por: 
DR: SPM-SAO PAULO-METROPOUTANA 

12 07/ 07/2002 ~.aixa Onhne 

Próxima Última Voltar 

Esta é a tela que mostra os processamentos ocorridos para os filtros informados na tela anterior 

Operação: 
1) Escolher um processamento 
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.. ECT · S1stem~ de Gerencu~mento Elehôn~co de_!)~~!.ntos- ~~flln~mnet!-xplo~!.!_ _ -~-- _ -~--- ___ __ _ RfJEi 

' 
-~------·---------_j 

......................... ·············- ~... r? h ! Ü'lks »j 

Resumo do Processamento 

Código: 12'3987 

Nome~ 
.Palite c 
Intoru!htica 

O R: SAt) PAULO­
METROPOUTANA 

<i:j SGO 

00 2.:1 C.adasl'f'O 

:? ;.~ Consulte 

~W cliente 

I? t:il 'Objeto• 

' YTipos 
, ~ Fal'!ca s 

Mrdia·s 

Obj•tns 

'0conir"~cia.s 

-EspecificaçB~s: 

~oo·"Proces,ullm~rito 

L .. solic.f1:4r Objeto$ fís 

"Sen.'iCO Cóbr~nt:a' 

' ~ ünidade de ~ntre:Qâ 
"..-cer4ro Dig,it41i:bç}jo 

$[) Diversos 

$ {!] Processa.m~nto 

tjh:J Relatório• 

ftJCl seouran·ça· 

~~s~rnp !i~ P_r9..~.~-~ .f.~.~'!~ 
Núrnef"'' do Proc~*Wrtento d o Cltente: 

Nome do Arquivo: 

Quomtidõtde. dv RagistJ"o üdo: 
Quantidade. d4t Re:gi'b"o P1-oceuado: 
QuanUdotdc de Regl~b'o Rejclt..do1 

Qu~ntida.dw d e Regi$o1b-o da AeiDn~o: 

Sbtus de Processamento: 

Tela resumo do processamento_ 

Faix,a Sl504159 167BR a Sl50 4159 167BR 

1 

Concluído 

Voltar 

O usuário tem a sua disposição os recursos do Browser para realizar impressão da tela . 
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12.3. Consulta Diversas 

12.3.1. Consultar Mídia Gerada 

Após a geração das mídias para os clientes, o usuário terá a sua disposição a consulta de 
mídia gerada que permite a consulta de mídia por cliente, além de permitir atualizar as informações 
com o aceite do cl iente e gerar a carta de encaminhamento de mídia para aceite. 

Este processo utiliza as telas a seguir: 

iJI ECT · S•stema de Gerenctamenlo Elehônrco de Documentos - Nterosoft Internet Explorer ~ _ J.@!lr;J E'J 

Cód igo: 1Z3967 

Nome: ~~=atiQa 

OR: ~~:o~~~TANA 

~ ~GD 
tllLJ Cadas~ 
ffi eJ Consulta 

- ~ Oiyers os 

!t' L:l- Cadalrtro.s 

2 & Consultas 

FJJi~ 'll Cr;,p 

Tipo Post"ll 

f'!1otivo Bàixa 

CCJnfiguraç/Je$ 

Td~ntifiçb,dores 

·Mídias Gert~das 

:..,. ób je'tos. Vencidos 

' •-Inc.onsis:têncl~s 

$ibHIÇÕó ObjOtD 

Desariç!p Campo 

Event'q$ 

!tl-8 ProcesJ"ctment o 

::€ O Relatórios 

H~'-"D""·· .~s-.e-g-ur_a_n~-"~-.ufl 

Consultar Mídia Gerada 

® Ajuda 

• Requerido 

Tela de filtro onde será informado o cliente que se deseja consultar as mídias geradas. 

Operação: 
1) Informar o Cliente 
2) Informar a DR 
3) Clicar no botão Confirmar 

834 
' 

==~~~~~~~~~--~--------------,r-n~~~~~' 
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Códi~o: 12~987 

Nome: i~~~~ati_cJJ 
OR: SAO PAULO­

METROPOLITANA 

t:ii SGO 

(ti c:J cadesb'o 

!iJ CJ Con.sulte 

õ i:j Diversos 

$ Ç:J .Cada.tro• 

P€;1 Concultas 

, ·fai'<a CDf" 

i Tipo P.o~f 

Motivo B·aixa 

t::onfi9ur~ç.õe~ 
1 
· ld~ntifjcadores 
~/diás Gert.das 

j..,Objt'to$ Veneidôs 

r lnoonsistftnci~f 
, Sifu•ç!o ~bjeto 

1 Ot.scriçlo Gan1po 

~Ev'tnftiç 

litCJ Segurança 

Exibir Mídias Geradas 

@ PligiM lrJCiot 

PesQu isa Por: 
DR: 72 
Código do Clie nte: 280 

Lista de mídias encontrada para o cliente informado na tela anterior. 

Operação: 
1) Escolher a Mídia 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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C'ódioo: 1.239.67 

Nome: i~~:bti~ 

OI\; ~~~~~3TANA 

<Õ SGD 

ãJ CJ Cadartro 

$ ê:J Consult• 

~tl J)iven:ol" 

ttJ êJ t•dastros 

, ~-i] Cont:ultas 

j"" fl,! ixa; C.ep 

'Tipo Portal 

Motivo Baixa 

Coh(iour«cQe!-

1 Jd~ntifi~dorés 
"f4idiai Geradas 

r · Objeto~ Ve.ncidos 

~ lneol"lsist~nr;:;ie:~ 

sittiaç.!o Obj<tto 

Descriç.!o -Cars)'pO 

EY-IS'nto -~ 

tfJ €] ProcessamentQ 

il'!CJ Relatório• 

ft-1-CJ s _egurança 

Exibir Detalhe da Mídia 

Detalhes da midfa: 

PROIJESP-Licenci~mento Eletrônicu DETRAN 

TESTE 

2002-09-23 
/u:>risodísaida/:>prn 

Voltar 

Tela de detalhe da mídia escolhida na lista anterior. 

(JPolitec· 

Nesta tela há dois botões: Confirmar envio/aceite e Enviar carta da Mídia ao Cliente. Se o 
botão Confirmar envio/aceito for pressionado, será gravado no banco de dados que a mídia foi 
aceita pelo cliente e que os dados do conteúdo da mídia poderão ser apagados, quando for realizada 
a rotina de limpeza do banco de dados. Se o botão Envio carta da Mídia ao Cliente for pressionado, 
será mostrada a tela de envio de carta para que o cliente receba a mídia e dê o seu aceite. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Código; 123967 

Nome: f~);;:',~.otica 
DR: 

SAO PÁULO­
MmOPOUTANA 

tj sGD 

li Q C~dartro 

tf.l ÇJ Consuft• 

S{j Div.e.,.os 

f!l CJ C•dutro• 

EJ Con•ult•u 

i~ fJU'(IJ -Cep 

Tipo Postal 

f';'lotivo 8aix<!J 

·cpnfiour.l!lç9e.$ 

' Identificadores 

""'"fo4Tdio:) Ger,!!das 

~-'· Objeto~ Vencidos 

1 Incons istênçi.á~ 

Sil;tu1ç~o Objeto 

1 
Oescriç:!o Cempo 

Evf1ntot 

ECT -Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

SPM/SAO PAULO~ METROPOUTANA 

Assunto: Contrato ECT/Hr asil 

Ao 
PROOESP-Uce nciamento El etrônico I>ETR.AN 

Rua Helena Moura Lacerda, 131 

São Paulo 

- Preza do Senhor 

I 2002 BRASÍLIA 

-6996/98 

SP 

Estomos~o y,s.,-sck.~r<iferenteo ·· 
- ~10 of"mldodee~del!e<êbimel!l<>!. -.-.iell(oc-o, 
findo o-o digiljjdo de ~inrortnan4o a. r-• do Arquivo ~~<o 

orno: 

Atenciosamente, 

Nome da Midia 

TESTE 

Nome: L 
Cargo:•j----------~ 

Data da Midia Gerada 

2002-09-23 

(JPolitec· 

-DF 

Míd ia gerada 

eJ Procet:!ntmento 

liCJ Relatório• 
(/ANEXO 
C/Cópia 

' Recibo: 
O a ta: 

IA nioatura: 
Nome: 

ffiCJ Se'gurança 

Esta tela permite a usuário completar as informações necessário para envio da carta junto com a 
mídia para aceite do cliente. 

Operação: 
1) Preencher os campos variáveis 
2) Visualizar a Impressão, clicando no botão Visualizar Impressão 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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§E~T - S1slem~ de Ge1enc•amenlo flehôntcc:! de Ooc'!mento;- MM:Iosofll!!teme.!._~XI!Iol':.!._ ______ __ -~ _ __ __ ___ __ ----- l!lr;]Ei 
: ~ EJOit'" E,!i>i< f-"' F~nomo.-... Ail/de 

i 

Códlgb: 12~987 

N~me: ~~~n~~tic., 
OR: SAO PAULO­

METROPOLITANA 

liJ SGO 

ffi O c: .. dastru 

ril Q] C·oot ult• 

Sd DJverl"os: 

~' .O c,ada•tro-.: 

' é~ t'Onsulta< 

1 
FaiX,iJ 'C~P. 

1 Tipo Postdl 

' t.'h:rt.lvo eeix-~J, 

! -co.nfiQur~ç9!'~ 
1 Jdentifi'c:ádores 

'"' Midithó Ge:r.bdas 

t"·Objet'o$ V.encidns 

lnconsist~ncias 

• Situaç.!io ObjetO 

I 06SCtiÇ'ÕO Carr1j:.IO 

-ev"nto$ 

$ G:J Proces•amen'to 

::t!-CJ Relat6rto1 

ih CJ Segurança 

CT- EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELf:GRAFOS 

SPMI SAO PAULO-METROPOLITANA! BRASILIA- DF 
2002 
Assunto: Contrato ECTi DT 

Ao 
PRODESPoLicenciamento EletrôniGo DETRAN 
Rlla Helena Moura Lacerda. 131 
Sao Paulo I SP 

Prezado Senhor, 

23 de setembro de 2002 

Mídia Gerada 

Estamos devolvendo a V. Sa, Avisos de Recebimentos, referente a entrega cartiio afinidade e 
Guias de Recebimentos. devidamente processados, contendo o movimento digitado de AR. 
infom1ando a remessa do Arquivo de Retorno: 

Nome da Mídia 
TESTE 

Data da Mídia Gerada 
23109!2002 

Visualização da carta que será enviada ao cliente, com as informações fornecidas na tela anterior. 

Operação: 
1) Clicar no ícone Impressão 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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12.3.2. Consultar Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

Os objetos manipulados pelo SGD ficarão armazenados no banco de dados por um período 
finito, para saber quais objetos já estão com o prazo de armazenamento vencido, de forma que o 
usuário possa gerar a mídia para o cliente e posteriormente marcar estes objetos para deleção. 

~ ECT - S1stema de Gerenciamento Elelrôruco de Ducumenloi - Macrosoft lnlemet Explorer '-'9EJ 
__J .. 

--~.,..==-,.-.--~""""---~=7-~=:f=~~~~ J 

·--· --·-·---~-~---~-~-----·----------~~:~=::~~:~,~~~-·~-~~-J~.:J 

Cód l.g q: 1Z3?67 

Nome: ~~~ati~ 

OR: ~~~~~~TAHA 

~ ~GD 
l.f} Q Cadastro 

~ ~ Con·s~.dta 

~ eJ Dhrcr;s~u 
$ \!1 Cadastro o 

t' ·~ Consultas 

f'bi'Xb Cttp 

TIPO' Pt~rt-41 

Motivo Baixá 

Contigunoç6es 

Id~ntificedor<ts 

t.1ídias Geradas 

pb jetps Veocidps 

1"--:lnCOnsist:!ncias 

'>ít•Jaçio Qbjoto 

Oescriçao Campo 

Evento l> 

:~ CJ P1·ocenamento 

~O Reletórios 

:±! CJ SegurançA 

Consultar Objetos com Prazo de Armazenamento Vencido 

@> Página Jn;cial ® Ajuda 

Código do Cli~nte • riD--;R..,-•,;-,:-,..-,:-.,.-,..· :.:.:.:.-;;:., :~:.:.:.:.:.,.,-:Z'):::1rr' 
.. yl\I[IIH'!'llll!l!l' fp !JIIIli""""""" J.:..l 

Data Vencimento .. 

Comouliar h Unipor I 

T ipo de Armazenam ento * 

Ló gica f!j Ffslca (" 

• Requerido 

Tela de filtro para consulta de objetos com prazo vencido. 

Operação: 
1) Informar os Campos 
2) Clicar no botão Consultar 

É possível ao usuário escolher qual o tipo de armazenamento se deseja fazer a pesquisa. O 
armazenamento físico diz respeito aos objetos que permanecerão na terceirizada por um tempo 
previsto em contrato. 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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§ECT - S1slema de Gerenciamento ~~ehõnrco de_ Documentof - t.4K:rosofllnlemel Explorer __ lfr;JEJ 

Códioo: 123987 

Nome: i~~~••tica 

~ $GP 

SAO PAULO­
METROPOUTANA 

:ll e:J cadastro 

$ CJ Consulta 

8 ~~ Diversos 

ffi CJ C•d••lro• 

' 8 ~ Contulta' 

j Faill:" Cap 

í Tipo Postaf 

1 tl~tivo llaixa 

<::onfiour•ç!ie• 
! Identificadores 

L.'Mfdia1õ Gert!tdas 

~ ' Objtto~ -Vet\cid9s 

1 · Inconsist&ncl~s 

Situ.eç.So Objeto 

Ottscriç.!o car11PO 

~v•nto< 

;f.: C::J Processamento 

f!•CJ Retató.r•o• 

:+ CJ Segurançâ 

Exibir Objetos corn Prazo de Armazenamento Vencido 

®Ajudo 

Voltar 

~----.~ 
riD:;~r~·~··~~~:--:··~··~~·-~~·-· .. ·····:~· .... ·:· ... " .. " ......... ~--···"-"'''""-"'''":·:~···~:-.. ::·~·-·:=·: ···'"·~···:~·=:==·-····~~·'J:·r··r:1~r,;~~ .... ~ .. "; 

Lista dos objetos encontrados com prazo de armazenamento vencido, para as condições informadas 
na tela anterior. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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13. Relatórios 

13.1. Conceito do Módulo Relatório 

O SGD está dotado de uma grande quantidade de relatórios diferentes, o que 
possibilita ao usuário o controle das informações contidas no Banco de Dados, 
através da análise dos mesmos. 
Os relatórios estão divididos em dois grandes grupos: Analíticos e Sintéticos. 
É importante lembrar que a emissão dos relatórios segue o padrão de etapas 

descritas a seguir: 

1) Escolha do relatório desejado na opção do Menu 
2) Preenchimento do Filtro de Informações 
3) Visualização do Relatório 
4) Impressão do Relatório ou Fechamento do mesmo 

A seguir, as duas telas mostram um exemplo de operação para emissão de relatório. 
A Tela de Filtro que permite ao usuário informar dados para que seja reduzido o número de 

linhas de detalhes do relatório. 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Abaixo, o exemplo de emissão do Relatório de Faixa de Postagem Disponível: 

13.1.1. Exemplo de emissão de relatório 

Tela de filtro 

! Endereço ~ http://sooterv004:!0l01sgdll.ogin5e•vlel 

C6digo: 123987 

NOme: r~;~~~ati~ 
DR: SAO PAULO· 

~1ETROPODTANA 

o'SGD 

rf!{J C,adastro 

'f:l CJ Consulta 

\tiCJ DlveNioS 

':t!CJ Proce.S.samento 

( .J Rela;tórios 

S:lCí Diveuos: 

1$ D Estatísticos 

I 1?8 Falns 

PQrt.-,.ç~ern Disp('nfvt>l 

r-.6 (.J Jnconslstên'cias 

1 
!t D Objetos 

!t1c:J S.intffic .. 
I 
ftJ D Se9uranç41 

f:E{J Sair 

Relatório Faixa de Postagem Dlsponfvel 

; @ Página Jr,icial 

lnfcrme o a:gumen1o de pes~ise 

DR • 

eon . .... , • Requerido 

Abaixo é demonstrada a tela de visualização do relatório. Para visualização e Impressão dos 
relatórios, será utilizado o Reader do Adobe, aumentando a capacidade do usuário na manipulação 
do relatório, podendo este: escolher a página a ser impressa, realizar pesquisas por palavras, gravar 
arquivos permitindo envio por e-mail ,etc 

Tela de visualização 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Códigp: 12,987 

Nome: ~~~t;~~ca 
O R: "SAO PAtJLO­

METROPOUT)\NA 

ECT · EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E rEL~GRAFOS 
SGO • SIST[Ml, DE GéRENCIAMENTO HETRO ~JI CO OC DOCUMENTOS 
SPM·SAO PN.ILO·METROPOLIT ANA 

(JPolitec· 

Ptagin<t: 1 

Emiss~o: 23tD9:'2002·03:22:4·1 

<i:l SGO 
Relatório Faixa de Postagem- Disponível 

reo fõadastro 

'f'J: CJ .tonsult.t 

if CJ Oivenos 

!:f!<CJ Proc.e•j:a·mento 

~~ Relatório• 

tt f4J Oht~nas 
' ít.D EstottlsUcos 

$i2J Faixas 
' · P.ostagl!!'m \ltilind.tí 

f Postagem Disponfvol 

!EGJ lnconslst!nclas 

ll'llLJ ObJetó• 

' ~ D Sintético• 

tt: Q Segurança 

$CJ Sair 

Faixa Inicial Faixa Final 

MO INFORMATICA SIC L TDA 
S[.fJC.>) C.>i020~BR 
St.Cúl.'I.Jüü1ú2P.R 
SUI15úJ.I:J41P.J1 
SI. ~141 5905 1 P...R 
st..7fWliüüü1JP.H 

SECúii:OXr106flR 
SI. OOOtlOü2ü4BR 
Sl.OI"l.';I(,J.4528BR 
S l.6 04 1 5~~:1..C5BR 
Sl./77777l/'.>BR 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

Faixa Inicial 

SElll tlülillf•lJilR 
SLC.l()(I()(Xl.<OOBR 
Sl.11111111 51lR 
S l.55S5S5.~5SBR 

00(.10())()01BH 

Faixa Final 

SE200fl()00i)f:8H 
SI .. 00000040llBR 
SI .. 227.27.27.15BR 
SI .. GGGGGGGíi513R 
t•iOtXXilli~lBR 

Faixa Inicial 

sE:J4nnn~BR 
Sl. ilü!Júü0401lf3R 
SI.H44444451!R 
SI. GGGGG6f>65BR 

Faixa Final 

sr::I4:JU14!JGfln 
Sl. lK.i(tüúfJ5f.n.lBH 
S I.S55555555flH 
S l. li9!.1!:J!.~ .. J9!..)).0R 
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13.1.2. Telas de Filtro dos Relatórios do SGD 
Como o procedimento para emissão do relatório é padrão em todo o SGD, abaixa estão 

listadas apenas as telas de filtros de cada relatório. 

Inconsistência de Previsão de Postagem 

.gECl SldemadeGeJencJamenloEieltômcode Documentos: M1ctorofllntemeiE11ploteJ _ __ _ _ _ _ __ _ _ __ ---·---- ____ f'r;:]EJ 

.t6dlqo: l'Zl967 

Nomel f~f~,i~.,l:i~ 
;JJR: ~'6',U~3~ANA 

d SGD 

fiY'U,:J C.ada~tro 

00 :W Consulta· 

:.f:Q Diversos 

~ D Pru.ce5.5a mento 

S: €::-1 Rélat6t1os 

; !!JQ Diversos 

, ~ CJ E;stati'.-tlc.o • 

!tiCJ F.ehca.s 

i-'~ lncansJsténcf•s 

Bai.;:u 

! --1'o~t.aoetn tísíc.t 

~'C.ãriee lar Previ~âo de !'i 
l ' Pr.s ·.,i~o de~ Pl) :>tllg~m 

, ffi r:;::) obJew• 
~ GJ Slnte-ticos 

$ {.J seuuran(:a 

,'f [] <;aJr 

Código do Cliente • 

t;;::::;;;::;:::;:;:::::;::;:;;iE]r• ~~~;~~llll~~ .,@ 
Número do Processament o 

.. R&qu.::ndo 

Para diminuir a quantidade de itens do relatório, será necessário informar o cliente e qual 
unidade de origem ele pertence (onde foi firmado o contrato) . A unidade de entrega refere-se a 
unidade onde será feita a postagem física dos objetos, geralmente a mesma da previsão de 
postagem. 

SGD- Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Clientes Arquivo Retorno 

Códígn: 123987 

Nome: ~~:~~4tic" 
O R: 

<:;:j SGD 

SAO PA~LO" 
METROPOUTANA 

a; CJ cadl;t~tro 

ri' fEJ Consult~ 
t:i3E) Oiverso5 

~ CJ Processamento 

ió. 8 Relatorlu< 

R {3 Diversas 

, -s:li~m:~J<:enl.d\.o.l9.1Jl.9. 

Encominf.~r Af'q , Ret011 

ii1 CJ Estatfstico s 

, ffi C;j foiMOS 

t1:ICJ Inconststêncta.s 

l!lCJ Objeto< 

!!! CJ Slntétltns 

lfl L:l Seourança 
00. ·sair 

, Relatórios de Clientes com Arquivo de Retomo 

Processamento 

• Requerido 

Este relatório mostra ao usuário os arquivos de retorno que foram gerados para o cliente 
selecionado. Caso o usuário informe o Processamento, serão mostrados somente os arquivos do 
processamento indicado. O SGD trabalha com um arquivo de retorno por processamento. 
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Encaminhar Arquivo retorno 

Quando um arquivo de retorno é gerado para um cliente, o mesmo pode ser acompanhado 
de uma Carta indicando o nome do arquivo de retorno e um resumo das informações do arquivo que 
está sendo enviado. 

Para o envio desta carta é necessário proceder da seguinte forma: 
1) Indicar o Cliente 
2) Escolher o Arquivo 
3) Preencher os dados da Carta 
4) Visualizar a Impressão 
5) Imprimir a Carta 

Abaixo seguem as telas que fazem parte desta operação, na ordem em que deve ser 
processada. 

Tela de Filtro do cliente para o qual se deseja encaminhar a Carta de Arquivo Retorno: 

"~ ECT - Sr~tema de Gerenciamento Elelfõruco de Documento~~ Mterosolt lnlemet Explorer __ (ggEJ 

!t',JI CORREIO< I 
Código' ~~3?.67 

Nnme: r~:~:~atica 
OR: ~-~R~~~L&TANA 

'i:':j ÇGO 

,..~ d Caclastro 

r.t1 ::J Cql)sutta 

f'!'J C) Diversos 

if.D Pr'oceuamento 

:-: (] RelattSNos 

~'8 DiYbrso.s 

• Clii:lnte.!- 'Arq, Ret.omo . 

~n>..ª.miot.~.c.br.g~ll.!tl.!m 

a-~ CJ €sbtisUco$ 

t+1 CJ Fahcas 

~ CJ rnconsistênc:ia.t;: 

·+]CJ Objetos 

t+> CJ Sloté11cos 

:+';CJ Segurança 

J: L.J Sair 

Consultar Arquivo Retorno 

@ Página Jn;cral (!) Ajuda 

Cód igo do Cliente "' DR"' 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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Tela com a lista dos arquivos de retorno gerados pelo sistema para o cliente escolhido na tela 
anterior: 

~~ECT · S1ste~a de Gerenciamento Elelrôruco de Oocum~nlos · Nacrosof~~temet Explo•~•------------- ------------------ Br;JEJ 

çódigo: 12:<9a7 

Nome: -r~:~r~~ti~ 
J)R: 

O ~GD 

SAO PAULO· 
METROPOI.ITI\NA 

-i.tl CJ Cadanr.o 

~.,a (onsult• 

ftl Cl DiverJo·s: 

tt!CJ Processamento 
1 •q Relat6no• 

1 .·~ Dlversos 

J 'Clientes An:J. Retom_o 

Enca.minh~l' At'q, P.etoti 

~ CJ Ert.atfftiCOS 

!f; CJ lnconsfstencias 

Exibir Arquivo Retorno 

@ Páyir.a ln:cial ® Ajuda 

Pesqu1Si!l Por : 
DR: 72 
Nome do Cliente: 19 

Próxima útima 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CúdiQUI 123987 

O R: 

~ SGO 

P~htllc: 
fnfor'Molltk!l 
~)A,O I'At.'LI.\· 
MtTRC.POjj:T p,NÀ 

·· Ernprt?~~a Br <.'lSI Ieln.'1 de Correios e Telé{,}ri.'ll fos 

C.Tj GETf .r, ~-OOZ 8 AASit.rA •· DF 1:3 dr. ~gn .cta 

A•~uflt:o: Coolr<'lto 
F.CT/ 
ORAS I L .. 
MU INf' UfU' I ATH.'A S/C l.T IJ A 

1 9/123 .. 56769/123~5-200.7./ 30/ 
1 222/0Z 

Hi! CJ C<l"astru 

!tJ ::J t:OtlSUftA 

~ CJ Dlv ~f"llo• 

; RUA DON A -"1 1\ RI A I, 

ff.' à Proceu·effletlto 

I!~ A.elatõri.,_ 

;f ~OfV!!JNU 
çif~nt.h'J Arq. ne·tornn 

• t!.nc.eminh11or Arq. A.~tori 

1-JC,) Es~t1!1th:us 

rf!CJ F.-huu. 

;.f,; CJ ln'cons l st~nch•• 
rt.: w o~1e~o• 
~}CJ Stntftbcas 

~..::J seuuran,• 

~ CJ 6.1111' 

NúUlto r u d1.1 Reldl úrio; .,.. 

Pre:radn S~nhor. 

·a.~~~ridO•V. -~.~deR..an~ref'itt,entn • 
~ctwth.nr*Mde eQmnde~oa,~•pr~. 

ontendo u ,._.._.o dlQiilado R Mo~ • ,....,...._do AI~ ct. 
Gfntnon: 

N(amr.r-o ct ,-, Remr.jlijlii!l 

At~n r:l o,;,-,mr, ot:e, 

OUiJ7t2002 

2:001: 

Tela que mostra a Carta de Encaminhamento e dá a possibilidade do usuário imprimí-la: 

-5IECJ Snlema do Geu::ncldmento Eleh6ruco de Documentos- hhcJOsolllnlefnel [xplorer _ l!lf;JEJ 

t~dí.gu: 12S9S7 

Nun• ~: r;~~llf:jl:lt 

._j SGl) 

Sl\0 PALII..O· 
f<1ETROJ',OUTAN~ 

;.f~ CJ Có!i d as: t r o 

if:J Cun~utUI 
0C L) Olvei'!IOS 

.~ CJ Pl"oc.o.s.Samentu 

.. .:.:SI Refat:úriu 

m ~ ·o;..,.,n, .~ 

•:loente s Arq . P.t--torno 

E nt:~!Tio!lluar At'Q . Rf- t:<lr: 

9:: U .Estatísticos 

t+. c:..J Faht•• 

Ef,. CJ tm:an•i11h'ind1u: 

ti: ._j Objetos 

í"l .:J "!tin,6th:mo 

!fi CJ Seguranç-A 

: ... :..:.J s.l ... 

A o 

MO I NFORMATrCA S/C l TOA 
RUA OONA f' t A R I I\ 1, 

GUARU LHOS / SP 

Número do Rr.latório:"' 

Pr~ :uul o Sr.nhor, 

Ellte«tos ~vcwtqo • Y, S...-...~ de ~cebitnentoa, rcrf~Jto • 
r•fltl uttlo~ e;QM dcR.ac~~~ePf'OCM-.doe. 
endo o n~o ~ cie ~ Jnlon'nM\do.a nH:'I ... _ ,SO Arqut.lo de 

"""" 

Nlunero dn Rr.me'!i~ll 
2< 

Atl: nciotõ;;..mtlnte, 

Nome: 

Car~,10: I 

C/ANE:XO 
C/Cópia 

Qt.d e Rc!gijlitro 

o 
f),-,t.n f' t n vi mentn 

Oi/07."2002 

[f] __ _ 
_ .__.., ' I 
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-JECT ·SIStema de Gerencramento ~lrõnrco de Do':."mentos ·Microsoft Internet [xplorer ·--- J!lir;)f:i 

t'ódloo: ln987 

Nome: .~~~~ 6tic.a 
OR: 

'~ SGO 

SAO PAULO· 
MfTROPOUTANA 

~:J Cado•b"u 

;t! Cl Consulte 

~CJ Diversos 

jj.CJ .Proce.s•amento 

SCJ Relatório' 

t!~ Olvenos 

l Clit!r1tes Arq. R.<t'torno 

· ifiQ Estatísticos 

lfl CJ Faliras 

f[! CJ Jncons•~tênda~ 
ltl Q ObJ~to• 

l:Íi t:J Sln.t6ticos 

tt1 CJ Segurança 

i+"'.CJ Sair 

. '"···-····-- -~-<::, == 

kBa1H~"" 

I 
I C:T- EMPRESA BRASILEIRA DE CORRE IOS E TEL~GRAFOS 

CTI GETEC í 2002 
Assunto: Contrato ECTi 

Ao 
MD INFORMATICA S/C LTDA 
RUA DONA MARIA I. 
GUARULHOS f SP 

Prezado Senhor. 

BRAS I LIA- DF 23 de setembro de 2002 
- 19i Arquivo de Retorno de 
123456 78911234 5-20021 Baixas 
30! 1222102 

Estamos devolvendo a V. Sa. Avisos de Recebimentos, referente a entrega cartão afinidade e 
Guias de Recebimentos, devidamente processados. contendo o movimento digitado de AR. 
informando a remessa do Arquivo de Retorno: 

Número da Remessa 
24 

Otde Registro 
o 

Data Movimento 
07i07i2002 

---
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tu 
CORREIO< 

Estatístico Situação Objetos 

Código: 123967 

Nome: r~::n:l&ti~ 
OR: 

~ sGo 

sAb PÀULO­
METROPOUT~NA 

, • ., O .cadartró 

~f' :J toosufto 

i:flCJ D.ivena5 

itJ W Processamento 

::t{~ Relatório•· 

$EJ Divenos 

~~· 'EIU.tlsticos 

: • &alXer Óbjétós 

Í 
1 
§ity;<~c4o dl" Obj9tos 

$ c:J F•i•es 

$0 lnc.onslstênc·fa's 

&J .::J ObjetQs 

. '*i CJ Slnt6tlcos 

,tt[J $eQur•nça 

a: o satr 

Relatório Estatfstíco de Si tuaç.í'ío dos Objetos 

® Ajuda 

Informe o(s) .$'Qtmen!O(:s) ce pesquise 

DR 

Data fin.a l de Postagem 

I. 

( ·~ Politec· 

Este relatório dá ao usuário uma visão da situação dos objetos por DR. O Campo DR origem 
está ligado a DR Origem do Cliente e o campo DR é onde o objeto foi postado. 
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CORREIO( 

Faixa Postagem Disponível 

Código: l ZS?87 

Nome: r~~~btica 
OR: SAO PAULO­

METROPOUTANA 

<:::J SGii 

L~ CJ Cada~t:ro 

!+J W Cons\lltu 

!$ \:) Diversos 

f±l O Processamento 

;!riiJ l\el.t6rlus 
I 

ft/0 Diversos 

' 4o Emotfstico• 

' á@! Faixas 

' Pos!:llg,rn Utiliz.,da 

f_Ut<l..1!.!ll..P..ifil1..'Wi~l 

ft3 LJ Jnconsfstêncfas 

~J :.:J ObJeto< 

lff0 Slnt6tl.tos 

~t .. D Segurança 

Relatório Faixa de Postagem Disponível 

® Ajuda 

' lr.lorme o e.rgumento de pesqu's" 

• Requerido 

Este relatório permite ao usuário uma v1sao das Faixas de Postagens disponíveis para o 
cliente selecionado, de forma que o mesmo possa acionar a Área responsável para emissão de nova 
faixa, caso necessário. 
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Faixa Postagem Utilizadas 

,. ECT - Srslem!l ~e Gerenciamento Elelrôn~co de Documen~os - M_acrosof~ !nt~rnet Expkner _ ___ _ _____ ---- __ ___ _ l!lf;lEJ 

~JI C.ORREIO< I 
C"ódign: .123967 

Nom.e: i~~n~16ti~ 
OR: 

<:j SGO 

SAO PAULÓ­
METR.OPOUTANA 

rt1 CJ Cada•tr o 

~'BCJ Co.ns.ul,t;u 

ttTD Oiverso:5 

~ CJ Processamento 

b-'J~ Relatório• 

JfJ f:) DiVer.sqs 

!f!LJ Esbol:ísticos 

s~~ Fahcas 

Postag~m Ut.ilizAd~ 

1 
1 

:Post:agll!"m .ol~ponfvel 
lfJC) Inconslstênclas 

~ CJ Objeto~ 

'É CJ Slnt6titos 

ct.l ÇJ Seourançâ 

ffiéJ Sajr 

Relatório Faixa de Postagem Uti lizada 

® AJuda 

tôdiyo do Cliente " DR • 
~~~~~~~~~--~§8 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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a 
CORREIO< (~Polited 

Inconsistência de Baixas 

.. ECT • Srslema de Gerenctame~~ ~~rônrc~_de Doc~~:nto.:_- t.4M:aosoft Internet Explo1er_ _ __ S!lr;] 

/!!cr.ivo E.l!t01 EJ!ibi< fOYOtitot Ftn•m•"••• .At./do 

r ~ ·-
! Endeteço -ID http://tooterv004:9080/ogd/Log;nServlet 

tt'JcORREJO<l 

Código: 12:.:l?87 

Nome: i~~t~r~.!ltica 
OR: SAO PAULO· 

METROPOLITANA 

'd 'SGD 

<f! CJ Cada.tr'o 

~ :J Consulta 

iti :c.J Diverso:.: 

~CJ Processamento 

S•d Relatúrlu• 

lf. CJ Diversos 
1 ~j CJ Est•tistjco~ 

íiJQ.J Faixas 

· S U . Jncon•tstências 

'-!',.$Ü:\lli 
1 

·Postagem fi's1ca 
1··~canc.tlar Prev1sliCt de P 

"·"flr~vi~ao dt~ Postf.toern 

fD Objetos 

ífiD Sintético• 

1l CJ StJgurança 

·+.! CJ Sair 

Relatório de Inconsistência ele Baixas a partir do arquivo enviado 
pela tercelrizada 

@ Página lmc•a l ® Ajuda 

Código do Cli e nte OR * 

n 

l,rocessamento 

eoneunar I ! í.imPW I "' Reque!"ido 

· - . • .A -·••- ·---- -·-- ·A- - --- -~ --

Este relatório dá ao usuário uma visão das inconsistências ocorridas, ao se tentar realizar a 
baixa dos objetos, através dos arquivos enviados pelos Centros de Digitalização. Deve ser escolhido 
um dos filtros em conjunto com a DR. Combinações de campos podem ser feitas para compor o filtro, 
como por exemplo cliente e período. 
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CORREIO< 

Inconsistência de Cancelamento de Previsão de Postagem 

Cá di.go: I :~?87 

Nnme: i:~~r~ati~ 
DR: ~~.\?:o~~3~ANA 

E.:;r S.GO 

Relatório de Inwnsistência ele Cancelé~mento de Previsão de 
Postagem 

® Página Imc1al ® Ajuda 

Informe o(s) MÇillrrtf:nto(~.) dt; pesquis.'l 

Nl1me ,.o do Pro cessamento 

:; 
-- !"Jf 

Data Inic ia l d e Postag em Data Fin a l de Post a g e m 

rt"' ~ Cada.tro 

1.1 CJ Con$ulta 

't· (i) QJvef~~5 
~O Processament o 

~Ç:i lte la tó rlo•· 

i I •. 

' 

~l ú'.:l Dl•ieno~ 
if1 l:J Ertatfsticbs 

4iCJ Faixas 

~~ .Jnc.onst.s;~ênciaJ 

~ -Postagem Ffs1ce 
. I 

···Ganc~lar Prc'fts~"c. de P 

PttNis3o· do Pt.~s+.atJem~ 
1 á;o ObJetos 

00 CJ Sintéticos 

:E CJ S6gur• nça 

"D $ ·air 

A rotina de cancelamento da prevrsao de postagem é realizada através da leitura de 
informações do arquivo do cliente e o usuário não tem conhecimento, portanto, dessa execução, em 
virtude desse processo ser executado no servidor. Assim, o relatório é uma forma de controlar as 
ocorrências e tomar providências, dependendo do resultado. 

O campo Número do Processamento é um dado fornecido pelo sistema. O usuário deverá realizar 
uma consulta de processamento, para poder fornecer como filtro. 
Quanto mais informações de filtro , menor o resultado, pois este é um relatório do tipo analítico. 
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CORREIO< (JPolitec 
Inconsistência Postagem Física 

1iECT • Soslema de lielenclamenlo E_l_':hômco de Documen~~- lol":'osofllntemel Exp~!!.. _ _ l!lllr;]Ei 

Código: JZ:::?e7 

Nome: ~~::atiç., 
OR: SAO PAULO• 

METROPOUTANA 

'i:il SGD 

;;)CJ t~da~trQ 
='B CJ Con~;ulta 

Lt,lC) D'Jversn!li 

~O Processamento 

'+.J Relatórios 

WO Diversos 
1 tf: CJ Estiltlstico.s 

fk{.) Faixa• 

1 R~ lnconslstênc~as 

t 1 Sti~~s 

~ Postagem Ffs1ca 

I...Can'-é!lar Prevís~o de P 

1 
· -rr:evisao de PQst.ll~em , 

t\tCJ Objetos 

rÍ;CJ Sintéticos 

'i A.:J Segu••,!II1Ç<it 

!tl CJ Sair 

Relatório de Inconsistência de Postagem Física 

lnft;~rrne o(s) <3rQ•JmE"nto(s) de pe~qu1sa 

Número do Processamento 

Data f inal de Postagem 

Conaulter 
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CORREIO< (JPolited 
Objetos Baixados 

~ ECT - Soslema de lieoencoamenlo E~~~oco de_ Docum~n~"..:-Mo;~~ofllnleon~_E~~~~~- _ ----- _ _ !!!lr;]Ei 

tt~ CORREIO< I 
Código: 12S'J8 7 

Nome: ~~;~r~16tÍ~ 
DR: SAO PAULO­

METROPOUTMJA 

~ SGO 

tt! 0 C~delftTO 

~- CJ C_onsuttit 

't.IG) Diversos 

t~ O Pr.oc:essam,e_nto 

E!l tj Retat6rfcu· 

ltJ EJ Di..,ersos 

~CJ EJbltl,tlcos 

~{J Fahca• 

~CJ lnconsis:_tênciet 

1 ? à Objetos 

-~ 

.... Bioque~d.>s 

Pend-:.nteo; por Clion 

~ Pendentes por Unid 

Postd r(estante 

F·osU, ~ e$t~n~ Ven 

.Fetur~rrí~~to 

<f) CJ Sintéticos 

Relatório de Objetos Baixados 

® Ajuda 

lr:torrne O(,s) (tl'gt.merrtO(sJ ce i>esqUtsa 

Código do Cliente OR • 

Data Inicial tio Processamento 

I 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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CORREIO< (~Politec 

Objetos Bloqueados 

~ECT - Srslema de Getenc1amento Elelrôn1co de Ooc-:menlos - t.t~os~!!__!!J_!!~el Explore_!_ __ ------------- __ fllr;]EJ 

Código: 123987 

Nnmf'!: r::r~+btiCJJ. 
OR: SAO PAULO­

METROPOLITANA 

td SGD 

!+J CJ Cadastro 

1.1l CJ Consulto 

í# \.::1 O.IYe,..os 

·<±i CJ Processamento 

8 (3 Relatório• 

' $ !!::1 Dlv.,rso• 

' lfl O Est•tlsticos 

1ilD Falxu 

mQ Jnco(lslstEocla, ' 

Rt:J Objetos 

Baixados 

~ v!)loquoad.:;,o; 

-pendnnt'e$ pqr Clit.~n 

Pendentes por Unid 

Posta Re:>tahte 

Relatório de Objetos Bloqueados 

Jnft:~rme o arQurnentc. de pesquisa 

DR 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 

- f ls 

,.,, I/' 

º ~·s c tJi -

!.Página 13 dt H 4,, 
Doe· _____ _ 



Ell 
CORREIO< 

Objetos Pendentes por Cliente 

I <?.:.. 
~11denoço :~ .~ip//~~oserv~4~~~·~/Log_"_S<.~vlet 

Relatório de Objetos Pendentes por Cliente 

código: n~~e7 

Nome: i~!~~•tica 
OR: SAO PAUlO· 

METR OPOUTANA 

'd SGO 

iE CJ Cada•tro 

ffi CJ Copsulta 

iti [J Oiv.,rsos 

tfl GJ Proce5sàmento 

8 () Relatório< 

!f!D Diversos 

' li'! EJ EsbltlsUcos 

4-w Fal>u•• 
âlÇJ JnCOIUidê.nthn 

f I; E;j ObjetbJ 

, ~ Sabçados 
1 -aloqu~edo$ 

·Pend•nw; por Clion 

Pendentes po~Unid 

Ftost" Kest~nte 

PosUi RJ;!,::.t~l'lt~ Ven 

.Fatur"J:mf'oto 

f+JCJ Sintéticos 

Cliente"' DR • 

Data F inal"' 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
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tu 
CORREIO< (JPolitec 

Objetos Pendentes por Unidade 

1iECT · Soslema de Gerencramenlo Elelrônrco de Documen~ ~ M~osofllntemet_!::xplorer __ _ l!lr;]Ei 

Ia 

tt"' CORREIO< I 
Código: 1iMB1 

Nome: i~~:r~otica 

'~ SGD 

SÀOPAULO· 
METROPOUTANA 

@ CJ Cadastro 

}7 CJ Consulta 

$ {3] Oiveno5 

~D Processamento 

2d Relatório$ 

, lti G::J Diverso• 

Wt::J fstatfSticos 

$-Q] Faixas 

~CJ ln.conslsténclês 

, ~~ .Objetos 

' 6óixados 

, 
1 

•····aloquea_dM 

Pt!l'ldfJntt'~ por Cli6n 

1 Pend~nte~ por Wnid 

F'ostd Fi.e:;tante 

Post. Re•tant. \'en 

Fatur'9m~nto 

~l t..:J Sintéticos 

$ CJ !iegurlw ça 

Relatório de Objetos Pendentes por Unidade 

@ Págir.a Inicidl ® Aj uda 

Código do Cliente DR ' 

Data Inicial de Postagem .. Data Final de Postag em ., 

Unidad e 
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u 
CORREIO< (~Polited 

Objetos em Posta Restante 

§ECT -SrdemadeG~rencoamo:ntoEielrônrcodeDocumenlo• - M_'!''"'"fllnle!~•I~)Cjl_loler _ _ ------ _ ___ _ ___ J!!llir;]Ei 
; érqo.ivo E.s!tor EJ!i>i f.wcriot F~"'""'"""' Ajyda 

: ,_ * -- ~ [] ~ ' ~ J]~ G i~ ~-;;-
;~~-~-,'-;~~oe'~~~o;;~~~s .. ~./ __ · -~-~: .• ~·.: .. --~- --

Emitir Relatório de Objetos em Posta Restante 

Código! 123987 

Nome• i~~n~••lici! 
DR: SAOl'AULO· 

METROPOU'l"ANA 

~ ~GD 

!ilCJ C1!da•'t:ro 

';1(] Con$ulta 

rfj CJ 'Diver:5o'5 

~ CJ Proc-essamento 

3 ("::i Relatório• 

~€::) Dlyersos 

' a~o E~tlsticos 

if!GJ Foi~•• 
$ CJ Jnconsls.tEnclu 

~ Objetos 

A Baixados 

R•81oquelldll~ 

· Pend11nte~ por Glion 

1 Pendentes por Onid 

F'osUr Re $tante 

PoStb Re::.tant~ Ven 

Fatur.l!lm~nto 

@ Páo:na Inicial ® Ajuda 

Informe c(s) N"gLITlento(s) ae pesqutstJ 

Código do Cli ente * 

ConsUltei 
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• CORREIO< (JPolitea· 

Objetos em Posta Restante Vencidos 

ECT - S1stema de Getencu!lmento Eleh6ruco de Documentos- MK:rosofllnternet Explotet Rl'JE'J 
i ~ EJ1t11 ~.lli>ir fàvc>litol FJrtomenlot ~ 

i ;p • -.. . :~.lli-~ j :~f @~<~:~ ~-~:'ii ~~:~~--~~ 

C:ódlgo: l Z3987 

Nome: Politcç 
tnformbtiea 

OR: SAO" RAUL O· 
Mf:'TROPOUTANA 

d SGD 

~i' CJ C.o.dast:ro 

'1'0 Consulta 

Lt' CJ ·Diversos 

S Q Proce-r~emento 

5(j Relató.rios 

íliCJ Diversas 

filCJ E~sUco~ 
tf;.C::J Folxos 

ff:G:J Jnconststêncies 

!=;.1 t;j Objetos 

I 'BlliX.!!dos 

f Slt~qUI'Ht<1M 

· Pendentes por Clien 

, F'endent~s por ·Unid 

_ F"os~ Re~tante 

B.:7J,$g_.B§.f:til.';:.t,o;_\~r.n .. 

Emitir Relatório de Objetos em Posta Restante Vencidos 

@ PáQina Inicial ® Ajud• 

lr,fúrme t(s) s guncntu(s) de pMqt.ris-.11 

·fatur-a O 'elos em Posta Restante Vencidos 
i!J CJ Sintéticos 

~CJ Seguran~a 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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OECAM 

(JPolited 

Faturamento 

.. ECT - s~~':~~ d~ Ge~nct~me_n~.!.~lelfÔruC_!! ~e D_ocumenlO$ - MICrosoft lnlernel Explorei - ---- - - Rr;JEJ 

códign: 1n?e1 

NOme: ~~~~~~btiC., 
OR: 

d SGO 

SAO PAULO­
METROPOUTANA 

r~l CJ ~.4danro 

:B~ Consult<> 

:t) GJ Diversos 

'$CJ Processame nto 

:... Qif Relatórios 

Relatório de Faturamento 

@ Página Inici.•l ® Ajudo 

DR *' 

No Contrato "' 

Cep Inic ia l Cep Fin al 

r== ~ I $ CJ DiYOr'SOS 

tflLJ Eruotlsticos 

â>CJ faixa s 
y~ ~~~Px~~~· ~r ••• ••• v• •••u•···~·~·ox">W'Y ·• \~~~~ :~~:~~:~: 

i<!CJ lm:(>gllltencles 

2 E] Objetos 

·ê~ix:adb~ 

·1lloqu~•do> 

' Penc;ief)te:G PQr Clien 

, Pendentes por úl'!ld 

Pos~ Restante 

Poste R ~!-t!l nt~ 'V~n 

Fátur~mentQ 

ffi w Sintéticos 

;tl{J s eourançtt 

r Loc•l OlOOD -OO il 

lG :!'~t~?~·:-
r P r ~ca s RJ 

[E-~- ;;;~-~~i~5? 
r Praça Sul 80000-000 

r Ne!C!Or.a! 

~ ~nc~-*".~ 1 r~x~tui;:"" 1 
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Sintético de Baixas 

1i ECT - S1stema de Gerencta~ento Elelrônrco de Oocume~tos - Micro_~~ lntemet Explore• _ fg'r;] 

I*' • 
~~llttJ>:l~;;~~/;d~ogi~~;~_- -- ----

código: 1 ~3?67 

Nome: ~:,t~~~ 6tica 

\i:j SGO 

SAO PAULO­
METROPOUTANA 

00 CJ Cadastro 

$e:! consult~ 
;t; CJ 0'1\ren:os 

~.:..] Procel"samento 

3-'Jj Rel..t6rlo• 

'f CJ l;llvérsos 

l!'i CJ Erl.tlsticos 

\ÍÇJ Faj~as 

~·CJ JncooslstEncl.as 

it'Q Objetos 

S ~ Sintéticos 

"PrtJViil.ào dCJ PQst,.açem 

ltr-::J Segurança 

rflCJ $ak 

Relatório Sintético de Baixas 

@ PáQir:a In:cial ® Ajuda 

~ lr.torme C(s) argtlflento(sJ ce pesqUise 

Código do Cliente OR 4 

CO!>SilltÓr . I r Limpar . , 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Sintético de Previsão de Postagem 

.. ECT · S1stema de Gerenc1am~nto Elelrômco de Docum~!J~O$- M~ro~oft l~temet Explorer __ _____ _ _ _ _ _ l!lr;]EJ 

CÓdl~o: IZ3967 

Nome: i~:;r~U~tica 
OR: 

'd SGO 

SAO PAULO­
MET~OPOUTANA 

ttJ C) Cad~rtro 

:-f.! CJ Consulto 

{~ O Diversos 

rt: CJ ProceSil?:mento 

$-:~ Relatório" 

if. D Díve,..os 
1 41 o .es~tistico_s 
i 93-GJ Fahc_a~ 

ffi"":J Jne-onsistênchu 

W: Cl Objetos 

2llZ.if Sintéticos 

l--&Zii.XM 

· ~..fkL.e.~~ · 

ttl L) Segurança 

~·· CJ S4lr 

Relatório Sintético de Previsão de Postagem 

® Ajuda 

' lr.forme O(s) arglltlento(s) ce pesquise 

Unidade de Entrega 

1· Consuftor 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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• CORREIO< 

14. Segurança 

14.1. Alterar Senha 

.§ECT - S1slema de Gerenc•amento Elebõmco de Documenlos • M~e•osoft Internet [xplo•e• J!!!lr;]EJ 

Troca de Senha 

C.ódlgo: 1239&7 
. ® f'ágir.a lnicial (ti Ajuda 

Nome; i~i~~~atica . Código d o Usuário: 123967 

DR: 

Ô SGD 

SI\OPAliLO" 
MEl'~OPOUTANA 

é. ::J Cail .. tro 

á>CJ Consulta 

ifl U DIO(<!I'fiJ• 

t:tJQ Proce~samento 

,t) O !lelatórlo• 

3 tJ Segura_nça 

r i.Jl~.élll:.âiill~.il. 

, 'C~Aiera1 Se~ frios 
Coo~uJt4r USU6ri~>s 

·Cadi:S~.lr Gr:upCIS 

Ctm.çultár Grupos 

'<t:•CJ Sair 

Operação: 

=Nom e d o Usuário: Po!itec lnformatic~ 

1) Digitar a senha atual 
2) Digitar a nova senha 
3) Confirmar a nova senha 
4) Clicar no botão Confirmar 

Após a confirmação da alteração de senha , será devolvida uma tela de sucesso para o usuário. 

SGD "Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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• CORREIO< (JPolitec· 

14.2. Cadastrar Usuário 

-!! ECT : Sostema de lierencoamento_Eietrilnrco _<!e_ Documentos- Moc~.".sofll~te~net Explooer __ I!!IIZII:i 
fOYO!~OS 

~ ~,. ·--! Eodet_~.-~.t>llp'./l~~~se!v004 : 9J80/sgdJtoginSe!vlet 

tódio o: 123967 

Nome: ~~Z'r~btiCil 
O R: 

tij SGI) 

SAO PAULO­
ME[RQPOUTANA 

00 €.) Cada.stro 

it3~:J Consuit• 

itJ CJ Olyerso• 

WCJ Proceu·amento 

;l;a Relatório• 

~~ Q Segura·nça 

·Atter~r Senha 

' · ... :C.!!~p~trqr uwqr1o_s 
r·Consult;,r UstJJ.!riqs 

Cadastrar Grupos 

C..onsulbu· Groç.qs 

::il CJ Selr 

Operação: 

Cadastro Usu2lrio 

@ Pci9ir:a In iCH! I (!) Ajuda 

Grupos 

Slfsfu &•&() 591 
Teste lntegrac.eo 
p;loto SGO 
T- Eapedidor 
COfrwlf~.~-

1) Preencher os Campos 
2) Clicar o botão Adicionar 

Função"' 

--~---· ' 1._ 

"' Requerido 

Após a inclusão do Usuário no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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14.3. Consultar Usuários 

Código: 123987 

Nome: i~~r~6tica 
O R: 

·~ $GO 

SAO PAULO­
METROPOUTANA 

iil Cl cadastro 

!t1 2) Con>uite 

'!'21 Diverso s 

~{:J Pt:oce1~.amento 

~ CJ Relatório• 

~~ Segurança 

· 'Mterar Senha 

"~odastr.fJr UsudnQs 

·cadastrar Grupos 

C.onsultór GJ\Jj:IOS 

tftCJ S~h· 

Operação: 
1) Informar os Filtros 

Consultar Usuário 

Côdi yo do Usuário 

Consultar 

2) Clicar no botão Consultar 
3) Aguardar Tela Exibir Consulta 

® AJUda 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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14.4. Cadastrar Grupos 

Operação: 
1) Preencher os Campos 
2) Selecionar as permissões de acesso ao usuário 
3) Clicar o botão Incluir 

Após a inclusão do Usuário no Banco do SGD, será devolvida uma tela de sucesso para o 
usuário. 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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CORREIO< (~Politec· 

~iJ:ECT · Stslema de Gerenciamento Ele116mco de Documentos MlcJosofllnteJnet E)lf)IOfeJ Plf.JEJ 
~ f4liJI Ep f- f$111!ft10't•• Ai,ido 

<? ~ --~ ' l~i) ~ ~~-~(.) [~~li----

.tódlqo: 1l.J91J7 

Nom_,c f;J~~•ltk)) 
DR: 

·~ $GI) 

SAO PAUL r)· 
METROPOUTANA 

1't1 Cl (.ad!!lstro 

ffi D (on•ult• 

~u otver11os 

!±: C2J Proccuamento 

~D Rcl.tón•• 

El~ Séguranç_a 

Alter.ar S~-nlla 

"'C4daW.art.fSIJ.;rk-s 

~consult4r ·usvtn9s 
' C~dasb'Ot' GI'\IPD< 
1
· c,,,,tuft.tr Gr-.J~Il5 

@el B111ir 

Cadastro Grupos 

1 ® P~çin .! Jni~ia! 

1 

["'· 1 110-L~yOt. 

rt s1120- Cientes 

![j 1130- Cooato• 

i.D 11 :10 - Contrti!<•S 

[::! 1200 - Ob;etos 

[[ ] 121 o -Tir)I)S 

f.0 1220- f&l;(:~s 
lt.J 1230- ~íclu 
[fj 12'0- Oc•:v rêr.cl4.~ 

!t] 1 ~50 - Especiflcoyêe~ 
rr::J 1~ú-$olicila~ ~~osFitlcos 

f.F11300 - Serviço Cob-ançn 

1!:.~ 1 '100 . l.hdade de Ercreg~ 
[J 1500 - Ceri10 de Oi:}tffi:~.io 

·li ECT S•stemd de Gell!nCI<lmento Eletlômco de Ooc~entO$ Macrosolt Internet Eaplore~ _ _ ---- _ _ ___ __ __ ~-- _ Ji.lr;]EI 

C9d!vo: 123'!87 

Nome: ~$~~~tica 

\::) SGO 

SAO PP,UlO· 
~C'Tf(VPOl'IT,ANA 

:i) 2J C•da~tnJ 

~ CJ Cont ult.._ 

it:!CJ DhiUr~os 
@Q Prot:e#:famento 

~~ LJ R~ll.ltórios 

-~{.j segurança 

·AI~ ror !i"cnhJ 

~c~d.l~trJr Us-u~rto:> 

""COI"!!.<U~r lJ~u.;nos 

Cod.utr.-u Grupos 
1 Con!.<ultar Grupos 

t~ CJ S~ir 

[tJ 55: O • Baixados 

if.:i $5.20 - Bbqt~tldo~ 

~[J 5530 • Peflde"(es pc.-r C-io!:nlt:s 

~rj 5540 - rcnden!e~ per U'idodc 

! F; 5550 • Po!;tfl ~~st&.""fe 

, f:"~ 5560 - Posl~ R~!> I .,r.! e Veo.::idC$ 

~r: 5570 - Ftl!.urt~mento 

~o ssr:.o _ S("(fillr::O'>' 

:.O s(H0-8tti>. eo:<~ 

t .. ,k 56~ - Previsõo deFoctt~m 

_r , .;ooo.,.gt.<""i" . .-

W~· S"IC.O • A:ier.1r ~rJu:l 

r • 6~1)1) • •.: sl13'i1.Hil lJS:.tâi"!C:S 

,·r (>300 • (•)OS;.j:"~ lJ S U~f~_")S 

~r:·; 6311 . L',lterx U3u.irio~ 

;r i 6312 . Exclu~ usuári~ 

r (,~00 • C~d~stw.r Gn .Ji-..~ 

r 6500 . Con!:Litr.r OrupoJ 

·r ' 6S1 1 . ft.lterftr Grupvs 

Mercw TOCIOI: I :- oe.rntrctr Todoe 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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• CORREIO< 

14.5 Consultar Grupos 

-li EC! · Sts~ma de lierencramenlo Elelr~co de Documentos • Mr<:ros~ll l~l_l>~o:!~•plo_rer ______ _ eir;) E3 
' 8rqli>o _E~IIi E]!ilir [avodos F.crr"""""•• Aildo 

:-:? • 

Código: 123987 

Nome: r~~i~~~atieó 
OP.: SAO PAULO· 

~IETROPOUTANA 

O ~GO 
!liCJ Cadastro 

.tu con• ulta 

~J'CJ Dlver.sos 

ffi W Processamento 

:.+1 CJ Reho~ó rto• 

76 Sev uran,a 

Alten1r Senha 

C.adastr.:!lr Usu&rio-s 

·Cor.s'-lltar U-:: úokioo;; 
1 i 

Caç!O"strar Gt'\.IPOs 

C,;,rrsultar Grupp~ 

f+lCJ SJ:t ir 

Operação: 

· Consultar Grupos 

@ Págir:a In:c1al 

4) Informar os Filtros 
5) Clicar no botão Consultar 
6) Aguardar Tela Exibir Consulta 

(1) Aj uda 

SGD -Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos 
Versão 3 
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Anteprojeto de Educação Correio Híbrido Reverso 

ANTEPROJETO DE EDUCAÇÃO 

CORREIO HÍBRIDO REVERSO 

2811/2003- Versão 1-3 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

1. Introdução 

Este anteprojeto tem como finalidade apresentar uma proposta educacional 

para o projeto Corporativo Correio Híbrido Reverso. 

Conforme previsto em contrato, os cursos serão fornecidos pela empresa 

POLITEC ,vencedora do certame. 

Cabe a UNICO em parceria com a DICOM analisar o material didático 

elaborado pela POLITEC para cada clientela, validar turma piloto para cada um 

dos cursos a serem fornecidos, bem como apresentar estratégias para 

:=J disseminação desse conteúdo dentro da cadeia de valor interna e externa. 

A clientela contemplada no contrato é constituída de 

a) Usuários Multiplicadores; 

b) Operadores Multiplicadores do Sistema de Gerenciamento de Objetos 

Digitalizados- SGD; 

c) Especialistas- Suporte. 

Além da clientela contemplada em contrato, deverão ser contemplados em 

ação de educação coordenadas pela ÚNICO para disseminação desse conteúdo, 

inclusive para a cadeia de valor externa, os seguintes profissionais da ECT como: 

a) Assistentes Comerciais; 

b r Chefe de Agência; 

c) Atendentes Comerciais; 

d) Inspetores; 

e) Coordenadores Financeiros; 

' · 1 1 

c --
2811/2003- Versão 1-3 
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Anteprojeto de Educação -Correio Híbrido Reverso 

f) Chefes de CTC, CTE e CTCE - Unidades de Tratamento; 

g) Técnicos do DEGEF (a confirmar) 

Obs.: Os Coordenadores Financeiros e os Técnicos do DEGEF só deverão ser 

treinados após a implementação do ERP (Sistema de Faturamento) quando o 

SGD - Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos irá estabelecer 

interface com o mesmo. 

87 4 
3 7 o 4-, 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

2. Identificação do Projeto 

2.1- Projeto: Correio Híbrido Reverso 

2.2.1 Gestor 

DI COM 

Marcos Nogueira Torres 

426-2820 

marcost@correios.com.br 

Jose Luiz Unhares de Jesus 

426-2820 

jlimhares@correios.com.br 

2.2.2. Áreas envolvidas 

- DICOM/DENOP/DEVAT 
DIOPE/DECAR/DENCO 

- DITEC/DESIS/DPROD/DCAMP/GETEC/GESIT- DRs SPM, RJ, MG, PR, 
BSB e BA 

2.2.3. Representantes da Universidade 

Centro de Atendimento e Avaliação- CAAv 

Eurico Gaspar Batista Filho 

307-3464 Ramal 551 

Centro de Projetos de Aprendizagem- CPAp 

Equipes de Planejamento e Produção 

307-3464 Ramais 544, 543 e 552 

Fls No Q '! 5 
I -- 3 ~~7:-1· 
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Anteprojeto de Educação -Correio Híbrido Reverso 

3. Proposta 

3.1. Usuários Multiplicadores 

3.1.1 Objetivo: 

Capacitar os usuários selecionados pela Gerência Corporativa do Projeto 
na utilização do Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos, 
para atuarem como multiplicadores em suas respectivas Regionais, 
fornecendo-lhes condições necessárias para o bom funcionamento e 
solução das características do negócio; modelos lógicos, conceituais e 
físicos, codificação de programas e operações da solução. 

3.1.2. Quantitativo: 

30 usuários multiplicadores, prioritariamente das DRs: SPM, RJ, MG,PR, 
BsB e BA, que terão sites de digitalização. (a confirmar); 

- 40 usüários multiplicadores paras as DRs que não possuem sites de 
digitalização (a confirmar). 

3.1.3. Meta: 

Capacitar o quantitativo previsto até 30/09/2002. 

3.1.4.Carga horária 

A carga horária prevista em contrato é de 32 horas. 

3.1.5. Conteúdo 

• Nivelamento sobre os projetos corporativos desenvolvidos pela 
Empresa que tem interface com o Projeto Correio Híbrido Reverso: 

a) Projeto Corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Centros de Digitalização. 

• Conteúdo Técnico: 

a) introdução; 

b) cadastros; 

' c) consultas; 

d) mala postal ; 
. r-:s 

1~' 8 7 6 -~ 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

e) processamento; 

f) geração de arquivos; 

g) faturamento; 

h) baixa de objetos; 

i) relatórios - conceitos I emissão; 

j) segurança; 

k) operação do Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos -
SGD. 

3.1.6 . Fornecedores de Conteúdo 

• DICOM/DENOP e DEVAT 

• POLITEC 

3.1. 7- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b) Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.1. 7.1 - Ações de Educação a Longo Prazo 

a) Educação a Distância 

- • Cursos Modulares - FLUXO 

I 

28/112003- Versão 1-3 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

3.2. Operadores Multiplicadores 

3.2.1. Objetivo: 

Capacitar operadores de sistema de informática na utilização do Sistema de 
Gerenciamento Eletrônico de Documentos - SDG para atuarem como 
multiplicadores em suas respectivas DRs também naquelas que não 
possuam sites de digitalização. 

3.2.2. Quantitativo: 

10 operadores das DRs (--------) a serem treinados pela POLITEC.(a 
confirmar) 

3.2.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto entre o final de julho e começo de 
agosto/2002 (definir data). 

3.2.4.Carga horária: 

A carga horária prevista em contrato é de 40 horas. 

3.2.5. Conteúdo 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Centros de Digitalização 

• Conteúdo Técnico, contemplando: 

a) introdução; 

b) cadastros; 

c) consultas; 

d) mala postal; 

e) processamento; 

' f) geração de arquivos; 

g) faturamento; 

28/1/2003- Versão 1-3 

Fis c · 

I - - 0 -1'"'1 8 g 
0 6 <.. - ' 

o{·~ . 3 7 O 4 .f 
-~-7· 

......... -- ........... . 



, .. -- · --~ 

(;i1_)· 
\ U~t.Ji ~1 

Anteprojeto de Educação Correio Híbrido Reverso '-.____./ 

h) baixa de objetos; 

i) relatórios -conceitos I emissão; 

j) segurança; 

k) operação do SGD. 

3.2.6 . Fornecedor de Conteúdo 

• POLITEC 

. 3.2. 7- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

toda a clientela prevista em contrato, com acompanhamento da UNI CO; 

o público-alvo elegível e definido entre a DICOM e Coordenadores 
Regionais do Projeto Corporativo Correio Híbrido, nas DRs onde terão 
sites de digitalização, a ser ministrado pelos usuários e operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b) Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.2. 7.1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

a) Educação a Distância 

- - Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.3 . Especialistas - Suporte 

3.3.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais para instalação do Sistema de Gerenciamento 
Eletrônico de Documentos - SGD, configuração, administração e utilização 
dos programas, identificação e avaliação de falhas no aplicativo e interação 
com a rede Corporativa dos Correios e Banco de Dados. 

3.3.2. Quantitativo: 

04 Analistas de Sistemas e Programadores que atuam no Centro 
Corporativo de Dados na DR/SPM; 

04 integrantes do Grupo de Gestão do Correio Híbrido Reverso - equipe 
técnica; 

01 profissional do DESIS; 

01 profissional do DPROD. 

3.3.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto (1 O profissionais) no período de 26 a 
30/08/02 

3.3.4. Carga horária: 

A carga horária prevista em contrato é de 40 horas. 

3.3.5. Conteúdo Técnico, contemplando: 

a) Introdução; 

b) cadastros; 

c) consultas; 

d) mala postal; 

e) postagem física 

f) processamento; 

g) geração de arquivos; . ')'lo (1);(: ·~ 
c " ,J' • 

h) faturamento; 
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i) baixa de objetos; 

j) relatórios- conceitos I emissão; 

k) segurança; 

I) configuração e instalação do SGD. 

3.3.6. Fornecedor de Conteúdo: 

• ECT 

• Politec 

3.3. 7- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

toda o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.3.7.1- Ações de Educação a Longo Prazo 

a) Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

3.4. Assistentes Comerciais 

3.4.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais para promover a divulgação do Serviço do Sistema 
de Gerenciamento Eletrônico de Documentos - SGD para os clientes e o 
acompanhamento pós-venda. (validar) 

3.4.2. Quantitativo: 

Todos os Assistentes Comerciais vinculados as DRs que terão Centros de 
Digitalização. (confirmar quantidade e das demais DRS???) 

r- 3.4.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _1_12002 (a confirmar) 

3.4.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.4.5. Conteúdo Técnico distribuído pela Politec, acrescido de técnicas de 
vendas e outros conteúdos a serem fornecidos pelo DEREV. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

c) centros de digitalização; 

d) cenários mercadológicos; 

e) vendas a atacado; 

f) técnicas de vendas. 

3.4.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DENOP/DEVAT/DEREV/DERCO/DICOM/UNICO 

3.4. 7- Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 

c 
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Anteprojeto de Educação -Correio Híbrido Reverso 

Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.4.7.1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

r- g) Educação a Distância 
'-.___/ 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação Correio Híbrido Reverso 

3.5. Chefe de Agência 

3.5.1. Objetivo: 

Capacitar esses profissionais para promover a divulgação do Serviço do 
Sistema de Gerenciamento Eletrônico de Documentos - SGD para os 
clientes. (validar) 

3.5.2. Quantitativo: 

Todos os Chefes de Agências vinculados as DRs que terão Centros de 
Digitalização. (confirmar quantidade e as Demais DRs?????) 

· 3.5.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _/_/2002 (a confirmar) 

3.5.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.5.5. Conteúdo Técnico distribuído pela Politec, acrescido de técnicas de 
vendas fornecidas pelo DEREV. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso, 

b) centros de digitalização; 

3.5.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DENOP/DEVAT/DEREV/ DERCO/DICOM/UNICO 

-
3.5. 7 -Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Pol [tef,~ .. , 

1 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.5. 7. 1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

h) Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.6. Atendentes Comerciais 

3.6.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais para promover a divulgação do Serviço do Sistema 
de Gerenciamento Eletrônico de Documentos - SGD para os clientes. 
(validar) 

3.6.2. Quantitativo: 

Todos os Atendentes Comerciais vinculados as DRs que terão Centros de 
Digitalização. (confirmar quantidade e das demais DRs também????) 

3.6.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _1_12002 (a confirmar) 

3.6.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.6.5. Conteúdo Técnico 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) aspectos vendas e cenários mercadológicos; 

c) Centros de Digitalização 

:=J 3.6.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DENOP/DEVAT/DEREV/ DERCO/DICOM/UNICO 

3.6. 7 -Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

- I 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.6.7.1- Ações de Educação a Longo Prazo 

a) Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação -Correio Híbrido Reverso 

3.7. Inspetores 

3. 7.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais das GINSP inspecionar o Sistema de 
Gerenciamento Eletrônico de Documentos - SGD, o Centro de 
Digitalização, Unidades de Tratamento (CTE, CTC e CTCE), o Sistema de 
Faturamento e o cumprimento das metas, prazos de distribuição, 
verificação e entrega . 

3.7.2. Quantitativo: 

01 representante da GINSP de cada DR onde terão os Centros de 
Digitalização e demais DRs ???? (CTE, CTC, CTCE) 

3.7.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto (24 profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ /02 (a confirmar) 

3.7.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.7.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) aspectos vendas e cenários mercadológicos; 

c) centros de digitalização; 

3.7.6. Fornecedor de Conteúdo: 
-

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DINSP/DENOP/DEVAT/DICOM/UNICO 

3. 7. 7- Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

toda o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Cqrreio 

-- 888 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3. 7. 7.1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

a)Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.8. Coordenadores Financeiros 

3.8.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais da área financeira das DRs onde terão Centros de 
Digitalização, especificamente os que operacionalizam o Sistema de 
Faturamento Regional. 

3.8.2. Quantitativo: 

01 representante das GECOF das DRs: SPM, RJ, MG,PR, BsB e BA, que 
terão sites de digitalização. (a confirmar) 

3.8.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto (_ profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ 102 (a confirmar) 

3.8.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.8.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) interface com o Sistema de Faturamento; 

c) Centros de Digitalização; 

Ü 3.8.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
GCI/DEGEF/DENOP/DEVAT/ DERCO/DICOM/UNICO 

3.8. 7- Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 
-; ;; ~ 

toda o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da .) 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporg~tiv0 Correio 

\ 3 7 o 4-·-
~ - -

890 n c 
28/1/2003- Versão 1-3 - 19 



o 

o 

Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível .e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.8. 7.1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

i) Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

3.9. Chefes de CTC, CTCE - Unidades de Tratamento 

3.9.1. Objetivo: 

Capacitar chefias dessas unidades de tratamento no recebimento e 
tratamento dos objetos para o Sistema de Gerenciamento Eletrônico de -
SGD para atuarem como multiplicadores para o fornecedor sobre as 
condições de endereçamento postal automatizado (a confirmar). 

3.9.2. Quantitativo: 

- 01 representante de cada Centro de Tratamento das DRs onde terão 
Centros de Digitalização e das demais DRs. ???? 

3.9.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto('---- profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ 102 (a confirmar) 

3.9.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.9.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Centros de Digitalização. 

Ü 3.9.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DECAR/DENCO/DENOP/DEVAT/ DERCO/DICOM/UNICO 

3.9. 7- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.9.7.1 -AÇões de Educação a Longo Prazo 

a) Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso "-~ 

3.1 O. Técnicos do DEGEF 

3.1 0.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais do Departamento de Finanças sobre a interface do 
Sistema de Faturamento com o Sistema de Gerenciamento Eletrônico de 
Documentos- SGD. 

3.1 0.2. Quantitativo: 

- _ representantes do DGEF 

· 3.1 0.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto (_ profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ 102 (a confirmar) 

3.1 0.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.1 0.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

a) Divulgação do projeto- palestras sobre: 

a. Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b. interface com o Sistema de Faturamento; 

c. centros de digitalização. 

3.1 0.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DEGEF/DENOP/DEVAT/ DERCO/DICOM/UNICO 

3.1 O. 7- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

todo o público-alvo previsto em contrato, com acompanhamento da 
UNICO, considerando que o público-alvo elegível deve ser definido entre a 
DICOM e Coordenadores Regionais do Projeto Corporativo Correio 
Híbrido, nas DRs onde terão sites de digitalização, a ser ministrado pelos 
usuários e operadores multiplicadores formados pela Politec; 

28/112003- Versão 1-3 
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- o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Nivelamento Virtual: 

A ser disponibilizado no site da Universidade Correios. 

3.10.7.1 - Ações de Educação a Longo Prazo 

a)Educação a Distância 

- Cursos Modulares - FLUXO 

I: 
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Código do Projeto 

Anteprojeto 

de 

Educação 

Acompanhamento 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

__ , __ /2002 = 

Pontos Críticos 
Correio Híbrido 

Reverso 

Gestor do Projeto 
Nome: 

Assinatura: 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

1. Introdução 

Este anteprojeto tem como finalidade apresentar uma proposta educacional 

para o projeto Corporativo Correio Híbrido Reverso. 

Conforme previsto em contrato, os cursos serão fornecidos pela empresa 

POLITEC ,vencedora do certame. 

Cabe a UNICO em parceria com a DICOM analisar o material didático 

elaborado pela POLITEC para cada clientela, validar turma piloto para cada um 

dos cursos a serem fornecidos, bem como apresentar estratégias para 

disseminação desse conteúdo dentro da empresa e para a cadeia de valor. 

A clientela contemplada no contrato é constituída de 

a) Usuários Multiplicadores; 

b) Operadores Multiplicadores do Sistema de Gerenciamento de Objetos 

Digitalizados - SGD; 

c) Especialistas - Suporte. 

Também deverão ser contemplados em ação de educação para 

disseminação desse conteúdo, inclusive para a cadeia de valor, os seguintes 

profissionais da ECT como: 

a) Assistentes Comerciais; 

b) Chefe de Agência; 

c) Técnico da área de Segurança Patrimonial; 

d) Técnicos da Área de Saúde e Medicina do Trabalho; 

e) Atendentes Comerciais; 

f) Inspetores; 

-- 8~7 2 
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g) Coordenadores Financeiros; 

h) Chefes de CTC, CTE e CTCE - Unidades de Tratamento; 

i) Técnicos do DGEF (a confirmar) 

,, 
I 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

2. Identificação do Projeto 

2.1- Projeto: Correio Híbrido Reverso 

2.2.1 Gestor 

DI COM 

Marcos Nogueira Torres 

426-2820 

marcost@correios.com. br 

Jose Luiz Unhares de Jesus 

426-2820 

jlimhares@correios.com. br 

2.2.2. Áreas envolvidas 

- DICOM/DENOP/DEVAT 
- DIOPE/DECARIDENCO 
- DITEC/DESIS/DPROD/DCAMP/GETEC/GESIT- DRs SPM, RJ, MG, PR, 

BSBe BA 

2.2.3. Representantes da Universidade 

Centro de Atendimento e Avaliação- CAAv 

Eurico Gaspar Batista Filho 

307-3464 Ramal 551 

Centro de Projetos de Aprendizagem- CPAp 

Equipes de Planejamento e Produção 

307-3464 Ramais 544, 543 e 552 

4 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3. Proposta 

3. 1. Usuários Multiplicadores 

3.1 .1 Objetivo: , • ' 
.~ ·, . 

,.....---~ 

Capacitar os usuanos na utilização do Sistema de Gerenciamento , de 
-=Objetos Digffi3Ji?p_9os-=- SGD, para atuarem como multiplicadores em suas 

respectivas Regionais, fornecendo-lhes condições necessárias para o 
bom funcionamento e solução das características do negócio; modelos 
lógicos, conceituais e físicos, codificação de programas e operações da 
solução. 

3. 1.2. Quantitativo: 

30 usuários multiplicadores, prioritariamente das DRs: SPM, RJ, MG, PR, 
BsB e BA, que terão sites de digitalização. (a confirmar) 

3.1.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto até 30/09/2002. 

3.1.4.Carga horária 

A carga horária prevista em contrato é de 32 horas. 

3.1.5. Conteúdo 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

c) Sistema de Faturamento; (a confirmar) 

d) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a confirmar) 

e) Segurança de Informação na ECT; (a confirmar) 

f) Centros de Digitalização. 

• Conteúdo Técnico, contemplando: 

a) introdução; 
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b) cadastros; 

c) consultas; 

d) mala postal ; 

e) processamento; 

f) geração de arquivos; 

g) faturamento; 

h) baixa de objetos; 

i) relatórios - conceitos I emissão; 

j) segurança; 

k) operação do Sistema de Gerenciamento de objetos digitalizados -
SGD. 

3.1.6 . Fornecedores de Conteúdo 

• DICOM/DENOP e DEVAT 

• POLITEC 

3. 1. 7. Etapas a serem desenvolvidas pela Universidade Correios: 

• Validação do cronograma com a DICOM; 

• CPAp - elaborar check list para validação do material didático a ser 
entregue pela POLITEC; 

• Acompanhamento remoto da realização, na DR SPM, da turma piloto para 
a seguinte clientela: 

• Usuário Multiplicador- 08/07 a 11107/2002. 

• Encaminhar às DRs perfil para recrutar os profissionais dos CTC, CTE, 
CEE ou CTCE, e AC das DRs para atuarem como multiplicadores, 
considerando os seguintes pré-requisitos: 

a) conhecimento básico e uso de software em ambiente windows; 
b) conhecimento e operacionalização do SRO; 
c) conhecimento do Sistema de Digitalização de AR- DAS (desejável); 
d) apto a atuar como multiplicador. 

I' 
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• providenciar a contratação de sala para realização de 02 turmas para 
usuários multiplicadores a serem realizadas em BSB, no seguintes 
períodos: 

• 20 a 23/08/2002; 

• 27 a 30/08/2002. 

• comunicar a DRISPM a data de realização das 04 turmas a serem 
realizadas naquela regional (a confirmar) 

• Usuários Multiplicadores - 30/07 a 23/08/2002; 
• Usuários Multiplicadores - 13/08 a 16/08/2002; 
• Operadores Multiplicadores - 05/08 a 09/08/2002; 
• Especialistas - 02/09 a 06/09/2002. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

c) Sistema de Faturamento; (a confirmar 

d) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar 

e) Segurança de Informação na ECT; (a confirmar) 

f) Centros de Digitalização. 

• elaboração da grade de composição das turmas não previstas em contrato, 
especificando os seguintes dados básicos: 
a) turma; 
b) data de início prevista; 
c) data de término prevista; 
d) turno (manhã/tarde); 
e) nome completo dos participantes; 
f) DR de origem dos participantes. 

• CAA.v- elaboração de check list para validação e avaliação de curso piloto, 
previsto em contrato, a ser realizado na DRISPM; 

7 
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• CAAv - analisar as avaliações de aprendizagem e reação, a serem 
fornecidas pela POLITEC para posterior encaminhamento de relatório 
(resultados) a área cliente. 

3.1.8- Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

toda a clientela prevista em contrato, com acompanhamento da UNICO; 

o público-alvo elegível e definido entre a DICOM e Coordenadores 
Regionais do Projeto Corporativo Correio Híbrido, nas DRs onde terão 
sites de digitalização, a ser ministrado pelos usuários e operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b) Curso Virtual -Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CO a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ 1_12002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002. 

3.1.8.1 -Ações de Educação a Longo Prazo 

a) Curso Presencial para: 
o toda a clientela conforme cronograma a ser definido e dentro da 

estratégia que vem sendo adotada, até que sejam desenvolvidos os 
cursos modulares. 

b) Curso a Distância 
- Elaborar até _1 __ 102, mídia a ser disponibilizada no site da 

Universidade Correios: Cursos Modulares para atender as 
necessidades de educação para os projetos corporativos (ex. Correio 
Híbrido; Banco Postal, ACC Tipo 1; Quiosque de Acesso a Internet; 
e-Post, TOP, TAV e outros), contendo Módulos, Unidades, Capítulos 
e Aulas, com conteúdos técnicos, operacionais, mercadológicos, 
gerenciais para as diversas clientelas - próprias, franqueadas, 
permissionário, bem como outros conteúdos que deverão ser 

12/7/2002 - Versão 1-2 8 -- -
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definidos e/ou resgatado e migrados para linguagem de mídia,com 
as áreas clientes; 

- estes cursos terão como objetivo atender as necessidades de 
ensino-aprendizado e manutenção e disseminação e manutenção 
dos conhecimentos na empresa para as seguintes clientelas, dentro 
dos níveis funcionais estabelecidos no PLENA: Estratégico, Tático e 
Execução: Gestores, Coordenadores Operacionais e Financeiros, 
Atendentes,Carteiros, TOP,TAV, Assistentes Comerciais, Inspetores 
e outros. 

- Entendemos ser necessário definir curriculum mínimo para que cada 
clientela possa acessar os módulos necessários para o 
desenvolvimento de competências e habilidades para sua atuação. 

12/7/2002 - Versão 1-2 -- -- . 
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3.2. Operadores Multiplicadores 

3.2.1. Objetivo: 

Capacitar operadores de sistema de informática na utilização do Sistema de 
Gerenciamento de Objetos Digitalizados - SDG para atuarem como 
multiplicadores em suas respectivas DRs também naquelas que não 
possuam sites de digitalização. 

3.2.2. Quantitativo: 

1 O operadores das DRs (--) a serem treinados pela POLITEC.(a 
confirmar) 

3.2.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto entre o final de julho e começo de 
agosto/2002 (definir data). 

3.2.4.Carga horária: 

A carga horária prevista em contrato é de 40 horas. 

3.2.5. Conteúdo 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) Diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

c) Sistema de Faturamento; (a confirmar 

g) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar 

h) Segurança de Informação na ECT; (a confirmar) 

Centros de Digitalização. 

• Conteúdo Técnico, contemplando: 

a) introdução; 

b) cadastros; 

c) consultas; 

---
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d) mala postal; 

e) processamento; 

f) geração de arquivos; 

g) faturamento; 

h) baixa de objetos; 

i) relatórios- conceitos I emissão; 

j) segurança; 

k) operação do SGD. 

3.2.6. Fornecedores de Conteúdo 

• POLITEC 

3.2. 7. Etapas a serem desenvolvidas pela UNI CO: 

• Validação do cronograma com a DICOM; 

• CPAp- elaboração de check list para validação do material didático a ser 
entregue pela POLITEC; 

• Acompanhamento remoto da realização, na DRISPM da turma piloto para a 
seguinte clientela: 

o Operador Multiplicador- 22/07 a 25/07/2002. 

• comunicar a DRISPM a data de realização, pela POLITEC, das 04 turmas a 
serem realizadas naquela Regional: 

• 

o Usuários Multiplicadores - 30/07 a 23/08/2002; 
o Usuários Multiplicadores - 13/08 a 16/08/2002; 
o Operadores Multiplicadores - 05/08 a 09/08/2002; 
o Especialistas - 02/09 a 06/09/2002. 

Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a)o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso, 

b) Segurança de Informação na ECT; 

c) Centros de Digitalização. 

.J.. -
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• Encaminhar às DRs o perfil para recrutar os profissionais lotados nas 
GESIT/GETEC/GEVEN daquelas DRs para atuarem como multiplicadores, 
considerando os seguintes pré-requisitos: 
a) conhecimento básico e uso de software em ambiente operacional 

Windows e UNIX-AIX; 
b) operação básica do WebSphere; 
c) operação básica de Oracle. 

• elaboração da grade de composição das turmas não previstas em contrato, 
especificando os seguintes dados básicos: 
a) turma; 
b) data de início prevista; 
c) data de término prevista; 
d) turno (manhã/tarde); 
e) nome completo dos participantes; 
f) DR de origem do participante. 

• CAAv - elaboração de check list para validação e avaliação de curso piloto, 
previsto em contrato, a ser realizado na DRISPM; 

• CAAv - analisar as avaliações de aprendizagem e reação, a serem 
fornecidas pela POLITEC para posterior encaminhamento a área cliente. 

3.2.8- Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

toda a clientela prevista em contrato, com acompanhamento da UNICO; 

o público-alvo elegível e definido entre a DICOM e Coordenadores 
Regionais do Projeto Corporativo Correio Híbrido, nas DRs onde terão 
sites de digitalização, a ser ministrado pelos usuários e operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Curso Virtual -Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CO a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ 1_12002; 
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Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _1_12002. 

13 
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3.3 . Especialistas- Suporte 

3.3.1. Objetivo: 

Capacitar profissionais para instalação do Sistema de Gerenciamento de 
Objetos Digitalizados - SGD, configuração, administração e utilização dos 
programas, identificação e avaliação de falhas no aplicativo e interação com 
a rede Corporativa dos Correios e Banco de Dados. 

3.3.2. Quantitativo: 

- 04 Analistas de Sistemas e Programadores que atuam no Centro 
Corporativo de Dados na DRISPM; 

- 04 integrantes do Grupo de Gestão do Correio Híbrido Reverso- equipe 
técnica; 

01 profissional do DESIS; 

01 profissional do DPROD. 

3.3.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto (10 profissionais) no período de 26 a 
30/08/02 

3.3.4. Carga horária: 

A carga horária prevista em contrato é de 40 horas. 

3.3.5. Conteúdo Técnico, contemplando: 

a) Introdução; 

b) cadastros; 

c) consultas; 

d) mala postal; 

e) postagem física 

f) processamento; 

g) geração de arquivos; 

h) faturamento; ., 
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i) baixa de objetos; 

j) relatórios - conceitos I emissão; 

k) segurança; 

I) configuração e instalação do SGD. 

m) Diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

n) Sistema de Faturamento; (a confirmar) 

o) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar) 

3.3.6. Fornecedor de Conteúdo: 

• ECT (identificar qual área?) 

• Politec 

3.3.7. Etapas a serem desenvolvidas: 

• Validação do cronograma com a DICOM; 

• CPAp- elaboração de check list para validação do material didático a ser 
entregue pela POLITEC; 

• Acompanhamento remoto da realização, na DRISPM, da turma piloto para 
a seguinte clientela: 

o Especialista - 15/07 a 18/07/2002 

• Divulgação do projeto - palestra sobre: 
a) o projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 
b) segurança de Informação na ECT; 
c) centros de digitalização. 

• Encaminha a DRISPM perfil para recrutar os profissionais lotados na 
GESIT/GETEC daquela DR para participarem do curso, considerando os 
seguintes pré-requisitos: 
a) Conhecimento básico e uso de software em ambiente operacional 

Windows; 
b) conhecimento do conceito de 3 camadas; 
c) conhecimento de Banco de Dados, Intranet e Ambiente ECT; 
d) conhecimento de ambiente WEB e noções de Rede. 

15 
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• CAAv- elaboração de check list para validação e avaliação de curso piloto, 
previsto em contrato, a ser realizado na DRISPM; 

• CAAv - analisar as avaliações de aprendizagem e reação a serem 
fornecidas pela POLITEC para posterior encaminhamento de relatório 
(resultados) a área cliente 

3.3.8- Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

toda a clientela prevista em contrato, com acompanhamento da UNICO; 

o público-alvo elegível e definido entre a DICOM e Coordenadores 
Regionais do Projeto Corporativo Correio Híbrido, nas DRs onde terão 
sites de digitalização, a ser ministrado pelos usuários e operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

o público-alvo elegível e definido pelos Coordenadores Regionais do 
Projeto Corporativo Correio Híbrido, em outras DRs onde não haverá sites 
de digitalização. 

b)Curso Virtual - Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CO a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ /_/2002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002. 
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3.4. Assistentes Comerciais 

3.4. 1. Objetivo: 

Capacitar profissionais para promover a divulgação do Serviço do Sistema 
de Gerenciamento de Objetos Digitalizados - SGD para os clientes e o 
acompanhamento pós-venda. (validar) 

3.4.2. Quantitativo: 

Todos os Assistentes Comerciais vinculados as DRs que terão Centros de 
Digitalização. (confirmar quantidade e das demais DRS???) 

3.4.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no periodo de _/_/2002 (a confirmar) 

3.4.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.4.5. Conteúdo Técnico distribuído pela Politec, acrescido de técnicas de 
vendas e outros conteúdos a serem fornecidos pelo DEREV. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) segurança de informação na ECT; 

c) centros de digitalização; 

d) cenários mercadológicos?????; 

e) vendas a atacado; 

f) técnicas de vendas. 

g) diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

h) sistema de Faturamento; (a confirmar); 

i) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar) 

912 
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3.4.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DENOP/DEVAT/DEREV/DERCO/DICOM/UNICO 

3.4.7. Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

Assistentes Comerciais das DRs onde terão sites de digitalização, a ser 
ministrado pelos usuários e/ou operadores multiplicadores, formados pela 
Politec. (a confirmar). 

b)Curso Virtual - Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CD a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ 1_12002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002; E/OU 

- CD do conteúdo técnico para Assistentes Comerciais das demais DRs que 
não terão Centros de Digitalização, até _ 1_102; 

- CD para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até 1 __ 102; 
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3.5. Chefe de Agência 

3.5.1. Objetivo: 

Capacitar esses profissionais para promover a divulgação do Serviço do 
Sistema de Gerenciamento de Objetos Digitalizados - SGD para os 
clientes. (validar) 

3.5.2. Quantitativo: 

Todos os Chefes de Agências vinculados as DRs que terão Centros de 
Digitalização. (confirmar quantidade e as Demais DRs?????) 

3.5.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _/_/2002 (a confirmar) 

3.5.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.5.5. Conteúdo Técnico distribuído pela Politec, acrescido de técnicas de 
vendas fornecidas pelo DEREV. 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso, 

b) segurança de informação na ECT, 

c) centros de digitalização; 

d) Diretório Nacional de Endereços; (a confirmar); 

e) Sistema de Faturamento; (a confirmar); 

f) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a confirmar) 

3.5.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DENOP/DEVAT/DEREV/ DERCO/DICOM/UNICO 
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3.5.7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

Chefes de Agência das DRs onde terão sites de digitalização, a ser 
ministrado pelos usuários e/ou operadores multiplicadores formados pela 
Politec; (a confirmar) 

b)Curso Virtual -Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CD a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ /_/2002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002. E/OU 

- CO do conteúdo técnico para Assistentes Comerciais das demais DRs que 
não terão Centros de Digitalização, até _1_102; 

CD para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até __ 102 
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3.6. Técnico da área de Segurança Patrimonial 

3.6.1 . Objetivo: 

Capacitar esses profissionais para acompanhar o sistema de segurança a 
ser implantado pela Politec, conforme previsto em contrato, nos Centros de 
Digitalização e Guarda Física de Objetos. (validar) 

3.6.2. Quantitativo: 

01 Técnico da área de Segurança Patrimonial de cada DR onde terão os 
Centros de Digitalização. (confirmar quantidade) 

3.6.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _1_12002 (a confirmar) 

( 3.6.4. Carga horária: 

c· 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.6.5. Conteúdo Técnico 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) segurança de informação na ECT; 

c) aspectos de segurança patrimonial; 

d) centros de digitalização 

e) Diretório Nacional de Endereços (a confirmar); 

f) Sistema de Faturamento; (a confirmar); 

g) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a confirmar) 

3.6.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DEPAS/DENOP/DEVAT/DEREV/ DERCO/DICOM/UNICO 
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3.6. 7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

Técnicos da Área de Segurança Patrimonial das DRs onde terão Centros 
de Digitalização a ser ministrado pelos usuários e/ou operadores 
multiplicadores formados pela Politec (a confirmar). 

b)Curso Virtual -Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CO a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ /_/2002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002. E/OU 

- CO do conteúdo técnico para Assistentes Comerciais das demais DRs que 
não terão Centros de Digitalização, até _/_/02; 

- CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc) , até __ /02 
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3.7. Técnicos da Área de Saúde e Medicina do Trabalho 

3. 7. 1. Objetivo: 

Capacitar esses profissionais para promover a divulgação sobre Ergonomia 
e Saúde Ocupacional para os empregados do fornecedor que atuarão nos 
Centros de Digitalização. (validar) 

3.7.2. Quantitativo: 

- 01 Técnico da área de Segurança e Medicina do Trabalho vinculados as 
DRs que terão Centros de Digitalização. (confirmar quantidade) 

3.7.3. Meta: 

Treinar o quantitativo previsto no período de _1_12002 (a confirmar) 

3.7.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.7.5. Conteúdo Técnico 

• Divulgação do projeto - palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) segurança de informação na ECT; 

c) aspectos de saúde e medicina do trabalho; 

d) centros de digitalização 

e) Diretório Nacional de Endereços (a confirmar); 

f) Sistema de Faturamento (a confirmar); 

g) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar) 

3.7.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DESAU/DENOP/DEVAT /DERCO/DEREV/DICOM/UN ICO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Revers { --~~J-
3.7.7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

Técnicos de Saúde e Medicina do Trabalho das DRs onde terão Centros 
de Digitalização a ser ministrado pelos usuários e/ou operadores 
multiplicadores formados pela Politec (a confirmar). 

b)Curso Virtual- Mídias a serem disponibilizadas: 

No site da Universidade Correios, CD a ser fornecido pela POLITEC, com 
conteúdo técnico para as diversas clientelas, até __ /_/2002; 

- Apresentação, em power point do projeto corporativo Correio Híbrido 
Reverso e Centros Digitalizados, até _/_/2002. E/OU 

- CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até __ /02 

24 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Revers 

3.8.7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

Atendentes Comerciais das DRs onde terão sites digitalizados e demais 
DRs?????, a ser ministrado pelos usuários e/ou operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

b)Curso Virtual- Mídias a serem elaboradas: 

- CO do conteúdo técnico para Atendentes Comerciais das DRs onde terão 
Centros de Digitalização e demais DRs???? até _/_/02; 

- CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até __ /02 

Doc. 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.9.7. Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

Inspetores das DRs onde terão sites digitalizados, e das demais 
DRs???? a ser ministrado pelos usuários e/ou operadores multiplicadores 
formados pela Politec; 

b) Curso Virtual- Mídia a ser elaborada: 

CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até I 102. 

. I 
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Anteprojeto de Educação -Correio Híbrido Reverso 

3.1 O. Coordenadores Financeiros 

3.1 O. 1. Objetivo: 

Capacitar profissionais da área financeira das DRs onde terão Centros de 
Digitalização, especificamente os que operacionalizam o Sistema de 
Faturamento Regional. 

3.10.2. Quantitativo: 

01 representante das GECOF das DRs: SPM, RJ, MG,PR, BsB e BA, que 
terão sites de digitalização. (a confirmar) 

3.10.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto (_ profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ 102 (a confirmar) 

3. 1 0.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.1 0.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

• Divulgação do projeto- palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) segurança de informação na ECT; 

c) interface com o Sistema de Faturamento; 

d) centros de digitalização; 

e) Diretório Nacional de Endereços (a confirmar); 

f) Sistema de Faturamento (a confirmar); 

g) Sistema de Rastreamento de Objetos (interface???) (a 
confirmar) 

3.1 0.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
GCIIDEGEF/DENOP/DEVAT/ DERCO/DICOM/UNICO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.1 O. 7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

profissionais da área financeira das DRs digitalizados, a ser ministrado 
pelos usuários e/ou operadores multiplicadores formados pela Politec; 

b)Curso Virtual -Mídia a ser elaborada: 

CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até I 102. 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3. 11. Chefes de CTC, CTCE - Unidades de Tratamento 

3.11.1. Objetivo: 

Capacitar chefias dessas unidades de tratamento no recebimento e 
tratamento dos objetos para o Sistema de Gerenciamento de Objetos 
Digitalizados - SGD para atuarem como multiplicadores para o fornecedor 
sobre as condições de endereçamento postal automatizado (a confirmar). 

3. 11.2. Quantitativo: 

- 01 representante de cada Centro de Tratamento das DRs onde terão 
Centros de Digitalização e das demais DRs. ???? 

3.11.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto(.__ __ profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ /02 (a confirmar) 

3. 11.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.11.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

• Divulgação do projeto- palestras sobre: 

a) Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b) segurança de informação na ECT; 

c) Diretório Nacional de endereços; 

d) interface com o Sistema de Faturamento; 

e) centros de digitalização. 

3.11.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DECARIDENCO/DENOP/DEVAT/ DERCO/DICOM/UNICO 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Reverso 

3.11.7. Ações de Educação: 

a) Curso Presencial para: 

Chefes de Unidades de Tratamento das DRs onde terão sites 
digitalizados, a ser ministrado pelos usuários e/ou operadores 
multiplicadores formados pela Politec; 

b)Curso Virtual -Mídia a ser elaborada: 

- CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até I 102. 
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Anteprojeto de Educação- Correio Híbrido Revers 

~ 

3.12. Técnicos do DGEF (A CONFIRMAR) 

3. 12. 1. Objetivo: 

Capacitar profissionais do Departamento de Finanças sobre a interface do 
Sistema de Faturamento com o Sistema de Gerenciamento de Objetos 
Digitalizados- SGD. 

3. 12.2. Quantitativo: 

- _ representantes do DGEF 

3.12.3. Meta: 

capacitar o quantitativo previsto (_profissionais) no período de __ a 
__ 1 __ 102 (a confirmar) 

3.12.4. Carga horária: 

A carga horária prevista é de __ horas. (a confirmar) 

3.12.5. Conteúdo Técnico a ser ministrado pelos multiplicadores da ECT, 
formados pela Politec. 

b) Divulgação do projeto- palestras sobre: 

a. Projeto corporativo Correio Híbrido Reverso; 

b. segurança de informação na ECT; 

c. Diretório Nacional de endereços; 

d. interface com o Sistema de Faturamento; 

e. centros de digitalização . 

3.12.6. Fornecedor de Conteúdo: 

O fornecimento do conteúdo será definido em parceria com o 
DEGEF /DENOP/DEVAT I DERCO/DICOM/UN ICO 
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Anteprojeto de Educação - Correio Híbrido Reverso 

3.12.7. Ações de Educação: 

a)Curso Presencial para: 

Técnicos do Departamento de Finanças responsáveis pela 
operacionalização do Sistema de Faturamento Nacional, a ser ministrado 
pelos usuários e/ou operadores multiplicadores formados pela Politec; (A 
CONFIRMAR - ERP?????) 

b)Curso Virtual -Mídia a ser elaborada: 

- CO para apresentação do projeto corporativo Correio Híbrido Reverso e 
Centros Digitalizados (p.ex.: o que é, como será o tratamento nos CTC, 
CTE e CTCE, vantagens para os clientes, etc), até I 102. 

; ,J 927 
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(JPolitec 
RELATÓRIO FINAL DE AVALIAÇÃO DE CURSO 

Treinamento Externo 

Curso I Evento : Projeto Piloto - SGD I Mód. Especialistas 

Data I Período do Evento : 22 e 26.04.02 

Nome do Instrutor: Clayton F. Santos Marques 

Avaliação do Material Didático e Espaço Físico 

1. Você co nsidera a qual idade do material didático: 

Carga Horária : 40 horas 

Horário : 8h30min às 18h30min 

Local : Politec/SAO 

20% - Regular 60%- Boa 20% - Excelente 

2. Quanto ao encadeamento dos tópicos abordados , você os considera: 

20%- Regula r 40%- Boa 40% - Excelente 

3. Você considera que a distribuição do tempo foi : 

40% - Bons 60% - Excelente 

4. Quanto a carga horária, você a considera: 

80% -Bons 20% - Excelente 

5. Você acredita que o espaço físico e as instalações foram: 

60% -Bons 40% - Excelente 

Avaliação do Instrutor: 

6. Conhecimento do instrutor nos assuntos abordados. 

1 00% - Excelente 

l_ ' ' 7. Você acredita que a clareza, a objetividade e a metodologias utilizadas pelo instrutor 
foram : 

40%- Boas 60% - Excelente 

8. Você considera a facilidade do instrutor em transmitir o treinamento como : 

1 00% - Excelente 

9. O re lacionamento do instrutor com a turma foi : 

20%- Bom 80% - Excelente 

!: 
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Avaliação do Conteúdo 

1 O Domínio dos pré-requisitos do treinamento (aluno). 

20%- Regular 60%- Bom 20% - Abstenção 

11 . O conhecimento adquirido com o treinamento no foi: 

80%- Bom 20% - Excelente 

12 Sua participação no curso foi: 

60%- Bom 40% - Excelente 

13. O treinamento foi adequado e suficiente para a utilização da ferramenta e/ou sistema? 

80%- Sim 20%- Abstenção 

14 Suas expectativas em relação ao treinamento foram atendidas : 

94%- Sim 6% - Abstenção 

Justifique: 

Os tópicos abordados foram esclarecidos e as eventuais dúvidas também. 
O instrutor conseguiu passar segurança sobre o conteúdo e concluir os assuntos dentro 
do tempo que aliás deve ser ajustado para menos nos próximos treinamentos . 

15. Críticas , Sugestões e Comentário 

O material didático deveria ser mais detalhado, em função da especificação do curso, 
eliminando assuntos periféricos de menor importância ao especialista. 
Acho que o treinamento, mesmo sendo piloto, deveria ter sido melhor planejado em 
relação a ambientes dos equipamentos utilizados , à carga horária, exemplos, etc. Em 
relação ao coffee-break , só a título de sugestão, os lanches deveriam ser mais variados, 
pois fiz os treinamentos de Operador e Especialista e todos (manhã e tarde) foi o mesmo 
lanche, apesar de termos solicitado providências, que só foram tomadas no último dia do 
curso. 
Desde segunda-feira fizemos solicitação de mudança do lanche (pão pizza) pois já vinha 
o mesmo a três semanas (manhã e tarde ), mas não fomos atendidos (só no último dia). 
Sugestão : Incluir um "politec-tur" para a turma (conhecer o centro de digitalização e 
guarda física) é excelente e dá uma idéia e clareza entre teoria e prática. 
Algumas sugestões foram colocadas durante os cursos e estamos aguardando as 
modificações (se for o caso) até o in íc io dos módulos de treinamento. Atentar também 
para a atualização do material didático. Gostaria de deixar registrado e que fosse 
comunicado ao pessoal responsável, maior responsabilidade sobre os coffee-brakes 
para que sejam devolvidos por falta de consumo pelos treinandos , gerando custo para a 
Politec. O coffee-break na minha opinião deve ser variado e principalmente observar se 
está sendo aceito ou não pelos grupos de treinamento. Várias reclamações foram feitas 
ao longo das três semanas do curso e apenas foi atendido no último dia de treinamento. 
O curso poderia ter uma carga horária menor. Acho que não houve cuidado no coffee­
break, sendo mesmo durante todo treinamento , apesar das várias reclamações . 
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Protocolo 
De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRAIDEMAN- 26.002/2005 

Ref.: ''-
"~--"-..... ..._.._ ... ~'·/ 

Assunto: Contrato 13.419/05- Consórcio Alpha- Manutenção de Equipamentos do Banco Postal 

Brasília, 22 de abril de 2005. 

Segue, para as devidas providências, via original do Contrato n°.13.419/05, 

firmado junto ao Consórcio Alpha para prestação de serviço de manutenção corretiva em 

60 . ...,.._ .... equipamentos pertencentes ao Banco Postal, fornecidos por meio do Contrato 

n°.11.346/02. 

STENI 

Anexo: O citado. 
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·' mil CORREIO< I 
----------------------------------------------------

De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRA!DEMAN- 26.010/2005 

Ref.: CI/DMRA/DEMAN- 26.004/2005 

Assunto: Contrato nº.13.419/2005- Notas Fiscais para Paqamento 

Brasília , 19 de maio de 2005 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

MANAFI, atestamos a Nota Fiscal nº2923, cópia anexa, oriunda da empresa NOVADA TA 

Sistemas e Computadores S.A., referente ao Contrato nº13.419/05, cujo objeto é a 

prestação de serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e 

periféricos provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento 

dos prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência . 

Anexo: o citado. 

Chefe do Departame 

------

ITEC\DEMAN\03_DMRA \3.6 BP-SARA\ 1_CI_26.000_2005\2601 O.doc 
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UNID. QUANTIDADE 

UN 

! ( 

NÚMERO DO 
FORMULÁRIO 

002923 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS PRESTADO~· 

NATUREZA DOS SERVIÇOS OUTROS 
CÓDIGO FISCAL 7088 

IMPOSTO SOBRE SERVIÇO, JÁ ESTÁ INCLUSO NO PREÇO, CALCULADO PELA AL.IOUOTA 

DE Ü f iQ;, NO VALOR DE R$ 572 ~ 19 

PREÇO UNITÁRIO PREÇO TOTAL 

572.189.1 

VALOR TOTAL > 
DA NOTA 

99l'iAN001 

572.1: 

NOTA FISCAL DE SERVIÇO f FA1 
MODELO 03-A 

000292: 

I§JOV.6D.61r.6 SIBS- Quadra 01 - Conj "C" - Lotes 3, 5. 7 e 9 
CEP 71701-970- Núcleo Bandeirante- Bras ília- DF 
CNPJ(MF): 51.754.240/0001-12- CF/DF: 07.328.056/001-51 

Sistemas e Computadores S.A. 
FONE : (61) 486-9900- Fax. (61) 486-985 1' 13i0Sí2005 

Site : www.novadata.com.br E-ma1l : helpdesk@novadata.com.br 
DATA DA EMISSÃO: 

( 
FATURA N" 

0002923 

DESCONTO DE: • 

CONDIÇOES ESPECIAIS: 

NOME DO SACADO 

E N D E R E Ç O 

MUNICIPIO 

ENDEREÇO DE COBRANÇA: 

PRAÇA DE PAGAMENTO: 

INSC. CNPJ (MF) N": 

FATURNDUPLICATA DUPLICATA VEN C IMENTO 
VALOR R$ N' DEOROEM 

572.189f11 0002923 30/ 05 /2005 
1' VIA- CLIENTE 

ATt:: 

t\ v t • 'I 

SBN QUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA ECT 
BRASIL! A ESTADO : DF CEP : 70002-900 1 
SBN QUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA ~ÇtADo : 

BF;ASILIA DF 
CEP: 

70002-906 

34. 028.316/0001-03 INSCR.EST./MUNIC.: 
0733382100205 

VALOR POR 
Quinhentos e Setenta e Dois Mil, Cento e Oitenta e Nove Reais e Onze Centavos UUUHUHUU, 
U U U t t n i t t t t tU t tU t tU UH UU U t t ti t tU i t t t t tU ti t tU ti UH ti t Ht;!_*ltHn t i,t,t_H UlUU~r J 

EXTENSO 
t t ti i i ti i t tt tt t t tt t ti i tt t t tt ti tt ti t.t tt t t tt ti t t ti ti ti i i t t t t tt ti tt ti · t if?N~t1 t~lft$íli fit~ íitl "N t t 

, GPM! GeRR:::ies , 
LET. VALOR VECIMENTO LET. VALOR VECIMENTO I 

DESDOBRAMENTO 
: -

DE 
o 572.189 f 1 30/05/2005 935 -DUPLICATA Fls: ~ ~ 

r )OC . 
3 7 G 4 ,~ J Í =----, 



De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRNDEMAN- 26.011/2005 

Ref.: CI!DMRNDEMAN- 26.004/2005 

Assunto: Contrato nº.13.419/2005- Notas Fiscais para Paqamento 

Brasília, 19 de maio de 2005. 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

MANAFI, atestamos a Nota Fiscal nº4599, cópia anexa, oriunda da empresa POSITIVO 

Informática L TOA., referente ao Contrato nº13.419/05, cujo objeto é a prestação de 

serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e periféricos 

provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento dos 

prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência. 

Atenciosam. nte, 

Chefe do Departa 
. ......---

Anexo: o citado. 

\DITEC\DEMAN\03_DMRA\3.6 BP-SARA\1_CI _ 26 000 2005\26011 doe 
I
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POSITIVO INFORMÁTICA LTDA. 

RUA SEN . ACCIOLY FILHO, 1 . 021 
CIC - CURITIBA - PARANÁ 
CEP: 81310-000 
FONE: (Oxx41) 316-7700 . 
FAX: (Oxx41) 316-7701/02 .. , , 
COBRANÇA: (Oxx41) 316-7757 /316-7877 ''' r. 

N. F. FATURA Nó VALOR R$ 

NOTA FISCAL FATURA 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

SÉRIE F-1 

CNPJ: 81 .243.735/0002-29 

INSC. MUNICIPAL: 6.022.222.577-9 

ÓATA o.t(EMISSÃO: 10/05/2005 

DUPLICATA N° VENCIMENTO STA NOTA VALE COMO 
ATURA PARA TODOS OS 
FEITOS LEGAIS. 

-__ ::. __ \. __ ,~::_';:.; __ . ""- -l--=~ . 

004599 

CONDIÇÕES ESPECIAISi 
DESCONTO DE: 

··e ( . . ..Jt 1.) 949 .,.89 .. 

·-. ,· ,\ ,. 

004599 30/05/2005 

: P/ PAGTO. ATÉ: 

1ª VIA 
USUÁRIO 

O SACADO: 
ã: 

·<( ENDEREÇO: 
ti: z MUNICfPIO: 

EMPRESÂ''~rmÀSTLEIRA ·DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT 
SBN QUAD_RA :'ri~i~··CJ 03 BL A E~~DJ>EDE DA EQl:: 
BRAS I LIA · . ' : : ·· i; · ··:~· DF 70000-970 

~ PRAÇA DE PAGTO.: 
CNPJ: w 

o A MESMA ' INSC. EST.: 
34 . 028.316/0001-03- . 0733382100205 

VALOR POR 

EXTENSO 

'I . ~-
QUATªpcE~kos E ~ESSENTA E UM MIL E NOVECENTOS E 
QUARE:i&'.fl:~El!. 'NOV<Ei 'JRE-Al.S.-E--QITENTA E NOVE CENTAVOS*** 

·.·.! __ '=: ·r, :.: 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA EM 
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E PERIFERICOS, COM 
SUBSTITUICAO DE PARTES E PECAS, MODULOS E 
COMPONENTES E ACESSORIOS CONFORME ESPECIFICACOES 
CONSTANTES DO CONTRATO NR 13419/05 E SEUS ANEXOS .. 
PROJETO BANCO POSTAL // CÓNSORCfb ALPHA ECT 042 

1PERIODO DE MEDICAO: 17/04/2005 A 16/05/2005 
·C ~DICAO DE PAGAMENTO: ATE O 15 DIA DO MES 
S .3EQUENTE A 
EMISSAO DA NOTA FISCAL. BANCO DO BRASIL AG. 3306-5 
C/C: 211.210-8 -

VALOR 

461.949,89 

BASE DE CÁLCULO DO LS.S. I ALÍQUOTA I VALOR DO LS.S. TOTAL DA NOTA 

461.949 , 89 5 , oo 23.097, 49 46.l ... J;L4.9, 89 
"' lnfotmãtica Lld.a., Av. JoaQuim M. Figueiredo, 1· 121. CEP 17034·290. Oistr. lndl. Bauru SP CNPJ 54.8-42.40610001-40 I.E. 209.119.«6.114 I.M. 34.954·1"· 05Mx6vias Num. 003.001 a 008.000 N.F.F.P.S . S~RtE F- 1 . AIOF 235398-P M. Curiti~R rms No 03/ L005 - c N 

• CPIVII -CORREIOS 

Doe 
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De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRA/DEMAN- 26.0 I 0/2005 

Ref.: CIIDMRA/DEMAN- 26.004/2005 

Assunto: Contrato nº.13.41 9/2005- Notas Fiscais para Paqamento 

Brasília, 19 de maio de 2005. 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

MANAFI, atestamos a Nota Fiscal n22923, cópia anexa, oriunda da empresa NOVADA TA 

Sistemas e Computadores S.A., referente ao Contrato n2 13.419/05, cujo objeto é a 

prestação de serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e 

periféricos provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento 

dos prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência. 

Anex9: o citado. 

ITEC\DEMAN\03_DMRA\3.6 BP-SARA\1 CI 26 000_2005\2601 O. doe 

l Doe: __ 
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UNID. QUANTIDADE DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS PRESTADOS PREÇO UNITÁRIO .· .-· ,._PREÇO TOTAL 
·'··r· 1 u E ' ·~ . 

') 

UN 

NÚMERO DO 
FORMULÁRIO 

002923 

NATUREZA DOS SERVIÇOS OUTROS 
CÓDIGO FISCAL 7088 

IMPOSTO SOBRE SERVIÇO, JÁ ESTÁ INCLUSO NO PREÇO, CALCULADO PELA ALbUOTA 

DE O,!~, NO VALORDER$ 572,19 

VALOR TOTAL 
DA NOTA 

991'1AN001 

57 

NOTA FISCAL DE SERVIÇO . 
MODELO 03 -A 

000 

l§l0\7~D~l?~ 
SIBS- Quadra 01 - Conj. "C" - Lotes 3, 5. 7 e 9 
CEP 71701-970- Núcleo Bandeirante- Brasília- DF 
CNPJ(MF): 51.754.240/0001-12- CF/DF: 07.328.056/001-

Sistemas e Computadore!? S.A. 
FONE: (61) 486-9900 - Fax (61) 486-98 51· 

Site: www.novadata.com.br E-ma1l : helpdesk@novadata .com.br 
DATA DA EMISSÃO: 

13/05/2005 

c FATURAN' 
FATURNOUPLICATA DUPLICATA VEN C IMENTO 

0002923 

DESCONTO DE: • 

CONDIÇOES ESPECIAIS: 

NOME DO SACADO 

E N O E R E Ç O 

MUNICIPIO 

ENDEREÇO DE COBRANÇA: 

PRAÇA DE PAGAMENTO: 

INSC. CNPJ (MF) N': 

VALOR R$ N' DEOROEM 

572.189,11 0002923 30/0S/2005 
1' VIA · CL IENTE 

AT!Ô: 

' '· q 

SBN GUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA ECT 
BRASILIA ESTADO : DF CEP : 70002-' 

SBN QUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA ~ÇtAoo : CEP: 

BRASILIA DF 70002-~ 

34.028.316/0001-03 INSCR.EST./MUNIC.: 
0733382100205 

VALOR POR 

EXTENSO 

Quinhentos e Setenta e Dois Mil , Cento e Oitenta E Nove Reais e Onze Centavos tititiiiittití 
t t t ti i tini ti t t ti i i ti i ti ti i ti i t t ti i i ti i i i t ti i i ti ti i i ti t t t ti i ti ti ti i·H+ i-H·i i i i i i i t-H i i t,Ui..t i~ 
ttttUtt t iiitiUUUUUUUUUUUUUHUUUUUUUUUUUtiit ·fff-l fi'UfU~$00 UWJt í 

u CP ;\~! GORFKI03 

DE SDOBRAMENTO 

DE 

DUPLICATA 

LET . . 

(! 

VALOR VECIMENTO 

30/05/2005 

LET. · • VALq R VECMAENTO I 

'1= ~ 3 9 
' s~ ~- - ·. I 

'-------- ---------------------------- ------- --- · S-I -U 4 ---:J---L--
lo c: 



C' 

De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRA/DEMAN - 26.011/2005 

Ref.: CIIDMRA/DEMAN - 26.004/2005 

Assunto: Contrato nº.13.419/2005- Notas Fiscais para Paqamento 

Brasília , 19 de maio de 2005 . 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

MANAFI, atestamos a Nota Fiscal nº4599, cópia anexa, oriunda da empresa POSITIVO 

Informática L TOA., referente ao Contrato nº13.419/05, cujo objeto é a prestação de 

serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e periféricos 

provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento dos 

prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência. 

Atenciosam. nte, 

~~ . .. ... .. -~-

. Anexo: o citado. 

/ 

RQS No 03/2005 - CN 
·CPMI - CORREIOS 

. I 
\DITEC\DEMAN\03_DMRA\3.6 BP-SARA\ 1_CI __ 26.000 2005\260 11 doe 940 

l Doe: 
- 7 o 4' J 



, . 

~ 
POSITIVO INFORMÁTICA L TOA. NOTA FISCAL FATURA 

RUA SEN . ACCIOLY FILHO, 1 o o 2 1 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS .<"" 

~~ 
CIC - CURITIBA - PARANÁ 

SÉRIE F-1 . ·::_;<-· 
CEP: 81310-000 .a 
FONE: (Oxx41) 316-7700 CNPJ: 81.243.735/0002-29 \c S 

FAX: (Oxx41) 316-7701/02 o o ·:r .:. 
INSS- ML:J_NICIPA~: 6.022.222.577-9 \ L o 

COBRANÇA: (Oxx41) 316-7757/316-7877 .. 1 r. DATAO~ EMISSAO: 1010512005 ' 

N. F. FATURA N" VALOR R$ DUPLICATA N° VENCIMENTO ESTA NOTA VALE COMO 
FATURA PARA TODOS OS 

EFEITOS LEGAIS. 

.. .. ::. __ .... :·,-~-: -.. '---1-. ~- o 

004599 

CONDIÇÕES ESPECIAIS~ 

DESCONTO DE: .. 

O SACADO: 

r·a (949 _) t .1 .• '. o o ,_89. 004599 30/05/2005 

: RI PAGTO. ATÉ: 

..--~-"' N2 
0

:

0

0;Jíl99 
00~599 

...... 
...-'" 

1!! VIA 

USUÁRIO 

ã: 
'<( 

~ z 
~ 

ENDEREÇO: 

MUNICIPIO: 

PRAÇA DE PAGTO.: 

CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT 
A E~~DJ?EDDEFDA E~: 

70000-970 
CNPJ: w 

Cl 0733382100205 
VALOR POR 

EXTENSO 

: ·.1'- .1 :~.' .:: ·-d . / 
I •• ~- \. I . ~ 
I I .· j 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA EM 
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E PERIFERICOS, COM 
SUBSTITUICAO DE PARTES E PECAS, MODULOS E 
COMPONENTES E ACESSORIOS CONFORME ESPECIFICAÇOES 
CONSTANTES DO CONTRATO NR 13419/05 E SEOS ANEXOS .. 
PROJETO BANCO POSTAL // CONSORCIO ALPHA ECT 042 

' f ERIODO DE MEDICAO: 17/04/2005 A 16/05/2005 
~ ~DICAO DE PAGAMENTO: ATE O 15 DIA DO MES 
ôuBSEQUENTE A . 
EMISSAO DA NOTA FISCAL. BANCO DO BRASIL AG. 3306-5 
C/C: 211.210-8 , 

VALOR 

461.949,89 

BASE DE CÁLCULO DO LS.S. I ALIOUOTA I VALOR DO LS.S. TOTAL DA NOTA 

461.949' 89 5' 00 23.097' 49 4\=).J...-9..&9 •. 8~-~ 
lfl0otm tn6o<l'n8tõc.aLidJ. .Av .~M F~reoo. 1 . 1 2 1 -CEP 170l-4·290 · 0.Sir. lndl. ~utV SPCNPJs.t.&42 .~1-401.E . 209 . 11 V .~ . ,, ... _,._l<C _Vs.t -14 - 0SM>«)v\asNum.oo3.001 aOOEJ .OOOH.F.F P.S. st:RtE F -1 · AtDf 235396 -P M cumitWPP\~3 No 03/2005 _ CJ I 

. . . . . . . . CPMI • CORRF-IOS 

Fls: 
941 

·- -----
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De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRAIDEMAN- 26.008/2005 

Ref.: CIIDMRA/DEMAN- 26.004/2005 

Assunto: Contrato nº.13.419/2005 - Notas Fiscais para Paqamento 

Brasília, 16 de maio de 2005. 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

MANAFI, atestamos a Nota Fiscal nº4596, cópia anexa, oriunda da empresa POSITIVO 

Informática L TOA., referente ao Contrato nº13.419/05, cujo objeto é a prestação de 

serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e periféricos 

provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento dos 

prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência. 

. DRIGUES 
~.,. 

anutenção - DEMAN 

I
r Ros N-~·õ:ú2üõ5- êN 

CPMI - CORREIOS : 
Anexo:_ o citado~ 1' 

----------~--~~~--------------~-- =- ~- --: 942 - ~ 
G:\03_DMRA\3.6 BP-SARA\ 1_CI_26.000_2005\26008.doc I Fls: 1./1 ~ -
REFC/bmm . ! 

!_ 



- ----- ·--· - . - -- - · 

POSITIVO INFORMÁTICA L TOA. 
:'' ) _)I::....., -.. 

NOTA FISCAL FATURA ·.-;~· <..._'i 

,DE :~ESTA~~~~; SERVIÇD\~s N~-5 
9 6 

RUA SEN. ACCIOLY FILHO, 1.021 
C, 1-.C ,. - C U, R -1 T I B A - P A R A. N Á , 
CEP: S1310-000 . . I ' . 

FONE: (Oxx41) 316-7700 CNPJ: 81.243.735/0002-29 .. • , ... ' .. . . . \ . : ., -,I: ' . ,/ 

INSC. MUNICIPAL: ·6.022.222.S77-9 ., ·------'ÓÔ4596 FAX: (Oxx41) 316-7701/02 
COBRANÇA: (Oxx41) 316-7757/316-7877 DATA DA EMISSÃO: 03105I2005 

N. F. FATURA No VALOR R$ DUPLICATA N° VENCIMENTO 

-:_,;::;:i~ tt}~::)-~'::0(\ : .(t~ ·:: ' .. 
>TA NOTA VALE COMO 
\TURA PARA TODOS OS 

=EITOS LEGAIS. 004596 461 ···e49 ~-ag 004596 15106,12005 
CONDIÇÕES ESPECIAIS: 

DESCONTO DE: P/ PAGTO. ATÉ: 

( 

PRESTACAO DE 'SERV.ICOS,DE MANUTENCAO CORRETIVA EM 
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E PERIFERICOS, COM 
SUBSTITUICAO DE PARTES E PECAS, MODULOS E 
COMPONE:N'~~./~ :•ACEpSÇ)RIOS CONFORME ESPECIFICACOES 
CONSTANTES : l)Q.~ ,;~NtJ.'RATO NR 13419105 E SEUS ANEXOS .. 
PROJETO~ BANCO .:POSTAL I I CONSORCIO ALPHA ECT 042 
PERIOOO'DE 'MEDICAO: 17/03/2005 A 16104/2005 
... ;ONDICAO DE PAGAMENTO: ATE O 15 DIA DO MES 
óut 1QUENTE A 
EMl~SAO DA NOTA FISCAL. BANCO DO BRASIL AG. 3306-5 
C/C: 211.210-8 

BASE DE CÁLCULO DO I.S.S. ALIQUOTA VALOR DO I.S.S. 

461.949,89 5,00 23.097,49 ~ 
nni*::a Uda., Av.~ M. F!QUelredo, 1·121 - CEP 17034-290- Oistt. kldl. Bauru SP CNPJ 54.842.40M>001-40 I.E. 209.11e.448.1 14 I.M. 34.V54-1"- 05Mx6 oAu Num. 003.001 a 008.000 N.F.F.P .S. S~RIE F·1 • AIOF 

NOTA FISCAL FATURA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

o ó~4 5 9~4596 

1!! VIA 

USUÁRIO 

461.949,89 

·') 

·_, 



. I 

. ,; 

~I CORREIO< I 
-------------------------------------------------

De: DEMAN 

Ao: DECAM 

Cl I DMRAIDEMAN- 26.006/2005 

Ref.: CIIDMRA/DEMAN- 26.004/2005 

Assunto: Contrato n°.13.419/2005 - Notas Fiscais para Pagamento 

Brasília, 05 de maio de 2005. 

Conforme designado na CI/PR-005/2002 e no Capítulo 5 do Módulo 7 do 

( MANAFI, atestamos a Nota Fiscal n°2922, cópia anexa, oriunda da empresa NOVADATA 

Sistemas e Computadores S.A., referente ao Contrato n°13.419/05, cujo objeto é a 

prestação de serviço de manutenção corretiva em equipamentos de informática e 

periféricos provenientes do Projeto Banco Postal. Ressaltamos, porém, o descumprimento 

dos prazos de atendimento pactuados, conforme descrito no documento em referência . 

( 

Anexo: o citado. 

G:\03_DM~\~.-6 BI?-SARA\1_C1_26.000_2005\26006.doc 
REFC/re~ 



DESCRIÇAO DOS SERVIÇOS PRESTADOS 

1,0 00 PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO CORRET IVA EM EQUIPAMENTOS DE I F 
ORMATICA E PER!FERICOS, COM SUBSTITUICAO DE PARTES E PECAS, MODULO 
E COMPONENTES E ACESSORIOS CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES DO C N 
TRATO NR 13419/05 E SEUS ANEXOS. 

BANCO DO BRASIL S/A 
AGtNC!A 3307-3 
CONTA CORRENTE 12024-3 

PROJETO BA NCO POSTAL / / CONSORCIO ALPHA ECT 042 

. .. 

f;~-~)~ilJ ~t MEDLOkc (\17fb:~ 05 A\16 ~ 04 / 05 !'/' 
tt~w::.~-:; Y. ·~: ;"'" ~ ~·:..~.:., :---. • ': t:.- · .. ~<·' ;'J · .. ' 

:./ 
(I 

l 
i 
l 
I 

I 
f; 

·~. -1 
I 
1\ :· r. 

I 

I 
I 

I . 
~ •I 

NÚMERO DO 
FORMULÁRIO 

NATUREZA DOS SERVIÇOS OUTROS 
CÓDIGO FISCAL 

VALOR TOTAL 
DA NOTA 572.189,1 

7088 

002922 IMPOSTO SOBRE SERVIÇO, JÁ ESTÁ INCLUSO NO PREÇO, CALCULADO PELA ALIOUOTA 99man001 

NOTA FISCAL DE SERVIÇO I FATURA 
MODELO 03-A 

0002922 
DE 5! Q(f/o NO VALOR DE R$ 28.609,46 

t§JOV6.D6.lr6. SIBS- Quadra 01 - Conj . "C" - Lotes 3, 5. 7 e 9 
CEP 71701-970- Núcleo Bandeirante- Brasília- DF 
CNPJ(MF): 51.754.240/0001-12- CF/DF: 07.328.056/001-51 

Sistemas e Computadorel? S.A . 
FONE (61) 486-9900- Fax. (61) 486-985 1' 30/04/2005 

Site . www.novadata.com.br E-ma1l helpde sk@novadata. com .br 
DATA DA EMISSÃO: 

c FATURA N' 

0002922 

DESCONTO DE: 

CONDIÇOES ESPECIAIS: 

NO ME DO SACAD O 

E NDEREÇO 

MUNICIPIO 

ENDEREÇO DE COBRANÇA: 

PRAÇA DE PAGAMENTO: 

INSC. CNPJ (MF) N' : 

FATURNDUPLICATA DUPLICATA 
VENCIMENT O 

VALOR R$ N'DEORDEM 

572.189' 11 30/05 /2005 
1' VIA · CLIEN T E 

0002922 

AT~ : 

E ~ PRESA BRAS. Dt CORREIOS E TELEGRAFOS 
SBN QUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA ECT 

1 "'--' ,_ .. ', :_ .. ;~.04.46~~-, ::: ·,' ~ ; ' " , :.:.~ ; :; . l... • • 1 __ 
, . ·~·-· · · ~· ! >: L: ~ . .-· ... '• ,_: ~ 

DF ... --- . -- .... ' CEP ''1(H)02-900t 
SBN QUADRA 01 CJ 3 BL A - ED SEDE DA E!@ADo } CEP: . . , ~ 

~:~~~~ ~ ~ 16/0001-03 INSCR.ES;:UNIC;· · ... . ·-~~~ii~i~020~-~·:· :-(l~-~~~~.:.~ ~ i 
BRASILIA ESTADO: 

' . : -,; .. :- ~~ · _;-\ 

' E 

VALOR POR 

EXTENSO 

Guinhento? e Setenta e Dois Mil, Cento e Oitenta e :Nov~ - Re.üs:~ ~}.rt.z.e, 1~~.R~aJ_Il~_;f*t'!,*+*UUUU~ti 
tt t t t tt t t t t tt t tt t t tt t t t t tt tt ttl i t tt t tt t t t t t tt t ttt t tUH*H t·HH-Ht'ít~thtHH-tnfHttHttH-Hi t l 
tt t t t tl t tt tt t tt t l tlt t t tt tt t t l ttt tt t ttt tt t t t t tt ttl t t t tt ti t tt t tt it i~- tt Jl:'t JJtft~tt tt i UH Htt i t t itt 

DESDOBRAMENTO 

DE 

DUPLICATA 

LET. VALOR 

01 

I·· ·· ~,, ·:· n, ~ 1--, ~·n · r- j 

VEClMENTO LET. 

572.189,1 30/05/2005 
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I ~P-MI - CORREIOS I 

(~ /, 6 
---- ~ 'i I ' 1-+;..: -.....:::... ____ _ 

f íJoc. -- _7_ ,..., - 1-.1 J.J 
- --.... L.n(J...q... ... 

' 



/ 
.' 

c 

c 

ROS N° 03!2Uü5 - Cl ' 
CPftl l - CORREIOS , 

94 7 



( 

Página 1 de 1 

Fernanda Villela Amoroso 

De: Rômulo César Teixeira Lima 

Enviado em: terça-feira, 26 de abril de 2005 08:38 

Para: Fernanda Villela Amoroso 

Assunto: RES: publicação no DOU 

INFORMO QUE A MESMA SERÁ ENCAMINHADA PARA PUBLICAÇÃO NO DOU DE 27/04/05. 

Rômulo César Texeira Lima 
Coordenador da Publicidade Legal!DMID/DMARK 
Fone: (61) 426-2021 
Fax: (61) 426-2050 

De: Fernanda Villela Amoroso 
Enviada em: terça-feira, 26 de abril de 2005 08:32 
Para: Rômulo César Teixeira Lima 
Assunto: publicação no DOU 
Prioridade: Alta 

Bom dia Rômulo 
Publique o extrato abaixo, por favor. 
Obrigada 

26/4/2005 

Fernanda Vil!ela Amoroso 
CSC/DGCS/DECAM 

mrnal: 1567 
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( 

Act.N. 
Tipo 
Nume r o seleccionado 
lden t ific. destinatario 
Data/ Hora 
Duração 
Pags . 
Resu I . 

26-04-05 

RELATORIO ULTIMA TRANSMISSÃO 

6703 
TX ECM 
2050 

26-04-05 
00:37 
02 
OK 

08:34 

08:33 

ROS N° 03/:2005 - CN 
CPMI - CORREIOS 

' -- 949 
Fl s :_~ _____ _ 

Doe:_~--- -----
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c 

DEP. CONT. ADM. MATERIAL tlll CORREIO< I DIRETORIA DE ADMINISTRAÇÃO 

Notificação 
Interna 

D Urgente 

D Responder ao interessado 

D Falar-me 

D Analisar e criticar 

D Preparar. Expedir à 

D Providenciar 

I Observações: 

Publicação no DOU 

Documento: 

Data de Emissão: 25/04/05 

D Acompanhar andamento 

D Arquivar 

D Devolver 

D Anexar documento em ref. 

D Tomar conhecimento 

D Conforme pedido 

Extrato do Contrato 13.419/2005 

I Devolução: 

Recebimento: Data: I /OS. Assinatura: 

Assinatura 

De: 

DECAM 252/2005 

Para: 
DMARK · 

D Conferir 

D Opinar por escrito 

O Aprovar 

D Orientar envolvidos 

~ Outros: Publicação D.O.U. 

( ( 

41~ 
. de Materiais 

1 .,RosN.0 o3J2oo5~c"N r 
CPMI - CORREIOS · 

- -· 

Fls: ~ -

o r:: o vu 

3 7 o 4 ;~ 
Doe: _ __ ___ __ _ 

- - ·=··---' 



MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

EXTRATO DE CONTRATO 

1. ESPÉCIE: Contrato nº 13.419/2005; 2. CONTRATADA: CONSÓRCIO ALPHA ECT 042; 3. OBJETO: 
Prestação de serviços de manutenção corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com 
substituição de partes, peças, módulos e componentes e acessórios; 4. VALOR GLOBAL R$ 2.068.278,00; 
5. DATA DE ASSINATURA: 17/03/2005; 6. VIGÊNCIA: 02 meses, com início a partir de sua assinatura, 
podendo ser prorrogado uma vez por igual período; 7. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS: Conta 
0401 1.44403.050002; 8. ORIGEM: Dispensa de Licitação - Relatório/DITEC- 012/2005; 9. SIGNATÁRIOS: 
João Henrique de Almeida Sousa - Presidente, Eduardo Medeiros de Morais - Diretor de Tecnologia e 
Infra-Estrutura da Contratante e Pedro Luiz Rondon - Diretor da Contratada. 
Bra~'lia/DF J_') de abril de 2005 

~ { · 

C MA~ ÍCIO ~HO .·~ 
Chefe do Departament~~CQ,I'ltratação e Administração de Materiai/DECAM 

~q, ~ 

•· ·c 

· ~~ ~'f. ,\'to. 
~~~·. ~~ ~ 

't>~~ ~'?.,~:$ \i{~t5::i 
.~~ -#''l.J $\· 
'r e;;Y;~\~· 

j·-.-....-....... ~. 

I
~ RQS No 03!2005 - Cl\1 

CPMI ~ CORREIOS 

.· · I· o.r.:;., 1· I -·-· v u 
Fls: ·------

Doe: 



N" 79, quarta- fei ra, 27 de abril de 2005 

Ministério das Comunicações 

AGÊNCIA NAC IONAL DE n : LECOMU NICAÇÕ ES 
SUPER I NTENDI~NCIA DE ADMINISTRAÇÃO GERAL 

GERÊNCIA-GERAL DE ADMINISTRAÇÃO 

AVI SO OE RHIFI CA(ÃO 

A AGENCIA NACIONA L DE TEI.ECOMLIN ICA(ÕES · 
ANAT EI.. toma plrhl ico n rctificaç:i o da \' igênci <:~ do CONT RATO­
ADAD No 01{1.'.2005-ANATEL. (\mtmtr.da: Fundaçiio (ictillio V:l rl!.ns 
- FGV. puhli~adn nn DCHJ - Scç51l J - p~gin:1 4-L n" 47. ~de 
I OIOJ/200:\ Ond..: se IC: OCl!0.\1:~005 a 2.\10411(105 . leia-se: OWO.V200:'i 
a IJ/05/1005 . 

VIRGÍI. 10 JOSE DE A(il lf/\1< 
Clcr\' 1111~-(i (' ral 

lrtll' fi uo 

( 

SUPERI NTENDÊNCIA DE RA DIOr-R EQUÉNCIA E 
f'ISCALIZAÇÃO 

GERÊNCI.A-GERAL DE FISCA LIZAÇÃO 
ESCRITORIO REG IONAL EM l3ELEM 

ELli T,\IS DE 25 DI~ A BRIL DE 2005 

Fica - JOANE ANG ELICA DE SOUSA exectllante do Ser­
viço Limi tado Pri\'ado sem auto1ização, na cidade de Oiapoquc. Es­
tado do Amap;l. nos tennos do ar1. 65, par<igrJfo iln ico, do Regi mento 
lntemo da Acênci~ Nacional de Tclccomunic~ções ANATE L. lns· 
tituida pela Reso luc;;io n° 270. de Pl/0712001 . · tendo em vista a 
comprovação do não recebimento de noti ficação por correspondência. 
at rJvês dos (\)n·cios e Telél.!,rnfos. • notificada. que lhe foi :1plicada a 
sanção de MU LTA, no \'ól for de R$ 250,00 (Ouzcn tos c cinqiient a 
re~is). por in fringênt· i ~ ao artigo 16.'\ da Le i n.~ 9.471. de 16107197 
(l ei <lera! das Telecomun icações). em dccom!ncia do processo ncl· 
ministmr ivo de no .'íJS7."i.()(1005 1/2001 COilllõl s i ins t ;nu<~do. Ohser· 
vadn o dis1x'sto § 5" do art.S2 do Regi mento interno da Anate l. 
t~ provada I>C l~ Rt."So luçi'io 270 de IQ/07/200 1. que fac ulttl a inter· 
posição de recurso no pr~zo de dez: d ias. ~pós o que o despacho será 
publicado no l)i;i lio Oli cial da Unii'io. passando a ser. a referida 
sa nção, considcmda como agmvantc confonnc prevê o ~rt.l 78 da Lei 
9.472 de 1610797. O documento hábil para quitação da multa estará â 
disposição par<~ pagamento nos escri tórios da ANATEL no estado do 
Amapâ, a par1ir da data de publi cação deste ato. corTendo tam bém a 
p:n1 ir da mesma corTcçõcs monetárias inc identes. 

Fica - EMPRESA BRASILEIRA DE COMUN ICAÇÃO 
SI A. exo:utantc do Se1viço Radiodifusão Sonom em Ondas Médi a..". 
na cidade de Macapâ. Estado do Amnp:í. nos ten nos do at1. 65, 
parágrafo únit·o. do Regimen to Interno da Ag.ênc ia Naciona l de Te· 
Jecomunicaçõl.~ ANATE L. lnstit uida pela Reso lução no 270. de 
19/071200 I. · tendo em vist::J. a comprova.;ào do não recebimento dl' 
not ificação po r ~.·on·es!JI.md.?-ncia, atr<Jv6 dos Con·eios c Telégr<Jfos. • 
notificada. que lhe foi aplicada a s:mção Uc Mulfa. no vó!IOr de R$ 

.'.56-tJO (llm mil. oitocentos c cinqiien ta c oi to rea is c sessenta c 
nove ccmt~vos ). por t"Stólr incursa no prece ito dos subi tcns 5 .. t4, 
SA.7. 1 • :J iinc;r "c'" c 8.4. 10. 1 • alínc:r "h"" do Regulamento Técnico 
'J<lrn Pr{"St<lçào do Sen·iço de Radiod il"us5o em Ondas Medias c em 
-"'nda Tropica l e ;u1 . .:16 do Decreto n.! :'i2. 79516J.cm in fi·ingência at.'S 

... ..:..irts. (l2 c 6J • •·e··. da Lei n.! 4. 11 7162. com redação dada pelo 

(_ 

·cti)·Lei n .~ 2.1(, de 28102/67. cm d ecom.~nci<1 dos processos ild· 
.>trat ivos ck~ n''s :'iJ57:'i .00t)()9Cí'100(1 cont ra s i inst;mrado. Oh­

-· o~ado o disposto § 5° do éU1.S2 do Re~imcn to intcmo da Ana te I. 
aprovada pela Rcso luc;fio 270 de l<l/07/2001. qut' facu lt ~ a inter· 
pos ição de recurso nn prazo de trint a dias. após n que n dcsp:1cho será 
publicado no Di<lrio Oficia l da União. pn.<~~ando a ser. a referida 
sa11ção. co ns i dcr-;~dn corno agrava nte con iOnne prevé o <lfl. 17R da Lei 
9.4~2 de 16/0797. o documento hábil para quitação da mult a estará a 
disposiç;io p~ra pagamento nos escritórios da ANATEL nv c~aado do 
Amapâ. a partir da <.la ta de pu hlica~ão deste ::i to. ClliTCmlu tamhêm a 
parti r da mesma con·cçõcs monetárias inciden tes. 

Fica- NORTE BRASIL T ELECOM S/ A. excctunn le do Ser· 
viço Móvd Cehdar. na cid:Jdc de Macapá. Estado do Amnpá. nos 
tcrnws do art. 65. padgr~ fo lrn ico. do Regimento In temo da Agénc ia 
Nt~cional de Telecomunicações ANATEI.. l nst it u ídt~ pela Reso lução 
n" 170. de I C}f071200 I. - tendo em vista a comprovação do não 
rcceh imcrllo de nol ificação por corrl~pondência. at r~ves dos Con eios 
c Tdl:grafos .• nol ificada. que lhe foi apl ic~d~ a s~nç;io de Multa, no 
\'a lar de RS I.J.HJ.SO (U m mil. trezentos e quaren ta reais c o itent a 
ccmavos). por '-'Star incursa no prctcito do ar1. 162 d<r Lei 9.-Hl/97, 
crn tk'l:lliTCncia dn prot.·esso admin istrat ivo de n" 5.'."75.000 1761200 I 
con tra si insl:u rr:Jdo. Observado o disposto § ) 0 do art. S2 do Rc· 
g.imcnto in ~t.·rno d<l Anatcl. aprovada pela Resolução 170 de 
19/07/200 1. que faculta a interposição de rccm-so no prazo de dez 
dias. apó:-; o qu~.· o despacho sed pub lic<1do uo Diá rio Ofici:1l da 
União. passando !I ser. !I referida sanção. L'Onsidcrada como ngravante 
conforme prevê o ar1.178 da Lei <l.472 de I 6107CJ7. O docum ento 
hábil para qu it~ção da multa estarâ a disposição para pagamento nos 
escri tórios da ANATE L no estado do Amapá. a partir da data de 
publicação Uc."SIC ~1 1 o. con·endo tamhêm a par1ir da llli.'Sma corrcçÕI.'s 
monetãtias incidentes. 

Diário Oficial da União - Seção 3 

Fica - NORTE BRAS IL Tf:LECOM SI A. cxa:utantc do Ser· 
viço Móvel Celular. na cidade de Mact~pá, Estado do Amap<i. nos 
tennos do art. 65. padgt<~fo lrn ico. do Regimen to lntcmo da Agencia 
Nacional de Telecom un icações ANATEL. Instit uída pela Resolução 
n° 270. de 19/071200 I. · tendo em vista a comprovação do não 
recebimento de notificação 1>0r con·cspondência, at ravés dos Correios 
c Telégrafos. · not ificada. que lhe foi ap licada a san ção de Multa. no 
valor de R$ 2.5 14.00 (Dois mi l, qui nhen tos c quatorze reais). por 
estar incursa. no prcçeito do item 55. 1 ele 8.7 ''I" da NGT 20196, em 
dc.'COITênc ia do procesSO administrativo de n° ).'\575.000 174/200 1 
contra s i ins taurado. Observado o disposto § Y' do ar1.&2 do Re­
gime nto in terno da Anatel, aprov~d;t pela Resolução 170 de 
1<)1071200 1, que facu lta a interposição de rcçurso no p r"<~ZO de dez 
dins. após o ql1C o despacho scr:í public:ldo no Dij rio Ofkial da 
1/ni:'io. passando a ser, a referi da sa nç<i o. Cllllsit!crad;r comn ag ravóln tt· 
confonnc prevê o t~rt.l 7S da LC'i ll.471 de 1610797. O docu mento 
hábil para quitação da multa estar<i a disposição p.1101 pagnmen to nos 
escritó ri os da ANATEL no estadn do Amapá. a partir da d<r tél de 
pub licação clcstc a to, corTendn tamhCm a part ir da mesma correções 
monet;íri as im:idcntcs. 

JOÃO ALI.tERTIJ RU S LliZ 
Gt·n:utc 

AVISOS rm AIJ IAM F. NTOS 
I'REG.-\0 Al\'li'LO N~ 3/2005 

O Escritório Regional da Agência Nacional de Te lecom u­
nicações · Anatel. no Pará. com sede na Travessa Rosa Moreira. 476. 
Bclém/PA . inscrita no CN PJ sob o n ~ 02.0J0.715/0006·27. torna pú­
bli co que o Pregão Amplo n' 003/200.1-(U.O.IO. I) ER IOIPA. cujo 
objeto ê a contmtação de em presa especializada para presltlção de 
serviços de fomecimcn to de combustivel (óleo d iesel, gaso lina e óleo 
lubri fican te) e lavagem c lubrificação de automóveis. pam atender a 
Anatel no Es tado do Mara nh ão . confonnc especificações c condições 
constantes do Edita l c seus Anexos, foi adiado. por razões de con· 
vcniCncia administrativa. pam o dia lO de maio de 200:\ âs OS :JO 
horas. O Edit a l e seus An exos es tarão ã di sposição dos in teressados~ 
par1i r do dia 17 de abri l de 2005. na Av. Kenncdy. 150 • Arci nha. São 
Lu ís/MA. no Protocolo, no hor.írio de 08:00 :'rs 18:00 horas ou dis· 
ponívcl no s it e da Ana tcl. cndcreço:www.anatel.gov.hr opção:bihl io­
tcca/lici taçõcsl 

admini strat ivas/em andamento ou htt p://anatc lsite/hi bli oteca/ 
tem p 1 ates/ cd i tais/ cd i 1 ai s.1dm in ist rat i vos/cd i ta is.asp. 

l' nEGÃO Al\li'LO N~ 5/2005 

O Escritóri o Regional da Agência Na cional de Telccomu· 
nicaçõcs · Ana tel. no Pará, com sede n~ Travessa Rosa Moreira . .:176. 
Delém/PA, insctita no CN PJ sob o nt 02.0J0.7 1:'il0006-27, toma pú· 
bli co que o Pregão Amplo n! 005/2005· (li.O. I0. 1) ERI OI PA. cujo 
obj eto é a con tratação de em presa espec ial izada para prestação de 
serv iços de Controle Sanitário de Ambiente. abrangendo: descupi· 
ni z.rc;ào, desratização. desinsetização e higienização e desinfecção dos 
reservatórios de água para o consumo humano. para atender a Uni· 
dt~dc Operacional U.O. lO. I. no Estndo do M;;mm hão. confo nn e csM 
pcc ificações c cond ições constantes do Ed ita l e seus Anexos. fo i 
adiado. pnr r<Jz&s de cnnvcniéncia administrativa. para o dia 1 O de 
m::r io de 2005. âs I 0:00 horas. O E di !:l i c seus Anexos estarão â 
disposição dos int eressados a pan ir dn dia '2.7 de abril de 2005. na Av. 
Kcnnedy. 150 - Arcinha. São Luís/MA. no Pro tocolo. no horá rio de 
0~:00 a., 18:00 homs ou disponível no s ite da Anafei. enderc· 
ço:www.ana tcl.gov.br opção:hibliotcc~lli ci taçõcs/ 

admin istrativas/em andamento ou h ttp : llan~te lsitc!hib liou:ca/ 
tem pl ates/cd i ta i s/ed i 1 a isadn t in ist ra 1 i vostcd i t n is. asp. 

I'ALJ I.O SI·.RGIO lJE ABRI'!.: I OLJRURO 
Prl.:;! ()ei1\) 

ESCRITÓRIO REGIONA L EM PORTO ALEGRE 

EJ)tTAL IJE NOTI FICA( AO 

Notificamos os autorizados de serviços de tc iC\:onurnicaçõcs. 
constantes da relação anexa. uma vez que não foi possível o rc· 
ccbimcnto do O flc io de notifi cac;ão. c.x pcdido pelo Escritório Rc· 
gional do Rio Gmnde do Sul • ER·OS, por via posta l. 

J>or força do disposto no inciso 11 . do a r1igo 77. do Rc· 
gimento Interno da AN ATEL. aprovado pela Resol ução n.' 270. de [ <;I 
de julho de 200 I. fica consignado â entidade o prazo de I :'i (qui nze) 
dins. cnrllados da puhli caç:i:o da presente n otifi ct~ção. par::1 . querendo, 
apresent ar s ua defesa e prod uzir provas. rclac ionnd~s ir in fraç:i:o aci ma 
descrita. peran te esta Gerência. 

t\ rcfcrída doc urncntaçi'io dcvcd ser cntrcgu~.C no protocolo 
da Anatcl. cons il!nando o encam inhamento a esta Gerência. locn lizada 
na Rua Princesa -Jsabel.778. Santa na M Porto Alegrc/RS · CEP <)0620· 
000. 

LI MITADO PRIVADO (5.1528.UOUR<J/200 1- 5.\5280UU.J0!/20U0) 

ISSN /677-70ó'J fi / 

MÓVEL MAR ÍTI MO C5.152R.OU C204/2001) 

JOÃO JACO O ll[T tnN t 
Ckrentl' R.~:g i on ; ll 

SUPERI NTENDÊNCIA DE SERVIÇOS PRI VADOS 

E:\THATO Oté Al iTO HIZ,\ ('..\0 

PARTES: Acl·ncia Nac ion:1l de Tclcc~murnicaçúc:-. ~ Anatcl. c s·r 1·­
MAR TEL 6 ' C>M l iN ICA('lÍ I!S UTJA .. l SP ('(' II ' : TI·.RMO IJ I· 1\l ,. 
TORIZA(À() N! OIR/2005/ PVC' I'ISPV.ANATEI .. dt'\'OITl'ntc d11 Âhl 
n ~ 49.879, de L' de abri l de 200.", puhlicadn no Di:i rio O fic ial da 
lJ ni5o de 14 de abril de 2005. OBJETO: Ou torga de A1rtoriz;1~·:in dl' 
Uso de Blocos de Radiof"rcqiiênc ias. scr11 c.,clrr sividack cu1 car:i tn 
prirn:i rin c n~-st rit ll ;·r respect iva íl rca dt prestação, associad:r ;, au­
toriz.1ção !Xll'it a pres t~ção do Scr\'iço Móvel Pessoa l · SMP. a STE­
MAR TELECOMLIN ICA('ÕES LT DA .. 11anda E. Rcg ii'io I. 1111 Setor 
01 do PGO. na sub l3ixa de ex tensão de Ql25 a 9 15 I <J57.5 a %0 
Mllz. VlGENCIA: o di reito de uso de hlocos de mdio fi·cqii ências 
scrâ pe lo prazo rem:~n esccnte da autorização para uso de l<adiofrc­
q iiência associada à Autorização par<J Prestação do SMP, T ERMO DE 
AUTORI ZAÇÃO N' 00 1/2005/S PV-ANATEL. de 19 de abr;l de 
2005, public::J.do no D.O.U. de 20 de abri l de 2005. vencendo em 19 
de abri l de 2020. pro n·ogávcl um a lmica vez por um pcriodo de l ."i 
(qu inze) anos. a titulo oneroso. DATA DE ASS INATURA: 20 de .-rhril 
de 2005. S IGNAT ÁR IOS: JARBAS JOSÉ VA LENTE Supe tintcn· 
dent e de Serv iços Pti vados da Anatcl. r:" RCDERICO JOSÉ ROSAS 
TRIGUEIRO e LUIS COS IO PRIOR. ambos da STEMAR TELE­
COMUN ICAÇÕES LTDA. 

EMPR ESA BRAS ILEIRA DE CORR EIOS E 
T ELÉG RAFOS 

ADM INISTRAÇÃO CENTRA L 

EXTRATOS IJE CONTR .-ITOS 

I. ESPÉC IE: Co ntra to n ~ IJ.4 19/200:'i; 2. CONT RATADA: C'ON· 
SÓRCIO ALI')I·IA ECT 042: J . OOJETO: Prestação de serviços de 
ma nutenção con·eti va de L'quiparn entos de in fonn átic:t e pc rifêricos. 
com subs tit uição de p:tr1cs, peças. módu los c componentes e accs­
sódos: 4. VALOR GLOBA L R$ 2.068.278,00: 5. DATA DE AS­
S INATURA: 17/U.V200:'i; 6. V IG I~NC I A: 02 meses. com início a 
partir de sua assinatu ra, podendo ser prorTog~do u_ma vez por igual 
11<1iodo: 7. RECURSOS OR(AMENTAR IOS: Conto 
040 1l.4440J.O:'i0002; 8. OR IGEM: Dispensa de Licitação • Rcln· 
tório/D IT E(' · 01111005: 9. S IGNAT ÁRIOS: João Henriq ue:: de AI· 
mcida Sousa • Presiden te. Ed uardo Mc."tlciros de Mnr~is • Oir~lor de 
Tecnologia c lnti·a·Estrutura da Conrmt:mte c Pl."tlHl Lui z Rondon · 
Di retor da Co ntratada. 

Cont rato 1.t.:lll)-;f100S: DATA DE ASS if\'AT liRA : 20/ll-l/ltlOS: C'ON­
·m ATADA: TA F - LI NII AS M .REAS SIA, VIC ;('NCIA : .\11 (lri nlaJ 
di~s a parti r dt· Ol/0•1/2CJO:'i: OOJETO: l'rcst:u.;:,o de ~:crvi~,-·ns <k tr:nlS· 
por1e aCreo de ca rgas n~ Li nh a I da Rede !'osta l ACr ... ·a Not urn<J • 
RI' N: CLASSifiCA(AO OR(AMENTAR IA: Conta/Ativ;d:r­
de:O I O II .44411~.0 1 0(100: VA LOR DO CONTRATO: R$ .1.2.1.\.!1(,7.20: 
S lüNATÁR IOS: João Henrique d..: A lmeida Sousa • PrC$idcntc cb 
('ont r<Jtnn te. Maurício Coelho Madureir~1 M Dire-tor de Opcraçôes da 
Con lr<Jtnn te c Jacq ucs LJhniss iCrc Co n·êa • Gerente Regional Or-.Jsílin 
da Contrawd~ . 

Contr7t to n~ . 1.'\. -l iJ/2005: Assinatu ra: J l10.V2005; Cont ratndu: Wisa 
Tt-.Jnsport es Logística & Automotive Lida: Vigência: 30 (trintn) dias a 
pan ir d:t da ta de assinatura; Objeto: prestação dl! serv iços de Tr:ms· 
porte Rodoviá rio de Cargas nas linhas de transporte nac iona l · LTN ­
SPM· 19. SPM·54. SPM·:'i9. SPM -69 c S PM·84. con fonne as con· 
dições c espec ificações constantes no co ntr<Jto c seus anexos I c 2: 
Va lor Global: R$ 454.42 1,8.'\ ; C lassili caç:io Orça rn en t ~r i a: 
OI0 11.4440S.0 10004: Sil!natários: Mauricio Coe lho Madurcira ·Di· 
rctor de Operações da C'õntra tante. Lu iz C~rlos Scorsntto - Chefe d11 
Depart amento de Encami nh amento e Ad rn ini sl1dç<io lia Fro ta da Con· 
tt<Jta nte c José Lacerda Neto • Gerente Adrninist ralivo da Cont1õl­
t:Jda. 

EXT RATOS UE T E ilr\ lOS A I>I TI\'OS 

Déc imo Tenno Aditivo ao Cont r<Jto 11. 124/1002: DA f A DE AS· 
SINATURA: 0.1104/2005: CONTRATADA: RODOV IÁRI O UN IÃO 
LTDA.: OBJETO: Prorrogar o Con trato por mais 12 (doze) meses: 
CLASS IFICAÇÃO OR(AM I:O: NTÁRIA: Co nta/Ativ id;1de: 
010 11.44408.0 10(J().l: VALOR DO CONTRATO: R$ 1.\ .848.0.\4,58: 
S IGNATÁR IOS: João Hen rique llc Almeida Sousa· PrC'Sidenlc. Mau­
ri cio Coelho Mad ureira • Dire tor de Opcr-.Jçõcs da Contr;~ t :. nte e 
Victor Bet hõn i ~.:o Foresti c Edu~rdo Q ueirós · Dirt·tnrcs d:l Con· 
tra tada. 

RQS W 03!LLJ05 - C 
CPNli - CORREIOS 

~52 
Fls: ------------------

Doe: 
~---------~-----.------------:.1 
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Page- Bloqueios Orçamentários 

Cla do Pedido 00001 AC -ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

Conta 01011 44403 050002 MANUToBENS MAQOEQUIP oPESoJUR 

N" Processo/Bloqueio Status Período/Ano 

5000697 I OR BB 4 I 2005 

5000697 fOR BB 4 I 2005 

5000697 I OR BB 4 I 2005 

5000697 fOR BB 5 I 2005 

5000697 I OR BB 5 I 2005 

5000697 I OR BB 5 I 2005 

lbservação 

;ONTRATACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

Data 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

Total Atividade 

' ~::......:'--- / 

o i 

'--_/ 

Valor R$ 

100340137,46 

100340137,46-

1o034o137,46 

1630482 080 

163 482 080° 

10034 .137.46 

2.068 .274 092 

Chefe DEORC 

RQS No 03/;2005 - Ci o 

CPMI • CORREIOS 

953 



\11\\\ 
11111\ 

/11111111111/11111111111 CORREIOS 1/1111 111111 11/1/1 111111 
11111\ 
11\1\\ 

4CIV"~ 

S~44~ 

REQUISIÇÃO DE 
MA TERIA L I SERVIÇO 

ACIDR 

00001 

No. REQUISIÇÃO 

5000697 

VERSÃO 

SIGLA DO ÓRGÃO REQUISITANTE 

GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

CÓD. ÓRGÃO REQUISITANTE 

00052144 

SIGLA E CÓDIGO DO ÓRGÃO SUPRIDOR 
,1, , _ 

(J CJ 
00001538 - DEP SUPORTE ADM CENTRAUDESAÇ>, , 

PREÇd., 

PÁC 

ITEM CÓDIGO DO 
MATERIAL I SERVIÇO DESCRIÇÃO DO MATERIAL I SERVIÇO UNID. QUANT. UNITÁRIO·'·-...,_,. -~~EÇ.Q·l'ÓTA I 
00210016 MANUT MAQIEQUIP-INFORMATICA- CONTRA TACAO DOS SERVICOS DBJMNU 120616,0000 

TENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO 

17,1476 2.068.274, [ 

ITEM LOCAIS PARA ENTREGA DOS MATERIAIS 
OU PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

00052139 DEP DE MANUTENÇÃOIDEMAN 

00052139 - DEP DE MANUTENÇÃOIDEMAN 

PRAZOS PARA ENTREGA DOS 
MATERIAIS I SERVIÇOS (EM DIAS) 

30 

60 

QTDE. 

60308,0000 

60308,0000 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA I CONTÁBIL 

01011 .44403.050002 

01011 .44403.050002 

ÓRGÃO RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO TERMO DE ACEITAÇÃO: 00052144 - GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

JUSTIFICATIVA DO PEDIDO- APLICAÇÃO I USO: CONTRA TACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

Jn::J!.' Virgínia PolkeM 
Coo~d . Téc.IDEMAN 

) '-· ···~!a/ECT: 8.011 .482-2 

' ' ·c 

Stenio de JeMLS M. Rodrigues 
Chefe do Departamento de Manutenção 

OEMAN 
Mal 8.008 .227~ 

AUTORIZO INICIAR PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

DATA __ / ___ / __ 

RQS 11" 0Jii.:C05 .. C i\l , 

I CPMI - CORREIOS 

954 
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Modalidade: 00001 5000316 DL Dispensa de Licitação 

VENCEDORES 

NOVADA TA 

Ana Regina de Noronha Braga Barroso 

o 
o 
() 

(.H 

'.::1 
o 

í l .po-
l I -. ~ 

Ll 

~ _ .mpresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Relatório Mapa Comparativo 

Tipo de Licitação: Menor Preço Critério de Julgamento: Por Item 

VALOR 

2.068.274,921 6 

Adm Jr/Assistente de Compras 

ASSINATURAS 

Matricula: 801 20458 

28/04/05 

10:12:41 
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Bloqueios Orçamentários 

Cia do Pedido 00001 AC- ADM INISTRAÇÃO CENTRAL 

Conta 01011 44403 050002 MANUT.BENS MAO.EOUIP.PES.JUR 

N" Processo/Bloqueio Status Período/Ano 

5000442 I OH 88 5 I 2005 

5000442 I OH 88 5 I 2005 

5000442 I OH 88 6 I 2005 

5000442 I OH 88 6 I 2005 

Observação 

MANUTENÇÃO DOS EQUIPAMENTOS BANCO POSTAL 

ChefeiDORC 

c 

Data 

28104105 

28104105 

28104105 

28104105 

Total Atividade 

Valor R$ 

1.034.137,46 

1.034.137,46-

1.034.137,46 

1 034. 137,46-

,00 

Chefe DEORC 

281041( 

10:28:3 

r~~~~~ ~~~2~~~~, 

' o~ 6 ls: v 10 

fo~. 7 O 4'_. 
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Cia do Pedido 

Conta 

N" Processo/Bloqueio 

5000316 I DL 

:,nnn:11r> 1 DL. 

Observação 

... ECT•" 

Bloqueios Orçamentários 

00001 AC- ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

01011 44403 050002 MANUT.BENS MAQ.EQUIPPES.JUR 

Status 

BB 

BB 

Periodo/Ano 

5 I 2005 

6 I 2005 

MANUTENÇÃO EM EQUIPAMENTOS DO BANCO POSTAL 

Chefe/DOR C 

( 

Data 

28104105 

28104105 

Total Atividade 

Valor R$ 

1.034. 137.46 

1 034 .137.46 

2.068.274,92 

Chefe DEORC 

RQS No 03;L005 . CN 
CPMI - CORREIOS 

·fi s: 



bK , , CORREIO( I DEPARTAMENTO JURÍDICO- DEJUR 

REF: CI/CSC/DGCS/DECAM - 2379/2005 

NOTA JURÍDICAIDEJUR/DCON- 3 jj /2005 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico, 

Por intermédio do expediente em referência, e em observância ao parágrafo único, 

do art. 38, da Lei (lQ 8.666/93, o DECAM submeteu à apreciação deste DEJUR, para análise 

( dos aspectos jurídicos, a minuta (em duas vias) do contrato administrativo correspondente 

contratação por dispensa de licitação, que tem por escopo a prestação de serviços de 

manutenção corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de 

partes, peças, módulos, componentes e acessórios. 

Analisando-se os termos da referida minuta, percebe-se a sua adequação aos 

preceitos jurídicos que devem nortear os contratos administrativos, cuja legislação aplicável , 

no caso da dispensa de licitação, corresponde à Lei (lQ 8.666/93. 

Quanto aos documentos analisados, cumpre destacar que estão em consonância 

com os modelos de contrato recomendados por este Departamento como adequados à 

modalidade. Quanto aos demais. dispositivos que constam desses documentos , de caráter 

específico para o contrato em questão, igualmente não se detectou qualquer aspecto que 

pudesse comprometer a sua juridicidade. 

Cabe ressaltar que esses documentos vêm acompanhados de um denominado 

Projeto Básico, que faz parte do Anexo 5, em relação a qual não se procedeu maior análise, 

em face da sua natureza essencialmente técnica, tendo sido chancelado, entretanto, apenas 

para compor o conjunto de documentos a que pertence. 

CI CSC OGCS OECAM 237Q 2005 chancela contrato Alpha 

-;~---.·- ... h~~ 

RQS No 03!2005 .. CN 
CPMI • CORREIOS . 
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CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO CORRETIVA 
EM EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA E PERIFÉRICOS 

CONTRATANTE 
CNPJ 
INSCRIÇÃO 
ENDEREÇO 
CEP 
REPRESENTANTES: 

PRESIDENTE 
IDENTIDADE 

( :PF 

DIRETOR DE TECNOLOGIA E 
DE INFRA-ESTRUTURA 
IDENTIDADE 
CPF 

CONTRATADA 

LÍDER DO CONSÓRCIO 
CNPJ 
IE 
ENDEREÇO 

, CEP 
• ( . 'ELEFONE 

-fAX 

CONSORCIADA 
CNPl 
IE 
ENDEREÇO 
CEP 
TELEFONE 
FAX 
REPRESENTANTE 
CONSÓRCIO: 
DIRETOR 
IDENTIDADE 
CPF 

!b 

DO 

: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
: 34.028.316/0001-03 
: 07.333.821/002-05 
: SBN, QUADRA 01 - CON1.3 - BLOCO A - ED. SEDE DA ECT 
: 70002-900 

:JOÃO HENRIQUE DE ALMEIDA SOUSAr--------
: 808 OAB/PI DEPARTAMENTO JURIDIC< 

: 035.809.703-72 E C T 

: EDUARDO MEDEIROS DE MORAIS 
: 453.609.-SSP/DF 
: 150.199.771-87 

I 7 MAR 2005 
.-

Contrato ~g .~:~J L; 1 · 9~ • 
BRASILIA - DF 

:CONSÓRCIO ALPHA ECT 042, CONSTITUIDO PELAS 
EMPRESAS NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A 
(Lider) e POSITIVO INFORMÁTICA L TOA. 

NOVADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S.A 
: 51.754.240/0001-12 
: 07.328.056./001.51 
: SIBS - Quadra 1 - Conjunto C - Lotes1/10 Núcleo 
Bandeirante 
: 71701-970- Brasília/ DF 
: (OXX61) 486-9927 
: (OXX61) 386- 0716 

: POSITIVO INFORMÁTICA L TOA 
: 81.243.735/0002-29 
: 101.811.22-01 
: Rua Senador Acioli Filho, 1021 - bairro CIC 
: 81310-000 CURITIBA/PR 
: (OXX41) 316-7700 
: (OXX41) 316-7601/316-7702 

: PEDRO LUIZ RONDON 
: 7.224.700 SSP/DF 
: 884.901.308-68 

D:\CSC-DGCS- 2005\CONTRATOS\Contrato de Manutenção- Cons. Alpha.doc 
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CLÁUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO \ ! ",,. / 
·~ ......... ou:-~/~ 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestação de serviços de manutenção 
corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de partes, peças, 
módulos e componentes e acessórios, de acordo com as condições e especificações 
constantes deste Contrato e seus Anexos. 

1.2. A relação dos equipamentos que compõem o parque de equipamentos a ser 
manutenido encontra-se detalhada no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIÇÕES 

2.1. Neste Contrato, as seguintes denominações serão interpretadas como segue: 

a) MATERIAIS: são todas e quaisquer partes, peças, módulos, componentes e acessórios 
que a CONTRATADA deverá prover e instalar nos equipamentos e sistemas 
manutenidos, de forma a restabelecer sua plena condição de funcionamento e 
operabilidade; 

b) DEFEITO: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que não impede o 
desenvolvimento de sua função, mas que pode, a curto ou longo prazo, acarretar sua 
indisponibilidade; 

c) FALHA: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que implica o término 
de sua capacidade para desempenhar uma função requerida ou a sua incapacidade de 
executá-la dentro de limites previamente especificados; 

d) MANUTENÇÃO CORRETIVA: é qualquer intervenção técnica, cujos serviços abrangem 
ajustes, substituição de partes, peças, módulos, componentes ou acessórios, com a 
finalidade de corrigir defeitos, falhas ou desempenho menor que o esperado, 
restaurando as condições de funcionamento dos equipamentos ou sistemas, deixando­
os em condições plenas de operação; 

e) SISTEMA: é o conjunto de equipamentos e periféricos, incluindo hardware, software, 
acessórios, cabeamento e interconexões, cujas funcionalidades agregadamente 
desempenhadas constituem uma determinada solução de negócio ou uma atividade 
própria da CONTRATANTE, tais como: atendimento comercial, atendimento bancário, 
rastreamento de objetos, etc; 

f) UNIDADE: Qualquer local ou recinto onde existam equipamentos da CONTRATANTE 
instalados e que devem ser manutenidos, tais como Agências, Centros de Distribl.Jição, 
Centros de Tratamento e Laboratórios. 

g) USO CONTÍNUO: é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um equipamento 
pode estar submetido durante a realização das atividades diárias das Unidades da 
CONTRATANTE, não sendo considerado, portanto, como uso anormal ou indevido. 

h) MAU USO: é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de falta de 
atenção ou zelo com o equipamento. O Anexo 3 estabelece os procedimentos 
referentes ao uso indevido de equipamentos. 

i) 

j) 

!b 
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k) HELP DESK: Ferramenta da CONTRATANTE que gerencia as Ordens de Se 

seus clientes internos, realizando as funções de registro, escalonamento para os níveis 
de atendimento, fechamento, categorização, devolução, captação, registro de 
ocorrências, etc. 

I) TEMPO DE ATENDIMENTO: é o período compreendido entte o horário em que a 
CONTRATANTE abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2º 
nível) e o horário de chegada do técnico ao local do atendimento. 

m) TEMPO DE SOLUÇÃO: é o período compreendido entre o horário de abertura do 
chamado pela CONTRATANTE junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2º 
nível) e o horário do término dos serviços pela CONTRATADA, deixando o 
equipamento/sistema em condições plenas de operação. 

CLÁUSULA TERC~IRA- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

3.1. Constituem-se obrigações da CONTRATADA: 

a) Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, durante 
todo o período de vigência deste Contrato. 

b) Executar os serviços em estrita observância das especificações técnicas e dos 
detalhamentos constantes do Anexo 5 deste Contrato. 

c) Emitir Notas Fiscais, dos serviços efetivamente prestados (intervenções), discriminando, 
no corpo das Notas Fiscais, o número e o objeto do respectivo Contrato. 

d) Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se fizerem 
necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste 
Contrato, previsto no item 8.1 da Cláusula Oitava, facultada a supressão além desse 
limite, mediante acordo a ser celebrado entre as partes. 

e) Manter os equipamentos e sistemas da CONTRATANTE em condições plenas de 
funcionamento e usabilidade, mediante a realização de manutenções corretivas de 
todos os equipamentos identificados no Anexo 1, efetuando os necessários ajustes e 
reparos, por meio da correção das falhas ou dos defeitos existentes ou da substituição 
dos materiais que apresentem falhas por outros totalmente compatíveis e integralmente 
funcionais, cuja qualidade e performance deve ser igual ou superior àquela dos itens 
substituídos. 

f) Instalar com a melhor . técnica possível qualquer material ou produto, fornecido pela 
CONTRATANTE, necessário para a realização dos serviços, sem que isso resulte em 
ônus à CONTRATANTE. 

g) Manter instalações próprias ou credenciadas nas quantidades, nas localizações e com 
as condições técnicas necessárias, incluindo mão-de-obra qualificada e recursos de 
comunicação e transporte, de forma a atender às demandas de manutenção da 
CONTRATANTE dentro dos níveis de serviço estabelecidos do presente Contrato. 

h) Dispor de ferramentas apropriadas e manter em estoque kits compostos por materiais 
dos equipamentos e sistemas a serem manutenidos, bem como dispor de reservas 
técnicas de equipamentos completos, nas quantidades e nas localizações necessárias 
para o correto cumprimento dos prazos estabelecidos para a solução dos problemas 
técnicos que venham a surgir nos equipamentos ou sistemas da C0

1
N.:n aATANTE .... ~--·-

abrangidos pelo presente Contrato. RQS No 03/2005 - CN 
··> . ' . . . f 'd - d t - CPNI - C(jOR1~EIOS . Garan~1r contra v1?1os os matena1s ornec1 os em razao as manu ençor s r~a 1za .as, 

bem como os serv1ços prestados. · 1 f 1 ~- 2~ 
1 

j) Responsabilizar-se por todos e quaisquer • ~1s a · .J 

Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) · · · · ·Fi .,_ -

!.b 
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Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços objeto deste Contrato, bem l;ot~-­
responsabilizar-se por seus empregados, subcontratados e prepostos envolvidos na 
prestação dos serviços. 

k) Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuízos pessoais ou materiais 
que vier a causar à CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua ação ou 
omissão, dolosa ou culposa, na execução deste Contrato, independentemente de outras 
cominações contratuais ou legais a que estiver sujeita. 

I) Reparar ou corrigir, às suas expensas, no todo ou em parte, os serviços em que se 
verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução. 

m) Permitir à CONTRATANTE a fiscalização, a vistoria dos serviços e o livre acesso às 
dependências, próprias ou contratadas, bem como prestar, quando solicitada, as 
informações visando ao bom andamento dos serviços, inclusive participando de 
reuniões para avaliação dos atendimentos prestados e das necessidades da 
CONTRATANTE. 

n) Manter sigilo dos serviços contratados, de dados processados, inclusive documentação, 
ou de qualquer outra informação que venha a ter acesso. 

'. ( o) Responder por todos e quaisquer ônus suportados pela CONTRATANTE, decorrente de 

c 

eventual condenação trabalhista proposta por seus empregados, autorizando, desde já, 
a retenção dos valores correspondentes aos créditos existentes deste Contrato e de 
outros porventura existentes entre as partes e, inclusive da garantia contratual. 

p) Substituir, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, 
independente de justificativa por parte desta, qualquer prestador de serviço, cuja 
atuação, permanência ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes 
ou insatisfatórios. 

q) Providenciar o correto descarte e o gerenciamento ambientalmente adequado de 
resíduos, no que tange à coleta, reutilização, reciclagem, tratamento ou disposição final, 
em atendimento à legislação aplicável, notadamente no que se refere a pilhas e baterias 
usadas, conforme Resolução CONAMA nº 257, de 30 de junho de 1999. 

3.2. A fiscalização pela CONTRATANTE não exclui nem reduz a responsabilidade da 
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeições 
técnicas, vícios redibitórios e, na ocorrência destes, não implica em co-responsabilidade da 
CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos. 

3.3. A inadimplência da CONTRATADA com referência aos encargos tributários, 
trabalhistas, sociais, previdenciários, fiscais ou comerciais, não transfere à CONTRATANTE 
a responsabilidade por seu pagamento, nem poderá gerar ônus para esta última. 

3.4. Aplicam-se igualmente à CONTRATADA as outras obrigações estabelecidas nas 
demais Cláusulas do Contrato. 

CLÁUSULA QUARTA- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

i'/ 
f ... . ~--~ ••••• -~--

4.1. Constituem-se obrigações da CONTRATANTE: 

a) Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA nos prazos estabelecidos ffil03temo9.~~v05 - CN 1 

da Cláusula Nona deste Contrato. CPMI - CORREIOS . . - . . . . ~ 

b) Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com informações t 
necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 

!.b 
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c) Comunicar à CONTRATADA toda e qualquer ocorrência que interfira na execuç~·-·-·····/"' 
serviços. 

CLÁUSULA QUINTA - DAS CONDIÇÕES DE. PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

5.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da CONTRATANTE, conforme 
disposto no Anexo 5. 

5.2. A manutenção corretiva, incluindo os procedimentos complementares, deve ser 
aplicada a todos os equipamentos relacionados no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEXTA- DO ATENDIMENTO 

6.1. A CONTRATADA deverá realizar o atendimento aos chamados efetuados pela 
CONTRATANTE em conformidade com o disposto no Anexo 5 deste Contrato. 

CLÁUSULA SÉTIMA- DA GESTÃO DO CONTRATO 

7 .1. A gestão deste Contrato será feita: 

7.1.1. Por parte da CONTRATANTE: 

7.1.2. 

ÁR'EA GESTÓRA a·PÉRÃC,íóNi[;-·n~parmitaeiitê).dé .Mailütençlõ -. o~MÁN ''j 
tEiiEFQNE: (OXX6~) •• 426-2'692 .· · . . - . ·1 
fFAX;·(O~X) ... (OXX61,}.~ .42~.:2635 . 
e-M~tL: :DEMAN@:cc;>tr~ip$.pom.br' 

·ÁRí;A ~ "G~S'tô'RA . ADMiNJSTRATfvA: <: De_partamento . de 
Admirtistração d~ -MaterJal : t),ECf\M. · · ·' · 
Tt:J.;Ef0NEH(OX~!):1) 42~.;2795/t$6? . • .~ 
:FAX:. (OXX6_t) 426,·_2$07. . . \ .. 
'E•MAI.L: :DECAM@-çorreios.cPrn~llr 

Por parte da CONTRATADA: 

'NONie··oo GESTQR;".Lticiii~Jos, ·snvé ..... .. ~~ ·w···_-.... 
TEt.;EFQN_E': ·(OXX:S1) 48É(":"~927 . . 
:pA:X-: (OXK61) ~á6-38S1 
'E,.MA.I~:_. lj$il.va ~ rt<:!Vadªla~~éif'O.•tir · . 

CLÁUSULA OITAVA- DO VALOR DOS SERVIÇOS 
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ferramentas, materiais, equipamentos da reserva técnica a serem empregados,~~~,_,,_../ 
estrutura, mão-de-obra, treinamento, seguros, frete, embalagens, despesas com transporte, 
hospedagem, diárias, alimentação, deslocamentos e quaisquer outros, obrigatórios ou 
necessários à composição do preço do objeto deste Contrato. 

8.3. O valor do Contrato é fixo e irreajustável durante sua vigência, salvo se houver 
determinação do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras a serem definidas 
à época. 

CLÁUSULA NONA- DO PAGAMENTO 

9.1. A remuneração da prestação de serviços de todo o parque de equipamentos será 
feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos quantitativos de cada tipo 
de equipamento, independente do número de intervenções realizadas durante o mês, 
conforme disposto no Anexo 1 . 

( 9.1.1. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que poderão 
eventualmente vir a ser feitos pela CONTRATANTE à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade cujo 
pagamento será realizado contra apresentação da Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) específicas. 

( 

9.2. Os pagamentos serão efetuados após a prestação dos serviços, mediante 
apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE. 

9.3. A CONTRATANTE, após receber a Nota Fiscal, deve realizar seu atesto, o que é 
previsto para ocorrer em até 05 (cinco) dias. 

9.4. Os pagamentos estão vinculados aos respectivos atestas, e serão realizados nos 
seguintes prazos: 

Data do Atesto Vencimento 

01 a 05 25º dia do mês 

06 a 10 27º dia do mês 

11 a 17 30º dia do mês 

18 a 25 18º dia do mês subseqüente 

26 a 31 23º dia do mês subseqüente 

9.5. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento eventualmente, poderá ser antecipado, mediante desconto, 
nos termos do Art. 40, Inciso XIV, alínea "d", da Lei 8.666/93 e nas regras estabelecidas no 
site da CONTRATANTE, acessando o seguinte endereço na Internet: 
http://www.correios.eom.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/default.cfm. 

9.6. Para fins de pagamento, deverá(ão), ainda, ser apresentado(s), juntame · te~c a . --· ··~­
Nota Fiscal/Fatura, o(s) seguinte(s) documento(s): · RQ .< I':, o 03!2005 - CN 

c r. ~,1 - CORREIOS 

' a) Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), devidamente atualizada. 

9.7. A não-apresentação da CND, ou sua irregularidade, 

0 :\CSC-DGCS · 2005\CONTRATOS\Contrato de Manutenção· Cons. Alpha.doc 
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pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à apresenta~ o de tal / l 
documento em até 30 (trinta) dias. · '-~.../ 

9.8. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser 
rescindido, sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

9.9. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a 
ocorrência ao INSS. 

9.1 O. Caso o serviço seja recusado e/ou o documento fiscal apresente alguma 
incorreção, será considerado como não aceito e o prazo de pagamento será contado a partir 
da data de regularização, observado o prazo disposto no item 9.3 desta Cláusula. 

9.11. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme 
dados a seguir: 

EMPRESA B,ANCO AGENCIA -No DA CONTA : 
NOVADA TA S.A BANCO DO BRASIL 3307-3 12.024-3 
POSITIVO L TOA BANCO DO BRASIL 3406-1 211.210-8 

9.12. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à 
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA 
os prejuízos decorrentes de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

9.13. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

9.14. A CONTRATANTE efetuará as retenções dos tributos incidentes no faturamento, de 
acordo com a legislação vigente. 

9.15. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, será procedida a 
atualização monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do 
índice IGP-M (FGV), verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que este 
foi efetivado. 

9.16. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer 
outro título, em bancos ou outras instituições do gênero. 

9.17. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de 
suas obrigações e responsabilidades assumidas. 

9.18. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia do pagamento ou de outro 
evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogada para o primeiro dia útil 
imediato. 

10.1. 
casos: 

' 10.2. 

!.b 

CLÁUSULA DÉCIMA- DAS ALTERAÇÕES CONTRATUAIS 

Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas ·ustificativas, nos s~~ _l:l~tes 

/ 4) Conform S 1\1° 3/LuOS, -t--, 
· • ç:.r NJ/~J~-~-i~~ ORREI. t • ~ 

1 Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: I 
3 1 1 .. _2005 9 6 6 

/ Fls :"--"-~ - ·-t----
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a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação ~ica.// 
aos seus objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou 
diminuição quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

1 0.3. Por acordo entre as partes, quando: 

a) necessária à modificação do regime de execução do serviço, bem como do modo ou 
cronograma do serviço, em face de verificação técnica da inaplicabilidade dos termos 
contratuais originários; 

b) necessária à modificação da forma de pagamento, por imposição de circunstâncias 
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipação do pagamento, 
com relação ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestação 
de execução dos serviços; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da 
CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa remuneração dos 
serviços, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico-financeiro inicial deste 
Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos imprevisíveis ou previsíveis, porém de 
conseqüências incalculáveis, retardadores ou impeditivos da execução do ajustado, ou 
ainda, em caso de força maior, caso fortuito ou fato do príncipe, configurando álea 
econômica extraordinária e extracontratual; 

d) conveniente à substituição da garantia de execução contratual. 

1 0.4. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

1 0.4.1. APOSTI LAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das condições 
de pagamento aqui previstas; 

b) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor 
corrigido; 

c) ajustes nas especificações técnicas, ou na execução dos serviços, desde que não 
impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo licitatório, 
situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade competente da 
CONTRATANTE. 

1 0.4.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor, inclusive prorrogações de vigências 
contratuais previstas neste Contrato. 

10.4.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas farão parte deste Contrato, como se nele 
estivessem transcritos. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA- DAS PENALIDADES 
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c) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contr~~r-oom./. 
CONTRATANTE pelo prazo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública 
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida 
a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a· penalidade, que será 
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com base no inciso anterior. 

11.2. As Advertências serão aplicadas quando ocorrer o descumprimento das 
obrigações assumidas, desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela 
CONTRATANTE, não recomende a aplicação de outra penalidade. 

11.3. As Multas serão aplicadas nos seguintes casos, garantida a prévia defesa: 

11.3.1. Pelo atraso no início do atendimento: 2% (dois por cento), por hora corrida de 
atraso, sobre o valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado. 

11.3.2. Pelo atraso na solução das falhas ou defeitos apresentados por qualquer 
equipamento ou parte do sistema: 5% (cinco por cento), por hora corrida de atraso, sobre o 
valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado: 

11.3.3. Pela instalação de software ou hardware não autorizado: 2% (dois por cento) do 
valor total do Contrato. 

11.3.4. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas 
anteriores: 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, apurado a cada mês, enquanto 
persistir o respectivo descumprimento. 

11.4. As multas previstas nos itens 11.3.2 e 11.3.2 desta Cláusula não poderão ser 
aplicadas nos seguintes casos: 

a) Quando não for comunicada formalmente à CONTRATADA a ocorrência de falha ou 
defeito dos equipamentos ou sistemas; 

b) Quando não for disponibilizado pela CONTRATANTE, nos dias úteis dentro do horário 
das 8h00min às 18h00min, o acesso da CONTRATADA aos equipamentos ou sistemas 
a serem manutenidos, devendo este fato ser lançado na Ordem de Serviço assinada 
pelos representantes das partes. 

11.5. As multas previstas nesta Cláusula são independentes entre si, podendo ser 
aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, seu total limitado a 20% (vinte por 
cento) do valor total atualizado deste Contrato. 

11.6. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas previstas, a 
CONTRATADA responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONTRATANTE. 

11.7. Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, ou força maior, ou 
razões de interesse público, devidamente comprovados. 

11.7.1. A falta de equipamentos ou de recursos materiais ou humanos não ROde_@ ser 
alegada como motivo de força maior e não eximirá a CONTRATADA das penalidartt% , G!~3j2005....._ ;; · 
está sujeita .pelo não cumprimento das.obrigaç_ões estabelec.idas no .Contrato . .. . · . CPNII- CORR c~I\J 

11.8. O valor das multas aplicadas ser· 
ocasião de seus pagamentos. Se o va0r d 

!!: 
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eventualmente devidos à CONTRATADA, a CONTRATANTE, além de 
desconto das faturas, promoverá o desconto ou a execução das garantias dispon o 
valor do débito correspondente, respondendo a CONTRATADA pela sua diferença, a qual 
poderá, ainda, ser cobrada judicialmente. 

11 .8.1 . Na hipótese de o limite máximo de multas ter sido atingido, a inadimplência da 
CONTRATADA poderá ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da 
CONTRATA DA. 

11.9. A Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 
contratar com a CONTRATANTE pelo período de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, poderá 
ser aplicada, dentre outros, nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de Habilitação; 
b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por 

descumprimento de suas obrigações; 
c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 
d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

11.1 O. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do 
item 11 .1 1. 

11.11 . Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja 
promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resultantes e após decorrido o prazo previsto no § 3º do Art. 87 da Lei 8.666/93, que será 
aplicada, também, nos seguintes casos: 

. ' 
a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no 

recolhimento de quaisquer tributos; 
b) tenha praticado atos ilícitos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 
c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública. 

11.11.1 . A penalidade de declaração de inidoneidade implica a inativação do cadastro da 
CONTRATADA no SICAF, impossibilitando o fornecedor ou interessados de relacionarem­
se com a Administração Pública Federal e demais órgãos/entidades integrantes desse 
Sistema. 

11 .12. A aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula não isenta a CONTRATADA 
de cumprir suas obrigações contratuais. 

11 .13. As penalidades serão aplicadas com observância aos princípios da ampla defesa e 
do contraditório. 

11.1 4. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula caberá recurso. 

11 .14.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que pratieou·ooe· ato .. __ ·-­
recorrido, a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, & ~é's'W31LU~- o) Ch1 
mesmo prazo, fazê-lo subir, devidamente i f rm o, devendo, neste caso, a deci a~11 ~e ~OR .' 10S 
proferida em 5 (cinco) dias úteis contado o ecebimento do , 

11 
ade 

· b d b'l'd d ~~' 0 nforme~ O -· 9 supenor, so pena e responsa 11 a e. ~e.c .r~ NJ/DEJumgN_ _ iY · 1 
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11.15. Aplicam-se subsidiariamente ao disposto nesta Cláusula as condições prev~ta~ na __. ./· 
Seção 11 do Capítulo IV da Lei nQ 8.666/93. ·-·----

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA- DÂ RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas 
na Cláusula Décima Primeira: 

12.1.1 . Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de cláusulas contratuais, especificações 
técnicas, projetos ou prazos, tais como: 

a1) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 

a2) descumprimento do disposto no Inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuízo 
das sanções penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a 
impossibilidade da conclusão dos serviços nos prazos estipulados. 

c) atraso injustificado na execução dos serviços; 

d) paralisação do serviço, sem justa causa e prévia comunicação à CONTRATANTE; 
e) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da 

f) 

g) 

h) 

i) 

j) 

k) 

I) 

CONTRATADA com outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem como a 
fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da CONTRATANTE; 

desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para 
acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores; 

cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 
decretação de falência da CONTRATADA; 
dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que 
prejudique a execução deste Contrato; 

razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e 
determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada 
a CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato; 
caso fortuito ou força m'aior, regularmente comprovados, impeditivos da execução deste 
Contrato. 

12.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conve 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo. 

12.1 .3. Judicialmente, nos termos da legislação. 

12.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: 
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contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras pr~st~_,__.//. : .. 
assegurado à CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela 
CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem 
interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 

12.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Processo Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k)" e "I)" do item 12.1.1, desta 
Cláusula e alíneas "a)", "b)" e "c)" do item 12.2, sem que haja culpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

12.6. A rescisão de que trata o item 12.1.1, exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou 
força maior ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem 
prejuízo das sanções previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos causados à 
CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes entre a 
CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos causados; 

c) retenção/execução da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE dos 
valores das multas e indenizações a ela devidos. 

12.7. Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista 
nasalíneas do item 12.6, a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação, recolher o respectivo valor em uma Agência 
indicada pela CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicação das medidas judiciais 
cabíveis. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA- DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

13.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste Contrato, correrão 
por conta dos recursos consignados, conforme abaixo: 

~-C~o~n~ta~O~r~ç~am~e~n~ta~'r~ia~-+------------~~-----D_e_s_c_ri~ç~ã_o ____ ~~~~~~----~ 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA/CONTÁBIL ~ 

04011.44403.050002 MANUTENÇÃO DE BENS MAQ. EQUIP. PESS. JUR. 

14.1. 
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Anexo 2 - Preços 

Anexo 3 - Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

Anexo 4 - Gerências Regionais de Manutenção da ECT 

Anexo 5 - Projeto Básico 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA- DA VIGÊNCIA 

15.1. O período de vigência do presente Contrato será de 2 (dois) meses, com início a 
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma vez por igual período. 

15.2. As eventuais prorrogações deverão ser formalizadas por meio de Termo Aditivo e 
publicadas no DOU. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

16.1. Este Contrato é oriundo de processo de dispensa de licitação, homologado por 
meio do Relatório/DITEC-012/2005 de 16/03/2005 (REDI R-011 /2005). 

16.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da 
Lei nº 8.666/93 e demais legislações pertinentes. 

16.3. Constituirão partes integrantes deste Contrato: seus Anexos e a Proposta 
Econômica da CONTRATADA. 

16.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do presente Contrato na 
imprensa oficial, nos termos da legislação vigente. 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA- DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CÓNTRATUÀL 

17.1 . A CONTRATADA comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias úteis da data de 
assinatura deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em percentual 
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 103.413,90 
(cento e três mil quatrocentos e treze reais e noventa centavos), como condição para 
sua eficácia, podendo optar por uma das seguintes modalidades: 

17 .1.1. Caução em dinheiro, sobre a qual incidirá tão-somente atualização 
correspondente ao índice de variação da caderneta de poupança para o primeiro dia do 
mês, excluídos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data 
do depósito, ou do primeiro dia do mês em curso, inclusive, até o seu efetivo levantamento, 
exclusive. Neste caso, a CONTRATADA deverá depositar o v~~~....-~.~o~.~o~o~o ........ ~ 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

BANCO: BANCO DO BRASIL 
AGÊNCIA: 3307-3 
CONTA CORRENTE: 195159-9 

( 
CPMI - CO~ REIOS 

17.1.2. Seguro-garantia, contendo o prazo de validade, que deverá ser de, no -~·ínimo, 1} 7 2 ' 
(quatro) meses, a contar da vigência do Contrato; 

Fls· 
!.b - - - ---
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17 .1.3. Fiança bancária, contendo: 

a) prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 4 (quatro) meses, a contar da 
vigência do Contrato; 

b) expressa afirmação do fiador de que, como devedor solidário, fará o pagamento a 
CONTRATANTE, independentemente de interpelação judicial, caso o afiançado não 
cumpra suas obrigações; 

c) renúncia expressa do fiador ao benefício de ordem e aos direitos previstos nos artigos 
827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro; 

d) cláusula que assegure a atualização do valor afiançado, de acordo com o previsto no 
item 17.2; 

e) explicitação dos termos específicos que devem ser empregados pela CONTRATANTE 
na eventualidade de ser necessário proceder ao seu desconto ou execução. 

17.2. As garantias deverão ter seu valor atualizado nas mesmas condições da 
atualização ou alteração do valor contratado. 

17.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigação, inclusive 
por ressarcimento de perdas e danos, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva 
reposição no prazo máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data 
em que for notificada pela CONTRATANTE, de forma a recompor o valor original atualizado 
da garantia. 

17.4. A garantia prestada pela CONTRATADA será liberada ou restituída em até 30 
(trinta) dias após o encerramento definitivo do Contrato, que abrange a solução das 
pendências contratuais porventura existentes. 

17.5. No caso de seguro-garantia ou fiança bancária, aplicam-se, ainda, as seguintes 
disposições: 

17.5.1. Estas deverão conter expressamente cláusulas de imprescritibilidade, de 
inalienabilidade e de irrevogabilidade. 

17.5.2. Havendo pendências contratuais não solucionadas ao final do prazo contratual ou 
havendo prorrogação do prazo de execução contratual, a garantia deverá ser obrigatória e 
tempestivamente prorrogada por igual período, acrescido de 60 (sessenta) dias, ou 
substituída por uma nova garantia com prazo equivalente, sob pena de sua execução. 

17.5.3. Na ocorrência de qualquer fato que modifique ou interfira os termos da garantia, tal 
como alteração da razão social da Contratada ou celebração de Termos Aditivos ao 
Contrato, esta deverá ser obrigatória e tempestivamente atualizada ou substituída, de forma 
a manter-se sempre em total consonância com a situação fática. 

17.5.4. As cláusulas e condições expressas na garantia estarão sujeitas a aprovação por 
parte da CONTRATANTE. 

17.6._ O de~c~mpri_mento de quaisquer disposições estabelecidas nesta Cl~sula,_P_ode~~~ - ~ 
ensejar a resc1sao umlateral do Contrato por culpa da CONTRATADA. i RQS No 0312oo5 _ ~ · ; · ~ 

. . .b . 'd . . A • dl tcpcnm - otRREI i 17.7. A garant1a prestada sera h era a u r st1tu1 a apos a v1genc1a .es e on ra o, i 
desde que cessadas todas as obrigações das pela CONTRATADA. f 

!b 
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CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA- DO FORO \~/ 

18.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para 
dirimir quaisquer dúvidas, porventura oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 2 (duas) 
testemunhas abaixo assinadas. 

PELA CONTRATANTE PELA CONTRATADA 

Infra-Estrutura 

TESTEMUNHAS: 

1) t:2~ ?d~ ~ 2) ___________ _ 

NOME: '\IC4.R.D0 P!tOLitLLO P4tk[ 
CPF: cÍ 31 50 1 3 3 1 ~ G g 

!.b 

NOME: 
CPF: 

0 :\CSC-DGCS- 2005\CONTRATOS\Contrato de Manutenção- Cons. Alpha.doc 

RQS No 03/20 J5 - C r· 
1CPrv~Q050R ~ ElOS 

I L--!1----.... .! 7 4 
Fls: 
·-~----
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ANEXO 1 -RELAÇÃO DE EQUIPAMENTOS \,:-Ls w~--·: ·! 
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Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca Modelo Quant. 

Microcomputador ND PSOO, Intel 
Celeron 1 GHz, 256MB Ram DIMM, 
drive 3 V2", HD 40 GB, com monitor 

NOVADA TA SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 
leitor de cartão magnético tipo stripe 

ou ND P500-100Z 8.193 
reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ABNT, 
mouse, CD-ROM 52x, placa de rede POSITIVO 

. ( 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 
seriais, uma porta. paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OUVETTI PR4 8.193 

03 Leitor de código CMC-7 NO NUS HANBANK 10 8.193 

04 Leitores de código de barras SYMBOL LS4006i 8.193 

os Teclado PIN (PIN Pad) GERTEC PPC 800 8.193 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO UDC 6000 8.222 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO UDC 30000 4.118 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO UDC 50000 1.017 

09 Impressora laser monocromática LEXMARK E322N 2.351 

c 10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA DA402 3.635 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

• 
0 Conforme 

c.T ~ NJ/OEJURJDCON 
~ - ~ 
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ANEXO 2 - PREÇOS 

Preços unitários mensais por tipo de equipamento e por região (R$) 

Impressora 
Região Micro 

Autenticadora 
Leitor CMC7 

1 30,00 21,00 8,00 
2 32,00 22,00 8 00 
3 29,00 20,00 8,00 
4 32,00 22,00 8 00 
5 46,00 30,00 11,00 
6 51 00 31 00 11,00 
7 109 00 94 00 30 00 

Quantitativos de equipamentos por região 
Impressora 

REGIÃO Micro 
Autenticadora 

1 1.494 1.478 
2 1.182 1.143 
3 782 777 
4 1.551 1.674 
5 1.318 1.277 
6 1.128 1.111 
7 738 733 

Totais 8.193 8.193 

Custos totais mensais (R$) 

Região 

1 
2 
3 
4 

Micro 

44.820,00 
37.824 00 
22.678 00 
49.632 00 

Impressora 
Autenticadora 

Leitor CMC7 

1.357 
1.064 

687 
2.164 
1.185 
1.052 

684 

8.193 

Leitor CMC7 

Leitor de 
Código de 

Barras 
5,00 
5,00 
5,00 
5,00 
7,00 
6 00 

12 00 

Leitor de 
Código de 

Barras 
1.478 
1.143 

777 
1.674 
1.277 
1.111 

733 

8.193 

Leitor de 
Código de 

Barras 

PinPad 

6,00 
6 00 
5,00 
600 
8,00 
8 00 

21 00 

PinPad 

1.478 
1.143 

777 
1.674 
1.277 
1.111 

733 

8.193 

PinPad 

Balança Balança Balança 
6 kg 30 kg 50 kg 

2,00 1,00 3,00 
2,00 1,00 3,00 
2,00 1,00 3,00 
2,00 1,00 3,00 
3,00 2,00 4,00 
3,00 2,00 4,00 
900 5 00 10 00 

Balança Balança Balança 
6 kg 30 kg 50 kg 

1.417 722 239 
1.085 385 227 

687 315 119 
1.593 853 104 
1.266 710 141 
1.354 731 132 

820 402 55 

8.222 4.118 1.017 

Balança Balança 
30 kg 50 kg 

722 00 717,00 
385,00 681,00 
315 00 357 00 
853 00 312 00 

Impressora 
Laser 

40,00 
41 00 
41,00 
39 00 
52,00 
50,00 
62 00 

Impressora 
Laser 

406 
296 
128 
605 
426 
306 
184 

2.351 

Impressora 
Laser 

Impressora 
Código de 

Barras 
21 ,00 
21 00 
21 ,00 
20,00 
27,00 
26,00 
39 00 

Impressora 
Código de 

Barras 
618 
478 
511 
513 
669 
589 
257 

3.635 

Impressora 
Código de 

Totais 

10.687 
8.146 
5.560 

12.405 
9.546 
8.625 
5.339 

60.308 

Totais 

38.31000 13.03500 8.93900 10.21600 3.79800 22.15200 18.06300 177.12500 
~--~--~--~~~7r------~34~.4~471~.o~or----71~1.~57~2~.o~o+-----~6~.6~66~.~oo~--~8~.8~8~8~o~or-~4~.o~6~2~o~ot-~~~~--~~~r---~1~5~.3~o?o~oo~--~1~5.73~14~o~o~~1~55~.7~6~1~o~o 

5 60.628 00 1.420 00 564 00 
6 57.528 00 1.462 00 528 00 

2.010 00 550 00 

7.167,00 3.709,00 
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ANEXO 3- PROCEDIMENTOS PARA O TRATAMENTO DE CASOS ESPECI~G) 
1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", 
acidentes ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades 
envolvidas, assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja 
assegurada uma rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

( 2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRATANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que não interfiram 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 

2.3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 

• 

• 

• 
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Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidds....,pela ........... ...-
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovaçãó,OO 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos,· incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a propna 
CONTRATANTE irá providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá 
fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respCONTRAT ANTEivos 
orçamentos e submetê-los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo 
estabelecido contratualmente, para que possa haver a comprovação de 
responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo 
técnico quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido 
autorizado pela CONTRATANTE. 

3. PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA 

3.1. ACÕES 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "mau uso" 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, 
assim, uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respCONTRA T ANTEivo orçamento de reparo, dÍ~~g1J~~d:<~o~s c'N·p: 
custos de peças e serviços; ::: n. coRREios · 

• o Confo!me ' 
'l. c T ! NJ/OOJUR/OCGN 8 I . . I o"~ 
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ANEXO 4- GERÊNCIAS REGIONAIS DE MANUTENÇÃO DA ECT 

DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE FAX 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

AM Av. André Araújo, 82 
Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 Aleixo 

BA Av. Paulo VI, 190- 9° andar 
Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901 I 2904 Pituba 

BSB SEPN 508 - Bloco D - 1° andar 
Brasília/DF 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 Asa Norte 

CE 
Rua Sen. Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES Av. Leitão da Silva, 2730 
Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 

Santa Luiza 

GT Praça Cívica, 11 - 20 andar 
Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 

Centro 

( MA BR 135, km O 
São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 

Tirirical 

MG Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 
Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 

Vila Indaiá 

MT Av. Dom Orlando Chaves, 1087 
Várzea Grande/MT 78115-900 

(65) 688-1133 I 688-1121 
Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 

224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA Av. Pres. Vargas, 498 - 2° andar 
Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 

GECOF 
Campina 211-3035 

PB Rodovia BR 230, km 24 
João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 

Cristo Redentor 

PE Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 
Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 

Santo Antônio 

PI Av. Antonino Freire, 1407 
Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 

Centro 

PR Rua João Negrão, 1251 - Bl. li - 2° andar 
Curitiba/PR 80102-900 

(41) 310-2261 I 
224-8336 

Rebouças 2260 

RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077- 130 andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN Av. Hidelbrando de Góis, 221 
Natai/RN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 

Ribeira 

RS Rua Siqueira Campos, 1.100 -10° andar 
Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 

Centro 

se Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 
Florianópolis/Se 88010-911 

(48) 229-4368 I 
299-4350 

Centro 4367 

SE Rua Acre, 1084 
Aracaju/SE 49075-010 

(79) 241-1934 241-1934 
Siqueira Campos Ramal346 Ramal340 

SPI Praça D. Pedro li, 4-55 - 3° andar 
Bauru/SP 17015-905 

(14) 4009-3569 I 
4009-3678 

Centro 3701 I 3622 

SPM Rua Mergenthaler 592, Bloco li -19° andar 
São Paulo/SP 05311-900 

( 11) 3838-8900 3838-8902/8921 
Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: 

1 - Qualquer documentação ou informação referente à 
comunicação em contrário; 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência do Contrato. 
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CORREI0<1 
5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e 

CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; · 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a 
respCONTRAT ANTEiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; • , ! 

9. Registrar no relatório mensal a respCONTRATANTEiva ocorrência, indicando 
a situação em que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4. 1. ACÕES 

1 . Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a 
confirmar ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respCONTRAT ANTEiya 
fatura . 
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CORREIO( DITEC-DEMAN DMRA 

1. 

1.1. Introdução 

1.1.1. O presente Projeto Básico detalha os serviços de manutenção corretiva e a 
forma de contratação corporativa, por dispensa de licitação, do Consórcio Alpha, 
formado pelas empresas Novadata Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática 
Ltda., para a prestação emergencial dos serviços de manutenção dos equipamentos da 
Rede de Atendimento, fornecidos por meio do Contrato nº 11.346/2002. 

1.1.2. Neste modelo de contratação centralizada, a gestão administrativa e 
operacional é executada pela Administração Central. A remuneração da prestação de 
serviços será feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos 
quantitativos de equipamentos, independente do número de intervenções realizadas 
durante o mês. 

DITEC·DEMAN/DMRA Rede de Atendimento - anexo 5 - Cons. Alpha - Projeto básico.doc 725 
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2.1. Condições da Prestação dos Serviços 

2.1.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da Rede de Atendimento . 
instalados nas diversas Unidades da ECT. 

2.1.2. O início da prestação dos serviços está previsto para ocorrer a partir do mês 
de abril de 2005. 

2.1.3. A CONTRATADA apresentará proposta com os preços unitários mensais 
detalhados por tipo de equipamento e por região, os quais deverão ser fixos para cada 
tipo de equipamento. · 

2.1.3.1. Os pagamentos serão efetuados com base nos quantitativos de 
equipamentos a serem manutenidos. 

2.1.4. A CONTRATADA deverá possuir capacitações técnica e gerencial compatíveis 
com as exigências do serviço a ser prestado. 

2.1.5. A CONTRATADA deverá garantir a qualificação técnica de seu pessoal. 

2.1.6. A CONTRATADA prestará atendimento mediante solicitação da ECT. Não será 
admitida a alegação de falta de recursos, tais como equipe, telefone, acesso à Internet, 
transporte, reserva técnica, kits de peças, kits de ferramentas, serviços de terceiros, 
etc. para o não recebimento ou não atendimento de chamados técnicos por parte da 
CONTRATADA, assim como a ocorrência não pode deixar de ser solucionada por falta 
de materiais, transporte, capacitação, etc. 

2.1.7 . A CONTRATADA · deve comprometer-se com a máxima disponibilidade dos 
equipamentos, com a qualidade dos serviços prestados, com a transparência e 
segurança das informações apresentadas, contribuindo, assim, com a credibilidade da 
ECT perante seus clientes. 

2.1.8. A CONTRATADA deverá conferir os números de série e patrimônio (PIB) dos ~ 
equipamentos que constam na Ordem de Serviço (OS) e os encontrados em campo no 
momento do atendimento, bem como o número de STO ao qual o equipamento 
pertence. ---·----· 

~--ROS.N° o3wjo5 -CN [ 
2 .1.8.1. A CONTRATADA, ao encontrar divergências conforme subitemC2l"I;S1<eJereY-à8 I 

informar na OS, criteriosamente, quais as divergências encontradas. I _ _ 
0 

\i 

2.1.9. Devem estar inclusas na remuneração fixa mensal todas asl-a~s_Resa~ ~ 
de-obra, ferramentas e materiais a serem utilizados, equipamentos dq ~êserva té.cnic? . t 
deslocamentos, alimentação e hospedagem dos técnicos, impostos, • . · · · l 

. · -e9..'l!2rolc :;:::: -
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trabalhistas, transporte de materiais e equipamentos, despesas relativas a \ir~~~s, ./· 
seguros e embalagens, despesas postais e demais dispêndios), bem como a marg~e·..,........ 
lucro da CONTRATADA. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que 
poderão eventualmente vir a ser feitos pela ECT à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade, 
conforme disposto no item 2.2.5.1. 

2.1.10. A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e 
encargos impostos pela Legislação Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e pela 
Legislação Social, Previdenciária, Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços 
objeto deste contrato, bem como responsabilizar-se por seus empregados, sub­
contratados e prepostos envolvidos na prestação dos serviços. 

2.1.10.1. A CONTRATADA deverá emitir Notas Fiscais dos serviços prestados, 
discriminando, no corpo das Notas Fiscais, o número do respectivo Contrato. 

2.2. Uso Contínuo, Mau Uso e Acidentes 

2.2.1. A ECT estabelece, para efeitos de contrato, a distinção entre uso contínuo, 
mau uso e acidentes em seus equipamentos que fazem parte do contrato de 
manutenção. 

2.2.2. Uso contínuo é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um 
equipamento pode estar submetido durante a realização das atividades diárias das 
Unidades da ECT, não sendo considerado, portanto, como uso anormal ou indevido. 

2.2.2.1. Os chamados de manutenção de equipamentos que apresentem desgastes, 
defeitos ou falhas decorrentes de uso contínuo devem ser atendidos como manutenção 
corretiva normal, plenamente coberta pelo contrato. 

2.2.3. Mau uso é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de 
falta de atenção ou zelo com o equipamento. O Apêndice C estabelece os 
procedimentos referentes ao uso indevido de equipamentos. 

2.2.4. Acidentes são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto podem ocorrer 
no local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da CONTRATADA, 
quanto em trânsito, sendo que o ressarcimento dos danos e a recuperação do 
equipamento dar-se-ão às expensas da parte por ele responsável. 

2.2.5. Seja qual for o enquadramento que venha a ser dado ao evento, a ·I 
CONTRATADA deverá atender ao chamado, substituir o equipamento em~fi~êS,~ãg3R.QOs- l 
outro compatível proveniente de sua reserva técnica, nos prazos contratuais der.sohíl'~~Eio; · ! 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema, fechando a respe~iva 0_§ -·~om 
esta observação. Em seguida, a CONTRATADA deverá elaborar um faudo técnic~, 8 5 
específico, detalhando o ocorrido, acompanhado do respectivo orçamento-:- J fle-r~Raro,u 
discriminando cada custo referente a materiais e serviços. O laudo técnico e o 
orçamento deverão ser entregues pela CONTRATADA à Gerênci Re .io I 
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FLS. N° 7 \ 
Manutenção da ECT, no prazo de 72 (setenta e duas) horas corridas, a c~otar da- / 
assinatura de fechamento da Ordem de Serviço, para análise e aprovação por pàrte-da/ 
ECT. 

2.2.5.1. O pagamento dos custos de reparo à CONTRATADA ficará condicionado à 
aprovação pela ECT do laudo técnico mencionado no subitem 2.2.5, comprovando ser 
o ônus de sua responsabilidade, caso em que a ECT se reserva no direito de fornecer os 
materiais necessários. Sendo ônus de responsabilidade da ECT, esta poderá, a seu 
critério, providenciar a execução do serviço por seus próprios meios. 

2.2.5.2. Independentemente da origem do problema e da apuração de 
responsabilidades, a não-observância do disposto no subitem 2.2.5 sujeitará a 
CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes, tendo em vista que o 
problema será considerado como não-solucionado para todos os efeitos legais e 
contratuais. 

2.3. Descrição dos Equipamentos 

2.3.1. Os equipamentos a serem manutenidos estão listados no Apêndice A, e fazem 
parte, via de regra, das Unidades da ECT, geralmente Agências de Correios. 

2.4. Substituição dos Equipamentos 

2.4.1. A ECT reserva-se no direito de alterar a localização dos equipamentos, não 
acarretando a si, quaisquer ônus adicionais. 

2.4.2. A CONTRATADA deverá dispor de equipamentos de reserva cujos consumíveis 
sejam compatíveis com aqueles empregados nos equipamentos contratados, para 
viabilizar a utilização do substituto (backup) disponibilizado. 

2.4.3. Os equipament0s-reserva da CONTRATADA deverão ser totalmente 
compatíveis e possuir características funcionais e de segurança iguais ou superiores 
com os equipamentos manutenidos. Além disso, deverão prover todas as 
funcionalidades de hardware e software do equipamento substituído, cabendo à 
CONTRATADA todas as configurações e adaptações necessárias. Sempre que 
necessário, a CONTRATANTE fornecerá informações técnicas quanto a configurações 
específicas a serem aplicadas no equipamento pela CONTRATADA, sem ônus para a 
CONTRATANTE, sejam elas de hardware, software ou firmware. 

2.4.4. Sempre que houver a necessidade de retirada de equipamentos da ECT, pela 
CONTRATADA, este fato deverá ser obrigatoriamente registrado na OS, sendo dever da 
CONTRATADA tomar os devidos cuidados com o equipamento em si e com a plaqueta 
de patrimônio, para que essa não seja extraviada. A CONTRATADA também deverá 
anotar no corpo da OS o número de série e o PIB do equipamentc;> quando de sua 
retirada. -- - . · 

.... -- . 
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2.4.5. Após a manutenção necessária, caso o equipamento não seja dev~~o à i 
unidade de origem, este poderá vir a ser instalado em qualquer outra Unidade de~ 
da mesma Região, desde que a ECT seja formalmente comunicada acerca dessa 
mudança, devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do 
equipamento, a fim de se manter atualizado o controle de patrimônio da ECT. 

2.4.6. A CONTRATADA poderá, a seu critério, em vez de consertar o equipamento 
defeituoso, fornecer um outro equipamento, sem ônus para a ECT, desde que 
integralmente compatível com o original, de acordo com o estabelecido no item 2.4.3, 
o qual passará a ser de propriedade da ECT. 

2.4.6.1. Neste caso, a ECT deve ser formalmente comunicada acerca dessa mudança, 
devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do equipamento 
defeituoso, para que a ECT proceda à respectiva baixa em seu sistema de patrimônio. 
Da mesma forma, a CONTRATADA deverá informar todas as características do novo 
equipamento, incluindo número de série, para que este seja cadastrado pela ECT em 
seu sistema de patrimônio. 

2.4.6.2. A identificação física do equipamento com a plaqueta do PIB ficará a cargo 
exclusivo da ECT. 

2.4.7. A CONTRATADA nunca deverá retirar ou transpor as plaquetas de patrimônio 
dos equipamentos. 

2.5. PIN Pads {Teclados PIN) 

2.5.1. Como equipamento de autenticação de transações bancárias, a ECT utiliza 
PIN Pads, conforme especificação do Apêndice B. 

2.5.2. Ao apresentarem defeitos ou falhas, estes deverão ser substituídos por 
equipamentos idênticos para não inviabilizarem o atendimento. A CONTRATADA deve, 
portanto, possuir estoques de reserva, dimensionados de forma a garantir os prazos de 
solução. 

2.5.3. Posteriormente, a CONTRATADA deverá providenciar o conserto do 
equipamento defeituoso para posterior reutilização. Neste caso, a retirada do 
equipamento de seu local de instalação, o transporte, a manutenção e sua reinstalação 
são de responsabilidade da CONTRATADA. 

2.5.4. Os PIN Pads adquiridos como reserva técnica pela CONTRATADA deverão ser 
trazidos por esta à ECT/DEBAN, para que neles seja gravada a Master Key. Feito isso, 
os PIN Pads gravados podem ser levados pela CONTRATADA para serem utilizados 
exclusivamente nas Unidades da ECT. 

DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento - anexo 5 - Cons. Alpha - Projeto bási€oF-~~~ -
---- -1 

UL. 3 704 ' 
3'f 1 200~ 



( 

DITEC-DEMAN DMRA 

Projeto Básico- Rede de Atendimenr.t_~s::·cl D ;::Q:t;::>. 
' ":) L- ,/ 

Kitsde Peças e Ferramentas ~~~:-Ls NO Jlli-
CORREIO 

2.6. 
\ ,; 

2.6.1. A cada chamado de atendimento, o técnico deve comparecer ao local l~o ___ __,,.-
consigo um kit básico de peças sobressalentes para minimizar o tempo de solução ao 
problema. Este kitdeve ser montado pela CONTRATADA, contendo, no mínimo, os itens 
necessários para um primeiro atendimento. 

2.6.2. A CONTRATADA deverá manter estoques de materiais (partes, peças, 
módulos, componentes e acessórios) dos equipamentos e sistemas a serem 
manutenidos, bem como dispor de reservas técnicas de equipamentos completos, nas 
quantidades e nos locais que julgar necessários para o correto cumprimento dos prazos 
estabelecidos para a solução dos problemas técnicos que venham a surgir. 

2.6.2.1. Na definição dos quantitativos e localização dos estoques de materiais e de 
reservas técnicas, a CONTRATADA deverá levar em consideração as particularidades 
locais e regionais, notadamente no que se refere aos recursos locais disponíveis e às 
condições de acesso e transporte. 

2.6.3. Não obstante, além de dispor de kit básico, os técnicos da CONTRATADA, 
quando da realização de um atendimento, devem equipar-se de acordo com as 
informações prestadas na solicitação específica. 

2.6.4. A CONTRATADA deverá disponibilizar e manter junto ao seu corpo técnico, 
kits básicos de ferramentas necessárias ao atendimento de campo, com o objetivo de 
otimizar o tempo de solução de problemas. 

3. ATENDIMENTO 

3.1. Introdução 

3.1.1. A CONTRATADA 'deverá disponibilizar, nas instalações da ECT, uma equipe 
para atendimento de 2° nível, responsável pelo encaminhamento dos chamados da ECT 
para a própria CONTRATADA. O sistema de atendimento da CONTRATADA deverá 
utilizar como referência o número do protocolo (OS) gerado pelo sistema de 
atendimento da ECT para identificação e individualização de cada chamado técnico. 

3.1.2. Não haverá limitação da quantidade de chamados. 

3.1.3. Os prazos de atendimento e solução serão sempre computados a partir do fÇ 
registro do chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2° nível). r 
3.2. Local do Atendimento 

t RQS N° 03/2005 - CN 1 

3.2.1. o atendimento deverá ser realizado no local (orf;sire); c sampt -~ que 
necessário, ou seja, a CONTRATADA deverá atender e efetuar o 

-11 - -·-
0 
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equipamentos ou sistemas nos endereços de instalação. 

3.3. Horário do Atendimento \ 
'-.., 

........ --·--·-- -~_.. 

3.3.1. O horário de atendimento local nas Unidades da ECT, definidas neste item, 
será sempre no período entre 8h00min e 18h00min, de segunda a sexta-feira, 
excluindo-se sábados, domingos e feriados oficiais no município onde deve ser realizado 
o atendimento. 

3.3.2. Em caso de necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados no 
subitem 3.3.1 poderão ser ultrapassados, desde que de comum acordo com o chefe da 
unidade em que se encontra o equipamento, sem ônus à ECT. 

3.3.3. Para solução de problemas intermitentes, que demandem a permanência do 
técnico da CONTRATADA no local por períodos prolongados para análise da questão, 
dentro dos horários normais de funcionamento da unidade, deverá ser solicitada uma 
autorização específica à respectiva Gerência Regional de Manutenção, não cabendo 
quaisquer ônus à ECT. 

3.4. Abertura e Fechamento de Chamados 

3.4.1. Os chamados para manutenção corretiva serão efetuados por meio de 
conexão do usuário com o He/p Desk da ECT, para atendimento de 1° nível. Caso 
necessário, a equipe do He/p Desk encaminhará o chamado à equipe solucionadora da 
CONTRATADA (2° nível), a qual será responsável pelo atendimento daí por diante. 

3.4.1.1. Qualquer chamado aberto após as 18h00min só terá seu prazo de solução 
computado a partir das 8h00min do próximo dia útil. 

( 3.4.2. O chamado técnico efetuado pela ECT deverá conter basicamente os 
seguintes dados: 

a) Número da OS no sistema da ECT; 

b) Identificação do local de atendimento; 

c) Identificação do usuário (demandador do chamado); 

d) Informações referentes ao equipamento; 
3 1 1 2005 

e) Informações referentes ao problema apresentado. 

3.4.2.1. É responsabilidade da CONTRATADA buscar a complementa~~ãJir~attfi~a~õêN· 1 
ou retificação das informações referentes ao defeito reclamado, semp1eiVtq tJê -~~ga s 
necessário, não podendo uma imprecisão na descrição do problema j~tlfic;:?Jr o atraso 
ou a não-realização do atendimento ou da solução do problema, nem repres€l8~r91nus 

~--, Fls :~ 
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adicionais para a ECT. ,. ~J 

3.4.3. O _aten~imento da equi~e solucionadora da CONTRATADA deve~~:r;~7 

CORREIO( 

localmente drspomvel de 08h00mrn as 18h00mrn, de segunda a -sexta-feira, exceto em 
casos de feriados nacionais. 

3.4.4. Os procedimentos para abertura dos serviços de manutenção, pelo usuário 
interno da ECT (demandador), são os seguintes: 

a) O usuário, ao necessitar dos serviços de manutenção, faz um chamado 
telefônico ao serviço de He/p Deskda ECT; 

b) O usuário é atendido pelo primeiro nível do serviço de Help Desk da ECT; 

c) Não solucionado o problema, ele é transferido ao segundo nível do 
serviço de atendimento da CONTRATADA; 

d) Ainda persistindo o problema, a ocorrência é encaminhada à 
CONTRATADA para atendimento. 

3.4.5. Procedimentos do He/p Deskda ECT para abertura do chamado: 

a) ·o atendente do Help Deskrecebe o chamado via telefone; 

b) O atendente abre o chamado no sistema de chamados do He/p Desk e 
atende ao 1° nível de manutenção; 

c) Não solucionando o problema, o atendente repassa o chamado à equipe 
solucionadora da CONTRATADA, para que esta faça o atendimento de 2° 
nível e execute os serviços de manutenção; 

3.4.6. Procedimentos da CONTRATADA para atendimento aos chamados de 
manutenção: 

a) A CONTRATADA recebe o chamado de manutenção; 

b) Atende ao chamado e caso necessário, mobiliza sua equipe e envia um 
técnico ao local, o qual procede ao atendimento, apondo na OS em papel 

c) :: :::
0

:t::~i~:
5

~o local pelo técnico da CONTRATADA, o usuário deve ~O 
conferir se o referido técnico preencheu com clareza a Ordem de Serviço, ~ 
verificando as informações, tais como data, hora da solução,~o- ~rob.l_ema-~ . 
técnico, realização dos_ procedime~tos compl,e~entares _d~ ~v f_ Y~ ~- :N 
subitem 4.1.10 e demars observaçoes. O usuarro deve, a1n a raentitíca .. O 
se no documento em papel, atestando, caso concluída 

.. E . ~ NJ/DEJURJOCON 
C l. ~ !O. 
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l 
d) Solucionado o problema técnico e feito o teste de funcionamen ~~Y 

fechada com o atesto do usuário da Unidade; 

3.4.7. Procedimentos da Gerência Regional de Manutenção para o acompanhamento 
dos serviços: 

a) Acompanha os chamados de manutenção abertos pelo He/p Desk; 

b) Pode, excepcionalmente, estabelecer junto à CONTRATADA a 
priorização do atendimento das OS; 

c) Analisa, mensalmente, os relatórios enviados pela CONTRATADA e 
encaminha ao DEMAN um parecer sobre o desempenho da CONTRATADA 
para auxiliar na gestão do contrato; 

d) Deve, em caso de não cumprimento das cláusulas contratuais, havendo 
eventualmente a necessidade de aplicação de penalidades, encaminhar 
relatório ao DEMAN; 

e) Responsabiliza-se, em primeira instância, pela gestão operacional do 
contrato de manutenção. 

3.4.8. Procedimentos do DEMAN/AC para gestão administrativa do contrato: 

3.5. 

a) Acompanha o desempenho das CONTRATADAS; 

b) Ao final do mês, procede ao atesto das faturas de serviços prestados, 
procedendo às glosas necessárias, conforme orientações do DECAM; 

c) Orienta e presta apoio às Gerências Regionais de Manutenção na solução 
de casos não previstos e dirime eventuais dúvidas; 

d) Acompanha a satisfação dos clientes internos em relação aos serviços de 
manutenção; 

e) Realiza reuniões com as Gerências Regionais de Manutenção e com as ~ 
CONTRATADAS para avaliação dos atendimentos prestados e das 
necessidades da ECT. 

Tempo de Atendimento ROS-N~ 03120õ5 _ C!'~ ·· I 
, , d"d h cr, r,nl -coR .__ I s n l 

3.5.1. Tempo de atendimento e o penado compreen 1 o entre o orano e,m que a 9 ~ 
ECT abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATA0A (2°~~~.u-_......, 
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~ 
3.6. Tempo de Solução 

3.6.1. Define-se como tempo de solução o período compreendido entre o horário 
que a ECT abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (20 nível) e 
o horário do término dos serviços pela CONTRATADA, deixando o equipamento/sistema 
em condições plenas de operação. 

3.6.1.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão 
discriminados na tabela abaixo, contados em horas corridas, excluindo sábados, 
domingos e feriados: 

LOCAL ATENDIMENTO 
SOLUÇÃO DO 

PROBLEMA 

Sede das Diretorias Regionais 02 Horas Corridas 04 Horas Corridas 

Até 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 08 Horas Corridas 

Acima de 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 12 Horas Corridas 

3.6.2. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com 
tempos de atendimento e solução do problema dentro dos prazos estabelecidos no item 
Erro! A origem da referência não foi encontrada .. 

3.6.3. b não-atendimento dos prazos de solução estabelecidos neste item sujeitará 
a CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes. 

3.7. Ordens de Serviço 

3.7.1. A cada atendimento corretivo, a CONTRATADA deverá apresentar à ECT uma 
Ordem de Serviço (OS) devidamente preenchida. 

3.7.2. A CONTRATADA deverá manter, durante a vigência do Contrato, um banco de f 
dados contendo todas as informações das Ordens de Serviços e fornecer, sempre que 
solicitado, essas informações à ECT. 

3.7.3. A CONTRATADA deverá vincular a numeração da OS ao atendimento de 
apenas um equipamento ou recurso, que será devidamente identificado no campo 
específico, por meio de seu número de série e/ou patrimônio, e os horários de 
atendimento devem refletir o tempo real gasto naquele equipamento;---o , ~·", ~ :'-cpii{qiine 
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3.8. Fechamento de Ordens de Serviço 

3.8.1. A CONTRATADA deverá encaminhar à Gerência Regional de Manutenção da 
ECT, no último dia útil de cada mês, documento contendo a relação dos chamados 
fechados naquele mês, juntamente com cópia legível das Ordens de Serviços 
encerradas, para conferência por parte da referida Gerência. 

3.8.2. A CONTRATADA deverá obter a confirmação da execução dos serviços por 
meio de ateste de um empregado ECT, na Ordem de Serviço. 

3.8.3. A empresa CONTRATADA é responsável pelo correto preenchimento das 
Ordens de Serviço, bem como pelas informações nela contidas. A prestação de 
informações verídicas e completas, especialmente no que se refere a datas, horários e 
responsáveis, é condição necessária e obrigatória para que possa ocorrer o fechamento 
das Ordens de Serviço. 

4. MANUTENÇÃO 

4.1. Manutenção Corretiva 

4.1.1. Manutenção Corretiva é a manutenção efetuada depois de constatado o 
defeito ou falha do equipamento ou sistema, com a finalidade de restabelecer o seu 
perfeito funcionamento, e ocorrerá sempre que necessária ou solicitada pela ECT, 
devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes, configurações, instalações de 
softwares, testes e substituição de materiais, conforme especificações e procedimentos 
estabelecidos neste documento. 

4.1.1.1. Está incluso no escopo da prestação dos serviços o fornecimento e a 
substituição de toda e qualquer parte, peça, módulo ou componente que sejam 
necessários à recolocação dos equipamentos ou sistemas em pleno funcionamento, sem 
ônus adicionais à ECT. 

4.1.1.2. Para a conclusão da manutenção corretiva, a ECT estabelece que o pleno 
funcionamento do sistema compreenda a conexão do(s) microcomputador(es) à rede 
da ECT, de modo que seja possível acessá-lo(s) remotamente pelo suporte central da 
ECT, bem como a operacionalidade dos aplicativos contidos na Master. 

4.1.2. Na manutenção corretiva, o técnico da CONTRATADA deverá acompanhar o ~ ~ 
funcionamento do equipamento, certificando-se, após a realização de testes na r 
presença de empregado da ECT, de que o problema foi solucionado. 

4.1.3. Se durante a realização da manutenção corretiva er ~,eqfls~~tade-~~e o 
equipamento não tem condições de ser recuperado no local, aR~A!NT~ 0~ c ~verá 
substituir o equipamento por um outro compatível proveniente de sua reserva técnica 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema. 
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4.1.3.1. Na ocorrência da situação prevista no subitem 4.1.3, a CONTRATADA d~ 
providenciar o conserto do equipamento defeituoso para reinstalação nas Unidades da 
ECT. Neste caso, a retirada do equipamento de seu local de instalação, o transporte, a 
manutenção e sua reinstalação são de responsabilidade da CONTRATADA. 

4.1.3.2. Um equipamento da CONTRATADA instalado em uma Unidade da ECT deve 
ser tratado tal como se fosse um equipamento da ECT, para efeito de atendimento aos 
chamados e realização dos serviços de manutenção, de forma a restabelecer o 
funcionamento do respectivo sistema. 

4.1.3.3. A instalação de um equipamento substituto em uma Unidade da ECT será 
sempre a título provisório, devendo a CONTRATADA instalar oportunamente um 
equipamento de propriedade da ECT no local de origem. 

4.1.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, por 
solicitação da ECT, utilizando-se de profissionais técnicos especializados e capacitados, 
ferramentas apropriadas e materiais compatíveis e funcionais, sem quaisquer ônus, 
encargos ou responsabilidades adicionais para a ECT. 

4.1.5. No valor pago pelos serviços não estão inclusos os custos de reparo de 
equipamentos cuja falha, defeito ou dano venha a ser caracterizado, 
comprovadamente, como tendo sido causado por motivos de mau uso ou acidentes, de 
responsabilidade da ECT, conforme estabelecido no item 2.2. 

4.1.6. Não faz parte do escopo dos serviços o fornecimento de materiais de 
consumo para os equipamentos relacionados no Apêndice A. 

4.1.6.1. São considerados como material de consumo apenas os seguintes itens: 
papel, cartucho de tinta, cartucho de tonnere fita entintada. 

4.1.7. Em toda manutenção corretiva deverá ser preenchida uma Ordem de Serviço 
de forma clara, completa, legível e verídica, individualizada por equipamento 
manutenido, que deve ser assinada pelo usuário responsável pelo chamado e pelo 
técnico da CONTRATADA. . 

4.1.7.1. O atendimento ao disposto no subitem 4.1.7, juntamente com a efetiva 
solução do problema em questão, é condição necessária e obrigatória para que haja o 
fechamento da respectiva Ordem de Serviço. 

4.1.8. A exclusão ou inclusão de equipamentos do contrato ocorrerá através da 
comunicação formal da ECT, com uma antecedência mínima de 30 (trinta) dias. ~p 
4.1.9. A CONTRATADA não poderá instalar nenhum software nos equipamentos {

1 

que não sejam os disponibilizados pela ECT nem qualquer dispositivo de hardware não 
autorizado. 

4.1.9.1. A CONTRATADA, na execução dos serviços, poderá, conOOJtlO,t'>SóiJI$·\Jfas inteirp 
responsabilidade, utilizar softwares e hardwares de sua pro~ri€ · · 'lje,c -ái · -n~e 
adquiridos, que facilitem o diagnóstico/solução de problemas!.. d~~tle que 

{} 
DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento- anexo 5- Cons. Alpha- Projeto..básico.do 

I Doe:_ 
,2005 



c 

CORREIO DITEC-DEMAN DMRA 

l CJ 7 

Projeto Básico - Rede de Atendime,n~ · Gl =;tu E' ---s;" -. 

i . i 
nos equipamentos. \ f-LS N° ! 

4.1.9.2. A não observação da orientação expressa nos subitens 4.1.9 ~~1-....-/: . 
acima sujeitará a CONTRATADA às medidas contratuais e legais cabíveis, inclusive em 
ralação a eventuais danos que vierem a ser causados, direta ou indiretamente, à ECT. 

4.1.10. Quando da execução das manutenções corretivas, a CONTRATADA deverá 
realizar procedimentos complementares, tais como: verificação das partes mecânicas, 
elétricas e eletrônicas, limpeza, lubrificação, ajustes, regulagens e testes, obedecendo 
ao constante nos manuais e normas técnicas emitidas pelo fabricante dos 
equipamentos, com o objetivo de evitar ou reduzir tanto a probabilidade de falhas e 
defeitos quanto à queda no desempenho do equipamento sendo manutenido. 

4.1.11. Todos os procedimentos complementares, de que trata o subitem 4.1.10, 
realizados pelo técnico da CONTRATADA deverão ser devidamente registrados por ele 
no campo específico da OS para atesto do usuário. 

4 .1.12. São consideradas partes integrantes dos equipamentos, e, portanto, também 
sujeitos a todos os procedimentos de manutenção descritos neste Projeto Básico, seus 
respectivos acessórios, mesmo que externos, tais como: teclados, mouses, fontes de 
alimentação e interfaces de comunicação. 

S. SUPORTE DE SOFTWARE 

5.1. Introdução 

5.1.1. Os técnicos da CONTRATADA deverão estar capacitados para atendimento 
básico de software para execução as seguintes atividades: 

5.2. 

a) Restabelecimento do acesso dos microcomputadores à rede interna da 
ECT; 

b) Configuração das impressoras do sistema nos microcomputadores que 
utilizam seus serviços de impressão; 

c) Identificação, para o atendimento remoto (suporte técnico) da ECT, de 
possíveis causas do não reconhecimento da estação em conserto pela 
rede da ECT; 

Qualificação de Técnicos 

5 .2.1. A empresa CONTRATADA é responsável pela co ·rwgg Nrf8Sj~l~f 6~l'EN ?o 
conhecimento de seus técnicos, de modo a capacitá-los a atender t!~ r~erué!nt · ·. " • · 
da ECT, bem como às atualizações tecnológicas que vierem a oc ter. .' n 5 8 ~;c.:~ t'~7u~coN 
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5.2.2. A ECT poderá solicitar a qualquer tempo a substituição de técnicos que. não 
estiverem atingindo os níveis de qualidade, postura e desempenho esperados. "'-·<:-_GI Diô""~-., 

• ..,v cy 
/.r:,·)- ' JO;•/ 

. l r: ~S N° .)15 . ; 
6. GERÊNCIA DO CONTRATO \... / 

·-·-.__./ 

6.1. Gerência Nacional- DEMAN- ECT 

6.1.1. A gerência nacional do contrato será de responsabilidade do Departamento 
de Manutenção da ECT . 
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7.1. APÊNDICE A - Relação de Equipamentos 

Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca 

Microcomputador ND P500, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram DIMM, 
drive 3 112", HD 40 GB, com monitor 

NOVADA TA SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 leitor de cartão magnético tipo stripe 
ou reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ ABNT, 

mouse, CD-ROM 52x, placa de rede 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 

POSITIVO 

seriais, uma porta paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OLIVETTI 

03 Leitor de código CMC-7 NO NUS 

04 Leitores de código de barras SYMBOL 

os Teclado PIN (PIN Pad) GERTEC 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO 

09 Impressora laser monocromática LEXMARK 

10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA 

Total de equipamentos 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

Modelo Quantidade 

ND P500-100Z 8.193 

PR4 8.193 

HANBANK 10 8.193 

LS4006i 8.193 

PPC 800 8.193 

UDC 6000 8.222 

UDC 30000 4.118 

UDC 50000 1.017 

E322N 2.351 

DA402 3.635 

60.308 

-~· .. ~ . .- ··-~~:2-, 

~:! ~1 f\1' 0312005 -c \j 
CPMI - CORREim 
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APÊNDICE B- Especificação de PIN Pads ~:"'::;l 
Os PIN Pads ou Teclados PIN (Personal Identificator Numbef), padrão ~TEé ny/. 

similar, permitem a identificação do cliente pela entrada de código pessoal. Ã-~o 
cliente trafega criptografada a partir do teclado. Dispõem de 20 (vinte) teclas, 
atendendo à seguinte distribuição: 

~ ~ " + 
Fl F2 

1 2 3 

4 5 6 

7 8 9 

CLEAR o . 
CANCEL ENTE R 

As teclas retornam códigos ASCII distintos entre si. 

Características Técnicas: 

v' Homologação EMV nível 1; 
v' Suporte a criptografia DES (triplo), DES e DUKPT; 
v' Entrada de Master Keycompatível com ANSI X 9.24; 
./ Suporte a criptografia Master Keycom 8 chaves de 32 dígitos; 
v' O dispositivo para leitura de cartão magnético, leitora e gravadora de smart 

cards compõem um único equipamento para inserção do cartão magnético e 
smart cards; 

v' Pés antiderrapantes; 
v' Resistência a queda de 1 m de altura sobre chão de concreto; 
./ Teclas injetadas em plástico de alta resistência mecânica e durabilidade; 
v' Carcaça com as seguintes dimensões (máximas): 5,0 x 20,0 x 8,5 em (A x P x L); 
v' Visor para interação com cliente; 
v' Led indicativo de status "pronto para digitar"; 
v' Leitor de cartão magnético para trilhas 1, 2 e 3; 
v' Aderência ao padrão IS07816-1,2,3 para cartão com microprocessaqor ~ 

assíncrono e a IS07816,1,2 para cartão com memória síncrona e memória 
protegida; 

v' Temperatura de Operação 5° a 40° C; 
v' Umidade relativa: 20% a 80% sem condensação. 

Deverão, obrigatoriamente, ser totalmente compatíveis com os PIN ~~~-w6~~~ 
ECT. 
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APÊNDICE C - Procedimentos para o Tratamento de Caso~\spe!;i_ai-; .. 7.2. 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", acidentes 
ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades envolvidas, 
assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja assegurada uma 
rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à · utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar ~ 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração · de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRATANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que r)84~~fTifaffl-..., 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 
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2.3. RESPONSABIUDADES DA CONTRATANTE ~LS N" .JlL) 
• Manter a Rede Elétrica estabilizada para uso exclusivo dos equipam~ 

quais esta se destina; 

• Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que sejam 
minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência de 
descargas elétricas; 

• Manter o cabeamento protegido de esmagamentos, tensões, pisadas, etc; 

• Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidos pela 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovação, de 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a própria CONTRATANTE irá 
providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respectivos orçamentos e submetê­
los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo estabelecido 
contratualmente, para que possa haver a comprovação de responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo técnico 
quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido autorizado 
pela CONTRATANTE. 
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PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA ti' C· ' -o:;,: 
_ ~.F LS . N° o 

@5 \ j 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "ma~··nsou..-/ 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, assim, · 
uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respectivo orçamento de reparo, discriminando os custos de peças 
e serviços; 

5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e aprovação da 
CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a respectiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; 

9. Registrar no relatório mensal a respectiva ocorrência, indicando a situação em 
que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1. AÇÕES 

1. Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a confirmar 
ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respeciva fatura. 
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APÊNDICE D -Abrangência das Diretorias Regionais (DR) 

DR 

AL 
AM 
AP 
BA 

BSB 
CE 
ES 
GT 
MA 
MG 
MS 
MT 
NO 
PA 
PB 
PE 
PI 
PR 
RJ 
RN 
RS 
se 
SE 
SPI 
SPM . 

1 

2 

3 

UF Nome da DR Obs. 

AL Alagoas 
AM RR Amazonas 1 

AP Amapá 2 
BA Bahia 
DF Brasília 3 
CE Ceará 
ES Espírito Santo 

GO, TO Goiás-Tocantins 1, 3 
MA Maranhão 3 
MG Minas Gerais 
MS Mato Grosso do Sul 
MT Mato Grosso 

AC,RO Noroeste 1 
PA Pará 2 
PB Paraíba 
PE Pernambuco 
PI Piauí 3 
PR Paraná 
RJ Rio de Janeiro 
RN Rio Grande do Norte 
RS Rio Grande do Sul 
se Santa Catarina 
SE Sergipe 
SP São Paulo Interior 3 
SP São Paulo Metropolitana 3 

Está previsto para ocorrer em 2005 o desmembramento 
destas Regionais. 

A DR/ AP foi criada recentemente, tendo-se 
desmembrado da DR/PA. Inicialmente, entretanto, 
qualquer documentação ou informação referente à 
DR/AP deverá ser encaminhada à DR/PA. O próprio 
quantitativo de equipamentos da DR/ AP está sendo 
computado inicialmente na DR/PA. 

Ver casos especiais na próxima tabela. 
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Casos especiais 

Município de MA pertencente à DR/PI 
• Timon 

Municípios de GO pertencentes à DR/BSB 
• Abadiânia 
• Água Fria de Goiás 
• Águas Lindas de Goiás 
• Alexânia 
• Alto Paraíso de Goiás 
• Alvorada do Norte 
• Buritinópolis 
• Cabeceiras 
• Campos Belos 
• Cavalcante 
• Cidade Ocidental 
• Cocalzinho de Goiás 
• Colinas do Sul 

• Corumbá de Goiás 
• Cristalina 
• Damianópolis 
• Divinópolis de Goiás 
• Flores de Goiás 
·Formosa 
• Guarani de Goiás 
• Iaciara 
• Luziânia 
• Mambaí 
• Mimoso de Goiás 
• Monte Alegre de Goiás 
• Nova Roma 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPM 
• Arujá • Guarulhos 
• Barra do Turvo • Iguape 
• Barueri • Ilha Comprida 
• Bertioga • Itanhaém 
• Biritiba-Mirim • Itapecerica da Serra 
• Caieiras • Itapevi 
• Cajamar • Itaquaquecetuba 
• Cajati • Itariri 
• Cananéia • Jacupiranga 
• Carapicuíba • Jandira 
• Cotia • Juquiá 
• Cubatão • Juquitiba 
·Diadema • Mairiporã 
·Eldorado • Mauá 
• Embu • Miracatu 
• Embu-Guaçu • Moji das Cruzes 
• Ferraz de Vasconcelos • Mongaguá 
• Francisco Morato • Osasco 
• Franco da Rocha • Pariquera-Açu 
• Guararema • Pedro de Toledo 
• Guarujá • Peruíbe 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPI 
Todos os demais municípios de SP não relacionados na DR/SPM 

·Novo Gama 
• Padre Bernardo 
• Pirenópolis 
• Planaltina de Goiás 
·Posse 
• Santo Antônio do Descoberto 
• São Domingos 
• São João d'Aiiança 
• Simolândia 
• Sítio d'Abadia 
·Teresina de Goiás 
• Valparaíso de Goiás 
·Vila Boa 

• Pirapora do Bom Jesus 
• Poá 
• Praia Grande 
• Registro 
• Ribeirão Pires 
• Rio Grande da Serra 
• Salesópolis 
• Santa Isabel 
• Santana de Parnaíba 
• Santo André 
• Santos 
• São Bernardo do Campo 
• São Caetano do Sul 
• São Lourenço da Serra 
• São Paulo 
·São Vicente 
• Sete Barras 
·Suzana 
• Taboão da Serra 
• Vargem Grande Paulista 
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DITEC-DEMAN DMRA CORREIO( 
Projeto Básico - Rede de Atendimento..-;>'~":"::-,_ 

APÊNDICE E - Relação de Endereços e Telefones das Gerências Regi/n~~ 'd;~I 
Manutenção da ECT \.FLS N° .' 

/ \ ,-
DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE "f'AX /" ~--

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

AM 
Av. André Araújo, 82 

Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 AI eixo 

BA 
Av. Paulo VI, 190 - 90 andar 

Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901 I 2904 Pituba 

BSB 
SEPN 508 - Bloco D - 1 o andar 

Brasília/O F 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 
Asa Norte 

CE 
Rua Sen. Alencar, 38 Sala 210 - 2o andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES 
Av. Leitão da Silva, 2730 

Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 
Santa Luiza 

GT 
Praça Cívica, 11 - 20 andar 

Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 
Centro 

MA 
BR 135, km O 

São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 
Tirirical 

MG Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 
Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 

Vila Indaiá 

MT 
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 

Várzea Grande/MT 78115-900 
(65) 688-1133/ 688-1121 

Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 

224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA 
Av. Pres. Vargas, 498 - 20 andar 

Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 
GECOF 

Campina 211-3035 

PB 
Rodovia BR 230, km 24 

João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 
Cristo Redentor 

PE 
Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 

Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 
Santo Antônio 

PI 
Av. Antonino Freire, 1407 

Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 
Centro 

PR Rua João Negrão, 1251 - Bl. li - 2° andar 
Curitiba/PR 80102-900 

( 41) 310-2261 I 
224-8336 

Rebouças 2260 

RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077 - 13° andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN 
Av. Hidelbrando de Góis, 221 

Natai/RN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 
Ribeira 

RS 
Rua Siqueira Campos, 1.100 -10° andar 

Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 
Centro 

se Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 
Florianópolis/Se 88010-911 

(48) 229-4368 I 
299-4350 

Centro 4367 

SE 
Rua Acre, 1084 

Aracaju/SE 49075-010 
(79) 241-1934 241-1934 

Siqueira Campos Ramal346 Ramal340 

SPI 
Praça D. Pedro li, 4-55 - 3° andar 

Bauru/SP 17015-905 
(14) 4009-3569 I 4009-3678 

Centro 3701 I 3622 

SPM 
Rua Mergenthaler 592, Bloco II -19° andar 

São Paulo/SP 05311-900 
(11) 3838-8900 3838-8902/8921 

Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: 

1 - Qualquer documentação ou informação referente à DR/AP deverá ser encaminhada ~e!!/1'~~0~~~-005 -:-cN 
comunicação em contrário; CPMI - CORREIOS 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência do Contrato~~------
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De: CHEFE DO DECAM 

Ao: CHEFE DO DEMAN 

I 

! CI/GCS/DGEC/DECAM- 2421/2005 

i Ref.: CI/DMRA/DEMAN-20.1 01/2005 

Assunto: Encaminha Contrato para providências de assinatura. 

Brasília/DF, (l. '1e março de 2005. 

Encaminhamos, para as devidas providências de assinatura dos Srs. Presidente 

e do Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura da ECT, 02 (duas) vias do Contrato a ser celebrado 

com o Consórcio Alpha ECT 042, constituído pelas empresas Novadata Sistemas e Computadores 

S.A (Líder) e Positivo Informática Ltda, cujo objeto é a prestação de serviços de manutenção 

corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de partes, peças, módulos 

e componentes e acessórios. 

Após a devida apreciação e assinatura, solicitamos a devolução do dossiê em 

questão, a fim de que possamos prosseguir com os demais procedimentos da contratação. 

Chefe de Departamento de Contratação e Administração de Material 

.. ... ~jo 
-· .' . 

IL 
0 :\CSC-DGCS- 2005\CI\CI-2421-05 -DEMAN - encaminha dossiê para assinatura.doc 
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~[CORREIO< I ·r;t --------------------------------------------------~~~ C', 
- Protocolo /r~</ '-1 . 

1e: DECAM .I ...:.' --<- · · eQ , 
~ l 

:~; ::~~=GCS/DECAM-2379/2005 'C / ,./ 
lef.: Dispensa de Licitação 

~ssunto: Análise e chancela de Contrato. 

Brasília, 11 de março de 2005. 

Encaminhamos em anexo, para análise e chancela desse Departamento, duas vias do 
:ontrato, a ser celebrado com o consórcio Alpha ECT 042, cujo objeto é a prestação de serviço de 

'nutenção corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de partes, 
;, módulos e componentes e acessórios. 

Qualquer esclarecimento, favor contatar o Sr. Isaías Lerback - Ramal 2795. 

---
Atenciosamente 

Chefe do Departamento de ontratação e Administração de Material - DECAM 

( 
De acordo, 

Brasília/DF, 2 I I 03 /2005 

Anexo:.uma pasta contendo o processo licitatório. 

IL - Ramal 1567 e 2795 
0 :\CSC-OGCS - 2005\CI\CI - 2379-05 -OEJUR-chancela - ALPHA ECT - DLdoc F 
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À 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT 
Departamento de Contratação e Administração de Material - DECAM 

Sr. Isaías Lerback 

Ref.: Informações para contratação de serviços- Consórcio Alpha 

Prezado Senhor, 

A Novadata Sistemas e Computadores vem por meio deste atender a vossa solicitação no que 
se refere a informações do consórcio para composição do processo de contratação de serviços do -Projeto • 
Alpha. 

Composição do Consórcio 

A composição do consórcio está formada pelas empresas: Novadata Sistemas e Computadores S/ A e 
Positivo Informática Ltda, dados das empresas: 

Novadata Sistemas e Computadores S/ A Positivo Informática Ltda 

CNPJ: 51.754.240/0001-12 CNPJ: 81.243.735/0002-29 
LE: 07.328.056/001-51 LE: 101.811.22-01 
Endereço: SIBS Q. 01 Conj. "C" Lotes 1110 - Núcleo Rua senador Acioli Filho, 1021 - Bairro: CIC -
Bandeirante- Brasília/DF Curitiba!PR 
Fone/Fax: (xx61) 486.9927/386.0716 Fone/Fax: (xx41) 316.7700 

( Participação: 

Novadata: 
Participa do consórcio com 55,33%. 

Positivo: 
Participa do consórcio com 44,67%. 

Dados para Depósito: 

Novada ta: 
Banco:OOl 
Nome: Banco do Brasil 
Agência: 3307-3 
Conta Corrente: 12024-3 

Positivo: 
Banco: 001 
Nome: Banco do Brasil 
Agência: 3406-1 
Conta Corrente: 211210-8 

ROS N° 03!2005 - CN 
CPMI · CORREIOS 
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Assinatura do Contrato: 

Definiu-se em comum acordo entre as partes do consórcio que o Dr. Pedro Luiz Rondon, Diretor da 
Unidade de Negócios de Vendas a Governo da Novadata. 

Nome: Pedro Luiz Rondon 
RG: 7.224.700 SSP/SP 
CPF: 884.901.308-68 
Cargo: Diretor da Unidade de Negócios de Vendas a Governo 

Gestor do Contrato: 

Definiu-se em comum acordo entre as partes do consórcio que o Sr. Lúcio J. Silva será o gestor do 
contrato de serviços, para tanto são os dados completos: 

Nome: Lúcio José Silva 
RG: 986.255 - SSP/DF 
CPF: 400.215.301-06 
Cargo: Gestor de Serviços da Area de Pós Venda e Adm. De Contratos 

No anseio que o compromisso fora cumprido, destarte as empresas colocam-se a disposição 
para os esclarecimentos que se fizerem necessários. 

Atenciosamente, 

NOV ADATA SISTEMAS E COMPUTADORES S/ A. 

--·-.,. 
ROS N° 03iLG05 - CN 
CPMI ·CORREIOS 
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Assinatura do Contrato: . . \ -4bi.\[) 
Definiu-se em comum acordo entre as partes do consórcio que o Dr. Pedro Luiz ~ondOü., DiNtor'àa________;-"'./ 
Unidade de Negócios de Vendas a Governo da Novadata. 

Nome: Pedro Luiz Rondon 
RG: 7.224.700 SSP/SP 
CPF: 884.901.308-68 
Cargo: Diretor da Unidade de NeJ!;ócios de Vendas a Governo 

Gestor do Contrato: 

Defin:iu-se em comum acordo entre as partes do consórcio que o Sr. Lúcio J. Silva será o gestor do 
contrato de serviços, pua tanto são os dados completos: 

Nome: Lúcio José Silva 
RG: 986.255- SSP/DF 
CPF: 400.215.301-06 
Cargo: Gestor de Ser\liços d$. Area de Pós Venda e Adm. De Contratos 

No anseio que o compromiSso fora cumprido, destarte as empresas colocam~se a disposição 
para os esclarecimentos que se :fil:erem necessários. · 

Atenciosaillente, 

NOVADA TA SlSlEMAS E COMPUTADORES S/ A. 

' 

RQS N° OJ!LU05 .. CN 
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Brasilia/DF, 21 de março de 2005. 

Á . 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS~ ECT 
Departamento de Contratação e Administnção de M~erial - DECAM 

Sr.lsafas Lerbadr 

Ref.: Informaçlies para contratac.lio de serviços- Consórcio Alpha 

Pre7..ado Senhor, 

A Novadata Sistema$ e Computadores vem por meio deste atender a .vossa solicita~o no que 
i!C t:ef~ a infonnaçôes do consórcio pata composição do processO de contrâtação de seiYiços do Frojeto 
Alpba. 

Composiclio do Consórcio 

A composição do consórcio está formada pelll3 empresas: Novadata Sistemas e Computadores S/A e 
Positivo Informitica Ltda, dados das empre$as; 

Novt~ru.m SJstem.ac e Computa~ores S/ A Poiitivo Infoa-w.ática Ltda 

CNPJ: 51.734.24010001-12 CNFJ: 81.243.73$10002·29 
LE: 07.328.0561001·51 LE: 101.811.22..01 
Endereço: SIDS Q. OI Conj. "C" Lotes 1/10 - Núcleo Rua senadoz: Acioli Filho, 1021 - Bairro: CIC -
B.wdeiranw- BtusnWDF CUritiba/PR. 
FoncJFax: (xx61) 486.9927/386.0716 Fone/Fax: (xx41} 316.7700 

Partkipaçio: 

NoVlldata: 
Participa do consótcio eom 55,33%. 

Positivo: 
Participa do consórcjo com 44,67o/o. 

Dados para Depósito: 

!Novadata: Positivo: 
1 Banco: 001 Banco: 001 
Nome: Banco do Brasil Nome: Banco do Brasil 
Ag8ncía: 3307-3 Agência: 3406-1 
Conta Corrente: 12024-3 Conta Corrente: 211210-8 

31BS Qd. 1 Conjunto "C" Lotes 1 a 10 - CEP: 71701-970- Fone: (61) 486-9900 (PABX) ~ R 
Núcleo Bandeirante- DF- Site: www.novadata.com.br 
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De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRAIDEMAN- 20.1 O 112005 

Ref.: 

Assunto: 
Solicitação de Contratação Emergencial de SeNiços de Manutenção para os Equipamentos 
Pertencentes aos Projetos SARA/ Banco Postal - 2ª fase 

Brasília, 16 de março de 2005. 

Solicitamos a esse DECAM providenciar a contratação de serviços de manutenção 

aos equipamentos pertencentes ao Projeto SARA/Banco Postal - 2ª fase, conforme 

exposto a seguir: 

1. OBJETO 

Contratação emergencial, por dispensa de licitação, de serviços de manutenção para 

os equipamentos pertencentes ao Projeto SARA/Banco Postal - 2ª fase. Esses 

equipamentos foram adquiridos pela ECT por meio do Contrato nº.11.346/2002, junto 

ao Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata Sistemas e Computadores 

S/A e Positivo Informática Ltda. 

2. ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA 

Sub-pasta nº.7. 

3. ESTIMATIVA DE PREÇO 

Valor: R$ 1.034.139,00 fixo mensal, para prestação de serviços de manutenção em 

60.308 equipamentos de informática instalados em Unidades de Atendimento em todo 

o país, por um prazo de 60 (sessenta dias), prorrogável por igual período, totalizando 

R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, duzentos e setenta e oito reais). 

Esse valor foi obtido por meio de Proposta Comercial, apresentada pelê:k&-s>~S9!í~igÕ5-:-c-l 
Alpha. Sub-pasta nº.4. CPMI · CORREIOS 

.J; J\_ ~ 5 
--- ,0/~ i 
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4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO 

Esses equipamentos são provenientes do Contrato nº 11 .346/2002, cuja garantia de 

manutenção terminou em 06 de março de 2005. Desde então, tais equipamentos 

estão sem cobertura contratual para serviço de manutenção, o que pode causar 

redução na qualidade do atendimento prestado a nossos clientes externos nas 

agências. 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e SGEA terão seus 

períodos de garantia progressivamente encerrados em 2005. Desta forma, levando-se 

em conta a importância da disponibilidade desses equipamentos para o negócio da 

Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu início aos trabalhos visando à contratação 

dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 86.383 equipamentos 

pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão Especial 

de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviços de 

manutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 destinada a 

efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se encontra na fase de 

habilitação das empresas, decorrendo atualmente o prazo concedido aos licitantes 

para impugnação dos recursos apresentados. Finda esta fase, haverá ainda a abertura 

dos envelopes das propostas comerciais, análise e julgamento das propostas, 

homologação do resultado ~ assinatura dos respectivos contratos de prestação de 

serviço, o que talvez só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o p·eríodo de garantia de 60.997 equipamentos que foram fornecidos pelo 

contrato nº 11.346/02, firmado com o Consórcio Alpha, encerrou-se em 07/03/2005. 

Portanto, muito embora processo licitatório tenha sido iniciado com a devida 

antecedência, estes equipamentos encontram-se no momento sem cobertura 

contratual de manutenção. 

O contrato com Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata -:::_,o.,~ 
. S N° 3/2005 - CN 

Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda. (Contrato nº 11.346/02), · Mt~ - o~REIOS 

Y:\03_DMRA\3.5_CI_20.000_2005\201 01 .doc 
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equipamentos de informática para a implantação de 2.011 

projeto do Banco Postal. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não podem 

prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a contratação emergencial do 

Consórcio Alpha pelo período de 60 (sessenta) dias, prorrogável por igual período, 

caso ainda se configure a situação emergencial, até o limite de 180 dias. 

O DEJUR, por meio do Parecer/DEJUR/DCON-15/2005, manifestou-se positivamente 

pela possibilidade de contratação por Dispensa de Licitação emergencial, com 

fundamento no Inciso IV do art. 24 da Lei nº 8.666/93. 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do 

Contrato nº 11 .346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente fora de 

garantia, existem 4.324 impressoras de código de barras que são utilizadas apenas 

pelo projeto SARA. Estas impressoras não foram inicialmente consideradas no rol de 

equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, que somava, então, 56.673 

equipamentos. Todavia, considerando que já existem atualmente 3.635 impressoras 

de código de barras em funcionamento nas agências em que o SARA foi implantado, 

está-se recomendando que tais equipamentos também sejam contemplados nesta 

contratação emergencial. Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente 

atendido será de 60.308 equipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, como 

inicialmente estimado. 

O assunto foi submetido ao CACE que por meio do Parecer/CACE-463/2005 se 

posicionou favorável ao desencadeamento da contratação em tela. 

A contratação foi aprovada pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-estrutura, por meio do 

Relatório/DEMAN/DMRA-001/2005 e foi submetida ao Colegiado para ratificação, 

tendo sido aprovada na 11ª REDIR, de 16/03/2005. 

5. ÚLTIMA CONTRATAÇÃO 

O valor de aquisição destes 60.308 equipamentos, por meio do Contrato nº 11.346/02, 

foi de R$ 80.031.506,22. Estima-se que o custo anual de manutenção re12resentasse 

1 o1 d I (' d" o o to d I d o OS t\t lo ü3!'~Gü5 - Cl\1 5 t o este va o r 1n 1ce t1p1camente pra 1ca o pe o merca o para eqUI~a ..:. e , J~osc - -REI OS 
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informática), o que corresponderia a um custo mensal de R$ 1.000.393,83, valor e'ste~ 
compatível com a contratação emergencial ora proposta. 

Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas Propostas Comerciais 

colhidas quando da elaboração da pesquisa de preço para o orçamento do projeto de 

manutenção que se encontra em andamento, obtêm-se os seguintes custos mensais 

de manutenção para este parque de 60.308 equipamentos: 

Proposta apresentada pela Scopus em 08/11/2004: R$ 1.625.643, 17; 

Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 

Proposta apresentada pela Bematech em 17/11/2004: R$ 4.726.254,99; 

Proposta apresentada pela Siemens em 19/11/2004: R$ 5.691.338,98. 

Verifica-se, portanto, que os custos da contratação proposta são adequados e 

vantajosos para a ECT. 

6. RMS 

Sub-pasta nº.3. 

7. BLOQUEIO ORÇAMENTÁRIO 

Sub-pasta nº.4. 

8. PERCENTUAL DAS MULTAS A SEREM APLICADAS 

Ver minuta de Contrato na sub-pasta nº.7. 

9. FORMA DE PAGAMENTO 

Preço fixo mensal. 

1 O. CRITÉRIO DE JULGAMENTO 

Dispensa de Licitação 
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11.GESTOR OPERACIONAL DO CONTRATO 

Gestor Operacional: 

~ Departamento de Manutenção (DEMAN) I AC. 

Atenciosamente, 

0TENIO D~ RODRIGUES 
Chefe do Departamento de Manutenção - DEMAN 

Anexo: Pasta com processo 
C/cópia: DESAN, DEREV 

Y:\03_DMRA\3.5_CI_20.000_2005\201 01.doc 
LGBM, BMM, RFGM I rfgm 

Ricardo Paoliello Palet 
Subchefe/DEMAN 

Matrfcula/ECT 8.011 .598-5 
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De: DEMAN 

Ao: DECAM 

CI I DMRA/DEMAN- 20.105/2005 

Ref: CIIDMRA/DEMAN- 20.10112005 

Assunto: Relatório/ DITEC - 012/2005 

Brasília, 18 de março de 2005. 

Encaminhamos a esse DECAM o Relatório/DITEC - 012/2005, que trata da 

autorização de contratação por dispensa de licitação para prestação de serviço de 

manutenção corretiva de equipamentos pertencentes aos projetos SARA e Banco Postal 

(2ª fase). 

Solicitamos anexar o referido relatório na pasta do processo contratual que está aos 

cuidados desse departamento. 

Atenciosamente, 

STÉM 
nutenção- DEMAN 

Anexo: o cilado. 

\DEMAN\03_DMRA\3.5_CI_20.000_2005\201 05.doc 
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D Aprovado D Retirado D Rejeitado 

IDENTIFICAÇÃO: Relatório/DITEC-012/2005 

REUNIÃO: REDffi-01112005 DATA REUNIÃO: 16/03/2005 

ASSUNTO: Ratificação da contratação de empresa para prestação de 
serviço de manutenção de equipamentos de informática 
pertencentes à rede de atendimento. 

I. PROPOSTA 

Ratificar a contratação do Consórcio Alpha, de forma emergencial, por 
Dispensa de Licitação, para prestação de serviços de manutenção corretiva de 
60.308 equipamentos de informática, pelo período de 60 (sessenta) dias, no 
valor global de R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, duzentos e 
setenta e oito reais). 

APLICAÇÃO/META: Permitir a prestação de serviço de manutenção de 
equipamentos de informática pertencentes à rede de atendimento. 

ÓRGÃO REQUISITANTE: DEMAN/DITEC 

EMPRESA A CONTRATAR: Consórcio Alpha formado pelas empresas 
Novadata Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda. 

OBJETO: Prestação de serviço de manutenção corretiva, com fornecimento de 
peças, em 60.308 equipamentos de informática, oriundos do contrato 
nº 11.346/02, que se encontram instalados em diversas unidades de atendimento 
da ECT distribuídas por todo o território nacional. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, 
duzentos e setenta e oito reais). 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 
4 • ...... ~~ ..... __ _ 
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ÍNDICE DE REAJUSTE: Não se aplica. \FLS N" ~.21Jlj 

PRAZO DE VIGÊNCIA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da d~e// 
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual período. 

FORMA DE PAGAMENTO: Os serviços serão pagos mensalmente, mediante 
apresentação da nota fiscal/fatura, no mês seguinte ao da prestação do serviço. 
Após o atesto pela CONTRATANTE, previsto para ocorrer no prazo de 05 
(cinco) dias a partir do recebimento das Notas Fiscais, a liquidação das faturas 
obedecerá ao seguinte cronograma: 

Data do Atesto Vencimento 
01 a 05 25° dia do mês 
06 a 10 27° dia do mês 

11 a 17 3 0° dia do mês 

18 a25 18° dia do mês subseqüente 

26 a31 23° dia do mês subseqüente 

Considerando a possibilidade de assinatura do contrato até o fmal do mês de 
março, estima-se que os desembolsos ocorram a partir de maio/2005, da 
seguinte forma: 

Mês 
Valor a ser pago 

(R$) 
Maio 1.034.139,00 
Junho 1.034.139,00 
Total 2.068.278,00 

CONTA/ATIVIDADE: 01011 44403/050002 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Capítulo 5, Módulo 4 do MANLIC. 
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m. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 
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'-------
Dispensa de Licitação. 

p roposta: 
Valor 

Descrição (R$) 
Mensal Total 

Manutenção corretiva, com fornecimento de 
1.034.139,00 2.068.278,00 peças, em 60.308 equipamentos de informática. 

IV. ÚLTIMAS AQUISIÇÕES 

O valor de aquisição destes 60.308 equipamentos, por meio do Contrato 
nº 11.346/02, foi de R$ 80.031.506,22. Estima-se que o custo anual de 
manutenção representasse 15% deste valor (índice tipicamente praticado pelo 
mercado para equipamentos de informática), o que corresponderia a um custo 
mensal de R$ 1.000.393,83, valor este compatível com a contratação 
emergencial ora proposta. 

Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas Propostas 
Comerciais colhidas quando da elaboração da pesquisa de preço para o 
orçamento do projeto de manutenção que se encontra em andamento, obtêm-se 
os seguintes custos mensais de manutenção para este parque de 60.308 
equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/1112004: R$ 1.625.643,17; 

\. • Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 

• Proposta apresentada pela Bematech em 17/1112004: R$ 4.726.254,99; 

• Proposta apresentada pela Siemens em 19/1112004: R$ 5.691.338,98. 

Verifica-se, portanto, que os custos da contratação proposta são adequados e 
vantajosos para a ECT. 
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V. IDSTÓRICO DO PROCESSO LICITA TÓRIO 

Parecer DEJUR 
Parecer CACE 
Autorização da Dispensa de Licitação 

VI. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

• Lei nº 8.666/93, art. 24, Inciso IV; 
• MANLIC- Manual de Licitação e Contratação. 

VII. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

08/03/2005 
15/03/2005 
15/03/2005 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e SGEA terão 
seus períodos de garantia progressivamente encerrados em 2005. Desta forma, 
levando-se em conta a importância da disponibilidade desses equipamentos para 
o negócio da Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu início aos trabalhos 
visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
86.383 equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão 
Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos 
serviços de manutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência nº O 13/2004 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se encontra na 
fase de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o prazo concedido aos 
licitantes para impugnação dos recursos apresentados. Finda esta fase, haverá 
ainda a abertura dos envelopes das propostas comerciais, análise e julgamento 
das propostas, homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos 
de prestação de serviço, o que talvez só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o período de garantia de 60.997 equipamentos que foram fornecidos 
pelo contrato nº 11.346/02, firmado com o Consórcio Alpha, encerrou-se em 
07/03/2005. Portanto, muito embora processo licitatório tenha sido iniciado com 
a devida antecedência, estes equipamentos encontram-se no momento sem 
cobertura contratual de manutenção. 
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O contrato com Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata Sistem~../ 
Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda. (contrato nº 11.346/02), 
forneceu os equipamentos de informática para a implantação de 2. O 11 agências 
da 23 fase do projeto do Banco Postal. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não podem 
prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a contratação emergencial 
do Consórcio Alpha pelo período de 60 (sessenta) dias, prorrogável por igual 
período, caso ainda se configure a situação emergencial, até o limite de 180 
dias. 

O DEJUR, por meio do Parecer/DEJUR/DCON-15/2005, manifestou-se 
positivamente pela possibilidade de contratação por Dispensa de Licitação 
emergencial, com fundamento no Inciso IV do art. 24 da Lei nº 8.666/93. 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do 
contrato nº 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente 
fora de garantia, existem 4.324 impressoras de código de barras que são 
utilizadas apenas pelo projeto SARA. Estas impressoras não foram inicialmente 
consideradas no rol de equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, 
que somava, então, 56.673 equipamentos. Todavia, considerando que já existem 
atualmente 3.635 impressoras de código de barras em funcionamento nas 
agências em que o SARA foi implantado, está-se recomendando que tais 
equipamentos também sejam contemplados nesta contratação emergencial. 
Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente atendido será de 60.308 
equipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, como inicialmente 
estimado. 

O assunto foi submetido ao CACE que por meio do Parecer/CACE-463/2005 se 
posicionou favorável ao desencadeamento da contratação em tela. 

A contratação foi aprovada pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-estrutura, por 
meio do Relatório/DEMAN/DMRA-00 112005 e está sendo submetida ao 
Colegiado para ratificação. 
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VIII. ANEXOS 

1. Autorização (Relatório/DEMAN/DRMA-00 112005); 
2. Proposta Consórcio Alpha; 
3. Parecer/CACE-463/2005; 
4. Parecer/DEJUR/DCON-15/2005; 
5. Autorização de Bloqueio. 

Eduardo Me eiros d Morais 
Diretor de Tecnolo ia 
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IDENTIFICAÇÃO: RELATÓRIO/DEMAf:'UOMRA- 001/2005 

DATA: 15/03/2005 

ASSUNTO: Autorização da contratação de empresa para prestação e 
serviços de manutenção em equipamentos de informática. 

I. PROPOSTA: 

Autorizar a contratação, do Consórcio Alpha, de forma emergencial, 
por Dispensa de Licitação, para prestação de serviços de manutenção 
corretiva de 60.308 equipamentos de informática, pelo período de 60 
(sessenta) dias, no valor global de R$ 2.068.278,00 (dois milhões, 
sessenta e oito mil, duzentos e setenta e oito reais). 

( PRAZO DE VIGÊNCIA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data 
de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual período. 

FORMA DE PAGAMENTO: Os serviços serão pagos mensalmente, 
mediante apresentação da nota fiscal/fatura, no mês seguinte ao da 
prestação do serviço. Após o atesto pela CONTRATANTE, previsto 
para ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias a partir do recebimento das 
Notas Fiscais, a liquidação das faturas obedecerá ao seguinte 
cronograma: 

Data do Atesto Vencimento 
01 a 05 25º dia do mês 
06 a 10 27º dia do mês 
11 a 17 30º dia do mês 
18 a 25 18º dia do mês subseqüente 
26 a 31 23º dia do mês subseqüente 

Considerando a possibilidade de assinatura do contrato até o final do 
mês de março, estima-se que os desembolsos ocorram a partir de 
maio/2005, da seguinte forma: 

_ _ ________ _______ _______,·· 'ç---------;;-'-R~Q===S:-:-N:----.a .~{J3/L:ü05 - CN I 
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Mês v.mer a ser pago 
(R$) 

Maio 1.034.139,00 
Junho 1.034.139,00 
Total 2.068.278,00 

CONTAI ATIVIDADE: 01011 44403/050002 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 
Diretoria da ECT, conforme Capítulo 5, Módulo 4 do MANLIC. 

111. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO: 

( Dispensa de Licitação. 

Proposta: 

Valor 
Descrição (R$) 

Mensal Total 
Manutenção corretiva, com 
fornecimento de peças, em 60.308 1.034.139,00 2.068.278,00 
equipamentos de informática. 

IV. ÚLTIMA AQUISIÇÃO: 

O valor de aquisição destes 60.308 equip·amentos, por meio do 
Contrato nº 11.346/02, foi de R$ 80.031.506,22. Estima-se que o custo 
anual de manutenção representasse 15°/o deste valor (índice 
tipicamente · praticado pelo mercado para equipamentos de 
informática), o que corresponderia a um custo mensal de 
R$ 1.000.393,83, valor este compatível com a contratação 
emergencial ora proposta. 

Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas 
Propostas Comerciais colhidas quando da elaboração da pesquisa de~ 
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preço para o orçamento do projeto de..,g:mnutenção que se enco ra 
em andamento, obtêm-se os seguintes custos mensais 
manutenção para este parque de 60.308 equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/11/2004: 
R$ 1.625.643, 17; 

• Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169. 794,80; 

• Proposta apresentada pela Bematech em 17/11/2004: 
R$ 4.726.254,99; 

• Proposta apresentada pela Siemens em 19/11/2004: 
R$ 5.691.338,98. 

Verifica-se, portanto, que os custos da contratação proposta são 
adequados e vantajosos para a ECT. 

V. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES: 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e 
SGEA terão seus períodos de garantia progressivamente encerrados 
em 2005. Desta forma, levando-se em conta a importância da 
disponibilidade desses equipamentos para o negócio da Empresa, 
este Departamento, ainda em 2004, deu início aos trabalhos visando à 
contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
86.383 equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma 
Comissão Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo 
de contratação dos serviços de manutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se 
encontra na fase de habilitação das empresas, decorrendo atualmente 
o prazo concedido aos licitantes para impugnação dos recursos 
apresentados. Finda esta fase, haverá ainda a abertura dos envelopes 
das propostas comerciais, análise e julgamento das propostas, 
homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos de 
prestação de serviço, o que, provavelmente, só deverá ocorrer no mês 
de abril. í\ 
-----------------------------'R'-':::QS~ 03/L:.OÓ-5- CN 

3 I 5 CPMI J· CORREIOS : 

1030 
Fls ~ • 

-3-
Doc. 3 7 O 4 'J ----- ---



1\.l~.r.-Au 1 uu .KELATUKlO/DITEC-012/2005 

CORREIO( 

._,./· 
Entretanto, o período de garantia de 60.997 equipamentos que 
fornecidos por meio do contrato nº 11.346/02, firmado com 
Consórcio Alpha, encerrou-se em 06/03/2005. Portanto, muito embora 
processo licitatório tenha sido iniciado com a devida antecedência, 
estes equipamentos encontram-se no momento sem cobertura 
contratual de manutenção. 

O Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata Sistemas e 
Computadores S/A e Positivo Informática Ltda. (contrato 
nº 11.346/02), forneceu os equipamentos de informática para a 
implantação de 2.011 agências da 2ª fase do projeto do Banco Postal. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não 
podem prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a 
contratação emergencial do Consórcio Alpha pelo período de 60 
(sessenta) dias, prorrogável por igual período, caso ainda se configure 
a situação emergencial, até o limite de 180 (cento e oitenta) dias. 

O DEJUR, por meio do Parecer/DEJUR/DCON-15/2005, manifestou­
se positivamente pela possibilidade de contratação por Dispensa de 
Licitação emergencial, com fundamento no Inciso IV do art. 24 da Lei 
nº 8.666/93. 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos 
por meio do contrato nº 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se 
encontram atualmente fora de garantia, existem 4.324 impressoras de 
código de barras que são utilizadas apenas pelo projeto SARA. Estas 
impressoras não foram inicialmente consideradas no rol de 
equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, que somava, 
então, 56.673 equipamentos. Todavia, considerando que já existem 
atualmente 3.635 impressoras de código de barras em funcionamento 
nas agências em que o SARA foi implantado, está-se recomendando 
que tais equipamentos também sejam contemplados nesta 
contratação emergencial. Dessa forma, o rol de equipamentos a ser 
efetivamente atendido será de 60.308 equipamentos, e não de apenas 
56.673 equipamentos, como inicialmente estimado. 
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O assunto foi submetido ao CACE que,4)or meio do Parecer/CACE-
463/2005 posicionou-se favorável ... ao desencadeamentg,<·@à.Ê(;t 
contratação em tela. c3~ ~ ' 

Q 141 I 

, FLS N°~-/ 
VI. PARECER DEMAN: 

Diante do exposto, submetemos o assunto à apreciação de V.Sª, 
propondo aprovar a contratação do Consórcio Alpha, de forma 
emergencial, por Dispensa de Licitação, no valor global de 
R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, duzentos e setenta 
e oito reais). 

VIl. COMPETÊNCIA: 

A competência para autorização é dessa Diretoria, conforme Capítulo 
5, Módulo 4 do MANLIC. 

e Morais 

l 
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··ALPHA ECT 042 
CONSÓRCIO NOVADATA.POSITIVO 

Brasília, 14 de março de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
Brasília- DF 

REF: COTAÇÃO DE PREÇOS DE MANUTENÇÃO 

Prezados Senhores, 

Dando cumprimento a cotação supracitada, apresentamos nossa PROPOSTA ECONÓMICA para 
prestação de serviços de manutenção corretiva, com substituição df! partes, peças, módulos, 
componentes e acessórios, em equipamentos fornecidos pelo Consórcio ALPHA, pertencentes à 
Rede de Atendimento da ECT. 

( - Certos de estarmos oferecendo serviços da mais alta qualidade, colocamo-nos, desde já, ao seu 
inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Atenciosamente, 

Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

-
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. CONSÓRCIO NOVADA TA-POSITIVO 

PLANILHAS DE FORMAÇÃO DOS PREÇOS 1 

COTAÇÃO DE ~ÇOS 

Planilhas Analíticas- Valores Unitários Mensais 

Item Equipamento 
Itens (Regiões) 

1 2 3 4 5 

1 Microcomputador 30,00 32,00 29,00 32,00 46,00 

2 
Impressora 

21,00 22,00 20,00 22,00 30,00 
Autenticadora 

3 Leitor CMC7 8,00 8,00 8,00 8,00 11,00 

4 
Leitor de Código de 5,00 5,00 5,00 5,00 7,00 
Barras 

5 PinPad 6,00 6,00 5,00 6,00 8,00 

6 Balança 6 kg 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 

7 Balança 30 kg 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 

8 Balança 50kg 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 

9 Impressora Laser 40,00 41,00 41,00 39,00 52,00 

10 
Impressora Cód. de 

21 ,00 21,00 21,00 20,00 27,00 
Barras 

Observações: 

6 7 

51,00 109,00 

31,00 94,00 

11,00 30,00 

6,00 12,00 

8,00 21,00 

3,00 9,00 

2,00 5,00 

4,00 10,00 

50,00 62,00 

26,00 39,00 

1 - Preços apresentados em valores unitários mensais por tipo de equipamento, para cada item (Região), os quais 
serão fixos para os equipamentos fornecidos na primeira etapa e que se encontram com a garantia vencida. 
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CONSÓRCIO NOVADA TA-POSITIVO 

Brasília, 14 de março de 2005. 

A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
Brasília - DF 

REF: COTAÇÃO DE PREÇOS DE MANUTENÇÃO 

Prezados Senhores, 

Dando cumprimento cotação supracitada, finalizamos nesta página nossa PROPOSTA ECONÔMICA 
para prestação de serviços de manutenção corretiva, com substituição de partes, peças, módulos, 
componentes e acessórios. 

Certos de estarmos oferecendo serviços da mais alta qualidade colocamo-nos, desde já, ao seu 
•nteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Atenciosamente, 

Procurador 
Cl n° 385.764 SSP/DF 

---- ~ . ;.. _. ___ _ 
OS W "0, 12005 . CN . 
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PARECER/CACE-463/2005 

Assunto : Manutenção preventiva e corretiva de 60.308 e~~amentos de informática. 

Referência: Ata da 139a Reunião do CACE, de 15/03/2005. 

1. Dados da Contratação: 

==> Modalidade: Dispensa de Licitação, conforme justificativas pelo DEMAN e de acordo com 0 
PARECER/DEJUR/DCON-015/2005. 

==> Fornecedor: Consórcio Alpha, formados pelas empresas Novadata e Positivo. 

==> Objeto: Contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 60.308 equipamentos de 
informática, pelo período de 60 (sessenta) dias, incluindo fornecimento de peças, podendo ser 
prorrogado por igual período, caso ainda se configure a situação emergencial, até o limite de 180 
dias. 

==> Valor Total da Contratação (2 meses): R$ 2.068.278,00, conforme discriminado a seguir: 

.. ( Equipamentos Quantidade Valor Mensal Valor Mensal 
Médio Unitário* Total 

Microcomputador 8.193 43 1529 353.552,00 
Impressora Autenticadora 8.193 30 5389 250.205 00 
Leitor CMC7 8.193 10 6558 87.303 00 
Leitor de Código de Barras 8.193 6 0736 49.761,00 
PinPad 8.193 7,8313 64.162,00 
Balança 6kg 8.222 3,0168 24.804,00 
Balança 30kg 4.118 1,7404 7.167,00 
Balança 50kg 1.017 3,6470 3.709,00 
Impressora Laser 2.351 45/1208 106.079/00 
Impressora de Código de Barras 3.635 24 0459 87.407,00 

Total 60.308 - 1.039.139,00 

* O consórcio Alpha cotou preços diferenciados por região, conforme relacionado na planilha anexa, 
elaborada pelo DEMAN. 

-=> 1ssificação Orçamentária: 01011.44403.050002 

Justificat iva: Em 25 de março de 2002 foi inaugurada a primeira agenc1a do Banco Postal, 
iniciando uma nova fase nos serviços postai s brasileiros, com a inserção de serviços bancários às 
funcionalidades das agências de correio. 

Os equipamentos para as primeiras 1.000 agências foram fornecidos por meio do contrato 
nº 10.708/01, firmado em junho de 2001 com a IBM, no valor de R$ 35.476.005,55. 

Em agosto do ano seguinte, foi celebrado com o Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata 
Sistemas e Computadores S/A e Positi vo Informáti ca Ltda., o contrato nº 11.346/02, no valor de 
R$ 90.989.913,20, para aquisição de novos conj untos de equipamentos de informática, de modo a 
viabilizar a implantação de outras 2.011 agências previ sta s para a 2a fase d projeto. Por meio deste 
contrato, foram adquiridos 60.997 equipamentos, entre microcomputadore impressoras, leitores de 
código CMC7, leitores de códigos de barras, tec lados PIN e balanças. · ~RQ'SI\; Õ3!Z005 . ã~ 
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Por intermédio do Segundo Termo Aditivo a este contrato, foram adquiridos outf91_ ~62~3i\' / 
equipamentos, o que permitiu a ativação de um total de 5.299 agências do Banco Postal~*nf t~/ 
país, correspondente à 3a fase do projeto. ._/· ~ --~/ ..._ ____ _ 

Nesse contexto, os equipamentos pertencentes a esse projeto apresentam hoje grande criticidade 
dentro dos serviços prestados pela Ecr, o que aumenta o grau de exigência em relação aos serviços 
de manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de modo a garantir elevados níveis de 
disponibilidade. · 

Considerando que os equipamentos utilizado pelo projetos SARA e Banco Postal teriam seus períodos 
de garantia progressivamente encerrados em 2005, e levando-se em conta a importância da 
disponibilidade desses equipamentos para o negócio da Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu 
início aos trabalhos visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
86.383 equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão Especial de Licitação 
encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviços de manutenção. Em dezembro 
2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 destinada a efetivar esta contratação. 

Entretanto, o processo ainda se encontra atualmente na fase de habilitação das empresas. 
Posteriormente, haverá ainda a abertura dos envelopes das propostas comerciais, análise e 
julgamento das propostas, homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos de 
prestação dos serviços, o que, provavelmente, só virá a ocorrer no mês de abril. 

Assim, muito embora o processo tenha sido iniciado com a devida antecedência, não houve tempo 
hábil para conclusão do processo licitatório antes do término do período de garantia dos 
equipamentos (07 /032005). 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do contrato 
nº 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente fora de garantia, existem 4.324 
impressoras de código de barras que são utilizadas apenas pelo projeto SARA. Estas impressoras não 
foram inicialmente consideradas no rol de equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, 
que somava, então, 56.673 equipamentos. Todavia, considerando que já existem atualmente 3.635 
impressoras de código de barras em funcionamento nas agências em que o SARA foi implantado, 
está-se recomendando que tais equipamentos também sejam contemplados nesta contratação 
emergencial. Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente atendido será de 60.308 
equipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, como inicialmente estimado. 

De acordo com o disposto no PARECER/DEJUR/DCON-015/2005, o DEJUR opinou favoravelmente 
\_ - pela caracterização da situação emergencial e conseqüente contratação. 

2. ·Informações Gerais: 

=> Política interna de contratação para o equipamento: A política de manutenção para os 
equipamentos da rede de atendimento é de terceirização dos serviços, com peças e mão-de-obra 
inclusos, e pagamento fi xo mensal. 

2/4 
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implantação da Divisão de Manutenção da Rede de Atendimento evidencia-se o direcionamento da 
manutenção de equipamentos como fator estratégico de otimização de custos e de compatibilização 
da qualidade dos serviços disponibilizados pela ECT. g,.Piano Estratégico da ECT tem g....m~~ef 
alcan~~ anualmente o fndice de ~0~% d~s expectatfVias dos clientes, a partir de sua~~-l'· 1 
nas at1v1dades de atendimento e d1stnbU1çao. (2 . f ·, 

::::> Viabilidade Técnica: Não existe qualquer restrição técnica para a efetivação da (\)ptfiltaç~}' 
condições de execução dos serviços são elaboradas de acordo com as necessida~c; da ~EcT . .l 
perfeitamente exeqüíveis pelas empresas fornecedoras dos serviços. -~ 

::::> Expectativa de Economicidade e Eficiência: Nos contratos atuais, não há como definir, com 
exatidão, o valor que corresponde efetivamente aos serviços de manutenção. O método utilizado 
para estimar o preço máximo dos serviços a serem contratados, quando da elaboração do projeto de 
manutenção que se encontra em andamento, baseou-se em experiência e levantamentos 
acumulados ao longo dos anos para este tipo de serviço (15% a/a sobre o preço de aquisição dos 
equipamentos) e o preço cotado por uma empresa do mercado. Como o valor de aquisição destes 
60.308 equipamentos, por meio do Contrato nº 11.346/02, foi de R$ 80.031.506,22, estima-se que o 
custo de manutenção representava cerca de R$ 1.000.393,83 por mês, valor este compatível com a 
contratação emergencial ora proposta. Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas 
Propostas Comerciais colhidas à época, obtêm-se os seguintes custos mensais de manutenção para 
este parque de 60.308 equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/11/2004: R$ 1.625.643,17; 
• Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 
• Proposta apresentada pela Bematech em 17/11/2004: R$ 4.726.254,99; 
• Proposta apresentada pela Siemens em 19/11/2004: R$ 5.691.338,98. 

Destaca-se ainda: 

• A necessidade e a importância da disponibilidade dos equipamentos para os negócios da ECT. 
• A responsabilidade da ECT em locais em que é o único correspondente bancário. 
• Os possíveis danos a serem causados na imagem positiva da ECf junto à população por 

eventuais indisponibilidades dos equipamentos. 
• A perda de receitas. 

3. Benefícios e/ou Impactos 

::::> Operacional: Melhor disponibilidade possível dos equipamentos, garantindo a qualidade dos 
, 'Viços prestados pela ECT. · 

::::> \'"'~mercial: Satisfação do cliente interno e externo da ECT com a disponibilidade dos equipamentos 
para atendimento. 

::::> Administrat ivo: Dar continuidade a manutenção dos equipamentos 
===> Tecnológico: Garantir a disponibilidade dos equipamentos. 
::::> Recursos Humanos: A ECT não está estruturada para absorver esta demanda de execução de 

serviços de manutenção. 
===> Financeiro: As despesas com a contratação dos serviços estão devidamente previstas na 

programação orçamentária da ECT, conforme relatório de bloqueio orçamentário, extraído do 
Sistema ERP, referente ao Processo 5000697 I OR. 

4. Cronologia: 

Data 
.----- - - --------, 

. 1_1/0}.[2005 
15/03/2005 

_RQS No 03/2005 - CN . 
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5. Conclusão:~ ~ LS No I) b \l\ } _/· · r--l 
Diante do exposto, somos de parecer favorável ao dese~cadeamento da contratação em tela, pa~ 
no PARECER/DEJUR/OCON-015/2005 e nos argumentos e justificativas do DEMAN. 

Alertamos que no parecer do DEJUR foi indicada apenas a contratação da manutenção de 56.763 
equipamentos, não estando previstas as impressoras de código de barras posteriormente consideradas 
pelo DEMAN. 

Brasília, 15 de março de 2005. 

( 
Anexo: Planilha de Preços 

;:r._ --=~-- · ...-~ 
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ESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

MRA I DEMAN I DITEC 
Custos mensais de manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 
Proposta do Consórcio Alpha para prestação emergencial temporária de serviços a partir de 07/03/2005 

a nu d uan 1 a vos e eqUipamen os por reg1ao 

Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança 
REGIÃO Micro Leitor CMC7 Código de PinPad 

Autentlcadora 
Barras 6 kg 30 kg 50 kg 

1 1.494 1.478 1.357 1.478 1.478 1.417 722 239 
2 1.182 1.143 1.064 1.143 1.143 1.085 385 227 
3 782 777 687 m 777 687 315 119 
4 1.551 1.674 2.164 1.674 1.674 1.593 853 104 
5 1.318 1.277 1.185 1.277 1.277 1.266 710 141 
6 1.128 1.111 1.052 1.111 1.111 1.354 731 132 
7 738 733 684 733 733 820 402 55 

Totais 8.193 8.193 8;193 8;193 .. 8;;193 ~;222 . 4.118 1.017 

Cotações de\.reços unitários mensais apresentadas pelo Consórcio Alpha (R$) 

• Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança 
Região Micro 

Autenticadora 
Leitor CMC7 Código de PinPad 

6 kg 30 kg 50 kg 
Barras 

1 30,00 21,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
2 32,00 22,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
3 29,00 20,00 8,00 5,00 5,00 2,00 1,00 3,00 
4 32,00 22,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
5 46,00 30,00 11,00 7,00 8,00 3,00 2,00 4,00 
6 51,00 31 ,00 11,00 6,00 8,00 3,00 2,00 4,00 
7 109,00 94,00 30,00 12,00 21 ,00 9,00 5,00 10,00 

Custos totais mensais (R$) 

Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança 
Região Micro 

Autentlcadora 
Leitor CMC7 Código de PinPad 

6 kg 30 kg 50 kg 
Barras 

1 44.820,00 31 .038,00 10.856,00 7.390,00 8.868,00 2.834,00 722,00 717,00 
2 37.824,00 25.146,00 8.512,00 5.715,00 6.858,00 2.170,00 385,00 681,00 
3 22.678,00 15.540,00 5.496,00 3.885,00 3.885,00 1.374,00 315,00 357,00 
4 49.632,00 36.828,00 17.312,00 8.370,00 10.044,00 3.186,00 853,00 312,00 
5 60.628,00 38.310,00 13.035,00 8.939,00 10.216,00 3.798,00 1.420,00 564,00 
6 57.528,00 34.441 ,00 11.572,00 6.666,00 8.888,00 4.062,00 1.462,00 528,00 
7 80.442,00 68.902,00 20.520,00 8.796,00 15.393,00 7.380,00 2.010,00 550,00 

Totais 353.552,00 250.205,00 87.303;00 49.761,00 64.15.2,00 24.804,00 7.167,00 3.709,00 

_ t 

Impressora 
Impressora 
Código de Totais 

Laser 
Barras 

406 618 10.68 
296 478 8.1 4 
128 511 5.56 
605 513 12.40 
426 669 9.54 
306 589 8.62 
184 257 5 . 3~ 

2.351 3.635 60 . .3 0 

Impressora 
Impressora 

Laser 
Código de 

Barras 
40,00 21 ,00 
41,00 21 ,00 
41,00 21 ,00 
39,00 20,00 
52,00 27,00 
50,00 26,00 
62,00 39,00 

Impressora 
Impressora 

Laser 
Código de Totais 

Barras 

16.240,00 12.978,00 136.463,( 
12.136,00 10.038,00 109.465,( 
5.248,00 10.731 ,00 69.509,( 

23.595,00 10.260,00 190.392,( 
22.152,00 18 063,00 177.125,1 
15.300,00 15314.00 155.761 ,I 
11.408,00 10 023.00 225.424,1 

106.079,00 87.407,00 1.034.139,• 

Custo 60 d1as =, 2.068 .278 . 
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DISPENSA DE LICITAÇÃO. CONTRATAÇÃO 
EMERGENCIAL. Constatando o Administrador 
que a atual situação pode ocasionar prejuízos a 
equipamentos, serviços e outros bens públicos e, 
restando demonstrado que a contratação direta é 
a via adequada para eliminar o risco, autorizado 
está a utilizar-se da exceção prevista no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, desde que observados 
os requisitos legais que disciplinam sobre esta 
modalidade de contratação. 

Senhora Chefe do Departamento Juridico; 

Na CI em referência, o Sr. Chefe do DMAN encaminha a este 
Departamento, para análise e emissão de parecer, consulta acerca da 
possibilidade de contratação, por emergência, do Consórcio Alpha, para 
prestação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos 
pertencentes à rede de atendimento (Banco Postal, SARA e SGEA), até que seja 
concluído o processo licitatório, que se encontra em andamento na Comissão 
Especial de Licitação. 

A contratação pretendida pela área está disciplinada no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, que assim dispõe: 

"É dispensável a licitação: 
[ ... ] 
N - nos casos de emergência ou calamidade pública. quando 
caracterizada a urgência de atendimento de situação que possa 
ocasionar prejuízo ou comprometer a segurança de pessoas. obras. 
serviços. equipamentos e outros bens. públicos ou particulares. e 
somente para os bens necessãrios ao atendimento da situação 
em ergencial ou calamitosa e para as parcelas d e obra e serviços 
que possam ser concluídas no prazo máximo d e 180 (cento e 
oitenta) dias consecutivos e ininterruptos. contados da ocorrência 

CI-OMRA-OEMAN-20086-2005 
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da emergência ou calarrúdade, vedada a prorrogação dos 
respectivos contratos." 

A doutrina assim posiciona-se relativamente à esta modalidade de 
contratação direta: 

"No caso especifico das contratações diretas, emergência significa L 
necessidade de atendimento imediato a certos interesses. Demora ~ . · 
em realizar a prestação produzúia risco de sacrifício de valores 
tutelados pelo ordenamento jwidico. Como a licitação pressupõe 
certa demora para seu trãmite, submeter a contratação ao 
processo licitatório propiciaria a concretização do sacrifício a esses 
valores". 1 

Dois são, então, os pressupostos eleitos pela doutrina para a 
formalização desta modalidade de contratação. 

O primeiro diz respeito à demonstração concreta e efetiva da 
potencialidade de dano. 

O segundo trata da demonstracão de que a contratação é via 
adequada e efetiva para eliminar o risco. 

Relativamente ao primeiro requisito - demonstração concreta e 
efetiva da potencialidade do dano, assim pode ser definida: 

"A urgência deve ser concreta e efetiva. Não se trata de urgência 
teórica. Deve ser evidenciada a situação concreta existente, 
indicando-se os dados que evidenciam a urgência.{ ... ] 
A expressão 'prejuízo' deve ser interpretada com cautela. por 
comportar significm;;ões muito amplas. Não é qualquer 'prejuízo' 
que autoriza dispensa de licitação. O prejuízo deverá ser 
irreparável Cabe comprovar se a contratação imediata evitará 
prejuízos que não possam ser recompostos posteriormente. O 
comprometimento à segurança significa o risco de destruição ou d e 
seqüelas à integridade f1Sica ou mental de pessoas, ou quanto a 
bens, o risco de seu perecimento ou d eterioração. " 2 

Rela tivamente à demonstração de que a contratação é a via 
a dequa da e efetiva para eliminar o risco, a doutrina esclarece o que segue: 

"A contratação imediata ape nas será admissível se evidenciado 
que s erá instrumento adequado e eficiente de elirrúnar o risco. Se o 
risco d e dano não f or s uprimido através da contratação. inexis te 

1 
Coment ári os à Lei de Lic it ações c Contratos Admini strati vos . Marçal Ju sten Pilho, g• edi ção , pág. 239 

2 obra j á citada, pág. 239/240 . 

... 
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cabimento da dispensa de licitação. Trata-se. portanto, de expor a 
relação de causalidade entre a ausência d~ contratação e a 
ocorTência de dano - ou. mais precisamente, a rela{:ão de 
causalidade entre a contratação e a supressão do risco de dano. 
Em última análise, aplica-se o princípio da proporcionalidade. A 
contratação deverá ser o instrumento satisfatório de eliminação do 
risco de sacrificio dos interesses envolvidos. Mas não haverá 
cabimento em promover contratações que ultrapassem a dimensão 
e os limites da preservação e realização dos valores em risco".3 

Traçados os limites pela lei e doutrina, passemos à análise da 
situação concreta para verificação da existência dos pressupostos 
autorizadores da contratação direta pretendida pela área . 

Segundo narrado na CI referenciada, desde o ano de 2002, com a 
inauguração da primeira agência do Banco Postal, que estão sendo adquiridos 
e instalados os respectivos equipamentos com vista a atender a implantação 
das 5.299 agências daquele projeto, em todo o país. 

Informa ainda a área que os equipamentos pertencentes a esse 
projeto apresentam hoje grande criticidade dentro dos serviços prestados pela 
ECT, o que aumenta o grau de exigência em relação aos serviços de 
manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de modo a garantir elevado 
padrão de disponibilidade. 

Em razão disto, o DEMAN deu início, no ano de 2004, aos 
trabalhos visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e 
corretiva dos equipamentos pertencentes à rede de atendimento, abrangendo 
não apenas equipamentos adquiridos nos dois contratos do Banco 
Postal/SARA, como também aqueles provenientes da implantação do SGEA, 
totalizando 86.383 equipamentos. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída 
uma Comissão 'Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de 
contratação dos serviços de manutenção, sendo que, em dezembro de 2004, foi 
publicado o edital da Concorrência O 13/2004 destinado a efetivar a 
contratação. 

Ocorre que o período de garantia de 56.673 equipamentos, que 
integram o primeiro lote do fornecimento do contrato 11.346/02, encerra-se em 
7 de março de 2005, não havendo tempo hábil para que seja concluído o 
processo licitatório, eis que o mesmo ainda se encontra na fase de habilitação 
em razã o dos recursos apresentados pelas licitantes nesta etapa. 

-' obra j á citada. pág. 240 
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Portanto. segundo informado pela área, justifica-se a con~o 
por emergência, eis que tais equipamentos não podem prescindir dos serviços 
de manutenção. 

Inicialmente. cumpre salientar que tempestivamente a área 
responsável tomou as providências necessárias com vistas a deflagrar o 
processo licitatório para a contratação dos serviços de manutenção e, somente 
não obteve êxito, em razão de recursos interpostos na fase de habilitação do 
certame, razão pela qual não há que se falar em responsabilidade do 
administrador pela situação de emergência que ora se apresenta. 

Por outro lado, está presente a potencialidade de dano aos 
equipamentos e serviços da ECT, na medida em que os . 56.673 equipamentos 
não podem prescindir de manutenção, sem que isto comprometa o padrão de 
disponibilidade dos mesmos, o que justifica a contratação imediata. 

O segundo requisito, que diz respeito à efetividade da Contratação 
por emergência, ou seja. que a contratação é a via adequada para eliminar o 
risco, também está presente. 

Efetivamente, até que seja finalizado o processo licitatório para a 
contratação dos serviços de manutenção, vislumbramos a contratação 
emergencial como a única alternativa adequada e eficiente para eliminar os 
riscos já mencionados neste trabalho. 

Neste contexto, identifica-se claramente na situação posta sob 
análise, a relação de causalidade e o nexo entre a contratação e a supressão do 
risco de dano. 

É oportuno ressaltar que, ao cuidar da Contratação sem Licitação, 
o Prof. Jorge Ulisses Jacoby Fernandes (Contratação Direta Sem Licitação, 4a. 
Edição, 1999, pág. 144), cita o artigo do Prof. Wellington Cabral Saraiva 
(Publicado no caderno Direito e Justiça do Correio Braziliense do dia 21.10.96). 
onde ora transcreve-se o entendimento. verbis: 

"Tanto as normas do art 17 quanto as do art. 24 são pernússivas. 
Esses dispositivos não impõem nem proíbem condutas ao 
administrador. Antes, permitem-lhe não realizar o processo 
licitatório, se presentes as razões de interesse público neles 
aventadas. Poder-se-ia sustentar que no art. 17 o administrador 
estaria proibido de licitar. invocando até ofensa ao princípio da 
economicidade (desdobramento do princípio da finalidade)." 

A respeito da aplicação do artigo 24, inciso N, da Lei 8 .666/93. 
a ss im se pos icionou o Tribuna l de Conta s d a União- TCU. verbis : 

CI-DMRA-DEMAN-20086-2005 
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MDiário Oficial da União de 21.06.94- TC-009.248/94-3-

Ementa: Conhecimento de consulta sobre a caracterização dos casos 
de emergência ou de calamidade pública de dispensa de licitação. 

MA situação emergencial ou calamitosa que legitima o acionamento 
do pennissivo contido no art. 24, inc. IV, da Lei 8.666/93, é aquela 
cuja ocorrência refuja às possibilidades normais de prevenção por 
parte da Administração, ou dito de outro modo, é a que não possa ser 
imputada à desídia administrativa, à falta de planejamento, à má 
gestão dos recursos disponíveis, etc .. 

Quanto à "urgência de atendimento" - o segundo pressuposto da 
aplicação do citado art. 24, inc. IV - não trata .ela das exigências 
normais de dinamismo e presteza que se requer das atividades e 
serviços desenvolvidos pelos órgãos e entidades da administração 
pública. tampouco da pressa decorrente da vontade, em si e por si, do 
administrador e/ou autoridade que lhe seja superior. É, sim, a 
urgência qualificada pelo risco da ocorrência de prejuízo ou 
comprometimento da segurança de pessoas, obras, serviços, 
equipamentos ou outros bens, públicos e particulares, caso as 
medidas requeridas - efetivação da obra, serviço ou compra, de 
natureza emergencial- não sejam adotadas de pronto. 

Já o "risco" -terceiro pressuposto da dispensa em causa- há de ser 
aquele efetivo e concretamente demonstrado. tendo em vista a 
situação dada a qual se alega urgência 
de atendimento. Ou seja, verificada a situação de calamidade pública 
ou simplesmente emergencial, incumbe à Administração demonstrar 
objetivamente a probabilidade da ocorrência de sérios danos, a 
pessoas ou bens, caso não seja prontamente efetivada, mediante 
contratação com terceiro, O·Obra, serviço ou compra, 

segundo as especificações e quantitativos necessários e suficientes 
para afastar os riscos prognosticados. 

Decisão n°. 347/94 - TCU - Plenário - Carlos Átila Álvares da silva, 
Ministro Relator - Proc. n°. TC. 009.248/94-3 

8. Decisão: O Tribuna l Pleno, diante das razões expostas pelo Rela tor, 
DECIDE: 

a) que, além da adoção das formalidades previstas no 
art. 26 e seu parágrafo único da Lei n °. 8.666/93, são pressupostos d a 
a plicação do caso de dispensa preconizado no art. 24, inc. IV, da 
m esma lei : 

a. 1) que a s ituação adversa. da da como de 
calamidad e pública . não se tenha 
parcialmente, da falta de planejamento, 
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administrativa ou da má gestão dos recursos disponíveis, ou seja, 
que ela não possa, em alguma medida, ser atribuída à culpa ou 
dolo do agente público que tenha o dever de agir para prevenir a 
ocorrência de tal situação. 

a. 2) que exista urgência concreta e efetiva do atendimento à 
situação decorrente do estado emergencial ou calamitoso, visando 
afastar risco de danos a bens ou à saúde ou à vida de pessoas; 

a. 3) que o risco, além de concreto e efetivamente provável, se 
mostre iminente e especialmente gravoso; 

a. 4) que a imediata efetivação, por meio de contratação com terceiro, 
de determinadas obras, serviços ou compras, segundo as 
especificações e quantitativos tecnicamente apurados, seja o meio 
adequado, efetivo e eficiente de afastar o risco iminente 
detectado; 

b) que, tratando-se de caso efetivamente enquadrável no art. 24, da 
Lei 8.666/93; 

b.2) Tal procedimento, contudo, não deve ser adotado, se verificado 
não ser o que melhor aproveita as peculiaridades do mercado, 
tendo em vista o princípio da econonúcidade (art. 15, IV, e 25, § 2°., 
da Lei 8.666/93). 

Por fim, o item "8" desta ORIENTAÇÃO OBJETIVA, dá a 
CONCLUSÃO sobre o tema, verbis: 

1) A dispensa de licitação é exceção à regra de licitar. Os casos estão 
e.xpressamentes arrolados na Lei de Licitações. Não é permitido 
ampliar as hipóteses de dispensa. 

2) O processo de dispensa deve ser autuado 
administrativo. A situação ensejadora da contratação 
deve ser devidamente identificada e justificada. 

pelo agente 
por dispensa 

3) Dispensada a licitação, a contratação direta não exime a 
Administração de analisar os atributos técnico-econômicos do futuro 
contratado, devendo exigir sempre, no mínimo, os documentos 
comprobatórios da regularidade perante o INSS e FGTS. 

4) A autoridade superior deve ratificar a autorização para dispensa e 
mandar publicar, sendo esta última condição essencial para a validade 
do ato. 

5) Os contratos devem ter as cláusulas essenciais arroladas no a rt. 55 
da Lei n° . 8 .666/93. . -···~ 
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6) Nos casos em que o contrato vier a ser substituído pela nota de 
empenho, o agente administrativo deve ter a cautela de incluir as 
sanções administrativas pela inexecução parcial ou total do ajuste. 

Do cotejo entre esta decisão do TCU com as informações enviadas 
ao DEJUR, como já analisado neste trabalho, restaram preenchidos todos os 
requisitos para a contratação direta. 

Fazemos ainda as seguintes considerações: 

O princípio da economicidade deverá ser observado pela 
Administração, devendo integrar o processo de contratação pesquisa de 
mercado sobre os preços dos serviços que serão contratados, justificando, 
assim, a escolha do Consórcio Alpha para a prestação dos serviços; 

A contratação deverá ser para a manutenção tão-somente dos 
56.673 equipamentos, cuja garantia encerrou-se em 07 de março de 2005 e, 
apenas pelo período postulado pela área, qual seja de sessenta dias 
prorrogáveis por mais sessenta, valendo ressaltar que o dispositivo legal em 
comento autoriza a contratação por até 180 dias. 

Neste contexto, o histórico narrado na CI referenciada não deixa 
dúvidas da necessidade da Contratação sem Licitação, estando bem indicado o 
socorro legal invocado (art. 24, IV, da Lei n°. 8.666/93). razão pela qual o 
DEJUR opina favoravelmente pela caracterização da situação emergencial e 
conseqüente contratação pelas razões e fundamentos expostos no presente 
parecer. observando-se os requisitos e orientações expostas neste trabalho. 

À consideração superior. 

Brasília, 08 de março de 2005 

APROVO EM: 09 { D -~ 1 2-<.:~-C- .Y 

' (\ '""'\ 
._J}~ i, , v - '-'f<-~->-] ;~/ ~~---<._____ 
~DE FATIMA MORAIS SELEME 

ehefe do Departamento Jurídico ..._ ..__ . _........_~....___. 
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Bloqueios Orçamentários 

00001 AC - ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

;onta 

r Processo/Bloqueio 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

1servação 

01011 44403 050002 MANUT.BENS MAQ.EQUIP.PES.JUR 

Status Período/Ano 

BB 4 I 2005 

BB 4 I 2005 

BB 4 I 2005 

BB 5 I 2005 

BB 5 I 2005 

88 5 I 2005 

)NTRATACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

·~'~ 
4alrícula/ECT: 8.011.482-2 

Data 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

14/03/05 

Valor R$ 

1.034.137,46 

1.034.137.46-

1.034.137,46 

Total Atividade 

163.462 .60 

163 482 .60-

1 034 137 .46 

2.066.274 .92 

ChefeDEORC 
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O Aprovado O Retirado O Rejeitado 

IDENTIFICAÇÃO: Relatório/DITEC-012/2005 

O Em Vistas 
"',.,..~ .. -:.. ... ,~ ............ 

/-- j í) ' - ,, 
/.-- . '-' L r::. c_· 

REUNIÃO: REDIR-011/2005 DATA REUNIÃO: 16/03/2005 

"'"-~ 
ASSUNTO: Ratificação da contratação de empresa para prestação de 

serviço de manutenção de equipamentos de informática 
pertencentes à rede de atendimento. 

I. PROPOSTA 

Ratificar a contratação do Consórcio Alpha, de forma emergencial, por 
Dispensa de Licitação, para prestação de serviços de manutenção corretiva de 
60.308 equipamentos de informática, pelo período de 60 (sessenta) dias, no 
valor global de R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, duzentos e 
setenta e oito reais). 

APLICAÇÃO/META: Permitir a prestação de serviço de manutenção de 
equipamentos de informática pertencentes à rede de atendimento. 

ÓRGÃO REQUISITANTE: DEMAN/DITEC 

EMPRESA A CONTRATAR: Consórcio Alpha formado pelas empresas 
Novadata Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda. 

OBJETO: Prestação de serviço de manutenção corretiva, com fornecimento de 
peças, em 60.308 equipamentos de informática, oriundos do contrato 
nº 11.346/02, que se encontram instalados em diversas unidades de atendimento 
da ECT distribuídas por todo o território nacional. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, 
duzentos e setenta e oito reais). 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 
~---~ .. ···---
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ÍNDICE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

,.. 
PRAZO DE VIGENCIA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de 
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual período. 

FORMA DE PAGAMENTO: Os serviços serão pagos mensalmente, mediante 
apresentação da nota fiscal/fatura, no mês seguinte ao da prestação do serviço. 
Após o atesto pela CONTRATANTE, previsto para ocorrer no prazo de 05 
(cinco) dias a partir do recebimento das Notas Fiscais, a liquidação das faturas 
obedecerá ao seguinte cronograma: 

Data do Atesto Vencimento 

01 a05 25° dia do mês 

06 a 10 27° dia do mês 

11 a 17 30° dia do mês 

18 a 25 18° dia do mês subseqüente 

26 a 31 23° dia do mês subseqüente 

Considerando a possibilidade de assinatura do contrato até o final do mês de 
março, estima-se que os desembolsos ocorram a partir de maio/2005, da 
seguinte forma: 

Mês 
Valor a ser pago 

(R$) 
Maio 1.034.139,00 
Junho 1.034.139,00 
Total 2.068.278,00 

CONTA/ATIVIDADE: 01011 44403/050002 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Capítulo 5, Módulo 4 do MANLIC. 

RQS No 031'20Õs-:-c3N 
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III. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

Dispensa de Licitação. 

p t ropos a: 
Valor 

Descrição (R$) 
Mensal Total 

Manutenção corretiva, com fornecimento dê 
1.034.139,00 2.068.278,00 

peças, em 60.308 equipamentos de informática. 

IV. ÚLTIMAS AQUISIÇÕES 

O valor de aquisição destes 60.308 equipamentos, por meio do Contrato 
nº 11.346/02, foi de R$ 80.031.506,22. Estima-se que o custo anual de 
manutenção representasse 15% deste valor (índice tipicamente praticado pelo 
mercado para equipamentos de informática), o que corresponderia a um custo 
mensal de R$ 1.000.393,83, valor este compatível com a contratação 
emergencial ora proposta. 

Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas Propostas 
Comerciais colhidas quando da elaboração da pesquisa de preço para o 
orçamento do projeto de manutenção que se encontra em andamento, obtêm-se 
os seguintes custos mensais de manutenção para este . parque de 60.308 
equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/1112004: R$ 1. 625.64 3, 17; 

• Proposta apresentada pe~a NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 

• Proposta apresentada pela Bematech em 17/1112004: R$ 4.726.254,99; 

• Proposta ap·resentada pela Siemens em 19/11/2004: R$ 5.691.338,98. 

Verifica-se, portanto, que os custos da contratação proposta são adequados e 
vantajosos para a ECT. 

~ ....... -- . ,.,.--... ..__..._.. 

Relatório/DITEC-0 12/2005 

RQS No 0312005 - CN 

1 -CPMI - CORREIOS ' 

-f ls: 1 Ü 5J1 

Doc. 3 7 O 4 /..J 



( 

) 

rDI CORREIO< I 

V. HISTÓRICO DO PROCESSO LICITA TÓRIO 

Parecer DEJUR 
Parecer CACE 
Autorização da Dispensa de Licitação 

VI. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

• Lei nº 8.666/93, art. 24, Inciso IV; 
• MANLIC- Manual de Licitação e Contratação. 

VII. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

08/03/2005 
15/03/2005 
15/03/2005 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e SGEA terão 
seus períodos de garantia progressivamente encerrados em 2005. Desta forma, 
levando-se em conta a importância da disponibilidade desses equipamentos para 
o negócio da Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu início aos trabalhos 
visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
86.383 equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão 
Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos 
serviços de manutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se encontra na 
fase de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o prazo concedido aos 
licitantes para impugnação dos recursos apresentados. Finda esta fase, haverá 
ainda a abertura dos envelopes das propostas comerciais, análise e julgamento 
das propostas, homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos 
de prestação de serviço, o que talvez só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o período de garantia de 60.997 equipamentos que foram fornecidos 
pelo contrato nº 11.346/02, firmado com o Consórcio Alpha, encerrou-se em 
07/03/2005. Portanto, muito embora processo li citatório tenha sido iniciado com 
a devida antecedência, estes equipamentos encontram-se no momento sem 

Relatório/DITEC-0 12/2005 
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O contrato com Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata Siste~_ .. / / 
Computadores S/A e Positivo Informática Ltda. (contrato n2 11.346/02), 
forneceu os equipamentos de informática para a implantação de 2.011 agências 
da 2a fase do projeto do Banco Postal. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não podem 
prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a contratação emergencial 
do Consórcio Alpha pelo período de 60 (sessenta) dias, prorrogável por igual 
período, caso ainda se configure a situação emergencial, até o limite de 180 
dias. 

O DEJUR, por meio do Parecer/DEJUR/DCON-15/2005, manifestou-se 
positivamente pela possibilidade de contratação por Dispensa de Licitação 
emergencial, com fundamento no Inciso IV do art. 24 da Lei n2 8.666/93. 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do 
· contrato n2 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente 
fora de garantia, existem 4.324 impressoras de código de barras que são 
utilizadas apenas pelo projeto SARA. Estas impressoras não foram inicialmente 
consideradas no rol de equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, 
que somava, então, 56.673 equipamentos. Todavia, considerando que já existem 
atualmente 3.635 impressoras de código de barras em funcionamento nas 
agências em que o SARA foi implantado, está-se recomendando que tais 
equipamentos também sejam contemplados nesta contratação emergencial. 
Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente atendido será de 60.308 
equipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, como inicialmente 
estimado. 

O assunto foi submetido ao CACE que por meio do Parecer/CACE-463/2005 se 
posicionou favorável ao desencadeamento da contratação em tela. 

A contratação foi aprovada pelo Diretor de Tecnologia e de Infra-estrutura, por 
meio do Relatório/DEMAN/DMRA-00112005 e está sendo submetida ao 
Colegiado para ratificação. 

VIII. ANEXOS 

1053 : 
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1. Autorização (Relatório/DEMAN/DRMA-001/2005); 
2. Proposta Consórcio Alpha; 
3. Parecer/CACE-463/2005; 
4. Parecer/DEJUR/DCON-15/2005; 
5. Autorização de Bloqueio. 

Relatório/DITEC-0 12/2005 

Eduardo Medeiros de Morais 
Diretor de Tecnologia e de Infra-Estrutura 

.--- _.,.......,.~ ·-·--
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MINUTA 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO CORRETIVA 
EM EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA E PERIFÉRICOS 

CONTRATANTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

CNPJ: 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 
ENDEREÇO: 
CEP: 
TELEFONE: 
FAX: 

REPRESENTANTE (S): 

PRESIDENTE: 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 
CPF: 

DIRETOR DE ÁREA: 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 
CPF: 

CONTRATADA: 
CNPJ: 
INSCRIÇÃO ESTADUAL: 
ENDEREÇO: 
CEP: 
TELEFONE: 
FAX : 

REPRESENTANTE{S): 

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: 
CPF: 
ENDEREÇO: · 
TELEFONE: 
FAX: 

________ ..,._ 
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CLÁUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem como objeto a prestação de serviços de manutenção 
corretiva de equipamentos de informática e periféricos, com substituição de partes, peças, 
módulos e componentes e acessórios, de acordo com as condições e especificações 
constantes deste Contrato e seus Anexos. 

1.2. A relação dos equipamentos que compõem o parque de equipamentos a ser 
manutenido encontra-se detalhada no Anexo 1. 

2.1. 

CLÁUSULA SEGUNDA- DAS DEFINIÇÕES 

Neste Contrato, as seguintes denominações serão interpretadas como segue: 

a} MATERIAIS: são todas e quaisquer partes, peças, módulos, componentes e 
acessórios que a CONTRATADA deverá prover e instalar nos equipamentos e 
sistemas manutenidos, de forma a restabelecer sua plena condição de 
funcionamento e operabilidade; 

b} DEFEITO: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que não 
impede o desenvolvimento de sua função, mas que pode, a curto ou longo 
prazo, acarretar sua indisponibilidade; 

c} FALHA: é uma anormalidade num sistema ou num equipamento que implica o 
término de sua capacidade para desempenhar uma função requerida ou a sua 
incapacidade de executá-la dentro de limites previamente especificados; 

d} MANUTENÇÃO CORRETIVA: é qualquer intervenção técnica, cujos serviços 
abrangem ajustes, substituição de partes, peças, módulos, componentes ou 
acessórios, com a finalidade de corrigir defeitos, falhas ou desempenho menor 
que o esperado, restaurando as condições de funcionamento dos 
equipamentos ou sistemas, deixando-os em condições plenas de operação; 

e} SISTEMA: é o conjunto de equipamentos e periféricos, incluindo hardware, 
software, acessórios, cabeamento e interconexões, cujas funcionalidades 
agregadamente desempenhadas constituem uma determinada solução de 
negócio ou uma atividade própria da CONTRATANTE, tais como: atendimento 
comercial, atendimento bancário, rastreamento de objetos, etc; 

f} UNIDADE: Qualquer local ou recinto onde existam equipamentos da 
CONTRATANTE instalados e que devem ser manutenidos, tais como 
Agências, Centros de Distribuição, Centros de Tratamento e Laboratórios. 

g} USO CONTÍNUO: é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um 
equipamento pode estar submetido durante a realização das atividades diárias 
das Unidades da CONTRATANTE, não sendo considerado, portanto, como uso 
anormal ou indevido. 

h} MAU USO: é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de 
falta de atenção ou zelo com o equipamento. O Anexo 3 estabelece os 
procedimentos referentes ao uso indevido de equipamentos. 

i} ACIDENTES: são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto podem 
ocorrer no local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da 
CONTRATADA, quanto em trânsito, sendo que o ressarqira~.nt.0 ~~~(§t~o_§~ a 
recuperação QO· -equipamento dar-se-ão às expen ~sc reta 1 FPJii~R ~;<US ele 
responsável. 

Fls: _ 
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3.1. 

CORREIO 
j) ORDEM DE SERVIÇO (OS): Documento em papel ou meio eletrônico 

empregado no registro e controle das atividades de manutenção. 

k) HELP DESK: Ferramenta da CONTRATANTE que gerencia as Ordens de 
Serviço de seus clientes internos, realizando as funções de registro, 
escalonamento para os níveis de atendimento, fechamento, categorização, 
devolução, captação, registro de ocorrências, etc. 

I) TEMPO DE ATENDIMENTO: é o período compreendido entre o horário em que 
a CONTRATANTE abre o chamado junto à equipe solucionadora da 
CONTRATADA (2º nível) e o horário de chegada do técnico ao local do 
atendimento. 

m) TEMPO DE SOLUÇÃO: é o período compreendido entre o horário de abertura 
do chamado pela CONTRATANTE junto à equipe solucionadora da 
CONTRATADA (2º nível) e o horário do término dos serviços pela 
CONTRATADA, deixando o equipamento/sistema em condições plenas de 
operação. 

CLÃ!iS~LA TERCEIRA- DA~0!3RIGA_ÇÕE~DA CQ.I\ÍTRATADA 

Constituem-se obrigações da CONTRATADA: 

a) Manter todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação, 
durante todo o período de vigência deste Contrato. 

b) Executar os serviços em estrita observância das especificações técnicas e dos 
detalhamentos constantes do Anexo 5 deste Contrato. 

c) Emitir Notas Fiscais, dos serviços efetivamente prestados (intervenções), 
discriminando, no corpo das Notas Fiscais, o número e o objeto do respectivo 
Contrato. 

d) Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se 
fizerem necessárias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial 
atualizado deste Contrato, previsto no item 8.1 da Cláusula Oitava, facultada a 
supressão além desse limite, mediante acordo a ser celebrado entre as partes. 

e) Manter os equipamentos e sistemas da CONTRATANTE em condições plenas 
de funcionamento e usabilidade, mediante a realização de manutenções 
corretivas de todos os equipamentos identificados no Anexo 1, efetuando os 
necessários ajustes e reparos, por meio da correção das falhas ou dos defeitos 
existentes ou da substituição dos materiais que apresentem falhas por outros 
totalmente compatíveis e integralmente funcionais, cuja qualidade e 
performance deve ser igual ou superior àquela dos itens substituídos. 

f) Instalar com a melhor técnica possível qualquer material ou produto, fornecido 
pela CONTRATANTE, necessário para a realização dos serviços, sem que isso 
resulte em ônus à CONTRATANTE. 

g) Manter instalações próprias ou credenciadas nas quantidades, nas localizações 
e com as condições técnicas necessárias, incluindo mão-de-obra qual ificada e 
recursos de comunicação e transporte, de forma a atender às demandas de 
manutenção da CONTRATANTE dentro dos níveis de serviço estabelecidos do 
presente Contrato. 

h) Dispor de ferramentas apropriadas e manter em estoque kits comf>Gstos. por---
materiais dos equipamentos e sistemas a serem manutenidos, Ft:}emN'CômCiJO CN 
dispor de reservas técnicas· de equipamentos completos, nas qua'Ã 1S''l:l.dê f?REIOS 
nas localizações necessárias para o correto cumpriment~ dÕs túa~9 
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estabelecidos para a solução dos problemas técnicos que venham a surg 
equipamentos ou sistemas da CONTRATANTE abrangidos pelo pres 
Contrato. 

i) Garantir contra vícios os materiais fornecidos em ra~ão das manutenções 
realizadas, bem como os serviços prestados. 

j) Responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e encargos impostos pela 
Legislação Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e pela Legislação Social, 
Previdenciária, Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços objeto deste 
Contrato, bem como responsabilizar-se por seus empregados, subcontratados 
e prepostos envolvidos na prestação dos serviços. 

k) Responder diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuízos pessoais ou 
materiais que vier a causar à CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de 
sua ação ou omissão, dolosa ou culposa, na execução deste Contrato, 
independentemente de outras cominações contratuais ou legais a que estiver 
sujeita. 

I) Reparar ou corrigir, às suas expensas, no todo ou em parte, os serviços em 
que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução. 

m) Permitir à CONTRATANTE a fiscalização, a vistoria dos serviços e o livre 
acesso às dependências, próprias ou contratadas, bem como prestar, quando 
solicitada, as informações visando ao bom andamento dos serviços, inclusive 
participando de reuniões para avaliação dos atendimentos prestados e das 
necessidades da CONTRATANTE. 

n) Manter sigilo dos serviços contratados, de dados processados, inclusive 
documentação, ou de qualquer outra informação que venha a ter acesso. 

o) Responder por todos e quaisquer ônus suportados pela CONTRATANTE, 
decorrente de eventual condenação trabalhista proposta por seus empregados, 
autorizando, desde já, a retenção dos valores correspondentes aos créditos 
existentes deste Contrato e de outros porventura existentes entre as partes e, 
inclusive da garantia contratual. 

p) Substituir, sem qualquer ônus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, e, 
independente de justificativa por parte desta, qualquer prestador de serviço, 
cuja atuação, permanência ou comportamento sejam julgados prejudiciais, 
inconvenientes ou insatisfatórios. 

q) Providenciar o correto descarte e o gerenciamento ambientalmente adequado 
de resíduos, no que tange à coleta, reutilização, reciclagem, tratamento ou 
disposição final, em atendimento à legislação aplicável, notadamente no que se 
refere a pilhas e baterias usadas, conforme Resolução CONAMA nº 257, de 30 
de junho de 1999. 

3.2. A fiscalização pela CONTRATANTE não exclui nem reduz a responsabilidade da 
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeições 
técnicas, vícios redibitórios e, na ocorrência destes, não implica em co-responsabilidade da 
CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos. 

3.3. A inadimplência da CONTRATADA com referência aos encargos tributários, 
trabalhistas, sociais, previdenciários, fiscais ou comerciais, não transfere à CONTRATANTE 
a responsabilidade por seu pagamento, nem poderá gerar ônus para esta última, 

3.4. . . Aplic.am-se igt,~almen~e à _CONTRATADA as ot,Jtras obrigaçõ.es estaiJe:~e.:ç[çJp,s cP.J1l~ÔÕs _ cr 
demais Cláusulas do Contrato. I ~~MI - CORREra. 
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GLÁVSI)LA QUARTA- DAS OBRIGAÇÕES DA CO~TRATANTE 

4.1. Constituem-se obrigações da CONTRATANTE: 

a) Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA nos prazos estabelecidos no 
item 9.4 da Cláusula Nona deste Contrato. 

b) Fiscalizar a execução deste Contrato e subsidiar a CONTRATADA com 
informações necessárias ao melhor e fiel cumprimento contratual. 

c) Comunicar à CONTRATADA toda e qualquer ocorrência que interfira na 
execução dos serviços. 

CLÁUSULA QUI!'JTA- DAS CONDIÇÕES DE PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

5.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da CONTRATANTE, conforme 
disposto no Anexo 5. 

5.2. A manutenção corretiva, incluindo os procedimentos complementares, deve ser 
aplicada a todos os equipamentos relacionados no Anexo 1. 

CLÁUSULA SEXTA- DO ATENDIMENTO 

6.1 . A CONTRATADA deverá realizar o atendimento aos chamados efetuados pela 
CONTRATANTE em conformidade com o disposto no Anexo 5 deste Contrato. 

CLÁUSULA S~TIMA- DA GE;5T ÁO po CONTRATO 

7.1. A gestão deste Contrato será feita: 

7.1.1. Por parte da CONTRATANTE: 

1ÁREA GESTORA OPERACfbNAL: ............................ .. 
~TELEFONE: (OOC:K) ....................................................... .. 
jFAX: "(OXX) .................................................................... . 
i E-M~IL: ..... ~ .. ~ ........................................ ! ...................... .. 

:ÁREA GESTORA ADMINISTRATIVA: .......................... . 
ITELEFONE: (OXX.) ......................................................... .. 
FAX: (OXX) .................................................................... . 
E-MAIL: ··· ··· ~-":!!.~~.~.::.~=-~~-=!!!'.::.o:..········ .......................... :.:.:.'"::'",;": ..... --------··--...~ 

7.1.2. Por parte da CONTRATADA: 
r·· -~·-··~-··~·- - ~·········~w·•·" ,._._.' .,..,.. . ..... ·~ "'' ·r· "=. ... '"'''"'' ..................... . 
1NOME DO GESTOR: •..•.• _ ••.••••••••.••••.•••••• _ ......................... .. 
~TELEFONE: (OXX) ................................. , ......................... . 
!FAX: (OXX) ...................................................................... . 
~:E:rJ;-M~A!YI&:;:~~~~~~WIIW~e.:WI!44WI&I'.UlWIWW:.IIWWIIIMiiiiiliiiiiílliiii'i·--... ~@t . . CN I 
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8.1. O valor global do presente Contrato é de R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta 
e oito mil, duzentos e setenta e oito reais), conforme detalhamento constante do Anexo 2. 

8.2. No valor contratado, já estão contidos todos os custos e despesas diretas e 
indiretas, tributos incidentes (federais, estaduais e municipais), encargos sociais, 
previdenciários, trabalhistas e comerciais, taxa de administração e lucro, instrumentos, 
ferramentas, materiais, equipamentos da reserva técnica a serem empregados, infra­
estrutura, mão-de-obra, treinamento, seguros, frete, embalagens, despesas com transporte, 
hospedagem, diárias, alimentação, deslocamentos e quaisquer outros, obrigatórios ou 
necessários à composição do preço do objeto deste Contrato. 

8.3. O valor do Contrato é fixo e irreajustável durante sua vigência, salvo se houver 
determinação do Poder Executivo em contrário e de acordo com as regras a serem definidas 
à época. 

~LÁUSULANONA- DO PAGAMENTO 

9.1. A remuneração da prestação de serviços de todo o parque de equipamentos será 
feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos quantitativos de cada tipo 
de equipamento, independente do número de intervenções realizadas durante o mês, 
conforme disposto no Anexo 1 . 

9.1.1. Além da remuneração fixa mensal, os unrcos pagamentos que poderão 
eventualmente vir a ser feitos pela CONTRATANTE à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade cujo 
pagamento será realizado contra apresentação da Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) específicas. 

9.2. Os pagamentos serão efetuados após a prestação dos serviços, mediante 
apresentação de Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) devidamente atestada(s) pela CONTRATANTE. 

9.3. A CONTRATANTE, após receber a Nota Fiscal, deve realizar seu atesto, o que é 
previsto para ocorrer em até 05 (cinco) dias. 

9.4. Os pagamentos estjio vinculados aos respectivos atestes, e serão realizados nos 
seguintes prazos: 

Data do Atesto Vencimento 

01 a 05 25º dia do mês 

06 a 10 27º dia do mês 

11 a 17 30º dia do mês 

18 a 25 18º dia do mês subseqüente 

26 a·31 23º dia do mês subseqüente 

9.5. Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitação da 
CONTRATADA, o pagamento eventualmente, . poderá ser antecipaqo; mediar:~te . escooto, __ 
nos termos do Art. 4o, Inciso XIV, alíneá "d", da Lei 8.666/93 e nas regras estªé'elêci<tf:a~o~s - c\) . 
site da CONTRATANTE, acessando o seguinte endereço naPMllnte$met.-IOS 
http://www.correios.com.br/institucional/licit compras contratos/SPFVP/defa -~~éfm. 1 0 6 2 
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9.6. Para fins de pagamento, deverá(ão), ainda, ser apresentado(s), juntamente 
Nota Fiscal/Fatura, o(s) seguinte(s) documento(s): 

a) Certidão Negativa de Débito do INSS (CND), devidamente atualizada. 

9.7. A não-apresentação da CND, ou sua irregularidade, não acarretará retenção do 
pagamento. Entretanto, a CONTRATADA será comunicada quanto à apresentação de tal 
documento em até 30 (trinta) dias. 

9.8. Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o Contrato poderá ser 
rescindido, sem prejuízo das demais penalidades cabíveis. 

9.9. Concomitante à comunicação à CONTRATADA, a CONTRATANTE oficiará a 
ocorrência ao INSS. 

9.1 O. Caso o serviço seja recusado e/ou o documento fiscal apresente alguma 
incorreção, será considerado como não aceito e o prazo de pagamento será contado a partir 
da data de regularização, observado o prazo disposto no item 9.3 desta Cláusula. 

9.11. O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) por meio de depósito bancário, conforme 
dados a seguir: 

r····-"·· ·-··;;'·';;;;;'""-----~-·· :BANCO: .............. . --------··· .•. . ...... _~-----~~----··· 

fAGÊNCIA: ...................... . 

tçQNI~ ººRfl~NII;;. .~ .!!.~.· .. ~ .·~.·.~.~ .. ~~.~.·.~ .. · .~.~.~.~.~ .. ~ .· .. . . . ............ , __ _ 

9.12. Quaisquer alterações nos dados bancários deverão ser comunicadas à 
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA 
os prejuízos decorrentes de pagamentos incorretos devido à falta de informação. 

9.13. Correrão por conta da CONTRATADA o ônus do prazo de compensação e todas as 
despesas bancárias decorrentes da transferência de crédito. 

9.14. A CONTRATANTE efetuará as retenções dos tributos incidentes no faturamento, de 
acordo com a legislação vigente. 

9.15. Ocorrendo atraso de pagamento, por culpa da CONTRATANTE, será procedida a 
atualização monetária decorrente desse atraso, com base na variação pro rata tempore do 
índice IGP-M (FGV), verificada entre a data prevista para pagamento e a data em que este 
foi efetivado. 

9.16. A CONTRATANTE não acatará a cobrança por meio de duplicatas ou qualquer 
outro título, em bancos ou outras instituições do gênero. 

9.17. Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE não isentam a CONTRATADA de 
suas obrigações e responsabilidades assumidas. 

9.18. Não havendo expediente na CONTRATANTE no dia do pagamento ou de outro 
evento, a data para o adimplemento da obrigação será prorrogada para o primeiro dia útil 
imediato. 

·1· R,Q~ ~o 03/LÜÜ'S· --CN. 
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1 0.1. Este Contrato poderá ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes 
casos: 

1 0.2. Unilateralmente, pela CONTRATANTE, quando: 

a) houver modificação do projeto ou das especificações, para melhor adequação 
técnica aos seus objetivos; 

b) necessária a modificação do valor contratual em decorrência de acréscimo ou 
diminuição quantitativa de seu objeto, nos limites previstos neste Contrato. 

1 0.3. Por acordo entre as partes, quando: 

a) necessária à modificação do regime de execução do serviço, bem como do 
modo ou cronograma do serviço, em face de verificação técnica da 
inaplicabilidade dos termos contratuais originários; 

b) necessária à modificação da forma de pagamento, por imposição de 
circunstâncias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a 
antecipação do pagamento, com relação ao cronograma financeiro fixado, sem 
a correspondente contraprestação de execução dos serviços; 

c) para restabelecer a relação que as partes pactuaram inicialmente entre os 
encargos da CONTRATADA e a retribuição da CONTRATANTE para a justa 
remuneração dos serviços, objetivando a manutenção do equilíbrio econômico­
financeiro inicial deste Contrato, na hipótese de sobrevirem fatos imprevisíveis 
ou previsíveis, porém de conseqüências incalculáveis, retardadores ou 
impeditivos da execução do ajustado, ou ainda, em caso de força maior, caso 
fortuito ou fato do príncipe, configurando álea econômica extraordinária e 
extracontratual; 

d) conveniente à substituição da garantia de execução contratual. 

1 0.4. As alterações serão procedidas mediante os seguintes instrumentos: 

10.4.1. APOSTILAMENTO: para as alterações que envolverem as seguintes situações: 

a) as atualizações, compensações ou penalizações financeiras decorrentes das 
condições de págamento aqui previstas; 

b) o empenho de dotações orçamentárias suplementares, até o limite do seu valor 
corrigido; 

c) ajustes nas especificações técnicas, ou na execução dos serviços, desde que 
não impactem nos encargos contratados e não afetem a isonomia do processo 
licitatório, situações estas, previamente, reconhecidas por autoridade 
competente da CONTRATANTE. 

1 0.4.2. TERMO ADITIVO: alterações não abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem 
modificações deste Contrato ou do seu valor, inclusive prorrogações de vigências 
contratuais previstas neste Contrato. 

10.4.3. Os Termos Aditivos ou Apostilas farão parte deste Contrato,[~N;e3/g@li~cN 
estivessem transcritos. CPMI- CORREIOS 
. . . · . : · . ·. . . . . . . . .. . . . . . .. . . 
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CORREIO< 
ÇkÁ~~~LA QÉCJJYIA PRIME;IRA- DAS PENALIDADI;_S 

11 .1. Se a CONTRATADA tornar-se inadimplente pelo descumprimento de suas 
obrigações ou pela inexecução total ou parcial do Contrato, será a ela aplicada uma ou mais 
das seguintes penalidades: 

a) advertência; 
b) multa; 

c) suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE pelo prazo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos; 

d) declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que 
seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a 
penalidade, que será concedida sempre que o contratado ressarcir a 
Administração pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção 
aplicada com base no inciso anterior. 

· ( 11 .2. As Advertências serão aplicadas quando ocorrer o descumprimento das 
obrigações assumidas, desde que sua gravidade, devidamente analisada e justificada pela 
CONTRATANTE, não recomende a aplicação de outra penalidade. 

11.3. As Multas serão aplicadas nos seguintes casos, garantida a prévia defesa: 

11.3.1. Pelo atraso no início do atendimento: 2% (dois por cento), por hora corrida de 
atraso, sobre o valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado. 

11.3.2. Pelo atraso na solução das falhas ou defeitos apresentados por qualquer 
equipamento ou parte do sistema: 5% (cinco por cento), por hora corrida de atraso, sobre o 
valor da remuneração mensal unitária do equipamento questionado: 

11.3.3. Pela instalação de software ou hardware não autorizado: 2% (dois por cento) do 
valor total do Contrato. 

11.3.4. Pelo não cumprimento de qualquer cláusula contratual não abrangida pelas alíneas 
anteriores: 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, apurado a cada mês, enquanto 
persistir o respectivo descumprimento. 

11.4. As multas previstas nos itens 11.3.2 e 11.3.2 desta Cláusula não poderão ser 
aplicadas nos seguintes casos: 

a) Quando não for comunicada formalmente à CONTRATADA a ocorrência de 
falha ou defeito dos equipamentos ou sistemas; 

b) Quando não for disponibilizado pela CONTRATANTE, nos dias úteis dentro do 
horário das 8h00min às 18h00min, o acesso da CONTRATADA aos 
equipamentos ou sistemas a serem manutenidos, devendo este fato ser 
lançado na Ordem de Serviço assinada pelos representantes das partes. 

11.5. As multas previstas nesta Cláusula são independentes entre si, podendo ser 
aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, seu total limitado a 20% (vinte por 

cento) do vai~~ t~tal. atualiz~do deste C~ntrato. . . R~SM~ .~3~~0~~10c~~ 
11.6. Em caso de descumprimento deste Contrato, além das multas prevrstas, a · 3 
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CONTRATADA responderá por quaisquer danos e prejuízos sofridos pela CONJ RÃtT Õt 5 
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razões de interesse público, devidamente comprovados. ____ / / . 

11.7.1. A falta de equipamentos ou de recursos materiais ou humanos não poderá ser 
alegada como motivo de força maior e não eximirá a CONTRATADA das penalidades a que 
está sujeita pelo não cumprimento das obrigações estabelecidas no Contrato. 

11.8. O valor das multas aplicadas será descontado das faturas subseqüentes, por 
ocasião de seus pagamentos. Se o valor das multas aplicadas for superior aos pagamentos 
eventualmente devidos à CONTRATADA, a CONTRATANTE, além de proceder ao 
desconto das faturas, promoverá o desconto ou a execução das garantias disponíveis, até o 
valor do débito correspondente, respondendo a CONTRATADA pela sua diferença, a qual 
poderá, ainda, ser cobrada judicialmente. 

11.8.1. Na hipótese de o limite máximo de multas ter sido atingido, a inadimplência da 
CONTRATADA poderá ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da 
CONTRATADA. 

11.9. A Suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 
contratar com a CONTRATANTE pelo período de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, poderá 
ser aplicada, dentre outros, nos seguintes casos: 

a) não-manutenção de situação regular em relação à Documentação de 
Habilitação; 

b) se a CONTRATADA der causa à rescisão unilateral deste Contrato, por 
descumprimento de suas obrigações; 

c) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

d) cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execução deste Contrato. 

11.1 O. A suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de contratar 
com a CONTRATANTE também poderá ser aplicada nos casos previstos nas alíneas do 
item 11.11. 

11.11. Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração 
Pública, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja 
promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será 
concedida sempre que a , CONTRATADA ressarcir a Administração pelos prejuízos 
resu ltantes e após decorrido o prazo previsto no § 3º do Art. 87 da Lei 8.666/93, que será 
aplicada, também, nos seguintes casos: 

a) tenha sofrido condenação definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude 
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; 

b) tenha praticado atos ilícitos, visando a frustrar os objetivos da contratação; 

c) demonstre não possuir idoneidade para contratar com a Administração Pública. 

11.11.1. A penalidade de declaração de inidoneidade implica a inativação do cadastro da 
CONTRATADA no SICAF, impossibilitando o fornecedor ou interessados de relacionarem­
se com a Administração Pública Federal e demais órgãos/entidades integrantes desse 
Sistema. 

RQS N° 03/2005 - CN 
11.12. A aplicação das ·penalidades previstas nesta Cláusula não isenta.a COfN} Iiilf,\l ~\ .-=1os 
de cumprir suas obrigações contratuais. 
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11.13. As penalidades serão aplicadas com observância aos princípios da ampla defejá~GI 0 E c 
do contraditório. r.S? ', i '-..1 i 

11 .14. Da aplicação das penalidades previstas nesta Cláusula caberá recurso. ~Ls No~) 
11.14.1. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o~·· 
recorrido, a qual poderá reconsiderar sua decisão, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, ou, neste 
mesmo prazo, fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisão ser 
proferida em 5 (cinco) dias úteis contados do recebimento do recurso, pela autoridade 
superior, sob pena de responsabilidade. 

11.15. Aplicam-se subsidiariamente ao disposto nesta Cláusula as condições previstas na 
Seção 11 do Capítulo IV da Lei nº 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA RESCISÃO 

12.1. O presente Contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das penalidades previstas 
na Cláusula Décima Primeira: 

12.1.1. Por ato unilateral da CONTRATANTE, quando ocorrer: 

a) o não-cumprimento ou cumprimento irregular de cláusulas contratuais, 
especificações técnicas, projetos ou prazos, tais como: 

a1) não-manutenção das condições de habilitação exigidas na licitação; 
a2) descumprimento do disposto no Inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem 
prejuízo das sanções penais cabíveis; 

b) a lentidão do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a 
impossibilidade da conclusão dos serviços nos prazos estipulados. 

c) atraso injustificado na execução dos serviços; 

d) paralisação do serviço, sem justa causa e prévia comunicação à 
CONTRATANTE; 

e) subcontratação total ou parcial do objeto deste Contrato, ou a associação da 
CONTRATADA com outrem, cessão ou transferência, total ou parcial, bem 
como a fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da 
CONTRATANTE; 

f) desatendimento das determinações regulares da autoridade designada para 
acompanhar e fiscalizar a sua execução, assim como, a de seus superiores; 

g) cometimento reiterado de falhas na execução deste Contrato; 
h) decretação de falência da CONTRATADA; 
i) dissolução da sociedade da CONTRATADA; 

j) alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura da 
CONTRATADA, que prejudique a execução deste Contrato; 

k) razões de interesse público, de alta relevância e amplo conhecimento, 
justificadas e determinadas pela máxima autoridade da esfera administrativa a 
que está subordinada a CONTRATANTE e exaradas no processo 
administrativo a que se refere este Contrato; 

I) caso fortuito ou força maior, regularmente comprovados, . i ~~ ~r 'P~31~cTh5~· 
·execução deste Contrato. CPMI _CORREIOS 
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12.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniência pa,rá''i:io'(-......._ 'V 
CONTRATANTE, reduzida a termo no Processo Administrativo. 1tc;(, f \ 

(

Q -~ ~ 

12.1.3. Judicialmente, nos termos da legislação. , FLS Na li'\ V ,I j 

12.2. É prevista a rescisão, ainda, nos seguintes casos: ~~-;- 1 
a) supressão, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificação além do 

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste 
Contrato, estabelecido à época da celebração deste Instrumento, devidamente 
corrigido até a data da supressão, ressalvados os casos de concordância da 
CONTRATADA; 

b) suspensão de sua execução, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo 
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade pública, 
grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda, por repetidas 
suspensões que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento 
obrigatório de indenização pelas sucessivas e contratualmente imprevistas 
desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado à 
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensão do 
cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela 
CONTRATANTE, salvo em caso de calamidade pública, grave perturbação da 
ordem interna ou guerra, assegurado à CONTRATADA o direito de optar pela 
suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a 
situação. 

12.3. Os casos de resc1sao contratual serão formalmente motivados nos autos do 
Processo Administrativo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

12.4. A rescisão unilateral ou amigável deverá ser precedida de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

12.5. Quando a rescisão ocorrer com base nas alíneas "k)" e "I)" do item 12.1.1, desta 
Cláusula e alíneas "a)", "b)" e "c)" do item 12.2, sem que haja culpa da CONTRATADA, será 
esta ressarcida dos prejuízos regularmente comprovados que houver sofrido. 

12.6. A rescisão de que trata o item 12.1.1, exceto quando se tratar de casos fortuitos, ou 
força maior ou razões de interesse público, acarretará as seguintes conseqüências, sem 
prejuízo das sanções previstas em lei ou neste instrumento: 

a) retenção dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuízos 
causados à CONTRATANTE; 

b) retenção dos créditos existentes em outros Contratos, porventura vigentes 
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuízos 
causados; 

c) retenção/execução ·da garantia contratual, para ressarcimento da 
CONTRATANTE dos valores das multas e indenizações a ela devidos. 

12.7. Caso a retenção não possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista 
nas alíneas do item 12.6, a CONTRATADA será notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias 
úteis, a contar do recebimento da notificação., recolher o respectivo valor em urna..Agência~-·-· . 
indicada pelá CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicação das mediã~~ lj t:J <iii~.iaiiD5 - CN ; 
cabíveis. CPMI - CORREIOS 1 
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. CLÁl:J~VLA QÉqM~ rERCEIRA- DOS RECU.RSOS ORÇAMENTÁRIOS 

13.1. As despesas decorrentes da prestação de serviços, objeto deste Contrato, correrão 
por conta dos recursos consignados, conforme abaixo: 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENT ÁRIAICONT ÁBIL 

Conta Orçamentária I Descrição 
04011.44403.050002 I MANUTENÇÃO DE BENS MAQ. EQUIP. PESS. JUR. 

~LÁUSULA DÉCIMA QUARTA- DOS ANEXOS 

14.1. Os seguintes Anexos fazem parte deste Contrato: 

Anexo 1 - Relação de Equipamentos 

Anexo 2 - Preços 

Anexo 3 Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

Anexo 4 - Gerências Regionais de Manutenção da ECT 

Anexo 5 - Projeto Básico 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DA VIGÊNCIA 

15.1. O período de vigência do presente Contrato será de 2 (dois) meses, com início a 
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado uma vez por igual período. 

15.2. As eventuais prorrogações deverão ser formalizadas por meio de Termo Aditivo e 
publicadas no DOU. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA- DA LICITAÇÃO E SUBORDINAÇÃO LEGAL 

16.1. Este Contrato é oriundo de processo de dispensa de licitação, homologado por 
meio do Relatório/DITEC-012/2005 de 16/03/2005 (REDIR-011/2005). 

16.2. As partes contratantes submetem-se às condições ora acordadas e aos ditames da 
Lei nº 8.666/93 e demais legislações pertinentes. 

16.3. Constituirão partes integrantes ·deste Contrato: seus Anexos e a Proposta 
Econômica da CONTRATADA. 

16.4. A CONTRATANTE providenciará a publicação do extrato do presente Contrato na 
imprensa oficial, nos termos da legislação vigente. 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA- DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL 

17.1. A CONTRATADA. comprovará, no prazo de 05 (cinco) dias . úteis .á) PÇI,flto{~~F00~ ~ CN 
assinatura deste Contrato, a efetivação da garantia de execução contratual, em per6enrú-1a REIOS 
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global, correspondente a R$ 103.413,90 

Y:\08_DOCUMENTOS\8.5_CONTRATOS\1_DMRA\Centralizados\DL Banco Postai\Minuta de Contrato\Minuta de Contrato Q!-, .RA 
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CORREIO< 
(cento e três mil, quatrocentos e treze reais e noventa centavos), como cond· 
sua eficácia, podendo optar por uma das seguintes modalidades: 

17.1 .1. Caução em dinheiro, sobre a qual incidirá tão-somente atualização 
correspondente ao índice de variação da caderneta de poupança para o primeiro dia do 
mês, excluídos os juros, calculada proporcionalmente, quando for o caso, a contar da data 
do depósito, ou do primeiro dia do mês em curso, inclusive, até o seu efetivo levantamento 
exclusive. Neste caso, a CONTRATADA deverá depositar o valor em nome d~ 
CONTRATANTE, conforme dados abaixo: 

IBAt:;ICO: .....•.••••.••.• ( ................ ) 
AGENCIA: ..................... . 
i 
lCONTA Ç08RENTE: ····:.:.~~-~·-=···c·:;.;.·=···"""· =~""""·-~,~-~=·"'-·"'"'"'"""'"""'-~-~-~--

17.1 .2. Seguro-garantia, contendo o prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 4 
(quatro) meses, a contar da vigência do Contrato; 

17 .1.3. Fiança bancária, contendo: 

a) prazo de validade, que deverá ser de, no mínimo, 4 (quatro) meses, a contar da 
vigência do Contrato; 

b) expressa afirmação do fiador de que, como devedor solidário, fará o 
pagamento a CONTRATANTE, independentemente de interpelação judicial, 
caso o afiançado não cumpra suas obrigações; 

c) renúncia expressa do fiador ao benefício de ordem e aos direitos previstos nos 
artigos 827 e 835 do Novo Código Civil Brasileiro; 

d) cláusula que assegure a atualização do valor afiançado, de acordo com o 
previsto no item 17.2; 

e) explicitação dos termos específicos que devem ser empregados pela 
CONTRATANTE na eventualidade de ser necessário proceder ao seu desconto 
ou execução. 

17.2. As garantias deverão ter seu valor atualizado nas mesmas condições da 
atualização ou alteração do valor contratado. 

17.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigação, inclusive 
por ressarcimento de perdas e danos, a CONTRATADA se obriga a fazer a respectiva 
reposição no prazo máximo e improrrogável de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data 
em que for notificada pela CONTRATANTE, de forma a recompor o valor original atualizado 
da garantia. 

17.4. A garantia prestada pela CONTRATADA será liberada ou restituída em até 30 
(trinta) dias após o encerramento definitivo do Contrato, que abrange a solução das 
pendências contratuais porventura existentes. 

17.5. No caso de seguro-garantia ou fiança bancária, aplicam-se, ainda, as seguintes 
disposições: 

17.5.1. Estas deverão conter expressamente cláusulas de imprescritibilidade, de 
inalienabilidade e de irrevogabilidade. 

17 .5.2. Havendo· pendências contratuais· não · solucionadas ao final do pra:z(l)Qf~·~frâtllaPitJ~CN·I 
havendo prorrogação do prazo de execução contratual, a garantia deverá seY.: ·, ~ig at'6 t·àtfeiOS f 



CORRE 
tempestivamente prorrogada por igual período, acrescido de 60 (sessenta) dias, 
substituída por uma nova garantia com prazo equivalente, sob pena de sua execução. 

17.5.3. Na ocorrência de qualquer fato que modifique ou interfira os termos da garantia, tal 
como alteração da razão social da Contratada ou celebração de Termos Aditivos ao 
Contrato, esta deverá ser obrigatória e tempestivamente atualizada ou substituída, de forma 
a manter-se sempre em total consonância com a situação fática. 

17.5.4. As cláusulas e condições expressas na garantia estarão sujeitas a aprovação por 
parte da CONTRATANTE. 

17.6. O descumprimento de quaisquer disposições estabelecidas nesta Cláusula poderá 
ensejar a rescisão unilateral do Contrato por culpa da CONTRATADA. 

17.7. A garantia prestada será liberada ou restituída após a vigência deste Contrato, 
desde que cessadas todas as obrigações assumidas pela CONTRATADA. 

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA- DO FORO 

18.1. É competente o Foro da Justiça Federal, Seção Judiciária do Distrito Federal, para 
dirimir quaisquer dúvidas, porventura oriundas do presente Contrato. 

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em 2 
(duas) vias de igual teor e forma e para um só efeito de direito, na presença de 2 (duas) 
testemunhas abaixo assinadas. 

Brasília, r de.._· -~-~·...._, 

PELA CONTRATANTE: PELA CONTRATADA: "'f\fb MEICARi§..;::o.;..;;..;;..,;; •• ;,,;;.,;;;;;,;,..,_.,.~~...., ... ,.._ w·~--·"·" ~'"'f0"ME7CARGO ......,...,,.....,.., 

i 
; ..... . 

TESTEMUNHAS: 

1) ______________________ __ 

NOME: 
CPF: 

2) ________________________ ___ 

NOME: 
CPF: 

RQS -N° 03/200S - CN \ 
' CPMI · CORREIOS · 
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ANEXO 1 -RELAÇÃO DE EQUIPAMENTOS 

Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca 

Microcomputador ND PSOO, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram DIMM, 
drive 3 1h", HD 40 GB, com monitor 
SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com NOVADA TA 

01 
leitor de cartão magnético tipo stripe 

ou reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ABNT, 
mouse, CD-ROM 52x, placa de rede Posmvo 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 
seriais, uma porta paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OLIVETTI 

03 Leitor de código CMC-7 NONUS 

04 Leitores de código de barras SYMBOL 

os Teclado PIN (PIN Pad) GERTEC 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO 

09 Impressora laser monocromática LEXMARK 

10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

Anexo 1 

Modelo 

ND PSOQ-100Z 

PR4 

HANBANK 10 

LS4006i 

PPC 800 

UDC 6000 

UDC 30000 

UDC 50000 

E322N 

DA402 

Quant. 

8.193 

8.193 

8.193 

8.193 

8.193 

8.222 

4.118 

1.017 

2.351 

3.635 

RQS N° 03/2Ci05 - CN ' 
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ANEXO 2- PREÇOS 

Preços unitários mensais por tipo de equipamento e por região (R$) 
Impressora 

Leitor de 
Balança Balança Balança Impressora 

Impressora 
Região Micro 

Autenticadora 
LeitorCMC7 Código de PinPad 

6 kg 30 kg 50 kg Laser 
Código de 

Barras Barras 
1 30,00 21,00 8,00 5,00 6,00 2 00 1 00 3,00 40,00 21 00 
2 32,00 22,00 8,00 5,00 6 00 2,00 1,00 3 00 41 ,00 21 00 
3 29,00 20,00 8 00 5,00 5 00 2,00 1 00 3 00 41,00 21 00 
4 32,00 22,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3 00 39 00 2000 
5 46,00 30,00 11 00 7,00 8,00 3,00 2,00 4 00 52,00 27 00 
6 51 ,00 31,00 11 00 6,00 8,00 3,00 2,00 4,00 50,00 26 00 
7 109,00 94 00 30 00 12,00 21 00 9 00 5,00 10 00 62 00 3900 

Quantitativos de equipamentos por região 
Impressora 

Leitor de 
Balança Balança Balança Impressora 

Impressora 
REGIÃO Micro 

Autenticadora 
Leitor CMC7 Código de PinPad 

6 kg 30 kg 50 kg Laser 
Código de Totais 

Barras Barras 
1 1.494 1.478 1.357 1.478 1.478 1.417 722 239 406 618 10.687 
2 1.182 1.143 1.064 1.143 1.143 1.085 385 227 296 478 8.146 
3 782 777 687 777 777 687 315 119 128 511 5.560 
4 1.551 1.674 2.164 1.674 1.674 1.593 853 104 605 513 12.405 
5 1.318 1.277 1.185 1.277 1.277 1.266 710 141 426 669 9.546 
6 1.128 1.111 1.052 1.111 1.111 1.354 731 132 306 589 8.625 
7 738 733 684 733 733 820 402 55 184 257 5.339 

Totais ,, 8.193 8.193 8.193 8.193 8.193 8.222 4.118 1.017 2.351 3.635 60;308 

Custos totais mensais (R$) 

Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança Impressora 
Impressora 

Região Micro Autenticadora 
Leitor CMC7 Código de PinPad 

6 kg 30 kg 50 kg Laser 
Código de Totais 

Barras Barras 
1 44.820 00 31 .038 00 10.856 00 7.390 00 8.868 00 2.834 00 722 00 717 00 16.240 00 12.978 00 136.463 00 
2 37.824 00 25.146 00 8.512 00 5.715 00 6.858 00 2.170 00 385 00 681 00 12.136,00 10.038 00 109.465 00 
3 22.678 00 15.540 00 5.496 00 3.885 00 3.885 00 1.374 00 315 00 35700 5.248 00 10.731 00 69.509 00 
4 49.632,00 36.828 00 17.312 00 8.370 00 10.044 00 3.186 00 853 00 312,00 23.595 00 10.260 00 160.392 00 
5 60.628,00 38.310 00 13.035 00 8.939 00 10.216 00 3.798,00 1.420 00 564 00 22.152 00 18.063 00 1n.125oo 
6 57.528,00 34.441 00 11 .572 00 6.666,00 8.888 00 4.062 00 1.462 00 528 00 15.300 00 15.314 00 155.761 00 
7 80.442 00 68.902 00 20.520 00 8.796 00 15.393 00 7.380 00 2.010 00 550 00 11.408 00 10.023 00 225.424 00 

. ,., Jrotai~ -~53.552,00 250.205,00 87.303,00 49.761,00 64.152,00 24.804,00 7.167,00 3.709,00 106.079,00 87.407,00 1.034.139,00 

-. ' 
,A.) o 

o (/) ~o I A"'"'"":::~-.,_ 

r (J,I v'a~o~al~~n'sal: R$ 1.034.139,00. I!' s; u c{· 
~ Val8::91obã i d:o' Contrato: R$ 2.068.278,00, considerando a vigência de 60 (sessenta) dias. z ·~- \ 
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ANEXO 3- PROCEDIMENTOS PARA O TRATAMENTO DE CASOS ESPECIAIS 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", 
acidentes ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades 
envolvidas, assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja 
assegurada uma rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

.· ( 2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRAT ANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que não interfiram 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 

2.3. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE 

• Manter a Rede Elétrica estabilizada para uso exclusivo dos equipamentos aos 
quais esta se destina; 

• Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que 
sejam minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência 
de descargas elétricas; . · - -~1 
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• Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidos pe 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovação, de 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a propna 
CONTRATANTE irá providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá 
fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respCONTRATANTEivos 
orçamentos e submetê-los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo 
estabelecido contratualmente, para que possa haver a comprovação de 
responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo 
técnico quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido 
autorizado pela CONTRATANTE. 

3. PROCEDIMENTOS DA CONTRATADA 

3.1 . AÇÕES 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "mau uso" 
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, 
assim, uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respCONTRATANTEivo orçamento de reparo, discriruinanqo os . __ _ 
custos de peças e serviços; -R OS N° 03/2005 - CN 
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5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e 
CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a 
respCONTRAT ANTEiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; 

9. Registrar no relatório mensal a respCONTRATANTEiva ocorrência, indicando 
a situação em que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1 . AÇÕES 

1. Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a 
confirmar ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respCONTRATANTEiva 
fatura. 

ROS N° 03/L:'005 - CN r 
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ANEXO 4- GERÊNCIAS REGIONAIS DE MANUTENÇÃO DA ECT 

~N°-~ 
DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE FAX 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 216-7110 Centro 

AM Av. André Araújo, 82 
Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 

AI eixo 

BA Av. Paulo VI, 190 - 90 andar 
Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901 1 2904 

Pituba 

BSB SEPN 508 - Bloco D - 1° andar 
Brasnia/DF 70740-902 (61) 340-5077 340-4390 

Asa Norte 

CE 
Rua Sen. Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE 60002-900 (85) 255-7180 255-7192 Centro 

ES Av. Leitão da Silva, 2730 
Vitória/ES 29045-902 (27) 3334-3102 3334-3280 

Santa Luiza 

GT Praça Cívica, 11 - 2° andar 
Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226-2043 

Centro 

MA BR 135, km O 
São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 

Tirirical 

MG Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 
Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 

Vila Indaiá 

MT Av. Dom Orlando Chaves, 1087 
Várzea Grande/MT 78115-900 

(65) 688-1133 I 688-1121 
Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 

224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA Av. Pres. Vargas, 498 - 2° andar 
Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 

GECOF 
campina 211-3035 

PB Rodovia BR 230, km 24 
João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 

Cristo Redentor 

PE Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 
Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 

Santo Antônio 

PI Av. Antonino Freire, 1407 
Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 

Centro 

PR Rua João Negrão, 1251 - Bl. li - 20 andar 
Curitiba/PR 80102-900 

(41) 310-2261 I 
224-8336 

Rebouças 2260 

RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077 - 130 andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN Av. Hidelbrando de Góis, 221 
NataljRN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 

Ribeira 

RS Rua Siqueira Campos, 1.100 -10° andar 
Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 

Centro 

se Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar - sala 121 
Florianópolis/Se 88010-911 

(48) 229-4368 I 
299-4350 

Centro 4367 

SE 
Rua Acre, 1084 

Aracaju/SE 49075-010 
(79) 241-1934 241-1934 

Siqueira campos Ramal346 Ramal340 

SPI Praça D. Pedro li, 4-55 - 3° andar 
Bauru/SP 17015-905 

(14) 4009-3569 I 
4009-3678 

Centro 370113622 

SPM Rua Mergenthaler 592, Bloco li -19° andar 
São Paulo/SP 05311-900 

(11) 3838-8900 3838-8902/8921 
Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: 

1 - Qualquer documentação ou informação referente à DR/ AP deverá ser encaminhada à DR/PA, até 
comunicação em contrário; 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência do Contrato. 
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Projeto Básico - Rede de Atendimento 
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DESCRIÇÃO GERAL DOS SERVIÇOS { C.J I ~ \ ~. FLS . N° {)~tJ f \ - --; 
....... .,tl 

Introdução 
,, _ _.,.., 

1.1.1. O presente Projeto Básico detalha os serviços de manutenção corretiva e a 
forma de contratação corporativa, por dispensa de licitação, do Consórcio Alpha, 
formado pelas empresas Novadata Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática 
Ltda., para a prestação emergencial dos serviços de manutenção dos equipamentos da 
Rede de Atendimento, fornecidos por meio do Contrato nº 11.346/2002. 

1.1.2. Neste modelo de contratação centralizada, a gestão administrativa e 
operacional é executada pela Administração Central. A remuneração da prestação de 
serviços será feita mediante pagamentos fixos mensais, ou seja, com base nos 
quantitativos de equipamentos, independente do número de intervenções realizadas 
durante o mês. 

DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento- PROJETO BÁSICO ver e.doc 

--- ·-- ~""-=--.. 

RQS No 03/2005 - CN r 
CPMJ ~ CORREIOS 1 co I 1 -~ lÜ Li f 

t-ls. ___ -.:..3/:.._2_:.._5 _ 



( 

CORREIO( DITEC-DEMAN DMRA 

Projeto Básico - Rede de Atendimento 

2. ESPECIFICAÇÕES GERAIS 

2.1. Condições da Prestação dos Serviços 

2.1.1. Os serviços a serem prestados consistem basicamente na realização de 
manutenções corretivas nos equipamentos e sistemas da Rede de Atendimento 
instalados nas diversas Unidades da ECT. 

2.1.2. O início da prestação dos serviços está previsto para ocorrer a partir do mês 
de abril de 2005. 

2.1.3. A CONTRATADA apresentará proposta com os preços unitários mensais 
detalhados por tipo de equipamento e por região, os quais deverão ser fixos para cada 
tipo de equipamento. 

2.1.3.1. Os pagamentos serão efetuados com base nos quantitativos de 
equipamentos a serem manutenidos. 

2.1.4. A CONTRATADA deverá possuir capacitações técnica e gerencial compatíveis 
com as exigências do serviço a ser prestado. 

2.1.5. A CONTRATADA deverá garantir a qualificação técnica de seu pessoal. 

2.1.6. A CONTRATADA prestará atendimento mediante solicitação da ECT. Não será 
admitida a alegação de falta de recursos, tais como equipe, telefone, acesso à Internet, 
transporte, reserva técnica, kits de peças, kits de ferramentas, serviços de terceiros, 
etc. para o não recebimento ou não atendimento de chamados técnicos por parte da 
CONTRATADA, assim como a ocorrência não pode deixar de ser solucionada por falta 
de materiais, transporte, capacitação, etc. 

2.1.7. A CONTRATADA deve comprometer-se com a máxima disponibilidade dos 
equipamentos, com a qualidade dos serviços prestados, com a transparência e 
segurança das informações apresentadas, contribuindo, assim, com a credibilidade da 
ECT perante seus clientes. 

2.1.8. A CONTRATADA deverá conferir os números de série e patrimônio (PIB) dos 
equipamentos que constam na Ordem de Serviço (OS) e os encontrados em campo no 
momento do atendimento, bem como o número de STO ao qual o equipamento 
pertence. 

2.1.8.1. A CONTRATADA, ao encontrar divergências conforme subitem 2.1.8, deverá 
informar na OS, criteriosamente, quais as divergências encontradas. 

2.1.9~ Devem estar inclusas na remuneração fixa mensal todas as ~cte-~p~sçi~dililJ]o 'N t 
de-obra, ferramentas ·e materiais a serem utiltzados, equipamentos da ~Mí=<témiaas 
deslocamentos, alimentação e hospedagem dos técnicos, impostos, ~eargl ~Scts e 

I 
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trabalhistas, transporte de materiais e equipamentos, despesas relativas a tes, / 
seguros e embalagens, despesas postais e demais dispêndios), bem como a margem e---" 
lucro da CONTRATADA. Além da remuneração fixa mensal, os únicos pagamentos que 
poderão eventualmente vir a ser feitos pela ECT à CONTRATADA referem-se ao 
ressarcimento dos custos de reparo quando o ônus for de sua responsabilidade 
conforme disposto no item 2.2.5.1. ' 

2.1.10. A CONTRATADA deverá responsabilizar-se por todos e quaisquer ônus e 
encargos impostos pela Legislação Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e pela 
Legislação Social, Previdenciária, Trabalhista e Comercial, decorrentes dos serviços 
objeto deste contrato, bem como responsabilizar-se por seus empregados, sub­
contratados e prepostos envolvidos na prestação dos serviços. 

2.1.10.1. A CONTRATADA deverá emitir Notas Fiscais dos serviços prestados, 
discriminando, no corpo das Notas Fiscais, o número do respectivo Contrato. 

2.2. Uso Contínuo, Mau Uso e Acidentes 

2.2.1. A ECT estabelece, para efeitos de contrato, a distinção entre uso contínuo, 
mau uso e acidentes em seus equipamentos que fazem parte do contrato de 
manutenção. 

2.2.2. Uso contínuo é o uso constante, repetitivo ou intensivo a que um 
equipamento pode estar submetido durante a realização das atividades diárias das 
Unidades da ECT, não sendo considerado, portanto, como uso anormal ou indevido. 

2.2.2.1. Os chamados de manutenção de equipamentos que apresentem desgastes, 
defeitos ou falhas decorrentes de uso contínuo devem ser atendidos como manutenção 
corretiva normal, plenamente coberta pelo contrato. 

2.2.3. Mau uso é o uso indevido ou inadequado de um equipamento, decorrente de 
\ falta de atenção ou zelo com o equipamento. O Apêndice C estabelece os 

procedimentos referentes ao uso indevido de equipamentos. 

2.2.4. Acidentes são acontecimentos casuais, inesperados, que tanto podem ocorrer 
no local de instalação do equipamento, quanto nas instalações da CONTRATADA, 
quanto em trânsito, sendo que o ressarcimento dos danos e a recuperação do 
equipamento dar-se-ão às expensas da parte por ele responsável. 

2.2.5. Seja qual for o enquadramento que venha a ser dado ao evento, a 
CONTRATADA deverá atender ao chamado, substituir o equipamento em questão por 
outro compatível proveniente de sua reserva técnica, nos prazos contratuais de solução, 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema, fechando a respectiva OS com 
esta observação. Em seguida, a CONTRATADA deverá elaborar um laudo técnico 
específico, detalhando o ocorrido, acompanhado do respectivo orçamento~ eRBm~ô5·~-ê'Nt 

, discriminando cada -custo referente a materiais e serviços. O laudo t~ni'((!O- Hos , 
orçamento deverão ser entregues pela CONTRATADA à Gerênci~--·~egf't)g ~e 
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2.2.5. 1. O pagamento dos custos de reparo à CONTRATADA ficará condicionado à 
aprovação pela ECT do laudo técnico mencionado no subitem 2.2.5, comprovando ser 
o ônus de sua responsabilidade, caso em que a ECT se reserva no direito de fornecer os 
materiais necessários. Sendo ônus de responsabilidade da ECT, esta poderá, a seu 
critério, providenciar a execução do serviço por seus próprios meios. 

2.2.5.2. Independentemente da origem do problema e da apuração de 
responsabilidades, a não-observância do disposto no subitem 2.2.5 sujeitará a 
CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes, tendo em vista que o 
problema será considerado como não-solucionado para todos os efeitos legais e 
contratuais. 

2.3. Descrição dos Equipamentos 

2.3.1. Os equipamentos a serem manutenidos estão listados no Apêndice A, e fazem 
parte, via de regra, das Unidades da ECT, geralmente Agências de Correios. 

2.4. Substituição dos Equipamentos 

2.4.1. A ECT reserva-se no direito de alterar a localização dos equipamentos, não 
acarretando a si, quaisquer ônus adicionais. 

2.4.2. A CONTRATADA deverá dispor de equipamentos de reserva cujos consumíveis 
sejam compatíveis com aqueles empregados nos equipamentos contratados, para 
viabilizar a utilização do substituto (backup) disponibilizado. 

2.4.3. Os equipamentos-reserva da CONTRATADA deverão ser totalmente 
compatíveis e possuir características funcionais e de segurança iguais ou superiores 
com os equipamentos manutenidos. Além disso, deverão prover todas as 
funcionalidades de hardware e software do equipamento substituído, cabendo à 
CONTRATADA todas as configurações e adaptações necessárias. Sempre que 
necessário, a CONTRATANTE fornecerá informações técnicas quanto a configurações 
específicas a serem aplicadas no equipamento pela CONTRATADA, sem ônus para a 
CONTRATANTE, sejam elas de hardware, software ou firmware. 

2.4.4. Sempre que houver a necessidade de retirada de equipamentos da ECT, pela 
CONTRATADA, este fato deverá ser obrigatoriamente registrado na OS, sendo dever da 
CONTRATADA tomar os devidos cuidados com o equipamento em si e com a plaqueta 
de pat rimônio, para que essa não seja extraviada. A CONTRATADA também deverá 

. anotar no corpo . da OS o número de série e o PIB do equipamento quar:~do-de . sua_ 
retfrada. · · · · · · · · · · · · · RQS No 03/2005 -·cN ;· 
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2.4.5. Após a manutenção necessária, caso o equipamento não seja devolvi 
unidade de origem, este poderá vir a ser instalado em qualquer outra Unidade dentro 
da mesma Região, desde que a ECT seja formalmente comunicada acerca dessa 
mudança, devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do 
equipamento, a fim de se manter atualizado o controle de patrimônio da ECT. 

2.4.6. A CONTRATADA poderá, a seu critério, em vez de consertar o equipamento 
defeituoso, fornecer um outro equipamento, sem ônus para a ECT, desde que 
integralmente compatível com o original, de acordo com o estabelecido no item 2.4.3, 
o qual passará a ser de propriedade da ECT. 

2.4.6.1. Neste caso, a ECT deve ser formalmente comunicada acerca dessa mudança, 
devendo a CONTRATADA informar o número de série e o PIB do equipamento 
defeituoso, para que a ECT proceda à respectiva baixa em seu sistema de patrimônio. 
Da mesma forma, a CONTRATADA deverá informar todas as características do novo 
equipamento, incluindo número de série, para que este seja cadastrado pela ECT em 
seu sistema de patrimônio. 

2.4.6.2. A identificação física do equipamento com a plaqueta do PIB ficará a cargo 
exclusivo da ECT. 

2.4.7. A CONTRATADA nunca deverá retirar ou transpor as plaquetas de patrimônio 
dos equipamentos. 

2.5. PIN Pads {Teclados PIN) 

2.5.1. Como equipamento de autenticação de transações bancárias, a ECT utiliza 
PIN Pads, conforme especificação do Apêndice B. 

2.5.2. Ao apresentarem defeitos ou falhas, estes deverão ser substituídos por 
equipamentos idênticos para não inviabilizarem o atendimento. A CONTRATADA deve, 
portanto, possuir estoques de reserva, dimensionados de forma a garantir os prazos de 
solução. · 

2.5 .3 . Posteriormente, a CONTRATADA deverá providenciar o conserto do 
equipamento defeituoso para posterior reutilização. Neste caso, a retirada do 
equipamento de seu local de instalação, o transporte, a manutenção e sua reinstalação 
são de responsabilidade da CONTRATADA. 

2.5.4. Os PIN Pads adquiridos como reserva técnica pela CONTRATADA deverão ser 
t razidos por esta à ECT/DEBAN,· para que neles seja gravada a Master Key. Feito isso, 
os PIN Pads gravados . podem ser levados pela CONTRATADA para serem utilizados 
exclusivamente nas Unidades da ECT. 

2.5.5. . São de res~~nsabilidade da CONTRATA~A todas as desptR131,$ .N~ _ .~JhB~ i:êN 
procedimentos necessanos para- trazer os PIN Pads a ECT/DEBAN em Brep11U1f:ª R~'t J s · ! 
gravação da Master Key, bem como para levá-los de volta para uso em campo. j 
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2.6. Kits de Peças e Ferramentas 
!'~ 

f\...S - ~o 

;t 
~f 

p :;:/ 2.6.1. A cada chamado de atendimento, o técnico deve com arecer ao local leva 
consigo um kit básico de peças sobressalentes para minimizar o tempo de solução do 
problema. Este kitdeve ser montado pela CONTRATADA, contendo, no mínimo, os itens 
necessários para um primeiro atendimento. 

2.6.2. A CONTRATADA deverá manter estoques de materiais (partes, peças, 
módulos, componentes e acessórios) dos equipamentos e sistemas a serem 
manutenidos, bem como dispor de reservas técnicas de equipamentos completos, nas 
quantidades e nos locais que julgar necessários para o correto cumprimento dos prazos 
estabelecidos para a solução dos problemas técnicos que venham a surgir. 

2.6.2.1. Na definição dos quantitativos e localização dos estoques de materiais e de 
reservas técnicas, a CONTRATADA deverá levar em consideração as particularjdades 
locais e regionais, notadamente no que se refere aos recursos locais disponíveis e às 
condições de acesso e transporte. 

2.6.3. Não obstante, além de dispor de kit básico, os técnicos da CONTRATADA, 
quando da realização de um atendimento, devem equipar-se de acordo com as 
informações prestadas na solicitação específica. 

2.6.4 . A CONTRATADA deverá disponibilizar e manter junto ao seu corpo técnico, 
kits básicos de ferramentas necessárias ao atendimento de campo, com o objetivo de 
otimizar o tempo de solução de problemas. 

3. ATENDIMENTO 

3.1. Introdução 

3.1.1. A CONTRATADA deverá disponibilizar, nas instalações da ECT, uma equipe 
para atendimento de 2° nível, responsável pelo encaminhamento dos chamados da ECT 
para a própria CONTRATADA. O sistema de atendimento da CONTRATADA deverá 
utilizar como referência o número do protocolo (OS) gerado pelo sistema de 
atendimento da ECT para identificação e individualização de cada chamado técnico. 

3.1.2. Não haverá limitação da quantidade de chamados. 

3.1.3. Os prazos de atendimento e solução serão sempre computados a partir do 
registro do chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2° nível). 

3.2. Local do Atendimento 

3.2.1. o atendimento deverá ·ser realizado no local 
necessário, ou seja, a CONTRATADA deverá atender e 
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. t . t . ~ /~"\ot::.C_,..1 ~ "-. equrpamen os ou srs emas nos endereços de rnstalaçao. u.f! "'?. \ 

(g - ~0:;~~ 
3.3. Horário do Atendimento \~'='> 

~-
3.3.1. O horário de atendimento local nas Unidades da ECT, definidas neste item 

, , f 

sera sempre no penado entre 8h00min e 18h00min, de segunda a sexta-feira, 
excluindo-se sábados, domingos e feriados oficiais no município onde deve ser realizado 
o atendimento. 

3.3.2. Em caso de necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados no 
subitem 3.3.1 poderão ser ultrapassados, desde que de comum acordo com o chefe da 
unidade em que se encontra o equipamento, sem ônus à ECT. 

3.3.3. Para solução de problemas intermitentes, que demandem a permanência do 
técnico da CONTRATADA no local por períodos prolongados para análise da questão, 
dentro dos horários normais de funcionamento da unidade, deverá ser solicitada uma 
autorização específica à respectiva Gerência Regional de Manutenção, não cabendo 
quaisquer ônus à ECT. 

3.4. Abertura e Fechamento de Chamados 

3.4.1. Os chamados para manutenção corretiva serão efetuados por meio de 
conexão do usuário com o He/p Desk da ECT, para atendimento de 1° nível. Caso 
necessário, a equipe do He/p Desk encaminhará o chamado à equipe solucionadora da 
CONTRATADA (2° nível), a qual será responsável pelo atendimento daí por diante. 

3.4.1.1. Qualquer chamado aberto após as 18h00min só terá seu prazo de solução 
computado a partir das 8h00min do próximo dia útil. 

3.4.2. O chamado técnico efetuado pela ECT deverá conter basicamente os 
seguintes dados: 

a) Número da OS no sistema da ECT; 

b) Identificação do local de atendimento; 

c) Identificação do usuário (demandador do chamado); 

d) Informações referentes ao equipamento; 

e) Informações referentes ao problema apresentado. 

3.4.2.1. É responsabilidade da CONTRATADA buscar a complementação, ratificação 
ou retificação das informações referentes ao defeito reclamado, sernr:;r e

8
ítJue J ulgar--. 

necessário, não podendo uma imprecisão na descrição do problema justi<J~ \ :o~ê~~~~~N t 
ou a não-realização do atendimento ou da solução do problema, nem representar ônus 
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3.4.4. Os procedimentos para abertura dos serviços de manutenção, pelo usuário 
interno da ECT (demandador), são os seguintes: 

a) O usuário, ao necessitar dos serviços de manutenção, faz um chamado 
telefônico ao serviço de Help Deskda ECT; 

b) O usuário é atendido pelo primeiro nível do serviço de He!p Deskda ECT; 

c) Não solucionado o problema, ele é transferido ao segundo nível do 
serviço de atendimento da CONTRATADA; 

d) Ainda persistindo o problema, a ocorrência é encaminhada à 
CONTRATADA para atendimento. 

3.4.5. Procedimentos do Help Deskda ECT para abertura do chamado: 

a) O atendente do Help Desk recebe o chamado via telefone; 

b) O atendente abre o chamado no sistema de chamados do Help Desk e 
atende ao 1° nível de manutenção; 

c) Não solucionando o problema, o atendente repassa o chamado à equipe 
solucionadora da CONTRATADA, para que esta faça o atendimento de 2° 
nível e execute os serviços de manutenção; 

3.4.6. Procedimentos da CONTRATADA para atendimento aos chamados de 
manutenção: 

a) A CONTRATADA recebe o chamado de manutenção; 

b) Atende ao chamado e caso necessário, mobiliza sua equipe e envia um 
técnico ao local, o qual procede ao atendimento, apondo na OS em papel 
os dados exigidos; 

c) Ao ser atendido no local pelo técnico da CONTRATADA, o usuário deve 
conferir se o referido técnico preencheu com clareza a Ordem de Serviço, 
verificando as informações, tais como data, hora da solução do problema 
técnico, realização dos procedimentos complementares de que trata o 
subitem 4.1.10 e demais observações. O usuário deve, aindé1J.d;G!;~rnttfHfB!í05~ 
se no documento em papel, atestando, caso concluída, aC611ctJe : ~:eEJOS 
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Serviço. 

d) Solucionado o problema técnico e feito o teste de funcionamento, a os é 
fechada com o atesto do usuário da Unidade; . 

3.4.7. Procedimentos da Gerência Regional de Manutenção para o acompanhamento 
dos serviços: 

a) Acompanha os chamados de manutenção abertos pelo Help Desk; 

b) Pode, excepcionalmente, estabelecer junto à CONTRATADA a 
priorização do atendimento das OS; 

c) Analisa, mensalmente, os relatórios enviados pela CONTRATADA e 
encaminha ao DEMAN um parecer sobre o desempenho da CONTRATADA 
para auxiliar na gestão do contrato; 

d) Deve, em caso de não cumprimento das cláusulas contratuais, havendo 
eventualmente a necessidade de aplicação de penalidades, encaminhar 
relatório ao DEMAN; 

e) Responsabiliza-se, em primeira instância, pela gestão operacional do 
contrato de manutenção. 

3.4.8. Procedimentos do DEMAN/AC para gestão administrativa do contrato: 

a) Acompanha o desempenho das CONTRATADAS; 

b) Ao final do mês, procede ao atesto das faturas de serviços prestados, 
procedendo às glosas necessárias, conforme orientações do DECAM; 

c) Orienta e presta apoio às Gerências Regionais de Manutenção na solução 
de casos não previstos e dirime eventuais dúvidas; 

d) Acompanha a satisfação dos clientes internos em relação aos serviços de 
manutenção; 

e) Realiza reuniões com as Gerências Regionais de Manutenção e com as 
CONTRATADAS para avaliação dos atendimentos prestados e das 
necessidades da ECT. 

3.5. Tempo de Atendimento 

3.5.1. Tempo de atendimento é o período compreendido entre o ho~p~~~ 31~ 1 :s-~N j' 
Ecr abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADj (2°- nív )ü't<s' 
DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento - PROJETO BASICO ver e.doc Fls: 11/25 ---- -
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horário de chegada do técnico da CONTRATADA ao local do atendimento. u '/t; I 

\ i.':.J 
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3.6. Tempo de Solução J 
3.6.1. Define-se como tempo de solução o período compreendido entre o horário 
que a ECT abre o chamado junto à equipe solucionadora da CONTRATADA (2° nível) e 
o horário do término dos serviços pela CONTRATADA, deixando o equipamento/sistema 
em condições plenas de operação. 

3.6.1.1. Os prazos máximos para atendimento e solução do problema estão 
discriminados na tabela abaixo, contados em horas corridas, excluindo sábados, 
domingos e feriados: 

LOCAL ATENDIMENTO SOLUÇÃO DO 
PROBLEMA 

Sede das Diretorias Regionais 02 Horas Corridas 04 Horas Corridas 

Até 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 08 Horas Corridas 

Acima de 200 Km das Sedes das DR 06 Horas Corridas 12 Horas Corridas 

3.6.2. A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com 
tempos de atendimento e solução do problema dentro dos prazos estabelecidos no item 
3.6.1.1. 

3.6.3. O não-atendimento dos prazos de solução estabelecidos neste item sujeitará 
a CONTRATADA à aplicação das penalidades correspondentes. 

3.7. Ordens de Serviço 

3.7.1. A cada atendimento corretivo, a CONTRATADA deverá apresentar à ECT uma 
Ordem de Serviço (OS) devidamente preenchida. 

3.7.2. A CONTRATADA deverá manter, durante a vigência do Contrato, um banco de 
dados contendo todas as informações das Ordens de Serviços e fornecer, sempre que 
solicitado, essas informações à ECT. 

3.7.3. A CONTRATADA deverá vincular a numeração da OS ao atendimento de 
apenas um equipamento ou recurso, que será devidamente identificado no campo 
específico, por meio de seu número de série ejou patrimônio, e os horários de 
atendimento devem refletir o tempo real gasto naquele equipamento. -~-

ROS N.) 03/2005 - CN 
CPMI • CORREIOS 

1089 
DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento- PROJETO BASICO ver e.doc Fls: ___ 1_21_2_s _ 

no c 



UICORREIO(j DITEC-DEMAN DMRA 

3.8.2. A CONTRATADA deverá obter a confirmação da execução dos serviços por 
meio de ateste de um empregado ECT, na Ordem de Serviço. 

3.8.3. A empresa CONTRATADA é responsável pelo correto preenchimento das 
Ordens de Serviço, bem como pelas informações nela contidas. A prestação de 
informações verídicas e completas, especialmente no que se refere a datas, horários e 
responsáveis, é condição necessária e obrigatória para que possa ocorrer o fechamento 
das Ordens de Serviço. 

4. MANUTENÇÃO 

4.1. Manutenção Corretiva 

4.1.1. Manutenção Corretiva é a manutenção efetuada depois de constatado o 
defeito ou falha do equipamento ou sistema, com a finalidade de restabelecer o seu 
perfeito funcionamento, e ocorrerá sempre que necessária ou solicitada pela ECT, 
devendo a CONTRATADA proceder aos ajustes, configurações, instalações de 
softwares, testes e substituição de materiais, conforme especificações e procedimentos 
estabelecidos neste documento. 

4.1.1.1. Está incluso no escopo da prestação dos serviços o fornecimento e a 
substituição de toda e qualquer parte, peça, módulo ou componente que sejam 
necessários à recolocação dos equipamentos ou sistemas em pleno funcionamento, sem 
ônus adicionais à ECT. 

4.1.1.2. Para a conclusão da manutenção corretiva, a ECT estabelece que o pleno 
funcionamento do sistema compreenda a conexão do(s) microcomputador(es) à rede 
da ECT, de modo que seja possível acessá-lo(s) remotamente pelo suporte central da 
ECT, bem como a operacionalidade dos aplicativos contidos na Master. 

4.1.2. Na manutenção corretiva, o técnico da CONTRATADA deverá acompanhar o 
funcionamento do equipamento, certificando-se, após a realização de testes na 
presença de empregado da ECT, de que o problema foi solucionado. 

4.1.3. Se durante a realização da manutenção corretiva for constatado que o 
equipamento não tem condições de ser recuperado no local, a CONTRATADA deverá~ 
substituir o equipamento por um outro compatível proveniente de sua reseWi!f ~etftW€~ - CN 

de forma a restabelecer o funcionamento do sistema. , _C_!'MI- CORREIOS 

-- 1090 
DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento - PROJETO BASICO ver e.doc Fls:. ___ 1_3..:.../2_s _ _ 



~~~~==============~----------------------------~~\~5-~~- c~:~t / 
Co.RREIO( DITEC-DEMAN DMRA ·~- \ 

. · . Projeto Básico- Rede de Atendim il\:o .. ...--} 

4 .1.3.1. Na ocorrência da situação prevista no subitem 4.1.3, a CONTRATADA ev.el:á/ 
providenciar o conserto do equipamento defeituoso para reinstalação nas Unidades da 
ECT. Neste caso, a retirada do equipamento de seu local de instalação, o transporte, a 
manutenção e sua reinstalação são de responsabilidade da CONTRATADA. 

4.1.3.2. Um equipamento da CONTRATADA instalado em uma Unidade da ECT deve 
ser tratado tal como se fosse um equipamento da ECT, para efeito de atendimento aos 
chamados e realização dos serviços de manutenção, de forma a restabelecer o 
funcionamento do respectivo sistema. 

4 .1.3.3 . A instalação de um equipamento substituto em uma Unidade da ECT será 
sempre a título provisório, devendo a CONTRATADA instalar oportunamente um 
equipamento de propriedade da ECT no local de origem. 

4.1.4. Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela CONTRATADA, por 
solicitação da ECT, utilizando-se de profissionais técnicos especializados e capacitados, 
ferramentas apropriadas e materiais compatíveis e funcionais, sem quaisquer ônus, 
encargos ou responsabilidades adicionais para a ECT. 

4 .1.5. No valor pago pelos serviços não estão inclusos os custos de reparo de 
equipamentos cuja falha, defeito ou dano venha a ser caracterizado, 
comprovadamente, como tendo sido causado por motivos de mau uso ou acidentes, de 
responsabilidade da ECT, conforme estabelecido no item 2.2. 

4.1.6. Não faz parte do escopo dos serviços o fornecimento de materiais de 
consumo para os equipamentos relacionados no Apêndice A. 

4.1.6.1. São considerados como material de consumo apenas os seguintes itens: 
papel, cartucho de tinta, cartucho de tonnere fita entintada. 

4 .1.7. Em toda manutenção corretiva deverá ser preenchida uma Ordem de Serviço 
de forma clara, completa, legível e verídica, individualizada por equipamento 
manutenido, que deve ser assinada pelo usuário responsável pelo chamado e pelo 
técnico da CONTRATADA. 

4 .1.7.1. O atendimento ao disposto no subitem 4.1.7, juntamente com a efetiva 
solução do problema em questão, é condição necessária e obrigatória para que haja o 
fechamento da respectiva Ordem de Serviço. 

4.1.8. A exclusão ou inclusão de equipamentos do contrato ocorrerá através da 
comunicação formal da ECT, com uma antecedência mínima de 30 (trinta) dias. 

4.1.9. A CONTRATADA não poderá instalar nenhum software nos equipamentos 
que não sejam os disponibilizados pela ECT nem qualquer dispositivo de hardware não 
autorizado. 

4.1.9.1. A CONTRATADA, na execução dos serviços, poderá, contudo, sob ffií!a liflteir:aJo5- CN 1 
responsabilidade, utilizar softwares e hardwares de sua propriedade, lê~ - l'rlnêrít~REIOS 
adquiridos, que facilitem o diagnóstico/solução de problemas, desde que não .Q5- instale 
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4.1.9.2. A não observação da orientação expressa nos subitens 4.1.9 e 4.1.9:~1__,...­
acima sujeitará a CONTRATADA às medidas contratuais e legais .cabíveis, inclusive em 
ralação a eventuais danos que vierem a ser causados, direta ou indiretamente, à ECT. 

4.1.10. Quando da execução das manutenções corretivas, a CONTRATADA deverá 
realizar procedimentos complementares, tais como: verificação das partes mecânicas, 
elétricas e eletrônicas, limpeza, lubrificação, ajustes, regulagens e testes, obedecendo 
ao constante nos manuais e normas técnicas emitidas pelo fabricante dos 
equipamentos, com o objetivo de evitar ou reduzir tanto a probabilidade de falhas e 
defeitos quanto à queda no desempenho do equipamento sendo manutenido. 

4.1.11. Todos os procedimentos complementares, de que trata o subitem 4.1.10, 
realizados pelo técnico da CONTRATADA deverão ser devidamente registrados por ele 
no campo específico da OS para atesto do usuário. 

4.1.12. São consideradas partes integrantes dos equipamentos, e, portanto, também 
sujeitos a todos os procedimentos de manutenção descritos neste Projeto Básico, seus 
respectivos acessórios, mesmo que externos, tais como: teclados, mouses, fontes de 
alimentação e interfaces de comunicação. 

S. SUPORTE DE SOFTWARE 

5.1. Introdução 

5.1.1. Os técnicos da CONTRATADA deverão estar capacitados para atendimento 
básico de software para execução as seguintes atividades: 

a) Restabelecimento do acesso dos microcomputadores à rede interna da 
ECT; 

b) Configuração das impressoras do sistema nos microcomputadores que 
utilizam seus serviços de impressão; 

c) Identificação, para o atendimento remoto (suporte técnico) da ECT, de 
possíveis causas do não reconhecimento da estação em conserto pela 
rede da ECT; 

5.2. Qualificação de Técnicos 

5.2.1. A empresa CONTRATADA é responsável pela contínua reciclagem do_ 
conhecimento de seus técnicos, de modo a capacitá-los a atender as dení'@~~ãl s làl:ú'a1i=~ - CN 

' I" ~ I , . . CPMI - CORR ... IOS 
da ECT bem como as atua 1zaçoes tecno og1cas que v1erem a ocorrer. ·- . 
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0 

5.2.2. A ECT poderá solicitar a qualquer tempo a substituição de técnicoslcj~a_9,~ 
estiverem atingindo os níveis de qualidade, postura e desempenho esperados. c) 0 c--4-: . ·-•• 

l.lf ' 0 . ~ 
o J -_,... 

6. GERÊNCIA DO CONTRATO 

6.1. Gerência Nacional- DEMAN- ECT 

6.1.1. A gerência nacional do contrato será de responsabilidade do Departamento 
de Manutenção da ECT. 
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Projeto Básico - Rede de Atendimento 
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7. Relação de Apêndices do Projeto Básico - Rede de Atendimento ~s N' Q__ 

Apêndice 

A 

8 

c 
D 

E 

Descrição 
;.;;,., .,._~~ 

Relação de Equipamentos 

Especificação dos PIN Pads 

Procedimentos para o Tratamento de Casos Especiais 

Abrangência das Diretorias Regionais 

Relação de Endereços e Telefones das Gerências Regionais de 
Manutenção da ECT 

. ........... ~ 
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Projeto Básico 

APÊNDICE A- Relação de Equipamentos 

Total de Equipamentos: 60.308 

Item Descrição Marca 

Microcomputador ND PSOO, Intel 
Celeron 1 GHz, 256 MB Ram DIMM, 
drive 3 112", HD 40 GB, com monitor 

NOVADA TA SVGA colorido 15", teclado ABNT2 com 

01 leitor de cartão magnético tipo stripe 
ou reader- padrão ABA-ANSI/ISO/ ABNT, 

mouse, CD-ROM 52x, placa de rede POSITIVO 
ethernet 10/100 MBPS, duas portas 
seriais, uma porta paralela, quatro 
portas USB 

02 Impressora autenticadora 1 OLIVETTI 

03 Leitor de código CMC-7 NO NUS 

04 Leitores de código de barras SYMBOL 

05 Teclado PIN (PIN Pad) GERTEC 

06 Balança para correspondências - 6 kg URANO 

07 Balança para encomendas - 30 kg URANO 

08 Balança para encomendas - 50 kg URANO 

09 Impressora laser monocromática LEXMARK 

10 Impressora térmica de cód. de barras ZEBRA 

Total de equipamentos 

Obs 1: O firmware deste equipamento foi "customizado" para a ECT. 

DITEC-DEMAN/DMRA- Rede de Atendimento - PROJETO BASICO ver e.doc 
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Modelo 

ND P500-100Z 

PR4 

HANBANK 10 

LS4006i 

PPC 800 

UDC 6000 

UDC 30000 

UDC 50000 

E322N 

DA402 

.? 0 1 u t: c~"., 
/o<.& r'1 v. 

Quantidade 

8.193 

8.193 

8.193 

8.193 

8.193 

8.222 

4.118 

1.017 

2.351 

3.635 

60.308 

RQS No 03!L005- CN I 
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~ . - !0 ' . . 
APENDICE B - Espec1ficaçao de PIN Pads \Fcs ~" ~l.-;1 
Os PIN Pads ou Teclados PIN (Personal Identificator Numbel), padrão GE~t·"OU/ 
similar, permitem a identificação do cliente pela entrada de código pessoal. A senha do 
cliente trafega criptografada a partir do teclado. Dispõem de 20 (vinte) teclas, 
atendendo à seguinte distribuição: 

~ lfl " ~ 

Fl F2 

1 2 3 

4 5 6 

7 8 9 

CLEAR o . 
CANCEL ENTE R 

As teclas retornam códigos ASCII distintos entre si. 

Características Técnicas: 

./ Homologação EMV nível 1; 

./ Suporte a criptografia DES (triplo), DES e DUKPT; 

./ Entrada de Master Keycompatível com ANSI X 9.24; 

./ Suporte a criptografia Master Keycom 8 chaves de 32 dígitos; 

./ O dispositivo para leitura de cartão magnético, leitora e gravadora de smart 
cards compõem um único equipamento para inserção do cartão magnético e 
smart cards, 

./ Pés antiderrapantes; 

./ Resistência a queda de 1 m de altura sobre chão de concreto; 

./ Teclas injetadas em plástico de alta resistência mecânica e durabilidade; 

./ Carcaça com as seguintes dimensões (máximas): 5,0 x 20,0 x 8,5 em (A x P x L); 

./ Visar para interação com cliente; 

./ Led indicativo de status "pronto para digitar"; 

./ Leitor de cartão magnético para trilhas 1, 2 e 3; 

./ Aderência ao padrão IS07816-1,2,3 para cartão com microprocessador 
assíncrono e a IS07816,1,2 para cartão com memória síncrona e memória 
protegida; 

./ Temperatura de Operação 5° a 40° C; 

./ Umidade relativa: 20% a 80% sem condensação. 

Deverão, obrigatoriamente, ser totalmente compatíveis com os PIN Pao'~~§11,),J~~1288s- ~ éN 

ECT. CPMI ·CORREIOS 
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CORREIO( DITEC-DEMAN DMRA 

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO 

Este documento tem por objetivo definir o processo para tratamento dos problemas 
apresentados pelos equipamentos que possam ser decorrentes de "mau uso", acidentes 
ou mesmo caso fortuito, de forma a se determinar a responsabilidades envolvidas, 
assim como os procedimentos que deverão ser seguidos para que seja assegurada uma 
rápida recolocação dos equipamentos/sistemas em funcionamento. 

Este documento poderá ser revisto, se necessário, mediante acordo entre as partes, 
com o objetivo de aprimoramento dos procedimentos ora instituídos. 

2. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 

2.1. CONTRATANTE 

Os usuários devem ter o máximo cuidado no manuseio dos equipamentos e somente 
utilizá-los da forma para a qual foram projetados, segundo as recomendações do 
fabricante, de forma a se evitar quedas, pancadas, trações, tensões, derramamento de 
líquidos, contaminação por vírus e etc. Cuidados especiais devem ser tomados com 
relação à rede elétrica, pois a falta ou um inadequado aterramento pode propiciar a 
queima indevida de equipamentos na ocorrência de descargas elétricas atmosféricas. 
Da mesma forma, não deve ser permitido que a rede elétrica estabilizada seja utilizada 
para alimentação de equipamentos. não previstos, tais como, ventiladores, motores e 
etc. Atenção também deve ser dada, pelos usuários, com o cabeamento, evitando 
esmagá-los com empilhadeiras, carrinhos, pés, etc. Na ocorrência de qualquer situação 
relevante em relação à utilização dos equipamentos, a Gerência Regional de 
Manutenção deverá ser prontamente informada. 

2.2. CONTRATADA 

Os representantes da CONTRATADA deverão, criteriosamente, assegurar e comprovar 
que a inoperabilidade do equipamento foi decorrente de acidente, "mau uso" ou caso 
fortuito, mediante elaboração de laudo técnico detalhado, acompanhado do 
respCONTRATANTEivo orçamento de reparo para ressarcimento por parte da 
CONTRATANTE, se for o caso. A CONTRATADA deverá realizar o reparo do 
equipamento independentemente da existência de outros defeitos que não interfiram 
em sua operabilidade nem influenciem no reparo principal a ser feito. 
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RQS f\l"' 03!2005 - CN , 
CPMI - CORREIOS 

3 7 o 4' 



EIJicoRREIO(I DITEC-DEMAN/DMRA 
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~f 2.3. 

7c <v'-' . "--y 
~" 

RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE ( ~S . No , 
• Manter a Rede Eletrica estabilizada para uso exclusivo dos equipa~ntos ífJ} ) 

quais esta se destina; . ...._'-__ / 

• Manter malha de aterramento em perfeitas condições técnicas, para que sejam 
minimizados os problemas de queima de equipamento em decorrência de 
descargas elétricas; 

• Manter o cabeamento protegido de esmagamentos, tensões, pisadas, etc; 

• Analisar, em tempo hábil, os laudos e os orçamentos emitidos pela 
CONTRATADA, manifestando formalmente sua aprovação ou reprovação, de 
forma justificada; 

• Assumir eventuais custos de reparo de equipamentos, incorridos por danos 
causados por acidentes, "mau uso" ou caso fortuito, uma vez que a 
responsabilidade tenha sido formalmente estabelecida como sendo da 
CONTRATANTE; 

• Se a responsabilidade do reparo for da CONTRATANTE, comunicar à 
CONTRATADA se esta deve realizar o reparo ou se a própria CONTRATANTE irá 
providenciá-lo, ou mesmo se a CONTRATANTE irá fornecer alguma peça. 

2.4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA 

• Orientar os usuários quanto aos corretos procedimentos de utilização e 
manuseio dos equipamentos; 

• Atender às ocorrências solicitadas pela CONTRATANTE, dentro dos prazos e 
condições contratuais; 

• Nas ocorrências que possam ser enquadradas como acidente, "mau uso" ou 
caso fortuito, elaborar os laudos técnicos os respectivos orçamentos e submetê­
los à análise e aprovação CONTRATANTE, no prazo estabelecido 
contratualmente, pqra que possa haver a comprovação de responsabilidades; 

• Obter a aprovação formal da CONTRATANTE, tanto em relação ao laudo técnico 
quanto ao orçamento, antes da execução do reparo; 

• Realizar o reparo do equipamento às suas expensas quando o laudo técnico 
não for aprovado pela CONTRATANTE; 

• Emitir as faturas correspondentes à Gerência Regional de Manutenção da 
CONTRATANTE, após a realização do reparo, quando este tiver sido autorizado 
pela CONTRATANTE. 
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3. 

3.1. AÇÕES 

1. Analisar a ocorrência para eventual caracterização como acidente, "m -~­
ou caso fortuito; 

2. Documentar todos os fatos e evidências da ocorrência, de modo a justificar tal 
caracterização; 

3. Elaborar o laudo técnico detalhado acerca da ocorrência, possibilitando, assim, 
uma correta análise por parte da CONTRATANTE; 

4. Elaborar o respectivo orçamento de reparo, discriminando os custos de peças 
e serviços; 

5. Encaminhar o laudo técnico e o orçamento para análise e aprovação da 
CONTRATANTE; 

6. Aguardar a aprovação da CONTRATANTE antes da execução do reparo; 

7. Havendo aprovação da CONTRATANTE, tanto quanto à realização do serviço 
quanto ao valor do orçamento, proceder ao reparo e emitir a respectiva fatura; 

8. Não havendo aprovação da CONTRATANTE, proceder ao reparo às suas 
expensas; 

9. Registrar no relatório mensal a respectiva ocorrência, indicando a situação em 
que se encontra a questão. 

4. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE 

4.1. AÇÕES 

1. Analisar os laudos técnicos emitidos pela CONTRATADA, de modo a confirmar 
ocorrência de acidente, "mau uso" ou caso fortuito, bem como as 
responsabilidades da CONTRATANTE em relação ao fato; 

2. Analisar os orçamentos elaborados pela CONTRATADA, previamente à 
execução dos serviços, quando os custos do reparo ficarem a cargo da 
CONTRATANTE; 

3. Posicionar a CONTRATADA quanto ao resultado das análises efetuadas, 
autorizando ou não a execução dos serviços, conforme o caso; 

4. Sendo o reparo realizado pela CONTRATADA com os custos incorrendo por 
conta da CONTRATANTE, realizar o pagamento da respeciva fatura. 

- "' - .... --.. 
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APÊNDICE D -Abrangência das Diretorias Regionais (DR) 

DR 

AL 
AM 
AP 

BA 

BSB 
CE 

ES 

GT 
MA 
MG 
MS 
MT 
NO 
PA 
PB 
PE 
PI 
PR 
RJ 
RN 

RS 
se 
SE 
SPI 
SPM 

1 

2 

3 

UF Nome da DR Obs. 

AL Alagoas 
AM RR Amazonas 1 

AP Amapá 2 
BA Bahia 

DF Brasília 3 
CE Ceará 

ES Espírito Santo 

GO, TO Goiás-Tocantins 1, 3 
MA Maranhão 3 
MG Minas Gerais 
MS Mato Grosso do Sul 
MT Mato Grosso 

AC,RO Noroeste 1 
PA Pará 2 
PB Paraíba 
PE Pernambuco 
PI Piauí 3 
PR Paraná 
RJ Rio de Janeiro 
RN Rio Grande do Norte 

RS Rio Grande do Sul 

se Santa catarina 

SE Sergipe 

SP São Paulo Interior 3 
SP São Paulo Metropolitana 3 

Está previsto para ocorrer em 2005 o desmembramento 
destas Regionais. 

A DR/ AP foi criada recentemente, tendo-se 
desmembrado da DR/PA. Inicialmente, entretanto, 
qualquer documentação ou informação referente à 
DR/AP deverá ser encaminhada à DR/PA. O próprio 
quantitativo de equipamentos da DR/ AP está sendo 
computado inicialmente na DR/PA. 

Ver casos especiais na próxima tabela. 
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DITEC-DEMAN/_DMRA UICORREIO(I Projeto Básico - Rede de Atendimento (\ 

Casos especiais 

Município de MA pertencente à DR/PI 
• Timon 

Municípios de GO pertencentes à DR/BSB 
• Abadiânia • Corumbá de Goiás 
• Água Fria de Goiás 
• Águas Lindas de Goiás 
• Alexânia 
• Alto Paraíso de Goiás 
• Alvorada do Norte 
• Buritinópolis 
• cabeceiras 

• Campos Belos 
• Cavalcante 
• Cidade Ocidental 
• Cocalzinho de Goiás 
• Colinas do Sul 

·Cristalina 
• Damianópolis 
• Divinópolis de Goiás 
• Flores de Goiás 
• Formosa 
• Guarani de Goiás 
• Iaciara 
• Luziânia 
• Mambaí 
• Mimoso de Goiás 
• Monte Alegre de Goiás 
·Nova Roma 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPM 
• Arujá • Guarulhos 
• Barra do Turvo • Iguape 
• Barueri • Ilha Comprida 
• Bertioga • Itanhaém 
• Biritiba-Mirim • Itapecerica da Serra 
• caieiras • Itapevi 
• cajamar • Itaquaquecetuba 

• Cajati • Itariri 
• Cananéia • Jacupiranga 
• Carapicuíba • Jandira 
• Cotia • Juquiá 
• Cubatão • Juquitiba 
• Diadema • Mairiporã 
• Eldorado • Mauá 
• Embu • Miracatu 
• Embu-Guaçu • Moji das Cruzes 
• Ferraz de Vasconcelos • Mongaguá 
• Francisco Morato • Osasco 
• Franco da Rocha • Pariquera-Açu 
• Guararema • Pedro de Toledo 

• Guarujá • Peruíbe 

Municípios de SP pertencentes à DR/SPI 
Todos os demais municípios de SP não relacionados na DR/SPM 

·Novo Gama 
• Padre Bernardo 
• Pirenópolis 
• Planaltina de Goiás 
·Posse 

;;{f)OE9 
, 0 71 < '· 

t. 
A'"f( \\1 .. 

o~) 
I 

/ 
~ __ ,_./ 

• Santo Antônio do Descoberto 
• São Domingos 
• São João d'Aiiança 
• Simolândia 
• Sítio d'Abadia 
• Teresina de Goiás 
• Valparaíso de Goiás 
·Vila Boa 

• Pirapora do Bom Jesus 
• Poá 
• Praia Grande 
·Registro 
• Ribeirão Pires 
• Rio Grande da Serra 
• Salesópolis 
• Santa Isabel 
• Santana de Parnaíba 
• Santo André 
• Santos 
• São Bernardo do Campo 
• São caetano do Sul 
• São Lourenço da Serra 
·São Paulo 
• São Vicente 
• Sete Barras 
·Suzana 
• Taboão da Serra 
• Vargem Grande Paulista 

ROS N° 03tLLl05 - CN 
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Projeto Básico - Rede de Atendimentq• c,\ O E~;, 
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APÊNDICE E - Relação de Endereços e Telefones das Gerências Re io ~is \ 
Manutenção da ECT 

~ --
DR ENDEREÇO CIDADE/UF CEP TELEFONE FAX 

AL 
Rua do Sol, 57 - sala 02 

Maceió/AL 57020-970 (82) 216 7104 Centro 216-7110 

AM 
Av. André Araújo, 82 

Manaus/AM 69060-000 (92) 216 9336 611-4892 AI eixo 

BA 
Av. Paulo VI, 190- 9° andar 

Salvador/BA 41810-900 (71) 346-2900 346-2901 I 2904 Pituba 

BSB 
SEPN 508 - Bloco D - 1° andar 

Brasília/DF 70740-902 (61) 340-5077 340·4390 Asa Norte 

CE 
Rua Sen. Alencar, 38 Sala 210 - 2° andar 

Fortaleza/CE Centro 60002-900 (85) 255-7180 255 -7192 

ES 
Av. Leitão da Silva, 2730 

Vitória/ES 29045·902 (27) 3334·3 102 3334· 3280 Santa Luiza 

( 
GT 

Praça Cívica, 11 - 2° andar 
Goiânia/GO 74002-901 (62) 226-2020 226·2043 

Centro 

MA 
BR 135, km O 

São Luís/MA 65095-901 (98) 244-5491 244-5491 
Ti ri rica I 

MG 
Rua Boaventura, 401 - Sala M 202 

Belo Horizonte/MG 31277-970 (31) 3249-2600 3249-2605 
Vila Indaiá 

MT 
Av. Dom Orlando Chaves, 1087 

Várzea Grande/MT 78115-900 
(65) 688-1133 I 688-1121 

Cristo Rei 1159 688-1159 

NO 
Av. dos Imigrantes, 2137 

Porto Velho/RO 78903-970 
(69) 216-2514 

224-2538 São Sebastião 1 216-2524 

PA 
Av. Pres. Vargas, 498 - 2° andar 

Belém/PA 66017-970 (91) 211-3005 
GECOF 

campina 211·3035 

PB 
Rodovia BR 230, km 24 

João Pessoa/PB 58071-970 (83) 216-3646 216-3528 
Cristo Redentor 

PE 
Av. Guararapes, 250 - 3° andar, sala 306 

Recife/PE 51010-900 (81) 3425-3726 3425-3794 
Santo Antônio 

PI 
Av. Antonino Freire, 1407 

Teresina/PI 64001-900 (86) 215-3550 215-3593 
Centro 

PR 
Rua João Negrão, 1251 - Bl. II - 2° andar 

Curitiba/PR 80102-900 
(41) 310-2261 I 

224-8336 
Rebouças 2260 

RJ 
Av. Presidente Vargas, 3077 - 13° andar 

Rio de Janeiro/RJ 20210-900 (21) 2503-8512 2503-8134 
Cidade Nova 

RN 
Av. Hidelbrando de Góis, 221 

NataljRN 59010-900 (84) 220-2440 220-2441 
Ribeira 

RS 
Rua Siqueira campos, 1.100 -10° andar 

Porto Alegre/RS 90002-900 (51) 3220-8766 3220-8772 
Centro 

se Praça 15 de Novembro, 242, 1° andar- sala 121 
Florianópolis/SC 88010-911 

C 48) 229-4368 I 299-4350 
Centro 4367 

Rua Acre, 1084 Aracaju/SE 49075-010 
(79) 241-1934 241-1934 

SE 
Siqueira Campos Ramal346 Ramal340 

SPI 
Praça D. Pedro li, 4-55 - 3° andar Bauru/SP 17015-905 

(14) 4009-3569 I 4009-3678 
Centro 3701 I 3622 

SPM 
Rua Mergenthaler 592, Bloco li -19° andar São Paulo/SP 05311-900 

(11) 3838-8900 3838-8902/8921 

Vila Leopoldina 3838-8907 Manut: 3838-8945 

Obs: 

1 - Qualquer documentação ou informação referente à DR/AP deverá ser encaminhada à DR/PA, ~té __ _ 
comunicação em contrário; RQS N:J 03t2005 - CN i 
2 - Estas informações estão sujeitas a alterações durante a vigência do Contrato. CP 1- CORREIOS 
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De: COMITÊ DE AVAL. DAS CONTRATAÇ0ES ESTRATÉGICAS ~~/ 

Ao: DEMAN 

CI/CACE-Q5:2_ /2005 

Ref: CIIDMRA/DEMAN-20.093/2005 

Assunto: Avaliação Prévia - Dispensa de Licitação - Manutenção de Equipamentos de 
Informática da Rede de Atendimento. 

Brasília, 15 de março de 2005. 

Em anexo, encaminhamos o Parecer/CACE-463/2005, com a análise deste 
Comitê sobre a proposta de contratação direta do Consórcio ALPHA, para a execução dos 
serviços de manutenção preventiva e corretiva de diversos equipamentos de informática 
instalados nas unidades de atendimento da ECT, pelo período de 2 meses. 

Anexo: Parecer. 

"I v a 
ntratações Estratégicas 
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~ICORREIO<I~~~~~,-o~~~~~~p~;~~~ 
PARECER/CACE-463 20 5 r~':) . ~\ 

Assunto: Manutenção preventiva e corretiva de 60.308 equipamentos de informática. ~LS N° / 

Referência: Ata da 139a Reunião do CACE, de 15/03/2005. ~/ 

1. Dados da Contratação: 

=::> Modalidade: Dispensa de Licitação, conforme justificativas pelo DEMAN e de acordo com o 
PARECER/DEJUR/DCON-015/2005. 

=::> Fornecedor: Consórcio Alpha, formados pelas empresas Novadata e Positivo. 

=::> Objeto: Contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 60.308 equipamentos de 
informática, pelo período de 60 (sessenta) dias, incluindo fornecimento de peças, podendo ser 
prorrogado por igual período, caso ainda se configure a situação emergencial, até o limite de 180 
dias. 

Valor Total da Contratação (2 meses): R$ 2.068.278,00, conforme discriminado a seguir: 

Equipamentos Quantidade Valor Mensal Valor Mensal 
Médio Unitário* Total 

Microcomputador 8.193 43 1529 353.552 00 
Impressora Autenticadora 8.193 30,5389 250.205,00 
Leitor CMC7 8.193 10,6558 87.303 00 
Leitor de Código de Barras 8.193 6,0736 49.761 00 
PinPad 8.193 7,8313 64.162,00 
Balança 6kg 8.222 3,0168 24.804,00 
Balança 30kg 4.118 1,7404 7.167,00 
Balança 50kg 1.017 3,6470 3.709,00 
Impressora Laser 2.351 45 1208 106.079,00 
Impressora de Código de Barras 3.635 24,0459 87.407,00 

Total 60.308 - 1.039.139,00 

* O consórcio Alpha cotou preços diferenciados por região, conforme relacionado na planilha anexa, 
elaborada pelo DEMAN . 

. _ =::> Classificação Orçamentária: 01011.44403 .050002 

Justificativa: Em 25 de março de 2002 foi inaugurÇJda a primeira agência do Banco Postal, 
iniciando uma nova fase nos serviços postais brasileiros, com a inserção de serviços bancários às 
funcionalidades das agências de correio. 

Os equipamentos para as primeiras 1.000 agências foram fornecidos por meio do contrato 
nº 10.708/01, firmado em junho de 2001 com a IBM, no valor de R$ 35.476.005,55. 

Em agosto do ano seguinte, foi celebrado com o Consórcio Alpha, formado pelas empresas Novadata 
Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda ., o contrato nº 11.346/02, no valor de 
R$ 90.989.913,20, para aquisição de novos conjuntos de equipamentos de informáti Cf~:_:; tf~,n~B~Lcb0~ _ CN 
viabilizar a implantação de outras 2.011 agências previstas para a 2a fase d projeto P!WPiílil ~i.o.::~ · ·Baos 
contrato, foram adquiridos 60.997 equipamentos, entre microcomputadore impresso~ ras, leitores de 
código CMC7, leitores de códigos de barras, teclados PIN e balanças. --

' i 
~k · ' 
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Por intermédio do Segundo Termo Aditivo a este contrato, foram adquiridos o 
equipamentos, o que permitiu a ativação de um total de 5.299 agências do Banco Po áb em tod 
país, correspondente à 3a fase do projeto. 

Nesse contexto, os equipamentos pertencentes a esse projeto apresentam hoje grande I...I"M....U,~,c;; 
dentro dos serviços prestados pela ECT, o que aumenta o grau de exigência em relação aos serviços 
de manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de modo a garantir elevados níveis de 
disponibilidade. 

Considerando que os equipamentos utilizado pelo projetos SARA e Banco Postal teriam seus períodos 
de garantia progressivamente encerrados em 2005, e levando-se em conta a importância da 
disponibilidade desses equipamentos para o negócio da Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu 
início aos trabalhos visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
86.383 equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão Especial de Licitação 
encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviços de manutenção. Em dezembro 
2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 destinada a efetivar esta contratação. 

( .tretanto, o processo ainda se encontra atualmente na fase de habilitação das empresas. 
Posteriormente, haverá ainda a abertura dos envelopes das propostas comerciais, análise e 
julgamento das propostas, homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos de 
prestação dos serviços, o que, provavelmente, só virá a ocorrer no mês de abril. 

Assim, muito embora o processo tenha sido iniciado com a devida antecedência, não houve tempo 
hábil para conclusão do processo licitatório antes do término do período de garantia dos 
equipamentos (07/032005) . 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do contrato 
nº 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente fora de garantia, existem 4.324 
impressoras de código de barras que são utilizadas apenas pelo projeto SARA. Estas impressoras não 
foram inicialmente consideradas no rol de equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, 
que somava, então, 56.673 equipamentos. Todavia, considerando que já existem atualmente 3.635 
impressoras de código de barras em funcionamento nas agências em que o SARA foi implantado, 
está-se recomendando que tais equipamentos também sejam contemplados nesta contratação 
emergencial. Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente atendido será de 60.308 

'Jipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, como inicialmente estimado. 

De acordo com o disposto no PARECER/DEJUR/DCON-015/2005, o DEJUR opinou favoravelmente 
pela caracterização da situação emergencial e conseqüente contratação. 

2. Informações Gerais: 

=> Política interna de contratação para o equipamento: A política de manutenção para os 
equipamentos da rede de atendimento é de terceirização dos serviços, com peças e mão-de-obra 
inclusos, e pagamento fi xo mensal. 

=> Compatibilização da contratação com as Diretrizes do Plano Estratégico da ECT: Os 
serviços referentes ao objeto de contratação são essenciais para garantir uma elevada 
disponibilidade dos equipamentos, que, por sua vez, estão diretamente ligados às atividades de 
atendimento da ECT, com reflexos diretos sobre o faturamento e a qualidade dos servi<_;Gs prestados -­
aos clientes externos. Esta contratação está alinhada com as estratégias da Diretoria de~1pêch1o lre? · iM:~5- Cl...., 
de Infra-estrutura, conforme disposto na alínea "g" do subitem 4.6.2 do Plano EstraféQ r~c5 G ) . _ElOS 
2007. Com a decisão da Diretoria de criar e implantar o DEMAN- Departamento de ManuteD 
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implantação da Divisão de Manutenção da Rede de Atendimento evidencia-se o dir ionamento 
manutenção de equipamentos como fator estratégico de otimização de custos e de co · tibili ao 
da qualidade dos serviços disponibilizados pela ECT. O Plano Estratégico da ECT tem a meta de 
alcançar anualmente o índice de 100% das expectativas dos clientes, a partir de suas percepções, 
nas atividades de atendimento e distribuição. 

:::::> Viabilidade Técnica: Não existe qualquer restrição técnica para a efetivação da contratação. As 
condições de execução dos serviços são elaboradas de acordo com as necessidades da ECT e 
perfeitamente exeqüíveis pelas empresas fornecedoras dos serviços. 

:::::> Expectativa de Economicidade e Eficiência: Nos contratos atuais, não há como definir, com 
exatidão, o valor que corresponde efetivamente aos serviços de manutenção. O método utilizado 
para estimar o preço máximo dos serviços a serem contratados, quando da elaboração do projeto de 
manutenção que se encontra em andamento, baseou-se em experiência e levantamentos 
acumulados ao longo dos anos para este tipo de serviço ( 15% a/a sobre o preço de aquisição dos 
equipamentos) e o preço cotado por uma empresa do mercado. Como o valor de aquisição destes 
60.308 equipamentos, por meio do Contrato n2 11.346/02, foi de R$ 80.031.506,22, estima-se que o 
custo de manutenção representava cerca de R$ 1.000.393,83 por mês, valor este compatível com a 
contratação emergencial ora proposta. Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas 
Propostas Comerciais colhidas à época, obtêm-se os seguintes custos mensais de manutenção para 
este parque de 60.308 equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/11/2004: R$ 1.625.643,17; 
• Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 
• Proposta apresentada pela Bematech em 17/11/2004: R$ 4.726.254,99; 
• Proposta apresentada pela Siemens em 19/11/2004: R$ 5.691.338,98. 

Destaca-se ainda: 

• A necessidade e a importância da disponibilidade dos equipamentos para os negócios da ECT. 
• A responsabilidade da ECT em locais em que é o único correspondente bancário. 
• Os possíveis danos a serem causados na imagem positiva da ECT junto à população por 

eventuais indisponibilidades dos equipamentos. 
• A perda de receitas. 

•· ', 3. Benef ícios e/ou Impactos 

~ Operacional: Melhor disponibilidade possível dos equipamentos, garantindo a qualidade dos 
serviços prestados pela ECT. 

, :::::> ·Comercial: Satisfação do cliente interno e externo da ECT com a disponibilidade dos equipamentos 
para atendimento. 

:::::> Administrativo: Dar continuidade a manutenção dos equipamentos 
:::::> Tecnológico: Garantir a disponibilidade dos equipamentos. 
:::::> Recursos Humanos: A ECT não está estruturada para absorver esta demanda de execução de 

serviços de manutenção. 
:::::> Financeiro: As despesas com a contratação dos serviços estão devidamente previstas na 

programação orçamentária da ECT, conforme relatório de bloqueio orçamentário, extraído do 
Sistema ERP, referente ao Processo 5000697 I OR. 

4. Cronologia: 

Recebimento do Pedido 
A recia ão do Comitê 

,, ___ _ 
Evento ------ 1 Data .. . __ _____ ,, - --~--:-=-::-:-::::----1 

~ 1/03/2005 
! · 

15/03/2005 
3/4 
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S. Conclusão: 

Diante do exposto, somos de parecer favorável ao desencadeamento da contratação em tela, respaldada 
no PARECER/DEJUR/OCON-015/2005 e nos argumentos e justificativas do DEMAN. 

Alertamos que no parecer do DEJUR foi indicada apenas a contratação da manutenção de 56.763 
equipamentos, não estando previstas as impressoras de código de barras posteriormente consideradas 
pelo DEMAN. 

( 

Anexo: Planilha de Preços 
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Brasília, 15 de março de 2005. 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

DMRA I DEMAN I DITEC 
Custos mensais de manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 
Proposta do Consórcio Alpha para prestação emergencial temporária de serviços a partir de 07/03/2005 

REGIÃO Leitor CMC7 

Cotações de preços unitários mensais apresentadas pelo Consórcio Alpha (R$) 

Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança 
Região Micro Leitor CMC7 Código de PinPad 

Autenticadora 
Barras 

6 kg 30 kg 50 kg 

1 30,00 21,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
2 32,00 22,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
3 29,00 20,00 8,00 5,00 5,00 2,00 1,00 3,00 
4 32,00 22,00 8,00 5,00 6,00 2,00 1,00 3,00 
5 46,00 30,00 11,00 7,00 8,00 3,00 2,00 4,00 
6 51 ,00 31 ,00 11 ,00 6,00 8,00 3,00 2,00 4,00 
7 109,00 94,00 30,00 12,00 21,00 9,00 5,00 10,00 

Custos totais mensais (R$) 

Impressora 
Leitor de 

Balança Balança Balança 
Região Micro LeitorCMC7 Código de PinPad 

Autenticadora 
Barras 

6 kg 30 kg 50 kg 

1 44.820,00 31.038,00 10.856,00 7.390,00 8.868,00 2.834,00 722,00 717,00 
2 37.824,00 25.146,00 8.512,00 5.715,00 6.858,00 2.170,00 385,00 681,00 
3 22.678,00 15.540,00 5.496,00 3.885,00 3.885,00 1.374,00 315,00 357,00 
4 49.632,00 36.828,00 17.312,00 8.370,00 10.044,00 3.186,00 853,00 312,00 
5 60.628,00 38.310,00 13.035,00 8.939,00 10.216,00 3.798,00 . 1.420,00 564,00 
6 57.528,00 34.441 ,00 11.572,00 6.666,00 8.888,00 4.062,00 1.462,00 528,00 
7 80.442,00 68.902,00 20.520,00 8.796,00 15.393,00 7.380,00 2.010,00 550,00 

Totais 353 .. 552,00 250.205,00 87.303,0.0 49 .. 76.1,00 64.152,0.0 . 24.804,0.0 7.167,00 3.709,00 

Impressora 
Impressora 
Código de 

Laser 
Barras 

40,00 21,00 
41 ,00 21,00 
41,00 21 ,00 
39,00 20,00 
52,00 27,00 
50,00 26,00 
62,00 39,00 

Impressora 
Impressora 
Código de Totais 

Laser 
Barras 

16.240,00 12.978,00 136.463,00 
12.136,00 10.038,00 109.465,00 
5.248,00 10.731,00 69.509,00 

23.595,00 10.260,00 160.392,00 
22.152,00 18.063,00 177.125,00 
15.300,00 15.314,00 155.761,00 
11 .408,00 10.023,00 225.424,00 

106.079,00 87.407,00 : ··••:r::.·••1;9M.m~~;go 

Custo 60 dias = > 2.068.278,00 
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De: DEMAN 

Ao: CACE IJiretoria de Administração 1 OIRAO 

CI I DMRA/DEMAN - 20.093/2005 
· Protocolo nº 

·········- ····-·-·--

Ref.: 

Hecebido erro : ... ili ... Q.j__; 200 5 
Assinatura: __ lJ1..::u,; J. ·- -

/ 
Assunto: Contratação de Serviços de Manutenção para equipamentos SARA I Banco Postal {2ª fase) 

Brasília, 11 de março de 2005. 

Encaminhamos a V. Sª. o Relatório do CACE, o Parecer/DEJUR/DCON-15/2005 e RMS 

referentes à contratação emergencial, por dispensa de licitação, de serviços de 

manutenção para os equipamentos pertencentes aos projetos SARA e Banco Postal , 

adqui ridos no Contrato nº.11 .346/2002 (Consórcio Alpha), para análise e aprovação. 

Anexo: os citados 

\\sac0424\A \ TEC\DEMAN\03_DMRA\3.5_CI_20.000_2005\20093.doc 
LGBM I lg 
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Relatório CACE 

Ao 
COMITÊ DE CONTRATAÇÕES ESTRATÉGICAS 

ASSUNTO: Solicitação de aprovação para contratar a manutenção 
preventiva e corretiva de 60.308 equipamentos de informática 
pertencentes à rede de atendimento, distribuídos nas unidades de 
atendimento da ECT, em caráter emergencial, pelo período de 60 
(sessenta) dias. 

Estes equipamentos integram o primeiro lote do fornecimento contrato 
nº 11.346/02, firmado com o Consórcio Alpha, formado pelas empresas 
Novadata Sistemas e Computadores S/ A e Positivo Informática Ltda. 

a) Modalidade: Dispensa de Licitação 

b) Objeto: Contratação do Consórcio Alpha para a prestação de serviços de 
manutenção preventiva e corretiva de 60.308 equipamentos de informática, pelo 
período de 60 (sessenta) dias, incluindo fornecimento de peças. 

c) Valor Estimado: Valor mensal de R$ 1.034.139,00 (um milhão, trinta e quatro 
mil, cento e trinta e nove reais), totalizando R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta 
e oito mil, duzentos e setenta e oito reais), para o período de 60 (sessenta) dias. 

d) Classificação Orçamentária: 44.403/050.002. 

e) Justificativa: Necessidade urgente de prestação de serviços de manutenção 
para diversos equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

f) Situação Atual: Foi iniciado em 2004 o processo visando à contratação dos 
serviços de manutenção preventiva e corretiva de 86.383 equipamentos 
pertencentes à rede de atendimento, uma vez que os respectivos períodos de 
garantia estariam sendo progressivamente encerrados em 2005. Entretanto, este 
processo ainda se encontra na fase de habilitação das empresas. Por essa razão, 
60.997 equipamentos fornecidos pelo Consórcio Alpha encontram-se atualmente sem 
cobertura contratual para prestação dos serviços de manutenção . 

Contratação da manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 
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Relatório CACE \ DEMAN 

a) Política Interna de Contratação para o objeto do Contrato: A política de 
manutenção para os equipamentos da rede de atendimento é de terceirização dos 
serviços, com peças e mão-de-obra inclusos, e pagamento fixo mensal. 

b) Compatibilização com as diretrizes do Plano Estratégico da ECT: Os 
serviços referentes ao objeto de contratação são essenciais para garantir uma 
elevada disponibilidade dos equipamentos, que, por sua vez, estão diretamente 
ligados às atividades de atendimento da ECT, com reflexos diretos sobre o 
faturamento e a qualidade dos serviços prestados aos clientes externos. Esta ação 
está alinhada com a estratégia definida no Plano Tático da DITEC, de melhorar a 
performance do parque tecnológico implantado. 

c) Viabilidade Técnica: De acordo com a política atual de manutenção da ECT, os 
equipamentos a serem manutenidos são de uso corrente, não havendo maiores 
dificuldades ou barreiras técnicas para a prestação dos serviços ou aquisição de 
componentes. 

d) Expectativa de Economicidade e Eficiência: Nos contratos atuais, não há 
como definir, com exatidão, o valor que corresponde efetivamente aos serviços de 
manutenção. O método utilizado para estimar o preço máximo dos serviços a serem 
contratados, quando da elaboração do projeto de manutenção que se encontra em 
andamento, baseou-se em experiência e levantamentos acumulados ao longo dos 
anos para este tipo de serviço (15% aja sobre o preço de aquisição dos 
equipamentos) e o preço cotado por uma empresa do mercado. Como o valor de · 
aquisição destes 60.308 equipamentos, por meio do Contrato nº 11.346/02, foi de 
R$ 80.031.506,22, estima-se que o custo de manutenção representava cerca de 
R$ 1.000.393,83 por mês, valor este compatível com a contratação emergencial ora 
proposta. Tomando-se por base as cotações de preço apresentadas nas Propostas 
Comerciais colhidas à época, obtêm-se os seguintes custos mensais de manutenção 
para este parque de 60.308 equipamentos: 

• Proposta apresentada pela Scopus em 08/11/2004: R$ 1.625.643,17; 

• Proposta apresentada pela NEC em 18/11/2004: R$ 2.169.794,80; 

• Proposta apresentada pela Bematech em 17/11/2004: R$ 4.726.254,99; 

• Proposta apresentada pela Siemens em 19/11/2004: R$ 5.691.338,98. 

Verifica-se que os custos da contratação proposta são adequados e vantajosos para 
a ECT. 

Contratação da manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 

2/5 FJs: 

1113 



Relatório CACE 

a) Operacional: Melhor disponibilidade possível dos equipamentos, garantindo a 
qualidade dos serviços prestados pela ECT. 

b) Comercial: Satisfação do cliente interno e externo da ECT com a disponibilidade 
dos equipamentos para atendimento. 

c) Tecnológico: Garantir a disponibilidade dos equipamentos. 

d) Recursos Humanos: A ECT não está estruturada para absorver esta demanda 
de execução de serviços de manutenção. 

e) Financeiros: Os custos estimados são compatíveis com aqueles previstos para a 
contratação que estaria em curso, mas não se efetivou. 

f) Jurídico: Não há, conforme Parecer/DEJUR/DCON-15/2005. 

Em 25 de março de 2002 foi inaugurada a primeira agenc1a do Banco Postal, 
iniciando uma nova fase nos serviços postais brasileiros, com a inserção de serviços 
bancários às funcionalidades das agências de correio. 

Os equipamentos para as primeiras 1.000 agências foram fornecidos por meio do 
contrato nº 10.708/01, firmado em junho de 2001 com a IBM, no valor de 
R$ 35.476.005,55. 

Em agOsto do ano seguinte, foi celebrado com o Consórcio Alpha, formado pelas 
empresas Novadata Sistemas e Computadores S/A e Positivo Informática Ltda., o 
contrato nº 11.346/02, no valor de R$ 90.989.913,20, para aquisição de novos 
conjuntos de equipamentos de informática, de modo a viabilizar a implantação de 
outras 2.011 agências previstas para a 2a fase do projeto. Por meio deste contrato, 
foram adquiridos 60.997 equipamentos, entre microcomputadores, impressoras, 
leitores de código CMC7, leitores de códigos de barras, teclados PIN e balanças. 

Por intermédio do Segundo Termo Aditivo a este contrato, foram adquiridos outros 
16.623 equipamentos, o que permitiu a ativação de um total de 5.299 agências do 
Banco Postal em todo o país, correspondente à 3a fase do projeto. 

Nesse contexto, os equipamentos pertencentes a esse projeto apresentam hoje 
grande criticidade dentro dos serviços prestados pela ECT, o que aumenta o grau de 
exigência em relação aos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos 
mesmos, de modo a garantir elevados níveis de disponibilidade. 

Considerando que os equipamentos provenientes dos projetos SARA e Banco Postal 
teriam seus períodos de garantia progressivamente encerrados em 2005 . e· levando-

. . · · OS W .O / 005 • CN 
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se em conta a importância da disponibilidade desses equipamentos para o negócio 
da Empresa, o DEMAN, ainda em 2004, deu início aos trabalhos visando à 
contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva de 86.383 
equipamentos pertencentes à rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão Especial 
de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviços de 
manutenção. Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência nº 013/2004 
destinada a efetivar esta contratação. 

Entretanto, o processo ainda se encontra atualmente na fase de habilitação das 
empresas. Posteriormente, haverá ainda a abertura dos envelopes das propostas 
comerciais, análise e julgamento das propostas, homologação do resultado e 
assinatura dos respectivos contratos de prestação dos serviços, o que, 
provavelmente, só virá a ocorrer no mês de abril. 

Assim, muito embora o processo tenha sido iniciado com a devida antecedência, não 
houve tempo hábil para conclusão do processo licitatório antes do término do 
período de garantia dos equipamentos. 

Cumpre ainda esclarecer que dos 60.997 equipamentos fornecidos por meio do 
contrato nº 11.346/02 pelo Consórcio Alpha, e que se encontram atualmente fora de 
garantia, existem 4.324 impressoras de código de barras que são utilizadas apenas 
pelo projeto SARA. Estas impressoras não foram inicialmente consideradas no rol de 
equipamentos a serem manutenidos emergencialmente, que somava, então, 56.673 
equipamentos. Todavia, considerando que já existem atualmente 3.635 impressoras 
de código de barras em funcionamento nas agências em que o SARA foi implantado, 
está-se recomendando que tais equipamentos também sejam contemplados nesta 
contratação emergencial. Dessa forma, o rol de equipamentos a ser efetivamente 
atendido será de 60.308 equipamentos, e não de apenas 56.673 equipamentos, 
como inicialmente estimado. 

I 5 . RECOMENDAÇÕES 

Prioriza'r a contratação, considerando: 

• A necessidade e a importância da disponibilidade dos equipamentos para 
os negócios da ECT; 

• A responsabilidade da ECT em locais em que é o único correspondente 
bancário; 

• Os possíveis danos a serem causados na imagem positiva da ECT junto à 
população por eventuais indisponibilidades dos equipamentos; 

• A perda de receitas. 

Contratação da manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 
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Relatório CACE 

A contratação visa a suprir uma necessidade excepcional e temporária de prestação 
de serviços de manutenção de equipamentos pertencentes à rede de atendimento, 
especialmente aqueles utilizados no Banco Postal, de modo a minimizar os 
inconvenientes decorrentes da descontinuidade na prestação dos serviços. 

~asília- DF, 11 de março de 2005. 

Contratação da manutenção dos equipamentos da Rede de Atendimento 
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REF : CI/DMRA/DEMAN-20.086/2005. 

PARECER/DEJUR/DCON - J 5 / 2005 

.·. 

DISPENSA DE LICITAÇÃO. CONTRATAÇÃO 
EMERGENCIAL. Constatando o Adrrúnistrador 
que a atual situação pode ocasionar prejuízos a 
equipamentos, serviços e outros bens públicos e, 
restando demonstrado que a contratação direta é 
a via adequada para elirrúnar o risco, autorizado 
está a utilizar-se da exceção prevista no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, desde que observados 
os requisitos legais que disciplinam sobre esta 
modalidade de contratação. 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico; 

Na CI em referência, o Sr. Chefe do DMAN encaminha a este 
Departamento, para análise e emissão de parecer, consulta acerca da 
possibilidade de contratação, por emergência, do Consórcio Alpha, para 
prestação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos 
pertencentes à rede de atendimento (Banco Postal, SARA e SGEA), até que seja 
concluído o processo licitatório, que se encontra em andamento na Comissão 
Especial de Licitação. · 

A contratação pretendida pela área está disciplinada no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, que assim dispõe: 

"É dispensável a licitação: 
[ ... ] 
IV - nos casos de emergência ou calamidade pública, quando 
caracterizada a urgência de atendimento de situação que possa 
ocasionar prejuízo ou comprometer a segurança de pessoas, obras, 
serviços, equipamentos e outros bens, públicos ou particulares, e 
somente para os bens necessários ao atendimento da situação 
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obra e serviços 
que possam ser concluídas no prazo máximo de 180 (cento e 
oitenta) dias consecutivos e ininteTTUptos, contados da oeoFFência 
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da emergência ou calamidade, vedada a prorrogação dos 
respectivos contratos." 

A doutrina assim posiciona-se relativamente à esta modalidade de 
contratação direta: 

"No caso especifico das contratações diretas, emergência significa L 
necessidade de atendimento imediato a certos interesses. Demora - .· · 4 

em realizar a prestação produziria risco de sacrificio de valores 
tutelados pelo ordenamento jurídico. Como a licitação pressupõe 
certa demora para seu trâmite, submeter a contratação ao 
processo licitatório propiciaria a concretização do sacrificio a esses 
valores". 1 

Dois são, então, os pressupostos eleitos pela doutrina para a 
formalização desta modalidade de contratação. 

O primeiro diz respeito à demonstração concreta e efetiva da 
potencialidade de dano. 

O segundo trata da demonstração de que a contratação é via 
adequada e efetiva para eliminar o risco. 

Relativamente ao primeiro requisito - demonstração concreta e 
efetiva da potencialidade do dano, assim pode ser definida: 

"A urgência deve ser concreta e efetiva. Não se trata de urgência 
teórica. Deve ser evidenciada a situação concreta existente, 
indicando-se os dados que evidenciam a urgência.{ ... ] 
A expressão 'prejuízo' deve ser interpretada com cautela, por 
comportar signifi-cações muito amplas. Não é qualquer 'prejuízo' 
que autoriza dispensa de licitação. O prejuízo deverá ser 
irreparáveL Cabe comprovar se a contratação imediata evitará 
prejuízos que não possam ser recompostos posteriormente. O 
comprometimento à segurança significa o risco de destruição ou de 
seqüelas à integridade f1Sica ou mental de pessoas, ou quanto a 
bens, o risco de seu perecimento ou deterioração. "2 

Relativamente à demonstração de que a contratação é a via 
adequada e efetiva para eliminar o risco, a doutrina esclarece o que segue: 

"A contratação imediata apenas será admissível se evidenciado 
que será instrumento adequado e eficiente de eliminar o risco. Se o 
risco de dano não for suprimido através da contratação, inexiste 

1 Comentários à Lei de Licitações e Contratos Administrativos, Marçal Justen Filho, g• edição, pág. 2:f90S No 03/2005 · CN 
2 obra já citada, pág. 239/240 CPMJ · CORREIOS 
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cabimento da dispensa de licitação. Trata-se. portanto, de expor a 
relação de causalidade entre a ausência de contratação e a 
ocorrência de dano - ou. mais precisamente, a relação d e 
causalidade entre a contratação e a supressão do risco de dano. 
Em última análise, aplica-se o princípio da proporcionalidade. A 
contratação deverá ser o instrumento satisfatório de eliminação do 
risco de sacrifí-cio dos interesses envolvidos. Mas não haverá 
cabimento em promover contratações que ultrapassem a dimensão 
e os limites da preservação e realização dos valores em risco".3 

Traçados os limites pela lei e doutrina, passemos à análise da 
situação concreta para verificação da existência dos pressupostos 
autorizadores da contratação direta pretendida pela área. 

Segundo narrado na CI referenciada, desde o ano de 2002, com a 
inauguração da primeira agência do Banco Postal, que estão sendo adquiridos 
e instalados os respectivos equipamentos com vista a atender a implantação 
das 5.299 agências daquele projeto, em todo o país. 

Informa ainda a área que os equipamentos pertencentes a esse 
projeto apresentam hoje grande criticidade dentro dos serviços prestados pela 
ECT, o que aumenta o grau de exigência em relação aos serviços de 
manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de modo a garantir elevado 
padrão de disponibilidade. 

Em razão disto, o DEMAN deu início, no ano de 2004, aos 
trabalhos visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e 
corretiva dos equipamentos pertencentes à rede de atendimento, abrangendo 
não apenas equipamentos adquiridos nos dois contratos do Banco 
Postal/SARA, como também aqueles provenientes da implantação do SGEA, 
totalizando 86.383 equipamentos. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída 
uma Comissão Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de 
contratação dos serviços de manutenção, sendo que, em dezembro de 2004, foi 
publicado o edital da Concorrência O 13/2004 destinado a efetivar a 
contratação. 

Ocorre que o período de garantia de 56.673 equipamentos, que 
integram o primeiro lote do fornecimento do contrato 11.346/02, encerra-se em 
7 de março de 2005, não ·havendo tempo hábil para que seja concluído o 
processo licitatório, eis que o mesmo ainda se encontra na fase de habilitação 
em razão dos recursos apresentados pelas licitantes nesta etapa. 

·
1 obra já citada, pág. 240 
CI·DMRA·DEMAN·20086-2005 
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Portanto, segundo informado pela área, justifica-se a contratação 
por emergência, eis que tais equipamentos não podem prescindir dos serviços 
de manutenção. 

Inicialmente, cumpre salientar que tempestivamente a área 
responsável tomou as providências necessárias com vistas a deflagrar o 
processo licitatório para a contratação dos serviços de manutenção e, somente 
não obteve êxito, em razão de recursos interpostos na fase de habilitação do 
certame, razão pela qual não há que se falar em responsabilidade do 
administrador pela situação de emergência que ora se apresenta. 

Por outro lado, está presente a potencialidade de dano aos 
equipamentos e serviços da ECT, na medida em que os 56.673 equipamentos 
não podem prescindir de manutenção, sem que isto comprometa o padrão de 
disponibilidade dos mesmos, o que justifica a contratação imediata. 

O segundo requisito, que diz respeito à efetividade da Contratação 
por emergência, ou seja, que a contratação é a via adequada para eliminar o 
risco, também está presente. 

Efetivamente, até que seja finalizado o processo licitatório para a 
contratação dos serviços de manutenção, vislumbramos a contratação 
emergencial como a única altemativa adequada e eficiente para eliminar os 
riscos já mencionados neste trabalho. 

Neste contexto, identifica-se claramente na situação posta sob 
análise, a relação de causalidade e o nexo entre a contratação e a supressão do 
risco de dano. 

É oportuno ressaltar que, ao cuidar da Contratação sem Licitação, 
o Prof. Jorge Ulisses Jacoby Femandes (Contratação Direta Sem Licitação, 4a. 
Edição, 1999, pág. 144). cita o artigo do Prof. Wellington Cabral Saraiva 
(Publicado no caderno Direito e Justiça do Correio Braziliense do dia 21.10.96). 
onde ora transcreve-se o entendimento, verbis: 

'Tanto as normas do art 17 quanto as do art. 24 são pennissivas. 
Esses dispositivos não impõem nem proíbem condutas ao 
administrador. Antes, permitem-lhe não realizar o processo 
licitatório, se presentes as razões de interesse público neles 
aventadas. Poder-se-ia sustentar que no art. 17 o administrador 
estaria proibido de licitar, invocando até ofensa ao princípio da 
economicidade (desdobramento do princípio da finalidade)." 

A respeito da aplicação do artigo 24, inciso IV, da Lei 8.666/93, 
assim se posicionou o Tribunal de Contas da União- TCU, verbis: 

RQS No U3iLiJU5 ~~Cf\ 
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"-..,_ ~// .._._. ... ..-
"Diáiio Oficial da União de 21.06.94- TC-009.248/94-3-

Ementa: Conhecimento de consulta sobre a caracterização dos casos 
de emergência ou de calamidade pública de dispensa de licitação. 

"A situação emergencial ou calamitosa que legitima o acionamento 
do permissivo contido no art. 24, inc. IV, da Lei 8 .666/93, é aquela 
cuja ocorrência refuja às possibilidades normais de prevenção por 
parte da Administração, ou dito de outro modo, é a que não possa ser 
imputada ã desídia administrativa, à falta de planejamento, à má 
gestão dos recursos disponíveis, etc .. 

Quanto ã "urgência de atendimento" - o segundo pressuposto da 
aplicação do citado art. 24, inc. IV - não trata ela das exigências 
normais de dinamismo e presteza que se requer das atividades e 
serviços desenvolvidos pelos órgãos e entidades da administração 
pública, tampouco da pressa decorrente da vontade, em si e por si, do 
administrador e/ ou autoridade que lhe seja superior. É, sim, a 
urgência qualificada pelo risco da ocorrência de prejuízo ou 
comprometimento da segurança de pessoas, obras, serviços, 
equipamentos ou outros bens, públicos e particulares, caso as 
medidas requeridas - efetivação da obra, serviço ou compra, de 
natureza emergencial- não sejam adotadas de pronto. 

Já o "risco" -terceiro pressuposto da dispensa em causa- há de ser 
aquele efetivo e concretamente demonstrado, tendo em vista a 
situação dada a qual se alega urgência 
de atendimento. Ou seja, verificada a situação de calamidade pública 
ou simplesmente emergencial, incumbe à Administração demonstrar 
objetivamente a probabilidade da ocorrência de sérios danos, a 
pessoas ou bens, caso não seja prontamente efetivada, mediante 
contratação com terceiro, o obra, serviço ou compra, 

segundo as especificações e quantitativos necessáiios e suficientes 
para afastar os riscos prognosticados. 

Decisão n°. 347/94 - TCU - Plenáiio - Carlos Átila Álvares da silva, 
Ministro Relator- Proc. no . TC. 009.248/94-3 

8. Decisão: O Tribunal Pleno, diante das razões expostas pelo Relator, 
DECIDE: 

a) que, além da adoção das formalidades previstas no 
art. 26 e seu parágrafo único da Lei n °. 8.666/93, são pressupostos da 
aplicação do caso de dispensa preconizado no art. 24, inc. IV, da 
mesma lei: . 

_.. 

a. 1) que a situação adversa, dada como de emergência ou de 
calamidade pública, não se tenha originado, total 2!! __ .. _ 
parcialmente, da falta de planejamento, da :ll~j~C{)3!2005 - CN 
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administrativa ou da má gestão dos recursos disponíveis, ou seja. 
que ela não possa, em alguma medida, ser atribuída à culpa ou 
dolo do agente público que tenha o dever de agir para prevenir a 
ocorrência de tal situação. 

a. 2) que exista urgência concreta e efetiva do atendimento à 
situação decorrente do estado emergencial ou calamitoso, visando 
afastar risco de danos a bens ou ã saúde ou à vida de pessoas; 

a. 3) que o risco, além de concreto e efetivamente provável, se 
mostre iminente e especialmente gravoso; 

a. 4) que a imediata efetivação, por meio de contratação com terceiro, 
de determinadas obras, serviços ou compras, segundo as 
especificações e quantitativos tecnicamente apurados, seja · o meio 
adequado, efetivo e eficiente de afastar o risco iminente 
detectado; 

b) que, tratando-se de caso efetivamente enquadrável no art. 24, da 
Lei 8 .666/93; 

b.2) Tal procedimento, contudo, não deve ser adotado, se verificado 
não ser o que melhor aproveita as peculiaridades do mercado, 
tendo em vista o princípio da economicidade (art. 15, IV, e 25, § 2°., 
da Lei 8.666/93). 

Por fim, o item "8" desta ORIENTAÇÃO OBJETIVA, dá a 
CONCLUSÃO sobre o tema, verbis: 

1) A dispensa de licitação é exceção à regra de licitar. Os casos estão 
expressamentes arrolados na Lei de Licitações. Não é permitido 
ampliar as hipóteses de dispensa. 

2) O processo de dispensa deve ser autuado 
administrativo. A situação ensejadora da contratação 
deve ser devidamente identificada e justificada. 

pelo agente 
por dispensa 

3) Dispensada a licitação, a contratação direta não exime a 
Administração de analisar os atributos técnico-econõmicos do futuro 
contratado, devendo exigir sempre, no mínimo, os documentos 
comprobatórios da regularidade perante o INSS e FGTS. 

4) A autoridade superior deve ratificar a autorização para dispensa e 
mandar publicar, sendo esta última condição essencial para a validade 
do ato. 

5) Os contratos devem ter as cláusulas essenciais arroladas no art. 55 

da Lei n°. 8.666/93. RQSN; 03/2005:CN 
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6) Nos casos em que o contrato vier a ser substituído pela nota de 
empenho, o agente administrativo deve ter a cautela de incluir as 
sanções administrativas pela inexecução parcial ou total do ajuste. 

Do cotejo entre esta decisão do TCU com as informações enviadas 
ao DEJUR. como já analisado neste trabalho, restaram preenchidos todos os 
requisitos para a contratação direta. 

Fazemos ainda as seguintes considerações: 

O princípio da economicidade deverá ser observado pela 
Administração. devendo integrar o processo de contratação pesquisa de 
mercado sobre os preços dos serviços que serão contratados, justificando, 
assim, a escolha do Consórcio Alpha para a prestação dos serviços; 

A contratação deverá ser para a manutenção tão-somente dos 
56.673 equipamentos, cuja garantia encerrou-se em 07 de março de 2005 e, 
apenas pelo período postulado pela área, qual seja de sessenta dias 
prorrogáveis por mais sessenta. valendo ressaltar que o dispositivo legal em 
comento autoriza a contratação por até 180 dias. 

Neste contexto, o histórico narrado na CI referenciada não deixa 
dúvidas da necessidade da Contratação sem Licitação, estando bem indicado o 
socorro legal invocado (art. 24, IV, da Lei n°. 8.666/93), razão pela qual o 
DEJUR opina favoravelmente pela caracterização da situação emergencial e 
conseqüente contratação pelas razões e fundamentos expostos no presente 
parecer, observando-se os requisitos e orientações expostas neste trabalho. 

CI·DMRA-DEMAN-20086-2005 

À consideração superior. 

Brasília, 08 de março de 2005 
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De: DEMAN 

Ao: DEJUR 

CI I DMRAIDEMAN- 20.086/2005 

Ref. : 

Contratação emergencial, por Dispensa de Licitação, de Manutenção de 
Assunto: equipamentos do Banco Postal/SARA. 

Brasília, 3 de março de 2005. 

( Em 25 de março de 2002 foi inaugurada a primeira agência do Banco Postal, 

iniciando uma nova fase nos serviços postais brasileiros, com a inserção de serviços 

bancários às funcionalidades das agências de correio. 

As primeiras 1 000 agências foram instaladas a partir do contrato 

n°.1 O. 708/01, firmado em junho de 2001 junto à IBM, no valor de R$ 35.476.005,55. 

Em agosto do ano seguinte, foi assinado junto ao Consórcio Alpha, formado 

pelas empresas Positivo e Novadata, o contrato n°.11.346/02, para aquisição de 

equipamentos de informática no valor de R$ 90.989.913,20, para atender à implantação 

das 2.011 agências previstas para a 28 fase do projeto, tendo sido adquiridos 60.997 

equipamentos, entre microcomputadores, impressoras, leitor de CMC7 e código de 

barras, teclados PIN e balanças. 

Hoje, após a assinatura de um Termo Aditivo a este contrato, já foi concluída 

a 38 fase do projeto, tendo sido ativado um total de 5.299 agências do Banco Postal em 
todo o país. 

Nesse contexto, os equipamentos pertencentes a esse projeto apresentam 

hoje grande criticidade dentro dos serviços prestados pela ECT, o que aumenta o grau de 

exigência em relação aos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de 

modo a garantir elevado padrão de disponibilidade. 

Em 2004, logo após sua criação, este Departamento deu início aos trabalhos 

visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e .cor::r:.et.iva dos_ 

equipamentos pertencentes à rede de atendimento, abrangendo nã co. ot~.1ên~c· ;3s~G~s- CN 
VI - ORREIOS 

equipamentos adquiridos nos dois contratos do Banco Postal/SARA, ao.t~riormente 
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nencionados, mas também aqueles provenientes da implantação do SGEA -

3erenciamento de Espera e Atendimento, totalizando 86.383 equipamentos. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissão 

::special de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviços de 

11anutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência 013/2004 

destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se encontra na fase 

de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o prazo concedido aos licitantes 

para impugnação dos recursos apresentados. Finda esta fase, haverá ainda a abertura 

dos envelopes das propostas comerciais, análise e julgamento das propostas, 

( 'lomologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos de prestação dos 

serviços, o que, provavelmente, só venha a ocorrer no mês de abril. 

( 

Entretanto, o período de garantia de 56.673 equipamentos que integram o 

primeiro lote do fornecimento do contrato 11.346/02 encerra-se em 7 de março próximo, 

não havendo, assim, tempo hábil para que seja concluído o processo licitatório, muito 

embora este tenha sido iniciado com a devida antecedência. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não 

podem prescindir dos serviços de manutenção, consultamos V. sa. sobre a possibilidade 

de contratação em caráter emergencial do Consórcio Alpha, fornecedor dos 

equipamentos, pelo período de 60 (sessenta) dias, prorrogável por igual período, com 

fundamento no inciso IV do art. 24 da Lei 8.666/93, prazo este imprescindível para 

conclusão de processo licitatório, possibilitando a continuidade dos serviços. 

Atenciosamente, 

o/ ~/-
VSTENIO DE JESUS M. RODRIGUES 

Chefe do Departamento de Manutenção - DEMAN 

Ric.ardo Paoliello Palet 
De acordo: Subchefe/OEMAN 

Matrícula/ECT 8.011.598-5 

e Infra-Estrutura 
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I. PROPOSTA 

Ratificar a contratação, por Dispensa de Licitação, junto ao Consórcio ?,GI DE' c 
Alpha, para prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva d QC?v : 
56.673 equipamentos de informática, pelo valor global de R$ 1.893.464, ' 05V ' 
(um milhão, oitocentos e noventa e três mil, quatrocentos e sessenta FLS. No __ 

quatro reais), pelo período de 60 (sessenta) dias. "-__...,....., 

APLICAÇÃO/META: Permitir a prestação de serviço de manutenção de 
equipamentos de informática pertencentes à rede de atendimento. 

ÓRGÃO REQUISITANTE: DEMAN/DITEC 

EMPRESA A CONTRATAR: Consórcio Alpha (Novadata!Positivo) 

OBJETO: Prestar serviço de manutenção preventiva e corretiva, com 
fornecimento de peças, em 56.673 equipamentos de informática, oriundos 
do contrato nº 11.346/02, que se encontram instalados em diversas 
unidades de atendimento da ECT distribuídas por todo o território nacional. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 1.893.464,00 (um milhão, oitocentos e 
noventa e três mil, quatrocentos e sessenta e quatro reais). 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

ÍNDICE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

PRAZO DE VIGÊNCIA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de 
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual período. 

FORMA DE PAGAMENTO: Os serviços serão pagos mensalmente no 
15° (décimo quinto) dia do mês subseqüente ao da sua prestação, mediante 
apresentação da nota fiscal/fatura. Considerando a possibilidade de 
assinatura do contrato em meados do mês de março, estima-se que os 
desembolsos ocorram a partir de abril/2005, da seguinte forma: 

Mês 
Valor a ser pago 

(R$) 
Abril 473.366,00 
Maio 946.732,00 ·-----....__ Junho 473.366,00 RQS Na 03!2005 - CN j 

C. 111 - CORREIOS , Total 1.893.464,00 
1128 . 
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CONTA/ ATIVIDADE: 44.403/050.002 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Capítulo 5, Módulo 4 do MANLIC. 

III. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

Modalidade da Licitação: Dispensa de Licitação 
.. 

Proposta: 

Descrição 
Valor Valor 

l ( 
Mensal Total 

Manutenção preventiva e corretiva, 
com fornecimento de peças, em R$ 946.732,00 R$ 1.893.464,00 
56.673 equipamentos de informática. 

IV. ÚLTIMAS AQUISIÇÕES 

- O valor de aquisição destes 56.673 equipamentos, por meio do Contrato 
nº 11 .346/02, foi de R$ 71.282.061 ,22. Estima-se que o custo anual de 
manutenção equivalha a 15% deste valor (índice tipicamente praticado pelo 
mercado para equipamentos de informática), o que representaria um custo 
mensal de R$ 891.025,77. 
- Utilizando-se os valores unitários da Proposta Comercial Scopus, 

. · I apresentada em 08/1112004, o custo mensal de manutenção deste mesmo 
parque de equipamentos seria: de R$ 1.538.236,17. 

V. FUNDAMENTAÇAO LEGAL 

• Lei nº 8.666/93, art. 24, Inciso IV; 
• MANLIC- Manual de Licitação e Contratação. 

VII. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES RQS No 03/2005 - Ct" 
CPMI - CORREIOS ' 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e sqEA 
I 

terão seus períodos de garantia progressivamente encerrados em 200§ .- r,' 

Desta forma, levando-se em conta a importância da disponibilidade desf6s -11-2-9--
l . . 
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equipamentos para o negócio da Empresa, este Departamento, ~:. ''~--" 
~ ...... -..: .... <(' 

2004, deu início aos trabalhos visando à contratação dos serviços de 
manutenção preventiva e corretiva de 86.383 equipamentos pertencentes à 
rede de atendimento. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma 
Comissão Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de 
contratação dos serviços de manutenção. 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência O 13/2004 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se 
encontra na fase de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o 
prazo concedido aos licitantes para impugnação dos recursos apresentados. 
Finda esta fase, haverá ainda a abertura dos envelopes das propostas 
comerciais, análise e julgamento das propostas, designação das empresas 
vencedoras, homologação do resultado, adjudicação do objeto às empresas 
vencedoras e assinatura dos respectivos contratos de prestação de serviço, o 
que talvez só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o período de garantia dos 56.673 equipamentos que integram o 
primeiro lote de fornecimento do contrato 11.346/02 encerra-se em 7 de 
março próximo, não havendo, assim, tempo hábil para que seja concluído o 
processo licitatório. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não 
podem prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a contratação 
emergencial do Consórcio Alpha pelo período de 60 (sessenta) dias, 
prorrogável por igual período. 

O DEJUR, por meio da Nota Jurídica DEJURJDJTEC-xxx/2005, 
manifestou-se positivamente pela possibilidade de contratação por 
Dispensa de Licitação emergencial, com fundamento no Inciso IV do art. 
24 da Lei nº 8.666/93. 

VIII. ANEXOS 

1. Proposta do Consórcio Alpha; 
2. Parecer DEJURJDJTEC-XXX/2004; 
3. Autorização de Bloqueio. 

RQS N° 03/.ivú5 - CN 
CPNII -CORREIOS 
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REQUISIÇÃO DE 
MA TERIA L I SERVIÇO 

ACIDR 

00001 

No. REQUISIÇÃO 

5000697 

SIGLA DO ÓRGÃO REQUISITANTE 

GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

CÓD. ÓRGÃO REQUISITANTE 

00052144 

SIGLA E CÓDIGO DO ÓRGÃO SUPRIDOR 

00001538 DEP SUPORTE ADM CENTRAUDESAD 

ITEM CÓDIGO DO 

VERSÃO 

ECT0001 

PÁG.: 

MATERIAL I SERVIÇO DESCRIÇÃO DO MATERIAL I SERVIÇO UNID. QUANT. 
PREÇO 

UNITÁRIO PREÇO TOTAL 

00210016 MANUT MAQIEQUIP-INFORMATICA - CONTRA TACAO DOS SERVICOS DEI.HII\NU 120616:0000 

TENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO 

17,1476 2.068.274,92 

ITEM 
LOCAIS PARA ENTREGA DOS MATERIAIS 

OU PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

00052139 DEP DE MANUTENÇÃOIDEMAN 

00052139 - DEP DE MANUTENÇÃOIDEMAN 

PRAZOS PARA ENTREGA DOS 
MATERIAIS I SERVIÇOS (EM DIAS) 

30 

60 

QTDE. 

60308,0000 

60308,0000 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA I CONTÁBIL 

01011.44403.050002 

01011.44403.050002 

ÓRGÃO RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO TERMO DE ACEITAÇÃO: 00052144 GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

JUSTIFICATIVA DO PEDIDO- APLICAÇÃO I USO: CONTRA TACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

V:ord. T éc.IDEMAN 
''-· ·.:!a/ECT: 8.011 .482-2 

( 

Stento de Je~ M, Rodrigues 
Chefe do Departamento de Manutenção 

DEMAN 
M~t 8.008.227.() 

-~.....:: .... 

AUTORIZO INICIAR PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

DATA __ 1 ___ 1 __ _ 

-~ -

1 
R os N° o312oos -u, 
CP~!_- CORREIOS 
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AlPHA ECT 042 
CONSÓRCIO NOVADATA·POSITIVO 

Brasília, 14 de março de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
Brasília- DF 

REF: COTAÇÃO DE PREÇOS DE MANUTENÇÃO 

Prezados Senhores, 

Dando cumprimento a cotação supracitada, apresentamos nossa PROPOSTA ECONÔMICA para 

( 
--restação de serviços de manutenção corretiva, com substituição de partes, peças, módulos, 
Jmponentes e acessórios, em equipamentos fornecidos pelo Consórcio ALPHA, pertencentes à 

Rede de Atendimento da ECT. 

Certos de estarmos oferecendo serviços da mais alta qualidade, colocamo-nos, desde já, ao seu 
inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Atenciosamente, 

Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

RQS N·' 0.5; ~luG - C i 
CP~ I_: CORREIOS 
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AlPHA ECT 042 
CONSÓRCIO NOVADA TA-POSITIVO 

PLANILHAS DE FORMAÇÃO DOS PREÇOS 1 

COTAÇÃO DE PREÇOS 

Planilhas Analíticas- Valores Unitários Mensais 

Item Equipamento 
Itens (Regiões) 

1 2 3 4 5 

1 Microcomputador 30,00 32,00 29,00 32,00 46,00 

2 
Impressora 

21,00 22,00 20,00 22,00 30,00 
Autenticadora 

3 Leitor CMC7 8,00 8,00 8,00 8,00 11,00 

4 
Leitor de Código de 

5,00 5,00 5,00 5,00 7,00 
Barras 

5 PinPad 6,00 6,00 5,00 6,00 8,00 

6 Balança 6 kg 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 

7 Balança 30 kg 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 

8 Balança 50kg 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 

9 Impressora Laser 40,00 41,00 41,00 39,00 52,00 

10 
Impressora Cód. de 

21,00 21,00 21,00 20,00 27,00 
Barras 

Observações: 

6 7 

51,00 109,00 

31 ,00 94,00 

11,00 30,00 

6,00 12,00 

8,00 21,00 

3,00 9,00 

2,00 5,00 

4,00. 10,00 

50,00 62,00 

26,00 39,00 

1 - Preços apresentados em valores unitários mensais por tipo de equipamento, para cada item (Região), os quais 
serão fixos para os equipamentos fornecidos na primeira etapa e que se encontram com a garantia vencida. 

----- '"'-
RQS No 03:2-Õos ~ 
CPMI -CORREIOS 

1134 
Fls.:_:_ t / 

7 Q-4 ·-(~ 1 



ALPHA ECT 042 
CONSÓRCIO NOVADA TA-POSITIVO 

Brasília, 14 de março de 2005. 

À 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos- ECT 
Brasília - DF 

REF: COTAÇÃO DE PREÇOS DE MANUTENÇÃO 

Prezados Senhores, 

Dando cumprimento cotação supracitada, finalizamos nesta página nossa PROPOSTA ECONÔMICA 
para prestação de serviços de manutenção corretiva, com substituição de partes, peças, módulos, 

( r:omponentes e acessórios. 

Certos de estarmos oferecendo serviços da mais alta qualidade colocamo-nos, desde já, ao seu 
inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos adicionais necessários. 

Atenciosamente, 

Procurador 
CI n° 385.764 SSP/DF 

ROS No 03/L:005-:-CN 
CPMI - CORHEIOS 

Doc. 
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BemarEcH 
TecnologiJ em Automação 

São Paulo, 17 de Novembro de 2004 

À 
Empresa Brasileira dos Correios e Telégrafos 
A/c Srta. Lorena Mascarenhas 

Prezados Senhores, 

Em atenção a Vossa solicitação, encaminhamos abaixo nossa proposta de preços a títulg de 
~t~Hmativ<! 

1.) DESCRIÇÃO DOS EQUIPAMENTOS: 

: 
1 I ! r i I 1 

: T i i I I. 
0 i ' .. , , ~ II,()Í\(o! ! i . , ·' I· , ! i l' \ !'(1' ~;:;. 1 ' •· ,• r : I> ,., .,,. I , I ! .,,,, .. .. , . I ·' . -.... 1111.[>1 r;., ., . I , .. 1 .- ,-7 ·i ' rt i I. r ··:>· ~ I Gakii1<,.J ' ,rnp. ess. I ,.., .• • - I f;l ,,I.J'I,.u I "'91,,, ~·--·:> 11 .Jato de t~(l· r ··., "•I: l•r,press. ..I"' TA! 
1
.\ .. .] .... () u•.! ~, ; '• ••' 1'1' '"' ',_,\·1- '" , •. f;- .•• t(, J, ,, •.1 _,.~,. · ·. ~··· ' • '<. ·("'· I Vl,·•.t of,1•.1 (I •'V)k {j' '">(~ T' I ; ' p k• ,; .. ~t .. ,d ., . )j. 'V .. _;_ I I,. _....,. • ·~ · ! . i t' ~rr";. i ~ , ... ll<<. ... •l-' ~ Ld .,,.. ~ 1•:, 8;; n·;~;'j · '·· " -P i '' -. .I .~J ' . ".1 ;,. \ ..,re<J . : I "'Wi 1<1 

1 1 01 123331 L:l~l ! 2.20G i ~307! 2.34ô! 1 •11 7 4:)6 j 746 ! 72~ 239 7C .i n 
1

127 1 ·113 1S·1éJO --- ·--+---+----·- - · I !---+-----,- , - .--.J--1---o• 1 1 ::.?v 1 1.H3 :-+· 1.1'.10 1 u~'~ i 1 .. ~.31 , 1 . 0~.5 ' zse i .:s3 ! 3es :m· P ·I· sJ 1109 1 95 11.3~~ 
I ,··-... -,-,: -. -.-c-r-· .. · o•j-:--f-----r-- ; ," ,, ,·, · , · c•r. 

- - - / OJ . 1 Uol 1 vf L . 9 . .-9 11.fJ., . ! 1 o ... _ .. o07 I 12(\ I ~" ·' ,LJ 119 I 2 ' ':_L lO~ v;J 7.043 
1--- j---;-· ------ ·---r- ---- ~-- --t· ----r-~-- -J-r·~- ·-J----· 

04 : 2.409 I 2 ,.~-l ! 3.0:)8 '. :2.537 i 2.L>r.o:; ! 1:593 F.O!;i i 879 I ,,,5:; I 101 ~-·2\1 . ~·f. . 165 14!1 17.1)42 
- . -- -t-~ . ~---+ .. : ~--L-

05 ! 2.0'"1 I 2 O~l t' ! 'l"S!'l ; U13"1 I ?. .03!.> I 1.26() 42t· ! 731 i 71 U ! 1'i1 ' ,,; ! 91 ' 12~ l 112- ô3.!087 
~.--.. ' .- --~- .. -----~____,---. ---t----·~1----t- .,_ 
i os : 2 .007 1 1.'?1to : .,. ~32 : • 2-91 I i .(<'F ! ·;.354 ! 3D6 _j_ ''39 i n; 1 •~-2 I 42~ ! ~24 1 r;,; 56 ·J3.779 

1-- ·~---r----------t---· I -~--· ---!---
07 ' 1.1)741 ,,,,.i I (!4/ ; 1 .010 i 991 I '1-:iO ,.,., j 4~1 i ~1)2 I ~·5 I 14~ : •144 : ·1:.: 3/Õ'. 7Zí'i3 

Total J 12 .7~3 j 12.n• ! 12.044 j ·J2 .644lü.nz ! a.2n ; 2.35·1 j 4.324 I 4.110 ! 1.011 1.o13 j 1.ooo 1 na 645 86.383 Gcr<1l 
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BemaTECH 
Tecnologia em Automaç.'lo 

À 
Empresa Brasileira dos Correios é Telégrafos 
A/c Srta. Lorena Mascarenhas 

P .dos Senhores, 

Mar. 14 2005 06:06PM P2 

São Paulo. 17 de Novembro de 2004 

Em atenção a Voss8 solicitação, encamint)8mos abaixo nossa proposta de preços a títui_Ç> _de 
estimativa. . 

1.) DESCRIÇÃO DOS t::QUIPAMENTOS: 

Towl 
Geral 

: ~~~i!(lf ! 
(:rv\C ;· ;j e;; CW.: P~q i."~~'!C 

1 8'-lrr,:.~s ! 

' 12.798 12 .737 ,.12 .0+1 : 12.644! 17..7~\2 
' . 1 .017 i 1.013 1.000' 

I 

~2 ! 
i 

ns I 
:38 U63 

G4S 9G.3S3 

ROS Nu 03t2005- CN 
C Ml - CORREIOS 

BemaTE GH lndLJstns e Comércio de Equipamentos Eletrônicoc. S/A 
f ilial São Paulo: Rua MarãtcnSNC~195 ... -~ CEP "04635'.6"4_1_._. s-§·~·-p'-SC~i;·:s~,;,... · · -···--····--{. - --"!l-113 7 
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BEI'lATECH-F I L I AL -SA~J-F'AUU] 

2.) PREÇOS 

Região 

01 I 
I -··--

02 ---
03 i 

" •• · ·---

04 i 
-. 

05 
--- ···- -- .. -

06 

f--
07 

TOTAL 
'---· 

3.) CONDIÇÕES GERA~S 

EXC LUSÕES: 

' 
·i 

! 

FA>< t~O . 11 5033 471]2 l'l.:Jr. 14 21][15 06: OE.F't•l 

·'~<::~' · '~tiK:=_. 
' 

BemaTECH 
Tccnolog i <~ em Automaç5o 

VALOR TOTAL DO VALOR TOTAL DO 
PROJETO PROJETO 

MENSAL/R$ ANUAL/R$ 

-·· - ~ ·· ·-· 

1.081.500,001 12.978.000.00 
.. , . ............. 

792.330,0( 9.507.960,00 
. ·- .,.. .. ·· ··-·-·· "·-········ . ·· -

493.010,00 5.916.120,00 

1.338.15~..:..?i 
···--

16.057.800,00 

1.026 525:~~1 12.31 8.300:9~1 

1.171.215,oq 14.054.580,00! 
.. ... ...... 

631.881 ,00~ 7.582.572,00 
.. --· 

78.415.332,00 
···-

6.534.61 1,00 - ' 
-

Impostos inclusos : ISS, PIS, Cofins 

Não está contern ,;:~iado neste serviço: suporte, re instalação é atualizações de softwares 
aplicativos, bern como reparos em equ ipamentos danificados devido ao mau uso, uso 
indevido do equipamento ou réparos decorrentés da ação de agentes externos e; 
intervenç;ões de or·Jem estética corno: pintura, troca de ca rcaçeJs, que serão cobrados à parte 
através de orçamento prévio de nossa equipe técnica e enviado para aprovação do cliente. 

DISPONIBILIDAD[: 
Partes e Peças pma equipamentos descontinuados , conforme disponibilidade do estoque do 
f<=Jbric::mte. 

PREÇOS E CONDIÇÕES COMERCIAIS : 
A presente propos~a observa a política econômica, tributos, ta;<as internas e de importação, 
encargos, isenções fisc~is e contribuições vigentes nesta data . 
Ouaisquer mudanç;as nestas cond ições que impliquem em alteração no valor ora ofertado . 
face ac; prazo de ''olidade desta oferta , condições de pagamento. ou clausul8s de reajuste . 
perr:-:itirão que est:~ seja revisada e adapteda, a fim de manter seu equi líbrio G·conôm ico e 
fina nceiro origin ;::d. 

F•< ·-· 

ROS N° 03t2005 - CN 1 

Bem.; Tt:CH lnd1:Js\ri;; e Cornércio c:e Equipamentos Eletró r);çcs S/A CPMI -CORREIOS 1 
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BemaTECH 
Tecnologia ell'l Automação 

4.) VALIDADE DA PROPOSTA 

30 ttrlnta) dias a contar da data ernissão . 

5.) DADOS CADASTRAIS 

Bernatéch Indústria <:!Comércio de Equipamentos Eletrônicos S.A. 

(~== ~trada de Santa Cândida, 263 ·Santa Cândida 
.P: 82630-490- Curitiba - PR 

CNPJ:82.373.077/0001-71 
IE:1 0181465-30 

Sendo l'fs{as no sas ~ndições . nos colocamos a disposição par5'Y ua . quer esclarecimentos . 
z~ \ . / Ate;famente (\Ç ;( L - p - I ',, -- /-;/ ' 
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Proposta de Prestação de 

Serviços Corporativos em TI 

CORREIOS 

Projeto Básico 
Serviços de Manutenção Preventiva e 

Corretiva em Equipamentos da Rede de 
Atendimento dos Correios 

Tomada de Preços 

São Paulo, 08 de Novembro de 2004 
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A 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

A/C Sra. Lorena Gouvêa Bueno Mascarenhas 
Sr. Leandro P. Macedo 

Prezado Senhor: 

~ ./0 o' v c:: c:.q -...... 
! (') ~ · 

w.tvw.scopu&com.br 

Conforme solicitação apresentamos nossa proposta para sua tomada de 
preços, está tomada de preço cancela e substitui nossa proposta apresentada em 
20.10.2004. 

Cordialmente, 

Scopus Tecnologia Ltda 
Projetos Especiais 

Claudio Otranto 
otranto@scopus.com.br 

Scopus Tecnologia S.A. 

Fone:- 3909-3669 
Fax:- 3904-8810 
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Celso Barzan Gatti 
gatti@scopus.com.br 
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Sumário Executivo 

A Scopus Tecnologia está honrada em apresentar esta proposta aos 
Correios Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, objetivando oferecer serviços de 
manutenção preventiva e corretiva aos equipamentos da rede de atendimento dos 
Correios. 

Acreditamos que a Scopus com sua equipe técnica altamente 
capacitada e capilaridade nacional, estruturada para atender grandes corporações tem 
condições de oferecer um serviço com a qualidade e eficiência esperada pelo projeto, 
garantindo melhora na disponibilidade e operação da rede de atendimento dos Correios, 
suportando as atuais e futuras necessidades de negócios dos Correios e permitindo a 
melhora dos serviços oferecidos aos seus clientes. 

A proposta apresentada foi elaborada visando atender os 
equipamentos da rede de atendimento dos Correios, estando preparada para futuros 
requisitos de atualização tecnológica e/ou expansões da rede de atendimento. 

O modelo comercial apresenta duas opções, na 1° opção a 
contratação dos serviços para atendimento de todas as regiões e na 2° opção a 
contratação dos serviços por região, no total de 7 regiões. 
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1. Escopo da Solução 

• Serviço de Suporte de Hardware e Software, através de equipe técnica dedicada e 
equipe técnica da rede de assistência técnica Scopus. 

2. Equipamentos a serem Atendidos 

• Desktop's; • Leitores de CMC-7; 
• Impressoras Autenticadoras 48 • Leitoras de código de barra; 

colunas; • Teclados PIN; 
• Impressoras Jato de tinta; • Painel; 
• Impressoras Térmicas; • Impressora de Senha. 
• No Break's; 
• Balanças; 

3. Pontos de Atendimento Scopus Envolvidos no Projeto 

• Unidades da Rede de Atendimento dos Correios em todo o território nacional. 
• A relação de equipamentos por região encontra-se no Anexo 1. 
• As localidades serão atendidas através das filiais da Scopus, estrategicamente 

distribuídas em todo o território nacional, conforme relação descrita no item 5. 

4. Estrutura Assistência Técnica Scopus 

Garantia de Operacionalidade 

Nossa distribuição geográfica permite estarmos sempre próximos dos 
nossos clientes, reduzindo significativamente o tempo de atendimento 

e solução em qualquer cidade do País. 

A Scopus possui uma das maiores estruturas de 
assistência técnica do País, com uma equipe própria de mais de 
1. 700 profissionais, entre técnicos de campo e suportes técnicos 

com certificação dos principais fabricantes de hardware, e 
analistas de software certificados pela Microsoft. 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911-0 1 
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5. Distribuição Geográfica 

• Serão disponibilizados os 89 pontos de atendimento Scopus certificados ISO 9001, 
padrão único na prestação de serviços, em todo território nacional, com uma equipe 
própria de mais de 1. 700 profissionais, incluindo o Departamento de Logística de 
Manutenção - DLM e o Departamento de Engenharia de Manutenção - DEM. 

( 

Regional Bauru (SP) 
~ Sede Técnica Durinhos (SP) 

Sede Técnica Presidente Prudente (SP) 
Sede Técnica Araraquara (SP) 
Sede Técnica Tupã (SP) 
Sede Técnica Marília (SP) 

Regional Belém (PA) 
~ Sede Técnica Imperatriz (MA) 
~ Sede Técnica Manaus (AM) 

Sede Técnica Redenção (PA) 
Sede Técnica São Luiz (MA) 

~ Sede Técnica Macapá (P A) 

Regional Belo Horizonte (l'vJG) 
~ Sede Técnica Gov. Valadares (MG) 
~ Sede Técnica Montes Claros (MG) 
~ Sede Técnica Uberlândia (MG) 

Sede Técnica Varginha (MG) 

Regional Brasília (DF) 
~ Sede Técnica Goiânia (GO) 
~ Sede Técnica Porangatú (GO) 
~ Sede Técnica Palmas (TO) 

Regional Campinas (SP) 
~ Sede Técnica S.João da Boa Vista (SP) 

Sede Técnica Sorocaba (SP) 

ional Osasco (SP) 
~ Sede Técnica Alphaville (SP) 

Regional Consolação (SP) 

Regional Campo Grande (MS) 
~ Sede Técnica Dourados (MS) 

Sede Técnica Cacoal (RO) 
Sede Técnica Porto Velho (RO) 

~ Sede Cuiaba (MT) 
Sede Técnica Sinop 
Sede Técnica Rondonópolis 

Scopus Tecnologia S.A. 

Regional Curitiba (PR) 
~ Sede Técnica Cascavel (PR) 
~ Sede Técnica Londrina (PR) 
~ Sede Técnica Maringá (PR) 
~ Sede Técnica Umuarama (PR) 
~ Sede Técnica Ponta Grossa (PR) 
~ Sede Técnica Foz do Iguaçu (PR) 

Regional Florianópoilis(SC) 
~ Sede Técnica Blumenau (SC) 
~ Sede Técnica Chapecó SC) 
~ Sede Técnica Joaçaba (SC) 
~ Sede Técnica Joinville (SC) 
~ Sede Técnica Tubarão (SC) 

Regional Nova Central (SP) 

Regional Porto Alegre (RS) 
~ Sede Técnica Caxias do Sul (RS) 
~ Sede Técnica Passo Fundo (RS) 

Sede Técnica Pelotas (RS) 
~ Sede Técnica Santa Maria (RS) 
~ Sede Técnica Santo Angelo (RS) 

Proposta SC0-04-0911-0 1 

Regional Recife (PE) 
~ Sede Técnica Aracajú (SE) 
~ Sede Técnica João Pessoa (PB) 
~ Sede Técnica Natal (RN) 
~ Sede Técnica Maceió (AL) 

Sede Técnica Fortaleza (CE) 
Sede Técnica Juazeiro do Norte (CE) 
Sede Técnica Teresina (PI) 
Sede Técnica Caruaru (PB) 

Regional Rio de Janeiro (RJ) 
~ Sede Técnica Barra Mansa (RJ) 

Sede Técnica Niterói (RJ) 
Sede Técnica Juiz de Fora (MG) 
Sede Técnica Duque de Caxias (RJ) 
Sede Técnica Campos (RJ) 
Sede Técnica Vitória (ES) 

Regional Salvador (BA) 
• Sede Técnica Feira de Santana (BA) 
• Sede Técnica Senhor do Bonfim (BA) 
~ Sede Técnica Ibotirama (BA) 

Sede Técnica Ilhéus (BA) 
Sede Técnica Vitória da Conquista (BA) 

Regional S.Bernardo do Campo (SP) 
~ Sede Técnica Guaratinguetá (SP) 
• Sede Técnica Mogi das Cruzes (SP) 

Sede Técnica Registro (SP) 
Sede Técnica Santos (SP) 
Sede Técnica S.José dos Campos (SP) 
Sede Técnica São Sebastião (SP) 

Regional S.José do Rio Preto (SP) 
~ Sede Técnica Araçatuba (SP) 
~ Sede Técnica Catanduva (SP) 
~ Sede Técnica Fernandópolis (SP) 
~ Sede Técnica Franca (SP) 
~ Sede Técnica Ribeirão Preto (SP) 
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6. Novos Pontos de atendimento 

• A Scopus implantará novos pontos para atendimento a Rede dos Correios, 
conforme relação abaixo: 

• RS - São Borja 

• SC- Lages 

• PR - Guarapuava 

• MS - Paranaíba , Coxim e Corumbá 

• MG- Januária, Almenara, Teófílo Otoni, Pirapora, lpatinga, Paracatu, Patos 
de Minas, Divinópolis, Barbacena , Vargina e Poços de Caldas 

• TO - Araguaina, Gurupi, Niquelândia e Rio Verde 

• RJ- Volta Redonda e Cabo Frio 

• ES - Cachoeira do ltapemirim, Co/atina e São Matheus 

• BA - Porto Seguro, Itaberaba, Bom Jesus da Lapa, Barreiras, lrecê, 
Joazeiro e Paulo Afonso 

• PB - Campina Grande 

• PE- Serra Talhada e Petrolína 

• RN - Mossoró 

• CE - Sobral e Cratéus 

• P/- Parnaíba, Floriano, Picos e São Raimundo Nonato 

• MA - Santa Inês, Barra da Corda e Ba/ças 

• PA - Marabá, Altamira, Santarém e Breves 

• AP - Calçoene . 

• AM- São Gabriel da Cachoeira , Parintins, Tefé, Manicoré, Caruari 

• RR - Boa Vista 

• AC- Rio Branco, Cruzeiro do Sul e Sena Madureira 

• RO - Porto Velho , Ji-Paraná e Vilhena 

• MT- Barra do Garça e Cáceres 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911-0 1 7 ROS N° 0Jt~uu5 - C \l 
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7. Descrição Geral dos SeNiços 

• A Scopus realizará a prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva 
aos equipamentos da Rede de Atendimento dos Correios que estão operando em 
milhares de municípios do país. 

• Os equipamentos a serem atendidos pertencem aos projetos do Banco Postal, 
SARA e SGEA. Os demais equipamentos ligados à Rede de Atendimento, porém 
oriundos de outros projetos, ainda cobertos pela garantia de seus contratos 
originais ou por contratos específicos de manutenção, deverão migrar 
paulatinamente para atendimento pela Scopus à medida de seus vencimentos. 

• A remuneração da prestação de serviços será feita mediante pagamentos fixos 
mensais, ou seja, com base nos quantitativos de equipamentos, independente do 
número de intervenções realizadas durante o mês. 

• Os equipamentos a serem manutenidos apresentam as seguintes características: 

a) Integram outros sistemas/projetos; 
b) São basicamente compartilhados a partir do microcomputador disponível 
no guichê de atendimento; 
c) Possuem até 04 (quatro) anos de utilização, o que gera a possibilidade de 
substituições ao longo do novo contrato; 
d) Têm uso intenso; 
e) Apresentam grande quantidade e pouca diversidade; 
f) Apresentam alta criticidade. 

8. Início da Prestação dos SeNiços 

• O início da prestação dos serviços dar-se-á por data de ingresso dos 
equipamentos, conforme tabela abaixo, à medida que forem vencendo os atuais 
contratos de garantia. 

~ Regiões de 1 a 7 ~ 
~~~ 

Grupo de ingresso 1 2 3 4 

Contrato 

Contratada 

Data de final de 
rantia 

Data de início dos 
s 

Quantidade de 

Scopus Tecnologia S.A. 

11.346/02 11.055102 10.708/01 
Cons. 

Unisys IBM 
A 

13/212005 28/2/2005 3115/2005 

141212005 113/2005 1/6/2005 

Proposta SC0-04-0911-0 1 

2° TA-11.346/02 

Cons. Alpha 
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• A Scopus encaminhará aos Correios com 5 (cinco) dias antes de antecedência de 
cada data de ingresso de um grupo de equipamentos no contrato, um documento 
atestando formalmente que esta se encontra preparada para dar início à prestação 
dos serviços de manutenção aos equipamentos pertencentes àquele grupo. 

9. Abertura de Chamados Corretivos 

• Quando da ocorrência de problemas de hardware ou software, os usuários da Rede 
de Atendimento dos Correios realizaram a abertura de chamado técnico junto ao 
Help Oesk da ECT; 

• O usuário será atendido pelo primeiro nível do serviço de Help Desk da ECT; 
• Não solucionado o problema, o usuário será encaminhado ao segundo nível do 

serviço do Help Oesk da ECT; 
• Os chamados solicitados pelo usuário que não puderem ser solucionados 

remotamente através dos 1° e 2° Níveis do Help Oesk da ECT, serão direcionados 
para atendimento on-site pela equipe técnica da Scopus. 

• Os chamados serão direcionados para a Scopus através de: 
• Internet, através de acesso ao sistema de controle de chamados da Scopus; 
• Via telefone diretamente a Central de chamados Scopus . Será disponibilizado 

telefone OOG ou Canal Voip diretamente entre a Central de Help Oesk dos 
Correios e a Central de Chamados da Scopus; 

• Interface de integração entre o sistema de controles de chamados da ECT e 
Scopus. 

• Os chamados para manutenção corretiva serão efetuados por meio de conexão do . 
Help Desk da ECT com o sistema de atendimento da Scopus em modo on-line, 
disponível 7 x 24 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana); 

• Em caso de indisponibilidade da conexão on-line, a ECT abrirá os chamados via 
telefone (OOG) ou canal Voip a ser disponibilizado pela Scopus. O atendimento 
telefônico estará disponível de OBhOOmin às 18h00min, de segunda a sexta-feira, 
exceto em casos de feriados nacionais. 

10.Escopo dos Serviços- Manutenção Corretiva 

• A Scopus realizará o atendimento On Site aos chamados direcionados pelo Help Desk 
da ECT; 

• Através de manutenções corretivas on-site a Scopus manterá em perfeitas condições 
de funcionamento e uso os equipamentos instrumento desta proposta; 

• Manutenção Corretiva é a manutenção efetuada depois de constatado o defeito ou 
falha do equipamento ou sistema, com a finalidade de restabelecer o seu perfeito 
funcionamento, e ocorrerá sempre que necessária ou solicitada pela ECT, sendo que a 

' 
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Scopus realizará os ajustes, configurações, instalações de softwares, testes e 
substituição de módulos ou partes defeituosos; 

• Está incluso no escopo da prestação dos serviços o fornecimento e a substituição de 
toda e qualquer parte, peça, módulo ou componente que sejam necessanos à 
recolocação dos equipamentos ou sistemas em pleno funcionamento, sem ônus 
adicionais à ECT; 

• A conclusão da manutenção corretiva, se dará com o pleno funcionamento do sistema 
compreendendo a conexão do(s) microcomputador(es) à rede da ECT, de modo que 
seja possível acessá-lo(s) remotamente pelo suporte central da ECT,· exceto quando a 
conexão não for estabelecida por problemas que não sejam de responsabilidade da 
Scopus como equipamentos de Rede Lan , Rede Wan ou Links de dados; 

• O técnico da Scopus acompanhará o funcionamento do equipamento, certificando-se, 
( após a realização de testes na presença do funcionário da ECT, de que o problema foi 

plenamente solucionado; 
• Se durante a realização da manutenção corretiva for constatado que o equipamento 

não tem condições de ser recuperado no local, a Scopus realizará a substituição do 
equipamento defeituoso por um outro compatível proveniente de sua reserva técnica 
de forma a restabelecer o funcionamento do sistema; 

• A Scopus providenciará o conserto do equipamento defeituoso para reinstalação nas 
Unidades de Atendimento da ECT. Neste caso, a retirada do equipamento de seu local 
de instalação, o transporte, a manutenção e sua reinstalação são de responsabilidade 
da Scopus; 

• A instalação de um equipamento substituto em uma Unidade de Atendimento da ECT 
será sempre a título provisório, sendo que a Scopus instalará oportunamente um 
equipamento de propriedade da ECT no local de origem; 

• Os serviços de manutenção corretiva serão realizados pela Scopus, por solicitação da 
ECT, utilizando-se de profissionais técnicos especializados e capacitados, ferramentas 
apropriadas e materiais compatíveis e funcionais, sem quaisquer ônus, encargos ou 
responsabilidades adicionais para a ECT; 

• Para se considerar o problema solucionado, ou seja, a efetividade da manutenção 
corretiva dos sistemas, a Scopus, adicionalmente, prestará suporte ao ambiente 
computacional, que consiste, exclusivamente, na instalação e configuração do sistema 
de software das estações de trabalho, por meio de mídias obtidas a partir das originais 
fornecidas pela ECT. A configuração de software inclui a configuração das 
impressoras do sistema nos microcomputadores que utilizam seus serviços de 
impressão; 

• No valor pago pelos serviços não estão inclusos os custos de reparo de equipamentos 
cuja falha, defeito ou dano venha a ser caracterizado, comprovadamente, como tendo 
sido causado por motivos de mau uso ou acidentes; 

• Não faz parte do escopo dos serviços o fornecimento de consumíveis para os 
equipamentos contratados; 

• No caso das impressoras e autenticadoras, considera-se como material de consumos o 
--papel, cartuchos de tinta, cartucho de tonner, cilindros e fitas entintadas; 

RU~ l\1 ~ Ú~/LÜÜ5- CN I 
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• No caso dos No-breaks, consideram-se as baterias como material de consumo; 
• Em toda manutenção preventiva ou corretiva deverá ser preenchida uma Ordem de 

Serviço, conforme modelo definido, de forma clara, completa, legível e verídica, 
individualizada por equipamento manutenido, que deve ser assinada pelo usuário 
responsável pelo chamado e pelo técnico da Scopus; 

• A exclusão ou inclusão de equipamentos do contrato ocorrerá através da comunicação 
formal da ECT, com uma antecedência mínima de 30 (trinta) dias; 

• A Scopus não poderá instalar nenhum software, nos equipamentos, que não sejam os 
disponibilizado pela ECT nem qualquer dispositivo de hardware não autorizado; 

• A Scopus, na execução dos serviços, poderá, contudo, sob sua inteira 
responsabilidade, utilizar softwares e hardwares de sua propriedade, legalmente 
adquiridos, que facilitem o diagnóstico/solução de problemas, desde que não os instale 
nos equipamentos. 

11.Horário de Atendimento 

• O horário de atendimento nas Unidades da ECT, será sempre no período entre 
BhOOmin e 18h00min, de segunda a sexta-feira, excluindo-se sábados, domingos e 
feriados oficiais no município onde deve ser realizado o atendimento; 

• Em caso de necessidade para conclusão dos serviços, os horários citados poderão ser 
ultrapassados, desde que de comum acordo com o chefe da unidade em que se 
encontra o equipamento, sem ônus à ECT; 

• Para solução de problemas intermitentes, que demandem a permanência do técnico da 
Scopus no local por períodos prolongados para análise da questão, dentro dos horários . 
normais de funcionamento da unidade, deverá ser solicitada uma autorização 
específica à respectiva Gerência Regional de Manutenção, não cabendo quaisquer 
ônus à ECT. 

12.Prazos de Atendimento e Solução 

Tempo de Atendimento 

• Tempo de atendimento é o período compreendido entre o horário em que a ECT abre 
o chamado em seu sistema ERP e o horário de chegada do técnico à Unidade de 
Atendimento; 

• Não possui implicações contratuais. 

Tempo de Solução 

• Define-se como tempo de solução o período compreendido entre o horário que a ECT 
abre o chamado em seu sistema ERP e o envia a Scopus e o horário do término dos 
serviços pela Scopus, deixando o equipamento em condições plenas de 9R8 -aMã~G/LOÕ5 _ CN ' 
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• A partir de pesquisas realizadas junto ao mercado nacional, em situações 
semelhantes, foram definidos os seguintes prazos de solução de problemas técnicos: 

Tempos de Solução 

Municípios com Sedes Técnicas ou Regiões Metropolitanas: 

h + 8 horas úteis; 

Fora das Sedes Técnicas e das Regiões Metropolitanas 

~ ......... -
~ -

' Região i DR Tempo de Solução 
it ! ,, 

1 RS,SC,PR h + 16 horas úteis 

2 SPI, MS h + 16 horas úteis 

3 SPM h + 16 horas úteis 

4 MG, GT, BSB h + 16 horas úteis 

5 RJ , ES , BA , SE , AL h + 16 horas úteis 

6 PB,PE,RN,CE,PI,MA h + 16 horas úteis 

7 PA, AP , AM , NO , MT h + 16 horas úteis 

(h) = hora da abertura do chamado no ERP e encaminhado a Scopus 

(horas úteis) = das 08h00min às 18h00min, em dias úteis 

13.Manutenção Preventiva de No-breaks 

• A Scopus realizará manutenção preventiva em 1. 000 (hum mil) equipamentos No­
breaks nas unidades a serem informadas no Edital; 

• A execução da manutenção preventiva dos No-breaks será programada de tal forma 
que cada um destes equipamentos receba uma manutenção preventiva no máximo a 
cada 60 (sessenta) dias; 

• A manutenção preventiva será programada e realizada pela Scopus, com base nas 
recomendações do fabricante dos equipamentos, tais como limpeza externa e interna, 
verificação das conexões, ajustes, lubrificação de componentes mecânicos e testes; 

-------------------------------------------------------------------.- .----
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SERVIÇOS 

• A Scopus deverá abrir no Help Oesk da ECT um chamado específico para o 
atendimento da manutenção preventiva nos No-breaks, mesmo que tenha outro 
equipamento para manutenção corretiva na mesma unidade de atendimento; 

• Caso seja necessária a presença do técnico da Scopus para realizar a manutenção 
corretiva de um equipamento qualquer em uma Unidade de Atendimento que possua 
No-break, este pode aproveitar a oportunidade para realizar sua manutenção 
preventiva, desde que haja tempo disponível para tanto dentro do horário normal de 
funcionamento da respectiva Unidade. Para estes casos deverá ter decorrido, 
obrigatoriamente, pelo menos 40 (quarenta) dias da última manutenção preventiva 
registrada em Ordem de Serviço; 

• A Scopus identificará com etiqueta própria a execução da manutenção preventiva 
realizada, que deverá conter, no mínimo, a data da realização da manutenção 
preventiva, a matrícula e a assinatura do técnico responsável. 

14.0rdens de Serviço 

• Para cada atendimento corretivo, a Scopus apresentará à ECT uma Ordem de Serviço 
(OS) devidamente preenchida e assinada pelo funcionário da ECT na respectiva 
unidade de atendimento; 

• A Scopus manterá, durante a vigência do Contrato, um banco de dados contendo 
todas as informações das Ordens de Serviços e fornecer sempre que solicitado essas 
informações à ECT; 

• A Scopus vinculará a numeração da OS ao atendimento de apenas um equipamento 
ou recurso, que será devidamente identificado no campo específico, por meio de seu 
número de série e/ou patrimônio, e os horários de atendimento devem refletir o tempo 
real gasto naquele equipamento; 

• Ao término dos serviços, o técnico da Scopus comunicará imediatamente a finalização 
dos serviços ao Help Oesk da ECT e a Central de Chamados Scopus; 

• A Scopus encaminhará a ECT, diariamente, até as 17h00min, todos os chamados 
fechados naquele dia, por meio de arquivo eletrônico; 

• A Scopus encaminhará à Gerência Regional de Manutenção da ECT documento 
contendo a relação dos chamados fechados na semana anterior, juntamente com cópia 
legível das Ordens de Serviços encerradas, para conferência por parte da Gerência 
Regional de· Manutenção; 

• Para a realização dos serviços nos equipamentos instrumento desta proposta a 
Scopus disponibilizará toda mão de obra técnica especializada, o instrumental 
necessário e todas as despesas necessárias ao atendimento, cabendo a Scopus: 

• Atuar decisivamente na recuperação de falhas ou qualidade degradada nos 
recursos ou equipamentos; 

• Dar o apoio no local quando solicitado para solução de problemas de 
equipamentos; 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911 -01 
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SERVIÇOS 

• Caberá aos Correios a liberação de acesso nas dependências em que se encontram · 
instalados os equipamentos; 

• A Scopus realizará o reparo dos equipamentos com peças originais, equivalentes ou 
recondicionadas, conforme seja o caso, garantindo a performance e o desempenho do 
equipamento. 

15.Serviço de Logística e Transporte 

• A Scopus realizará os serviços de logística e transporte de módulos e peças 
necessários ao atendimento e reparo dos equipamentos; 

• Caberá a Scopus às despesas com a movimentação dos módulos e peças, não 
cabendo aos Correios nenhum ônus. 

16.Disponibilização de parte, peças e Laboratório Scopus 

• A Scopus disponibilizará partes e peças, na quantidade necessária garantindo o 
atendimento e solução dentro dos prazos estabelecidos; 

• Caberá a Scopus o dimensionamento dos kits necessários para cada ponto de 
atendimento envolvido no projeto, garantindo os atendimentos às localidades, dentro 
dos prazos estabelecidos; 

• Caberá a Scopus o ônus para reparo de partes e peças;· 
• Não caberá a Scopus a disponibilização de partes e peças á equipamentos 

descontinuados. 

Kit de peças 

• Fonte de alimentação 
• Cabeça de impressão 
• Cabo Y- Scanner LS 4006 
• Teclado Pin Pad- Gertec 
• Motherboard Soyo SY-71WEM/L 
• Monitor 15" 
• Monitor 550 S 
• Teclado 107 teclas com Leitor de cartão 
• Leitor Laser de Código de Barras 
• Impressora Autenticadora Okidata 
• Fonte 250 Atx 
• Winchester 20.4 GB 
• Leitor CMC-7 e Código de Barras 1070 V 
• Drive 3.5- 1.44 
• Memória Simm 128 MB 
• Impressora Canon - Jato de Tinta Colar 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911-0 1 14 . -
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17.Preços- Serviço de Manutenção 

• Abaixo segue preços para os serviços contemplados nesta proposta: 

Para atendimento aos 86.000 equipamentos instalados nas 5.229 lojas dos Correios, 
distribuídas em todo o território nacional, a Scopus cobrará mensalmente: 

Todas Todo o Território Nacional R$ 2.193.040,10 

Para atendimento aos equipamentos instalados nas lojas dos Correios, distribuídas 
regionalmente a Scopus cobrará mensalmente os valores identificados na tabela abaixo: 

Região Identificação da Região .: Valor Mensal 
(R$) 

R1 RS,SC,PR R$ 327.930,88 
R2 SP Interior, MS R$ 332.021,49 
R3 SP Capital R$ 133.887,00 
R4 MG, GO, TO, Brasília R$ 566.047,21 
R5 RJ, ES, BA, SE, AL R$ 305.832,99 
R6 PB, PE, RN, CE, P/, MA R$ 563.851,31 
R7 PA, AP, AM, RO, AC, MT R$ 484.446, 15 

• A Tabela de preços com o valor unitário de manutenção, por equipamento, encontra-se 
no Anexo 1 desta proposta. 

18. Condições Gerais 

• Poderão ser incluídos equipamentos ao contrato da Scopus, mediante prévia consulta ; 
• A Scopus não será responsável pelo nível de Serviço, externo, as atividades 

mencionadas nesta proposta, tais como: problemas em meio de acesso (taxa de erro 
oriundas de problemas na operadora prestadora do Serviço), Infra Estrutura (Elétrica, 
civil, ar condicionado) , problemas oriundos de definições da Topologia de Rede 
adotada; 

• A Scopus não será responsável, por atualização de versões, revisões de topologia, 
testes de novas funcionalidades, avaliações de desempenho e disponibilidade. 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911-0 1 
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19.Índice de reajuste 

• Reajuste: Os valores apresentados nesta proposta são válidos pelo período de 12 
meses, a contar da data de aprovação desta proposta. Após esse período os valores 
serão corrigidos conforme variação do IGP-M do período. 

20.Forma de Pagamento 

• A emissão das faturas e os respectivos pagamentos serão realizados conforme acordo 
a ser definido entre as partes. 

21./mpostos 

• Nos valores indicados estão inclusos todos os impostos vigentes nesta data. Quaisquer 
mudanças nas alíquotas ou a criação de novos impostos deverão ser refletidas 
imediatamente nos valores faturados. 

22. Validade 

• Esta proposta é válida por 30 (trinta) dias após entrega ao Cliente . 

. 

~J;\t . 
r;edgmacnelí@!çop lo~.c;om .br 
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23. Termo de Aceitação de Proposta 

São Paulo, _ de ________ de 2004. 

Termo, de Aceitação de Proposta 

Nossa empresa, ECT- Empresa Brasileira de Correias e Telégrafos., aceita os termos 
contidos na proposta n°. SC0-0410911-01, e vem por meio deste documento selar o 
acordo com a empresa Scapus Tecnologia Ltda para a realização dos trabalhos ora 

firmados. 

Razão Social:-

Endereço Completo:-

Cep: 

CNPJ:- lnsc. Est.:-

Telefone:- Contato:-

E-mail:-

Assinatura: 
----------------~-----------

(Nome do Responsável) 

Favor enviar esta folha assinada (a título de emissão de nota fiscal) via FAX: ( 3904-1094) 

Scopus Tecnologia S.A. Proposta SC0-04-0911-01 
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Anexo 1 Proposta SC0-0410911-01 

Projeto Básico Rede de Atendimento Correios 

Tabela de Valores Mensais- Proposta SC0-0410911-01 811112004 
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São Paulo, 18 de Novembro de 2004. 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 

At.: Sr. Stênio de Jesus Medeiros 

( ~ :Serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva em Equipamentos da Rede de Atendimento 

Em atenção a vossa solicitação, apresentamos para apreciação dos Correios, nossa proposta 

Orçamentária para Prestação de Serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva em Equipamentos da 

Rede de Atendimento, visando o manutenção e restabelecimentos da operação dos equipamentos instalados 

nas DR 's e organizados por região, conforme a tabela abaixo. 

Regiões 
Região 01 
Região 02 
Região 03 
Região 04 

( qegião 05 
\._ . {egião 06 

Região 07 

DR 
RS,SC,PR 

SPI, MS 
SPM 

MG, GT, BSB 
RJ,ES,BA,SE,AL 

PB, PE, RN, CE, Pl, MA 
PA, AP, AM, NO, MT 

UF 
RS,SC,PR 

SP, MS 
SP 

MG, GO, TO, DF 
RJ,ES,BA,SE,AL 

PB, PE, RN, CE, Pl, MA 
PA,AP, AM,RO,RR,AC,MT 

Valor Anual 
R$ 6.049.920 
R$ 4.458.960 
R$ 2.838.120 
R$ 7.541 .880 
R$ 5.630. 760 
R$ 6.534.480 
R$ 2.945.880 

R$ 36.000.000,00 

Valor Mensal 
R$ 504.160 
R$ 371.580 
R$ 236.510 
R$ 628.490 
R$ 469.230 
R$ 544.540 
R$ 245.490 

R$ 3.000.000 

Ao dispor de V. Sas. para os esclarecimentos que se fizerem necessários, despedimo-nos. 

Atenci same te, / 
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São Paulo, 18 de Novembro de 2004. 

À 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 

At.: Sr. Stênio de Jesus Medeiros 

· 1( Serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva em Equipamentos da Rede de Atendimento 

Em atenção a vossa solicitação, apresentamos para apreciação dos Correios, nossa proposta 

Orçamentária para Prestação de Serviços de Manutenção Preventiva e Corretiva em Equipamentos da 

Rede de Atendimento, visando o manutenção e restabelecimentos da operação dos equipamentos instalados 

nas DR's e organizados por região, conforme a tabela abaixo. 

Regiões 
Região 01 
Região 02 
Região 03 
Região 04 
~ 'gião 05 

.1gião 06 
Região 07 

DR 
RS,SC,PR 

SPI, MS 
SPM 

MG, GT, BSB 
RJ,ES,BA,SE,AL 

PB, PE, RN, CE, Pl, MA 
PA, AP, AM, NO, MT 

UF 
RS, SC, PR 

SP, MS 
SP 

MG, GO, TO, DF 
RJ,ES,BA,SE,AL 

PB, PE, RN, CE, Pl, MA 
PA,AP,AM,RO,RR,AC,MT 

Valor Anual 
R$ 6.049.920 
R$ 4.458.960 
R$ 2.838.120 
R$ 7.541.880 
R$ 5.630. 760 
R$ 6.534.480 
R$ 2.945.880 

R$ 36.000.000,00 

Ao dispor de V. Sas. para o selare cimentos que se fizerem necessários, despedimo-nos. 

ccountManager 

Valor Mensal 
R$ 504.160 
R$ 371.580 
R$ 236.510 
R$ 628.490 
R$ 469.230 
R$ 544.540 
R$ 245.490 

R$ 3.000.000 
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Page - Bloqueios Orçamentários 

Cia do Pedido 00001 AC- ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

Conta 

N" Processo/Bloqueio 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

5000697 I OR 

Observação 

01011 44403 050002 MANUT.BENS MAQ.EQUIP.PES.JUR 

Status Período/Ano 

BB 4 I 2005 

BB 4 I 2005 

BB 4 I 2005 

BB 5 I 2005 

BB 5 I 2005 

BB 5 I 2005 

CONTRA TACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

( 

~=~oJ 
a!rku!a/ECT 8.011.482-2 

Data Valor R$ 

14/03/05 1.034.137,46 

14/03/05 1.034.137,46-

14/03/05 1.034.137,46 

14/03/05 163.482 .80 

14/03/05 163 482.80-

14103105 1.034 137.4 6 

Total Ati vidade 2 068.274 .92 

Chefe DEORC 
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111111 

REQUISIÇÃO DE 
MA TERIA L I SERVIÇO 

ACIDR 

00001 

No. REQUISIÇÃO 

5000697 

SIGLA DO ÓRGÃO REQUISITANTE 

GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

CÓD. ÓRGÃO REQUISITANTE 

00052144 

SIGLA E CÓDIGO DO ÓRGÃO SUPRIDOR 

00001538 DEP SUPORTE ADM CENTRAUDESAD 

ITEM 

VERSÃO 

ECT0001 

PÁ< 

CÓDIGO DO 
MATERIAL I SERVIÇO DESCRIÇÃO DO MATERIAL I SERVIÇO UNID. QUANT. 

PREÇO 
UNITÁRIO PREÇO TOTA 

00210016 MANUT MAQIEQUIP-INFORMATICA- CONTRA TACAO DOS SERVICOS DEUMNU 120616,0000 

TENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO 

17,1476 2.068.274,! 

ITEM LOCAIS PARA ENTREGA DOS MATERIAIS 
OU PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 

00052139 DEP DE MANUTENÇÃOIDEMAN 

00052139 - DEP DE MANUTENÇÃO/DEMAN 

PRAZOS PARA ENTREGA DOS 
MATERIAIS I SERVIÇOS (EM DIAS) 

30 

60 

QTDE. 

60308,0000 

60308,0000 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA I CONTÁBIL 

01011.44403.050002 

01011.44403.050002 

ÓRGÃO RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO TERMO DE ACEITAÇÃO: 00052144 GESTAO CONTR CORPORATIVO-DEMAN 

JUSTIFICATIVA DO PEDIDO- APLICAÇÃO I USO: CONTRA TACAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PARA O SITE DE ATENDIMENTO EM CARA TER EMERGENCIAL 

V'or <:; NIA IRGINI 

DAl\_ .1103105 

:Jct~J, i'!rgínia Policen 
V:orfl . Téc.IDEMAN 

"-· :!a/ECT: 8.011 .482-2 

c 

Stertto de Jesus M. Rodrigr.l€s 
Chefe do Departamento de ManutençAo 

OEMAN 
M~t 8.008.227-0 

AUTORIZO INICIAR PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

DATA __ 1 _ _ _ 1 _ _ _ 

RQS N" 03JL.U05 - c., 
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~CORREIO< DEPARTAMENTO JURÍDICO- DEJUR 

.: I' ' ti 

REF : CI/DMRA/DEMAN-20.0 

PARECER/DEJUR/DCON - J 5 / 2005 
. i . 

. ~ 

DISPENSA DE LICITAÇÃO. CONTRATAÇÃO 
EMERGENCIAL. Constatando o Administrador 
que a atual situação pode ocasionar prejuízos a 
equipamentos, serviços e outros bens públicos e, 
restando demonstrado que a contratação direta é 
a via adequada para eliminar o risco, autorizado 
está a utilizar-se da exceção prevista no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, desde que observados 
os requisitos legais que disciplinam sobre esta 
modalidade de contratação. 

Senhora Chefe do Departamento Jurídico; 

Na CI em referência, o Sr. Chefe do DMAN encaminha a este 
Departamento, para análise e emissão de parecer, consulta acerca da 
possibilidade de contratação, por emergência, do Consórcio Alpha, para 
prestação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos 
pertencentes à rede de atendimento (Banco Postal, SARA e SGEA), até que seja 
concluído o processo licitatório, que se encontra em andamento na Comissão 
Especial de Licitação. 

A contratação pretendida pela área está disciplinada no artigo 24, 
inciso IV, da Lei 8.666/93, que assim dispõe: 

"É dispensável a licitação: 
[ ... } 
W - nos casos de emergência ou calamidade pública, quando 
caracterizada a urgência de atendimento de situação que possa 
ocasionar prejuízo ou comprometer a segurança de pessoas, obras, 
serviços, equipamentos e outros bens, públicos ou particulares, e 
somente para os bens necessários ao atendimento da situação 
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obra e serviços 
que possam ser concluídas no prazo máximo d e 180 (c~nto ~ , -
oitenta) dias consecutivos e ininterruptos, contados da ocoihCePRc~ 03/.::.v05- CN I Ml - CORREIOS 

CI·DMRA·DEMAN-20086·2005 
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da emergência ou calamidade, vedada a prorrogação dos 
respectivos contratos." 

A doutrina assim posiciona-se relativamente à esta modalidade de 
contratação direta: 

"No caso especifico das contratações diretas, emergência significa . L 
necessidade de atendimento imediato a certos interesses. Demora· - ·. · .. 
em realizar a prestação produziria risco de sacrifício de valores 
tutelados pelo ordenamento jurídico. Como a licitação pressupõe 
certa demora para seu trâmite, submeter a contratação ao 
processo licitatório propiciaria a concretização do sacrifício a esses 
valores". 1 

Dois são, então, os pressupostos eleitos pela doutrina para a 
formalização desta modalidade de contratação. 

O primeiro diz respeito à demonstração concreta e efetiva da 
potencialidade de dano. 

O segundo trata da demonstracão de que a contratação é via 
adequada e efetiva para eliminar o risco. 

Relativamente ao primeiro requisito - demonstração concreta e 
efetiva da potencialidade do dano, assim pode ser definida: 

·~ urgência deve ser concreta e efetiva. Não se trata de urgência 
teórica. Deve ser evidenciada a situação concreta existente, 
indicando-se os dados que evidenciam a urgência.[ ... ] 
A expressão 'prejuízo' deve ser interpretada com cautela. por 
comportar significações muito amplas. Não é qualquer 'prejuízo' 
que autoriza dispensa de licitação. O prejuízo deverá ser 
irreparável. Cabe comprovar se a contratação imediata evitará 
prejuízos que não possam ser recompostos posteriormente. O 
comprometimento à segurança significa o risco de destruição ou de 
seqüelas à integridade física ou mental de pessoas, ou quanto a 
bens, o risco de seu perecimento ou deterioração. "2 

Relativamente à demonstração de que a contratação é a via 
adequada e efetiva para eliminar o risco, a doutrina esclarece o que segue: 

·~ contratação imediata apenas será admissível se evidenciado 
que será instrumento adequado e eficiente de eliminar o risco. Se o 
risco de dano não for suprimido através da contratação, inexjs_te 

ROS J 03t:iu05 - c,~ 

1 C ' . ' L . d L. . - C Ad . . . M I J t F"lh 8" d. - · 239 CPMI -CORREIOS omentanos a e1 e 1c1taçoes e ontratos mm1strat1vos, arça us en 1 o, e 1çao, pag. 
2 obra já citada, pág. 239/240 
CI·DMRA·DEMAN-20086·2005 
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cabimento da dispensa de licitação. Trata-se, portanto, de expor a 
relação de causalidade entre a ausência de contratação e a 
ocorrência de dano - ou, mais precisamente, a relação de 
causalidade entre a contratação e a supressão do risco de dano. 
Em última análise, aplica-se o princípio da proporcionalidade. A 
contratação deverá ser o instrumento satisfatório de eliminação do 
risco de sacrifício dos interesses envolvidos. Mas não haverá 
cabimento em promover contratações que ultrapassem a dimensão 
e os limites da preservação e realização dos valores em risco".3 

Traçados os limites pela lei e doutrina, passemos à análise da 
situação concreta para verificação da existência dos pressupostos 
autorizadores da contratação direta pretendida pela área. 

Segundo narrado na CI referenciada, desde o ano de 2002, com a 
inauguração da primeira agência do Banco Postal, que estão sendo adquiridos 
e instalados os respectivos equipamentos com vista a atender a implantação 
das 5.299 agências daquele projeto, em todo o país. 

Informa ainda a área que os equipamentos pertencentes a esse 
projeto apresentam hoje grande criticidade dentro dos serviços prestados pela 
ECT, o que aumenta o grau de exigência em relação aos serviços de 
manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de modo a garantir elevado 
padrão de disponibilidade. 

Em razão disto, o DEMAN deu início, no ano de 2004, aos 
trabalhos visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e 
corretiva dos equipamentos pertencentes à rede de atendimento, abrangendo 
não apenas equipamentos adquiridos nos dois contratos do Banco 
Postal/SARA, como também aqueles provenientes da implantação do SGEA, 
totalizando 86.383 equipamentos. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída 
uma Comissão Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de 
contratação dos serviços de manutenção, sendo que, em dezembro de 2004, foi 
publicado o edital da Concorrência 013/2004 destinado a efetivar a 
contratação. 

Ocorre que o período de garantia de 56.673 equipamentos, que 
integram o primeiro lote do fornecimento do contrato 11.346/02, encerra-se em 
7 de março de 2005, não havendo tempo hábil para que seja concluído o 
processo licitatório, eis que o mesmo ainda se encontra na fase de habilitação 
em razão dos recursos apresentados pelas licitantes nesta eta ~· ~-··--

3 obra já citada, pág. 240 
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Portanto, segundo informado pela área, justifica-se a contr tação 
por emergência, eis que tais equipamentos não podem prescindir dos se 
de manutenção. 

Inicialmente, cumpre salientar que tempestivamente a área 
responsável tomou as providências necessárias com vistas a deflagrar o 
processo licitatório para a contratação dos serviços de manutenção e, somente 
não obteve êxito, em razão de recursos interpostos na fase de habilitação do 
certame, razão pela qual não há que se falar em responsabilidade do 
administrador pela situação de emergência que ora se apresenta. 

Por outro lado, está presente a potencialidade de dano aos 
equipamentos e serviços da ECT, na medida em que os 56.673 equipamentos 
não podem prescindir de manutenção, sem que isto comprometa o padrão de 
disponibilidade dos mesmos, o que justifica a contratação imediata. 

O segundo requisito, que diz respeito à efetividade da Contratação 
por emergência, ou seja, que a contratação é a via adequada para eliminar o 
risco , também está presente. 

Efetivamente, até que seja finalizado o processo licitatório para a 
contratação dos serviços de manutenção, vislumbramos a contratação 
emergencial como a única alternativa adequada e eficiente para eliminar os 
riscos já mencionados neste trabalho. 

Neste contexto, identifica-se claramente na situação posta sob 
análise, a relação de causalidade e o nexo entre a contratação e a supressão do 
risco de dano. 

É oportuno ressaltar que, ao cuidar da Contratação sem Licitação, 
o Prof. Jorge Ulisses Jacoby Fernandes (Contratação Direta Sem Licitação, 4a. 
Edição, 1999, pág. 144). cita o artigo do Prof. Wellington Cabral Saraiva 
(Publicado no caderno Direito e Justiça do Correio Braziliense do dia 21.10.96). 
onde ora transcreve-se o entendimento, verbis: 

"Tanto as normas do art 17 quanto as do art. 24 são permissiva s . 
Esses dispositivos não impõem nem proíbem condutas ao 
administr~dor. Antes, permitem-lhe não realizar o processo 
licitatório, se presentes as razões de interesse público neles 
aventadas. Poder-se-ia sustentar que no art. 17 o administrador 
estaria proibido de licitar, invocando até ofensa ao princípio da 
economicidade (desdobramento do princípio da finalidade) ." 

A respeito da aplicação do artigo 24, inciso IV, da Lei 8.666/93, 
assim se posicionou o Tribunal de Contas da União - TCU, verbis: 

RQS No 03t~U05 - Cr..J 
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"Diárto Oficial da União de 21.06.94- TC-009.248/94-3-

Ementa: Conhecimento de consulta sobre a caracterização dos casos 
de emergência ou de calamidade pública de dispensa de licitação. 

"A situação emergencial ou calamitosa que legitima o acionamento 
do permissivo contido no art. 24, inc. IV, da Lei 8.666/93, é aquela 
cuja ocorrência refuja às possibilidades normais de prevenção por 
parte da Administração, ou dito de outro modo, é a que não possa ser 
imputada à desídia administrativa. à falta de planejamento. à má 
gestão dos recursos disponíveis, etc .. 

Quanto à "urgência de atendimento" - o segundo pressuposto da 
aplicação do citado art. 24, inc. IV - não trata ela das exigências 
normais de dinamismo e presteza que se requer das atividades e 
serviços desenvolvidos pelos órgãos e entidades da administração 
pública, tampouco da pressa decorrente da vontade, em si e por si, do 
administrador e/ou autoridade que lhe seja superior. É, sim, a 
urgência qualificada pelo risco da ocorrência de prejuízo ou 
comprometimento da segurança de pessoas, obras, serviços, 
equipamentos ou outros bens. públicos e particulares, caso as 
medidas requeridas - efetivação da obra, serviço ou compra, de 
natureza emergencial- não sejam adotadas de pronto. 

Já o "risco" -terceiro pressuposto da dispensa em causa- há de ser 
aquele efetivo e concretamente demonstrado. tendo em vista a 
situação dada a qual se alega urgência 
de atendimento. Ou seja, verificada a situação de calamidade pública 
ou simplesmente emergencial, incumbe à Administração demonstrar 
objetivamente a probabilidade da ocorrência cie sérios danos, a 
pessoas ou bens, caso não seja prontamente efetivada, mediante 
contratação com terceiro. o obra. serviço ou compra. 

segundo as especificações e quantitativos necessártos e suficientes 
para afastar os riscos prognosticados. 

Decisão n°. 347/94 - TCU - Plenárto - Carlos Átila Álvares da silva, 
Ministro Relator- Proc. n°. TC. 009.248/94-3 

8. Decisão: O Tribunal Pleno, diante das razões expostas pelo Relator, 
DECIDE: 

a) que, além da adoção das formalidades previstas no 
art. 26 e seu parágrafo único da Lei n°. 8.666/93, são pressupostos da 
aplicação do caso de dispensa preconizado no art. 24, inc. IV, da 
mesma lei: 

a. 1) que a situação adversa, dada como de emergência ou de 
calamidade pública, não se tenha originado, to~l ~<~élt;f. oy;c)[):.--:-c;~· . 
parcialmente, da falta de planejamento, da [d~~ªj,"& '""O, ~R~~Ios' 1 

i C! I d .. ,__, , Kt: ' ' 
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administrativa ou da má gestão dos recursos disponíveis, ou seja, 
que ela não possa, em alguma medida, ser atribuída à culpa ou 
dolo do agente público que tenha o dever de agir para prevenir a 
ocorrência de tal situação. 

a . 2) que exista urgência concreta e efetiva do atendimento à 
situação decorrente do estado emergencial ou calamitoso, visando 
afastar risco de danos a bens ou à saúde ou à vida de pessoas; 

a . 3) que o risco, além de concreto e efetivamente provável, se 
mostre iminente e especialmente gravoso; 

a. 4) que a imediata efetivação, por meio de contratação com terceiro, 
de determinadas obras, serviços ou compras, segundo as 
especificações e quantitativos tecnicamente apurados, seja o meio 
adequado, efetivo e eficiente de afastar o risco iminente 
detectado; 

b) que, tratando-se de caso efetivamente enquadrável no art. 24, da 
Lei 8 .666/93; 

b.2) Tal procedimento, contudo, não deve ser adotado, se verificado 
não ser o que melhor aproveita as peculiaridades do mercado, 
tendo em vista o princípio da economicidade (art. 15, 1V, e 25, § 2°., 
da Lei 8.666/93). 

Por fim, o item "8" desta ORIENTAÇÃO OBJETIVA, dá a 
CONCLUSÃO sobre o tema, verbis: 

1) A dispensa de licitação é exceção à regra de licitar. Os casos estão 
expressamentes arrolados na Lei de Licitações. Não é permitido 
ampliar as hipóteses de dispensa. 

2) O proce~;>so de dispensa deve ser autuado pelo agente 
administrativo. A situação ensejadora da contratação por dispensa 
deve ser devidamente identificada e justificada. 

3) Dispensada a licitação, a contratação direta não exime a 
Administração de analisar os atributos técnico-econômicos do futuro 
contratado, devendo exigir sempre, no mínimo, os documentos 
comprobatórios da regularidade perante o INSS e FGTS. 

4} A autoridade superior deve ratificar a autorização para dispensa e 
mandar publicar, sendo esta última condição essencial para a validade 
do ato. 

5) Os contratos devem ter as cláusulas essenciais arroladas no art. 55 
da Lei n °. 8 .666/93. PQSNO 03i20'o5-:.c;:Jt 
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6) Nos casos em que o contrato vier a ser substituído pela nota de 
empenho, o agente administrativo deve ter a cautela de incluir as 
sanções administrativas pela inexecução parcial ou total do ajuste. 

Do cotejo entre esta decisão do TCU com as informações enviadas 
ao DEJUR, como já analisado neste trabalho, restaram preenchidos todos os 
requisitos para a contratação direta. 

Fazemos ainda as seguintes considerações: 

O princípio da economicidade deverá ser observado pela 
Administração, devendo integrar o processo de contratação pesquisa de 
mercado sobre os preços dos serviços que serão contratados, justificando, 
assim, a escolha do Consórcio Alpha para a prestação dos serviços; 

A contratação deverá ser para a manutenção tão-somente dos 
56.673 equipamentos, cuja garantia encerrou-se em 07 de março de 2005 e, 
apenas pelo período postulado pela área, qual seja de sessenta dias 
prorrogáveis por mais sessenta, valendo ressaltar que o dispositivo legal em 
comento autoriza a contratação por até 180 dias. 

Neste contexto, o histórico narrado na CI referenciada não deixa 
dúvidas da necessidade da Contratação sem Licitação, estando bem indicado o 
socorro legal invocado (art. 24, IV, da Lei n°. 8.666/93). razão pela qual o 
DEJUR opina favoravelmente pela caracterização da situação emergencial e 
conseqüente contratação pelas razões e fundamentos expostos no presente 
parecer, observando-se os requisitos e orientações expostas neste trabalho. 

CI·DMRA·DEMAN-20086-2005 

À consideração superior. 

/ Brasília, 08 de março de 2005 
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De: DEMAN 

Ao: DEJUR 

CI I DMRAIDEMAN- 20.086/2005 

Ref.: 

Assunto: Contratação emergencial, por Dispensa de Licitação, de Manutenção 
equipamentos do Banco Postal/SARA. 

Brasília, 3 de março de 2005. 

Em 25 de março de 2002 foi inaugurada a primeira agência do Banco Postal, 

. ,,ciando uma nova fase nos serviços postais brasileiros, com a inserção de serviços 

bancários às funcionalidades das agências de correio. 

As primeiras 1 000 agências foram instaladas a partir do contrato 

n°.1 O. 708/01, firmado em junho de 2001 junto à IBM, no valor de R$ 35.476.005,55. 

Em agosto do ano seguinte, foi assinado junto ao Consórcio Alpha, formado 

pelas empresas Positivo e Novadata, o contrato n°.11.346/02, para aquisição de 

equipamentos de informática no valor de R$ 90.989.913,20, para atender à implantação 

das 2.011 agências previstas para a 28 fase do projeto, tendo sido adquiridos 60.997 

equipamentos, entre microcomputadores, impressoras, leitor de CMC7 e código de 

barras, teclados PIN e balanças. 

Hoje, após a assinatura de um Termo Aditivo a este contrato, já foi concluída 

a 38 fase do projeto, tendo sido ativado um total de 5.299 agências do Banco Postal em 

todo o país. 

Nesse contexto, os equipamentos pertencentes a esse projeto apresentam 

hoje grande criticidade dentro dos serviços prestados pela ECT, o que aumenta o grau de 

exigência em relação aos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos mesmos, de 

modo a garantir elevado padrão de disponibilidade. 

Em 2004, logo após sua criação, este Departamento deu início aos trabalhos 

visando à contratação dos serviços de manutenção preventiva e corretiva dos 
equipamentos pertencentes à rede de atendimento, abrangendo não af9er-~as- os - "=--

- OS No Q3(J005 - CN 
equipamentos adquiridos nos dois contratos do Banco Postal/SARA, antert§> ffi~Jl!~RREros : 

I ~1 ~"1 4 : 
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mencionados, mas também aqueles provenientes da implantação do SGEA - Sistema de~~,tfS2;· 
Gerenciamento de Espera e Atendimento, totalizando 86.383 equipamentos. 

Em 21/10/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída uma Comissãu..oo---. 

Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de contratação dos serviç~ Gl P.f?<; · 
Q '? 

manutenção. ~ 1 
FLS o~--'--

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência 013/2 ~~ .>/ 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se encontra na fase 

de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o prazo concedido aos licitantes 

para impugnação dos recursos apresentados. Finda esta fase, haverá ainda a abertura ' 

dos envelopes das propostas comerciais, análise e julgamento das propostas, 

homologação do resultado e assinatura dos respectivos contratos de prestação dos 

Jrviços, o que, provavelmente, só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o período de garantia . de 56.673 equipamentos que integram o 

primeiro lote do fornecimento do contrato 11.346/02 encerra-se em 7 de março próximo, 

não havendo, assim, tempo hábil para que seja concluído o processo licitatório, muito 

embora este tenha sido iniciado com a devida antecedência. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não 

podem prescindir dos serviços de manutenção, consultamos v.sa. sobre a possibilidade 

de contratação em caráter emergencial do Consórcio Alpha, fornecedor dos 

equipamentos, pelo período de 60 (sessenta) dias, prorrogável por igual período, com 

fundamento no inciso IV do art. 24 da Lei 8.666/93, prazo este imprescindível para 

conclusão de processo licitatório, possibilitando a continuidade dos serviços . 

Atenciosamente, 

~TENIO D«~. RODRIGUES 
Chefe do Departamento de Manutenção - DEMAN 

Ricardo Paoliello Palet 
De acordo: . Subchefe/OEMAN 

Matrícula/ECT 8.011 .598-5 

RQS No UJi.:uJ 
CPMI -CORREIO. 
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I. PROPOSTA 

Ratificar a contratação, por Dispensa de Licitação, junto ao Consórcio 
Alpha, para prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de 
56.673 equipamentos de informática, pelo valor global de R$ 1.893.464,00 c 1 DE 
(um milhão, oitocentos e noventa e três mil, quatrocentos e sessenta f00 .J 

0-t.? 
quatro reais), pelo período de 60 (sessenta) dias. 0 0/ . 

FLSW ~7b r, 
APLICAÇÃO/META: Permitir a prestação de serviço de manutenção~~ , 
equipamentos de informática pertencentes à rede de atendimento. -1-
ÓRGÃO REQUISITANTE: DEMAN/DITEC 

EMPRESA A CONTRATAR: Consórcio Alpha (Novadata/Positivo) 

OBJETO: Prestar serviço de manutenção preventiva e corretiva, com 
fornecimento de peças, em 56.673 equipa~entos de informática, oriundos 
do contrato n2 11.346/02, que se encontram instalados em diversas 
unidades de atendimento da ECT distribuídas por todo o território nacional. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 1.893.464,00 (um milhão, oitocentos e 
noventa e três mil, quatrocentos e sessenta e quatro reais). 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

ÍNDICE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

PRAZO DE VIGÊNCIA: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de 
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual período. 

FORMA DE PAGAMENTO: Os serviços serão pagos mensalmente no 
15° (décimo quinto) dia do mês subseqüente ao da sua prestação, mediante 
apresentação da nota fiscal/fatura. Considerando a possibilidade de 
assinatura do contrato em meados do mês de março, estima-se que os 
desembolsos ocorram a partir de abril/2005, da seguinte forma: 

Mês 
V alo r a ser pago 

(R$) 
Abril 473.366,00 
Maio 946.732,00 
Junho 473.366,00 
Total 1.893.464,00 

ROS N° O::S!,2u05 - CN I : PMI - CO: REIOS 
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CONTA/ATIVIDADE: 44.403/050.002 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Capítulo 5, Módulo 4 do MANLIC. 

III. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

Modalidade da Licitação: Dispensa de Licitação 

Proposta: 

Descrição 
Valor 

Mensal 
Manutenção preventiva e corretiva, 
com fornecimento de peças, em R$ 946.732,00 
56.673 equipamentos de informática. 

IV. ÚLTIMAS AQUISIÇÕES 

Valor 
Total 

R$ 1.893.464,00 

- O valor de aquisição destes 56.673 equipamentos, por meio do Contrato 
nº 11.346/02, foi de R$ 71.282.061 ,22. Estima-se que o custo anual de 
manutenção equivalha a 15% deste valor (índice tipicamente praticado pelo 
mercado para equipamentos de informática), o que representaria um custo 
mensal de R$ 891.025,77. 
- Utilizando-se os valores unitários da Proposta Comercial Scopus, 
apresentada em 08/11/2004, o custo mensal de manutenção deste mesmo 
parque de equipamentos seria de R$ 1.538.236,17. 

V. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

• Lei nQ 8.666/93, art. 24, Inciso IV; 
• MANLIC- Malmal de Licitação e Contratação. 

VII. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

Os equipamentos provenientes dos projetos Banco Postal, SARA e S<JEA . 
terão seus períodos de garantia progressivamente encerrados em FZ-~ f) ·1.

0 
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equipamentos para o negócio da Empresa, este Departamento, ainda em '{t_ ~ ...... / 
2004, deu início aos trabalhos visando à contratação dos serviços de "'>"·-~--
manutenção preventiva e corretiva de 86.383 equipamentos pertencentes à ~­
rede de atendimento. '0<-;,.c,l ~~c--<1'\.. 

Q ~ 

Em 21110/2004, por meio da PRT/PR-231/2004, foi instituída um ' FL . NO oO't 
Comissão Especial de Licitação encarregada de conduzir o processo de "') 
contratação dos serviços de manutenção. j 

Em dezembro 2004 foi publicado o edital da concorrência 013/2004 
destinada a efetivar esta contratação. Entretanto, o processo ainda se 
encontra na fase de habilitação das empresas, decorrendo atualmente o 
prazo concedido aos licitantes para impugnação dos recursos apresentados. 
Finda esta fase, haverá ainda a abertura dos envelopes das propostas 
comerciais, análise e julgamento das propostas, designação das empresas 
vencedoras, homologação do resultado, adjudicação do objeto às empresas 
vencedoras e assinatura dos respectivos contratos de prestação de serviço, o 
que talvez só venha a ocorrer no mês de abril. 

Entretanto, o período de garantia dos 56.673 equipamentos que integram o 
primeiro lote de fornecimento do contrato 11.346/02 encerra-se em 7 de 
março próximo, não havendo, assim, tempo hábil para que seja concluído o 
processo licitatório. 

Em face ao exposto, considerando o fato de que os equipamentos não 
podem prescindir dos serviços de manutenção, foi proposta a contratação 
emergencial do Consórcio Alpha pelo período de 60 (sessenta) · dias, 
prorrogável por igual período. 

O DEJUR, por meio da Nota Jurídica DEJUR/DJTEC-xxx/2005, 
manifestou-se positivamente pela possibilidade de contratação por 
Dispensa de Licitação emergencial, com fundamento no Inciso IV do art. 
24 da Lei nº 8.666/93. 

VIII. ANEXOS 

1. Proposta do Consórcio Alpha; 
2. Parecer DEJUR/DJTEC-XXX/2004; 
3. Autorização de Bloqueio. 
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Caro Márcio, c)OEc...q 
~ ~ 

Bom dia! .~~No~ 
Uma p_arte dos equipamentos prove~ientes d? Projeto Banco Po_stal encontra-se fora de '\ \.1 / 

garantia desde 07/03/2005. Eles serao atend1dos pela contrataçao, em andamento, referente "-:..:..___. _.. · 
ao Edital de Concorrência nº.013/2004. Acontece, porém, que essa contratação ainda não foi 
concluída e dessa forma, os equipamentos estão sem manutenção. 

Em face ao exposto, faz-se necessária a realização de uma contratação de emergência, 
visando atender aos equipamentos da 2ª Fase (Consórcio Alpha). 

O valor mensal da manutenção é de R$ 1.034.139,00 (um milhão, trinta e quatro mil, cento e 
trinta e nove reais), totalizando R$ 2.068.278,00 (dois milhões, sessenta e oito mil, duzentos e 
setenta e oito reais), para os 60.308 equipamentos adquiridos nessa 2ª fase- Contrato 
11.346/02, para o período de 60 (sessenta) dias. 

Cabe ressaltar que os valores foram corrigidos e a solicitação feita ontem, fica modificada 
conforme tabela abaixo: 

Mês (2005) Valor a s~r pago (R$) 
Abril 1.034.139,00 
Maio 1.034.139,00 

Total 2.068.278,00 

Agradeço a colaboração de todos. Estamos à disposição. 

AtenciosamenF:, : 

Lorena Ma renhas 

Chefe de Divis .J ~ /D-3 /05 
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DMRA I DEMAN I DITEC 
SOLICITAÇÃO DE DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA- BP 

Mês-(2005) Va.lor a ser pago (R$) 
Abril 1.034.139,00 
Maio 1.034.139,00 
Total 2.068.278,00 
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CO.RREIO< EMPRESA FfSlLEIRA DE CORREIOS E TELÉGRJ11? S 

Departamem., ·~ Contratação e Administração de Matet •. ~ 
~~~~~~~~~========= 

_;.:LATÓRIO DE ACOMPANHAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAL 

Contrato: AF: 1065 Tipo de Compra CENTRALIZADA 

Fornecedor: HHP DO BRASIL LTDA Licitação: 1065 
Endereço: AVENIDA DAS AMÉRICAS 500 8.15 CONJ.205 Cidade: RIO DE JANEIRO 

Contato 

Data: 13/112003 

Pag. 1 

Tel efone (21) 2494 5033 
Unid. Fed.: RJ 

Local de ITEM - - - --- - PR~~~;E~-;: - -~ - -E~T~~G~(~lEFETUADA(S) NOTA FISCAL , N I M~~-TA(-S)--
------ --- ----------------~------ --------------~. D 

Entrega Cod igo/Descrição 

SPM 

Obs.: 

Valor Total Contrato (R$): 

105.300,00 

Unidade i Lote 

01 

Valor da Entregas (R$) 

105.300,00 

PC /Data Quant Data 

17/ 12/2002 65 
17/12/2002 

Saldo do Contrato (R$) 

,00 

Quant Saldo Número 

65 o 000525 

Total de Multas (R$) 

,00 

Valor (R$) A Valor (R$) 
I I 

105.300,00 o ,00 

Quantidade de Material 

Pedida: 

Entregue: 

65 

65 
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CIIDIMA/DEINF - 8.086/03 

Ref.: CT/GCM/DGEC/DECAM- 2508/2003 

------------ -- -- ---- ----- - ----

ASSUNTO: Substituição de leitores de código de barras da Máquina de Triagem 
Crisplant. 

Brasília-DF, 01de abril de 2003. 

Em 27112/02, a DR/SPM recebeu 65 leitores de código de barras em cumprimento a 
AF N° I 065 de 02/12/2002, que foram distribuídos à DR/SPM, RJ, PR e PE, para serem 
usados nas Máquinas de Triagem das respectivas Regionais. 

Entretanto, após a instalação dos leitores na máquina de Triagem, foram constatados 
uma baixa performance dos mesmos. Em contato com o fornecedor, e após exaustivos testes 
conduzidos pela área técnica e operacional da DR/SPM, decidiu-se pela substituição dos 
leitores modelo IT3800PDF-12 por leitores modelo IT3800LX/PDF-12, conforme 
CT/GCM/DGEC/DECAM- 2508/2003 (cópia anexa). 

Assim sendo, solicitamos que sejam encaminhados os leitores de código de barras da 
AF em questão, para o seguinte endereço na GERAD/DR/SPM: Rua Hassib Mofarrej, 205 
vi la Leopoldina, São Paulo- S.P. CEP 05312-970. 

No caso da impossibilidade de devolução de todos os leitores dessa Regional, face a 
extrema necessidade dos mesmos, informamos que, conforme acordado junto ao fornecedor, 
cada Regional poderá reter no máximo até 2 (duas) unidades de leitores. Esses leitores 
remanescentes serão substituídos após a chegada dos novos modelos. 

Atenciosamente, 

~ 7 LUiZaudOmiro Sacoman 
Chefe do Depto de Infra-Estrutura 

Anexo: CT/GCM/DGEC/DECAM- 2508/2003 
CIC:!.Jii:AM, DCAMP, PCAUT e GERAD/DR/SPM. 

MKK/mkk 
llsac0424\ACIDITECIDEINF\dima\Administração\Expedientes\Expedientes_2003\CI2003\CI808603.doc 

,-----. ' 
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CTfGC! 1/DGEC/DECA1\I- 2508/200.3 

, SOI3~~0~ ·· IL'\ld~ ~ 
-.~J_- ~~~o.;;;rs~-~~~~- I 065/2002 de 02/ 1212002 

Brasília -DF. Z i. de março de 2003. 

.... 

Assunto: Solicita substituição de leitores 

_ ... .._ ...... · . ;. ,.,. _ .. 
.' ,. ... . -- .. 

) ,4, . ~~..t. j. : ~-' .t .. . 

. ! > 1 .· · 
~· · . -.. ·.:J_,_ . 

À . .. · . .. :-''f :· : ' ·~~ã;;t,:u~~r.· :.;;n~:tq .'3tJ;.:.-u~;:J•;;•:~ii1;:,:· ::i ::..~r:/ 

~.D9~~~-~J:'Wt\~ - 0'· ·'*~ i--~4tj~~~'!~.i,~~~;, - . ;if~: : ··:·f~f:-~;éi~iti""'.:: '" ·~XÜ " ·~: ,. : ,. · 
Avenida das Américas, ·no 500 Bloco 15 Conjunto 205-A Barra da Tijuca 
CEP: 22631-000- RIO DE JANEIRO/RJ 
Fone: (OXX21) 2494-7060 
Fax: (OXX21) 2494-5033 

Prezados Senhores, 

r 

i: 

:,. ,~14~:: ~;_·:~~;:~} ·· 

--.·-~%ff~ '}~ . 

H': ... 

·:- -,;~~~~-- :.-: _ _ 

Em 27/12/2002 nossa Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana recebeu 
65 leitores de código de barras do modelo imageteam 3800 PDF comercial em cumprimento 
à Autmização de Fornecimento no 1065 emitida em 02/12/2002. 

No entanto, os leitores apresentaram baixa performance, tendo esse 
fornecedor disponibilizado para testes, quatro outros modelos de scaners. visando sanar os 
problemas vetificados, sendo que nossa Área Técnica entendeu satisfatótio o desempenho 
apresentado pelo modelo IT3800-LXIPDF-12, dentre os quatro modelos apresentados. 

Lembramos que as Especificações Técnicas do Edital, contidas no atributo 
1.1. às fls . 89 do processo licitatório, determinam que o scaner, objeto deste fornecimento : 

"É destinado à leitura de etiquetas com código de barras tipo pistola de leitura 
ótica (scarmer de mão) com alta profundidade e performance, em múltiplas densídades e 
cores. ler códigos de barras com baixa qualidade ( draft) e leitura através de viso r plástico." 

I . : \ )( :1! ME NT O S\IH i E(·-( : ( l MI'M\( :T\2 5 00\1 ~ T -2 5O X-0 1- H Hl'-sol ici ta su h i s~ i tu ir,: 5o se a n<:rs-1. doe 
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98l l 
SOI3~~0 :) - W.Jd:) 
n - ÇOO?:i~=o oN SOCJ Além do que. o texto do Edital no subitem 7.3. estabeleceu que: 

.... 

.. O aceite dos equipamentos. pela ECT. não exclui a responsabilidade civil do 
fornecedor registrado. por vícios de quantidade. de qualidade ou técnicos dos mesmos ou por 
desacordo com as especificações estabelecidas neste Edital e Anexos. verificados 
posteriormente. " 

Ante o exposto, estamos considerando os equipamentos entre1:,rues recusado, 
solicitando suas providências no sentido de substituir os leitores modelo IT3800PDF-12 
fornecidos à nossa DRISPM, por leitores modelo IT3800LX/PDF-12, no prazo de IO_(dez) 
dias. contados a partir do recebimento desta correspo dência, em cumprimento à alínea '' b"' ... . 
do subitem 2 das Condições Gerais de Compra · do Edital relativo ao Pregão D.'' 
080/2002 que regulamentou a presente aquisiçã . -<.-~-~:Í-.· ;3}'' .r; 

• • • a . ,-~ ... ~ · · 1 ~~ ' ':" ·-

' •' .. -~~!1.~:. >,. :; ~.;. , , ~. ~{;: "f:t: ~--,,·\ ~~ -f~;;~\ü:--~ ~~ ';:~~~~~j~~~f!~:'"'~~::·. :;~~fhéf~ 

~ADAUTOT 
Chefe do Depart~nto de Contrat 

I \' . 

C/C: DCAMP, SMAT/GERAD/DR-SPM, 

GEREN/DRISPM. CTE Jaguaré e CTE Vila Maria 

de Materiais- DECAM 

()( ~ I ' MENT () S\IH i E < : . (~() Ml JM\< ~T\2 5 00\( :T -25 OK-03- H Hl' - sol ici ta suhi st i tu ição se a nt:rs-l.doc 
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< ) u~drJ O 1: < \' 1~ . O~ : Hhx:n "A": 1," An.br - EJ. Sc:Jc: J.J E< T - Fax.: (Otd) - 42ó-2X07 - Fnnc:: (Oó I) 42ó-27'l7 
<'E I' 70002 -'100- k r.Isilio/TlF 

SOI::J ~~O:> ·· IINd:> 
IJ SQ'l 7 tSO (Jífi@E:f~/DG EC 1D EC--\;\1- 1.5081200.3 Brasília -DF. Z i. de março de 2003. 

Ref: AF-1 065 /2002 de 02 '12 2002 

Assunto: Solicita substituição de leitores 

' . ' ~ ' . . . . . 
., . .. ": ~ .I ., . .. ' 

À - · /~ · - ~';:r :~;;;ú: : trp·;.. ,;+;T9.51q :3 tJ;~iif;'j, ;;· :r.tu ~· : • ·· 

- , HHP DO BRASIL LIDA 
... ..... . -~-~ ~:':. :::~Ç-- :W-t~ ::'~'~.;..:,: - .·. ~·;!.~~t1~-- -.. ~· ;:..:.~~:r.. ~- ~,.li_ ~rt§-~~~~,:;ii!ii:~~'-":<i~~'i;;;:;é ;~:~~~f!·?.·,_.i.>i't::~jjai 

Avenida das Ainéiicas. ·n.o 500 Bloco 
CEP: 22631-000- RIO DE JANEffiO/RJ 
Fone: (OXX21) 2494-7060 
Fax: (OXX21)2494-5033 

Prezados Senhores, 

:·~-.: .. '!;.~~ - _____ .. ~-
Em 27/12/2002 nossa Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana recebeu 

65 leitores de código de barras do modelo imageteam 3li00 PDF comercial em cumpliiiíerito 
à Autmização de Fornecimento n° 1065 emitida em 02/12/2002. f'-, 

-
No entanto, os leitores apresentaram baixa perfonnance, tendo esse 

fornecedor disponibilizado para testes, quatro outros modelos de scaners. visando sanar os 
problemas verificados. sendo que nossa Área Técnica entendeu satisfató1io o desempenho 
apresentado pelo modelo IT3800-LXIPDF-l2, dentre os quatro modelos apresentados. 

Lembramos que as Especificações Técnicas do EditaL contidas no atributo 
L L às fls. 89 do processo licitató1io, determinam que o scaner, objeto deste fornecimento : 

"É destinado à leitura de etiquetas com código de barras tipo pistola de leitura 
ótica (scanner de mão) com alta profundidade e performance, em múltiplas densidades e 
cores. ler códigos de barras com baixa qualidade (draft) e leitura através de visar plástico ." 

1 :\ li 'I ' \ 1 F.N T < l S\I H i Et ' - < 't l \11 ' \ 1' 1 ' T \25 00 \ t 'T - 2 5O X - O ~ - H H 1' -s<> l ici l o s ul-oi s t i tu i.,: 5 <> s e o nc:r s -I.J<>c 
\1lt 1<. o:z 
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Além do que. o texto do Edital no subitem 7.3. estabeleceu que: 

.. O aceite dos equipamentos. pela ECT. não exclui a responsabilidade civil do 
fornecedor registrado. por vicias de quantidade. de qualidade ou técnicos dos mesmos ou por 
desacordo com as especificações estabelecidas neste Edital e Anexos. verificados 
posteriormente. " 

Ante o exposto. estamos considerando os equipamentos entret,rues recusado, 
solicitando suas providências no sentido de substituir os leitores modelo IT3800PDF-12 
fornecidos à nossa DR/SPM. por leitores modelo IT3800LXIPDF-12. no prazo de lO.{dez) 
dias. contados a partir do recebimento desta correspo ência, em cumprimento à alínéi· "~b ... ·:·.· .. ·:. 
do subi tem 2 das Condições Gerais de Compra · et,rran s do Edital relativo ao · ·. · ô'' , ... -
080/2002 que regulamentou a presente aquisiçã . 

' ' 

C/C: DCAMP. SMAT/GERAD/DR-SPM. 

GEREN/DR/SPM. CTE Jaguaré e CTE Vila Maria 

, .-.- ~'·' · ··:nL ;· ;~:~ ~- :~-~ ·.,:-~S!j:;' 

'. ~?'~"' 

de Materiais- DECAM 

< >< ' 1"\ ·IE N T< l S\[)( i E< : .( :< l \ll "\1\< "T\2 5 00 \< :T- 25 OX -0 .1. H Hl'- s.> l ici ta s uhi s t i tu i<,:ão s e a nc:r s - I .d o e 
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Ao: DECAM 

CI/DIAPR/DCAMP- 340/2003 

Ref. : NI/DIMA/DEINF-008/03 

Assunto: Substituição de Leitor de Código de Barras 

Brasília, f ~r de março de 2003. 

Visando solucionar os problemas de baixa performance dos Leitores de Código de 

Barras, recentemente adquiridos junto à empresa HHP do Brasil L TOA, por meio da 

Autorização de Fornecimento Nº: 1065/02, utilizados na operação das máquinas de triagem 

de encomendas, solicitamos a esse DECAM entrar em contato com o representante da 

referida empresa para que sejam substituídos os leitores modelo IT3800PDF-12 por 

leitores modelo IT3800LX/PDF-12. 

O relatório técnico em anexo, emitido pela GEREN/SPM, relata os procedimentos 

efetuados nos testes dos leitores e explica a necessidade da substituição para melhoria na 

performance das atividades realizadas com o equipamento. 

Atenciosamente , 

Ana Lúci~~~s yc~~~~ 

C/ Anexo: NI/DIMA/DEINF-008/03 
Relatório Técnico -SMSM/SUMANT/GEREN-051/2003 
AF Nº: 1 065/2002 

C/ Cópia: DEINF 

~r. acllH" It\1 ' \I>ITEI ' \I H " !\M I'\1>1 .'\ 1'1(\I"Lo E:':i 'EI>I I>/\SIIl '\"11 r uhr titu i kit .. r hhp •houu pr.doc 

DCAMP/DITEC- SBN O. 01 Conj. 03 Bl. A 16" Andar Ed. Sede- CEP 70002-900- Fone (Oxx61) 426-2298 
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Ül ~Jmtro : JlO:~~ . De: DIMAIDEINF 

se 1~ M'ófs erni.$.:S.,âo: 12/03/2003 Para: DIAPRIDCAMP 
J ~ A fY7/N\ ,.1\ f C:Í\~ 

- o -u rgente 
_ __. 

O Acompanhar andamento O Conferir 

O Responder ao interessado O Arquivar O Opinar por escrito 

O Falar-me O Devolver O Aprovar 

~ Analisar e criticar O Anexar documento(s} em referência O Orientar envolvidos 

O Preparar expediente para: 1:8:1 Tomar conhecimento o 
1:8:1 Conforme pedido 

Obs ervações 
Segue anexo CI/SMSM/SUMANT/GEREN- 043/2003 da DR/SPM para servir de subs ídio na elaboração de relatório 
para troca dos Scaners de mão adquiridos através do Pregão N° 80/2002 - CPUAC, para o Sistema de Triagem de 
Encomendas Crisplant 

. 
~ 

J J. 
Documento(s) encaminhado(s) li Data de devolução: 

' 

- CI!SMSM/SUMANT/GEREN - 043/2003 da DR/SPM. 

I' Ass inatura do emissor 

. ;H) -

FW0008 A5 =148 x 210mm 

-@ 

o 
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ERÊNCIA DE ENGENHARIA - DRISPM I Area reservada ao protocolo 

. DE:< 
~ 

l6Tl 'Âór=b ~PARTAMENTO DE INFRA ESTRUTURA 
SO I3~~0~ . l ~d: 

N~ • 900Z/t C ~115M ~M/SUMANTIGEREN - 043/2003 

' 
\ 

REF: 

ASSUNTO: SCANERS de mão para o Sistema de Triagem de Encomendas. 

São Paulo/SP, /D de Março de 2003. 

Conforme solicitado, estamos encaminhando o relatório RT-051/2003 com parecer e 
conclusão desta quanto aos testes realizados com os SCANERS de mão adquirido por esse 
Departamento . 

. Informamos que o fornecedor HHP do BRASIL apresentou para testes 04 SCANERS:)mc 
alternativa ao SCANER inicialmente entregue visando sanar o problema verificado no· CTE · 
Vila Maria. Destes o Modeló IT38ÕO - LX/PDF- 12 foi o que apresentou desempenho de 
leitura satisfatório tanto para os códigos de barras atualmente empregados no Sistema de 
Triagem como para o código padrão PDF. 

S BAZZONI NETO 
N E DE ENGENHARIA-DRISPM 

C.C.: S~T/GERADfD~-S_PM; 
CliE - Jaguaré; 
CTE - Vila Maria 

RMA/aca sp293~17 

/ 

/ 
/ 

• • 

"L ~erconectar pessoas e organizações no Brasil e no mundo, garantindo o 

"' 
atendimento de suas necessidades de serviços de Correios" 

· ·""~. ;r· 
l 

o 
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RELATÓRIO SMSMISUMANTIGEREN- 05112003 

leitores de Código de Barras do fabricante HHP. 

Avaliar a performance dos SCANERS manuais fornecidos pela HHP do Brasil. IT3800 modelos; PDF, LX e 
LXIPDF. em comparação com o modelo atual SIMBOL, fornecidos pela CRISPLANT. 

Histórico: 

O SCANER de mão fornecido inicialmente pela HHP do BRASIL e distribuídos pela SMAT/GERAD/SPM foi o 
Modelo IT3800PDF-12, que embora possibilitasse a feitura do código padrão PDF e dos demais códigos de 
barras atualmente utilizados apresentou problemas para a leitura das etiquetas dos malotes, sendo necessário 
"procurar o código da etiqueta" (ajustar manualmente buscando a distância para leitura). 

ro fornecedor foi acionadQ, .disponibilizando óutros 03 Modefós''dà :jinh~r-IT-3800. Foi inicialmente testado pela 
Área Operacional do CTE ~Vila Maria, três modelos de SCANER 'de mão, o Simbol original, Simbof Q 
~302FZV/IOOO e JT3800LR-12 marca HHP,. além de outros 02 modelos da HHP do BRASlL (os modelos 
nt 3800LX-14 JT380Q..LR 12 USB KIT) .. 

O modelo da IT3800LR-12 (85,5% de feitura), apresentou "qualidade de leitura é ruim em relação ao modelo 
atuar (original Simbol). Já os outros 02 também apresentaram deficiência seja quanto a Leitura, seja quanto ao 
atendimento dos requisitos de compra. 

Face aos resultados obtidos no CTE - Vila Maria e que nenhum dos SCANERS até então apresentaram 
resultados satisfatórios o fornecedor foi novamente acionado, sendo realizado no CTE-Jaguaré novos testes 
com uma quinta alternativa de SCANER de fornecimento HHP. 

Parecer quanto aos testes realizados no CTE - Vila Maria: 

O modelo IT3800LR-12 testado comparativamente, segundo o manual do fabricante (pg. 14-8 anexo). para 
feitura das etiquetas de malotes (padrão 128) cujo código tem 1 O em, é necessário o distanciamento entre 1 O e 
20 em do objeto. Esta distância é curta para as condições de operação e dificulta a efetivação da feitura devido 
ao pequeno range (10cm) sendo necessário ajustar o ponto de feitura. 

Para os SCANER modelo IT 3800PDF-12, conforme o manual (pg. 14-10 anexo), a distancia para leitu 
:• código do 'Jla~~te _está entrE\ 7,6 E} 12. em. Esta distância é muito próxima do objeto e tem um range iAferior a 

3cni, tornando quase impossível a leitura das etiquetas dos malotes. 

Solicitamos ao representante da HHP DO BRASIL uma visita para verificar a possibilidade de resolver o 
problema. O representante da empresa compareceu no Site Jaguaré e forneceu em 25/01/2003 para novos 
testes. além do modelo IT3800LX-12 (que era o que tinha apresentado melhor performance) o IT3800LX/PDF-
12. 

Para os modelos tipo LX, segundo consta no manual do fornecedor (pg. 14-12 anexo), a distancia para leitura 
da etiqueta do malote está entre 19 e 40 em, o que oferece um range de 21 em para validar a etiqueta com 
código de barras. 

/ :! 
/ . I 
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RELATÓRIO SMSM/SUMANT/GEREN- 051/2003 
\ ·ooa 
I 
! f 1+J Q Jirckedim nto dos testes realizados no CTE- Jaguaré : 
Í ..-:....- ;N., . .:.SI::! 
: lO T T-lt D 't- ';us SCANE foram acoplados ao equipamento de triagem de encomendas Crisplant I FE - Formato 
1
!· 50 1 ·.~~ ~ : Ci~~bar~ ite Jaguaré, e colocados em teste . 

/ 

. , N~. :· o~Gi~rs~ 1 icialmente que o modelo IT3800PDF-12 não atendeu às necessidades Operacionais devido a 
t __ :J · dade de leitura dos códigos dos malotes e por ter como característica a distância máxima de 

leitura limitada a 15 em do objeto, conforme indicado na tabela abaixo. 

Teste preliminares antes do turno Operacional: 

Scanner tipo MALOTES LIDO REJEITO ! Obs.: 
IT3800PDF 18 6 12 l Distância de leitura de 1 O a 15 Cm 
IT3800LX 18 18 o I Distância de leitura de 25 a 30 Cm 
IT3800L.X./PDF 18 18 o I Distância de leitura de 25 a 30 Cm 

Os modelos LX apresentaram distâncias de leitura de 15 a 30cm facilitando a leitura das etiquetas e o 
posicionamento adequado do Operador. 

Teste durante o turno Ope~acional: 

Scanner tipo ENCOMENDAS REJEIT{) MALOTES REJEITO 
SIMBOL o o 380 o 
IT3800LX 392 o 156 o 
IT3800L.X./PDF 552 o 943 o 

O teste foi realizado em conjunto com a Área Operacional , durante a operação comercial, com carga real e 
com a colaboração de cinco operadores que se revezaram nos testes. 

Considerações: 

Os SCANERS modelo IT 3800 LX e IT 3800 L.X./PDF apresentaram a mesma facilidade de leitura do SCANER 
original marca SIMBOL. 
Os operadores que realizaram os testes se posicionaram favoráveis aos modelos IT3800LX e IT3800L.X./PDF, 
indicando que os mesmos tem performance igual ou superior ao original (SIMBOL). (anexo2) 

!E oi ,. ainda .tes!aqo:~~rn · ~Q~s~<r :::a _;··1.eitlJra d~ .. etiqu~ta ~: 'geh'Jda --~':em padrão PDf :Yt!lizaD(jQ~ . ;o. f!l<?del.o . 
liT3800LXIPOF;: V\ leitura foi obtida ente 1 O e 15Cm de distância do objeto e o código gerado (CEP e Código de 
registrô formatados no padrão PDF) foi aceito pelo sistema de triagem. (não foram realizados testes de 
produção com este padrão). · Q 
Observamos que ambos os modelos de SCÁNERS (IT3800 LX e IT3800L.X./PDF) não te~ a capacidade de 
leitura para o código de barras impresso no crachá (identificação do Operador}, quando este possui tarja 
escura sobre o mesmo. Neste caso a entrada de dados do funcionário no sistema (matrícula) deverá ser 
realizada de forma manual ao iniciar a operação da estação de trabalho. 

O modelo IT3800L.X.IPDF-12,·segundo o representante da HHP, é um novo item disponível para fornecimento e 
.está adequado ao uso pela ECT1·j á que tem incorporado as características do LX com a possibilidade de leitura 
do código PDF. 

\\Msp29301 
Msp 293017 
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':JOO 

r j' o L ~oncl são: 

los IT3800 L.X-12 e IT3800LX/PDF-12 estão adequados para uso na máquina de encomendas e 
or terem apresentado performance equivalente ao original (marca SIMBOL) para leitura das etiquetas 
igo padrão 128, que são atualmente utilizadas pelo sistema. 

'----~~I.WWw para a leitura dos códigos barras atualmente utilizados no sistema de triagem, de encomendas e 
malotes e do código padrão PDF, apenas o modelo IT3800LX/PDF se mostrou eficiente reunindo as 
características dos modelos LX e PDF. 

Anexos: 1- Cópia do manual indicando a performance LX e PDF 
2- Cópia do posicionamento dos Operadores 
3- Parecer Operacional (CTE-Jaguaré) 

São Paulo, 26 de fevereiro de 2003. 

r ' \ 

----..::'-L._......-=- XI\,~ 
IM CORREA DOS ANJOS 

S SM/SUMANT/GEREN/DR- SPM 
Matr. 8.913.505-9 
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Scan Maps 

Typical performance at 20°C for IT3800LR-11, -12, -13 reading good quality 
linear bar codes 

7.5mil 

13mil 

Wldth oi Fleld 

In. Cm. 

10.2 
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2.0 5.1 
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Nominal Dlatance lrom Scanner 
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Typical performance at 20°C for IT3800VHD-12 reading good quality iinear bar 
codes 

1~1 r- 5mil I 
7.5 mil 

13mil 

Wldth o i Fleld 

In . Cm. 
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Nominal Ois lance lrom Scanner 
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EW-f -oN "SI::! ] ~EM RAMP A:DIS065 Distrito:02100000 pag l j : 
LEM 304 0000714 !Unidade: 05314979 CTE-JAGUARE DR/SPM 23/06/01 06:21 

I ~ , 
':) - IV'ldJ Ass.: 

- nn71> ~ 1~1 

r ltPrn- I Ordem: I Hora: Destinatário: /. ..... .--~ 
CEP: 05089001 I Cod. Adm. : 010009617 I No. :\lalote: 21-l26 End: _L(Jit.FLl,~y 

Nome legivel ou Razão da não entrega 1(')...., 

.n (}Á Ú lo 
(*) Peso e volume foram coletados manualmente \f L~ '~j 
Item: 2 !Ordem: J Hora: Destinatário: '/ / 
CEP: 05089001 I Cod. Adm.: 010009617 I No. :\Ialote: 31313 End: / -
Nome legivel ou Razão da não entrega / 

/ 
/ 

(*) Peso e volume foram coletados manualmente L 
Item: 3 !Ordem: 1 Hora: Destinatário: / 

/ 

CEP: 05089001 I Cod. Adm.: 400003-l79 l No. i\Ialote: 33028 End: / 

Nome legivel ou Razão da não entrega / 

,/ 
/ 

"' * . I r ) Peso e volume foram coletados manualmente 
.ce.'m: 4 · · I Ordem: I Hora: Destinatário: / ' __}-

CEP: 05089070 I Cod. Adm.: 2000098-!8 I No. Malote: 12684- End: - / 

Nome legivel ou Razão da não entrega 

(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
Item: 5 I Ordem: J Hora: Destinatário: 
CEP: 05092000 I Cod. Adm .: 010009587 J No. Malote: 01780 End: 
N orne legivel ou Razão da não entrega 

I 
(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
Item: 6 !Ordem: J Hora: Destinatário: 
CEP: 05092000 I Cod. Adm.: 010009587 j No. Malote : 70363 End: 
Nome legivel ou Razão da não entrega 

(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
I Item: 7 I Ordem: J Hora: Destinatário: 

LIC~E=P~:~0~5~09~2~0~0~0 ~IC~o~d~·~A~d=m=·~:~0=10~0~09~5~8~7~J~N~o~. ~~~Ia=lo~t~e:~8~0~1~66~=En~d=;--------------------------------7U~ 
;~orne legivel ou Razão da não entrega 

I '· :• / 
(*) P€so e võl'ume foram coletados manualmente ' 
Item: 8 I Ordem: I Hora: Destinatário: 
CEP : 05092000 I Cod. Adm. : 010009587 _1No. Malote: 96186 End: 
Nome legivel ou Razão da não entrega / 

i -

(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
Item: 9 I Ordem: J Hora: Destinatário: 
CEP : 05092040 I Cod. Adm.: 010006924 I No. Malote: 08931 End: 
Nome legivel ou Razão da não entrega 

(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
Item: 10 I Ordem: j Hora: Destinatário: 
CEP: 05092040 I Cod. Adm.: 01000692-l I No. Malote: 34897 End: 
Nome legivel ou Razão da não entrega 

(*) Peso e volume foram rnletados manualmente 
Item: 11 !Ordem: ]Hora: Destinatário: 
CEP: 05093000 I Cod. Adm.: 0100095-l8 l No. Malote: 58172 End: 
Nome legivel ou Razão da não entrega 



RAMPA:DIS069 LT:? pag 1 / J 

23/06/01 06:21 Origem: 05314979 CTE-JAGUARE DR/ SPM 
Destino: 02000000-DIST. 020 CO OESTE/SP 

OBJETO OBJETO 
SS300 193560 B R SS599389959BR 12.04 

I SS640842986BR I SS762308935BR 4.28 

I ~latrícula: 
(*) Peso e volume foram coletados manualmente 
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Typical performance ai 20°C for IT3800PDF-12 reading good quality, 3:1 aspect 
ralio PDF417 bar codes 
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Cm. 0.0 2.5 5.1 7.6 10.2 12.7 15.2 17.8 20.3 22.9 

Nominal Dlstance lrom Scanner · 
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Typical performance at 20°C for IT3800PDF-12 reading good quality linear bar 
codes 
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Typical performance at 20°C for IT3800LX reading good quality bar codes 

Wldth oi Fleld 

lli~ 
~~ 

15mil 

In. 0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 6.0 9.0 10 11 12 13 14 15 16 17 18 
Cm. o.o 2.5 5.1 7.8 10.2 12.7 15.2 17 .8 20.322.9 25.4 27.9 30.5 33 35.6 38.140.6 43.2 45.7 

Nominal Dlatance lrom Scanner 

In. 

1.0 

0.0 

1.0 

2.0 

3.0 
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7.6 

5.1 
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o. o 
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Reler to page 1-5 for the IMAGETEAM 3900 scan-,map and mounting diagram. 
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J:Jntenance 

Repairs 

Repairs and/or upgrades are not to be performed on this product. These 
services are to be performed only by an authorized service center. See 
"Customer Support" on page 16-1 for further informalion. 

Maintenance 

The IMAGETEAM 3800/3900 provides reliable and efficient operation with a 
minimum of care. Although specific maintenance is not required , the following 
periodic checks ensure dependable scanner operation: 

Cleaning the Scanner's Window 

Reading performance may degrade if the scanner's window is not clean. 11 the 
window is vislbly dirty, or if the scanner isn't operaling well, clean the window with 
a soft cloth or facial tissue dampened with water (ora mild detergent- water 
solution). 11 a detergent solution is used, rinse with a clean tissue dampened with 
water only. 

The scan'ner's housing may also be cleaned the same way. 
------·-----·--~----

~Caution: 
Do not submerge the scanner in water. The scanner's housing is not 

water-tight. 
Do not use abrasiva wipers or tissues on the scanner's wlndow­

abrasive wipers may scratch the window. 
Never use solvents (alcohol or acetone) on the housing or 
window- solvents may damage the finish or the window. 

Inspecting Cords and Com1ectors 

lnspect the scanner's interface cable and connector for wear or other signs of 
damage. A badly worn cabie or damaged connector may interfere with scanner 
operation. Contact your HHP distributor for information about cable 
replacement. Cable replacement instructions are on page 15-2. 
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. - Encomendas Malotes 
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21 :00 a 21 :30h -
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~~~ J Matrícula: 2. ;;qc;- q ~ - 3 
rcs"o~ 

Impressão: ---- a . ' 3D cyY') d c:ÚÇfci~ t-0 7nv.-i- t0 c:.-;-Yl / .12~. ?/} q ~ ,L 

cd-t-<-cro d<-~ C~__&~!!:_~· 
,, !./~ 

~~v ~/):;;_ ?~fd~r f'\ t:(:_/ t,..i...C (::? a~ y z;_/ /;c c~ ~ - I /J.~ C'--YYi 'Yi.LLC 

) f PD: Lx / PDF 
o 

il . 

\ 

/ \ 
' ~) 

"'"'· 



' . 

Encomendas Malotes 
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lfJ CORREIO< I EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DESAD ·DEPARTAMENTO DE SUPORTE · ADMINISTRACAO CENTRAL 

Autorização de Fornecimento de Material/Serviço N°: AF-1 065/2002 Data: 2/12/2002 

CNPJ-MF: 34.028 .316/0001-03 

lt11ic.d;.s:.: - 0:Z:.3.3.382J 1002-5 

Empresa pública criada pelo Nora lmoonanre N<> Paaina 
Decreto-Lei no 509 de 21/03/69 . Mencionar o n" desta AF em toaos 

os aocumenros a ela reierenres . 1 
' ... ~ . -· ' ' c -

Telefone: 21-2a5:9t25 

ndereço: AVENID DAS AMERICAS 500. BLOCO 15 CONJ. 205-A BARRA DA TIJUCA Fax: ..; : ' .! .... - j _.. ._- ,. .. ~ 
.;'( I : - ' -

- N'/ii~J:,_ ~ 04 . 320.1 ~ 1/0001-88 
,_,;dade!Uf: ....- 0 t--f l~~ ANEIRO CEP: 22631-000 

lnsc. Est: I -

~(»~j~@O - fM~ I Banco: I 001 - BANCO DO BRASIL Agência: 0087-6 

. S ~s rição I Especific~c~ção V~lor Unitário V~lor Total 

01 UN tí!> ._.._~ •v• MANUAL DE CODIGO DE BARRA , COM ESPEC!FICAÇÀO TECNICA CONSTANTE :lO ANEXO I DO 
EDI TAL DO PREGAO . 

1.620.0000 105.300.0 

02 OBSERVAÇAO : PAUTA DE DISTRIBOI ÇAO E ENDEREÇO / DADOS DO ALMOXARIFADO ANEXO 5 DO EDITAL :lO 0.0000 
PREGÃO (CÓPIA ANEXA ) . 

.r ·-.. 
I \ 
~\ 
' ' I ! "i 

-· -

0.00 

o 

o 
. - -

Total da AF -> 105.300.00 cento e cinco mil e trezentas Reais I "T;o(al Geral 105.300.00 

--=---
Obs.: A ECT não aceitará desconto de duplicata em Bancos ou outras instituições 

Forma pagamento: 30(TRINTA) DIAS DA ENTREGA/TERMO ACEITAÇÃO/ATESTO NF 

Prazo de entrega: 15(QUINZE) DIAS DA RETIRADA DAAF Garantia: 1(UM) ANO A PARTIR DA ENTREGA/ACEITE ... 
Local de entrega: ALMOXARIFADO DA DRISÃO PAULO METROPOLITANA· CONF. ANEXO 5 EDITAL PREGÃO 

Modalidade: PREGÃ0-80/2002 • CPUAC -·;;· . . \ . , I 

Atividade/Conta: Projeto/Conta: 17 .1.06.3.02 .·· . 'I .. · . . ·. ' l ; · . ...:::í[ é:{.., .... .. ....·. L.._ ~ I ....... _: .. / 

Ooc. Órgão Solicitante: CUGCM/DGEC/DECAM-3946/2002 

Observações: 
Obs:. 1) Fazer constar na Nota Fiscal a mesma descrição contida nesta AF. 

2) Indicar na Nota Fiscal todos os Impostos devidos ou o Documento que concedeu a isenção. se for~o- easo. 
31 As alterações dos dados bancarias deverão ser comunicados por escrito. 
4) Correrão por conta da contratada o õnus do prazo de compensação e todas as despesas bancarias de transferência de crédito. 
Sl Faz parte desta AF anexo c'Jm as condições gerais de contratatação. 

I: I 
Em1ssão Vi"~ · Apro,.çáo 

- . s . -õ C~LJ~E~t,MTMf~ L(/ ) DENI~~d-HA~~ ~~-E~ GOMES AURELIANO JOSE DA FONSECA 
F!ESP "/CONIOCGE ...- ~ CH. OCGlrtlESAO . "f- DESAO. DEPARTAMENTO DE SUPORTE AOMINISTRACAO CENTRAl - .. -SBN Quadra 01 Bloco A Edtftcto Sede- t:sraswa-DF fax: 426-1584. .- Fone: 426-2705 
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HHP BRASIL LTDA. 
Av. das Américas. 500- bl. 15 - Sa la 205- Parte A- Barra da Tijuca 

Ro. Je Janeiro- RJ- CEP: 22640- 100 

Allyn" affiliate 
RAÇÃO 

:erestadual 

CNPJ: 04 .320.151/0001-88 

lnscr. ~st. : 77 .187.154 

Te! .: (2 1) 2494-7060- Fax: (21) 2494-5033 

INSC. ESTADUAL DO SUBSTITUTO TRI BUTARIO 

NOTA FISCAL 
( :-<: ) SAÍDA ( ) EN TR ADA 

CNPJ 

04.320.151/0001-88 
INSCRIÇÃO ESTADUAL 

77.187.154 

1' VIA 
DESTINAT Á R IOI 

REMETENTE 

OATA LI MITE P/ 
EMISSÃO 

REMETENTE 20 I 06 I 2003 ~ 

I AL CNPJ I CP F ~0::-:A:-:::T-:A ~DA:-;::cEMc;ci:;::S;::-SA"-O~ 
~ .A.SILEIRA DE CORREIOS E TELEGP.AFOS 34 .028 .316.10031-29 28/1112002 ;s 

----------------------------------~~~~~~~~--------~~---------()~~~~~ ~ llANO .ALVES DE LIMA 2.758 BAIRRO I DISTRITO c E p 

02501-000 
------------------------------------~~~~~-'~------~~~~~I~N~SC~R~IÇ~A~O~E~S~TA~D~U~A~L~--~----------~>------~-----< 5 

112.388.853.1 19 ~ JLO 

•D' -
--------. --------------------------rC~L-. rS~IT~U-A~ÇA~-O~U-N-I-D00_U_A_N;T r--V-AL_O_R_U_N-IT-A.-R-IO--~------------,-A~LT-~~U~O~TA~S~------------~ < 

~--~7D~E~S=CR=I~Ç~AO~D~O~S~P~RO~D~U~T~O~S~~~~-------fR~S~C.rT~R~IB~UT~ÃR~IAt---,· --~-~----~~~~+-~~VA-L~O~R~TO~T_A_L __ ~IC~M~S~~IP~I +----V_A_LO_R __ I_P _I --~ ~ 
12 IMAGETEAM 3800 F>DF COMMERCIAL Ji. 20 UN 65 1.620,00 105.300,00 12 0,00 

..rro;: 02.01.03 

2~ 

:qRNECIMENTO REF. AO PREGAO 080/ 00~ . 
~lOS,:. B .El~IL AG:: 3455-X C/C 12858-2 

(~--

-~ ) 

- . 

!<trfi-l;;~~~·~:.:~~'--~ ,: - =~~-~ ~~ ,.,...:.~~ ,:: ... ;;;:: -~ ;;,,;~~J'""~~-""'-: •... ~.(~ .. 0,,· 

" ._,_._ 
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~~ 
--------------------------------------~~-------L--~--~--------------L-------------L---~--~~-----------' ~ 
POSTO 

DO ICMS VALOR DO ICMS BAS E DE CALCULO ICMS SUBST. VALOR DO ICMS SUBSTITU IÇÀO 

•J5.300,00 1 :? .636,00 

VALO " 'c O SEGURO OU TRAS DESP ES AS AC ES SÓR IAS VALOR TOTAL DO IPI 
0.00 0,00 0,00 

JR/VOLUMES TRANSPORTADOS 
IAL 

I AIS 

JO IPI 

Tributado 

Não Tributado 

ISento IPI e 

\AS 

T ESPECIE 

A 

B 

c 

D 

E 

l MARCA 

CODIGO DE CLASSIFICAÇÃO 

8471.90.12 

G 

H 

FRE TE POR CONTA [] I PLACA DO VEICU LO U. F. 

1 · EM ITENTE 
2- DESTINATAR IO 

MUNICÍPIO U F. 

NUMERO T PESO BRUTO 
26,00 

RESERVADO AO FISCO 

IFE: 64 .15 

VA LOR TOTAL DOS PRODUTOS 

105.300,00 ; 

VALOR TOTAL DA NOTA I 
105.300,00 j 

CNPJ I C PF 
I 
i 

INSCRIÇ ÃO ESTADUA L I 
I 

' 
PESO LÍQUIDO ' 

26,00 ! 
' 
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Fornecedor/Fabricante: 
Equipamento: 
Modelo: 
Nota (S) Fiscal (IS): 
- ! 'rgão: 

Quantidade: 
Tipo de Fornecimento (Locação/Aquisição): 

HHP DO BRASIL LTDA. 
LEITOR DE CÓDIGO DE BARRAS 
IMAGETEAM 3800 PDF COMERCIAL 
000525 
SLAB/SUPRIIGERAD 
65 (SESSENTA E CINCO) 
AQUISIÇÃO 

.,..., .. 

Declaramos, para os devidos fins, que os equipamentos cujos números de série estão relacionados 
abaixo, estão conforme solicitado quanto a parte de hardware e adequado à sua finalidade, de acordo 
com as condições estipuladas na A F n. 0 1065 de 02/12/2002 e especificação técnica. 

:-·_:_ .. . -~"~;;.>;<,;~~~~~;:·e~c::-· -:·~ -~-"':''"--~~::";::"::"::~:~;:'~~~;,;.;:!,.~~~:t · .,.:Xce . • ~;:.;..,, 
NÚMEROS DE SÉRIE: ~~· -

4512664, 4512662,4511796,4511797,4512654, 4512658,4511795,4511798, 4511802, 4512665, 4512660, 
4511804,4512659,4511791 , 4511835,4511835,4512710,4512656,4511833,4511792,4511793, 4511834, 
4512652,4512651 , 4512653, 4512663, 4512694, 4512678,4512689,4511811,4512674,4511821,4602980, 
4511801 , 4511794, 4512661 , 4512666,4511803,4512657,4512655,4512690,4511817,4512683,4602981, 
4602983,4512681,4602978, 4512688,4511799,4511800,4511816,4512686,4511819,4511822,4512682, 
4602979,4512685,4511818,4512675,4512687,4512691,4512695, 4511810,4511820, 4512684. ) 

São Paulo, 27 de dezembro de 2002. 

;;r{' 1 /J,-/ 
'r'l 1 / ~-' 

Gilson Liâz Momesso Carl~ Édudido Ribeiro 
Engenheiro-!Mat. 8.919.111-0 Engenheiro -Mdt. 8.011.297-8 
SLAB!SUPlfl/GERADIDRISPM l'l CH/SLAB!SUPRIIGERADIDRISPM 

\ .' I \ 

Tjd F Jfd F . ',_ .J 
~ eu enre1ra e ana 

/ / 

Subgerente--de-suprimento/DR/SPM 
/ ' 

/ 
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HHP BRASIL LTDA. 
A!J/ . .das AmAfl('.;t!; ~no· hl lS ·-~;~I.:~. /OS- P:triA A- R arra ria Ti111r.;~ 

HHP BRASIL LTDA . 
Av. das A1henca s 500 - bl 15 · Sa la 205- Pa rte A- Barra da TIJUCa 

A; . _ ~c Jane1ro · RJ · C EP 22640 -100 

CNPJ 04 320. 151 •000 1·88 

;:)C. J. :oRNECIMENTO REF. AO PREGAO 
:).BANCARIOS,: B .BRASILAG.: 3455-X C/C 12856-2 

A F - Joc;s /2ooz. 

; CÁLCULO DO ICMS VALOR DO ICMS 

105.300.00 12.636,00 

VALOR DO S EGURO 

0,00 
OUTRAS DESPESAS AC •O FRETe 

0,00 

' 0RTADOR/VOLUMES TRANSPORTADOS 

NOTA FISCAL 
( - "' \ SAl DA ( 

NOTA FISCAL 
( X ) SAlDA ( ) ENTRADA 

04.320.151/0001-88 
ESTADUAL 

77.187 . 154 

J 

VALOR DO ICMS SU BSTITUIÇ ÃO 

VALOR DO IPI 

0,00 

1AZ ÃO SOCIAL I FRETE POR CON TA [_!] JPLACA DO VEiCULO U.F. CNPJ I CP F 
1 -EMITE NTE 
2 - DESTINATÁRIO 

. o MUNIC IPIO U . F . INSC RI ÇAO ESTADUAL 

(OJ_ 
II.DICIONAIS 

ÓDIGO DO IPI 

l Nacional Tributado 

1 Nacional Não Tnbutado 

) Nacional 1sento IPI e 
butado IC MS 

Importado 

rnibsao 

I ESPECIE 

A 

c 

D 

E 

~MARCA 

CO DIG O DE CLASSI FI CAÇÃO 

8471 .90 .12 

G 

H 

AURELIANO JOSE ilA FONSECA 
-tL::..P 1"Jt:( •Ntf;L;J;;, 

NUMERO I PE SO BRUTO PESO LiQUIDO 

26 ,00 26,00 

RESERVADO AO FISCO 

IFE : 64 .15 
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ORREIO< 

E SA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
RIA REGIONAL DE SÃO PAULO METROPOLITANA 

TERMO DE ACEITAÇÃO 

Fornecedor/Fabricante: 
Equipamento: 
Modelo: 
r 1 (S) Fiscal (IS): 
Órgão: 
Quantidade: 
Tipo de Fornecimento (Locação/Aquisição): 

HHP DO BRASIL LTDA. 
LEITOR DE CÓDIGO DE BARRAS 
IMAGETEAM 3800 PDF COMERCIAL 
000525 
SLAB/SUPRI/GERAD 
65 (SESSENTA E CINCO) 
AQUISIÇÃO 

Declaramos, para os devidos fins, que os equipamentos cujos números de série estão relacionados 
abaixo, estão conforme solicitado quanto a parte de hardware e adequado à sua finalidade, de acordo 
com as condições estipuladas na A F n.0 1065 de 02/12/2002 e especificação técnica. 

NÚMEROS DE SÉRIE: 

4512664,4512662,4511796, 4511797,4512654,4512658,4511795,4511798,4511802,4512665,4512660, 
4511804,4512659,451179),4511835,4511835,4512710,4512656,4511833,4511792,4511793,4511834, 
4512652,4512651,4512653,4512663,4512694,4512678,4512689,4511811,4512674,4511821,4602980, 
4511801,4511794,4512661,4512666,4511803,4512657,4512655,4512690,4511817,4512683,4602981, 
"'02983,4512681,4602978,4512688,4511799,4511800,4511816,4512686,4511819,4511822,4512682, o 
~v02979, 4512685,4511818,4512675,4512687,4512691,4512695,4511810,4511820,4512684. 

Engenheir 
SLABISU 

São Paulo, 27 de dezembro de 2002. 

CartojiLar o 'Ribeiro 
Engenheiro- U t. .011.297-8 

CHISLABISUPRJ} DIDRISPM 

ra de Faria 
·mento/DR/SPM 
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~~CORREIO< 
De: PRESIDENTE DA CPLIAC 

PROTOCOLO 
Ao: DECAM 

-0003/2003 

SOI3CICJA->-i-----=----nn""'r-----------------------' '------~-----"'-7----' 

N8 - SOOZ/~s~'t.iiH~ :· Encaminhamento de relatório homologado. 

Brasília/DF, 06 de janeiro de 2003. 

Encaminhamos a V.S3
., a fim de constituir ~rquivo no respectivo processo licitatório, Q 

relatório aprovado na REDIR n°.48, referente à licitação abaixo relacionada: 

Pregão 080/2002- CPL/AC- Aquisição de Leitores Manuais de Código de Barras, 
tipo Scanner 

Solicitamos, antes de arquivá-lo no respectivo processo, apor a numeração no mesmo, 
seguindo a seqüência do processo. 

FCAR/fcar 
C/Anexo: relatório. 

Atenciosamente 

MARTA~ 
Presidente da CPLIAC 

GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Membro da CPV AC 

Mat. 8.008.347-1 

\\Sac0144\ac\DIRAD\CPL\Documentos2003\Cl\CI0003_2003 Encaminha Relatório homologado ao DECAM- PG 080_2002.doc 
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D provado D Retirado D Rejeitado 
oN J.SI.::J 

8J3~t!~J I_n~~ IFICAÇÃO: Relatório/DIRAD-399/2002 
N~ · SOOZ/~0 oU Sm:! -

~----t~-+N'IÃO: REDIR-048/2002 DATA REUNIAO: 27/11/2002 

ASSUNTO: Homologação do Pregão-080/2002-CPL/ AC - Aquisição de 
leitores manuais de código de barras, tipo scanner. 

I. PROPOSTA 

' Homologar o fregão n.0 080/2002- CPL/AC, com adjudicação à empresa HHP O 
Brasil Ltda., referente ao fornecimento de 65 (sessenta e cinco) leitores manuais 
de código de barras, tipo scanner, no valor global de R$ 105.300,00 (cento e 
cinco mil e trezentos reais), excluído o diferencial de ICMS. 

APLICAÇÃO/META: Substituir os equipamentos ora existentes, que estão 
desgastados. Os equipamentos são utilizados junto às máquinas automáticas de 
triagem de encomendas. 

ÓRGÃO REQUISITANTE: DCAMP (CI/DIAPR/DCAMP-1073/2002). 

EMPRESA A CONTRATAR: 

~ HHP BRASIL LTDA. 

OBJETO: Aquisição de 65 leitores laser manuais de código de barras. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 105.300,00 (cento e cinco mil e trezentos reais). 

PRAZO DE VIGÊNCIA: Inicia-se com a data de assinatura e retirada da 
Autorização de Fornecimento e termina com a entrega dos equipamentos e o 
respectivo pagamento, limitado ao prazo máximo de 01 (um) ano. 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

Relatório/DIRAD-399/2002 

o 
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FORMA DE REAJUSTE: Não se aplica. 

F~~::::f~~ql DE EXECUÇÃO/ENTREGA: Em 15 (quinze) dias, contados a partir 
. :' ; ·O-L ra d~Pa e assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF). 

--~--r~RM DE PAGAMENTO: 30 (trinta) dias após a entrega e aceite dos 

8013~~08equhll- entos, mediante a apresentação do documento fiscal correspondente. 
NJ- soom!{}Qils· ando-se a possibilidade de assinatura e retirada da Autorização de 

L----PriTTT'1"7"i1. h-1
1 ento ainda no mês de novembro/2002, a entrega ocorrerá no mês de 

dezembro/2002, e o pagamento será efetivado no mês de janeiro/2003. Para 
efeito de desembolso financeiro o valor total é de R$ 111.618,00 (cento e onze 
mil seiscentos e dezoito reais), já incluso o diferencial de ICMS, verificado 
entre a praça de emissão da Nota Fiscal (Rio de Janeiro) e a entrega, no 
Almoxarifado da Diretoria Regional Metropolitana, localizada no Estado de C) 
São Paulo. 

CONTA/ATIVIDADE: 3.02/17.1.06 

CERTIFICAÇÃO FINANCEIRA: Autorização Bloqueio-DORC/DEORC-
27064/2002. 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Cap. 5 Mod.3 do MANLIC e Comunicação 
/DIRAD-010/2000, da 41a REDIR/2000 

Ill. PROCESSO LICITATÓRIO 

Modalidade: Pregão 

Empresas: 

Modalidade: Pregão 

Relatório/DIRAD-399/2002 2 
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: ~mpresas 
oN -'SI.::I 

sc&~a:)l_rel~~~ mo edital: 21, sendo: 04 pelo sistema impresso 
17 pelo sistema magnético, via internet 
01 

NJ • ÇOQZ/f;O oU SOei 
'----=-__,~,.· ~·maram da licitação: 

classificadas a dar lances: 
inabilitadas: 

01 
00 

ITEM 01- LEITOR MANUAL DE CÓDIGO DE BARRAS : 

MELHOR 
TOTAL COM TOTAL COM 

PROPOSTA LANCE E/OU BASE NO BASE NO 

ESCRITA PREÇO 
MELHOR MELHOR 

POSIÇÃO EMPRESAS LANCE E/OU LANCE E/OU UNITÁRIO NEGOCIADO 
PREÇO S/ PREÇO C/ 

(%) ** 
(R$) UNITÁRIO I 

DIFERENCIAL DIFERENCIAL 
. 

(R$) 
DE ICMS DE ICMS 

HHP BRASIL LTDA 1.712,00 1.620,00 (*) 105.300,00 111.618,00 100,00 
Valor de Referência 

1.782,74 I 15.878,10 103,82 
(**) 

(*)Preço negociado 
(**) Valor de referência: Tendo em vista que na pesquisa de mercado, apenas 
02 (duas) empresas apresentaram preços, estando os mesmos elevados se 
comparados com o preço estimado pela área requisitante, o DECAM utilizou 
como valor de referência o preço estimado pelo DCAMP (R$ 1.323,00), 
atualizando-o pela variação cambial (Dólar) observada no período de 
18/07/2002 a 23110/2002, constatando que o valor encontra-se compatível com 
o praticado no mercado e na última contratação, realizada em 18/07/2002. 

IV. ÚLTIMA AQUISIÇÃO 

• Licitação: Pregão no 042/2002 
• Data: 18/07/2002 
• Qtde. Adquirida: 8.222 
• Preço/unitário: R$ 1.323,00 
• Firma Vencedora: Consórcio Alpha ECT 042 
• Contrato: 11.346/2002 

Relatório/DIRAD-399/2002 3 
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V. INFO 
~ r G foN · s j~ 

AÇÕES COMPLEMENTARES 

- E atendimento à CUDIRAD-031 0/2002, foi deflagrada a presente 
S01 3C:lCIÇ).J . - l~d :J · b. · d · · - d 65 1 · . d N:J . gorJ~J€tJ:~g~~ 1po menor preço, o ~etivan o a aqms1çao e e1tores manuais e 

L. barras, tipo scanner de mão, objeto da solicitação feita mediante 
CI/DIAPR/DCAMP-1.073/2002 e Relatório Técnico DIMA/DEINF-003/2002. 

De acordo com justificativas constantes do Relatório Técnico acima 
mencionado, esses equipamentos são utilizados no sistema de triagem de 
encomendas, sendo que a aquisição em questão se faz necessária, pelas 
seguintes razões: 

. a) trata-se de equipam~ntos respon~áveis pela codificação da quase Q 
totalidade das encomendas nos sistemas de tnagem; · 

b) são equipamentos utilizados principalmente nas induções, na 
proporção de um scanner para cada indução, refletindo assim, diretamente no 
volume de produção nas seguintes proporções; 

para uma máquina simples com 5 induções, com capacidade nominal de 
7.000 objetos/hora, a falta de cada um destes equipamentos pode acarretar 
perdas na capacidade operacional na ordem de 20% (vinte por cento) do 
fluxo de encomendas; 

para uma máquina dupla de 1 O induções, com capacidade nominal de 
14.000 objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na 
capacidade operacional na ordem de 10% (dez por cento) do fluxo de 
encomendas; 

c) trata-se de equipamentos que apresentam desgastes naturais, em 
função da condição de uso intenso; 

d) os equipamentos atuais não apresentam mais condições de 
manutenção, e necessitam ser substituídos de imediato, em caso de pane; e 

e) deve-se possuir quantidades disponíveis e suficientes para a operação, 
destacando que é recomendável uma reserva técnica da ordem de 10% da 
quantidade utilizada. 

Relatório/DIRAD-399/2002 4 
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. .'; O L ~ de salientar-se que, na abertura do Pregão, compareceu apenas u ·a~/ 
tUÜCU=le presa, cujo preço foi negociado em R$ 1.620,00 (um mil seiscentos e ! ~~ vin te r ais) cada, aproximadamente US$ 450,00 (câ~bio R$ 3,60), o qual foi 

s 
8

1
_ 9~~z1~~~ do, considerando a justificativa de aquisição constante no Relatório 

N / · DIMA/DEINF-003/2002 de que esses equipamentos serão utilizados 
nos Sistemas Automáticos e são dispositivos responsáveis pela codificação da 
quase totalidade das encomendas no Sistema de Triagem. 

Tendo em vista que o edital foi retirado por 21 empresas, conforme 
relação inserida no processo, e considerando que apenas a empresa HHP Brasil 
Ltda compareceu à Sessão de Abertura do Pregão, a Pregoeira submeteu o 
assunto à área técnica (DEINF), por meio da CI/CPL/AC-115/2002, a fim de 
obter, dentre outras, as seguintes informações: 

a) necessidade premente desses equipamentos e se a falta dos 
mesmos poderá trazer prejuízos incalculáveis à ECT, com a 
baixa produtividade das máquinas triagem leitores e 

b) se as empresas que retiraram o edital são fornecedoras desse 
tipo de equipamento e/ou se o mercado é mesmo restrito para 
o fornecimento desse tipo de leitor. 

O DEINF, se pronunciou por meio do Parecer Técnico DIMA/DEINF-
036/2002, esclarecendo que os referidos equipamentos são imprescindíveis para 
o bom desempenho das atividades do sistema de triagem de encomendas, pelas 
razões a seguir descritas: 

o. 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis pela O 
leitura da codificação de grande parte dos objetos triados; 

b) São utilizados nas induções (alimentadores das máquinas), nas 
estações de tratamento manual (objetos não lidos) e nas estações de registro 
manual (objetos não maquináveis); 

c) São responsáveis pela produção de 7.000 (sete mil) objetos/hora para 
uma máquina simples e 14.000 (quatorze mil) objetos/hora para uma máquina 
dupla, e que a falta de cada um deles nas induções, representa um perda 
operacional na ordem de 20% e 10% do fluxo de objetos, respectivamente; 

\ 

Relatório/DIRAD-399/2002 5 
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ão equipamentos que sofrem desgaste natural e progressivo~ . 
1 _ _.,..,. 

ão necessários 7 (sete) scanners para uma máquina simples e 13 
uma máquina dupla e que existem atualmente em operação e fora do 

'--...,.,ror+rn+nr-rt~ garantia, 2 (duas) máquinas simples e 03 (três) máquinas duplas, 
totalizando 53 (cinqüenta e três) scanners, e que os mesmos encontram-se em 
final de vida útil, perfazendo uma demanda praticamente imediata de 53 
(cinqüenta e três) scanners; 

f) Mais 4 (quatro) máquinas, sendo 02 (duas) simples e 02 (duas) duplas, 
estão iniciando o seu período de posta-em-marcha ou estão prestes a serem 
instaladas, perfazendo uma demanda futura de mais 40 (quarenta) scanners; 

g) O total de scanners que estará em operação quando do Posta-em­
Marcha das últimas máquinas será de 93 (noventa e três) unidades. 

Concluiu a Área Técnica que, dada a importância fundamental que tais 
equipamentos exercem em relação à operação das máquinas e sua capacidade 
produtiva e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65 (sessenta e cinco) scanners, para substituição imediata dos 
equipamentos que se apresentam em condições precárias. 

Complementando, o DEINF esclareceu ainda, que as empresas que 
retiraram o edital são fornecedores desse tipo de equipamento, porém o modelo 
utilizado nas máquinas de triagem requer o uso de um scanner modificado em 
relação ao padrão de mercado. 

Os equipamentos deverão ser entregues no prazo de 15 (quinze) dias, a 
contar da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF), no 
Almoxarifado da Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana. 

Constam como anexo deste relatório, cópia do Mapa Comparativo de 
Preços e da Ata de Abertura da Sessão, com os preços da proposta de única 
participante e o ato de adjudicação do processo pela Pregoeira. 

Relatório/DIRAD-399/2002 6 
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Dessa forma, consoante disposto no item 5 do edital e com base no 
preç9 negociado na Sessão, está sendo proposta a homologação da adjudicação 

L l z ~fe'inpresa HHP BRASIL LTDA., ~~ra o respectivo fo~ecimento. 

S013~t.JO:) - !F· 
N8 ·. SOüZ/~l! o'- ~ Para fins de desembolso financeiro, o valor total fica alterado de 

. 00,00 (cento e cinco mil e trezentos reais) para R$ 111.618,00 (cento e 
onze mil, seiscentos e dezoito reais), considerando o diferencial de ICMS a ser 
incluso, verificado entre a praça de emissão da Nota Fiscal (Rio de Janeiro) e a 
respectiva entrega, no Almoxarifado da Diretoria Regional Metropolitana, 
localizado no Estado de São Paulo. 

VI. HISTÓRICO DO PROCESSO LICITATÓRIO 

Recebido na CPL/ AC para licitar 
Veiculação do edital em D.O.U. 
Reunião de abertura 
Recebido na DIRAD para Homologação 

VII. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

• Lei n.0 8.66611993; 
• Lei n. 0 10.520/2002; 
• Decreto n.0 3.555/2000; 
• Decreto n. 0 3.784/2001; 
• Lei no 10520/2002; 
• MANLIC (Manual de Licitação e Contratação). 

VIII. ANEXOS 

1. Relatório Técnico DIMA/DEINF-003/2002 
2. CI/DIAPR/DCAMP-1.073/2002 
3. CI/DIRAD-031 0/2002 
4. Parecer Técnico DIMA/DEINF-036/2002 
5. Mapa Comparativo de Preços 

Relatório/DIRAD-399/2002 

04/09/2002 
11110/2002 
24/10/2002 
20111/2002 
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6. Ata da essão do Pregão 
r i' o i tlauta d distribuição 
l (;r·· G~fftt ção Financeira: Autorização Bloqueio -DORC/DEORC-27064/2002. 

SÓI 3Ci~OO ..:. l~d8 
I N8 • 900Z/t0 oU SOti 

Relatório/DIRAD-399/2002 

Claudio Melo Colaço 
Diretor de Administração 

8 6\0.b"' ... Mat. · 

8 

o 

o 



AN~J~RAD-399/2002 

Relatório Técnico DIMAIDEINF- 03/2002 
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Demonstrar a necessidade de aquJsJçao imediata de scanners (equipamentos 
leitores manuais de código de barras) , para utilização nos Sistemas Automáticos de 
Triagem de Encomendas fornecidos pela CRISPLANT, com base na importânc·a 
fundamenta' que os mesmos exercem em relação à cperação das máq:.Jinas . 

i 

11. INTRODUÇÃO 

A Área de Encomendas da ECT foi contemplada pelo Projeto Corporativo da 
Automação da Triagem (PCAUT) com o fornecimento de 9 (nove) sistemas automáticos 
de triagem de encomendas, de fabricação CRISPLANT, para as regionais de: Brasília, 
Minas Gerais, Paraná, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e São Paulo 
Metropolitana. 

Decorridos 3 anos de operação, desde o início de trabalho do primeiro sistema, 
os sistemas instalados nos CTE's Curitiba, Recife, Vila Maria, Jaguaré e Benfica tiveram 
seus períodos de garantia expirados, ficando esses sistemas sem cobertura de 
fornecimento de itens de reposição por parte da empresa fornecedora. 

Como conseqüência também, do tempo de operação, alguns itens q~e- compÜ 
os sistemas de triagem de encomendas, apresentam processo de desgaste natural, 
chegando em alguns casos a atingir o final da vida útil do item. 

Somando-se ao tempo de operação , a condição intensa de uso também consistiu 
em fator de desgaste natural de determinados itens das máquinas, como por exemplo os 
scanners. 

O maior problema que ocorre com os scanners. é o desgaste dos componentes 
responsáveis pela leitura dos códigos de barra, utilizados para efetuar a triagem das 
encomendas nas direções corretas do plano de triagem da máquina. Este desgaste 
causa sérios problemas à produtividade das máquinas, uma vez que cada operador é 
obrigado a acionar os scanners em média por duas a três vezes até que se obtenha 
uma leitura de código, gerando assim, milhares de operações perdidas por dia por 
operador, e como conseqüência, demora na triagem, pois o objeto somente pode ser 
alimentado no sistema de triagem, após a leitura realizada, alem de desconforto e 

;; 1 .. 
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. i a 
· ::~o6 fundamental importância que os mesmos exercem em relação à operaça~ da! 

r _; ' O L k má uinas e sua capacidade produtiva : 
: ....... ------· 

'\ 
"' "=- ·:::. 

I ""':"-

fato de pertencerem a um sistema maior e de seu conceito de equipamênto- de 
gaste natL ral, não podem ser considerados como suprimento de equipamentos de 
rmática; 

Leitor de código de barras com iluminação de 630nm (no mínimo) ; 
F:.mcionamento por gatilho ou outro dispositivo acionador. automático . com 
capacidade de leitura, a uma distância de no mínimo 30cm entre a leitora e o 
código; 

- 3. Mesmo que esteja desligado o leitor deverá manter a programação; 
- 4. A programação do leitor poderá ser realizada por hardware ou software: 

5. Capacidade para decodificar os seguintes códigos : UPG EAN 128, Code 39, 
Code 128, Codabar, Intercalado 2 de 5. / -

- 6. Imunes à interferência da luz ambiente e/ou solar, para lugares fechados e 
c:\ abertos (com iluminação continua); 
~X 7. Deve possuir camada externa de borracha ou material plástico a fim de 

........._ -:-- ti)~ proteger o viso r o scanner; 
-l. - 8. Temperatura de operação de ooc a 45°C; 

......_ --
\ •; ~ . ~ - 9. Resistir a quedas no concreto, de até 1 ,Sm de altura, no mínimo; 
'"'-- ~ ~ i _.:.--- 1 O. Fornecido com todos os cabos, acessórios e demais componen es 

............___) necessários para o perfeite funcionamento do leitor; ..Jo:- r -:.: -;_,.. f 
---- 11 .Indicação de leitura por beep e LED; · - :_ ,_ , _ .. 

L ---12. Deve permitir a leitura de código de b~rr?s danificados ou de baixa · qualidade 
de impressão; ~ t-9 - ~ ." ~-?- · ""' t.-( c/ P :_ -- . ' • . ~ .: - ·· 

\ . 
' ...I - - -

..... ·-

- 13. Cabo de conexão com, no mínimo. 1.5 metros; 
14. O equipamento licitado não pode estar fora de linha de produção junto ao 

fabricante, o que deverá ser comprovado através de declaração simples do 
fabrican te ou o licitante; 

-15 . Não exigir hardware adicional para conexão . além dos cabos: 
-16. Peso sem cabo de 160 a 220 gramas: . 
-- 17. Possuir um índice de garantia contra falha 1 MTBF) de no mir. imo 1000 horas; 
-18. Garantia no mínimo 3 anos. (Pontuação): 

- 19. Velocidade de 270 scans 1/ segundo O (Laser); 
20. Atendimento até 15 dias e caso não seja consertado deve ser substituído por 

um novo até retomo do scanner da manutenção. 



nO\ 
. ..-·~---~ -· ntentamento por parte dos operadores. inviabilizando ass1m o uso . dd ~anne 

f .. ;, 0 L ~ o desgastado. 

l G {; 'foN ·sH 
Observa-se que: 

\.lQ" _ IV'ldJ - A recuperação desses scanners, mostrou-se inviável 'Jelo seu custo, pois c 
SOI:-3Cla '-' ~,. d - f' · . t d . d 'd NJ ·: gooZ/tO 01}1~ e recuperaçao rca proxrmo ao cus o e um equrpamento novo, evt o a sua 
1-------i:aefl·eação ter sido descontinuada; 

-A solução para o momento, será substituição dos mesmos por outros modelos 
de mercado equivalentes; 

- O desgaste, nestes últimos 3 anos de uso, levou à utilização de todo o 
estoque de reposição desse item. 

0
<(__c/ 0~0 

Q ~ 
= 

111. DESENVOLVIMENTO E CONCLUSÕES 

FLSNots 

Considerando os fa~ o res rr.s~ :icnados e que os sca:. !': srs: o 
a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis pela codificação 

da quase totalidade das encomendas nos sistemas de triagem; 

b) São utilizados principalmente nas induções, na proporção de um scanner para 
cada indução, refletindo assim, diretamente no volume de produção nas 
segu i n ~es proporções : 
-Para uma máquina simples com 5 induções, com capacidade nominal de 
7.000 objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na 
capacidade operacional na ordem de 20% do fluxo de encomendas; 
-Para uma máquina dupla de 1 O induções, com capacidade nominal de 14.000 
objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na capacidade 
operacional na ordem de 1 0% do fluxo de encomendas; 

c) Devem ser considerados como itens de um sistema maior; 

d) São equipamentos que apresentam desgaste natural em função ~~- condiQ 
de uso intenso; 

e) Não apresentam mais condições de manutenção. mas necessitam de ser 
substituídos de imediato em caso de pane; 

f) Devem possuir quantida:ies disponíveis e suficientes para a cperação. 
Recomenda-se assim, uma reserva técnica mínima de 10% da quantidade 
utilizada nos sistemas de triagem; 

Conclui-se assim que devido: 

-A recuperação desses equipamentos, ter se mostrado inviável; 

\\S.~ ~ 1 J 1 7S 1DEI~P.Jim.!\DimJ.:002 'Du;.;~2002 'R :: :: oo: R -: IU3()2.J" c: 
. . · _;./-. ----
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-~~- - - - CUSTO ESTIMADO PARA AQUISIÇÃO 

r ,i, o l ~~00 
O custo estimado para aquisição de 65 (sessenta e cinco) scanners , çonfo . C/[. 

-0t'f~_f ificação acima é de RS 80.000,00 (oitenta mil reais) <:r::>> · 
& (; & l ··- f:Ls . 

SOI=itJCIO:J .. -+Wd:J j · fV o~ 
N8 · ÇOOZ/80 ou so ~~L~ J !J.. {; , , 1 $ 
- - -----f=1rancisco Ribeiro Mendes 1

';-' ·~ / '--.) • Ricardo Peixoto Langsch 
Coordenador Técnico DIMA/DEINF · b-J G J 1- Gemnte! de Projeto I PCAUT 

::::::::=:;:/ 
C__71 s·· h.· tamar ranc rnr 
Subchefe do DEINF 

\'.5 J..:O 17 S\DEI.:\P.Jim3'DI ma20021Do~s2002\Rei2002'R<!ICJ 302.Jc-: -4-



ANEXO 2. RELATOR10/D1RAU-J99/2002 

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

De: DCAMP 
~ q,J_O 

Ao: DECAM 

CI/DIAPR/DCAMP- 1073/2002 
Ref.: CI/DIMA/DEIN"}:- 8245/02 

- -~·st:t 

t z 'G 1 ··- . 
.~ n 

Brasília, /...., .:J de agosto de 2002 

SOI3'tl~ ... l~d::> 
t(.) · ~oHl.S~~ ender às necessidades de aquisição imediata de SCANNERs (leitores manuais de 

o e atTas), justificadas no Relatório Técnico (DIMA/DEINF - 03/2002) - Anexo IV, 
oriundas do Projeto Corporativo da Automação de Triagem (PCAUT), solicitamos o início do 
processO' para aquisição de 65 leitores de código de banas. 

! Esse equipamento é de relevante papel na operação das máquinas de triagem de encomendas,Ü 
pois no momento, são praticamente os dispositivos responsáveis pela codificação da quase totalidade 
das encomendas nos sistemas de' triagem. 

Para subsidiar o processo, encaminhamos em anexo, pauta de distribuição do equipamento , 
especificações técnicas e relação de prováveis fomecedores. 

Na oportunidade, infonnamos que providenciamos bloqueio orçamentário, de acordo com 
tabela abaixo com desembolso previsto para o mês de outubro/2002, no valor total de R$ 85 .995,00, 
na conta/projeto 17.1 .06/3.02. 

DR N2 DO QUANTIDADE 
BLOQUEIO 

SPM 1208/02 38 

RJ 1209/02 13 

PR 1210/02 7 

PE 1211/02 7 

TOTAIS 65 

Atenciosamente, 

cà,~ü:YY ~u..t ~ 
Ana L@la Léi.tâo. Nunes 

C/ ANEXO: Espec:iti..:. 11,:<io Téc:ni..:.t - Leitor !Je I \\digo lle H:mas 
l'auta de L>is t1ihuiyâo - Leitor de t :údigo Je Barnts 
l'arc.xr Téc:niu> - Illl\·1NDEINF-0:'1/02 
Lista de l'rnvitvei s F~Hltecedores 

DCAMP 

Valor por DR 

R$50274,00 

R$17.1lJY,OO 

R$nn1,00 

R$lJ26 1,00 

R$X5.YY5,00 

Illl '\\Sadl 144\AI '\ll!TEI '\1)1 'A!\·11'\l lll\l'R\1 'I_EXl'Ellll JAS\1 '1_1 J!AI'R_Ilt :AMI'_I 07~_2002_Aquisi<;iio_S...:<mners_Automa<;ii<>_triagcm. d<> c: 

Td: < !•I l 426-12'> .1 

c 
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- ~~{~ -~se-~-~-~~IL~~~A D_E COR~~~O-~ ~T-~~~G~~F~S 
De.:~IDU~l'.A:Qf'J J :J 

, . '1 ;o!J;;: so c I SOt:l 
PROTOCOLO 

Ao: CPL/AC 

I ci!DIRAD- c 3__Lo 
i 

/2002 
I ' 

I 

,. 
! ' Ref.: CI/DIAPR/DCAMP-1 073/2002 
i_' - - --·- - ·-- -· --·-.- - ·- _ .. ·---------------

Assunto: Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras 

Brasília-DF,G~ de \-tlB•1 \) i .:,de 2002. 

o 
Solicitamos as providências dessa CPUAC com vistas à abertura de processo licitatório, para aquisição dos 
equipamentos descritos no quadro abaixo: 

ITEM DESCRIÇAO DO MATERIAL UNID. QTDE VALOR UNIT ARIO VALOR TOTAL 
ESTIMADO- R$ ESTIMADO- R$ 

LEITOR MANUAL DE CÓDIGO DE 
001 BARRA, conforme especificação técnica UM 65 • 1.323,00 85 .995 ,00 

em anexo. 
*Preços Informados pelo DCAMP. 

O DCAMP esclarece que esses equipamentos serão utilizados nos Sistemas Automáticos de Triagem de 
Encomendas, conforme justificativa de aquisição contida no Relatório Técnico nº DIMA/DEINF-03/2002. São 
os dispositivos responsáveis pela codificação da quase totalidade das encomendas nos sistemas de triagem. 

Informamos que quando da elaboração do edital , observar as seguintes condições: 

Critério de Julgamento: Menor preço 

Prazo de Entrega: Até 15 (quinze) dias contados após a assinatura do Contrato. 

Pauta de Distribuição e Local de Entrega: 

LOCAL DE ENTREGA QUANTI DADE/U Nl DADE 
SAO PAULO/SP 38 
RIO DE JANEIRO/ RJ 13 
CURITIBA/PR 07 
RECIFE/PE 07 
TOTAL 65 

\\\ 1a.:705."S\I h1el1menl t>s 211 11 2\1 ') \ ! ' )4.(.;111_0 2 ;\qui si.,:il <> de SI 'A:\:\FRS _ I 'l'l .. dn.: 
-6-
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. 
Vigência do Contrato: O período de vigência do contrato se inicia na data de sua assinatura e termina com a 
entrega de todos os equipamentos. 

Demais Condições: Conforme especificação técnica em anexo, com exceção da "Assistência Técnica", cujas 
condições serão enviadas posteriormente. 

Os Bloqueios Orçamentário/Certificação Financeira, foram providenciados pela DITEC, na Conta/Atividade 
3.02/17.1 .06, no valor total estimado de R$85.995,00 (oitenta e cinco mil e novecentos e noventa e cinco 
reais), conforme Tabelas de Bloqueios n11s DORC/DEORC/1208, 1209, 121 O e 1211, anexas. 

Após pesquisa de mercado, que está sendo efetuado pela DCON/DECAM. será encaminhado o Termo de 
Referência e o Quadro de Estimativa de Preços. 

Autorizo iniciar o processo de licitação 

Humberto Eustáquio César Mata 
Presidente/ECT GY! Qj(o~_, 

ll:'vla<.:7115 .'>~\l i«<.:tuncnh" 211112\< '1\t ' 14.<•:HI_112 ,\qui si'i'l" de S< ·,\:\ ;"\ ERS _I :I'L.d«<.: 

S'l';\1'/s iap 
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Parecer Técnico DIMA/DEINF- 036/2002 

DATA: 31/10/02 

I. Objetivo: 

Demonstrar a necessidade de aquisição imediata de Scanners para 
utilização nos Sistemas Automáticos de Triagem de Encomendf"'\ 
fornecidos pela empr~sa CRISPLANT com base na importânO.,J 
fundamental que os mesmos exercem em relação à operação das 
máquinas. 

11. Desenvolvimento/Conclusão 

Considerando que os Scanners: 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis 
pela leitura da codificação de grande parte dos objetos triados; 

b) São utilizados nas induções(alimentadores das máquinas), nas 
estações de tratamento manual(objetos não lidos) e nas 
estações de registro manual(objetos não maquináveis); --

c) São responsáveis pela produção de ?.OOO(sete mil) objetos/hoC) 
para uma máquina simples e 14.000(quatorze mil) objetos/hora 
para uma máquina dupla, e que a falta de cada um deles nas 
induções, representa uma perda operacional na ordem de 20°/o 
e 1 O o/o do fluxo de objetos respectivamente, 

d) São equipamentos que sofrem desgaste natural e progressivo 
em função do seu uso. 

e) São necessários ?(sete) scanners para uma máquina simples e 
13(treze) para uma máquina dupla e que existem atualmente 
em operação e fora de período de garantia, 2(duas) máquinas 
simples e 3(três) máquinas duplas, totalizando 53(cinquenta e 
três) scanners , e que estes scanners encontram-se em final de 
vida útil, perfazendo uma demanda praticamente imediata de 
53(cinquenta e três) scanners; 

----------------------------------,/--~!~ 
j c 7==~­
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f) Mais 4(quatro) máquinas, sendo 2(duas) simples e 2(duas) 
duplas, estão iniciando o seu período de posta-em-marcha ou 
estão prestes a serem instaladas, perfazendo mais uma 
demanda futura de mais 40(quarenta) scanners; 

g) O total de scanners que estará em operação quando do Posta­
em-Marcha das últimas máquinas será de 93(noventa e três) 
unidades; 

Conclui-se que, dada a importância fundamental que tais equipamentos 
exercem em relação à operação das máquinas e sua capacidade produtiva 
e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65(sessenta e cinco) scanners, para substituição imediaD 
dos equipamentos que se apresentam em condições precárias. 

111. Informações Complementares: 

a) As empresas que retiraram o edital são fornecedores desse tipo 
de equipamento; 

b) O tipo do projeto das Máquinas de Triagem requer o uso de 
scanners modificados em relação ao padrão de mercado. 

· r I 
rl0-'~1~ 
Francisco Ribeiro Mendes 

Chefe de divisão DIMA/DEINF 

De A,tordo 
11 : 

. ~~t-j·1J)'v~~ 
Lmz Claudmm1ro Sacoman 

Chefe do D EINF 

PT03602 

. -.. ----- - ·<::::::::;c:. 

~I ZB. h' ' tamar 1anc m1 
Subchefe do DEINF 

DerAfrdo 

Rômul~~alvino 
Coordenador do PCA UT 

o 
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o o:: ~~ 
Comissao Permanente de Licitaçao da Administraçao Central - CPUAC '.::> O:: . , I ~ 

·~o 8 u <:"1 r-r:> 
MAPA COMPARATIVO DE PREÇOS 2..:.. ~ 

(/) ~ I '/ 

Licitação: Pregão n.0 080/2002- CPL/AC 

EMPRESA/PREÇO NEGOCIADO 
ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE UNITÁRIO (R$) * 

HHP BRASIL 

OI 
Leitor manual de código de barras 

UN. 65 1.620,00 

Total Geral 
(*)Preço negoctado 
(**) Valor de Referência fornecido pelo DECAM, com base na última contratação. 

Validade da Proposta: 60 dias a contar da data de reunião de abertura da licitação. 

Prazo de Entrega: 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF). 
Condições de Pagamento: 30 (trinta) dias contados da data de emissão do Termo de Aceitação dos equipamentos. 

\;Jv"'vvuJv~-. 
Gilbe}ro Ferr~ira do Amaral 

1Pregoe1ro 
Equipe de Apoio: 

-fi 

Ou I <ir 
CC li' 

I 

Data de Abertura: 24/1 0/2002 

ESTIMATIVA (R$)** TOTAL (R$) 

1.782,74 105.300,00 

115.878,10 105.300,00 

~ AMRF/amrf 
apa Comparativo PG080_2002 Aquisição de leitor manual de cÜ de harras.doc 
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ANEXO 6. R.ELA'lUR1U/UlKAU-..l~~/l.UU2. 

CORREIO( 
Permanenre de Licitação da Administração Central- CPUAC 

SOI3~~0:::l - I!Nd:::l 
1 ') • SO G/SO oN SOCJ 

ATA DE REUNIÃO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N.o 080/2002 - CPL/AC 

OBJETO: Leitor Manual de Código de Barras 

DIA/HORA: 24110/2002 às 09:30 horas. 

ASSUNTO: Esta Sessão destinou-se a abertura do Pregão n. 0 080/2002-CPL/AC objetivando 
a obtenção das propostas mais vantajosas para a Administração, por meio de lances verbais 
disputados entre as licitantes. Foi recebido e aberto os envelopes de proposta econômica e de 
habilitação da única participante, vencedora deste Pregão. 

LOCAL: Sala de Reunião- CPLIAC, localizada no SBN, Quadra 01 , Bloco "A" - 4° andar, 
do Ed. Sede da ECT, em Brasília/DF. 

QUANTIDADE DE EDITAIS RETIRADOS: Foram retirados 21 (vinte e um) exemplaresÜ 
do Edital, sendo 04 (quatro) através do sistema impresso1 e 17 (dezessete) através do sistema 
magnético, via Internet. 

CREDENCIADO: Compareceu à esta Sessão de Abertura o representante da empresa 
relacionado nesta ata. 

ABERTURA DA PROPOSTA ECONÔMICA: Após o credenciamento da única 
participante, procedeu-se a abertura e análise do envelope da proposta econômica. Os preços 
unitário e total cotados foram lidos para que os presentes tomassem conhecimento, conforme 
discriminado no quadro abaixo : 

ITEM 01: 65 LEITORES LASER MANUAL DE CÓDIGO DE BARRA: 

CONFERÊNCIA/CLASSIFICAÇÃO DA PROPOSTA E NEGOCIAÇÃO DE PREÇO: 

Após a conferência da proposta e aplicação do diferencial de ICMS, a Pregoeira convidou o 
representante da firma HHP Brasil para negociação do preço ofertado. Inicialmente a 
Pregoeira comentou sobre o valor de referência que constou do processo, obtido no mês de 
julho, e depois solicitou um desconto sobre o preço proposto, tendo o representante da 
licitante após analisar sua planilha, ofertado R$ 1.620,00/unitário, equivalente a 
aproximadamente US$ 450,00, (câmbio atual R$3 ,60). 

HABILITAÇÃO DA VENCEDORA: Após conferência da documentação da firma IlliP 
Brasil e verificar que a mesma encontrava-se de acordo com o exigido em edital, a Pregoeira 
declarou a firma habilitada. 

GFA/gfa 
F·IDIRADICPL\Documentos2002\Ata de Reum ãoiAtal PG080_2002 Aquistção leitor de código de barras. doe 



ANEXO 6. RELAT01UO/D1KA0-3~~/2UU2 

CORREIO< 

O t & l ADJÜDICAÇÃO: A Pregoeira adjudicou o objeto da presente licitação a empresa HHP 
SOI3~~o~Hraístr :JLtda . , CNPJ n. 0 04.320.151/0001-88, com o preço unitário de R$ 1.620,00 e total de R$ 
J - 900'i~Cl(?)~L~B'0t oo (cento e cinco mil e trezentos reais) . Para efeitos de desembolso financeiro, o 

- valor total com o diferencial de ICMS, cuja responsabilidade pelo recolhimento cabe à ECT é 
de R$ 111.618,00 (cento e onze mil e seiscentos e dezoito reais). 

ENCERRAMENTO DA REUNIÃO: Nada mais havendo a tratar foi dada como encerrada a 
reunião, lavrada a presente Ata, que após lida e achada conforme, vai assinada pela Pregoeira 
e sua equipe e pelo representante credenciadr r ente o ato. 

Equipe de Apoio: 

Benedita de Fátima Câmara Pires 

Cláudio Nunes Barbosa 

Gilberto~eí~ 

Marta Mari 
Pregoeira 

Benja · 

Representante credenciado e a respectiva empresa: 

l) Empresa: HHP Brasil Ltda ~ ~ / -o 
Nome: Iberê Meirelles Duarte )\ J 
Fone: (41) 285-91-25 Fax: (41) 285 o405 

GFNglà 
F:IDIRADICPL\Documentos2002\Ata de Reunião\Atal PG080_2002 Aquisição leitor de código de barras. doe 
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ANEXO 7. RELATORIO/DIRAD-399/2002 

ri'-o_L_ ,. CORREI~<----~~- co=f;---------l~f---
Gomissã0 8ermanente de Licitação da Administração Çentral - CPUAC ~ 

lE& l 
SOI:3~~0:> - IWd:> 

NJ - ÇJC02:í~O aN SOCJ 
ANEXO 5 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 

ENDEREÇOS DOS SITES E ALMOXARIFADO 

DR QTDE. NOMEDOSITE ENDEREÇO DO SITE o 
25 CTE - JAGUARÉ Rua Mergenthaller, 590 Blocos I, II e III- São Paulo/SP 

13 CTE- VILA MARIA Av. Morvan Dias de Figueiredo, 4.045 - São Paulo/SP 

SPM 13 CTE- BENFICA Rua Leopoldo Bulhões, 530- Rio de Janeiro/RJ 

7 CTE- CURITffiA Rua João Negrão, 1.251 - Curitiba!PR 

7 CTE-RECIFE Av. General San Martins, 1.083- Bonji- Recife/PE 

OBSERVAÇÃO: 

Os Leitores Manuais de Código de Barra deverão ser entregues no Almoxarifado da Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana - DR/SPM, em caixas separadas com respectivos 
endereços dos sites acima. 

ENDEREÇO DO ALMOXARIFADO/ECT: o 
•!• ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL/SÃO PAULO METROPOLITANA 

Av. Otaviano Alves de Lima, 2.758- Bairro do Limão 
CEP: 02501-000, SÃO PAULO- SP 
CGC: 34.028.316/0031-29 
Insc. Estadual: 112.388.853.119 

CNBicnb 1/ 1 \ /,~·"';-·~ 
D:':DIRAD\CPL\Documelllos2002\Licitações 2002\Pregão\Pregão056_2002 Aquisição de Fecha Malas FM-09\Pauta e End Almoxar(!irdo Fec/1~~- 1

- flj o 
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CORREIO< 
JjfJ O L~ .-----;---------~------&~~-::=::- -.---.. - ----: 
. I Do: PRESIDENTE DA CP L/ AC _.. 

~ :SI:::l . / \'i:>!)_.; 
(; ~ & l I A<h Chefe do DEINF · ·. , ~ 

i êi!CPL/AC -1115/2002 -,-. __ ,: 
SOI3~~0::> • I!Aid::> 

PROTOCOLO 

N:::> - S007/t:O ol'l SO~ • __ Réf. : Pregao n. o 080/2002-CPL/AC 

Assunto: Parecer técnico. 

Brasília/DF~ 25 de outubro de 2002. 

I c 
Encaminhamos a V. sa, em anexo, processo referente a licitação 'acima 

referenciada~ que tem por objeto a aquisição de 65 Leitores de Código de Barras~ tendo em 
vista que na sessão de abertura do Pregão compareceu apenas uma única empresa~ cujo preço 
foi negociado em R$ 1.620~00 cada leitor~ aproximadamente US$ 450,00~ (câmbio atual R$ 
3,60). Entretanto~ a Pregoeira adjudicou, considerando a justificativa de aquisição constante 
na CI/DIRAD/031 0/2002 e no Relatório DIMA/DEINF-003/2002~ que esses equipamentos 
serão utilizados nos Sistemas Automáticos de Triagem de Encomendas~ e são dispositivos 
responsáveis pela codificação de quase totalidade das encomendas no Sistema de Triagem. 
Por outro lado já que o edital foi retirado por 21 empresas~ conforme relação inserida no 
processo, e pelo fato de que apenas a empresa HHP Brasil Ltda ter comparecido à Sessão de 
Abertura do Pregão, indagamos esse Departamento sobre a imprescindível necessidade desses 
leitores, se a falta dos mesmos pode trazer prejuízos incalculáveis à ECT, com a baixa 
produtividade das máquinas de triagem, bem como se as empresas que retiraram o edital são 
fornecedoras desse tipo de equipamento e/ou se o mercado é mesmo restrito para o 
fornecimento desse tipo de leitor. 

Esclarecemos a V. sa que essas informações são importante: -~ara qo 
possamos elaborar o relatório final a ser submetido ao Colegiado da ECT para homologação. 

Assim, no sentido de nos subsidiar na elaboração deste relatório, solicitamos 
avaliar a proposta negociada com a firma HHP Brasil Ltda, visando uma decisão superior. 

~~~ I 
Anexo: Processo , 
E:\DJRAD\CPL\Docwnentos2002\CI\CI1115_2002 Parecer Proposta Econômicas PG080_2002 Leitores código de barras.doc 



EJIIICORREIO<I 
ri' o ~ uu 

~ De: PRESIDENTE DA CPL/AC 
1:1 

t t (; 1 Ao: -1\SSESSOR EXECUTIVO/DIRAD 

''\J'-' ) Ç I!C}!L/AC -1.242/2002 
SOI::lco ;; - o...; 
'J - g 11- ,FQ cN SOC:l 

Ref: Pregão n. 0 080/2002- CPL/AC 

Assunto: Relatório para Homologação -leitores laser de código de barras, 
tipo scanner. 

I o 
· Brasília/DF, 20 de novembro de 2002. 

Encaminhamos a V.S3
. , apenso, relatório e respectivos anexos, 

concernentes à licitação sob referência, que tem como objeto a compra de 65 leitores 
laser de código de barras, tipo scanner, para as providências necessárias de 
homologação do mesmo, pelo Colegiado da Empresa. 

GFA/gfa 
C/ Anexo 
C/C: DECAM 

Atenciosamente, 

L~y 
jJ MARTA kiARIA COELHO 

\ Presidente da CPL/AC 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPl1 AC 
Mat 8.008.347-1 

E:\DIRAD\CPL\Docwnentos2002\CI\CI1242 _ 2002 Relatório para homologação PG080 _2002 leitor código barras.doc 
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EMITENTE 
BLOQUEIO 

DORC/DEORC 

DEPEND~NCIA-SOLICITANTE 

72 São Paulo-Metropolitana 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 
SOI3~~C~-IV~·n~" -~u ~;=====~======~~~~~====~~~~==~~~~========~ 

I'J:J _ SOO?/SO c~ g~~IC TANTE No DATA DA SOLICITAÇÃO REFER~NCIA rOTAL-R$ 

-- - DITEC 3096 04/12/2002 3047 111.618,00 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO MÊS VALOR- R$ 

2002 111.618,00 

12 111.618,00 

FINALIDADE 

Aquisição de Leitores manual de codigo de barras (SPM, RJ, PE, PR)- Pregão 080/02. 

RESP.P&· 
Delcz Ribezro da Costa 

Coord./Dfr)RC 
Mwt. e.o~.971-6 

CH E/DORC 

Sérgio Eduardo C. de Jardim Sayào 
CHID IV/D EORC 
Mat.: 8 .01 1. 809-7 

EFE/DEORC 
ogérlo Vianna M. dos Santos 

Mat. B:D11 .5a&-7 
Sullclleta/DEORC 

o 

o 



09/12/2002 

EMITENTE 
BLOQUEIO 

DORC/DEORC 

DATA 

DEPEND~NCIA-SOLICITANTE 

32 Pernambuco 

Equipamentos e Material Permanente 

L..--------------N-o---------DA-TA_D_A_S_O_LIC-IT-A-ÇÃ-0----~'-R-EF_E_R~-NC-IA----~lT_OT_A_L--R-$------------~ 3050 25/10/2002 1211 - 11.340,00 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO MÊS VALOR- R$ 

2002 

12 11.340,00 

BLOQUEIO PARA REGISTRO - PARCELA "A". 

FINALIDADE 

Ajuste - 7 Leitores de código de barras 

De cz Ribezro da Costa 
Coord./0 E O R C 

Mat. 1!.00'9 971-8 

CHEf /DORC . te. - , 
Sérgío tduardo C. de Jardim uayav 

CH/Di V/ OE OFC 
Ma t .: 8 .01'1 . 809-7 

11.340,00 

/DEORC 
ogeno V1anna M. dos Santos 

Mal. 8:011 .566-7 
Subchefa/OEORC 

o 

o 



I I 'EMITENTE !'NÚMERO I'DATA 

=_;::;B;;:L;:O~Q~U::;E;:I:;O;:::___.:I~D=O=R=C=/=D=EO==R=C~.!:::::::I1=64=5=2~1=0=9=/1=2=/2=0=02~~~0E C-<~ 
IGssTo'fil:::J !''DATA DA coNFIRMAÇÃO IIIDEPEND~NCIA-SOLICITANTE /o / · 1~ 

r, *I o L d;llcoRREIO< I 

9 
~ '(; l 1 DIT-EC 11 25/10/2002 50 Rio de Janeiro 10 
U 'PROJETO/ATIVIDADE \ F$ . N° .9/:)J:-

S013~H:IO:> ·1 rti~Jj)6 Equipamentos de Informática '\.. ~ 

, ........ ~onaso réÓ~Ã]~ 
810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 
~~~==~====~~~~==~~~==~~~======~ 

BLOQUEIO PARA REGISTRO- PARCELA "A". 

FINALIDADE 

Ajuste - 13 Leitores de código de barras 

n,_. i;;, ?t;'.':·::· , .·.:; , . 
1::(}()1(1 Jí) ; ::, ~\' 

r•• ~ r~"" ::)7 : c 

FE/DEORC 
Rogério Vianna M. dos Santos 

Mat. 8:011 ,566-7 
SuKtltftll)f()RC 

o 

o 



EMITENTE 

DORC/DEORC 

DATA 
BLOQUEIO 09/12/2002 

I DEPEND~NCIA-SOLICITANTE 
36 Paraná 

Equipamentos e Material Permanente 

'-
-------r------N-o ________ D_A-TA_D_A_S_O_LIC-IT-A-ÇÃ-0----~L...R-EF_E_R~-N-CIA----~lT_OT_A_L--R-$------------~ 3049 25/10/2002 1210 . 11.340,00 

MÊS VALOR- R$ 

12 11 .340,00 

BLOQUEIO PARA REGISTRO- PARCELA "A". 

FINALIDADE 

Ajuste- 7 Leitores de código de barras 

Deicr Ribf.Iro da Costc: 
C:oord./O E. CRC 

' ~l'lt. ~ .C Q'! 'l 7[-f< 

ÇHE /DÇ)RC . S . 
Sérg1oEd ardo c. de Jardim ayao 

C H/ DI V/D EORC 
Ma t. : 8.0 11. 809-7 

11.340,00 

HEFE/DEORC 
.ogério Vianna M. dos Santos 

Mal. 8:011.566-7 
SullchefliiDEORC 

o 



------- '::lOQ 

• ; ~O L ç_ 
· ~ 

8 t & } ÉM~~SA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRÁFOS 
. --------------------- ----- ----- . --- - - -- - · - -- -
De~ .DBCAM 

S013cH::IO::l • l~lla..J 
1 - sr.~ o? i\:: O cN SO~ 
- Ao: Assessor Executivo da DITEC 

-

CI/GCM/DGEC/DECAM-4036/2002 

Ref.: CI/GCM/DGEC/DECAM-3980/2002 de 29/11/2002 

ASSUNTO: Retificação de Bloqueios 

Brasília-O F, t/?de dezembro de 2002. 

Reiteramos o teor de nossa CI de referência, que solicita retificação de bloqueios relativos ao Pregão Q 
080/2902-CPUAC, em razão da urgência de que o assunto se reveste. 

Ressaltamos que o processo de emissão da AF se encontra suspenso no DESAD. tendo em vista que o 
bloqueio orçamentário é condição para a contratação . 

C/C DESAD 

Anexo : C 1/GCM/DG EC/O ECAM-3980/2002 de 29/11/2002 

t ': C H '1 1ivll·:NTC >SI IH iF.< ' -t ·c >\-11 ' \ ·!\< '[ \2002\401Xl\40ll>_lllTEt '_rei tem rcti lica~5o hl<'llllci<>.dllc 
i (. >02 



} 0G ~~ 

EMPRESA BRASILERIA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

-- ' Í) c---..... ,_,•- c:c' 
' J -. ,"" ~ 

SOI3~~ ·ze· I~ :d:IDECAM 
N:J - ::~C'O<: SJ cN SOCl PROTOCOLO 

I 

Ao : Assessor Executivo da DITEC 

CI/GCM/DGEC/DECAM- 3980/2002 ' i t ! , _1 r , ~~ i, r I r· ' 
. • .. , , J r-· • I f l I f I.: ' ' ! 

' ' 

Ref.: Bloqueios DORC/DEORC-1208 a 1211 

--- ------ -
Assunto: Retificaçao de bloqueios. 

Brasília/DF, Z7 de novembro de 2002 • 

Em relação aos bloqueios de referência, cópias em anexo, relativos ao Pregão nº 080/2002-CPUAC, o 
objeto é o fornecimento de Leitor Manual de Códigos de Barra, solicitamos a retificação dos mesmos, te 
em vista os argumentos a seguir: 

1. O valor total do Pregão é de R$ 111.618.00 (cento e onze mil, seiscentos e dezoito reais), já incluso o 
diferencial de ICMS, verificado entre a praça de emissão da Nota Fiscal (Rio de Janeiro) e a entrega, no 
Almoxarifado da Diretoria Regional Metropolitana, localizada no Estado de São Paulo, e o somatório dos 
bloqueios foram efetuados no valor de R$ 85.995,00 (oitenta e cinco mil, novecentos e noventa e cinco 
reais) , se faz necessário, portanto, complemento no valor de R$ 25 .623,00 (vinte e cinco mil , seiscentos 
e vinte e três reais) . 

2. Os equipamentos objeto do Pregão em questão, serão entregues em sua totalidade na Diretoria Regional 
de São Paulo Metropolitana, devendo, portanto todos os bloqueios referentes ao mesmo serem 
efetuados para tal Regional. Os bloqueios supracitados foram rateados além da DRISPM, pelas 
Diretorias Regionais de Pernambuco, Rio de Janeiro e Paraná, é preciso retificar tal rateio. 

-
uto Tame· o Machado 

efe do Departamento de Contratação e 
Administração de Material- DECAM 

C/ ANEXOS 

C/C: DCAMP. 

MICRO 70822-GCM 
UIVOS DO MICRO 71214/DOCUMENTOS/CIS/DITEC/CI-HHP Rras1 i-Retifica bloqueio 

o 



I BLOQUEIO I EMITENTE I I NUMERO 

DORC/DEORC I I 1208 I 
DATA 

14/08/02 

São Paulo-Metropolitana 

PROJETO/ATIVIDADE 

Equipamentos de Informática 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO MÊS VALOR- R$ 

2002 

10 50.274,00 

.. 

FINALIDADE 

38 Leitores de código de barras 

I 
RESP. f>ELA EMISSÃO 

-. 

- DJTEC 

TOTAL 50.274,00 
50.274,00 

·-

~-~-----
/ / CHEFE!DEORC 

~Óoério Vimma M. dos Sa.ntosPágina 1 de 1 
~lílf: ' l'f'"-7 
S · •l::•h'.,~~ • ..ilC 

o 

o 



DATA 
BLOQUEIO 

EMITENTE I I NUMERO 

DORC/DEORC I 1209 14/08/02 

Rio de Janeiro - DITEC 

1\1') ~ipamentos de Informática 

Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO MÊS VALOR- R$ 

TOTAL 17.199,00 
2002 17.199,00 

10 17.1QQ,OO 

-
o 

··. o 

-

FINALIDADE 

13 Leitores de código de barras 

I 

RESP. ~ELA EMISSÃO CHEFE'/DORC 



·oo, __ ... 
1 

J'_; ' .,.CORREIO< I 
EMITENTE I 
DORC/DEORC i 

DATA 

BLOQUEIO 14/08/02 
"'' :1 

D EPEND ENCIA.SOLICIT ANTE 

36 Paraná 

Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2002 

-

FINALIDADE 

7 Leitores de código de barras 

f 
I 

iF-
. I ·~· 

RESP. PELA EMISSÃO 

MÊS VALOR· RS 

10 9.201,00 

I 
.. -

CHEFE/DOR C 

--. 

TOTAL 

• DITEC 

9.261,00 
9.261,00 

/-\.:;?~ 
. d Z C,_~--==----­z DAEFt=.!uEORC 

Rogério iJi:''l!'l?. M. dcs SantDBgina 1 de 1 
f,t~t. ii.PH.'WH 
Sa~w~· - . . :-::.c 

L15 
s 

-
o 

o 



EMITENTE j 
BLOQUEIO I DORC/DEORC I 

DATA 

14/08/02 

- DITEC 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2002 

-

FINALIDADE 

7 Leitores de código de barras 

.cu· 
RESP. P~ EMISSAO 

MÊS VALOR- R$ 

10 9.261,00 

/ : 

-
, · .CHEFEJDORC .. ·~ · ··- ... . , . . .. . : • -~~:. -- -· ~~ .;õ'lrr. ;,aya: 
S ~f. .. ~ : -./ ... D E O R c· 
vla· : ~ ·· · .809-..,. 

TOTAL 9.261,00 
9.261,00 

{..CHEFEJDEORC 

Rüijério Vi?'i':H i\11. dcs Sõ~iit'~J?áginu 1 de 1 
r.;,um•· ~'r.-7 
suucu,.i~,~.. ,. -"C 

-
o 

o 



· ~o 

VALDSO 

De: l, jh N l 
Enviado em: t' ,.- (, 
Para: 
Assunto: SOI3~~0::>- 1!/IJd::> 

' '') - goo;;,,f-0 cN SO~ 

Valdson, 

Manoel Fernando C. de Sant'anna 
quarta-feira, 4 de dezembro de 2002 19:1 O 
'cJ ALDSON SANTOS FREITAS 
ENC: CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/02 

Favor trazer dossiê. no qual foi pedido a retificação do bloqueio. 
Fernando 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: terça-feira, 3 de dezembro de 2002 17:43 
Para: Manoel Fernando C. de Sant'anna 
Assunto: ENC: CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/02 

Falar-me 
-----Mensagem original-----

De: Denise Machado Neves Gomes 
Enviada em: terça-feira, 3 de dezembro de 2002 17:01 

•ra: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: ENC: CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/02 

Adauto, 
Solicito o seu empenho e, ainda. evitar o envio de processos com tabelas não emitidas. porque o processo fica 
parado no DESAD. 
abraços 
Denise 
-----Mensagem original-----

De: Sebastião Célio Wermelinger 
Enviada em: terça-feira, 3 de dezembro de 2002 16:42 
Para: Denise Machado Neves Gomes 
Assunto: CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/02 

Prezada Denise, 

o 

Em atenção à Cl referenciada, que solicita a emissão de AF, em favor da empresa HHP Brasil Ltda, infamo 
que estamos aguardando o complemento dos bloqueios. VIr. R$ 19.305,00. 

Jbastião Celio Wermelinger 
Resp. Ch/DCGE/DESAD 
Ramal 426-1898 I E1 :400-1898 
E-mail : celio@correios.com.br 



[ ;iJ o l ~ 

~v&l 

'800 

N'J - 9UCV1SO cN SOCJ 
'Ao : DESAD 

CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/2002 

Ref. : Pregão n2 080/2002 

Assunto: Emissão de AF. 

PROTOCOLO 

--- --·----- -

Brasília/DF, F? de novembro de 2002 

Respaldados na Lei nº 8.666/93 , encaminhamos a V.Sª dossiê relativo à empresa HHP BRASIL L TDA. 
vencedora do item 1 do Pregão nº 080/2002-CPUAC. para fins de emissão de Autorização de Fornecimento 
(AF) , conforme detalhamos a seguir: 

I ' DESCRIÇÃO 
. 

PREÇO UNITÁRIO R$ QUANTIDADE VALOR TOTAL R$ 
Leitor Manual de Código de Barra , com 
especificação técnica prevista no Anexo 1 do Edital. 

65 1.620,00 105.300,00 

TOTAL 105.300,00 

O prazo de entrega será em até 15 (quinze) dias, a contar da data de retirada da AF, devendo os 
equipamentos serem encaminhados ao almoxarifado da Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana, em 
caixas separadas e endereçadas para os respectivos sites, nas quantidades definidas Anexo 5 do Edital. 

Informamos que os equipamentos terão garantia de 01 (um) ano. a partir da data de entrega e aceite pelo 
Almoxarifado, contra defeitos de fabricação, conforme alínea "j" do subitem 4.3.4 do Edital. 

O pagamento será efetuado no prazo de 30 (trinta) dias. contados a partir da data de entrega dos 
equipamentos com Termo de Aceitação, cujo atesto deverá ser efetuado em no máximo de 05 (cinco) dias 
úteis, com apresentação do documento fiscal correspondente. conforme alínea.."d" do subitem 4.3.4 do Ed~ 

Na oportunidade, solicitamos o encaminhamento da cópia da AF. pará controle deste Departamento e dem~ 
documentos de comprovação da liquidação do processo. 

~clarecemos que para efeito de desembolso financeiro o valor total é de R$ 111 .618,00, já incluso o 
diferencial de ICMS, verificado entre a praça de emissão da Nota Fiscal (Rio de Janeiro) e a entrega, no 
Almoxarifado da Diretoria Regional Metropolitana, localizada no Estado de São Paulo. 

Informamos também , que o Bloqueio Orçamentário foi efetuado por meio dos Bloqueios/DORC/DEORC-1208 
a 1211 /200, os quais estão sendo ajustados pela Assessoria Executiva da DITEC. 

' 
Adauto Taméi ão Machado 
Chefe do De artamento de Contratação e 
Administração de Material- DECAM 

: DCAMP, DEGEF e GERAD/DR/PR/RJ/PE/SPM . 

amm MICRO 70822-GCM 
QUIVOS DO MICRO 71214/DOCUMENTOS/CIS/DESAD/CI-DESAD-HHP Rraé;i; 
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AVISO DE HOMOLOGAÇÃO E ADJUDICAÇÃO 
PREGÃO N' 8012002 

Comunicamos a todos os interessado!ô que o objeto do Pre­
gão n.! 080/2002- CPUAC, foi homologada a adjudicação à empresa 
HHP Brasil Ltda., para o fornecimento de 65 Leilores Manuais de 
Código de Barras, tipo Scanner, no valor lotai de R$ 105.300,00 
(cento e cinco mil e trezentos reais). 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira 

DIRETORIA REGIONAL DE BRASfLIA 

EXTRATOS DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS 

A ECf, atrav~s da sua Diretoria Regional de Brasilia, celebrou con­
tratos com as seguintes f1I11las: 1- Contrato o! 41212002; Assinado em 
16/12/2002; Alfa Comércio e Distribuição de Aulo Peças Ltda-EPP; 
Vigência: 16/1212002 a 15/1212003; Objelo: Fornecimento coolfnuo 
de peças e acessórios para veiculo da ECT. com controle de qualidade 
do fabricanlc; Classificação Orçameolária: Atividade!Coola: 
03.2.20.2.02.08.4ll/10; Origem: Dispensa de Licilaçio n' 39312002; 
Valor Global: R$ 10.890,00; Valor no Exercício: R$ 453,75; 2- Coo­
lrnlo 41412002; Assinado em 17/1212002; Opçlo Aulolocadora Lida; 
Vigfocia: 18/12/2002 a 3111212002; Objeto: loeaçlo de vans, para 
!transporte de cargas referenlc ao Plano de Operações de Fmal de 
'Ano; Classificação Orçamenlária: Atividade/Conla: 
03.2.20.2.08.09.411/10; Origem: Carta Convile 07612002; Valor Glo­
bal: R$ 53.900,00. CLÁUDIO ROBERTO MATH!AS CABRAL/Di­
retor Regiooal de l)rasfiia. 
A ECf, alr.lvés da sua Diretoria Regional de Brasllia, celebrou con­
tratos com a seguintes firmas: 1 • Terceiro Termo Aditivo n' 
41312002 ao conlr.lto 235/2000; Assinado em: 09/1212002; Vigência: 
a partir de 09/1212002; Coral AdminislrllçãO e Serviços Lida; Objelo: 
inclusão dos serviços de 03 digiladores, no valor unilário mensal por 
digilador de R$ 724,63, que represeola um acréscimo de 13,046% ao 
conlr.lto original, passando o valor mensal para R$ 18.840,38 e o 
valor global para R$ 226.084,56 e retificar o Termo Aditivo o'. 
33212002, onde lê-sé Primeiro Termo, leia-se Segundo Termo; 2-
Seguodo Termo Aditivo n' 41812002 ao conlr.llo 09011998; Assinado 
em: 19/1212002; Vigência: a partir de 19/1212002; Au101ec Peças e 
S.erviços Ltda; Objeto: aditamento em 25% aO conirato original. no 
valor de R$ 25.400,00; passando o valor global de R$ 101-.600,00 
para R$ 127 .000,00; 3 - Primeiro Termo Aditivo n' 42212002 ao 
eoolr.llo n' 41412002; Assinado em: 2011212002; Vigência: 
18/1212002 a 31/1212002; Opçlo Auloloeadora Lida; Objelo: inclusão 
de mais 07 veiculas, represenlaodo um acréscimo de R$ 10.675,00 
que correspoode a 19,81% •. allcraodo-se o valor global de R$ 
53.900,00 para R$ 64.675,00. CLÁUDIO ROBERTO MA1lllAS ÇA­
BRAL!Diretor Regional de Brasllia. 

DIRETORIA REGIONAL DE GOIÁS E TOCANTINS 

EXTRATO DE CONTRATO 

Diário Oficial da União - Seção 3 

DIRETORIA REGIONAL DE ALAGOAS 

EXTRATO DE CONTRATO 

A ECf, alr.lvés da GERAD/AL, efeluou a seguinle Conlrnlação: 1) 
Conlr.llo n' 10512002; Dala da assinalura: 09.12.2002; Conlr.llada: 
Posto Arapi.raca Lida.; Prazo de vigência: 09.12.2002 a1é 08.12.2003; 
Objeto: fornecimento de combusUveis (gasolina e óleo diesel) para os 
veículos da CONTRATANTE ou seus terceirizados, na unidade 
REOP/AL-03; Valor do desembolso no exerc!cio: R$ 1.225,87; Valor 
lotai do desembolso: RS 19.187,59. 

EXTRATO DE TERMO ADITIVO 

A ECf, alr.lvés da GERAD/AL, efeluou o(s) seguinle(s) Termo(s) 
Aditivo(s): 1) I! Termo Aditivo ao conlrato n.! 005/02; Data da 
assinatura: 02.12.2002; Conttatada: SERVIPA .: Serviços Gerais Lt­
da.; Prazo de vigência: 20.12.2002 alé 19.12.2003; Objelo do adi­
tamento: prorrogar o contrato original por mais 12 meses; Objeto do 
contcato origina): Prestação dos Serviços de Monitoramento 24h à 
Distância. 

DIRETORIA REGIONAL DE SÃO PAULO INTERIOR 

EXTRATOs DE INSTRUMENTOS CONTRATuAIS 

ESPOCIE: Contraio de pennisdo n.' 74.0019/2002; 
CONTRATANTil: EMPRESA BRASD..EIRA DE CORREIOS E TE­
LÉGRAFOS - ECf; 
PERMISSIONÁRIA:CAT -CONSULTOR!A,ASSESSOR!A E TREI­
NAMENTO SIC LTDA.; 
CONTRATO: assinado em 07 de novembro de 2002; 
VIOilNCIA: 120 meses, e<mlados a partir da daiA de assinahlra; 
OBJETO: Pemtisslo para a operação de Agência de Correios Co­
mereiaJ.Tipo I - ACC I; Regillo delimilada pela Rua Pedro de Toledo 
do n.' 32 ao n.' 695; Av. Nove de Julho do o.' 701 ao n.' 905; Rua 
lpiranga do o1 25 ao o1 291 ; Av. Bahia do n.1 550 ao o.' 639. 
Shopping Alto Cafezal, sendo o trecho principal a Rua Pedro de 
Toledo do o.' 32 ao n.' 695 em Marfiia!SP 
ORIGEM: Concorrência n.' CC/ ACC 1/SPI-07112002 
SIGNATÁRIOS: Gilson Andrade Leopaci - Direlor Regional e Sergio 
Paulo Roberto - Gerenlc de Veodas!DR!SPI, e pela Cootralanlc , e 
Rubens Parclli pela Permissionária 
ESPÉCIE: Contraio de pennisdo n.' 74.002012002; 
CONTRATANTil: EMPRESA BRASD..EIRA DE CORREIOS E TE­
LÉGRAFOS - ECf; 
PERMISSIONÁRIA:PÃES E DOCES TERRA BRANCA LTDA.; 
CONTRATO: assinado em 07 de novembro de 2002; 
VIGilNC!A: 120 meses, ,coolados a partir da dala de assinaiUCa; 
OBJETO: Pemtissão para a operaçllo de Agência de Correios Co­
mercial Tipo I - ACC I; Regilo delimilada pela Av. Caslelo Branco, 
da quadra 01 alé a quadra 33. (VJ.la Populadpiranga) Treebo prin­
cipal Av. Caslclo Branco, da quadnl 15 alé a quadra 33 em Bau­
ru!SP. 
ORIGEM: Concorrência n.' CC/ACC 1/SPI-06712002 
SIGNATÁRIOS: Gilson. Andrade Leopaci- Direlor Regional e Sergio 
Paulo Roberto - Gereolc de Vendas!DR!SPI, e pela Contralanlc , e 

l)conlrnto n' 460102; dala da assinalura: 09/12102; Companhia 1\ra- . , Nillon D9!ningos pela Permissionária · 
sileira de Peiróleo lpiranga Lida: vigência: 09/12102 l 0811?J03; ob-. ESPÉCIE:: Conlr.llo de pennisdo o.' 74.002312002; 
jelo: fomecimeolo de combusllveis (gasolina e óleo diesel) para a CONTRATANTE: EMPRESA BRASD..EIRA DE CORREIOS E TE-
frola da DR!GT; erédilo orçamenlário: LÉGRAFOS - ECT; 
03.2.20.201.011411 .09.02.0001; valor global: R$ 472.788,00(qualro- PERMISSIONÁRIA:EDNA CARLOS DE SOUZA- ME.; 
centos e setenta e dois mil, setecentos e oitenta e oito reais); valor do CONTRATO: assinado em 13 de novembro de 2002; 
desembolso no exercício: R$ 39.399,00 (lrinla e nove JDi), .trel.!'ntos e VIGilNCIA: 120 meses, conlados a partir da dala de assinalura; 
noveola e nove reais. Goillnia-GO, 18 de dezembro de 2002. VALO- OBJETOt .P<rJllissão para a operação de Agência de .Correios Co-
BLAN PERES DE FREITAS -GERENTE DE AJ:)~ÇÃO - mereial Tipo I - ACC I; Regiilo delimilada pela Av. Durval de Me-
DR!GT. . . · .', ' , . • .. ... ... ,., .. ., , , neses, do o.' 154 alé o n.' 810. (Nova Marília 11) Trecho Principal Av. 

'· . , ., Durval de Meneses do n.' 280 alé o o.' 426, MllillaJSP 
DIRETORIA REGIONAL .DO PARANÁ ... ,. :.·.' ·: ORIGEM: Concorrência n.' CCIACC 1/SPI-17312002 · 

EXTRATO DE CONTRATO 

1-CfR n' 151102, 19112/02 - ROPEMAR COMÉRCIO DE PEÇAS 
PARA VEfCULOS LTDA., Conlrnlo de Prestação de Serviços de 
Manutenção e Fornecimento de Peç~ para Vefculos da marca 
Volkswagen em Maringá, .19/12102 à 18/12103, CV 09012002, 
03.2.20/2.02.08/411.09.02.0013 R$ 30.000,00 e 
03.2.20/2.09.011411.05.03.0001 R$ 6.000,00, valor do exercício 2003 
R$ 36.000,00. 2-CTR n' 155102, 20112/02- FUNPAR- FUNDAÇÃO 
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANÁ, Conlrnlo de Pres­
tação de Serviços de Elaboração do Livro Correios no Paraná: 200 
Anos de História, 23/12/02 à 22103103, DL 87012002, 
03.2.2012.09.ll/411:05.18.0001 R$ 15.990,00, valor do exercício 
2003 R$ 15.990,00. Luis Carlos Werner DR!PR 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃO 

,, SIGNATÁRIOS; Gilson Andrade Leopaci - Diretor Regional e Sergio 
Paulo Roberto - Gerenle de Veodas!DR!SPI, e pela Conlratanlc , e 
Fabio Henrique Alves de Souza e Souza pel~ Permissionária 
ESPÉCIE: Conlralo de permisslo n.' 74.002412002; 
CONTRATANTil: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE­
LÉGRAFOS - ECf; 
PERMISSIONÁRIA:VIP AliTO POSTO DE OURINHOS LTDA 
CONTRATO: assinado em 13 de novembro de 2002; 
VIG~NCIA: 120 meses, conlados a partir da dala de assínalura; 
OBJETO: Pennissão para a operação de Agência de Correios Co­
mercial Tipo I - ACC I; Região delimilada pela Av Luiz Saldanha 
Rodrigues, do o.' 1201 alé o o.' 3323.(Jardim Nova Ourinbos) Trecho 
Principal: Av Luiz Saldanha Rodrigues, trecbo entre o o."l201 ao o.' 
1591. Ourinhos/SP 

ORIGEM: Concorrência n.' CC/ACC 1/SPI-17012002 
SIGNATÁRIOS: Gilson Andrade Leopaei- Direlor Regional e Sergio 
Paulo Roberto - Gereole de Vendas!DR!SPI, e pela Coolratanle , e 
Luiz Assumpção Nello pela Permissionária 

DISPENSA DE UCITAÇÃO/SUPAT N' 091102; aulorização: ESPÉCIE: Conlrnlo de permissão n.' 74.0032/2002; 
24/12/02; coolralado: Oscar Simão Souza Nasseh; vigência: 01112/02 CONTRATANTil: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TE-
a 30111/01; objelo: locaçilo de imóvel para o Ceoll'O de Dislribuiçllo LÉGRAFOS - Ecr; 
Domiciliária Uvaraoas, em Poola Grossa; · enquadramento: Lei PERMISSIONÁRIA:CARLOS ROBERTO VELOSO MAIÚLlA 
8.666/93 , Art. 24, inciso X; classificação orçamentária: conta ME 
444.04.01.0000, atividade 03.2.20;. valor lotai da coolrnlação: R$ CONTRATO: assinádo .em· 10 de dezembro. del2002; 
120~090,00_; .vi!l9f 1ot;ll' do. desembolso 'no exere!~io.: .~ . ~.QOO.OQ . .. _ _ YIQ~Ç)1'.: 14!l .. f!1CMS~ co,n\3\1<!6 ~•. ~ .<\8 jlliiA :<JÇ u sinai!Jl'a; 

N" 250, sexta-feira, 27 de dezembro de 

OBJETO: Permissão para a operação de Agência de Corre 
mercial Tipo I - ACC I; Região delimitada pela Rua Antoni 
n.! 371 ao 470, Rua Amador Bueno, n.! 800 ao 900, Rua 
Machado, n.' 200 ao 300.(Argolo Ferrão) Trecho Principal : 
compreendida pela Rua Antonio Polon do núniero 371 até o 
470. Marllia/SP 
ORIGEM: Concorrência n.' CCIACC 1/SPI-06912002 
SIGNATÁRIOS: Gilson Andrade Leopaci - Direlor Regional 
Paulo Roberto . - Gerenle de Veodas/DRISPI, e pela Conlral 
Carlos Roberto Veloso, pela Permissionária 
ESPÉCIE: Conlralo de permissão o' 74.003312002; 
CONTRATANTil: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIO 
LÉGRAFOS - ECf; 
PERMISSIONÁRIA:PHISON, ARMARINHOS E PAPELA' 
DA.-ME 
CONTRATO: assinado em lO de dezembro de 2002; 
VIGêNCIA: 120 meses, contados a partir da data de assina 
OBJETO: Perinissão para a operação de Agência de Corr 
mercial Tipo I · ACC I; Região delimitada pela Av. João 
Coelho do n.! 1635 at~ o n.' 2500(Santa Antonieta) Trecho 1 
Av. João Martins Coelho do o.! 1680 até o n.0 1900. Marili: 
ORIGEM: Concorrência o.' CC/ACC 1/SPI-06812002 
SIGNATÁRIOS: Gilson Andrade Leopaci - Direlor Regional 
Paulo Roberto - Gereole de Vendas/D)t'SPI, e pela Cootr. 
Willian Wagner Tueunduva de Mesquila, pela Permissiooár 
Contrato n_' 41.024112002, assinatura em 12/1212002; SERA 
Vigência: 13/1212002 a 12/1212003; Objelo: aS< 
Informações Destinadas a Análise de Crédia_·l 'coles 
Fundamenlo legal: CV O 111/2002 - CP un 
menlários : Projelo/Aiividades: 01.2.20, Conta! • ; Valor 
15.941,04; Desembolso no Exercício de 2003 - R$ 15.453, 
Conlr.llo n.' 41.023012002, assinalura em 17/1212002; 
OBEID & ClA LTDA.; Vigência: 17/1212002 a 161121200: 
Serviços de Hospedagem, em Apartamentos Individuais e 
Holcl Categoria Slaodard Superior para cidade de Bauru; Fu 
legal: PG-0025/2002 - DR!SPI, Recursos Orçameolários : Pr 
vidades: 01.2.20101.2.30103.2.20, Conla: 2.09; Valor 
155.520,00; Desembolso no Exercício de 2003 R$ 149.04! 
SON ANDRADE LEOPACI -· Diretor Regionai!DR!São 
!criar 

AVISO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N' 3012002 

A Direloria Regional de São Paulo Interior, p<> 
Pregoeiro desiguado, toma público que realizará o I 
003012002 - DR!SPI, tipo menor preço, cujo objelo t "'! 
5.000 (cinco mil) litros mensais de gasolina comum e 1.6< 
e seiscenlos) litros mensais de óleo diesel para a cidad 
çaluba/SP, conforme n'lll'"' e condições eslabelecidas r 
seus. anexos. O recebimento dos envelopes "Proposta Ecc 
"DocumeniOS de Habililaçilo" oe<>rTeni na Sessio Pública 
que será realizada às 10:00 boras do dia 10/0112003, 1 

Licilações da ECf/DR!SPI, loealizada na Praça D. Pedr 
Sobreloja, CEP 17015-905, Cenll'O, Bauru!SP. Os inlere 
derão retirar o Edital neSse endereço, no horário das 09:00 
das 14:00 às 16:30 horas, ao cuslo de R$ 4,00. Maiores u 
pelo fone (14) 235-3659. 

ARIOVALDO APARECIDO DA CÂ 
Pregoeiro 

AVISO DE REVOGAÇÃO 
CONCORRENCIA N' CC/ACCI!DR - 171120 

A Empresa Brasileira de CorreiosQ fos, f 
0c~~~ru~~~~~~~r··~~~~n~~s~~oc1raô' lic?.:· 
jelo t a Permisslo para a operação das Agências de C 
merciais Tipo I - ACC I. 

(O f. El. n' 72612002) 

A.Á VJO EDSON MARQUES LI 
, Presidenlc da CEL 

DIRETORIA REGIONAL DO MARAN~ 

EXTRATO DE DISPENSA DE UCITAÇÃ 

01) DL-11112002 - 18/1212002 - Locação de imóvel 
narnenlo da AC/SÃO JOÃO DO SOTER!MA - Locador 
DO CARLOS DA SU..VA - valor global: R$3.600.00 
18/1212002 a 17/1212003 Coola!Atividade: 444.04.0110: 
forme inciso X ARTIGO 24 da Lei n.' 8.666193 de 21/ 

DIRETORIA REGIONAL DO RIO DE JA 

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAÇÃ 

DL - n' 028/2002 - em 2011212002, Conlrnlo de Loeaç 
não residencial, locador S~rgio PapinuUo, com duraçã< 
meses, para funcionamento do CDD Petrópolis, com bas. 
- Art. 24 da Lei 8.666193. As despesas deeorrenles d 
correrão na classificação orçamentária do Proj 
03.2.2012.24-01 e Conlibil 411.09.01.0001, sendo oval 

.eonl!ataç~o. ~ .R$24Q,Q09,!lQ. · 
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De : PRESIDENTE DA CP LI AC 

- - A(o)-: COORD. PUBLICAÇÃO LEGAL-DEMARK/AC 

Lt l 
SOl:'~ · Gf-4/,A - 1399/2002 

N8 '1007 /~0 cN SOC:l 
- · Ref.: Pregão 080/2002- CPUAC 

Assunto: Veiculação no D.O.U.- Aviso de Homologação 

PROTOCOLO 

Brasília/DF, 26 de dezembro de 2002. 

o 
Solicitamos a V.sa. veicular mensagem, CUJO texto anexamos à presente, de 

acordo com a especificação a seguir: 

• Pregão no 080/2002 -CPL/AC (A VISO DE HOMOLOGAÇÃO) - REDIR No 048/2002 

• Data de veículação: 27/12/2002 

Salientamos que tal veiculação deverá ser feita de acordo com a Lei 10.520/2002, 
Decreto 3.784/2001 e Lei n.0 8.666/93, republicada em 06/07/94. 

FCAR/fcaar 

Atenciosamente) 

0 MART~Lllifj) 
I Pregoezra ELHO- \ 

' TLBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPUAC 
Mat. 8.008.347-l 

\\SACO 144\AC\DlRAD\CPL\Documentos2002\CI\CII399 _ 2002 Veiculação no D.O.U -Aviso de Homologação PG 080 _2002 .doc 

o 
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MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

AVISO DE HOMOLOGAÇÃO 
PREGÃO N.0 080/2002- CPL/AC 

Comunicamos a todos os interessados que o objeto do Pregão n. 0 080/2002 - CPLIAC, foi homologada a 
adjudicação à empresa HHP Brasil Ltda., para o fornecimento de 65 Leitores Manuais de Código de Barras, tipo 
Scanner, no valor total de R$ 105.300,00 (cento e cinco mil e trezentos reais) . 

\( 
I 

MARTA MARIA COELHO 
Pregoeira o 

o 
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-~MP-RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
·s1::1 

S0!3, }J Q - ~ "" 
"JJ _ s( rff.ft-o ~'.J -Ó~ DA DECAM 

PROTOCOLO 

Cl/ DCGE /DESAD-9513/2002 

Ref.:CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/2002 

ASSUNTO: Comunicação de Atendimento. 

Brasília, 02 de dezembro de 2002. 

Para fins de acompanhamento por parte dessa área, anexa enviamos cópia da AF/DESAD-

1 065/2002, relativas à CI referenciada, cujo objeto referem-se a aquisição de leitor manual dQ 

código de b<ma-

Esclarecemos que, tão logo ocorra o recebimento do material/serviço, a Nota Fiscal/Fatura 

correspondente deverá ser atestada (ver modelos abaixo) e enviada para o DESAD - 20° andar, 

ala sul, Edifício Sede ECT/AC. 

Modelos de Atesto: 

Material 

Atesto o recebimento do material e o 
valor cobrado neste documento. 
Data: 
Assinatura: 
Nome Completo: 
Cargo/Função: 
Matrícula: 

Serviço 

Atesto a prestação do serviço e o 
valor cobrado neste documento. 
Data: 
Assinatura: 
Nome Completo: 
Cargo/Função: 
Matrícula: o 

Caso o material/serviço não seja entregue/prestado no prazo estipulado na AF supracitada, deverá 

ser mantido contato com a DCGE/DESAD, através dos telefones 426-2507, 2479 ou 1898. 

Por oportuno, salientamos que não poderão ser alteradas junto ao fornecedor as condições de 

contratação originalmente estabelecidas e constantes da AF. 

Anexa: AF/DESAD-1 065/2002 
C/C: DEORC e DEGEF 

Atenciosamente 

~y~ · 
DENISE MACHADO NEVES GOMES 

Chefe Dep.Suporte à Adm. Central 

ck- /~rk 
1 ?- hrd-..:-- : ---

("h AJF. 
-'1 \\Sac0424\AC\DIRAD\DESAD\DCGE\Documentos 2002\CI-2002-DCGE\CI9513 DECAM AF PREGÃO 80 2002.doc 
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
DESAD- DEPARTAMENTO DE SUPORTE· ADMINISTRACAO CENTRAL 

e Fornecimento de Material/Serviço N°: AF-1 065/2002 Data: 2/12/2002 

Empresa pública criada pelo Nota Importante N" Pagina 

02 

Decreto Lei
. no 

509 
de 

21103169 
Mencionar o n° desta AF em todos 

- os documentos a ela referentes 

CONSTANTE DO ANEXO I DO 
ED ITAL DO PREGÃO . 

OBSERVAÇAO : PAUTA DE DISTRIBUIÇAO E ENDEREÇO/ DADOS DO ALMOXARIFADO ANEXO 5 DO EDITAL DO 0,0000 
PREGÃO (CÓPIA ANEXA) . 

0,00 

o 
Total da AF -> 105.300,00 cento e cinco mil e trezentos Reais I Total Geral 105.300,00 

Obs.: A ECT não aceitará desconto de duplicata em Bancos ou outras instituições 

Forma pagamento: 30(TRINTA) DIAS DA ENTREGAITERMO ACEITAÇÃO/ATESTO NF 

Prazo de entrega: 15(QUINZE) DIAS DA RETIRADA DA AF Garantia: 1(UM) ANO A PARTIR DA ENTREGA/ACEITE 
Local de entrega: ALMOXARIFADO DA DRISÃO PAULO METROPOLITANA- CONF. ANEXO 5 EDITAL PREGÃO 

Modalidade: PREGÃ0-80/2002- CPUAC 0 (;." . ~ _ I · . 'J. ~ 1 / ~ 
Atividade/Conta : ... . Projeto/Conta: 17.1 .06.3.02 -:/- IJ.<.[ ,.: ?,o 11 1/ .. -< c é:: 

Doc. Órgão Solicitante: CI/GCM/DGEC/DECAM-3946/2002 
\ 

Observações: 
Obs:. 1) Fazer constar na Nota Fiscal a mesma descrição contida nesta AF. ·;,:.:: . 

2) Indicar na Nota Fiscal todos os Impostos devidos ou o Documento que concedeu a isenção, se for o caso. 
3) As alterações dos dados bancários deverão ser comunicados por escrito. 
4) Correrão por conta da contratada o ônus do prazo de compensação e todas as despesas bancárias de transferência de crédito. 
5) Faz parte desta AF anexo com as condições gerais de contratatação. 

;í/ ' -

Emissão i 

v~ Aprovação L . . , I 
/ ' • i j ./ . '="'C Cc~ ~ I 

AURELIANO J~J ~A ;;c;~SECA ··5 '· Ã~c~~Sorkk&~~~ ~ DENISE MACHADO NEVES GOMES 
RESP. /CON/DCGE OESAD - DEPARTAMENTO DE SUPORTE · AOMINISTRACAO CENTRAL 

SBN Quadra 01 Bloco A Edifício Sede - Brasília-DF fax: 426-1584./ Forie: 426-2705 



-D'l!JCl .\IEYT -t( in DE PROCFSSO L/ClT ~ TOR/0-CPL 

' P.\GI:\.\ 

1 - -
I especificação ou projeto básico 

03 Pesquisa de preço no mercado local ou externo 

04 Tabela de Bloqueio orçamentário, autorizada Expressamente pelo 

j Deorc 

lU. Minuta de Edital analisada pela Area Jurídica 
1 06 : Edual e respectivos anexos l-i i 

I ! 
' 

! 07 Comprovante de publicação do edital de licitação I I 
I 

08 Recibos referentes às retiradas do Edital de licitação 

09 Perguntas e respostas sobre o Edital de licitação 

! 10 Impugnação ao termo do Edital no prazo prerisro no Arr 4 ~ da Lei ! I I ' 

o 
n°8.666193. Decisão e conhecimento a Impugnante (o AR deve 
constar no processo) 

!! Documentos de Habilitação, obedecida a ordem do AR.27 da Lei n° 
8.66193 • 

12 · - Ata de Abertura de reunião-r Reunião • 

13 Ata de Julgamento da Habilitação 

14 Publicação do Resultado do julgamento da Habilitação I I 

lS Recursos, eventualmente interpostos, manifestações e decisões 

16 Diligenciamento de documentos e respostas l 
17 Ate de abertura daj Propostas Técnicas-r Reunião I 
18 Propostas Técnicas · I 

19 Comentários/questionamentos feitos pelos licitantes sobre as ' 

i I Propostas Técnicas o 
I - .. , 

' I 

- I comentários 
' ... 

i I I 
i 

20 Comocaçao dos llcaan es para responder m aos questrnamenros 

11 Argumentos apresentados pelos licitantes questionados sobre os 
comentários/ questionamentos 

11 Deliberação e resposta da ECT quanto aos comentários/ 
questionamentos dos licitantes 

13 ATA- 3a Reunião 

24 ATA- 4" Reunião 

15 1 

Pareceres Técnicos 
I ' 

' i i 
16 Julgamentos das Propostas Técnicas pela Comissão de Licitação i 
17 Publicação do resultado de julgamento das Propostas Técnicas 

18 Recursos interpostos e suas impugnações • 
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30 I ,tfaniti:staçõcs t' Dct·isÕt'.' sobre os tü'llrsos 

;0.1:~~PJL, it ~J~cer Jurídico 

32 1 Julgamento _!i na/ das propostas c alO de adjudicaçâv fh'ia 

I Comissão 
33 Publicação do resultado final da licitação -
34 Publicação do resultado final da licitação 

35 Recursos interpostos e suas impugnações 

36 Manifestações e Decisões sobre os recursos 

37 Parecer Jurídico 

38 Despacho de anulação ou de revogação da licitação 

39 Atos de homologação da licitação pela autoridade superior 

40 Termo de Contrato ou equivalente 

41 Comprovantes de publicações 

42 Demais documentos relativos à licitação 

43 Paginação do Processo, em conformidade com este Anexo 

Obs: (*) S- aplicável 
N- não aplicável 

• 

; 
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I ! ! 

' 
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nnJrrm·aNm e Administração de Material- DECAM 
,oHíiss·'âo .. ?e.f.m,üi"ente de Licitação- CPUAC 

ABERTURA: ORIGEM: CI/DIRAD-310/2002 

REQUISITANTE(S): DIRAD DESTINATÁRIO: DR'S 

VALOR ADJUCADO: 
VALOR ESTIMADO :R$ 85.995,00 

QUANTIDADE: 65 

DESENVOLVIMENTO 

Na CPL elaborando edital. 

RECURSO: 

PRAZO TOTAL: 

CLASSIFICAÇÃO 
ORÇAMENTÁRIA: 3.02/17.1.06 

PUBLICAÇÃO DO 
RESULTADO: 

o 

o 
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CIICPL/AC- 1267/2002 

Ref.: Pregão no 08012002 

PROTOCOLO 

Assunto: Emissão de contrato- Contratação de empresa para fornecimento de leitores 

Brasília/DF, 25 de novembro de 2002. 

Encaminhamos a V.S3
., em anexo, processo licitatório sob referência, cujo objeto éQ 

contratação de empresa para fornecimento de leitores manuais de código de barras, para as 
providências desse órgão de elaboração de contrato, sua assinatura e gestão. 

Esclarecemos que o relatório final já foi encaminhado a DIRAD para homologação pela 
Diretoria da Empresa, e tão logo o mesmo seja aprovado, o encaminharemos a esse órgão, para 
constituir arquivo no aludido processo. 

o 

AMRF/anuf 
C/1\n<::X.o: documc:n.to citado. 
E:IDIRADICPL\Documcntos2002\CIIC11267_2002 Encaminha Processo- Pregão 080_2002- Leitores de Código de Barras.doc 
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REUNIÃO: REDIR- /2002 DATA REUNIÃO: 00/00/2002 

ASSUNTO: Homologação do Pregão-080/2002-CPL/ AC - Aquisição de 
leitores manuais de código de barras, tipo scanner. 

I. PROPOSTA 

Homologar o Pregão n.0 080/2002- CPL/AC, com adjudicação à empresa HHP O 
Brasil Ltda., referente ao fornecimento de 65 (sessenta e cinco) leitores man;uais de 
código de barras, tipo scanner, no valor global de R$ 105.300,00 (cento e cinco 
mil e trezentos reais), excluído o diferencial de ICMS. 

APLICAÇÃO/META: Substituir os equipamentos ora existentes, que estão 
desgastados. Os equipamentos são utilizados junto às máquinas automáticas de 
triagem de encomendas. 

ÓRGÃO REQUISITANTE: DCAMP (CI/DIAPR/DCAMP-1073/2002). 

EMPRESAA CONTRATAR: 

~ HHP BRASIL LTDA. 

OBJETO: Aquisição de 65 leitores laser manuais de código de barras. 

VALOR CONTRATUAL: R$ 105.300,00 (cento e cinco mil e trezentos reais). 

PRAZO DE VIGÊNCIA: Inicia-se com a data de assinatura e retirada da 
Autorização de Fornecimento e termina com a entrega dos equipamentos e o 
respectivo pagamento, limitado ao prazo máximo de 01 (um) ano. 

PERIODICIDADE DE REAJUSTE: Não se aplica. 

FORMA DE REAJUSTE: Não se aplica. 

AMRF/amrf. 

o 



/ _.· 
; r~ 0 L plf-coRREIO< I 

T SL ' .. ' ~ ~ 
0 9& ~- \' 

PRA"ZO DE EXECUÇÃO/ENTREGA: Em 15 (quinze) dias, contado~ ~a.:.partir d~ 
SOI3~~o:d~tt!c.cie assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF). 
') - ÇQ(I',ISQ oN SO~ 

FORMA DE PAGAMENTO: 30 (trinta) dias após a entrega e aceite dos 
equipamentos, mediante a apresentação do documento fiscal correspondente. 
Considerando-se a possibilidade de assinatura e retirada da Autorização de 
Fornecimento ainda no mês de novembro/2002, a entrega ocorrerá no mês de 
dezembro/2002, e o pagamento será efetivado no mês de janeiro/2003. Para 
efeito de desembolso financeiro o valor total é de R$ 111.618,00 (cento e onze 
mil seiscentos e dezoito reais), já incluso o diferencial de ICMS, verificado entre 
a praça de emissão da No ta Fiscal (Rio de Janeiro) e a entrega, no Almoxarifado 
da Diretoria Regional Metropolitana, localizada no Estado de São Paulo. 

CONTA/ATIVIDADE: 3.02/17.1.06 

CERTIFICAÇÃO FINANCEIRA: Autorização Bloqueio - CI/DORC/DEORC­
/2002. 

11. INDICATIVO DE COMPETÊNCIA 

Diretoria da ECT, conforme Cap. 5 Mod.3 do MANLIC e Comunicação /DIRAD-
010/2000, da 41a REDIR/2000 

Ill. PROCESSO LICITA TÓRIO 

Modalidade: Pregão 

Empresas: 

Modalidade : Pregão 
Empresas: 
Empresas: 

retiraram o edital: 21, sendo: 04 pelo sistema impresso 
17 pelo sistema magnético, via internet 

participaram da licitação: 01 

AMRF/amrf 2 
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N:J 900/ 11'E1M(}ll:l - LEITOR MANUAL DE CÓDIGO DE BARRAS : -· 

( *) Preço negociado 
(**) Valor de referência: Tendo em vista que na pesquisa de mercado, apenas 02 (duas) empresas apresentaram preços, 

estando os mesmos elevados se comparados com o preço estimado pela área requisitante, o DECAM utilizou como valor 
de referência, o preço estimado pelo DCAMP (R$ 1.323,00, atualizando-o pela variação cambial (Dólar) observada no 
Período de 1810712002 à 23110/2002), constatando que o valor encontra-se compatível com o praticado no mercado e na o 
última contratação, realizada em 18/0712002. 

I . 

IV. ÚLTIMA AQUISIÇÃO 

• 
• 
• 
• 
• 
• 

Licitação: Pregão n° 042/2002 
Data: 18/07/2002 
Qtde. Adquirida: 8.222 
Preço/unitário: R$ 1.323,00 
Firma Vencedora: Consórcio Alpha ECT 042 
Contrato: 11.346/2002 

V. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES 

Em atendimento à CVDIRAD-031 0/2002, foi deflagrada a presente O 
licitação, tipo menor preço, objetivando a aquisição de 65 leitores manuais de 
código de barras, tipo scanner de mão, objeto da solicitação feita mediante 
CI/DIAPR/DCAMP-1.073/2002 e Relatório Técnico DIMA/DEINF-003/2002. 

De acordo com justificativas constantes do Relatório Técnico acima 
mencionado, esses equipamentos são utilizados no sistema de triagem de 
encomendas, sendo que a aquisição em questão se faz necessária, pelas seguintes 
razões: 

a) trata-se de equipamentos responsáveis praticamente pela codificação da 
quase totalidade das encomendas nos sistemas de triagem; 

AMRF/amrf. 3 



--:Sj;;j \~ 

~ 9 ~ 1 ~ : .· 
, . - - b) são equipamentos utilizados principalmente nas induções, na proporção 
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::-> S•'"' f, , 'je.:38 lll scanner para ca a m uçao, re etm o assim, Iretamente no vo ume e 
produção nas seguintes proporções; 

para uma máquina simples com 5 induções, com capacidade nominal de 7.000 
objetos/hora, a falta de cada um destes equipamentos pode acarretar perdas na 
capacidade operacional na ordem de 20% (vinte por cento) do fluxo de 
encomendas; 

para uma máquina dupla de 10 induções, com capacidade nominal de 14.000 
objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na capacidade 
operacional na ordem de 10% (dez por cento) do fluxo de encomendas. 

c) trata de equipamentos que apresentam desgastes naturais, em função da 
condição de uso intenso; 

d) os equipamentos atuais não apresentam mais condições de manutenção, mas 
necessitam ser substituído de imediato, em caso de pane; e 

e) devem possuir quantidades disponíveis e suficientes para a operação, 
destacando que é recomendável uma reserva técnica da ordem de 10% da 
quantidade utilizada. 

É de salientar-se que, na abertura do Pregão compareceu apenas uma única 
empresa, cujo preço foi negociado em R$ 1.620,00 (um mil seiscentos e vinte 

o 

reais) cada, aproximadamente US$ 450,00 (câmbio R$ 3,60), o qual foi 
adjudicado, considerando a justificativa de aquisição constante na CI/DIRAD-
0310/2002 e no Relatório Técnico DIMA/DEINF-003/2002, de que esses 0 
equipamentos serão utilizados nos Sistemas Automáticos e são dispositivos 
responsáveis pela codificação de quase totalidade das encomendas no Sistema de 
Triagem. 

Tendo em vista que o edital foi retirado por 21 empresas, conforme relação 
inserida no processo, e considerando que apenas a empresa HHP Brasil Ltda 
compareceu à Sessão de Abertura do Pregão, esta Comissão submeteu o assunto à 
área técnica (DEINF), por meio da CUCPL/AC-115/2002, a fim de obter um 
respaldo de ordem técnica, sobre a necessidade premente desses equipamentos e se 
a falta dos mesmos poderá trazer prejuízos incalculáveis à ECT, com a baixa 
produtividade das máquinas triagem leitores, bem como, se as empresas que 

AMRF/amrf 4 



SÜ 1 ]C!~0 '"' \ld::> 
i\J~ - sr;~ 'r: (n~ti]j&r@m o edital são fornecedoras desse tipo de equipamento e/ ou se o mercado é 

mesmo restrito para o fornecimento desse tipo de leitor, tendo aquele órgão se 
pronunciado por meio do Parecer Técnico DIMA/DEINF-036/2002, esclarecendo 
que os referidos equipamentos são imprescindíveis para o bom desempenho das 
atividades do sistema de triagem de encomendas, pelas razões a seguir descritas: 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis pela leitura 
da codificação de grande parte dos objetos triados; 

b) São utilizados nas induções, (alimentadores das máquinas), nas estações 
de tratamento manual (objetos não lidos) e nas estações de registro manual (objetos 
não maquináveis); 

c) São responsáveis pela produção de 7.000 (sete mil) objetos/ho~a para uma 
máquina simples e 14 (quatorze mil) objetos/hora para uma máquina dupla, e que a 
falta de cada um deles nas induções, representa um perda operacional na ordem de 
20% e 10% do fluxo de objetos respectivamente; 

d) São equipamentos que sofrem desgaste natural e progressivo em função 
do seu uso; 

e) São necessários 7 (sete) scanners para uma máquina simples e 13 (treze) 
para uma máquina dupla e que existem atualmente em operação e fora do período 
de garantia, 2 (duas) máquinas simples e 03 (três) máquinas duplas, totalizando 53 
(cinqüenta e três) scanners, e que os mesmos encontram-se em fmal de vida útil, 
perfazendo uma demanda praticamente imediata de 53 (cinqüenta e três) scanners; 

o 

f) Mais 4 (quatro) máquinas, sendo 02 (duas) simples e 02 (duas) duplas, O 
, , estão iniciando o seu período de posta-em-marcha ou estão prestes a serem 

instaladas, perfazendo mais uma demanda futura de mais 40 (quarenta) scanners; 

g) O total de scanners que estará em operação quando do Posta-em-Marcha 
das últimas máquinas será de 93 (noventa e três) unidades; 

Concluiu aquela a Área Técnica que, dada a importância fundamental que 
tais equipamentos exercem em relação à operação das máquinas e sua capacidade 
produtiva e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65 (sessenta e cinco) scanners, para substituição imediata dos 
equipamentos que se apresentam em condições precárias. 

AMRF/amrf 5 
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2 :.~l 1 n7,zo o C:o'mplementando o DEINF esclareceu ainda, que as empresas que retiraram 
o edital são fornecedores desse tipo de equipamento, porém o modelo utilizado nas 
máquinas de triagem requer o uso de um scanner modificado em relação ao padrão 
de mercado. 

Os equipamentos deverão ser entregues no prazo de 15 (quinze) dias, a 
contar da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF), no 
Almoxarifado da Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana. 

Constam como anexo deste relatório, cópia do Mapa Comparativo de Preços 
e da Ata de Abertura da Sessão, com os preços da proposta de única participante e 
o ato de adjudicação do processo pela Pregoeira. 

~ 

Dessa forma, consoante disposto no item 5 do edital e com base no preço 
negociado na Sessão, está sendo proposta a homologação da adjudicação à 
empresa HHP BRASIL LTDA., para o respectivo fornecimento. 

Para fms de desembolso financeiro, o valor total fica alterado de 
R$ 105.300,00 (cento e cinco mil e trezentos reais), para R$ 111.618,00 (cento e 
onze mil, seiscentos e dezoito reais), considerando o diferencial de ICMS a ser 
incluso, verificado entre a praça de emissão da Nota Fiscal (Rio de Janeiro) e a 
respectiva entrega, no Almoxarifado da Diretoria Regional localizado no Estado 
de São Paulo. 

VI. HISTÓRICO DO PROCESSO LICITATÓRIO 

Recebido na CPL/ AC para licitar 
Veiculação do edital em D.O.U. 
Reunião de abertura 
Recebido na DIRAD para Homologação 

VII. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

• Lei n. 0 8.666/1993; 
• Lei n. 0 10.520/2002; 
• Decreto n. 0 3.555/2000; 
• Decreto n. 0 3.784/2001; 

AMRF/amrf. 
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VIII. ANEXOS 

1. Relatório Técnico DIMA/DEINF-003/2002 
2. CI/DIAPR/DCAMP-1.073/2002 
3. CI/DIRAD-031 0/2002 
4. CI/CPL/ AC-1115/2002 
5. Parecer Técnico DIMA/DEINF-036/2002 
6. Mapa Comparativo de Preços 
7. Ata da Sessão do Pregão 
8. Certificação Financeira: Autorização Bloqueio -DORC/DEORC- /2002. 

AMRF/amrf. 
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MAPA COMPARATIVO DE PREÇOS 

Licita ção: Pregão n.0 080/2002- CPL/AC 

EMPRESA/PREÇO NEGOCIADO 
ITEM DESCRIÇÃO UNID. QTDE UNITÁRIO (R$) * 

HHP BRASIL 

01 
Leitor manual de código de barras 

UN. 65 1.620,00 

Total G eral 
(*) Preço negoc.ado 
(**) Valor de Referência fornecido pelo DECAM, com base na última contratação . 

.___-=--__,] Empresa Vencedora 

Validad e da Proposta: 60 dias a contar da data de reunião de abertura da licitação. 

Prazo d e Entrega: 15 (quinze) dias, contados a partir da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento (AF). 
Condições de Pagamento: 30 (trinta) dias contados da data de emissão do Termo de Aceitação dos equipamentos. 

Equipe de Apoio: 

o • I z-
(J)a_ 
Ou i.ti 
0:: ü: 

Data de Abertura: 2411 0/2002 

ESTIMATIVA (R$) ** 

1.782,74 

115.878,10 

111 

TOTAL (R$) 

' 
' 

105.300,00 

105.300,00 

AMRF/amrf o o 
\\SacO 144\ac\DIRAD\CPL\Documentos2002\Mapa Comparativos de apa Comparativo PG080_2002 Aquisição de leitor manual de de barras.doc 
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'') se '
7 EÍICPL9~c- 1267/2002 

Ref.: Pregão no 08012002 

PROTOCOLO 

Assunto : Emissão de contrato -Contratação de empresa para fornecimento de leitores 

Brasília/DF, 25 de novembro de 2002. 

Encaminhamos a V.Sa., em anexo, processo licitatório sob referência, cujo objetoQ 
contratação de empresa para fornecimento de leitores manuais de código de barras, para 
providências desse órgão de elaboração de contrato, sua assinatura e gestão. 

Esclarecemos que o relatório final já foi encaminhado a DIRAD para homologação pela 
Diretoria da Empresa, e tão logo o mesmo seja aprovado, o encaminharemos a esse órgão, para 
constituir arquivo no aludido processo. 

o 

AMRF/arruf 
C/Anexo: docwncnto citado. 
E:IDIRADICPL\Documcntos2002\CIICI 1267 _2002 Encaminha Processo· Pregão 080_2002- Leitores de Código de Barras.doc 
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9JJ:G~SIDENTE DA CPL/AC 

'::>u 1 ~~o·P · ·s:s~~OR EXECUTIVO/DIRAD 
• ,.., Jl. v r o " soa 

CI/CPL/AC- 1.242/2002 

Ref: Pregão n. o 080/2002- CPLIAC 

PROTOCOLO 

Assunto: Relatório para Homologação -leitores laser de código de barras, 
tipo scanner. 

Brasília/DF, 20 de novembro de 200P 

Encaminhamos a v.sa., apenso, relatório e respectivos anexos, 
concernentes à licitação sob referência, que tem como objeto a compra de 65 leitores 
laser de código de barras, tipo scanner, para as providências necessárias de 
homologação do mesmo, pelo Colegiado da Empresa. 

GFA/gfa 
C/ Anexo 
C/C: DECAM 

Atenciosamente, 

~--A.l\.-~:"_}-~~ 
MARTA MARIA COELHO 

Presidente da CPL/AC 

GILBERTO FEAAEIRA 00 AMARAL 
Membro da CPll AC 
Mat 8.008.347·1 

E:\DIRAD\CPL\Docwnentos2002\Cl\CI1242_2002 Relatório para homologação PG080_2002leitor código barras.doc 
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SOID:Q~ ~ j).JkiJ~j;F 
1\ 1 .:;L· 1- .o ur~ so~ 

Ao : PRESIDENTE DA CPL/AC 

CIIDIMA/DEINF- 8 321/02 

Ref.: CIICPLI AC - 1115/2002 

;L_ _ ___ _ 
R\ssunto : Parecer técnico sobre aquisição de scanners. 
~~: 
r'-· 

:ii ~~; 
:) 
:~ :~~: 
~~ í.:·.l 

PROTOCOLO 

..... .: -~; Brasília-DF, 01 de novembro de 2002 o 
i . ..L.l 
ç.;: 

9,~ Em consonância com o Parecer Técnico DIMA/DEINF- 036/2002, concluímos que, dada 
~~ [ª importância fundamental que tais equipamentos exercem em relação à operação das máquinas e 
.,,, ~ua capacidade produtiva e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
u~: ~quisição dos 65(sessenta e cinco) scanners, para substituição imediata dos equipamentos que se 

::'ãpresentam em condições precárias. 

Atenciosamente, 

_ .. -- _/~./· 
<----.._____ z=---~/ 

7, Luiz Claudomiro Sacoman 
Chefe do Depto de Infra-Estrutura 

ltamar Bianchini 
Subchefe do Dept' de Infra-Estrutura 

~·Aat 8 8ô4 436-7 

FRM/frm 
!. .\ \ \Sac0424 \ac\DITE C\DEI N F\dima \Dima2002\Docs2002\C 12002\CI8321 02. doe 

o 



l L&l 
s01:. ~o::> 
''I s,Jn7. SO . Parecer Técnico DIMAIDEINF- 036/2002 

DATA: 31/10/02 

I. Objetivo: 

Demonstrar a necessidade de aquisição imediata de Scanners para 
utilização nos Sistemas Automáticos de Triagem de Encomendas 
fornecidos pela empresa CRISPLANT com base na importânci 

I 

fundamental que os mesmos exercem em relação à operação das 
máquinas. 

11. Desenvolvimento/Conclusão 

PT03602 

Considerando que os Scanners: 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis 
pela leitura da codificação de grande parte dos objetos triados; 

b) São utilizados nas induções(alimentadores das máquinas), nas 
estações · de tratamento manual(objetos não lidos) e nas 
estações de registro manual(objetos não maquináveis); --

c) São responsáveis pela produção de ?.OOO(sete mil) objetos/horQ 
para uma máquina simples e 14.000(quatorze mil) objetos/hora 
para uma máquina dupla, e que a falta de cada um deles nas 
induções, representa uma perda operacional na ordem de 20°/o 
e 10% do fluxo de objetos respectivamente, 

d) São equipamentos que sofrem desgaste natural e progressivo 
em função do seu uso. 

e) São necessários ?(sete) scanners para uma máquina simples e 
13(treze) para uma máquina dupla e que existem atualmente 
em operação e fora de período de garantia, 2(duas) máquinas 
simples e 3(três) máquinas duplas, totalizando 53(cinquenta e 
três) scanners , e que estes scanners encontram-se em final de 
vida útil, perfazendo uma demanda praticamente imediata de 
53( cinquenta e três) scanners; 



: o Vl j 
.: "= a~Ja~que: ~ 
& ~ 1~ l ·--· SI:J ") 0" 

-.f) Mais 4(quatro) máquinas, sendo 2(duas) simples e 2(~_uas) 

duplas, estão iniciando o seu período de posta-em-mafêlía ou 
SOI3~~0::>- IIAid::> - . . 

~ '1 _ scoz:.r.o cN SG~tao prestes a serem Instaladas, perfazendo ma1s uma 
demanda futura de mais 40(quarenta) scanners; 

g) O total de scanners que estará em operação quando do Posta­
em-Marcha das últimas máquinas será de 93(noventa e três) 
unidades; 

Conclui-se que, dada a importância fundamental que tais equipamentos 
exercem em relação à operação das máquinas e sua capacidade produtiva 
e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65(sessenta e cinco) scanners, para substituição imediat~ 
dos equipamentos que se apresen,tam em condições precárias. U 

111. Informações Complementares: 

a) As empresas que retiraram o edital são fornecedores desse tipo 
de equipamento; 

b) O tipo do projeto das Máquinas de Triagem requer o uso de 
scanners modificados em relação ao padrão de mercado . 

. /... / 
~-~. ./~-. <~,,/(/~ -

·Francisco Ribeiro Mendes 
Chefe de divisão DIMA/DEINF 

De ~cordo 
, I .\ . 
I 

- -!~ r'fl .. j h f''-
~ - --,< \ u \)~~~ 

Luiz Claudiom'íro Sacoman 
Chefe âo DEINF 

PT03602 

. . -.. -.. . ---<::o::::::::::; c:: 

- ~I /.B. h .. tamar 1anc 1m 
Subchefe do DEINF 

nerArrdo 

RômulU.~alvino 
Coordenador do PCA UT 

o 

2 



De : DEINF 
SOI.:3~~ ~- 1,;\Jd~ 

i2_ SIJO' ' ~oN :8 lllisiDENTE DA CPL/AC 

CI/DIMA/DEINF- 8 321102 

Ref.: CIICPLI AC - 1115/2002 

Assunto : Parecer técnico sobre aquisição de scanners. 

... -·-- .... , .... 
// _'.-- -- - -~-- ',_ 

I .I' ~, ' 

~~ ~0 . \ 
·.' 0 . ' ""-.. ~' · 

. ......._ : .. _. . • ... 

Brasília-DF, OI de novembro de 2002 0 

Em consonância com o Parecer Técnico DIMA/DEINF- 036/2002, concluímos que, dada 
a importância fundamental que tais equipamentos exercem em relação à operação das máquinas e 
sua capacidade produtiva e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65(sessenta e cinco) scanners, para substituição imediata dos equipamentos que se 

'L apresentam em condições precárias. 

Atenciosamente, 

~ Luiz audomiro Sacoman 
/Chefe do Depto de Infra-Estrutura 

Itamar Bianchini 
Subchefe do Dept' de Infra-Estrutura 

Mat 8 864 436-7 

J FRM/fnn ((li\ . \\Sac0424\ac\DITEC\DEINF\dima\Dima2002\Docs2002\CI2002\CI8321 02.doc 
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H n '"I" ><úí:: - ~, ; 
SOI3~~0~ - IINd~ 
'') - Çl'n7tl-'r ~N SO::J 

Parecer Técnico DIMAIDEINF- 036/2002 

DATA: 31/10/02 

I. Objetivo: 

Demonstrar a necessidade de aquisição imediata de Scanners para 
utilização nos Sistemas Automáticos de Triagem de EncomendaQs 
fornecidos pela empresa CRISPLANT com base na importânci 
fundamental que os mesmos exercem em relação à operação das 
máquinas. 

11. Desenvolvimento/Conclusão 

Considerando que os Scanners: 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis 
pela leitura da codificação de grande parte dos objetos triados; 

b) São utilizados nas induções(alimentadores das máquinas), nas 
estações de tratamento manual(objetos não lidos) e nas 
estações de registro manual(objetos não maquináveis); "" 

c) São responsáveis pela produção de 7.000(sete mil) objetos/horQ 
para uma máquina simples e 14.000(quatorze mil) objetos/hora 
para uma máquina dupla, e que a falta de cada um deles nas 
induções, representa uma perda operacional na ordem de 20°/o 
e 1 0% do fluxo de objetos respectivamente, 

d) São equipamentos que sofrem desgaste natural e progressivo 
em função do seu uso. 

e) São necessários ?(sete) scanners para uma máquina simples e 
13(treze) para uma máquina dupla e que existem atualmente 
em operação e fora de período de garantia, 2(duas) máquinas 
simples e 3(três) máquinas duplas, totalizando 53(cinquenta e 
três) scanners , e que estes scanners encontram-se em final de 
vida útil, perfazendo uma demanda praticamente imediata de 
53(cinquenta e três) scanners; 

-----~~ 
PT03602 t.v-\. C/-=F>' '-\ 



CORREIO 
- -• , 'O L~aindâ que: 

/)S--i~ ,, 
I ( ·. 

I ' ' '· ~~ ' 
\. \ ' i ' 

\ '\ ..> tÇr / 
\. :---.._~ ' J ',, .Í. / 

'-· ... ... ·- I _":._ .. ~ 

s1:1 f) Mais 4(quatro) máquinas, sendo 2(duas) simples e 2(duas) 
~ L Z J duplas, estão iniciando o seu período de posta-em-marcha ou 

estão prestes a serem instaladas, perfazendo mais uma 
SOI3CICIO::>- l'ft.l~::> 

N8 soo':tO 
0

, soCJ demanda futura de mais 40(quarenta) scanners; 
- g) O total de scanners que estará em operação quando do Posta-

em-Marcha das últimas máquinas será de 93(noventa e três) 
unidades; 

Conclui-se que, dada a importância fundamental que tais equipamentos 
exercem em relação à operação das máquinas e sua capacidade produtiva 
e considerando os quantitativos envolvidos, a solução no momento é a 
aquisição dos 65(sessenta e cinco) scanners, para substituição imediata 
dos equipamentos que se apresentam em condições prec~rias. Q 
111. Informações Complementares: 

a) As empresas que retiraram o edital são fornecedores desse tipo 
de equipamento; 

b) O tipo do projeto das Máquinas de Triagem requer o uso de 
scanners modificados em relação ao padrão de mercado. 

x~~~ 
Francisco Ribeiro Mendes 

Chefe de divisão DIMA/DEINF 

De 4ordo 

H~ ' 

. L- I . 

Lmz C 1! rmro Sacoman 
Chefe do DEINF 

PT03602 

Itamar Bianchini 
Subchefe do DEINF 

DerAfrdo 

RômulU~alvino 
Coordenador do PCA UT 

o 
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DA CPLIAC 
PROTOCOLO 

Ref.: Pregão 11. o 08012002-CPL/AC 

Assunto: Parecer técnico. 

Brasília/DF, 25 de outubro de 2002. 

I o 
Encaminhamos a V. sa, em anexo, processo referente a licitação acima 

referenciada, que tem por objeto a aquisição de 65 Leitores de Código de Barras, tendo em 
vista que na sessão de abertura do Pregão compareceu apenas uma única empresa, cujo preço 
foi negociado em R$ 1.620,00 cada leitor, aproximadamente US$ 450,00, (câmbio atual R$ 
3,60). Entretanto, a Pregoeira adjudicou, considerando a justificativa de aquisição constante 
na CI/DIRAD/031 0/2002 e no Relatório DIMA/DEINF-003/2002, que esses equipamentos 
serão utilizados nos Sistemas Automáticos de Triagem de Encomendas, e são dispositivos 
responsáveis pela codificação de quase totalidade das encomendas no Sistema de Triagem. 
Por outro lado já que o edital foi retirado por 21 empresas, conforme relação inserida no 
processo, e pelo fato de que apenas a empresa HHP Brasil Ltda ter comparecido à Sessão de 
Abertura do Pregão, indagamos esse Departamento sobre a imprescindível necessidade desses 
leitores, se a falta dos mesmos pode trazer prejuízos incalculáveis à ECT, com a baixa 
produtividade das máquinas de triagem, bem como se as empresas que retiraram o edital são 
fornecedoras desse tipo de equipamento e/ou se o mercado é mesmo restrito para o 
fornecimento desse tipo de leitor. 

Esclarecemos a v. sa que essas informações são importantes para quP 
possamos elaborar o relatório final a ser submetido ao Colegiado da ECT para homologação. 

Assim, no sentido de nos subsidiar na elaboração deste relatório, solicitamos 
avaliar a proposta negociada com a firma HHP Brasil Ltda, visando uma decisão superior. 

s i 
i . ' 

MART.N'M RIA ELHO 
Presidente da CPUACJ 

~G&~ I 
Anexo : Processo 
E:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Cl\CI1115_2002 Parecer Proposta Econômicas PG080_2002 Leitores código de barras.doc 
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CORREIO< 
r._~' O L 

------'Comissão Permanente de Licitação da Administração Central- CPVAC 
SH 

ATA DE REUNIÃO DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N.o 080/2002- CPL/AC 

SOE3CICIO::> IIM_d"l . , . 

J'"' .~ '"t. "O QHJE,TO: Leitor Manual de Cod1go de Barras 
,; .J~ t L . I~ ;::>V._. 

DIA/HORA: 24/10/2002 às 09:30 horas. 

ASSUNTO: Esta Sessão destinou-se a abertura do Pregão n.0 080/2002-CPL/AC objetivando 
a obtenção das propostas mais vantajosas para a Administração, por meio de lances verbais 
disputados entre as licitantes. Foi recebido e aberto os envelopes de proposta econômica e de 
habilitação da única participante, vencedora deste Pregão. 

LOCAL: Sala de Reunião- CPLIAC, localizada no SBN, Quadra 01, Bloco "A" - 4° andar, 
do Ed. Sede da ECT, em Brasília/DF. 

QUANTIDADE DE EDITAIS RETIRADOS: Foram retirados 21 (vinte e um) exemplares 
do Edital, sendo 04 (quatro) através do sistema impresso e 17 (dezessete) através do sistema 
magnético, via Internet. 

CREDENCIADO: Compareceu à esta Sessão de Abertura o representante da empresa 
relacionado nesta ata. 

ABERTURA DA PROPOSTA ECONÔMICA: Após o credenciamento da única 
participante, procedeu-se a abertura e análise do envelope da proposta econômica. Os preços 
unitário e total cotados foram lidos para que os presentes tomassem conhecimento, conforme 
discriminado no quadro abaixo: 

ITEM 01: 65 LEITORES LASER MANUAL DE CÓDIGO DE BARRA: 

CONFERÊNCIA/CLASSIFICAÇÃO DA PROPOSTA E NEGOCIAÇÃO DE PREÇO: 

Após a conferência da proposta e aplicação do diferencial de ICMS, a Pregoeira convidou o 
representante da firma HHP Brasil para negociação do preço ofertado. Inicialmente a 
Pregoeira comentou sobre o valor de referência que constou do processo, obtido no mês de 
julho, e depois solicitou um desconto sobre o preço proposto, tendo o representante da 
licitante após analisar sua planilha, ofertado R$ 1.620,00/unitário, equivalente a 
aproximadamente US$ 450,00, (câmbio atual R$3,60). 

HABILITAÇÃO DA VENCEDORA: Após conferência da documentação da firma llliP 
Brasil e verificar que a mesma encontrava-se de acordo com o exigido em edital, a Pregoeira 
declarou a firma habilitada. 

GFA/gfa 
F:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Ata de Reunião\Atal PG080_2002 Aquisição leitor de código de barras. doe 

o 



CORREIO< 
.SI:r 

Comissão Permanente de L icitação da Administração Central - CPVAC 

ADJUDICAÇÃO: A Pregoeira adjudicou o objeto da presente licitação a empresa llliP 
SOI3~~o::> · i.la.E:asil Ltda., CNPJ n.0 04.320.151/0001-88, com o preço unitário de R$ 1.620,00 e total de R$ 
:J- snn;. ro . 'l r:J~~~WO, OO (cento e cinco mil e trezentos reais) . Para efeitos de desembolso financeiro, o 

valor total com o diferencial de ICMS, cuja responsabilidade pelo recolhimento cabe à ECT é 
de R$ 111.618,00 (cento e onze mil e seiscentos e dezoito reais). 

ENCERRAMENTO DA REUNIÃO: Nada mais havendo a tratar foi dada como encerrada a 
reunião, lavrada a presente Ata, que após lida e achada conforme, vai assinada pela Pregoeira 
e sua equipe e pelo representante credenciad 

Equipe de Apoio: 

Benedita de Fátima Câmara Pires 

Cláudio Nunes Barbosa 

Gilberto~~ 

Pregoeira 

Benja · 

Representante credenciado e a respectiva empresa: 

1) Empresa: HHP Brasil Ltda ~ ~ / -, 
Nome: Iberê Meirelles Duarte J\ J 
Fone: (41) 285-91-25 Fax: (41) 285 o405 

GFA/gfa 
F:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Ata de Reunião\Atal PG080_2002 Aquisição leitor de código de barras. doe 
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Cálculo do Diferencial de ICMS 

PREGÃO 080- Leitores Manuais de Código de Barras 

~..;, I c.o r.---... ,..._ 0:: 
_)~ c;-~ 'o "'"' ,Y) u ~ 

EMPRESA: HHP BRASIL LTDA VR. UNIT. R$1.620,00 ESTADO ORIGEM: RJ ..:.--
ESTADO/DR% QUANTIDADE VALOR % DIFERENCIAL TOTAL PARA A 

DESTINO DE MATERIAL COTADO DE ICMS ECT ECTCOM ICMS 
SP 18% 65 105.300,00 6% 6.318,00 111.618,00 

VALOR UNT 2 I U)Q. 
1.620,00 gu .!!! 

u.. 

TOTAL 65 105.300,00 6.318,00 111.618,00 

o o 



:Sf.:J 

l 8Zl -·· 
SoE· ~~0::> •Wd::> 

N:) . Sf'07 f-'0 .,N SOe 

(J)OCV:J1fE_Jf[OS CfYE 
::.~ · ~ ·--~·, ,_ .< · . .. . _ ~ .. -

Jf}lCJJILifl'JlÇJlO, 
CXBP/JYECJ(])jl Jl · 

OCJ{CJYE9vl (f) O )1_ ~2 7 (]) jl 
LCEI 1{. 08.666/93 

• • 

o 

o 



Cz'Qo~morentede L(çiUJção da Administração Cen tral - CPL I AC \ \ ~ 
' ' 

; I 

"')J:::j).l).l():) _ ,, ~~:1 r OBJETO "-, --~=~- ~- > .. -
~ Sl I 1 ' \:,1) ·N SUd ~ 

·Pregão n. 0 080/2002 Aquisição de Leitor Manual de Código de Barra. 

CAPITAL SOCIAL 

Exigido R$ 8.000,00 

Licitante R$ 3 '? _, 
o<..~ SJ)G,32..-

LICITANTE 

Nome I Razão Social H H p ~ L~ 
CNPJ n. 0 04.-32JÜ, /~1/ n100Á - ~6' \) 

Sim Não Documento Data Expedição Validade 

[&] D CRC I ECT ~ ..2. lo 1 IOc2 c!)-/ I 07 103 

D g] Contrato Social C- (J.....c:_ 

D ~ Cadastro Geral de Contribuintes ~ I I I I 

D [X] Cadastro de Contribuintes Estadual (_~ I I I I 

D Ga Cadastro de Contribuintes Municipal CAz c.... I I I I 

D [i] Balanço Patrimonial ~ I I I I 

~ D Certidão de Falência e Concordata z ;/lo? I o 2. o2{, o) 1~93 

IN D Certidão de Quitação de tJ4 109 " tJSt o~ J-4:J~; 
Tributos e Contribuições Federais 

JK:_A~ 

rKJ D Certidão quanto a Dívida Ativa da União /f.-1,/D /hc.l /6'1 Jj 1-8J~ 
[X] D Regularidade para com a Fazenda Estadual of!_()f~f~ ~I O.J !-4.l( 

[gj D Regularidade para com a Fazenda Municipal D~ I o') /~0'2 03 I~~ J& .. :; 

Jk] D CND (INSS) {).2 !/O /oÓJ42 oj 1 / ..2 b.2::Po. 9 

~ D FGTS /SI /!J /cLDD,Z /.i' I/ I /._f!;) o~ 

[RJ D Atestado de Capacidade Técnica 

[XJ D Declaração de cumprimento ao Disposto 
inciso XXXIII do Art. 78 da Constituição Federal 

)V 
4 

\if Brasília/DF, 24 de outubro de 2002. 

DE ACORDO 
/ 

l natura d~e da Licitante) p A"'""""" dT'" d• Eq•lft• - ,.,p.MOw/ pd• "'"W" d"' d~"m'"'"' 

MCCC/mccc 
E:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Ficha de análise\Ficha de Análise PR080_2002 Aquisição de Leitor de Código de Barra.doc 



Data . . . . : 22/07/2002 i 
i 

CERTIFICADO D E REGISTRO CADASTRAL I 

CÓDIGO .••... : 

- - --- IMZÂO SOCIAL: 

5008355 
H H P BRASIL LTDA 

·- ----- •i ....... ~· -..., /' / -~- ·-~<\ ENDEREÇO • • •• : 

CIDADE • • . • . . : 

:"if _jDAS AMÉRICAS 500 BL 15 SL205 
RIO-loE JANEIRO Uf: RJ 

BAIRRO: BARRA DA TIJUCA 

CEP . .. : 22640-100 

_g,!. 32"0 .151/0001-88 

241 . 301,00 

SOI3~~0~ - i Ald~ RAMO DE ATIVIDADE 

536- PEÇAS/ACESSÓRIOS DE INFORHATICA 

CERTIOOES DO FORNECEOOR 
CERTIOAo 

CND - CERTIDÂO NEGATIVA DE OtBITO JUNTO AO INSS 

CNDAU - CERTIDAO NEGATIVA QUANTO A DÍVIDA ATIVA DA UNIÂO 

CNFC - CERTIDÂO NEGATIVA DE FALeNClAS E CONCORDATAS 

CNQTCF - CERTIDÂO NEGATIVA TRIBUTOS E CONTRIBUIÇÕES FEDERAIS 
CNTE - CERTIDÂO NEGATIVA DE TRIBU'I'OS JUNTO A FAZENDA ESTADUAL 
CNTM - CERTIDAO NEGATIVA DE TRIBUTOS JUNTO À FAZENDA MUNICIPAL 
CRC - CERTI FTCAOO DE REGISTRO CADASTRAL 
CRF - CERTH"ICAOO DE REGULARIDADE DE SITUAÇÂO JUNTO AO FGTS 

OBSERVAÇ0ES 

INSC. ESTI\DUAL . : 

PI\TRIH. LIQUIDO : 

rnrssAo VENCIMENTO 

29/06/2002 26/08/2002 
10/07/2002 09/08/2002 
30/04/2002 29/10/2002 

26/03/2002 26/09/2002 
27/03/2002 26/09/2002 
26/02/2002 25/08/2002 
22/07/2002 21/07/2003 
09/07/2002 07/08/2002 

77.187.154 

325 . 206, 32 

L Os pedidos de alteraçao e de segunda via, que poderão ser requeridos a qualquer tempo, serão atendidos no prazo máximo de 3 
(três) dias úteis, desde que solicitados por escrito, devidamente justificados . 
2 . A renovaç3o da inscriç3o deverá ser solicitada com antecedência de 5 (cinco) dias úteis do término da validade deste 
certificado .. 
2 . 1. A não manifestaç3o da finoa até o prazo limite, resultará na exclusao automática do registro cadastral. 
2 . 2. Transcorridos 60 (sessenta) dias após o vencimento deste certificado, nao havendo qualquer pronunciamento da firma 
cadastrada, a documentação pertinente será destruida, sem que caiba qualquer reclamaçao posterior. 
3. O registro cadastral será cancelado nos seguintes casos : 
a) quando a firma for i.Jnpedida de participar de licitação e contratar com a ECT ; 
b) quando for decretada inidOnea por qualquer órgao público da adrninistraçao direta ou indireta; 
c) quando tiver requerido ou decretado processo de falência ou de concordata; 
d) quando a firma encerrar suas atividades. 
4 . CRC emitido de acordo com a Lei N° 8.666/93 . 

Certificamos que o Fornecedor acima qualificado está inscrito no cadastro de fornecedores da ECT estando habilitado a participar 
das licitações promovidas por qualquer de suas dependências para os ramos de atividade indicados desde que satisfaçam também, 
as condições estabelecidas nos respectivos editais. 

RIO DE JANEIRO , 2 2 DE JULHO DE 2002 

VALIDADE: 21/07/2003 

s 
Mat. 8.318.150-4 
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DECLARAÇÃO 

HHP Brasil Ltda, CNPJ no 04.320.151/0001-88, declara, sob as penas da lei, 
não existir no quadro da empresa, menores de dezoito anos que executem 
trabalho noturno, perigoso ou insalubre , e de qualquer trabalho a menores de 
dezesseis anos, salvo na condição de aprendiz, a partir de quatorze anos 
(cumprimento do disposto no inciso XXXID, do Art. 7° da Constituição 
Federal), conforme exigência do inciso V do artigo 13 decreto n° 3.555/2000 

Rio de janeiro, 18 de outubro de 2002. 

Luiz Anto o de Araújo Monteiro 
G rente Geral 

HHP Curlfiba 
Rim G·!'W Hicco.113 - Sloeo 2 • Sal.a ~f 

· EcrMt/'e - 81 :ti»-~ 
T~;(4'f) 313447$ 

F~>:: {41) 28.5-U& 

o 
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São Paulo, maio de 2002. 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Atesto para os devidos fins que a empresa HHP Brasil Ltda, inscrita no 

CNPJ sob o no 04.320.151/0001-88, nos forneceu Leitores de Código de 

Barras, tendo cumprido todas as obrigações assumidas, nada tendo que 

a desabone comercialmente e tecnicamente, sendo satisfatória a sua 

utilização até o momento. 

v~L 
DeR PERES 101 835 143/000 1-86 ·' ~ 

Gerente Com.-clat/ 

Alexander Peres 
Gerente Comercial 

L 

QUEBECK AUTOMAÇÃO E 

COMÉRCIO L TD.,t. .. 

Rua Cemmuru, -417 - Cj. f3 

Saúde- CEP 04138-001 

SÃO PAULO - SP 

Rua Caramuru, 417 6° an cj 63 Chácara Inglesa 04138-001 São Paulo - SP 
Tel. : (11) 5585-2766 Fax: (11) 5585-2377 
E-mail: quebeck@quebeck.com.br 
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O OFICIAL DO 1° OFICIO DO REGISTRO DE DISTRIBUIÇÃO DA CIDADE DO RIO DE 
JANEIRO, CAPITAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, NOMEADO NA FORMA DA LEI, 

\ 

c E\ R. .. y . ... 'I .. I ·C· 
TARJA DE SEGURANÇA NA COR lARANJA 

Rua do Ouvidor, 89 
'---- 3852-8989 ~o;;;:;:::~_;_~ 

PORTARIA HQ 84/02 de 22 de Fevereiro de 2002: (Tabela 01-Ato 01): R$ 10.80 >> (Tabela 01-Ato 02): R$ 1.58 
(Tabela 01-Ato 07): R$ 2.43 >> (Tabela 01-Ato 09): R$ 1.82 >> (F.f.T.J.) : R$ 3.33 >> TOTAL: R$ 19.96 

PRAZO NORMAL PARA ENTREGA HORAS 
EMOLUMENTOS RECEBIDOS: 4 B ENfrfÃp~~RREIR.O ... ~TIA 

A 
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com referência aos assuntos abaixo· mencionados, e DÁ FÉ QUE, revendo em seu poder e 
Serviço os livros e/ou assentados·· das distribuições em curso ou andamento relativo a: 

- Indisponibilidade d~ bens, arrestos, sequestros e outras deter~inacoes cosunicadas pela Corregedoria Geral da 
Justüa; 

11 - Rescisorias e outras acoes de co~petencia originaria da 2a. Instancia; 1 

111 - Falencias, concordatas e outras acoes e precatarias de co1petencia da~ Varas de ~alencias e Concordatas; 
IV - Separacoes, divorcios, ali~entos e outras acoes e precatarias de coapetencia das Varas de Fa~ilia; 
V - Su~arissimas e outras acoes e precatarias de competencia das Varas de Acidentes do Trabalho; 

VI - Retificacoes e averbacoes de registros publicas e outras acoes e precatarias de co~petencia das Varas de Regis­
tro Publico; 

Vll -Medidas cautelares (arrestos, sequestras, buscas e apreensoes, notificacaes, etc.) de co~petencia das Varas 

Civeis; 
VIII - Ordinarias, sumarissiRas, despejos, consignatorias, renovatorias, execucoes e outras acoes e precatarias de 

co~petencia das Varas Civeis; 
IX - Acoes e precatarias de coapetencia das Varas Regionais de Bangu e Ilha do Governador; 

-;; 
I - Acoes e precatorias de co~petencia dos Juizados Especiais Civeis afetos a este Oficio, desde: ~ 

QUATORZE DE JULHO DE MIL NOVECENTOS OITENTA DOIS ATE QUATORZE DE JULHO I ~ 
E DDIS 1'1IL DDIS (14/07/.1.982 atE· 14/07/2002) dele(s)* NADA CONSTA *co ~ 
n t ,,. ;;1 ... o ( <''·.:'. .. n .. o•r:<:,. ( .. j:=·? .. d c-:-:·:: **'.j(;{::;j<.~<*:.***'l<:l<:l:::l<*;f::l·:::r::Jolq:::lcl<**:ld::;f:;icl<:{<:l<:l<>l<:l<:{o!<::l<:l:::?c:lc}:~<i!C!<:lq::>::::{Clf "" 
11 .... 1111 .... 1111 .... " .11:::1: JJ ... ,;: ll'·:'ls :!::::s; . .11.. 11...... 11...... 11 .ll...l• ;J' .. 'ls .... ........ .... ........ .... ........ ,., ........ .... ........ "'' ........ "'' ........ "" ........ "" ........ "" ........ "" 

l;~:l'l<tit~:~;~) ,:~:,·fl~~-:1~/;;·c;~:~ ~);~; ~:~~·;·:·'•:1./00:~::~l.~·f:l~E( c~:~~~~~~~~,-~ ;"E·~~c~·~-~~~~~ .. DA CAPITAL. I 
.< C:F'CF Tab 1, Atos 1(R$ 10,80) 1 2(R$ 1,~•8), 7(R$ 2,n1, 9(R$ 1182), FETJ(R'$ 3,33) .r .··~.·,;E_ <_ ... IU··'···· DF I C I AL A ASSINO. Emolumentos: R$ 19,96 d 

~screvent• 

CTPS ~9568·102/RJ 

Tenho f11ma 

lfí)IS!radól flO 6 .0 

OFICIO DE NOTAS 
AY~ Me-<ICO, 98 LJ e 

Centro • RJ -=- - . -~-
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O REGISTRADOR DO 3o OFÍCIO DO REGISTRO 
DE DISTRIBUIÇÃO DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, CAPITAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, 

CERTIFICA E DÁ FÉ, o 
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Hermes VaiYerdc da Cunha Vasco ncellos Filho 

Ti t u ! 1 r 
Carlos Henrique de Aqulno Amcrico dos Reis Hermes Valvcrdc da Cunha Vasconcellos Nc:tto 

S ub s titu to d o Titul a r Escre v e nt e S ub s titu to 

O OFICIAL DO 4° OFÍCIO DO REGISTRO DE DISTRIBUIÇÃO DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, 
CAPITAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, NOMEADO NA FORMA DA LEI, 

MARCELO tt m m 0 0 m 0 tt 11 FOLHA2~223~ 
c~~9lf{??ncia aos assuntos abaixo mencionados, e DÁ FÉ QUE, revendo em Sl p~cfe=r52ofício os 
livros e/ ou assentamentos das distribuições em curso ou andamento relati vos a: 

Ações RESCISÓRIAS distribuídas às Câmaras, Grupos de Câmaras, Câmaras Reunidas ou ainda ao Tribunal Pleno, desde 21-10-74, data da Circular n' I O da Corregedoria da justiça. até a 
datacertificadaabaixo; ·., 

11 Ações de FALÊNCIAS E CONCORD.UAS às Varas Competentes, bem co modas distribuições de INQUÉRI'hÍÜIJDIGIAIS FALIMENTARES ou FALÊNCIAS DOLOSAS às\'aras Competentes (art. 
186daLeidc Falências); 

111 INTERDIÇÃO E/OU INDISPONIBILIDADE DE BENS previstas pela LEI N° 6024 de 13/03n4 que !rala da INTERVENÇÃO E LIQUIDAÇÃO EXTR-\)UDICIAL DE INSTITU IÇÕES FINANCEI 
pelo BANCO CENTRAL DO BRASIL ou MINISTÉRIO DA FAZENDA; 

IV Ações de distribuição privativa às VARAS DE FAMÍLIA, tais como DESQUITES, DIVÓRCIOS, ALIMENTOS e ou tras; 

V Ações de distribuição privativa às VARAS DE ACIDENTES DO TRABALHO, tais como SUMÁRIAS, PRECATÓRIAS c ou Iras ; 

VI Ações de distribuição prh'aliva à V.~RA DE REGISTROS PÚBLICOS, tais como CANCELAMENTOS DE PROCURAÇÃO OU DE REGISTROS c RETIFICAÇÃO OU REGISTRO DE TÍTULOS 
IMOBILIÁRIOS e outras; . 

VIl MEDIDAS PREPARnÓRIAS, NOTIFICAÇÕES, MEDIDAS CAUTELARES E PROTESTOS, de distribuição privativa às Varas Cíveis; 

VIII SUMARÍSSIMAS, DESPEJOS, ORDINÁRIAS, ARRESTOS, SEQUESTRO DE BENS, BUSCAS E APREENSÕES, RESERVAS DE DOMÍNIO, ANULAÇÃO OU APREENSÃO OU SUBSTITUIÇÃO DE 
TÍTULOS, CONSIGNATÓRIAS, RENOVATÓRIAS, EXECUÇÕES e outras, privativas das Varas Cíveis; 

IX Ações e precatórias de competência das Varas Regionais do Mcier, Santa Cruz e Ilha do Governador . 

X Ações e prccalórfas de competência dos juizados Especiais Ci•·eis, afetos a este oficio, desde: 

' t 
( 

1 

8&i~if 8f 5&tn8 8f SJ}sN~ÍCcfNJ8ísEx~~J;~J~x;x~~~~x~~~~~~~~~~~~~~~x~~~ ~~ 
que dele Cs2 NADA CONSTA contra o (s) nome (s) de \~ 
61J~{f~rcf~t6.c~2t.l;L.õ4. h?~f.'f~A{u&0&i~~§<@fif.~~1>~f.-~êi1hf6"8{:~-)-~///í75{>)J? . ! § 
REQUERIDA E EMITIDA EM: .23 07/.200:2: CIDADE DO R à DE JANÉ Rà •. j: 
FINALIDADE DECLARADA PELO RE UERENiE:CONCORRENCIA.xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx g 
Pagou- CertidkJ : Busca. R$:10~80 Folha R$:1 58 Informatica R$:1,82 g: 
Microfilmagem ~$:2 43 - Acresc1mo para Fundo tspecial do Tribunal : ~ 
R$ .. ~ -z< Tot .... l R$· 19· 96 x ....... ....... x .......................... (' X"XX XX',.' ' '"X''''""XXX'"'' ' ... '"X'··x' ,,,,.. ,.,, ,.XX ' .. X'·"'··.... ril .~.~V U • i. • ~nA AAAAnA A A~A AAA nnnn A • AAAA n AAA z 
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Escreven Substituto 
M. T. 40534 S/038- RJ 
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E S TADO DO RIO DE .JANEIRO 
CIDADE DO RIO DE JANEIRO . -

so 72 OFICIO DE REGISTRO DE DISTRIBUIÇAO 
RUA DA ASSEMBLÉIA 1 O - SALAS 1502 A 1508 11 r·. n 

0
. -, .I 

CENTRO CÂNDIDO MENDES Lj. i. U f t.~ 8 
o Doutor Antonio Carlos Leite Penteado, 

Oficial do 7º Ofício de Registro de Distribuição ( de Títulos 
para Protesto ) da Capital do Estado do Rio de Janeiro, 

CERTIFICA 
que revendo os registros das distribuições de duplicatas, tripli­
catas, notas promissórias, letras de câmbio, cheques, "warrants", 
debêntures, conhecimentos de frete , confissões de dívidas, 
verificações de contas, contratos de câmbio, cédulas de crédito 
bancário e outros documentos de dívida, feitas em seu 
serviço desde 

NADA CONSTA CONTRA ==========================~ 

O CGC ~ 

O REFERIDO E' VERDADE E DA ' FE'. 
Certidao eeitida ea noae de HHP BRASIL LTDA Cgc/Cpf 04320151000188 
RIO DE JANEIRO CRJ) ~23 JULHO 2002 
EU, OFICIALp A ASSINO. 

TABELA ITEM 
- ··-------

O:l. l 
01 2 
01 8 
Ol 9 

ATO 
-------·- - ·----

Busca~> 

Pagina 
Di g ital i z.;\cao 

Info,~ma ti c<:\ 

El•IOLUI•IEI,ITClt> 
F. E • T. ;:r :.-w:·-~ 

TOTAl... DCl ATO 

EMOL.UI•IEI,ITOS 
--·-----·-·---·-·· 

r.::~> ·7 ~· :.:~o 

R$ 1~58 
~=~~);. ~-:~ !'43 
R~l> 1, 8~~ 

~=~ 11> :1. ~:) ~ · () :·:i 
~=~11> 2 ~· ó:l. 
1:~ ~I> :1. ~.\ ~· 6 t.J 

ISO 9002 

LIA MONTE ROCHA 
5° Substituta 

7° C(ct) de Registro de Dis!ribuiçóo 
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9° OFÍCIO DO REGISTRO DE DISTRIBUIÇÃO 
Serviço Registra! C apita I RJ 

Av. Nilo Peçanha, 26, 6' andar- RJ • Te I.: (21) 2544-3637 
CENTRAL DE CERTIDÕES- AV. ALMIRANTE BARROSO, 90. 2' ANDAR 

MARCIOBAROUKELDESOUZABRAGA 

OFICIAL DO 9º OFÍCIO DO REGISTRO DE DISTRIBUIÇÃO DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, CAPITAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, 

NOMEADO NA FORMA DA LEI, CERTIFICA CONFORME REQUERIDO e com referência aos assuntos abaixo mencionados e DA FÉ QUE, 

revendo em seu poder e Serviço os livros de registro, fichários, arquivos e/ou assentamentos das distribuições em curso ou andamento relativos a: 

I • Interdições e/ou Indisponibilidade de Bens, previstas pela Lei 6024 de 13/03/74, que trata da Intervenção e Liquidação Extrajudicial de 
Instituições Financeiras pelo Banco Central do Brasil ou Ministério da Fazenda; 
11 • Execuções fiscais de competência estadual, tais como ICM, imposto de Transmissão, multas diversas e outras; 
111 • Execuções fiscais de competência municipal, tais como Imposto Predial, Territorial, sobre Serviço, multas diversas e outras; 
IV • Execuções de tarifas de água e esgoto da CEDAE, antiga ESAG, anteriormente SURSAN; 
V • Execuções de débitos de taxa de lixo e multas diversas da COMLURB; 
VI • Ações e Medidas Cautelares distribuídas pela C.G.J.R.J. às VARAS DA FAZENDA PÚBLICA, tais como: Ordinárias, Sumaríssimas 
Desapropriações, Despejos, Possessórias, Notificações, Produção Antecipada de Provas, Protestos, Interpelações, Cartas Precatórias e outras; 
Vil • Ações distribuídas à 11! Vara de Fazenda Pública, antigo Cartório da Dívida Ativa do Est~do do Rio de Janeiro; 
VIII • Ações distribuídas à 12! Vara de Fazenda Pública, antigo Cartório da Dívida Ativa do Município do Alo de Janeiro, DESD~ * * * * * * * * 

16 de Julho de 1982 à 16 de .Julho de 2002***************************** 
NADA CONSTA contra onome de HHP BRASIL LTDA,********** 
dados estes fornecidos pelo . requerente, conforme cópia do pedido de 
certidão arquivado nesta Serventia.*********************************** 
Rio de Janeiro, 23 de Julho de 2002 
Emolumentos: (R$ 17.25 + R$ 3.45 do FETJ) - Valor do Ato: R$ 20.70 

Protocolo: CE-2002/041813-001 - Buscado por: NADJA a assino;t· Eu, Oficial 

o 

o 

AVISOS IMPORTANTES' 1) ESTA CERTIDÃO COMPREENDE TODOS OS ASSUNTOS A~IMA RELACIONADOS ATEN~ENOO ASSIM QUALQUER FIHAUOAOE REQUERI O~ 
2) QUALQUER RASURA SEM RESSALVA NESTA CERTIDAO E CONSIDERADA COMO INDICIO DE ADU.LTERAÇAO. 

Filiado ao Sindicato de Notários e Registradores do Estado do Rio de Janeiro • SINOREG - RJ 



·1- Q . -.~.: 
. . 

~ . ' . ' ... 

J- :· _ 

_ :- . 

. -~ ......... ~. 

. . ·_." "" .. ·= 

-~- - ·o . \ .' : ._ 

, . ---. ( .lu ut: 

i ' L .; lO CE 

~:I 
do Talão: 39780 

~: -..... ·-· '. : ·- -:--' ·"" -·· . I · : ·: .-.- ,_, :_.c::: .: ' •• ' : ' - •. J .. ~ 

~ · Vinte ··; E=c Dois · 

. .:·' (:: ·-. ~ 

· · -_- :';·.;_;:;·: -. ~:;;~ ~ :;~~~~~~~~ ~ - ~i~:;:~~i~·,;· . • I 

- -~ ~i~~;~. 9~,~~:- ~ - ::·: :: ,: i~ ~ -<i<:' ~~i :; ·; ~j:~J.;~;~~~;~~ti~~ ~~ "'~-'-~'-'~~'-~-'-.:~:...;~....:..:.:_:..""'-'.,+'-, 1 
' '; :Digitado :.por: :: 2822 4-::114 ·F;i:..J • · c -: c; ~ ·: :· ' ::::::~,· ; :·:;(; : :.: ::· t ·;:::: .~Emol umentos :: ."..RTR$ 'J 16·;.ç:9:3J o 

,; ~: ·.;o% ~e·6~1i~l-~b~ ~~~~~~l{~i~cfó: ~~-~~~~i~o_t;;:~~ ~Íb~~ -J~~{i~"~ :;· ·l'i~ {; ~ji rf :)\~~~~~ ~~:,~gR$ ~ :3~~1~~~ 0 

- ~c;l ;~ T:--;u OE /NTER DICÓES í:: TUTEll~S C A RT OR :O ·1· ' OFiCIO C~ REGISTRO Ot:: if'n-ERDICOES E TUTELAS CAh '~'' 'u 1 Or;v,O D 
·=GJ C:T'C•', .-.-= ,,,-r~"'OIC. " E C'-- ~ · ·rr-L· A·- ~-\ l~'fu"' ~IC' , .. O"'l"'r C'0 R'"'GI '"" T f'O ,..,., ,,_,-,;:""" C'-"' " " l"! ' TE' A"' C!l.RrR$) 20x-í3~ D __ -..J , , ·'·' -' '- ,, • , CfJ _. \ ..... ..:J c. lU ~- r\;:> \...r ' n , r ~ ... u .... L_ t: v ' '-L --~ . . __ ,,u, . \..J .... w ._ U ._ ....... • ': · - . • · 

- ··. ·i-, -. -~ i:·;- :-:- · -~ ~; - -~r:• ::: ;:: :·;· -~-~: :. ~. ~ ·:.-4 iTT 'J~;o •· .:::-· c1·~ r-~~ f;~ ·~ --~-- ·~ .. ; . : · ~: :~ -;---~:- :0.':". ~ - :: · ;::; ··t: .:-re;:_I\ S i: P.í-: TOR!O 1 '-~ 0 FICIO D 

L 



\ ·t)_g_ do Talão: 367.482 

SOl:,~~~~; 
'l - -~ '7 SO N SOt:J ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

2 

2 
<.O 
'r1 
o 
00 
00 
cn 

2 

2° OFÍCIO DE REGISTRO DE INTERDIÇÕES E TUTELAS 
OFICIAL: MARIA DA GLORIA MARTINS DE CARVALHO 
SUBSTITUTA: MYRIAN CHRISTINA CARVALHO DA CRUZ 

RUA DA ASSEMBLÉIA, 19-92 ANDAR --CENTRO- TELEFONE- 533-1424- RIO DE JANEIRO- RJ 
CENTRAL DE CERTIDÕES- AV. ALMIRANTE BARROSO, 90-22 ANDAR- TEL 507-9090 

~ 

C -ERTIDAO 
:-:.~·7:tii{[;t~~~-iyli~~2::~.~-' . 

MARIA DA GLÓRIA MARTI~S DE :· ÇA,_RVAJ._HO, ~ .Oficial Titular do 22 Ofício de Registro de 
Interdições e Tutelas da Cidacfe·~do .Rió 'Cie·:Jari'eiro, Capital do Estado do Rio de Janeiro. 

• ·.:. f;.: . :~ .. ..... : . ; -_ ,',,~ ~·<:· .... i ;~~f'." · .• \ . . -

CERTIFICA que revend~ ~s livr~s compet~:~{~·;}~~::~~apacidade . Jurídica, dos mesmos NADA 
CONSTA, com referência . . às interdições - prevl~ta~ ;:;; no · artigo .. 12, parágrafo 52 do Decreto 
número 14.969, de 3 de setembro de 1921 e no.s ;~rtigof'446 .' 459, .4~2. e 463 do Código Civil Brasileiro, 
desde vinte e seis de abril de mil novecÉúÚos êi!C'virite':ê :hove>aata 'da··,irisialaÇão deste Cartório, até a 
present~ data. CERTIFICÁ ·ainda: :que, ,N}~p:&[ÇJ>,.~:~:f~ -: ~Ço!n : _r~f~~~_!)Si~ ~/~.~" !nt~rdições Comerciais 
(Decreto-Lei n2 7.661 de 21 ··de junho_ Ô1,~l9~.€t~:V~i_ ~e ~ F,~lênci~s . ê ,' Conco~datas). e CERTIFICA 
mais que N.ADA CONSTA; ~ é'õ'"m'}i::í:~lefência · .as interdições de direito 

. ~ • . . . •.. -·' ' .t-··- ··"~'"· ~· 'ili.· ,-~ .. ~;- ftt.:': -:· . ·---· . \ ,._,_. -;; \ (~,> '/;r.;..~ ;.,- ,.. . •. " .. ···· · -· . 
(Art1go 92 do Cod1go Penal, lnc1sos 1,:~, 11 ~- e H li) ;;conforme .d1spoe \ a •,Lei . nQ 7.209 -de 11 de JUlho 
de 1984, desde quatorze de janeiro de'~trifr:'~õy_e6eiitos : e quarenta· ·e ~· seis' , · da ia em que foi instituído 

.. o registro obrigatório destes atos ;_até. t,·â -~presànte data. CERTWICA finalmente ·que NADA CONSTA 
com referência a indisponibilidada··~de ~~b'en~ <i:í10s --.termos de ;_que dispõe a Lei n2 6.024 de .13 de 
março de 197 4 que trata _da ::·inter\ter'l:çãõ .. e _: Liquidação Extrajudicial :de Instituições Financeiras 
pelo Banco Central do Brasil :b'ü '; M.inlstário ·da :Fazenda; -até a · presente ·data, CONTRA O NOME: 
HHP BRASIL LTDA-CNPJ j 04 :~:320 ;·'151/0001...:88******************* ****** 
. . - o referido ,.~·;;.ve'rdâde e ~ doú " H~ ;<cidade do Rio de Janeiro I 

vinte e Dois de julh()' de :Dê>ís ··· M-ii ''e Dois ·. E:t.i 'óflc1.a1 asSÍI_lO .J . 

·: ··. -. · .. :_ .... ; . 

Finalidade: Concorrência 

Digitado por: 060355 
Emolumentos:R$ 16.93 

20% p/ Fundo Especial T~ib. Justica(Lei ~217/27.05.99):R$ 3.39 

• - . -: .• ! 20.32 
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Certidão Negativa Quanto à Dívida Ativa .Pagma 1 de 1 ~ 

DA FAZENDA 

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL 

sur ~o:> lllüd:> ,....,. - , , -
'J ~ JJc 1ro oN soe~CnRTIDAO QUANTO A DIVIDA ATIVA DA UNIAO 

NEGATIVA 

CNPJ 
04.320.151/0001-88 

Nome Completo 

HHP BRASIL LTDA. 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional inscrever e cobrhr as dívidas que venham a ser 
apuradas, certifica-se, para os fins de direito, que, analisados os registros da Dívida Ativa da 
União, verificou-se a NÃO EXISTÊNCIA de INSCRIÇÕES em nome do contribuinte 
acima identificado. E, para constar, foi extraída, por intermédio da Internet (rede mundial de 
computadores), esta certidão NEGATIVA. 

ASPECTOS JURÍDICOS DE VALIDADE 

Esta certidão é fornecida gratuitamente tendo validade por 30 dias (Portaria PG FN nº- 22, de 
19 de janeiro de 2001 ), não prevalecendo sobre certidões emitidas posteriormente. 

Decreto-lei nº- 147, de 03 de fevereiro de 1967: "Art. 62. Em todos os casos em que a lei exigir 
a apresentação de provas de quitação de tributos federais, incluir-se-á, obrigatoriamente, 
dentre aquelas, a certidão negativa de inscrição de dívida ativa da União, fornecida pela 
Procuradoria da Fazenda Nacional competente." 

ASPECTOS TÉCNICOS DE VALIDADE 

Emissão às 14:53:47 do dia 17/10/2002 

Código de Controle da Certidão: E2D6.8347.E9B2.6EBC 

Tanto a veracidade da informação quanto a manutenção da condição de não devedor poderá 
ser verificada na seguinte página na Internet: http:/ /www.pgfn.fazenda.gov.br 

Atenção: Qualquer rasura ou emenda INVALIDARÁ este documento. 

o 

o 

http://www.pgfn.fazenda.gov.br/serpro/certidao/certidao.asp !7/!0/0~ 
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Ministério da Fazenda 
Secretaria da Receita Federal 

Certidão Negativa de Débitos de Tributos e Contribuições 
Federais 

Nome: HHP BRASIL L TOA. 
CNPJ: 04.320.151/0001-88 

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar quaisquer dívidas de responsabilidade do 
contribuinte acima que vierem a ser apuradas, é certificado que não constam, até esta data, 
pendências em seu nome, relativas aos tributos e contribuições federais administrados pela 
Secretaria da Receita Federal. 

Esta certidão refere-se exclusivamente à situação do contribuinte no âmbito desta Secretaria 
da Receita Federal, não constituindo, por conseguinte, prova de inexistência de débitos 
inscritos em Dívida Ativa da União, administrados pela Procuradoria Geral da Fazenda 
Nacional. 

Certidão expedida com base na IN/SRF nº 93, de 23 de novembro de 2001. 

Emitida às 14:38:21 do dia 04/09/2002 (hora e data de Brasília). 
Válida até 05/03/2003. 

Código de controle da certidão: EOE2.639E.FD3A.FE80 

A autenticidade desta certidão deverá ser confirmada na página da Secretaria da Receita Federal na 
Internet, no endereço ~/fwvyw . receita .fazenda .gov. br. 

A certidão expedida em nome de pessoa jurídica abrange exclusivamente o estabelecimento 
identificado no CNPJ. 

Certidão expedida gratuitamente. 

Aprovado pela IN/SRF nQ 93, de 23/11/2001. 

o 

o 

http :1 lwww. receita. fazenda. gov. br/ Apli cacoes/ certidao/Certln ter/Resultado .asp?ni ~04 3 20 15... 04/09/0p 



"' u; 

LSZl ·-c-ERTIDiio NEGnTtvn 
!J\.i?OSTO SOBRE CIRCULAÇÃO 

SOI3~~0:)- 111\Jd:) DE MERCADORIAS 

~-., . . ., 
,i" s ., 

,. ·. · 
l'\ '. 

i Ir ;:: <""',! ·j ::; r ..... o .... , ...... 
CAE 5,31.0 

"U.~--· CARIMBO 

( 

511~----------------~--------~~----------------~----------~-----------------t----------t------------------t---------­
~~--------------+-------~--------------~------~--------------t--------r--------------t-------­
zll--------------~--------+-------------~~-------}--------------~--------t---------------r-------­
~11--------------~~-------+--------------~---------+----------------r-------~----------------t--------­
o 
"' "' i 
<>! 

o 
..: 
::J 
l: 
~ 

1----------------+---------~~~~~~~-------------
5IJ------------------+---------~~~i-~~=-~~~~~-------------------. 
" 

j 
< 
") 
...J 
~ 

DA IRF. DAT 

CA 

f\ 

·· ' ' ~GE ERQUEIRA ()( 
iscal ~Rendas 
atr. 029<451 !-<4 

que até o presente doto, não há 

com referência ao ICM, contra requ!'rente. 

'' IMPRIMO" ·IM~RESSOS MODERNOS LTOA. • Ref.372Q. RUA GENERAL ARGOLO, 5- SAO CRISTOVAO. TELS. (021)580-8289 E 580-8197 _ RIO-RJ. C.G.C 3J. 431.659 /00 01 -04 - INO. BRASILEIRA 



~ 

~ 

'.!> 

i 
*' ~ 
~: 

~ 
~· 'Í 
""· 

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO Nº . ..~ r• .-, C) , 

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA CJt· \]-::\o ; F·c!I!>'fffC~t:~ 
COORDENADORIADOISSETAXAS ,_ f'n .1 .... 1 .. lF·'. :~~".)/1.~'<:1/0 '::• 

•• J •••• f1 ... t . ..l . .... " ·~ •... ..J .... ' .. .... 

NOME I RAZÃO SOCIAL I ENDEREÇO 

No.: 000500 

RIO DE JANEIRO CEP: 22631000 RJ · 
f------INSC. NO C.G.C. (M.F.) INSC. MUNICIPAL----~--J 

04.320.15 1.000 1-88 Antiga : * . >'n~ :* • t * * ..... l~ * :~: Nova: O~::o 1 :~~:cr~~:-,;:_. 

TIDAO NEGATI VA DE DEBITO DO IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA - Modelo 1 

CERTIFICO que, em relacao ao contribuinte acima qualificado, nao ha debito apurado do Imposto sobre 
rv icos de Qualquer Natureza, ate a presente data, de acordo com o que consta dos seus livros e dos registros desta 

ivisao. Fica, entretanto, assegurado ao Mu nicipio o direito de cobranca de qualquer debito que vier a ser ver ificado 
teriormente, sujeitando-se, ainda, o contribuinte, se for o caso, as penalidades cabiveis e previstas na legislacao 
vi gor. A presente Certidao e valida apenas em re la cao ao estabelecimento acima referido, para fazer prova junto a 
!quer orgao publico ou particular. tttttttllttllttttttttt!ttttttttttttttttttt*lttttttllt!tltt!•ttttttt•tltttt*ttt*t 
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CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITO 

N°0676J2002-J700JOJ O 

DADOS DO SUJEITO PASSIVO: 

CNPJ:04.320.151/0001-88 
NOME:HHP BRASIL LTDA. 
ENDEREÇO:AVENIDA DAS AMERICAS 500 BL. 15 CONJ 205-A 
BAIRRO ou DISTRITO:BARRA DA TIJUCA 
MUNICÍPIO:RIO DE JANEIRO 
ESTADO:RJ 
CEP:22631-000 

FINALIDADE DA CERTIDÃO: 

QUAISQUER DAS FINALIDADES PREVISTAS NAS LEIS 8.212 DE 24 DE JULHO DE 1991 E 
SUAS ALTERACOES, E 8.870 DE 15 DE ABRIL DE 1994, EXCETO PARA: 

AVERBACAO DE OBRA DE CONSTRUCAO CIVIL EM IMOVEL; 
BAIXA DE FIRMA INDIVIDUAL, EXTINCAO DE ENTIDADE OU SOCIEDADE COMERCIAL OU 
CIVIL. 

E CERTIFICADO, NA FORMA DO DISPOSTO NA LEI No 8.212/91, E ALTERACOES, QUE, PARA 
A FINALIDADE DISCRIMINADA, INEXISTE DEBITO IMPEDITIVO A EXPEDICAO DESTA 
CERTIDAO EM NOME DO SUJEITO PASSIVO ACIMA IDENTIFICADO, RESSALVADO AO INSS O 
DIREITO DE COBRAR QUALQUER IMPORTANCIA QUE VENHA A SER CONSIDERADA DEVIDA. 
VALIDA PARA TODOS OS ESTABELECIMENTOS DA EMPRESA, MATRIZ E FILIAIS. 

A ACEITACAO DA PRESENTE CERTIDAO ESTA CONDICIONADA A VERIFICACAO DE SUA 
VALIDADE NA INTERNET, NO ENDERECO www.previdenciasocial.gov.br, OU EM QUALQUER 
AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL OU UNIDADE AVANCADA DE ATENDIMENTO DA 
PREVIDENCIA SOCIAL. 

DEVERA SER OBSERVADA A FINALIDADE PARA A QUAL FOI EMITIDA. 
EMITIDA EM, 02 DE OUTUBRO DE 2002. 
COM VALIDADE ATE: 01/12/2002 
VALIDA POR 60 DIAS DA DATA DA SUA EMISSAO. 

.·.·.·.·.-.·.·-·-·.·.-.·:-.-.·.·-·.-:-.-.-.·:-.·-·=·-·-·-·.·-·.·.·.·.·.·.·.·.·.·.·.·-·.·-·-·:-.-. .:-.-.·: ·.·-·-·.·.·.· . ·. ·· ·.···.·.·.·.·.-.-:-.-.-:-.-.-:-.-:-:-.-:-.-:-.-: .-:-:-.-.-.-:-:-.-:-:-:-:-:..-.-:·:·.·--.·:-.-:-:-: . . . . ·.·.·--·-:-·-·-:-:-:-:-:-.-.-:-.-·-:- -:-:-:-. ---.-:-·-:-:-.-:-:-:-.-.-.-:-.-:-

PREVIDÊNCIA SOCIAL. A SEGURADORA DO TRABALHADOR BRASILEIRO. 

o 

o 

http://wwwO.dataprev.gov.br:8080/cnd/cndped.html 02/I0/02J 

~-



Inscrição: 
Razão Social: 

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF 

0432015110001-88 

HHP BRASIL L TOA 

Página 1 de l {!_ 

Endereço: AV DAS AMERICAS 500 BL 15 CONJ 205A I BARRA DA TIJUCA I RIO DE JANEIRO I RJ I 22631-
000 

A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art. 7, da Lei 8.036, de 11 de 
maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima identificada encontra-se em situação 
regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço- FGTS. 

o 
O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de quaisquer débitos referentes a 
contribuições e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigações com o FGTS. 

Validade: 15/10/2002 a 13/11/2002 

Certificação Número: 2002101500009706898022 

Informação obtida em 15/10/2002, às 10:08. 

A utilização deste Certificado para os fins previstos em Lei está condicionada à verificação o 
autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br 
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ATRffiUTO 

12. Conectividade 

13. Características de 
Programação 

14. Padrão de Simbologia 

15. Documentação e Pro­
posta Técnica 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

deve ser AMP 182649-1. 
12.1. Os equipamentos deverão ter cabos com interfaces 
compatíveis com a máquina de triagem marca Crisplant mo­
delo Sorter-2000. 
12.2. Os equipamentos deverão ser compatíveis em conecti­
vidade e em funcionamento, com a máquina de triagem iden­
tificada no subitem anterior. 
12.3. Os equipamentos deverão ser entregues nos locais 
definidos na correspondente Pauta de Distribuição definida 
em Edital. ! 

12.4. É de responsabilidade da empresa fornecedora, insta­
lar, configurar e por em funcionamento os equipamentos co­
nectados a máquina de triagem referenciada no subitem 12.1. 
12.5. O equipamento não deverá exigir hardware adicional 
para conexão além dos cabos. 
13.1. Possibilidade de programação para diversas configura­
ções e usos distintos; 
13.2. Possibilidade de programação do código 2 de 5 inter­
calado (ITF) com tamanho de 46 posições ou maior em con­
formidade com o padrão utilizado pela rede bancá­
ria/comercial (Febraban); 
13.3. A programação deverá ser realizada com o leitor de 
código de barras ligado; 
13.4. A programação deverá ficar armazenada em dispositi­
vo de memória que mantenha o programa de funções, mes­
mo com o leitor desligado da alimentação; 
13.5. A programação do leitor de código de barras poderá 
ser efetuada por hardware ou software. 
14.1. O equipamento deve reconhecer os seguintes formatos 
de códigos de barras (independente de reprogramação ): 
UPC/EAN e EAN com suplementos, Código 39, Código 39 
ASCII completo, intercalado 2 de 5, Code 128, EAN 128, Có­
digo 93, e PDF-417. 

15.1. Toda a documentação técnica fornecida deverá ser 
correspondente ao equipamento do fabricante, marca e mo­
delo cotados; 
15.2. O equipamento deverá ser entregue acompanhado do 
manual técnico do fabricante que acompanha o equipamento, 
podendo ser cópia integral e legível deste; 

D \D IRAD~L\Ducu~nto!-02002\Ltcil.ações 2002\Pregão\PregloOSO _ 2002 AquL.,.içlo de Lettorcs Manuats de CódJSOS de Bn.rr.u:\E..c;pecificaçll:o Técnica Leitor de Códtgo de Darra& doe 

DCAMPIDJAPRICEPJ ATENDENDO A: DElNF P.!ginB 2 de 3 
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ATRmUTO 

16.0utros 

17. Prazo de Entrega 
18. Garantia 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
15.3. O equipamento licitado não pode estar fora de linha de 
produção junto ao fabricante, o que deverá ser comprovado 
através de declaração simples do fabricante; 
15.4. A licitante deverá indicar, em sua proposta técnica, a 
página da documentação técnica fornecida onde se encontra 
grifada a comprovação de cada um dos atributos técnicos 
aqui exigidos; 
15.5. Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão 
ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo 
fabricante de seus componentes ou pelo manual técnico que 
acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como 
obrigatórios e não comprovados na documentação técnica 
fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 
15.6. Para o modelo de produto cotado, caso haja divergên­
cia entre as características técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders e prospectos técnicos), prevalecerão os informes téc­
nicos da documentação técnica, salvo os casos específicos 
em aue a licitante esclareca os motivos da diveraência. 
16.1. Cabos, conectores, acessórios, manuais e documenta­
ção que acompanham o equipamento, bem como, software e 
drivers necessários à sua utilização. 

17.1. 20 dias após a assinatura do contrato. 
18.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 
(um) ano, contado a partir da emissão do termo de aceitação. 
18.2. Possuir um índice de garantia entre falhas {MTBF) de 
no mínimo 1000 horas. 

A empresa __ +_tt+_r_-'5=-~-A_S_IL ........ r---L-_T.D_A ______ declara que: 
<')<) Atende ) Não Atende 

plenamente os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para este produto. 

D:\DIRAD\CPL\Dócumentos2002\Llcitações 2002\Pregrlo\Prcs00080_2002 Aqui.~~o de Leitores Marruais de Códigos de Dll.lTtL.<o\E..~cificaçn:o Técnica Leitor de Código de B8lras.doc 
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IMAG~TEAMM 3800PDF . 
Linear lmager PDF417 

O modelo IT3800PDF propicia leitura rápida e precisa de código PDF417, 
assim como todas as demais simbologias lineares. O hardware e firmware 
foram especialmente projetados para garantir um desempenho excepcional 
do PDF417 para todos os tipos de aplicações. A leitura PDF417 se faz 
movendo o scanner para baixo e para cima sobre o código, decodificando e 
enviando rapidamente os dados para o host. O scanner emite um sinal durante 
o processo, indicando o término da leitura/decodificação. Todas as simbologias 
são autodiscriminadas, sem redução de velocidade de decodificação. 

O IMAGETEAMTM 3800PDF é um scanner manual de código de barras, 
de alto desempenho. O IT3800PDF usa tecnologia linear imagerpara criar 
um novo padrão de scanners manuais, combinando uma linha de foco 
brilhante e precisa, com alta resolução de imagem, tendo como resultado 
um excepcional desempenho de leitura. 

Cada scanner tem capacidade de conexão como uma interface de teclado, 
ou usando a porta serial, ou sinais compatrveis com salda não-decodificada, 
ou operar no modo "simulação Caneta". Tem conexão com todos os PCs, 
Apple/MAC e coletores de dados portáteis. Os cabos são intercambiáveis 
entre todos os demais modelos de leitores. 

O IT3800PDF é excelente em aplicações manuais tais como ponto de 
venda no varejo e inventário de !oja. Pode ser operado com um suporte de 
mesa, no modo gatilho manual, ou pode ser colocado em suporte ajustável 
para operação automática. O IT3800PDF pode ser usado interna ou 
externamente, à luz do dia. Aplicações típicas são: ponto de venda de 
varejo, inventário de loja, gerenciamento de documentos, processamento 
de transações de boletos bancárias com código de barras, balcão de 
pagamento, quiosques externos de venda e leitura de registro de veiculas. 

o 
Características & Benefícios 

Decodificação PDF 
Leitura PDF rápida, precisa e econômica. 

Linha de Foco Brilhante e Precisa 
Fácil de focar e ler os códigos em qualquer 
condição de luz, da total escuridão à luz do sol, 
folhas múltiplas com código de barras, ou etiquetas 
pequenas de alta resolução. 

Desenho Sólido e Resistente 
Sem partes internas móveis e de construção externa 
sólida, garante anos de serviços confiáveis, em 
ambientes de trabalho extremos . 

Novo Design 
O ScanteamTM 3800 foi desenvolvido não só visando 
um maior conforto para os usuários, com sua forma 
ergonômica, como também seguir a tendência dos 
designs atuais com linhas arredondadas. 

Arquifstura Poderosa e Flexível D 
É conectado fácil e rapidamente na maioria d -
PCs e terminais, podendo usar menus de códigos 
de baffas ou ferramentas de programação Windows, 
para sua configuração. 

Dlst§nclss de Leituras Aumentadas 
Cobre facilmente a grande variedade de usos de 
scanning manual, em pontos de venda e aplicações 
gerais. 

Desempenho de Leitura 
Sistema ótico/algoritimo de decodificação otimizados 
resultam em alto desempenho mesmo tendo códigos 
impressos com baixa qualidade, impressão em dot 
matrix, códigos com baixo contraste, com resolução 
alta, etiquetas gastas, zonas de silêncio reduzidas. 
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IMAGETEAM"' 3800PDF -

~~t~L- ·1 
llu;,inação: 5 1~ 630 NM LED Vermelho Visível 

Elementos tk! llilitura: 3648 elemento linear imager 

~/Jb~ L rras P~417 taxa 3:1 

DiStânciaélUJ - IIIUc . ~ 'Omil l15mil 
,. ' ' ,., 

.'\1 ~ .J3,j ! 3" Mínimo 
7,6cm I 7,6cm 

Mí.ximo 4.5 " 5" 
11 ,4cm 12,7 em I a ' ;r .J. 4: ~ 6 

Ângulo de Desvio: 

Ângulo de Intensidade: 

Velocidade Horizontal: 

Diferença Mínima 
Reflexão: 

Taxa de Leitura: 

Taxa de Decodificação; 

Mecânlcs/Eiétrlca 
Dimensões 

Comprimento: 

Altura: 

Largura: 

Peso; 

Estrutura: 

Alimentação: 

Corrente: 

@270s/s 
@67s/s 

FortedeAimenaçâo 
Rejeição de Ruído: 

Ambiental 
Temperatura 

Operacional: 

Armazenagem: 

Umidade: 

Choque Mecânico: 

Iluminação do Ambiente: 

Proteção ESD: 

Vibração: 

Agência: 

MTBF: 

Simbologias: 

Interface: 

Garantia: 

Escritórios 
Na América do Norte 
Skane61teles FaJis, Nova Jorque 
Tel: (315) 685-8945 
Fax: (315) 685-3172 

CharloNe, Garoi/na do Norte 
Tol: (704) 537-1444 
Fax: (704) 532-4191 

±400 

±15° 

12,7 em (5") por segundo 

30% 

Programável para 270 scans por segundo 

Até 270 decodificações por segundo 

13,5cm 

15,2cm 

7,9cm 

179,2g 

Mislurapolicarbonado/ABS, UL 94VO 

5Vdc±10% em leitura 

~ 
275mA 
150mA 

~ 
125mA 
125mA 

Força Baixa 

5microA 
5microA 

Máximo 100m V de pico a pico, 10 a 100kHz 

OOC a +50°C 

-36°C a +60"C 

Oa95% 

Em.A!ill 
400mA 
400mA 

"-·-·-·~ .. ~-·--,..-:1~ .... ·~· - .... ~--~--"~· -·- ............. _,! 

Zonas tfplcas de leitura em código de barras de qualidade 

o 

Operacional após 25 quedas de 1 ,53 m no concreto 

O -100.000 lux o Funcional após descarga de 15kV 

Suporta em 5G de 20 a 300 Hz 

FCC Classe B, CE EMC Classe B, CE Diretiva Voltagem Baixa, IEC60825-1 LED Segurança: Classe 1, UL, listado cUL, TÜV 

MIL-HDBK-217FTerra Benigno excede 100.000horas 

PDF417, Codabar, Código 3 de 9 inclusive PARAF, lnter1eaved 2 de 5, Código 2 de 5, Matrix 2 de 5, Código 11, Código 128, 
UPC, EAN/JAN, Código Postal da China. 

Todos os PCs populares e terminais via interface de teclado, com substituição de teclado ou conexão direta, Apple ADB, USB, 
Nível TTL, Decodificador Serial, TTL nível RS-232, simulação caneta, e inclui (HHLC)saída compatível com laser não decodificado. 

Garantia de fábrica de 5 anos. 

~~J\~~':'~tr?c~ente 
Europa 
Tel: lnt +31 (0) 40 24 24 486 
Fax: lnt +31 (O) 40 24 25 672 

Reino Unido 
Tel: lnt +44 (O) 1 925 240055 
Fax: lnt +44 (O) 1 925 631280 

França 
Tel: lnt+33(0) 146104111 
Fax: lnt +33 (O) 1 461 04120 

Alemanha 
Tel: lnt +49 (O) 7 477 151377 
Fax: lnt +49 (O) 7 477 151378 

Na Ásia e 
Pacifico 
HongKong 
Tel: lnt +852 2511 3050/25113132 
Fax: lnt +852 2511 3557 

Japão 
Tel: lnl+813 52127392 
Fax: lnt +813 32617372 

No Brasil 

Rio de Janeiro, São Paulo e Curfflba 
0800-559440 h J) 
www.hhp .com.br ~v V 

Endereço na Internet: www.handheld .com 
We/ch Allyn DB!a Col/ec:tion, Inc. e Hand Held Products, Inc. ("Hand Held Products") 0 1999-2000, Hand Held Products. Todos os dlreffos reservados. 
Devido aos constantes programas de melhoria dos produtos Hand He/d, especficsç!Jes e caracferfsficas estllo suja/las ll mudanças, sem aviso prévio. 

3800PDFISS Rev Br 5101 
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Typical performance at 20°C for IT3800PDF-12 reading good quality, 3:1 aspect 
ratio PDF417 bar codes 

In. Cm. 

3.0 7.6 

2.0 5.1 

1.0 2.5 

0.0 0.0 

1.0 2.5 

2.0 5.1 

3.0 7.6 

In. 0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 
Cm. 0.0 2.5 5.1 7.6 10.2 12.7 15.2 17.8 20.3 22.9 

Typical performance at 20°C for IT3800PDF-12 reading good quality linear bar 
codes 

In. Cm. 

3.0 7.6 

2.0 5.1 

1.0 2.5 

0.0 0.0 

1.0 2.5 

2.0 5.1 

3.0 7.6 

In. 0.0 1.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 
Cm. 0.0 2.5 5.1 7.6 10.2 12.7 15.2 17.8 20.3 22.9 

14-10 
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DECLARAÇÃO 

A empresa HHP Brasil Ltda, Cnpj n° 04.320.15110001-88 declara sua rede 
credenciada conforme abaixo, chamado técnico será realizado via chamada 
0800, nos telefones: 

Tel: 08008880071 e 0800559440 

Rua: Carnaubeiras, 168- 8° CJ.81 Jabaquara São Paulo SP Cep: 04343-080 
Tel: (011) 5016.3454 Fax: (011) 5016.3424 Contato: Izaías Carvalho 

Av. das Américas, 500 BL.15 SL.205 Barra da Tijuca RJ Cep: 22640-100 
Tel: (021) 2494.7060 Fax: (021) 2494.7060 R. 215 Contato: Carlos Monteiro 

Rua: Grão Nicco, 113 BL. 2 SL. 601 Ecoville PR Cep. 81200-200 Tel: (041) 
373.4475 Fax: (041) 285.6405 Contato: Iberê Meirelles 

Rua: Carlos Gomes, 976 PE Cep: 50751-130 Tel!Fax: (081) 3445.6800 
Contato: Luiz Alberto Brenner 

Rio de janeiro, 18 de o tubro de 2002. 

'-

Luiz Antonio e Araújo Monteiro 

H H P BRASIL L TD.A. 

o 

o 



DECLARAÇÃO 

A empresa HHP Brasil Lt~ Cnpj n° 04.320.151/0001-88 Declara que tomou 
conhecimento de todas as condições estabelecidas nas alíneas de "a" a "k-1" 
do subitem 4.3.4 do edital do Pregão n° 80/2002 - CPL/AC, e que sua 
proposta foi elaborada tomando como base essas condições, e que a mesma 
atende integralmente todas elas. 

Rio de janeiro, 18 de outubro de 2002. 

H H P BRASIL t TOA. 

o 

o 
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PROCURAÇÃO 

Pelo presente instrumento particular de procuração, HHP Brasil Ltda 
estabelecida à Av. das Américas, n. 500 - Bl.15 - SI. 205 - Barra da Tijuca - Rio 
de Janeiro, inscrita no CNPJ sob o no 04.320.151/0001-88, representado pelo Sr. 
Luiz Antonio de Araújo Monteiro identidade no 03.243.637-0 IFP/RJ e CPF no 
353.206.307-78 nomeia e constitue seu bastante procurador o Sr. Iberê Meirelles 
Duarte, portador da carteira de identidade n° 8791397 SSP-SP e CPF no 
060.813.008-70, para o fim específico de representá-lo junto a Empresa Brasileira 
de Correios e Telégrafos- ECT- DF, Pregão no 80/2002, com amplos poderes 
para receber intimações, concordar, desistir de recursos, manifestar -se sobre 
quaisquer questões administrativas e técnicas, renunciar, transigir, firmar recibos, 
assinar atas e outros documentos, dar lance, acompanhar todo o processo 
licitatório até o seu final, tomar ciência de outras propostas da Comissão de 
Licitação, podendo para tanto, praticar todos os atos necessários para o bom e fiel 
cumprimento deste mandato. 

Rio de Janeiro, 18 de outubro de 2002. o 
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CNPJ N° 04.320.151/0001-88 

NIRE 33.2.0667262-1 

INSTRUMENTO PARTICULAR DE 33 ALTERAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DA 

HHP BRASIL LTDA. PARA CESSÃO E TRANSFER~NCIA DE QUOTAS; 

CONSOLID~ÇÃO DO CONTRA TO_ SOCiAL; E RATIFICAÇÃO DA DELEGAÇO 

DAS FUNÇOES DE ADMINISTRAÇAO DA SOCIEDADE. ' 

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, as partes abaixo: 

1. WELCH ALLYN DATA COLLECTJON, INC., sociedade devidamente constituída e 

validamente existente de acordo com as leis do Estado de Nova Iorque, Estados 

Unidos da América, com sede em 4619 Jordan Road, Skaneateles Falls, 13153, 

Estados Unidos da América, neste ato representada por seu procurador. Sr. 

Altamiro Boscoli, brasileiro, casado, advogado, residente e domiciliado na Cidade 

de São Paulo, Estado de São Paulo, na Alameda Campinas 1070, 7° anda 

portador da Carteira de Identidade RG n.0 2.377.869-1 SSP/SP e inscrito 

CPF/MF sob o n.0 002.011.208-44, conforme procuração arquivada na Junta 

Comercial do Estado do Rio de Janeiro, sob o n.0 1140024, em sessão de 07 de 

março de 2001; 

2. HAND HELD PRODUCTS INTERNATIONAL LIMITED, sociedade devidamente 
-

constituída e validamente existente de acordo com as leis do Estado de Nova 

Iorque, Estados Unidos da América, com sede em 4619 Jordan Road, Skaneateles 

Falls, 13153, Estados Unidos da América, neste ato representada por seu 

procurador, Sr. Altamiro Boscoli, · acima qualificado, conforme instrumento 

particular de procuração anexo à presente; e 

3. WADC LLC, sociedade devidamente constituída e validamente -existente de acordo 

com as leis de Nova Iorque, Estados Unidos da América, com sede em 4619 

. Jordan Road, Skaneateles Falls, 13153, Estados Unidos da América, neste ato 
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as duas primeiras quotistas da sociedade comercial por quotas, de responsabilidade limitada, 

HHP BRASIL L TOA., com sede no Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida das 

Américas, 500, bloco 15, conjunto 205, parte A, CEP 22640-001, inscrita no CNPJ sob o n.0 

04.320.151/0001-88, com Contrato Social arquivado na Junta Comercial do Estado do Rio de 

Janeiro sob o n. 0 33.2.0667262-1, em sessão de 07 de março de 2001, têm entre si justo e 

contratado alterar e consolidar o Contrato Social, de acordo com as seguintes cláusulas e 

condições: o 
I. Neste ato, a quotista HAND HELD PRODUCTS INTERNATIONAL LIMITED, retira-se da 

Sociedade, cedendo e transferindo por venda, a única quota de sua propriedade, no valor 

nominal de R$1 ,00 (um real), à WADC LLC, dando a cedente à cessionária, plena, geral e 

irrevogável quitação pelo valor da quota ora transferida e a cessionária à cedente plena, geral 

e irrevogável quitação relativamente a todas e quaisquer operações passadas da sociedade. 

11. Mediante a transferência da quota acima, WADC LLC torna-se quotista da sociedade, sub­

rogando-se em todos os direitos e responsabilidade contidos no Contrato Social, do qual a 

cessionária tem pleno conhecimento. 

111. A WELCH ALLYN DATA COLLECTION, INC. neste ato expressamente concorda coÜ 

transferência acima. 

IV. Em virtude das alterações acima deliberadas, o Contrato Social passa a vigorar com a 

seguinte redação: 

.\RTIGO 1° 

"CONTRA TO SOCIAL 

DA 

HPP BRASIL L TDA. 

CAPÍTULO I 

DENOMINAÇÃO, SEDE, FORO E PRAZO DE DURAÇÃO 

A sociedade comercial, por quotas de responsabilidade limitada operará sob 

a denominação de HHP BRASIL L TOA., e reQer-se-á pelo presente Contrato Social e pelas 
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ARTIGO 2° A sociedade tem sede e foro no Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, 

na Avenida das Américas, 500, bloco 15, conjunto 205, parte A, CEP 22640-001. 

ARTIGO 3° 

ARTIG04° 

/\RTIGO 5° 

PARÁGRAFO ÚNICO -A sociedade poderá, por deliberação de quotistas 

representando a maioria do capital s~~ial, ~brir, transferir e/ou encerrar filiais 

de qualquer espécie, em qualquer'parte,do território nacional ou no exterior, 

fixando, para os fins legais, o capital de cada uma delas, a ser destacado O 
capital social. , 

A sociedade tem prazo de duração indeterminado. 

CAPÍTULO 11 

OBJETO SOCIAL 

A sociedade tem por objeto: 

(a) a administração de bens próprios; o 
(b) a prestação de serviços de manutenção, compra, venda, importação e 

exportação de produtos de informáticá relacionados a controle e coleta de 

dados; e 

(c) a participação em outras sociedades na qualidade de sócia, quotista ou 

acionista. 

CAPÍTULO 111 

CAPITAL SOCIAL 

O capital social é de R$ 247.301,00 (duzentos e quarenta e sete~ 
trezentos e um reais) , dividido em 247.301 (duzentos e quarenta e sete mil. trezentas e uma) 
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ARTIGO 6° 

' ·· ........... ~ ..... . . 

(a) à quotista WELCH ALLYN DATACOLLECTION, INC. 247.300 (duzentos e 

quarenta e sete mil e trezentas) quotas, no valor nominal total de R$ 

247.300,00 (duzentos e qu~renta e sete mil e trezentos reais); e 

.. 
(b) à quotista WADC LLC 01 (uma) quota, no valor nominal de R$ 1,00 (um 

real). o 
PARÁGRAFO ÚNICO- A responsabilidade das quotistas é, na forma da lei, 

limitada à importância total do capital social. 

As quotas são indivisíveis em relação à sociedade e cada quota confere o 

direito a um voto nas deliberações das quotistas. 

ARTIGO 7° 

PARÁGRAFO ÚNICO - As deliberações das quotistas serão tomadas por 

maioria de votos. 

o 
A alienação, a cessão ou a transferência, total ou parcial, de quotas do 

capital social a terceiros não será permitida sem a prévia anuência, por escrito, da outra 

quotista, a qual terá, em igualdade de condições e preço, prioridade na sua aquisição, na 

proporção das quotas que possuir. Referida prioridade deverá ser exercida dentro de 30 (trinta) 

dias do recebimento da comunicação escrita da proposta de transferência. 

, _.ARTIGO 8° Nenhuma quotista poderá, de qualquer forma, onerar, penhorar, ou dar suas 

c;t..:otas como garantia a terceiros, sem o conhecimento prévio e por escrito da outra quotista. A 

criação de ônus sem tal consentimento prévio será considerada nula de pleno direito para 

toC:os os efeitos. 

CAPÍTULO IV 

ADMINISTRAÇÃO 
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as suas funções de gerência a 01 (um) Gerente, quotista ou não, residente no País, o qual 

permanecerá em seu cargo por um prazo indeterminado, podendo ser substituído a qualquer 

momento por novo ato da Quotista Gerente. 

ARTIGO 10 

PARÁGRAFO ÚNICO - O Gerente fica isento de prestar caução, como 
., J: . ' 

permitido por lei, e p9derá receber uma remuneração a título de "pró-labore" 

a qual será fixada pela Quotista Gerente e levada à conta de despeO 

-gerais da sociedade. 

Observadas as disposições dos artigos 11 e 12 do presente Contrato Social, 

o Gerente, agindo individualmente, tem poderes para administrar e validamente obrigar a 

sociedade, executando todos os atos e operações necessárias a este propósito. 

ARTIGO 11 

PARÁGRAFO 1° - A sociedade poderá, ainda, ser representada por 

procuradores, conforme for estabelecido nas respectivas procurações e de 

acordo com os limites nelas estabelecidos. 

PARÁGRAFO 2° - Todas as procurações outorgadas pela sociedÜ 

deverão ser assinadas pelo Gerente, e, com exceção daquelas outorgadas a 

advogados para a representação da sociedade em processos judiciais e 

administrativos, terão prazo de validade determinado e vedarão o 

substabelecimento, sob pena de nulidade. 

Para sua validade, os seguintes atos exigirão prévia e expressa autorização, 

por escrito, de quotistas representando a maioria do capital social: 

(a) a aquisição, a venda, o aluguel ou a oneração, a qualquer título, de bens 

imóveis; 

(b) a aqursrçao, a alienação ou a oneração, a qualquer título, de bens Ad~ 

sociedade em montante superior a R$ 30.000,00 (trinta mil reais); I \V 
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ARTIGO 12 

(c) a aquisição ou a venda de participação em outras sociedades ou 

empreendimentos; 

(d) a obtenção de empréstimos bancários ou incorrência em dívidas em 

qualquer banco ou instituição financeira; 

(e) a contratação de pessoal cuja rem~~eração anual ultrapasse a quantiaQ 

R$ 30.000,00 (trinta mil reais); . ; c • . , 

;~. 

(f) a prática de quaisquer outros atos e a assinatura de quaisquer documentos 

que obriguem a sociedade ou que isentem terceiros de responsabilidades 

para com a sociedade, envolvendo valores superiores a R$ 30.000,00 (trinta 

mil reais), a não ser no caso da celebração de contratos de câmbio 

referentes à integralização de capital social e/ou pagamento de dividendos 

pela sociedade às suas coligadas; e 

(g) a outorga de procurações em nome da sociedade. 

Quaisquer atos praticados pelo Gerente, por procuradores ou por 

empregados da sociedade que sejam estranhos ao objeto social e aos negócios da sociedade, 

tais como avais, fianças, endossos ou quaisquer garantias de favor, são expressamente 

proibidos e serão nulos de pleno direito, exceto se previa e expressamente autorizados, por 

escrito, por quotistas representando a maioria do capital social. 

A~TIGO 13 

CAPÍTULO V 

EXERCÍCIO SOCIAL, DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS E 

DESTINAÇÃO DO LUCRO 

O exercício social encerra-se em 31 de dezembro de cada ano. 

PARÁGRAFO 1' - Ao final de cada exercido social, serão elabora~ 
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E ASSINAM o presente instrumento em 3 (três) vias de igual teor e forma, na presença de 

duas testemunhas. 

e Agosto de 2001. · 

p.p. o 
·' ,I 

p.p 

Altamiro Boscoli 

TESTEMUNHAS: 

o 
Nome: Paulo Ceppas Figueiredo 

RG: 11729150-0 IFP/RJ 

2. 

~~R~J1~o <1~~~s~~J~5s ~~M~~b~~R~ P3.r~~~A?xK JANEIRO 
HHP BRASIL L TOA 

. .. . - - .:,.~~S66899&-
. .,, ..,. ~J!l~M.rOMERCIAL DO 
' ' • 'ff&;, • ESTADO DO RJ 

, • . ' ~ i."!l).,S~l!),.qE AUTENTICAÇÃO 0 0 0 0 119 0 6 6 2 
~ ........ ' • 9 2 () ~l • ., ') 

. ' • •· , :~:~A €!3 DATA ' 03/1012001 
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ARTIGO 14 

lei. Por deliberação de quotistas representando a maioria do capital social, o 

lucro então apurado poderá ser: 

(a) distribuído entre as quotistas, na proporção de sua participação no capital 

social; 

(b} reti~o, tota~ ou parcialme~~~· e~ conta de lucros acumulados ou reservas f~ 

Soc1edade, e :. .· .. ,. , U 

(c) capitalizado. 

PARÁGRAFO 2° - A sociedade poderá levantar balanços semestrais, ou de 

períodos inferiores, para fins de apuração do resultado do período neles 

compreendidos, podendo eventual lucro, por deliberação de quotistas 

representando a maioria do capital social, ser distribuído às quotistas ou 

capitalizado. 

CAPÍTULO VI 

CONTINUAÇÃO DA SOCIEDADE 
o 

A retirada, a falência ou a concordata de qualquer quotista não acarretará a 

dissolução da sociedade. Em qualquer destas hipóteses, as quotas da quotista que se retirou 

da sociedade, falida ou concordatária serão adquiridas pela quotista remanescente, pelo seu 

valor contábil, determinado de acordo com o último balanço da sociedade e pagas em 12 

(doze) parcelas mensais. Em qualquer caso, a quotista remanescente poderá recompor a 

sociedade com terceiros até o término do exercício social então em curso. 

. ' -

CAPÍTULO VIl 

LIQUIDAÇÃO 

' . . - , ' 
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liquidantes, para operarem a sociedade durante a liquidação. 

ARTIGO 16 

CAPÍTULO VIII 

ALTERAÇÕES 

Este Contrato Social poderá ser alterado em qualquer de suas cláusulas 

qualquer tempo, mediante deliberação de quotistas representando a maioria do capital socia , 

podendo ainda tal maioria deliberar sobre a transformação da Sociedade em outro tipo 

societário, observados os demais preceitos legais. 

ARTIGO 17 

CAPÍTULO IX 

LEI APLICÁVEL 

Este Contrato Social reger-se-á pelas disposições do Decreto n.0 3708, de 

1 O de janeiro de 1919 e, subsidiariamente, no que for aplicável, pela Lei das SociedadA 

Anônimas." 1J 

V. Ratificação da Delegação das Funções de Administração da Sociedade 

Neste mesmo ato, a quotista, WELCH ALL YN DATA COLLECTION, INC., na qualidade de 

Quotista Gerente, de acordo com o disposto no artigo 9° do Contrato Social, ratifica a 

delegação das funções de Gerente Geral da sociedade ao Sr. Luiz Antônio de Araújo 

Monteiro, brasileiro, casado, administrador financeiro, residente e domiciliado no Rio de 

· Jar.eiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida Luis Aranha 820, apto. 1303, Barra da Tijuca, 

- .. -ÇEP 22793-300, portador da Carteira de Identidade RG n.0 .03.243.637-0 IFP/RJ e inscrito no 

_ C'PF/MF sob o n.0 353.206.307-78, com mandato por prazo indeterminado, até que venha a ser 

sunstituído por novo ato·da Quotista Gerente. 
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CT /CPL/ AC-724/2002 

Ref.: Pregão n° 080/2002- CP L/ AC 
Assunto: Resposta a questionamentos -leitores laser de código de barras. 

Prezados Senhores, 

Brasília/DF, 23 de outubro de 2002. 

Em atenção aos questionamentos feitos a esta Comissão de Licitação, referente ao Edital 
do Pregão n.0 080/2002-CPL/AC, que tem por objeto a aquisição de 65 leitores laser de código de barras, 
informamos abaixo os indicativos dos mesmos e as respectivas respostas: 

Questionamento 01: Referente ao Anexo I, questiona a licitante se o processo de leitura será feito por um

0 operador com o scanner de mão ou a leitura será feita ~e forma automática com o scanner integrado ao 
Sorter-2000? · 

Resposta: Ver defmição no atributo técnico: "Funcionalidade do equipamento" 

Questionamento 02: Referente ao Anexo I, item 9- no tocante a Alimentação- 9.1 Fornecida pela máquina 
de triagem marca CRISPLANT, modelo Sorter -2000, questiona a licitante qual a tensão de alimentação 
fornecida pelo Sorter-200? 

Resposta: O atributo técnico, "9 Alimentação" informa a qual equipamento, Crisplant Sorter-2000, deverá 
ser conectado o leito de código de barra. 

Questionamento 03 : Referente ao Anexo I, no item 12- Conectividade- 12.1 -Os equipamentos deverão 
ter cabos com interfaces compatíveis com a máquina de triagem marca CRISPLANT modelo Sorter-2000, 
questiona a licitante qual é a interface de comunicação fornecida pelo Sorter -2000? 

Resposta: O atributo técnico: "9 Alimentação" informa a qual equipamento. Crisplant Sorter-2000, deverá 
ser conectado o leito de código de barra; 

Questionamento 04: Referente ao Anexo I, mais especificamente no tocante ao subitem 6.1. é exigido aÜ 
taxa de leitura de 270 SCANS por segundo, questiona a licitante sobre a necessidade dessa potência de 
leitura, uma vez que irá ler códigos de barras FEBRABAN, salientando ainda que leitores com essa potência 
de leitura existe apenas um comercializado no mercado brasileiro? 

Resposta: Não existe apenas um fabricante, no entanto serão aceitos equipamentos com velocidade de leitura 
de no mínimo 150 SCANS por segundo. 

Na oportunidade confmnamos que a data da Sessão Abertura, agendada para realizar-se 
dia 24/10/2002, às 09:30 horas, permanece inalterada. 

GFA/gfa 

Atenciosamente, 

(0 MARTA 
"l Pregoeira 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPI./AC 

E:\DIRAD\CPL\Docwnentos2002\Carta\Carta724_2002 Resposta a question PG080_2002leitores laser de código de barras. doe 
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01. EMPRESA: CEBRAN DF 
ENDEREÇO: SCN QD 01 BLOCO F SETOR 1717 
BRASÍLIA- DF 
FONE: (061) 4252558 () 

1 
... \ 

FAX: (061) 328 5007 rv 

02. EMPRESA: MITRA COM. E SERVIÇO 
ENDEREÇO: Q. 215 BL. "B" LOJA 07 
BRASÍLIA- DF 
FONE: (61) 272 4792 
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CT/CPL/AC -723/2002 

Ref.: Pregão n. o 08012002- CPL/AC. 
Assunto: Impugnação aos tennos de edital do Pregão- aquisição de leitores de código de barras. 

À 
CO MAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL LTDA 
Rua Nogueira Acioli, 405 
CEP.: 02042-040- São Paulo- SP 
Fone: (11) 6969.0299 
Fax.: (11) 6977.7355 

At. Sr. Wilson Katz - Diretor. 

Prezado Senhor, 

Brasília/DF, 23 de outubro de 2002. 

Acusamos recebimento em 22/10/2002, às 10:23 horas, da impugnação feita por essa 
empresa, relativamente às condições do edital da licitação sob referência, que tem por objeto a compra de 65 
(sessenta e cinco) leitores laser de código de barras, mais especificamente no tocante a alínea "f' do subitem 
4.3.2. do edital (exigência de apresentação de Carta de Solidariedade), e ainda, com a alegação de que o 
equipamento da forma como esta especificado no Anexo I do edital esta direcionado a apenas um modelo 
comercializado no mercado. 

Informamos a V. sa, que após consulta feita ao órgão técnico da ECT, envolvido na presente 
licitação, cabe esclarecer que as questões ora impugnadas não são restritivas. 

De acordo com informações recebidas do referido órgão, informamos o que segue: 

o 

a) sobre a exigência do subitem 4.3.2., alínea "f' do edital (apresentação de carta de solidariedade) cabe 
esclarecer que trata-se de uma exigência normal, de forma a garantir tecnicamente os equipamentos a serem o 
adquiridos. Esclarecemos que tal exigência prende se ao fato por exemplo, da hipótese de ser uma firma 
distribuidora ou mesma representante vier a mudar de ramo ou até mesmo encerrar as atividades comerciais, a 
empresa ter a garantia do fabricante que os equipamentos continuarão a ter a assistência técnica necessária. 

b) sobre a segunda questão acima apontada, informamos que de acordo com o órgão técnico, a especificação, 
Anexo I do edital, não é restritiva, tendo destacado que existe mercado pelo menos duas fabricante que atende 
a especificação do edital, tendo citado a SYMBOL e a HHP. 

Assim comunicamos que a impugnação dessa empresa não foi acatada, oportunidade em que 
ratificamos a data de abertura agendada para o dia 24/10/2002, às 09:30 horas, conforme programado. 

Atenciosamente, 

MARTA~ 
Presidente da CEL/AC 

o FA/ gfa GILBERTO FERREIRA DO AMARAl 
E:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Carta\Carta723_200:tMj~fmUf8.fli&A(fG080_2002 Leitores de Código de barras .doc 

Mal 8.008.347-1 
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De: DCAMP 

Ao: CPL 

CI/DIAPRIDCAMP- 1451/2002 

Ref.: CI/CPUAC- 1102/2002 

Assunto: Pregão 080/02 -Responde questionamentos. 

Brasilia.,2;le outubro de 2002 

Em atendimento à CI referenciada, respondemos aos questionamentos sobre o 
Pregão 080/02 confmme segue: 

EMPRESA SW INFORMÁTICA LTDA: 

• Questionamento OI: 

No item 6.1 do Anexo I do Edital é exigida a taxa de leitura de 270 scans por 
segundo, porém apenas um fabricante atende ao solicitado neste item, perguntamos: 

Qual a necessidade dos 270 scans por segundo, tendo em vista que irá ler códigos 
febraban nos CmTeios? 

Resposta: 

Não existe apenas um fabricante, no entanto serão aceitos equipamentos com 
velocidade de leitura de no mínimo 150 scans por segundo. 

EMPRESA SEAL SISTEMAS E TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO LTDA: 

• Questionamento 01: 

No item 1 do Anexo I, o processo de leitura será feito por um operador com scanner 
de mão ou a leitura será de fmma automática com o scanner integrado ao Sm1er-
2000? 

Resposta: 

Ver definição no atributo técnico: 

"1. Funcionalidade do equipamento" 

f"EI'IIlllAI'It\l lf"AMI'\lliTEC 
\\SacO I 44\ac\l liTEC\l >C AMI'\l >IAI'K \CI_EXI'EI lll >AS\CI_I>IAI'K_llf"AMI' _I 4S I_2002J{ESI'ONI >E (11 !E~ "TI ONAMENTOS_SW _INFOKMATif" A.rloc 
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De: DCAMP 

Ao: CPL 

CI/DIAPRIDCAMP - 1452/2002 

Ref.: CI/CPUAC- 11 02/2002 

Assunto: Pregão 080/02- Responde questionamentos. 

BrasíliaJ,;>de outubro de 2002 

Em atendimento à CI referenciada, encaminhamos resposta à impugnação apresentada 
pela empresa COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL LTDA., referente ao processo 
licitatório 

Pregão 080/02 conforme segue: 

EMPRESA COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL LTDA: 

1- A licitação tem por objetivo: "a aquisição de leitor manual de código de banas, de acordo 
com a Especificação técnica Anexo 1 deste Edital.." 

o 

2- Ocoue que apenas um leitor de Código de banas atende as características técnicas 
exigidas, cumulativamente, restringindo a participação ao fornecimento de equipamento O 
de um único fabricante. . 

3- Junte-se a isso o exigido na letra f da PROPOSTA ECONÔMICA- ENVELOPE N" 01: 

"caso a licitante não seja a fabricante do produto ofetiado, mas apenas distribuidora do 
mesmo, esta deverá apresentar Cru1a de Solidariedade do Fabricante, assegurando o 
fornecimento e a garantia do produto em questão. Entretanto, se a licitante é apenas a 
fornecedora do equiprunento, deve, também, apresentar cru1a de Solidru·iedade do 
fabricante ou disttibuidor, sendo que na segunda opção, trunbém deve ser entregue Cat1a 
de Solidariedade do fabricante para o distiibuidor apresentado . O fabricante não poderá 
substituir o distribuidor, sem a prévia autorização da licitante, e concmnitantemente, da 
ECT" 

FORMANDO-SE UM "CASUÍSMO" SEM PRECEDENTES, VISTO O PODER 
DELEGADO A LICITANTE FRENTE AO FABRICANTE, PODENDO GERAR 

< 'EI'I\IllAI'K\Ilf'AMI'\IliTEC 
1\~acO 144\N"Il>ITEr"\1>(• AMI'\1 >I AI' I\ ICI_EXI'EI>II>A.~ICI_IllAI'K_I lCAMI' _ 14 52_2002_1\E~I'ONI >E OIIE~"TIONAMENTO~_COMAX_IN~"TI\ llMENT N,:ÃO_INI>l ll>"TI\IAI..doc 
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· CIJCPL/AC -1102/2002 

Ref.: Pregão n. o 080/2002- CPL/AC. 

Assunto: Questionamentos - Leitores manuais de código de barras 

Brasília!DF, 22 de outubro de 2002. 

No sentido de nos s~bsidiar na instrução da respostfi à impugnação feita pelO 
ftrma COMAX INSTRUl\1ENTAÇAO INDUSTRIAL LTDA., mais especificamente no 
tocante a exigência da alínea "f' do subitem 4.3.2. do edital (apresentação de Carta de 
Solidariedade), solicitamos a V. sa nos reportar dentro da brevidade possível sobre a referida 
questão, esclarecendo principalmente a alegação da finna impugnante de que no mercado 
existe apenas um equipamento com as características ora especificadas. 

A fim de elucidar a licitante, se possível, solicitamos relacionar marca e 
modelo e fabricante de equipamentos comercializados no mercado, que atendem as condições 
especificadas. 

Encarecemos que esta resposta nos seja repassada, impreterivelmente 
ainda hoje, a fim de nos possibilitar reportar a aludida empresa em tempo hábil, destacando 
que a abertura do referido certame está com data agendada para realizar-se no dia 
24/10/2002, às 09:30 horas. 

C/ ANEXO 
Gfa/GFA 

llitt~ 
Marf).;Ma"ria &..ho 

'\ 

Presidente da CPL/AC) 

I 
; 

E:\DIRAD\CPL\Documentos2002\CI\Cill05 _2002 Impugnação PG 080 _2002 Leitores Código de Barras. doe 
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A 
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
CORREIOS 

A/C.: Ilustríssimo Sr. Pregoeiro do CORREIO 

Ref. Pregão n° 80/2002 CPL/AC 

IMPUGNAÇÃO do EDITAL 

( 

.:::;,;;.. 
~-"· ·· · .... , .. ,. 

COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL LTDA., empresa inscrita no CNPJ/MF sob o 
no 59.254.334/0001-34, com sede na Rua Nogueira Acioli n° 405, São Paulo/capital, neste 
ato representada pelo Diretor!, inconformada com a excessiva direção que norteia as 
exigências editalícias, vem respeitosamente e tempestivamente requerer a impugnação do 
Pregão referenciado. pelo que pede e espera seja o presente apelo recebido e 
encaminhado à autoridade superior competente. 

P. deferimento 

São Paulo, 21 de Outubro de 2.002 

Diretor 

ENTAÇÃO INDUSTRIAL LTDA. 

COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL L TOA. 
Rua Nogueira Acioli, 405- CEP 02042-040 São Paulo -SP 

Fone: +55 11 6959-0299- Fax: +55 11 6977-7355 
E-mail: inovex@inovex.com.br 

o 
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RAZÕES DA IMPUGNAÇÃO 

1- A licitação tem por objetivo: ·a aquisição de Leitor Manual de Código de Barra, de 
acordo com a Especificação Técnica Anexo 1 deste Edital .. ·· 

2- Ocorre que apenas um Leitor de Código de Barras atende as características técnicas 
exigidas, cumulativamente, restringindo a participação ao fornecimento de 
equipamento de um único fabricante. 

3- Junte-se a isso o exigido na letra f da PROPOSTA ECONÔMICA -ENVELOPE N° 01: 

· ..... . 
·~' .... --

.. caso a licitante não seja a fabricante do produto ofertado, mas apenas distribuidora do Q 
mesmo, esta deverá apresentar Carta de Solidariedade do Fabricante, assegurando o 
fornecimento e a garantia do produto em questão. Entretanto, se a licitante é apenas 
fornecedora do equipamento, deve, também, apresentar Carta de Solidariedade do 
Fabricante ou do Distribuidor, sendo que na segunda opção, também deve ser entregue 
Carta de Solidariedade do Fabricante para o Distribuidor apresentado. O fabricante não 
poderá substituir o Distribuidor, sem a prévia autorização da licitante, e 
concomitantemente, da ECT .. 

FORMANDO-SE UM .. CASUISMO .. SEM PRECEDENTES, VISTO O PODER DELEGADO A 
UCITANTE FRENTE AO FABRICANTE, PODENDO GERAR MANIPULAÇÃO NA OBTENÇÃO 
DA TAL CARTA AOS DEMAIS INTERESSADOS EM PARTICIPAR DA UCITAÇÃO. 

4- Dessa forma, e falando com o devido respeito, a decisão dessas exigências conjuntas 
fere frontalmente a Lei das Licitações n° 8666 que rege o presente cotejo: 

Art. 30, § 1°, I- .. é vedado aos agentes públicos: admitir, prever, incluir ou tolerar, 
nos atos da convocação, cláudulas ou condições que comprometam, restrinjam ou frustem 
o seu caráter competitivo e estabelecem preferências ou distinções em razão da 
naturalidade, da sede ou domicUio dos licitantes ou de qualquer outra circunstância 
impertinente ou irrelevante para o específico objeto do contrato ·· 

MAIS OBJETIVAMENTE' 

SEç40 II- Da Habilitação 
Art. 30 A documentação relativa à qualificação técnica limitar-se-á a: 
I- registro ou inscrição na entidade profissional competente; 
II - comprovação de aptidão para desempenho de atividade pertinente e compatível em 
características, quantidades e prazos com o objeto da licitação, e indicação das instalações 
e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponíveis para a realização do 

COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL L TOA. 
Rua Nogueira Acioli, 405- CEP 02042-040 São Paulo -SP 

Fone: +55 11 6959-0299- Fax: +55 11 6977-7355 
E-mail : inovex@inovex.com.br 

o 
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J;' o COMA X LXE 
Industrial Ltda 

O Z t l obj~t~~ da licitação, bem como da qualificação de cada um dos membros da equipe técnica . 
SOI3~~ tJe ~' responsabilizará pelos trabalhos. 
I)- scn~ 't O vN SOtl 

§ 4° Nas licitações para fornecimentos de bens, a comprovação de aptidão, quando for o 
caso, será feita através de atestados fornecidos por pessoas jurídica de direito público ou 
privado. 

CONCLUSÃO 

Sendo nossa Empresa legitimamente cadastrada e habilitada tecnica, Contábil e 
Juridicamente na ECf, ao proposto, com comprovada aptidão ao fornecimento, não 
necessita de Solidariedade, visto sermos pessoa jurídica plena e capaz; 

E no possível contrato a ser assinado, o será entre a Ecr (como contratante) e a licitante 
que vier a ser vencedora do certame (como Contratada), não figurando nenhuma outra 
pessoa, quer física, quer jurídica, portanto as obrigações e responsabilidades emergentes 
do mesmo, são vinculadas somente às mesmas. 

Ante o exposto, a recorrente pede o acolhimento desta Impugnação ao Edital por 
considerá-lo com vícios que contrariam a observância do princípio constitucional da 
isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administração. 

Justiça; 

COMAX INSTRUMENTAÇÃO INDUSTRIAL L TOA. 
Rua Nogueira Acioli, 405- CEP 02042-040 São Paulo -SP 

Fone: +55 11 6959-0299- Fax: +55 11 6977-7355 
E-mail : inovex@inovex.com.br 

o 

o 



CORREIO< 
De: PRESIDENTE DA CPL 

. ' o I c ;)() I ' '1\if: _CHEFE DO DCAMP 

Uttt:IJCPL/W.C -1102/2002 

Ref.: Pregão n. o 08012002 - CPVAC. 
SOI3 ~0:) - 1 cf:,) 

N:J- S" 17 'f0 ,, SOCJ 

PROTOCOLO 

Assunto: Questionamentos- Leitores manuais de código de barras 

Brasília/DF, 22 de outubro de 2002. 

No sentido de nos subsidiar nas instruções das respostas aos 
questionamentos feitos pelas empresas SW Informática Ltda e SEAL Sistemas e Q 
Tecnologia de Informação Ltda, cujos expedientes encaminhamos cópias em anexo, 
solicitamos a V.sa avaliar os mesmos, nos posicionando dentro da brevidade possível, a fim 

I 

/ 

de que possamos nos reportar à referida empresa ou até mesmo, se for o caso, disseminá-las 
entre todas as demais empresas envolvidas na aludida licitação. 

É de salientar que a abertura do referido certame está com data agendada 
para realizar-se no dia 22/10/2002, pelo que encarecemos urgência ns resposta desse órgão. 

C/ Anexo: documento citado 

HFG/htg 

Aten/./[;te, 

fi Mart&Ccoelho V 'Presidente da CPLIAC 
I 

0 :\DIRADICPL \Documentos2002\CI\CIII 02 _ 2002 Questionamento PG 080 _ 2002 Leitores manuais código de barras.doc 

o 
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Rtj.: PllBGÂO Nü OIJ0/2002- CPLiAC 

SeaL Sistemas e Tecnologia de llf{ormação Uda.~ empresa interessada em participar dlJ 
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ou a leilura serãftllá deforma tllll011idlica com o SCill'iMT iluegratio ao Soner-iõõüt 

. 2. Na Atzc.o l item 9-= A!i.-r.e.~ão = 9.1 = F.."Irnedda p~la l'P..áqul.'!!! de triagem mar.ca 
Crispian.t modeiu Suner-2(j(j(j, pergwuumos, qual é a tensãO àe ai.imeliiação forr~ciiia 
m?ln .~rter-2000? z---.-----· ---

• .• • .,. "Y "Y ..... .., ....... • • ~-- ··--- ---"""'-- .T--·----=- """--- __ ,_ .................... ... 3. NO Anexo 1, uem 1~. \_;Q~Jee+noaaae - 1~.1 ~ eqw~ g.c;v~nw ~oe;r ~~ çvm. 
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Atenciosamente. 
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SBN Quadra 01, Bloco "A" 4° Andar, Ala Norte- Ed. Sede/ECT 
70002-900 - Brasilia-DF 

Cif1ffPJ-lt'-C-07Ji/2002 
R~f.~ftgtes ri~o .ct0/2002-CPL/AC 
Assunto: Envio de nova Especificação Técnica. 

~ t t ~I:J 
Brasília/DF, 21 de outubro de 2002. 

Tendo em vista que foram efetuadas pequenas alterações, encaminhamos nova 
Especificação Técnica, Anexo 1 do Pregão 080/2002. Ü 

( 

Na oportun'idade, informamos que a Sessão de Abertura da referida licitação não sofreu 
alteração, devendo acontecer na data e hora prevista, ou seja: 24/10/2002 às 09:30 horas. 

Atenciosamente, 

MART~ 
Presidente da CPL/AC 

GILBERTO FERREIRA 00 AMARAL 
Membro da CPU AC 
Mat. 8.008.347· J 

\\SA CO 144 \AC\ DIRAD \ CPL \ DOCUMENTOS2002\CAR TA \C A RTA 719 2002 ENVIO NOVA ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA DO PREGÃO 
080_2002 . DOC -
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Página 1 de 2 

RELATÓRIO DE IMPRESSÃO 
Süi::J~H:.IO:> - I \ld:> 

Process~: r'PGbooõs() 12002 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 
Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

YOUR COMPANY NAME 

your name 

61-426222 

Cnpj: 00000000000000 

E-mail: fabriciobraga@correios.com.br 

Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 080 2002 14/10/2002 

COMAX INSTRUMENTAçãO INDUSTRIAL L TOA. 

durval dos santos sampaio 

11-69590299 

14:54h 

Cnpj: 

E-mail: 

59254334000134 

sampaio@inovex.com.br 

11-69777355 Fax: 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 080 2002 

SYSTEM TECNOLOGIA E SISTEMAS 

SANDRA DO PRADO MARQUES 

61-3400206 

16/10/2002 16:31 h 

Cnpj: 02371097000174 

E-mail: SUPORTE@SYSTEM.COMBR.NET 

Fax: 61-3400206 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 

IBM BRASIL 

Carolina Carneiro e Andrade 

61-3292880 

17/10/2002 11 :34h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

33372251000156 

carolc@br.ibm .com 

61-3292850 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Edital PG 080 2002 14/10/2002 

SEAL SISTEMAS E TECNOLOGIA DE INFORMAçãO 
LTDA 

Francisco Assis de Souza Junior 

11-38743817 

16:49h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

04709662000196 

fsouza@seal.com.br 

11-387 43878 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 4 18/10/2002 

SYSCONTROL COMERCIO E REPRESENTAçõES 
LTOA 

Davi Jesuíno Gomes 
19-32721333 

15:49h 

Cnpj: 67259929000100 

E-mail: syscontrol@syscontrolnet.com.br 

Fax: 19-32720000 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
Anexo 1 

NONUS ELETRôNICA L TOA 

Marcos Fiorim Canola 

14/10/2002 16:50h 

Cnpj: 

E-mail: 

54861323000107 

nonus@nonus.com.br 

http:/ /intranetect/intranet/compras _ contratos/result_relatorio _ empresa.cfm 21110/02 
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-~ I 1-50125033 Fax: 11-50123267 

Ar uivo Data de Retirada Hora de Retirada 
SOL~I::IC:>- I!Nd:> Anexo 1 15/10/2002 10:09h ') - SL: 'trJ c Süc'--------------'-.;.;;.;..;.;;.;.;;;.;..;;.;:... ____ .a..;..;;.;.;.;;.;.;... _____ ...J 

Razão Social: 
Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 

Telefone: 

Razão Social: 

Contato: 
Telefone: 

TRIX TECNOLOGIA L TDA. 
Odemir Donizeti de Araujo 

61-3643770 

Ar uivo 
Anexo 1A 

HHP BRASIL L TDA 

Mario Luis Coutinho de Araujo 

21-24947060 

Ar uivo 
Anexo 5 

Cnpj: 

E-mail: 

54481502000100 

trixbrasilia@terra. com. br 

61-3640720 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
15/10/2002 09:47h 

Cnpj: 

E-mail: 

04320151000188 

araujom@hhp.com.br 

21-24947060 Fax: 

Data de Retirada Hora de Retirada 
15/10/2002 16:55h 

IMPROTEC COMÉRCIO E PRESTADORA DE 
SERVIÇOS L TDA Cnpj: 00661468000127 

GILMAR LUIZ MAIA 

31-33560897 

Ar uivo 
Anexo 1A 

METROLOGIC DO BRASIL L TDA 

Patrícia Rodrigues Coelho 

11-51828226 

Ar uivo 
Anexo 1 

METROLOGIC DO BRASIL L TDA 

Tharis Nishida 
11-51828226 

Ar uivo 
Anexo 2A 

E-mail: 

Fax: 

rosane@improtec.com.br 

31-33560897 

Data de Retirada Hora de Retirada 
17/10/2002 15:47h 

Cnpj: 

E-mail: 

Fax: 

02413629000199 

vendas@metrologicdobrasil.com.br 

11-51828315 

Data de Retirada Hora de Retirada 
16/10/2002 14:57h 

Cnpj: 02413629000270 

E-mail: T.Nishida@br.metrologic.com 
Fax: 11-51828315 

Data de Retirada Hora de Retirada 
16/10/2002 12:02h 

NET MAX INDUSTRIA E COMERCIO L TDA 

GIRLENE 

Cnpj: 

E-maíl: 

03698559000125 

licitacao@swbrasilia.com.br 

61-301739 61-2733334 

Ar uivo 
Anexo 1 

Fax: 

Data de Retirada 
16/10/2002 

Total de Empresas: 13 
tfiil Clique aqui para imprimir [Voltar] 

Hora de Retirada 
15:51 h 

http:/ /intranetect/intranet/compras _ contratos/result_relatorio _ empresa.cfm 21/10/02 
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De: licitacoes@correios .com. br 
En Jad . em: 
Para:; - CIO~ - IINd~ 

Segunda, 21 de outubro de 2002 10:43 
licitacoes@correios .com. br 

As~Üiitt>:p / t:n c SOC! PG000080/2002- Nova Especificação Técnica Pregão 080/2002- Notificacao de 
Envio de E-mails 

Empresas para onde foram enviados e-mails: 

Empresa: your company name 
E-mail: fabriciobraga@correios.com.br 

Empresa: comax instrumentação industrial ltda. 
E-mail: sampaio@inovex.com.br 

Empresa: SYSTEM TECNOLOGIA E SISTEMAS 
E-mail: SUPORTE@SYSTEM.COMBR.NET _____________________ j_ ______________________ _ 

Empresa: IBM Brasil 
E-mail: carolc@br.ibm .com 

Empresa: Seal Sistemas e Tecnologia de Informação Ltda 
E-mail: fsouza@seal.com .br 

Empresa: Syscontrol Comercio e Representações Ltda 
E-mail: syscontrol@syscontrolnet.com .br 

Empresa: Nonus Eletrônica Ltda 
E-mail : nonus@nonus.com.br 

o 

Empresa: Trix Tecnologia Ltda. 
E-mail : trixbrasilia@terra.com .br o 
Empresa: HHp Brasil Ltda 
E-mail : araujom@hhp.com .br 

Empresa: IMPROTEC COMÉRCIO E PRESTADORA DE SERVIÇOS LTDA 
E-mail: rosane@improtec.com.br 

Empresa: Metrologic do Brasil Ltda 
E-mail: vendas@metrologicdobrasil .com .br 

Empresa: Metrologic do Brasil Ltda 
E-mail : T .Nishida@br.metrologic.com 

Empresa: NET MAX INDUSTRIA E COMERCIO L TOA 
E-mail : licitacao@swbrasilia.com.br 

1 
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0~CÕRRE~O< 

RECIBO DE EDITAL 

(Favor preencher com letra de forma.) 

./Modalidade-No da Licitação: 

OConcorrência No 
-~----:---

li!Pregão No 01?0 / c2GObl 
DTomada de Preço No ' 

./Objeto da Licitação: 
... 

./Razão Social: 

./Endereço: 

Cidade:--------- UF: --­
Te!: ( 
Fax:( 

v"'Nodo comprovante de pagamento 
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CI/CPL/AC -1054/2002 

Ref.: 

Assunto: Veiculação no D.O.U.- Aviso de Licitação. 

Brasília/DF, 09 de outubro de 2002. 

o 
Solicitamos a V.S8

• veicular mensagem, cujo texto anexamos à presente, de 
acordo com a especificação a seguir: 

• Pregão no 080/2002 -CPL/AC (A VISO DE ABERTURA DE LICITAÇÃO) 

• Pregão no 08112002 -CPL/AC (A VISO DE ABERTURA DE LICITAÇÃO) 

• Data de veículação: 11/10/2002 

Salientamos que tal veiculação deverá ser feita de acordo com a Lei 10.520/2002, 
Decreto 3.784/2001 e Lei n.0 8.666/93, republicada em 06/07/94. 

o 

FCAR/fcaar 
C/ Anexo: Publicação 09/10/02 
\\Sac0144\ac\DIRAD\CPL\Documentos2002\CJ\CII054_2002 Veiculação no D.O.U- Aviso de Licitação PG081_2002.doc 
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' . SV'' FO N SOe, MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

ADMINISTRAÇÃO CENTRAL 

~0)) 

I 
·. _) 

-...... __ ._ .. · 

AVISO DE ABERTURA DE LICITAÇÃO 
PREGÃO N.0 080/2002 - CPUAC 

A ECT, através de sua Administração Central, comunica que realizará às 09:30 horas do dia 24/10/2002, na 
Sala de Reunião da CPUAC, sito no endereço: SBN, QD.1, Bloco "A", 4° Andar- Brasília/DF, a Sessão 
Pública do PREGÃO para aquisição de 65 unidades de Leitor Manual de Código de Barra. Capital Mínimo 
Exigido: R$ 8.000,00 (oito mil reais). Valor do Edital: R$ 5,00 (cinco reais). Retirada do Edital: CPUAC e pela 
Internet: httpl/www.correios.com.br. Informações adicionais no E-mail: licitacoes@correios.com.br, Fax 
(061) 426-2759. 

MARTA MARIA COELHO 

~ 
Pregoeira 

o 

o 
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f" p . De~ _.:.. Presidente da CP LI AC 
,J 6 ' 
. JL, ~~À.\(p)" :J €hêfe da AS COM 

JJ S\ rfr~ tt• Sv<-

CIICPLI AC -1056/2002 

Ref: Inicial 

Assunto : Reserva de Filmagem. 

PROTOCOLO 

Brasília- DF, 09 de outubro de 2002. 

o 
Informamos a V. sa, que encontra-se programado para realizar-se na Sala de Licitação da 

CPL no 4° andar, Ala Norte deste Ed. Sede/ECT, as licitações abaixo relacionadas, pelo que 
solicitamos a essa Assessoria reserva de Filmagem. 

FCAR/fcar 
Anexo: 

• 

• 

Dia 24/10/2002 às 09:30 horas - Pregão n.0 080/2002 - Aquisição de Leitores 
Manuais de Código de Barra. 

Dia 2$1/10/2002 às 09:30 horas- Pregão n.0 081/2002- Contratação de serviços de 
impressão de Formulários Planos. 

MARTA. MARIA COEL 
Pregoeira 

o 

\\sac0144\ac\dirad\cpl\documentos2002\ci\cil056_2002 reserva de filmagem- pregêo 080 e 081_2002.doc 
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Valor do Edital: R$ 5,00 

EDITAL 

PREGÃO N.0 ~0/2002- CPL/AC 

TIPO: MENOR PREÇO 

AQUISIÇÃO DE LEITORES MANUAIS DE CÓDIGO DE BARRA 

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS - ECT - empresa pública, 
criada pelo Decreto-lei N.0 509, de 20/03/69, através de sua Administração Central, por meio 
da Pregoeira e sua Equipe designada pela Portaria!PR n.0 082/2002, realizará o presente 
Pregão, que será regido pela Lei n.0 10.520/2002, regulamentada pelos Decretos n. 0 3.555/2000 
e 3.784/2001, subsidiariamente a Lei n.0 8.666/93 e demais disposições aplicáveis. A Sessão 
para recebimento e abertura das propostas referentes ao objeto constante do Item 01 do 
presente Edital, será realizada conforme se segue: 

HORÁRIO: 09:30 Horas 

ENDEREÇO: SBN Quadra 01, Bloco "A", Ed Sede ECT- CEP: 70002-900- Brasília- DF 

CNB/cnb I/I 7 
D:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Licitações 2002\Pregão\PregãoOOO _ 2002 Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras \Edital 
Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras.doc 

o 

o 
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ANEXOS 

1 - Especificações Técnicas 
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CNB/cnb 2/17 
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êl{':)COrT)iss~o Permanente de Licitação da Administração Central- CPUAC 

1. OBJETO DO PREGÃO 

1.1. A presente licitação tem como objeto a aquisição de Leitor Manual de Código de Barra, de 
acordo com a Especificação Técnica Anexo 1 deste Edital e conforme discriminado abaixo: 

Item Descrição do Material Unidade Quantidade 

1 
Leitor Manual de Código de Barra, 

UM 65 
conforme especificação técnica, Anexo 1 

2. CONDIÇÕES GERAIS 

2.1. A participação neste Pregão implica a aceitação, plena e irrevogável, das normas Ü 
constantes do presente Edital e dos seus Anexos. 

2.2. Não poderão participar do presente Pregão empresas que estejam enquadradas nos 
seguintes casos: 

a) com seus cadastros suspensos ou cancelados e/ou que tenham sido declaradas impedidas de 
se cadastrar, licitar ou contratar com a ECT, enquanto durar o impedimento; 

b) declaradas inidôneas para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto 
perdurar o motivo determinante da punição ou até que seja promovida a reabilitação; 

c) estejam constituídas sob a forma de consórcio; 

2.3. O representante de uma empresa participante não poderá representar outra empresa 
participante. 

2.4. É facultado a Pregoeira ou a qualquer autoridade superior: 

a) a promoção de diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo, 
em qualquer fase do Pregão; 

b) relevar erros formais ou simples omissões em quaisquer documentos, para fins de 
habilitação e classificação do proponente, desde que sejam irrelevantes, não firam o 
entendimento da proposta e o ato não acarrete violação aos princípios básicos da licitação; 

c) convocar as licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessários ao 
entendimento de suas propostas. 

2.5. A licitante que ensejar o retardamento da execução do certame, não mantiver a proposta, 
falhar ou fraudar na execução do contrato, comportar-se de modo inidôneo, fizer declaração 

o 

falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citação e da ampla defesa, ficará 
impedida de licitar e contratar com a Administração, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, ·~- . 

~iAMêA. 
~\>- 'V/ 

1.<.1 o 
-----------------------------------------------------;~-T-------------r.~-~.0 ~~ 
CNB/cnb 3/17 )- ~ 
D:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Licitações 2002\Pregão\Pregão000_2002 Aquisição de Leitores Ma ~ 
Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras.doc o'::!. 
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enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 

( 
\ • ._ ._ I 

reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade. 

2.5.1. Ainda, a critério da ECT, poderá ser aplicada penalidade de suspensão do direito de 
licitar e contratar, pelo período de até 05 (cinco) anos, nos seguintes casos: 

a) não apresentação, na sessão do Pregão, da documentação exigida para o certame, no todo ou 
em parte; 

b) apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

c) prática de atos ilícitos visando frustrar os objetivos do Pregão; 

d) condenação definitiva pela prática dolosa de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer Q 
"b ( tn utos; 

e) prática de atos ilícitos, demonstrando não possuir idoneidade para contratar com a ECT. 

2.6. A ECT poderá revogar o presente Pregão por razões de interesse público decorrente de 
fato superveniente, devidamente comprovado, devendo anulá-lo por ilegalidade, de oficio ou 
por provocação de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado. 

2.7. As dúvidas decorrentes da interpretação deste Edital e as informações adicionais, que se 
fizerem necessárias à elaboração das propostas, deverão ser apresentadas por escrito, à 
Pregoeira, com antecedência mínima de 02 (dois) dias úteis antes da data de abertura da 
Sessão, no horário e endereço abaixo: 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO CENTRAL- CPL/ AC 
SBN- Quadra 01, Bloco A- 4° Andar- Ala Norte 
70002-900- Brasília I DF 
Fax: (61) 426-2759- Fone: (61) 426-2764 
Horário: 08:30 às 11:30 horas e das 14:30 às 17:30 horas 

2.7.1. Os pedidos de informação só serão aceitos em papel timbrado da empresa por fax ou 
carta e não constituirão motivos para que se altere a data e o horário do Pregão. 

2.7.2. As questões formuladas bem como as respostas fornecidas poderão ser divulgadas a 
todos os que retirarem o Edital, resguardado o sigilo quanto à identificação da empresa 
consulente. 

2.8. As alterações que venham a ocorrer no Edital serão divulgadas pela mesma forma em que 
se deu a divulgação do texto original, reabrindo-se o prazo estabelecido, salvo se a alteração, 
inquestionavelmente, não afetar a formulação das propostas. 

2.9. As situações não previstas neste Edital, inclusive as decorrentes de caso fortuito ou de 
força maior, serão resolvidas pela Pregoeira ou pela autoridade competente, desde que 

o 

pertinentes com o objeto do Pregão e observada a legislação. ~::-:"""-. 
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2.10. Este Edital e seus Anexos, bem como a proposta vencedora, farão parte integrante da 
Autorização de Fornecimento - AF, como se nela estivessem transcritos, ressalvado o valor 
proposto, porquanto prevalecerá o ofertado em lance verbal. 

2.11. As licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas e, 
independentemente da condução ou resultado do processo licitatório, a ECT não será, em 
nenhum caso, por isso responsável. 

2.12. As licitantes são responsáveis pela fidelidade e legitimidade das informações e dos 
documentos apresentados em qualquer fase da licitação. 

2.13. A licitante que vier a ser contratada, ficará obrigada a aceitar, nas mesmas condições o· 
contratuais, os acréscimos ou supressões que se fizerem necessários, até o limite de 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da Autorização de Fornecimento - AF, 
facultada a supressão além desse limite, mediante acordo entre a Contratante e a Contratada. 

2.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-á o dia do 
início e incluir-se-á o do vencimento; só se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente 
naECT. 

2.15. Os equipamentos deverão ser entregues em até 15 (quinze) dias, contados após 
assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento - AF, no Almoxarifado da Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana- DR/SPM, em caixas separadas e endereçadas para os 
respectivos sites, nas quantidades definidas no Anexo 5 deste Edital. 

2.16. As normas que disciplinam este Pregão serão sempre interpretadas em favor da 
ampliação da disputa entre os interessados, observados os direitos dos participantes. 

3. CADASTRO DE FORNECEDORES 

3.1. A inscrição prévia no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da ECT- CRC, 
pelos participantes deste Pregão, na classe pertinente ao objeto desta licitação, é 
recomendável, objetivando agilizar os procedimentos de análise da documentação na fase de 
habilitação. 

3.2. A inscrição no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da ECT, ou a 
renovação de Certificado de Registro Cadastral vencido, deverá ser providenciada junto à 
Gerência de Administração- GERAD da Diretoria Regional da ECT onde esteja localizado o 
estabelecimento - sede da empresa interessada, até 03 (três) dias úteis antes da data da 
realização deste Pregão. 

3.3. Os documentos necessários ao cadastramento ou à sua renovação são os seguintes: 

3.3.1. Documentos Relativos à Habilitação Jurídica: 
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a) registro comercial, no caso de firma individual; 

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em se tratando 
de sociedade comercial, e no caso de sociedade por ações, acompanhado dos documentos de 
eleição de seus administradores; 

c) inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da 
diretoria em exercício; 

d) decreto de autorização de funcionamento no país, em se tratando de empresa ou sociedade 
estrangeira, e ato de registro ou autorização para funcionamento expedido pelo órgão 
competente, quando a atividade assim o exigir. 

3.3.2. Documentos Relativos à Qualificação Econômica: 

a) balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social, já exigíveis e 
apresentados na forma da lei, inclusive assinado por profissional com registro no Conselho de 
Contabilidade, que comprovem a boa situação financeira da empresa, observados os cálculos 
do Anexo 3, sendo vedada a sua substituição por balancetes ou por balanços provisórios, o que 
será admitido somente no caso de empresas que não tenham encerrado o seu primeiro 
exercício social; 

b) certidão negativa de falência ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa 
jurídica. 

3.3.3. Documentos Relativos à Regularidade Fiscal: 

a) prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica- CNPJ; 

o 

b) prova de inscrição no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativa ao 
domicílio ou à sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o objetoQ 
do Pregão; 

c) prova de regularidade para com os seguintes órgãos: 

I. Fazenda Federal - Certidão de Quitação de Tributos e Contribuições Federais e Certidão 
Quanto à Dívida Ativa da União; 

11. Fazenda Estadual - Certidão relativa ao ICMS, somente para os casos em que o objeto 
deste Pregão referir-se a fornecimento de materiais ou equipamentos; 

Ill. Fazenda Municipal- Certidão relativa ao ISSQN, somente para os casos em que o objeto 
deste Pregão referir-se a fornecimento de serviços; 

IV. INSS - Certidão Negativa de Débito/INSS; 

V. FGTS - Certificado de Regularidade de Situação para com o FGTS. 
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3.3.4. Documentos Relativos à Qualificação Técnica: 

a) 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa jurídica de direito público 
ou de direito privado, que comprove a aptidão da licitante para fornecimento do equipamento 
pertinente e compatível em características com o objeto deste Pregão, devendo conter as 
seguintes informações: 

- nome ou razão social e endereço completo do emitente; 

-nome ou razão social, CNPJ e endereço da empresa que forneceu o equipamento; 

-especificação do equipamento fornecido; 

- pronunciamento quanto à qualidade do equipamento entregue; 

- prazo de entrega do equipamento; 

- local e data da emissão do Atestado de Capacidade Técnica; 

- assinatura e identificação do emitente (nome legível, cargo ou função). 

b) a licitante também deverá apresentar a descrição técnica do(s) produto(s) ofertado(s), 
conforme Anexo 1 deste Edital. 

3.3.5. Apresentar declaração de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da 
Constituição, conforme exigência do inciso V do Art.13 do Decreto n° 3.555/2000. 

4. DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO, HABILITAÇÃO E PROPOSTA 

4.1. Para fins de credenciamento junto a Pregoeira, o representante da empresa deverá estar 
munido de: 

o 

a) carteira de identidade; o 
b) instrumento público de procuração ou instrumento particular com firma reconhecida1 

com poderes para formular ofertas e lances de preços, negociar preços 
diretamente com a Pregoeira e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em 
nome da empresa representada; no caso de sócio da empresa, proprietário, dirigente ou 
assemelhado, deverá apresentar cópia do Estatuto Social ou Contrato Social em vigor, no qual 
estejam expressos os poderes para exercer direitos e assumir obrigações em decorrência de tal 
investidura. 

4.1.1. Não será credenciada a empresa que apresentar: 

a) documento emitido por fac-símile; 

b) documento rasurado, ilegível; 

c) documento sem firma reconhecida. 

4.2. Para fins de habilitação, a empresa deverá apresentar, na Sessão do Pregão: 
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4.2.1. Para empresas previamente inscritas no Cadastro de Fornecedores e de Prestadores 
de Serviços da ECT, deverão apresentar os documentos relacionados abaixo: 
a) Certificado de Registro Cadastral emitido pela ECT, dentro do seu período de vigência e 
com indicativo da prestação dos serviços em categoria e grupo compatível com o objeto deste 
Pregão; 

b) documentos relacionados nos subitens 3.3.2 "b", 3.3.3. "c", 3.3.4. e 3.3.5. deste Edital; 

c) comprovação de Patrimônio Líquido ou Capital Social integralizado igual ou superior a 
R$ 8.000,00 (oito mil reais) na data da Sessão do Pregão; 

c.l) caso o capital social indicado no Certificado de Registro Cadastral não atinja o valor 
exigido, será considerada a sua atualização, até a data da sessão do Pregão, pela variação pro Q 
rrata tempore do IGPM-FGV; não sendo alcançado o valor exigido, deverá o licitante 
'apresentar, juntamente com o CRC, documento comprobatório de integralização de capital 
social que satisfaça o montante solicitado, devidamente registrado no órgão de arquivamento 
do contrato social. 

4.2.2. Para empresas não inscritas no Cadastro de Fornecedores da ECT, deverão ser 
apresentados os documentos descritos nos subitens 3.3.1. a 3.3.4. e alíneas "c" e "c.l" do 
subitem 4.2.1. deste Edital. 

4.2.2.1. As empresas interessadas em participar da presente licitação, deverão apresentar na 
reunião de licitação, na data e horário previsto no Preâmbulo deste Edital e subitem 5.1. e na 
forma exigida nos subitens 4.2.4 e 4.3.1., os documentos descritos no subitem 4.2., deste 
Edital. 

4.2.3. A apuração da capacidade econômico - financeira satisfatória seguirá o critério indicado 
no Anexo 3 deste Edital. 

Ü · 
4.2.4. Os documentos de habilitação deverão ser entregues em envelope fechado e rubricado 
no fechamento pelo representante da empresa, com a seguinte identificação externa: 

PREGÃO N. og{J2oo2 -CPL/AC. 
DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO- ENVELOPE N. o 02 
EMPRESA: (indicar o nome da empresa proponente) 

4.2.4.1. Os documentos exigidos para habilitação, que devem integrar o Envelope n. o 02, 
poderão ser apresentados em original, em cópia autenticada, publicação em órgão da imprensa 
oficial ou ainda em cópia simples, neste caso mediante a paralela apresentação dos originais, 
para conferência e autenticação pelo Pregoeiro e sua Equipe; as cópias deverão estar 
perfeitamente legíveis e, preferencialmente, autenticadas em cartório, objetivando a agilização 
dos procedimentos de análise. 

4.2.4.2. Todos os documentos a serem apresentados deverão ser numerados em ordem 
seqüencial e estar dentro do prazo de validade neles indicados pelo órgão expedidor. Na fal~.,___ 
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quando expedidos nos 180 (cento e oitenta) dias a contar da data da emissão do documento, 
ressalvada a hipótese da Licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior, 
mediante juntada de norma legal pertinente. No caso do Atestado de Capacidade Técnica tal 
observação não será levada em consideração. 

\ 

4.3. As licitantes deverão apresentar a proposta economtca para fornecimento dos 
equipamentos licitados, conforme Especificações Técnicas constantes do Anexo 1 deste Edital. 

4.3.1. As propostas econômicas deverão ser apresentadas na forma abaixo: 

a) em papel timbrado; 

b) impressa ou datilografada, em 01 (uma) via, em língua portuguesa; 

c) sem ressalvas, rasuras, emendas ou entrelinhas; 

d) datada; 

e) rubricada em todas as páginas e assinada na última, pelo responsável ou procurador do 
concorrente, juridicamente habilitado, com aposição do seu nome e cargo da empresa; 

f) em envelope fechado e rubricado no fechamento pelo representante da empresa, com a 
seguinte identificação externa: 

PREGÃO N°é)0!2002- CPL/AC 
PROPOSTA ECONÔMICA- ENVELOPE No 01 
EMPRESA: (indicar o nome da empresa proponente) 

o 

/ 
\. 

4.3.2. Juntamente com a proposta, no mesmo envelope, a licitante deverá apresentar: Q 
documentação técnica comprobatória dos atributos técnicos exigidos na Planilha de 
Especificações Técnicas Anexo 1 deste Edital, correspondente ao(s) equipamento(s) ou 
componente(s), objeto deste Edital, de modo a atender ao que segue: 

a) planilhas constantes dos apêndices do Anexo 1 do Edital, "Especificações Técnicas" -
devidamente preenchidas e assinadas pelo representante da licitante; 

b) a documentação apresentada deverá corresponder ao fabricante, à marca e ao modelo do 
equipamento cotado, assim como conter o detalhamento de todas características técnicas do 
produto ofertado; 

b-1) no sentido de agilizar a análise da proposta econômica é recomendável que a licitante faça 
as sinalizações na documentação técnica apresentada, através de grifas com caneta marca­
textos ou outra forma, destacando as características técnicas exigidas no Anexo 1 deste Edital, 
correspondentes às especificações técnicas do produto cotado; 
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b-2) os documentos técnicos fornecidos que não apresentarem numeração de página, deverão 
ser numerados manualmente de forma visível pela licitante, no canto inferior direito de cada 
página; 

b-3) além da indicação da página da documentação técnica fornecida onde se encontra a 
comprovação de cada atributo técnico exigido para o equipamento, devendo a comprovação do 
mesmo ser necessariamente grifada para melhor visualiação; 

b-4) atributos técnicos exigidos nas planilhas de Especificações Técnicas, não comprovados na 
documentação técnica fornecida, serão considerados como não atendidos; 

c) para o mesmo produto, caso haja divergência entre as características técnicas informadas na Q 
proposta da licitante e as disponibilizadas pelo fabricante, na fo~a de folders, prospectos, 
manuais que acompanham o produto, prevalecerão os informes do 'fabricante, salvo os casos 
específicos em que este esclareça o motivo da divergência; 

d) serão aceitas as seguintes formas de comprovação dos atributos técnicos exigidos: 

- prospectos técnicos do modelo cotado ou fotocópias destes, desde que completos e legíveis; 

- manuais técnicos que acompanham o produto, ou fotocópias legíveis de parte deste, desde 
que contenha as correspondentes especificações técnicas exigidas; 

- declaração escrita do fabricante complementando informes técnicos não constantes nos 
documentos supra citados; e 

- informações em site na Internet. 

e) relação da rede credenciada da licitante, nos locais dos sites (SP, RJ, PR e PE) com os 
respectivos endereços, identificação de representante para contato, forma de chamado técnico. 

f) caso a licitante não seja a fabricante do produto ofertado, mas apenas distribuidora do Ü 
mesmo, esta deverá apresentar Carta de Solidariedade do Fabricante, assegurando o 
fornecimento e a garantia do produto em questão. Entretanto, se a licitante é apenas 
fornecedora do equipamento, deve, também, apresentar Carta de Solidariedade do Fabricante 
ou do Distribuidor, sendo que na segunda opção, também deve ser entregue Carta de 
Solidariedade do Fabricante para o Distribuidor apresentado. O fabricante não poderá 
substituir o Distribuidor, sem a prévia autorização da licitante, e concomitantemente, da ECT 

f-1) todos os documentos anexados à proposta, manual técnico, impressos catálogos, folhetos, 
etc., estão dispensados de rubricas, porém, deverão ser apresentados em língua portuguesa e, 
na impossibilidade, em língua inglesa. 

4.3.2.1. É recomendável, caso o representante da licitante tenha pleno conhecimento do 
produto e seus componentes que está sendo ofertado, estar acompanhado de um técnico de 
forma a dirimir eventuais dúvidas da Equipe Técnica de Apoio, no Ato da Sessão do Pregão, a 
fim de agilizar os trabalhos de análise das propostas. 
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4.3.3. As propostas econômicas deverão apresentar: 

a) oferta firme e precisa, sem alternativas de preços ou qualquer outra condição que induza o 
julgamento a ter mais de um resultado; 

b) as características técnicas dos materiais ofertados, compatíveis com as especificações 
técnicas, Anexo 1, indicando a sua marca e modelo; 

b.l.) a omissão de qualquer elemento que deixou de constar originalmente da proposta poderá 
ser esclarecido ou complementado, por meio de consulta à Internet ou documento via fax, 
desde que não altere o valor da proposta e não fira o direito dos demais concorrentes, sendo 
desclassificada, por omissão, aquela licitante que não o fizer, se solicitado durante a Sessão do 
Pregão. ! Ü 
c) preço unitário e total, em Real, em algarismos e por extenso, do equipamento cotado; em 
caso de divergência entre os valores unitário e total, serão considerados os primeiros e entre os 
expressos em algarismos e por extenso, será considerado este último; 

c1) a licitante que ofertar mais de um preço ou preço opcional terá sua proposta 
desclassificada; 

d) Unidade da Federação em que será emitida a Nota Fiscal; em não sendo indicada, 
considerar-se-á a da sede da empresa, constante do Contrato Social ou do Certificado de 
Registro Cadastral. 

4.3.4. Juntamente com a proposta, a licitante deverá apresentar UMA ÚNICA 
DECLARACÃO EXPRESSA, que conhece e concorda integralmente, com todas as 
condições enumeradas nas alíneas de "a" a "k-1" deste sub item, conforme modelo do Anexo 
4 deste Edital. Ü 
a) que no preço cotado pelo equipamento, estão inclusos todos os custos e despesas, tais como 
e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administração, 
materiais, serviços, encargos sociais, trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro e outros 
necessários ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos; 

b) que os custos, despesas acessórias e encargos, inclusive tributários, incidentes sobre a 
proposta, quando não incorporados ao preço oferecido serão de sua inteira responsabilidade; 

c) que atende todas as exigências técnicas mínimas, prazos de entrega e qualidade, constantes 
deste Edital e seus Anexos, inclusive de garantias, quando for o caso; 

d) de estar ciente que o pagamento será efetuado após a entrega dos equipamentos, no prazo de 
30 (trinta) dias contados da data de emissão do Termo de Aceitação dos equipamentos 
entregues, com a apresentação do documento fiscal correspondente; 
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e) de estar ciente que o prazo de validade da proposta, deverá ser de 60 (sessenta) dias, a 
contar da data da Sessão do Pregão; 

f) de estar ciente que o preço cotado é fixo e irreajustável durante o prazo de validade da 
proposta e durante o prazo de vigência da Autorização de Fornecimento- AF; 

g) de estar ciente que após a apresentação da proposta não cabe desistência, salvo por motivo 
justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Pregoeira; 

h) de que a proposta foi elaborada considerando a entrega dos equipamentos na Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana - DR/SPM, separadas nas quantidades definidas no 
Anexo 5 e endereçadas aos locais de instalação dos sites; 

i) de estar ciente que a proposta foi elaborada considerando o prazo de entrega de 15 (quinze) 
dias, a contar da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento- AF; 

j) de que o equipamento ofertado tem garantia do fabricante, mínima, de 1 (um) ano, a contar 
da data de emissão do Termo de Aceitação do equipamento; 

k) de estar ciente que a rede de atendimento manterá o atendimento e assistência técnica, no 
horário comercial, de segunda à sexta-feira, em todas as localidades onde os equipamentos 
serão entregues, conforme detalhado no Anexo 1; 

k-1) de estar ciente que quando do chamado de assistência técnica, a licitante solucionará o 
problema no prazo estabelecido no Anexo 1 do Edital a contar da notificação do problema pela 
ECT. 

o 

4.3.5. Visando dar celeridade ao processo de contratação, solicita-se indicar, na proposta O 
econômica, o(s) nome(s) do(s) representante(s), com os dados complementares (CPF, registro 
de identidade, cargo na empresa), responsável(is) pela assinatura da Autorização de 
Fornecimento- AF, bem como dados bancários da empresa (nome e n.0 do banco, agência e 
conta corrente), endereço completo, telefone e fax atualizados. 

4.4. Juntamente com a Proposta Econômica, a licitante deverá apresentar uma amostra do 
equipamento cotado, que será analisado pelos técnicos da ECT, no decorrer da Sessão do 
Pregão. Entretanto, o equipamento ofertado deverá atender integralmente a Especificação 
Técnica contida no Anexo 1 deste Edital. 

5. SESSÃO DO PREGÃO 

5.1. A Sessão do Pregão, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as propostas 
econômicas e os documentos de habilitação, será realizada no local, data e horário indicados 

Jc 

no preâmbulo deste Edital, sendo recomendável a presença dos participantes 15 (quin~ 
minutos antes do horário previsto para a sua abertura, e desenvolver-se-á conforme segue:/'~~'-~~ ~ME~~r/' :-__ 
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a) aberta a Sessão pela Pregoeira, não mais serão admitidos novos proponentes; 

b) identificação e credenciamento de 01 (um) representante por empresa participante; 

b.1) o credenciamento dos representantes das empresas participantes será feito por meio de 
procuração ou contrato social (para o caso de sócios), na forma do subitem 4.1., letras "a" e 
"b" deste Edital, que deverão ser apresentados pelo portador com a cédula de identidade ou 
documento equivalente, em separado dos envelopes documentos de habilitação e 'propostas; 

b.2) o documento de credenciamento passará a compor o processo; 

c) recolhimento dos envelopes "proposta econômica" e "documentos de habilitação"; 

d) abertura dos envelopes "proposta eco:nômica" e leitura, em voz alta, dos preços cotados; Ü 
e) análise, desclassificação das propostas que estejam em desacordo com o solicitado no Edital 
e classificação das propostas que estejam em consonância com o exigido; 

e.l.) na classificação das propostas, serão considerados, para fins de apuração do menor preço, 
os custos acessórios e encargos tributários incidentes sobre o preço, a exemplo do diferencial 
de ICMS praticado entre os Estados da Federação, para materiais, e os encargos sociais 
incidentes sobre a contratação de cooperativas, para serviços, obrigações cujo ônus e 
recolhimento cabem à ECT; 

f) indicação das licitantes que participarão da rodada de lances verbais; 

f.1) da rodada de lances verbais participará a licitante que ofertar o menor preço e todas as 
demais cujas propostas econômicas situarem-se no limite de até 10% (dez por cento) acima 
do menor preço; 

f.2) não havendo pelo menos 03 (três) ofertas nas condições definidas, da rodada de lancesÜ 
verbais participarão as empresas ofertantes das 03 (três) melhores propostas, quaisquer que 
tenham sido os preços oferecidos; 

g) rodada de lances verbais entre as convocadas; 

g.1) a rodada de lances verbais será repetida quantas vezes considerar necessário a Pregoeira; 

g.2.) a convocação para a oferta de lances, pela Pregoeira, terá como referencial os valores 
ofertados, iniciando-se com a empresa ofertante do maior preço e finalizando com a ofertante 
do menor preço, devendo o lance ofertado cobrir o de menor preço; a cada nova rodada será 
efetivada a classificação momentânea das propostas, o que definirá a seqüência dos lances 
seguintes; 

g.3.) o primeiro lance verbal da sessão deverá cobrir o valor da proposta escrita de menor 
preço e os demais lances deverão cobrir o lance de menor valor, respectivamente; 

CNB/cnb 13/17 
D:\DIRAD\CPL\Documentos2002\Licitações 2002\Pregão\Pregão000_2002 Aquisição de Leitores ~:uaJde Códigos de Barras 
Aq•i•içõo do Lcitore> Mm~• do Código. do ••=""' ~ 



Sol '"'"'"' Comissão Permanente de Licitação da Administração Central- CPUAC 
~"JoaO~ - I'!Jd:J 

N:) S lt 7' ':r, I SG>-J 

' \ 

i' 
~ 

g.4.) a desistência em apresentar lance verbal quando convocado pela pregoeira implicará na 
exclusão da licitante da etapa de lances verbais e na manutenção do último preço apresentado, 
pela licitante, para efeito de ordenação das propostas; 

h) ordenamento das empresas por preço; 

i) análise da proposta de menor preço, no que tange à sua aceitabilidade quanto ao objeto e 
valor, devendo a Pregoeira decidir motivadamente a respeito; 

j) negociação direta com o proponente de menor cotação, para a obtenção de melhor preço, se 
for o caso; 

k) verificação das condições de habilitação da licitante que apresentar a proposta de menor Q 
preÇo, passando para a análise da documentação da licitante subsequente, observada a ordem 
de classificação, caso a primeira não atenda às exigências editalícias quanto à habilitação, até a 
apuração de proposta que corresponda ao exigido; 

l) aclamação da licitante vencedora e adjudicação do objeto da licitação; 

m) vistas e rubrica, pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos representantes das empresas 
participantes, em todas as propostas econômicas, nos documentos de habilitação da vencedora 
e no fechamento dos envelopes de habilitação remanescentes, conforme letra "o" deste item; 

n) manifestação das demais licitantes quanto à intenção de recorrer, devidamente motivada, se 
houver manifestação positiva nesse sentido; 

o) fechamento e assinatura da Ata da Sessão pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos 
representantes dos participantes; 

p) devolução dos envelopes "documentos de habilitação" das licitantes remanescentes, à o 
exceção dos relativos aos 2° e 3° colocados em preço, que ficarão retidos até assinatura do 
contrato pela licitante vencedora. 

5.1.1. No caso da Sessão do Pregão, em situação excepcional, vir a ser suspensa antes de 
cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidamente rubricados no fechamento, ficarão 
sob a guarda da Pregoeira e serão exibidos, ainda lacrados e com as rubricas, aos participantes, 
na sessão marcada para o prosseguimento dos trabalhos. 

6. CONTRATAÇÃO 

6.1. A contratação será formalizada mediante a emissão de Autorização de Fornecimento- AF, 
constante do Anexo 2 deste Edital. 

6.2. Como condição para assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento - AF, a licitante 
vencedora deverá manter as mesmas condições de habilitação. 
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6.3. A licitante vencedor terá o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados a partir da 
convocação, para assinar e retirar a Autorização de Fornecimento- AF. 

6.4. Caso a licitante vencedora não apresente situação regular no ato da assinatura e da retirada 
da Autorização de Fornecimento - AF, ou caso venha recusar-se a celebrá-la, 
injustificadamente, dentro do prazo estabelecido ensejará a aplicação de multa no percentual 
de 20% (vinte por cento) sobre o valor global da Autorização de Fornecimento, sujeitar-se-á 
às sanções cabíveis, reservado-se a ECT o direito de, independentemente de qualquer aviso ou 
notificação, revogar a licitação ou convocar os remanescentes. 

6.4.1. Na convocação das licitantes remanescentes, será observada a classificação final da 
Sessão originária do Pregão e o disposto nas letras "j" e "k" do item 5.1., devendo a (s) 
convocada (s) apresentar( em) os documentos de habilitação cuja validade tenha-se expirado no Q 
prazo transcorrido da data da primeira Sessão. 

6.4.2. Somente será considerada habilitada a licitante que houver preenchido os requisitos de 
habilitação na data da primeira Sessão e que apresentar, na segunda sessão, os documentos 
atualizados que porventura estejam vencidos. 

6.4.3. As concorrentes remanescentes convocadas na forma do subitem anterior se obrigam a 
atender a convocação e a assinar e retirar a Autorização de Fornecimento- AF, no prazo fixado 
pela ECT, ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se às 
penalidades cabíveis no caso de recusa ou de não atendimento das condições de habilitação. 

6.5. O julgamento do objeto deste Pregão será feito pelo valor global e será adjudicado a uma 
empresa. 

7. ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS 

7.1. Os equipamentos serão fornecidos na forma, em quantidade e nos prazos previstos neste 
deste Edital. 

7.2. Por ocasião do recebimento a ECT reserva-se o direito de proceder a inspeção de 
qualidade dos equipamentos e a rejeitá-los, integralmente, no todo ou em parte, se estiverem 
em desacordo com as especificações técnicas do objeto licitado, obrigando-se a contratada a 
providenciar a sua substituição, observado o prazo de entrega estabelecido na alínea "i" do 
subitem 4.3.4. deste Edital. 

7.3. O aceite dos equipamentos, pela ECT, não exclui a responsabilidade civil do fornecedor 
registrado, por vícios de quantidade, de qualidade ou técnicos dos mesmos ou por desacordo 
com as especificações estabelecidas neste Edital e Anexos, verificados posteriormente. 
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8. IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E RECURSOS 

8.1. Decairá do direito de impugnação dos termos do Edital de Pregão, perante a ECT, aquele 
que não se manifestar até 02 (dois) dias úteis antes da data de abertura da Sessão do Pregão, 
apontando as falhas e irregularidades que o viciaram. 

8.1.1. A apresentação de impugnação, após o prazo estipulado no subitem anterior, não a 
caracterizará como recurso, recebendo tratamento como mera informação. 

8.2. Dos atos e decisões relacionados com o pregão cabe recurso, nos seguintes casos: 

a) adjudicação do Pregão; 

b) anulação ou revogação do Pregão; 

c) aplicação das penalidades de advertência, multa, suspensão temporária do direito de licitar e 
contratar com a ECT. 

8.2.1. O recurso de que trata a alínea "a" dependerá de manifestação da licitante, nesse 
sentido, ao final da Sessão Pública, fazendo constar em Ata a sua intenção de interpor recurso 
com a síntese das suas razões, sendo-lhe concedido o prazo de 03 (três) dias úteis para 
apresentar memoriais relacionados à intenção manifestada, ficando as demais licitantes desde 
logo intimadas para apresentar contra-razões em igual número de dias, que começarão ao 
término daquele prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos; a não apresentação de 
memoriais configurará a desistência do direito de recorrer. 

8.2.1.1. Não serão aceitos como recursos as alegações e memoriais que não se relacionem às 
razões indicadas pela licitante na Sessão Pública.-

r · 8.2.1.2. O recurso contra decisão da Pregoeira não terá efeito suspensivo e o seu acolhimento 
importará a invalidação apenas dos atos insuscetíveis de aproveitamento. 

8.2.2. Os recursos de que tratam as alíneas "b" e "c" do subitem 8.2., deverão ser interpostos 
no prazo de 05 (cinco) dias úteis a contar da intimação do ato. 

8.2.2.1. A intimação dos atos referidos no subitem 8.2. alínea "b" será feita mediante 
publicação na imprensa oficial e terá efeito suspensivo. 

8.2.3. Os recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos. 

8.2.4. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato 
recorrido, a qual poderá reconsiderar a sua decisão, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, ou nesse 
mesmo prazo fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, nesse caso, a decisão ser 
proferida no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contado do recebimento do recurso. 
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8.3. Contra a declaração de inidoneidade para licitar e contratar com a Administração Pública 
caberá pedido de reconsideração ao Ministro de Estado das Comunicações, no prazo de 10 
(dez) dias úteis a contar da intimação do ato. 

9. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

9.1. As despesas decorrentes do objeto deste Edital correrão por meiO das seguintes 
classificações orçamentárias: 

CONTA: 3.02 PROJETO: 17.1.06 

10.DOFORO 

10.1. Na hipótese de procedimento judicial, fica eleito o Foro da Justiça Federal de 
Brasília/DF, para dirimir eventuais pendências oriundas do presente Pregão, com renúncia de 
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

Brasília!DF, 09de outubro de 2002. 

HO 
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ATRIBUTO 

1. Funcionalidade do 
Equipamento 

2. Características Cons-
trutivas 

3. Tecnologia 
4. Acionamento 

5. Indicações de Leitura 

6. Taxa de Leitura Míni-
ma 
7. Condições de Con-
,tra~te e Reflexão 
~argura e Alcance de 

r a 

9. Alimentação 

10.Ambiente de Opera-
ção 

11.Cabo 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
1.1. Destinado à leitura de etiquetas com código de barras. 
Tipo pistola de leitura ótica (scanner de mão) com alta pro-
fundidade e performance, em múltiplas densidades e cores, 
ler código de barras com baixa qualidade (Draft) e leitura 
através de visor plástico. 
2.1. Carcaça em material rígido e resistente, pouco suscetí-
vel a arranhões e manchas; 
2.2. Apresentar acabamento externo com pintura em cor 
uniforme sem deformações, arestas cortantes ou parafusos 
salientes; 
2.3. Carcaça identificada com número de série, marca e 
modelo; 
2.4. Suporte apropriado ao equipamento que possa ser fi-
xado (aparafusado) em sentido vertical, com opção de dispa-
ro automático (sem uso das mãos) do gatilho. 
2.5. Resistir a quedas no concreto, de até 1 ,5m de altura, 
no mínimo. 
2.6. Peso sem cabo de 160 a 220 gramas. 
3.1. Diodo Laser- Class 11 650nm +/- 5% ou linear lmage 
4.1. Através de gatilho. 
5.1. Sonora - beep. 
5.2. Luminosa - led. 
6.1. 270 scans por segundo. 

7.1. Contraste com PCS mínimo de 25%. 

8.1. Ler etiqueta impressa (1 D) de 15cm de largura e com 
até 22cm de alcance. 
9.1. Fornecida pelo máquina de triagem marca Crisplant 
modelo Sorter-2000. 
10.1. Deverá efetuar leitura precisa do código de barras a 
uma luminosidade ambiente de até 30001ux. 
10.2. Temperatura de operação de 0°C a 45°C. 
10.3. Deve ser imune a interferência da luz ambiente e/ou 
solar, para lugares fechados e ab~[íos (com iluminação con-
tímua). ,., .. 
O equipamento deve dispor de cabo de conexão ao micro-
computador espiralado, de alta durabilidade e comprimento 
mínimo de 3,5m, quando está esticado. Na sua posição de 
"repouso" o comprimento é de 1 ,5 m. O conecto r do cabo 
deve ~er AMP 182649-1 . 
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ATRIBUTO 

12. Conectividade 

13. Características de 
Programação 

14. Padrão de Simbologia 

15. Documentação e Pro­
posta Técnica 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 
12.1. Os equipamentos deverão ter cabos com interfaces 
compatíveis com a máquina de triagem marca Crisplant mo­
delo Sorter-2000. 
12.2. Os equipamentos deverão ser compatíveis em conecti­
vidade e em funcionamento, com a máquina de triagem iden­
tificada no subitem anterior. 
12.3. Os equipamentos deverão ser entregues nos locais 
definidos na correspondente Pauta de Distribuição definida 
em Edi~al. 1 
12.4. E de responsabilidade da empresa fornecedora, insta­
lar, configurar e por em funcionamento os equipamentos co­
nectados a máquina de triagem referenciada no subitem 12.1. 
12.5. O equipamento não deverá exigir hardware adicional 
para conexão além dos cabos. 
13.1. Possibilidade de programação para diversas configura­
ções e usos distintos; 
13.2. Possibilidade de programação do código 2 de 5 inter­
calado (ITF} com tamanho de 46 posições ou maior em con­
formidade com o padrão utilizado pela rede bancá­
ria/comercial (Febraban); 
13.3. A programação deverá ser realizada com o leitor de 
código de barras ligado; 
13.4. A programação deverá ficar armazenada em dispositi­
vo de memória que mantenha o programa de funções, mes­
mo com o leitor desligado da alimentação; 
13.5. A programação do leitor de código de barras poderá 
ser efetuada por hardware ou software. 
14.1. O equipamento deve reconhecer os seguintes formatos 
de códigos de barras (independente de reprogramação ): 
UPC/EAN e EAN com suplementos, Código 39, Código 39 
ASCII completo, intercalado 2 de 5, Code 128, EAN 128, Có­
digo 93, e PDF-417. 

15.1. Toda a documentação técnica fornecida deverá ser 
correspondente ao equipamento do fabricante, marca e mo­
delo cotados; 
15.2. O equipamento deverá ser entregue acompanhado do 
manual técnico do fabricante que acompanha o equipamento, 
podendo ser cópia integral e legível deste; 
15.3. O equipamento licitado não pode estar fora de linha de 
produção junto ao fabricante, o que deverá ser comprovado 
através de declaração simples do fabricante; 
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ATRIBUTO 

16.0utros 

17. Prazo de Entrega 
18. Garantia 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURAÇÃO MÍNIMA EXIGIDA 

'0 __ .......... ~ 

15.4. A licitante deverá indicar, em sua proposta técnica, a 
página da documentação técnica fornecida onde se encontra 
grifada a comprovação de cada um dos atributos técnicos 
aqui exigidos; 
15.5. Todos os atributos técnicos aqui especificados deverão 
ser comprovados pela documentação técnica fornecida pelo 
fabricante de seus componentes ou pelo manual técnico que 
acompanha o equipamento. Atributos técnicos exigidos como 
obrigatórios e não comprovados na documentação técnica 

· fornecida pela licitante serão considerados não atendidos; 
15.6. Para o modelo de produto cotado, caso haja divergên­
cia entre as características técnicas descritas na proposta do 
licitante e as disponibilizadas pelo fabricante como informes 
técnicos (manual técnico que acompanha o equipamento, 
folders e prospectos técnicos), prevalecerão os informes téc­
nicos da documentação técnica, salvo os casos específicos 
em que a licitante esclareça os motivos da divergência. 
16.1. Cabos, conectares, acessórios, manuais e documenta­
ção que acompanham o equipamento, bem como, software e 
drivers necessários à sua utilização. 

17.1. 20 dias após a assinatura do contrato. 
18.1. Garantia total do fabricante pelo prazo mínimo de 1 
(um) ano, contado a partir da emissão do termo de aceitação. 
18.2. Possuir um índice de garantia entre falhas (MTBF) de(\ 
no mínimo 1000 horas. \. ) 

A empresa __________________ declara que: 
( ) Atende ( ) Não Atende 

plenamente os atributos técnicos que constituem a configuração mínima obrigatória exigida para este produto. 
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Leitor de Código de Barras 
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ATRIBUT 

1. Funcionalidade do Eq 
pamento 

2. Características Construti­
vas 

3. Tecnolo ia 
4. Acionamento 

5. Indicações de Leitura 

6. Taxa de Leitura Mínima 
7. Condições de Contras e e 
Reflexão 

8. Largura e Alca ce de Lei­
tura 

.. .__ __ _ 

1.1. Destinado à leitura de etiqu as com código de 
barras. Tipo pistola de leitura ótica scanner de mão) com 
alta profundidade e performanc , em múltiplas densida­
des e cores, ler código de b ras com baixa qualidade 

raft e leitura através de vi r lástico. 
2. Carcaça em materi I rígido e resistente, pouco 
susc tível a arranhões e anchas; 
2.2. resentar aca menta externo com pintura e 

e sem de rmações, arestas cortantes ou pa­
rafusos sal ntes; 
2.3. Carca id ntificada com número de série, marca e 
modelo; 
2.4. Suport ap priado ao equipamento que possa ser 
fixado (apar, fusad em sentido vertical , com opção de 
disparo a omático (s uso das mãos) do gatilho. 
2.5. R sistir a queda o concreto, de até 1 ,5m de altu­

ínimo. 
Peso sem cabo de 1 

Através de atilho. 
Sonora - beep. 
Luminosa- led. 

undo. 
Contraste com PCS mínimo de 2 

8.1. Ler etiqueta impressa (1D) de 
8,33mils e-15cm de largura e com até 25cm e alcance, 
indU.sive. 
8.2 . . : Ler etiqueta impressa (1 D) de densi 
15,0Qrnils e 24cm de largura e com até 30cm de a ance, 
inclusive. , 
9~ 1. 1

· Fornecida pelo máquina de triagem marca 
lant modelo Sorter-2000. 

10.1. Deverá efetuar leitura precisa do código de barras 
a uma luminosidade ambiente de até 3000iux. 
10.2. Temperatura de operação de OQC a 45QC. 
1 0.3. Deve ser imune a interferência da luz ambiente 
e/ou solar, para lugares fechados e abertos (com ilumina-
ão contímua . 
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E!v!PRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURA 

15.1. Toda a documentação técni fornecida deverá ser 
correspondente ao equipamento ao fabricante, marca e 
modelo cotados; 
15.2. O equipamento dever, ser entregue acompanhado 
do manual técnico do fabri ante que acompanha o equi­
pamento, podendo ser cá a integral e legível deste; 
15.3. O equipamento r itado não pode estar fora de li­

ha de produção jun ao fabricante, o que deverá sen 
c'i~provado atravé ae declaração simples do fabricante; 
15~. A licitante verá indicar, em sua proposta técnica, 
a p ina da do mentação técnica fornecida onde se en­
contr grifad a comprovação de cada um dos atributos 
técnico aq exigidos; 

15. Documentação e Proposta 
Técnica 

15.5. T s os atributos técnicos aqui especificados de­
verão s r comprovados pela documentação técnica for­
necid pel fabricante de seus componentes ou pelo ma­
nu I técnico que acompanha o equipamento. Atributos 
té · nicos exigi os como obrigatórios e não comprovados 

16.0utros 

17. Prazo de Entre a 
18. Garantia 

a documenta -o técnica fornecida pela licitante serão 
considerados nã atendidos; 
15.6. Para o mo lo de produto cotado, caso haja diver­
gência entre as ca cterísticas técnicas descritas na pro­
posta do licitante e as disponibilizadas pelo fabricante 
como informes técnic (manual técnico que acompanh 
o equipamento, folders prospectos técnicos), prevalece­
rão os informes técnicos da documentação técnica, salvo 
os casos es ecíficos em ue a licitante esclare a os mo­
tivos da diver ência. 
16.1. Cabos, conectares, a essórios, manuais e docu­
mentação que acompanham equipamento, bem como, 
software e drivers necessários sua utilização. 

18.1. Garantia total do fabricante elo prazo mínimo de 1 
(um) ano, contado a partir da emiss - o do termo de acei­
tação. 
18.2. Possuir um índice de garantia e tre falhas (MTBF) 
de no mínimo 1000 horas. 
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· ~nexo 3: Definicão dos parâmetros de Assistência Técnica 'U 
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·-·-- l:l Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

1. A CONTRATADA manterá os equipamentos em condições normais de · 
funcionamento, através de manutenção preventiva e corretiva, efetuando os 
necessários ajustes e reparos, substituindo sem ônus adicional à 
CONTRATANTE, as peças e componentes avariados. 

2. Os serviços de manutenção preventiva e corretiva serão realizados pela 
CONTRATADA, conforme programação ou sempre que necessário, por 
solicitação da CONTRATANTE, com o objetivo de reparar as avarias 
apresentadas nos equipamentos. 

3. O equipamento defeituoso poderá ser removido pela CONTRATADA, 
mediante autorização da CONTRATANTE, caso não tenha condição de ser 
consertado nas dependências da CONTRATANTE, devendo ser fornecido pela 
CONTRATADA um equipamento sobressalente "back-up". A contratada 
deverá substituir o equipamento com defeito por um outro que não apresente 
problemas de funcionamento, no prazo máximo de 4 (quatro) horas, no caso 
de ocorrência de 6 (seis) ou mais defeitos que comprometam o seu uso 
normal, dentro de qualquer período de 30 (trinta) dias. 

4. No caso de retirada do equipamento do local de instalação, todas as despesas 
relativas ao transporte e embalagens correrão por conta da CONTRATADA. 

5. A CONTRATADA deverá garantir que os meios de armazenamento 
magnéticos e/ou óticos utilizados pelos seus técnicos estão livres de qualquer 
rotina alienígena C'vírus de computador''), voltada para a danificação ou 
degradação, tanto de dados, quanto de software ou hardware. 

6. Constatado que a contaminação dos equipamentos de informática foi 
provocada por técnico da CONTRATADA, a mesma estará obrigada a realizar 
a manutenção corretiva, observando todos os prazos estabelecidos no item 15. 

7. A CONTRATADA deverá possuir, até a entrega dos equipamentos ou do 
primeiro lote de equipamento, 30 (trinta) dias após a assinatura do Contrato, 
pelo menos uma representação em todas as sedes das DRs ou capitais dos 
estados onde os equipamentos serão entregues. 

8. A manutenção preventiva será programada e realizada pela CONTRATADA, 
com base nas recomendações do fabricante dos equipamentos. A 
CONTRATADA deverá apresentar um cronograma de visita para análise e 
aprovação da CONTRATANTE, 30 (trinta) dias antes da primeira intervenção, 
não devendo prejudicar as atividades normais da agência. 

9. A manutenção corretiva tem por finalidade corrigir os defeitos nos 
equipamentos, deixando-os em condições normais de operação, cujos serviços 
irão abranger a intervenção de técnicos para: substituição das partes ou peças 
e componentes avariados; ajuste geral, limpeza e testes dos equipamentos, 
conforme especificações técnicas do fabricante. 

o 

o 



9LtT Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 

Anexo~: Defi1úcão dos parâmetros de Assistência Técnica 

término da solução, deixando o equipamento em condições 
operação. 

19.Define-se como tempo de paralisação do equipamento o período compreendido 
entre o horário de comunicação do chamado feito pela CONTRATANTE e o 
horário do término da solução do problema, deixando o equipamento em 
condições normais de operação. 

20. Entende-se por horário corrido o período de tempo definido no item 11. 

21.A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutenções corretivas com 
tempos de atendimento e solução do problema, dentro dos prazos 
estabelecidos no item 15. 

22.0s tempos de atendimento e solução do problema serão sempre contados Q 
dentro do período de manutenção estabelecido, conforme item 11. 

23.Caso a CONTRATADA não apresente a solução do problema conforme os 
prazos definidos no item 15, a mesma deverá substituir o equipamento 
defeituoso, por outro com características e capacidade igual ou superior no 
prazo máximo de quatro horas corridas. 

o 



ANEX02 
Autorização de Fornecimento de Material N° AF: 
Folha I Data: I 

<I I 

INF/ECT Origem da Compra 

Empresa pública criada 
pelo Decreto-Lei n° 
509 de 21/03/69 

4 o via 
SEGC 

1---------+--------~ ...... -!__:._.~--·"· 

Mencionar o n° desta AF 
em todos os documentos a 
ela referentes 

Fornecedor: Fax: ( ) -

. Endereço: Fone: ( ) -
Cidade: UF: CEP: -
CGC/CPF: I - Insc. Est: I -

C/ Corrente : Banco: Agência: 

Item Unid. Qtde. Descrição I Especificação Valor Unitário Valor Total 

o 

Prazo de Pagamento: 
30 (trinta) dias após entrega e aceite do material, 
devidamente atestada pelo DEINF. 

Prazo de Entrega : Em 15 (quinze) dias após a retirada da AF. 

RMS-012/02 - DESAD 

Conta Orçamentária: Conta: 3.02 

Projeto: 17.1.06 

Modalidade : Pregão n.0
: /2002- CPU AC Subtotal: 

Local de Entrega : Diretoria Regional de São Paulo Metropolitana - Imposto: 
DRISPM, conforme Anexo 5 

Horário: Desconto: o 
Obs. : A ECT não aceitará desconto de duplicata em Bancos ou outras Total Geral: 
instituições 

Ocorrendo atraso no pagamento, valores serão atualizados monetariamente pela variação proporcional ao 
IGPM ou seu substituto legal 

TOTAL GERAL : (valor por escrito) 

Emissão Visto Aprovação 

Fulano de Tal Fulano de Tal Fulano de Tal 

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE VENCEDORA 
Nome: N.° Carteira de Identidade: 
Assinatura: 
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EONDIÇÕES GERAIS DE COMPRA- AF 

1 '~)OAd dQ:>t· 11 ld:1 ti" . d d AF . 1· . - l 
~ s;asSliJ(l; 'Ní~~g' a respec va retira a a zmp zca a aceztaçao p ena: 

a) destas Condições Gerais de Compra; 

h) de todas as condições descritas no anverso da AF; 

c) das Condições Estabelecidas no Instrumento Convocatório e Anexos; 

d) das condições da Lei no 10.520/2002, regulamenta pelos Decretos 3.555/2000 e 3.784/2001 e subsidiariamente 
a Lei n. o 8.666/93. 

2. ~.É obrigação do Fornecedor: o 
a) efetuar a entrega dos equipamentos nas quantidades estabelecidas no Anexo 5 do Edital, no Almoxarifado da 
Diretoria Regional de São Paulo - DRISPM, sem ônus de frete para a ECT, e acompanhados dos respectivos 
Documentos Fiscais correspondentes; 

h) providenciar sem ônus para ECT, a substituição dos materiais rejeitados, no prazo máximo de JO(dez) dias 
corridos, contados da comunicação da irregularidade; 

c) manter durante o fornecimento, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de 
habilitação e qualificação exigidas na Licitação; 

d) Aceitar, nas mesmas condições contratuais, acréscimos ou supressões que se fizerem necessários, até 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial total desta AF, facultada a supressão além desse limite, mediante acordo 
entre as partes. 

e) Comprometer-se a manter a Regularidade Fiscal (CND) exigida pela legislação vigente, durante toda a 
vigência desta Autorização de Fornecimento- AF; 

( '.tJ oferecer a garantia do fabricante pelo período mínimo de 01 (um) ano a contar da data da entrega D 
materiais. 

3. E obrigação da ECT: 

a) efetuar os pagamentos devidos ao fornecedor no prazo de 30 (trinta) dias após a apresentação do documento 
fiscal correspondente; 

h) realizar análises dos equipamentos recebidos e emitir laudo de aceitação dentro de 05(cinco) dias, visando à 
aceitação dos mesmos, quando for o caso. 

4. O(s) Preço(s) é (são) fixo(s), e irreajustável(is), salvo se houver determinação do Poder Executivo em contrário 
de acordo com as regras definidas à época. 

CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRAS • Anexo 2.doc 
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ANEX02 

5. Os pagamentos serão realizados no prazo de 30 (trinta) dias corridos após a entrega e aceite dos equipamentos, 
com a fatura devidamente atestada. Caso não haja expediente na ECT, no dia do pagamento, fica este prorrogado 
para o primeiro dia útil imediato 

5.1 O(s) Documento(s) Fiscal(is) correspondente(s) devera(ão) ser entregue(s) no DEINF, situado no Setor 
Bancário Norte, Quadra 01, Bloco "A", r Andar. 

5.2 Caso o faturamento apresente alguma incorreção, o mesmo será devolvido ao fornecedor para o devido 
acerto, ficando o pagamento condicionado à sua reapresentação, observando o disposto no item 5. 

5.3 O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) pela ECT mediante Depósito Bancário no Banco, Agência e Conta 
Corrente, mencionados pelo fornecedor, obrigatoriamente, no respectivo Documento Fiscal. Se o Banco indicado 
não for o Banco do Brasil, as despesas de transferências, serão por conta do fornecedor. 

5.4 A ECT não acatará a cobrança através .rde duplicatas ou qualquer outro Título em Bancos ou outnQ 
\ Instituições do Gênero. 

6. Se o Fornecedor tornar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial do objeto da AF, será aplicada 
uma ou mais das seguintes Penalidades: 

) 

a) advertência; 

h) multa; 

c) suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a ECT por prazo de até 
05(cinco) anos; 

d) declaração de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administração Pública, enquanto perdurarem os 
motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante a própria autoridade que 
aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administração 
pelos prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com base no inciso anterior. 

6.1 As eventuais infrações por parte do Fornecedor sujeitará as seguintes multas: 
o 

a) pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega dos equipamentos: 0,5%(meio por cento) do valor 
contratado, por dia corrido até o limite de 15 (quinze) dias; 

h) pela não entrega dos equipamentos objeto da licitação, caracterizando-se a falta se a entrega, não se efetivar 
dentro dos 15(quinze) dias corridos que se seguirem ao término do prazo estipulado: 20%(vinte por cento) do 
valor dos materiais questionados; 

c) pela demora em retirar os materiais rejeitados a contar do l6°(décimo sexto) dia corrido da data do 
recebimento da notificação da rejeição: 0,5%(meio por cento) por dia ou fração de dia do valor dos materiais 
questionados; 

CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRAS- Anexo 2.doc n • ~· 
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ANEX02 

d) pela recusa em retirar os materiais rejeitados, caracterizando-se a recusa se a retirada não se efetivar dentro 
dos 30(trinta) dias corridos que se seguirem a data da rejeição: 10%(dez por cento) do valor dos materiais 
questionados; 

e) pelo não cumprimento de qualquer outra Condição estabelecida nesta Autorização de Fornecimento- AF, não 
abrangida pelas alíneas anteriores: 1%(um por cento) do valor da Autorização de Fornecimento; 

f) pela não substituição de qualquer equipamento rejeitado, no prazo de 10 (dez) dias corridos: 5% (cinco por 
cento) por dia corrido ou fração de dia do valor dos materiais questionados. 

6.2 Os materiais, rejeitados ou reprovados em exames específicos, serão considerados como não entregues, para 
todos os efeitos. 

6.3 As multas previstas são independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando 
porém o seu total limitado a 20%(vinte por cento) do valor total da Autorização de Fornecimento- AF. Q 
6.4 Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou de força maior, devidamente comprovados. 

6.5 Se discordar de penalidades a serem aplicadas, o fornecedor poderá apresentar recurso, no prazo de 5(cinco) 
dias úteis da data de recebimento da notificação a autoridade superior. 

6.6 Pelo não cumprimento de qualquer outra Condição de Contratação não abrangida pelas alíneas anteriores: 
1% (um por cento) do valor contratado. 

7. A AF poderá ser cancelada: 

7.1 Por ato unilateral da ECT, quando ocorrer: 

7.1.1 o não cumprimento ou cumprimento irregular das condições ou prazos; 

7.1.2 atraso na entrega dos materiais por prazo superior a 15 dias cotados da data de entrega; 

7.1.3 cometimento reiterado de falhas no fornecimento; 

7.1.4 subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação do contratado com outrem, a cessão ou 
transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da ECT; 

7.1.5 dissolução da sociedade; 

7.1.6 decretação de falência; 

7.1. 7 alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura do fornecedor, que prejudique o 
fornecimento dos materiais; 

7.1.8 razões de interesse Público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela 
máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a ECT e exaradas no processo administrativo 
a que se refere a AF; 

7.1. 9 caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovado, impeditiva do fornecimento dos materiais; 
CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRAS- Anexo 2.doc 
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ANEX02 

7.1.10 amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a Termo no Processo de Licitação, desde que haja 
conveniência para a ECT; 

7.1.11 judicialmente nos Termos da Legislação; 

7.2. Está previsto o cancelamento, ainda para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da ECT, acarretando modificação do valor inicial da Autorização de Fornecimento -AF, 
além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, estabelecido à época da 
celebração desta Autorização de Fornecimento, devidamente corrigida até a data da supressão, exceto nos casos 
de concordância das partes; 

h) suspensão de sua execução, por ordem escrita da ECT, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em 
caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões 

_que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivaso 
~ontratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado ao Fornecedor, ,"zess 
casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a 
situação; 

c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela ECT, salvo em caso de calamidade 
pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado ao Fornecedor o direito de optar pela 
suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 

7.3 Os casos de cancelamento serão formalmente motivados nos autos do Processo, assegurado o contraditório e a 
ampla defesa. 

7.4 O cancelamento da AF, administrativo ou amigável, deverá ser precedido de autorização escrita e 
fundamentada da autoridade competente. 

a. Da Vigência 

8.1. A vigência da presente Autorização de Fornecimento iniciará com a assinatura e retirada desta AF e se 
. encerrará com a entrega e o respectivo pagamento do objeto licitado, não podendo ultrapassar a 90 (novena 

. )dias corridos. 

9. DoForo 

9.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília- DF, para dirimir quaisquer questões desta Autorização de 
Fornecimento, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam a presente Autorização de Fornecimento. 

******* 
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Comissão Permanente de Licitação da Administração Central - CPL I AC 

ANEXO 3 
INDICADORES ECONÔMICO- FINANCEIROS 

a) Patrimônio Líquido - PL 

PL =A- P 

);> PL - Patrimônio Líquido 
);> A -Ativo (Ativo Circulante+ Ativo Realizável a Longo Prazo+ Ativo Permanente) 
);> P - Passivo (Passivo Circulante + Passivo Exigível a Longo Prazo) 

b) Rentabilidade do Patrimônio Líquido- RPL 

Lucro Líquido 
RPL = ------------------------

Patrimônio Líquido 

c) Índice de Liquidez Geral - ILG 

Ativo Ativo Realizável 
Circulante + A Longo Prazo 

ILG = -------------------
Passivo 

Circulante 
+ Passivo Exigível 

A Longo Prazo 

d) Índice de Liquidez Seca - ILS 

Ativo Circulante - Estoque 
ILS = --------------------------------

Passivo Circulante 

);> Estoque = Estoque de Matérias-Primas + Estoque de Produtos Acabados + Estoque 
de Materiais Diversos 

e) Índice de Liquidez Corrente - ILC 

Ativo Circulante 
ILC = 

Passivo Circulante 

f) Grau de Endividamento- GE (ou Índice de Utilização de Capital de Terceiros) 

Passivo Passivo Exigível 
circulante + a longo prazo 

G E = -------------------------------------------
Patrimônio Líquido 

1. De posse desses indicadores será calculado o parâmetro a seguir: 
FI = 0,05(RPL) + 1 ,65(1LG) + 3,55(1LS) - 1 ,06(1LC) - 0,33(GE) 

onde FI= Fator de Insolvência 

2. A classificação da empresa dar-se-á da seguinte forma: 
a) se FI < -3,0: a empresa será considerada insolvente; 
b) se FI >= -3,0: a empresa será considerada solvente; 

CNB/cnb 
Indicadores Econ6micos- Anexo 3.doc 
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- -Comissão Permanente de Licitação da Administração Central- CPUAC 

ANEX04 

-DECLARAÇAO o 

A empresa , CNPJ 
n.0

............. . ............ Declara que tomou conhecimento de todas as 
condições estabelecidas nas alíneas de "a" a "k-1" do subitem 4.3.4. do 
edital do Pregão n° ..... ./2002-CPL/AC, e que sua_ proposta foi elaborada 
tomando como base essas condições, e que a mesma atende 
integralmente todas elas. 

______ -_, de ______ de 200 
(preencher local e data) 

(carimbo da firma, nome do responsável e assinatura 

CNB/cnb 
Modelo de Declaração - Anexo 4.doc 



CORREIO< 
-

c : ' a~ss~ Pennàn.~te de Licitação da Administração Central - CPUAC 

t 8t l ANEXO 5 

PAUTA DE DISTRIBUIÇÃO 

ENDEREÇOS DOS SITES E ALMOXARIFADO 

DR QTDE. · NOME DQ. SrtE " ENDEREÇO DO SITE o ' 

25 CTE- JAGUARÉ Rua Mergenthaller, 590 Blocos I, II e ill- São Paulo/SP 

13 CTE- VILA MARIA Av. Morvan Dias de Figueiredo, 4.045- São Paulo/SP 

SPM 13 CTE- BENFICA Rua Leopoldo Bulhões, 530- Rio de Janeiro/RJ 

7 CTE- CURITIBA Rua João Negrão, 1.251 - Curitiba/PR 

7 CTE - RECIFE Av. General San Martins, 1.083- Bonji- Recife/PE 

OBSERVAÇÃO: 

Os Leitores Manuais de Código de Barra deverão ser entregues no Almoxarifado da Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana - DR/SPM, em caixas separadas com respectivos 
endereços dos sites acima. 

ENDEREÇO DO ALMOXARIFADO/ECT: 

•!• ALMOXARIFADO DA DIRETORIA REGIONAL/SÃO PAULO METROPOLITANA 
Av. Otaviano Alves de Lima, 2.758- Bairro do Limão 
CEP: 02501-000, SÃO PAULO- SP 
CGC: 34.028.316/0031-29 
Insc. Estadual: 112.388.853.119 

CNWoob 111 ri 
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Valor do Edital: R$ 5,00 

EDITAL 

PREGÃO N.0 /2002- CPL/AC 

TIPO: MENOR PREÇO 

' ' _\ / 
AQUISIÇAO D LEITORES MANUAIS DE CODIGO DE BARRA 

A EMPRESA BRASILEIRA DE ' RREILÉGRAFOS- ECT- empresa pública, 
criada pelo Decreto-lei N.0 509, de 20/ /6 · ~vés de sua Administração Central, por meio 
da Pregoeira e sua Equipe designada P. 'DR n.0 082/2002, realizará o presente 
Pregão, que será regido pela Lei n.0 10.5 '"<~da pelos Decretos n.0 3.555/2000 
e 3.784/2001, subsidiariamente a Lei i .;cr"sições aplicáveis. A Sessão 
para receEbdi~e1nto ~ abe

1
.rturda das c. p /lp . /J )

4 
P ~1stante do Item O 1 do 

presente I ta , sera rea tza a con1~ 1 '1 v;-

~ 
DATA: I /2002 

/ 

HORÁRIO: 09:30 Horas 

ENDEREÇO: SBN Quadra 01, Bloco "A", Ed Sede ECT- CEP: 70002-900- Brasília- DF 
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1. OBJETO DO PREGÃO: ............................................................................................. 03 

- -' 2. CONDIÇOES GERAIS: ........................................................................ , ..................... 03 
,-

3. CADASTRO DE FORN"ECEDORES: ....................................... ~!. •••••••••••••••.•••.••••••• 05 

4. DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO, ILITAÇÂ·~ E PROPOSTA: .. 07 
}' 

- [ - / 
5. SESSAO DO PREGAO:................................... . ............... ,. ~ ........................................ 12 

- I 
6. CONTRA TAÇAO: ..................................... ................ !' ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 14 

j 

7. ENTREGA D-OS EQUIPAMENTO/ ............... ., .. ; ................................................... 15 

8. IMPUGNAÇAO DO EDIT CURSOS,:;· ......................................................... 15 
/ 

/ 10. FORO: ................................................... :~ ............ , ....................................................... 17 

/ 
~ ·---

/ '·· 

ANEXOS 

1 - Especificações Técnicas 

2 - Minuta de Autorização de Fornecimento - AF/Condições Gerais de Compras 

3 - Critério de Avaliação da Capacidade Econômico - Financeira 

4 - Modelo de Declaração 

5 - Pauta de Distribuição e Endereço 
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1.1. A presente licitação tem como objeto a aquisição de Leitor Manual de Código de Barra, de 
;fcordo com a Especificação Técnica Anexo 1 deste Edital e conforme discriminado abaixo: 

Item l 'o Descrição do .Material 

1 
Leitor Manual de Código de Barra, 
conforme especificação técnica, Anexo 1 

2. CONDIÇÕES GERAIS 

Unidade 

UM 

/ 
,l'/' 

/' 
(" 

Quantidade 

65 

/ 
2.1. A participação neste Pregão implica a aceitação, plená' e irrevogável, das normas Q 
constantes do presente Edital e dos seus Anexos. // 

~ / 

2.2. Não poderão participai/ do present;pt€gão emp{~~as que estejam enquadradas nos 
....... ' 

seguintes casos: ' ' ·· / 
J-, 

a) com seus cadastros suspensos ou cancelados e/9Ü qu'etepham sido declaradas impedidas de 
se cadastrar, licitar ou contratar com a ECT, en~}l~to durar -6, ill!J?.~dimento; 

b) declaradas inidôneas para licitar ou ~rt~atar com a Admirrlstraç~-? Pública, enquanto 
perdurar o motivo determinante da puniçã910U até que seja promovida a rea:bilit~ção; , ' 
c) estejam constituídas sob a forma de _.eb.nsórcio; 

/ 

2.3. O representante de uma 
participante. 

/ / 

e1Jlpresa participante 
--------~~ 

não poderá representar outra empresa ----

2.4. É facultado a Pregoeira ou a qualquer autoridade superior: 

a) a promoção de diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo, 
em qualquer fase do Pregão; 

b) relevar erros formais ou simples omissões em qumsquer documentos, para fins de 
habilitação e classificação do proponente, desde que sejam irrelevantes, não firam o 
entendimento da proposta e o ato não acarrete violação aos princípios básicos da licitação; 

c) convocar as licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessários ao 
entendimento de suas propostas. 

2.5. A licitante que ensejar o retardamento da execução do certame, não mantiver a proposta, 
falhar ou fraudar na execução do contrato, comportar-se de modo inidôneo, fizer declaração 
falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citação e da ampla defesa, ficará 
impedida de licitar e contratar com a Administração, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, 
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enquanto perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a 
reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade. 

2.5.1. Ainda, a critério da ECT, poderá ser aplicada penalidade de suspensão do direito de 
licitar e contratar, pelo período de até 05 (cinco) anos, nos seguintes casos: 

a) não apresentação, na sessão do Pregão, da documentação exigida para o, certame, no todo ou 
' ' I 

em parte; 

b) apresentação de documentos falsos ou falsificados; '" 

c) prática de atos ilícitos visando frustrar os objetivos do Pregão; 

d) condenação definitiva pela prática dolosa de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer 
tributos; 

e) prática de atos ilícitos, demonstrando não possuir idoneidade para contratar com a ECT. 

2.6. A ECT poderá revogar o presente Pregão por razões de interesse público decorrente de 
fato superveniente, devidamente comprovado, devendo anulá-lo por ilegalidade, de oficio ou 
por provocação de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado. 

2.7. As dúvidas decorrentes da interpretação deste Edital e as informações adicionais, que se 
fizerem necessárias à elaboração das propostas, deverão ser apresentadas por escrito, à 
Pregoeira, com antecedência mínima de 02 (dois) dias úteis antes da data de abertura da 
Sessão, no horário e endereço abaixo: 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO DA ADMINISTRAÇÃO CENTRAL- CPL/AC 
SBN- Quadra 01, Bloco A- 4° Andar- Ala Norte 
70002-900- Brasília I DF 

o 

,__) Fax: (61) 426-2759- Fone: (61) 426-2764 Q 
Horário: 08:30 às 11:30 horas e das 14:30 às 17:30 horas 

I, 

1 2.1-1. Os pedidos de informação -só serão aceitos em_papel timbrado da empresa por fax ou 
carta e não ·consti~irão motivos par~ que se altere a data e o horário do.'Pregão. 

2. 7 .2. As questões formuladas bem como as respostas fornecidas poderão ser divulgadas a 
todos os que retirarem o Edital, resguardado o sigilo quanto à identificação da empresa 
consulente. 

2.8. As alterações que venham a ocorrer no Edital serão divulgadas pela mesma forma em que 
se deu a divulgação do texto original, reabrindo-se o prazo estabelecido, salvo se a alteração, 
inquestionavelmente, não afetar a formulação das propostas. 

2.9. As situações não previstas neste Edital, inclusive as decorrentes de caso fortuito ou de 
força maior, serão resolvidas pela Pregoeira ou pela autoridade competente, desde que 
pertinentes com o objeto do Pregão e observada a legislação. 
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2.10. Este Edital e seus Anexos, bem como a proposta vencedora, farão parte integrante da 
Autorização de Fornecimento - AF, como se nela estivessem transcritos, ressalvado o valor 
proposto, porquanto prevalecerá o ofertado em lance verbal. 

2.11. As licitantes assumem todos os custos de preparação e apresentação de suas propostas e, 
independentemente da condução ou resultado do processo licitatório, a ECT não será, em 
nenhum caso, por isso responsável. 

2.12. As licitantes são responsáveis pela fidelidade e legitimidade das inforinações e dos 
documentos apresentados em qualquer fase da licitação. _,,/' 

,. " ~·-

2.13. A licitante que vier a ser contratada, ficará obrigada a aceitar/ nas mesmas condições 
contratuais, os acréscimo~ ou supressões que se fizerem necessjt{os, até o limite de 25% Q 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da Autorizáção de Fornecimento - AF, 
facultada a supressão além desse limite, mediante acordo entre.a' Contratante e a Contratada. 

/ ,. 

2.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital .e ~~us Anexos, excluir-se-á o dia do 
início e incluir-se-á o do vencime~iniciam e ~~ricem os prazos em dias de expediente 
naECT. ,/ ~, .: . , 

~'f-.-... ~' 
,i ..... , 

2.15. Os equipamentos deverão ser entregues,/ tm at(]:~S.:::i'!'!!llz_e) -~!a~, contados após 
assinatura e retirada da Autorização de Fom~dimento - AF, nõ·-Al1J.1:~Xarifado da Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana - DRIJPM, em caixas separadas e· ender.~_çadas para os 
respectivos sites, nas quantidades definid~ no Anexo 5 deste Edital. ·. 

" / 
2.16. As normas que disciplinam este Pregão serão · sempre interpretadas em favor da 
ampliação da disputa entre os interessados, observados os direitos dos participantes. 

3. CADASTRO DE FORNECEDORES 

3.1. A inscrição prévia no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da ECT- CRC, 
pelos participantes deste Pregão, na classe pertinente ao objeto desta licitação, é 
recDmendável, objetivando agilizar os procedimentos de análise da documentação na fase de 
habilitação. 

3.2. A inscrição no Cadastro de Fornecedores e Prestadores de Serviços da ECT, ou a 
renovação de Certificado de Registro Cadastral vencido, deverá ser providenciada junto à 
Gerência de Administração- GERAD da Diretoria Regional da ECT onde esteja localizado o 
estabelecimento - sede da empresa interessada, até 03 (três) dias úteis antes da data da 
realização deste Pregão. 

3.3. Os documentos necessários ao cadastramento ou à sua renovação são os seguintes: 

-
3.3.1. Documentos Relativos à Habilitação Jurídica: 
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a) registro comercial, no caso de firma individual; 
.r"'"" ..... -

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamentefegistrado, em se Iral~QQ~::....; 
de sociedade comercial, e no caso de sociedade por ações, acompímhado dos documentos de 
eleição de seus administradores; 

c) inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedades .civis, acompanhada de prova da 
diretoria em exercício; 

d) decreto de autorização de funcionamento no país, em se tratando de empresa ou sociedade 
estrangeira, e ato de registro ou autorização p~~ funcionamento expedido pelo órgão 
competente, quando a atividade ,./ 

I 
3.3.2. Documentos Relativos à Quali 1 ção JJ:conômica: / Q 

atrimonial e ::m~tfa~õe C9~~ábeis do último exercício social, já exigíveis e . '\, 

os na forma da lei, inclusive as~inado''p,or profissional com registro no Conselho de 
.Contab · · de, que comprovem a boa sjfuação _iiliàn,_ceira ~ emp~esa, observados os cálculos 

Anexo 4 sendo vedada a sua subst~tuição por balàncetes ou por balanços provisórios, o que 
· sera a mitido somente no caso dft / empresas que não tenham encerrado o seu primeiro 

· exercício social; ,/ 
/ 

b) certidão negativa de falênci~l(m concordata expedida pelo . distribuidor da sede da pessoa 
jurídica. / 

l~ 
.I 

3.3.3. Documentos Relati; ós à Regularidade Fiscal: 
l 

a) prova de inscrição no Çadastro Nacional de Pessoa Jurídica- CNPJ; 
I 

b) prova de inscrição l}b cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativa ao 
domicílio ou à sede d~ licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o objeto Q 
do Pregão; ,. 

c) prova de regularidade para com os seguintes órgãos: 

I. Fazenda Federal- Certidão de Quitação de Tributos e Contribuições Federais e Certidão 
Quanto à Dívida Ativa da União; 

11. Fazenda Estadual- Certidão relativa ao ICMS, somente para os casos em que o objeto 
deste Pregão referir-se a fornecimento de materiais ou equipamentos; 

111. Fazenda Municipal- Certidão relativa ao ISSQN, somente para os casos em que o objeto 
deste Pregão referir-se a fornecimento de serviços; 

IV. INSS - Certidão Negativa de Débito/INSS; 

V. FGTS -Certificado de Regularidade de Situação para com o FGTS. 
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sc•o, rv ~-3~:·~ocumentos Relativos à Qualificação Técnica: I C ' ,'--
a) 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito -~~/// 
ou de direito privado, que comprove a aptidão da licitante para fornecimento do equipam tftº-:J..;. · > 

pertinente e compatível em características com o objeto deste Pregão, devendo conter as 
seguintes informações: 

- nome ou razão social e endereço completo do emitente; 

-nome ou razão social, CNPJ e endereço da empresa que forneceu o equipamento; 

- especificação do equipamento fornecido; 

- pronunciamento quanto à qualidade do equipamento entregue; 

- prazo de entrega do equipamento; 

- local e data da emissão do Atestado de Capacidade Técnica; >//' [ Ü 
- assinatura e identificação do emitente (nome legível, cargo ou função). / 

,f, 

b) a licitante também deverá apresen. técnica do(~{produto(s) ofertado(s), 
conforme Anexo 1 deste Edital. / 

~, ~.5.-
l ,., 

4. DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO, HABILIT4ÇAO E PROPOSTA 
............................. 

4.1. Para fins de credenciamento junto a Pregoeira, o representant~·· ·aa empresa deverá estar 
munido de: 

a) carteira de identidade; 

b) instrumento público de procuração ou instrumento particular com firma reconhecida1 

com poderes para formular ofertas e lances de preços, negociar preços 
diretamente com a Pregoeira e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em Q 
nome da empresa representada; no caso de sócio da empresa, proprietário, dirigente ou 
assemelhado, deverá apresentar cópia do Estatuto Social ou Contrato Social em vigor, no qual 
estejam expressos os poderes para exercer direitos e assumir obrigações em decorrência de tal 
investidura. 

4.1.1. Não será credenciada a empresa que apresentar: 

a) documento emitido por fac-símile; · 

b) documento rasurado, ilegível; 

c) documento sem firma reconhecida. 

4.2. Para fins de habilitação, a empresa deverá apresentar, na Sessão do Pregão: 

4.2.1. Para empresas previamente inscritas no Cadastro de Fornecedores e de Prestadores 
de Sverviços da ECT, deverão apresentar os documentos relacionados abaixo: '\ 
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a) Certificado de Registro Cadastral emitido pela ECT, dentro do seu período de vigência e 
com indicativo da prestação dos serviços em categoria e grupo compatível com o objeto deste 
Pregão; - - ... ~ 

".' ' 
~) documentos relacionados nos sub itens 3.3.2 "b", 3.3.3. "c" p 3.3.4. ~este Edital; 

c) comprovação de Patrimônio Líquido ou Capital Social integralizado igual ou superior a 
R$ 8.000,00 (oito mil reais) na data da Sessão do Pregão; -

c.l) caso o capital social indicado no Certificado de Registro Cadastral não atinja o valor 
exigido, será considerada a sua atualização, até a data da sessão do Pregão, pela variação pro 
rata tempore do IGPM-FGV; não sendo alcançado o valor exigido, deverá o licitante 5 · 
apresentar, juntamente com o CRC, documento comprobatóp.~ de integralização de capital ~":! 
social que satisfaça o montante s?lici do, devidam~nte- r_ e · {trado n~rg~o de ar9uivamento (L 

-t2g~~~7&J__- tJ - ' - -~/,_ --~-- , -~~~. "}()~~~ 
::Jn õkJ- "'1---e ~~ Qon~ t& Pl.l~úl/. ~J-~'tto ~ c?tiQ 

4. .2~Fara empresas _n.ap inscritas)lo ~d;stro gk orneced~erão se ~ ~c;çl 
apresentados os document0s--.descritos nos sb.(lX'te { 3.3.1. a 3.3~. e alíneas "c',_ e "c.l" d 1 ~ -~[ 
subitem 4.2.1. deste Edital. \ 

. 'l 
I \ 

4.2.2.1. As empresas interessadas em partigjpar da
1

'R;esente licitação, deverão apresentar na 
reunião de licitação, na data e horário preji-.Sto no Preâ~bulo deste Edital e subitem 5.1. e na 
forma exigida nos subitens 4.2.4 e 4.3..~., os documentos descritos no subitem 4.2. deste 

Edital. . ') j · \ . . J 

4.2.3. A apuração da capacidade ecÓnômico - financeira satisfatória seguirá o critério indicado ) 
no Anexo 3 deste Edital. I · · 
4.2.4. Os documentos de habilitação deverão ser entregues em envelope fechado e rubricado 
no fechamento pelo represenfbte da empresa, com a seguinte identificação externa: Q 

I 
PREGÃO N. o /2002 -ÇPL/AC. _ 
DOCUMENTOS DE HABILITAÇAO- ENVELOPE N. o 02 
EMPRESA: (indicar o nome da empresa proponente) 

4.2.4.1. Os documentos exigidos para habilitação, que devem integrar o Envelope n. o 02, 
poderão ser apresentados em original, em cópia autenticada, publicação em órgão da imprensa 
oficial ou ainda em cópia simples, neste caso mediante a paralela apresentação dos originais, 
para conferência e autenticação pelo Pregoeiro e sua Equipe; as cópias deverão estar 
perfeitamente legíveis e, preferencialmente, autenticadas em cartório, objetivando a agilização 
dos procedimentos de análise. 

4.3. As licitantes deverão apresentar a proposta economtca para fornecimento dos 
equipamentos licitados, conforme Especificações Técnicas constantes do Anexo 1 deste Edital. 

4.3.1. As propostas econômicas deverão ser apresentadas na forma abaixo: 
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a) em papel timbrado; 

b) impressa ou datilografada, em 01 (uma) via, em língua portuguesa; 

c) sem ressalvas, rasuras, emendas ou entrelinhas; 

d) datada; 

e) rubricada em todas as páginas e assinada na última, pelo responsável ou procurador do 
concorrente, juridicamente habilitado, com aposição do seu nome e cargo da empresa; 

f) em envelope fechado e rubricado no fechamento pelo representante da empresa, com a 
seguinte identificação externa: 

PREGÃO N° /2002- CPL/AC 
PROPOSTA ECONÔMICA- ENVELOPE No 01 
EMPRESA: (indicar o nome da empresa proponente) 

o 

1 ~.3.2. Juntamente com a propo;ta, no mesmo envelop:, a licitante deverá apresent~ , 
documentação técnica comprobatória dos atributos .)écnicos exigidos na Planilha de'-'-

# ~ 

Especificações Técnicas Anexo 1 deste Edital, crespondente ao(s) equipament9(s) ou -
componente(s), objeto deste Edital, de modo a atendsrr ao que segue: 

a) planilhas constantes dos apêndices do Anil do Edital, "Especificações Técnicas" ~ 
devidamente preenchidas e assinadas pelo reientante da licitante; 

b) a documentação apresentada dever7' co ,esponder ao fabricante, à marca e ao modelo do 
equipamento cotado, assim como conter detalhamento de todas características técnicas do 
produto ofertado; . 

b-1) no sentido de agilizar a análise dá proposta econômica é recomendável que a licitante faça Ü 
as sinalizações na documentação técnica apresentada, através de grifos com caneta marca­
textos ou outra forma, destacando as características técnicas exigidas no Anexo 1 deste Edital, 
correspondentes às especificações técnicas do produto cotado; 

b-2) os documentos técnicos fornecidos que não apresentarem numeração de página, deverão 
ser numerados manualmente de forma visível pela licitante, no canto inferior direito de cada 

página; .· ~ .~o.--r~~-
~ t ~k~ b-3) além da ndicação da página da documentação técnica fornecid~ o de se encontrà -a ~ 

comprovação de cada atributo técnico exigido ~~ equipamento, JPt'.t)Hespg:Aa•e 
'ser necessariamente grifada para melhor visualização; c$, --·· . ~ De>n _ 

I . 91~,7'~ n r, . ·· ( f1-n ·' S"'<- ' '.v· 
~ ~~ ~: " b-4) atributos técnicos exigidos nas planilhas de Especificações Técmcas, nao bompro~s na 

documentação técnica fornecida, serão considerados como não atendidos; 
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f c) para o mesmo produto, ca~divergência entre as características técnicas informadas n~ 
proposta da licitante e as disponibilizadas pelo fabricante, na forma de folders, prospectos~\ 

) manuais que acompanham o produto, prevalecerão os informes do fabricante, salvo os casos 
.. específicos em que este esclareça o motivo da divergência; 

d) serão aceitas as seguintes formas de comprovação~ dos atributos técnicos exigidos: 

aspectos técnicos do modelo cotado ou fotocópias destes, desde que complet~_s e legí_veis; 

anuais técnicos que acompanhfo produto, ou fotocópias legíveis de parte de~e, desde que.>( 
ntenha as correspondentes especificações técnicas exigidas;, · -

- declaração escrita do fabricante complemyntando informes . té~nicos ~o constantes nos 
documentos supra citados; e L 

- informações em site na Internet. r Ü 
e) relação da rede credenciada da licitante, nos locais dos j s (SP, RJ, PR e PE) ~mos 
respectivos endereços, identificação de repre~enlaj'~ Pllfll~ de chamado técnico. 

f) 1. · - · f: b · A /77~ J d d. ·b ·d d caso a lCitante n~o seJa a a ncante ~o fd~u~~o1erta o, mas ~penas 1stn m ora o 
mesmo, esta de.vera apresentar Carta Sol~àn~~ade do Fabncante, assegurando o · 
fornecimento e a garantia do ÍJ!.oslu.t .:e~<W Entretanto, se a licitante é apen~s 

Vrornecedora do equipamento, esta ' . ptes~far Ca"iiãcte...S~ariedade do Fabricante ou do 
Distribuidor, sendo que na segunda opção, ,tãmbém _~eve ser enfiegue _Carta de Solidarieda · . 
do Fabricante para o Distribuidor app;sehtado. O fabricante não po~erá substituir o 
Distribuidor, sem a prévia autorização qá licitante, e concomitantemente, ~a ECT 

/ 

f-1) tod~S Q~CUmentQS anex~dQ~ à pr?po~t-ª,_.ID_~Ual ~é~nico, impreS~QS 'Catál.ogos, folh_etOS,"" / I 
+~ estao dispensados de rubncas, porem;:tdeverao ser apresentados- _em, lmgua -portuga'eSa· e,)\ 

~a impossibilidade, em língua inglesa (iiÍgl& internacional), ~~ciolm;nt,, -lii'ijj~Q 
~f&D!!DS'. . == 
4.3.2.1. É recomendável, caso o representante da licitante tenha pleno conhecimento do 
:produto e seus componentes que está sendo ofertado, estar acompanhado de um técnico de 
forma a dirimir eventuais dúvidas da Equipe Técnica de Apoio, no Ato da Sessão do Pregão, a 
fim de agilizar os trabalhos de análise das propostas . 

. ~s propostas econômicas deverão apresentar: 

a) oferta firme e precisa, sem alternativas de preços ou qualquer outra condição que induza o 
julgamento a ter mais de um resultado; · .. 

. /\ ' " ... /} ~~- -'r1&~~\ - ~- b'ztl;/-li. ~ 
b) llh' . __ · . ~emo ·. :-- J . ~ nl'r ~A.C~-6~i~. co.JDI.5-~~;-
Cf15~ $íJ ~ -. . .. ~ ~ .. ~v~~ ~ n . . t:xcJ. . '-'Ç ~ o t 

'. fv~?~~ ur:~ ~ot8, e~ -- e~~l~rK~ efte~~q;;~am~~to cotado; em 
caso de divergência entre os valores unitário e total, serão considerados os primeiros e entre os 
expressos em algarismos e por extenso, será considerado este último; 
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c1) a licitante que ofertar mais de um preço ou preço opcional terá sua proposta 
desclassificada; 

d) ~ a Unidade da Federação em que será emitida a Nota Fiscal; em não sendo .. 
indicada, considerar-se-á a da-sede da empresa, constante do Contrato Social ou do Certificado ' 

I 

de Registro Cadastral. , . :_ ' . 

4.3.4. Juntamente com a . proposta, a licitante- deverá apresentar · UMA ÚNICA 
/ -DECLARAÇAO EXPRESSA, que conhece e concorda integralmente, com todas as 

condições enumeradas nas alíneas de "a" a "k-1" deste subitem,' .. conforme modelo do Anexo ' 
4 deste Edital. 

-' , a) que ng preço cotado pelo equipamento, estãp incl~sos todos os cus~os ~ .despesas, tais com~ . Q 
e sem se limitar a: cusfus diretos e indiretos; tributos incidentes, '_taxa de administração, 
materiais, serviços, encargos sociais, trabalhistas, seguros, fret~etíi"balagens, lucro e outros 
necessários ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seM'§ Anexos; / · 

b) que os custos, despesás acessórias e encargos, inc;L tributários, incidentes sobre a 
proposta, quando rião incorporados ao preço oferecid9;-sérão de sua inteira responsabilidade; 

/ : 

c) que atende todas as exigências técnitãS1tríni~, prazos d~ entrega e qualidade, constantes 
deste Edital e seus Anexos, inclusive de garantias,_ quindo~~ caso; / ....... _ ___ __ __ 

d) de estar ciente que o pagamento será .f~tuado após a entrega dos equipamentos, no prazo de 
~' 30 (trinta) dias contados da data de emissão do Termo de Aceitação dos equipamentos 

1 • I' 
· entregues, com a apresentação do doéumento fiscal correspondente; . I . 

e) de estar ciente que o prazo.r/e validade da proposta, deverá ser de 60 (sessenta) dias, a 
·., ) contar da data da Sessão do~~~gão; · . -- Q 

/ 
, f) de estar ciente que o ,preço cotado é fixo e irreajustável durante o prazo de validade da 

proposta e durante o prazo de vigência da Autorização de Fomecimep.to - AF; - . . ~ 

g) de estar ciente que após a apresentação da proposta não cabe desistência, salvo por motivo 
justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Pregoeira; 

h) de que a proposta foi elaborada considerando a entrega dos equipamentos na Diretoria 
Regional de São Paulo Metropolitana - DR/SPM, separadas nas quantidades definidas no 
Anexo 5 e endereçadas aos locais de instalação dos sites; 

i) de estar ciente que a proposta foi elaborada considerando o prazo de entrega de 15 (quinze) 
dias, a contar da data de assinatura e retirada da Autorização de Fornecimento- AF; 

j) de que o equipamento ofertado tem gar~t!~do fabricante, mínima, de l (um) ano, a êontar 
da data de emissãõ do TenÍlo de Aceitação do equipaiiien:to; -. \ 
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k) de estar ciente que a rede de atendimento manterá o atendimento e suporte técnico, no 
horário comercial, de segunda à sexta-feira, em todas as localidades onde os 9~uipamentos 
serão entregues; '\'f'"""'- ,.r0 11 .tf~i/ 

1)1\-~Vttrl'c ..; 'J 
v,~ ·co ju-t" r- rr . 

k-1) de estar ciente que quando do chamado do\..~su_p_o_rt_e-'lte · o, a licitante solucionará o ~ 
problema no prazo máxi1llO de 48 (quarenta e oito) as a contar da notificação do problema 
pela E~ _, · r- _ _., -: ' 

4.3.5. Visando dar celeridade ao processo de contratação, solicita-se indicar, na proposta 
econômica, o(s) nome(s) do(s) representante(s), com os dados complementares (CPF, registro 
de identidade, cargo na empresa), responsável(is) pela assinatura da Autorização de 
Fornecimento- AF, bem como dados bancários da empresa (nome e n.0 do banco, agência e 
conta corrente), endereço pompleto, telefone e fax atualizados. O 

· 4.4. Juntamente com a Proposta Econômica, a licitante deverá apresentar ~ma l:!Q!OStra do 
equipamento cotado, que será analisado pelos técnico~ no decorrer da Sessão do 
Pregão. E_ntretanto~ o equipamento ofertado deverá atender integralmente a Especificação 
Técnica contida-no Anexo 1 deste Edital. 

5. SESSÃO DO PREGÃO 

5.1. A Sessão do Pregão, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as propostas 
econômicas e os documentos de habilitação, será realizada no local, data e horário indicados 
no preâmbulo deste Edital, sendo recomendável a presença dos participantes 15 (quinze) 
minutos antes do horário previsto para a sua abertura, e desenvolver-se-á conforme segue: 

a) aberta a Sessão pela Pregoeira, não mais serão admitidos novos proponentes; 

b) identificação e credenciamento de 01 (um) representante por empresa participante; 
f 

b.1) o credenciamento dos representantes das empresas participantes será feito por meio de 
procuração ou contrato social (para o caso de sócios), na forma do subitem 4.1., letras "a" e 
"b" deste Edital, que deverão ser apresentados pelo portador com a cédula de identidade ou 
documento equivalente, em separado dos envelopes documentos de habilitação e propostas; 

b.2) o documento de credenciamento passará a compor o processo; 

c) recolhimento dos envelopes "proposta econômica" e "documentos de habilitação"; 

d) abertura dos envelopes "proposta econômica" e leitura, em voz alta, dos preços cotados; 

e) análise, desclassificação das propostas que estejam em desacordo com o solicitado no Edital 
e classificação das propostas que estejam em consonância com o exigido; 
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g) rodada de lances verbais entre as convocadas; 

g.l) a rodada de lances verbais será repetida quantas vezes considerar necessário a Pregoeira; 

g.2.) a convocação para a oferta de lances, pela Pregoeira, terá como referencial os valores 
ofertados, iniciando-se com a empresa ofertante do maior preço e finalizando com a ofertante 
do menor preço, devendo o lance ofertado cobrir o de menor preço; a cada nova rodada será 
efetivada a classificação momentânea das propostas, o que definirá a seqüência dos lances 
seguintes; 

g.3.) o primeiro lance verbal da sessão deverá cobrir o valor da proposta escrita de menor 
preço e os demais lances deverão cobrir o lance de menor valor, respectivamente; 

g.4.) a desistência em apresentar lance verbal quando convocado pela pregoeira implicará na Q 
exclusão da licitante da etapa de lances verbais e na manutenção do último preço apresentado, 
pela licitante, para efeito de ordenação das propostas; 

h) ordenamento das empresas por preço; 

:C!i"\lillálise da :proposta de menor preço, no que tange à sua aceitabilidade quanto ao objeto e 
Vafor, devendo a Pregoeira decidir motivadamente a respeito; - . 

_,)) negociação direta com o proponente de m~9-or cota~ão, p~tenção de melhor preço, se 
forocaso; t

1
, 1, , ' ~~ ~ ~ú~U 

,/k) verificação das condiçõ~s . df!' ~~-da Ücitante que apresenbrr a proposta_ de menor • 
preço, passando para a anahse dJ{u~~:~uente, observada a ordem de classtficaçao, cas~ . 
pri.m~i~~ atenda às exÍgências editaHçias\atta apuraçãó de proposta que coiTesponda,aó ~ )\ 
extgtdo; .... ·. , . '-t)'_~o..,~~~ 

I) aclamaÇão da licitante vencedora e adjudicação do objeto da licitação; . ( _/ 
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rn) vistas e rubrica, pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos representantes das empresas 
participantes, em todas as propostas econômicas, nos documentos de habilitação da vencedora 
e no fechamento dos envelopes de habilitação remanescentes, conforme letra "o" deste item; 

n) manifestação das demais licitantes quanto à intenção de recorrer, devidamente motivada, se 
houver manifestação positiva nesse sentido; 

o) fechamento e assinatura da Ata da Sessão pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos 
representantes dos participantes; 

p) devolução dos envelopes "documentos de habilitação" das licitantes remanescentes, à 
exceção dos relativos aos 2° e 3° colocados em preço, que ficar-o retidos até assinatura do 
contrato pela licitante vencedora. 

5.1.1. No caso da Sessão do Pregão, em situação excep onal, vir a ser suspensa antes de 
cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidametl'e rubricados no fechamento, ficarão 
sob a guarda da Pregoeira e serão exibidos, ainda lac~/os e com as rubricas, aos participantes, 
na sessão marcada para o prosseguimento dos trabaUíos. 

I 
6. CONTRATAÇÃO ~---..........___ 

·"' / ·----~~---. 

6.1. A contratação será formalizada medj.ari'te a emissão de Autoriza~ão de Fornecimento- AF, 
constante do Anexo 2 deste Edital. ,/ 

/ 
/ 

6.2. Como condição para assinatur/~ retirada da Autorização de Fornecimento- AF, a licitante 
vencedora deverá manter as mesrilas condições de habilitação. -

/ 

o 

6.3. A licitante vencedor terá o prazo de 05 (cinco) dias úteis,_ ,contados a partir da Q 
convocação, para assinar e retirar a Autorização de Fornecimento- AF. 

6.4. Caso a licitante vencedora não apresente situação regular no ato da assinatura e da retirada 
da ,Autorização de Fornecimento - AF, ou caso venha recusar-se a celebrá-la, 
injustificadamente, dentro do prazo ~stabelecido ensejará a aplicação de multa no percentual 
de 20% (vinte po_! cento) sobre o valor global da Autorização de Fornecimento, sujeitar-se-á 
às sançõesc abiveis, reservado-se a ECT o direito de, independentemente de qualquer aviso ou 
notificação, revogar a licitação ou convocar os remanescentes. 

I ' 

6.4.1. Na convocação das licitantes remanescentes, será observada a classificação final da 
Sessão originária do Pregão e o disposto nas letras "j" e "k" do item 5.1., devendo a (s) 
convocada (s) apresentar( em) os documentos de habilitação cuja validade tenha-se expirado no 
prazo transcorrido da data da primeira Sessão. ·· ·· 
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6.4.2. Somente será considerada habilitada a licitante que houver preenchido os requisitos de 
habilitação na data da primeira Sessão e que apresentar, na segunda sessão, os documentos 
atualizados que porventura estejam vencidos. 

6.4.3. As concorrentes remanescentes convocadas na forma do subitem anterior se obrigam a 
atender a convocação e a assinar e retirar a Autorização de Fornecimento- AF, no prazo fixado 
pela ECT, ressalvados os casos de vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se às 
penalidades cabíveis no caso de recusa ou de não atendimento das condições de habilitação. 

'\ 
6.5. O julgamento do objeto deste Pregão será feito pelo valor global e será adjudic~do a uma I 
empresa. , // 

I 

Y,. ENTREGA DOS EQUIPAMENffOS " .. 

1 

/ o 
7.1. Os equipamentos serão fornecidos na forma, em quantidad/e ~s prazos previstos neste 
deste Edital. -- / ' 

7.2. Por ocastao do recebimento a ECT reserva- 9i(eito de proceder a inspeção de 
qualidade dos equipamentos e a rejeitá-los, integralmeyte, e.JQ_~? ou em parte, se estiverem 
em desacordo com as especificações técnicas do objeto licitado, ô'brigand.o-se a contratada a 

" pro~ide_ nciar a sua subs_titUição, observado o pnt3íe" de entrega estabeleci_d~- na alínea "~~ d~~\ ' 
subitemA.JA.-deste Edital. / rtt· ~ ·-
~- I ' ~ . 

L / / . i ~o-t 
(1.3. ~ aceite dos eq_uipamento~, ~ela E~J(não exclui a responsabilidade civiv.Por ':'ícios _de ~ 
quantidade, de quahdade ou tecmcos _dos mesmos ou por desacordo com as espectficaçoes · 
estabelecidas neste Edital e Anexos, vérificados posteriormente. 

8. IMPUGNAÇÃO AO EDITAL E RECURSOS 
. --

8.1. Decairá do direito de impugnação dos termos dg Edital de_Pregão, perante a ECT, aquele 
que não se manifestar até 02 (dois) dias úteis antes da data de abertura da Sessão do Pregão, 
apontando as falhas e irregularidades que o viciaram. 

8.1.1. A apresentação de impugnação, após o prazo estipulado no subitem anterior, não a 
caracterizará como recurso, recebendo tratamento como mera informação. 

8.2. Dos atos e decisões relacionados com o pregão cabe recurso, nos seguintes casos: 

a) adjudicação do Pregão; 

b) anulação ou revogação do Pregão; 

c) aplicação das penalidades de advertência, multa, suspensão temporária do direito de licitar e 
contratar com a ECT. 
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8.2.1. O recurso de que trata a alínea "a" dependerá de manifestação da licitante, nesse 
sentido, ao final da Sessão Pública, fazendo constar em Ata a sua intenção de interpor recurso 
com a síntese das suas razões, sendo-lhe concedido o prazo de 03 (três) dias úteis para 
apresentar memoriais relacionados à intenção manifestada, ficando as demais licitantes desde 
logo intimadas para apresentar contra-razões em igual número de dias, que começarão ao 
término daquele prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos; a não apresentação de 
memoriais configurará a desistência do direito de recorrer. 

8.2.1.1. Não serão aceitos como recursos as alegações e memoriais que não se relacionem às 
razões indicadas pela licitante na Sessão Pública. 

' ·[ 8.2.1.2. O recurso contra decisão da Pregoeira não terá efeito suspensivo e o seu acolhimento Q 
importará a invalidação apenas dos atos insuscetíveis de aproveitamento. 

8.2.2. Os recursos de que tratam as alíneas "b" e "c" do subitem 8.2., deverão ser interpostos 
no prazo de 05 (cinco) dias úteis a contar da intimação do ato. 

8.2.2.1. A intimação dos atos referidos no subitem 8.2. alínea "b" será feita mediante 
publicação na imprensa oficial e terá efeito suspensivo. 

8.2.3. Os recursos interpostos fora do prazo não serão conhecidos. 

8.2.4. O recurso será dirigido à autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato 
recorrido, a qual poderá reconsiderar a sua decisão, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, ou nesse 
mesmo prazo fazê-lo subir, devidamente informado, devendo, nesse caso, a decisão ser 
proferida no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contado do recebimento do recurso. 

· . .) 8.3. Contra a declaração de inidoneidade para licitar e contratar com a Administração Pública Q 
caberá pedido de reconsideração ao Ministro de Estado das Comunicações, no prazo de 10 
(dez) dias úteis a contar da intimação do ato. 

9. RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

9.1. As despesas decorrentes do objeto deste Edital correrão por meiO das seguintes 
classificações orçamentárias: 

CONTA: 3.02 PROJETO: 17.1.06 
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lO. DO FORO 

10.1. Na hipótese de procedimento judicial, fica eleito o Foro~. Justiça Federal de \. 7/ 
'{Brasília!DF, para dirimir eventuais pendências oriundas do presente. · egão, com renúncia de J'--.. 

'ualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

/ 
/ 

/ 
/ 

/ 

/ 
/ 

CNB/cnb 17/17 

Brasília!DF, de setembro de 2002. 
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.) 'l;~C:l-1111ld~ ANEX~~ 
1 S. 1 1 çr , -J SO.J ---~- -

CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRA- AF 

1. A assinatura com a respectiva retirada da AF implica a aceitação plena: 

a) destas Condições Gerais de Compra; 1 

h) de todas as condições descritas no anverso da AF;-

c) das Condições Estabelecidas no Instrumento Convocatório e Anexos; 

d) das condições da Lei n° 10.520/2002, regulamenta pelos Decretos 3.55512000 e 3.,784/2001 e subsidiariamente 
a Lei n. o 8.666/93. 

'\ É obrigação do Fornecedor: o 
a) efetuar a entrega dos equipamentos nas quantidades estabelecidas Anexo 5 do Edital, no Almoxarifado da 
Diretoria Regional de São Paulo - DRISPM, sem ônus de frete pa a a ECT, e acompanhados dos respectivos 
Documentos Fiscais correspondentes; 

h) providenciar sem ônus para ECT, a substituu.·~a-~~~tatwiais rejeitados, no prazo máximo de JO(del,) dias ' 
corridos, contados da comunicação da irregul ridade; 

c) manter durante o fornecimento, em compatibilidad com as o ti~ões assumidas, todas as condições de 
habilitação e qualificação exigidas na Licitação; "-

"··, 
d) Aceitar, nas mesmas condições contr~tuais, apéscimos ou supressões qu~'seJizerem necessários, até 25% 
(vinte e cinco por cento) do valor inicial total deita AF, facultada a supressão além desse limite, mediante acordo 
entre as partes. - j . -, 

l 
e) Comprometer-se a manter a Regularjilade Fiscal (CND) exigida pela legislação vigente, durante toda a / 
vigência desta Autorização de Fornecim~nto-AF; --. 

'---- f) oferecer a garantia do fabricante pelo período mínimo de 01 '(um) ano a contar da data da entrega do 
materiais. 

3. E obrigação da ECT: 

a) efetuar os pagamentos devidos ao fornecedor no JI::.zo de 30 (trinta) dias após a apresentação do documento 

fiscal correspondente; ~~·· ___ 4k.--.. ~. 

h) realizar análises dos equip'a:nentos mitir laudo de aceitaçã'o dentro de rfijcin~s) visando à aceitação 'f- . 
dos mesmos, qld!fndo for o cas~~ - ~ 

4. O(s) Preço(s) é (são) fixo(s), e irreajustável(is), salvo se houver determinação do Poder Executivo em contrário 
de acordo com as regras definidas à época. ' 

CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRAS - Anexo 2.doc 
D:\DIRADICPL\Documentos2002\Licitações 2002\Pregão\Pregão000_2002 Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras\CONDIÇÕES GERAIS DE COMPRAS- Anexo 2.doc 
Página I de 4 



r .. 'I u l ~ ---;s .::1 

5. ' Os pagamentos serão realizados no prazo de 30 (trinta) dias corridos após a entrega e aceite dos equipamentos, 
com a fatura devidamente atestada. Caso não haja expediente na ECT, no dia do pagamento, fica este prorrogado 
para o primeiro dia útil imediato 

5.1 O(s) Documento(s) Fiscal(is) correspondente(s) devera(ão) ser entregue(s) no DEINF, situado no Setor 
Bancário Norte, Quadra 01, Bloco "A", r Andar. 

5.2 Caso o faturamento apresente alguma incorreção, o mesmo será devolvido ao fornecedor para o devido 
acerto, ficando o pagamento condicionado à sua reapresentação, observando o disposto no item 5. 

5.3 O(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s) pela ECT mediante Depósito Bancário no Banco, Agencia e Conta 
Corrente, mencionados pelo fornecedor, obrigatoriamente, no respectivo Documento Fiscal. Se o Banco indicado 
não for o Banco do Brasil, as despesas de transferências, serão por_c:!!nta do for!}ecedor / :. 

") 5.4 :4 _ECT não Aacatará a cobrança através de duplicatas ou qua_lquer outro .-Título .er;z Ba;zcos p'!.__ outra(\ , vr::­
Instituzç§es do Genero. / -~ . - -t <· , O..~ ...t. P,/~ r;btv""...A..O... ~ ~d·'-J.:...v_;:p,,.,..~ Jif"'\.___f' 
S.{;"... o c~dv ~çJ (/J.. ~w ' D ,.,.YJ..·-· (.A -~ .5("/ 

6. Se o F~or 'tJrnar-se inadimplente pela falta de execução total ou parcial do objeto da AF, será aplicada · 
uma ou mais das seguintes Penalidades: 

a) advertência; ' ' ' '\ \ 

h) multa; 
i 

.. / 
c) ,suspensão do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com a\ECT.por prazo de até 1 

OS..(cinco) ano~;~- - - · · .: / 

N! d~clar~çã~ ~e ~nidoneidad~ !!.ara licifar ou ~ontratar ~om a Ad"!i~ist~ação_ Públi_s.a, _ enq~an_to Rerdu!a!~m p~ . rQPJ; 

motzvo$ determmq'lte,s d .. u zçao ou até qu~ seJa JZrOlJJ._ ooYi zda a q.reab?lztaçaolofrf r~· ~~çf::*''\OL<'li~~J~. 
'~~~ ~~~.~·. ' , I . , ~~~~~~~~~O~~~~s-~~Li~~ 
'(IAy»- 6~1 As even~uazs z ifra oes porp~e do Fo_Jnecedor SUJef/tJ.a as seguzntes mu~s. ~ '110 .~ QM.J.--..e..a (V:. ·q--t t ' f ' ' ! • ' · J ' • • ' f •. . I ' ' ~ ' 

a) pelo descumprimento do prazo estipulado para a entrega do!J ~q-~ipamentos: 0,5%(meio por cento) do v · 
·-( contratado,pordiacorr~ ~_,e O ·_h.rm.i_\1:' di _i~ ~5j , 11 

" \ 

h) pela não entrega dos equipa~entos objeto da licitação, caracterizando-se a falta se a entrega, não se \. , 
efetivar-Ji.. dentro dos 15(quinze) dias corridos que se seguirem ao término do prazo estipulado: 20%(vinte por \ 
cento) do valor dos materiais questionados; ~- · 

,.--, 
c) pela demora em retirar os materiais rejeitados a contar do 16°(décimo sexto) dia corrido da data do 
recebimento da notificação da rejeição: 0,5%(meio por cento) por dia ou fração de dia ifo valor dos materiais 
questionados; 

d) pela recusa em retirar os materiais rejeitados, caracterizando-se a recusa se a retirada não se efetivar dentro 
dos 30(trinta) dias corridos que se seguirem a data da rejeição: 10%(dez por cento) do valor dos materiais 
questionados; 
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7. 

ANEXO 

e) pelo não cumprimento de qualquer outra Condição estabelecida nesta Autorização de Fornecimento- AF, não 
abrangida pelas alíneas anteriores: 1%(um por cento) do valor da Autorização de Fornecimento; 

j) pela não substituição de qualquer equipamento rejeitado, no prazo de 10 (dez) aias corridos: 5% (cinco por 
cento) por dia corrido ou fração de dia do valor dos materiais questionados. 

6.2 Os materiais, rejeitados ou reprovados em exames específicos, serão considerados como não entregues, para · _ 
todos os efeitos. / 

6.3 As multas previstas são independentes entre si, podendo ser aplicadas isolad lou cumulativamente, ficando 
porém o seu total/imitado ÇL_ ~0%(vinte por cento) do valor total da Autorização e Fornecimento - AF. 

6.4 Não serão aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou de força m wr, devidamente comprovados. , 'lb 

6.5 Se discordar de penqlidades~o fornecedor poderá apr entar ~~rrA_recurso, no prazo o, ' -~ _ 
5(cinco) dias úteis da data de recebimento da notificação a autoridade uperior. · . ' . , 

6.6 Pelo não cumprimento de qualquer outra Condição de Contra ção não abrangida pelas alíneas ariteriores: 
1% (um por cento) do valor contratado. 

I 
A AF poderá ser cancelada: I 
7.1 Por ato unilateral da ECT, quando ocorrer: 

I 
7.1.1 o não cumprimento ou cumprimento irregular das o

1 
dições ou prazos; 

I 

7.1.2 atraso na entrega dos materiais por prazo supeÍ ior a 15 dia aJE..~?,!_!__a ~ata de entrega,· 

7.1.3 cometimento reiterado de falhas nofornecim~~·to; 

7.1.4 subcontratação total ou parcial do seu objeto, a associação do contratado com outrem, a cessão ou 
transferência, total ou parcial, bem como a fusão, cisão ou incorporação, sem expressa anuência da icr,· 

7.1.5 dissolução da sociedade; o 
7.1.6 decretação de falência; 

7.1. 7 alteração social ou a modificação da finalidade ou da estrutura do fornecedor, que prejudique o 
fornecimento dos materiais,· 

7.1.8 razões de interesse Público, de alta relevância e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela 
máxima autoridade da esfera administrativa a que está subordinada a ECT e exaradas no processo administrativo 
a que se refere a AF; 

7.1.9 caso fortuito ou de força maior, regularmente comprovado, impeditiva do fornecimento dos materiais; 

7.1.10 amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a Termo no Processo de Licitação, desde que haja 
conveniência para a ECT; 
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8. 

7.1.11 judicialmente nos Termos da Legislação; 

7.2. Está previsto o cancelamento, ainda para os seguintes casos: 

a) supressão, por parte da ECT, acarretando modificação do valor inicial da Autorização de Fornecimento -AF, 
àl~- do . limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, estabelecido à época da _ / 
celebração desta Autorização de Fornecimento, devidamente corrigida até a data da supressão, exceto nos casos ' 
de concordânCia das partes; 

h) suspensão de sua execução, por ordem escrita da ECT, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em 
caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensões 
que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatório de indenizações pelas sucessivas e 
contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras previstas, assegurado ao Fornecedor, nesses 
casos, o direito de optar pela suspensão do cumprimento das obrigações assumidas até que seja normalizada a 

~~ o 
c) ocorrendo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela ECT, salvo em caso de calamidade 
pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado ao Fornecedor o direito de optar pela 
suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 

7.3 Os casos de cancelamento serão formalmente motivados nos autos do Processo, assegurado o contraditório e a 
ampla defesa. 

escrita e 

' 
7.4 O cancelamento da AF, administrativo ou amigável, deverá ser precedido de autorização 
fundamentada da autoridade competente. 

~t;r "Í c 
Da Vigência . · , / 

8.1. A vigência da presente Autorização de Fornecimento iniciará com a assinatura e retirada des fa,. -fw.. e se/ 
encerrará com a entrega e o respectivo pagamento do objeto licitado, não podendo ultrapassar a .90(~;v~tt!; 
dias corridos. ~ 

/\L -""L.,. 

Do Foro 1-""~ ,"9<- () 1 < 
# V' ,, (; .. ),' 

, B c~~ J- C 

9.1. Fica eleito o Foro da Justiça Federal de Brasília- DF, para dirimir quaisquer questões desta Autorização de </. í:'
1 

Fornecimento, com renúncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. :;_...;5 

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam a presente Autorização de Fornecimento. 

j . 

<'I~ 
Vf\ú--S t ~\0 ) --
~ 

- r;-,rf"" 
' J -

v- ' · i (}' ,\ 
~·~ ') J 
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--()9-{ilt-2002--l o: 40-{f..J6!Jj 7--1/1 

L)J!l 
DEPARTAMENTO JURÍDICO- DEJUR ou~~~~~ CORREIO( I 

1 q ' \1 ~u ~ 

REF.: CI/CPUAC -937/2002 

NOTA JURÍDICA DEJUR/DJRAD ·-:\Co'\ /2002. 

Senhor Chefe do Departamento Jurídico, 

A CPL, por meio da Cl de referência, encaminha a este DEJUR, para análise 
e chancela, minuta de Edital e anexos para licitação na modalidade Pregão - Tipo menor 
preço, cujo objeto é a aquisição de 65 Leitores Manuais, de acordo com o item 1. OBJETO 
DO PREGÃO, subitem 1.1. 

A contratação almejada está condizente com a modalidade de licitação 
escolhida, nos termos do art. 1 º, da Lei 10.520/02 e do item nº 2-Bens Permanentes, 
subitem 2.2- Equipamentos em geral, exceto de informática, constante do rol de bens e 
serviços comuns do Anexo 11, do Decreto nº 3555/2000 (alterado pelo Decreto nº 
3.784/2001 ), que regulamenta a referida Lei. 

O procedimento descrito está em conformidade com as fases preparatória e 
externa, previstas nos artigos 8º e 11 do Decreto nº 3.555/2000. 

As previsões editalícias e contratuais demonstram observância aos princípios 
que norteiam as licitações públicas e à modalidade específica, assegurando, ainda, o 
contraditório e a ampla defesa. 

A reserva orçamentária está prevista com a indicação da respectiva conta. 

Com estas considerações, informamos que, sob o aspecto jurídico, não há 
nenhum óbice à implementação da almejada licitação, motivo pelo qual devolvemos os 
documentos encaminhados com a aposição da chancela deste Departamento Jurídico. 

RVM/rvm í 
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Salientamos, por fim, que a chancela aposta nos anexos de especificação 
técnica, o foram apenas para garantir a autenticidade de todo o conjunto que compõe o 
Edital, haja vista que estes Anexos não apresentam qualquer conteúdo jurídico passível de 
análise. 

É a Nota Jurídica. 
Brasília, 08 de outubro de 2002. 

APROVO E : CiJ/JO/ O!) 

~,~ .. 
MARCO A . ELIO ERREIRA ~e~·'*'~: . 
Resp./ DEPARTAMENTO JURÍDICOtg~· ~~~~~~,_,ro 

o!l-<i'> 

RVM/rvm 
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6 J' . De: P-RESIDENTE DA CPL/AC 
v ·H O') -J'M.) 

J - '"]( '' C' .J I Q1 . 

Ao: CHEFE1 DO DEJUR 

CIICPL/ AC-937 /2002 

Ref: Inicial 

Assunto: Chancela de Edital de Pregão- Aquisição de Leitores Código de Barra. 

Brasília/DF, 10 de setembro de 2002. 

o 
Encaminhamos, apenso, minuta do Edital e demais anexos da licitação, na modalidade 

Pregão, tipo menor preço, objetivando a Aquisição de 65 (sessenta e cinco) Leitores Manuais de 
Código de Barra, para análise, parecer e chancela desse órgão. 

Colocamo-nos a disposição desse Departamento para quatsquer esclarecimentos e 
consultas que se fizerem necessários. 

MAR o 
Presidente da CPU AC 

/ 

CNB/cnb 
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EMITENTE DATA 

DORC/DEORC 14/08/02 

72 São Paulo-Metropolitana 

PRbJE/TÓ/ATIVID~b,SI '-' 

17.1.06 Equipamentos de Informática 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2002 

FINALIDADE 

38 Leitores de código de barras 

ELA EMISSÃO 

Oislene vaz ne Jesus Esteves 
Aux. Ad m 1n,s t o· atovo 111 

Mal. O 010.566 1 

MÊS VALOR- R$ 

10 50.274,00 

CHEF ORC 

Sérgio-Eduardo • de Jardim Sayão 
CH/DIV/DEORC 
Mat.: 8.011.809-7 

• DITEC 

TOTAL 50.274,00 
50.274,00 

CHEFEIDEORC 

ogério Vianna. M. dos SantosPágina I de I 
Mat. S:Oti.S.t;&-7 
S•lbtllílfeiDEORC 

o 
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EMITENTE 
BLOQUEIO 

DORC/DEORC 
DATA 

14/08/02 

Rio de Janeiro • DITEC 

r.J PRójEroiÀtiVIDÁDE \..) d 

17.1.06 Equipamentos de Informática 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO M~S VALOR- R$ 

TOTAL 17.199,00 
2002 

FINALIDADE 

13 Leitores de código de barras 

RESP. 

J,slene Vaz de Jesus fsteves 
Aux. Ad m 1n1 st r a t ivo 111 

Ma t. 8 .010.566 - 1 

10 17.199,00 

CHEF DORC 

Sérgio-Eduardo C. de Jardim Sayão 
CH/DIV/DEORC 
Mat.: 8.011.809-7 

17.199,00 

EORC 

Rogério Vianna M. dos Santo~ágina I de I 
~at. 8~011.566-7 
$:1t:tno1eiOEORC 
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EMITENTE DATA 
BLOQUEIO 

DORC/DEORC 14/08/02 

Paraná - DITEC 
! ')~'"'"-~'" ~ -

PROJETOÍATÍVIOAOEv 

17.1.06 Equipamentos de Informática 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO M~S VALOR- R$ 

TOTAL 9.261,00 

r_) 

2002 

FINALIDADE 

7 Leitores de código de barras 

EMISSÃO 

· s·~nr Vaz 02 !e sus fsteves 
~· UJ:'. . A d m rnls t r·afi VO 111 

'-1 at. O 0 10,56 6 -1 

10 9.261,00 

CH EIDORC 

S. gio-Eduardo C. de Jardim Sayão 
CH/DIV/DEORC 
Mat.: 8.011.909-7 

9.261,00 

~AS~ 
~c -------

Rogério Vianna M. dos SantBRgina 1 de 1 
Mat. 8:011.566-7 
SullcllifeiDEORC 
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CORREIO< EMITENTE 
BLOQUEIO 

DORC/DEORC 

810.03.02.0000 Equipamentos e Material Permanente 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

2002 

FINALIDADE 

7 Leitores de código de barras 

RESP. P~ EMISSÃ~ 
Oislene vaz ~e Jesus Esteves 

Aux. Adm 1111s t ra t!VO 111 

Mat . 0 .010 .566 \ 

MÊS 

10 

VALOR- R$ 

9 .261 ,00 

TOTAL 9.261,00 
9.261,00 

HEFEID ORC 

Rogério Vianna M. dos SantOJJágina I de I 
Mst. a:otH66-7 
Sullehófe/OEORC 

o 

o 
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PROTOCOLO 

A(o) : CPUAC 

CI/CAC/DCON/DECAM - 4. 788/2002 

Ref: C//D/RAD/0310/2002 

Assunto : Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barra 

Brasília, 23 de outubro de 2002. 

Enviamos em anexo, visando a aquisi~ão dos equipamentos em pauta, os documentos abaixo relacionadoQ 

Termo de Referência nº 073/2002; 

Quadro de Estimativa de Preços nº 076/2002, e 

Propostas Fornecedores. 

Atenciosamente, 

o 



ITEM 

01 

• 
• 

• 

....__-----RREIO< c -· ---riiü\1() -nE:iiFÊRftN-ciÁ N:. 1 
-----'-'-r--.=-=~"--' 

Descrição do Produto 

ÓRGÃO SUPRIDOR 
DCON/DECAM 

LEITOR DE CÓDIGO DE BARRA, CONFORME ESPECIFICAÇÃO 

DOCTº DE ORIGEM 
CI/DIAPR/DCAMP-1 073/2002 

Quantidade Preço de Referência 
unitário 

R 

TÉCNICA EM ANEXO 65 *1.782,74 

JUSTIFICATIVA DO PREÇO DE REFERÊNCIA: Conforme Quadro de Estimativa de Preços nº 076/2002 

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO: O DCAMP esclarece que esses equipamentos serão utilizados 
nos Sistemas Automáticos de Triagem de Encomendas, conforme justificativa de aquisição contida no 
Relatório Técnico nº DIMA/DEINF-03/2002. São os dispositivos responsáveis pela codificação da quase 
totalidade das encomendas nos sistemas de triagem. 

CONDIÇÕES DA CONTRATAÇÃO: Permanecem inalteradas as condições contidas nas õ 'S 
DIRAD/0310/2002 e CAC/DCON/DECAM-4.737/2002. 

o 
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ITEM 

01 

QUADRO DE ESTIMATIVA DE PREÇOS- No 076/02 

ÓRGÃO SUPRIDOR 
DCON/DECAM 

Descrição do Produto 

DOCT2 DE ORIGEM 
CI/DIAPR/DCAMP-1 073/2002 

Quantidade Preço de Referência 
unitário 

(R$) 

LEITOR DE CÓDIGO DE BARRA, CONFORME ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA EM 
ANEXO 65 

PRECO DA PESQUISA DE MERCADO -18/07/2002 

EMPRESAS 
CAAS COMPUTER 
ITAUTEC 
PREÇO ESTIMADO DCAMP 
P~EÇO ESTIM,ADO DCAMP -_ATUALIZADO PELO 
DOLAR- PERIODO 18/07/02 A 23/10/02 

(*)variação: 18/07/2002 -2,87720 

Observações: 

23/1 0/2002 - 3,87040 
variação no período: 34,75% 

VALOR UNITARIO 
3.711,00 
4.060,00 
1.323,00 

(*)1.782,74 

1.782,74 

1) Apesar de terem sido convidadas 12 empresas do ramo, somente as empresas acima apresentaram preços, 
estando os mesmos elevados se comparados com o preço estimado pela área requisitante (atualizado). 
2) Diante do exposto, este DECAM resolveu utilizar como preço de referência, o preço estimado pelo DCAMP, em 
virtude do mesmo estar de acordo com o preço praticado na ÚLTIMA CONTRATAÇÃO. REAUZADA EM 
18/07/2002- CONTRATO N!! 11.346/2002 (R$1.323.00- atualizado: 1.782.74). 

o 

\\Mnc71155XID~mtns 211112\Quadm do E"llnntivn do Proços\E"inu•ivn do pr<>;ns_II?6_A4uisiçãn do MmnUiis do código 
de bmras.doc 1 
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6l VVJALDEMAR BATISTA BURMANN 

De: Luiz Cabral [luizcabral@caas.com.br] 
~01:... :H:tO:l I 1\ld::> 
''l (; , .Er_viaÃo20CJ quarta-feira, 16 de outubro de 2002 

. . I 

) 

Para: LIANA AP./CORREIO 

Assunto: REF. ORÇAMENTO 

À 
DECAM- DEPT0 DE CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAL 

A/C 
LIANA I SANDRA I WALDEMAR 

1 . REFERENTE: A IMPRESSORA HP - HEWLETT- PACKARD I 
MOD . 1.220 CXI COD . C-2694A JATO DE TINTA COLORIDA I 
CONFORME PLANILHA DE ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA, ENVIADA I 
VALOR R$ 3.850,00(TRES MIL OITOCENTOS E CINQUENTA REAIS) 

2 . REFERENTE: LEITOR DE CÓDIGO DE BARRAS MOD. LS 4000i I 
CONFORME PLANILHA DE ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA, ENVIADA I 
VALOR R$ 3.711 ,00(TRES MIL SETECENTOS E ONZE REAIS) 

LUIZ CABRAL 
CAAS COMPUTER 
CONFIRA OUTRAS CONFIGURAÇÕES 
PRAZO DE ENTREGA 15 DIAS 
FONE 011 - 3666-2391 OU 3824-9326 

16/10/2002 

Página 1 de 1 

o 

o 
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CT/CAC/DCQ~/DECAM- 4.662/2002 

À o~vl 
.X@~SOCCORB'PER COM. E INFORMÁTICA LTDA 
; Fe'n'eYfax: (1 i p38º4-9326 

At. Sr. Riberto/Luiz Cabral. 
e-mail: riberto@caas.com.br 
e-mail: saascomputre@terra.com.br 

Prezado (a) Senhor (a), 

Conforme nosso contato telefônico, solicitamos a V. sa analisar a viabilidade de nos apresentar proposta a 
título de estimativa, até o dia 15.10.02, objetivando o fornecimento dos Equipamentos, conforme 
relacionados abaixo: 

ITEM UNID. QUANT. DESCRIÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

01 UM 25 
Impressoras Jato de Tinta Colorida, conf. Planilha de Especificaçã( 
Técnica em anexo. 

02 UM 65 
Leitores manuais de código de barras,(Scanners) conf. Relatório Técnico' 
(Planilha)em anexo. 

CONDIÇÕES PARA FORNECIMENTO. 
a) Obedecer as normas contidas nas Planilhas de Especificação Técnica; 
b) Prazo de entrega: Máximo 30 (trinta) dias após a assinatura do Contrato; 
c) Local de entrega: Conforme Pauta de Distribuição em anexo; 
d) Garantia: Total do fabricante pelo período de 1 (um) ano, contados a partir da emissão do termo de 

aceitação; 
e) Condições de Pagamento: Até 30 (trinta) dias após entrega dos equipamentos e aceite pela ECT; 
f) Validade da Proposta: 30 (trinta) dias a contar da data de emissão. 

O endereço para o encaminhamento da estimativa via Correio é: 

DECAM - DEPP DE CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAL 
SBN - Edifício Sede da ECT - 6° Andar 
CEP: 70002-900 Brasília - DF 
Por fax: (Oxx) 61- 426 2817/2807 ou ainda pelo e-mail: burmann@correios.com.br; 
Fone para contato: (Oxx) 61-426-2885 ou 426-2792- falar com Sandra ou Waldemar 

o 
Em vista da necessidade de agilizarmos o processo de contratação, solicitamos providenciar o 

envio do referido orçamento impreterivelmente até prazo citado cima. 

WBB/CAC/DCON. 

Atenciosamente, 

Liana Aparecida de Araújo 
Chefe da Divisão de Contratação 

DCON/DECAM 
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Brasília, de setembro de 2002 
À 
ITAUTEC TECNOLOGIA S/ A 
Fone: (61) 323-3031 R: 1126- Cel: (61) 9994-4021 
Fax: (61) (61) 226-1251 
att. Jorge Ítalo 
e-mail: Ítalo@itautec.com.br 
Prezado Senhor, 

. } Solicitamos a V. sa analisar a viabilidade de nos apresentar proposta a título de estimativa, até o dia 
27.09.02, objetivando o fornecimento dos Equipamentos, conforme relacionados abaixo: Ü 

ITEM UNID. QUANT. DESCRIÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

01 UM 102 Microcomputador - (Estação Multimídia), conf. Eesp. Técnica anexa. 
02 UM 029 Microcomputador- (Estação Gráfica), conf. Espec. Técnica anexa. 

03 UM 065 
Leitor de Código de Barras - (Para Máquina de Triagem) conf. Espec. 
Técnica anexa. 

CONDIÇÕES PARA FORNECIMENTO. 
a) Obedecer as normas contidas nas Planilhas de Especificação Técnica; 
b) Prazo de entrega: Conforme Planilha de Especificação Técnica; 
c) Local de entrega: Conforme Pauta de Distribuição; 
d) Garantia: Do fabricante no mínimo de 1 (um) ano, contado a partir da emissão do termo de aceitação; 
e) Condições de Pagamento: 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega dos equipamentos e aceite pela 

ECT; 
f) Validade da Proposta: 30 (trinta) dias. 
g) Parâmetros de Assistência Técnica: Definidos conforme o presente anexo 3; 

ENTREGA DO ÍTEM (03). 

DR'S. QUANTIDADE 

SPM 38 
RJ 13 
PR 7 
PE 7 

TOTAIS ;65 / 

\) 
WBB/AC. ________________________________ _ 1 
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O endereço para o encaminhamento da estimativa é: 

DECAM - DEPP DE CONTRATAÇÃO E ADM. DE MATERIAL 
SBN - Edifício Sede da ECT- 6° Andar 
CEP: 70002-900 Brasília - DF 
FAX:(Oxx) 61-426 2817 
FONE:(Oxx) 61-426-2885 ou 426-2792- falar com Sandra ou Waldemar 
e-mail: burmann@correios.com.br 

Em vista da necessidade de agilizarmos o processo de contratação, solicitamos providenciaO 
envio do referido orçamento impreterivelmente até prazo citado bma. 

WBB/AC. _______________________________ _ 2 
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'. :_T~~-t;"·:·~: .. : : . -:.. ... ;; ___ : .. ,:..: · 
Ref.: Estimativa de Pn~ços para fomecimen!o de Microcomputadores c Leitor Código de Barras 

i~~~~~~~,-;;;i~~~!~--:~- - ' .. ;• .~;~-:·.:::~~t-_t.~~~:_~;:~f '; / .~;::::f:f. .~ _: · ; ·.:_:ç;.~~~-- ~~-::..~:1~=-~~-- - - ~ ._: ~~-- .. . '-~~~~;~~ .:_ ---~- ~- : .. "(~- -~·- :_:~---~ ---- <i;~;- ~ - -~~~; - ~~~-~ 
~ que <.1fertrui)os-i5s -ii:iiC.rocomputadOres c leitor de códígó de barras .· dé fabricnçào d.s:t 

. ~!~is se aproxima_ das cspecíficaç_õcs técnicas :solicitadas c não atendem as carncteristicas 
. - seguintçs ·ahaíxt);·que solicitamos a possibilidade de altera-lo&: _-: _ .- ~--:- --- . > ·' . .. . 
:- .. -·;f:::~~: _ ;.;,-._ ~ ", _.,... ,... .-··· :-: ... ·_. . . ~, · F · ~:._· · ~ -?._;i · 1 • · -:·~.;_~~:::~--·.-: :. . 

Motherboard. - Coo!er utilizando liquido 
~esfriando apropriado ao mesmo com 
sis'terna (tê refrigenwão d~ acordo com as 
espcdtlcaç~cs _do tàbricante do processador. 

. -:-_~, ~:-:· ~. ~ .--:~i:.;~~ ~ - . ·- .":_~ - -... : . --~ , .. · .. · _.. - .. 
(Estação Gráfica e Multimídiá) -

Pelo m~nos 4 porlas USB integradas 

· (Estação Gl'ática e Multimídia) 

·. '"'-' --- -

Mothcrboã.rd 1.5.1. Banco de Memória 
com taxa &: t'ránsféréncia de 4.2 Gbytcs/s. 
Sendo que na memória RAM . no suhitem 
.2-:p está -~-s~'tldo solicitado taxa de 
tnu~~ter&dà de 2.1 Gbytes 

Microcomputadores Ttautec não possuem 
esse tipo de Coole~r. poi!' o gabinetes dos 
núcrocomputadores _ Itat~tec possUem -unia 
boa refrigeraç-ão e ainda, possuií1do um · 
cooler dedicado Qara a tonte. um -para o 
processador e uit(p~tra · refrigeração interna 
de 4.500 
ü correto ~cría up.:grade P'!!.a .3 em, pois 
fornecer o microcomp':ltador, a 
existente t<-Tá: -_-qiie ~--~ci ., reti.rada ~~a a 
jnstalaçào de pt.:nte~ de l GB para · p~rfazcr 
os 3 GB. A cara.ctcristicá de -~ expansào 
sÚb~-ntcnde-se que as memórias instaladas 
não ser 
O micro(.!omputador Itaul~ ofertado possui 
2 portas tJSB inl~gradas, mas a(.!eita instalar 
mais 4 USB. Solicitamos alterar para 4 
portas USB pod~:ndo . ~er illl.cgradas ou 
instaladas-na mo1hcrboard. 
No micro~.:omnutador ltautec a tM<l. de 
transferênC-ia ,;o Bancó de Memória e da 
própria memória R.At-.·t é de 2.7 GBytes/s. 
Solicitamos alte_'"ªr todos para 2.7 Gbyles. 
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W'\ISSAU PE.Rl'~ffifE DC: LICITACAO CPL/AC 

EMPR-ESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
I _l'c . .. '. .c''"'_ 

)' b~'} -· . t,ECAM 

A(o): CPUAC 

CI/CAC/DCON/DECAM- 4.668/02 

Ref.: CI/DIRA0/031 0/2002 

Assunto : Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras 

PROTOCOLO 

Brasília(DF), {.) de setembro de 2002. 

o 
Enviamos em anexo, os documentos abaixo relacionados, referentes à aquisição do material em 
pauta, para compor o processo licitatório enviado através da Cl epigrafada: 

Nova Especificação Técnica; 
Parâmetros de Assistência Técnica. 

Ressaltamos, que o DCAMP solicita que seja submetido à sua análise, qualquer edital para compra 
de equipamento e/ou software requisitado por aquele Departamento. 

Atenciosamente, 

ão Machado 
hefe do D artamento de Contratação e 

Administração de Material - DECAM 

cJ c - uCAf'A- f> 



sou~cES~~~~~A BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
'I St <~-: r: c- " ;,r S~"' · · ·- - · - - - ---- - - --- --

. _) 

De: DECAM PROTOCOLO 

Ao: CPUAC 

CI/CAC/DCON/DECAM- 4.737/2002 

Ref. CI'S DIRAD/ 031 O, 0380, 0425, 0426 e 042&2002 

ASSUNTO: Aquisição de Softwares, Hardwares e Periféricos 

Brasília, 1 ~t de outubro de 2002 

Em atenção Cl's acima epigrafadas, solicitamos alterar as Condições "Pagamento" e "Vigência" , canO s 
nas referidas Cl's, passando as mesmas prevalecerem conforme abaixo: 

1) Aquisição de Softwares: 

1.1) Condições de Pagamento: Os pagamentos serão realizados de acordo com o estipulado abaixo: 

1 ª Parcela - 80% (oitenta por cento) do valor total do contrato, 30 (trinta) dias após a entrega e aceite 
do material; 

2ª Parcela- 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, divididos em 12 (doze) parcelas iguais, 
sendo a 1 ª parcela a iniciar-se 30 (trinta) dias contados a partir da data de entrega e 
aceite do material. 

1.2) Vi~;ência: O período de vigência do contrato será contado a partir da data de sua assinatura até o 
pagamento da última parcela. 

2) Aquisição de Hardwares e periféricos: 

2.1) Para equipamentos entregues somente nas Capitais dos Estados: o 
Condicões de Pagamento: Os pagamentos serão realizados de acordo com o estipulado abaixo: 

1 ª Parcela - 90% (noventa por cento) do valor total do contrato, 30 (trinta) dias após a entrega e 
aceite do material ; 

2ª Parcela - 10% (dez cento) do valor total do contrato, divididos em 12 (doze) parcelas iguais, 
sendo a 1 ª parcela a iniciar-se 30 (trinta) dias contados a partir da data de entrega e 
aceite do material. 

2.2) Para equipamentos entregues também no Interior dos Estados: 

Condições de Pagamento: Os pagamentos serão realizados de acordo com o estipulado abaixo: 

1 i! Parcela - 80% (oitenta por cento) do valor total do contrato, 30 (trinta) dias após a entrega e 
aceite do material ; 

\\Mnc70558\Documento.s 2002\CI\CI4.737 _02 cronogramH de desembolso SOFTWARE e HARDWARE_CPL.doc 
STAP/stnp 



Mãrta Mariãi:Coelho 

De: ~ G V~ 
Enviado em: 

u .Pari: 1 ~d:) 

Francisco José Botelho Salgado 
segunda-feira, 9 de setembro de 2002 12:39 
Marta Maria Coelho 

'1 Àssuhtcr:-J soe ENC: Scanners da Crisplant. 

Marta, 
Resposta do DEINF OK para ti? 
Se sim, qual seria a data do pregão? 
Chico 

-----Mensagem original-----

De: Francisco Ribeiro Mendes 
Enviada em: sexta-feira, 6 de setembro de 2002 11:20 
Para: Francisco José Botelho Salgado; ITAMAR BIANCHINI 
Cc: Marta Maria Coelho 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Francisco 

~ntendemos que os equipamentos destinados para PE e PR podem ser entregues na SPM, desde que sejam feito s 
. /.estes que comprovem o funcionamento dos mesmos, quando no recebimento. 

Francisco Ribeiro Mendes 
Chefe da DIMA/DEINF 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Departamento de Infra-Estrutura 

Divisão de Manutenção 
Fone: 426 2607 

franciscom@correios.com. br 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 6 de setembro de 2002 10:37 
Para: ITAMAR BIANCHINI; Francisco Ribeiro Mendes 
Cc: Marta Maria Coelho 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

Itamar ou Francisco, 

) Como se trata de decisão da competência desse DEINF, peço opinarem urgente à Presidente da CPUAC. o 
A princfpio, não vejo problema algum na centralização da entrega dos Scanners em São Paulo, Rio ou Curitiba, 
com vistas à redução dos custos de aquisição, porque podemos remanejá-los posteriormente sem problemas aos 
seus destinos. 

Francisco Salgado 
Gerente do Projeto Operacional de Encomendas 

Prog. Corporativo de Automação Industrial 
Fones: (61) 426-2673 e (61) 9970-0292 

-----Mensagem original-----
De: Marta Maria Coelho 
Enviada em: sexta-feira, 6 de setembro de 2002 10:02 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Chico, tendo em vista o quantitativo para PE e PR, há possibilidade de fazer a entrega só em São Paulo? Rio? ou? 
Os locais poderão inviabilizar o custo do leitor, face a tributação (ICMS) e frete. Estarei aguardando a resposta. 

1 
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MARTA 

8Gvl -=: -Mensagem originai-----
SO ' .- óê:d-.~ Francisco José Botelho Salgado 
I) · C(' 1, Ç' ,Ejwiada em: quinta-feira, 5 de setembro de 2002 08:54 

Para: Marta Maria Coelho 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Marta, 
Segundo o Adauto, o processo foi enviado para essa CPL ontem. 
Qual seria a data do pregão? 
Chico 

-----Mensagem original----­
De: Marta Maria Coelho 
Enviada em: quinta-feira, 29 de agosto de 2002 13:55 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

CHICO, 

PARA CONHECIMENTO, HOJE A AGENDA ESTÁ EM 12/09/2002 
MARTA 

-----Mensagem original----­
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: quinta-feira, 29 de agosto de 2002 13:06 
Para: Adauto Tameirão Machado; Francisco José Botelho Salgado 
Cc: Marta Maria Coelho 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Adauto 
Conforme conversei hoje de manhã com voce, o DEORC está lhe enviando as tabelas ainda hoje. 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax : 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: quinta-feira, 29 de agosto de 2002 10:24 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Cc: Ana Lucia Leitao Nunes; Marta Maria Coelho 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Chico, 

o 

o 
ontem enviei Ci ao Dcamp, cobrando alguns dados adicionais que faltaram, inclusive tabela de 
bloqueio, que ainda não recebemos, e sem a qual O Dirad e o Presidente não autorizam a abertura de 
licitação, 

Adauto 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: quinta-feira, 29 de agosto de 2002 09:01 
Para: Adauto Tameirão Machado 
Cc: Ana Lucia Leitao Nunes; Marta Maria Coelho 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

2 



Adauto, 
Segundo a Ana Lúcia, a Cl foi entregue à Subchefe do DECAM em 26/08/2002. 
Peço conhecer resposta da Marta acerca dos prazos sugeridos. 

- A hossa demanda mais crítica é de que disponhamos de pelo menos 2 desses Scanners até 
f! 7 V l 30/09/2002, em adiantamento. 
U l, __ _ Abraço, 

'OI 
Francisco Salgado 

o~-· . J 
'-l C. M . . I ----- ensagem ongma -----

De: Marta Maria Coelho 
Enviada em: quarta-feira, 28 de agosto de 2002 16:44 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Chico, 

O prazo fornecido pelo Adauto está bom, entretanto o tempo está passando e o prazo médio de pregão 
a partir de sua chegada na CPL é de 40 dias, e a minha agenda de reuniões está com marcação até dia 
09/09/02. Cada dia que passa só vai aumentando a quantidade de processos na cpl e inclusive alguns 
já informalmente. Vamos agilizar o máximo possível. 

Marta Maria Coelho 
Presidente da CPL/Pregoeira - AC 
12Jmartamaria@correios. com. br 
W(61)426-2762 
bil(61 )426-2759/2509 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: terça-feira, 27 de agosto de 2002 09:08 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Chico, 

ainda não recebim a Cl, 

Adauto 

-----Mensagem original-----
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: segunda-feira, 26 de agosto de 2002 18:36 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Cc: Sérgio Antônio Perfeito 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 

Francisco 

Cl já está no DECAM. Foi entregue hoje para a Tania, subchefe do DECAM. Houve algum 
problema na Diretoria pois a Cl original perdeu-se. 

o 

o 
Quando tivermos o resultado da licitação, podemos começar as negociações para a antecipação de 
2 scanners. 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Ce1:61-99858969 
email: analucia®correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Sérgio Antônio Perfeito 
Enviada em: segunda-feira, 26 de agosto de 2002 18:34 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 

3 
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Assunto: 

É p"O-ssível. 

RES: Scanners da Crisplant. 

l>l O t Y »' -----Mensagem originai-----
,L)I::!C:IC:!O:>- ""Dei!:> Ana Lucia Leitao Nunes 
'"")_C( f\_, é' , E~~~da em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 19:11 

:; ·- 'Para: ' Sérgio Antônio Perfeito 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

Sergio 
Voce acha que a gente consegue 2 leitores com entrega imediata? 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone : 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 16:08 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes; Marta Maria Coelho 
Cc: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

Ana, 

o 
Pelo que entendi da previsão do Adauto, se a Cl chegar hoje às mãos dele, em 01/10/2002 estaria 
assinado o contrato (27 dias úteis), se tudo correr bem e a Marta tiver a disponibilidade sugerida. 

Restaria ainda o prazo de entrega. Como pelo e-mail abaixo o nosso momento crítico será a partir 
de 30/09/2002 (início do Posta em Marcha de Porto Alegre), você vê a possibilidade de entrega 
imediata logo após a assinatura do contrato, de pelo menos 2 scanners do montante adquirido? 

Marta, 

Trata-se de uma situação crítica para nós. Tudo bem quanto aos prazos sugeridos pelo Adauto para 
a efetivação do Pregão? 

Francisco Salgado 
Gerente do Projeto Operacional de Encomendas 

Prog. Corporativo de Automação Industrial 
Fones: (61) 426-2673 e (61) 9970-0292 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 15:33 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

o 

A Cl ainda não deu entrada. Tão logo ela chegue, encaminharei à CPL para licitação (assinatura do 
Diretor consigo em 1 dia e a do Presidente, provavelmente, mais 1 ). Nesse caso, devido á urgência, 
não efetuarei pesquisa de mercado, assumindo o valor informado pela área técnica como OK. Sem 
uma análise mais aprofundada, creio que o item deve ser de prateleira, podendo ser adquirido por 
Pregão. Dessa forma, caso a Marta tenha disponibilidade de data, poderia abrir a licitação em uns 
15 dias úteis. Assim, precisaríamos de 17 dias úteis, para licitar. Após temos homologação em 
Redir (no mínimo 5 dias úteis), mais cinco dias úteis após a publicação da homologação (prazo 
legal) para assinatura de contrato, o que totalizaria 27 dias úteis, mais o prazo de entrega, que deve 
ser definido pelo requisitante (não sei o que vocês definiram). 
Ressalto que o prazo da CPL foi estimado considerando a disponibilidade da Marta (inclusive data), 

4 
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que deve ser negociado diretamente com ela.OK? 

Adauto 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 14:45 
Para: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

Adauto, 
Segue a resposta da Ana quanto à modalidade, o valor encontra-se abaixo. 
Favor informar se a Cl já deu entrada nesse DECAM e o prazo estimado para entrega dos 
scanners aos CTEs. 
Francisco 

-----Mensagem original-----
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 13:43 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Francisco 
Nesse caso, a que enviamos para o DECAM era de menor preço. A Cl já chegou no DEO [ 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 23 de agosto de 2002 10:04 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Ana, 
O que nos referimos é quanto à questão de modalidade em "menor preço" ou "técnica e 
preço", que é definida pelo requisitante, e não pelo órgão comprador. 
Francisco 

-----Mensagem original-----
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 19:06 
Para: Francisco José Botelho Salgado o 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Francisco 
Não somos nós que escolhemos a modalidade de licitação e sim a área administrativa. 
No dia 15/8 enviamos para o DECAM a Cl, mas ela antes tem que ter o de acordo do 
Diretor. No momento, estamos com o Dr Afranio substituindo o nosso Diretor, logo a Cl 
ficou para o despacho do nosso assessor executivo com dr Afranio. 
Eu pensava que já tinha ido para o DECAM, mas pelo email do Adauto, ainda não 
chegou lá. Pedi alguem para rastreá-la. 
O montante da licitação é em torno de R$86.000,00. 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com.br 
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-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 16:13 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 
Cc: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: ENC: Scanners da Crisplant. 
Prioridade: Alta 

Ana, 

Você pode nos informar qual a modalidade de licitação e o valor estimado, para 
que o Adauto nos dê uma previsão de prazo de entrega dos scanners aos CTEs? 

Conforme o e-mail abaixo do Ricardo, preocupa-me a questão da quebra do 
compromisso dele assumido com a Crisplant, mas nessa altura dos 
acontecimentos, não podemos fazer nada devido aos prazos de licitação, a não ser 
tentar garantir que a entrega seja feita até o Posta em Marcha de Porto Alegre, que 
começa em 30/09/2002. 

Abraço, 

Francisco Salgado 
Gerente do Projeto Operacional de Encomendas 

Prog. Corporativo de Automação Industrial 
Fones: ( 61) 426-2673 e ( 61 ) 9q70-0292 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 15:53 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: scanner da Crisplant 

Francisco, 

é menor preço ou técnica e preço? Qual o valor estimado? 

Adauto 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 14:26 
Para: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: RES: scanner da Crisplant 

Adauto, 

o 

Recebendo a tal CI do DCAMP hoje, pode me dar uma noção de prazo para o 
entrega desses scanners aos CTEs? 
Francisco 

-----Mensagem original-----
De: RICARDO PEIXOTO LANGSCH 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 15:14 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Cc: ROMULO VALLE SALVINO 
Assunto: RES: Scanners da Crisplant. 

Caro Salgado 

Temos dois lados nesta questão: 

1 - O lado técnico. 

A falta dos scanners pode ser efetivamente contornada até antes do infcio do 
Posta em Marcha. 
O Posta em Marcha deverá estar iniciando, se tudo correr bem por aqui, 5 
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semanas após 26/8. 
Para o Posta em Marcha é imprescindível que tenhamos d 
scanners para que a máquina possa operar por completo. 

2 - O lado "negociai" 

Eu obtive o "empréstimo" dos scanners da Crisplant, com o 
compromisso meu de que os devolveria antes do Posta em Marcha. 
Para a Crisplant é importante "entregar todas as partes previstas''. 
Esse foi um comprometimento meu junto à Crisplant. 
Eu assumi esse compromisso a partir do entendimento entre as áreas de que 
eles (os scanners) retornariam para os testes. 
Se esse compromisso for quebrado agora, não terei como conseguir, no futuro, 
essas facilidades junto à Crisplant. 
Sinceramente também não saberia te dizer agora se eu estaria disposto a 
assumir novamente esse tipo de comprometimento, tendo em vista o desgaste 
pela situação criada agora. 

Fique a vontade para decidir da melhor maneira. 

Atenciosamente 

Ricardo 

-Mensagem original­
De: 
Enviada em: 
Para: 
Assunto: 
Prioridade: 

Ricardo, 

Francisco José Botelho Salgado 
Quarta-feira, 21 de Agosto de 2002 14:46 
RICARDO PEIXOTO LANGSCH 
ENC: Scanners da Crisplant. 
Alta 

o 

Peço conhecer e informar quais as implicações da falta dos 2 scanners da 
máquina de Porto Alegre, emprestados a Curitiba e Recife, a partir do início do 
T AI em 26/08/2002. 
Francisco Salgado 

-----Mensagem original-----
De: Adauto Tameirão Machado 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 14:00 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: ENC: scanner da Crisplant 

Conhecer, 
Adauto 

-----Mensagem original-----
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: quarta-feira, 21 de agosto de 2002 13:51 
Para: Claro Leão da Rocha Neto 
Cc: Adauto Tameirão Machado 
Assunto: ENC: scanner da Crisplant 

Claro 

o 

Essa é outra Cl que foi para assinatura do Dr Afranio. Ela é meio urgente. 
F avo r rastreá-la na secretaria do Afranio, pois o DECAM precisa recebê-la. Pela 
data, 15/8, acho que ela já deve ter sido assinado pelo Dr Afranio. 

Ana Lucia Leitão Nunes 
Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com . br 
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Chefe do Departamento de Atendimento de Campo-DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax : 61- 4262296 
Cel : 61-99858969 
email : analucia®correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 15:49 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 
Assunto: RES: scanner da Crisplant 
Prioridade: Alta 

Ana, 
O Itamar avisou que a especificação encontra-se em anexo ao 
Relatório de ele fala, mas mesmo assim ele estará providenciando 
uma cópia neste momento e lhe entregando em mãos. 
Abraço, 
Francisco 

-----Mensagem original-----
De: Noé Gelinski 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 15:49 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: scanner da Crisplant 

Francisco 

No Relatório tem a especificação do novo modelo. 

atte. 
no é 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 15:41 
Para: Noé Gelinski 
Assunto: ENC: scanner da Crisplant 

Noé, 

o 

O Ricardo está em férias, você pode nos dar o "caminho das · 
pedras"? 
Francisco 

-----Mensagem original-----
De: Ana Lucia Leitao Nunes 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 15:38 
Para: Francisco José Botelho Salgado 
Assunto: RES: scanner da Crisplant 

Francisco 
Qual a especificação do scanner? com quem podemos 
conversar para juntos elaborarmos a especificação? 

Ana Lucia Leitão Nunes 

o 

Chefe do Departamento de Atendimento de Campo -
DCAMP 
Fone: 61-4262162, Fax: 61- 4262296 
Cel:61-99858969 
email: analucia®correios.com . br 

-----Mensagem original-----
De: Francisco José Botelho Salgado 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 15:35 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 
Cc: ITAMAR BIANCHINI; Luis Carlos Werner; Norman M. 
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Guanabara Santiago; LUIZ CLAUDOMIRO SACOMAN; 
ROMULO VALLE SALVINO; RICARDO PEIXOTO 
LANGSCH; JOSÉ FERNANDO AZEVEDO DE OLIVEIRA; 
Noé Gelinski 

Cara Ana Lúcia, 

RES: scanner da Crisplant 
Alta 

Acrescento a esse e-mail do Itamar o fato de que, para 
resolvermos essa situação crítica em caráter emergencial , 
providenciamos o empréstimo de 2 scanners da máquina 
em montagem em Porto Alegre, que precisam retornar até 
o início do Teste de Aceitação Inicial , a começar a partir de 
19/08/2002. 

Reforço, pela Área de Operações, o pedido de sua ajuda 
para liberação urgente do citado bloqueio orçamentário 
pela DITEC e da certificação financeira pelo DEORC. 

Abraço, 

Francisco Salgado 
Gerente do Projeto Operacional do 
Sist. Triagem Automática de Encomendas 
Prog. Corporativo de Automação Industrial 
Fones: (61) 426-2673 e (61 ) 9970-0292 

-----Mensagem original-----
De: ITAMAR BIANCHINI 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 1S:07 
Para: Ana Lucia Leitao Nunes 

o 

Cc: Luis carlos Werner; Norman M. Guanabara 
Santiago; LUIZ CLAUDOMIRO SACOMAN; ROMULO 
VALLE SALVINO; RICARDO PEIXOTO LANGSCH; 
Francisco José Botelho Salgado; JOSÉ FERNANDO 
AZEVEDO DE OLIVEIRA; Noé Gelinski; ITAMAR 
BIANCHINI 

Assunto: ENC: scanner da Crisplant 

CARA ANA 

ESTOU ANEXANDO O PEDIDO QUE SEGUE AO E­
MAl L DO PARANÁ, PARA QUE VOCÊ POSSA 
SINTONIZAR COM A GRAVIDADE DA SITUAÇÃO. 
QUANDO COMENTEI COM VOÇÊ VIA FONE, O RE 
A NECESSIDADE DE AQUISIÇAO DESSES 
SCANNERS, VOCÊ SOLICITOU QUE FIZÉSSEMOS 
UM ESTUDO E UM RELATÓRIO QUE JUSTIFICASSE 
A COMPRA. 
ASSIM, CONCLUÍMOS OS ESTUDOS SOBRE OS 
SCANNERS UTILIZADOS NAS MÁQUINAS DE 
TRIAGEM DE ENCOMENDAS, E FIZEMOS UM 
RELATÓRIO DETALHANDO SEU RELEVANTE 
PAPEL NA OPERAÇÃO DAS MÁQUINAS, OU SEJA 
RESUMINDO, A LEITURA DAS MÁQUINAS 
DEPENDE DELES, E SEM ELES NÃO HA 
OPERAÇÃO. 
CARACTERIZAMOS TAMBÉM SEU DESGASTE 
NATURAL EM FUNÇÃO DO USO CONTÍNUO E OS 
INCLUÍMOS NA EXCEÇÃO DA Cl DA PRESIDÊNCIA 
QUE REGULAMENTA A AQUISIÇÃO DE RELATIVOS 
À INFORMÁTICA. 
ESTE RELATÓRIO CONTA INCLUSIVE COM O DE 
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ACORDO DO PCAUT. 
AGORA, NECESSITAMOS DA SUA AJUDA, PARA 
QUE SEJA EFETUADO O BLOQUEIO 
ORÇAMENTÁRIO PARA AQUISIÇÃO DE 65 
(SESSENTA E CINCO) SCANNES, CUJO VALOR 
ESTIMADO É DE R$ 80.000,00, PARA SUPRIR AS 
DEMANDAS IMEDIATAS DAS MÁQUINAS EM 
OPERAÇÃO EM SPM,RJ, E PE, E QUE JÁ NÃO 
CONTAM MAIS COM A GARANTIA DE SEUS 
FABRICANTES. 

GRATO 

ITAMAR 

-----Mensagem original-----
De: Noé Gelinski 
Enviada em: sexta-feira, 19 de julho de 2002 11:55 
Para: RICARDO PEIXOTO LANGSCH; LUIZ CLAUDOMIRO 

SACOMAN; ITAMAR BIANCHINI; Alexandre 
Assumpção Ribeiro; Luis carlos Werner; Rambaldi ; 
Norman M. Guanabara Santiago; Rodney Saburo 
de Oliveira; MARIA AUXIUADORA NOBRE SILVA; 
Francisco José Botelho Salgado; JOSÉ FERNÜ DO 
AZEVEDO DE OUVEIRA 

Assunto: scanner da Crisplant 

Prezados 
Informo que queimou outro scanner na máquina de 
triagem Crisplant/PR no dia 15/07, desta forma caso 
ocorra novo problema teremos paralisação parcial da 
triagem. 

atte. 

Noé Gelinski 
Chefe da SMES/GEREN/PR 
41-310-2256-Virtual 451 

o 
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Ô ~tJRES; BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
SOl · ~c:; '""~ ------------------- --
; ~ Oê: 'Djlf:fAD PROTOCOLO 

Ao: CPUAC 

CI/DIRAD- O 3d-o /2002 

Ref.: CI/DIAPR/DCAMP-1073/2002 

Assunto: Aquisição de Leitores Manuais de Códigos de Barras 

Brasília-DF,Olt de <kl\:r\·n~~ode 2002 . 

o 
Solicitamos as providências dessa CPUAC com vistas à abertura de processo licitatório, para aquisição dos 
equipamentos descritos no quadro abaixo: 

ITEM DESCAlÇAO DO MATERIAL UNID. QTDE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL 
ESTIMADO- R$ ESTIMADO- R$ 

LEITOR MANUAL DE CÓDIGO DE 
001 BARRA, conforme especificação técnica UM 65 * 1.323,00 85.995,00 

em anexo. 
*Preços mformados pelo DCAMP. 

O DCAMP esclarece que esses equipamentos serão utilizados nos Sistemas Automáticos de Triagem de 
Encomendas, conforme justificativa de aquisição contida no Relatório Técnico nº DIMA/DEINF-03/2002. São 
os dispositivos responsáveis pela codificação da quase totalidade das encomendas nos sistemas de triagem . 

Informamos que quando da elaboração do edital, observar as seguintes condições: 

Critério de Julgamento: Menor preço 

Prazo de Entrega: Até 15 (quinze) dias contados após a assinatura do Contrato. 

Pauta de Distribuicão e Local de Entrega: 

LOCAL DE ENTREGA QUANTIDADE/UNIDADE 
SÃO PAULO/SP 
RIO DE JANEIRO/RJ 
CURITIBA/PR 
RECIFE/PE 
TOTAL 

\\Mac70558\Documentos 2002\l :J\t : 14.6~0_02 A4uisityão de Sl :ANNER,<; _ l :J'L.doc 

STAI'/sulp 

38 
13 
07 
07 
65 

o 
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Prezados 

Noé Geiin;:,ki 
terça-feira, 18 de jullho de 2002 14:26 
Francisco Ribeiro Mendes 
ITAMAR BIANCHINI; Norman M. Guanabara Santiago 
Scanner da Crisplant 

Reencaminho as informações que eu possuo referente ao Scanner para a máquina da Crisplant e 
complemento o nome da empresa. Sugiro que entre em contato com a empresa para maiores detalhes que a ECT 
necessite. 

A quantidade necessária é de 7 para uso imediato e 1 de back-up 
HHP do Brasil - Curitiba 
Contato:lberê Meireles Duarte 
41- 285-9125 
41-9102-7909 
duartei@ hhp.com.br 

atte. 

no é 

-----Mensagem original-----
De: Francisco Ribeiro Mendes 
Enviada em: terça-feira, 18 de junho de 2002 08:40 
Para: Noé Gelinski 
Cc: ITAMAR BIANCHINI 
Assunto: Scanners para máquina Crisplant 

Noé 

o 

Estamos tentando providenciar a compra de uma quantidade de scanner suficiente para garantir esse período crítico. 
Para tanto solicito sua ajuda na especificação completa, custo e dados do fornecedor desse equipamento identificado 
aí em Curitiba. Informe também qual o quantitativo mínimo necessário para essa Regional. 

__ ) 

Atenciosamente 

Francisco Ribeiro Mendes 
Coordenador Técnico 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 
Departamento de Infra-Estrutura 

Divisão de Manutenção 
Fone: 426 2607 

franciscom @correios.com.br 

-----Mensagem original-----
De: Noé Gelinski 
Enviada em: segunda-feira, 15 de abril de 2002 16:12 

o 

Para: RICARDO PEIXOTO LANGSCH; LUIZ CLAUDOMIRO SACOMAN; Norman M. Guanabara Santiago; Rambaldi ; Rodney Saburo de 
Oliveira; Amilcar Ferreira Poletto; MARIA AUXILIADORA NOBRE SILVA; ITAMAR BIANCHINI; Luis Carlos Werner 

Assunto: Parecer Técnico do scanner para a máquina Crisplant 

Prezados (a): 

Venho informar-lhes que durante o período de 14 à 23 de março, esteve em testes, o novo scanner, 
marca Hand Held, modelo lmageteam 3800LX, conectado na máquina de triagem da Crisplant. 

1 



\ ~- , o princípio baseia-se em uma câmera CCD ~~ndo feito leitura por imagens, o equipamento possui uma boa 
resistência a impacto em função desta característica. 

f ' ' n (j) ~anf3~[ ficou instalado na esteira do MAl, devido ao grande número de malotes que basculam nessa 
. e~etra. 

_ · QuQnto ao desempenho, os funcionários da Área Op·eracional que trabalharam com o equipamento ficaram 
sãtlsfeitos CQ,!jq 
o deseropenhb de leitura do novo scanner. 

T i, l, r Esclareço que para o uso do Scanner foi necessário confeccionar um cabo para adaptar as conexões a 
(V me5quina de triagem, cabo este confeccionado pela empresa fornecedora do produto. ~c~ 

SuLCI~O::> -p custo de cada scanner é de aproximadamente$ 450,00 (quatrocentos e cinqüenta) dólar (r0· A. 
')- gr'n. ç 1 ?:::.'lf9~..ance de leitura é de aproximadamente 50cm (cinqüenta) da etiqueta. \ .x. 

I ({; I 

Sem mais para o momento, subscrevo-me, '
1

) 

OpL- p,<.f./ 

Noé Gelinski 
Ch/ SMES/GEREN 
41-310-2256 
(virtual 451) 

2 
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EMPRESA .~RASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 
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CI/DIAPRIDCAMP - 1 073/2002 
Ref.: CI/DIMNDEIN"'F- 8245/02 

Assunto: Aquisição Leitores manuais de código de barras- Automação de Triagem 

Brasília, Z 3 de agosto de 2002 

Visando atender às necessidades de aquisição imediata de SCANNERs (leitores manuais de 
código de banas), justificadas no Relatório Técnico (DIMA/DEINF ---: 03/2002) ~ Anexo IV, 
oriundas do Projeto Corporativo da Automação de T1iagem (PCAUT), solicitamos o início do 
processo para aquisição de 65 leitores de código de bruTas. · 

Esse equipamento é de relevante papel na operação das máquinas de,' tliagem de encomendas, Q 
pois no momento, são praticam~nte os di~p9sitivos responsáveis pela codificação da quase totalidade 
das encomendas nos sistemas ad triagem. 

Pm·a subsidim· o processo, encaminhamos em anexo, pauta de distiibuição do equipamento, 
especificações técnicas e relação de prováveis fomecedores. 

Na opmiunidade, infmmamos que providenciamos bloqueio orçamentáiio, de acordo com 
tabela abaixo com desembolso previsto pm·a o mês de outubro/2002, no valor total de R$ 85.995,00, 
na conta/projeto 17.1.06/3.02. 

DR N2 DO QUANTIDADE 
BLOQUEIO 

SPM 1208/02 38 

RJ 1209/02 13 

PR 1210/02 7 

PE 1211/02 7 

TOTAIS 65 

Atenciosamente, 

Anal~~~s 

C/ ANEXO: Especitica.,:iio Técnica - Leitor Del \íúigo De Ratnts 
!'aula úe Dishihuiyão - Leitor de ( :óúigo úe Rarms 
Parecer Técnico - I>IMAIDEINF-03/02 
Lista de Prováveis Fomecedores 

DCA MP 

Valor por DR 

R$50274,00 

R'G17.199,00 

R$9261,00 

R'G9261,00 

R'i)H5.995,00 

IR< :\\SacO 144\A< :\I)!TE< :\I)< :AMI'\I)!Al'R\l :I_EXl'EDIDAS\C :I_DIAl'R_D( :AMI'_ 1 073_2002__A4uisi.,:ão_ Scatmers_Automayão_triagemúoc 

Tel: (61) 426-229~ 
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·J so<~ 
Tabela de Distribuição dos Leitores de código de barras para MECTRI Crisplant 

DR Endereço_ do Site Quant Nome do site 

SPM 
Rua Mergenthaller, 590- blocos I, 11 e 111 São Paulo- SP. .25 CTÇ-JAGUARE 

Av. Morvan Dia; de Fipteirulo. 4045 São Paulo- S.P. 13 CTE-VILA MARIA 

1 ~a '-~ Rua Leopoldo Bulhões, 530 Rio de Janeiro- RJ . 13 CTE-BENFIC A 

~~' , Rua João Negrão,1251 Curitiba- PR. 7 CTE-CURITIBA •. 

~' Av. General San Martins, 1083. Bonji Recife- PE 7 CTE-RECIFE 
( 

o 

o 
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ATRIBUT O 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

CONFIGURA__ç_ÃO MÍNIMA EXIGIDA 

128, EAN 128, Código 93, e PDF-417. 
15.1. Toda a documentação técnica fornecida deverá 
ser correspondente ao equipamento do fabricante, mar­
ca e modelo cotados; 
15.2. O equipamento deverá ser entregue acompanha-
do do manual técnico do fabricante que acompanha o 
equipamento, podendo ser cópia integral e legível deste; 
15.3. O equipamento licitado não pode estar fora de Q 
linha de produção junto ao fabricante, o que deverá ser 
comprovado através de declaração simples do fabrican-
te; 

15. Documentação e Proposta 
Técnica 

15.4. A licitante deverá indicar, em sua proposta técni­
ca, a página da documentação técnica fornecida onde 
se encontra grifada a comprovação de cada um dos a­
tributos técnicos aqui exigidos; 
15.5. Todos os atributos técnicos aqui especificados 
deverão ser comprovados pela documentação técnica 
fornecida pelo fabricante de seus componentes ou pelo 
manual técnico que acompanha o equipamento. Atribu­
tos técnicos exigidos como obrigatórios e não compro­
vados na documentação técnica fornecida pela licitante 
serão considerados não atendidos; 

16.0utros 

15.6. Para o modelo de produto cotado, caso haja di­
vergência entre as características técnicas descritas na Q 
proposta do licitante e as disponibilizadas pelo fabrican-
te como informes técnicos (manual técnico que acompa-
nha o equipamento, folders e prospectos técnicos), pre­
valecerão os informes técnicos da documentação técni-
ca, salvo os casos específicos em que a licitante escla­
reca os motivos da divern_ência. 
16.1. Cabos, conectares, acessórios, manuais e docu­
mentação que acompanham o equipamento, bem como, 
software e drivers necessários à sua utiliz~ão. 

/ 17. Prazo de Entreqa 17.1 . Conforme definido em Edital. 

/ 

18.Garantia 

19. Assistência Técnica 

18.1. No mínimo 1 ano de garantia total do fabricante. 
18.2. Possuir um índice de garantia entre falhas 
(MTBF) de no mínimo 1000 horas. 
19.1. Chamada , Atendimento e Solução do Problema 
conforme definido no Edital. 

I\Sac0144\AC'\lliTECI!WAMP\l liAI'R\ESI'ECIFICAÇÔES\Estrutura autiga\ESPECIFWAÇÔES 2002-1 seruestrell<itor de cod de harra.•ll<itorde cod harras.doc 
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E MJ>RESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS 

Especificações Técnicas 

Leitor de Código de Barras 
(Para Máquina de Triagem) 

ATRIBUTO CONFIGURACÃO MÍNIMA EXIGIDA 

1.1. Destinado à leitura de etiquetas com código de 

1. Funcionalidade do Equi-
barras. Tipo pistola de leitura ótica (scanner de mão) 

pamento 
com alta profundidade e performance, em múltiplas den-
sidades e cores, ler código de barras com baixa quali-
dade (Draft) e leitura através de visar plástico. 
2.1. Carcaça em material rígido e resistente, pouco 
suscetível a arranhões e manchas; 
2.2. Apresentar acabamento . externo com pintura em 
cor uniforme sem deformações, arestas cortantes !ou 
parafusos salientes; 

2. Características Construti-
2.3. Carcaça identificada com número de série, marca 

v as 
e modelo; 
2.4. Suporte apropriado ao equipamento que possa 
ser fixado (aparafusado) em sentido vertical, com opção 
de disparo automático (sem uso das mãos) do gatilho. 
2.5. Resistir a quedas no concreto, de até 1 ,5m de 
altura, no mínimo. 
2.6. Peso sem cabo de 160 a 220 Qramas. 

3. Tecnoloqia 3.1. Diodo Laser - Class 11 650nm +1- 5%. 
4. Acionamento 4.1. Através de qatilho. 

5. Indicações de Leitura 
5 ~1. Sonora - beep. 
5.2. Luminosa- led. 

6. Taxa de Leitura Mínima 6.1. 270 scans por sequndo. 
7. Condições de Contraste e 7.1. Contraste com PCS mínimo de 25%. 
Reflexão 

8.1. Ler etiqueta impressa (1 D) de densidade de 
8,33mils e 15cm de largura e com até 25cm de alcance, 

8. Largura e Alcance de Lei- inclusive. 
tura 8.2. Ler etiqueta impressa (1 D) de densidade de 

15,00mils e 24cm de largura e com até 30cm de alcan-
ce, inclusive. 

9. AI i mentação 
9.1. Fornecida pelo máquina de triagem marca Cris-
plant modelo Sorter-2000. 
10.1. Deverá efetuar leitura precisa do código de bar-
ras a uma luminosidade ambiente de até 3000iux. 

10.Ambiente de Operação 
10.2. Temperatura de operação de 02C a 452C. 
10.3. Deve ser imune a interferência da luz ambiente 
e/ou solar, para lugares fechados e abertos (com ilumi-
nação contínua). 

\\~:u:O I 44\N'IIl!TEC\Il ('AM!'\I >!AI'R\ES!'Er'I Fir'AÇÔES\E•trutura :mtigo\ES!'ECIFIC'AÇÔES 2002· 1 t eruestrelleitor de cod de harra.•lleitorde cod harra.•.doc 
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9t rT Relatório Técnico DIMA/DEINF- 03/200~// 
),_~~O') :- d::> 

I") _; ( -:-, c 'J SOCJ 

DATA: 09/07/02 

I. OBJETIVO 

Demonstrar a necessidade de aquisiçao imediata de scanners (equipamentos 
leitores manuais de código de barras), para utilização nos Sistemas Automáticos de 
Triagem de Encomendas fornecidos pela CRISPLANT, com base na importância 
fundamenta i que os mesmos exercem em

1
relação à operação das máquinas. ,:) 

11. INTRODUÇÃO 

A Área de Encomendas da ECT foi contemplada pelo Projeto Corporativo da 
Automação da Triagem (PCAUT) com o fornecimento de 9 (nove) sistemas automáticos 
de triagem de encomendas, de fabricação CRISPLANT, para as regionais de: Brasília, 
Minas Gerais, Paraná, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e São Paulo 
Metropolitana. 

Decorridos 3 anos de operação, desde o início de trabalho do primeiro sistema, 
os sistemas instalados nos CTE's Curitiba, Recife, Vila Maria, Jaguaré e Benfica tiveram 
seus períodos de garantia expirados, ficando esses sistemas sem cobertura de 
fornecimento de itens de reposição por parte da empresa fornecedora. 

, l Como conseqüência também, do tempo de operação, alguns itens que compõ 
os sistemas de triagem de encomendas, apresentam processo de desgaste natural, 
chegando em alguns casos a atingir o final da vida útil do item. 

Somando-se ao tempo de operação, a condição intensa de uso também consistiu 
em fator de desgaste natural de determinados itens das máquinas, como por exemplo os 
scanners. 

O maior problema que ocorre com os scanners, é o desgaste dos componentes 
responsáveis pela leitura dos códigos de barra, utilizados para efetuar a triagem das 
encomendas nas direções corretas do plano de triagem da máquina. Este desgaste 
causa sérios problemas à produtividade das máquinas, uma vez que cada operador é 
obrigado a acionar os scanners em média por duas a três vezes até que se obtenha 
uma leitura de código, gerando assim, milhares de operações perdidas por dia por 
operador, e como conseqüência, demora na triagem, pois o objeto somente pode ser 
alimentado no sistema de triagem, após a leitura realizada, alem de desconforto e 

\\S:.H.:Ü f 78\DEl~F\Jima\Dima2002\Doc s2002'R~f2002'Rcl0302 . d o~ 
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-.· L V f-f -=-Ã~ndamental importância que os mesmos exercem em relação à 
~áquinas e sua capacidade produtiva: 

a 
ça~das 

~ r C',o l_p.. ~' 
~013~ 0'"' . -A'Q; fato de pertencerem a um sistema maior e de seu conceito de equipamento de 
n- ÇJi''" Ç'(l oi de.sgaste natual, não podem ser considerados como suprimento de equipamentos de 
~. informática; 
:0 -· 
~.\::J _ A solução nc momento, é a aquisição imediata de 65 (sessenta e cinco) scanners de 
-~ mercado, de modelo e funções equivalentes, com respaldo na CIIPR - 109912000, para 
~ substituição aós scanners que estão atualmente em uso em condições precárias de 

funcionamento, fora dos padrões de desempenho aceitáveis. 

~ ~ "\ . : ,~ ~ / / í .··; t1
0 

,:../ ~ ~ "'-'.J \ -. : .I __.? •· I_) _.• • ,. \..,.... 

\J ...--... ~ / (t) JIO _g/. 
t, lf !b ~IV. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES ~ ;/ p/J //}J,-· 

·c i \.':::' -ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA PARA AQUISIÇÃO DOS SCANNE~) 
') "-" 
~~ L 

1 '-J - 1. Leitor de código de barras com iluminação de 630nm (no mínimo); 
f - 2. Funcionamento por gatilho ou outro dispositivo acionador. automático. com ~ c::.._ capacidade de leitura, a uma distância de no mínimo 30cm entre a leitora e o 

\ código; 
'::t - 3. Mesmo que esteja desligado o leitor deverá manter a programação; 
'"':::t - 4. A programação do leitor poderá ser realizada por hardware ou software: 

_ 5. Capacidade para decodificar os seguintes códigos: UPGEAN 128, Code 39, 
Code 128, Codabar, Intercalado 2 de 5. I -; 

· - 6. Imunes à interferência da luz ambiente e/ou solar, para lugares fechados e 
abertos (com iluminação continua); 

7. Deve possuir camada externa de borracha ou material plástico a fim de 
proteger o viso r o scanner; 

8. Temperatura de operação de ooc a 45°C; 
9. Resistir a quedas no concreto, de até 1 ,Sm de altura, no mínimo; 
1 O. Fornecido com todos os cabos, acessórios e demais componentes 

ne~ess~rios pa~a o perfeite funcionamento do leitor; .v..-:r-- r _ ;.,.. ( r- 1~). 
11.1ndJcaçao de leitura por beep e LED; \ ./- ,./~ ( " 

-- 12. Deve permitir a leitura de código de b~rras danificados ou de baixa qualidade 
deimpressão; ~ t--9---t • ;')!J_:r- ·l'u -~ c/ f ;::: :-?,:/ ~ _/ - ~- _.._ 

, _,- 13. Cabo de conexão com, no mínimo. 1.5 metros; 
) \ 

1
../ ~· 14. O equipamento licitado não pode estar fora de linha de produção junto ao 

~ ~,!:· fabricante, o que deverá ser comprovado através de declaração simples do 
:{ --; fabricante ou o licitante; 

-15. Não exigir hardware adicional para conexão. além dos cabos: 
-16. Peso sem cabo de 160 a 220 gramas: . 
- 17. Possuir um índice de garantia contra falha (MTBF) de no mínimo 1000 horas; 
·-18. Garantia no mínimo 3 anos. (Pontuação); 

- 19. Velocidade de 270 scans 1 I segundo O (Laser); 
20.Atendimento até 15 dias e caso não seja consertado deve ser substituído por 

um novo até retorno do scanner da manutenção. 

\\S.1dJ 17X 'DEl:\F\Jim:~\Dim:~2002\Docs2002\Rd21 H 12\R..: !lntJ2 .Jo..: 
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descontentamento por parte dos operadores, inviabilizando assim o u 
quando desgastado. 

Observa-se que: 

- A recuperação desses scanners, mostrou-se inviável oelo seu custo, pois o 
JOI3CI O:> - • valor de recuperação fica próximo ao custo de um equipamento novo, devido a sua 
:-1 - "' · '='l l a'b'ricação ter sido descontinuada; 

I 

'-- ' 

- A solução para o momento, será substituição dos mesmos por outros modelos 
de mercado equivalentes; 

- O desgaste, nestes últimos 3 anos de uso, levou à utilização de quase todo o 
estoque de reposição desse item. 

111. DESENVOLVIMENTO E CONCLUSÕES 

Considerando os fatores me~:ionados e que os scanners: / 

\~ 

a) No momento, são praticamente os dispositivos responsáveis pela codificação 
da quase totalidade das encomendas nos sistemas de triagem; 

b) São utilizados principalmente nas induções, na proporção de um scanner para 
cada indução, refletindo assim, diretamente no volume de produção nas 
seguintes proporções: 
-Para uma máquina simples com 5 induções, com capacidade nominal de 
7.000 objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na 
capacidade operacional na ordem de 20% do fluxo de encomendas; 
-Para uma máquina dupla de 1 O induções, com capacidade nominal de 14.000 
objetos/hora, a falta de cada um deles, pode acarretar perdas na capacidade 
operacional na ordem de 10% do fluxo de encomendas; 

c} Devem ser considerados como itens de um sistema maior; 
,.........,._ 

d) São equipamentos que apresentam desgaste natural em função da condiç[ ) 
de uso intenso; 

e) Não apresentam mais condições de manutenção, mas necessitam de ser 
substituídos de imediato em caso de pane; 

f) Devem possuir quantidades disponíveis e suficientes para a operação. 
Recomenda-se assim, uma reserva técnica mínima de 10% da quantidade 
utilizada nos sistemas de triagem; 

Conclui-se assim que devido: 

-A recuperação desses equipamentos, ter se mostrado inviável; 

. -, 
.r.:J,....- I 

I ' 
~ I 

::_/- . - ' ' J · 
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fJ Q L ~ ."'- -CUSTO ESTIMADO PARA AQUISIÇÃO t . ~\ 
1 

}~ 
O custo estimado para aquisição de 65 (sessenta e cinco) scannerp >C.~~~ ) 

6 V p T especificação acima é de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) · ·· . ~--"~J. _ ~ v 
...>Ü._ :':1 J 
'') - <:;(~'1 ·~· . 

I dY 
NSOc j 

;:~~L~ "c· ~6 r ~ 
Francisco Ribeiro Mendes u 

Coordenador Técnico DIMA/DEINF ' ,;J G J + 

\\S;KO 17 8\D Ell"F\d i ma 'Di ma2002\Docs2002\Rei2002\Re 10302 .J oc 

Ricardo Peixoto Langsch 
Gere!nte! de Projeto I PCAUT 

,. ). 

Usj/~ so, o o /)r·~~ 
, r; o Lf 

----------- . 
1_ , (,0 

4 



- - -
• 

013?.:J '0::> I d"" 
1'") (' f' .j 

· N SOCJ 
• 

··~~ ..,. . ., ) ·· .. . . ~ ·· ... · : ;·~~':_á~:s ~;_+ ~ . . 
~ •. .... -""·~-~~~~ . .. · . ..1~-.~. . . 

r . :"i" • \c:~'>;' .. · . ..• , , ~ ~ • . . .·. O • cJicfií{rt}IJI(/}l . . ... . ·. · ... · .. ··, .·. I -

fusiq1!J4ÇJlo (])Jf · c · • 

,.., 

C09ri.ISS)f0 (JYE 

LICirfJIÇJl O 
; .;. ~ •• _..,. "! ·~· 

--=_.:. : . \ .__) . r--
I 1 

• 

• 



: 
I 

I 
l 

f, 
I 
I 
! 

; 

I 
I 

) ' 
: 
I 

PRES IOENCIA 

1·-·EMI: 29.04.2002 
,, < 

VIG: 15.04.2002 

lSl7l 
- ASdSU.)NTO: ::;es1gnacã~ :!e E: .... 1ce :ara reahzacão de Pre::á~ 

..> 1- Cl .J - I ú::> · . ' -
l ; " -:-, SJC:J 

DISTRIBUIÇÃO: Gera; 

REFERENCIA: Medida Provisória 202612000: Decreto 3555/2000: Lei 8666/93. 
subsidiariamente: Relatório/DIREC-00812002 

1. FINALIDADE --·- ~ ·~ 
Designar os empregados da ECT a seguir relacionaoos. para. sob a coordenação 

do pregoeiro. que em caso de ausência. será substituido pelo integrante citado na alfnea 
·a· do subitem 2.2 •. constituírem a Equipe de realização dos pregões na Administraçlo 

. ..,na_ Diretoria Regional de Brasília. . . · 
. --~·'"· 

2. .COMPOSIÇÃO · ' . 

2.1. Pregoeiro 
.. · .. .,..._ 

• MARTA MARIA COELHO 
Consultor de Oiretoria/OIRAD 
Matricula 8.009.023-0 

2.2. Equipe de Apoio 

~) GILBERTO FERREIRA DO AMARAL 
Assistente de Compras 
Matricula 8.008.347-1 

b) JOÃO BATISTA VIEIRA DE CARVALHO 

c) 

d) 

Assistente de Compras 
Matricula 8.007.823-0 

HÉLIO FLAUZINO GARCIA 
Assistente de Compras 
Matricula 8.024.796-2 

PEDRO ALBERTO DA SILVA OLIVEIRA 
Assistente de Compras 
Matricula 8.010.411-8 

, . 

e) CLÁUDIO NUNES BARBOSA 
Assistente de Compras 
Matricula 8.010.584-0 

f) JOÃO CARLOS WOHLGEMVTH 
Engenheiro 
Matricula 8.011 .596-9 

g) BENEDITA DE FÁTIMA CÂMARA PIRES 
Assister.!e de Compras 
Matricuia 8.008.21 Q-6, 

\ o .._ 

.' 

. ---
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PRESIDENCIA 
I) ECT i., o L ~ I ;EMI: 29.04.2002 VIG: 15 .04 .2002 

2 

l&svl ·- i 

r- h) - GERBER SIMÕES MACHADO 
iJOI:..~~o~ ~"lhefe da OQMA/OECA~.1 

m -s {)?·c-r ~,<J s~âtncula 8 208 .217-S 
! 

3. DISPOSIÇÕES GERAIS 

3.1. Ficam revogadas as PRT/DIRAD-009/2000/AC e PRTIPR-21912001/DRIBSB. 

••••• 

l<=' +" :-· .. .; 

tiASSAN GEBRIM 
- ~ 

I Presidente 

( ) 

:s~scsc:-: 
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Designação de Presidente da Comissão Permanente de 
Pregoeiro. da Administração Central 

DISTRIBUIÇÃO: Geral 

L!Citç~ 

( 
[

--w \ \ 
' t ' 

c .. ---· , 
p l - .. ~ -· 

REFERÊNCIA: Medida Provisória 2.026/00; Decreto 3.555/00; Lei 8.666/93 e I 
Relatório/O I REC-00812002. 

Designo MARTA MARIA COELHO, Administrador Postal Sênior, matrícula 
8.009.023-0, para, cumulativamente com a função que exerce de Consultor dP 
Diretotia!DJRAD, exercer! as Funções de Confiança de Presidente da Comissâ 

- _ Permanente de Licitação/ACede Pregoeiro/AC . 

75250505-0 

• • • *--{ 

-~~~ '---
HASSAN GEBRIM 

Presidente 

• 

• 
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1 
.e ssUNTO: Des1gnação de Pregoe1ro eventual. 

• a~O::>- I ::> 
:\J') .:i• ''"l7 ·r r, , '" 

DISTRIBUIÇÃO: Geral 

REFERÊNCIA: Medida Provisória 2.026/00: Decreto 3.555/00 : Lei 8.666/93 e 
Relatório/DIREC-008/2002. 

·. 
1. FINALIDADE 

Designar o Técnico de Comunicaçao Social Júnior GILBERTO FERREIRA DO 
AMARAL, matrícula 8.009.023-0, ocupante da funçao gratificada de Assistente de 
Compras/CPUAC. para atuar eventualmente como Pregoeiro. nos casos de ausência ot.. 
impedimentos do titular. 

• • * * */ 
I . I 

/1 .// ) . ·-
_ , .... ../~ 

• • 

HASSAN GEBRIM 
Presidente 

75250505-0 
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por haver conduí~ aproveitaruentJ o Curso 
Preparatpri~, . ..PJX?~y o Exercício da 
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O Instituto de Coopea açlo e Assistência Técnica da 
Associação de Ensino linificado do Distrito Federal 
OCA TI AE UDF) confere o presente certificado a 
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l -. . :~.r:.· .. 

. ... ~ =~ ~. ~--- ·. 

. - ~ 

pór ·haver concluído com aproveitamento. o Ç!J~ . 

Preparatório para o Exer ício da 
.. ~tribuição de Pregoeiro . no período de t3 ar' 
14 de setembro de 2000. conforme programação 
constante no verso. 

BrasOia. 14 de setembro de 2000. 
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