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Indice (IDl)de implementacao de TICs 2016 - UIT — Unio
Internacional de Telecomunicacoes

Table 1.2: IDI rankings and values, 2016 and 2015

Rank 1Dl Rank [0}
SRy 2016 2016 2015 2015
Korea (Rep. ) 1 8B4 1 B.78
lesland 2 8E3 3 BE6
Denmark 3 874 2 B77
Switzerland 4 868 5 BS0
United Kingdom 5  B57 4 BS54
Hong Kong, China 13 B.46 7 EB40
Sweden 7  BAS 6 BA7
Netherlands 8 843 & &3  Brasil atras da Argentina, Chile e Costa Rica
Norway 9 BA2 9 B35
Japan 10 837 11 B8
Luxernbourg 11 8.36 10 B34
Germany 12 831 13 B13
New Zealand 13 B8.29 16 EO5
Australia 14 819 12 B8
United States 15 817 15 BD6
France 16 811 17 795
Firdand 17 808 14 B11
Argentina 35 6.52 36 B.l1
| Chile %6 635 57 611
Costa Rica 57 630 59 603
- Azerbaijan S8 628 55 623
Oman 58 627 58 6.04
Romania 60 626 80 592
Malaysia 61 _ 6.22 66 564
62 \\6.05 64 576
Brazil 63 509 65 572
TBahamas 64 508 B3 580
TFYR Macedonia 65 597 62 5.82
Lebanon 66 593 61 5091
Trinidad & Tobago 67 5.76 68 548
Moldova 68 575 67 5.60
| Dominics 2 /5];; 7_3u IDI: telefonia fixa + telefonia celular + banda larga
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Velocidade de provimento no acesso a Internet
Akamai - 1Q 2017

Global Q1 2017

Country/Region

Rank Avg. Mbps

10 United States 18.7 8.8% 22%
20 Canada 16.2 2.1% 13%
57 Uruguay 9.5 14% 4%
&0 Chile 9.3 8.1% 27%
76 Mexico 7.5 4.5% 6.9%
79 Brazil 68 6.7% 51%
90 Argentina 6.3 2.0% 17%
N Peru 6.2 12% 20%
92 Ecuador 6.2 -2.5% 16%
94 Panama L 4.0% 32%
9 Colombia 5.5 2.3% 19%
112 Costa Rica 4.1 5.5% 6.7%
132 Bolivia 2.7 2.2% 9.8%
144 Venezuela 18 -5.7% -4.2%
148 Paraguay 14 -3.6% -36%

A média mundial € de 7,2 Mbps e o Brasil tem 6,8 Mbps



O Caso da Coreia do Sul

A Coréia do Sul, é o pais com as maiores taxas de penetracao e
qualidade do acesso a Internet no ranking ITU.

85% dos cidadaos tém acesso a banda larga - e tem o provimento de
banda larga mais rapido 21,7 Mgbps.

Os fatores determinantes para este resultado sao:

- elevado nivel de urbanizacao com disponibilidade de redes
moveis;

- investimento generalizado e pesado em hotspots 4G (LTE) para
fornecer acesso wi-fi redes publicas;

- investimento publico - o investimento é de 3,7 do PIB em ciéncia e
tecnologia



E o Brasil?

No entanto e por outro lado, no Brasil, o orcamento de 2016 e 2017
para MCTIC é 50% menor do que em 2010. O orcamento é pouco
mais de R$ 3,2 bilhoes.

Embora o Brasil seja a 9. maior economia do mundo, estamos
apenas na 692. posicao no Indice Global de Inovacao 2017 e 99° de
eficiéncia.

52% dos cidadaos tém acesso a Internet, sendo que pouco mais de
35% tém acesso a banda larga fixa. Além disso, ocupamos o 79°
lugar em velocidade de provimento (com 6.8 Mbps), sendo que a
meédia entre 241 paises pesquisados é de 7,2 Mbps.

E problemas de orcamento, legais e regulamentares tém impedido
por mais de 3 anos as decisoes de investimento em infraestrutura.
A revisao dos contratos concessao de telefonia esta suspensa ha

trés anos.



Proporcao de domicilios com acesso a Internet,

por Total, Classe Social e Area
Percentual sobre o total de domicilios
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Fonte: CGL.br/NIC br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informag3o e
Comunicagao nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.




Proporcao de usuarios de Internet, por dispositivo
utilizado de forma exclusiva ou simultanea

Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGILbr/NIC br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.




Proporcao de usuarios de Internet, por dispositivo
utilizado de forma exclusiva ou simultanea - por

Area, Regiao, Faixa Etaria e Classe Social
Percentual sobre o total de usuarios de Internet
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Fonte: CGIL.br/NIC_br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informag3o (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informag3o e
Comunicag3o nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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Proporcao e total de usuarios de Internet no telefone
celular, por tipo de conexao utilizada no celular

Percentual sobre o total de pessoas que utilizaram Internet no telefone
celular nos ultimos trés meses
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Fonte: CGI.br/NIC_br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br), Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informag3o e
Comunicagao nos Domicilios Brasileiros — TIC Domicilios 2016.
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O Modelo definido pela Lei Geral de Telecomunicag¢oes

Servicos prestados em regime publico e privado

Apesar de estarmos falando de servico publico, tendo em vista o art.
21, inc. Xl, da Constituicao Federal, o modelo definido pela Lei

9.472/97 estabeleceu dois regimes para prestacao dos servicos

Art. 64. Comportardao prestacdo no regime publico as modalidades de servico de
telecomunicacdes de interesse coletivo, cuja existéncia, universalizacao e continuidade a
propria Uniao comprometa-se a assegurar.

Paragrafo unico. Incluem-se neste caso as diversas modalidades do servico telefénico fixo

comutado, de qualquer ambito, destinado ao uso do publico em geral.

Caso nao houvessem os regimes distintos, nao haveria limites para a

utilizacao de recursos publicos FUST em todos os servicos.



O Modelo definido com a Lei Geral de Telecomunicac¢oes
Servicos prestados em regime publico

Caracteristicas do servico prestado em regime publico:

1. Obrigacdes de universalizacao

2. Cobranca por tarifa — valores regulados

3. Possibilidade de reversibilidade dos bens vinculados a concessao -
(art. 102, da LGT)

4. Garantia de equilibrio econdmico financeiro da concessao

5. Investimentos publicos — FUST e FUNTTEL



O Modelo definido com a Lei Geral de Telecomunicag¢oes
Servicos prestados em regime privado

“Art. 126 A exploracao de servico de telecomunicagdes no regime privado sera baseada nos
principios constitucionais da atividade econémica.

Art. 127 A disciplina da exploracdao dos servicos no regime privado tera por objetivo
viabilizar o cumprimento das leis, em especial das relativas as telecomunicacdes, a ordem
econdmica e aos direitos dos consumidores, destinando-se a garantir:

| - a diversidade de servicos, o incremento de sua oferta e sua qualidade;

Il - a competicao livre, ampla e justa;

lll - o respeito aos direitos dos usuarios;

IV - a convivéncia entre as modalidades de servico e entre prestadoras em regime privado
e publico, observada a prevaléncia do interesse publico;

V - o equilibrio das relacdes entre prestadoras e usuarios dos servicos;

VI - a isonomia de tratamento as prestadoras;

VIl - 0 uso eficiente do espectro de radiofrequéncias;

VIll - 0 CUMPRIMENTO DA FUNCAO SOCIAL DO SERVICO DE INTERESSE COLETIVO, BEM COMO DOS
ENCARGOS DELA DECORRENTES;

IX - o desenvolvimento tecnoldgico e industrial do setor;

X - a permanente fiscalizacdo.




O Modelo definido com a Lei Geral de Telecomunicag¢oes
Servicos prestados em regime privado

Art. 145. A implantacao e o funcionamento de redes de telecomunicacdes destinadas a dar
suporte a prestacao de servicos de interesse coletivo, no regime publico ou privado,
observarao o disposto neste Titulo.

Paragrafo unico. As redes de telecomunicacdes destinadas a prestacao de servico em regime
privado poderao ser dispensadas do disposto no caput, no todo ou em parte, na forma da
regulamentacao expedida pela Agéncia.

Art. 146. As redes serao organizadas como vias integradas de Livre Circulacao, nos termos
seguintes:

| - é obrigatdria a interconexao entre as redes, na forma da regulamentacao;

Il - devera ser assegurada a operacao integrada das redes, em ambito nacional e
internacional;

Ill - o direito de propriedade sobre as redes é condicionado pelo dever de cumprimento de
sua funcao social.

Paragrafo unico. Interconexao é a ligacao entre redes de telecomunica¢des funcionalmente
compativeis, de modo que os usudrios de servicos de uma das redes possam comunicar-se
com usuarios de servigos de outra ou acessar servicos nela disponiveis.



O Modelo definido com a Lei Geral de Telecomunicag¢oes

Servicos prestados em regime publico e privado

Art. 65. Cada modalidade de servico sera destinada a prestacao:

| - exclusivamente no regime publico;
Il - exclusivamente no regime privado; ou
lll - concomitantemente nos regimes publico e privado.

§ 12 N3o serao deixadas a exploracao apenas em regime privado as
modalidades de servi¢co de interesse coletivo que, sendo essenciais,
estejam sujeitas a deveres de universalizagao.

§ 22 A exclusividade ou concomitancia a que se refere o caput podera ocorrer em ambito
nacional, regional, local ou em areas determinadas.

Art. 66. Quando um servico for, ao mesmo tempo, explorado nos regimes publico e privado,
serao adotadas medidas que impecam a inviabilidade econbmica de sua prestacao no
regime publico.



O DECRETO 4.733/2003
Dispde sobre politicas publicas de telecomunicacoes e da outras

providéncias

Art. 4° As politicas relativas aos servicos de telecomunicacdes objetivam:

| - assegurar o acesso individualizado de todos os cidadaos a pelo menos
um servico de telecomunicacao e a modicidade das tarifas;

Il - garantir o acesso a todos os cidadaos a Rede Mundial de
Computadores (Internet);

(...)

V - a promocao do desenvolvimento e a implantacao de formas de fixacao,
reajuste e revisao de tarifas dos servicos, por intermédio de modelos que
assegurem relacao justa e coerente entre o custo do servico e o valor a ser
cobrado por sua prestacao, assegurado o equilibrio econémico-financeiro
do contrato;

VI - a garantia do atendimento adequado as necessidades dos cidadaos,
relativas aos servicos de telecomunicacdes com garantia de qualidade;

VIl - a organizacao do servico de telecomunicag¢des visando a inclusao
social.



O DECRETO 5.581/2005

Acresce paragrafo unico ao art. 4° do Decreto n°® 4.733, de 10 de
junho de 2003, que dispdoe sobre politicas publicas de
telecomunicacoes.

Art. 1° O art. 42 do Decreto 4.733, de 10 de junho de 2003, passa a vigorar
acrescido do seguinte paragrafo unico:

Paragrafo Unico. Para assegurar o disposto nos incisos Il e VII:

| - o Ministério das Comunica¢oes fica incumbido de formular e propor
politicas, diretrizes, objetivos e metas, bem como exercer a coordenagao
da implementacao dos projetos e acOes respectivos, no ambito do
PROGRAMA DE INCLUSAO DIGITAL;

Il - a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL devera desenvolver
instrumentos, projetos e acdes que possibilitem a oferta de planos de
servicos de telecomunicacdes, observando as diretrizes e metas
estabelecidas pelo Ministério das Comunicacoes e o regime de tratamento
isondbmico como instrumento para reducao das desigualdades sociais." (NR)



- Investimentos na Telebras;

- Criacao de rede privativa de comunicacao para a administracao
publica federal;

- Apoio aos telecentros, e outros programas de inclusao digital,
como o Banda Larga nas Escolas, Floresta Digital, Navega Para, entre

outros;
- Medidas para garantir a oferta de infraestrutura e servicos de

comunicacao de dados nas localidades que nao despertem o interesse
econdmico das empresas;

RESULTADO: O PLANO NAO FOI IMPLEMENTADO

Implantacao de infraestrutura realizada de acordo com o interesse
econOmico das empresas; areas rurais atendidas de forma insuficiente,
assim como regides mais pobres e periferias dos grandes centros.



Estabelece “diretrizes para a atuacao da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des - Anatel na
elaboracao de proposta de revisao do atual modelo de prestacao de servicos de
telecomunicacdes”.

A Portaria reconhece o carater essencial do acesso a internet e determina que o “Poder Publico
atue de modo a promover o acesso de todos aos servicos de banda larga, com custos acessiveis e
em niveis de qualidade compativeis com as expectativas dos usudrios” (art. 192).

Com vistas a posicionar a banda larga no centro da politica publica, a mesma Portaria estabelece
como objetivos:

| - Expansao das redes de transporte em fibra éptica e em radio de alta capacidade para mais
municipios;

Il - Ampliacao da cobertura de vilas e de aglomerados rurais com banda larga movel,;

lIl - Aumento da abrangéncia de redes de acesso baseadas em fibra dptica nas areas urbanas;

IV - Atendimento de 6rgaos publicos, com prioridade para os servicos de educacao e de saude,
com acesso a Internet em banda larga”.

A Portaria estabeleceu que a ANATEL deveria apresentar proposta para viabilizar o fim das
concessdes, a revisao das obrigacdes de universalizacao, alteracao do regime de controle
tarifario, a eliminacao do termo final dos contratos previsto para dezembro de 2025, bem como a
eliminagao do instituto da reversibilidade.



Insuficiencia de infraestrutura

NIC.br - 2014
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Mesmo com estimulo fiscal — Decreto 7.921/2013 — RPNBL, o que demonstra a
necessidade de se estender o regime publico para a infraestrutura de banda larga,

viabilizando ao Poder Publico a definicdo de metas.
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Infraestrutura de comunicacao de dados

Carater essencial da banda larga

Constituicao Federal

Art. 21, inc. XI; art. 175; art. 174

Art. 9° - § 1° A lei definira os servicos ou atividades essenciais e
dispora sobre o atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade.

Marco Civil da Internet

Art. 4° A disciplina do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promocao:

| - do direito de acesso a internet a todos; (SERVICO UNIVERSAL)

Art. 7° O acesso a internet € ESSENCIAL ao exercicio da cidadania, e
ao usuario sao assegurados os seguintes direitos:



Recursos para novos investimentos:

FUST — A Lei 9.998/2000, viabiliza o financiamento de obrigacbes de
universalizacao.
Sdo aproximadamente RS 2,5 bilhdes por ano

FUNTTEL — Lei 10.052/2000, criado para estimular o processo de
inovacao tecnologica

BENS REVERSIVEIS — valor estimado por estudos da ANATEL: RS 108
bilhGes, incluindo rede de transporte — RS 7,6 bilhdes e rede de
acesso — RS 64,2 bilhdes.

Proposta apresentada pela Campanha Banda Larga € um Direito Seu
www.campanhabandalarga.org.br

Partindo da premissa que a infraestrutura instalada com recursos
publicos estara submetida a regras efetivas de compartilhamento e
fixacao de preco pela disponibilidade, a fim de garantir isonomia.




Marco Civil da Internet e Inclusao Digital

Marco Civil da Internet — Lei 12.965/2014

1. O compromisso dos formuladores de politicas publicas com o carater essencial
do servigo de acesso a internet para o exercicio da cidadania (art. 7°) e com a
neutralidade da rede (art. 9°) é fundamental para a garantia da inclusao digital.

2. Além da infraestrutura, precisamos de politicas que garantam o acesso e
capacitacao de educadores e usuarios.

3. Estabelecimento de articulacao de politicas publicas diversas.

4. Dialogo com a sociedade



Marco Civil da Internet e Inclusao Digital
Marco Civil da Internet — Lei 12.965/2014

Art. 27. As iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de promocao da
internet como ferramenta social devem:

| - promover a inclusao digital;

Il - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do
Pais, no acesso as tecnologias da informagao e comunicacao e no seu uso; e

lll - fomentar a producao e circulacao de conteudo nacional.

Art. 28. O Estado deve, periodicamente, formular e fomentar estudos, bem
como fixar metas, estratégias, planos e cronogramas, referentes ao uso e
desenvolvimento da internet no Pais.



PROPOSTAS DA PROTESTE

NUM CONTEXTO DE REVISAO DO MARCO REGULATORIO DAS
TELECOMUNICAGOES, ENTENDEMOS QUE:

A) RECHACAMOS O PLC 79/2016;

B) DEVE SER EXTINTA A PREVISAO DE DOIS REGIMES, PASSANDO TODOS OS
SERVICOS A SEREM REGULADOS COM MAIS OU MENOS OBRIGAGOES A
DEPENDER:

) DO GRAU DE ESSENCIALIDADE QUE REPRESENTEM PARA A SOCIEDADE;

) DAS CARACTERISTICAS DA LOCALIDADE ONDE SERAO EXPLORADOS; SE HA

OU NAO OFERTA DE INFRAESTRUTURA, COMPETIGAO E INTERESSE ECONOMICOS

DOS OPERADORES PRIVADOS;

Ill) DA NATUREZA DOS RECURSOS UTILIZADOS PARA SUA IMPLANTAGAO - SE
PUBLICOS OU PRIVADOS.



PROPOSTAS DA PROTESTE

NUM CONTEXTO DE REVISAO DO MARCO REGULATORIO DAS
TELECOMUNICAGOES, ENTENDEMOS QUE:

C) DEVE SER AFASTADO O IMPEDIMENTO DE SUBSIDIOS CRUZADOS, COM A

DEFINIGAO DE REGRAS E ATRIBUICAO PARA O REGULADOR DE ESTABELECER E
REGULAR TARIFAS CONSIDERANDO OS SUBSIDIOS.

D) DEVEM SER ESTABELECIDAS OBRIGAGOES DE COMPARTILHAMENTO DAS
REDES IMPLANTADAS NO BOJO DE NOVOS CONTRATOS (CONCESSAO OU
AUTORIZAGCAO), COM A PREVISAO EXPRESSA DE QUE SUAS CAPACIDADES DEVEM
ESTAR PRIORITARIAMENTE VOLTADAS PARA O CUMPRIMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS DE INCLUSAO DIGITAL.

E) TODA A ATUAGAO REGULATORIA DA AGENCIA DEVE ESTAR RESPALDADA POR
MODELO DE CUSTOS.



CAMPANHA BANDA LARGA E UM DIREITO SEU

E) PROPOMOS QUE NOVOS CONTRATOS POSSAM TER COMO OBJETO APENAS A
IMPLANTACAO DE INFRAESTRUTURA, SENDO QUE A EXPLORAGAO DE
SERVIGCOS PODERA SER CONTRATADA SEPARADAMENTE SEJA NO REGIME
PUBLICO OU NO REGIME PRIVADO A DEPENDER DAS CIRCUNSTANCIAS.

F) DE ACORDO COM NOSSA PROPOSTA, A NATUREZA DOS CONTRATOS A SEREM
CELEBRADOS TENDO COMO OBJETO A IMPLANTAGAO DE INFRAESTRUTURA
DEVERA SER A CONCESSAO, COM METAS DE UNIVERSALIZAGAO E CONTINUIDADE,
BEM COMO COM A PREVISAO DE CONTROLE DE TARIFA PARA A EXPLORAGAO
DESSAS REDES SEJA NO ATACADO SEJA NO VAREJO, SEMPRE QUE FOREM
IDENTIFICADAS AS SEGUINTES CIRCUNSTANCIAS:

a) LOCALIDADES QUE NAO DISPONHAM DE INFRAESTRUTURA SUFICIENTE;

b) LOCALIDADES EM QUE NAO HAJA COMPETICAO;



CAMPANHA BANDA LARGA E UM DIREITO SEU

c) LOCALIDADES QUE NAO DESPERTEM O INTERESSE ECONOMICO DAS
EMPRESAS PRIVADAS, TENDO EM VISTA A NECESSIDADE DE ALTOS
INVESTIMENTOS E BAIXA CAPACIDADE FINANCEIRA DO MERCADO CONSUMIDOR
PARA PROPICIAR A AMORTIZAGAO;

d) UTILIZAGAO DE RECURSOS PUBLICOS EXCLUSIVOS OU EM PARCERIA COM A
INICIATIVA PRIVADA PARA FINANCIAR A IMPLANTAGCAO DE INFRAESTRUTURA

G) E, NESTES CASOS, ENTENDEMOS QUE PARA GARANTIR O CUMPRIMENTO DAS
POLITICAS PUBLICAS, PARTE SIGNIFICATIVA DA CAPACIDADE DAS NOVAS REDES
DEVE ESTAR DIRECIONADA DESDE O INiCIO AO CUMPRIMENTO DE PROGRAMAS DE
INCLUSAO DIGITAL.



CAMPANHA BANDA LARGA E UM DIREITO SEU

H) UTILIZAGAO DE RECURSOS PUBLICOS EXCLUSIVOS OU EM PARCERIA COM A
INICIATIVA PRIVADA PARA FINANCIAR A IMPLANTACAO DE INFRAESTRUTURA.

E, NESTES CASOS, ENTENDEMOS QUE PARA GARANTIR O CUMPRIMENTO DAS
POLITICAS PUBLICAS, PARTE SIGNIFICATIVA DA CAPACIDADE DAS NOVAS REDES
DEVE ESTAR DIRECIONADA DESDE O INiCIO AO CUMPRIMENTO DE PROGRAMAS DE
INCLUSAO DIGITAL.

I) NESSE CONTEXTO, A TELEBRAS DEVE DESEMPENHAR PAPEL FUNDAMENTAL,
NOS TERMOS DO QUE JA ESTA DISPOSTO NO ART. 4°, DO DECRETO 7.175/2010, POR
MEIO DO QUAL FOI INSTITUIDO O PLANO NACIONAL DE BANDA LARGA.



OBRIGADA!



