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SENADO FEDERAL

SECRETARIA-GERAL DA MESA
SECRETARIA DE REGISTRO E REDACAO PARLAMENTAR

REUNIAO
24/05/2021 - 32 - Comissao de Desenvolvimento Regional e Turismo

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratical PROS - AL) - Declaro abertaa
32 Reuni&o do 1° Ciclo de Audiéncias Publicas na Comissdo de Desenvolvimento Regional e Turismo, com o objetivo de
discutir os impactos da pandemia sobre os diversos segmentos daindustria do turismo.

Informo que as participagdes dos cidaddos serdo recebidas pelos seguintes canais: porta e-Cidadania, que pode ser
acessado a partir do site da Comissao; e pelo Ald Senado, pel o nimero 0800-612211.

Exmas. Sras. Senadoras, Exmos. Srs. Senadores, senhoras e senhores participantes desta audiéncia publica, estimados
telespectadores que nos acompanham pela TV Senado, dando seguimento as di scussdes sobre o setor de turismo no Brasil,
em tempos de pandemia, realizaremos hoje duas mesas de debates. A primeira delas abordard o tema "Setor aéreo e
desafios para o periodo pés-pandemia’; na segunda, trataremos dos segmentos das operadoras e agéncias de viagens e de
navios de cruzeiros, o cenario atual e os desafios para o futuro.

O setor aéreo tem sido um dos mais atingidos pela crise sanitéria atual, tendo registrado em 2020 o pior ano de sua histéria
em ambito global. No Brasil, desde mar¢o do ano passado, o setor vem implementando fortes gjustes, na tentativa de
reduzir a sua estrutura de custos. Os desdobramentos sobre o emprego e contrato com os funcionérios, fornecedores e
arrendadores de aeronaves sao preocupantes.

Com o objetivo de atenuar os impactos da pandemia sobre as empresas, 0 Governo atuou para ampliar prazos de
ressarcimento de passagens e de pagamento de tarifas, como a de navegacéo aérea. No caso das operadoras de turismo,
0 cendrio é igualmente desafiador. As vendas do segmento cairam pela metade no Ultimo ano e se estima que o ritmo
de viagens e vendas de pacotes venha a se normalizar apenas a partir de 2023, a depender do ritmo da imunizacdo que
alcancemos em nosso Pais.

Como tenho enfatizado incansavel mente, a vacina é o caminho.

Esse caminho sera especia mente relevante para o segmento de navios de cruzeiros, certamente um dos mais af etados pela
criseatual. As atividades do setor, muito baseadas nainteragdo fisica, foram praticamente zeradas no Ultimo ano por conta
das medidas sanitérias de isolamento social. Novamente, a vacinagéo em massa, apoiada em novos protocolos de higiene
e controle de proximidade, podera anunciar horizontes promissores aos empreendedores da érea.

Sras. e Srs. Senadores, senhoras e senhores participantes, senhoras e senhores tel espectadores, nao ha ddvidas de que os
desafios enfrentados atualmente pela indUstria do turismo sdo imensos. Estamos convocados, portanto, na noite de hoje,
apensar estratégias e debater alternativas de maneiraadevolver a atividade turistica os empregos e o dinamismo proprios
de sua posi¢do-chave na economia brasileira.

Teremos como palestrantes na Mesa de debates para tratar do tema "Setor aéreo e turismo: cenario atual e desafios
para o periodo pds-pandemia’, os seguintes convidados: Sr. Eduardo Tati Nébrega, Diretor de Ordenamento, Parcerias e
Concessdes do Ministério do Turismo; Sr. Eduardo Sanovicz, Presidente da Associag8o Brasileira das Empresas Aéreas;
Sr. Dany Oliveira, Diretor Nacional da Associagdo Internacional de Transportes Aéreos no Brasil (Iata Brasil).

Ja na Mesa seguinte, com o tema "Segmento das operadoras, agéncias e navios de cruzeiros. cendrio atual e desafios
para o periodo p6s-pandemia’, os palestrantes serdo: Sr. William Franca, Secretario Naciona de Desenvolvimento e
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Competitividade do Turismo do Ministério do Turismo; Sra. Magda Nassar, Presidente da Associacéo Brasileira de
AgénciasdeViagens (Abav); Sr. Roberto Haro Nedel ciu, Presidente da A ssociagéo Brasileiradas Operadoras de Turismo;
€0 Sr. Marco Ferraz, Presidente da Associagdo Brasileira de Cruzeiros Maritimos (Clia Brasil).

Dando inicio, paratratar do primeiro tema, concedo a palavra, com muita satisfacdo, ao Sr. Eduardo Tati Nébrega, Diretor
de Ordenamento, Parceiras e Concessdes do Ministério do Turismo.

O SR. EDUARDO TATI NOBREGA (Paraexpor.) - Muito obrigado, Senador Fernando Collor.
Boa noite, Srs. Senadores, Sras. Senadoras, demais participantes.

E um prazer estar aqui. Parabenizo a Comissio de Desenvolvimento Regional e Turismo pela iniciativa e agradego o
convite em nome do Ministério do Turismo.

E um prazer estar aqui com Dany Oliveira e Eduardo Sanovicz, que entendem tudo do assunto e v&o poder contribuir
muito para essa discussgo.

Vou compartilhar agui uma breve apresentacéo.
Com licenga. (Pausa.)

Eu ndo estou habilitado a compartilhar a apresentacdo. Nao sei se é possivel fazer essa liberagdo, sendo, eu vou
acompanhando aqui naminhatela...

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPROS - AL ) - Esta liberado.
O SR. EDUARDO TATI NOBREGA - Esta liberado? (Pausa.)

Certo. Os senhores conseguem visualizar? (Pausa.)

Sim?0O.k.!

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrétical PROS - AL) - Sim.

O SR. EDUARDO TATI NOBREGA - Bom, vou falar de setor aéreo e turismo, eu acho que vou comegar falando o
6bvio, que o setor aéreo precisa do turismo e o turismo precisa do setor aéreo. A competitividade dos nossos destinos
turisticos depende fundamental mente da conectividade aérea. 1sso é um fato. Ent&o, aqui no Ministério do Turismo nos
temos a obrigac&o de acompanhar o setor aéreo, de contribuir, de tentar passar a nossa visdo e, enfim, contribuir para o
avango e para a retomada, nesse periodo, do setor aéreo. E, da mesma forma, acho que é importante para o setor aéreo
saber um pouco do que o Ministério do Turismo vem fazendo para apoiar a retomada do setor turistico, porque é 1a que
esta a principal demanda, a principal fonte de receitas para o setor aéreo.

Ent&o, dito isso, eu vou comegar fazendo uma perspectiva sobre o setor aéreo, do ponto de vistado Ministério do Turismo,
e vou finalizar com um breve apanhado do que o turismo tem feito para a retomada do setor turistico, consequentemente,
beneficiando o setor aéreo.

Aqui, um gréfico bem simples e sempre apresentado daevol ugdo de passageiros, naverdade, de passageiros em aeroportos.
Entdo, € a movimentagdo aeroportudria nos Ultimos anos.

Como se sabe, na década de 2000, houve um grande avanco da movimentag@o de passageiros no modal aéreo, uma
grande inclusdo social de novos passageiros, que passaram avoar pelaprimeiravez, e isso se deveu aum bom ambiente
macroecondmico, a uma economia crescendo, mas também a importantes avancos regulatorios que ocorreram naguele
momento. E ai eu destaco a liberdade tarifaria e a liberdade de rotas. Entdo, as empresas aéreas passaram ater liberdade
parainovar, para competir, para implementar os seus planos de negdcios e, com isso, 0 setor teve uma nova dindmica e
cresceu muito, incluindo milhSes de brasileiros no transporte aéreo.

Entdo, a gente vinha tendo um movimento muito bom e, ai, com a crise que que se iniciou na segunda metade da década
de 2010, houve umaredugdo, mas ai no grafico a gente consegue ver que, no final da década, a genteja vinhatendo uma
retomada - daqui a pouco eu vou falar alguns dos motivos.

Mas o fato é que, no fina da década, a gente vinha tendo uma perspectiva positiva: aqui s8o projecdes da Secretaria de
Aviacdo Civil antes da pandemia. Entdo, as perspectivas eram positivas para o setor aéreo apds uma quedadevido acrise
econdmica.

Algumas das medidas que 0 Governo implementou ha segunda metade da Ultima década que contribuiram para essa
perspectiva positiva que nés vinhamos enxergando antes da pandemia: modernizacfes regulatérias; flexibilizacdo da
franquia de bagagens; desoneracdo tributéria; o ICM S sobre 0 QAV reduzido em muitos dos Estados.
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O Ministério do Turismo também apoiou com medidas importantes: isencdo de visto para alguns paises fundamentais
para 0 nosso turismo; a extingdo de restricdo ao capital estrangeiro em 2018; uma politica bem definida de negociagdes
de acordos de servigos aéreos voltada a abertura de mercados e, preferencialmente, a acordos de céus abertos.

Ent&o, essas medidas trouxeram um interesse do mercado internacional pelo Brasil, o que ficou bem claro logo antes da
pandemia, com novas empresas comegando a operar no Brasil ou a0 menos mostrando interesse em operar no Brasil -
aqui algumas delas.

E, no resultado de movimentagdo, também. Entdo, 2019 foi um ano bom, relativamente bom, para o setor aéreo. A gente
teve um aumento de 1,5% na movimentagdo aeroportuéria e, se a gente olhar aeroportos regionais, que para o turismo
especia mente sd0 superimportantes, porque agente tem destinosturisticos maravilhosos forados grandes centros... Entao,
0 Ministério do Turismo sempre olha com muito carinho para 0s aeroportos regionais. O crescimento vinha sendo de
quase 5%, foi de quase 5% no ano de 2019 comparado com 2018.

Ent&o, a gente vinha numa boa retomada até que a pandemia atrapalhou tudo. Acho que ndo ha nem necessidade de a
gente entrar demais nos niimeros; acho que o Dany e o Eduardo depois podem falar com muito mais propriedade sobre
0 impacto no setor, que é dramético. Aqui é s parailustrar rapidamente, com a Conjuntura do Setor Aéreo, publicada
pela Secretaria de Aviagdo Civil em marco desse ano: quedas vertiginosas na movimentagdo de passageiros; aguma
perspectivade melhoraem relagcéo a 2020, em 2021, comparado com 2020. Entdo, nessa perspectivada SAC, agenteteria
um aumento de 35% em 2021 em comparagdo com 2020, e € claro que isso ainda ndo retoma os niveis de pré-pandemia.

Assim, aretomada, de fato, como o Senador Collor colocou muito bem, vai depender do avango da nossa imunizagéo,
da vacinacdo e, associada a isso, de uma campanha - e eu acho que as empresas aéreas e 0 Governo podem trabalhar em
conjunto -, uma campanha de retomada da confianga, enfim, demonstrar os protocolos todos que v&o ser seguidos para
dar confianga para o passageiro voar pés-pandemia.

Bom, eu acho que a situagdo de curto prazo é dificil de a gente medir, mas eu acho que é importante a gente ter
uma perspectiva também do pds-pandemia mesmo, das perspectivas que o setor tem de retomada quando tudo estiver
normalizado. Eu acho que o Brasil tem uma perspectiva muito boa. Estou sendo um pouco otimista aqui talvez, mas eu
acho que a gente tem um potencial interessante, como vinha sendo antes da pandemia. Acredito que as melhorias no
ambi ente de negdcios foram postas. Ainda existem outras, mas foram mudancas importantes que vinham dando resultado,
e ndo tem por que acreditar que isso ndo acontecera quando as coisas se normalizarem.

A gentetem um mercado com nimeros aquém danossa capaci dade, do nosso potencial, ainda poucas empresas e umabaixa
taxa de viagens per capita, uma participacdo pequena do fluxo internacional, uma participacdo pegquena de passageiros
internacionais. Entdo, acho que ha um potencial interessante para crescimento.

Durante a pandemia, o Governo vem trabalhando dentro do possivel para, por um lado, mitigar efeitos sobre o setor. A
MP 925 e, depois, a sua conversdo e assim por diante, acho, trouxe algumas medidas importantes, ja comentadas pelo
Senador Collor: regras maisflexiveis de reembolso e remarcacdo; postergacdo de pagamento detarifas e outorgas; aAnac,
para 0s aeroportos, fez o reequilibrio econdmico-financeiro. Entdo, houve algumas medidas de mitigagdo. E claro que a
gente sabe que isso ndo é suficiente para garantir a salide financeira do setor, mas foram algumas medidas importantes
de mitigagdo tomadas pel o Governo durante a pandemia.

E, em paralelo, aproveitamos para tentar também trazer algumas medidas estruturantes. Uma importante foi a extingdo
do adicional da tarifa de embarque internacional, que era um adicional de US$18 que todo passageiro pagava quando
embarcava para o exterior. Houve algumas mudancgas importantes para disciplinar ajudiciaizago, que é muito forte no
setor aéreo brasileiro. Ainda ndo resolveu todo o problema, mas eu acho que foram aguns avancos importantes. Entéo,
essas sdo medidas que vao se somar aquelas anteriores para deixar 0 ambiente de negécios favoravel no setor aéreo do
pés-pandemia.

Em paralelo, a evolugdo regulatéria segue. Nés tivemos recentemente o langcamento de um programa importante, o Voo
Simples, quevai ter algumas fases e jateve os primeiros avancgos regulatérios. Ele vai facilitar muitos dos procedimentos
regulatérios existentes no setor.

E é claro que ainfraestrutura também € um aspecto-chave disso tudo, e eu acho que 0 Governo vem avangando de forma
muito consistente nessa arena. Entéo, o Programa de Concessdes Aeroportudrias, que eu entendo como um significativo
sucesso, continuaaavancar até 2022. Acabamos deter o leil&o da sextarodada e, no ano que vem, teremos a sétima. Com
isso, toda a nossa rede federal de aeroportos vai estar sendo gerida por concessionarias privadas. Vao ser muitos bilhdes
de investimentos - muitos ja realizados e muitos hovos investimentos nos préximos anos.
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E os resultados desse programa, eu acho, falam por si s6s. Conseguimos atrair operadores de renome internacional; a
satisfac8o dos usuérios aumentou; ainfraestrutura melhorou; osindicadores operacionais melhoraram; criou-se toda uma
novadinamica comercia nos aeroportos. Entéo, eu acho que, naretomada da pandemia, vai estar aindamais estabelecido
esse hovo patamar dainfraestrutura aeroportuéria brasileira, e isso vai contribuir certamente.

Entdo, tendo ainfraestruturafederal avangado tanto, eu acho que é muito importante agente olhar agora para os aeroportos
regionais e para o turismo - como eu disse, eles sao fundamentais. Entdo, € importante continuar o programa ja existente
de investimentos federais em aeroportos hoje com Municipios e Estados via 0 Fundo Naciona de Aviagdo Civil. Hao
piloto que esta sendo gerido de PPPs pelo Ministério da infraestrutura. Entdo, val haver essa primeira experiéncia em
aeroportos da Regido Amazonica, o que eu acho que € muito importante. Mas também é preciso darmos todo apoio para
Estados e Municipios que tém boa parte dos aerédromos sob sua gestéo, para que consigam atrair investimentos privados,
realizar concessfes e assim por diante. E ainda ha aeroportos autorizados, o que eu acho que também é uma frente que
pode ser discutida para ser expandida e contribuir mais para o desenvolvimento da infraestrutura aeroportuéria.

E claro que aindatemos muitos desafios, muitos custos. Eu acho que esse gréfico aqui, que é sempre muito ilustrativo, com
o0 percentual dos custos das empresas aéreas brasileiras, € sempre a melhor forma de nés identificarmos onde podemos
atuar para desonerar o setor e melhorar 0 ambiente de negécios. Os primeiros itens de custo sdo: combustiveis, pessoa e
0s equipamentos, as aeronaves. Entéo, acho que temos desafios importantes nesses trés itens especificamente.

O custo de combustiveis de aviacdo no Brasil € muito alto ainda, agente precisaaumentar aconcorréncia. Recentemente,
um comité dentro do Conselho Nacional de Politica Energética, com participagéo de varios ministérios, fez um diagnostico
bem interessante de todas as possiveis frentes para reduzir o custo dos combustiveis. Acho que a palavra-chave ai é
concorréncia no fornecimento de combustiveis de aviagdo. Entéo, essa é, sem divida, uma frente importante.

A legislacdo trabal hista do setor aéreo certamente também pode passar por melhorias, que precisam ser discutidas.

E, em relac&o as aeronaves, eu acho que a grande questdo é a desoneracdo tributéria do leasing. Isso historicamente foi
desonerado no Brasil e no mundo, e recentemente a gente venceu essa desoneracdo. E o Ministério do Turismo, o Minfrae
todo o setor vém tentando achar solugdes para o assunto, para que jando venha se somar a pandemia esse custo adicional.

Entdo, em termos do setor aéreo, eraisso.

Agora eu vou falar bem rapidamente sobre o setor do turismo, porque, como eu disse, eu acho que, para 0 setor aéreo,
também é fundamental a retomada do turismo. Vou ser bem breve.

O ministério também adotou uma série de medidas - agui s6 estou elencando algumas principais - para a mitigacéo
dos efeitos da pandemia no setor turistico. A gente teve uma liberagdo de crédito histérica, de R$5 bilhdes, no Fundo
Geral do Turismo. Cerca de 70% jéa estéo liberados com as institui¢des financeiras. Entdo, isso vem sendo fundamental
para a sobrevivéncia do setor, assim como, no setor aéreo, também tivemos regras especiais de reembolso, remarcacdo
de servigos e eventos turisticos, recentemente postergadas. Além dessas, ha outras iniciativas, como a campanha "N&o
cancele, remarque”, 0 Selo Turismo Responsavel e tantas outras.

Em paralelo, assim como no setor aéreo, a gente precisa olhar para o futuro. Entéo, a gente precisa voltar, retomar com
tudo ap0s a pandemia. Para isso, a gente tem trabalhado numa nova politica agressiva de atragdo de investimentos. A
transformacdo da Embratur em agéncia de promog&o vai gjudar muito, vai ser bastante importante. Tivemos, ano passado,
a qualificagdo no PPI, no Programa de Parceria de Investimentos, da politica de atragdo de investimentos privados para
0 setor de turismo. Ent&o, isso tem aberto uma porta para diversos projetos que a gente possa estruturar e qualificar no
PPl para concessdo. E o portal de investimentos, que esta para ser langado, vai ser um grande espaco para divulgacdo e
atracdo de investidores para o setor de turismo, bancos de projetos e marketplace.

Enfim, acreditamos que, com isso, o turismo possa ter uma retomada importante, explorar todo o potencial que temos e
contribuir também com o setor aéreo.

E isso.

Muito obrigado.

Fico adisposicdo, depois, para perguntas.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PROS - AL) - Muito obrigado,
Sr. Eduardo Tati Nébrega, Diretor de Ordenamento, Parcerias e Concessdes do Ministério do Turismo.

Passo a palavra agora ao Sr. Eduardo Sanovicz, Presidente da Associac8o Brasileira de Empresas Aéreas.
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O SR. EDUARDO SANOVICZ (Para expor.) - Boa noite, Senador Collor, Sr. Presidente, € um prazer voltar a revé-
lo. Estou muito grato e honrado com o convite para voltar a participar de um debate nesta Comissao e, particularmente,
nesta Casa.

Saudando o senhor, queria saudar os demais Senadores presentes.

Por meio do meu xarg, que acaba de me anteceder, que foi muito modesto, ndo quisfalar de sua propriacarreiranaaviacéo
- ele vem da Anac; portanto, conhece também o setor -, por meio dele quero cumprimentar todas as demais entidades e
liderangas aqui presentes.

Peco, rapidamente, para subir a minha apresentacdo. Estaai com a Secretaria do Senado.
Pode mudar de pagina?

Muito rapidamente fago uma apresentacdo para agueles que, eventuamente, ndo conhecam a Abear. NOs temos
praticamente uma década de servicos prestados a aviag@o e ao Pais. Somos fruto desse movimento mencionado pelo
Eduardo, que me antecedeu, de crescimento daaviagdo. A aviagdo triplicaentre 2002 e 2012, quando, como conseguéncia
daimplantag&o da politicade liberdade tariféria, somada a um processo de inclusdo e crescimento de renda, o niimero de
passageiros triplica e o tiquete médio cai pela metade.

Portanto, séo trés os temas principais de nossa agenda: a defesa da politica de liberdade tarifaria; a defesa de que toda
a nossa cadeia produtiva tem que ser extremamente eficaz, imaginando, por exemplo, que, hoje, nds j4 temos mais
passageiros atendidos em aeroportos concessionados do que pela Infraero; e, terceiro, e esse € um trabaho vital e
fundamental. E aqui éimportante chamar aatencéo do Senado, dado que umadas caracteristicas maisrel evantes do Senado
€asuainsercao no gjuste do ambiente de negécios, de trabal ho, regulatdrio, juridico brasileiro e do ambienteinternacional.

Hojeeu diriaque, se 0 nosso maior desafio € o custo do querosene, o segundo maior desafio daaviacdo brasileiraétrazer o
nosso ambiente de trabal ho brasileiro pararegras alinhadas asinternacionais. Por qué? Porqueisso fara com que aaviagdo
brasileirasgja cadavez mais simples e mais acessivel. O querosene é apenas 0 exemplo maisimportante quando no Brasil
€le é pouco mais de um terco dos nossos custos e uma passagem vendida nos Estados Unidos ou na Europa, tem 22%,
23% dos seus custos ligados a esse tema.

Préximo.

Esse dado mostra, de maneira estruturada no tempo, o que acontece com a aviagdo a partir daimplantacdo do Programa
de Liberdade Tariféria. De um ticket médio, superior a R$900 reais, a gente vem para um ticket médio inferior a R$400.
Paradividir isso em trechos, hoje, aproximadamente, 12%, antes da crise — estou falando sempre antes da pandemia—,
antes da pandemia, aproximadamente 12% dos bilhetes vendidos no Brasil era vendido abaixo de R$100 reais. 1sso s6
foi possivel de 2003/2004 para frente. Aproximadamente 60% dos bilhetes até R$300 reais, e depois a gente vai subindo.
E, claro, existem bilhetes caros? Sem duvida. Temos 1% dos bilhetes, por exemplo, acima de R$1.500, quase 2,5% dos
bilhetes acima de R$1 mil. Sdo bilhetes muito especificos, comprados geralmente préximo da hora do voo, do momento
do voo. Mas esse é 0 cendrio geral que, com a pandemia, obviamente, em 2020, as coisas se complicam, o nimero de
passageiros cai a menos da metade.

Préximo.
Esse é o impacto da pandemia no setor. Queria chamar a atencdo para dois nimeros. Enquanto a receita cai quase 80%,

0 cambio, ao subir 35%, com o Brasil se colocando como um dos paises de maior desval orizagdo cambia do mundo, nos
afeta em 52% nos custos da aviacao.

Esse é o nimero, € o volume de quanto dos custos da aviagdo € dolarizado. Pouco mais de um tergo € querosene e,
aproximadamente, 18% é entre leasing e suas consequéncias. Portanto, tanto a receita caiu quase 80%, quanto a metade
do custo subiu 35%. E quase uma tempestade perfeita. Avi&o ndo gosta de tempestade e aviagio muito menos.

Portanto, essafoi atravessia que nés tivemos que fazer ao longo deste ano.

Proximo.

Traduzindo em ndmeros, no inicio da crise, a nossa malha veio a aproximadamente 8% do que eraamalha pré-crise. NOs
ndo paramos a aviagdo doméstica em nenhum momento. E vale aqui um registro, Senador Collor e demais Senadores:
enquanto em praticamente todo o planeta a aviago domeéstica parou, no Brasil nés nos mantivemos no ar, com prejuizos
brutais, porque, caso nos paralisassemos a aviagdo, este Pais ficava sem contato.

O senhor, como conhece o Brasil inteiro, o senhor ja esteve em todos os Estados. Imagina, por exemplo, uma regido
como Macapa. Muita gente aqui no Sul e no Sudeste ndo tem ideia de que, em Macapd, ou vocé chega de avido, ou a
alternativa sdo dois dias, dois dias e meio de barco, vindo de Belém. Portanto, manter a aviagdo no ar foi uma decisdo
gue tomamos, porque, primeiro, mantivemos o Pais conectado e, segundo, no momento seguinte, isso nos possibilitou
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entregar passageiros repatriados. Mais de 50 mil brasileiros vieram de volta para o Brasil, 42 mil conosco, que tinham
comprado hilhete do exterior com companhia estrangeira que parou. Imagina em um determinado pais do mundo arabe,
Marrocos, 0 pessoal tinhacomprado bilhete parald, chegou 18, acompanhiaparou, vocé ligavano call center e atendiaem
arabe. Se atendesse em inglés, ainda dava para se virar, mas nem todo passageiro brasileiro consegue falar arabe. Entéo,
nos fomos buscar todo esse pessoal. E, depois, passamos a transportar remédio, insumo, vacina.

Com a implantag@o dos protocolos de seguranca sanitéria, em agosto, setembro, junto com a Anvisa e a Anac, amalha
comega a se recuperar - agente vai bater quase 75% em janeiro -, mas vem a nova onda e voltamos a cair.

A boa noticia, que eu aqui compartilho com a Comissao, Senador, € que, em maio, nos temos o primeiro més neste ano
em que amalha é melhor do que ado més anterior. A malha de maio deve fechar ao redor dos 43%, e a nossa perspectiva
para junho também é de uma leve melhora. A melhora ainda € pequena, € leve, porque elavai atendendo a demanda. E
nos creditamos essa melhora a trés fatores: a recuperagéo de alguns setores, a mudanca de postura de algumas pessoas
gue comegam a retomar seus planos, mas, fundamentalmente, o crescimento da vacinagdo. Conforme a vacinacdo vai
avangando, mais pessoas se sentem seguras em retomar as suas atividades.

Proximo.
Esses sdo alguns impactos. Esta apresentacéo vai ficar com a Comissdo para poder ser usada, obviamente, em estudos,

em debates, em processos, em recursos, mas chamo a aten¢do: primeiro, veja a queda que isso acrescentou em tributos.
Mais de 70% da nossa arrecadacao tributaria do ano foi embora na crise.

Préximo.

Outro destaque é anossa contribui¢éo parao PIB. NOs caimos também absurdamente em contribui¢do, em val or agregado.
Préximo.

Aqui, nimeros que nos ddo muito orgulho...

N&o, desculpe. Volta, volta. 1sso al.

Esses sd0 0s nimeros que nos ddo muito orgulho. Assim que a crise comegou, hossa primeira medida foi trazer todo
mundo de volta para casa. Alguns dos colegas que estdo aqui de agéncias, operadoras, cruzeiros foram muito parceiros
nesse processo, assim como a FAB e véarios 6rgaos, turismo, relacdes exteriores. E sb n6s trouxemos 42 mil passageiros
de voltapara casa que néo tinham saido do Pais com as empresas nacionais. N6s fomos buscar todo mundo. E ha situacdes
as mais diversas, historias quase heroicas, assim, de entrar no Peru e sair. Foram coisas incrivels. Segundo, passamos a
transportar gratuitamente os profissionais de salide que foram combater a pandemia por todo o Pais - até hoje pouco mais
de 7 mil -, quase 480 toneladas, quase 500 toneladas, 500 mil quilos de alimentos, EPIs e respiradores, destacadamente
na crise para Manaus. Foram com as nossas aeronaves que subiram todos os respiradores para |4, gratuitamente.

Assim gque avacinagdo comegou, eu me apresentei ao Ministério da Salide com todas as empresas aéreas e nos of erecemos
para transportar gratuitamente as vacinas. Entdo, todas as vacinas que estdo chegando a todos os Estados, a excegdo
daquelas produzidas e utilizadas em S&o Paulo, estdo vigiando de avido gratuitamente. Para as Alagoas do senhor,
Presidente Collor, e parao Paranado Senador Arnsasvacinas estdo chegando de avido, e seguimosfazendo essetransporte.
Proximo.

Do ponto de vista do enfrentamento da crise, algumas medidas 0 Edu descreveu aqui um pouco antes de mim, mas eu
creio que sdo trés grandes blocos, de formamuito sintética. Primeiro, nés estabel ecemos um conjunto de medidas internas
a0 proprio setor, pouco visiveis aos consumidores, muito voltadas a reduzir nossos custos - revisdo de contrato, 0s custos
de trabalho, devolucdo de avibes, revisdo de leasings. O destaque ai foi que nos fizemos, ainda antes da MP 936, acordo
com o conjunto dos sindicatos, fizemos reducéo de jornadas e salérios e, em troca, mantivemos todo mundo trabal hando.
Nés néo fizemos demissBes ao longo de praticamente um ano.

O segundo bloco de medidas ja é mais visivel aos consumidores. Aqui me permita, Senador, fazer um destaque: foi
fundamental aparceria, o dialogo e o debate com areas como o Ministério dalnfraestrutura, particularmente a Secretariade
Aviacgo Civil, mais Anac, Infraero, Decea, Anvisa, 0 Ministério do Turismo, a Secretaria do Consumidor e o Congresso
Nacional - Camara e Senado.

Asmedidas maisimportantes: aprimeiraéaM P 925, que permitiu que todo passageiro, nahoraem quevirou lei, trocasse
0 seu bilhete por até um ano, sem multa e sem custo extra; a malha essencial, que manteve todo mundo no ar; o waiver
dos slats, que foi aprorrogacado das validades, dado que as pessoas ndo estavam operando; a lnfraero e os péatios militares
a gente usou para estacionar - nés paramos mais de 400 aeronaves ao redor do Pais ao longo desse tempo -; diferimento
em tarifas e protocolo de seguranca sanitaria.
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Isso foi o bloco fundamental que nos gjudou a atravessar a crise. Por qué? Porque a terceira linha de demanda néo se
viabilizou. E aqui € bastante importante, com isso eu retorno a por que é importante alinhar aaviagao brasileira a aviagdo
internacional. Nés fizemos algumas demandas que envolviam o Ministério da Economia. A principal foi um pedido de
uma linha de crédito, ou sgja, dinheiro que a gente pagaria depois, com juros e correcao.

E 17 dos 20 maiores grupos de aviagéo do planeta foram objeto de alguma decisdo por parte dos seus governos. No caso
dos Estados Unidos, bilhdes a fundo perdido; no caso da Inglaterra, empréstimo; Franga e Holanda capitalizaram a Air
France e a KLM:; no oriente, outras coisas. Enfim, aqui no Brasil isso ndo aconteceu, nds ndo tivemos essa linha, ndo se
viabilizou. E ai cada empresa procurou um caminho. Umaempresafoi ao Chapter 11 americano; outraemitiu debéntures,
outra, os préprios acionistas colocaram mais dinheiro no negécio; enfim, com isso estamos atravessando.

Proximo.
Questdes fundamentais para nés. Eu me somo ao que ja foi dito aqui. Queria levantar, primeiro, que é fundamenta a

aprovagdo da MP 1.024. Ela estd na Camara neste momento. Nossa expectativa € que até quinta-feira seja votada e suba
para o Senado para avaliagdo e votacdo.

Portanto, permita-me, Sr. Presidente, pedir aqui a sua atencdo e a dos demais Senadores desta Comissdo para essa MP
porgue elarenova, até dezembro deste ano, o direito de todo mundo remarcar o bilhete sem custo e sem multa. Por qué?
Porque a crise ndo acabou. Entéo, é importante garantir essa paz nos aeroportos. Mais de 20 milhdes de consumidores
se utilizaram desse acordo. E fundamental.

Segundo, é importante construir uma politica de aviagdo regional. Nés entendemos que essa € a politica que tende a
concretizar aida de uma série de passageiros que vao estar vinculados a lazer ou a esse mix de trabalho e lazer, que esta
gerando novas viagens para aeroportos que ndo sdo os de maior demanda, mas que sdo relevantes.

Terceiro, a manutengéo dos acordos construidos pelas empresas em cada um dos Estados no sentido de eliminar a maior
das distor¢Oes entre nés e 0 Planeta, que € a existéncia, no Brasil, do ICMS. Nunca é demais lembrar de novo que voo
internacional ndo paga ICMS. Portanto, se dois avifes da mesma companhia aérea, da mesma Latam, da mesma Gol,
estacionam no aeroporto em S&o Paulo e partem um para Fortaleza e um para Buenos Aires abastecidos pela mesma
bomba, o que partiu para Fortaleza paga ICM S sobre 0 querosene e 0 que partiu para Buenos Aires € isento. Por qué?
Porque em Buenos Aires ndo existe tributo regional sobre querosene de aviacdo, assim como ndo existe em Miami, em
Roma, em Paris, em Dubai, em lugar nenhum deste Planeta. Portanto, por conta dos acordos internacionais de que o
Brasil faz parte, desde a Constituicdo de 1988, € mais caro sair do Sudeste para o Nordeste do que, varias vezes, sair para
Santiago ou Buenos Aires, porque ha uma isengao tributéria, hd um acordo tributério que ndo cobra o voo internacional.
E h&d um conjunto de outras iniciativas, e eu creio que, como o Eduardo ja mencionou os sistemas do turismo, eu ndo vou
me deter aqui paraliberar tempo aqui paratodo mundo.

Préximo.

Os protocolos de seguranca sanitaria, primeiro, garantiram a retomada. Nés entendemos que h& dois outros passos

fundamentai's, que sdo avacinagdo em massa... Eujamereferi aisso. Namedidaem que avacinacdo avance, essaretomada
se dara de forma mais segura.

Terceiro, eu vou deixar esse tema para 0 meu colega da |l ata explorar melhor, mas nds apoiamos integral mente a proposta
da lata de um certificado digital de vacinacio para o mercado internacional. E importante deixar claro que isso ndo faz
nenhum sentido no mercado doméstico, mas, do ponto de vista internacional, é bastante importante. Eu imagino que o
Dany vaentrar por esse tema. Eu vou deixar paraele.

Proximo.
Eu creio que isso fecha, portanto, a minha contribui¢do.

Eu agradego, Sr. Presidente e Srs. Senadores, e fico a disposicdo para as perguntas que, eventualmente, me forem
enderecadas.

Muito grato. Espero ter cumprido meu tempo agui.
O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democréatica/PROS - AL) - Muito obrigado
a0 Sr. Eduardo Sanovicz, Presidente da Associac8o Brasileira das Empresas Aéreas (Abear).
Passo a palavra, agora, a0 Sr. Dany Oliveira, Diretor Nacional da Associacao Internacional de Transportes Aéreos, alata.
O SR. DANY OLIVEIRA (Paraexpor.) - Boanoite atodos.
Muito obrigado pelo convite desta importante Comissao de Desenvolvimento Regional e Turismo.
Meu nome é Dany Oliveira e eu represento a lata.
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Eu vou compartilhar agui alguns eslaides com os senhores. Avisem-me, por favor, se ja conseguem visualizar a minha
tela. (Pausa.)

Sim? Muito obrigado.

Bom, entdo, como eu disse, obrigado pelo convite em participar desta terceira Mesa de discussies "Setor aéreo e 0
turismo". E uma pauta muito importante para nés, a lata, como as discussdes dos colegas agui anteriormente.

Rapidamente, sO gostaria de passar algumas informagdes sobre a Associagdo Internacional, que é uma Associacdo
Internacional de Transportes Aéreos, fundada |4 em 1945, sem fins lucrativos. E, desde entdo, sua missdo tem sido
representar, liderar e servir aindustria da aviagao.

A latatem grandes nimeros atualmente. Temos mais de 290 empresas aéreas associadas, que representam 82% do trafego
aéreo mundial. Para cada 100 passageiros que voam atualmente ou voavam até 2019, 82 passageiros voam em empresas
aéreas associadas a lata. Outro ponto muito importante, essa associacdo possui mais de 1.400 colaboradores, de 102
nacionalidades, espalhados em mais de 50 paises, com 0s Nossos escritdrios locais.

Antes de falar sobre 0 impacto que a pandemia trouxe ndo sb ha aviagdo, e ai consequentemente na industria do turismo,
€ de fundamental importancia, como j& descrito anteriormente, descrever um pouco essa relacdo umbilical da aviagéo
com o turismo.

A aviagdo € a espinha dorsal para o turismo mundial. Para os senhores terem uma ideia, no ano de 2019, 1,5 bilhdo
de turistas vigiaram internacionalmente e 60% desses turistas chegaram aos seus destinos por conta do modal aéreo.
I mportante também ressaltar os grandes nimeros que o turismo gera para as economias de todos os paises.

Esses turistas, por exemplo, somente no ano de 2019, gastaram U$1,5 trilhdo, e a indUstria como um todo, a industria
do turismo suporta mais de 300 milhdes de empregos e uma contribuicdo para o PIB mundia de aproximadamente U$9
trilhdes ou o equivalente a quase 10,4% da economia global .

Bom, mas ai esse era o cenario em 2019, e temos o efeito Covid, que, com certeza, pelo menos desses Ultimos 76 anos
de histéria da lata, é a pior crise que aindlstria do transporte aéreo ja presenciou, a maior desconexao e a desconexao
mais profunda que a sociedade teve desde a 22 Guerra Mundial.

Esse gréfico, rapidamente, mostra a evolugdo do nimero de passageiros transportados desde a fundacéo da lata, [aem 19
de abril de 1945. No6s atingimos, entdo, um recorde em 2019 no ndmero de passageiros transportados, mais de 4,5 hilhdes
de passageiros transportados no ano de 2019.

E, por conta da pandemia, o fechamento de fronteiras, 0 nimero de passageiros transportados caiu para pouco menos de
1,8 bilhdo de passageiros. Para os senhoresterem umaideia, essa cifrade 1,8 bilh&o de passageiros é o equivalente ao que
0 transporte aéreo produziu |a no ano de 2003, aproximadamente 2002, 2003.

E essa conectividade aéreafoi dizimada. Entdo, essa reducdo dréastica do nimero de passageiros, que acontece por conta
do fechamento das fronteiras, pode ser facilmente visualizada por esses dois mapas. O mapa da esquerda mostrao nimero
de rotas e cidades conectadas em abril de 2019, conectadas pelo transporte aéreo, e 0 mapa da direita mostra os pares de
cidades, as rotas aéreas que estavam conectadas em abril de 2020.

Ent&o, a gente consegue ver uma forte reducéo no ano de 2020, comparado com o ano de 2019, algo em torno ai de 60%
no nimero de voos oferecidos. Em 2019, tivemos pouco mais de 39 milhdes de voos oferecidos, voos operados e, em
2020, algo em torno de 16,2 milhdes de voos of erecidos, uma queda brutal, de 60%.

Uma outra forma também de se analisar o impacto que o Covid trouxe a nossa indUstria, dizimando a conectividade
aérea, é na vida das pessoas. Entdo, na nossa industria, aqui nds temos a evolugdo, os nimeros especificos, para a nossa
regido América Latina, do impacto direto que essa perda de conectividade trouxe no ndmero de empregos suportados
pelo transporte aéreo dentro daregido América Latina. Em 2019, nés tinhamos 7,6 milhdes de empregos suportados pelo
transporte aéreo, e, por conta da pandemia, esse nimero ceifado em quase 4 milhGes de empregos, chegando entéo, no
ano de 2020, a 3,7 milhdes de empregos suportados. E o impacto também no PIB suportado pelo transporte aéreo.

Aoandlisar, entdo, todaessareducéo do nimero de passagei ros, aconectivi dade aéreatotal mente di zimadae essesnimeros

tristes sobre a reducdo do niimero de empregos suportados pelo transporte aéreo, precisamos também analisar o que
acontece financeiramente com as empresas aéreas no mundo todo.

Para os senhores terem uma ideia, somente no ano de 2020, as empresas aéreas, no mundo todo, tiveram um prejuizo de
US$126 bilhdes. E 2021, por conta exatamente dessa segunda ou terceira onda, ou ainda desses novos casos, de cepas que
v&o surgindo, ainda sera um ano muito desafiador para o transporte agreo.
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O curioso, ao analisar entdo 0 ano de 2020 e essa nossa expectativa para 2021, em termos de prejuizo, nés estamos falando
em quase US$180 bilhdes em prejuizo para todas as empresas aéreas, do mundo todo, em somente dois anos. Cento e
oitenta bilhdes de dolares sdo equivalentes a 12% do PIB brasileiro. E esse é 0 prejuizo que o Covid traz para todas as
empresas afreas, no tocante ao prejuizo em somente dois anos.

Ossinais deretomadaainda sdo instaveis pelo mundo todo. Como agente tem acompanhado nas noticias, casos crescentes
da Covid estdo, sim, enfraguecendo a tendéncia do aumento de viagens, principamente as internacionais.

Esse gréfico mostra duas linhas. A linha vermelha representa o nimero de passageiros, numa medida chamada RPK,
passageiros domésticos. Entéo todos os mercados mundiais, mas somente o fluxo doméstico. E alinhaazul mostrao fluxo
de passageiros internacionais, no mundo todo. Entdo a gente consegue ver que logo depois da grande queda que acontece
no més de abril da pandemia, pelo fechamento das fronteiras, 0 mercado doméstico tem uma rdpida aceleracéo, que vai
também se estabilizando no final do ano, tem certaquedano inicio de 2021 e agora, no més de marco, os niimeros daChina
e também do mercado americano, principalmente nos Estados Unidos, por conta da aceleraco da vacinagcdo, mostram
essa retomada, novamente aqui, do mercado doméstico. E infelizmente os passageiros internacionais ainda muito abaixo,
muito aguém do que ja deveria estar acontecendo.

E um efeito similar aqui para o Brasil: 0 mesmo gréfico - ai somente analisando o0 mercado brasileiro: a gente vé, entéo,
a evolugdo, na linha vermelha, dos passageiros domésticos e, na linha azul, dos passageiros internacionais. Aqui, logo
depoais, entdo, dessa segunda onda, como o Edu Sanovicz da ABA ja mencionou, desde o inicio do ano, o que esta
acontecendo com aindistria.

O que a gente espera, agora, é que, com a aceleracdo da vacinagdo, aqui no Brasil, a partir de abril, de maio - no caso a
partir de maio -, a retomada desses passageiros domésticos. Mas a gente precisa, como industria, como Pais, exatamente
analisar o que acontece com esse fluxo internacional, que ainda esta em nimeros muito baixos, equivalentes a 10%, 15%
do que era antes da pandemia.

As naticias sobre vacina...Como o proprio Presidente Senador Collor mencionou, o caminho é avacina, e ele esta coberto
derazdo.

Aqui a gente mostra dois graficos. No gréfico da esquerda, na linha azul, o0 nimero de pessoas vacinadas, nos Estados
Unidos, desde 1° de janeiro deste ano até o inicio de maio; na linha vermelha o acumulado, também, de movimentacdo
de passageiros nos aeroportos dos Estados Unidos. Entdo, a gente consegue ver uma forte correlagdo que, exatamente,
mostra essaretomada do nimero de passageiros, como a gente viu naguel e gréfico, domésticos, tanto na China quanto nos
Estados Unidos. E por isso que a gente, mais uma vez, pede para que possamos acelerar a vacina e vacinar a popul agio
brasileira o mais rapido possivel, porque sd assim vamos conseguir, entdo, reativar, retomar, o crescimento da aviagdo
internacional e também domeéstica, aqui no Brasil.

Outro ponto interessantissimo para aindustriado turismo € que esses passagei ros ameri canos estdo voltando a sua atencao
e comprando destinos aqui na nossa regido. Enté@o, € mais um ponto importantissmo para o Brasil, na sua estratégia de
atracdo deturistasinternacionais, olhar com mais cuidado para esses passageiros vacinados dos Estados Unidos que est&o,
cadavez mais, interessados em voar para a nossa regido. E ai € uma grande oportunidade para 0 mercado brasileiro atrair
€SSes passageiros.

N&o vou me alongar muito nessas medidas de enfrentamento, até porque ja foram debatidas, mas é de fundamental
importancia enderecar esses cinco grandes pontos para que a aviagdo, doméstica e internacional, consiga retomar a sua
rota, 0 seu plano de crescimento.

O primeiro ponto é aaprovacdo daM P 1.024, sobre reembol sos e cancel amentos, € o foro necessario paraessavolatilidade.
Aindaesta muito ataaincerteza aqui no Brasil.

Bom, os outros temas jaforam detalhados, mas eu gostaria de chamar a atencéo exatamente parao item n° 5, o Certificado
Digital Internacional de Vacinas. E de fundamental importancia que os 6rgdos competentes do Brasil, nesse caso aAnvisa,
acelere a disponibilidade, entdo, de um certificado digital internaciona de vacinas para viabilizar essa reabertura das
fronteirase, também, que o Brasil comece aaceitar o fluxo de passageiros vacinados e também aadoc¢do detestes antigenos
de maneira dternativa aos exames de RT-PCR, porque os testes antigenos, atualmente, pela melhora da qualidade e de
acordo com pesquisas cientificas e evidéncias médicas, sdo tdo bons quanto os RT-PCRs.

Bom, restaurar avital conectividade aérea para o Brasil € um trabalho de todos nds. Esse gréfico mostra o Brasil, em abil
de 2019, o gréfico a esquerda, com 518 rotas, pares de cidades conectados, e 0 que aconteceu em abril de 2020. A gente
tem reconstruido, sim. Entéo, o nimero de rotas tem aumentado. E o que o Brasil pode ganhar com o restabel ecimento
dessa conectividade? Muito, parametrizando ao que tivemos ja no ano de 2019.
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Ent&o, estamosfalando aqui de 369 conexfes com destinosinternacionais, e essesturistas que voaram em 2019, retornando
a0 Brasil, devem gastar aqui em nosso Pais algo em torno de R$22 bilhdes. E 0 mais importante: a geracdo de mais de
500 mil empregos catalisados nessa industria do turismo e da aviagdo, mais de 500 mil empregos para 0S hossos irméaos
brasileiros.

Bom, ent8o, essas eram as medidasimediatas para a crise, mas ndo podemos nos esquecer dos problemas estruturais que o
Brasil tem, principa mente o que a gente chama de custo Brasil para o transporte aéreo. O Edu Sanovicz jatrouxe alguns
€lementos sobre esse distanciamento do Brasil em relagéo as melhores préticas mundiais, mas, fundamentalmente, agente
tem que enderecar e resolver os problemas do Brasil, esses problemas estruturais: 0 combustivel mais caro do mundo, a
crescente inseguranca juridica e as ineficiéncias do sistema como um todo.

Por dltimo, e ndo menosimportante, o famoso forga parao bem: apesar de todos osimpactos dessa catastrofe - fechamento
de fronteiras, bloqueios de voos e assim por diante -, as empresas aéreas aqui na regiao, América Latina foram capazes
de fazer mais de sete mil voos de repatriacdo, trazendo para casa mais de 600 mil pessoas, 600 mil latino-americanos
gue estavam fora de suas casas e residéncias e conseguiram voltar para os seus paises. E, € claro, transporte continuo de
vacinas, equipamentos médicos e profissionais de salde.

Esse era 0 meu Ultimo eslaide.
Meu muito obrigado e fico, com o maior prazer, pararesponder as questdes e contribuir com o debate.
Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PROS - AL) - Muito obrigado
a0 Sr. Dany Oliveira, que € o Diretor Nacional da Associagdo Internacional de Transportes Aéreos, a lata.

Em relag@o aos comentérios que foram aqui trazidos pelos nossos palestrantes, eu teria a dizer em resposta ao que foi
colocado que a MP 1.024 é de extrema importancia. Ela estd, como aqui foi dito pelo Dr. Eduardo, na Camara dos
Deputados, aguardando votacdo - que eu acredito que nesta semana se realize - e, em seguida, vira ao Senado e agui tera
uma tramitacdo extremamente rapida, porque o que ougo de todos 0s Senadores € um absoluto interesse na reativacao
e na retomada rpida e urgente do setor aéreo aqui no Brasil, ndo somente de voos domésticos, mas também de voos
internacionais téo logo as fronteiras de outros paises se abram para passageiros vindos do Brasil.

Em relacdo a aviacdo regional, gostaria de informar que, em seguida a esse ciclo de audiéncias plblicas para tratar
especificamente de turismo, nds estaremos iniciando um ciclo de audiéncias publicas para tratar do desenvolvimento
regional, e um dos painéis desse ciclo do desenvolvimento regional vai tratar exatamente da aviacéo regional. De modo
gueisso foi um dos pontos colocados pelo Dr. Eduardo Sanovicz e gostaria de informar que nds estamos atentos também
aesse ponto.

Em relacéo a questdo das dificul dades que ainda entravam, eu gostaria de dizer que aregularizagdo tributéria € um ponto
gue esta tendo a atengéo do Congresso Nacional neste momento, a regularizacdo tributaria que vai, sem davida nenhuma,
gjudar, e muito, a aviacdo no nosso Pais.

E aquestdo do combustivel, do querosene de aviago, que é um verdadeiro mistério. E um segredo que ninguém consegue
destrinchar exatamente o porqué de o nosso querosene de aviagao ser tao caro. Ha diversas explicacfes, como ado ICMS
cobrado nos diversos Estados, mas, enfim, nds temos que dar também a nossa contribuicéo - e nds, eu digo, o Congresso
Nacional - no sentido de rediscutirmos esse tema e verificarmos, sem querer interferir. Dentro do regime federativo isso
ndo é possivel, ndo podemos interferir nos entes federados, mas, de alguma maneira, haver um consenso para que esses
custos sejam baixados, como uma das formas - uma das formas - de nés contribuirmos nesse periodo da retomada, que eu
acredito estejamuito proxima, porque o que nds precisamos, como aqui jafoi dito também pelos senhores, é davacinagao,
é de vacina, vacina, vacina, porque o Brasil precisa de vacina no braco, comida no prato e carteira assinada. E isso que
nAés precisamos perseguir e que eu entendo todo o Congresso Nacional esteja mobilizado junto com o Governo Federal
para que isso aconteca.

Em relacdo a questdo do certificado, eu passaria para o Ministério do Turismo, para 0 seu representante, que hoje esta4
aqui ao nosso lado, o Sr. Eduardo Tati Nobrega, que poderafalar oportunamente, depois dos pal estrantes, sobre a questéo
da certificacdo.

Bom, agora passamos...

Eu ndo sei se passamos as perguntas para a primeira parte ou se passamos para a segunda parte do ciclo.

Como é o aconselhével? (Pausa.)

Perfeitamente.
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Entdo, vamos as perguntas que nos foram enviadas pel 0s nossos internautas, pelo e-Cidadania, aberto aqui no portal.
As perguntas foram selecionadas, uma vez que s0 muitas e 0 Nosso tempo ndo é t&o extenso como nés gostariamos.

Delylian Garcia, do Para "Qual aexpectativado setor aéreo sobre umadata de aberturadas fronteiras por parte de paises
procurados paraviagensinternacionais?' Eu gostariade saber, entre os pal estrantes que aqui estéo presentes, qual ou quais
se sentiriam mais habilitados a responder essa pergunta ou mais de um. Por favor, fiquem a vontade.

De Jaqueline Rodrigues, de S8o Paulo. Essa é especifica ao Ministério do Turismo e a0 seu representante nesta nossa
noite de audiéncia publica: "Quais as agdes de incentivo programadas por sua pasta para que haja uma real retomada do
setor de turismo?”

E de Lucas Elieser, de Santa Catarina: "Qual a expectativa da abertura e também do preco das passagens agreas no setor
turistico nos proximos meses?'

Todas essas perguntas tém muito a ver com a questdo da retomada e, naturalmente, nds sabemos que ndo termos uma
bola de cristal para sabermos quando essa retomada se dard, porque ela esta muito em funcdo do que aqui jafoi dito, em
funcgéo da vacinagdo, do avango da vacinagdo da populacéo e também da seguranca dos passagei ros de poder, a partir dai,
se sentirem avontade e em seguranca para fazer suas viagens.

Entdo, para responder essas perguntas, eu passaria primeiro logo ao Sr. Eduardo Tati Nobrega para responder a pergunta
de Jagueline Rodrigues, de S&o Paulo. E, em seguida, quanto as outras duas, eu gostaria que os senhores se habilitassem,
levantando a mé&ozinha - a maozinha que eu digo € natela - para que possam responder as outras duas perguntas.

Com apaavrao Sr. Eduardo Tati Nébrega.

O SR. EDUARDO TATI NOBREGA (Paraexpor.) - Obrigado, Senador Fernando Collor.

Bom, quanto a pergunta da Sra. Jaqueline, creio que na apresentacdo eu pude expor um pouco as medidas que estéo
sendo tomadas pelo Ministério do Turismo: um crédito extraordinario de R$5 bilhdes para empresas do setor. Esse
recurso, como eu informei, j4 vem sendo liberado com uma velocidade impar: 70% desses 5 bilhdes j& estdo com as
instituictes financeiras via Fundetur, que € o Fundo Geral do Turismo, e ja podem ser contratados por empresarios,
microempreendedores do setor turistico e, com isso, eles podem manter, fazer com que suas empresas sobrevivam e dar
um félego para o pos-pandemia. Eles podem usar o recurso tanto para capital de giro quanto parainvestimentos em bens
de capital; ou segja, paraaumentar... A gente vé que, apesar da pandemia, hé setores, segmentos que ja estéo se plangjando
para o pés-pandemiainvestindo. Ent&o, essa € uma medida importante nesse sentido.

E, como eu falei, nés estamos com uma politica importante de atragéo de investimentos privados para o setor turistico.
O Brasil tem um potencial enorme e nunca teve uma promocao significativa de atracdo de investimentos privados para
o0 turismo - sempre houve muita resisténcia -, e nds estamos tentando, com algumas das medidas que eu mencionei,
superar essa fase e atrair no pos-pandemia investimentos privados; jatemos bilhdes de reais em investimentos previstos.
O nosso portal de investimentos vai conseguir mapear todo esse potencial com os projetos que vao estar 1a disponiveis
para investidores e com investidores interessados em projetos, e, com isso, entendemos que o setor terd boas condicdes
de ter aretomada p6s-pandemia.

Senador Collor, quanto a questéo do certificado que o senhor também mencionou, tanto o certificado, quanto testes, todas
asferramentas que néstivermos adisposi cao paratrazer segurancaparao fluxo aéreo sdo muito bem-vindas. Naturalmente,
as autoridades, no Governo Federal, competentes sdo as sanitarias, ndo é o Ministério do Turismo, mas nés temos todo
o interesse em qualquer medida que facilite, nds ndo precisamos nos limitar a uma, ndo é? Como o préprio Dany falou,
temos os testes... Enfim, podemos usar de todas as armas disponiveis para dar seguranca para o vigjante e para retomar
0 mais répido possivel o fluxo de passageiros.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Coallor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/ PROS - AL) - Obrigado ao Sr.
Eduardo Tati Nébrega.

Para as outras duas perguntas, eu mesmo vou, com alicenca dos senhores, escolher e pedir aresposta ao palestrante.

A perguntade Lylian Garcia, do Para: "Qual aexpectativado setor aéreo sobreumadatade aberturadasfronteiraspor parte
de paises procurados para viagens internacionais?’, eu passaria essa pergunta ao Sr. Dany de Oliveira, Diretor Nacional
no Brasil dalata.

E "Qual é aexpectativa de abertura e também do preco das passagens aéreas no setor turistico nos préximos meses?', do
Lucas Elieser, de Santa Catarina, eu passaria e solicitaria a gentileza de que a resposta fosse oferecida pelo Sr. Eduardo
Sanovicz.

Ent8o, iniciamente, com apalavrao Sr. Dany Oliveira, por favor.
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O SR. DANY OLIVEIRA (Para expor.) - Bom, € uma conjuncéo de diversos fatores. A boa noticia talvez € que, na
semana passada, a Espanha, por exemplo, ja declarou que passageiros brasileiros vacinados poder&o entdo vigiar paraa
Espanha e consumir o seu produto turistico. 1sso vai depender muito, Senador Collor e também Lylian, que fez a questéo,
I&do nosso querido Pard, exatamente na medida como esses paises est&o acel erando a sua vacinagdo. Quando mais rapida
avacinacdo acontece, em diversos paises a gente tem visto isso - como € o caso, por exemplo, de |srael, que ja comegou
também a abrir as suas fronteiras para o turismo -, depende muito da vacinagdo. E como o senhor bem falou, Senador
Collor, é vacinano brago. Aqui € amesma coisa para o Brasil.

Ent&o, como disse o préprio Eduardo Nébrega, do MTur, a gente vai ter que trabalhar em conjunto. No caso das
fronteirasbrasileiras, paraagente atrair esses passageirosinternacionais, que agente acelere sim esses certificadosdigitais
internacionais de vacina. Pegando o exemplo da Espanha, eles abriram a possibilidade para brasileiros vigjarem para la,
desde que consigam comprovar asuavacinagado. E hoje, por competéncia, quem comprovao seu Certificado I nternacional
deVacinacdo é aAnvisa. Entéo, a Anvisaprecisa acel erar a emissdo desse Certificado Internacional Digital de Vacinagéo
parafazer as suas viagens.

E ai, no caso, para o Brasil, é a gente pensar nessas estratégias. Como o Eduardo Tati Nébrega mencionou, ndo so, por
exemplo, hoje a exigéncia de um exame RT-PCR para alguns paises - porque para outros paises, por exemplo, Africa do
Sul, Reino Unido etambém aindia, agente estd com asfronteiras fechadas, ou seja, n&o é permitido o fluxo de passageiros
provenientes desses paises, por conta exatamente dessas variantes -, esses outros mercados, como os Estados Unidos e
Canada, grandes emissores de turistas e alguns europeus, o Brasil poderia sim repensar um pouco essa estratégia e abrir
a possibilidade para passageiros vacinados, como alguns paises da nossa regido ja estéo fazendo, abrindo suas fronteiras
para passageiros vacinados. E o caso do Equador, aqui na Américado Sul, também do Panama e alguns paises da América
Central, o préprio México, e assim por diante.

Ent&o, € umacombinag&o de diversosfatores. E, como o senhor muito bem falou, aresposta estd exatamente no calendério
de vacinagdo. Quanto mais vacina chega no brago das pessoas, bom paravigjar e bom parareceber os turistas também.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrétical PROS - AL) - Obrigado ao Sr.
Dany Oliveira.
Passo agoraa palavraao Sr. Eduardo Sanovicz, para aresposta ao L ucas Elieser, de Santa Catarina.

O SR. EDUARDO SANOVICZ (Para expor.) - Presidente, nds estamos vivendo um momento bastante interessante.
Como eu mostrei na apresentago, 0S precos atuais sdo 0s mais baixos desde que a série comegou a ser catalogada, em
2002, com liberdade tariféria. Na semana passada, uma ponte aérea foi vendida a R$22. Eu Ihe confesso que, nesses 30
anos de trabal ho no setor, jamais vi esse preco. E claro que, quando amalharetomar e comegar aganhar velocidade, esses
pregos flutuardo de acordo com a sua evolugdo, mas 0 Nosso sentimento € que nos tendemos ater precos ainda levemente
inferiores ao que tinhamos em 2019.

Queria aproveitar sb essa resposta, Presidente Collor, para fazer dois comentarios aqui.

Primeiro, quero agradecer o seu comentario sobre aMP 1.024 e dizer que, caso o senhor julgue adequado, caso o senhor
julgue apropriado, se 0 senhor puder fazer contato com o Presidente daCamara, que eu sei que é seu colegade Estado - ele
também é de Alagoas -, se ele puder, que ele ponha em votago, paraque aMP 1.024 segja pautada. E umaMP de interesse
nacional. N&o h& oposicdo, ndo hd um debate ideoldgico, ndo ha grandes controvérsias a respeito e € muito importante,
dado que ela vence no dia 1° de junho. Ent&o, esta apertando o prazo.

E, segundo, crendo que eu respondi a pergunta que me foi feita, conforme havia combinado com a sua assessoria,
Presidente, pediriaaqui parameretirar. Eu creio que haviainformado que, agora, as 7h, eu iniciariaaminhaaulanoturna.
Eu leciono na USP, mas combinel com os alunos de lecionar so apartir das 7h30, mas eu preciso de cinco, sete minutinhos
para me preparar. Entéo, se 0 senhor me permitir, se o senhor julgar que esta adequada a minha resposta e se 0 senhor me
liberar, eu pediria aqui, com todo respeito a Mesa e aos participantes, sua autorizagao para me retirar, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Coallor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrétical PROS - AL) - Perfeitamente.

Muito obrigado ao Sr. Eduardo Sanovicz pelaresposta, muito apropriada e de acordo com o quefoi perguntado. Néstodos
entendemos a sua auséncia por motivos dos mais nobres.

Gostaria de agradecer, mais uma vez, a participacdo de todos aqueles que estiveram agui conosco na hoite de hoje, nesse
ciclodedebates: ao Sr. Eduardo Tati Nébrega, Diretor de Ordenamento, Parcerias e Concessdes do Ministério do Turismo;
a0 Sr. Eduardo Sanovicz, Presidente da Associag@o Brasileira das Empresas Aéreas; e ao Sr. Dany Oliveira, Diretor
Nacional da Associagdo Internacional de Transportes Aéreos no Brasil (lata).
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Dando sequéncia para tratar do segundo tema da noite de hoje " Segmento das operadores, agéncias, navios e Cruzeiros.
cendrio atual e desafios para 0 periodo pds-pandemia’, anuncio a presenca do Sr. William Franga, Secretario Nacional
de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo do Ministério do Turismo; da Sra. Magda Nassar, Presidente da
Associacdo Brasileirade Agéncias de Viagens (Abav); do Sr. Roberto Haro Nedelciu, Presidente da A ssociacéo Brasileira
das Operadoras de Turismo; e do Sr. Marco Ferraz, Presidente da A ssociacdo Brasileira de Cruzeiros Maritimos; além do
Sr. Carlos Palmeira Lopes Villanova, Presidente da Associacéo Brasileirade Agéncias de Viagens de Alagoas.

Concedo apalavra, parainiciar esta segunda parte da nossa audiéncia publica na noite de hoje, ao Sr. William Franca.

O SR. WILLIAM FRANGCA CORDEIRO (Paraexpor.) - Boa noite, Senador Fernando Collor.
Boa noite aos Srs. Senadores presentes nesta audiéncia.

Mais uma vez agradego a oportunidade de o Ministério do Turismo se fazer presente num amplo e rico debate,
importantissimo para este processo de retomada do turismo em que ora nos encontramos.

Eu represento aqui o Ministro Gilson Machado Neto, que se encontra neste momento num voo voltando do Rio Grande
do Norte, onde foi fazer entregas de pontos de internet em praias junto com o Ministro Fabio Faria, das Comunicagdes,
porque agente entende que o turismo éfeito de parceiras e de complementos e, entdo, agente preci sa dessainteratividade,
dessa agdo conjunta entre as pastas. E, sem conectividade, no caso da internet, a gente tem uma dificuldade imensa de
fomentar o turismo e de estimular que todas essas préticas, no mundo digital em que vivemos, funcionem.

Ent&o, encerrando esta primeira etapa de agradecimento, quero cumprimentar a Magda, nossa Presidente da Abav, uma
parceirade muito tempo; o Roberto, daBrastur, também um entusi asta e um preocupado com o segmento, sempretrazendo
sugestdes e inovagdes; o Marco Ferraz, Presidente da Clia Brasil, que cuidados dos cruzeiros; e ao Carlos Palmeira, da
Abav Alagoas - cumprimento-o também pela oportunidade de a gente conversar um pouco sobre essa questao.

Presidente Collor, sobre o segmento de navios e cruzeiros no Brasil, eu vou deixar para o Marco Ferraz, que tem mais
propriedade parafalar sobre isso, mas é um universo ainda a ser explorado. A gente tem uma costa fantastica, gigantesca,
com mais de cinco mil quildmetros, praias lindissimas, das melhores e mais bonitas do mundo. A gente tem umavocacdo
natural issima para receber, 0 povo é hospitaleiro. O que falta para que esse mundo de cruzeiros funcione melhor? Que
a gente trabalhe na estruturagéo dos portos, porque 0s cruzeiros sdo navios gigantescos, ndo da para encostéa-los em
qualquer porto; que a gente trabalhe a promogao e a venda desses destinos; e que 0s Nossos destinos, por suavez, também
se adequem, porque, quando ha uma parada, uma escala de um navio desses, descem de uma Unica vez numa cidade
pelo menos quatro mil a dez mil pessoas, dependendo do navio. 1sso mexe com o cotidiano. Se a cidade ndo estiver
minimamente preparada, vira uma invasdo, e isso bagunca tudo. Ent&o, € preciso ter uma estrutura bastante robusta
envolvendo isso. Mas esse trabalho vem sendo feito ao longo dos anos, sobretudo sob a condugéo do Marco.

Eu trago aqui, num primeiro momento, um macrondmero paraagente sesituar: o Brasil, no biénio 2019/2020 - oscruzeiros
pegam sempre aquele periodo do verdo, entdo intercalam de um ano para outro -, de 2019 para 2020, recebeu 8 navios
com 144 cruzeiros realizados; havia disponiveis 28.730 leitos; foi envolvida umaforca de trabalho de 7.869 tripulantes;
com um tiquete médio de R$4.256,00. Ou sqja, trata-se de um turista que esta disposto a despender recursos num periodo
médio de cinco dias, gastando quase R$1 mil por dia, que é o gasto médio do turista que faz uso do navio.

Um ndmero importante, Presidente Collor, é que a gente gerou, em 2019/2020, 33.745 postos de trabalho. Esse nimero
foi 5% maior do que a temporada de 2018 e 2019. N6s estadvamos numa tendéncia de crescimento. A expectativa - eu
acompanhei essas conversaslaatras -, aexpectativado setor eraque agente continuasse crescendo e, natemporada 20/21,
a gente aumentasse consideravel mente o nimero de navios que viriam a aportar, que a gente trabal haria essas questdes
todas de infraestrutura e que tudo isso iria ganhar um empuxo muito grande.

A pandemiaatingiu fortemente o setor, que talvez tenha sido um dos maisimpactados junto com a area de eventos, porque
0s avides ainda conseguiram voar - o pessoal da Abear e dalatatém nlimeros que mostram umalenta, mas uma retomada
importante -, mas 0 setor de cruzeiros e navios ainda ndo, porque, para colocar um navio em curso, € muita gente que
precisa estar dentro. Ent&o, isso ai sb vai funcionar, de fato, quando essa mecéni ca toda da vacinacéo, da qual néstivemos
oportunidade, naaudiénciaanterior, defalar, e o senhor também defendeu enfaticamente que a retomada do turismo passa
pela vacinacéo, assim como nés entendemos.

Pois bem, esta pandemia causou um impacto de perdasiniciais estimadas em R$70 milhdes, porque maisde 30 mil pessoas
deixaram de ser atendidas. Havia uma expectativa de passeios, de usos e de viagens que ndo aconteceram.

Esse cenério ndo é exclusivo do Brasil, € um cendrio mundial, e a gente tentaagora - € 0 Marco pode falar melhor - ver se
neste biénio 21/22, no inicio do verdo, a gente possa comegar areverter. Mas, do lado do Governo, enquanto isso, se deu
um ganho muito importante, e houve a participacdo do Congresso Nacional, porque, depois de muitos anos - desde 2006
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havia essa discusséo -, agora, recentemente, em abril, o Presidente Jair Bolsonaro sancionou um decreto, aprovado pelos
Srs. Congressistas, onde o Brasil ratificou a Convengéo do Trabalho Maritimo, que era uma pendéncia, o Brasil estava
fora desse modelo - 0 senhor acompanhou essa conversa toda, essa discussao -, e agora nés integramos o seleto grupo de
98 paises que tém uma Unica legislagdo trabal hista.

Havia essa preocupagdo, porque, quando se entrava em aguas territoriais brasileiras, a embarcagdo tinha que ser
praticamente trocada, tinha que entrar um outro grupo, com outras regras de negécio. Era um negécio... Erainviavel, se
tornava inviavel, praticamente impossivel, vocé parar um navio aqui: troca, desce todo mundo, sobe todo mundo... Era
uma operacdo de guerral Entdo, isso € muito vdlido. A partir de agora a gente acredita e o Marco pode falar melhor...

E, Presidente, lembro que o senhor fez aquele compromisso, na comissdo de que eu participel navez anterior, de tocar a
Lei Geral do Turismo. NaLel Geral do Turismo, a gente vai precisar fazer alguns gjustes, embarcar - estou ja usando a
terminologia do segmento! -, inserir nalegislagdo alguns aspectos que regulamentem melhor para que a gente possa fluir
melhor com o turismo dentro dessas novas regras aqui. E um documento bastante denso. Se o senhor quiser, depois eu o
passo para a sua assessoria, para o senhor acompanhar essas modificagdes que seréo necess&riasnalLei Geral do Turismo,
gue o senhor se prontificou a ajudar a gente a colocar pararodar assim que voltarem as sessdes presenciais.

Para ndo me alongar, eu quero dizer que a gente tem no Pais hoje, com todo esse litoral maravilhoso, com todas essas
belezas que 0 senhor conhece muito bem, apenas 17 portos estruturados ou preparados para receber turistas. 1sso é muito,
muito, muito pouco, muito aguém do que a gente merece, do que o Pais merece no segmento de turismo. Uma noticia
gue eu trago € que se esta trabalhando em quatro novos portos. Penha, em Santa Catarinag; Itaparica, na Bahia; |lha do
Meél, no Parang; e na sua Maceid, Presidente. Alagoas vai ganhar um porto, que esta em obrala. O Dnit esta concluindo
um terminal de passageiros. E uma obra que ficou parada algum tempo. E 0 Marco me contou que, com esse terminal de
passageiros funcionando, inaugurado, o que a gente espera que sgja muito em breve, esta namao do Ministro Tarcisio - o
senhor sabe que ele é muito &gil com isso, € um entregador de obras -, estima-se um fluxo de 80 mil passageiros descendo
em Macei6, fazendo esse turismo de um dia, turismo de escala. Entdo, séo 80 mil pessoas por ano que vao parar s por
haver um porto ali adequado para recepcionar os turistas. |Sso mexe com a economia, vai mexer com a economia local
da sua Maceio, mexe com a economia de todo o Pais.

E, por fim, eu quero reiterar um andncio feito pelo Ministro Gilson: de que o Ministério do Turismo e a Embratur iréo
participar, em 2022, da maior feira de cruzeiros do mundo, que é a Seatrade Cruise Global, que acontece na Florida. E o
maior networking, o melhor business do segmento, e o Brasil vai se fazer representar |14 porque entendemos que temos,
sim, que apresentar nossas belezas, potencialidades e nosso desenvolvimento, essa estruturacdo que vem sendo feita e
todo esse trabalho.

Eu encerro agui a minha apresentacdo e continuo a disposi¢éo dos senhores para esse debate.

Mais umavez agradeco, Presidente Collor, a oportunidade de o Ministério do Turismo se posicionar diante desse debate.
Muito obrigado e boa noite.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PROS - AL) - Muito obrigado
a0 Sr. William Franga, que é o Secret&rio Nacional do Desenvolvimento e Competitividade do Turismo no Ministério
do Turismo.

Concedo a palavra agora a Sra. Magda Nassar, Presidente da Associacéo Brasileira de Agéncias de Viagem (Abav).

A SRA. MAGDA NASSAR (Paradiscursar.) - Boanoite, Senador. Boa noite, William. Quero saudar vocés em primeiro
lugar e, depois, 0s meus colegas e parceiros.

Bem, eu vou contar um pouco a histéria da Abav, brevemente, porque acho que o nosso tema principal aqui étratarmosda
recuperacao desse setor, uma recuperacgdo importante, uma recuperacao em que nés acreditamos e que nds temos certeza
de que ja esté batendo a nossa porta. Acho que esse debate anterior da aviagdo deixou bastante claro onde nés estamos, o
que nos fizemos ja e, principalmente, o que nds temos a fazer ainda, as nossas licdes de casa para o futuro.

A Abav é amaior associagao de agenciamento deste Pai's. Eu sou Presidente da Abav nacional. Aqui comigo estao Carlos
Palmeira, que é presidente danossaAbav Alagoas. A Abav estdnos 27 Estados brasileiros. Somos umaassociagao com 2,2
mil associados de um universo de mais de 60 mil agéncias de viagens hoje com CNPJs ativos - esse nimero é oficial. Nés
representamos o agenciamento de mais de 33% de todos os associados ao Cadastur do Brasil, do Ministério do Turismo,
e tinhamos um faturamento, no ano de 2019, de mais de R$33 bilhdes.

No ano passado, quando comegou a pandemia, nés entendemos muito rapidamente que tinhamos de criar enfrentamentos
diarios para esta crise, mas, como todos, como toda populagdo brasileira e talvez até mundial, nés ndo sabiamos o que
estavamos enfrentando. Portanto, quando chegamos ao final do ano de 2020, nosso faturamento caiu mais de 70% - 20%
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ou 30% ndo sustentam o negdécio de ninguém. As agdes que nos fizemos durante esse ano de 2020 foram fundamentais
para a sobrevivéncia do setor. N6s precisamos de um pouco mais e estamos trabalhando paraisso. NOs precisamos todos
os dias de mais, porque a situagdo € muito complicada.

A pandemiafoi realmente avassaladora paratodo o setor de turismo e de eventos, mas acho que, dessa pandemiae de toda
essa situacdo, saem coisas muito importantes: sai a unido desse setor e sai um debate muito mais saudével para o futuro.

No ano de 2019, o turismo representou 8% do PIB do Pais. Senador, nés temos a mais absol uta certeza de que neste Pais,
do tamanho que ele €, com as belezas que ele tem, com aforca do Pai's, com ainfraestrutura hoteleira e, principa mente,
com o povo brasileiro, nés chegaremos ao dobro ou até o triplo desse PIB - eu diria ao dobro - no ano que vem.

Hoje, a gente vé um turismo que ja renasceu em véarios paises. O Dany mencionou aqui que a Espanha reabriu suas
fronteiras a partir de julho, para os brasileiros e para 0 mundo inteiro, na verdade, para todas as pessoas vacinadas do
mundo inteiro. A Espanha, no ano de 2019, recebeu mais ou menos 83 milhdes de pessoas, sendo 0 segundo paisque mais
recebe turistas no mundo. Este ano, reabrindo em junho, eles ja langcaram uma expectativa que € muito real: de receber
quase 45 milhdes de turistas. Portanto, € mais do que eles receberiam num ano completo em 2019.

Os Estados Unidos, pais nimero um em mortes e infectados pelo Covid-19, hoje distribui vacina para os turistas, tem o
turismo de vinganca, o revenge travel, acontecendo, j4 é real. Elestomaram suas providéncias, eles mantiveram seu setor
de turismo sobrevivendo e hoje eles ja colhem os frutos disso.

Portanto, acho que o nosso caminho ainda € um caminho dificil, ainda € um caminho que ndo chegou, nés ndo chegamos
aonde temos que chegar, mas nés vamos chegar. Nés precisamos de pessoas como o senhor, Senador, que nos ouga,
tome providéncias e nos gjude. O debate no turismo € importantissimo, porque o turismo € uma inddstria de resultados
imediatos, o turismo é umaindustria do toma-l&da-ca. NOs nunca deixamos de entregar, e isso é fundamental.

A nossa matéria-prima € o nosso material humano. As agéncias de viagens... Foi dito aqui que muita gente voltou para
0 Brasil, que as companhias aéreas trouxeram, e € verdade, mas essas companhias aéreas ndo teriam trazido nenhum
brasileiro se as agéncias de viagens ndo tivessem atendido atodos esses brasil eiros, se 0s agentes de viagens ndo estivessem
a postos fazendo um retrabalho, sem nenhuma remuneracdo, para ser a linha de frente de toda esta pandemia no setor
de turismo.

Os agentes de viagens estavam |4, trabalharam, fizeram seu papel, e nds conseguimos uma remuneracao inicial que era
para o primeiro produto. De la até hoje, até o final desta pandemia, ndo existe uma remuneragdo prevista para esse Sgtor.
NOs precisamos muito.

NGs ja estamos... Jafoi mencionada agqui a nossa MP. E importante, sim, nds j& estamos quase no dead end desse prazo
com o Congresso. Estamos trabal hamos, sabemos que € uma M P pacificada, temos | RRF, mas nds temos pleitos que ainda
precisam ser atendidos. Néstemos um projeto delei, hoje, de responsabilidade solidéria. 1sto é fundamental parao setor do
agenciamento. E importante que nds tenhamos acesso ao Nosso proveito econdmico. Nos ndo podemos nos responsabilizar
por terceiros. A empresatem que se responsabilizar por si s, e eu acho que esse tema é tdo fundamental e tdo importante,
gue vaeria uma discussdo, talvez ampla, aberta, para que o consumidor seja protegido, porque o consumidor € 0 N0Sso
maior bem, mas que todos os empresarios, principalmente os empresarios do setor do agenciamento, tenham uma protecao
guehojeé, eudiria, até canibal. Entéo, temos muitas discussies pelafrente. Temos asisengdes, temos as rendncias, temos
gue olhar para esse setor como o setor que foi mais afetado em todo o Pais. 1sso é um fato. Isso ndo nos coloca num
lugar, hoje, de desespero porque estamos indo paraafrente, estamos retomando Nnosso setor novamente e, principal mente,
estamos olhando para 0 mundo, como sempre fizemos. O mundo esta se recuperando no turismo. Os cruzeiros estdo
voltando, ahotelariajavoltou, alocacdo de carros € um grande sucesso mundial. Nds temos uma readequiacdo do turismo,
uma readequagdo importante, fundamental e que ja esté acontecendo.

Portanto, ndo existem motivos para hoje olhar para o turismo com um olhar que néo sgja de otimismo, de investimento
e de futuro. Eu gostaria muito que esta mensagem ficasse muito clara. Nés precisamos, agora, de mais vacinas, sim, nés
precisamos de um pais organizado e nds precisamos abrir o caminho para o turismo para que, até o final deste ano e em
2022, o turismo devolvaao Pais, ndo sb no setor de turismo, mas nos 571 outros setores em que noés influenciamos, todo o
investimento que, eventualmente, tenha sido feito e que esse investimento s cresga, porgque o Brasil tem um potencial de
crescimento muito diferente do da Espanha, por exemplo, que eu ja mencionel aqui. Esses 82, 83 milhdes de turistas da
Espanha tém uma tendéncia de crescimento e uma curva de crescimento muito menor que a nossa, porgue nds, N0 Mesmo
ano de 2019, recebemos apenas 6 milhdes de turistas. Olha a diferenca entre a Espanha e o Brasil! Olha o quanto nés
temosacrescer! E o turismo interno brasileiro € um turismo de extrema qualidade. O brasileiro precisa descobrir o Brasil.
Obrasileirotem queir paraAlagoas, visitar suaterra, aterrado Pameira. O brasileiro tem queinvestir no seu préprio Pais
eissovai gerar asreceitas para esses 571 setores que dependem de nds, dependem do meu trabalho e, Senador, dependem
de 0 senhor levar a minha voz para este Senado inteiro.
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Muito obrigada. Boa hoite. Muito obrigada pela oportunidade.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PROS - AL) - Muito obrigado
a Sra. Magda Nassar, Presidente da Associagdo Brasileiradas Agéncias de Viagens (ABAV).

Concedo agora a palavra ao Sr. Roberto Haro Nedelciu, Presidente da Associagéo Brasileira das Operadoras de Turismo.

O SR. ROBERTO HARO NEDELCIU - Boa noite, Senador Collor. Boa noite, Willigm, demais Senadores, amigos do
trade, Magda, Marcos, Dany e outros. E um prazer estar aqui e poder falar, Senador. E um prazer poder trazer avoz do
turismo para mostrar aimportancia do turismo no Brasil.

EurepresentoaBRAZTOA. A BRAZTOA éaAssociagdo Brasileiradas Operadorasde Turismo. Como vocéjabem disse,
nos montamos os pacotes. Entdo, nds usamos a nossa matéria-prima, que sdo os avides, os hotéls, 0s roteiros turisticos,
0S Cruzeiros, 0s navios e ndés montamos os pacotes e distribuimos isso para as agéncias de viagens, para os clientes de
um modo geral.

Entdo, em 2019, nés tivemos um faturamento dentro dos associados daBRAZTOA de R$15 bilhdes e transportamos 6,5
milhdes de pessoas. I1sso no Brasil e para fora do Brasil também. Quando chegou em 2020, como o senhor bem disse,
nos tivemos uma reducdo de 50% no nimero de passageiros transportados, mas nos tivemos uma reducgéo de 70% no
faturamento.

Isso porque o ticket médio das viagens nacionais ficou exatamente em R$979,00. Isso n&o acontecia ha dez anos. E o
menor ticket médio que nés tivemos nos Ultimos dez anos. Por que isso? Porque muitas das viagens foram encurtadas,
foram viagens mais regionais. As pessoas faziam viagens em torno de 500km da sua cidade natal ou entdo voos muito
curtos. Entéo, isso deu um impacto muito grande para a gente, para os operadores.

Deum modo geral também, por outro lado, néstivemos em 2020 dois meses em que asvendas foram normaiss, basicamente
para o exterior. NOs tivemos janeiro e fevereiro e nés tivemos o carnava ainda. Entdo, nds tivemos um movimento
razoavel, mas apenas 4% desse valor faturado foram com viagens internacionais, 96% foram viagens nacionais. Por qué?
Com asfronteiras fechadas, com todos os mercados fechados, muitos dos operadores comecaram afocar e olhar o produto
nacional, o que nés tinhamos de bom aqui no Brasil.

E n6s deparamos com um problema também. NGs percebemos o seguinte: 0s operadores de turismo sdo especialistas,
s80 consultores e nés percebemos que as vezes era muito mais fécil vocé encontrar um produto diferenciado no mercado
internacional do que basicamente o produto no mercado nacional. E nés tinhamos uma grande dificul dade de desenvol ver
esses produtos, como vocé transformar um produto, um hotel, uma atragdo turistica em um produto vendével.

Ent&o, nés comecamos até um trabalho para comecar a distribuir. Nés falamos bastante com o William para comecar
a distribuir esses produtos e comecar a ajudar o mercado nacional a elaborar esses produtos de uma forma que a gente
conseguisse distribuir. E, logicamente, usando toda a cadeia de distribui¢ao dos operadores e das agéncias de viagens para
distribuir esse produto. N&o adianta nada vocé ter um produto e vocé ndo conseguir distribuir.

Ent&o, nés estamos elaborando vérios servigos para tentar gjudar esses produtos, a desenvolver esse produto nacional,
porgue, bem como a Magda falou, nés representamos 8% do PIB brasileiro, todo o turismo. E o impacto, a nossa cadeia
€ muito grande. S8o mais de 500 setores que sdo impactados com o turismo, e é muito facil vocé criar emprego e gerar
empregos em todas as orlas do turismo, coisas simples. As vezes vocé esta pensando: ah, como é que Vocé vai gerar
emprego numa cidade pequena? As vezes, vocé tem um hotel, vocé vai ter que ter a camareira, e essa camareira precisa
de uniforme. Ent&o, vocé vai ter uma costureira, que vai construir uniforme para essa camareira trabalhar; ou entdo um
posto de gasolina que vai colocar a gasolina no carro para fazer transfer para um destino qualquer. Entdo o impacto é
muito grande. Sem contar restaurantes, lojas de suvenires de um modo geral. O impacto que nds geramos é muito grande.

E nos precisamos... Durante esse ano de 2019, nés perdemos cerca de 297 mil postos de trabalho. Por qué? A pandemia
foi devastadoraem cimado setor de turismo. Hoje nds ndo conseguimos, as pessoas tém certo receio de vigjar, porque ndo
sabem se 0 destino aque €lavai ir, vai fechar daqui a uma semana, daqui a um més, como é que vai ficar. Nos estamos
nesse abre e fecha, lockdowns em cidades, paises fechados para o Brasil. Ent&o, nés ndo conseguirmos sair, porque temos
vérias fronteiras fechadas, e muitas vezes, os clientes tém receio de vigjar.

Ent&o cabe, sim, ao trabal ho dos agenciamentos, trabalho dos operadores, mostrar, tentar tranquilizar, dentro desse aspecto
todo que nés temos, inseguranca toda de como é que vai ficar, qual a melhor forma para eles poderem vigjar.

E, sem divida, a gente precisa muito da gjuda do Ministério do Turismo, estd o William aqui, do Ministro Gilson, do
Carlos Brito, que nos ajuda bastante, que é o Presidente da Embratur, sem ddvida, da Camarae do Senado até. E um prazer
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estar falando com o senhor, porque eu sei que o senhor € um entusiasta do turismo e vem de uma cidade tdo linda, que é
Alagoas, em Macei 6, realmente é muito facil vender regido do Nordeste.

Entdo, a gente gostaria justamente e precisa muito dessa ajuda do senhor, mesmo quando, eu sei que ja ha umas MPs que
estéo para sair, que € a MP do Imposto de Renda das remessas, porgque nés precisamos vender, mandar brasileiros para
fora, paraviabilizar haver umarota aérea dos dois lados. Nao adianta sO querer receber turistas, nds temos que mandar de
um lado para ter essa rota aérea, para poder ter esse sentido para os dois lados. E hoje nds temos 0 imposto de remessa,
gue nos castiga e ndo deixa a gente fazer quase remessas para viagens internacionais.

Sem contar, 16gico, como jafoi falado agui, o aumento do cambio, que aumentou 35%. Mas S30 coisas que S80 meio
inerentes para a gente.

E leis que nés estamos, que nds temos. NGs temos a MP 1.036, que € a dos cancelamentos do agenciamento, que ainda
precisater um relator na Camara e que depois deve vir para o Senado. Também € a mesma coisa das companhias aéreas,
éumalel andloga, as companhias aéreas, mas que foi fundamental para a gente manter todos os operadores hoje, porque
ajuda realmente o Fungetur, como o William falou e até o Eduardo NGbrega, no comeco.

Elefoi liberado. Quase 70% foram disponibilizados para os bancos. Mas, de certaforma, os bancos ainda colocam muitas
restricdes para as agéncias e operadoras pegarem esse dinheiro porque falou que é turismo é setor de risco e o senhor sabe
gue banco ndo gosta de risco de jeito nenhum. Mesmo o Fungetur dando garantia por tras, eles pedem algumas garantias
nossas, mas nds ndo temos, hoje, garantias para dar.

Ent&o, realmente é uma situagcdo muito complicada, mas a gente conta com vocés para nés gjudarem atocar e afazer esse
turismo se levantar porque, realmente, areacdo do turismo é muito rgpida.

Muito obrigado ao senhor.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPROS - AL) - Muito obrigado,
Sr. Roberto Haro Nedelciu, Presidente da Associacéo Brasileira de Operadoras de Turismo (BRAZTOA).

Concedo apalavra, agora, ao Sr. Marco Ferraz, Presidente da Associagéo Brasileira de Cruzeiros Maritimos.

O SR. MARCO FERRAZ (Para expor.) - Boa noite, Senador, é um prazer estar aqui. Agradeco muito a oportunidade
gue o senhor nos da parafalar um pouco do nosso setor.

Quero cumprimentar, em sua pessoa, todos 0s Senadores que estdo nos assistindo, cumprimentar o William Franca,
nosso parceiro do Ministério. Quero também mandar um abraco para ao Ministro Gilson, ao Presidente Carlos, ao Daniel
Nepomuceno e atoda a equipe. Aindatemos o Eduardo Tati NObrega aqui conosco. Um abrago forte paraaMagdae para
0 Roberto, nossos superparceiros no turismo. Néo posso deixar de mandar um abrago ao Carlos Palmeira, que esta com
agente também, daABAV la de Alagoas.

Eu tenho aqui, Senador, uma oportunidade de falar um pouco do nosso setor. Primeiro, quero dizer quem éacClia. A Clia
estd para o setor de navios de cruzeiro assim como a lata estd para o setor de companhias aéreas. Somos uma entidade
global, temos 15 escritérios em todo o mundo. Nossa sede é em Washington. A gente tem escritérios espalhados pela
Europa, Asiae naAméricado Sul agente tem o nosso escritdrio aqui em S0 Paulo. A gente tem 56 armadoras associadas.
Armadora é o nome que se da para as companhias maritimas. Temos 350 parceiros executivos, que sdo os destinos. Por
exemplo, o Estado de Alagoas pode nosso associado também, Senador. Temos fornecedores e destinos em todo 0 mundo;
companhias aéreas; hotéi's, sdo todos nossos associados; e as agéncias de viagens. Temos, em todos os continentes, 13 mil
agéncias de viagens associadas e, dentro dessas agéncias - que sdo 0s nossos maiores vendedores, o canal que mais vende
0s Nossos produtos - , temos 50 mil agentes de viagens, que se capacitam e se especializam na venda dos n0Ssos Cruzeiros.

O setor de navios de cruzeiro, antes da pandemia, vinha crescendo de forma consolidada. Era 0 seguimento que mais
crescia no turismo, de 4 a 6%, de 2009 até 2019, chegando a 30 milhdes de cruzeiristas em 2019. Desses 30 milhdes,
metade sdo americanos, 0s maiores clientes dos navios, em segundo lugar 0s europeus; em terceiro lugar a gente tem a
Chinacrescendo muito, jacom quase 4 milhdes de cruzeiristas; em quinto lugar agentetem aAustralia, com 1,350 milhao.

E, aqui, na América do Sul, Senador, s6 1 milhdo de cruzeiristas, mesmo com toda populacdo - o Brasil com 220
milhdes, agentetem 567 mil cruzeiristasaqui -, umapenetracdo muito pequenananossapopul agdo, com umapossi bilidade
muito grande de crescimento, um potencial enorme.

Onde 0s navios navegam mais?

Trintae dois por cento dos navios estéo no Caribe e 28% estao na Europa, ou seja, nesses dois destinos, a gente tem 60%
de todos os navios. E, com 5%, a gente tem a China, a Austrdlia e um Unico Estado americano, que é o Alasca, 5% dos
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navios estdo |&. Na Américado Sul, sd 2% dos navios estéo aqui, mesmo com 8% da populagdo do mundo, e com muita
chance de trazer americanos e europeus para conhecerem a nossa costa e 0S N0Ssos rios através dos navios de cruzeiros.

Rapidamente, 0 nosso impacto econdmico mundial é em torno de US$155 bilhdes. Estamos falando ai de oitocentos e
poucos bilhGes dereais, maisde 1,1 milh&o de empregos. Um nlimero interessante que agente sempre comentaé o impacto
de um cruzeirista na cidade em que ele embarca, que é em torno de US$385. Entdo, na cidade em que um cruzeirista...
Como acontece naFl 6rida, 0 nosso cruzeiristachegaantes, vai emboradepois, se hospeda, alugaum carro, visitaos parques
temaéticos, se alimenta, e iSO consegue atrair mMuitos recursos para os nossos home ports, como a gente gosta de falar.

Nos destinos em que a gente faz trénsito, que sdo aqueles em que os cruzeiros chegam de manha e vao embora a tarde,
0 cruzeiro € uma vitrine para o destino. Nesse dia em gque 0 nosso cruzeirista visita a cidade, ele tem uma degustacdo
da cidade e gasta, gera em torno de US$100 para o destino. E isso € muito bom para o destino, porque 87% dos nossos
cruzeiristas querem voltar para o destino para uma estada em terra futuramente.

Bom, nossa expectativa de crescimento antes da pandemia era manter o que ja vinha antes, entre 4% a 6%. Infelizmente,
a pandemia retirou 25 milhdes de cruzeiristas dos nossos navios no ano passado e vai retirar em torno de 14 milhdes, 15
milhdes de cruzeiristas este ano. E agente vai crescer, entrando no trilho, eu acho que a gente chega no nosso nimero de
37,5 milhdes em 2024, que segue a linha da expectativa anterior de crescimento.

Um indicio forte de que n6s acreditamos na retomada rapida dos navios de cruzeiros é que ainda temos 93 navios novos
a serem entregues até 2027, adicionando ai 220 mil leitos aos 560 mil leitos que temos Nos NOSSOS havios.

Rapidamente, contando um pouco da retomada, Senador, em marco do ano passado, a gente paralisou voluntariamente
todas as operagles, 13 de margo. Aqui no Brasil, o Ultimo desembarque foi dia 19 de margo, em Santos, e a gente,
nesse momento, comegou a trazer 0s havios para casa, para 0S hossos portos parainiciar as repatriagdes tanto dos Nossos
hospedes, quanto dos nossos tripulantes. A partir desse momento, nos reunimos, estabel ecemos, junto com especialistas,
junto com médicos e cientistas, os melhores protocol os daindstria de turismo em todo o mundo. JA comegamos a operar
em alguns destinos no ano passado, em julho, e estamos voltando de forma gradual, em fases, em varios lugares de todo
0 mundo.

Nosjatemos operagdes na ltdlia, na Grécia. Comegamos esta semanano Reino Unido. Jaestamos operando na Alemanha.
Ja estévamos operando em Taiwan, no Japdo, em Singapura. Agora, estamos voltando a operar no Oriente Médio. Jaha
boas conversas com o Caribe. A gente comega agora em junho no Caribe e, muito provavelmente, em julho nos Estados
Unidos. No Hemisfério Sul - Austrdlia, Brasil e o sul daAméricado Sul, Ushuaiacom Antartida, oscruzeiros de expedicao
-, agente deve voltar agora no fim do ano, a partir de outubro.

Vou falar um pouquinho de Brasil. A gente teve a nossa melhor temporada |4 atrés, em 2010/11, com 20 navios, naquele
momento, com 800 mil cruzeiristas, no momento em que apareceu China, Cuba, Africado Sul, sul daAsia, Austrélia, ea
gente comegou a perder navios para esses destinos, que estavam muito mais competitivos. E foram 13 navios embora. A
gente chegou com sete navios somente em 2016/17, com 350 mil cruzeiristas. E, como o William jacomentou, agenteveio
trabalhando aos poucos, 0s navios cresceram, ficaram mais tempo na nossa costa, e a gente chegou a 470 mil cruzeiristas
na temporada de 2019/2020, que foi a Gltima que a gente operou.

Infelizmente, agente ndo conseguiu operar aUltimatemporada. Deixamosde gerar 2,5 bilhfes para o nosso Pais, dei xamos
de gerar 35 mil empregos, e 0 impacto, na cidade de escala, € em torno de US$100 (R$550). Mas é bom sempre lembrar
queum real investido pel 0s nossos associados gera R$4,63 para o Pais. Essefoi um estudo que a Fundag&o Getulio Vargas
fez conosco, a nosso pedido.

Paraa proximatemporada, Senador, jatemos sete navios encomendados e ja confirmados agui com 0s nossos associados.
E 16gico que estamos dependendo da Anvisa para aprovagdo final. O primeiro navio toca Fortaleza no dia 31 de outubro;
0 Ultimo toca Macei 6 no dia 19 de abril de 2022. Teremos 130 roteiros, 14 destinos, 550 escalas. Santos, Rio de Janeiro
e Salvador sd0 os principais portos em nimero de escalas que gente tem aqui no Pais. Um total de mais de meio milhdo
de leitos em todos os navios. E, como jafaei, a gente quer gerar mais de 35 mil empregos, gerar mais de 2,5 bilhdes e
também R$330 milhdes em impostos para o Pais.

Esses sete navios. O menor navio tem 2,6 mil leitos; o maior navio, 6,6 mil leitos. Todosjuntostém 27 mil |eitos, Senador.
Se agente somar com os leitos dos tripulantes, a gente tem, mais ou menos, o nimero de leitos do Distrito Federal .

Vale também ressaltar que a gente tem navios de passagem, que sdo agqueles navios de estrangeiros que estdo passando,
dando volta ao mundo, a gente tem 26 pedidos de escala aqui no Brasil no fim do ano, e a gente esta trabalhando junto
aAnvisa paraaprovar 0 quanto antes.

Um pouquinho sobre os protocolos. A gente vai ter protocolos que estdo sendo aprovados por todas as autoridades
sanitérias do mundo, com 100% de testes em todos os hdspedes, 100% de testes em todos 0s nossos tripulantes, inclusive

18/21



Reunido de: 24/05/2021 Notas Taquigréficas - Comissdes SENADO FEDERAL

os tripulantes ja estaréo vacinados para a operagéo. A gente tem uma menor ocupagao dos navios - e iSso causa um maior
distanciamento a bordo -, com 0 uso de méascaras, 0 redimensionamento dos restaurantes, dos passeios, das excursdes;
maior higienizacdo; maior estrutura médica, com UTI a bordo, respiradores, monitoramento de sintomas a bordo, com
plano de contingéncia de isolamento a bordo e também com hospitais em terra, privados, ja contratados pelos nossos
associados. E agente, comisso, estamuito préximo de aprovar com aAnvisa. Asreunides estéo acontecendo mensalmente
com a Anvisa. O nosso Diretor Alex Machado, de Portos e Aeroportos, esta nos dando toda a atencéo, acompanhando
0 que acontece fora do Pais. E a gente tem toda certeza... Contamos com 0 seu apoio aqui no Senado, apoio também na
Camara. A gente tem todos os destinos que nos apoiam também. A gente esta muito préximo de estar operando aqui no
Brasil. A gente quer voltar anavegar, a gerar emprego, renda e atrazer as 6timas experiéncias de navegar na nossa costa
para 0s nossos hospedes.

Obrigado, Senador, pelo espaco e fico aqui a disposi¢do para qualquer pergunta que surgir.
Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/l PROS - AL) - Muito obrigado,
Sr. Marco Ferraz, Presidente da A ssociacdo Brasileira de Cruzeiros Maritimos (Clia) pela sua exposi¢ao.

Eu gostaria, antes de passar a palavra para 0 nosso palestrante seguinte, de dar as noticias boas que estéo acontecendo no
Brasil, sobretudo, na érea econdmica, que vem sendo muito escamoteada no noticiério de um modo geral.

Mas as grandes e boas naoticias sdo de que o Brasil, diferentemente do que pensavam alguns |4 atras, no comeco deste ano,
val crescer mais de 4% este ano, o seu Produto Interno vai crescer acima de 4,5%.

A inflag8o estaradentro dameta, dentro do teto dametadeinflagdo. Com isso, atendénciaé de que o dolar também abaixe,
até em funcdo da chegada de recursos em fungéo das concessdes que estéo sendo feitas - e de forma espetacular, eu diria,
porque o agio que vem sendo pago € muito acimado preco inicialmente estipul ado paraaconcessao ser feita, ser efetivada.

Entdo, tudo isso significainvestimentos que estardo sendo feitos exatamente nessa &rea do turismo, na &rea aeroportudria,
na area de novos portos. E isso nds temos que agradecer naturalmente ao Governo do Presidente Jair Bolsonaro, que vem
tendo, por intermédio de seus ministros, com o Ministro Tarcisio, como o Ministro Rogério Marinho, como o Ministro
Gilson, trés grandes auxiliares que vém demonstrando o seu interesse de trabal har em conjunto para que rapidamente nos
recuperemos o setor de turismo, porque, como todos nds sabemos, € 0 setor que mais rapidamente responde a qual quer
tipo de incentivo econbémico que se dé.

Entdo, é muito importante que nés estejamos concentrados também nesse foco, ao lado do foco da vacinagéo, em que
agora, gragas as noticias que vém sendo fornecidas pelo Ministério da Salide, contratos e mais contratos estdo sendo
assinados, o que significamilhdes e milhdes de vacinas que vém chegando agora. Até o més de outubro, nds possivelmente
teremos a grande parte da nossa popul agéo adulta ja vacinada.

Ent&o, todas essas noticias, em conjunto, nos ddo motivos para termos boas esperancas e boas expectativas em relacéo
a0 ano que se aproxima de 2022.

Eu acho que as projegdes que nos todos desejamos fazer na mesa de reunides da audiéncia publica realizada, néo sel
se foi na passada ou na anterior - acho que o Dr. William Franca estava presente nessa -, em que foi colocado que é
muito importante nds termos uma previsdo de quando essa pandemiairia arrefecer e de quando a populagéo estaria toda
vacinada, para que pudesse haver um plangjamento.

Infelizmente, a gente ndo pode ter datas especificas para isso, para que, como todo mundo gostaria, se pudesse plangjar
com antecedéncia a retomada, no caso do setor do turismo no Brasil. Mas as naticias que nds temos sdo as melhores
possiveis. Entdo, com base nessas noticias e nesses indicadores, acho que nds ja podemos mais ou menos delinear no
nosso horizonte um futuro mais ou menos previsivel de que a retomada estara chegando até o final deste ano.

E que, em funcdo destaretomada, nés todos podemos guardar dentro de nés, como eu disse, as melhores esperancas de que
haveremos de ter a economia brasileira em franca recuperacdo, como ja esta, embora ndo sendo noticiada como deveria,
mas, sobretudo, na &rea do turismo, que é a &rea especifica, objeto da nossa atencdo e da nossa atuacdo como Presidente
da Comisséo do Desenvolvimento Regional e Turismo, e em funcdo do que estamos realizando nessa série de painéis, de
audiéncias publicas, para debater os problemas, os gargal os que estdo acontecendo no momento e o que podemaos fazer,
0 Congresso Nacional realizar, 0 Senado Federal, especificamente, em funcdo desta Comissdo, que esta realizando este
ciclo de palestras, mas também o Préprio Governo Federal, que sempre comparece nas nossas audiéncias publicas com
representantes do mais alto gabarito e do mais alto escaldo para responder aos questionamentos dos nossos pal estrantes.

Para finalizar a nossa audiéncia do dia de hoje, eu concedo a palavra ao Sr. Carlos Palmeira, Presidente da Associacéo
Brasileira de Agéncias de Viagens de Alagoas (Abave/Alagoas).
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O SR. CARLOSPALMEIRA LOPESVILLANOVA (Paraexpor.) - Presidente Collor, boanoite! Sao breves palavras
paraagradecer e enaltecer ainiciativa desta Comissdo de Desenvolvimento Regional e Turismo. Cumprimento os demais
Senadores.

Espero muito que iniciativas como esta inspirem agdes iguais na esfera local, para onde possamos trazer nosso cenario,
nossas demandas, nossa realidade. Quero dizer que o ponto da Abave foi muito bem apresentado por Magda Nassar, nossa
Presidente.

Eu, como um bom associado e um cumpridor rigoroso dalinha hierérquica, ndo vou acrescentar mais nada, apenasratificar
tudo que ela disse. Alias, Magda tem sido uma lider extraordinéria, porque, com o mesmo empenho que defende os
interesses dos associados e de boa parte do trade, do turismo, também é uma motivadora num cen&rio em que estamos
todos aflitos. Mas isso vai passar, com certeza.

Fago um agradecimento, Senador, ao senhor, pelo contato direto e pessoal, nos convidando paraestareunido, que evidencia
para nés o seu empenho em tratar da questdo nacional, mas com o olhar voltado também para a sua Alagoas. Muito
obrigado.

E, por ultimo, quero dizer quefiquei muito feliz em constatar que, detodos oslugares maravilhosos que temosno Brasil - e
s80 muitos, sdo muito bonitos -, o destino que maisfoi citado aqui foi Maceié, Alagoas, o que vejo com muitanaturalidade,
com minha opinido isenta de alagoano, porque, para mim, ndo ha lugar mais especial, mais bonito, com um povo téo
hospitaleiro como o alagoano e sua Alagoas.

Muito obrigado.

Boanoite.

O SR. PRESIDENTE (Fernando Collor. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PROS - AL) - Muito obrigado
ao Presidente da Abav, de Alagoas, Carlos Palmeira. Obrigado, sobretudo, pelas palavras finais dele em relacdo a nossa
guerida Alagoas.

Eu quero agradecer também pela lembranca que ele nos faz, a todos os participantes, pelas referéncias que fizeram
a respeito da nossa Alagoas, da nossa querida Alagoas, da nossa querida Macei6, das nossas praias lindissimas, que
realmente s80 hoje um dos pontos turisticos de maior atragdo do turismo interno e também do turismo externo, que ja
comega a se manifestar de uma maneiramais presente e mais forte.

Entdo, quero agradecer, mais uma vez, atodos aqueles que participaram desta audiéncia pablica na noite de hoje.

Aqui nos selecionamos mais trés perguntas e consideragdes que eu deixaria, eu leriatodas as trés, citariao nome daqueles
gue foram os autores das referidas perguntas e deixaria isso para a nossa reflex&o, para a nossa ponderacéo.

De Jessica Mayara de Souza Brito, do Rio Grande do Norte, cuja preocupaco € "Diante da atual crise pandémica, quais
medidas estéo sendo tomadas para avancar o setor de servicos?', incluindo, € claro, o turismo, que € o grande guarda-
chuva no setor de servicos de acordo com as nossas audiéncias publicas reali zadas nas noites de segundas-feiras. |sso vem
sendo debatido e ja vem sendo referido aqui, com insisténcia.

De Michelle Carolo, do Parana: "Gostaria de saber se ha um planejamento para melhoriada malharodoviéria, visto que é
fundamental parafomentar o turismo regional”. Sem dlvida, aqui jafoi citado também o trabalho que vem sendo realizado
pelo Ministério da Infraestrutura, que tem a frente o Ministro Tarcisio de Freitas, que € um trator no sentido especifico
da palavra no sentido de tocar a obra adiante. E, nessa &rea de infraestrutura, ele vem realmente mostrando um trabalho
formidavel e que merece o aplauso de todos nés.

De Wallace Nogueira Relvinhas, de Sdo Paulo: "Quais as possiveis implementacGes de seguranca e protecdo contra
a Covid-19 para o retorno do turismo no Brasil com seguranca?' Isso também ja foi aqui respondido pelos nossos
palestrantes, e todas as implementagdes desses itens de protecdo quanto a pandemia vém sendo adotadas, com sucesso e
com éxito, hgja vista que nés temos uma reducdo significativado nimero de 6bitos, o que, paranés, traz um certo alivio,
embora ainda tenhamos que nos penalizar pelo nimero de pessoas que nos deixam neste momento t&o dificil pelo qual
estamos passando.

Eu gostaria, mais uma vez, de deixar aqui 0s hossos votos de pesar em nome de todos 0s nossos painelistas, dos nossos
pal estrantes, os nossos votos de profundo sentimento e de pesar por todos aquel es que nos dei xaram e pel os seusfamiliares.

Enfim, estamos no caminho certo. Asvacinas estdo chegando. Estamos tendo muita movimentagao nessa area e as pessoas
procurando ser vacinadas, 0 que € muito importante, porque, como eu sempre digo e ndo me canso de repetir, asaida dessa
pandemia € vacina no braco, comida no prato e carteira assinada. E vamos chegar 14 com a ajuda de Deus e com a gjuda
de todos agueles que querem ver o Brasil maior, crescendo e se desenvolvendo.
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Realizaremos, na préxima segunda-feira, dia 31 de maio de 2021, a 5* Mesa do nosso ciclo de debates, com o tema "O
Brasil naretomada do turismo internacional: estratégias para ampliacdo de turistas estrangeiros no Pais'.

Teremos como palestrantes o Sr. Carlos Brito, Presidente da Embratur, um representante da CNC, um representante da
Unedestinos e um representante da MC& VB, para participarem desse painel, na préxima segunda-feira, as 18h, dia 31
de maio.

Deixo aqui o convite atodos os nossos tel espectadores para que estejam presentes, participando com a sua presenca dessa
audiéncia publica, bem como atodas as Sras. e aos Srs. Senadores, aquem eu quero agradecer, muito especiamente, pela
participacdo e pela audiéncia que nos deram na noite de hoje.

Agradecendo atodos os painelistas que hoje participaram da nossa audiéncia publica, agradecendo atodos mais umavez,
declaro encerrada a presente reuni&o, ndo havendo mais nada a tratar.

Muito boa noite.

(Iniciada as 18 horas e 03 minutos, a reunido € encerrada as 20 horas e 09 minutos.)
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