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SENADO FEDERAL

SECRETARIA-GERAL DA MESA
SECRETARIA DE REGISTRO E REDACAO PARLAMENTAR

REUNIAO
11/05/2020 - 52 - Comissao Mista destinada a acompanhar a situacéo fiscal e a execucéo
orcamentéria e financeira das medidas rel acionadas ao coronavirus (Covid-19)

O SR. PRESIDENTE (Confuicio Moura. MDB - RO) - Boa tarde a todos os nossos Senadores e Deputados, Deputadas
e Senadoras da nossa Comiss30.

Esta audiéncia esta sendo transmitidaaqui do Senado, onde temos 15 consultores que nos gjudam na Comissao legislativa.
E um ambiente com todo mundo mascarado, vocés estdo vendo, entdo eu vou procurar dar continuidade...

Vocés estdo ouvindo? O som ndo esta liberado. (Pausa.)

Ah, estdo ouvindo, sim.
Muito obrigado.

Vamos procurar desenvolver nossa reunido com esta mascara por causa do ambiente aqui do Senado. No Senado esta
proibido, nessesdiasdeluto pelos 10 mil, ficou vedado qual quer tipo de transmissdo interna, mas nds estamos aqui fazendo
esta audiéncia publica muito concorrida. Jadevemoster 33 Parlamentares que ndo séo membros da Comissio interessados
em participar, ja consultados aqui. Entdo, sera com certeza uma audiéncia bem concorrida.

Eu sb estou aguardando o nosso Relator entrar, ndo o estou vendo natela, e também os nossos convidados: o Presidente
da Caixa, Dr. Pedro Guimaraes; a auxiliar de rede dele, Tatiana Thomé; Paulo Henrique Angelo, da parte de tecnologia
digital; Claudio Salituro; Celso Leonardo; Samuel Crespi. Esses sdo os auxiliares diretos do Presidente Pedro Guimaraes,
da Caixa

Estou vendo e dou um boa-tarde o nosso Relator, Francisco Jr.
Jasaudei todos.

SO estou aguardando para fazer a leiturainicia. Acho que vou adiantando aqui a leitura oficial, vou abrir oficialmente
até que o Presidente da Caixa entre.

Antonio Brito, um abraco paravocé, baiano maravilhoso; Dr. Mauro; Kétia Abreu; Laterca; o nosso Lider Vitor Hugo, de
Goias, General Peternelli, fora os amigos costumeiros aqui na nossa Comissao: Deputado Luiz Carlos Motta, bem-vindos
todos; Deputado Alencar Santana Braga, obrigado.

Eu vou abrir a reuni&o.

Havendo ndimero regimental, declaro aberta a 52 Reunido da Comissdo Mista, criada pelo Decreto Legislativo n° 6, de
2020, que tem por objetivo acompanhar a situacdo fiscal e aexecucdo orcamentaria e financeira das medidas rel acionadas
a emergéncia de salde publica de importanciainternacional relacionada ao coronavirus.

Esclareco que, para esta reunido remota, o uso da palavra sera feito de acordo com a ordem de inscri¢8o, através do uso

dafungdo "levantar am&o" no aplicativo.

A ordem dafala - prestem bem atengfo - serd dada primeiro ao Relator, em seguida aos titulares inscritos, depois aos
suplentes e, por Ultimo, aos Parlamentares ndo membros da Comissao.
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Como, pelo que vejo, esta audiéncia publica serd muito concorrida e como n&o ha tempo disponibilizado, vou tomar todo
0 cuidado possivel para que todos possam fazer seus questionamentos, como has quatro reunides anteriores, em gque ndo
ficou ninguém insatisfeito por ndo questionar o nosso Ministro. E, hoje, agui esta o Presidente da Caixa.

A ordem eu jaexpliquel.
O tempo de fala serd de trés minutos para os membros. Automaticamente, esse tempo cai, pelo sistema, em dois minutos

paraos suplentes e em um minuto paraos ndo membros, isso tudo adepender do tempo dareuni&o. A gente podeflexibilizar
durante 0 andamento da nossa audiéncia.

No intuito de aproveitar o tempo da reuni&o e a oportunidade presente, as questdes de ordem e o tempo de Liderangas
poderdo ser utilizados ap6s a audiéncia do Ministro, para ndo atrapalhar o fluxo normal da nossa reuniao.

Por dltimo, informo a todos os membros da Comissdo que, de acordo com o art. 89 do Regimento Interno do Senado
Federal, compete ao Presidente ordenar e dirigir os trabalhos da Comissdo - V. Exas. ja sabem disso -, levando em
consideracéo o plano de trabalho discutido e aprovado pelos senhores.

Informo que pautarei, em primeiro lugar, tudo que estiver objetivamente de acordo com as diretrizes do decreto que cria
esta Comissdo, com as possibilidades de adequacéo das agendas das autoridades previstas como convidadas a audiéncia.
Ha muitas autoridades indicadas - foram aprovados os requerimentos - que ainda estdo adaptando suas agendas as nossas.

Havendo nimero regimental, eu coloco em votagédo a Ata da 42 Reunido, solicitando a dispensada sualeitura.
Os Srs. Parlamentares que aprovam a ata permanegam como Se encontram.
Os membros que desgjarem se manifestar em contrério o fagam através do chat e do aplicativo. (Pausa.)

A presente reunido é uma audiéncia interativa com a presenca do Presidente da Caixa Econémica, Pedro Guimaraes,
a quem agradeco a presenca e a disponibilidade de comparecer a esta reunido virtual. Ele estd acompanhado de seus
assessores mais proximos: Vice-Presidentes Tatiana Thomé, Vice-Presidente de Governo; Paulo Henrique Angelo, Vice-
Presidente da Rede de Varejo; Claudio Salituro, Vice-Presidente da Caixade Tecnologiae Digital; Celso Leonardo, Vice-
Presidente de Varejo; Samuel Crespi, Vice-Presidente do Atacado.

Entdo, o Sr. Presidente ja esta ai? Onde esté ele? N&o estou vendo o Pedro Guimaraes. O Sr. Presidente Pedro Guimaraes
jaestdnatela? (Pausa.)

Dr. Pedro Guimar&es, nds nos sentimos muito honrados com a sua presenca nesta reunido, na audiéncia desta Comisso,
responsével pela execucdo do decreto legidativo, por suas observagdes, os limites fiscais e a execucdo orcamentéria.

V. Exa. ndo estou vendo, mas, se estiver presente, V. Exa. estd com apaavra.

O tempo que V. Exa. pediu foi de 40 minutos, mas, como ha muita gente, se 0 senhor puder acelerar para ser 35 minutos,
ajuda muito os Parlamentares para seus questionamentos. Mas V. Exa. esta com a palavra neste momento.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Quero agradecer, Senador Conflicio, todos os aqui presentes.
Muito obrigado. Este € um momento importante. NOs realizamos uma apresentacdo. Vou passar um pouco mais répido
alguns dos edaides. S8o véarios eslaides. Depois, obviamente, sera um prazer conversar, responder aos questionamentos.

Mas eu quero reforcar que a Caixa, um banco de todos os brasileiros, esta operaci onalizando a go que nunca aconteceu na
histéria. S6 paraque vocéstenham nocdo, os Estados Unidos estdo comegando apagar agora, viacheque, pelo correio, algo
gue eles comegaram a operacionalizar antes do Brasil. Nés j& pagamos a mais de 50 milhdes de brasileiros, exatamente
um terco da populagdo mais carente.

Entdo, a gente passa... Obrigado. Esta aqui a apresentagéo para todos.

Pode passar, por favor.

Aqui é o indice, nés temos alguns pontos. Entédo, vamos falar um pouco, rapidamente, sobre o que tem acontecido na
Caixa Econémica Federal desde janeiro de 2019 e sobre sete principais pontos em relago a esse auxilio.

Pode passar.

Primeiro ponto, muito importante: quando nés comecamos na gestdo, a Caixa estava sem um balanco crivel ha quatro
anos, trés anos, desde 2016. E nds, em quatro meses, conseguimos reverter isso. Também havia algo chamado IHCD,
Instrumento Hibrido de Capital e Divida, R$40 bilhGes, dada afragilidade que houve uns dez anos atras em relacdo aparte

de patrimdnio, coracdo do banco. NOs hdo sO resolvemos isso como ja comecamos a devolver para o Tesouro Nacional
- algo muito importante.
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Outro ponto também: nés tinhamos R$28 hilhdes de titulos longos, um pouco mais técnicos, chamados NTN-B, que sdo
titulos ligados a expectativa de inflagdo. E esses titulos nds vendemos no melhor momento, no final do ano passado. 1sso,
para que os senhores e as senhoras tenham nogéo, gerou mais de R$5 bilhdes de resultado positivo.

A mesma coisa com venda de ativos, em especial de agbes da Petrobras que faziam parte do patriménio liquido da Caixa.
Se compararmos 0 prego com que hés vendemos no passado com o de hoje também foram mais R$5 bilhGes. S6 nessas
duas vendas a Caixa teve um ganho de R$10 bilhGes.

Patrocinios a clubes de futebol sdo um exemplo. Nés tinhamos 22, reduzimos para zero ja na primeira semana. 1sso
exemplifica uma reducdo de custos de R$1 bilh&o com despesas administrativas no ano passado.

Algo que também tem relagdo com o que vamos falar € que ndo havia umainclusdo bancéria digital. N6s jatemos mais
de 20 milhdes de brasileiros que nunca tinham tido acesso a banco e que tém uma conta de graga.

Pode passar.

A Caixa, no comego da gestdo, estava em quarto lugar em operagOes de crédito imobiliario, 0 que ndo existe, porque a
Caixa é o banco imobiliario por exceléncia. Em trés meses nés tinhamos nos recuperado, e hoje nds temos quase o dobro
dos empréstimos do segundo fluxo de empréstimos.

Algo que nos jafalamos - alguns de vocés a gente conheceu nessas viagens pelo Brasil -: fizemos 53 fins de semana, na
verdade de sexta a domingo. Com isso, mais de 500 agéncias foram visitadas, e com mais de 18 mil funcionérios, em
todos os Estados do Brasil, nds conversamos. |sso € muito importante.

Outro ponto importante, impactante foi a reducdo de juros em todas as linhas de crédito, em especial no imobilidrio. A
Caixa €, de muito longe, 0 banco que tem as menores taxas.

Criamos também uma linha corrigida pelainflacdo, |PCA.

Haoutro que agente nem col ocou aqui: nds somos o Uinico banco que oferece umalinhade crédito sem correcéo nenhuma,
30 anos com correcdo zero, que é um prefixado, também um sucesso.

A relacdo com os lotéricos e correspondentes, vérios de vocés sabem, num passado recente era muito ruim; hoje é
excelente.

E um outro exemplo: nés estamos devolvendo a sociedade esse resultado que nds temos. Um exemplo & R$3 bilhdes a
menos na remuneragdo do FGTS - foi cortado pela metade. N6s temos outros fundos regionais - FNO, FNE, FCO - que
custam de 3% a 6%. Entdo, aremuneragdo menos cara, amenor remuneracdo, de muito longe, de um fundo constitucional
regional é exatamente o FGTS.

O cheque especial nds jareduzimos de quase 14% para 2,9%, e vamos anunciar outrareducdo muito em breve. A mesma
coisa com o parcelado, o cartéo de crédito.

O Caixa Hospitais, que era uma remuneracdo de quase 20% ao ano, hoje estd em 0,7% ao més.
Em todas as linhas de crédito n6s estamos realizando reducdes.

Um ponto importante esta no eslaide 7. N6s oferecemos R$154 hilhdes em vérias linhas. A principal sdo R$43 bilhdes
para o crédito imobilidrio, com 1,5 milhdo de empregos que foram suportados - isso € muito importante.

N&o sei se vocés estdo vendo os eslaides.

No eslaide 8, nds temos um ponto muito importante, que € o indice de Basileiae o indice de Liquidez. A Caixaé o banco
mais solido, de longe, do Brasil, com o indice de Basileia, esse indice de solidez financeira, e o mais liquido do Brasil,
com liquidez muito forte, préxima dos 400%.

Entdo, passando para... 1sso € muito importante - pode passar, por favor - para que nds tenhamos o auxilio emergencial,
0 maior programade inclusdo financeira...

N&o sei se vocés esto vendo. E importante...
Senador, eu ndo sei se a gente esta com algum problema. N&o tenho certeza se as pessoas estéo vendo.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Todos estéo ouvindo bem? Todos?

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Ha uma apresentacio sendo passada, eu espero, na televiso,
no computador de cada um.

No eslaide 11, sdo esses 50 milhdes: um em cada trés adultos esta sendo beneficiado. Ja foram criados 19,3 milhdes...
Ento, esse é 0 edlaide 11.
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No edlaide 12 - passaum eslaide, por favor -, sdo 19,2 milhdes de brasileiros no Bolsa Familia, R$15,2 bilhSes de valor;
no Cadastro Unico, 10,5 milhdes, R$7 bilhdes de valor; 20,3 milhées de pessoas ndo estavam em uma base; um total de
50 milh&es de brasileiros ja foram pagos, R$35,5 bilhdes de valor.

E esse eslaide aqui é importante, 0 eslaide 13, sO paramostrar que foram 96,9 milhdes de pessoas cadastradas; desses 96,9
milhdes, nds ja pagamos 50 milhdes e existem alguns que ndo estéo elegivels, um total de quase 30 milhdes de pessoas
gue ndo estéo elegivels. Entdo, um ponto importante & ndés tivemos 85 milhdes de downloads, foi 0 mais baixado entre
0s que a Caixa tem. Quase 770 milhdes de pessoas visitaram, obviamente brasileiros, véarias vezes o site; 142 milhdes
de ligagdes paraa Central 111.

E aqui a gente coloca mais um detalhe do Bolsa Familia, do Cadastro Unico e do aplicativo, quebrando osinelegiveis, os
inconclusivos. Nés criamos uma segunda versdo, umaterceira versdo do aplicativo para que os inconclusivos pudessem
se cadastrar novamente. E estive em uma reunido com o Ministro Onyx mais cedo; deveremos receber hoje essa Ultima
leva das andlises. Se recebermos hoje, certamente iremos pagar essa semana esse Ultimo lote.

E o maior programa de inclus3o. Esse aqui é o Caixa Tem. E agui também esta o Vice-Presidente da Tecnologia, depois
certamente, se houver questionamentos, €le entra em detal hes.

Essa pégina 16 é importante, porque mostra quantos pagamentos houve por dia e quantos foram gerados diretamente pelo
aplicativo e pelo aplicativo mais a agéncia, em conjunto.

Esse eslaide aqui € o mais importante para se ter uma nocdo: mais de 20 milhfes de pessoas acabaram utilizando e
recebendo pelo aplicativo; 8,5 milhdes realizaram transferéncias para algum conhecido na Caixa Econémica Federal, um
parente ou alguém; 4,3 milhdes para outros bancos; 52 fizeram pagamento via cartdo digital, que é uma novidade; 466
pagaram contas pelo aplicativo de concessiondrias; outros 468 outras contas, ou sgja, quase 1 milh&o de contas foram
realizadas por ai; e 7,2 milhdes de brasileiros sacaram nas agéncias, ou nos ATMs, ou nas |otéricas.

Este € o publico. Por isso que essainformagdo € tdo importante, Senadores, Deputados. O publico, 0 mais carente dentro
dosmais carentes, sdo esses 7,2 milhdes de brasileiros. Por qué? Porque sdo as pessoas que precisam de um auxilio mesmo
para o saque. Entdo, nés temos mais de 7 milhdes de brasileiros que iréo sim as agéncias, e esse € 0 pessoal mais carente.

Aqui, hoje, ndstivemos... Comegamos apagar esse grupo mais carente dos 20 milhdes, e realmente na segunda-feirae na
terca, duas semanas atrés, houve um pouco de atraso relativo a questao datecnologia e foi quando ndstivemos, sim, filas,
0 que ja ndo acontece ha longos dias, certamente. Desde quarta-feira a reducdo foi enorme e nos ultimos quatro, cinco
dias, basicamente, nds ndo temos, dentro das 4,2 mil agéncias... S0 pouquissimas que tém. Mas, sim, ha duas semanas
nos tivemos dois dias com muitaintensidade.

Noventa e quatro por cento dos 50 milhdes ja sacaram tudo, ou sgja, 100% ja receberam: 94% ja sacaram e 6% deixaram,
por algum motivo, o dinheiro na conta.

Aqui, rapidamente, no edlaide 21, isso € muito importante. A lei foi promulgadadia 2; cinco dias depois, nés jatinhamos
um aplicativo funcionando. Nenhum pais do mundo fez isso, nunca, e certamente ndo agora. O proprio Roberto Campos,
do Banco Central, disse-me que, em reunido com os bancos centrais, ninguém fez isso em cinco dias. Dois dias depois,
nas ja pagavamos 2,6 milhdes de pessoas.

Nodia 14, jatinhamos abertas mais de 6,6 milhSes de contas digitais; aprimeirado BolsaFamilia, no dia 16, no calendério
normal; os primeiros créditos via aplicativo; o inicio do calendario de sague no dia 27, que foi certamente quando nés
tivemos aquel e impacto nas filas; e 50 milhdes de pessoas foram pagas.

No edlaide 22... Se vocés puderem...

Estdo ai as medidas de atendimento, que eu vou sumarizar agui eler paraos senhores. Nés temos todas as agéncias abertas
duas horas antes. NGs abrimos no feriado de 21 de abril e abrimos todos os sébados: nos dois primeiros com 800 e 900
agéncias, e nesse Ultimo, como nédo haviamaisfilas, basicamente nenhuma, aborimos com 680. M as nos préximos sabados,
guando comegarmos 0 hovo cronograma, abriremos mais de 2 mil agéncias.

Contratamos mais 4 mil vigilantes e 886... Ou sgja, no final, contrataremos 5 mil vigilantes e 1,5 mil recepcionistas. Mais
3 mil funcionarios empregados que estavam em home office estdo nas agéncias também, a mais, além dos 30 mil que ja
trabalham todos os dias.

Pode passar, por favor.

Cinco caminhdes Caixa focados nas Regifes Norte e Nordeste. Existem, na Regi&o Norte, distancias muito grandes; na
Regido Nordeste, h varias cidades com um componente social muito grande.
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NOs ja temos 860 prefeituras com um apoio forte. 1sso foi um grande avango, em especia durante a semana passada. Eu
estive em Unai e Paracatu, em Minas, e em vérias outras cidades e pude ver algo que foi realmente importante. 1sso esta
muito claro. NOs fazemos carros de som, entrevistas didrias as 3h da tarde. Comegamos a fazer ha dez dias e isso é muito
importante também para a aproximacao.

Pode passar, Claudio, por favor.

Pode passar mais um.

Este aqui é um eslaide importante porque nés temos 52 bancos, além da Caixa Econémica Federal, participando desse
programa. N&o € um programa exclusivo da Caixa Econdmica Federal. A diferenca é que a Caixa tem muito, mas muito
mais clientes do que todos os outros bancos somados. Entéo, o Banco do Brasil ja pagaao redor de 1,6 milh&o de clientes,
0 Bradesco, 700 mil. E ai rapidamente, depois do Santander, vai caindo muito, e nés temos uma diferenca muito grande.
Nos bancos regionais também, nés temos 6 mil num banco, 5 mil, 3 mil, 2 mil. Entdo, no final das contas, 52 nos gjudam,
mas a diferenca é muito grande. E estamos total mente abertos para que tenhamos gjuda. A questdo é que sb noés abrimos
as 8h damanhd, sb nés abrimos nos feriados, s NGs abrimos aos sabados.

A gente tem outro eslaide. Ja estamos com vérias parcerias. Eu tive ligacBes de Prefeitos e Governadores, ha dez dias,
para que, em pagamentos de Estados e Municipios, houvesse também a gjuda da Caixa, porque nos ja fazemos isso ha
muitos anos e temos essa relagéio com o publico mais carente.

O Cléaudio esta aqui e vai explicar, mas a gente ja fez duas atualizagdes do aplicativo Caixa Tem, que j4 ndo apresenta
mais problemas. Mas ele vai explicar em detalhes. Sdo 820... Naverdade, ja estd em 860 parcerias, proximo de 900, hoje
jaforam mais 30.

E aqui rapidamente... Isso foi no dia6 - agenteestano diall, ndo sei seagentevai chegar ao diall -, em varias agéncias
guetinham muita concentragcdo hd duas semanas, vocé ndo tem mais. Por exemplo, em Manicore, no Amazonas, nos temos
essa tenda, que é um exemplo de parceria importante. Bras, Campina Grande, hoje ha menos filas ainda. Taquaritinga,
em S&o Paulo; Méer, no Rio - eu sou carioca -; Quintino Bocaiuva, em Minas; Imperador Petropolis; Inconfidéncia,
Minas; Foz do Iguagu... Todas essas sdo fotos reais ao redor das 8h30, 9h da manha. Por que essa hora? Porque a maior
concentracdo vem antes de as agéncias abrirem e, em especial, com aquela questéo de as pessoas falarem gque néo iam
receber, 0 que ndo é verdade. E, normalmente, mesmo quando ha filas as 8h da manha, até 10h ja ndo ha mais nada.
Celso Garcia; Lagarto, Sergipe; a Rocinha, no Rio de Janeiro, as 8h30 da manha Aqui ja é no dia 7, Pedra Afiada, em
Pernambuco; Uberlandia; Palmas, no Tocantins. Dia 7... Que diafoi da semana? Freguesia, no Rio; Pechincha, no Rio;
Planaltina... Essa de Planaltina, por exemplo, foi as 8h30, no dia 7, quinta-feira. Essa agénciafoi a mais cheia daregiéo.
Sapopemba, Séo Paulo; Santarém, no Pard; Cachoeiro de Itapemirim; Afogados, Pernambuco, com essa tenda; Coaraci,
na Bahia; Camagari, na Bahia, na quinta-feira... Quinta-feira, cada dia vocé teve mais reducdo. Imperador Galvez, no
Acre; Taguatinga, Brasilia; Itaperuna, no Rio; Sousa, na Paraiba; Rio Real, naBahia.

Isso aqui ja é na sexta-feira. Entéo, notem que na sexta menos ainda: Nossa Senhora da Gl oria, em Sergipe; Parnamirim,
no Rio Grande do Norte, de novo, olha a parceria; Itaperuna, no Rio; Campos, no Rio... Tudo 8h da manha, que é o
apice dasfilas. Divindpolis, em Minas; Betim, em Minas; Sete Lagoas, em Minas; Paranog, no Distrito Federal; Nagdes,
Rondbnia; Autazes, Amazonas; Vitéria Régia, no Amazonas; Estacdo Experimental, no Acre; Tabatinga, no Amazonas;
Praga 14, no Amazonas, tudo até as 9h damanha Andpolis, em Goiés... Essaagénciaeu visitei duas semanas atrés. E uma
agéncia que tem, sim, uma concentracdo normal mente grande, mas...

Isso aqui foi no dia 9: Trés Lagoas, Estado do Mato Grosso, sdbado... No outro sabado anterior, no dia 2 de maio, vocé
tinha bem maisfilas: Teixeirade Freitas, na Bahia; Agéncia Ceara, no Ceard, tenda também; Brumado, na Bahia; Lages,
em Santa Catarina; Sorocaba... Aqui a gente tem fila zero. Cordeiro, no Rio; Praga do Ferreira, no Ceard, também com
tenda; Jaguaribe, no Ceard; Bom Jesus, no Piaui.

Isso é hoje. Hoje eu disse que era o dia mais... Cordeiro, no Rio; Praca do Ferreira, isso tudo hoje, ao redor das 8h da
manhé, fila zero. Jaguaribe, no Ceard; Bom Jesus, no Piaui; Vae do Mucuri, em Minas; Aldeota, no Cearg; Olaria, no
Rio de Janeiro; Cavaleiros, no Rio, hoje; Planaltina de Goiés - € uma agéncia cheiatambém, eu estive latambém -; Capdo
Redondo, em S&o Paulo, é outra agénciaintensa; Teatro Amazonas; Laranjeiras da Serra, Espirito Santo; Jaragud, Goiés;
Tucurui, no Parg, com as tendas também. Ou sgja, 0 que a gente mostrou aqui nesse capitulo é...

Houve haduas semanas... Impossivel se pagar a50 milhGes de pessoas em 20 dias com fila zero. Entdo, isso é umaquestéo
importante do equilibrio, mas, desde a quarta-feira da semana passada, nés vimos aqui - filazero nas 4,2 mil agéncias ndo
existe; impossibilidade estatistica... Mas mostramos uma reduc&o muito forte vinda de uma melhora da tecnologia, uma
melhora operacional, uma gjuda das prefeituras e 0 pagamento cada dia de mais pessoas.
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Cronogramade pagamentos. E isso que ndsvamos evitar... Por favor, senhoras e senhores, isto € muito importante: quando
nos ndo podemoster o pagamento do Bolsa Familiano aplicativo de tantas pessoas, em especial, dos mais humildesjuntos,
se nés pagarmos juntos agquela parte da popul agéo que precisa de gjuda para sacar...

E, nessas Ultimas duas semanas, eu estive pessoalmente em mais de 50 - todos os vice-presidentes e diretores estiveram
também. Ent&o, isso € muito importante. N&o € teoria, as pessoas me falaram. Ha uma parcela - 7 milhdes de brasileiros
- que ndo consegue sacar sozinha, ndo consegue mexer no aplicativo sozinha, precisa de gjuda. Entdo, se juntar aparcela
do Bolsa Familia, que sdo as pessoas mais carentes, com a do aplicativo, a parcela - que € um terco do aplicativo - mais
carente, nés ndo podemos... No minimo, parafazer isso, nds vamos ter que quebrar em meses de nascimento.

Af aperguntaé clara: "Por que vocés ndo fizeram isso na primeira parcela?’. Excelente pergunta, e a resposta também é
clara: porque ndo tinha base de dados. A gente foi recebendo e pagando. Podiamos esperar um mésamais e, ai depois de
um més, teriamos 0s 50 milhdes, em especial, forado BolsaFamilia... Paraesses 30 milhSes de brasileiros, nés poderiamos
ter feito o que vamos fazer na segunda parcela, janeiro recebe num dia, fevereiro num outro... Mas nos néo tinhamos a
base. Ent&o, para 30 milhdes de brasileiros, ndo havia base nenhuma. Nés fomos pagando assim gue nds recebiamos do
Ministério da Cidadania. Ent&o, isso gerou um problema, porque ia todo mundo a agéncia - quem tinha direito e quem
nao tinha. Assim, na segunda parcel a, nds vamos fazer, com a ajuda dos senhores e das senhoras, dos 6rgéos de imprensa,
etc., um movimento muito grande de sO pagar quem puder receber, porque 60% da fila vinham de pessoas que tinham
duvidas ou sabiam que ndo iam receber e achavam que poderiam receber. NOs entendemos o0 momento de desespero, mas
€ muito importante para redugéo das filas que sO quem possa, de fato, receber estejald. Entéo, esse sera um grande ponto.
E exatamente isso o calendério.

Aqui é s6 uma paginaimportante - Tatianaestdaqui do meu lado. Nés fazemos o pagamento de 21 programas sociais. Sao
10 milhdes de beneficios, fora esses todos. Aqui nés temos de Estados, Municipios e Distrito Federal. Em Pernambuco
s8o quase 350 mil pessoas beneficiadas; no Distrito Federal, sdo quase 60 mil; em Salvador, que foi esse recente, 40 mil;
no Rio de Janeiro, o Familia Carioca, 53 mil; no Parana, 57 mil pessoas; em |pojuca, em Pernambuco, um pouco mais
de 12 mil; no Espirito Santo, 22 mil; em Manaus, mais de 20 mil; e 0 VidaNovaem NovaLima... Assim, Caixarealiza
também - e dois desses vieram em fungdo do coronavirus - 11 programas sociais de Estados e Municipios. Além disso,
nés temos os programas federais, 10 programas federais, com destaque para o INSS, mas ha também seguro-desemprego,
Bolsa Familia... Esses 700 mil do Bolsa Familia é aguela parcela que ndo tem direito, por varias questdes, de receber
esse beneficio.

Medidas de preservacdo. Fundamental. Nos compramos 768 mil méscaras. Sao 30 mil funcionérios, 35 mil funcionarios.
Ent&o, naverdade, € um nimero muito grande. Sdo 15 mil protetores faciais, um protetor, certamente, com uma excelente
protecdo, bem pesado, inclusive. Sdo 649 mil litros de dcool em gel.

Aqui, também a Caixa... Qual € o objetivo da Caixa? E redizar o pagamento a partir dos dados validados pelo Cidadania
e pela Dataprev e, para aqueles 30 milhdes que ndo tinham o cadastro, realizar o cadastro, porque seriam 97 milhdes de
pessoas, e quem realiza aandlise € o Ministério da Cidadania e a Dataprev.

Apbs essa apresentacdo, a gente esta aqui aberto as perguntas.

Eu quero agradecer... SO parareforcar, nds temos uma relagdo de muito respeito e carinho com vocés - eu, pessoal mente,
conheci vérios durante essetempo - e queremos sempre ouvir criticas, comentérios, porque é sb assim que agente melhora.

Podem ter a certeza de que nés da Caixa Econémica Federal fazemos o0 maximo possivel para gjudar a populagdo mais
carente, lembrando que nés temos 35 mil funciondrios trabalhando de segunda a sabado, de 8h as 14h. Eu, pessoalmente, e
minhafamiliatambém... Caixas... Eu falo com todos os funcionarios. Nés tivemos trés pessoas que sairam daUTI ontem,
quer dizer, € uma coisa que real mente me dei xa emaocionado, porque nds sabemos do impacto nas vidas de todos 0s 35 mil
funcionarios da Caixa. Ha pessoas, nossos colegas, que chegam a atender 2 mil pessoas em um dial Entdo, é realmente
algo sem precedentes. Esse equilibrio entre o pagamento das pessoas mais carentes e necessitadas, preservacdo da vida
dos funcionarios, preservacéo da vida dos brasileiros e reducdo das filas é a equacéo em que nés estamos.

Eu quero agradecer e dizer que estamos aqui abertos para responder. Podem ter sempre a certeza de que, para qualquer
duvida, qualquer colocagéo, a Caixa Econdmicaestaaberta, e, eu, Pedro, também estou aberto. Tenho certezade que o que
vOcés querem é amesma coisa que nos queremos: melhorar avida da populagdo mais carente da melhor maneira possivel.

O SR. PRESIDENTE (Confuicio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Dr. Pedro Guimaraes, Presidente da Caixa
Econémica Federal, que acabou de fazer a sua exposicao.

Neste momento, eu cumprimento o Deputado Francisco Jr., Relator desta Comissao Especial, a quem eu passo a palavra,
Deputado Francisco Jr. pelo tempo de até dez minutos. V. Exa. estdcom a palavra.
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O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO. Como Relator.) - Obrigado, Presidente. Aproveito para cumprimentar V. Exa., a
Vice-Presidente, Senadora Eliziane, os demais membros e os que estdo participando, mesmo que ndo membros, Senadores
e Deputados. Cumprimento cada um de vocés.

De forma muito especial, cumprimento o Presidente da Caixa, Pedro Duarte Guimarées, toda a assessoria que o
acompanha, os Vice-Presidentes, e também cumprimento cada funcionério da Caixa Econbmica, agueles que estéo
espa hados por todo o Pais, participando de um programa, de um projeto téo importante nesse momento. Para o cidadao,
deformadireta e objetiva, € 0 maisimportante, € aquilo que esta proporcionando a€ele achance de alimentar asuafamilia,
€ nos sabemos que isso é muito real no Pais. Parabenizo-os por todo o trabaho, mas a gente sabe que tudo pode ser
melhorado, tudo pode ter avancos significativos.

Portanto, Presidente, mesmo reconhecendo o mérito, o esforco... Inclusive, a vérias perguntas que eu faria o senhor
respondeu na sua apresentacdo; entdo, eu jaas fui cortando agui. Se eu repetir alguma coisa, o senhor me perdoe.

Eu vejo o esforco e o trabalho de toda a empresa, o empenho em solucionar e atender melhor o cidad&o. Porém, duas
coisas tém incomodado muito todos nés. As imagens, ndo € mesmo? O senhor fez questdo de trazer imagens atuais,
demonstrando que asfilas janéo existem mais. E aquel asfilas nos preocupavam muito em dois aspectos: o primeiro deles
pelo fato da aglomeracdo, o sofrimento daquela populagdo que era col ocada em situacdo de risco para sobreviver. Eraum
contrassenso: ha busca pela sobrevivéncia, na busca de ter o alimento para colocar na mesa, o recurso para poder prover
a sua casa, ao mesmo tempo ela se colocava em risco maior na aglomeracdo. Ent&o, parabenizo a sensibilidade e a busca
de solugdo, apesar de que, num primeiro momento, a gente percebe que foi dificil. Espero que na segunda etapa a gente
consiga ter imagens melhores, resultados melhores para a popul agéo.

Mas outra situagdo nosincomodamuito, e acredito que os outros Deputados e Senadores também tenham recebido muitos
guestionamentos, muitas dentincias. Resumindo as dentincias, elas ficam muito assim: pessoas que alegam ter direito,
gue estdo dentro do perfil, ndo conseguem ficar entre o grupo dos elegiveis para o recebimento. E elas proprias, e muitas
delas, denunciam que outras, que ndo estariam com o perfil, que ndo teriam os critérios necessarios, entraram no grupo dos
elegiveis e ja receberam, inclusive. Entdo, eu pergunto para 0 senhor: quais 0os mecanismos de controle que estdo sendo
aplicados, no &mbito da Caixa Econdmica, para conter fraudes e para promover justica? Porque eu penso que sdo duas
situagdes: a fraude, quando a pessoa, de forma dolosa, ou ndo, por ignorancia ou por esperteza, se cadastra e consegue
receber, colocando |4 informacBes nem digo maquiadas, mas, talvez, ndo colocando todas as informagfes necessérias. E,
ao mesmo tempo, aguele cidaddo que tem o direito, que porta os critérios, mas que, infelizmente, ndo consegue receber,
Ndo consegue ter acesso ao seu direito.

O senhor falou ai muito da questdo da parceria com as Prefeituras e com outros bancos. E a gente sempre € questionado
também sobre por que as casas | otéricas ndo podem participar; se elas véo participar; quais sdo as providéncias que vocés
jé estdo tomando.

Outra pergunta que eu gostaria de fazer especificamente em relacdo ao pagamento desse recurso emergencial, do auxilio
emergencial, € qual o valor financeiro disso, quanto esta custando, o que a Caixa Econémica esta cobrando da Unido
para a implementacdo do auxilio emergencial. E qual é o custo de outros programas similares, para que possamos ter
uma analise comparativa? Quanto custa o Bolsa Familia, a operagéo Bolsa Familia, para que a gente possa fazer uma
andlise desses valores?

Partindo para um outro aspecto, mas ainda com relagdo a pandemia. Com relag@o as formas de atuacdo da Caixa,
notadamente relacionadas ao FGTS, eu teria alguns questionamentos; como os recursos do FGTS foram utilizados em
outros momentos e qual é area efetividade dessa medida, ja que provavelmente muita gente que precisa dos recursos
hoje jando os tém disponibilizados, ja os utilizaram no passado?

Eu gostaria de fazer uma pergunta também especifica com relacdo as santas-casas. Nés sabemos que as santas-casas
tém um papel fundamental no combate a crise de salde publica e deveriam estar concentradas em cuidar da popul agéo.
Entretanto, existem reclamagdes de que as operacdes de crédito com recursos do FGTS no ambito das M edidas Provisdrias
848 e 859, de 2018, ainda estdo com execucdo muito aguém do necessé&rio. Ao aprovar as duas medidas provistrias, a
sociedade, por meio do Congresso Nacional, ja se manifestou sobre a prioridade deste tema. Nesse sentido, por que o
volume dessas operacdes ainda se encontra muito abaixo do necessério e 0 que pode ser feito para que essas operacdes
de crédito sejam readlizadas por agora, ainda neste més ou no més seguinte, e as santas-casas possam focar no que
realmente deveria ser a prioridade neste momento? E, ainda sobre as santas-casas, nds sabemos que, recentemente, a
Caixa Econdmica Federal anunciou que reduziria pela metade os juros anuais cobrados em empréstimos das santas-
casas. Osjuros que eram cobrados a 20% ao ano passariam para 10%, no caso dos hospitais filantrépicos. Sabemos que,
durante a pandemia do Covid-19, esses locais tém recebido muitos pacientes. Essas institui ¢des desempenham um papel
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importantissimo no atendimento de pessoas diagnosti cadas com 0 novo coronavirus ou mesmo as outras que precisam do
hospital, e ndo tém - gragcas a Deus! - esse virus, mas precisam ser atendidas, ja que os hospitais estdo sendo ocupados em
demasia com pacientes do Covid. Considerando o cendrio econdmico atual, como o senhor analisa essareducdo dosjuros?

E aproveito paraparabenizar o meu colegade partido Deputado Antonio Brito, quefoi um guerreiro, paraconseguir aguele
recurso de 2 bilhdes do Governo junto as santas-casas, 0 que ja foi sancionado pelo Presidente. E eu espero que a gente
possa vé-los a cangarem o seu objetivo.

E, por fim, o setor privado, Presidente, também precisa ser lembrado. A Caixa, como institui¢ao financeira federal,
acaba tendo uma dupla funcdo: ela é uma instituicdo financeira de vargjo e de instrumento do Governo Federa para
implementac@o de medidas na area de crédito. Nesse sentido, pelas atribuicdes da empresa e pelo seu relacionamento
com as outras instituicdes financeiras, eu fago as seguintes e Ultimas perguntas. O que estd sendo feito para apoiar
as empresas privadas com relagdo as linhas de crédito para capital de giro? Quais foram os resultados obtidos, até
0 momento, se vocés ja tém algum levantamento sobre isso? Em sua opinido, mesmo apos 0 gigantesco choque de
liquidez proporcionado pelo Banco Central, da ordem de R$1 trilh&o, ainda ndo estamos vendo as institui¢des financeiras
apoiando, de forma significativa, o setor privado; onde se esta emperrando e por que isso acontece? E ai ndo estou sO
perguntando especificamente sobre a Caixa, mas, na visdo de mercado do senhor, do mercado financeiro, qual o porqué
dessas dificuldades e onde estd afata? O que podemos fazer para melhorar e pararesolver?

Um dosgrandes problemas da concessao delinhas de crédito sdo asgarantias. | sso tem implicagdes macroecondmicas, mas
também microecondmicas, no ambito das proprias agéncias. De que forma a politica interna de garantia das institui¢des
financeiras pode estar trazendo incentivos adversos para que o funciondrio na ponta, 0s pequenos gerentes e analistas ndo
gueiram aprovar 0s empréstimos ou acabem levando muito tempo para aprova-los? O que adirecdo da Caixa estafazendo
parareduzir essesincentivos adversos? M uitas vezes, agente percebe que existe uma politica, mas existe umadificuldade
da implementacdo, |4 na ponta, existe um receio. E, ab mesmo tempo em que eu o parabenizo pela coragem da Caixa
de encabecar um programa t&o grande, em tempo recorde, a gente percebe gque existe um receio, muitas vezes, de poder
implementar a outra parte da politica

Eu gostaria, entdo, que o senhor pudesse comentar para nés e para toda a sociedade esses pontos que eu coloquei. No
mais, eu parabenizo o senhor e toda a equipe, e, mais uma vez, quero fazer um destague a todo servidor da Caixa, todo
funcionario que estala na ponta, por todo o Pais, se esforcando muito para atender a nossa populagéo mais carente, neste
momento.

Muito obrigado e desgjo a0 senhor e a toda a equipe todo 0 sucesso, porque o sucesso do trabalho da Caixa Econémica
neste momento do repasse € 0 sucesso da populagdo mais carente do povo brasileiro, do nosso povo mais carente.

Muito obrigado, parabéns pelo trabalho e gostaria que 0 senhor comentasse 0s N0Ssos questi onamentos.
Obrigado, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Deputado Francisco.
Eu passo a palavra ao Presidente Pedro Guimar&es ou a quem ele delegar.

S&0 muitas perguntas e o tempo € ineléstico, entdo, eu ofereco a V. Exa., Dr. Pedro, cinco minutos para as respostas ao
nosso Relator, Francisco Jr.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Eu anotei aqui. Serei breve nas respostas, porque sendo néo
Vou conseguir fazer em cinco minutos.

Asfilas nés jareduzimos, terminamos nos Ultimos sete dias. Certamente é algo muito importante, falta a segunda parcela.
Eu ndo posso adiantar ainda, porque estamos fechando com o Presidente da Republica, mas vai ser muito em breve que
nGs vamos anunciar.

Em relacéo ao perfil de pessoas ndo alocadas, € muito importante que isso sgja algo para o Ministério da Cidadania e
paraaDataprev. A Caixanéo faz essa andlise. O que nos fazemos, sim, sdo medidas para reduzir a0 maximo as fraudes,
porque €elas estédo muito reduzidas, um quarto do que nés estimavamos, ou sgja, 25% dos casos, 0 que vem exatamente
dessa questdo de que varias medidas que a Caixa toma sao para reducao delas.

Aslotéricas participam. Otimapergunta. N6s temos 13 mil lotéricas e el as s uma parte muito importante dentro dagquel es
7 milhdes de brasileiros, os mais carentes dentro dos mais carentes: 30% recebem vialotéricas. Também estive em Minas
Gerais agora, eu visitei cinco lotéricas. Elas sdo muito importantes sem divida nenhuma. O valor financeiro é pouco, sdo
R$0,80, e nds conseguimos uma reducdo em relagdo ao que ja € pago pelo Bolsa Familia, porque, pelas contas digitais, a
Caixatem resultado liquido muito pequeno, porque o0 nosso objetivo € sim, servir a populagéo brasileira.
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NOs j& mostramos que estamos reduzindo todos os custos, como foi no caso do FGTS, que caiu pela metade, e o que nds
jaestamos of erecendo € o prego menor dentro dos nossos programas, embora sejaincomparavel, isso nunca aconteceu no
mundo, pelo que nds sabemos, de, em t&o pouco tempo, se pagar tanta gente.

Eu ndo entendi tanto ado FGTS. No FGTS, nés teremos uma segunda medida, nds pagamos 60 milhdes de brasileiros,
mas em seis meses e com sague no aniversario. Agora, havera um segundo pagamento. Sao recursos diferentes.

Nas santas-casas, sSim, nés ja reduzimos. Peco aos Senadores e Deputados que, por favor, nos encaminhem. Variosjanos
encaminharam. O Samuel esta agui do meu lado. JaAh4, sim, linhas de 0,8% ao més, a reducdo é de mais da metade. Séo
R$3,1 bilhSes. Estou aqui com 0 nosso volume total, mas as nossas linhas ja estéo menores do que o custo, ou sga, 0
custo que nés oferecemos, dado exatamente o estado da pandemia, ja é menor do que alinhado FGTS. Ou sgja, a Caixa
oferece um custo inferior ao dos recursos do FGTS, exatamente com essa preocupacdo neste momento tdo sensivel do
Brasil de gjudar, em especial, a &rea de salde.

O ponto sete, outras instituigdes. Eu ndo falo - e aqui eu falo com muita tranquilidade -, eu ndo posso falar pelos outros
bancos. O que eu posso reforcar é que a Caixa ofereceu R$154 bilhdes, e nds jatemos um volume superior a R$50 bilhdes
gue foram de fato emprestados. SO que nés temos foco: 0 nosso foco é o setor imobilidrio, 0 nosso foco sdo as politicas
publicas, a infraestrutura e a compras de carteira para dar liquidez no mercado. Entdo, nés temos feito isso de maneira
muito intensa, mas a Caixa ndo val entrar no crédito de empresas privadas grandes com quem nés néo tinhamos rel acéo.

E outro ponto muito importante, 0 microcrédito. NGs somos o banco que mais fizemos operacdes de microcrédito neste
momento. Fechamos uma parceria de R$7,5 bilhBes com o Sebrage, e isso pode gjudar centenas de milhares de pessoas.

Ent&o, estes sdo os focos, para ser objetivo: crédito imobiliério, microcrédito, politicas sociais, compras de carteiras para
dar liquidez para as institui¢cBes menores se porventura precisarem ter os adquirentes das maquininhas, e as politicas para
Estados e Municipios como os Finisas.

E do BC, o érgéo regulador, ndo posso falar por ele, o Banco Central, nem pelos demais bancos.

Muito obrigado, Deputado Francisco. Qualquer coisa, a minha equipe vai entrar em contato com o senhor, mas muito
obrigado pelas perguntas.

O SR. PRESIDENTE (Conflicio Moura. MDB - RO) - Existem 25 Parlamentares inscritos. Eu vou fazer em blocos e
solicito ao Dr. Pedro e asuaequipe de Vice-Presidentesir anotando cautel osamente as perguntas, paraficar facil aresposta
para o senhor e para 0s outros.

Ser8o agora os proximos oradores a fazer suas indagagdes. Senadores |zalci Lucas, Vanderlan Cardoso; Deputado Caca
Ledo e Deputado Jodo Campos.

Com apalavra o Senador lzalci Lucas.

O SR.IZALCI LUCAS (PSDB - DF. Parainterpelar.) - Sr. Presidente, Presidente Pedro, quero cumprimentar a Tatiana
em nome dos demais diretores.

Primeiro, quero parabenizar a Caixa Econdmica, que mostrou muita competéncia e mostrou realmente que fez histéria
neste momento tao critico. A gente sabe que continua havendo problemas: ha problemacom o CPF das pessoas, hademora
no processo de cadastramento no aplicativo da Caixa, ha muitas demoras de controle para verificar quem é elegivel ou
nado parareceber o beneficio, hafaltade dinheiro em cédulas, ha milhdes de pessoasinvisiveis sem contas bancarias e sem
qualquer relacdo com os programas sociais do Governo. Enfim, se quiser resolver todos esses problemas antes de distribuir
o dinheiro a quem esta precisando, talvez ele ndo chegue ou chegue tarde demais. Entdo, eu quero fazer duas col ocagdes.

Primeiro, qual € areal situacdo? Eu acho que V. Exa. colocou bem na apresentacdo, mas de que forma o Congresso
Naciona pode ajudar para que esses recursos cheguem o mais rapido possivel ?

E, além disso, Presidente, domingo agora, Dia das Maes, nés tivemos muitas maes "sol 0", que sdo chefes de familias, que
ndo tém conseguido receber o beneficio. Existem relatos de méaes que descobriram que os pais, que hdo moram com as
criangas, tiveram o beneficio aprovado em seu lugar, usando, inclusive, o CPF delas. 1sso ndo apenas contrariaale que
aprovamos, como deixa as criangas em situacdo de inseguranca alimentar, sem auxilio, j& que ndo recebem o beneficio
voltado para elas, que teriam direito a receber em dobro. N&o €? Quando essa situagdo iré ser resolvida?

E recebi também, Presidente, da Apcef, que é aassociacdo dos servidores da Caixa, que muitos servidores tém enfrentado
uma situacdo de estresse, em fungdo de tudo o que esta acontecendo da pandemia e tal. E o que esta acontecendo é que,
com frequéncia, elestém sido alvo deinsultos, inclusive até pelamidia, segundo aassociacdo, a Apcef; e muitas vezes séo
injustamente criticados os programas de tecnologia, que sdo da Dataprev. Ent&o, € s para V. Exa. tomar conhecimento

9/37



Reunido de: 11/05/2020 Notas Taquigréficas - Comissdes SENADO FEDERAL

para ver se a Caixa se manifesta ou faz alguma coisa com relagéo a ataques aos servidores da Caixa Econbémica
Federal .

Mas, mais uma vez, parabéns a V. Exa., parabéns a toda a equipe da Caixa, que demonstrou muita competéncia neste
momento t&o dificil parands.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Senador |zalci.
Com apalavrao Senador Vanderlan Cardoso, de Goiés.
Senador Vanderlan.

O SR. VANDERLAN CARDOSO (PSD - GO. Parainterpelar.) - Presidente ConfUicio, meus cumprimentos, Senadoras,
Senadores e Presidente Pedro Guimaraes. Cumprimento todos os Vice-Presidentes, a Tatiana, o Paulo, o Claudio, o Celso
€0 Samuel.

Sr. Presidente, as dividas e as perguntas que eu tinha praticamente o senhor ja respondeu a todas na sua apresentacao,
pelaqual quero parabenizar o senhor, toda a equipe e todos os funcionérios da Caixa. A principio, quando este programa
comegou a ser discutido, esse "coronavoucher", chamado de "coronavoucher, era para chegar a atingir em torno de 30
milhGes de brasileiros e brasileiras e acabou ja ultrapassando os 50 milhdes. Entéo, a gente ja sabia que, mesmo que
fossem 30 milhes, iria haver um certo tumulto no inicio, muitas pessoas driblando e aplicando golpes, como a gente ja
presenciou - muitas ja foram pegas, algumas até presas -, mas eu s tenho que parabenizar, porque vocés agiram muito
rapido; todas as dificuldades, agéncias |otadas e cheias, foram sanadas. Eu mesmo pude presenciar em varias. Até mesmo
nds, os Parlamentares, deixamos de ser questionados pelas agéncias cheias. Praticamente ndo ha mais ninguém ligando,
ninguém questionando, ninguém falando sobre isso.

Eu tenho uma divida, pegando também carona na fala do nosso Relator - por sinal um brilhante Relator, o Francisco Jr.
-, com relacdo as santas-casas. Eu estive com o senhor por duas vezes, aiés, haprimeiravez o senhor com sua equipe me
atenderam - o Eduardo Dacache, a quem cumprimento também, e a Vanessa, que é Gerente de Relagles Ingtitucionais.
Aliés, vocés sempre nos recebem muito bem.

E 0 mesmo questionamento que 0 nosso Rel ator fez com relacso ainda s hegoci agdes das santas-casas. Essaseriaaminha
dlvida, ja que as santas-casas estao trabal hando muito nesse momento de pandemia. Ainda h& uma demorana negociagéo
desses juros - alguns até ja chegando aos seus 20%, se eu ndo me engano.

Eu estive especificamente na Caixa para ver a situacdo com relacdo a Andpolis e Goiénia, e até hoje ainda ndo houve
essas renegociagoes.

Eu sei que € um pouco complicado, Sr. Presidente, mas essas santas-casas - nao somente essas duas, mas também as outras
gue tém esses débitos - precisam urgentemente dessas negociagles.

No mais, quero parabenizé-lo. Hoje eu posso dizer ao senhor que tenho orgulho da nossa Caixa Econdmica Federal.
Um grande abraco.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Senador V anderlan.
Com a palavra o Deputado Caca Lefo, do Estado da Bahia.

O SR. CACA LEAO (PP - BA. Parainterpelar.) - Presidente Conf(icio, eu queria, em primeiro lugar, cumprimentar V.
Exa.; o nosso Relator, Deputado Francisco Jr.; e os demais Senadores e Deputados que fazem parte desta Comissdo. Hoje,
inclusive, Presidente, ja estamos batendo o nosso recorde de quérum, com diversos Parlamentares ndo membros fazendo
parte da reunido. 1sso mostra, Presidente Pedro Guimar&es, a importancia da Caixa Econdmica Federal neste momento
t8o dificil navida dos brasileiros. E ai eu ndo poderia deixar de parabenizé-lo, estendendo os cumprimentos, na pessoa
da Tatiana e do Samuel, atoda a equipe e atodos os funcionérios da Cai xa Econdmica Federal pela atengéo que tém tido
com o povo brasileiro neste momento dificil.

Eu prestei bastante atencdo na apresentag@o do senhor e acho que ela foi completa, esclarecendo até as perguntas que a
gente havia feito aqui, como o Senador Vanderlan falou. Eu havia anotado aqui algumas perguntas para fazer ao senhor,
mas essas perguntas foram sanadas ja na sua apresentacao, até a costumeira. Inclusive liguei aqui para alguns Prefeitos,
algumas liderancas dos Municipios que me haviam feito a reclamagdo na semana passada sobre as filas, e todos foram
unissonos e disseram que realmente hoje asfilas praticamente zeraram e que diminuiu bastante 0 movimento nas agéncias
da Caixa Econdmica Federal por todo o Brasil.

Ent&o, eu quero parabenizar a Caixa Econdmica Federal e, na sua pessoa, a todos os funcionérios da Caixa Econémica
Federal pelo brilhante trabalho e pelaforca que conseguiram fazer em tdo curto espaco de tempo.
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Eu disse isto ao Ministro Onyx na semana passada: muitas vezes, a gente acaba criticando, a gente acaba questionando,
até porque a fome ndo espera, mas eu acho que o Brasil se tornou um exemplo para 0 mundo de como fazer, num curto
espaco de tempo, um programa que venha a atender... E claro que as dificul dades acontecem. A gente esta aguardando a
sanc¢do do Presidente da Republica para as demais categorias que vao ser inseridas nesse processo. Acredito que a Caixa
devater um pouco mais de problema nesses préximos dias, mas agradeco a voceés.

Ha ainda a quest&o desses quase ou mais de 20 milhdes de brasileiros que apareceram e que estavam fora da conta.

Eu vou, parafinalizar, sd deixar uma pergunta: se a Caixa teve ou tem alguma coisa contra a inclusdo de outros bancos
publicos nessa questéo do auxilio emergencial. Obrigado, Presidentes - Presidente Pedro e Presidente.

Para finalizar, Presidente Pedro, quero agradecer a atencéo que a Caixa Econdémica Federal tem tido com o Parlamento
ao longo deste ano.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputado Cacé.
Com apalavra o jovem Deputado pernambucano Jodo Campos.

O SR. JOAO H. CAMPOS (PSB - PE. Parainterpelar.) - Sr. Presidente, Sr. Presidente da Caixa Econdmica, primeiro
eu gostaria de fazer um répido cumprimento ao Presidente da Caixa, Sr. Pedro, e, em sua pessoa, parabenizar todos 0s
servidores da Caixa Econdmica Federal.

Sabemos que o esfor¢o que estamos vivendo é equivalente a um esforco de guerra. Ha acBes a serem feitas, pequenos
problemas a serem corrigidos, mas o0 maisimportante deve ser a atencdo prioritéria aos mais de 50 milhdes de brasileiros
gue recebem diretamente, beneficiando quase 100 milhdes, como o Congresso brasileiro aprovou. Aqui foi explanado
sobre as filas. E um desafio que ainda esté para ser corrigido. Espero que na proxima parcela possa ser feito de maneira
mais coordenada, inclusive com os outros entes federados.

Gostaria, porém, de falar ndo apenas do auxilio, que é a pauta central, mas de dizer que agente tem um desafio de discutir
0 gque vem depois, como é que agente vai estruturar o Estado brasileiro e deixa-o pronto para os desafios que virdo, que
Ndo serdo pequenos, como o préprio tempo ja mostra.

O senhor citou a questdo do microcrédito. A Caixaanunciou, em 29 de janeiro, que era necessario reestruturar a sua area
de microcrédito, dando novos rumos a Caixa Crescer, uma empresa de of erta de microcrédito e produtos de microfinancas
para pequenos e microempreendedores. O anuncio falava em algo proximo a 30 milhdes de clientes em longo prazo, 1
milh&o de pessoas com o produto em dois a trés anos, com taxas de juros de menos de 2% ao més. Como sevai dar isso?
Depois ndo € o caso de poder fazer um aumento dessa carteira, uma reducéo da taxa de juros, poder dar um olhar mais
especial ao microcrédito? Com certeza havera grande necessidade, quando a gente pensa em empreendedorismo e nas
atividades empresariais e industriais do Pais, de olhar especial para os micro.

Uma segunda pergunta.

A gente quer falar aqui sobre o Pré-Brasil. Como a Caixa Econémicao vé&? Qual é anecessidade de aumentar - pelo menos
eu defendo, acho que é fundamental - o investimento publico? A gente observa a contrago que se da e ndo pode apenas
esperar do mercado. O Estado tem, sim, que criar as condi¢des, aumentar o investimento publico para poder garantir a
boa execucéo e a retomada econémica do nosso Pais.

Por fim, quero deixar agui a nossa opinido, e ouvir ado Presidente, sobre a necessidade de um banco publico do tamanho
da Caixa Econdmicafazer umaoperacdo de guerracom os servidores plblicos e entregar resultados de maneiratéo rapida.
Certamente, uma instituicéo privada ndo conseguiriafazer com a grandeza o que a Caixa Econdémicafez.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputado Jodo Campos.

Eu tenho agui, Sr. Presidente, muitas perguntas dos internautas, feitas através do portal e-Cidadania. Vou fazer essas
perguntas depois de ouvir todos os Parlamentares, se tempo tivermos.

Quero agradecer César Vieira, da Bahia; Marcus Lemos, do Cearg; Léo Jame, de Sdo Paulo; Jéssica Araljo, de Sdo
Paulo; LiliaCabral, de Brasilia; José Machado, do Rio de Janeiro; Nabya Carollynne, do Estado de Goiés. Daqui a pouco
falo outros.

Sr. Presidente, o senhor esta com a palavra para responder ao bloco de quatro, pelo tempo de cinco minutos.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Muito obrigado.

Senador |zalci, nés temos 94% dos 50 milhdes. O senhor perguntou dareal situacdo. Respondo: 50 milh&es ja receberam,
94% jatiraram o dinheiro do banco e 6% continuam com o dinheiro no banco por algum motivo. Entéo, é umasituagéo que
nos datranquilidade hoje nas agéncias. Vamos lembrar que a semana passada foi a semana mais complexa para qual quer
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banco, porque foi semana de pagamentos diversos. Entéo, mesmo numa semana tensa, nds pagamos a mais de 10 milhdes
de brasileiros, em especial na segunda e naterca-feira. Entdo hoje as agéncias vao estar muito tranquilas.

Quero reforcar outro ponto importante. N6s devemos receber da Dataprev e do Ministério da Cidadania... E que a
expectativa que temos apos conversa com o Ministro Onyx é que, entre hoje e amanhd, tenhamos resposta para mais
de 17 milh@es de brasileiros, aqueles que sdo basicamente os Ultimos que estdo em andlise. SO que ndo se pagara aos
17 milhdes: alguns poderdo ser pagos, outros terdo o pedido negado por algum motivo e alguns precisardo de mais uma
checagem em funcéo da falta de alguns dados. Ent&o, de maneira muito clara: atodos os brasileiros que a Caixa poderia
pagar nos j& pagamos hé algumas semanas, nos ja depositamos. Depois que nds recebermos da Dataprev e do Ministério
da Cidadania, nés precisamos de dois dias para comegar a pagar. Entdo, isso € importante e entra um pouco também na
perguntado senhor, que é exatamente essade familias monoparentais. Devemos, nesse proximo lote, receber do Ministério
da Cidadania a resposta a pergunta do senhor.

Em relacdo ao insulto. Eu no consigo acreditar que 35 mil brasileiros que sdo herdis, que estéo de segunda a sébado...
E para abrir uma agéncia as 8h, n6s precisamos chegar entre 6h e 6h30 da manha. Entéo, eu até me emociono, e é uma
coisaque eu ndo consigo imaginar. E eu tenho sido muito enfético nisso, porque nés temos atendido, cada um, pelo menos
500 brasileiros, porque, de novo: muitas vezes nds atendemos pessoas para outros pagamentos. Nés temos uma média,
em algumas agéncias, de 2 mil pagamentos, mas, se néstivermos 2 mil pagamentos, nés atendemos 5 mil pessoas. Entao,
os funcionarios da Caixa sdo herdis, sdo herdis que usam crachd NGs vamos comegar uma campanha exatamente para
mostrar um pouco do que foi feito e do que sera feito e acho que vai emocionar vocés. E eu ndo tenho davida de que a
Caixatem o carinho de todos vocés. Eu agradego pela palavra de cada um dos senhores.

Senador Vanderlan, acabei de ter aresposta em relacdo a Andpolis. NOs ja teremos esta semana a resposta em relacdo a
Goiania. H4 uma pendénciaai, e o proprio Vice-Presidente Samuel vai procurar o senhor.

Deputado Caca Ledo, muito obrigado também pelas palavras.

Todos os bancos publicos estdo participando. O Banco do Brasil pagou amais de 1,5 milh&o de pessoas. Entédo, uma coisa
éfato: todos participam. Mas adiferenca é que nés estamos pagando a um terco dos adultos mais carentes do Brasil. Nesse
um terco, 90% sdo clientes da Caixa ou vao a Caixa. Vé&rios receberam em outros bancos, mas foram a Caixa antes de
receber. Entéo, como todos nds aqui sabemos, estamos falando daguele terco da populagdo que é, quer ser ou acha que
€ cliente da Caixa. Entdo, 52 bancos participam, todos os bancos publicos ja participam, mas a diferenca € o tamanho
da Caixa Econdmica.

Deputado Jodo Campos, obrigado pelas perguntas.

Acho que essa questdo do microcrédito é fundamental. Vamos utilizar todo esse investimento que nés fizemos, via
aplicativo Caixa Tem, para voltar a maior operacéo de microcrédito do Brasil, do Hemisfério Sul. Sera provavelmente
uma das trés maiores operagdes de microcrédito do mundo porque jateratodo esse acesso rapido.

Em relagdo ao Pro-Brasil, eu ndo posso falar porque falo pela Caixa Econdémica Federal .
Muito obrigado pelas perguntas dos senhores.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Obrigado.

A Taquigrafia esta pedindo para os Senadores e Deputados que falem um pouquinho mais alto, porque €eles estéo tendo
dificuldade de anotagdo de algumas perguntas.

Agora eu passo para 0 proximo bloco: Senadora Eliziane Gama, Deputado Luiz Carlos Motta, Senador Wellington
Fagundes e Deputado Federal Reginaldo Lopes.

Concedo apalavra a Senadora Eliziane Gama.

A SRA. ELIZIANE GAMA (CIDADANIA - MA. Para interpelar.) - Sr. Presidente Senador Conflcio, quero
cumprimentar todos os demais Parlamentares presentes, na pessoa de Francisco Jr. e também na de Caca Ledo, que tem
feito um grande trabalho nessa &rea do nosso orgamento.

Quero cumprimentar o Presidente Pedro Guimaré&es.

Presidente, nds estamos tratando aqui, entre vérios assuntos, de um ponto muito especifico, que s3o as filas nos bancos. E
algo que eu vejo, e nds ndo podemos NOS acostumar a que iSso seja uma paisagem no nosso Brasil. Temosfeito, inclusive,
legislages foradesse periodo paratentar conter aquestdo dasfilas, o que, agora, neste periodo de pandemia, € aindamais
grave, porque € inaceitédvel que uma pessoa que esta buscando recursos para mitigar os efeitos dessa pandemia, ao fazé-
lo, ainda possa, infelizmente, contrair esse virus, possa ser contagiada por esse virus.
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NOs tivemos, ao longo dos ultimos tempos, ages em todo o Brasil, na Justica, no Rio de Janeiro, aqui no Maranh&o e
em Pernambuco, em que se determinava um prazo para se resolver, de fato, esse problema. E nos tivemos experiéncias
importantes no Brasil, como foi o caso de Vitdria da Conquista, na Bahia, e também no Ceard, onde eles conseguiram
fazer uma organizag&o.

O senhor nos apresenta hoje que ndo temos mais filas, mas nds Ndo as temos porque ja estamos na reta final. Mais de
90% das pessoas ja receberam nesta primeira etapa, e vamos iniciar agora a segunda etapa. E bom que a gente registre
gue hoje, inclusive, o jornal da manha da Rede Globo mostrou pessoas dormindo ainda na fila, mais precisamente em
Bangu, no Rio de Janeiro, para receberem o beneficio.

Ent&o, eu queriafazer apenas uma pergunta ao senhor de formadireta: por que o banco ndo busca outras alternativas para
gue sejamaisrapido, paraque sgjamenos burocrético? Por exemplo, por que 0 banco ndo usaumaordem de pagamento em
vez de utilizar a conta bancéria? Fazendo assim, esses que ndo sdo correntistas poderiam receber esse recurso em qual quer
agéncia. Alternativamente, pode-se buscar outra tecnologiajunto ao Banco Central para que nds possamos disponibilizar
€sse pagamento para essas pessoas que ndo tém nenhuma estruturafisica, financeirae, as vezes, até de conhecimento para
realmente chegar a qualquer agéncia e receber esse seu beneficio. No meu entendimento, seria umaformade sereduzir...
Para mim, buscando a tecnologia nés podemos de fato chegar a esse resultado.

Eu queriaque o senhor me respondesse especi ficamente sobre essa outra forma, um outro mecanismo que agilizasse mais
€sSes pagamentos.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Deputado Luiz Carlos Motta com a palavra.

O SR.LUIZ CARLOSMOTTA (PL - SP. Parainterpelar.) - Boatarde, Sr. Presidente Senador Confucio.

Queria cumprimentar também o Deputado Francisco Jr., nosso Relator, e, em sua pessoa, cumprimentar os demais
Parlamentares e demais Senadores e, em especial, 0 nosso Presidente, Dr. Pedro Guimaraes, Presidente da Caixa
Econémica Federal, com quem ja tive a oportunidade de fazer uma reunido em Sao Paulo, antes da pandemia, para
esclarecer e fazer um plangjamento da Caixa Econdmica Federal. Ent&o, parabéns, Presidente.

E néo tinha davida: o senhor, pegando um desafio como esse, ia tirar de letra. Sabemos que ndo é f&cil, mas acho que
estamos aqui para trabalhar em conjunto com o senhor. Quero parabenizé-lo pela sua explanacdo. Nés vimos que € o
maior programa de inclusdo social do nosso Pais e, pela explanacéo do senhor, até o momento cerca de 50 milhdes de
pessoas ja foram aprovadas para o recebimento do auxilio.

Do total, 19,2 milhdes sfo beneficiarios do Bolsa Familia e 10,5 milhdes est&o inscritos no Cadastro Unico. Outros 20
milhdes sdo formados por trabalhadores informais, microempreendedores individuais e contribuintes individuais. Mas,
por outro lado, néstemos cercade 12,4 milhdes que estdo com o cadastro inconclusivo, e agente gostariade fazer algumas
observagoes.

Muitos trabal hadores deram entrada no beneficio e até agora ndo tém o processamento do resultado. O que a Caixa esta
fazendo para agilizar essas solugdes? E pergunto: como é feita a andlise dos trabalhadores e o que pode levar a exclusdo
deles? Ha trabalhadores que deram entrada no auxilio emergencial, erraram alguns dados e ndo conseguem mais retifica
los.

Outra pergunta: a Caixa estuda a possibilidade de abrir linhas de crédito com taxas diferenciadas para categorias
profissionais de trabal hadores que ndo tiveram o vincul o empregaticio rompido, mastiveram os seus contratos de trabalho
suspensos ou reducdo de jornada com reducao de salério?

Ha relatos também de beneficiarios que indicaram conta de outro banco para receberem o beneficio, e o banco informa
gue ndo tem recebido crédito. I1sso de fato tem ocorrido? E pergunto: como o beneficiario deve proceder?

Também, Sr. Presidente, recursos muito importantes de outras areas estéo sendo remanejados para essa pandemia, o que
€ uma necessidade. Como sera 0 acompanhamento e a fiscalizacdo desse remanejamento de recursos e da sua distribuicéo
aos trabalhadores brasileiros?

Encerro dizendo o seguinte: espero que possamos sair desse momento de crise mais conscientes do que real mente importa
e também o quanto é importante plangjar em médio e longo prazos e como esse plangjamento faz a diferenca para nos,
para as nossas cidades e para 0 nosso Pai's, onde vivemos. E o senhor tem feito isso, como Presidente da Caixa Econdémica
Federal, a quem eu parabenizo.

Parabenizo também todos os funcionérios da Caixa, que tém sido um exemplo para todos nés. Estao na linha de frente.
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Também quero agradecer, Presidente, que o senhor fez um reconhecimento e um depoimento sobre a cidade de Tupd, em
gue no comego o Prefeito colocou umatenda narua e fez um bloguel o darua onde os beneficiarios e também a popul acéo
tiveram um acesso restrito.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito bem.
Continuando, com a palavra o Senador Wellington Fagundes, Mato Grosso.

O SR.WELLINGTONFAGUNDES(PL - MT. Parainterpelar.) - Quero cumprimentar maisumavez o nosso Presidente,
Senador Confuicio Moura, que faz um grande trabalho, conduzindo sempre as nossas reuniées com muita calma e,
principa mente, também com a energia necesséria - parabéns, Senador!

Quero cumprimentar também o nosso Relator, conterréneo, préximo ali do Araguaia, Francisco Jr...
(Interrupcéo do som.)

O SR. WELLINGTON FAGUNDES (PL - MT. Parainterpelar.) - ... jAque a nossa Comissdo € uma Comissao Mista.

A0 mesmo tempo, gostaria de cumprimentar todos os servidores da Caixa Econdmica Federal, e ai eu falo do Presidente
Pedro Guimaraes, da Tatiana Thomé, que esta ai, e também, enfim, de todos.

Eu gostaria de registrar inicialmente aqui, Presidente Pedro Guimaraes, a sua sensibilidade humana - eu percebi muito
bem isso quando vocé esteve |4 em Sinop para o lancamento da superintendéncia da Caixa Econdmica na cidade de
Sinop, que é a nossa capital do nortdo de Mato Grosso - e, mais ainda, neste momento da pandemia, a sensibilidade
da Caixa Econémica de buscar as parcerias. Como Vice-Presidente da Frente Parlamentar em Defesa dos Municipios,
sou um municipalista convicto, porgque é na ponta, € na cidade que as pessoas vivem, entdo essa parceria tem dado um
excelente resultado. Portanto, a Caixa fez o seu papel, bem como os Prefeitos, os Vereadores, e assim vai melhorando
0 atendimento & comunidade.

E claro que nés estamos vivendo uma verdadeira guerra. E, ai, olhe so quantos milhdes de pessoas estavam, digamos,
sem nenhum documento, isoladas, pessoas que praticamente ndo existiam oficialmente para o Pais, e a Caixa Econdémica
tem cumprido esse papel. E eu tenho certeza de que o Brasil pds-pandemiando sera 0 mesmo Brasil; serdum Brasil mais
solidério, um Pais com mais sensibilidade, eu tenho certeza, e por isso sempre defendendo também... Claro, o Estado
tem que ser um Estado desenvolvimentista, mas também tem que ter a visdo social. N6s ndo podemos ter o Estado
minimo; temos que ter um Estado que possa atender a populacdo brasileira. E, neste momento, a gente esta percebendo
gue principa mente a Caixa Econémica, como grande instrumento social, tem feito esse trabal ho.

Eu gostaria de aproveitar este momento e, é claro, elogiar o trabalho de todos voceés, de todos os funcionérios. Sei de
problemas, porque as vezes as pessoas vao, ficam nafila, ficam angustiadas e as vezes até maltratam um funcionario, mas
a gente tem percebido 0 empenho, e eu quero parabenizar toda a equipe da Caixa Econémica Federal.

E aqui eu fago uma pergunta objetiva, Presidente, em relago também principal mente aretomada do desenvolvimento ea
geracdo de emprego. N@s temos um programa, o Finisa - e a Caixa Econdmica Federal me parece que é o maior operador
do Finisa-, enéstemosalguns projetos no Mato Grosso jaaprovados com garantiado FPM . E desses recursos hoje nésndo
temos limite para contratacdo; ao contrério, com garantia do Tesouro Nacional nés temos limite. Tesouro Nacional, nds
temos limite. Entéo, eu gostaria... Eu vou exemplificar o caso de Rondonépolis, a minha cidade natal - mas temos outros
tantos Municipios -, que tem classe A, portanto ja aprovados 107 milhdes, mas ainda ndo tem o recurso disponivel. Eu
gostariade saber de'V. Exa. sobre esses recursos de infraestrutura, que serdo extremamente fundamentais para a retomada
do desenvolvimento, principalmente na geragdo de emprego. Gostariade umaandise de V. Exa

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Senador Wellington Fagundes.
Com apalavra o Deputado Reginaldo L opes.

O SR. REGINALDO LOPES (PT - MG. Para interpelar.) - Presidente, quero cumprimentar o senhor, também
cumprimentar o Presidente da Caixa Econémica Federal e também os Deputados e Senadores.

Minha primeira pergunta... A Caixa Econdmica Federal, sendo um banco publico, precisa gjudar no processo de
reconstrucdo da economia brasileira - e o melhor caminho € via obras publicas de infraestrutura. A Caixa tem vérios
convénios assinados e outros que ndo foram assinados, mas que fazem parte do programa PAC2, segunda etapa.
Seriam extremamente importantes essas obras, na ampla maioria obras de infraestrutura urbana, mas em grande parte
de saneamento béasico, o qual tem tudo a ver com o enfrentamento a pandemia, porque se trata de salide publica, salde
preventiva. Entdo, minha primeira pergunta é se de fato a Caixa pensa em retomar esses convénios, celebré-los e fazer
ai o inicio de um calendério de obras.
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A segunda questdo é sobre as santas-casas. Eu tenho conversado com vérios dirigentes, diretores das casas de salide, sgja
santas-casas ou hospitais filantropicos, e eles tém dito que 10% é uma taxa muito alta de juros. Entdo, seriaimportante
reduzir essa taxa para a taxa Selic, mas, de fato, também efetivar 0 programa, porque ha depoimento que tem falado
gue, quando o contrato j& pertence a Caixa, a Caixa sequer esta se adaptando as novas taxas de juros - sb quando €la,
vamos dizer assim, comprade outro banco esse contrato, refinanciaadivida paraainstitui¢do de salide. Portanto, a Caixa,
como um banco publico, é fundamental nesse esforgo e nessa contribuicdo para quem, de fato, |a na ponta, esta prestando
servigo a nossa comunidade, que sdo as santas-casas e 0s hospitais filantropicos; para que eles possam ter acesso, neste
momento, a uma taxa de juros acessivel, sem ser agiotada, porque os seus débitos e a sua inadimpléncia se devem a anos,
historicos anos de subfinanciamento dos procedimentos das casas de salide no Brasil. E, sem o terceiro setor, o SUS
seriaincompleto. No Brasil, o terceiro setor € responsavel por 50% dos atendimentos na média e na alta complexidade.
Portanto, € fundamental esse programa subsidiando ai os juros para as casas de salide.

E, por ultimo, de fato ha muita reclamagdo de que os programas de financiamento subsidiaram as micro e pequenas
empresas; para peguenas e médias, que a Caixa anunciou, ndo chegou até agora. Entdo, € importante acelerar esses
programas.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Deputado Reginaldo Lopes.

Eu passo a palavraao Sr. Presidente da Caixa, Pedro Guimaraes, para, no tempo de cinco minutos, responder a Senadora
Eliziane, ao Luiz Carlos Motta, a0 Wellington Fagundes e ao Reginaldo L opes.

ComapaavraV. Exa

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Obrigado, Senador.

Senadora Eliziane, na verdade, sdo muito importantes suas perguntas. Nove horas da manhatinhafila zero. Entéo, isso é
uma... No Rio de Janeiro. Eu sou carioca. Eu conhego bem... E uma demonstragéo de que as pessoas ndo precisam dormir
nafila. SO que isso vem também, muitas vezes, com uma falta de apoio, em alguns casos, da midia, porque se cria algo
gue ndo existe. Como a senhora mesma falou, ndo tem fila, mas nédo é de ontem ndo, ou de hoje, é desde quarta-feira
da semana passada, quando nés estavamos pagando sim. Mesmo na semana passada, as filas acabavam dez, onze horas,
meio-dia. Sa0 4,2 mil agéncias. Certamente, vocévai ter dez, vinte, trinta, cinquenta, cem que acabam as duas horas, uma
hora da tarde, mas ndo é nem de perto uma situagdo em que as pessoas nNao vao receber.

Se nés ndo falarmos a realidade, fica dificil. Mais do que isso, se houver alguma agéncia onde no dia anterior algum
funcionério tenha apresentado sintoma da doenca, €la vai abrir mais tarde. Claro! Porque nés ndo podemos abrir uma
agéncia antes de todos os protocol os de salide. Ent&o, precisater um pouco mais de compreensdo de todo mundo, senédo
nds geramos um panico na sociedade. E quem vai ser penalizado? O carente, a pessoa carente. Eu ndo acho justo!

Ent8o, é um fato. Asfilas foram drasticamente reduzidas e ndo foi hoje ndo, desde a semana passada. De fato, a primeira
semanafoi maisintensasim. Na minha opinido, acho fundamental reconhecer, claro!

Em relagéio atecnologia, Senadora, ndo existe nenhuma tecnologia, nem de perto, comparavel ao que foi organizado. Por
qué? Porque as pessoas quando comparam tecnol ogias, comparam com pessoas que as utilizam, que ja estdo acostumadas
ou que sabem ler. O grande ponto aqui € que nos temos pelo menos sete milhdes de pessoas, dentro dos 50, que ndo tém
acesso ou que tém enormes dificuldades de usar o celular ou o computador, que precisam, pararetirar no ATM, de gjuda.
Ent&o, ndo é razoavel.

Imaginem pessoas que ndo tém conta, que sio 20 milhdes... N&o é razoavel. E para abrir... E muito importante. A gente
conversou... O Roberto Campos, Presidente do Banco Central, € meu amigo ha muito tempo, e na conversa entre nos,
Caixa e regulador, para abrir umaconta digital houve vérias simplificagdes pelo Banco Central.

Entdo, a conta digital € muito mais simples. Vocé ndo consegue abrir uma conta em outro banco com tdo poucos
documentos quantos nos foram fornecidos. E paraisso nés tivemos o aplicativo, o outro aplicativo do auxilio emergencial,
onde 97 milhdes de brasileiros realizaram cadastro. Entéo, hoje é verdade que nem o pais mais desenvolvido do mundo,
do ponto de vista econdmico, que sdo os Estados Unidos, conseguiu.

Acho que é importante que todos nds tenhamos... Eu quero agradecer os senhores e as senhoras, porque 860 prefeituras
- tenho certeza de que a maioria muito pela relagcdo dos senhores mesmo - agora trabalham juntas. Ent&o, 1& nos temos
menos filas e, quando estivermos na segunda parcela, seréo mais ordenadas.

Deputado Luiz Carlos Motta, exemplos de "inconclusivo" eram das pessoas que ndo marcam 0 Sexo, se € masculino ou
se é feminino; colocam, por exemplo, que tém dependentes, ou seja, sdo chefes de familia, mas ndo colocam os dados
dos filhos. Entéo, sdo coisas simples que nds esperamos, de novo, quando a Dataprev e o Ministério da Cidadania nos
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enviarem esse lote de 17 milhdes, esse Ultimo lote, que nds tenhamos de uma maneira mais clara quem pode e quem nao
pode. Exemplo de quem n&o pode: se a pessoa recebeu mais de R$28 mil em 2018 - é fcil comprovar pelo imposto de
renda -, ndo pode, umadeterminagdo de voceés, pelaproprialei. Entdo, quem ndo pode tem um ponto muito claro dado pela
lei. Paraquem tem divida, ndsjafizemos um segundo cadastro e faremos o terceiro, quantos mais... (Falha na gravacéo.)

Senador WEellington Fagundes, sobre o Finisa, eu estou aqui com a Vice-Presidente Tatiana e elavai ligar para o senhor.
Existe uma questéo aqui que é do Ministério da Economia, da Secretaria da Fazenda, que precisa aumentar ou autorizar
o limite do FPE e do FPM. Néo é a Caixa Econémica Federal, mas nés temos, sim, toda a tecnologia, emprestamos,
operacionalizamos mais de 500 M unicipios no ano passado... (Falha na gravagéo.)

... mais de 300 Municipios.

Deputado Reginaldo Lopes, eu também falel para a Tatiana sobre essa questéo dos convénios do PAC2, que sdo recursos
do OGU (Orcamento Geral da Uni&o); entdo, ndo dependem da Caixa Econdmica Federal, mas elavai procurar o senhor.
CaixaHospitai's, haumaquestao que nés emprestamos por dez anos. Ent&o, hdumaquestéo técnica, vocé tem que comparar
nao com a taxa de juros de curto prazo da Selic, mas com ataxa de juros de mais longo prazo, que esté ao redor hoje de
7,5% a 8%, mas, de novo, eu peco para o Samuel, que € o Vice-Presidente dessa érea, ligar para o senhor. Entéo, tanto a
Tatiana quanto o Samuel procurardo o senhor parater uma conversa com um pouco mais de detalhes.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Confacio Moura. MDB - RO) - Obrigado.

Bem, agora vamos aos proximos Senadores e Deputados; Senador Esperidido Amin, Senadora Zenaide Maia, Deputado
Hildo Rocha e Deputado Felicio Laterca.

Com apalavra o Senador Esperidido Amin.

Pode falar, Senador.

O SR. ESPERIDIAO AMIN (PP - SC. Parainterpelar.) - Presidente, boa tarde a todos, boa tarde ao nosso Presidente
Pedro Guimarées.

Eu gostaria de, em sintese, dizer o seguinte: nos jamais vamos poder dizer que estamos satisfeitos com o servico publico
porque sempre é possivel melhorar, mas é indiscutivel que a Caixa Econdmica Federal esta desenvolvendo uma técnica
gue nods temos que aplaudir, que é a da "solucionética’, porque a problemaética nds sabemos que é fécil de criar e, 0 que
€ pior, aprimorar.

Eu queriachamar aatencgéo do Presidente Pedro Guimaraes e da suaequipe parao quevem por ai, que éalistade categorias
constantes do Projeto de Lei 873. Vai ser uma dificuldade a mais, se Deus quiser, para que a Caixa possa al cancar
invisiveis da nossa sociedade e da nossa economia.

Desde ja, boa sorte parands, Brasil!

Quero ainda aplaudir o marketing de V. Sa., que comegou sua apresentacdo com a auséncia de filas por Vilhena, em
homenagem, ndo por acaso, a Ronddnia e ao Confcio.

E quero, finalmente, pedir que o senhor nos fale sobre o crédito imobiliario. Eu ndo vou Ihe cobrar coisas sobre o crédito
em geral, da microempresa, esse engarrafamento que esta acontecendo com a liquidez do sistema financeiro, que ndo
chega natorneira do pegueno. Fale-nos sobre 0 seu esforgo para que o crédito imobiliario irrigue a economia brasileira,
especialmente na area urbana.

Muito obrigado.
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Com a palavraa Senadora Zenaide Maia.

A SRA. ZENAIDE MAIA (PROS- RN. Parainterpelar.) - Presidente Confcio, Presidente Pedro Guimarées, da Caixa,
eu vou direto as perguntas. JA quero cumprimentar, em nome de vocés dois, todos os colegas Deputados e Senadores.

Pergunto o seguinte: por que o pagamento do auxilio emergencial so pode ser feito nas agéncias da Caixa Econémica?
Ha alguma orientacdo do Ministério da Economia para ndo ampliar essa rede de atendimento?

A segunda pergunta... Porque a gente sabe, Presidente, que, como o Senador Esperidido Amin falou, ha a 873, que vai
ampliar esse auxilio emergencial, e, mesmo o senhor tendo feito um trabalho gigantesco... Eu cito aqui o Rio Grande
do Norte. Na cidade de Parnamirim, que tem mais de 260 mil habitantes, ha duas agéncias da Caixa Econémica. Entdo,
acho que quando vier a segunda etapa, juntada ao PL 873, nds vamos ter de novo filas grandes. Ha alguma solucéo a
mais paraisso?
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Terceira: qual vaor de liquidez injetado na Caixa Econdmica decorrente daquela ampliagéo operada pelo Banco Central
em margo passado, aquele 1,2 trilh&o?

Quarta pergunta: o que, efetivamente, a Caixa esta disponibilizando como crédito direto para micro e pequenas empresas
- 0 Senador Esperidi&o Amin disse que ndo ia, mas ndo vamosfalar sobreisso - e qual o custo efetivo médio total cobrado
nessas operagdes dessas empresas?

E quinta pds-pandemia, a Caixa Econdmica, a gente sabe, como principal executora da politica habitacional e de
saneamento, tem algum plano elaborado para incentivar esses investimentos com geracdo de emprego e renda? Se tem,
guais os valores?

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Zenaide Maia.
Com apalavra o Deputado maranhense Hildo Rocha.

O SR. HILDO ROCHA (MDB - MA. Parainterpelar.) - Muito obrigado, Presidente, Senador Confucio, em nome de
guem cumprimento todos os colegas congressistas, Deputados e Senadores. Cumprimento também o Presidente da Caixa
Econémica, Pedro Guimaraes. Bastante esclarecedora a sua apresentacéo.

Do auxilio emergencial, pela sua grandeza e ineditismo, ja se esperavam realmente alguns problemas. L 6gico que houve,
ndo é para menos.

Percebo, Sr. Presidente, que alguns politicos so criticam as agBes do Governo Jair Bolsonaro. O Governador do Maranhdo
diariamente critica o Governo Jair Bolsonaro, éincapaz de reconhecer agdes como esta que o Governo Jair Bolsonaro esta
realizando através da Caixa Econdmica. Sao 50 milh&es de trabal hadores que esto recebendo esse auxilio emergencial,
gue estéo sendo beneficiados. Eu fiz um célculo: 0 Maranhdo tem 4% da populacéo brasileira, entdo, eu entendo que pelo
menos 2 milhBes de maranhenses foram beneficiados diretamente, o que implica dizer que quase 4 milhdes estdo sendo
beneficiados, algo em torno de R$1,2 bilhdo. 1sso significa bastante para a economia maranhense, significa bastante para
esses trabalhadores, que estédo sem amparo, sem 0 amparo do Governo que critica o Presidente da Republica e a Caixa
Econémica, mas é incapaz de colocar uma tenda na porta de uma agéncia bancaria para gjudar os trabal hadores, para dar
mais conforto para cada um desses que estdo recebendo esse beneficio.

Parabenizo a Caixa Econbmica, eu, que tenho umas mégoas da Caixa Econdmica, mas a Caixa se superou com esse
trabalho quefoi feito. Sem duvida nenhuma, € o maior programa de transferéncia de recursos do mundo o pagamento que
foi feito, um pagamento bastante alto. Nos sabemos que as préximas etapas serdo bem melhores do que foi a primeira.
Eu quero fazer uma pergunta ao Presidente Pedro Guimardes. Confirme: quantos maranhenses realmente receberam
recursos desse beneficio do auxilio emergencial e quanto foi transferido em reais para o Estado do Maranh&o, para suprir
a necessidade desses trabal hadores que estéo sofrendo neste momento, assim como também para fortalecer a economia
do Maranh&o?

Parabéns a Caixa Econdmica e a todos os seus funcionérios. Eu sei do compromisso que tém com o Brasil e com os
brasileiros.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Deputado Hildo Rocha.

Com apalavra o Deputado carioca Felicio Laterca.

O SR. FELiICIO LATERCA (PSL - RJ. Parainterpelar.) - Muito obrigado, Presidente Confdicio.
Boatarde.
Aqui, no Rio, sdo cariocas e fluminenses - uma histéria antiga, de antes da fuséo. (Risos.)

Eu quero saudar também o nosso Relator Francisco Jr. Como j& disse - e gosto de repetir -, ele sempre vem para uma
grande abordagem. Felizmente, temos um Relator muito competente.

Eu quero parabenizar, falando em competéncia, o nosso Presidente da Caixa, Dr. Pedro Guimaraes, pelo excelente trabalho
gue vem fazendo junto a Caixa Econdmica Federal. E, na sua pessoa, Presidente, quero parabenizar toda a sua equipe,
dos gestores aos mais humildes funcionérios, inclusive os da limpeza, que, neste momento, fazem um trabalho Unico. A
gente sabe que sdo terceirizados, mas estdo cuidando da higiene dos nossos funcionarios da Caixa do Oiapoque ao Chui.
Queremos cumprimentar todos os servidores da Caixa.

Ao parabenizar o pessoal da Caixa, eu quero trazer uma demanda neste momento. Tenho um oficio que esta pronto para
encaminhar ao senhor, e vou mandar via e-mail. 1sso foi um pedido do Deputado, também do PSL, de Minas Gerais,
Enéias Reis, que recebeu uma solicitagdo dos concursados de 2014. N&o ficou muito claro se eles teriam o beneficio do
plano de salide da Caixa Econdmica. Ficam 0 nosso registro e o nosso apelo para que seja concedido, por extensdo, o
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beneficio do plano de salide da Caixa Econdmica a servidores, ainda mais num momento como este que estamos
atravessando. Recebemos vérios apel os.

O senhor ja descreveu muito bem, na sua apresentacdo, todas as medidas que a Caixa fez. NGs ja tivemos audiéncias
publicas com o Ministro da Economia, Paulo Guedes, e com o Ministro da Cidadania, Onyx Lorenzoni. Desde o primeiro
momento, nés fizemos apelo e fomos apontando onde entendiamos que precisava ser melhorado, e a gente ja viu que
melhorou, e muito. Desde o primeiro momento, eu falel sobre a questdo das filas, sobre o problema da tecnologia, e nés
sabemos que a questdo avancou, a questdo do atendimento as pessoas por falta de informagéo, a dificuldade do brasileiro
de entender se tem ou ndo o direito deir para asfilas. Vejo que o senhor esta trabalhando de forma muito segura e com
muito empenho paratentar resolver essas questdes.

Outras etapas virdo, mas € importante que a Caixa continue nalinha de frente, como est4, trabalhando aos sabados, talvez
aos domingos, se preciso for, e feriados, ampliando o horério de trabalho. E 6bvio que isso vai melhorar a remuneracdo
também dos servidores da Caixa. O senhor falou nacontratagéo de vigilantes, de pessoa de apoio, isso € muito importante.

Sobre as fraudes, eu volto a dizer - para 0 senhor saber, eu sou Delegado da Policia Federal, estou Deputado Federd -,
a gente sabe que é um mar de fraudes. Na verdade, surpreendeu-me esse nimero de quase 100 milh&es de inscritos. Ou
0 Brasil esta muito pior, recebemos um Pais muito pior do que a gente imaginava, ou ha gatos se passando por |ebres.
Entdo, eu gostaria que o senhor desse énfase a essa questéo dos beneficios que viréo a ser pagos.

E quero saber - 0 Senador Esperidido Amin falou sobre a questéo da casa prépria, nds estamos no mesmo bloco e eu
também queria saber isso - se ha algo para esse pessoal .
Como também jafoi perguntado, mas o senhor ndo teve tempo para responder, sobre 0 micro e o pequeno empresario, nés
temos muita demanda nesse setor. Ano passado, tivemos um plano da Caixa, eu estive com o seu pessoa na Presidéncia
junto com assessores parlamentares, mas néo foi... Aquele plano azul da Caixa ainda tem muito o que melhorar. Eu acho
gue nds vamos ter que nos debrucar sobre essa matéria.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputado L aterca.

Antes de passar a palavra para 0 Pedro Guimaraes, eu quero dar dois avisos aos Parlamentares da Comissao e aos nao
membros. A apresentac8o feita pelo Presidente Pedro Guimaraes ja esté disponivel para os senhores no site da Comiss&o.
Tudo o que ele apresentou ja esta disponivel. E, no dia 14 de maio préximo, a nossa audiéncia serd com o Secretario do
Tesouro Nacional, Mansueto Facundo de Almeida Janior, as 11 horas. Eram esses dois avisos.

Com apalavrao Dr. Pedro Guimaraes, para as respostas, pelo prazo de cinco minutos.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Obrigado, Senador. Vou tentar ser &gil agui para conseguir
responder atodo mundo.

Obrigado, Senador Espiridido Amin. Crédito imobiliario: nés oferecemos mais de R$43 bilhdes, algo muito importante, e
entendemos que foram preservados 1,5 milh&o de empregos. N6s também ja demos uma pausa de trés meses, conseguimos
pelo aplicativo atender quase 2 milhdes de familias, ou sgja, quase 2 milhdes de familias conseguiram redizar, via
aplicativo, pausa de trés meses. Entdo, ndo so oferecemos mais crédito, mas também muitas familias conseguiram
pausar esse crédito durante trés meses, 0 que € muito importante.

Senadora Zenaide Maia, de novo, sdo 52 bancos. Ent&o, sim, todos eles estdo participando. E muito importante - jafalei
aqui com a Tatiana para olhar a situagéo especifica da cidade que a senhora comentou, mas nés temos certamente de seis
adez lotéricas |4 - saber que ndo sdo apenas as agéncias da Caixa, mas nds temos as lotéricas, que sdo mais de 13 mil.
S0 mais de 4 mil agéncias da Caixa, mas temos mais do que o triplo de agéncias. S6 entre agéncias da Caixa e lotéricas,
sd0 mais de 17 mil, o que é mais do que toda a rede dos outros bancos somados, e, vamos lembrar, abrindo aos sabados,
algumas lotéricas, aos domingos, em horérios que comegam as 8h damanha, e, muitas vezes, fechando as 7h, 8h danoite.
Entdo, as lotéricas sdo, sim, algo fundamental.

A liquidez. Nés of erecemos R$154 bilhdes em novaslinhas, mais de R$50 bilhesjaforam tomados. Paraamicroempresa,
0 custo comega em 0,55% ao més, 0 que da em torno de 6,5% ao ano. Essa é a promessa para 0 microempresario. E
entendemos que estamos apoiando a retomada do crescimento, mas focados, 0 que € muito importante - eu acredito em
foco; naminha cabega, quem quer fazer tudo acaba nédo fazendo nadadireito -, entdo, aCaixavai focar, como nésfalamos,
no microcrédito, no crédito imobiliario, no apoio as politicas publicas, mas estamos anotando todas as perguntas. Eu japedi
aos Vice-Presidentes para procurar cada um dos senhores e das senhoras para entrar um pouco mais no detalhe com todos.
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Deputado Hildo Rocha, a sua pergunta € em relacdo ao Maranh&o. Esse dado esta comegando a haver. O Ministro Onyx
conversou comigo e disse, inclusive, que foi uma demanda dos senhores e, provavel mente, apos esse Ultimo pagamento,
eleiradisponibilizar isso - nds ndo podemos.

Deputado Felicio, muito obrigado. Sobre os concursados de 2014, em relagéo ao plano de salide: certamente é um objetivo
Nosso, mas nds ndo podemos realizar porque essa contratagdo do plano de salide passa pelo Sest. Ent&o, na verdade, ha
uma conversa agui com o Ministério da Economia, e nés temos sim... Eles podem ter. Um exemplo: eu também néo
tenho plano de salide pela Caixa. Ninguém que entrou nos Gltimos anos tem. Ent2o, é algo que estamos discutindo. E algo
importantissimo, até porque nds contratamos 3 mil pessoas com algum tipo de deficiéncia, amaior contratago da historia
do Brasil de pessoas com deficiéncia. Certamente, todos eles estdo agora em home office por estar em grupo de risco.
Entdo, toda a contratacdo que fizemos em 2019 foi de pessoas normal mente mais jovens, mas obviamente a Caixa foca
na preservacdo da salide dos seus funcionérios, entdo € um ponto excelente. NGs vamos também conversar com o senhor.

Em relacdo ao crédito, os beneficios a serem pagos serdo foco, ssm. No préximo calendario, as senhoras e 0s senhores
verdo que estd muito mais equilibrado, porque, de novo, temos a base que jafoi paga. Entdo, vamos, sim...

(Interrupcéo do som.)

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - E, para essas novas categorias, 0 mais dificil ja esta feito; o
aplicativo j& esta eficiente e nds ja temos toda uma parte operacional bem treinada. Ent&o, se pagamos 50 milhdes, pagar
50 milhdes ou 60 milhdes é uma diferenca menor, porque vai ser, sO parafinalizar, de acordo com o més de nascimento.
Ent&o, é uma coisa muito mais fécil de organizar, e faremos em dias escal onados para exatamente ndo ter todo mundo na
agéncia ao mesmo tempo, que foi 0 que aconteceu algumas semanas atras.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado.

Agora, entre os suplentes, serdo, mais trés Parlamentares: Chico Rodrigues, Deputado Mauro Benevides Filho e Senador
Randolfe Rodrigues.

Ent&o, com a palavra o Senador Chico Rodrigues.

O SR. CHICO RODRIGUES (DEM - RR. Parainterpelar.) - Boatarde ao meu querido Presidente da Caixa Econbémica
Federal, Pedro Guimaraes, essarevelagcdo na equipe do Presidente Bolsonaro, e atoda a sua equipe, competente, eficiente
e, acima de tudo, patriética, que esta se dedicando de corpo e alma a esta causa, que € uma causa de todos os brasileiros.

Eu gostaria de fazer trés perguntas rapidinho, Pedro. Primeiro, ndo queria mais nem fazer comentarios de niimeros do
maior programa de inclusdo social da histéria do Brasil e, oxald, do mundo, porque foram milhdes de pessoas atendidas
num prazo de menos de 30 dias - e 0s apressados e a oposi¢éo ficam reclamando que alguns ndo receberam ainda, mas
faz parte, isso faz parte.

A primeira questéo, Presidente Pedro Guimaraes, a primeira pergunta é: a Caixainforma que ja pagou a primeira parcela
para praticamente todas as pessoas que foram aprovadas pelo Dataprev. O calendario da segunda parcela esta proximo de
ser anunciado. Harelato de pessoas que ainda ndo solicitaram o beneficio, outros que estdo perdendo seus empregos neste
momento. Para essas pessoas que solicitarem o beneficio nas proximas semanas, como ficara o pagamento da primeira
parcela? Obviamente, el es estdo precisando, e eu acredito que deverdo, sim, receber aprimeiraparcel a; aprimeirapergunta.

Até pela questdo garimpeira agui, no meu querido Estado de Roraima, eu, Presidente, faria essa segunda pergunta na
seguinte linha: no final de marco, eu apresentei aemenda ao Projeto de Lel 873, de 2020, paraincluir entre as pessoas que
fazem jus ao auxilio emergencial de R$600 por més garimpeiros, pessoas registradas no cadastro da agricultura familiar
e assentados do Incra, e que esta em vias de ser sancionado pelo Presidente da Republica Jair Messias Bolsonaro. Mas
gostaria de saber se a Caixa tem estatisticas de pagamento dessa gjuda a essas categorias de pessoas que tém as suas
atividades prejudicadas com as restri¢es da pandemia da Covid-19; segunda pergunta.

A terceira: 0 setor da construcdo civil € um dos que tem mais impacto sobre o trabalho de pessoas mais pobres. Sera que
a Caixa tem algum estudo, juntamente com o setor privado, de formas de retomar as atividades desse setor sem pdr em
risco a vida de seus trabal hadores?

Entdo, Presidente Pedro Guimaraes, nds entendemos que essa agao, que esta sendo desenvolvida pela Caixa Econémica,
tem umagrandiosidadeimensuravel. E, acimadetudo, um compromisso do Governo do Presidente Jair Messias Bolsonaro
fazer com que todas essas pessoas atingidas, milhdes de pessoas, sgjam atendidas, e gracas a Deus e a competéncia da
Caixa Econbmica, estéo sendo atendidas.

Ent&o, eu quero deixar agui apenas este e 0gio, que ndo € um elogio a pessoa apenas do Presidente, pel o seu envolvimento,
a sua dedicacdo, mas também a sua equipe, e também a da Dataprev, que tem feito um esforco ingente para atender a
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toda demanda reprimida que continua aparecendo, em fungdo da situagéo financeira da populacdo do nosso Pais e
dagueles mais atingidos.

Entdo, quero agradecer também ao meu colega Presidente desta sessdo, que é um gentleman, que € realmente uma pessoa
gue tem... O Confucio tem uma capacidade de trazer os contrarios, pela sua serenidade, pelo seu equilibrio e, acima de
tudo, pelavontade de servir ao Brasil, ao seu Estado de Rondbnia e ao Brasil, a0 meu também, de servir ao meu Estado de
Roraima e ao Brasil. E, portanto, Conflcio Moura, quero elogiar o seu trabalho, um trabalho sereno. Ninguém... Talvez
ninguém, ndo, mas, como V. Exa., ninguém estariaacimade V. Exa. nessa escolhatdo corretaquefoi feitapelo Presidente
Davi, a0 o escolher para presidir esta Comissdo. Gostaria de elogiar também o Relator, Francisco, que tem equilibrio, é
sereno e sabe onde, na verdade, a Comissdo deve chegar, atendendo a orientagéo do Governo.

Entdo, muito obrigado - ficam ai as perguntas - e um grande abraco...
(Interrupcéo do som.)
O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Com a palavra o Deputado Mauro Benevides Filho.

O SR. MAURO BENEVIDES FILHO (PDT - CE. Parainterpelar.) - Muito obrigado, Presidente, Senador ConfUcio;
muito obrigado ao Relator, Francisco Jr., mas, em especial, gostariade abracar o Presidente da Caixa, Pedro Guimardese-
me permita, Pedro! - abracar todos os seus Vice-Presidentes, em nome da Vice-Presidente de Governo, Dra. Tatiana, com
guem, na Vice-Presidéncia de Governo, eu levei 12 anos de Secretaria da Fazenda. A conta Unica do Governo do Estado
do Ceara é na Caixa Econdmica; dai aminha proximidade em relacéo atodos vocés e aos servidores da Caixa Econdmica.

Ha dois pontos importantes. Primeiro, foi fundamental para a politica macroecondmica brasileira a vanguarda da Caixa
em reduzir taxa de juros; acabou reduzindo, na velocidade com que fez, ataxadejurosreal. 1sso € muito importante para
0 setor real da economia, isso tem que ser realgado. Além da devolucdo dos 28 bilhGes das NTN-Bs, que diminuiram,
gjudou adiminuir, em 2019, arelacdo divida-PIB. Portanto, parabéns também, porque isso auxiliaaconducéo da politica
gue todos nds esperamos que possa fazer o Brasil crescer e se desenvolver!

Eu tenho trés perguntas faceis. Vamos |4, aprimeiradelas: aqui foi dado que nos ja pagamos 50 milhdes - jafoi dito aqui,
vérias vezes -, 19 milhdes do Bolsa Familia, 10 milhdes do CadUnico, 20 milhdes dos cadastrados pelo site. Pois bem,
entretanto, a Caixa esta dizendo o seguinte: "Olha, essa informagéo ndo estd completa. A Dataprev ja me avisou que eu
tenho mais 97 milhdes de cadastros das trés categorias, ja detectada a elegibilidade, e homologados pelo Ministério da
Cidadania'. Inclusive, a Caixaja estariarecebendo - como o Presidente j& colocou - 17 milhGes agora. Isso significa que,
de 50 milh8es para 97 milhbes, ainda vamos ter mais 47 milhdes de brasileiros e brasileiras que vao receber a primeira
parcela? Porque isso vai aumentar de 35 bilhdes para 66 bilhdes esse valor; se se multiplicar por trés, 198 bilhdes. Sera
gue é o OGU e a Caixa Econémica aguentam fazer tudo isso, tanto em nlimeros como em valores? Essa é a primeira
pergunta que eu gostaria de fazer.

Segunda: me dirijo agqueles 7,192 milhdes de brasileiros e brasileiras que véo a Caixa. Eles ndo tém amigos em outros
bancos, eles ndo tém condi¢des de manusear uma conta digital. Eles vao a Caixa ou a loteria para poder sacar. Ndo esta
na hora de haver um tratamento especial para esse pessoa ?

Por exemplo, é necessario que o cédigo que a Caixa tem e que ele recebe s6 tenha validade por duas horas? Ai ele ndo
sabe como manusear, as vezes estdo faltando seis pessoas na fila da Caixa. Eu queria saber se era possivel pelo menos
mangjar melhor ou aumentar o prazo de duas horas para 24 horas. Eu acho importante que todos nos fagamos i sso.

Terceiro: teremos os Correios? Quando o Presidente diz que tantos bancos gjudaram, é porque transferem para outros
bancos para pagar. Terceiro: os Correios seréo conectados?

E quarto: quantos aumentos na bateria de caixa a CEF aumentou para atender as pessoas?
Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Confuicio Moura. MDB - RO) - Muito bem.
Com apalavra o Senador Randolfe Rodrigues.
O SR. RANDOLFE RODRIGUES (REDE - AP. Para interpelar.) - Presidente Conflucio, Sr. Relator, meus

cumprimentos. Meus cumprimentos também especiais ao Dr. Pedro Guimaraes pela sua presenca e pelas respostas aos
guestionamentos aqui feitos e aos seus Vice-Presidentes.

V. Exa. ja discorreu sobre isso, mas eu queria insistir na questdo das filas que foram formadas agora por ocasido do
pagamento da primeira parcela do auxilio emergencial.
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Eu percebi que, aqui, onde estou, no meu Estado do Amapa, uma medida simples tomada pela Superintendéncia da
Caixa possibilitou o funcionamento de outras agéncias da Caixa Econdémica, o que, pelo menos, minimizou o impacto e
o problema em relacdo a essasfilas.

Eu pergunto: umaagéo coordenada, como jafoi ditaaté pelo Deputado Mauro Benevides, junto com a EmpresaBrasileira
de Correios ejunto com os demai s bancos publicos, como o Banco do Brasil, com os bancos publicoslocais, como 0 Banco
daAmazbnia, no caso aqui daAmazdnia, e outros, ndo seriapossivel pararesolver jaagora, nasegundaparcela, facilitando
e ndo havendo o problema das filas, que inclusive ajudam a disseminar a pandemia? Eu pergunto se o plangjamento da
Caixatem pensado em algo desse tipo.

As outras duas perguntas, Presidente, sdo mais... A segunda pergunta é a pergunta mais de fundo: na audiéncia anterior a
esta, participou aqui o Ministro Onyx, e ele falou da possibilidade de o Presidente Bol sonaro sancionar parte do PLS 873,
de nossa autoria, relatado pelo Senador Esperidido Amin. A Caixajatem uma expectativa, caso ocorra a sangdo em parte
desse projeto, de mais quantas pessoas poderdo ser incluidas e 0 que representaréo de pagamento na economia?

E, por fim, ai, sim, estaé uma perguntade fundo, e eu queria pedir asuaopinido sobreisto. Nés estamosvivendo aprimeira
onda, que é a crise sanitéria, com um impacto imenso para todas as familias brasileiras, e teremos a segunda onda, que
€ a onda econdmica. Pelos primeiros dados, alguns economistas ddo conta de uma retracdo de 10% da nossa economia.
Dados de abril podem indicar ja 20 milhdes de brasileiros desempregados, 20% da popul agdo economicamente ativa.

Mais do que nuncame parece que € necessario nos termos pol iticas mai s acentuadas de transf eréncia de renda e pensarmos,
como varios governos do mundo estéo pensando, em politicas de renda minima, em programa de renda minima, e isso,
gue era somente um sonho, me parece que vai ser real para esse mundo pés-pandemia. Eu queria pedir a sua opinido
em relagdo aisto: a politicas de renda minima e sobre a capacidade da Caixa de implementar e para quantos brasileiros
poderiaimplementar politicas dessa natureza.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito bem.

Eu passo a palavra ao Presidente Pedro Guimardes. Agora foram so trés Parlamentares. Eu concedo a V. Exa. quatro
minutos para responder as trés indagacoes.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - Obrigado, Presidente.

Quero agradecer ao Senador Chico Rodrigues, sempre bem... Gosto muito de todos vocés...

Ent&o, quanto ao pagamento da primeira parcela - muito importante a sua pergunta, Senador -, nés vamos até o dia 3 de
julho: qualquer pessoa que se cadastrar até o dia 3 de julho e for aprovada, recebera as trés parcelas - muito importante
essa pergunta. Quem se cadastrar e for aprovado apds o pagamento da primeira parcela a receberd acumulada. 1sso €
uma questéo clara. Entdo, quando for feita a segunda parcela, vai receber as duas parcelas de umavez - isso é racional.
Ent&o, ninguém precisa se preocupar, porgue todos que forem aprovados receberdo as trés parcelas. Em relacdo a essa
dindmica, o Ministério da Cidadania é que tem toda a organizagdo, mas a gente esta muito alinhado com relagéo a todos
receberem trés parcelas.

Em relagdo a0 setor de construgdo civil, isso é muito importante, é o foco da Caixa Econdmica Federal, e nds estamos
totalmente sensiveis. Iremos, sim... N&o posso adiantar, mas teremos mais noticias positivas para o setor de construgéo
civil ao longo dos préximos dias. De novo, a gente precisa ter foco, mas nesta semana ainda faremos um antincio muito
positivo para o setor de construcgo civil, que étao importante parao Brasil. Entdo, o nosso foco é a construggo civil ligada
a questdo de construgdo de apartamentos e casas. As grandes obras acabam sendo algo que foge da nossa hipétese, ou
sgja, do nosso objetivo principal.
Deputado Mauro Benevides, obrigado também pelapergunta. No eslaide 14 da apresentagao, existe exatamente aresposta:
quer dizer, nos 97 milhdes de cadastrados estéo incluidos os 50 milhGes. Esses 50 milhdes a quem nds ja pagamos
estéo dentro dos 97 milhdes. Dos demais 47 milhdes, 26 milhdes foram considerados inelegiveis e 12 milhdes ja foram
considerados inconclusivos. Ent&o, parcela que nos estamos parareceber do Ministério da Cidadania, de 17 milhdes,
vem com agqueles que ndo foram analisados e estdo sendo analisados pela primeira vez, e com uma parcela desses 12
milhdes que se cadastrou de novo. Entdo, para ser objetivo: nds ja pagamos aos 50 milhdes e vamos receber mais 17
milhdes. Agora, certamente, desses 17 milhdes, vamos receber uma parcela, que eu ndo posso afirmar de quanto - o
Ministro Onyx ja me falou, mas eu ndo posso, € umainformacdo dele -, mas ndo serdo certamente os 17 milhdes. Entéo,
a0 receber hoje ou amanha, o que nds podemos falar € que nds vamos comegar 0 pagamento de todos esta semana.
Dependendo de quando recebermos, poderemos terminar esta semana. Mas, de uma maneira objetiva, 0 nimero de
beneficiados da primeira parcela, que serd o das demais pelo menos, serd superior a 50 milhdes. Ja pagamos 50 e temos
ainda mais alguns que virdo dessa andlise que a Dataprev e o Ministério da Cidadania irdo enviar a Caixa Econémica
Federal .
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Sobre os Correios - inclusive, é assunto préximo também do Gen. Floriano -, sim, nés queremos a gjuda dos Correios.
Entendo que o Ministério da Cidadania j& pediu, em especial para a populacdo mais carente, que ainda ndo teve, ndo
conseguiu ainda se cadastrar.

Em relacdo ao pagamento de numerdrio, ai € uma questao de regulacdo muito mais complexa. E, de novo, nos fizemos,
sim, essa tecnologia em tempo recorde. Ent&o, ndo é razoavel que os Correios possam realizar os pagamentos. No que
eles podem gjudar e muito sdo...

(Interrupcéo do som.)

O SR. PEDRO GUIMARAES (Para expor.) - Ent&o, isso é muito importante.

Senador Randolfe, muito obrigado pelas perguntas. Vou Ihe dar umainformagéo: nés contratamos mais 300 funcionérios
na Caixa Econdmica Federal, que era a parte final da autorizacgo que nos tinhamos. Vinte foram para o Amapa. Vae
saber que todos os 300 estdo nas regides mais carentes, por uma questdo maisforte. E, sim, nds estamos... JA melhoramos
muito a operagdo, Senador. Criamos desde o carimbo... Ou sgja, 0 segundo pagamento terd, sim, uma eficiéncia maior.
Dizer que afila sera zero € uma impossibilidade matemética. Temos, sim, o Banco do Brasil, todos os bancos, o Basa...
A gente envia para o senhor também os nimeros de pagamentos. Ent&o, sim, nds ja estamos contando. E certamente o
Rubem, o Presidente do Banco do Brasil, também € muito amigo meu, para tudo o que eles puderem fazer elesjaestéo a
disposicéo. E nos vamos, sim, sempre conversamos... A Caixa esta com um esforgo gigantesco, e nds queremos a gjuda
de todos. Ent&o, também sobre isso 0 senhor ndo tenha divida.

Em relagdo ao PL 873, nds vamos, assim que recebermos da Cidadania, implementar. N6s precisamos dos dados da
Cidadania; mas, de novo, em dado que em a gente ja tem uma eficiéncia muito maior, ndo vejo problemas como os que
aconteceram, em especial algumas semanas atrés.

Sobre a politica de renda minima, quero so fazer um comentério aqui: € muito importante a sua colocagdo, porque, com
esta questdo digital, nds poderemos realizar os pagamentos, inclusive do Bolsa Familia e de todos os beneficios que a
Caixa faz, digitalmente. Certamente é uma questdo do Ministério da Cidadania, mas é algo que eu inclusive conversei
com o Ministro Onyx hoje. O que estd acontecendo neste momento € uma revolugéo, porque nés poderemos, pela Caixa
Econémica Federal, pagar aos brasileiros via conta digital. Uma parte dos beneficiarios tem um conhecimento maior.
Aquela parte dos 7 milhdes, ou sgja, 0s mais carentes dentre 0s mais carentes vao precisar de gjuda; mas mesmo esses,
ao longo do tempo, véo tendo um treinamento.

Mas o que eu quero como mensagem final: este programairamudar avida de dezenas, de milhdes de brasileiros, porque,
parte final - a gente j& se conheceu, a gente até ja se encontrou, inclusive, no Amapg; encontrei-me com varios de vocss,
nos Estados de vocés -, eu passei 53 finais de semanalonge, vigjando pelo Brasil, desde sexta-feira, por alguns dias, e eu
ouvi algo que eu Ndo posso aceitar, como varios de vocés: uma pobreza, uma caréncia absoluta.

Ent&o, nds estamos, sim, muito orgulhosos de poder gjudar. Essa questdo digital vai gjudar, porque eu vi - ninguém me
contou - pessoas andando por duas, trés horas para receber um beneficio de R$40, R$50, R$60, R$100, R$200. E, se
houver essaimplementag&o que esté funcionando, as pessoas ndo precisardo mais dessa questdo sub-humana, que, muitas
vezes, Ndo € correta.

Ent&o, nés queremos sim, estamos a disposi¢ao. Inclusive, ressalto atodos vocés que nds estamos a disposi ¢ao para outras
conversas a respeito de melhoras e queremos fazer isso, queremos ajudar.

Podem ter certeza de que essa questdo digital que a Caixatem, das contas digitais, nds estimamaos... Ja abrimos 20 milhdes
de contas. Com todos os programas que Virdo, inclusive com o BEm, que € da parte de reducdo, de renegociacdo de
contrato de trabaho, e com o FGTS, a minha estimativa € de que nés tenhamos entre 40 e 45 milhBes de contas digitais
de pessoas que ndo tinham conta até entdo. Ja temos 20 milhdes; no Bolsa Familia, ha de 10 a 12 milhdes de brasileiros
sem conta corrente, que nds pretendemos abrir também; e, no beneficio do FGTS...

Muito obrigado.
O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Presidente Pedro Guimarées, esta € a audiéncia mais concorrida
feita até a presente data.

Agora nés terminamos os titulares e os suplentes. Eu vou ler o nome de todos os inscritos - ha mais 20 nomes. Se nés
utilizarmos trés minutos e as respostas, o Presidente vai ficar até anoite. Entéo, eu queriafazer uma proposta aos senhores
- eu vou ler os nomes -: entrarem direto com as perguntas ao Presidente para ganharmos tempo, € eu vou encurtar um
pouquinho o tempo, para que a gente possa atender a todos. O mais importante é que todos os senhores que estéo ai ha
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muito tempo esperando, como o Damido e tantos que chegaram muito cedo, ndo saiam dessa tela sem a pergunta que
por certo tém para ser feita.

Estdo inscritos o Deputado Vilson da Fetaemg, 0 Deputado Alencar Santana Braga, a Senadora Kétia Abreu, o Deputado
Vitor Hugo... Vou fazer uma leitura répida. o Deputado Mério Heringer, o Deputado Damido Feliciano, a Senadora
Daniella Ribeiro, o Deputado General Peternelli, o Deputado Guilherme Derrite, a Deputada Soraya Santos, a Deputada
Greyce Elias, o Deputado Silvio Costa Filho, o Deputado Vinicius Carvalho, a Deputada Professora Dorinha Seabra, o
Deputado Antonio Brito, 0 Senador Elmano Férrer, o Deputado Aureo Ribeiro e a Deputada Aline Sleutjes. Entdo, eu
guero combinar com todos os Srs. e Sras. Parlamentares o tempo. Nés dependemos muito do tempo do Presidente. Eu
creio que um minuto e meio estd bom, minha gente. Deem um sinalzinho ai paraeu me situar. Esta bom? Porque ai todos
falam, todo mundo fala um pouquinho e d& o seu recado direto.

Entdo, vamos |4 para um bloco de cinco.
Deputado Vinicius de Carvalho, Republicanos. N&o fala o Estado aqui. Deputado Vinicius de Carvalho. (Pausa.)

Vinicius de Carvalho esta presente?
O SR. VINICIUSCARVALHO (REPUBLICANOS - SP) - Isso! Liberou meu som?
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Liberado.

O SR. VINICIUS CARVALHO (REPUBLICANOS - SP. Parainterpelar.) - Republicanos de Sdo Paulo, Presidente.
Ent&o, sem muita formalidade, parabenizo a exposi¢éo do Presidente Pedro Guimaraes.

Direto ao ponto. Nés temos visto o trabalho exitoso que tem sido feito por toda a equipe da Caixa Econdémica Federa
em parceria com a Dataprev, mas eu gostaria de sugerir, Presidente, antes parabenizando V. Sa., que em todos aqueles
casos em que as pessoas se cadastram e elas recebem ainformagdo de que esta sob andlise, que V. Sa. pudesse ver, junto a
Dataprev, que desse a pessoas um prazo paraessa andlise, um prazo razoavel paraa Dataprev para que ela possater
seguranca na informag&o. Pelo que consta hoje, a pessoa ndo tem informac&o de qual o prazo para andlise.
Isso tiraria a ansiedade da pessoa, porque € em um momento premente em que ela estd necessitando desse apoio.

Essa é minha colocacdo. Mais uma vez, parabenizo V. Sa. e toda a sua equipe por tudo que esta sendo feito pela Caixa
Econdmica Federal neste momento gque nds todos estamos unindo forgas para poder atender, da melhor forma possivel,
anossa populagéo.

Obrigado, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Conficio Moura. MDB - RO) - Deputado... (Pausa.)

Deputado Delegado Pablo. E isso mesmo? Deputado Pablo. (Pausa.)

N&o esta g, ndo?

Passo a palavra ao Deputado Alencar Santana Braga.

Deputado Alencar Santana Braga.

O SR. ALENCAR SANTANA BRAGA (PT - SP) - Estou agui, estou agui.
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Pois ndo, Deputado.
O SR. ALENCAR SANTANA BRAGA (PT - SP) - Libere o microfone.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Esta liberado.

O SR. ALENCAR SANTANA BRAGA (PT - SP. Para interpelar.) - Presidente, demais colegas presentes, Presidente
da Caixa, de fato, foi feito um esforco pela Caixa, rapidamente, para dar conta do sistema e atender as pessoas, mas 0S
relatos e os problemas anda sdo grandes. As filas so algo preocupante, ainda mais diante desse risco de contaminagéo,
0 momento em que a gente vive. Entdo, que houvesse também por parte da Caixa solucles, acles, para impedir que a
filas continuem como est&o hoje, que houvesse maneiras de distanciamento, que houvesse um controle, e funcionarios
da Caixa também informando.

Tive até um relato hoje de uma Vereadora agui da cidade de Guarulhos, Vereadora Janete Pieta, que trouxe um conjunto
de sugestdes, que vou também, por escrito, encaminhar ao Presidente da Caixa, mas que lida especificamente sobre isso.

Queriatratar também sobre um outro tema, rapidamente, no tempo que me cabe, dos moradores que vivem em situacdo
de rua. Tive uma reunido semana passada com advogados, representantes da Pastoral que lidam com essas pessoas, que
atendem, que orientam. E o absurdo - quero aqui deixar registrado: numa acdo da Defensoria Publica da Unid&o que exige
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da Caixa medidas para atender a essas pessoas, 0 representante da Caixa disse que essas pessoas hdo eram preocupacao
da Caixa porque elas ja viviam sem renda.

Ora, isso € um absurdo, arenda é justamente paraisso, paradar uma renda a essas pessoas. Essas pessoas ndo tém celular,
tém dificuldade de acesso ao mundo digital, entdo, que houvesse - para concluir, Presidente - mecanismos parafacilitar o
acesso dessas pessoas para que elas possam ter a garantia desse direito. N&o é um favor, trata-se de um direito aprovado
pela Cémara Federal.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Muito bem, obrigado, Deputado Alencar Santana Braga.

Passo a palavra para a Senadora Katia Abreu, Tocantins.

Senadora Katia Abreu, pode falar, Senadora.

Som? Libere 0 som da Senadora

Estaliberado? Deve estar em alguma coisa por ai mesmo.

Veaal paramim, por favor.

Aperte ai, Kétia, nasuatela...

A SRA. KATIA ABREU (PP - TO) - Agoradeu certo. O.k?

Meu tempo comeca agora, ndo &, Presidente?

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Comega agora.

A SRA. KATIA ABREU (PP - TO. Parainterpelar.) - Parabéns, mais uma vez, meu Presidente Confuicio Moura, pela
conducdo dos trabalhos, € muito orgulho paranés.

Quero cumprimentar o nosso Presidente Pedro Guimar&es e todos os servidores da Caixa Econdmica, que sdo um orgulho
para esse Brasil. NGs adoramos vocés, fazem um trabalho maravilhoso. Quero cumprimentar a Dra. Tatiana, parabéns
também, uma mulher na Vice-Presidéncia da Caixa, eu fico muito orgulhosa. Quero parabenizar o trabalho recorde que
voceés fizeram, essa maratona extraordinaria do bem para que as pessoas pudessem, num tempo mais abreviado possivel,
ter acesso aos R$600, que ndo € la grande coisa, mas pelo menos da para comprar alguma coisa de alimentacdo e socorrer
nesse primeiro momento.

Presidente, nds fizemos muitas matérias para Estados e Municipios, que ndo podem reclamar do Congresso Nacional.
NOs aprovamos muitos recursos para Governadores e Prefeitos. Nos fizemos esse auxilio emergencial, como eu acabel de
dizer, um quebra-galho para essas pessoas que sdo informais, que estdo sem poder trabal har.

Mas o terceiro ponto, 0 que me traz aqui, aém de revé-lo e toda a sua equipe, sd0 as micro e pequenas empresas. Eu ndo
estou colocando a menor fé de que essas micro e pequenas empresas, Sr. Presidente, me perdoe, vao ter acesso facilitado
a esses recursos, apesar de nos termos um fundo garantidor de R$15,9 bilhdes, 30% do seu faturamento.

N&o val dar paraeu faar o que eu queria, mas nés temos quase R$20 bilhdes de fundo garantidor, que podem alavancar
até 200. O que podemos fazer para nés acabarmos com essa agonia hoje e sempre, para que as micro e pequenas empresas
possam ter um crédito desburocratizado? Pelo amor de Deus, Sr. Presidente, para acabar com esse problemal

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Senadora Kétia Abreu.

Com apalavra, Deputado Vitor Hugo, Goias.

Deputado Vitor Hugo, esta presente em nossa sala?

Deputado Vitor Hugo...

Saiu.

Deputado Mario Heringer, esta presente?

Esta presente, sim, senhor.

Com a paavra, Deputado Mario.

O SR. MARIO HERINGER (PDT - MG. Parainterpelar.) - Sr. Presidente, senhoras e senhores, quando eu soube desta
reunido fiz questdo de me colocar aqui porque eu vi uma preocupacdo que me assolou naguele momento: a gente esta
vendo em uma série de videos que mostram aquel es aglomerados na frente das agéncias da Caixa. Eu tinha a convicgdo

certa de que aquilo ndo tinha como ser resolvido de outra maneira num primeiro impacto porque o movimento foi muito
grande, um movimento enorme, e as pessoas sabem disso.
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E eufiquei muito preocupado porqueisso poderiajustificar lanafrente essas questdes de privatizagdes. Ndo pode privati zar
a Dataprev, ndo pode privatizar a Caixa Econdmica.

Dr. Pedro, o senhor fez um belissimo trabalho! A Caixa esta trabalhando muito bem! Nds esperamos que esses problemas
diminuam e esperamos, com certeza, que cada vez mais forte o Estado brasileiro fique a partir de trabalhadores como os
da Caixa e os da Dataprev, que tém trabalhado muito bem pelo Brasil.

Parabéns, Dr. Pedro, pelo seu desempenho! Eu s6 vim aqui exatamente porque nds como médicos estamos pedindo as
pessoas para ficarem em casa e elas ndo obedecem, porque elas estdo preocupadas e precisando comer, e €isso que sai la
da Caixa Econdmica, naqueles R$600 que nés votamos na Camara. Parabéns pelo seu trabalho, parabéns a toda a equipe
da Caixal Saiba que pode contar conosco no Congresso para as boas causas e pelas boas razfes.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Confacio Moura. MDB - RO) - Muito bem, Deputado Mé&rio Heringer.
Finalizo este bloco com o Deputado Dami&o Feliciano.
Grande Deputado Feliciano, um abraco para vocé, Feliciano!

O SR. DAMIAO FELICIANO (PDT - PB. Parainterpelar.) - Muito obrigado, Presidente. E uma alegrial

Eu queria cumprimentar a todos aqui rapidamente, porgque o tempo é curto. Mas eu queria cumprimentar o Presidente
da Caixa, Pedro Guimaraes. Pedro, minha esposa, Dra. Ligia, diz que nenhum trabalho € em v&o. Vocé correu o Brasil
inteiro, entdo, vocé pegou a expertise de estar ali em Roraima, no Rio Grande do Sul, aqui na Paraiba, ai vocé pegou um
volume enorme... Foram 50 milhdes de pessoas que vocé atendeu. E olha que vocé e a equipe da Caixa Econdmica deram
aqui, nesse instante, um show. Eu quero cumprimentar a Vanessa e a superintendente da Paraiba, a Aline, pelo trabaho
executado junto as prefeituras, em que se colocavam tendas, atendiam as pessoas, davam agua. Enfim, conseguiu-se fazer
uma superacdo e ainda ha naturalmente mais 30 milhdes para serem atendidos.

Eu fico, mesmo como partido de oposi¢&o, vendo que todos os Parlamentares o parabeni zaram, Presidente Pedro. Continue
assim. O Brasil precisa de pessoas como vocé. Nos estamos aqui para ajudar por um Brasil melhor.

Eu s6 querialhe fazer uma pergunta, Pedro, no final, para saber o que vocé esta fazendo, o que a Caixa esta fazendo para
melhorar a economia nacional apds a pandemia.

Presidente Confucio, obrigado pela atencéo.

Presidente Pedro, que Deus o ilumine.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Amém! Amém!

Agoravamos dar cinco minutos para o Dr. Pedro Guimar&es responder as perguntas desse bloco.

Muito obrigado atodos por terem sido eficientes no tempo e terem colaborado com igual oportunidade paratodosfalarem.
Com apalavra o Presidente Pedro Guimaraes.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - Obrigado, Senador.
Eu vou ser bem objetivo.

Deputado Vinicius, € muito importante, existem 17 milhdes de pessoas que estdo em andlise neste momento pela
Dataprev, pelo Ministério da Cidadania. Nds entendemos que nos préximos dias, hoje ou amanhd, e ouvimos muito esta...
(Ininteligivel.)

... porgue estar em andlise € algo que obviamente deixa as pessoas &flitas. Entdo, deveremoster, entre hoje e amanhd, uma
resposta se foi aprovado, se ndo foi aprovado ou se estainconclusivo e deveriater outra correcao.

Devemos lembrar que ha pessoas muito carentes e que, se houver um erro em um CPF, sefaltar algum tipo de informacéo,
nés ndo podemos redlizar esse pagamento, por questdes de potenciais fraudes. 1sso acontece. Eu mesmo ja presenciei,
como nos aqui, pessoas que foram buscar, e alguém tinha sacado. N6s vamos a cAmera de seguranca, etc, e a gente acaba
descobrindo que, as vezes, € alguém proximo. Entdo, nds temos que nos certificar disso, porque sendo pode haver fraude.
Eu tenho a certeza de que com isso 0s senhores e as senhoras concordam: alei foi muito detalhada, e eu acho que vocés
tiveram um esmero muito grande. Entéo, também foi muito importante esse trabalho do Congresso como um todo.

Deputado Alencar Braga, € inaceitavel que qual quer funcionario da Caixa cologque isso - e eu tenho um respeito total pelo
senhor -, € muito dificil que alguém tenha falado isso, porque nés somos uma familia que preza por atender a popul agéo
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mais carente. Entdo, € impossivel, € muito dificil que tenha... O Vice-Presidente Paulo Angelo estd aqui. N6s faremos
contato com o senhor. Quero nomes se isso aconteceu. Nao existe isso.

E aqui hdum exempl o de como os Correios podem nos ajudar. Por qué? Porque nés podemoster aPastoral, conversar direto
com aCaixa. Nésvamos abrir, sim, essas contas. Mas, por exempl o, 0s Correios podem fazer essa primeiraconversa e nos
enviar. Quero reforcar que o Gen. Floriano € meu amigo pessoal, eu o conhego hd um ano, € uma pessoa excelente. Entéo,
€ uma sugestao de que nosjafa amos e acho até que o Ministro Onyx jaanunciou: os Correios, exatamente parahaver essa
ponte com essa popul agdo mais carente. Mas ndo existe amenor possibilidade de nenhum dos 85 mil funcionériosdaCaixa
nao tratar disso com muita compaixao. Querer bem o préximo é uma caracteristica de todos os funcionarios da Caixa.

Quanto as filas, nds estamos com todo o detalhamento. O cronograma da segunda parcela demonstrara a minimizacao
méximadasfilas.

Senadora Kétia Abreu, eu ja conversei com o Vice-Presidente Celso, que ird procurar a senhora. Eu concordo total mente
com asenhorague o microcrédito asempresas € muito importante. Néstemos sim um plano. Jatemos dezenas de milhares,
mais de 100 mil ou 150 mil empresas que jaforam aprovadas. Eu lembro que a senhoraja conversou sobreisso. A senhora
tem ideias muito importantes em relacdo aisso. Iremos, sim, procurar a senhora. Estamos focados nisso.

Também toda essa quest&o digital nos gjuda a acelerar, mas aqui a gente ndo tem tempo para entrar em detalhes. Como a
senhora sabe, o foco da Caixa Econdmica Federal € amicroempresa, a padariado Seu Joaquim. Sempre falei que ndo era
a Petrobras, comandada brilhantemente pelo Castello Branco. O foco da Caixa ndo é a Petrobras, mas quem precisa da
Caixa, como éapadariado Seu Joaquim, que é exatamente essamicroempresa. Sim, temos um foco. Fizemos essaparceria
com 0 Sebrae, estamos prestando bastante... Masagente vai sim... Essaconversa, e, no mais, agente organiza certamente.

Deputado Mario Heringer, a gente tem falado - e acho que também para o Deputado Dami&o - que a Caixa é o banco de
todos os brasileiros - todos, sem excecdo. Entdo, eu fico - para quem ja me conhece um pouco - um pouco emocionado,
porque, realmente, ter falado com mais de 18 mil funcionérios, mais de 500 agéncias nesse um ano e meio mudou a minha
vida. Vocés podem ter certeza de que todos os funcionarios da Caixa tém isso. Quando a gente olha e vé uma pessoa que
morou numa casa sem telhado e conseguiu por um programa do Governo melhorar de vida neste momento... Desculpe, sO
colocar um ponto. A gente viu vérias pessoas que iam receber R$600 ou R$1,2 mil e tinham medo de sair das agéncias,
porgue nunca tinham visto tanto dinheiro e achavam que poderiam ser assaltadas.

Ent8o, esse programa, sim, estd dando mais dignidade, esta ajudando, em especia via essa questéo digital. Deputado
Damidp, a Caixa tem um programa para o pos-pandemia, a gente vai marcar uma reunido com o senhor, mas o foco é
gjudar no crédito nos segmentos focados na Caixa. SO para finalizar, eu acredito que quem quer fazer tudo acaba néo
fazendo nada direito. A Caixa foca no imobili&rio, na microempresa, no microcrédito, nessas politicas sociais. Esse é
exatamente o Finisa, que nds fazemos via politicas de empréstimos a Estados e Municipios. E agui que a Caixa faz a
diferenca e é aqui que agente vai continuar...

(Interrupcéo do som.)

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado.

Sr. Presidente Pedro Guimardes, o Deputado Delegado Eder Mauro, do PSD do Estado do Pard, ndo conseguiu entrar
na plataforma e pediu que eu fizesse aqui duas perguntinhas para V. Exa. O senhor anote ai e responda ao Deputado
Delegado Eder Mauro.

A primeira pergunta: se as parcerias com as prefeituras poderiam gjudar na diminuicéo das filas das agéncias. Segunda:
se 0 atendimento por letras em dias especificos também ndo diminuiria as filas das agéncias. Essas sdo as duas perguntas
do Delegado Eder Mauro, do PSD do Estado do Para

Depois, o senhor pode anotar e responder diretamente para ele.
Com a palavra a Senadora Daniella Ribeiro.

Ospréximos serdo: DaniellaRibeiro, General Peternelli, Deputado Guilherme Derrite, Deputada Soraya Santos, Deputada
Greyce Elias. A Daniellando esta na pagina. Vamos passar para o General Peterndlli.

AgradecoaV. Exa. por estar sempre presente conosco em nossas audiéncias. Muito agradecido. V. Exa. estAcom apalavra.
O SR. GENERAL PETERNELLI (PSL - SP. Para interpelar.) - Presidente Conflcio, é uma satisfagdo assistir a esta
muito bem conduzida. Aproveito para cumprimenta-lo e a todos os Congressistas.

Mas hoje o dia é exatamente para cumprimentar o Presidente da Caixa Econdmica e todos os integrantes. Pedro, vocé e
a equipe da Caixa estéo de parabéns. A Caixa é motivo de orgulho paratodos os brasileiros.
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Eu gostaria de aproveitar a oportunidade para voltar a perguntar sobre os detalhes do estimulo do uso do dinheiro digital,
quer sgja o cartdo de débito, quer sgja o celular. Eu sei que muitas pessoas humildes tém dificuldades, mas o cartdo € o
mais fécil. Além de ndo ir ao banco, ndo usa o dinheiro, que pode contagiar.

E vou concluir comentando com os Deputados que estéo nos ouvindo que o Projeto 1.422 estabelece um ndmero Gnico
para todos os documentos brasileiros. E isso contribui muito para situacOes e gestbes como as que nos estamos vivendo
no momento.

Muito obrigado, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, General.
Com apalavra o Deputado Guilherme Derrite - se eu estiver pronunciando errado, o senhor me corrija. (Pausa.)

N&o esta o Deputado Guilherme. Vamos passar.
Deputada Soraya Santos.
A SRA. SORAYA SANTOS (PL - RJ. Parainterpelar.) - Presidente Conflcio, € um prazer estar aqui hesta audiéncia.

Fiz questdo de entrar para cumprimentar o Pedro Guimaraes e a Tatiana e, em nome deles, cumprimentar toda a Caixa
Econdmica

Nés, quando falamos da Caixa Econdmica, Pedro, estamos falando de muito orgulho nacional. VVocé teve a capacidade
- eu queria fazer este registro - de ir além, de sair de tras da mesa e rodar o Brasil para conhecer as dificuldades e as
especificidades, porque, quando se faz um programa como esse, de um auxilio emergencial, numa situacdo de guerra...
Porque toda essa situagdo que nds estamos vivendo, é importante que se diga, nunca foi vivida. Nés estamos vivendo
0 maior programa de transferéncia de renda, numa situacéo de uma pandemia de dimensBes internacionais. E é 6bvio,
Pedro, que nés ndo tinhamos dividas de que nés iamos ter algumas dificuldades, mas a serenidade, 0 seu compromisso
social e a suaresponsabilidade fizeram com que a Caixa Econdmica fosse além.

Eu queriafazer um registro também que considero muito positivo: é a expectativa que o brasileiro jatem, por umamarca
do passado, de achar que todos os programas sociais estéo passiveis de fraude. 1sso € uma marca muito ruim que o Brasil
traz. E a gente ndo pode continuar mais votando pensando nas fraudes. NGs temos que ser capazes, como vocés estéo
fazendo, de enfrentar o problema, detectar a fraude e deixar um recado para os brasileiros de puni¢do quando usarmos
mal um recurso.

Eu queriatambém fazer... Eu ndo vou fazer tantas perguntas, porque eu quero dar este atesto: quando eu tenho ddvida, eu
mando mensagem para cada um dos funcionarios e recebo resposta imediatamente.

O Presidente Bolsonaro j& esta para colocar no seu decreto que a construgdo civil € uma atividade essencial, e € 6bvio que
ele estd focando agui na volta da economia. Entdo, eu quero dizer que estou ansiosa para ver como a Caixa Econdémica
val anunciar esse aguecimento da construcao civil, esse agquecimento da economia.

Com relagdo ao microcrédito, eu ratifico, Pedro, o que tenho falado sempre: principal mente as mulheres que sdo arrimo
de familia, é nessa hora da crise que elas se levantam, e a gente precisa segmentar e dar seguimento a isso.

Eu tenho vérias perguntas. Vou encaminh&las a vocé.

Eu queriaterminar minhafala, Presidente ConfUcio, dizendo & Cai xa Econdmicaque eles estdo honrando o Hino Nacional:
ndo estao fugindo aguerra. Estdo superando as dificuldades, encarando os problemas e ndo estdo colocando pano quente,
mas o resultado € muito positivo, para orgulho nosso. A Caixa hoje gerauma sensacdo de pertencimento e muito orgul ho,
numa situagcdo que, volto adizer, jamaisfoi vivida. E por isso que eu entrei nesta audiéncia.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Deputada Greyce Elias.
Deputado Silvio Costa Filho.

A SRA. SORAYA SANTOS (PL - RJ) - Eu sou a Deputada Soraya, Presidente Confucio. A proxima é a Greyce.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Descul pe-me, Deputada Soraya.
Deputada Greyce Elias - perdéo pela confuso. (Pausa.)

Deputada Greyce Elias com a palavra.
Deputada, a senhora estd com 0 som ai? (Pausa.)

N&o. A senhoratem que tocar no som ai do seu aparelho, Deputada.
A SRA. GREYCE ELIAS (AVANTE - MG) - Pronto, pronto. Deu certo. Esta me ouvindo?
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O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Estamos ouvindo bem.

A SRA. GREYCE ELIAS (AVANTE - MG. Parainterpelar.) - Boa tarde a todos. Muito obrigada pela oportunidade.
Eu quero aqui cumprimentar toda a Diretoria, todos os servidores, colaboradores da Caixa Econémica Federal na pessoa
do Dr. Pedro Guimarées, o nosso Presidente, um jovem, que tem presidido essa importante instituicdo e que tem nos
representado. Os brasileiros hoje se sentem representados por esse Presidente t&o jovem, atuante e corgjoso. Durante esse
ano e poucos meses em que ele esta a frente da Caixa, ele rodou todo o Pais e quis conhecer in loco todas as dificuldades,
todos os nossos desafios e, principal mente, as nossas riquezas, porque eu tenho certeza de que, durante todo esse periodo,
ele se surpreendeu com tantas maravilhas, com tantas pessoas engajadas, com vontade defazer adiferenga, asssim comoele.

Dr. Pedro, paramim é umahonra, € um orgulho poder participar desta reunido on-line agui com o senhor, juntamente com
os demais Senadores, os quais também cumprimento, e os Deputados, meus companheiros de Camara Federal.

E eu quero dizer que realmente a Caixa Econémica Federal tem feito o seu papel nesse momento de pandemia. O senhor,
juntamente com toda essa equipe, tem feito o Brasil ter um pouco de esperanca. Mesmo com todas as dificuldades que
nés temos vivenciado - porque aqui nés ndo vamos fechar os olhos -, nés cremos que a boa vontade e a competéncia de
todos vocés tém feito todo esse programa funcionar. Todos nds fomos pegos de surpresa. Realmente o que tem acontecido
€ que, como todos nds fomos pegos de surpresa, nds temos nos redobrado para poder fazer as coisas acontecerem.

Eu tenho apenas duas perguntas que sdo muito simples. Umatambém é do setor da construcdo civil. Alguns empresarios
pediram para eu fazer a pergunta: se a Caixa vai liberar os contratos apenas com o protocolo do cartério, como foi
anunciado, ou se precisard do registro efetivamente, porque falaram que apenas com o protocolo a Caixairialiberar.

E uma segunda pergunta que eu tenho, Presidente, € no tocante a esse projeto que nés aprovamos, e vocés tém tentando
colocar isso de uma forma muito aguerrida para funcionar: alguns beneficiarios informaram que o beneficio foi negado
pelo mativo de que a pessoa esta trabalhando, porém, essa pessoa ndo esta trabalhando; qual é o canal que essa pessoa
deve procurar dentro da Caixa Econdmica Federal para conseguir sanar essa davida?

Muito obrigada, Presidente, e desejo sucesso nessa jornada.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputada Greyce.
O Ultimo inscrito deste bloco é o Deputado Silvio Costa Filho.
Com apalavra o Deputado Silvio.

O SR. SILVIO COSTA FILHO (REPUBLICANOS - PE. Para interpelar.) - Presidente Conflicio, primeiro quero
parabenizar V. Exa. pelo trabalho que vem realizando, respeitando a todos e democratizando as reuni 6es que a gente vemn
procurando ter.

Quero parabenizar o Presidente da Caixa; a Dra. Tatiana e todas as mulheres que fazem a Caixa Econémica Federal.
Acho que a Caixa, depois de todo esse processo, vai sair muito maior e, sobretudo, com mais credibilidade junto ao povo
brasileiro.

Eu tenho trés perguntas objetivas. A primeira: muitos perguntam em rel agdo a questdo dos proximostrés meses, seaCaixa
Econémica, em relacdo ao auxilio emergencial, ja abriu didlogo junto a equipe econdmica do Governo. Por qué? Porque
nés sabemos que sd0 trés meses esse primeiro aproche do auxilio emergencia - abril, maio e junho -, e um or¢camento
cuja previsdo é de R$130 bilhdes e que pode até chegar a R$150 hilhGes. Gostaria de saber se 0 Governo e se a Caixa
j& comegam a fazer uma discusséo sobre os préximos trés meses, se a gente tera como viabilizar isso do ponto de vista
orcamentério.

Segundo, Presidente, em relacdo as cidades que estéo fazendo lockdown, se ha alguma agdo mais concreta, objetiva, se
ha algum plano emergencial para atender essas cidades que entraram nesse modelo de lockdown, a exemplo de vérias
cidades do Nordeste e também do Sul.

A terceira, Presidente Pedro, é se vai haver algum prejuizo em relacdo a questdo dos repasses do Programa Minha Casa,
MinhaVida. Asinformacfes que eu tenho sdo de que ndo muda nada, sdo orcamentos diferentes. Mas eu acho que seria
importante a gente explicar para a sociedade brasileira, sobretudo para o setor produtivo, quanto a esse auxilio que esta
sendo dado, se alguns recursos séo oriundos do Minha Casa, Minha Vida e pode haver algum prejuizo.

Ent&o sd0 essas trés indagacOes. Tentel ser objetivo, mas quero parabenizar, Presidente Pedro, na sua pessoa, a todos 0s
funcionérios e servidores da Caixa Econdmica Federal.

Muito obrigado.
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O SR. PRESIDENTE (Confticio Moura. MDB - RO) - Bem, Sr. Presidente Pedro Guimaraes, V. Exa. tem cinco a seis
minutos - esse bloco foi maior porque entrou on-line, por telefone aqui, 0 Delegado Eder Mauro - para responder atodas
essas questdes. E depois teremos mais um bloco e encerraremos a hossa audiéncia, extremamente concorrida.

Com apalavrao Dr. Pedro Guimaraes.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - Deputado Eder Mauro, nds ja temos quase 900 parcerias, e eu
gueria pedir a gjuda de todos os Parlamentares aqui. Vai ser muito importante, tenho certeza, a ajuda de vocés para que
a gente amplie. Faz uma diferenca incrivel quando nés temos a parceria. Eu reforco meu pedido. Ja sdo quase 900, ndo
é, Paulo? E a gente esta atento, todos os dias. Mas eu vou pedir para a Magda coordenar, conversar com todos vocés.
Sera muito importante, na segunda parcela, se nés passarmos de mil, mil e duzentos, o ideal € 0 maximo possivel. O
atendimento por letras: nds vamos fazer, eu posso adiantar, por més de nascimento. Entdo, é mais fécil... Quem nasceu
em janeiro, depois fevereiro, até fevereiro, isso javai facilitar muito. E quando nés pagamos o saque imediato foi assim,
foi muito organizado.

SO para lembrar a todos que nGs pagamos 0 maior programa até entdo: 60 milhdes de brasileiros. Mas demoramos dois
MESES para organizar e pagamos em seis meses. Aqui nds pagamos 50 milhdes de brasileiros, tivemos cinco dias para
organizar e ndo havia nem a base de dados. Entdo, sim, foi alguma coisa que nunca aconteceu antes e sera dificil de se
repetir.

Eu quero dar agui um testemunho também de que eu recebi vérias ligagdes e mensagens de vérios de vocés e de alguns
gue ndo estdo aqui, da prépria Senadora Dani€lla, e sempre tentando gjudar. Sempre! Entdo, eu fico muito tocado, as
vezes emocionado, porque é por isso que o Brasil € este Pais maravilhoso, porque independentemente de posi¢&o politica,
basi camente todos os partidos ajudam, sem que eu peca ajuda. Eu queria agradecer.

Deputado General Peternelli, eu tenho a informac&o de que nds passamos de 1 milh&o de cartdes de débitos digitais. E
al esse cartéo de débito digital é de graga. Entéo, o que acaba acontecendo é que essas pessoas - 1 milhdo de pessoas -
podem, a partir desse movimento que nos fizemos, realizar movimentacGes e até compras viainternet.

Deputada Greyce, em relagdo aos contratos - 0 Jair ndo esta aqui -, a questdo do protocolo é algo que esté sendo discutido
exatamente para a questdo de potencial fraude, ndo €, Jair? Nao é nem a fraude, é um risco de crédito efetivo, mas o Jair
vai ligar paraa senhora. 1sso realmente a gente néo tinha fechado. A gente pode ou n&o pode aceitar?

O SR. JAIR LUISMAHL (Paraexpor.) - Ndo, s com protocolo ndo pode. E umalegislacéo do Banco Central que néo
permite liberar financiamento sd com o protocolo. O que nds temos como aternativa € a possibilidade de um empréstimo
com base nos valores aliberar para as construtoras. 1sso a gente ja estudou ejé...

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Ele vai anunciar uma coisa que a gente... Entdo, Deputada, a
gente vai anunciar algo em breve. A gente ndo pode fazer o protocolo. O que agente pode fazer é realizar um empréstimo,
porque nds, sim, queremos gjudar a todos, mas nés ndo podemos realizar algo que segja proibido pelalegisiacdo do Banco
Central. Ent&o, o Jair, depois, junto com aMagda, vai procurar a Deputada, porgque € muito importante.

Em relagdo aos beneficiarios, eu ja conversel aqui com o Paulo, o Angelo e a Tatiana sobre a contestago no site, ndo
é, Tatiana? Entdo, quem efetivamente ndo esta trabalhando, mas consta que estd, por favor, acesse o site. Sao quase 800
milhdes de acessos de brasileiros - certamente vérios acessaram varias vezes - e mais de 140 milhdes, se eu ndo me
engano, no 111, mas aqui € 0 acesso ao site. De novo, eu pego a gjuda de todas as senhoras e senhores para qual quer
coisa também direcionarem a nés. Em todos, a gente resolve ou explica o problema, mas é para sinalizar que, via site,
a gente tem as respostas.

Deputado Silvio, obrigado também pela pergunta. A primeira é em relacdo a mais meses. Acho que essa é uma pergunta
6tima, mas ndo estana... E uma questo com o Ministro Paulo Guedes, com o Ministério da Economia, qual quer discussio
em relacdo a isso. O que a Caixa pode dizer é que nds estamos preparados, dado que esse primeiro més foi um més de
aprendizado, foi um més de formar a base de dados. Ent&o, em qualquer programa, a definicdo ndo partird da Caixa, mas
nés estamos preparados para executar, ndo faz diferenca, em especial com atecnologia cada vez mais eficiente.

Nas cidades em lockdown, a Caixa faz parte do servico essencial. Mas aqui, de novo, eu quero reforcar o pedido a todos
VOCES porque, quanto mais conversa nos tivermos com Governadores e Prefeitos, fica mais simples. Entdo, a Caixa pode
trabalhar, e eu tenho relatos, de novo, mesmo... (Falha na gravacéo.) ... federais, nés conseguimos resolver porque todo
mundo quer gjudar.

O Minha Casa, Minha Vida ndo tem nenhum problema. Os orcamentos ja foram aprovados, aqueles que foram... E,
Deputado Silvio, sdo coisas diferentes. Entdo, o0 Minha Casa, Minha Vida néo sera impactado. Aquelas construgoes ja
aprovadas podem continuar. E um dinheiro totalmente separado.
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De novo, essa € uma parte muito grande, a Caixa é basicamente o grande operador, com mais de 95%, e continuaremos.
De novo, nesta semana, a gente ainda vai anunciar mais coisas positivas eu acho que para a sociedade brasileira neste
segmento. O Jair € 0 Vice-Presidente na &rea de habitagdo.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Confluicio Moura. MDB - RO) - Este bloco, inicio com a Dorinha. Temos agora a Professora
Dorinha Seabra, Deputado Antonio Brito, Deputado Alencar Santana Braga - parece que ja falou -, Senador EImano
Férrer, Aureo Ribeiro, Aline Sleutjes - descul pe se ndo pronunciar corretamente seu nome -, e Deputado Delegado Pabl o,
se estiver presente, ele estava ausente quando eu chamei.

Com apalavra, minha conterranea querida, Professora Dorinha Seabra, tocantinense.

A SRA. PROFESSORA DORINHA SEABRA REZENDE (DEM - TO. Parainterpelar.) - Muito obrigada, Presidente.

E um prazer. Gostaria de cumprimentar também o Presidente Pedro Guimardes e a Tatiana, e, na pessoa dela, saudar
todas as mulheres.

Presidente Confucio, ja foi mencionado esse assunto rapidamente sobre a questdo da mulher a luz desse auxilio
emergencial. NaLel 13.952, nés tratamos da possibilidade de que amulher que dirige afamilia de maneira monoparental
possa receber duas cotas.

O Senado posteriormente corrigiu para, de maneira correta, no caso em que os filhos estejam com o pai, ou sgja, com
diferentes posic¢les dentro da organizacéo familiar, tenham direito. Mas o problema, Presidente Pedro Guimaraes, € que
nés temos recebido com muita insisténcia a reclamacéo de que as mulheres ndo estéo tendo acesso. Em alguns casos
- em V&rios casos, na verdade -, 0s homens tém apresentado a declaragdo como se tivessem a guarda dos filhos e tém
recebido a gjuda.

Ent&o, quando a mulher vai acessar, a gjuda ja foi paga, e a crianca, ho caso, é duplamente penalizada. J& saiu para o
genitor, elando vive naquelafamilia e ela esté prejudicada.

Dabancada feminina, nds apresentamos em umadas M Ps uma proposta de correcéo. Mas eu gostaria de chamar aatengéo
para, dentro do possivel - porque ja foi feito um primeiro pagamento e ja vamos para o segundo pagamento -, que a
declaracdo da mulher tivesse uma superposi¢do, fosse considerada. L ogicamente, ela tem como comprovar que ela tem
aguarda e ela coordena afamilia. O problema € que na grande maioria dos casos, ndo € o homem que tem ficado com a
guarda, isso é facil de ser demonstrado, mas o homem tem recebido, e a crianga e a mulher ficam prejudicadas.

Entdo, fago esse apel 0, que o Presidente pudesse - ele que é téo sensivel a causa damulher, nds temos varias experiéncias
de trabalho da bancada feminina... Entéo, faco esse apelo, nds gostariamos de conversar para ver como a gente pode
garantir que amulher e as criangas ndo tenham prejuizo novamente.

Muito obrigada, Senador Confucio.

O SR. PRESIDENTE (Conftcio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputada Dorinha.
Eu vou... Deputado Vilson, pode ficar tranquilo que o senhor falaja.
Com a palavra meu grande amigo, precioso baiano, Deputado Antonio Brito.

O SR. ANTONIO BRITO (PSD - BA. Para interpelar.) - Sr. Presidente, primeiro quero parabenizar esse brilhante
presidente, Senador Confucio, que também participou do Médicos pelo Brasil conosco - parabéns sempre pelo trabal ho
- e o Relator Francisco Jr., do nosso partido, o PSD.

Eu também quero parabenizar o Pedro Guimardes, da Caixa, a Tatiana e 0 Samuel. Inicio parabenizando por todo
o trabaho, pela luta por esse auxilio emergencia t&o importante para o Pais. Eu sou um entusiasta da Lei 13.982.
Figquel muito mais feliz ainda com aguele video - "nossos herdis ndo usam capa, usam crachd' - humanizando a Caixa,
humanizando os funcionérios, para as familias entenderem por que seus maridos, mulheres, filhos, pais, todos estéo nessa
luta pela nossa assisténcia socia e pela chegada do auxilio.

S30 trés questionamentos.

Primeiro: como poderemos acompanhar esse auxilio nas cidades? A exemplo do que foi colocado da cidade de Salvador,
eu atuo também na cidade de Jequié e gostaria de acompanhar o cadastro dos trabal hadores auténomaos no Ministério da
Cidadania e, portanto, na Caixa, para verificar no que podemos cooperar, como Parlamentares, para essa atuacéo e, até
mesmo na ponta, para ajudar no cadastro e na chegada dos recursos.
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Segundo, parabenizo o apoio e o trabalho da Frente das Santas Casas com a equipe do Samuel, com todos que trabalham,
como o Hélio na Frente das Santas Casas. Também queremos buscar, |6gico, diminuir os juros, mas as operagdes estdo
saindo nessa articulagdo junto a Caixa da Frente das Santas Casas.

Terceiro, o Presidente do Coegemas-BA, colegiado de gestores, 0 Secretério de Assisténcia Social de BoaNova, solicitou
perguntar se poderiam aumentar a capacidade das |otéricas, porque, muitas vezes, as lotéricas ndo estdo usando sua
capacidade, até por questdo de seguro ou coisa que o valha. Esse é o pedido.

Muito obrigado, Sr. Presidente ConfUcio. Parabéns pelo trabalho.

Parabéns ao Presidente Pedro Guimardes. Conte sempre conosco. Parabéns pelo trabalho. Parabéns a Caixa, um banco
de todos os brasileiros.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputado Antonio Brito.

Com apalavrao Deputado Aureo Ribeiro. (Pausa.)

Deputado Aureo, V. Exa. estd com apalavra, pode usar. (Pausa.)

Seu som, Deputado, no computador, libere o seu som. Dé uma olhadinha.

O SR. AUREO RIBEIRO (SOLIDARIEDADE - RJ. Para interpelar.) - Eu quero agui saudar o Presidente Pedro
Guimarées, a Tatiana, 0 Senador ConfUcio.

Eu quero agradecer aqui esta audiéncia publica, este debate, com afala de véarios Deputados.

Eu quero aqui mostrar algumas preocupacdes, Presidente Pedro. Primeiro, quero elogiar o trabalho que vocé tem feito,
gue tem sido reconhecido por todo o Brasil, na questéo do crédito imobiliario, na forma como vocé tem conduzido e
colocado a Caixa na questao de geracao de crédito paraalavancar a economiado nosso Pais, mas 0 que me preocupa hoje
€ a questdo das filas na Caixa Econdmica de todo o Pais.

Eu sou da cidade de Duque de Caxias, uma cidade do Rio de Janeiro, da Baixada Fluminense, que possui mais de 1
milh&o de habitantes. Nés vivemos aqui um cendrio muito triste nacidade, primeiro, pelo nimero de pessoas aqui mortas
pela Covid-19, pelo nimero de pessoas contaminadas, e, quando saimos as ruas para fiscalizar este momento, a Caixa
Econdmicatem umafilaquilométrica - quilométrical E uma coisa desumana o que esté acontecendo na cidade de Caxias.

Eu estive falando com o Ministro Onyx da possibilidade de a gente ampliar isso, numa forga-tarefa, de utilizar outras
ferramentas para facilitar o auxilio emergencial ser entregue a quem precisa. SO que a gente ndo esta conseguindo
efetividade nessaacdo. Entéo, eu queriaagui demonstrar aminha preocupacdo com esse tema. Acho que este € 0o momento
em que temos que focar nessa questéo.

Vai haver uma pauta pds-pandemia, que é a retomada da economia, que € o crédito para habitacdo, que € o crédito para
microempresas, que vai passar pela Caixa Econdmica Federal, que € um banco importante piblico do nosso Pais, mas
hoje a minha preocupag&o é com as vidas, € com as pessoas que estdo nafila se contaminando e ali crescendo em nimero
constante de contaminados e de mortes aqui no nosso Estado e principal mente na nossa cidade.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputado Aureo.

Com apalavra... Eu fiquei sabendo que se pronuncia Aline Sleutjes, ndo é? Fiquei sabendo aqui agora.
Deputada Aline, corrija-me depois.

Com apalavraa Deputada Aline. E Sleutjes mesmo, Deputada Aling?

A SRA.ALINE SLEUTJES (PSL - PR) - Boatarde, Senador. Tudo bem?
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Tudo bem.

A SRA. ALINE SLEUTJES (PSL - PR) - E Deputada Aline Sleutjes. E um sobrenome meio dificil, um sobrenome
holandés, mas esta 6timo, da para entender.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, muito obrigado a senhora, ndo esqueco mais.

A SRA.ALINE SLEUTJES(PSL - PR. Parainterpelar.) - Boatarde, nosso querido Presidente Pedro Guimarées, Tatiana,

€um prazer estar aqui paraouvi-lo. Descul pe-me aauséncianaapresentacéo, mas meu voo chegou as 16h aqui em Brasilia,

e eu fiz quest&o de entrar rapidinho.

Eu gostaria, em um primeiro momento, de parabenizar todas as suas iniciativas, Presidente Pedro, por ter percorrido o

nosso Brasil ndo so paraver os problemas, mas paraver os grandes exempl os. Temos comuni dades muito simples no nosso
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Pais, Estados muitos simples, Municipios muito simples, mas que fazem uma verdadeira demonstracéo de coragem, de
amor, de afeto e de humanizac&o no tratamento com 0 nosso povo brasileiro. E o senhor demonstra, pela sua sensibilidade
€ compreensao, o respeito pelo povo brasileiro, principal mente neste momento de dificuldade na area da salide. Faz muito
bem lembrar que economia e salide andam juntos porque pessoas sem condi¢do de comprar 0 seu alimento, pagar a sua
aguaou a sualuz, a sua condicdo diariade vida ndo conseguem ter salide. Ent&o, eu fico muito feliz em poder ver as suas
atitudes, os seus trabal hos, a sua disposi¢éo.

E parabéns também atoda a familia da Caixa, porque nés vemos o desdobramento, a dedicacdo de todas as agéncias para
fazerem esse trabalho da melhor forma possivel.

Eu gostaria so de fazer - ndo sei se 0 senhor falou sobre isso - umaindagagéo: o pagamento so esta sendo feito pela Caixa
Seria possivel estender também para o Banco do Brasil? Gostaria de saber como fazer dentincias, quando soubermos que
pessoas estdo recebendo sem ter direito areceber, em relagéo a fraudes. E como nos Parlamentares podemos agjudar mais
a Caixa Econdmica em relagcéo a divulgagdo, porque nds temos redes grandes e podemos, nos nossos Estados, colaborar
ainda mais com a Caixa Econdmica.

Maisumavez, quero parabenizar porgque tudo o que vocéstém feito pelo Brasil com certezavai gjudar asairmosdagrande
dificuldade dessa pandemia.

Deus o abencoe, viu, Presidente Pedro?

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Obrigado, Deputada Aline.
Agora, com a palavra, o Deputado Vilson.
Deputado Vilson |4 de Minas Gerais.

O SR. VILSON DA FETAEMG (PSB - MG) - Muito bem, Senador Conf(cio. Vilson da Fetaemg...
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Chegou a sua vez.

O SR. VILSON DA FETAEMG (PSB - MG) - Obrigado. Eu agradego...

A SRA. ALINE SLEUTJES (PSL - PR) - Porque dai, na hora em que ele for responder...

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Vai responder.
Pode falar, Deputado.

O SR. VILSON DA FETAEMG (PSB - MG. Parainterpelar.) - E que havia um microfone aberto...

Eu quero cumprimentar a todos e V. Exa., por estar conduzindo esta audiéncia publica de grande importancia neste
momento de pandemia sobre o papel da Caixa, as dividas dos Deputados e dos Senadores. 1sso € muito importante para
gue a sociedade acompanhe e veja 0 Nnosso papel, 0 nosso trabal ho.

Quero cumprimentar também o Pedro Guimaraes, Presidente da Caixa, e dizer que eu sou cliente da Caixa Econdmica
Federal hd muitos anos, a minha federagéo é cliente da Caixa Econdmica Federal hd muitos anos. No interior eu defendo
muito a Caixa Econdmica Federal, o Banco do Brasil. E reconhego o trabalho que a equipe tem feito, e V. Exa., enquanto
Presidente dainstitui¢&o.

Mas eu quero citar aqui uma passagem, Senador Confucio, do Senador Chico Rodrigues. Nada contra o que €ele fala,
guando €ele diz que a oposicdo... Olha, ndo é questdo da oposi¢ao, eu quero falar agora por agqueles que estdo passando
fome, que estdo passando necessidades, que ndo tém nada nas suas cestas. Entéo, essas pessoas estdo no desespero, e nos
temos que trazer, 0 mais rapido possivel, uma solugdo para elas.

Mas eu quero trazer aqui Presidente que, semana passada, visitando a Caixa Econdmica Federal no centro de Belo
Horizonte, preocupado com aquela fila quilométrica que dava volta no quarteirdo, e eu, entrando na Caixa, sem me
manifestar, sem me identificar como Deputado, vendo o atendimento, eu percebi, Presidente, varias pessoas muito
humildes que ndo sabem operacionalizar aquel e equipamento. Por mais que os funcionarios da Caixa estejam trabal hando,
e trabalhando muito, ainda estéo faltando muitos funcion&rios, Presidente, as filas estdo aumentando, entdo nds
precisavamos ver outro mecani smo.

E aoutra, porque meu tempo ja esta acabando, jaavisaram ai, Sr. Presidente, € a questdo do PL 873, porque a agricultura
familiar, os assentados do Incra e muitos trabalhadores rurais estdo passando necessidades, sequer foram cadastrados e
sequer estdo recebendo nessa primeira leva. Entdo, a gente espera que o Governo, t&o logo, 0 mais rapido possivel, o
Presidente da Republica sancione a MP 873 com todas as emendas que foram aprovadas, inclusive a emenda de nossa
autoria, aglutinando todos os agricultores familiares, os trabalhadores rurais, os assentados da reforma agraria, enfim,
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gue ndo tém condicdes neste momento. A gente precisa agora de um leque maior; para além da Caixa espero que sgjam
colocados outros bancos, como o Banco do Brasil.

Entdo, deixo aqui esse meu questionamento, estamos ai juntos para gjudar a melhorar e levar, sim, para aguel as pessoas
gue estdo passando necessidades. E quero, inclusive, acrescentar afaladaDeputada, colegaAline, que pode haver aqueles
gue ndo tém direito, e estéo recebendo, mas ha aquelas pessoas que tém direito e ndo est&o recebendo, estdo tendo o seu
cadastro negado.

Muito obrigado, Presidente, Senador Confucio, e Presidente Pedro Guimaraes.

O SR. PRESIDENTE (Confacio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado.

N6s chamamos inicialmente o Delegado Pablo, mas ele ndo esta presente. E, parafazer o fechamento, eu passo apalavra
a0 nosso Relator para fazer alguns questionamentos, para que o nosso Presidente Pedro Guimarées responda a todos.

Com a palavra o Deputado Francisco Jr., nosso Relator dessa Comissao Especial, Comissdo da calamidade para andlise
de orcamento.

Com apalavra Francisco Jr. (Pausa.)

Ligue o seu som, Francisco, 0 seu som.
Francisco, 0 som. Dé uma olhadinha no seu som, ninguém esta te escutando. (Pausa.)

Francisco, um momentinho s6. Francisco!
Ninguém estd ouvindo o som dele.

Esta sem som, Francisco. Francisco! Francisco!
Como é que eu fago parafalar com ele? (Pausa.)

Como eu ndo estou ouvindo... Francisco, eu vou passar, eu vou cancelar a sua palavra, Francisco, e passar para o Dr.
Pedro; depois, vocé faz o fechamento, porque estd sem som, sem o som!

O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO) - Apenas para...
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Entrou ai?
O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO) - Estou sem som?

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Entdo, vamos passar a palavra para o Dr. Pedro, €, ao findl, o
Francisco fala, faz o fechamento.

O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO) - Estao.k.
O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Por favor, Dr. Pedro Guimaraes, o senhor pode responder.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - Eu quero, primeiro, pedir descul pa a Deputada Soraya, porque
eu acho que ndo respondi; é uma pessoa de que eu gosto muito também. Entdo, sobre a questdo da construcéo civil,
Deputada, nés faremos esse anlincio, conforme essa semana, eu N80 Posso antecipar aqui, mas pode ter certeza absoluta
de que é o foco da Caixa, o0 coragéo da Caixa Econdmica Federal. Nés vamos continuar sempre atendendo ao maximo, de
vérias maneiras diferentes, ndo sd em reducdo de taxadejuros, em aumento de of ertas, tanto paraa popul agdo maiscarente,
viaMinha Casa, Minha Vida, quanto também para a classe média de renda. Ent&o, é o foco da Caixa Econdmica Federal.

E, sobre aoperacdo de microcrédito paraas mulheres, eu conversei com aTatiana, eaTatianairaprocurar especificamente
a senhora, certamente. E aqui, como a senhora mesma ja veio a Caixa Econdmica Federal, ns temos, nessa gestdo, uma
guestéo de reconhecimento feminino tanto na gestdo da Caixa Econdmica Federal - néstemostrés Vice-Presidentes; antes
dessa gestdo, ndo tinha nenhuma Vice-Presidente - mas, sem divida nenhuma... Entdo, desculpa, passou aqui; a Tatiana
iraprocurar a senhora com a Magda e pode ter certeza de que vamos fazer isso bem rapido.

Em relac8o as respostas desse Ultimo grupo, a Deputada Professora Dorinha, também sobre essa questdo da mulher, a
senhora que sempre teve isso com uma lideranca clara de ideias, sobre que a gente também ja conversou, vamos, sim,
também de novo a Tatiana... Um homem pedindo gjuda e tendo um beneficio incorreto € um caso de policia. Inclusive,
nos estamos muito alinhados com o Ministério da Justica e a Policia Federal: qualquer fraude nés vamos as Ultimas
consequéncias. Ndo ha possibilidade de a Caixa deixar algo deste... Ndo existe. Entdo, nés j& estamos... Todos 0s casos
gue nds temos, nos enviamos a Policia Federa, e € inaceitavel. Mas, de novo, tem essa questdo da declaragdo da mulher
ser superposta, ser mais relevante, € uma questdo do Cidadania, mas eu j& pedi especificamente a Tatiana para fazer essa
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ponte com o Cidadania, e ela vai ligar para a senhora também, Deputada Professora Dorinha, como para a Deputada
Soraya, certamente. N&o &, Tatiana? Entéo, a gente ja conversou.

Deputado Antonio Brito, muito obrigado. A gente fala muito sobre a questdo das santas-casas, € muito importante. Em
relacdo as cidades, € o Cidadania que tem... Ent&o, na verdade, essa é uma questdo do Ministério da Cidadania, do Onyx;
SO eles podem liberar; a gente ndo pode, ndo tem autorizagdo. Mas, pelo que eu entendi, ele vai fazer isso. Agora, apos
esse pagamento final...

As santas-casas...
(Interrupcéo do som.)

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - A capacidade das | otéricas: nésvamos abrir 700 novas | otéricas
etemosfeito todo um trabalho com elas. Essa € uma parte muito importante e fundamental da Caixa Econdmica Federal,
em especial para o pagamento de contas e nessa questdo do pagamento desse auxilio emergencial. O senhor tocou num
ponto de que eu ndo tinha falado ainda, entdo esta em primeira méo para V. Exas.: nds estamos com em torno de 700
novas lotéricas, e isso também é importante por ter sido negociado com os lotéricos, porque ndo adianta vocé abrir uma
muito proxima a outra, vocé vai dividir. Entdo, nds estamos focados, mas ndo é tdo trivial. Existem, sim, vérios lugares
do Brasil que tém demanda para essa abertura.

Deputado Aureo, também sou carioca, conheco bem Dugue de Caxias, Belford Roxo, a Baixada. Sei muito bem da
densidade. N6s temos... E t&o importante que o Vice-Presidente dessa érea esteve no Amazonas no fim de semana e no
Rio de Janeiro, em Dugue de Caxias. Entdo, eu vou passar para o Paulo Angelo.

Essasfilas ndo estéo assim ha vérios dias, 0 que ndo significa que ndo tenhamos todo o cuidado e que, sim, duas semanas
atras, tivemos filas muito grandes. E, em todos esses lugares - sO para voltar atrés, nem todos estavam aqui -, nos
conseguimos autorizagdo parafinalizar umacontratagdo, entdo estamos contratando 296 pessoas - 20 foram parao Amapa,
mas estamos al ocando esses novos funcionarios nos locais com maior intensidade, maior densidade.

Mas fale um pouco, por favor. Vocé ficou em que dias...

O SR. PAULO HENRIQUE ANGEL O SOUZA (Paraexpor.) - Fiquei tercae quarta-feira, Presidente e Deputado. Essa
regido de Dugue de Caxias e entorno é onde a Caixatem, no Brasil, inteiro o maior volume de atendimento social. Nés
temos de fato um volume grande, tanto é que o Presidente Pedro pediu que eu fosse pessoalmente lano Rio de Janeiro. Eu
estive laterca e quarta, acompanhei o atendimento desde cedo nas agéncias, e nos tivemos de fato muitas filas, mas nesta
semana nés ndo tivemos mais filas depois das 8h30, 9h da manhé&. Estamos com todo o time la refor¢ado para assegurar
gue assim permanega, para que todo mundo que for a agéncia sgja atendido, ninguém precisando madrugar, porque a
Caixa esté atendendo todo mundo.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Paraexpor.) - Deputada Aline, muito 2obrigado também.

Nés jatemos - isso é importante, eu acho que é uma pergunta também do Deputado Vilson: 52 bancos, aém da Caixa, ja
realizam o pagamento. S&o0 3,5 milhdes de brasileiros, e 0 Banco do Brasil ja pagaamais de 1,5 milhdo de pessoas. E n6s
jatemos a diferenca de que nds estamos falando, da populagéio mais humilde, e os que mais demandam ajuda so 0s mais
humildes dos humildes. E eles basicamente s6 vao a Caixa. Ent&o, teremos reforgos. Estamos conversando sempre com
todos os bancos, e o Banco do Brasil ja pagaa 1,5 milh&o de pessoas, mas existe uma diferenga muito grande.

A aberturade contadigital exige muito menos documentos, entdo é algo que agente jafez, mas certamente sempre vamos
conversar com todos os bancos.

Quanto asdenuncias, Deputado, partem do Ministério daCidadania. Estdo ligadasafraudeetc., eo Ministério daCidadania
€ que realiza a validagao apos receber as andlises da Dataprev. Eles sdo 0s responsavels por isso. Entdo, existe sim, lano
site do Ministério da Cidadania, a divulgacéo.

Eu quero s6 agradecer: eu acho muito importante vocés todos, os senhores e as senhoras, para que a gente consiga ndo
S0 dar mais informagdes, mas, de novo (Falha na gravagéo.) em relacdo Deputado Vilson, nessa questdo dasfilas, quero
pedir que, quanto mais nés tenhamos a parceriacom as Prefeituras, nds vamoster mais eficiéncia. A tecnologia: ndo existe
uma tecnologia tdo avangada; existem poucas digitais... Nos abrimos mais de 20 milh&es de contas em 15 dias, 10 dias.
Entdo, realmente foi uma coisa que nunca aconteceu. N&o existe nenhum banco digital... (Falha na gravacdo.) aindamais
para pessoas humildes, que, ao final, sdo muito carentes.

Ent&o, isto éapartefinal minha: quando nés (Falha nagravacéo.) que ndo conseguem, quetém muitadivida, € exatamente
por causa desse ponto de €l as precisarem de gjuda. Muito obrigado.
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O cana de denincias do Cidadania, Senador, € 0 121. Entéo, além do site, existe 0 111, que é para o auxilio. Mas existe
um ndmero também, o 121, do Ministério da Cidadania, para denunciar fraudes; e o préprio site do Cidadania.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Para fazer o encerramento da participacéo dos Parlamentares,
eu concedo a palavra ao Deputado Francisco Jr., para, se assim desgjar, fazer mais alguma pergunta, algum fechamento
da nossa brilhante audiéncia publica.

O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO) - Obrigado, Presidente.
Sou ouvido agora? Tenho som?

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito bem. Agora est4 6timo.

O SR. FRANCISCO JR. (PSD - GO. Como Relator.) - Otimo.

Essa questdo técnica esta me perseguindo, Presidente - e olha que eu gosto disso! Eu troquel 0 microfone aqui, e vamos
ver se agora da certo.

Presidente, é apenas para agradecer a boa vontade do Presidente da Caixa e de toda a sua equipe. Quero parabenizé-|os.
Nés percebemos um grande engajamento do Presidente e de toda a equipe no sentido de buscar solucfes. Entéo, estdo de
parabéns! As dificuldades vém, e nés queremos, nessa parceria, poder colaborar, Presidente.

Ha duas situacdes apenas que eu quero colocar. Ha essa questdo da denlincia e da possibilidade de um recurso. O senhor
agora falou estes dois nimeros de telefone: 0 121, para dendincias, e 0 111, para auxilio. Mas eu queria o reforcar: esse
nimero 111, de auxilio, para aguela pessoa insatisfeita com o resultado, seria também um canal para recurso? Ela pode
tentar buscar uma segunda andlise ou uma terceira andlise? E que, como muitas vezes a gente trata com pessoas com
dificuldade de acesso, com dificuldade de preencher as informacdes, elas podem fazer isso errado muitas vezes. Entdo,
eu queria saber se elas tém essa possibilidade, para nds podermos orientar.

Com relacdo a dendncias, aqui ja satisfaz. E eu penso que os rel atérios desses nlimeros nds vamos solicitar ao Ministério
da Cidadania, como o senhor jainformou. Caso a Caixa tenha acesso, a gente pede também a informagao.

A outra situacdo é que existe uma preocupacdo muito grande. Nés vamos avaliar tudo isso que o senhor falou a partir da
segunda etapa, da segunda data de pagamento, e eu desgjo que ja seja bem mais tranquilo do que foi aprimeira.

Mas eu gostaria da col aboragéo da Caixa paraa questéo do pés-pandemia. Nés estamos fazendo um esforgo muito grande
para buscar alternativas. Eu tenho certeza de que, de forma especial, no reaquecimento da economia, na geracéo de
emprego, a Caixateraum papel muito importante, fundamental. Eu gostaria, entéo, da col aboragéo técnicado senhor com
a nossa equipe para nés buscarmos alternativas e para podermos recomendar, sugerir e buscar fundamentacdo legal, e
Nos prepararmos para 0 pos-pandemia, que eu entendo que serd 0 nosso maior desafio - sendo que a pandemia ja é um
desafio grande por si so.

No mais, Presidente, eu agradeco a participacdo, a oportunidade de estar aqui, agradeco V. Exa. pela conducdo sempre
extremamente democrética e muito cuidadosa, muito criteriosa. No mais, nos colocamos a disposi¢ao.

E gostaria de manter esse contato da nossa equipe darelatoria com a Caixa, para atualizarmos esses dados e té-1os sempre
atualizados e podermos, também no site e no portal que vamos colocar no ar em breve, dinamizar e auxiliar o cidaddo
nesta questdo que é tao importante e ja alcanca tantos milhdes de brasileiros.

No mais, eu s tenho a agradecer e parabenizar.

Obrigado, Presidente Conflcio, pela oportunidade.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Sr. Presidente Pedro Guimarées, eu vou fazer aqui somente um
breve comentario.

Primeiro, por ter observado o grau de emogdo de V. Exa., porque o senhor ouviu ai todos os Parlamentares - aqueles que
ndo fizeram elogios verdadeiros, rasgados, fizeram sd os questionamentos. Ent&o, grosso modo, a saudacdo foi geral a
todos (Falha na gravacéo.)

servidores pelo trabalho extraordinario desenvolvido pela Caixa Econdmica neste curto periodo de tempo. E eu tenho
certeza de que todos os Parlamentares ficaram satisfeitos com as suas respostas.

E, para o senhor entender, foi a audiéncia mais longa. Até hoje nos tivemos cinco audiéncias, e estafoi demorou 3 horas
e 22 minutos até agora - entdo, um tempo longo. Saldo a Tatiana Thomé, que ficou ao seu lado este tempo todo sem se
levantar; o Paulo Henrique Angelo, que estavatambém ai ao lado de V. Exa., colaborando; o Claudio; o Celso; o Samuel;
enfim, todos os senhores. Entdo, meus sinceros agradecimentos.
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E, ap0s a sua fala de fechamento e respondendo ao nosso Relator, eu farei 0 encerramento da nossa audiéncia publica.
Antes, de antem&o, agradeco sobremaneira a gentileza e a cordialidade da Diretoria da Caixa Econdmica Federal.
Com apalavraV. Exa. paraos comentarios finais. (Pausa.)

Olha o som do Presidente.
(Intervencdes fora do microfone.)

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Dr. Pedro, reabilite 0 seu som ai. Pega auxilio ai a Tatiana para
reabilitar o som, por favor. (Pausa.)

Sim, Presidente, com a palavra.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Eu quero agradecer em nome da Caixa Econdmica Federal,
banco de todos os brasileiros. Foi emocionante mesmo, porque somos 85 mil... De fato, como eu considero também
lotéricos, correspondentes, terceirizados, somos um quarto de milhdo de brasileiros que, neste momento tao delicado,
estamos na linha de frente com muito orgulho e dedicacéo.

Eu vejo a emogdo... Entdo, é muito dificil... Desculpem-me. As vezes, eu me emociono porque realmente esse tempo
mudou minhavida. Eu tenho muito orgulho do Brasil, dos brasileiros, da capacidade que nés temos de gjudar o préximo
em momentos assim téo delicados.

Na verdade, eu vou pedir para o Paulo e para a Tatiana responderem um pouco. Deputado Francisco Jr., eu vou pedir
para cada um falar, mas eu quero destacar, primeiro, um excelente ponto: Paulo Angelo junto com aMagda ja véo fazer
essa ponte, que eu acho fundamental. O Paulo é quem esta liderando, de fato, esse esforco - nés temos todos os Vice-
Presidentes. Entdo, €le vai, via Magda, realizar essa ponte. 1sso vai nos ajudar muito, porque 0 pagamento da segunda
parcela... Quanto mais o Congresso estiver junto, mais ndés vamos conseguir que ainformacao flua de uma maneiramais
eficiente e vocés também vao perceber todo o nosso esforco. Ascriticas sdo fundamentais. A gente sempre pode melhorar.

Ent&o, eu quero agradecer atodos vocés. Alguns até eu vi que acabaram ndo falando, como a prépria Senadora Daniella,
COm guem sempre Converso.

Quero reforcar que tenho uma enorme admiragdo pelo trabalho vocés, independentemente de questdo politica, porque eu
sinto que todos vocés, quando vém a Caixa Econdmica Federal, fazem criticas construtivas para o bem do Brasil.

Meu primeiro objetivo, Paulo, é passar paraa Tatiana. A Tatiana estd aqui sempre com uma mascara gigantesca. Acho
que colocou até uma méscara pequena hoje - normalmente, sd aparecem os olhos.

Por favor, vocé pode responder em relacdo a essa questéo dos sites?

A SRA. TATIANA THOME DE OLIVEIRA (Paraexpor.) - Sim.

Na pergunta do Deputado Francisco, ele colocou a questdo da possibilidade de deniincias no canal 111. O canal 111
€ somente informativo: informa sobre elegibilidade ou ndo do cidaddo e quando estd em fase de andlise. Agora, para
contestacdo, nds teremos a possibilidade dentro do APP, do aplicativo do auxilio emergencial dentro do site para alguns
dos casos, como foi comentado aqui. Por exemplo, quanto ao enquadramento, quando se coloca que o cidaddo tem um
trabalho que ele ndo tem, ele pode clicar no botdo de contestagdo no APP e no site.

E, ainda, sobre dentincias, ha dois canais, que sdo do Ministério da Cidadania: pelo telefone 121 ou pelo portal que se
chama FalaBR, do Governo Federal. O caminho é sistema.ouvidorias.gov.br. Entdo, esses sd0 os canais informativos e
de denlincia e de contestac&o.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES - Obrigado, Tatiana.

Paulo.

O SR.PAULOHENRIQUE ANGEL O SOUZA (Paraexpor.) - Deputado, nés estamos trabal hando aqui comtodo o time
da Caixa para a segunda parcela ser ainda mais tranquila, como o Presidente Pedro falou, e nés queremos, evidentemente,

todo o seu apoio e 0 apoio de todos os Parlamentares para que a gente melhore ainda mais e também faga a disseminagéo
de informagoes.

Ent&o, eu vou, imediatamente, junto com a Magda, entrar em contato com o senhor e com todos que tiverem interesse
em contribuir. Estamos muito abertos e a disposi¢ao.

O SR. PEDRO DUARTE GUIMARAES (Para expor.) - Muito obrigado.
A gente volta a palavra para vocés.

36/37



Reunido de: 11/05/2020 Notas Taquigréficas - Comissdes SENADO FEDERAL

Foi importante esta reunido. Eu quero reforcar: a qualquer um que tenha criticas, colocagdes, nos estamos abertos. A
Magda € responsavel por toda a érea.
Ent&o, muito obrigado pelas colocagdes que as senhoras e 0s senhores fizeram hoje.

O SR. PRESIDENTE (Confucio Moura. MDB - RO) - Muito obrigado, Sr. Presidente.

N&o havendo nada mais a se tratar, eu agradeco a presenca de todos, convidando para a préxima reuniéo, a ser realizada
no dia 14 de maio, as 11h, tendo como convidado o Secretério do Tesouro Nacional, Mansueto de Almeida.

Declaro encerrada a presente reuni &0.
Muito obrigado atodos!

(Iniciada as 14 horas e 03 minutos, a reunido € encerrada as 17 horas e 28 minutos.)
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