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SENADO FEDERAL

SECRETARIA-GERAL DA MESA
SECRETARIA DE REGISTRO E REDACAO PARLAMENTAR

REUNIAO
28/11/2018 - 442 - Comissao de Assuntos Sociais

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Declaro aberta a 442 Reuni&o, Extraordinéria, da
Comissdo de Assuntos Sociais da 42 Sessdo Legidativa Ordinéria da 55% Legislatura do Senado Federal.

Antes deiniciar os nossos trabal hos, proponho a dispensa da leitura e a aprovagdo da ata da reuni&o anterior.
Os Srs. Senadores que a aprovam permanegam como se encontram. (Pausa.)

Aprovada.

A presente reunido destina-se a exposicao do Diretor de Normas e Habilitagdo dos Produtos, da Agéncia Naciona de
Satide Suplementar, sobre a nova metodol ogia de regjuste de planos individuais.

Nos, aqui, fizemos algumas audiéncias publicas, quando houve o impacto e aindignacéo popular em torno do aumento dos
planos de salide. Apds essas audiéncias publicas, depois da manifestacdo também da Ministrado Supremo Carmen Lcia,
falando que salide ndo é comércio, e depois de todos nés aqui, membros desta Comissao, exigirmos transparéncia, aANS
fez um belo trabalho e me apresentou esse trabalho na semana passada. Eu achel que o trabalho merecia ser apresentado a
esta Comissao, merecia ser televisionado e exibido para o povo brasileiro, porque é resultado, € consequéncia do trabalho
que aqui fizemos. E consequéncia, principal mente, do fato dea ANS ter tomado a sério essaquestdo eter refeito o trabalho.
Quando esse trabalho me foi exposto, achei que eu tinha como obrigag&o compartilh&lo com todos os brasileiros que se
indignaram com o que ocorreu alguns meses atras.

Ent&o, chamo a Mesa o Sr. Rogério Scarabel, que vai ter 30 minutos parafazer sua exposi¢ao.
Em seguida, concederemos a palavra aos Senadores inscritos.

Com apalavrao Sr. Scarabel.

Muito prazer em revé-lo! Seja bem-vindo!

Esta também presente aqui o Sr. Bruno Santoro Morestrello, Coordenador da Coordenadoria Regulatéria do Modelo
Econdmico-Financeiro dos Produtos.

Seja muito bem-vindo também!
Vou dar o tempo de 30 minutos para o Sr. Rogério Scarabel fazer sua exposi¢ao.

O SR. ROGERIO SCARABEL - Bom diaatodos!

Exma. Senadora, muito bom dial

Cumprimento todos os presentes, 0os Senadores, as demai s autoridades.
Quero saudar as demais pessoas da plateia. Muito bom dia!

NOs temos uma apresentacao que eu trouxe. Se for possivel passala..

Eu queria, desde 4, agradecer a gentileza da oportunidade de nés fazermos a apresentagdo danova proposta - aindaé uma
proposta; nés ainda estamos em discussao - da metodol ogia do regjuste dos planosindividuais e familiares.

Eu mudo aqui? O.k.! Obrigado.
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Vamos fazer um breve introito a respeito das discussdes que nos fizemos para a construgdo dessa metodologia até o dia
de hoje junto a sociedade.

A discussdo dessa reformulacdo da metodologia teve inicio no ano de 2010 e, mais recentemente, desde dezembro de
2017, ganhou muitafor¢a. Houve uma reunido do Comité de Estrutura e Regulago dos Produtos. Houve duas reunifes,
uma em 08 de dezembro de 2017 e outra em 06 de fevereiro de 2018, além de duas audiéncias publicas que ocorreram
nos dias 24 e 25 de julho de 2018 e de uma Ultima audiéncia mais recente, realizada no dia 13 de novembro passado.

Essa é uma explanagdo arespeito das audiéncias.
Nosdias 24 e 25 de julho, houve 130 participantes, entre os quais ldec, Procon, Proteste, operadoras de salide, Ministério

Publico Federal, Ministério Publico Estadual. A participacdo foi muito intensa, e vérias contribui¢des foram apresentadas
naquela ocasi&o. Aprimorou-se a proposta com as contribuicoes.

Novamente, sentimos a necessidade de realizar uma nova audiéncia publica, e esta ocorreu no dia 13 de novembro de
2018, na qual estiveram presentes 143 participantes. Mais uma vez, estavam presentes 6rgdos de defesa do consumidor,
Ministério PUblico Estadual e Federal, Ministério da Fazenda. Contamos também com a participacdo muito ativada USP
edaFGV, apresentando suas contribuicdes para a melhoria e para a construcéo da metodol ogia.

Além disso, no més de novembro, fizemos varias reunides com todos os agentes dos setores. Estivemos reunidos em Séo
Paulo com o Procon, com o Idec, com a Proteste, com o Nucleo da Defensoria do Rio de Janeiro. Tivemos reunides com
a Fenasalide, com a Abramge, que é a Associacdo Brasileira de Planos de Salde, e com a Unimed do Brasil. Tivemos
também reunides com o Tribunal de Contas, com o Ministério Publico Federal e com o Ministério Publico Estadual. E
agora estamos aqui para apresentar essa hova proposta e solicitar a contribuicao de todos, porgue este € 0 nosso objetivo:
mostrar e, principal mente, explicar como se deu a construcao e quais 0s objetivos e aintencdo da agéncia.

Fizemos também a abertura de um formulario, que ficou disponivel do dia 8 até o dia 18 de novembro de 2018. Quem
ndo pdde participar das audiéncias pUblicas pdde enviar sua contribuicdo através do formulério, que ficou disponivel no
site da agéncia. Houve 144 contribuicles, além das contribuicdes que chegaram pelo Twitter e pelos e-mails da agéncia.

Agora, vou apresentar para os senhores a proposta.

A proposta, basicamente, esta construida da seguinte forma: nés dividimos a propostaem despesas assistenciais e despesas
ndo assistenciais. As despesas assistenciais estao na ordem de 80%, e as despesas ndo assistenciais, na ordem de 20%, o
gue sera calculado pelo IPCA Expurgado. O que sera expurgado do |PCA s3o as contas ja existentes referentes aos planos
de salde e as despesas médicas. Esta aqui € aformula.

Para otimizar mais a explicacdo, vou passar a palavra para o Dr. Bruno Morestrello, que é 0 nosso economista, que é
coordenador da &rea do reajuste e que pode, mais tecnicamente, inclusive, responder algum questionamento que vier a
ser apresentado.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Com a palavra o Dr. Bruno Santoro Morestrello.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - Obrigado, Senadora.
Bom dia atodos!

Dando continuidade & apresentacdo, explico que essa é aformulade calculo do modelo. Como foi dito pelo Dr. Rogério, é
uma férmula em que 80% dos gastos sdo os ditos gastos assistenciais, que seriam os gastos com procedimentos e eventos
em salide, como exames, terapias e internagdes, e em que 20% estao rel acionados aos chamados gastos néo assistencias,
entre os quais estéo as despesas administrativas, de locomogéo e de manutencdo de uma operadora de plano de salide.
Essa € a primeira grande modificacdo que a ANS propde para a sociedade, um modelo em que haja ponderagéo entre
despesas assistenciais e despesas ndo assistenciais.

As despesas assistenciais serfo corrigidas pelo indice denominado VDA, que é o indice de Valor das Despesas
Assistenciais. Nesse VDA, existem trés elementos. Um deles é aprépria Variagdo da Despesa Assistencial da carteirade
planos individuais das operadoras. Essa é a segunda diferenca importante em relagdo ao primeiro modelo, umavez que,
no modelo atual, nés utilizamos a média dos reajustes aplicados nos contratos coletivos. E a proposta € passar a observar
diretamente as informagdes da carteira de planos individuais.

Além desse fator de Variag@o das Despesas Assistenciais, n6s temos, ali naformula, expresso pela sigla VFE, um fator
gue visa adeduzir os ganhos das receitas das operadoras advindos dos reajustes por mudanca de faixa etéria, que sdo 0s
regjustes previstos toda vez em que um beneficiario muda de faixa etéria. Entdo, uma vez que a Variacdo da Despesa
Assistencial ja captura esse efeito da mudanca daidade, nds temos ali o desconto desse fator presente no regjuste.
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E o terceiro elemento dentro do IVDA € o Fator de Ganhos de Eficiéncia, que visa a estimular as operadoras de planos
de salide a aturarem como gestoras de assisténcia a salide, estimulando a eficiéncia e evitando trazer um modelo que sgja
apenas um mero repassador de custos assistenciais.

A Ultima parcela daférmula, como jafoi dito, seriaa corre¢do das despesas ndo assistenciais pelo indice chamado |PCA
Expurgado, que advém daprépriaestruturado | PCA divulgada pelo IBGE, mas com adedug&o dos elementos que ja estéo
presentes na &rea de salide, especialmente o regjuste dos planos de salide. Entéo, o que agente faz ali no expurgo é evitar
gue o regjuste do ano seguinte seja retroalimentado pelo regjuste do ano anterior.

Quais sdo 0s avancos que a agéncia vislumbra com esse novo modelo? Os dados passam a ser publicos e auditados. Os
dados também sdo rel ativos ao préprio mercado de planosindividuais. Existe, nessa proposta, umamenor defasagem entre
o periodo de célculo e aaplicacdo do indice de regjuste. E a correcdo dadespesando assistencial, aquelareferente agastos
com administracéo, a encargos, a pessoal, ndo passa mais a ser feitaintegralmente pelas despesas assistenciais, mas, sim,
pelo indice de precos especifico, trazendo, na nossa visdo, mais clareza, maistransparéncia e justeza naforma de regjuste.
Em relagdo ao Ultimo item, ele mantém um conceito importante paraaagéncia, que éatransferénciade ganhosdeeficiéncia
paraos beneficiarios, que ¢ um model o de regulagéo de incentivos que a agéncia adota desde 2001, evitando que aagéncia
apenas repasse 0s custos incorridos, para que as operadoras tenham um incentivo a serem mais eficientes.

Aqui, € uma retomada apenas dos conceitos, dizendo o que é VDA. A VDA mensura a variacdo da despesa assistencial
dos planos individuais. A variacdo da receita por faixa etéria, que é o segundo elemento, mensura a recomposi¢cdo da
receita pelos regjustes por mudanca de faixa etéria, que ja sdo capturados na VDA. Entdo, para evitar que esse efeito sgja
novamente capturado, a gente tem o desconto do fator de faixa etéria. E o fator de ganho de eficiéncia que estabelece o
estimulo a ganho de eficiéncia na gestéo das despesas assistenciais pelas operadoras. E, por dltimo, o IPCA Expurgado,
gue serd o indice de correcdo das despesas ndo assistenciais.

E qual aimportancia de a gente ter um fator de eficiéncia nessa metodol ogia? E justamente evitar uma politica de repasse
automético da variagcdo das despesas assistenciais e incentivar a atuag@o das operadoras como gestoras de assisténcia a
salide, lembrando que as principai s vantagens dessa nova metodol ogia é a questdo datransparéncia. Nds passamos agoraa
trabalhar com dados publicos e auditados, e, durante essas di scussdes com a soci edade, nds procuramos sempre demonstrar
a forma que esses dados poderéo ser obtidos, possibilitando ao cidaddo eventualmente reproduzir os célculos efetuados
pela agéncia. Entéo, durante essas audiéncias, essas reunifes - e reunides especificas com o setor -, nds apresentamos a
forma de obtenc&o desses dados.

E agui a primeira forma seria a obtengdo dos dados diretamente na pagina eletrénicada ANS.
Eu vou tentar... Acho que agui néo funciona bem o pointer ...

Na pagina da ANS existe um link chamado "Dados do Setor"; e, no sublink ali, "Dados Indicadores do Setor". Qualquer
cidad&o podera alcancar os dados utilizados nessa nova metodol ogia.

Umasegundaforma, aindaem relacdo atransparéncia, € que aém do préprio site da ANS, ha possibilidade de obter essas
informacBes no Portal Brasileiro de Dados Abertos - que é uma politica da agéncia, até em atendimento aLei de Acesso
aInformacdo, de divulgar aqueles dados que podem ser acessados e solicitados pel os cidadéos.

Em relacdo a essa proposta, como o Dr. Rogério esclareceu, ela € uma proposta que ja passou por alguns debates,
reuni8es, audiéncias publicas. Neste momento, a ANS estd em fase de andlise das Ultimas contribui¢des recebidas, como
foi dito, tanto no formulé&rio disponibilizado como nos documentos recebi dos apds a audiéncia publica - houve um nimero
expressivo de contribuictes, e a ANS hoje se depara sobre isso, estd analisando essas contribui¢des, para dar um retorno
asociedade, e sera feito um relatério sobre a andlise dessas contribuigdes. E, durante essa etapa...

Acho que travou agui um pouquinho...

Quer dizer, a gente esta nessa fase de andlise das contribuicoes, e, finda etapa, a proposta é submeter a minuta
de resolugdo normativa a diretoria colegiada da ANS, que fara a apreciagdo e eventual aprovacdo, para entdo fazer a
publicacdo de uma nova resolugdo normativa que tratard do tema "regjuste dos planos individuais'.

Concluindo, a gente deve ter em mente que, qualquer que sgja o indice de regjuste alcangado, ele deve ser o resultado
de uma metodologia bem construida. E esse tem sido o objetivo da agéncia desde a abertura dos foruns de discussoes,
com as reunides, com as reuni des especificas com o setor, com a coleta de contribui¢des, com analise essas contribui¢oes.
O objetivo da agéncia é utilizar uma metodologia de regjuste que reflita mais diretamente a variacdo das despesas das
operadoras nos planos individuais, e, uma vez que os dados utilizados sgjam publicos e auditados, tornar o modelo mais
transparente e previsivel, tanto para os beneficiarios quanto para as operadoras.

Obrigado.
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A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Volto apalavraao Dr. Rogério Scarabel.

O SR. ROGERIO SCARABEL - Essa exposi¢do que nds trouxemos foi para demonstrar, até mesmo, a simplicidade
da férmula; e ressaltar que o objetivo da formula, da metodologia é trazer muito mais transparéncia, muito mais
previsibilidade, e transferir eficiéncia das operadoras, dos planos para o consumidor.

A SRA.PRESIDENTE (MartaSuplicy. Bloco MaioriadM DB - SP) - Nds temos aqui, no e-Cidadania, algumas perguntas
- algumas até ja respondidas, mas vamos prestigiar 0s nossos ouvintes. Nés estamos ao vivo no site, e depois, 0 que esta
sendo televisionado passara em outros momentos na televisao do Senado.

Pablo Luiz, de Minas Gerais, diz que o "regjuste dos planos é justo para a of erta dos servigos pel os planos, mas deve-se
considerar que ndo deve ultrapassar a média de aumento de renda da popul agéo coberta, nem superar o IPCA".

O SR. ROGERIO SCARABEL - A nossa Visio é de que nds precisamos conseguir transmitir a variagéo das despesas
hospitalares. O IPCA € um indice de prego, e na &rea da salde o que nds temos é uma utilizacdo e frequéncia, e nos
denominamos que ele é um indice de valor, mas muito amparado nessalinha de raciocinio de que a contribuicéo veio para
nos separarmos o VDA, que € avariagdo da despesa assistencial ...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco Maioriad/MDB - SP) - De cadaum?

O SR.ROGERIO SCARABEL - Exatamente, das operadorasde... Sim, captada de cadagasto, de cadacusto da parte n&o
assistencial. Essa, entdo, épelo IPCA, que é o indice mais conhecido, que reflete melhor e que é desenvolvido pelo IBGE.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriddMDB - SP) - Antonio Augusto, do Rio Grande do Sul, quer
saber como vai ser essa nova metodologia - acho que o Dr. Bruno ja explicou. Mas ele quer saber também se "conta
com a participagdo de quais interessados’. Foi agui comentado que s80 Vvérias institui¢des. VVocé pode repetir quais as
institui cBes?

Mas, por exemplo: se 0 Sr. Antonio Augusto, do Rio Grande do Sul, quiser participar, como € que ele faz?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - S6 relembrando, nés disponibilizamos um formulério para qual quer
cidaddo participar entre os dias 8 e 18 de novembro.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Isso ja foi, mas ele esta sabendo disso agora,
somente.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim. O Dr. Antonio poderia... Ainda ha tempo para enviar a sua
contribuicdo para a agéncia.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriddMDB - SP) - Como?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - N6s temos um site e temos também um e-mail institucional para
recebermos essa contribuicéo.

A SRA.PRESIDENTE (MartaSuplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Qual é 0 e-mail institucional ?VV océ o tem de cabeca,
ou néo?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim, sim.

A SRA.PRESIDENTE (MartaSuplicy. Bloco Maioriad/MDB - SP) - Ento diga, porgue as pessoas querem saber, querem
participar.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Eleé"ggr"...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Fale devagar...

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - "ggrep.dipro"...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - E uma complicag&o! Mas continue.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - "ggrep.dipro@ans.gov.br".

O SR. ROGERIO SCARABEL - Para simplificar é "ggrep", "ponto", "dipro", "@ans", "ponto”, "gov","ponta”, "br".
(Risos.)

E porque nds vivemos de sigla.
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A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Bom, eu estou tomando nota, Patricia - que € nossa
secretaria aqui -, para que, quando for ao ar isso, possa haver um lettering para as pessoas terem acesso, porque era uma
pergunta que até eu ia fazer; ainda nds temos tempo, porque ndo esta finalizado isso, ndo é?

O SR. ROGERIO SCARABEL - N2o.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Vocés agora ainda estdo colhendo participagao.
O SR. ROGERIO SCARABEL - Exato.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Ou n&o?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim.

Sim, sb que a nossa proposta, peco que o Dr. Rogério até esclarega melhor, € tentar apresentar uma proposi¢ao para a
Diretoria Colegiada da ANS até o inicio do més de dezembro; na primeira quinzena de dezembro, ainda, apresentar uma
proposta, paraque...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Ent&o, o Antonio Augusto tem queir rapido.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriddMDB - SP) - Ele tem que entrar no site...

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco Maioria/MDB - SP) - ... répido, mandar rapido...

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - ... a sua proposta.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Exatamente.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Diga-me umacoisa: como € que é |4? Por exemplo,
chega a proposta do Antonio Augusto: vocés tém centenas de propostas, tém pouquinhas; quem é que |1€?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - Bom, quem |& s&0 o0s técnicos da agéncia, e nds temos uma equipe...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - E quem decide quais sdo as que véo, e qua é o
critério? As que vao para o colegiado superior.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim. O nosso papel enquanto equipe técnica é nds fazermos uma
reunido de comité em que nés discutimos as propostas, as contribuicdes apresentadas; apresentamos a nossa analise para
aDiretoria Colegiada através de uma nota técnica, que pode ser disponibilizada para a sociedade, inclusive aagénciatem
como politicadar maior transparéncia, inclusive, aos documentos que sdo analisados em relacéo as contribui¢coes.

Ent&o, durante a apresentacdo ali, em alguns topicos, apareceu o link da pagina da ANS, onde aparecem as contribuicdes
recebidas naaudiénciapublica, nas reunides de comité, entdo toda contribui¢éo recebidarecebe umaanalise, e essaandlise
é redlizada através de uma nota técnica que é disponibilizada para a sociedade.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Agora uma pergunta: eu acho que a gente esta
percebendo o poder da populacéo e a possibilidade hoje em dia de a populagéo poder participar. Eu fico pensando: por
exemplo, seeu sou 0 Sr. Antonio Augusto, do Rio Grande do Sul, euleio... Ah, primeiro é eu achar o site, ai eu acho; ai eu
leio tudo, tento entender, vou discutir com alguém que entenda maiss, consigo entender tudo, fago a minha contribuico.
Entdo, eu ficaria muito frustrada se eu ndo soubesse o que foi feito da minha contribuigdo, quem € que leu, o que é que
acharam da minha contribuigdo. E factivel que haja uma resposta para o cidado que se deu ao trabalho de contribuir, e
ele saber quefoi lido, e foi rejeitado ou ndo foi rejeitado, por causa disso e daquilo?

O SR. ROGERIO SCARABEL - Sim, todas as contribuicdes va0 para um relatorio, e nesse relatorio aparece qual foi
a contribuicdo, aparece se elafoi acatada ou se ela ndo foi acatada e qual 0 motivo. E esse relatdrio fica disponibilizado
na pagina da agéncia, la junto aos documentos que vao para apreciacdo do colegiado. Entdo, todos os documentos, todas
as contribuic¢des sdo vistas...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - S&0 analisadas.
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O SR. ROGERIO SCARABEL - ... analisadas, e estdo disponiveis as suas criticas e 0s seus motivos de acatamento ou
ndo acatamento na pagina.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaMDB - SP) - E, eu acho que 0 Antonio Augusto vai gostar dessa
resposta.

Fred Almeida, do Para. Jafoi explicado isso, mas acho que a gente poderia explicar para ele por que € que ndo da para
ser do jeito que ele esta querendo: " O regjuste dos planos poderia se basear apenas nainflacéo?".

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - Nao, naverdade ndo. Até complementando a resposta anterior do Dr.
Rogério, existe realmente na sociedade esse ansei o de que os regj ustes dos planos de salide sigam exatamente umainflagéo
média da economia. Mas é importante dizer que, além de a area de salide ter um comportamento de pregos diferente da
meédia da economia, existe na drea de salide também um efeito chamado frequéncia de utilizacdo de servicos. Entéo, o que
€ gue eu estou querendo dizer? Existe a medida da variag8o da utilizacdo de consultas, de exames, de internagdes...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Ent&o, deixe-me perguntar no concreto.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Por exemplo, se eu sou uma pessoa que durante
um ano fiz quatro consultas médicas e tive uma operagdo: isso € que vai ser computado no meu aumento de prego ou
ndo aumento de preco?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - N&o é exatamente individualizado da forma que a senhora sugeriu,
mas €ele, obviamente, vai computar no calculo da variagéo de custo da operadora como um todo, ou sgja, 0 somatério de
eventos realizados por beneficiarios de uma operadora contribuird para a variagdo de despesas...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Em vez de ser o preco dos que eram feitos através
do coletivo?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim, sim.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaMDB - SP) - E quanto usa?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - Isso, mas lembrando...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Mas ndo é individual, entdo?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Quanto eu uso como pessoa?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - N&o...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Quando o grupo €individual...

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - ... que faz plano individual, utiliza.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Isso. Ndo é individual, porque é fundamental na area de salide um
conceito chamado mutualismo, em que os gastos devem ser repartidos por toda a massa de beneficiarios que estdo
contribuindo.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Agora surgiu uma pergunta, que eu acho que todo
mundo que esta nos assistindo j& deve ter passado por isto: vocé vai ao médico e ele te pede um zilhdo de exames, que,
mesmo n&o sendo médico, alguns exames vocé percebe que ndo sao necessarios, mas eles pedem. Mas esses exames que
€les pedem v&o somar depois no prego que o senhor mencionou. Como é que faz para que esses médicos parem de pedir
tanto exame? Porque, se vocés querem baixar o preco, a primeira coisa é controlar a frequéncia com que o médico pede
os exames. Porque as pessoas as vezes falam: "E, mas ai controla tanto, que ele ndo pede os exames necessérios'. Tudo
bem, pode ocorrer isso, mas ndo € o0 que esta ocorrendo hoje em dia. Hoje em dia é um festival de pedir exame.

O SR. ROGERIO SCARABEL - E, essa percepcdo tem que ser muito mais vigiada, muito mais analisada do ponto de
vista do proprio individuo, do préprio beneficiario que vai a0 seu médico, uma vez que a solicitacdo e prescricdo dos
exames é uma autonomia...
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A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Pois é, mas é que...
O SR. ROGERIO SCARABEL - E uma autonomia do médico: elereflete...

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - ... ai € um ovo com a galinha, porque se eu ndo
pago o exame, e ele me pede um monte de exames, e eu ndo pago o exame, bom, vou ficar seguro e vou fazer todos os
exames. Talvez a operadora possa ter uma acao.

O SR. ROGERIO SCARABEL - Exatamente.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - N&o sei sea ANS pode.

O SR.ROGERIO SCARABEL - Exatamente, éisso que eu iadizer: essaauditoriaé realizada pelas operadoras e também
pel os proprios pacientes, pelos proprios beneficiarios.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Entdo ai vocé é que tem que ficar esperto de ndo
ficar se submetendo a tanto exame sem tirar mais sangue do que precisa ou fazer ressonéncia magnética que vocé ndo
precisa. Tem um 6énus também n&o sb financeiro...

O SR. ROGERIO SCARABEL - Exato.

A SRA.PRESIDENTE (MartaSuplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - ... paraapessoa. E paraos médicos, se as operadoras
controlassem cada médico que trabalha para si, ndo é€? Porque deve haver médico que tem uma tendéncia a pedir muito
mai s exames do que outros médicos. Eles podem ter umameédia... Masisso € um problemaque as operadoras v&o resolver.
Eu s6 estou falando porque diminui o custo, ndo é?

O SR. ROGERIO SCARABEL - Pronto, acho que esse é o ponto que nés poderiamos estar assinalando nesse momento,
acolocacéo da senhora é perfeita: se eu reduzo a despesa, eu reduzo o valor, o percentual que vai ser refletido no regjuste.
Quanto menos usar... Como €ele € uma variagdo de um ano para o outro, do custo, da despesa assistencial, se a utilizacdo
for menor, o regjuste sera menor.

O SR.BRUNO SANTORO MORESTRELL O - Seme permite, Senadora, s complementando, esse € um dos conceitos
presentes em nossa metodologia: justamente o fator de eficiéncia esta 14, na nossa metodologia, para estimular as
operadoras a atuarem como gestoras de assisténcia a salide, justamente em relagéo a eliminagdo desses desperdicios.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Quando ela aumenta a sua eficiéncia, para quem
vai 0 beneficio? Como é dividido? Porque elatem um beneficio no célculo, ndo é?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Como € dividido?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O - O céculo do fator de €ficiéncia é tnico paratodo o setor.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Sim, mas, se eu sou 0 paciente, eu ndo recebo nada
desse fator de eficiéncia?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - Sim, o fator de eficiéncia € um redutor da metodologia. Ent&o, todos
os beneficiérios de planosindividuais teréio esse beneficio do desconto do fator de eficiéncia - todos.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - 1ss0 significa que, se el es conseguem controlar essa
bateria de exames, que é pedida as vezes desnecessariamente, vao aumentar o fator de eficiéncia; aumentando o fator de
eficiéncia, eu - paciente - sou beneficiado e eles também.

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELL O (Fora do microfone.) - Todos se beneficiam.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco Maioriad/MDB - SP) - Todos se beneficiam.
E preciso explicar isso direito, quando se fala em plano de seguro de salide, para as pessoas poderem se apropriar mais
dos seus direitos.

O SR.ROGERIO SCARABEL - Essaéumadas caracteristicas principais dametodol ogia: ndo permitir que aoperadora,
o plano de salide, seja um mero repassador de despesa, e sim trabal he nessa eficiéncia, trabal he nessa gestéo do cuidado
para que o regjuste sgja ainda menor.
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A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriaddMDB - SP) - Bem, eu acho que esta claro. Acho que nés vamos
ter um passo muito importante na questdo da transparéncia.

Para finalizar, eu gostaria de perguntar: a nova norma... Quando € que o conselho se reline? O senhor disse que € em
dezembro... Ai, o conselho aprova o que foi apresentado aqui ou da sugestfes e tal. E isso entraem vigor quando?

O SR. BRUNO SANTORO MORESTRELLO - A proposta é de que a norma entre em vigor a partir de 2019; maio
de 2019.

A SRA. PRESIDENTE (Marta Suplicy. Bloco MaioriadMDB - SP) - Maio.

Ent&o, quero saber se gostariam de colocar mais alguma coisa. (Pausa.)

Quero agradecer apresengado Dr. Bruno Santoro Morestrello e do Dr. Rogério Scarabel, que propiciaram umaamplitude
para nés do que esta sendo feito na ANS, como informagdo em relagéio ao aumento dos custos dos planos de sadde.
Ainda hd um tempinho bem curto para vocé, que esta assistindo a reuni&o, se manifestar.

Vamos aguardar essa nova possibilidade, que nés todos vamos ter, de usufruir uma transparéncia em algo que é tao
importante para nés todos que utilizamos esses planos de sallde, a partir de maio, quando sera entdo iniciada essa nova
proposta.

Muito obrigada a todos.
Esta encerrada a nossa reuni o.

(Iniciada as 10 horas e 30 minutos, a reunido € encerrada as 10 horas e 59 minutos.)
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