Reunido de: 14/05/2024 Notas Taquigréficas - Comissdes SENADO FEDERAL

Fas
,.’_” ,,/ull \\\\\‘\ R
Al

SENADO FEDERAL

SECRETARIA-GERAL DA MESA
SECRETARIA DE REGISTRO E REDACAO PARLAMENTAR

REUNIAO
14/05/2024 - 92 - Comissao de Comunicacéo e Direito Digital

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR. Fala da Presidéncia.) -
Havendo nimero regimental, declaro aberta a 9% Reunido da Comissdo de Comunicacdo e Direito Digital da 2% Sesséo
Legidativa Ordin&riada 572 Legislatura

A presente reuni&o destina-se arealiza¢do da primeira audiéncia publicacom afinalidade de instruir o PL 2.628, de 2022,
gue dispde sobre a protecéo de criangas e adol escentes em ambientes digitais, em atencdo aos Requerimentos da Comissao
de Comunicagdo e Direito Digital de n°s 11, 13, 44, 45 e 51, de 2024, de autoria do Senador Izalci Lucas; n° 14, de 2024,
de autoria do Senador Alessandro Vieira; n° 36, de 2024, de autoria do Senador Beto Faro; n° 37, de 2024, de autoria do
Senador Davi Alcolumbre; n° 38, de 2024, de autoriado Senador Astronauta Marcos Pontes; n° 42, de 2024, de autoriado
Senador Eduardo Gomes; n° 48, de 2024, de autoria do Senador Carlos Portinho; e n® 50, de 2024, de autoria da Senadora
Professora Dorinha Seabra.

Informo aos Srs. Senadores e as Sras. Senadoras que devido arelevancia da matéria e ao elevado nimero de convidados,
0 debate sobre 0 PL 2.628, de 2022, foi dividido em duas audiéncias plblicas. Amanhg, esta Comissao voltaraa se reunir,
neste mesmo Plenério e horério, para a segunda audiéncia publica sobre o tema.

Participardo presencia mente e tomardo assento aqui, naprimeirafila, com essapossibilidade aos expositorese expositoras,
0s seguintes convidados: Sr. Lucas Borges de Carvalho, Gerente de Projetos do Gabinete da Diretora da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), Sra. Miriam Wimmer; Sra. Raquel Gontijo, Gerente de Relagbes I nstitucionaisda
Associacdo Brasileiradas Desenvolvedoras de Jogos El etrénicos (Abragames); Sra. Roberta Jacaranda, Head de Rel agdes
Institucionais do Conselho Digital do Brasil; Sra. Lilian ManoelaMonteiro Cintrade Melo, Secretariade Direitos Digitais
do Ministério daJusticae Seguranca Publica; Sr. Thiago Tavares, Presidente da SaferNet Brasil; Sr. Rafael OliveiraLeite,
especidista; Sra. Maria Goés de Mello, Coordenadora do Programa Crianga e Consumo do Instituto Alana; Sr. Gilberto
Jabur Jr., Presidente da Associacdo de Desenvolvimento da Familia;

Participardo, por meio de videoconferéncia, os seguintes convidados: Sra. Ana Carolina Fortes lapichini Pescarmona,
Representante da Associacdo Brasileira de Anunciantes (ABA); Sr. Gustavo Silveira Borges, Professor da Universidade
do Extremo Sul Catarinense (Unesc) e Diretor-Executivo do Laboratério de Direitos Humanos e Novas Tecnologias
(LabSul); Sra. Carla Rodrigues, Coordenadora do Data Privacy Brasil; Sr. Cristiano Nabuco de Abreu, Psicélogo clinico.

Antes de passar a palavra aos nossos convidados, comunico que esta reunido serdinterativa, transmitida ao vivo e aberta
a participacédo dos interessados por meio do Portal e-Cidadania ou pelo telefone 0800 0612211.

O relatdrio completo, com todas as manifestagdes, estara disponivel no portal, assim como as apresentactes que forem
utilizadas pelos expositores.

dos trabalhos, a palavra sera concedida de modo alternado entre os convidados que participam presencialmente e os de
modo remoto. Ao fim das exposi¢des, sendo necessario, a palavra sera concedida aos Parlamentaresinscritos parafazerem
suas perguntas ou comentarios.
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Eu quero destacar para os convidados e convidadas para sermos bastante obedientes em relacdo ao tempo de dez minutos.
Aqui, no Plenario, haum rel 6gio |4 atrés e outro rel 6gio aqui a esquerda, onde a pessoa podera controlar o tempo. Faltando
um minuto, tocara uma campainha, e, faltando quinze segundos, tocard outra campainha, que é automética - quinze
segundos. Entdo, eu peco aos convidados e convidadas essa observancia do tempo para que todos possam expor 0 seu
ponto de vista principal, porque, inclusive, muitas das apresentagdes vao se somar nos argumentos.

Em primeiro lugar... O Sr. Lucas ndo esta presente ainda, ndo é? (Pausa.)

Muito bem. Em primeiro lugar, eu passo a palavra remotamente, por videoconferéncia, para a Sra. Ana Carolina Fortes
| apichini - vocéjapode me corrigir também o nome - Pescarmona, representante da Associagéo Brasileirade Anunciantes
(ABA).

Com apalavra, a Sra. Ana Carolina. N&o sel se esta presente...

A SRA. ANA CAROLINA FORTESIAPICHINI PESCARMONA (Por videoconferéncia.) - Muito obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flévio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréaticalPSB - PR) - Ah, sim.

A SRA. ANA CAROLINA FORTES IAPICHINI PESCARMONA (Por videoconferéncia.) - Sr. Presidente, me
ouvem?

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Ouvimos, sim. Sgja
muito bem-vinda. Com a palavra.

A SRA. ANA CAROLINA FORTESIAPICHINI PESCARMONA (Paraexpor. Por videoconferéncia.) - Obrigada

Excelentissimos membros da Comissao de Comunicagéo e Direito Digital, Exmo. Sr. Senador Izalci Lucas, Exmo. Sr.
Presidente da sessdo, muito boa tarde, e, em nome da ABA, gostaria de agradecer o convite formulado para participar
desta audiéncia publica e poder dialogar sobre tema tao importante a sociedade.

A Associagdo Brasileira de Anunciantes € uma entidade sem fins lucrativos, fundada ha 65 anos, que reline os maiores
anunciantes do Brasil. A ABA é também uma das fundadoras do Conar, que, desde a década de 70, atua para impedir
abuso na publicidade. Somos ainda filiados & World Federation of Advertisers, entidade que congrega associages de
anunciantes de 60 paises.

Em nome da ABA, gostaria primeiramente de enaltecer os aprimoramentos que foram feitos ao texto original do PL, na
forma do substituto aprovado pela CCJ. O texto anterior mostrava-se colidente com as garantias constitucionais de livre
iniciativa, liberdade de expressao, informagao e livre concorréncia, ao prever aproibicéo absol uta de qual quer publicidade
a publico infantojuvenil. O novo texto, que deixa de contar com tal proibicdo, passa a se harmonizar com a Constituicéo
Federal e o préprio Cédigo de Defesa do Consumidor.

A ABA reforga que, assim como todos hoje aqui, também tem enorme preocupacdo com as criangas e adolescentes, que
s80 pessoas em formagdo. Estamos certos de que as criangas merecem protecdo especial, o que ndo significa, porém, a
exclusdo do marketing ético e responsavel.

Nas melhores legislagdes do mundo, ndo hé vedacdo absoluta & publicidade, que faz parte da vida de todo cidadéo.
Qualquer norma, aluz dos arts. 5° e 220 da Constitui¢do Federal, deve assegurar e resguardar a possibilidade de haver um
mar keting responsével e ético, inclusive no ambientedigital, paracriangas e adol escentes, vedado, evidentemente, 0 abuso
da comunicagdo, como prevé o art. 37, §2°, do Codigo de Defesado Consumidor. E importante, assim, reforcar o acerto da
exclusdo, pelaCCJ, detais proibicdes absol utas, com asugest@o de substitutivo que observaumamaior proporcionalidade
na elaborago das normas.

Gostariatambém de destacar que, no tocante a protecéo da crianca e do adol escente, além da Constituicéo Federal, do ECA
edo Cadigo de Defesado Consumidor, temosno Brasil umadas melhores normas de autorregulamentacdo pararegramento
da publicidade infantil, seja online ou offline. As normas do Conar trazem um extenso rol de restri¢des a publicidade
infantil, em continuaatualizagdo, que se aplicam integral mente aos ambi entes digitais. HAum capitul o especifico paraisso,
além de anexos que dispdem sobre categorias especiais de anlincios e a protecdo da crianca e do adolescente. Exemplo:
andincios de alimentos no Anexo H; de bebidas alcodlicas, Anexos A, P e T; e, mais recentemente, 0 regramento da
publicidade de apostas e a suaproibi¢cdo amenoresidade. Ainda, temos o Guiade Publicidade por Influenciadores Digitais,
do Conar, que apresenta uma camada adicional de protecdo a crianca no ambiente online. No seu item 1.1.2, traz aregra
especifica de que, na publicidade realizada por influenciador, deve ser perceptivel seu intento comercial e destacada a
distingdo da publicidade em relacdo aos demais contelidos gerados por influenciador. Ou sgja, ndo basta a identificagao;
deve haver a distingdo do contelido para ndo induzir a crianca a erro.
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Acreditamos ainda que €é preciso educar as criangas para 0 ambiente digital, como prevé, inclusive, 0 presente projeto
sobre educagdo mididtica. Ascriangas devem aprender alidar deformasegurae saudével com os maisdiversos fenébmenos
socials, inclusive com a publicidade, que deve sempre ser feita de formaresponsavel.

Por fim, e sempre com vistas a contribuir com o aperfeicoamento legislativo, a ABA entende que, embora tenha havido
avancos importantes no texto do PL, ainda hé espago para mel horias que se harmonizem com as garantias constitucionais.
Entendemos que devem ser excluidos ou, pelo menos, alterados os arts. 15 e 18 do substitutivo, que proibem de forma
absoluta a chamada publicidade comportamental.

N&o é porque ha direcionamento especifico da publicidade, mediante consentimento parental, que havera abuso.
Acreditamos que o texto possa, entéo, se harmonizar ao art. 14 da Lei Gera de Protecdo de Dados, sobretudo em vista
das diversas opcdes que o PL jatraz para o controle parental, como prevé também alegislacdo dos Estados Unidos, €, a,
eu cito agui o Coppa, que é o Children's Online Privacy Protection Act.

Estamos sempre afalar de uma publicidade éticaeresponsavel . Osarts. 15 a 18 versam sobre a publicidade infantojuvenil,
gue, como vimos, ja é ampla e devidamente regulamentada, com vistas a evitar contelido inadequado.

Ainda sobre o art. 15, temos forte preocupagdo com os termos amplos e genéricos usados na parte fina do texto, que
proibe o0 emprego de andlise emocional, realidade aumentada, realidade estendida e realidade virtual para esse fim da
publicidade comportamental .

Essa vedacdo pode redundar em inseguranca juridica, em vedacdo a0 uso de novas tecnologias, em intervencéo
desproporcional nalivre iniciativa e inovaco.

Sugerimos, assim, a exclusdo dos arts. 15 e 18 ou o aperfeicoamento da sua redac8o, para ressalvar a possibilidade da
técnica de publicidade comportamental, mediante a hip6tese de consentimento verificavel, como dispde o art. 14 da Lei
Geral de Protecéo de Dados e aregra do Coppa.

Sugerimos também aexclusdo da parte final do art. 15, que fala sobre arealidade aumentada, dentre outros, considerando
gue ja ha farto arcabouco juridico a proteger a crianca e 0 adolescente de situagdes que, na prética, possam se mostrar
abusivas ou enganosas, evitando-se, com isso, 0 uso de termos genéricos que possam redundar em inseguranca juridica
e vedac&o ao uso de novas tecnologias.

Por fim, pedimos também um ol har sobre a dosimetria das multas, previstas em patamares excessivamente altos, em peca
de R$50 milhdes. O préprio Cadigo de Defesa do Consumidor possui o teto hoje de 13 milhdes.

Agradecendo o tempo de V. Sa., a ABA ficaa disposi¢do para dialogar e contribuir sempre com os trabal hos desta Casa.
Muito obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Muito bem!

Agradecemos- se me permite chamar - avocé, AnaCarolina, representando aABA. Muito direta, muito precisa, e essasua
falaestaradisponivel ndo sb paraagente, mas paratodaa sociedade, como jafoi dito, no portal, agui no site da Comissao.

Passo, em seguida, apalavra... (Pausa.)

Sim. E que esta acabando de chegar.
Gostariajade falar ou passamos para a Raguel antes, e depois...

(Intervencéo fora do microfone.)

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar daResisténcia Democratica/PSB - PR) - N&o, € que ndo queremos
apressar demais. Acabou de sentar; tem que puxar o félego. (Risos.)

Pode ser vocé mesmo? Pode? Ou a Raquel ?
(Intervencéo fora do microfone.)

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocraticalPSB - PR) - A Raquel. Entéo, esta
bem.

Ent&o, coma..
(Intervencéo fora do microfone.) (Risos.)

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/lPSB - PR) - Assim vocé puxa o
félego, toma uma égua...
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Com a palavra a Sra. Raquel Gontijo, Gerente de RelagOes Institucionais da Associacdo Brasileira de Desenvolvedoras
de Jogos Eletronicos (Abragames).

Com apalavra, entdo, a Sra. Raquel.
Quero dar as boas-vindas de novo a Abragames, porque temos tido um contato bastante frequente ultimamente.

A SRA. RAQUEL GONTIJO - Sim.
Primeiro de tudo, obrigada, Senador.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Se quiser baixar um
pouquinho, ficamais confortéavel paravocé. Esta bom?

A SRA. RAQUEL GONTIJO - Sim.
Estdo me escutando? Esta saindo direitinho?

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Sim.

A SRA. RAQUEL GONTIJO (Paraexpor.) - Bom, boatarde.
Obrigada, Senador, pelo convite; obrigada a este comité, a esta Comissdo, a todos os presentes.
Meu nome € Raquel Gontijo. Eu sou Gerente de RelagBes Institucionais da Abragames.

Antes de mais nada, permita-me explicar um pouquinho sobre o que é a Abragames, porque ela € um pouco nova nesse
ambiente do Congresso, do Senado e também das tratativas de relagdes publicas e legislativas.

A Abragames é a Associacdo Brasileira das Desenvolvedoras de Jogos Eletronicos. NOs estamos ja atuando. Agora, este
ano, nés estamos fazendo 20 anos de associagdo. Nos temos associadas de diversos lugares do Brasil, que sdo cerca de
1,04 mil empresas gque a gente tem mapeadas de jogos no Brasil, que produzem jogos el etrdnicos.

Temos jogos el etrdni cos de todos os ti pos e naturezas que vocés puderem imaginar: jogos educativos, jogos paraaareade
salde, de educacdo, temos jogos também para a &rea de entretenimento em diversos estados, jogos que estéo trabalhando
agoracom Embratur, com diversos 6rgéos, parapromogao de cultura, promogao de turismo. Entdo, ndstemosum crescente
ambi ente de empresas que estéo agora nascentes e preci sam desse cuidado, justamente porgque sao empresas de pegueno e,
no maximo, médio porte que estdo produzindo jogos que tém tudo aver com o Brasil e com o desenvolvimento brasileiro,
gue estdo saindo daqui, ganhando prémiosinternacionais e precisam também desse cuidado da parte do Governo, do poder
publico, para que nds possamos continuar crescendo e desenvolvendo essa area de jogos no pais e também exportar boas
préticas. A gente estd num momento muito especial nesse sentido de boas condutas e bons exemplos que a gente pode
gerar nesse tema. Ent&o, 0 que a gente precisatambém é desse apoio e de um certo suporte, de liberdade, paraque agente
possa atuar e possa chegar a esses objetivos.

Ent&o, é sempre uma honra estar presente nesses espagos.

Eu acho que o tema € de uma relevancia tremenda, inclusive porque grande parte do motivo por que nds estamos aqui é
porgue passou, recentemente, o marco legal dos games aqui, e 0 Senador Flavio Arns também nos apoiou, com bastante
énfase, naregulamentacdo dessa area de jogos. O marco legal vai ser muito importante, justamente porque ele tem tudo a
ver com o que agente esta falando aqui, pelo fato de a gente ter tido um capitul o inteiro dedicado a protecéo de criangas e
adol escentes em ambiente digital que setornou umadas partes desse nosso marco legal que € um dos maisfaados, um dos
maiscitadosinclusive por playersinternacionais, empresasinternacionais, midia, quetém nos buscado paraentender o que
€ gque o Brasil tem feito nesse grande avango para a gente comegar ater, realmente, a protegdo de criangas e adolescentes,
dentro de ambientes digitais, através do marco legal dos games.

Entdo, antes de mais nada, também, eu queriaressaltar muito aimportanciadessa parceriaplblico-privada paraque agente
consiga realmente trazer esses beneficios. A gente acredita que ndo existe nenhum tipo de conduta, seja sO por parte do
Governo, sgjaso por parte de umalei ou mesmo por iniciativa de organizagdes como a Abragames ou da sociedade civil...
Se nos trabalharmos isolados, a gente ndo vai conseguir realmente alcangar esses objetivos, que sdo to proeminentes. E
esta sessfo, nesta semana, € especial mente especial ... (Risos.) E um pouco contraditorio agentefalar isso, € um pleonasmo
falar isso, porque também esta semana é a semana do dia 18 de maio, que é um dia muito especial: dia de combate a0
abuso contra criangas e adol escentes. Ent&o, é importantissimo que a gente comece realmente a tratar isso com um certo
cuidado, para que a gente consiga gerar agdes nao somente para poder responder a sociedade como é que nds estamos
fazendo isso dentro dos ambientes digitais, mas, mais do que isso, para que sgja efetivo para todos os envolvidos, tanto
empresas, quanto associagles, sociedade civil, pais, para as proprias criangas, que sdo as mais afetadas e que realmente
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tém que estar na prevaléncia de tudo que nds estamos fazendo aqui, e para o proprio poder pablico, paraque ele possa ser
pautado pelas melhores préticas e fagaisso de umaforma objetiva e respeitando os direitos de todos.

Ent&o, em alguns dos pontos que a gente esta colocando aqui, eu vou fazer uma propaganda prépriado marco legal, queeu
acho que éinteressante pel o seguinte: nGs conseguimos, através do marco legal, gerar um pardmetro, que € um parametro
muito positivo, de conversae de did ogo que pode servir deinspiracdo paraoutras &reas dos ambientes digitais com rel agcéo
acomo a gente pode fazer politicas publicas e regulagdes que respeitem todos os envolvidos dentro desse processo. Em
algunsdos artigos que foram col ocados |4, que foram trabal hados em grande conjunto com diversas associagfes, inclusive
com a propria Alana, que esta presente agui, que nos ajudou também nesse processo, NGs conseguimos ter alguns dos
pontos que poderiam ser replicados em outros ambientes.

O primeiro deles € sobre o superior interesse das criancas, em que o proprio capitulo como um todo visa a mitigar os
riscos aos direitos das criancas e adolescentes em ambiente digital, garantindo a aplicacdo de salvaguardas através de
protecdo de dentincias, de ambientes saudaveis, de comunicacdo que esteja monitorada e de ferramentas de dendncia e
de controle parental .

O segundo é a restricdo de compras. O marco legal também estabel ece essas restri¢les para a realizagdo de compras e
transagOes comerciais por criangas dentro do ambiente digital, para que isso sejaresguardado somente para pessoas acima
dos 18 anos. Entéo, esse resguardo dentro dos games também foi uma coi sa bastante importante, um dos principais pilares
gue a gente conseguiu construir, e também ferramentas de dendincia que trazem a responsabilidade tanto das plataformas
quanto dos préprios desenvolvedores e, a0 mesmo tempo, uma parceria com a sociedade civil para que a gente consiga
realmente cercear ndo sO 0 que a gente tem de metodologias e de estruturas atuais de ataques e de vulnerabilidades a
criancas e adolescentes, mas gerar um ambiente onde as pessoas entendam como nés podemos fazer isso e replicar,
independentemente dos mecanismos onde isso possa acontecer. (Pausa.)

Acho que ndo foi.

Além disso, a gente também conseguiu colocar a ideia de controle parental dentro dos games, como eu havia falado, e
também de promocao de boas préticas através de educacdo e de formacao de diversos players dentro desse ambiente para
gue a gente consiga gerar educacdo e formagdo sobre como vocé pode ter boas préticas dentro de ambientes digitais.

Para vocés terem a guns exemplos, eu trouxe aqui algumas estruturas de como outros paises trouxeram a questéo e estéo
lidando com regulagéo em ambientes digitais. E um caso bastante especifico e bastante interessante € a ESRB, que € uma
sigla, Entertainment Software Rating Board, que é uma associagdo que traz, na verdade, a questdo de classificacdo etéria,
mas traz essa classificacdo etaria de uma forma muito mais abrangente e que ndo se traduz s6 na questéo de contetdo, €,
sim, de mecénicas e de toda uma estrutura em que vocé possa, ao comprar algum produto ou ter acesso a um jogo, saber
todos os contelidos a que esta sujeito dentro daquele ambiente. E a classificagdo etéria também. Séo classificagdes tanto
de mecanica quanto de contetdo e ferramentas de controle parental para a educagéo de consumidores.

(Soa a campainha.)

A SRA. RAQUEL GONTIJO - Algumas das coisas em que a gente precisa avancar, nesse sentido, é trazer uma
regulamentacdo que também ndo afete a nossa inovagdo, e que a gente tenha a possibilidade de gerar crescimento dessas
empresas, da industria e do funcionamento dos jogos, porque eles, na verdade, também podem ser muito afetados por
linguagens que ndo estejam muito claras dentro do processo de regulagéo. Entdo ha necessidade néo so de regulacéo, mas
de uma autorregulagdo do mercado e de regulacfes que sgjam bastante especificas, mas que, a0 mesmo tempo, possam
contemplar arealidade desse aspecto.

Além disso, a gente também tem a necessidade de mais pesquisas nesse ambito de classificagdo etéria também, que
sejam mais abrangentes, e de controle parental que possa gerar mecanismos de controle parental e de divulgagdo de
probabilidades.

(Soa a campainha.)
A SRA. RAQUEL GONTIJO - Vou s6 terminar ja

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Eu vou lhe dar mais
dois minutos, esta bom?

A SRA. RAQUEL GONTIJO - Obrigada, ai eu termino aminhafala.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Eu ficaria escutando
mais meia hora.
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A SRA. RAQUEL GONTIJO - Poisé. (Risos.)
E porque s30 temas muito técnicos, ndo €? Muito dificeis de a gente...

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Mas vocé procura
conduzir, por causa do nimero de convidados.
A SRA. RAQUEL GONTIJO - Exato. Justamente por isso é importante.

E justamente também por isso, a Abragames se coloca disponivel também para ajudar na construcdo de textos e de
esclarecimentos a respeito de partes que sejam mais técnicas, que possam gjudar na construcédo dos textos.

E justamente por isso também, eu acho importante a gente ressaltar, com relacdo aos arts. 13 e 14, que estdo no projeto
delei, que aintencdo € muito importante e muito valida, mas que aredagdo deles precisa de mais especificidade, precisa
ser melhorada e precisa ser refinada, para que ela ndo interfira na questdo da inovacdo e da capacitacéo...

(Soa a campainha.)

A SRA. RAQUEL GONTIJO - ... das empresas de jogos.

Ent&o existem alguns aspectos ali que precisam realmente ser revistos e melhorados, para que a gente consiga que eles
sejam efetivos, de fato, e que, a0 mesmo tempo, ndo atrapalhem o desenvolvimento dos jogos no pais.

Além disso, a gente tem algumas sugestfes com relacdo a regulamentacéo e a transparéncia, que sao préticas que estédo
sendo aplicadas em outros ambientes, de divulgacdo de probabilidades. Existem diversas estruturas que estéo sendo
geradas em outros paises, justamente para que a gente ndo tenha s6 uma regulamentacdo através da lei, mas que ela
possa ser aplicada em regulamentacBes infraconstitucionais também. Ent&o existem al guns mecani smos que seriam muito
interessantes de serem pautados.

Eu agradeco bastante. Eu gostaria de poder falar mais, mas também néo vou atrapalhar os outros. Obrigada.
O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/lPSB - PR) - Vocé ndo atrapal ha,
de maneira alguma. A gente quer agradecer todo o trabalho da Abragames. Sem dlvida alguma, no relatério, ndo s

a Abragames, mas muitos de vocés poderdo - me permitam chamar assim, informalmente -, vocés e todos que nos
acompanham pelo Brasil poderdo colaborar bastante.

Passo, em seguida, a palavra ao Sr. Cristiano Nabuco de Abreu, psicdlogo clinico, que esta remotamente também
participando. (Pausa.)

Desculpe, 0 Sr. Cristiano esta presente remotamente? Nao?

Bom, enquanto esperamos, a gente passa entdo a palavra para o Lucas Borges de Carvalho. Ele esta presente?

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - Pronto, estou presente, Sr. Senador.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - E a segunda vez que
eu pego descul pas para vocé, ndo €? (Risos.)

Mas esta bom.

Entdo, passamos a palavra ao Cristiano Nabuco de Abreu. Desculpe-me, Cristiano, é que o contato eu acho que estava
com alguma dificuldade. Psicdlogo clinico. Com a palavra, entéo.

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Para expor. Por videoconferéncia.) - Est4 sendo visivel ai a minha
apresentacdo?

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Sim, esta visivel, muito
claro.

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - Entdo, vamos |&. Muito obrigado ao senhor, a
todos os outros envolvidos, autoridades presentes com rel ag&o adiscussao do PL 2.628, de 2022. V ou procurar correr aqui.
Uma das coisas, Senador, que a gente vem observando ao longo de todo o encaminhamento do PL é uma série de
esforgos que congregam movimentos anteriores, como o L GPD, marco legal etodas asferramentas como controle parental,
classificagdo etéria, todos os €lementos que eu entendo que s8o possiveis de serem contornados, trabalhados para que os
aspectos negativos e nefastos dessa utilizacdo possam ser mitigados.

Ocorre, entretanto, Senador, que existe, como tudo, um outro lado da moeda, que seriam os efeitos subjetivos, que nem
sempre sdo t&o trabalhaveis da forma como a gente imagina, principalmente quando vocé passa a trabahar junto a um
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hospital. Eu, durante 20 anos - fundei o primeiro centro de tratamento de dependéncias tecnolgicas no Instituto de
Psiquiatria aqui da USP -, venho vendo, ao longo de todo esse tempo, € que, por mais que tenhamos feito uma série de
esforgos muito positivos e muito valorados, ainda existem questfes que passam a margem de todas acles, fazendo
com que, no fundo, nds sejamos bombardeados com uma série de efeitos - quetal vez grande parte de vocés aqui ndo tenham
nem obrigacdo de saber - que chegam num hospital universitario ou que chegam em nossos consultérios as centenas.

Esse artigo eu trago - inclusive, hoje que foi publicado por um jornal 1a de Minas Gerais - mostrando o quanto essa
utilizag8o dastelas digitais, do ambiente digital tem se tornado altamente del etério a salide desses individuos e paraque a
gente possa olhar um pouquinho quais seriam algumas causas provaveis. A gente pode analisar, entdo, que da popul acdo
mundia do planeta hoje, estimada em 8,08 bilhdes de pessoas, 5,61 j& possuem um telefone celular. Se eu for fazer uma
conta bem rapida, a gente pode afirmar, entdo, que sete em cada dez pessoas no mundo possuem acesso a um celular e
seis em cada dez pessoas Ndo possuem acesso ao saneamento béasico.

E como se a gente tivesse, entdo, uma mudanca de prioridades, de ordem, fazendo ent&o com que o Brasil, veja so, fosse
um dos grandes player s desse processo de utilizago, em que 84% dos brasileiros estéo fazendo esse acesso. Aqui a gente
tem, na verdade, a média de tempo gasto por dia, por pais. Enquanto a média seriam 6 horas e 35, o Brasil a gente vai
encontrar aqui com 9 horas e 14 minutos por dia. Se a gente for fazer uma conta bem rgpida, seriam mais ou menos quase
cinco meses do ano interagindo com essas telas, 56% do tempo acordado interagindo.

E isso faz, entdo, com que nos, brasileiros, tenhamos uma urgéncia muito premente de desenvolver vérios aspectos de
protecdo, de cuidado - mas, ai entra a grande questdo -, de acompanhamento a respeito de todos os efeitos que a gente
jacolhe ao longo de todos esses anos.

A gentevai ter o Brasil como terceiro no mundo que mais gastatempo em redes sociais. A gente vai observar que amaior
parte dos acessos diz respeito & troca de mensagens e as interacdes socials. Elas se tornariam, entdo, um dos grandes e
mais importantes fatores dessa troca no ambiente digital.

Vou trazer aqui rapidamente a penetracdo do Instagram no Brasil: olhe |4, ele é o terceiro do mundo. TikTok, terceiro do
mundo. Em termos de uso de telefoniacelular, € o segundo pais no mundo que mais gastatempo em frente astelas. Entéo,
0 que a gente pode perceber? Que todos esses elementos, por mais que nds o0s coloquemos sobre a mesa, transcendem
muito essa andlise que nés fazemos rapidamente aqui.

Vou trazer agui alguns outros aspectos que a gente ja tem em abundancia na midia leiga, mostrando exatamente que o
descontrole deste uso, seja ele mais ou menos com cuidado e com cautela, vai trazer, sim, efeitos bastante negativos.

Vou trazer aqui rapidamente algum aspecto de salde fisica. Por exemplo, ja tem pesquisas mostrando que o campo
eletromagneético que é emitido pelos telefones celulares ja comega ainteragir com a sadde biolégica. Esse artigo mostra
gue maes, por exemplo, que ficam com o telefone celular mais tempo sobre a barriga, na gestacéo, sdo aquelas que mais
relatam aborto esponténeo inexplicado.

Esse outro artigo € um artigo muito robusto que envolve quase 85 mil pares de criancas e maes. Eles avaliam o tempo
gue essas maes, na gestacado, ficavam com os tel efones celulares sobre a barriga. Eles acompanham essas criangas até os
sete anos de idade. E o que essa pesquisa mostra? Que, quanto mais tempo essas méaes expuseram os fetos a essa radiacéo,
maior eraa presenca do déficit de atencdo e hiperatividade nas criangas entre 5 e 7 anos.

Eu trago isso para que a gente possa ver que, muito além dessas questdes que ja falamos - classificagdo etaria, controle
parental, etc., etc., etc. -, existe uma série de outros elementos que precisam ser muito olhados.

E, finalmente asalide mental, que é 0 elemento que eu quero trazer. N&o é de hoje que agentejatem isso sendo discutido na
midia. E essafotografia, que eu sempre gosto de trazer nas minhas aulas, € afoto de umadas grandes big techslano Vale
do Silicio. Essafoto foi tirada as 3h15 da manha, mostrando exatamente 0 quanto que essas plataformas sdo atualizadas
a cada 24 horas, exatamente para que nds possamos de uma maneira ou de outra passar mais tempo conectados do que
o inicialmente planejado, principal mente as criancas que recebem os telefones ou os pré-adol escentes e adol escentes que
tém o seu préprio telefone celular.

Para ndo dizer que estamos trazendo s6 um elemento aqui do Brasil, agui € de uma revista importante e renomada |4
fora, mostrando, fazendo uma analogia do ser humano com um ratinho da famosa caixa de Skinner. Qual é a realidade
entdo? A realidade é mais ou menos esta: esse € um menino que acorda apds 16 dias de coma, e a primeira pergunta dele
€"Cadé o meu celular?'.

Vou trazer aqui, com autorizacdo dessa pessoa, hdo a identificando, um dos problemas que a gente passa a ter aqui
continuadamente.

(Procede-se a reproducao de audio.)
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O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - Ent&o, o que nds temos? Na verdade, problemas
continuos e alguns paises jadtomam ainiciativa. Esse é do U.S. Surgeon General...

(Soa a campainha.)

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - ... que seria o equivalente ao Ministério da Salde
de 1, trazendo preocupacdo e recomendacdes urgentes a respeito desse uso abrangente do ambiente digital. Da mesma
maneira que é reportado agora, recentemente, duas semanas atras, do Governo francés, pedindo urgentemente que sgjam
tomadas medidas protetivas e que olhem para a salide mental das nossas criangas. E, finalmente, no Reino Unido.

Ent&o, o que eu quero dizer com isso tudo? Quai s seriam os caminhos? Ndstemos umasérie de aspectos aserem analisados
e que poderiam, obviamente, compor ainda mais essa questdo do PL. Muitas vezes, nds sabemos que nossos filhos séo
expostos atodo momento e hd uma série de outras coisas que envolvem todo esse ambiente digital. Entdo, qual éaminha
proposta? Que dentro dessa grande ideia de legislagéo...

(Soa a campainha.)

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - ... que a gente pudesse criar programas de
educacdo para que pudéssemos evitar problemas de salide mental, para que esses jovens ndo cheguem |a no consultério
ou hos hospitais com 15, 18 e 20 anos com umavida arruinada. Outra: que essas plataformas digitais tivessem formas de
avaliar o efeito sob esse aspecto da salide mental, que, novamente, ndo € levado em consideracdo. E, obviamente, locais
também, dentro dessas grandes plataformas, que pudessem orientar e dar aspectos de coordenacéo e de - como € que eu
vou dizer? - orientacdo mesmo a respeito de tudo que pode trazer como os aspectos subjetivos.

Ent&o, o que eu quero dizer: é preciso agir.
SO paraterminar, eu quero fazer aqui a fala desse grande documento...
(Soa a campainha.)

O SR. CRISTIANO NABUCO DE ABREU (Por videoconferéncia.) - ... francés dessa comisséo. O que el esdizem? Que
a comissdo ficou chocada com tudo que € exposto as criangas na internet com o objetivo de controlé-las e de monetiza
las. E eles vao dizer que nés temos que fazer alguma coisa, porque: "A riqueza de uma nagdo € sua juventude [e conclui
Macron], anossa ndo estaavenda'.

Muito obrigado pela atencéo.

O SR. PRESIDENTE (Fl&vio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Muito bem. Agradeco,
Cristiano Nabuco de Abreu, psicdlogo clinico.

Quero lembrar atodos e todas que nos acompanham pelo Brasil que tudo que esta sendo exposto, dito e apresentado ficara
disponivel, porque, as vezes, € necessario rever, pensar, refletir a partir de umaexposi¢éo, fazer umareleitura. Entdo, tudo
isso ficara disponivel na paginada Comissio de Comunicago e Direito Digital. E porque, as vezes, agente escuta, escuta
e, de repente, no dia seguinte ou na semana seguinte: "N&o, mas escutel isso, vi aquilo, agui da para mudar a palavra,
0 paragrafo, o artigo".

Lucas, agora ndo tem erro, é vocé. Estd bom? Entdo, Lucas Borges de Carvalho - sgja muito bem-vindo -, Gerente de
Projetos do Gabinete da Diretora Miriam Wimmer da ANPD.

O SR. LUCASBORGESDE CARVALHO (Paraexpor.) - Boatarde, Senador.

Eu agradeco e peco descul pas também pel o pegqueno atraso, tive um pegqueno contratempo ali naentrada, mas o importante
€ que estamos aqui.

Quero cumprimentar também aqui todos os meus colegas, 0s colegas expositores e também a audiéncia que esta aqui
presente ou que nos assiste online.

Eu queriacomegar dizendo que este é um temaprioritério paraa ANPD. Eu traba ho 14 na assessoria do Conselho Diretor
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, que é o 0rgdo regulador e a autarquia responsdvel por regulamentar,
implementar e zelar pela protecéo de dados pessoais, por regulamentar a Lei Geral de Protegdo de Dados no pais, essa
lel que é relativamente recente, |4 se vao mais de cinco anos. A ANPD tem trés anos. Este tema, entdo, vem desde o
comego da atuacdo da ANPD.
E, mais especificamente, a gente comegou um estudo, que foi objeto de consulta publica, sobre um debate que havia
sobre a interpretagdo da lel, da aplicacdo da lei no que concerne as hipéteses legais, que so aguelas hipdteses que a
LGPD estabelece, permite, autoriza o tratamento de dados pessoais. Entéo, foi editado um enunciado, apds um processo
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de consulta piblica. E, naguele momento também, a gente percebeu que o tema era muito mais amplo e que a gente
deveria continuar na discusséo.

E isso foi incluido na nossa agenda regulatéria, especificamente deste biénio atual, que é 2023-2024, que € 0 Nosso
plangiamento de agdes de normatizacdo, de orientagdo, das agdes que a gente pretende concluir nesse periodo - iniciar e
concluir nesse periodo. O tema de crianca e adolescente estal& A gente, inclusive, neste momento, esté trabalhando com
este tema e deve em breve divulgar uma tomada de subsidios, que € uma consulta publica simplificada com perguntas,
gue € o inicio do processo que pode resultar no regulamento e, nesse caso, talvez mais provavelmente, um guia também
orientativo, que sdo formas também de regulagdo com que a ANPD tem atuado.

Também recentemente foi publicado um guia do legitimo interesse, que é uma dessas hipéteses legais, como eu falel,
em que a lel autoriza o tratamento de dados pessoais de crianga e adolescente. Tem um ponto especifico desse guia que
discute o melhor interesse, d4 orientacBes concretas para 0s agentes de tratamento, para agueles gue lidam com dados
pessoais sobre como lidar com essa hip6tese legal, com hip6tese bem abrangente.

Também, recentemente, h&d 0 nosso Mapa de Temas Prioritérios, que € o plangjamento dafiscalizac8o, que é aagendada
fiscalizacdo da ANPD, que € para 0s anos 2024 e 2025, ele é bianual. E um dos temas previstos € justamente: criancas
e adolescentes no ambiente digital.

A gente j4 tem alguns processos de fiscalizagdo em curso, em face de algumas plataformas, de uso de tecnologias em
relacdo a crianga e ao adolescente.

Isso é para dizer que a gente vé com muito bons olhos este debate aqui na Comissdo, no Senado, deste projeto de lei e
que, é claro, dadas as nossas competéncias ja existentes e da Lei Geral de Protegdo de Dados, a gente ja vem atuando e,
claro, acompanhando o debate aqui no Senado.

Eu destaco alguns pontos relevantes do PL.

Nas proéprias diretrizes e fundamentos, ha o melhor interesse da crianca e do adolescente e a privacidade por padréo - €
um indicativo que a proposta traz.

Ha discussdo sobre perfilamento e publicidade, que é aquela classificagdo das pessoas a partir dos seus dados pessoais, a
partir, as vezes até, vamos dizer assim, de interacfes que sdo feitas em redes sociais, por exemplo, pois vocé pode criar
um perfil sobre a pessoa e direcionar a publicidade, encaixé-la em determinados grupos. I1sso € um tema muito relevante
para a érea de protecao de dados, e apropria LGPD jaserefere aisso.

A verificagdo de idade é outro tema também que esta na pauta e que precisa ser debatido.

Também vem sendo debatido por autoridades de protecdo de dados em todo o mundo, eu diria, como conciliar ali
essa hecessaria protecdo de criancgas e adolescentes, ao mesmo tempo, também, sem coletar muitos dados, utilizando as
tecnologias disponiveis, nessa busca de, de algum modo, um certo equilibrio que se precisa encontrar no processo de
regulacdo, com vistas a proteger criancas e adolescentes no ambiente digital, mas, ao mesmo tempo também, sem inibir
0 desenvolvimento econdmico, ainovacdo e 0 uso dessas hovas tecnologias por criancas e adol escentes.

O consentimento é um tema muito relevante também trazido no PL que estanaLGPD. A propria LGPD jatraz também
alguns critérios e parametros que devem ser observados no consentimento.

Uma linha muito clara é a de empoderamento dos pais. Eu diria que isso estd muito associado com o que a LGPD fala,
de autodeterminagao informativa, que na verdade € essa possibilidade de ampliar o controle que o cidadao, que o titular
dos dados tem sobre os seus dados pessoais, hessaideia de vincular ali, por exemplo, as contas de criangas com a conta
dos pais e de criar mecanismos que permitam gue os pais possam controlar de forma mais efetiva 0 uso que criangas e
adolescentes tém de redes sociais e, enfim, aplicagdes de internet.

E h& as obrigacbes especificas dos controladores: mais transparéncia; a ideia de avaliagdo de riscos; salvaguardas
especificas para tratamento...

E claro que esses pontos aqui demandam um aprimoramento, e é por isso que estdo sendo realizadas agqui €ssas reunides,
mas a gente entende que sdo temas que so relevantes e que estdo na ordem do dia e entende que precisamos avancar
no debate, na regulamentac@o desses temas, sempre olhando para a legislag@o que j4 existe, para as autoridades que ja
estdo atuando, como no caso da ANPD.

Do ponto de vista mais especifico sobre o PL, eu diria que o0 nosso principal ponto - e isto ja foi entregue a assessoria
do Senador e a Secretaria agui da Comissao - € que, em alguns momentos, em alguns artigos, o PL atribui competéncias
ao Poder Executivo para regulamentar matérias que estdo relacionadas a protecéo de dados pessoais em matérias que
ja sdo de competéncia da ANPD em razdo do que estabelece a Lei Geral de Protecdo de Dados. Eu cito aqui alguns
exemplos: relatdrios de impacto, verificacdo deidade, consentimento. 1sso, anosso ver, geraum risco ali de sobreposicéo
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de competéncias, uma certa fragmentag&o regulatoria, e pode gerar questionamentos a agbes de fiscalizagdo da ANPD ja
em curso. E, por isso, eu mencionel que nds jatemos processos de normatizagdo, de orientacdo, de fiscalizagdo em curso.
Se alei atribuir essas competéncias a outro 6rgéo, isso pode gerar algum tipo de inseguranca juridica, sobreposi¢éo.

E se pode fragilizar a autonomia da ANPD. A ANPD é uma entidade autbnoma, que fiscaliza o proprio poder publico,
eisso pode criar, inclusive, um precedente para que, em relagdo a outros temas de protecdo de dados, competéncias que
sdo da ANPD - eventualmente, falando aqui por hipétese apenas - e que podem gerar algum tipo de conflito ou algum
tipo de incbmodo possam ser repassadas a outros 6rgdos. Entdo, a gente entende que € preciso fortalecer, na verdade, a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e ndo criar...

E é claro que néo é esse € o intuito da proposta, mas a gente traz essa avaliagdo aqui de ndo se criar uma inseguranca
juridica, ressaltando também que ndo ha... Naproposta que agentefez de alteragdo de texto, inclusive, agente entende que
ndo havicio deiniciativa, porque a proposta, na verdade, ndo inova e ndo estabel ece novas competéncias paraa ANPD.
Naverdade, todos os pontos em que a gente esta sugerindo que, em vez de referénciaao Poder Executivo, sejam atribuidas
referéncias a ANPD, sdo situagdes em que estamos nos referindo a protecéo de dados pessoais, que sdo matérias que ja
s8o de competéncia da ANPD. A gente tem precedentes no STF em relacdo a isso. Eu menciono ali a ADI 4.923, que
envolveu o caso da Anatel e da Ancine, e mais recentemente a ADI 6.696, do Banco Central, porque sdo situagBes em
gue vocé ndo esta inovando, ndo esta atribuindo novas competéncias, mas apenas dizendo ou refor¢cando competéncias
gue j& sdo, nesse caso, da propria ANPD, dado o previsto na LGPD.

Entao, esse eu diria que € 0 nosso ponto principal. E claro que os outros pontos que eu mencionei sio fundamentais e
essenciais, cComo ja mencionel, mas esse € um ponto que para a gente € - para usar uma paavra dificil - nevrdgico, um
ponto que é essencial para anossa discussao aqui.

Essa é também outra sugestéo de redacdo que a gente apresentou, incluir um artigo... Mais por uma quest&o técnico-
legidativatalvez, em vez deincluir artigos especificos em referénciaa ANPD, um artigo geral falando que a ANPD pode
editar normas complementares para regulamentar o dispositivo destalei no que toca, claro, a protecéo de dados pessoais
de criangas e adolescentes, 0 que ja € competéncia da propria ANPD, o que traria uma harmonia, vamos dizer assm, e
evitariaqual quer interpretacéo diversa ou qualquer insegurancajuridicaem relacdo a esse projeto, caso el e sgjaaprovado,
ealLGPD.

E o dltimo ponto que eu trago é que, em relacdo ao art. 14, que se refere ai as hipoteses legais...

(Soa a campainha.)

O SR. LUCASBORGESDE CARVALHO - ... agente esta de acordo com essa nova redago proposta e aprovada na
CCJ, porgue segue e reproduz, de certa forma, o enunciado da ANPD, que é uma stiimula administrativa, um enunciado,
no qual a ANPD fixou ainterpretacio sobre as hipoteses legais aplicadas ao tratamento de dados pessoais. E uma questio
um pouco mais técnica, mas é basicamente dizendo que.... e resolvendo uma controvérsia que haviaem relacéo a LGPD,
inclusive criando dividas ali, em relagéo ao tratamento de dados de criangas e adolescentes pelo poder publico. Foi onde
basi camente surgiu essacontrovérsia, porque, em algumas situagdes, o poder publico tratadados de criancas e adol escentes
sem o consentimento, por exemplo, porque é uma obrigacdo legal ou porque é necessério para uma execucdo de politicas
publicas, por exemplo.

Entao, essa é a discussdo prética envolvida nesse tema. E claro que € um tema bastante controverso, eu posso adiantar, por
isso que foi necessério editar 0 enunciado, mas, entdo, sobre aredacdo do art. 14, agente esta de acordo, porque reproduz
0 que a ANPD fixou administrativamente.

Eu fico por aqui e fico & disposi¢do, claro, para contribuir e continuar sempre contribuindo com a Comissdo e com o
Senador aqui.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Agradeco, Lucas Borges
de Carvaho, que é Gerente de Projetos do gabinete da Diretora Miriam Wimmer, da ANPD.

Eu quero s6 dizer aos participantes e atodos que nos acompanham que esta audiéncia publica, naverdade, tem o objetivo
de fazer um panorama, vamos dizer, do ponto de vista das institui¢cdes e entidades aqui representadas, mas nos teremos,
sem divida alguma, reunides inclusive individuais ou em pequeno grupo, assim também, de trabalho para apresentacéo
do relatério final. Quer dizer, eu sou Relator aqui nesta Comissao, e nés faremos isso também, como eu ja tive outras
reunides anteriormente nessa mesma direcéo.

Mas hoje temos uma panorémica, vamos dizer assim, sobre problemas, dificuldades, concordancias, discordancias, para
gue o melhor interesse da crianca e do adolescente prevaleca no final, sem iniciativas que impegam atividade, que
impecam trabalho ou com que a gente também possa interferir na vida das pessoas. Que o melhor interesse da crianga
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e do adolescente seja preservado. Qual é esse melhor interesse? E aquilo a que vamos chegar como conclus3o - ndo sO
nos aqui, mas a soci edade toda.

Muito bem. Passamos, em seguida, a palavraa Sra. Roberta Jacarandd, que € Head de Rel agbes Institucionais do Conselho
Digital do Brasil.

Com apalavra, Roberta.

A SRA. ROBERTA JACARANDA (Paraexpor.) - Boatarde.

Eu queria cumprimentar todos na pessoa do Senador Flavio Arns e agradecer a oportunidade de a gente estar aqui esta
tarde.

Eu sou Roberta Jacaranda. Eu sou Head de Relagdes Institucionais do Conselho Digital, que é uma entidade sem fins
lucrativos e sem afiliagdes partidérias, que coordena, estuda e representa o ecossistema dos aplicativos na internet. A
gente atua por meio de estudos e contribui na construgéo de politicas publicas que colaborem com umainternet segura,
responsével elivre.

Nesse sentido, agui a nossa colaboragdo com o PL 2.628 € no intuito de garantir que o objetivo de proteger criangas e
adolescentes no ambiente digital seja atingido por uma legislacéo clara e eficaz que ndo gere inseguranca juridica que
atorneinaplicavel.

Acho que, como primeiro ponto, a gente precisa falar aqui da necessidade de diferenciacdo de tratamento baseado na
maturidade. A gente acredita que os dois grupos, criancas e adol escentes, merecem protecdo, mas que, dadaali adistingéo
de experiéncia, deriscos e de graus de discernimento em relacdo ao uso do ambiente digital, col océ-los debaixo do mesmo
guarda-chuva pode ser um pouco inadequado.

A gente ndo fala sO na variagdo de experiéncia conforme a faixa etaria, mas também numa necessidade de abordagem
diferenciada de supervisdo, controle, orientagdo. Criangas, por exemplo, precisam de uma supervisdo mais intensa, mais
préxima. Adolescentes demandam um pouco mais de autonomia, mas precisam ser orientados em relacdo aos riscos e as
oportunidades do ambiente digital. A gente acredita que tratar esses dois grupos em capitul os diferentes dentro do projeto
delei talvez saumaformamais produtiva, porque aprépriaLGPD e 0 ECA fazem essadisting&o. Entdo, agente acredita
gue isso seria produtivo para o projeto de lei também.

E, nessa mesma seara, falando um pouquinho de controle e supervisdo parental, a gente também precisa trazer ali uma
disting&o entre controle, supervisio e orientagdo, porque sfo graus diferentes de intervengo. E importante oferecer para
os pais ferramentas efetivas, mas, a0 mesmo tempo, vocé precisa trazer um equilibrio para que esses controles ndo sgjam
excessivos no sentido de que ndo tragam aos pais uma falsa sensagdo de que, uma vez que vocé aperta aquele botdo,
0 problema esta resolvido e de que nem tragam para as préprias criangas e adolescentes um incentivo para que eles
tentem contornar esses controles. Ent&o, eu acho que essas ferramentas precisam ser adaptaveis, precisam ser flexiveis,
respeitando também a realidade de cada familia, porque a forma que eu acho que a minha familia pode usar a tecnologia
é diferente da forma como meu vizinho acha que as criangas e adolescentes podem usar atela. Acho que a gente precisa
ter esse olhar adaptativo também dessas ferramentas, e também saber que, para cadatipo de aplicativo, as vezes, amesma
ferramentando é bem-sucedida. V océ tem aplicativos de mensageriacom umaforma, vocétem aplicativos deredessociais
também com outras formas de supervisao e orientacdo. Ent&o, esse olhar também precisa ser posto.

Acho que o ponto dois - s80 SO cinco pontos, pessoal, ndo sdo quinze - € parafalar um pouco das mudancgas nas regras de
moderac&o de contelido. Lano art. 21 diz que as plataformas devem proceder aretirada de conteido que violadireitos de
criancas e adolescentes assim gque forem comunicadas do caréter ofensivo da publicacdo, independentemente de ordem
judicial. A nossa preocupagdo aqui € pelainexisténcia de umarestri¢do sobre quem pode denunciar ou de um processo de
averiguacdo dessa denuncia. Se a gente for falar um pouco de caréter ofensivo, acho que a mesma premissavale: aquilo
gue é ofensivo para mim € perfeitamente aceitédvel para 0 meu vizinho. A gente precisa ponderar o que é esse cardter
ofensivo, como é que a gente averigua essa denlincia para fazer essa remocao.

Como ponto trés, eu queriafaar da notificagdo de contelido sobre exploragéo sexual infantil. Aqui a gente sd pede uma
sugestdo: queali, dentro dessa necessidade de notificacdo e reporte sobre esses conteidos de exploragéo que ferem direitos
de criancgas e adol escentes, esse reporte possa ser feito de forma direta e indireta. E por que eu digo isso? Porque haum
protocolo que as plataformas adotam de informar o NCMEC, que é o Centro Nacional para Criancas Desaparecidas e
Exploradas. Esse centro fica nos Estados Unidos e tem um trabalho mundial de receber esses reportes e comunicar as
autoridades locais. Dessaforma, aqui, para o contexto do Brasil, 0 que agente evita? A gente evitaum conflito com o art.
241-B do ECA, que é sobre o armazenamento desses contetidos de criangas e adolescentes. Se a gente puder fazer esse
reporte, continuar fazendo esse reporte parao NCMEC, que tem um trabal ho bastante efetivo, também seria o ideal.
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E, por fim, dentro desse ponto, quero s citar que existe também uma outra questdo, que € sobre a notificagdo de todo
contetido a respeito de violagéo dos direitos de criancas e adolescentes para as autoridades listadas. A gente sO precisa
ver como equilibrar isso para que ndo haja uma perda de efetividade da agdo dessas autoridades, porque, sd para vocés
terem umaideia, por dia, sdo maisde 1 milh&o de contetidos removidos pela plataforma. Ent&o, como a gente repassa esse
contetido para as autoridades de forma que €elas consigam filtrar ou tenham uma infraestrutura para que essa notificacdo
sgja efetiva também é uma preocupagdo nossa.

O ponto quatro falaum pouquinho de perfilamento. O projeto traz aproibi¢éo do perfilamento para criangas e adol escentes.
Perfilamento nada mais é do que desenhar o perfil do usuario e trazer uma experiéncia personalizada para esse usuario.
No caso de criangas e adolescentes, os Unicos dados que sdo coletados séo idade e localizag&o. E por que esses dados sdo
importantes para a experiéncia desses usuérios, especificamente, nas plataformas? Para que eles ndo recebam contelido
inadequado afaixa etaria. Se vocé proibe o perfilamento, ele passa areceber um contetido baseado na ordem cronol égica
gue esse contelido chega. Ent&o, ndo ha uma filtragem para dizer o que vai chegar. E a questdo da localizagdo ainda
tem uma outra caracteristica particular, que €, por exemplo: se vocé sabe que aquele publico esta naquele local, entdo a
informac&o sobre campanhas de vacinag&o, a informagdo sobre matriculas nas escolas municipais consegue acancar o
publico certo. A medida que a gente ndo percebe, ndo tem essa visio dentro do meio digital, a gente ndo consegue fazer
com gue o contelido adequado chegue a criangas e adol escentes de acordo com afaixa etéria. Também, vocé ndo consegue
sugerir conteido educativo, entretenimento seguro, vocé ndo consegue fazer... vocé ndo tem uma visualizagéo de quem é
0 usuério. Ent&o, a gente recomenda uma abordagem equilibrada, com seguranca, claro, limitando e regulando de forma
flexivel. Parafechar os nossos pontos, € so trazer um destaque para a clareza dos termos. Acho que todalegislacéo... Isso
ndo se aplica sO a0 2.628, mas toda a legislagdo deve primar por conceitos objetivos que sgjam aplicados, passiveis de
aplicag@o sem gerar interpretactes subjetivas. A gente tem alguns termos dentro do texto, do PL, como, por exemplo,
"servicos de tecnol ogias que possam ser utilizados por criangas'. Como € que a gente define 0 que pode e 0 que néo pode
ser utilizado, nédo €? Por exemplo, "préticas injustas’. O que sdo préticas injustas para mim? O que sdo praticas injustas
para uma outra pessoa? Entdo, se a gente conseguir definir melhor esses termos e trazer uma clareza para esses termos,
alei vai ser muito melhor aplicada.

Para concluir - consegui, ainda esta em dois minutos -, a gente precisalembrar que atecnologiatem umaforgadindmicae
inovadoramuito grande. Ent8o, aslegislacfes precisam abrir um espago paraque essatecnol ogiase acomode e alegislacéo
ndo fique datada em t&o pouco tempo. Entéo, a gente precisa também ver como a gente faz isso dentro do projeto, paraa
gente acomodar o que vai vir de novo, eisso aqui continuar sendo aplicado para o novo, que € impossivel a gente prever,
mas a gente pode abrir espaco paraisso acontecer.

Se eu puder fazer mais um comentario é que varias questdes que estao sendo tuteladas nesse projeto ja sdo previstas ha
LGPD. Ent&o, a gente ndo vé muita necessidade de replicélas, porque acho que isso acaba gerando uma inseguranca
juridica - a gente segue isto aqui, a gente segue aquilo ali -, apoiando também o enunciado no n° 1 da ANPD.

Agradeco muito a participacdo e coloco o conselho a disposi¢ao da Comissdo, a disposicdo do Relator.
Muito obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/lPSB - PR) - Quero agradecer. Muito
objetiva, precisaemuito interessante. Eu vejo que o relatdrio aqui tem queter aparticipacao e convido vocés aparticiparem
dos desdobramentos também, para que a gente tenha um projeto de lei que possa ser apresentado para a Comissao dentro
das linhas também apontadas.

Com apalavraagoraa Sra. Lilian Manoela Monteiro Cintra de Melo, que é Secretaria de Direitos Digitais do Ministério
da Justica e Seguranca Publica.

A SRA. LILIAN MANOELA MONTEIRO CINTRA DE MELO (Paraexpor.) - Boa tarde a todas e todos. Comego
cumprimentando o Senador Flavio Arns, Presidente da audiéncia e Relator do PL 2.628. E um privilégio poder debater
o0 tema aqui, na audiéncia pdblica, e poder ouvir também as informacdes que ja foram trazidas até entdo. E muito
enriquecedor este debate, € muito importante a gente poder tratar desse tema com esse grau de profundidade e de
preocupacéo.

Eu dividi minhafala, primeiro, em uma primeira parte de contextualizac8o e da extrema relevancia e importanciado PL,
dado o contexto que agente tem hoje, e, numa segunda parte, maisvoltadamesmo ao proprio texto e alegislacdo aplicavel.

Entdo, com relagdo a contextualizagdo do uso da internet por crianca e adolescente no Brasil, eu tive acesso aos dados
e fiquei ainda mais convencida da relevancia de um espagco como este aqui hoje. Ent&o, globalmente, jovens sdo os que
mais acessam a internet. Esses sdo dados da organizacdo internacional, a OIT, de 2020, e, no Brasil, dados séo
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corroborados por informagfes do CGI, que mostram uma expansdo significativa de acessar ainternet entre 2006 e 2022,
atingindo quase toda a populagdo de crianca e adol escente.

O relatério do CGl.br se chama TIC Kids, e traz que, em 2022, 92% da populagdo brasileira, de 9 a 17 anos, no Brasil,
j& é usudria de internet. E, ai, agui acho que cabe também uma informac&o importante, do ponto de vista do nosso pais,
do Brasil, ser um pais em desenvolvimento com uma extrema desigualdade, que também acaba sendo ilustrada nesse
dado também, que, apesar de a gente ter 92% de criangas e adol escentes com acesso a internet, 1,2 milh&o de criancas e
adol escentes ndo tiveram acesso, Nos trés meses anteriores a pesquisa, € 941 mil nunca acessaram arede.

Ent&o, a0 mesmo tempo em que a gente tem um lado da populagdo extremamente conectada, a gente tem uma outra
esquecida, e, se agente ndo prestar aten¢do a esta, para ter uma conexdo, uma conectividade significativa, a gente corre
0 risco de perpetuar padrdes de desigual dade de pobreza, que sdo muito perversos.

E, ai, acho que uma outra quest&o relacionada aos desafios de conectividade e ao proprio uso dainternet € que, de acordo
com esses dados do TIC Kids, em 2022, 22% dos usuarios de internet de 9 a 17 anos ficaram sem internet por falta de
crédito, o que mostra que esse acesso € basicamente por celulares, um acesso mobile, e que ele é bastante precario. Entéo,
aqui... Até, inclusive, elesindicam que, desses usudrios, havia uma prevaléncianas classes D e E.

E, al, um outro ponto, que nos leva a uma preocupacdo e que o PL enderega de uma forma bastante significativa, é que
anossa principal preocupagdo esta nesses aparelhos méveis, que podem ser celulares, tablets, que estdo sempre & méo,
ali, e estudos internacionais ja mostram uma tendéncia a, de fato, haver um incentivo a um certo vicio no uso desse tipo
de aparelho.

E, ai, eu trago um outro dado, que & mais de 80% dos usuarios da rede, entre 9 e 17 anos, usaram esses dispositivos para
ouvir musica, assistir avideo e enviar mensagens instantaneas. Entdo, eu acredito que, com relacdo ao tipo de plataforma
e ao tipo de conteldo, temos até uma certa facilidade de enderecar alguns desafios, porque a gente consegue identificar
exatamente onde est4 o risco.

E al, por fim, um outro dado que eu acho extremamente relevante, também de 2022, € que 86% dos usuérios também
de 9 a 17 anos tinham perfil em redes sociais, e isso é bastante importante, porque, muitas vezes, o que é dito é que ndo
€ possivel ter redes sociais, considerando os termos de uso de plataformas, e, na verdade, o que a gente vé é que existe
sim esse uso, e até a propria pesquisa mostra um destaque para 0 WhatsApp, Instagram e TikTok. Entdo, eu acho que €
importante também a gente ter esse mapeamento, para a gente poder enderecar também essas questdes e poder dialogar
com esses atores, para a gente encontrar possiveis solucdes, e ai 0 PL traz algumas solugdes que sdo bastante inovadoras
e relevantes também.

E, ai, eu acho que uma coisa extremamente importante, indo para a segunda parte da minha fala, é que, além de a gente
ter essa discussdo que estd aqui hoje pautada, a gente tem um marco regulatério extremamente relevante e muito sélido.
Acredito que temos mais de 30 anos de discussao, com a prépria Constituicdo Federal, no art. 227, estabelecendo uma
prioridade absoluta na garantia dos direitos das criancas; temos essa importancia também de uma doutrina da protecéo
integral e do principio da prioridade absol uta nas politicas publicas e nas agdes governamentais. E, dentro dessa visao de
um didlogo das fontes, de a gente também ter outros caminhos possiveis, a gente tem o proprio ECA, a prépria LGPD,
como foi trazido agui, e 0 Cadigo de Defesa do Consumidor, que sdo arcaboucos robustos de implementacdo de uma
protecdo legal, que também incluem crianca e adol escente e que trazem um aprendizado relevante paralevarmos também
parao ambiente digital.

E ai, do ponto de vista internacional, algumas discussdes também tém sido desenvolvidas e acabam nos influenciando
de alguma forma. E eu queria dar énfase a Convencdo, ao Comentério 25, sobre os direitos da crianga em relagdo ao
ambientedigital, quefoi elaborado pelo Comité dos Direitos da Criangcada ONU e que estabel ece regras orientativas para
aaplicacdo da convencdo sobre os direitos da crianca no ambiente digital. Ent&o, aqui também acredito que a experiéncia
estrangeira possa nos gjudar também a aprofundar esse debate.

Eu entendo que, com relacdo aos desafios que estdo a nossa frente, temos algumas questdes importantes de serem
ponderadas. Embora criangas e adolescentes sgjam usuarios, e os dados que eu trouxe agui mostram que €eles estdo na
internet, nesse ecossistema virtual, a maioria dessas tecnologias e plataformas digitais ndo foram desenhadas, elas ndo
foram projetadas, desenvolvidas para criangas, elas sdo tecnologias de uso geral. Entdo seria extremamente importante
também, e ai o projeto de lei vem com essa diretriz, pensar esse desenvolvimento - no jargéo do pessoal da area usamos
o by design -, naprépria criagéo, no proprio desenvolvimento dessas aplicagdes, ter essa preocupacado desde o inicio com
acrianca e o adolescente que tem acesso a essa tecnologia.

Eu vou seguir um pouco mais rgpido aqui por causa do tempo
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Eu aqui corroboro as preocupagdes trazidas e enderegadas no PL, e trago também com relagdo as questfes que tratam de
avaliagdo, de mitigagdo, de prestacéo de contas, de transparéncia sobre os riscos do produto e do servico. E acredito que
aqui, inclusive, esse arcaboucgo sobre o qual eu comentei, como o Cédigo de Defesa do Consumidor, tem umaimportante
jurisprudéncia que nos mostra que é possivel, sim, seguir esse caminho.

E ai acho que, por fim, sd paraencerrar minhafala, esses sdo importantes passos que sdo seguidos, que estamos seguindo
hoje, e essaaudiénciapublicamostraessarel evancia, e que estéo dentro de um ecossi stemaum pouco maior, Ndo encerram
o desafio. Entdo, até do ponto de vista do Governo, temos tratado da protecéo da crianca. Recentemente criamos 0 Snave,
gue € um sistema que busca a protegdo das criangas no ambiente escolar, e estamos também discutindo agora um guia
para o uso de telas, um guia de melhores préticas para que pais, responsaveis, possam também saber enderecar e saber
também utilizar esses mecanismos de controle parental que estdo as vezes disponiveis, mas que ndo sao de féacil acesso,
enfim, de facil compreensdo.

(Soa a campainha.)

A SRA. LILIAN MANOELA MONTEIRO CINTRA DE MELO - Ent3o, encerro a minha fala agradecendo esse
espaco para poder contribuir e me colocando a disposicdo para continuar contribuindo para esse debate.

Muito obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Nés agradecemos a
voceé pela participagdo, Lilian Manoela Monteiro Cintrade Melo, Secretéria de Direitos Digitais do Ministério da Justica
e Seguranca Piblica.

V amos continuar acompanhando na sequéncia também e colaborando.

Muito bom.

Passamos, em seguida, remotamente, para o Sr. Gustavo Silveira Borges, Professor da Unesc e Diretor-Executivo do
LabSul. (Pausa.)

Esta conectado?

O SR. GUSTAVO SILVEIRA BORGES (Para expor. Por videoconferéncia.) - Boatarde atodos e atodas.
Quero cumprimentar atodos na pessoa do Senador Flavio.

Eu sou professor de mestrado em Direitos Humanos na Universidade do Extremo Sul Catarinense e também Diretor-
Executivo do Laboratério de Direitos Humanos e Novas Tecnologias (LabSul), uma associagéo civil sem fins lucrativos
gue é comprometida com pesquisas e agles para o enfrentamento desses desafios éticos e juridicos das novas tecnol ogias.

Entdo, a nossa colaboragdo, nesta audiéncia publica, vai ser apresentada basicamente em seis pontos.

Primeiramente, eu quero saudar aimportanciado debate e da necessidade de uma legislacdo brasileira que possa of erecer
protecdo ascriangas e aos adol escentes nesse ambi ente, Nos parece que haavangos muito importantes. Haa gumas questdes
gue sdo estruturantes para se pensar na protecao das criangas e dos adol escentes envolvendo a privacidade, a seguranca
€ 0 bem-estar dos usuarios, e o PL traz boas indicagdes.

A discussdo inicial com a sociedade civil e o aprofundamento da equipe dos Srs. Senadores permitiu melhorias e nés
vamos citar, dentre elas, a absor¢do de direitos e interesses previstos com o Comité dos Direitos da Crianca da ONU e
o direcionamento dado a tutela da protecéo de dados pessoais. Entdo, houve um caminhar muito importante, no entanto,
temos a gumas preocupagdes que podem, em nosso ponto de vista, gerar alguns efeitos indesejados ou mesmo criar algum
ambiente de inseguranca juridica.

Acho gue esse ambiente e esse espaco da audiéncia publica ocorre justamente para verificar se o texto estd no rumo
adequado e as correcdes que precisam ser feitas, 0s gjustes, para que o PL sgja, alei, eficiente e garanta uma protecéo
efetiva.

Ent&o, o primeiro ponto que me parece, e gostaria de compartilhar, € a questdo terminol dgica. Ha a necessidade de uma
releitura e alguns gjustes redacionais, sobretudo nos arts. 1°, 52, 10°, 15° e 16° O tempo ndo vai me permitir entrar
detalhadamente, mas vou exemplificar no intuito de buscar um alinhamento do texto legislativo com a realidade técnica
e operacional dos fornecedores de servico e produtos datecnologia dainformagéo. Entéo, ha alguns trechos que parecem
ser importantes, o préprio art. 1°, e me parece que, quando se tentaagrupar o mesmo tratamento juridico topograficamente
em relacdo a criancas e adol escentes, 0 meu ponto de vista, sem levar em conta as diferencas em relagdo a exposicéo dos
diversos graus de risco, a prépria vul nerabilidade, a autonomia, a autodeterminagéo, é necesséria umarevisdo justamente
paratornar alegislagdo mais eficaz e operaciona e salvaguardar as peculiaridades.
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No quetange ao controleparental, o art. 9°, muito emborao termo sejaum termo discutido - e eu gostariade aprofundar aqui
um pouco mais-, as criangas e adol escentes vivem momentos bi opsi cossoci ais distintos: ha diferencas de desenvol vimento
cognitivo, de sociabilidade, de independéncia, de autoconsciéncia. Parece que as criangas vivem um periodo de formagéo
da personalidade, as percepgdes sensoriais sG0 muito mais agucadas, enquanto os adolescentes tém j& alguns tragos de
personalidades formados. Entdo, nds propomos uma adequacdo e um olhar diferenciado em relacéo a essas condicdes -
gue sdo condicdes biopsicossociais mesmo -, que devem ser levadas em conta.

Segundo ponto, no intuito mesmo de contribuir, até pelas nossas atividades na sociedade civil, em academia, pesquisa e
no mestrado de direitos humanos, o dever de cuidado do art. 5° tem que ser explicitado, me parece ai uma clausula aberta,
um conceito juridico indeterminado, uma linguagem que pode gerar imprecisdes. Nos temos ai uma série de trabalhos
junto ao Poder Judiciario e nés verificamos que, cada vez mais, as pesquisas € necessaria uma previsio nessas questdes
mai s especificas, evitando lacunas e imprecisdes que podem gerar, em diversas esferas, consequéncias. Entdo me parece
que ai seria uma sugest&o.

Outro ponto que merece para nds uma andlise é no que tange a obrigatoriedade genérica de se informar delitos as demais
autoridades - ha uma mencéo, ndo €? Portanto, isso pode, no nosso ponto de vista, gerar ai uma capilaridade, inclusive
uma certa desordem informacional e até, por via de consequéncia, uma inagdo. NOs temos que proporcionar um fluxo
mais direto com os érgéos competentes, que tém atribui¢do para andlise dessas questdes, e ndo pulverizar isso de maneira
ando encaminhar para quem tem ali atribuicao.

Eu quero finalizar evidenciando que o PL tem iniimeros contelidos meritérios. Acho que 0 momento aqui € justamente de
aparar asarestas, debater questdes que precisam de um maior aprofundamento; entdo, necessidade de umadiferenciagéo de
abordagem de deveresimpostos a criancas e adol escentes, umamaior clareza e precisdo em relacdo a aguns dispositivos
e também essa revisdo das multiplas notificagbes compulsdrias, de modo a poder causar algum tipo de conflito.

Desse modo, nés agradecemos pel o convite e nos colocamos a disposi¢ao pelo LabSul e também em nome daUnesc, para
a contribuicdo de um ambiente online seguro, confiavel, responsdvel para as nossas criangas e para nossos adol escentes.

Ent&o, muito obrigado, Relator.
Devolvo apaavra.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Agradeco ao Gustavo
Silveira Borges, Professor da Unesc e Diretor-Executivo do LabSul.

Passo em seguida a palavraao Sr. Thiago Tavares, aqui presente, Presidente da SaferNet Brasil.

O SR. THIAGO TAVARES (Para expor.) - Muito obrigado, Senador Flavio Arns, Presidente desta Comissdo de
Comunicacdo e Direito Digital, na pessoa de quem eu cumprimento todos os presentes neste téo qualificado forum de
discussdo que acontece, Senador, como jafoi lembrado nesta audi éncia, numa semanamuito emblemética, que € asemana
em que se celebra, se rememora, 0 18 de maio, que é o dia nacional de enfrentamento a violéncia sexual contra criancas
e adol escentes.

E, para este nosso debate de hoje, eu queria focar em trés pontos, acatando a sugestdo de V. Exa. de me ater aos dez
minutos e também fazer um overview sobre os aspectos mais relevantes e deixar as contribuicdes pontuais de redacéo,
guestdes mai s especificas para um segundo momento.

O primeiro ponto diz respeito a verificagdo de idade. Essa € uma provisao que consta especialmente do 8§3° do art. 16, do
Capitulo VI do projeto de lei substitutivo e que aborda especificamente as redes sociais.

Esse € um dos desafios mais relevantes hoje em dia. O Parlamento europeu tem um documento, que eu vou disponibilizar
paraaComissao - € um documento elaborado que seria equivalente a Consultoria L egislativado Senado, s6 que no ambito
do Parlamento europeu -, com uma série de estudos sobre técnicas e métodos de verificagdo de idade. Existem vérios
meétodos que podem ser utilizados e que podem ser mais ou menos eficazes em relagao a esse objetivo. E o projeto, embora
traga provisdo, ndo diz como, ele apenas diz que os provedores de redes sociais deverdo aprimorar continuamente
seus mecanismos de verificac8o de idade paraidentificar contas operadas por criangas.

Essa provisdo, no meu entendimento, por ser extremamente genérica, pode ser de dificil aplicacéo ou pode ser facilmente
ignorada. Ent&o, a minha sugestdo é de que fossem aprofundados os estudos em rel agéo a esses documentos de referéncia.
Inclusive houve uma clpula agora na Inglaterra, em abril, no més passado, em que se aprovou um communiqué, um
comunicado, aprovado por 700 instituicdes do setor publico, do setor privado; ou sgja, as grandes empresas também
participaram desse processo e validaram o resultado final do documento aprovado - a comunidade técnica, comunidade
académica e as organizagdes da sociedade civil.
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E um documento robusto, lastreado em documentos internacionais, da Convencéo dos Direitos da Crianca, das Nagdes
Unidas, dos protocolos facultativos existentes, outras convencBes multilaterais como a Convengdo de Lanzarote, do
conselho europeu, e outros marcos juridicos de referéncia que sdo considerados estado da arte em termos de protecéo
a criancgas e adolescentes. Entdo, eu acho que esse §3° mereceria ser revisitado para que ele tivesse um pouco mais de
detalhamento, de modo que el e sgjaefetivamente aplicado e sgja... Queavontade do | egislador sejaefetivamente cumprida.

Ainda sobre esse art. 16, eu fariaum comentario em relagéo ao escopo, porque esse é um desafio que transcende as redes
sociais. Aplicativos de diversos jogos, games e outros, também precisam verificar a idade do usuario. Um terco, jafoi
dito aqui, um terco dos usuarios de internet no Brasil, um em cada trés é crianca e adolescente, tem entre 9 e 17 anos de
idade, segundo dados no Cetic.br, como bem lembrou a Secretéria Lilian. E hoje um device como esse ndo tem 2, 3, 4
aplicativos instalados, tem 50, 70, as vezes 100 aplicativos instalados. Entdo, por que restringir o alcance da lei apenas
a3, 4, 5 empresas?

O DSA europeu ndo fez isso. O escopo do DSA europeu hoje fala em 10 mil empresas que estariam dentro do DSA
europeu. Dessas 10 mil, 20 foram designadas o que eles chamam de VLOPs (Very Large Online Platforms), ou seja,
plataformas muito grandes, que tém mais de 45 milh8es de usuérios na Unido Europeia, que seria correspondente a 10%
da populacdo. E as outras 9.980 sdo empresas com menos de 45 milhdes de usuarios, mas que também tém algum tipo de
obrigacéo em relagdo a transparéncia, em relacdo ao dever de cuidado, que ndo é uma jabuticaba brasileira. Esse duty of
care estaprevisto no DSA europeu, nalegislacdo do Reino Unido e em varias outras|eis consideradas modelo hojeem dia
O segundo ponto é em relagdo ainteligéncia artificial. O projeto ndo menciona e ndo dialoga com os desafios que estdo
colocados, sobretudo com aintensificagdo da inteligéncia artificial generativa. Eu sei que esse € um tema que € objeto
de um projeto de lei especifico que esta tramitando agui no Senado, mas ha uma intersegdo e como esse projeto procura
trabalhar o foco de crianca e adolescente, o mel hor interesse da crianca, e procura se dedicar ao melhor interesse da crianga
e atingir esse objetivo, me parece que essa interlocucdo com o projeto sobre inteligéncia artificial seria benéfica nesse
sentido.

E a evidéncia disso € o proprio marco europeu de inteligéncia artificial, que, ndo s6 no Anexo Il, que lista as ofensas
criminais, mas também nos Recitais n°s 9, 28, 42 e 48 também mencionam direitos de criancas e adolescentes no ambito
do marco legal e o impacto que ainteligéncia artificial tera na efetivacdo desses direitos.

Entdo, algum estudo e algum trabalho em relacdo a isso me parece que seriam desgjdveis, sobretudo quando a gente
volta ainda para o aspecto da exploragéo sexual, e a gente vé a proliferacéo de aplicativos de geracéo de nudes que estéo
circulando ai. No estado de V. Exa. mesmo houve vérios casos de col égios publicos e privados, mas ndo sb no seu estado,
isso € um fendmeno que esta acontecendo no Brasil inteiro: alunos usando aplicativos de inteligénciaartificial generativa
gue estdo disponiveis no mercado, alguns cobrando precos maédicos de US$9 por assinatura, que permite vocé gerar uma
imagem de nudez a partir de umafoto comum. E sio imagens ultrarrealistas, imagens que, asvezes, édificil dediferenciar
aolho nu se se trata ou ndo de uma fasificagdo de uma imagem manipulada, de umaimagem sintética. Ent&o esse tipo
de tecnologia nédo pode ser benéfico. Eu ndo consigo enxergar beneficio em uma tecnologia que é colocada no mercado
com essa finalidade e com esse objetivo.

Ent&o quetipo de regramento agente vai estabel ecer? Esse tipo de debate... me parece que essaintersecéo é relevante. Da
mesma forma a producdo de imagens de abuso sexual infantil, usando técnicas como o stable diffusion, por exemplo, que
permite que vocé consiga, apartir de datasets, criar imagens, novas imagens em escalaindustrial e vender essas imagens,
porgue had um interesse comercial, inclusive na venda desse tipo de contelido e desse tipo de tecnologia, enfim, navegar
num ambiente ndo regulado ou muito pouco regulado.

E, por fim, o art. 19 e 0 art. 20 que falam de questdes de reporte a autoridades. O dever de reportar € uma previséo legal
gue existe nos Estados Unidos, mas existe também em 32 paises, inclusive em muitos paises africanos. O desafio que esta
colocado - um debate que ndo foi enfrentado ainda - é sobre atribuicéo e competéncia.

(Soa a campainha.)
O SR. THIAGO TAVARES - Entdo quem tem atribuicdo para instaurar a investigacdo, quem tem competéncia para
conduzir essainvestigaco, parainvestigar, oferecer dentincia, processar, etc.? E um debate.

Existem estruturas ja existentes. A Policia Federal tem feito um trabalho excepcional. Ontem mesmo estive la assinando
o0 memorando de entendimento com a Policia Federa e fiquei absolutamente impressionado com os niimeros da Diretoria
de Combate a Crimes Cibernéticos da Policia Federal: do ano passado para c4, foram mais de mil operagdes deflagradas
no Brasil para aidentificag8o de agressores sexuais - mais de 200 criangas foram salvas das situagdes de abuso, foram

16/29



Reunido de: 14/05/2024 Notas Taquigréficas - Comissdes SENADO FEDERAL

resgatadas das situagtes de abuso aqui no Brasil! E isso a partir de reportes que vém do NCM EC, mas também de outras
fontes.

O Ciberlab do Ministério da Justica também tem uma equi pe que tem feito um trabalho silencioso, muitas vezes, mas de
extrema valia em relagdo, sobretudo, a prevencdo aos atagques as escolas...

(Soa a campainha.)

O SR. THIAGO TAVARES- ... etambém nainvestigacdo de outros crimes. E o Ministério Plblico; s a Procuradoria
da Replblica em S&o Paulo instaurou no ano passado 501 procedimentos de investigagdo criminal. E mais de um por
dia, Senador. E isso tudo é feito de maneira colaborativa entre ndo sd os érgdos publicos, mas também as empresas
gue encaminham reportes a0 NCMEC, que disponibiliza esses reportes para autoridades brasileiras, também através da
popul ag&o.

O cidad&o que esta nos assistindo e que encontra esse tipo de conteido nainternet faz uma dentincia andnima em um dos
canais existentes no pais - a SaferNet € um deles, que recebe e processa denincias de violagdes a direitos humanos na
internet, sobretudo, imagens de abuso sexual infantil.

Entdo, eu acho que o meu tempo encerrou, mas eu acho que copiar literalmente o modelo do NCMEC no Brasil ndo é
factivel.

(Soa a campainha.)

O SR. THIAGO TAVARES - Nem a Europa conseguiu fazer isso. Eles tém um orgamento de US$65 milhGes por ano,
dos quais US$45 milhdes vém do Departamento de Justica americano e os outros US$20 milhGes do setor privado. O
orcamento anual do NCMEC é superior atodaaexecucdo orcamentériado Ministério de Direitos Humanos e daCidadania
no Brasil, paraseter umaideia. E ainda que se replicasse isso, e essa ndo seria certamente a melhor alocacdo do recurso
publico, noés teriamos redundancia, redundancia de informacfes, porque o0 que vai para la também viria para c, e com
uma diferenca: os Estados Unidos é um grande hosting, ou sgja, boa parte da infraestrutura da internet estala - 1,5 mil
empresas reportam paraaNCMEC - e, aqui no Brasil, nés ndo temos grandes infraestruturas de hospedagem de contetido
aqui, sem falar - e ndo hd mais tempo - de outros critérios que sdo usados para mensurar esse tipo de fenbmeno, como
0 consumo, como a producdo e também os locais de compra e venda, de upload desse tipo de contelido. Mas esse é um
debate que pode ser aprofundado em outro momento.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Agradego ao Thiago
Tavares, Presidente da SaferNet Brasil.

Eu s6 quero dizer, da minha parte, estou apreciando muito as apresentagdes. A gente vé que é um grupo altamente
especializado na area e as contribuicdes, sem divida alguma, além de serem levadas em conta, agente continuar... Apesar
de ser mais uma visao panorémica, como havia dito, havera oportunidade de nos aprofundarmos também. Mas foi um
prazer escuta-lo também.

Com apaavra, o Sr. Rafael OliveiraLeite, especialista

O SR.RAFAEL OLIVEIRA LEITE (Paraexpor.) - Boatarde atodos. Boatarde, Senador Flavio Arns- aquem eu dirijo
meu agradecimento por estar conduzindo esta audiéncia - e a todos os presentes pelas apresentagtes muito informativas.

Meu nome é Rafael Leite, sou pesquisador associado a uma série de centros de estudo e think tanks no Brasil e no
exterior e trabalho contribuindo com debate publico, organizando evidéncias que contribuem para melhorar a discussdo
e a elaboracéo de politicas publicas em diversas &reas.

Hoje, diferentemente dos meus colegas, eu ndo vou fazer comentarios especificos sobre o PL, mas apresentar alguns
highlights, alguns pontos de destaque de um relatério que eu elaborei em janeiro deste ano sobre quais sdo as evidéncias
disponiveis, aliteratura disponivel, sobre o impacto do uso de redes sociais na salide mental de jovens e adolescentes com
aintengéo de contribuir com o debate baseado em evidéncias.

S6 um minuto. Agorafoi. Obrigado.
Ent&o, o objetivo da minha apresentacdo vai ser apresentar os principais destaques deste estudo que eu elaborei, que na

realidade ndo é um estudo inédito, mas uma compilacdo de estudos disponiveis nainternet, estudos de altarelevancia, que
analisam o impacto do uso de redes sociais ha sallde mental de jovens e adolescentes.

O objetivo desse estudo foi tentar evitar a escolha seletiva de estudos que apontem para uma situacéo, que apontem de
maneira especifica para um resultado ou outro, porque a literatura disponivel sobre o assunto é vasta.
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Hoje o uso de redes sociais por parte dos jovens € umarealidade, e existem tantos beneficios quanto riscos associados ao
uso dasredes sociais por jovens adolescentes. Entéo éimportante fazer umaavaliagdo integral das evidéncias disponiveis,
até para que o debate sgja feito com base em um conjunto robusto de evidéncias.

O estudo inclui andlise de oito metanalises, que sdo conjuntos de andlisesdaliteraturaerevisdes sisteméti cas que, somadas,
relinem mais de mil estudos sobre 0 assunto e que contribuem com esse debate, trazendo algumas evidéncias interessantes
sobre onde esta a literatura sobre esse assunto hoje em dia.

E evidente, como diversos dos presentes apontaram, que existem efeitos negativos e positivos do uso de redes sociais na
salide mental de jovens adolescentes. Alguns estudos apontam para os potenciai s usos detrimentérios do uso excessivo de
redes sociais com efeitos como depressdo, ansiedade, mas também existem estudos que apontam para efeitos positivos do
uso de redes sociais, especialmente interaces positivas por jovens e adolescentes.

O que a literatura aponta, de acordo com as revisdes de literatura disponiveis mais relevantes, sdo que os resultados
s80 mistos. Ent8o existem associagBes inconsistentes entre o0 uso de redes sociais e o efeito na salide mental de jovens
adolescentes. As definicBes, as metodologias aplicadas pelos estudos variam muito e é muito dificil estabelecer a
casualidade entre o uso de redes sociais e os efeitos del etérios na salide mental, porque diversos outros fatores afetam a
salide mental dos jovens e adolescentes e € dificil estabelecer umarelacdo de casualidade em diversos casos.

Entdo o que a literatura aponta, de maneira geral, € que sd0 necessarios mais estudos, sobretudo estudos longitudinais,
gue sdo estudos que acompanham jovens e adolescentes no uso de redes sociais através do tempo. E também estudos
experimentai s que usam grupos de controle paraidentificar se, de fato, o uso de redes sociais é o fator determinante para
diversos problemas de salide mental que os jovens tém apresentado nos Ultimos anos.

O que a gente identificou nesse estudo € que existem pelo menos 15 fatores que modulam o efeito das redes sociais na
saide mental dosjovens e adolescentes. E esses fatores incluem desde a qualidade do sono, o tipo de suporte socia online
gue os jovens sdo capazes de obter no uso das redes sociais, o tipo de identidade que eles expressam ao usar as redes
sociais, afrequénciado uso, aexposi¢éo ao contetido sensivel, que variamuito de acordo com aplataforma, aautoeficécia,
0u Sgja, a capacidade do jovem de tentar conduzir a forma como ele mesmo interpreta o que acontece em sua vida, o
ambiente familiar. Entdo, muitas vezes, as questdes rel acionadas a problemas de sallde mental estdo associadas ao fato de
as familias serem desestruturadas, e é dificil estabel ecer umarelagdo disso com o uso das redes sociais em muitos casos.

A orientag@o sexua dos jovens, a diversidade de atividades no uso durante o uso das redes sociais. Entéo existe o uso
ativo de redes sociais, no qual o jovem pode se expressar ativamente utilizando a plataforma e assim poder estabel ecer,
ter a oportunidade de desenvolver sua propria personalidade, desenvolver sua propria capacidade de expressdo e tem o
Uso passivo, no qual o jovem, passivamente, simplesmente consome o contelido que é exposto nas redes sociais.

Entdo existem diversas formas de usar essas redes sociais, € 0 que a gente viu € que, de fato, a regulamentagéo pode,
sim, contribuir para que os jovens ndo tenham acesso a contelidos inadequados, pode, potencialmente, reduzir riscos
relacionados a salide mental, mas, como outros colegas indicaram, inclusive, existem dificul dades técnicas relacionadas
averificacdo de idade, existe um potencial risco de impacto na liberdade de expressdo dos jovens g, claro, também um
risco a privacidade desses mesmos Usudrios.

Ent&o, de maneirageral, o que aliteraturaapontaem diversos estudos € que é necessario estabel ecer medidas para proteger
osjovens durante o uso de redes sociais, mas, sobretudo, educacdo digital paraque 0s jovens possam usar asredes sociais
de maneira informada e colaboracéo entre os diversos stakeholders - governo, sociedade civil, familias, empresas de
tecnologia, produtores de contelido - para que o uso das redes sociais possa ser mediado e possa ser mais saudavel de
maneirageral, o que é algo quetem acontecido. Ent&o, o préprio Ministério da Justicacriou umaplataformacom o objetivo
defacilitar 0 acesso para pais sobre medidas que estdo sendo tomadas pelas proprias plataformas para contribuir paraum
uso mais saudavel das redes sociais pelos jovens e adolescentes.

Ent8o, de maneira geral, com base nessa revisdo de literatura, as recomendacdes vao no sentido de identificar que as
evidéncias sdo inconsistentes. Entdo, é necessario que mais pesquisas sejam feitas para identificar o impacto direto do
uso das redes sociais em determinados contextos. Entdo, existe uma miriade de fatores que contribuem para o estado de
salide mental dos jovens, e arede socia € apenas um desses fatores, e outros fatores, como a realizagdo de exercicios,
ambiente familiar, ser vitima de bullying em um ambiente escolar, sGo elementos que podem afetar a salide mental, que
nado, necessariamente, estéo relacionados ao uso de redes sociais, mas que podem ser piorados ou melhorados de acordo
com 0 uso: investimento em literacia digital, a educacdo familiar, 0 envolvimento dos pais e tutores, a promocdo do
desenvolvimento de ferramentas pelas plataformas e a ajuda precoce nos casos de criangas que tém problemas de salide
mental mais graves, que é uma responsabilidade do sistema de salde.
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Para concluir, também, como alguns dos meus colegas citaram, adiferenciacdo do tratamento legal baseado namaturidade
do usuério, que édiferenciar osjovens e adol escentes que tém rel aces diferentes com asredes sociai s, poistém maturidade
psicol6gica diferente para lidar com as informacées que eles acessam.

Ent&o, de maneira geral, a conclusdo que essa metarrevisdo de literatura contribui para esse debate é que existem 15
fatores, pelo menos, que modulam o impacto das redes sociais na salide mental dos jovens e adolescentes, e é preciso
entender com maior clareza quais sao esses fatores e como esses fatores influenciam o uso das redes sociais para que a
regulacdo sgjamais efetiva. Ent&o, sdo necessérias mais e melhores evidéncias, estudos de longo prazo, investimento nos
estudos por parte das autoridades e, por fim, reforcar o papel das familias, comunidades e das préprias plataformas, e
muitas ja estdo ativamente envolvidas na criacdo de ferramentas para contribuir para o uso saudavel de redes sociais.

Eu vou circular essarevisdo de literatura entre os membros desta Comiss@o assim que terminar minha apresentacéo para
feedbacks, comentarios.

Agradego muito a oportunidade.
Obrigado, Senador.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Agradecemos a voceé -
permita-me chamé-lo assim também - Rafael Oliveira Leite, especialista e pesquisador da area.

Ent&o, é muito importante, e lembro paratodos e todas que nos acompanham que o assunto é mundial, global, complexo,
e sobre el e nés temos que nos debrucar, ndo sd 0 Senado ou Camara dos Deputados, mas como sociedade, buscarmos 0s
caminhos para abordarmos de maneira adequada a questéo.

Passo a seguir apalavra a Sra. Carla Rodrigues, remotamente, que é Coordenadora do Data Privacy Brasil.
A SRA. CARLA RODRIGUES (Por videoconferéncia.) - Esta me ouvindo, Senador?
O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - 1 sso, estamos escutando.

A SRA. CARLA RODRIGUES (Para expor. Por videoconferéncia.) - Otimo. Boa tarde a todos e todas, especialmente
a0 Senador.

Meu nome é Carla Rodrigues, sou Coordenadora da &rea de Plataformas e Mercados Digitais da Data Privacy Brasil, uma
organizagdo que promove acultura de protecdo de dados e direitos digitais. Sou uma mulher negra com trancas no cabelo,
com uma blusa de cor amarela.

Agradeco, em nome daData Privacy Brasil, o convite para participar desta audiéncia publicae contribuir paraum trabalho
t8o relevante, voltado para o fortalecimento da protecdo de criancas e adolescentes em ambientes digitais. Estendo o
meu agradecimento a pesquisadora JiliaMendonga, que desempenhou um papel fundamental ao auxiliar diretamente nas
questdes apresentadas pelaData Privacy Brasil sobre ostemas em discussao aqui hoje. E é com grande sati sfagdo que estou
aqui paracontribuir com esteimportante trabal ho, voltado para esse fortal ecimento de protec&o de criancas e adol escentes.

Ao tratar sobre direitos digitais de criancas e adolescentes, precisamos fortemente comentar um didlogo com o
arcabougo juridico de protegéo dainfancia e adolescéncia preexistente. Entdo, no Brasil, esse conceito de protegdo como
propriedade absoluta, que foi introduzido na Constituicdo em 1988, marcando uma ruptura com abordagens anteriores
mais assistencialistas e repressivas, enquanto o art. 227 da Constituicdo estabelece uma nogdo de responsabilidade
compartilhada, em que a familia, a sociedade e o Estado sdo todos responsaveis em garantir direitos fundamentais as
criancas, adolescentes e jovens, além de protegé-los de todas as formas de negligéncia, discriminagdo, exploragdo e
violéncia, enquanto o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) complementa essas garantias, detalhando obrigagcdes
especificas do Estado, familias e sociedade, paraassegurar o pleno desenvolvimento e aefetivagdo dosdireitos de criancas
e adolescentes.

Dessa forma, € importante destacar também que criangas e adolescentes sdo sujeitos de direitos, titulares de todos os
direitos, incluindo aqui a privacidade e a protegdo de dados pessoais, com 0 seu exercicio plenamente conectado ao seu
desenvolvimento progressivo. E isso implica uma abordagem mais holistica e integrada, por meio da qual o Estado, a
sociedade e as ingtituicBes em geral devem garantir a protegdo contra os riscos decorrentes do uso de tecnologias digitais,
sempre também as balanceando com os seus beneficios. E essa protecdo deve considerar a vulnerabilidade presumida
desses individuos, especiamente durante a infancia e a adolescéncia, fase em que o desenvolvimento é mais sensivel e
qualquer violacdo de direito pode ter impacto significativo ao longo da suavida.

Um conceito-chave nesse contexto é o do melhor interesse para a crianca e o adolescente, que orienta qualquer acdo
gue envolve esses sujeitos. E esse conceito opera um direito fundamental, que € um principio interpretativo e uma regra
procedimental de conceitos explicitados no Comentario Geral n° 14 da ONU, exigindo que todas as decisfes levem em
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contao que é melhor para essesindividuos. Além disso, tanto a ordem juridicainternacional quanto alegislacdo brasileira
estabelecem um dever de precaucéo e prevencao, que demandaaado¢do de medidas para evitar ameagas ou violagBes dos
direitos das criangas e adolescentes. 1sso € especial mente relevante nesse contexto digital em que nés estamos inseridos,
em que préticas envolvendo o tratamento de dados pessoais podem representar riscos significativos para sujeitos
em desenvolvimento.

Portanto, é importante uma regulagcdo mais especifica sobre criangas no ambiente digital, nalinhado Comentério Gera n
° 25 da Convencédo sobre os Direitos da Criancga, o qual faz frente a exploracéo comercia de criangas e adolescentes nesse
meio, e, ao fazé-lo, podemos promover um ambiente digital mais seguro e saudavel para geragdes futuras, permitindo que
elas desfrutem dos beneficios das tecnologias digitais sem comprometer sua seguranca e seu desenvol vimento.

Nesse contexto, o projeto delei em discussdo setornaextremamenteimportante. Ele representaum avango significativo na
protecdo de criangas e adol escentes nesse ambiente digital. E, ao estabel ecer diretrizes claras e especificas paraacoleta, 0
tratamento e o uso de dados pessoai s de pessoas menores de idade, o PL visagarantir que esses jovens estejam protegidos
contra possiveis abusos e viol agoes de privacidade.

Dito isso, 0 PL também aborda questdes como publicidade direcionada, contelido inapropriado e seguranca online,
proporcionando uma estrutura legal abrangente para proteger os direitos e o bem-estar das criangas e adol escentes nessa
eradigital.

Dentre as partes mais especificas do PL, gostariamos, entéo, de tratar especificamente sobre dois pontos centrais.

O primeiro séo as bases legais para o tratamento de dados de criancas e adol escentes, porque, apesar de o projeto ter uma
preocupacdo bem nitida em néo possibilitar 0 uso de todas as bases legais - 0 que ja é muito importante - gostariamos
de fazer uma ponderacdo. Em posicionamentos anteriores, realizados em consultas publicas da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, nds nos posicionamos pela interpretacdo da equiparacdo entre os dados de criancgas e adolescentes
e os dados sensiveis.

Os dados pessoais sensiveis - como os de salde, por exemplo - sdo tratados com especia protecdo devido a sua
potencialidade lesiva e & posi¢éo de vulnerabilidade do titular. Dessaforma, criancas e adol escentes sdo mais vulnerévels
aos abusos relacionados a col eta, processamento e exploracdo de dados pessoais. Portanto, ha nossa visao, seria coerente
equiparar as bases |egais adequadas para o tratamento de dados sensiveis as atividades de tratamento que envolvem dados
de criangas e adol escentes.

O segundo é o perfilamento e direcionamento de publicidade, que exige um olhar atento para o aperfeicoamento
quanto ao art. 11 da prética do direcionamento de publicidade e comunicagéo mercadol 6gica a adolescentes, em que 0s
contetidos direcionados com base em interesses que véo além da publicidade comercial incluem entretenimento, noticias
e informagbes em geral. 1sso cria uma bolha autorreferencial, limitando a visdo do mundo dos usuérios de acordo com
0 gue os agoritmos direcionam. O perfilamento, de uma forma automatizada ou ndo, viabiliza essas e demais formas de
técnicas de microssegmentacdo publicitéria e podem causar danos concretos e diretos a criangas e adol escentes.

E importante esse reforgo da Resolucao da Conanda 163, a qual € mencionada como inspiragio najustificagdo do PL em
debate e € umadas principais referéncias em diretrizes para discutir a publicidade infantil no Brasil.

A préticado perfilamento ou o direcionamento de publicidade ou a comunicagéo mercadol 6gica para criangas com bases
em caracteristicas reais ou inferidas, bem como as praticas que dependem do neuromarketing, analise emocional, para
promover produtos ou servigos para criangas, € considerada abusivaeilegal.

Além disso, a modulagdo comportamental e manipulagdo de interesses podem influenciar diretamente nas escolhas de
criangas e adol escentes, af etando entdo o seu processo de desenvol vimento. Ent&o, todos esses el ementos sdo fomentadores
da exploracdo comercial infantil.

Segundo o glossario do Comentario Geral n° 25, esses perfis comportamentais podem vir a ser utilizados para privar
as criangas de comportamentos futuros, como a aquisicdo de um emprego ou contratagdo de uma linha de crédito, por
exemplo.

As aplicacdes de internet sdo mais projetadas para manter esse engajamento de usuarios, 0 maximo possivel, permitindo
o vinculo de publicidade personalizada com base nos dados pessoais, tratados pelas plataformas digitais. Ent&o, o acesso
ainternet por criancas e adolescentes resulta nessa entrega de perfis ainda mais detalhados sobre percepcdes, emocdes,
interesses, habitos e comportamentos do que o perfilamento de adultos. Recursos como rolagem infinita, reproducéo
automética de contelido e acesso a contelido personalizado incentivam o envolvimento continuo desses jovens nessas
plataformas.

Dito isso...
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(Soa a campainha.)

A SRA. CARLA RODRIGUES- ... Né6s, da Data Privacy Brasil, estamos a disposi¢éo para dialogar, e principamente,
estar aqui a par com vocés e estar sempre colaborando para esse resultado final.

Muito obrigada pela atencdo de todos os presentes nesta Comissdo.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Muito bom!
Agradecemos a vocé também, Carla Rodrigues, que é Coordenadora do Data Privacy Brasil.

Passamos agora a palavra, presencialmente, para Maria Goés de Méello, que é Coordenadora do Programa Crianca e
Consumo do Ingtituto Alana.

Sejabem-vinda.
A SRA. MARIA GOES DE MELLO - Muito obrigadal

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/lPSB - PR) - O Instituto vem
colaborando muito com os debates aqui ho Senado Federal também.

A SRA. MARIA GOES DE MELLO (Paraexpor.) - Sim, Senador. Muito obrigada.

Boatarde atodas e a todos 0s presentes, a qguem nos assiste online e ao senhor, Senador, a quem agradeco nominal mente
pelo convite e pelainiciativa primordial desta audiéncia.

Para nds é uma imensa honra poder contribuir com o debate e com o texto em discussdo nesta Casa, em total sinergia
com o que javém fazendo as principais democracias no mundo, ao buscar respostas regul atérias para o desafio de tornar
0 ambiente digital adequado, seguro, promotor de direitos de criancas e adolescentes.

Eu comeco, entdo, contando que o Instituto Alanaé uma organizacdo de sociedade civil sem finslucrativos, que tem como
missdo honrar as infancias. A gente defende o fim da comunicacdo mercadol égica que € dirigida as criangas para, com
isso, protegé-las dos abusos praticados pelo mercado.

Hoje em dia, com a crescente digitalizagdo da sociedade, torna-se também um eixo importante de atuacdo da gente a
defesa dos direitos digitais de criancas e adolescentes, com muita énfase na tutela de privacidade e protegdo de dados
pessoais desse grupo, que, como sabemos - jafoi aqui citado varias vezes - € hipervulneravel.

O Alana entende, portanto, que temas sd0 essenciais para o combate a exploragdo comercia infantojuvenil,
especialmente no contexto de modelo de negdcios pautado na publicidade digital e no avango das préaticas notadamente
vigilantistas, que transformam os dados coletados de todos nds, e também de criangas e adolescentes, em importantes
ativos comerciais, em detrimento do seu pleno desenvolvimento, da sua autonomia.

A leituraqueagentetraz agui hoje, Senador, sobre o projeto, tem énfase maior sobre esse escopo temético, emboraanossa
nota técnica - o senhor vai, e 0s presentes também, se tiverem interesse, vao poder constatar - verse sobre praticamente
todos os elementos do texto, que para nés € muito importante.

Ent&o, antes de apresentar as nossas consideragdes diretas ao texto, que antecipo ser muito positivo nanossa avaliacdo, eu
quero trazer elementos sobre criangas e adol escentes e especificidades relacionadas a sua presenca no ambiente digital,
tentando ndo duplicar aqui falas dos que j& me antecederam.

Comeco dizendo, entdo, lembrando, que 75% das criancas e dos adol escentes do planetavivem no sul global, o quereforca
anecessidade primordia de considerar suas especificidades de territdrio quando a gente vai falar de tomadas de decisdo
COMO essa.

No Brasil, criancas e adolescentes representam um terco de toda a populagdo, isso jafoi dito aqui. Entre aqueles de até
14 anos de idade, mais da metade vive em condi¢do domiciliar de baixa renda, em lares com renda per capita de até
meio salario minimo e destes, praticamente metade, vive em lares com renda domiciliar per capita de até um quarto de
salério minimo.

Ent8o, essas sdo as diferencas, esses el ementos nos fazem falar em multiplas infancias e adol escéncias. E ndo sdo s essas
diferencas ligadas a aspectos econémicos que configuram as mdltiplas infancias e adolescéncias. A gente est4 falando
aqui dedistingBes sociais, histéricas, culturais, do ampl o espectro de faixas etérias - parece-me umaquestdo que consterna
muitas pessoas presentes nesta audiéncia, por motivos distintos também, pude notar -, diferentes géneros, etnias, ragas e
pessoas com e sem deficiéncia, Senador.

Mas para aém, entdo, dessas caracteristicas especificas que diferenciam as multiplas infancias e adol escéncias, ha outras
gue unem criangas e adolescentes num mesmo grupo social, como parte de uma mesmissima categoria que se distingue
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dos adultos: pessoas estao em peculiar estégio de desenvolvimento humano, biopsicossocial e vivenciam fases que
s80 decisivas para 0 seu desenvolvimento integral. Elas geram a necessidade de efetivacdo dos seus direitos humanos no
momento presente e com toda preméncia, sob o risco de, se ndo tiverem garantidos direitos, arcarem com prejuizos
gue podem perdurar ao longo de toda a sua vida.

Nas Ultimas décadas, o ambiente de vivéncia, a brincadeira, a informacdo das criangas e dos adolescentes mudou
radicalmente, como sabemos. As interagdes, as comunicagbes, o consumo de entretenimento sdo cada vez mais
intermediados por produtos e servicos digitais que, muitas vezes, utilizam técnicas avancadas de inteligéncia artificia -
tematrazido aqui pelo Thiago -, de andlise de dados, parafiltrar informages, personalizar aexperiéncia dos seus usuarios
e aumentar ainteracdo e o tempo on-line de todos nds, mas também de criancas e adolescentes.

Eu ia, na sequéncia, trazer os mesmos dados sobre presenca de criangas e adolescentes no ambiente digital nas redes
sociais, fundamentalmente, mas a SecretériaLilian jafez isso deformabrilhante. Entdo, queriatambém retomar aideiado
nosso colega de que o acesso atecnologia e ao ambiente digital pode, sim, oportunizar a efetivacdo de direitos de criancas
e adolescentes. Isso € fundamental de ser lembrado e levado em consideracdo quando a gente vai falar em regulago,
mas essas oportunidades, assim como no mundo off-line, ndo sdo igualmente distribuidas a todas as criangas e atodos os
adolescentes. Ainda ha, no nosso pais, um percentual consideravel de pessoas que estdo desconectadas ou sem a garantia
do que agente chamade conectividade significativa, especialmente quando consi derados os aspectos rel acionados aregiéo
geogréfica, arenda familiar, enfim, ao acesso que € feito exclusivamente pelo celular, ao preco ato ainda dos planos de
internet, a disseminag@o de model os de pacotes de internet que s&o limitados a determinadas plataf ormas limitam também
as oportunidades de participagdo no ambiente digital e v&o, por conseguinte, privilegiar, promover ou aprofundar ainda
mais as desigualdades e ampliar 0s riscos aos quais as criangas e adol escentes estdo submetidos no ambiente digital.

Hoje a responsabilidade prioritaria com a garantia dos seus direitos é negligenciada, infelizmente, pela maioria das
plataformas digitais, no sentido diametralmente oposto ao que preconiza o art. 227 da nossa Constituicdo Federal. Os
grupos vulnerdveis s8o os mais desproporcionalmente afetados pelos riscos em razéo das situagOes interseccionais de
vulnerabilidade que enfrentam.

Entdo, criangas e adolescentes com deficiéncia, na primeira infancia, criangas negras, indigenas, meninas, ativistas e
em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica tém riscos ampliados em relag@o aos seus direitos na interagdo com as
tecnologias.

Trago agqui alguns exemplos. O Thiago também j& os trouxe, mas acho que € importante falar sobre a proliferacdo da lA
gue possibilita a producdo de imagens de nudez de criancas e de adolescentes, que vao impactar especialmente meninas
e mulheres, que sdo também o principal avo de discurso de édio nas redes sociais, nas comunidades de jogos brasileiras.
Temos aqui, enfim, nossa companheira representante da Abragames. Isso sem falar nos diversos casos de racismo
algoritmico, que vao afetar amplamente os direitos de meninos e meninas negros, reproduzindo o racismo estrutural.

Vou precisar correr aqui, mas talvez eu pega mais dois minutinhos, Senador.

A ampla gama de riscos significativos, entdo, a criancas e adolescentes inclui também termos de uso que sdo injustos,
incompreensiveis, o uso de ferramentas que visam induzir o poder de decisdo com técnicas de design manipulativo. Vou
falar com um pouco mais de énfase aqui sobre um tema que foi suscitado em véarios momentos, que é o perfilamento
comercial para direcionamento de publicidade segmentada. O texto € bastante claro em relacéo...

Eu j& estou entrando agui no texto, atropelando o outro processo. (Risos.)

E bastante claro em relacdo ao tipo de perfilamento que se esta propondo ser vedado, ento, o perfilamento que tem como
objetivo explorar comercialmente criangas.

Entdo, sdo varios os fatores de riscos que podem acarretar consequéncias danosas durante essa fase peculiar de
desenvolvimento. E inegavel que as maiores empresas de tecnologia do mundo tém lucrado com a exploracdo invasiva
de dados pessoais de criangas e adol escentes.

Entdo, mais uma vez, uma das formas de lucro das plataformas digitais é a exibicdo de publicidade direcionada. A
gente esta falando de téticas de coleta e de compartilhamento de dados sobre a experiéncia de interagdo com tecnologias
gue sdo usadas para segmentacdo publicitéria, que € altamente personalizada. E vai permitir que as criangas, desde a
mais tenrainfancia, sejam atingidas por mensagens comerciais persuasivas que acabam por manipulé-las, mudando suas
personalidades, inclusive.

Entdo, agente esta falando - eu vou reforcar, porque acho que é importante marcar bem distinc&o que o texto propde
de uma maneira bastante assertiva..

(Soa a campainha.)
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A SRA. MARIA GOESDE MELLO - ... eclara- do que se propde vedar.

Ent&o, o perfilamento parafins comerciais que exploraaté o estado emocional vulnerével dos maisjovens, ndo €, Senador?
A Meta, a detentora do Instagram, chegou a informar para 0s seus anunciantes que seria capaz de identificar quando
adol escentes estdo se sentindo inseguros, sem valor, para oferecer ai determinado tipo de conteldo.

Existem denuncias também e casos comprovados de uso de plataformas educacionais que comegaram a ser adotadas na
pandemia e que também monitoram, vigiam e compartilham informagdes de criangas e adolescentes com empresas que
vendem anuncios. Enfim, uma série de questdes aqui.

Acho que a gente precisa falar de Sul Global. Entdo, as diferencas de tratamento das plataformas em relacéo ao norte e
ao sul global. Isso tem a ver com termos de uso menos protetivos em relacdo aos paises do sul, um nivel muito menor
de investimento em protecdo e moderacdo de contelido na nossa lingua, o langcamento atrasado de uma série de recursos
e funcionalidades.

(Soa a campainha.)

A SRA. MARIA GOES DE MELLO - Tem um elemento muito importante aqui também, que é a sabida reducéo de
acesso a interfaces que permitem a pesquisadores, enfim, a quem se interessar, pesquisar sobre riscos de funcionamento
do sistema algoritmico. A gente precisa fazer com que haja mais transparéncia em relago as pesquisas internas que as
plataformas fazem sobre impactos dos produtos e servigos em relagdo a criangas e adolescentes. A gente acredita que,
sem informacao disponivel, sem a devida transparéncia significativa, a gente ndo vai conseguir atuar para compreender,
fiscalizar e reagir as violagdes de direitos de criangas e adol escentes no ambiente digital.

Enfim, eu iriaentrar agui no debate sobre os pontos do texto em si. Se o senhor me der mais dois minutos, Senador, mas
acho que é importante. Vou tentar ser muito breve.

Quero dizer que agente gostariamuito de que o texto fosse fortal ecido em relacéo as bases | egais de tratamento de dados.
Ent8o, garantir que a ateracdo ndo amplie as possibilidades de uso e tratamento de dados para a finalidade de legitimo
interesse e protecdo ao crédito. 1sso vai em direcdo contréria a garantir o seu melhor interesse. Enfim, é preciso olhar
para criancas com deficiéncias; enfim, a gente, depois, pode conversar mais. E muita coisa para dizer. A gente espera
gue esses debates possam contribuir para um relatério que sgja, de fato, protetivo e garantidor dos direitos das criangas
e adolescentes.

Obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Eu s6 quero dizer a
vocé, Maria Goés, que, por favor, mande o texto para a gente também.

N&o é que eu ndo tenha dado dois minutos; eu ja tinha dado os dois minutos. (Risos.)

S0 por causadisso, paraficar isondmico ai com o pessoal todo. Mas a contribuicéo do I nstituto Alanaé muito importante.

Eu so quero dizer também, como metodologia, que cada uma das falas vai ser analisada individualmente, e, se quiserem
complementar com alguma coisa, por favor, também fagam isso em relagdo a pagina da Comissao, porque cada um trouxe
contribui¢Bes e cada uma dessas contribui¢des, posso assegurar avocés, como Relator, vai ser apreciadaindividual mente.

Passamos ao Ultimo expositor, que €0 Sr. Gilberto Jabur Janior, Presidente da A ssociagédo de Desenvolvimento daFamilia
Com apalavra, Gilberto.

O SR. GILBERTO JABUR JR. (Paraexpor.) - Cumprimento o Senador Flavio Arns, por intermédio de quem endereco
0S meus cumprimentos a todos os expositores e & assisténcia.

O Family Talks ou Adef, Associagéo de Desenvolvimento da Familia, € uma organizagao da sociedade civil de interesse
publico que procuramudar arealidade brasileira através do fortalecimento das familias. Desde 1978, sem fins lucrativos,
partidérios ou confessionais, nds buscamos promover o fortalecimento dos vincul os familiares como forma de mudarmos
essarealidade.

Eu aqui registro o meu agradecimento a Comunh&o Popular, instituicdo séria que conosco investigou o tema que
sera exposto hoje e, com pesquisas valiosas, trouxe-nos informacdes relevantes e surpreendentes, entdo registro meu
agradecimento a Comunhao Familiar.

A nossa organizacdo, Senador, prop8e-se a protecao da familia nos estritos termos dos arts. 226 e 227 da Constituicéo
Federal, que garantem, como todos sabemos, aprotecdo integral ascriangas e adol escentes, por meio daprotecéo concedida
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pela familia, pela sociedade e pelo Estado, com absoluta prioridade. Essa € uma ressalva que pode parecer um lugar-
comum, mas que faz toda a diferenca.

E que ameaca a esses direitos nos trouxe a esta audiéncia publica? O consumo crescente de pornografia infantil,
Ccujos numeros sdo alarmantes, Senador, e pouco conhecidos. De acordo com o Centro Regiona de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo, o Cetic.br, 47% das criancas de nove a dezessete anos - adolescentes e
criangas, portanto - usam redes sociais sem fiscalizagdo. Quarenta e dois por cento desse publico da mesma faixa etaria
navegam nainternet, mandam e recebem mensagens e e-mails sem nenhuma fiscalizaco.

E um dos contetidos mais consumidos por esse publico sdo contelidos de sexo explicito. Sdo contelidos pornogréficos
gue ndo sb sdo consumidos, mas como facilmente ai difundidos. Como todos sabemos, a eradigital nos proporciona um
ambiente em que isso facilmente navega sem controle, e isso suscita evidentes e graves preocupages.

Existem diversos estudos que demonstram que a pornografia contém nos seus roteiros, por assim dizer, encenacdes que
reforcam a violéncia sexual, préticas sexuais de risco, estereotipacdo de papéis masculinos e femininos numa relacéo
com frequente subordinacéo e objetificacdo sexual da mulher - a mulher é vista como objeto. Demonstram também uma
dominacdo masculina e uma priorizagdo do prazer masculino, uma fragilizacdo daideia de consentimento prévio paraa
ocorréncia darelagdo sexual, além de um estimulo frequente ao sexo casua e impessoal.

Em suma, esses e outros estudos aos quais me referirei afiancam o quéo nocivo é o consumo de pornografia por
criangas e adolescentes, sobretudo em raz&o da conhecida vulnerabilidade desses seres humanos em franco processo de
desenvolvimento psicossocial. Um estudo elaborado com 950 criangas com idade aproximada de nove anos demonstrou
gue aquelas que tiveram experiéncia com contelido pornogréfico possuem trés vezes mais riscos de apresentarem um
comportamento sexual completamente diferente daquel e consentdneo com a suaidade.

Meninos e meninas expostos a pornografia precocemente possuem mais riscos de sofrerem abusos de todo tipo,
especialmente de abusos sexuais; e também possuem mais risco de sofrerem algum tipo de vitimizagdo sexual . Sem contar
gue, no ambiente da justica criminal, € frequente e profunda - muito bem fundamentada - a associacdo entre pedofiliae
pornografia. Eu poderia citar diversos trabalhos aqui, mas ndo haveria tempo.

Enfim, aexposi¢do apornografia, Senador, criacomportamentos sexua mente abusivos, violentos, que vao desde ofensas
até o conhecido assédio sexual. E ha evidéncias cientificas mais graves, clamorosamente graves, que apontam o efeito
gue a pornografia exerce sobre o cérebro tal como o da adi¢do em substncias entorpecentes, gerando riscos de reducéo
da propria capacidade de meméria de trabal ho, reducdo da massa cinzenta, reducdo da prépria neuroplastia.

A gravidade da exposi¢éo apornografiavai além. Sao severos, sdo graves os efeitos produzidos sobre as rel agbes sociais,
sobre a salide mental, a sallde emocional e psicol 6gica desses seres em fase de desenvolvimento, e isso serevelanaidade
adulta. Ha um estudo muito interessante, de 2016, que identificou uma associacdo entre a baixa autoestima e um impulso
sexual associado a um consumo frequente de pornografia entre adolescentes e meninos.

Enfim, ndo cansarei maisV. Exa. e os demais presentes com tantos estudos que convergem aos mesmos e assustadores
resultados, mas chamo a atencdo, aqui, a uma lembranca que o Constituinte nos trouxe, e que também passa
despercebidamente. Disse o Constituinte no art. 227, 83°, inciso V - assim como no ECA, art. 6° -: estamos lidando, abro
aspas, "com pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento", fecho aspas.

Esses seres humanos em franco desenvolvimento da personalidade gritam por socorro. E gritam porque ndo tém
maturidade, ndo tém experiéncia, ndo tém tirocinio, ndo tém aptidado para |hes garantir uma criteriosa tomada de decisdo
sobre o uso dessaincipienteliberdade. E, comisso, sofrem psicol ogi camente, sofrem emoci onalmente e, por consequéncia,
também sexual mente.

Eu trago como proposta para garantir essa protecdo integral a salide, a educacdo, ao respeito, a dignidade das criancas e
dos adol escentes, lembrando também a propriafuncdo social daempresa, que estalano art. 170 da Constituicédo Federal...
O que trago € uma proposta, Senador, para que todos os canais de midias digitais - todos - que oferecam contelido
pornogréfico sejam obrigados aadotar mecanismos de verificacdo daidade e daidentidade, bem como tomem providéncias
acessorias, com afinalidade de proteger criancas e adol escentes nesse oceano de oportunidades online.

Eu poderia fazer mencdo aqui a experiéncia norte-americana, a experiéncia canadense, a experiéncia francesa, a
experiénciado Reino Unido, aexperiéncia da Coreiado Sul, surpreendentemente, mas ndo haveriatempo. Masfaco, sim,
menc&o a uma manifestacdo do Google, num documento chamado " Legislative Framework to Protect Children and Teens
Online" - numatraducgo livre, estrutura legidativa para a protegdo de criancas e adolescentes no ambiente online.

(Soa a campainha.)
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O SR. GILBERTO JABUR JR. - Reconhecendo a dificuldade de controle, Senador, num dado momento, nesse
documento, o Google diz: "E razodvel que métodos mais intrusivos de dados, ou sgja, mecanismos de verificagio que
estamos aqui propondo, sejam utilizados no caso de, aspas, 'servicos de alto risco', como por exemplo, 8cool, jogos de
azar e pornografia’.

A formula que propomos pode ser aquel a adotada nos Estados Unidos, em que os sites pornograficos fagam a verificagéo
daidade ou deleguem isso a uma terceira empresa que nem sequer identifique o usuério, apenas diga ao site que fornece
contetido se se trata ou ndo de menores.

Muito bem, ent8o essa é a nossa proposta, que se adotem mecanismos confidveis para a verificagdo da identidade, com
medidas acessdrias também, como pop-ups de adverténcia, da mesma maneira que em propagandas de cigarro.

Eu termino, Senador, recordando que, se haum controle social ereal, muito bem fundamentado hoje em dia, para se entrar
numa boate, para se assistir aum filme, para se tomar uma bebida alcodlica...

(Soa a campainha.)
O SR. GILBERTO JABUR JR. - ...ndo haraz&o, Senador, para ndo haver um controle num ambiente t&o grave quanto
aquele que difunde a pornografia.

Se nds ndo fizermosisso, e aqui eu termino, NGs corremaos o risco de criarmos umageracdo dejovens agressivos, violentos,
inseguros, perturbados, talvez doentes.

Ent&o, por isso, temos que tomar previdéncias.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Agradego, Gilberto
Jabur Jr., que é Presidente da Associacéo Brasileira de Desenvolvimento da Familia.

Leio, para o registro também, perguntas que vieram pelo e-Cidadania.

Gustavo, do Rio de Janeiro: "Como podemos [..] [garantir] a protecdo a criancas e adolescentes sem comprometer a
liberdade de expresséo e a privacidade online?"

Gabriela, do Mato Grosso: "Quais os principais desafios enfrentados na protecdo a criangas e adolescentes em ambientes
digitais?'

Pollyanne, do Distrito Federal: "Quais os caminhos viaveis para campanhas de conscientizagéo sobre o uso de telas por
criangas?”'

Maria, de Pernambuco: "Como a sociedade e asinstitui ¢cdes podem colaborar efetivamente para garantir aimplementacéo
eaceficacia|[...] [de normas protetivas] ?"

Vanessa, do Piaui: "Qual o papel [da escola] no processo de orientagdo de criangas e adolescentes sobre a exposicéo e
0 uso das redes?’

Gabriela, do Mato Grosso: "Como o Projeto 2.628, de 2022, se dlinhacom lels e regulamentos exi stentes sobre seguranca
digital e protecdo de menores?"

Luiz, de Goiés: "Como fomentar a implantacdo de ferramentas de controle parental nas redes sociais e nos aplicativos
no Brasil?'

Lunaria, de Minas Gerais. "Como integrar a tecnologia e seus beneficios sem prejudicar o desenvolvimento
infantojuvenil ?*

Emanuelle, do Mato Grosso: "Quais as disposi¢des relacionadas a publicidade infantil, e como €las [...] [pretendem]
proteger os jovens consumidores de praticas comerciais abusivas?"'

E também alguns comentarios.

Luis, de S8o Paulo: "Perceber que o ambiente digital tem virtudes, mas [também)] riscos, e criar regulamentagéo [...] que
[gjude] na educacéo é fundamental.”

A do Rio Grande do Sul: "[...] Os ambientes digitais precisam de acompanhamento e controle. Ja temos [registros de]
fatos trégicos para deixar claro que [necessitamos] mudar!"

A Kelly, do Mato Grosso do Sul: "Concordo com a necessidade de protegéo a criangas e adolescentes em ambientes
virtuais'.
E importante ver que as pessoas estdo acompanhando e muito esses debates que est&o acontecendo agui.
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Paraas consideragdesfinais, eu volto ao primeiro expositor. Vamos combinar s umaconsiderago porque estdcomegando
daqui a pouco o Plenério do Senado, e nés ndo podemos ter reuni&o junto.

Dois minutos estaria bem para algum pensamento final? (Pausa.)

Agora, o primeiro é o Lucas. (Pausa.)

Pode ser com os que estéo a distancia também, se eles quiserem. Vou chamar todos, seja presencia ou adistancia
Ha algum problema tecnol 6gico em chamar os remotos? (Pausa.)

Esta bem.
Os que tiveram que sair... O pessoal, inclusive, haviajustificado.
Lucas Borges de Carvalho, ANPD.

O SR. LUCASBORGESDE CARVALHO (Paraexpor.) - Vou ser bem breve, Senador.

Eu queriaapenasreiterar que paraa ANPD éum temaprioritario. Vi aqui essas Ultimas perguntas que vieram pelainternet,
€um ponto que eu acho importante € essa escuta de todos e de todas e das organizagdes para que agente possaal cangar um
equilibrio, porque, no final das contas, eu sempre digo - no nosso trabalho na ANPD, a gente também tem esse processo de
escutar -, uma boa regulacdo é aquela em que ninguém sai 100% contente, sempre tem aquel e que... se tem alguém muito
contente, € porque tem algum problema - e outro muito descontente, vamos dizer assim. Ent&o, tem que estar todo mundo
um pouquinho incomodado com alei, ndo muito contente - ou com a regulagdo, no nosso caso da ANPD -, e eu acho que
ndo é diferente aqui no caso de crianca e adol escente, que é um tema que todo mundo concorda que precisa ser enfrentado.

Por isso que na ANPD também a gente vem, dentro das nossas competéncias, enfrentando essa discussao.
(Soa a campainha.)

O SR. LUCAS BORGES DE CARVALHO - E quero me colocar mais uma vez agui, colocar a ANPD & disposicéo
paraagente continuar esse debate também com as organi zagfes que estéo aqui e com a sociedade, para que a gente possa
avancar. Acho que esse é o objetivo de todos nés.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Agradeco e quero
agradecer também a vocé por todo 0 apoio que vem prestando nos debates aqui no Senado Federal. Alias, temos falado
muito sobre a ANPD ultimamente. (Risos.)

Muito bem, passamos a paavra para a Sra. Raguel Gontijo, aqui presente - agradecemos -, Gerente de Relagles
Institucionais da Associacéo Brasileira das Desenvol vedoras de Jogos Eletronicos (Abragames).

A SRA. RAQUEL GONTIJO (Paraexpor.) - Bom, também serei breve.

Eu acho que esse trabal ho realmente demonstra como é complexa tanto a quest@o quanto as solucdes que a gente pode
trazer paraisso, porque s&o debates muito novos, a mesmo tempo que trazem muitas pessoas, Muitos interesses e muitas
necessidades diferentes.

Entdo, eu acho que concordo, fago muito coro com afala do meu colega L ucas, que realmente ndo € um assunto em que
provavel mente nds vamos sair todos muito contentes.

E umaresponsabilidade compartil hada de todos os atores que est&o agui, de todas as organi zagdes que estdo aqui, do poder
publico e também da sociedade civil. A gente vai ter que se sentar paradialogar de fato, porque € uma questdo complexa.
E eu imagino também que o proprio PL ndo sgja suficiente para a gente esgotar o assunto.

(Soa a campainha.)

A SRA. RAQUEL GONTIJO - Entéo, seria uma questdo muito importante que a gente tivesse um debate continuo,
ndo sO neste PL, mas para a sociedade como um todo, para a gente conseguir construir solugdes que sejam realmente
estruturantes e que a gente possa ter orgulho daguilo que a gente esta colocando. E o Brasil tem uma possibilidade muito
grande, pela nossa democracia, pela nossa estrutura, de construir algo que seja muito bem visto e que possa gjudar e ser
exemplo para o resto do mundo nesse sentido.

Entdo eu me coloco também a disposi¢ao, como sempre, para que a gente continue esses debates e consiga al cancar uma
solucdo que sejainteressante para todos.

O SR. PRESIDENTE (F&vio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Agradego, Raguel
Gontijo.
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Eu acho que a gente tem que sair feliz e satisfeito com o propdsito de que a legislagdo sgja referéncia, ndo € verdade?
Quer dizer: sendo referéncia com a participagéo coletiva de todos os que estdo ai. Nao vamos fazer alguma coisa da qual
a gente se arrependa na sequéncia, mas, assim, que promova, que sgja vista como algo bom, adequado. Isso € fruto do
amadurecimento e do debate.

Nossa colega também, Roberta Jacaranda, que é a Head de Relagdes Institucionais do Conselho Digital do Brasil.

A SRA. ROBERTA JACARANDA (Para expor.) - Eu sb queria colocar assim que acho que todo problema complexo
gue demanda uma solugdo de longo prazo exige uma multiddo de conselheiros. Acho que €isso que a gente esta tentando
desenvolver agui. Ndo é um problema que € de uma solucgdo fécil. Entdo, a gente precisa de uma parceria entre todos 0s
atores envolvidos, as empresas, 0 Governo, as familias. Como nosso colega Rafael disse, vérios fatores afetam ali como
as criancasinteragem com o ambiente digital. A gente precisa preparar essas criancgas e esses adol escentes para como eles
véao lidar com astelas ndo sb agora, mas no futuro, porque todo mundo aqui trabalha com telas, computadores e celulares
o tempo todo. Como € que vai ser esse futuro também? Entdo a gente precisa abrir espago para esse debate.

Entdo a gente do Conselho se coloca a disposicao para a debater solugdes duradouras, solugdes olhando para o futuro,
acomodando 0 que a gente tem no presente, solucionando os problemas que a gente tem aqui e olhando também para o
futuro, em como atecnologia pode avancar, pode inovar, pode contribuir, mitigando os riscos que vao aparecendo.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia DemocréticalPSB - PR) - Agradeco, Roberta
Jacarandd, do Conselho Digital do Brasil. Que bom, né? Seja sempre bem-vindal
Passamos em seguida a palavra... (Pausa.)

Ah, sim, esta certo.

Em seguida, quejaestavaai hdduas horas, firme, presentetambém, o Thiago Tavares, que é Presidente da SaferNet Brasil.
O SR. THIAGO TAVARES (Para expor.) - Muito obrigado, Senador. E apenas para agradecer esse rico debate, que
certamente continua.

Se eu poderia, como palavrafinal, compartilhar algo com V. Exa., que tem muita experiéncia...

(Soa a campainha.)

O SR. THIAGO TAVARES - ... em escutas qualificadas de processos como este, eu diria que 0 seu método, a sua
proposta de ouvir bilateralmente, de encontros bilaterais com institui¢des € muito bem-vinda.

Nesses encontros, certamente, o senhor percebera uma clivagem muito grande. Nés estamos falando de um ecossistema
muito complexo, de um ecossistema muito diversificado.

Existem atores que est@o apenasinteressados em esvaziar ou tornar 0 projeto indcuo. Existem outros atoresinteressadosem

fortalecer o projeto etorné-lo referéncia, como V. Exa. mencionou. E existem outros atores dispostos também atrazer para
o Brasil, aincorporar no Brasil avancos de mercados mais desenvolvidos. Eu estou me referindo ao mercado europeu...

(Soa a campainha.)

O SR. THIAGO TAVARES- ... eu estou mereferindo ao mercado britanico, estou me referindo ao mercado canadense,
gue sdo mercados onde se pratica, digamos, um capitalismo mais civilizado, um capitalismo com responsabilidade social,
um capitalismo engajado em, obviamente, lucrar, mas com ética, e eu acho que essa clivagem, o senhor perceberd nos
seus didlogos.

De todas as perguntas muito relevantes da audiéncia, o que denota a importancia deste tema, uma me chamou
particularmente a atencdo quando uma cidada perguntou como prevenir 0 excesso no uso de telas etc.

Existem ferramentas ja disponiveis e uma delas, que vale para 85% dos celulares que existem no Brasil e que rodam
Android, chama-se Family Link. Através desse aplicativo, vocé pode definir em quais horérios o seu filho pode acessar
arede, que tipo de aplicativo ele pode acessar, que tipo de conteido ele pode acessar, por quanto tempo ele pode usar,
se ele pode gastar dinheiro em aplicativos ou néo.

Ou sgja, existem ferramentas efetivas de controle. Agora, pouca gente usa. Poucas familias sabem que existe. Poucagente
usa e poucas escolas também utilizam.

Entao, fica apenas uma regra geral, de interesse publico: procure saber como funciona o Family Link. E gratuito, ndo
tem custo algum.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica/PSB - PR) - Esta certo. Muito bom.
Obrigado, Thiago.
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Passo a palavra o Rafael OliveiraLeite, que € pesquisador, especialistana area.
O SR. RAFAEL OLIVEIRA LEITE (Paraexpor.) - Agradeco a oportunidade de contribuir para o debate e apresentar
os achados do relatério que eu elaborel.

O meu ponto, paraconcluir, é que, como 0 meu colega comentou, num assunto complexo geralmente é comum identificar,
num debate pablico, principalmente num tema como este, em que existem diversos estudos que vao avaliar o impacto
do uso de redes sociais ha salide mental dos jovens e adolescentes, sempre vai haver uma tendéncia de certas pessoas ou
organizagOes se identificarem com determinados estudos cujas conclusdes se alinham aos seus entendimentos prévios.

Ent&o, esse € um comportamento que ocorre. Este € um assunto delicado.

A minha contribui¢do € que acredito que o uso de revisdes de literatura, para entender como, de maneirageral, os estudos
tém apontado para essas relagdes, € umaforma de contribuir para o debate.

De maneira geral, o tema é complexo. Ndo ha clareza de entender qual é o efeito das redes sociais na salide mental dos
jovens e adolescentes.
(Soa a campainha.)

O SR. RAFAEL OLIVEIRA LEITE - S8 muitos os fatores que afetam a salide mental dos jovens durante o uso das
redes sociais. Asredes sociais sdo muito diversas entre si. Os jovens sGo muito diversos entre Si.

Ent&o, aminha conclusdo vai no sentido de advogar pel o investimento em mai s pesguisas no assunto para que a discussdo
sobre a regulac&o seja baseada em evidéncias, e ndo na escolha de certos estudos que vao defender um ou outro ponto.

Quero agradecer, por fim.

Bom, obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) - Agradecemos a voce,
Rafadl OliveiraLeite.

Passo a palavra a Maria Gées de Méllo, que é Coordenadora do Programa Crianca e Consumo do Instituto Alana.

A SRA. MARIA GOESDE MELLO (Paraexpor.) - Obrigada, Senador.
Peco, mais uma vez, descul pa por ter extrapolado o tempo anteriormente.

Eu queria terminar lembrando que, na nossa Constitui¢ao Federal, firmou-se um amplo pacto social de responsabilidade
compartilhada que define que toda a sociedade, incluindo as empresas, deve atuar ativamente para favorecer o
desenvolvimento das criancas e adolescentes. Por isso, € preciso que se assuma que fornecedores de produtos e servicos
de tecnologia da informacdo tém, sim, responsabilidade pela promocéo de direitos e pela garantia do melhor interesse
desse publico.

Esses e outros pontos, entdo, estdo nanossanota, que vai ser publicizadaapartir de hoje e entregue aos gabinetes, Senador.
A gente tem umas edi¢des impressas aqui - acho -, também, para quem quiser, tiver interesse.

Eu queria, de verdade, terminar dizendo que eu estou aqui, hoje, ndo s6 como especialista, mas como mée, porque eu tenho
fé narenovacdo da sociedade, baseada nas necessidades universais e inegociavel s das nossas criangas e adolescentes.

Ent&o, termino, agora, de verdade...
(Soa a campainha.)

A SRA. MARIA GOES DE MELLO - ... fazendo um apelo para que a gente ndo deixe as criangas brasileiras para
trés nesse didlogo rumo a construgéo de uma internet que seja segura, protetiva para elas. Elas merecem estar protegidas
nesses ambi entes da mesma forma como criangas e adol escentes europeus, dos Estados Unidos e de outros paises ja estéo,
N3o SO porgue esse € 0 Nosso dever como adultos e responsaveis que somos por eles, mas também porgue € o que esta
preconizado na nossa Carta Magna.

Ent&o, mais umavez, obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democrética/PSB - PR) -

Agradeco. Parabéns pelo trabal ho.

A disposi¢ao também, porque tudo esta na pagina agora... Entdo, esse material fica na pagina também a disposicio do
publico em geral.

Gilberto Jabur Jr., Presidente da Associacao de Desenvolvimento da Familia.
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O SR. GILBERTO JABUR JR. (Para expor.) - Em nome da Adef e do Family Talks eu quero agradecer, Senador, por
esse encontro valiosissimo. E, talvez, eu ndo precisasse dizer mais nada depois da fala da Maria Gées de Méello.

Existem temas que s30 inegociaveis, e nds sabemos disso como pais e como observadores da sociedade. E necesséria
a implementacdo de um processo de verificacdo da identidade e da idade para o uso de plataformas que fornecem
pornografia.

Naturalmente, nds estamos diante de um conflito de interesses, j& que hd uma ponderagdo. De um lado, ha a protecéo ao
anonimato e a privacidade dos que consomem pornografia, mas de outro, Senador, hd a protecéo a dignidade psicol égica
e sexual das criancas e dos adolescentes, que deve prevaecer, como todos nds sabemos, porque assim determinou o
Constituinte.

O que fazer? H& mecanismos, como 0 nosso colega...
(Soa a campainha.)

O SR. GILBERTO JABUR JR. - ... colocou muito bem, para que, no préprio aparelho, ou para 0 monitoramento dos
pais, se consiga reduzir 0 acesso. Mas tem que haver, também, na outra ponta, a partir do provedor de aplicacdo, um
trabalho conjunto para que se possa identificar, de modo efetivo, de quem se trata ou qual é aidade do usuario, como,
por exemplo, faz a plataforma OnlyFans.

Enfim, existem model os, existem tecnologias, ndo so fora. O Brasil, nds deveriamos nos orgulhar da tecnologia que nés
temos e exportamos; nés ndo devemos nada em muitos temas.

Ent&o, conto com as empresas de desenvolvimento para que, sensiveis as hossas crencas de adolescentes, possam trazer
luzes a esse tema.

Muito obrigado, Senador, muito obrigado a todos.

O SR. PRESIDENTE (Flavio Arns. Bloco Parlamentar da Resisténcia Democréatica/PSB - PR) - Muito bem!

Agradeco a presenca de vocés - permito-me chamé-los assim -, expositores e expositoras. Agradeco o trabalho da
Secretaria da Comissao, parabéns pelo apoio; aos meios de comunicacdo do Senado. Cumprimento a todos e todas que
nos acompanharam.

Da minha parte, considerei extremamente positiva a audiéncia publica, no sentido de termos esse panorama desafiador
pelafrente, ndo éverdade? Sefossefécil, tudo jaestaria pronto também. Quer dizer, as coisas complexas precisam também
receber atencdo da sociedade, ndo s6 do Congresso, da sociedade.

Agradecgo-lhes novamente.
Nada mais havendo atratar, declaro encerrada a presente reuni&o.
Obrigado.

(Iniciada as 14 horas, areunido é encerrada as 16 horas e 37 minutos.)

29/29



