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CONGRESSO NACIONAL
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Oficio n° 097/2015-CCS
Brasilia, 05 de outubro de 2015

A
A Sua Exceléncia o Senhor Emi)? 170, 15
Senador RENAN CALHEIROS o ' .
Presidente do Congresso Nacional N KL ) =
Brasilia — DF 7 < —

Assunto: emcaminha parecer aprovado pelo Conselho de Comunicagio
Social do Congresso Nacional.

Senhor Presidente,

Com os meus cumprimentos, encaminho a Vossa Exceléncia, nos
termos do § 2° do art. 34 do Regimento Interno do Conselho de Comunicagéo
Social do Congresso Nacional, o Parecer n° 1, de 2015 — CCS, que trata de
projetos de lei que instituem o chamado “Direito ao Esquecimento” no Brasil,

aprovado nesta data, na 4* Reunifo deste Colegiado.

Respeitosamente,

DR T T
Miguel Angelo Cancado ’
Presidente do Conselho de Comunicagdo Social do Congresso Nacional

Senado Federal - Secretaria de Apoio a Orgdos do Parlamento - Anexo 11, Térreo — CEP 70165-900 — Brasilia-DF
Fones: (61) 3303-5713 ¢ 3303-5712 - Fax.: (61) 3303-5260 - ccsen(@senado.leg.br
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RELATORIO SOBRE PROJETOS DE LEI QUE INSTITUTEM O CHAMADO
“DIREITO AO ESQUECIMENTO”NO BRASIL.

PARECER N° ] , DE 2015 - CCS

Comissdo de Relatoria; Ronaldo Lemos, Walter Vieira Ceneviva e Celso

Augusto Schréder.

Prezados Integrantes do Conselho de Comunicagéo Social,

Trata-se de Relatdrio a respeito de projetos. de lei que instituem o chamado
“direito a0 esquecimento” no Brasil. Notadamente, estdo sendo apreciados na
presente data trés projetos de lei, apensados em conjunto, que visam &
instituigdo de tal "direito” no Brasil, a saber: PL 1689/2015 de-autoria da deputada
Soraya Santos (PMDB/RJ), ao qual foram apensados do PL 215/2015 de autoria
do deputado Hildo Rocha (PMDB/MA) e PL 1547/2015 de autoria do deputado
Expedito Netta (SD/RO); PL 7881/2014 de autoria do deputado Eduardo Cunha
(PMDB/RJ); PL 1676/2015 de autoria do deputado Vital do Régo (PMDB/PB).

O chamado “direito ao esquecimento” pode ser definido, em linhas gerais, como
a criagéo de obrigagéo de se retirar e apagar compulsoriamente contetidos que
estejam armazenados em arquivos dos meios de comunicagéo social ou em
paginas e servigos ha internet. Trata-se de “direito” que ndo emana dos ramos
tradicionais do direito. Em vez disso, sua origem é recente e casuistica, como se

vera abaixo.

Passa-se, assim, & analise dos referidos projetos de lei e do parecer do presente

Conselho'.

! Agradecemos ao professor Carlos Affonso Pereira de Souza da Universidade Estadual do Rio de Janeiro
e A professor Samantha Moura Ribelro da Pontificia Univesidade Catdlica pela andlise procedida que
gentilmente é tomada como parte do presente relatério.
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1) Remogéo de Contetuidos e Direito ao Esquecimento

Apesar de seu nome aparentemente “benéfico” e até mesmo "poético”, o
chamado "direito ao esquecimento” na maioria dos casos nada tem de poético e
nem de benéfico. Ao contrario, esse novo instituto juridico que ora se pretende
introduzir no ordenamento juridico brasileiro tem repercussdes claramente
negativas para a liberdade de expressio, o direito a memoria, a cultura, a
liberdade da manifestagdo do pensamento, dentre outros direitos fundamentais,
conforme atestado, por exemplo, por Frank La Rue, relator especial de liberdade

de expressao da ONU (Organizacéo das Nagbdes Unidas).

O primeiro ponto que merece destaque é que o direito ao esquecimento néo
provém dos ramos tradicionais do direito. Ao contrario, trata-se de instituto criado
de forma casuistica, a partir decisées judiciais relativamente recentes. Seu
objetivo originario é tido como um desdobramento a protegédo de ofensas contra
a “honra’. Entretanto, nas Ultimas décadas, os principais paises democraticos
t8m caminhado para a redugéo e até mesmo aboligdo dos chamados “crimes
contra a honra”. Isso ocorre a partir da constatagéo de que a protegéo excessiva
a “honra" necessariamente tem como efeito pratico a coibigdo da liberdade de

expressso.

Relatérios recentes de organizagdes internacionais demonstram que tem havido
entre os paises desenvolvidos e em desenvolvimento um esforgo de se mitigar
a excessiva protegdo a honra, justamente por conta dos nocivos efeitos
colaterais sobre a liberdade de expressédo. Esses esforgos abrangem inclusive
paises do continente africano que lutam pelo estabelecimento da democracia e
enxergam que a puni¢do de crimes relativos a protegédo da honra (tais como
calGinias, injuria e difamagéo) sdo um obstaculo a realizacdo do direito a
liberdade de expressao. Além disso, dé-se como exemplo o caso da Italia, onde
a (ltima condenacgéo por conta de crime de "insulto” ocorreu em 1950 e a posigéo
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dos tribunais locais tem sido majoritariamente de repelir condenagdes nesse

sentido?.

Apesar desse esforgo dos paises democraticos em reduzir o alcance e 0 escopo
da punicéo aos “crimes contra a honra” no Brasil o caminho vem sendo trilhado
em sentido contrario. Ha diversos projetos de lei em analise no Congresso
Nacional cuja intengéo & aumentar a punigéo para crimes dessa natureza, ate

mesmo duplicando suas penas. Este é o caso do PL 1589/2015, em comento

neste relatario.

Desse modo, a andlise do direito ao esquecimento deve ser feita a luz da
constatagdo de que quanto maior é a coibigéo e sancionamento dos crimes’
contra a hora, menor é o espago para a liberdade de expressdo € maior é a
possibilidade de abuso desse direito como forma de se calar criticos e

adversarios.

Antes de se passar a andlise técnica dos projetos de lei, vale também citar o
pensamento do advogado Eduardo Bertoni, notério defensor de direitos
fundamentais na Argentina. Ele escreveu o artigo chamado "O Direito ao
Esquecimento é Um Insulto & Histéria da América Latina”. Em suas palavras:
“O nome [desse suposto direito] é em si uma afronta a América
Latina. Em vez de promover esse tipo de apagamento, femos
passado as Ultima décadas em busca da verdade com relagédo ao
que se passou nos anos escuros das ditaduras militares ... Se
aqueles que estédo envolvidos em violagbes massivas de direitos
humanos pudessem pedir a buscadores como Google, Yahoo ou

2 yer a esse respeito: PEN INTERNATIONAL, DEFAMATION AND “INSULT’; WRITERS REACT e {Difamagdo e
Insulto: Os Escritores Reagem); e Insult Laws: An Insult to Press Freed (Leis contra Insultos: Um Insulto &
Liberdade de Imprensa). Disponiveis respectivamente em http://pen-international.org/wpcontent/
uploads/2011/10/DefamationEurope.pdfi e hitp://www.wpfc.org/site/docs/pdf/Iinsult%20Laws-
Text.PDF.
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qualquer outro para tornar informagdes inacessiveis, alegando, por
exemplo, que a informagéo é datada, isso seria um enorme insulto a

historia (para dizer o minimo)®".

Dito isso, passa-se & analise técnica dos respectivos projetos de lei.
2) Analise técnica dos projetos de lei sobre direito esquecimento no Brasil

O Substitutivo aos Projetos de Lei n® 215, 1.547 e 1.589/2015, em seu artigo 12,
dispbe que “o individuo ou o seu representante legal podera requerer
judicialmente, a qualquer momento, a indisponibilizagdo de contetido que ligue
seu nome ou sua imagem a crime de que tenha sido absolvido, com transito em
julgado, ou a fato calunioso, difamatério ou injurioso.” Esse texto seria
acrescido a atual redacéo do artigo 19 do Marco Civil da Internet (Lei n°

12965/2014).

O Marco Civil da Internet, em seu artigo, 19, consagra duas importantes
conquistas para a preservagdo da liberdade de expresséo na Internet, ao mesmo
tempo em que confere protegédo contra contetidos ilicitos. De inicio, ele afirma
que a instancia legitima para decidir sobre a ilicitude de contetidos
disponibilizado online ndo é a empresa que explora a plataforma, mas sim
o Poder Judiciario. Esse passo é essencial para a preservacdo de direitos
fundamentais, como o direito & honra, a imagem e a privacidade, na medida em
que as ofensas a tais direitos podem ser nalureza subjetiva, complexa,
demandando assim a andlise judicial para que se possa afirmar sobre a sua

ilicitude.

As duas excecdes a essa regra, constantes do Marco Civil, sdo a veiculagéo de
contetdos relacionados a chamada pornografia de vinganga, que gera o dever

do provedor remover o contetido apds receber uma notificagéo indicando o
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contetdo ofensivo, e a violagdo de direitos autorais, que adotard o regime
disposto na legislagdo especifica. A razdo para essas excegbes é que, ao
contrario de ofensas que possuem carater eminentemente subjetivo, violagéo de
direitos autorais e pornografia de vinganga sdo elementos absolutamente
objetivos. O Conselho de Comunicagéo Social ja decidiu a respeito do temia em
parecer que trata sobre o “direito de resposta”, no qual pronunciou-se da
seguinte forma: A “ofensa, como sabido, & um juizo de valor subjetivo”. E desse
modo, deve ser tratada com grande cautela, para que néo sirva de alavanca para
cerceamento da liberdade de expresséo e de manifestagéo de pensamento.

A segunda conquista decorrente do artigo 19 do Marco Civil é a garantia de que
o Poder Judiciario pode ordenar a indisponibilizagdo de qualquer contetido
online, sendo os provedores responsabilizados caso venham a descumprir
a ordem judicial. Essa solugdo recebeu elogios internacionais de grande
relevancia, como o relator da ONU sobre liberdade de expressao, Frank La Rue,
que apontou o Marco Civil da Internet como uma lei que propicia o
balanceamento correfo entre a preservagdo de liberdades na rede e a

necessidade de se identificar e coibir atos ilicitos.

Recebeu elogios também de Sir Tim-Berners Lee, fundador da World Wide Web.
A respeito desse equilibrio estabelecido, ele disse que o Marco Civil & “um
excelente exemplo de como governos podem ter um papel positivo em

avangar os direitos na web e manter a internet aberta®".

Dessa forma, inserir no texto ja consagrado do Marco Civil da Internet uma
provisdo adicional sobre a remogéo de contelido envolvendo decisdes que
resultaram em absolvigédo, transitadas em julgado por mais de cinco anos, ou

mesmo fatos caluniosos, difamatdrios e injuriosos, de inicio ndo acrescenta

8 http://www.huffingtonpost.com/tim-bemerslee/internet-magna~carta_l)w5274261.html

o,
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nada com relagdo ao que ja& estd garantido no artigc 19 da Lei n°
12.965/2014. Ao contrario, polui o texto atual do Marco Civil com uma enorme
dose de subjetividade, que levara a incertezas juridicas e ao fomento a decistes

nocivas para a liberdade de expresséao.

Vale ressaltar que o préprio texto do Marco Civil ja possui hoje um modelo
balanceado para a coibigdo de ofensas na internet. Por exemplo, ele ja prevé a
possibilidade de indisponibilizagdo de contelidos através da concesséo de
liminares. E mais ainda, atribui competéncia aos juizados especiais para
decidirem a respeito dessas ag6es, o que facilita a qualquer cidadéo a reparagéo,
quando necessdria. Fica claro, assim, que ir além desse sistema criard um
desequilibrio legislativo cujo Unico efetivo sera restringir a liberdade de

expressao.

Por outro lado, caso o PL n° 1589/2014 seja aprovado conforme prevé o
Substitutivo, seria aberto um precedente perigoso ao inaugurar o elenco de
situagbes tipicas que comecariam a ser inseridas debaixo da clausula de
responsabilidade e de remogéo de contetido do Marco Givil da Internet. Qual o
sentido de se inserir novos paragrafos se o seu contetido ja est alcangado
com a simples leitura do caput do artigo 19, que de forma abrangente se

aplica a todo tipo de contetido?

Fica claro, entdo, que a proposta dos referidos PLs ¢ uma tentativa de se
positivar na legislagéo brasileira o chamado “direito ao esquecimento”. Esse
parece ser o entendimento que se retira da leitura da Exposi¢cdo de Motivos do
referido projeto. Todavia, vale alertar que a forma pela qual se pretende entédo
introduzir o tema no contexto da atual redagéo do projeto de lei ndo apenas (i)
nédo guarda qualquer relagfio com o que vem sendo debatido debaixo do
rotulo “direito ao esquecimento”, por exemplo, nos paises Europeus, em

decorréncia de decisdo da Corte Europeia de Justiga; como (ii) também néo

JR
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explora as complexas peculiaridades relacionadas a aplicagdo do

mencionado instituto.

A esse respeito, vale notar que o relator do presente parecer, Conselheiro
Ronaldo Lemos, foi chamado pela Unesco para proferir manifestagéo oficial em
Paris junto ao érgéo com relagdo aos contornos do direito esquecimento na

Europa®. A esse respeito, assim manifestou:

“O direito ao esquecimento ndo é um instituto juridico reconhecido
pelo direito internacional. Ele emerge apenas de alguns casos
Judiciais especificos e diversos problemas emergem a partir deles,
como por exemplo, da decisgo formulada Corte Europeia de Justiga.
Por ele, cria-se uma espécie de “censura privada”, Provedores
de servigos na internet se tornam juizes de quais informacgées
deverdo permanecer ou ndo disponiveis. Além disso, esse
direito vale-se de palavras vagas, altamente subjetivas, para

determinar sua concretizagdo”,

Adui é importante esclarecer que a decisédo da Corte Europeia de Justiga
reconheceu o direito de pedir a remogao de referéncias a dados legitimamente
publicados dos resultados das ferramentas de busca, e ndo a remogéo da
informagdo da Internet como um todo, conforme parece indicar a texto do Projeto
de Lei. A decisdo apenas reconheceu um direito a omitir dados dos indices de
pesquisa de buscadores na Internet. Assim mesmo, s6 em relagéo a busca
pessoal, i.e. feita com o nome da pessoa. Dessa forma, por exemplo, no caso
europeu, uma busca com o nome do cidaddo espanhol que deu origem ao caso
mais relevante sobre o direito esquecimento, "Mario Costeja”, ndo mostraria o
link para a matéria do jornal que alegadamente causava danos & sua imagem,

mas uma busca com outros parametros como "débitos relativos a imdveis na

%
L

/5

5 ver http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002301/230176E.pdf
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Espanha” ou quaisquer outros termos, levariam a informagéo que permanece

normalmente online.

Com isso, fica claro que mesmo nos contornos da decisio da Corte de
Justi¢a Europeia que tratou do direito ao esquecimento, ndo se admite a
supressdo de informagbes, que permanecem online e apenas

indisponibilizadas no caso de buscas especificas.

E verdade que ainda assim ha uma série de problemas relacionados a propria
ne-utralidade da rede, acesso igualitario a informagdes e o direito a ter resultados
de busca imparciais com base em todos os dados legitimamente publicados na
web que podem suscitar criticas a essa escolha realizada na Europa. Mas, de
todo modo, é essencial ressaltar que essa decisfo foi especificamente
dirigida aos resultados mostrados por ferramentas de busca e nio 3

plataforma da publicagéo original.

Também é importante esclarecer que, mesmo com relagdo a remogéo dos
resultados de busca, a Corte reconheceu que tal direito néo é absoluto e deve
ser sopesado com o interesse publico no acesso aquela informagéo. A corte
expressamente diz que os links deverdo permanecer nos resultados se especiais
circunstancias do caso, como o papel exercido pela pessoa na vida publica,
parecerem justificar uma restri¢éo dos direitos individuais em nome do interesse

publico no acesso aquelas informagées como resultado da busca relacionada ao

nome da pessoa.

Esse principio leva, de pronto, & necessidade de se excetuar pessoas
publicas, especialmente aquelas que exercem cargos politicos, de
qualquer beneficio com relagdo a um suposto direito ao esquecimento.
Desse modo, a decis&o da Corte Europeia foi clara ao determinar que pessoas
que exercem vida publica ficam excluidas dos contornos da protegéio subjetiva,

tma vez que sao objeto do escrutinio e da transparéncia na esfera puablica.

o ‘{x{’f/ I o
{ P
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O tema “direito ao esquecimento” é complexo e continuara a ser discutido no
futuro. Na visdo deste Conselho, cabe incentivar o reforgo a boas praticas para
que empresas e demais instituicbes envolvidas na disponibilizacdo de
informagdes na internet e nos meios de comunicagédo social criem mecanismos
de encadeamento histérico de modo a contextualizar temporalmente quando

uma informacgéo é publicada.

Cabe enfim notar que o chamado direito ao esquecimento tem diversas nuances.
Mesmo no Brasil, a partir do caso decidido pelo STJ relacionado a Chacina da
Candelaria, esse direito relaciona-se a prerrogativa de nédo ter o passado
remexido e os fatos reavivados. Isso é muito diferente de um pretenso direito de
se apagar bancos de dados ou indexadores informacdes sobre fatos

indesejaveis (ou mesmo sobre decisdes judiciais em que tenha havido

absolvicdo).

Nessa linha foi desenvolvida a jurisprudéncia na Alemanha. Em 2009 a Corte
Federal, tendo diante de si casos sobre a aplicagéo do direito a privacidade e ao
esquecimento ao ambiente da Internet, fez uma andlise em que estabeleceu
alguns pardmetros. Com base no nivel de interferéncia causado na vida da
pessoa, a Corte entendeu que a existéncia de arquivos de noticias online & legal
e legitima, contanto que esteja claro que se trata de noticia ultrapassada e néo
seja dada uma nova roupagem aquela noticia, recontando a histéria. “A
facilidade do acesso a noticias velhas e ultrapassadas em virtude da
existéncia de ferramentas de busca online nido constitui em si razio
suficiente para eliminar a nossa memdria histérica”. Contanto que seja
deixado ao leitor o papel de buscar ativamente a informacéo, ndo ha problema:

o direito a honra néo ¢ infringido.

Num contexto s6cio-politico como o brasileiro, com a superacgéo do regime militar

e o duro processo de atuagdo das diversas Comissdes da Verdade, ndo parece

r



Outubro de 2015 DIARIO DO SENADO FEDERAL - SUP Quinta-feira 8 13

~ CONGRESSO NACIONAL
CONSELHO DE COMUNICAGAO SOCIAL DO CONGRESSO NACIONAL

Y

convir que a luta para a construgéio de um direito & memdria seja turbada
justamente nesse momento pela construgéo como regra de um desproporcional
direito ao esquecimento, assim como posiciona-se o advogado argentino

Eduardo Bertoni acima citado.

Conforme ja decidiu este Conselho de Comunicagao Social quando tratou do
caso do direito de realizagdo de obras biograficas sem a necessidade de

autorizagéo prévia do biografo;

‘ressalta-se que a melhor reagdo a um discurso ou relato
considerado problemético é a resposta a ele na esfera publica. Em
vez de supresséo ou tolhimento, mais discursos, mais versoes,
mais contraditério. Essa é a praxe saudavel de uma sociedade que

se governa soh um Estado Democrético de Direito.”

3) Recomendagdes e Parecer do Conselho de Comunicagéo Social
Em face dos elementos apresentados acima, depreende-se:

i) O chamado “direito ao esquecimento” ndo é doutrina juridica com raizes
historicas, mas sim, emerge de situagbes casuisticas, notadamente, decisédo

recente da Corte Europeia de Justiga que tratou do caso;

ii) Mesmo na decisdo Europeia, fica claro que em nenhuma hipotese ha a

supresséo ou apagamento de contelidos;

iii) Os projetos de lei que visam estabelecer o direito ao esquecimento no Brasil
permitem o apagamento de informagées da internet e de meios de comunicagéo

e utilizam termos vagos para promover esse apagamento;
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iv) Diferente da decisdo da Corte Europeia de Justica, os projetos de lei
brasileiros néo criam excegéo a sua aplicagéo para personalidades que exercem
vida pulblica, que no caso europeu, sdo expressamente excluidos da

abrangéncia do “direito ao esquecimento”:

v) Conforme decis&o ja firmada pelo Conselho de Comunicagdo Social: “ofensa
é um juizo de valor subjetivo”, de modo que seu tratamento deve ser feito com

grande cautela para se evitar o surgimento de arbitrariedades:

vi) O Gonselho de Comunicag&o Social também ja se manifestou contrariamente
a supress#o de contelidos quando apreciou o direito a realizagdo de biografias,
afirmando por unanimidade que “a melhor reagdo a um discurso ou relato
considerado problemético é a resposta a ele na esfera publica. Em vez de
supresséo ou tolhimento, mais discursos, mais versdes, mais contraditério. Essa
6 a praxe saudével de uma sociedade que se governa sob um Estaco

Democratico de Direito".

Pelas razées acimas, o parecer do Conselho de Comunicagéo Social é pela
rejeicdo integral dos Projetos de Lei n°s 7881/2014 e 1676/2015 e, com
relagdo ao PL 1589/2015 ¢ outros apensados ao PL 215/2015, pela rejeigio
integral dos artigos 10 e 11 do projeto e todos e quaisquer dispositivos que
tratem do “Direito ao Esquecimento”, conforme definido no presente

relatorio.

Esse € nosso parecer.

Sala das Comissbes, 05 de outubro de 2015.

; AN ( i (( -
Ronaldo Lemos, | Walter Vieira Ceneviva \ Celso Auglis
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CONSELHO DE COMUNICACAC} SOCIAL - CCS
LISTA DE VOTACAOQ

Presidente: MIGUEL ANGELO CANGADO
Vice-Presidente: RONALDO LEMOS
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comunicagéo social

TITULARES ASSINATURA SUPLENTES [/ /agsAriira
WALTER VIEIRA CENEVIVA .. . /
Representante das empresas de PMX‘O MACHQD(T) DE
wadio CARVALHO NETO
JOSE FRANGISCO DE ARAUJO . \,L
LinvA ' AL
Representante das empresas de A\ \{\ v \ MARCIO NOVAES
televisio '
—
MARCELQ RECH )
Representante de empresas da VAGO
imprénsa escrita
ROBERTO FRANGO \" LILIANA ! 5
Engenheiro com notérios: & : Q/\. ) Q )
conhecimentos na 4rea de W NAKONECHNYJ NIV VYR VALY ETYRD Y ‘MX(\

kY

CELSO AUGUSTO SCHRODE
Representanle da categoria

profissional dos jornalistas /\\‘;

3

«TAR:A JOSE BRAGA

JOSE CATARINO DO
NASCIMENTO

Representante da categoria

profissional dos radialistas

N

ax

./

ANTONIO CORTIZO

SYDNEY SANCHES
Represeniante da categoria
profissional dos arlistas

JORGE COUTINHO

PEDRO PABLO LAZZARINI
Representanle das calegorias
profissionais de cinema e video

LL.UIZ ANTONIO
GERACE

RONALDO LEMOS
Representante da sociedade clvil

PATRICIA BLANCO

MIGUEL ANGELO CANGADO . ISMAR DE OLIVEIRA
Representante da sociedade clvil-—-\ SOARES
- g b}
MARCELO COR!_)EIRO N VAGO

Representante da sociedade civil |

HENRIQUE EDUARDO ALVES™ " |\ ALDO REBELO
Representante da sociedade civil
FERNANDO CESAR MESQUITA DAVI EMERIGH

Représenlante da sociedade clvil
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